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Utdrattur
Markmid rannsdknarinnar var ad komast ad pvi hver vidhorf bodkasafns- og

upplysingafraedinga sem starfa & bokaséfnum i framhaldsskolum veeru til starfs sins, ad kanna
hver peir alitu vera mikilvaegustu hlutverk sin og hvernig framtidin horfir vid peim. Einnig ad
komast ad pvi hvad hefur ahrif & starfsemina og hvernig séfnin eru nytt. Med pvi ad skoda
bessi atridi er atlunin ad veita akvedna innsyn i starfsemi safnanna sem hafa litid verid
ranns6kud 4 Islandi. Ymislegt hefur haft anrif & starfsemi bokasafna almennt & undanférnum
aratugum og ber par helst ad nefna télvuvaedingu og adrar tekniframfarir sem hafa motad
starfid og haft i for med sér téluverdar breytingar. Log og reglugerdir um starfsemi
framhaldsskdlabokasafna eru ekki mjog itarleg en erlendar stofnanir og samtok hafa sent fra
sér yfirlysingar um hlutverk peirra og gildi i natimasamfélagi auk pess sem fjélmargar

rannsoknir hafa verid gerdar a pessu svidi erlendis.

Rannsoknin er eigindleg og byggir a halfopnum vidtélum vid sex bdkasafns- og
upplysingafraedinga sem starfa a bokaséfnum i framhaldsskélum. Helstu nidurstédur benda til
pbess ad vidhorf til starfsins sé almennt jakveett, eiginleikar svo sem adldgunarhafni og vilji til
breytinga skipta mali og mikilveaegt er ad taka framtidinni opnum 6rmum. Helstu verkefni eru
upplysingapjonusta og kennsla i upplysingalaesi; parfir vidskiptavinanna, nemenda og
kennara, rdda for og méta starfsemina. Framtidin mun hafa i for med sér aukna aherslu &
hlutverk safnanna sem upplysingamidstodvar og upplysingaleesi verdur pattur sem mun taka
meira plass. Nemendur, kennarar og stjornendur hafa mikil ahrif & starfsemina, en einnig
stadsetning og adstada bdokasafnanna. Mikilveegt er ad bjoda upp & adstddu fyrir alla, badi pa
sem vilja lesa i n&di og pa sem vilja vinna saman i hop eda bara hafa pad notalegt. S6fnin eru

& heildina litid vel nytt og samskipti vid adrar einingar innan skélanna géo.



Formali
Ritgerd pessi er unnin sem 30 eininga MLIS verkefni i bdkasafns- og upplysingafraedi vid

félags- og mannvisindadeild Haskoéla islands. Ritgerdin var unnin & timabilinu september
2013 til mai 2014 og fjallar um starf og starfsvettvang bokasafns- og upplysingafredinga &
bokasofnum i framhaldsskélum. Leidbeinandi var dr. Agusta Palsdottir og pakka ég henni
goda leidsdgn og hvatningu. Fjolskyldu minni pakka ég 6émelda polinmadi og studning.
Samstarfsfolki a bokasafni og upplysingamidstdd Teekniskolans ehf. pakka ég soémuleidis
hvatningu og hugmyndir. Bjarki Johannesson og Asgerdur Sveinsdottir fa sérstakar pakkir
fyrir vandadan profarkalestur. Ad lokum vil ég einnig pakka vidmelendum minum fyrir ad

taka patt i rannsékninni og deila skodunum sinum og hugmyndum um vidfangsefnid.
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1 Inngangur

Bokasofn i framhaldsskolum eru oft litlar deildir innan storra vinnustada. Par sinna fair
starfsmenn fjélda nemenda og kennara og gegna fj6lbreyttu hlutverki innan skdlanna. Otal
rannsoknir hafa verid gerdar a ymsum hlidum & starfsemi skdélabokasafna, sérstaklega vida
erlendis. Medal pess sem hefur verid fjallad um eru hlutverk bdékasafna innan skola, hlutverk
starfsfolks peirra, upplysingalasi og ahrif & ndm og nemendur. Oft er leitad leida til ad beeta
starfsemina eda ad koma til méts vid parfir nemenda og kennara og uppfylla hlutverk

safnanna eins og pau eru skilgreind bzdi i faglegum stefnumérkunum og i [6gum.

Hér & landi hefur ekki mikid verid rannsakad a pessu svidi og litid sem ekkert um pad
hvernig bdkasafns- og upplysingafreedingar i framhaldsskélum upplifa starf sitt og pau
verkefni sem pvi fylgir, eda hvernig peir upplifa hlutverk og stodu safnanna i skolunum.
Hopurinn er famennur og oft eru storfin sem bdkasafns- og upplysingafraedingar innan hans
gegna einyrkjastorf. beir eru i mérgum tilfellum einir a vinnustadnum med sina fagmenntun.
Markmidid med pessari rannsokn er ad fa innsyn i starfsemi bokasafna i framhaldsskélum og
varpa ljosi & pad hvada hugmyndir peir bokasafns- og upplysingafredingar sem par starfa
hafa um hlutverk sitt og hlutverk og imynd safnanna. Rannsdknarspurningarnar eru tveer, med
tveimur undirspurningum hvor. 1 peirri fyrri er spurt um vidhorf og veentingar vidmaelenda til
starfsemi safnanna, hver peirra mikilveegustu hlutverk og verkefni eru og hver framtidarsyn
peirra er. | peirri seinni er spurt hvernig starfsumhverfid i framhaldsskolum hentar
starfseminni, hvad hefur ahrif 4 hana og hvada adferdir eru notadar til ad na til nemenda og

starfsfélks skdélanna.

Rannsoknin er unnin sem 30 eininga lokaverkefni til MLIS-grddu i bdkasafns- og
upplysingafraedi vid Haskola islands og for fram & timabilinu september 2013 til mai 2014.
Notast er vid eigindlegar rannsoknaradferdir og byggt & halfopnum djupvidtdlum vid sex
einstaklinga. Studst er vid adferdir grundadrar kenningar par sem upplysingar sem fram koma
i gdgnunum eru notadar til ad mota tilgatur.

Ritgerdin skiptist i sjo kafla. | inngangi er rannséknin og efni hennar kynnt og i 6drum
kafla er fjallad um efnid i vidara samhengi. bar eru kynntar stefnuyfirlysingar og fagleg

vidmid sem sett hafa verid fram auk pess sem farid er yfir ymsar rannsoknir sem gerdar hafa



verid & svidinu. Einnig er sagt fra islenskum adsteedum, par & medal I6gum og reglugerdum
sem snla ad starfsemi framhaldsskolasafna. Saga peirra og proun hérlendis eru rakin og sagt
fra faghopi bokasafns- og upplysingafreedinga i framhaldsskolum. [ pridja kafla eru
rannsoknaradferdin, rannsoknarspurningar, markmid og hugsanlegir annmarkar kynnt. I fjorda
kafla er farid yfir nidurstodur vidtalanna en peim er skipt i kafla eftir pvi hvort peer snia ad
bokasafninu sjalfu eda bokasafns- og upplysingafredingunum. 1 fimmta kafla eru
nidurstodurnar teknar saman og reddar og settar i freedilegt samhengi. Sjotti kafli er svo

nidurlag og lokaord og sjoundi kafli heimildaskra.



2 Skélabdkasofn — stefnuyfirlysingar, rannséknir og islenskar adstaedur

Margvislegir peettir hafa ahrif & starfsemi bokasafna i skélum, ma par telja stefnu yfirvalda og
skolastjornenda, fraedilega umfjollun og faglegar aherslur. I pessum kafla verdur gerd grein
fyrir pvi sem motar starfsemi skolabdkasafna. Til ad varpa ljosi & efnid verda skodadar
yfirlysingar erlendra stofnanna og samtaka sem hafa 14tid sig malefni skélabokasafna varda
og hafa sett fram skyr markmid til ad starfa eftir, baedi fyrir s6fnin sjalf og fyrir yfirvold. Naest
verdur sagt fra erlendum rannséknum um skdlabokasoéfn og helstu aherslur i peim malum
reifadar. Umfjolluninni er skipt upp i hlutverk bokasafns- og upplysingafredingsins,
upplysingaleesi og hlutverk safnsins. P& verdur gerd grein fyrir starfsumhverfi
framhaldsskolasafna & Islandi med yfirliti yfir umfjollun i 16gum og namskra, saga safnanna
hérlendis verdur rakin og sagt fra samstarfshopi bdkasafns- og upplysingafredinga i
framhaldsskolum. Litid hefur farid fyrir islenskum rannséknum & svidi bokasafna i

framhaldsskdlum, en umfjéllun um paer sem hafa verid gerdar verdur fléttud inn i kaflann.

2.1 Stefnuyfirlysingar um hlutverk og starfsemi sk6labokasafna

Ymis alpjodleg samtok og stofnanir hafa latid sig malefni skolabokasafna varda. A
heimasidum peirra er oft ad finna yfirlysingar eda rokstudning fyrir mikilvaegi safnanna par
sem fram kemur hvada aherslur geti ordid peim til framdrattar og hvernig starfsumhverfi geti
stutt vid starfsemina. Petta er gert til ad reyna ad mota stefnu til ad vinna eftir og hafa ahrif
baedi a stjoérnvold og alpjédasamfélagid. Heér verdur gerd grein fyrir yfirlysingum fra nokkrum
storum samtokum sem starfa & pessu svidi til pess ad varpa ljosi & paer hugsjonir og
hugmyndafradi sem leitast er vid ad starfa eftir.

UNESCO (United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization) er
menningarmalastofnun Sameinudu bjédanna sem stofnud var 1945 med pad ad markmidi ad
efla og treysta samskipti milli manna i kjolfar heimsstyrjaldanna tveggja. UNESCO starfar &
svioi menntamala, visinda og menningarmala og er medal annars @tlad ad tryggja
tjaningarfrelsi, efla pekkingu og margbreytileika, vernda menningararf, bseta menntun um
heim allan og starfa i pAgu framfara i visindum (islenska UNESCO nefndin, e.d.). IFLA (The
International Federation of Library Associations and Institutions) eru alpjodleg samtok

bokasafna, stofnud 1927. Samtokin hafa pad meginmarkmid ad vinna ad malefnum bokasafna
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og upplysingafreda um heim allan. pau vilja efla gedi bdokasafna- og upplysingapjonustu,
hvetja til aukins skilnings & mikilveegi starfsemi slikra stofnana og tryggja adgengi ad
upplysingum fyrir alla.

UNESCO og IFLA gafu arid 2000 ut sameiginlega yfirlysingu um hlutverk og starfsemi
skélabdkasafna (UNESCO, 2000). Um er ad raeda yfirgripsmikla stefnumdrkun sem hefur nad
mikilli Gtbreidslu, og til hennar er vitnad i hvivetna pegar méalefni skolabdkasafna eru annars
vegar. Fjallad er um hlutverk skoélasafna, fjarmognun, markmid, starfsfolk, starfsemi og
stjornun og fleira. bordis T. borarinsdottir hefur pytt stefnuyfirlysinguna & islensku og verdur

hér vitnad til pydingar hennar. Hlutverk skélasafna er samkvaemt yfirlysingunni ad:

. bj6da upp a pjénustu vid nam, beaekur og heimildir sem gera Ollum i
skdlasamfélaginu kleift ad temja sér gagnryna hugsun og vera virkir notendur
upplysinga & hvada formi og hvada midli sem er, ennfremur mynda skélaséfn
tengsl vid bokasafns- og upplysingasamfélagid i heild sinni (Stefnuyfirlysing
UNESCO/IFLA um skolasofn: Skélasofn fyrir alla i ndmi og kennslu, 2003, bls.
72)

Einnig kemur fram ad

[s]tarfsfolk bokasafha studlar ad notkun boka og annars upplysingaefnis, fra
skaldritum til freedibdka, fra prentudum gdégnum til stafreens efnis, baedi & eigin
safni og 6drum sofnum. Safnkostur skolasafna er mikilveg viobét vid
kennslubakur, kennsluefni og kennsluadferdir. (Stefnuyfirlysing UNESCO/IFLA

um skolasofn: Skélasofn fyrir alla i ndmi og kennslu, 2003, bls. 72)

Med pessu ma segja ad kjarni starfsins og starfsemi safnanna sé skilgreindur. Markmid
skolasafna & ad vera ad stydja vid fredslumarkmid, studla ad lestrardnagju, veita nemendum
adgang ad upplysingum og teekifeeri til ad vinna med peer, stydja pa til namsleikni og efla
upplysingaleasi peirra. pa eiga soéfnin ad stydja ndm og kennslu i skdlanum. Skélasafnstjori
parf ad vera fagmenntadur og bua yfir akvedinni pekkingu og ferni til ad geta unnid ad
pessum markmidum og safnid par med sinnt hlutverki sinu. Hann parf ad vera fer um ,,ad
skipuleggja og kenna badi kennurum og nemendum margs konar faerni i medferd upplysinga“
(Stefnuyfirlysing UNESCO/IFLA um skolasofn: Skolasofn fyrir alla i nami og kennslu, 2003,
bls. 73). Melt er med pvi ad stefna skolasafns sé skilgreind med tilliti til markmida og

pjonustu og ad ahersla sé & faglega stadla. Stjornvold eru ad lokum ,hvott til ad proa
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stefnumorkun, 4etlanir og reglugerdir til ad Utfeera meginatridi stefnuyfirlysingarinnar*
(Stefnuyfirlysing UNESCO/IFLA um skolasofn: Skélasofn fyrir alla i nami og kennslu, 2003,
bls. 73).

I tengslum vid yfirlysinguna voru gefnar Gt vidmidunarreglur par sem er farid itarlegar i
mismunandi peetti hennar (IFLA/UNESCO, 2002). par er hlutverk skdlasafnsins nanar
skilgreint, hlutverk og heefniskrofur sem etti ad gera til starfsfolks og umgjérdin um safnid.
Hlutverk skolasafns & samkveemt vidmidunarreglunum ad vera ad veita nemendum
upplysingar og innblastur, ad studla ad namsferni og ad efla imyndunarafl peirra
(IFLA/UNESCO, 2002). Fjallad er um naudsyn pess ad sofnin starfi eftir vel skilgreindum
ramma par sem kemur fram hver markmid peirra eru, hvernig & ad uppfylla pau, hverjir eigi
ad gera pad og fyrir hvern pad er gert. Markmid safnanna eiga ad mida vid parfir og markmid
skdlanna en tekid er fram ad best fari & pvi ad bokasafns- og upplysingafraeedingar vinni pessa

ramma i samstarfi vid kennara og stjornendur.

Meirihluti safnkostsins atti ad samanstanda af efni sem tengist ndminu beint en skdlasofn
eiga einnig ad bjoda upp a annars konar efni svo sem skaldsogur, tonlist, myndefni, timarit og
fleira. Malt er med pvi ad nemendur fai ad hafa eitthvad um slikt efni ad segja til ad tryggja
ad efnid endurspegli dhugamal peirra og parfir. Innréttingar, adstada og bunadur purfa ad
stydja vid hlutverk bdkasafnsins og mikilveegt ad gera rad fyrir safninu pegar er verid ad
skipuleggja nytt hasnaedi fyrir skolann eda endurskipuleggja gamalt hisnadi. Melt er med
bvi ad sofnin séu stadsett midsvaedis og séu helst & jarohad, nalegt kennslurymum.
Naudsynlegt er ad bjoda upp & akvedna adstddu og er til ad mynda bent a ad gott sé ad hafa ad
minnsta kosti eitt svaedi par sem er alveg hljott og nemendur geta lesid. Annars er tekid fram
ad & safninu purfi ad gera rad fyrir plassi undir gégn svo sem baekur og timarit, syningasvedi,
geymslurymi, vinnuadstoou og afgreidslusveedi. Einnig parf ad vera akvedin adstada fyrir
nemendur svo sem svedi til ad leera, lesrymi og télvuadstada. Sveigjanleiki er mikilvaegur til
bess ad heaegt sé ad uppfylla paer krofur sem kunna ad vera gerdar til safnsins i framtidinni par
sem kennsluheettir geta breyst og nyting safnsins i kjélfario (IFLA/UNESCO, 2002).

Mikilveegt er ad sofnin hafi einhverskonar innkaupastefnu en pau eiga ad veita nemendum
adgang ad ymiskonar gégnum til ad koma til méts vid parfir peirra hvad vardar menntun,
upplysingar og personulegan proska. broa parf safnkostinn og vidhalda honum pannig ad
notendum sé alltaf bodid upp & nytt efni. Melt er med pvi ad bokasafns- og
upplysingafraedingar vinni med stjornendum og kennurum ad pvi ad moéta innkaupastefnuna

og aherslur i innkaupum. Medal pess efnis sem bdkasofnin attu ad bjoda upp & er adgangur
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ad rafrenu efni sem tengist naminu i skolanum og adgengi ad Interneti og sérhafdum
gagnasofnum. P& kemur fram ad skélabokasofn geti haft hag af pvi ad tengjast hvert 6dru i
gegnum sameiginlegt bokasafnskerfi par sem slikt kerfi geti aukid skilvirkni og geedi i allri
vinnu i kringum efni safnanna og audveldad ad tengja saman heimildir (IFLA/UNESCO,
2002).

Einnig er fjallad um starfsfolk bokasafnanna og kemur fram ad monnunin sé
grundvallaratridi i allri starfseminni. Starfsfolk parf ad vera pjalfad og metnadarfullt og parf
fjoldi starfsmanna ad midast vid sterd skdlans. Bokasafns- og upplysingafredingurinn & ad
studla ad pvi ad unnid sé ad markmidum skolans, ad unnid sé samkvaemt namskra og studla
ad eflingu leesis. Hann parf ad vera i nanu samstarfi vid kennara og stjérnendur en mikilveagt
er ad bodkasafnid hafi studning stjornenda til ad heaegt sé ad vinna ad pverfaglegum
markmidum i samstarfi vid kennara. Eitt af hlutverkum bdkasafns- og upplysingafredinga a
skélasofnum er pa ad skapa umhverfi fyrir baedi tdbmstundir og ndm, sem er adladandi og
adgengilegt fyrir alla. Starfsmenn bokasafna purfa ad eiga audvelt med samskipti, vera
jakveedir og skilningsrikir og vera samstarfsfasir. peir purfa ad hafa vidteka pekkingu &
ymsum pattum sem tengjast starfinu, svo sem & menningarlegum mismun, kennslufreedum,
upplysingafeerni, safnkostinum, bokmenntum, midlum og menningu barna, stjérnun og
markadssetningu og upplysingatekni (IFLA/UNESCO, 2002).

Medal verkefna sem bdkasafns- og upplysingafredingar eiga ad sinna eru greiningar a
upplysingapdrfum  skoélasamfélagsins, motun og innleiding pjénustustefnu, préun
innkaupastefnu, skréning og flokkun efnis, kennsla & notkun bdkasafnsins, kennsla i
upplysingalesi og upplysingafaerni, adstod vid nemendur og kennara vid notkun safnanna og
upplysingapjonusta. beir purfa einnig ad studla ad leesi og halda utan um menningarlega
vidburdi, taka patt i vinnu i tengslum vid namskra og sja um margvislega hluti sem snla ad
stjornun safnsins og utanumhaldi med starfsemi pess. Skélabdkasafnid & svo ad taka patt i ad
efla upplysingalesi, auk pess ad gera adgengilegar mismunandi tegundir upplysingalinda og
sjad um ad midla upplysingum og pekkingu. Bent er & ad gott geti verid ad eiga samstarf vid
onnur sofn til deemis i tengslum vid préun safnkosts, heimsdknir & séfnin eda samstarf um
eflingu leesis. | vidmidunarreglunum er 16gd mikil &hersla & samstarf vid kennara og er lagt til
ad haft sé samstarf i tengslum vid upplysinglesi, verkefnavinnu nemenda og lestraratok.
(IFLA/UNESCO, 2002).

Nemendur eiga ad geta notad sofnin til ad vinna heimanam og verkefni, til ad leita ad
upplysingum og vinna Ur peim. Peir eiga ad hafa adgang ad Interneti og starfsfolk bokasafna &
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ad adstoda pa vid ad fa eins mikio og haegt er Ut Ur notkun & pvi med pad ad markmidi ad peir
odlist feerni i ad finna upplysingar og meta peer sjalfir. I lokakéflum vidmidunarreglnanna er
fjallad um kynningu & bokaséfnum i skolum og tekid fram ad sofnin purfi 6fluga kynningu til
bess ad vantanlegir notendur séu medvitadir um hlutverk pess og hvad pad hefur upp & ad
bjoda. Lagdar eru fram tilldgur ad kynningu og er medal annars stungid upp & ad bokasofnin
hafi heimasidur par sem pjonustan er kynnt, ad syningar séu haldnar, ad efni um opnunartima
0g pjonustu sé gert adgengilegt og ad merkingar innan og utan skélans séu gédar. Pessa peetti
parf svo ad endurmeta reglulega til ad sja til pess ad peir séu ad skila arangri
(IFLAJUNESCO, 2002). Eins og sja méa a pessari samantekt er farid yfir flesta ef ekki alla
paetti sem starfsemi bokasafna tekur til i skélum og ljost ad verkefni og hlutverk safna og

starfsfolks peirra er mjog fjolbreytt og vidteekt.

Fleiri samtok hafa lagt til vidmidunarreglur fyrir starfsemi skolasafna og sett fram
stefnuyfirlysingar par sem fjallad er um efnid. Medal peirra er IASL (International
Association of School Librarianship) sem eru alpjodleg samtok sem starfa & svidi
skolabokasafna. Samtokin voru stofnud i upphafi attunda &ratugarins med pad ad markmidi
medal annars ad tengja saman fagmenntad starfsfolk skdlabdkasafna um vida verdld, efla
bréun skolasafna, efla starfsemi safhanna innan skola og i kennslu og efla faglegt starf a
svidinu (IASL, 2003). | stefnumérkun samtakanna er gerd grein fyrir hlutverki og starfsemi
skolabokasafna par sem kemur fram ad markmid peirra eigi ad vera ad veita areidanlegar
upplysingar og adgengi ad upplysingum, ad tryggja forsendur fyrir menntun med pvi ad bj6da
upp a aostéou og umhverfi sem hvetur til leerdoms og pjalfun i upplysingaleesi, ad beeta
lifsgeedi med pvi ad studla ad skilning @ menningu og hvetja til pess ad fritimi sé nyttur &
uppbyggilegan hétt (IASL, 2003).

Til pess ad uppfylla pessi markmid purfa bokasofnin videigandi adstddu innan skolans og
parf baedi ad bjéda upp & adgengi ad peirri teekni og bunadi sem parf til ad geta nytt sér
upplysingar og adstodu par sem er hagt ad lesa og vinna med peer. Bokasofnin eiga ad vera
hluti af heildarskipulagi skolans og vera stadsett par sem er gott adgengi fyrir alla og margir
eiga leid um. Opnunartiminn parf ad vera sveigjanlegur og melt er med pvi ad séfnin séu
opin framyfir sidustu kennslustund i skélanum. A séfnunum ettu ad starfa bokasafns- og
upplysingafraedingar sem eru einnig kennaramenntadir, en med pvi moti getur starfsfolk
safnanna fengid betri innsyn i starfssvidid i heild og moguleikar a samstarfi vid kennara
aukast innan skolans. Skolabokasdfn eiga pa ad studla ad pvi ad nemendur geti 6dlast

akvedna feerni, studla ad namsleikni og auknum ahuga & nami og leerdémi, auk pess ad vinna
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ad pvi ad efla leesi og dhuga & lestri og stydja nemendur i pvi ad verda upplysingalesir og geta
nytt sér upplysingar til gagns (IASL, 2003).

SLA (School Library Association) eru samtok skolabdkasafna i Bretlandi par sem bodid er
upp & studning og pjonustu vid pa sem starfa i skolabdkaséfnum, auk pess sem samtokin hafa
umsjon med Gtgafu fredilegs efnis i tengslum vid fagid. A sidu samtakanna er ad finna
vidmidunarreglur fyrir bokasofn i framhaldsskolum (SLA, 2013). bar kemur fram ad
stadsetning bdkasafnsins eda upplysingamidstddvarinnar, sterdin og umhverfid séu
mikilvaegir peettir i pvi ad tryggja ad sofnin séu nytt & skilvirkan héatt. Stadsetning
bokasafnanna innan skolans er talin gefa til kynna hver stada safnsins er i skolanum og hvert
vidhorfid innan skolans sé til safnsins. Ef bokasafnid er pad fyrsta sem nemendur, starfsfolk
0g gestir sja pegar stigid er inn i skolann sé gefid til kynna ad 16gd sé ahersla & sjalfsteett ndm

og lestur i skolanum.

SLA (2013) mala med pvi ad nyting bokasafns og upplysingamidstodvar séu skipultgd
sem hluti af ndmskra skolans og ad pad sé gert pvert & fog sem eru kennd. Fjallad er um
naudsyn pess ad nemendum sé bodid upp & margs konar gdgn og upplysingalindir sem tryggi
ad safnid geti stutt vid ndmskranna. Malt er med pvi ad safnid sé stadsett midsveedis og ad
inngangurinn sé eins adgengilegur 6llum og heegt er. Logd eru fram akvedin vidmid fyrir
steerd safna, innréttingar, lysingu og husgégn og er medal annars malt med peagilegri
setuadstodu til ad lesa og slaka &, en einnig parf ad hafa bord sem henta til hépvinnu og

lestraradstodu sem er adskilin fra restinni af safninu par sem er haegt ad leera i ré6 og nadi.

ALA (American Library Association) eru samtok bdkasafna i Bandarikjunum. Samtokin
eru pau elstu a pessu svidi i heiminum, stofnud 1876, og hafa pad ad markmidi ad hafa
forgobngu um préun, eflingu og framfarir & svidi bokasafns- og upplysingafreeda i peim
tilgangi ad auka pekkingu og tryggja 6llum adgengi ad upplysingum (ALA, e.d.). Ymis 6nnur
samtok starfa undir ALA og mé par sérstaklega i pessu samhengi nefna AASL (American
Association of School Librarians) par sem er unnid ad hagsmunum skolabdkasafna og

bokasafns- og upplysingafreedinga sem starfa a peim.

A heimasidu AASL kemur fram ad skolabokasofn skipti miklu mali ef nemendur eigi ad
geta préad med sér namsfeaerni (AASL, 2007). Hlutverk skdlabokasafna sé ad veita nemendum
adgengi ad upplysingum og upplysingalindum. Auk pess beri ad veita adgang ad peim bdnadi
sem naudsynlegur er til ad stunda ndm og leera. Umhverfid skuli vera hlylegt og hvetjandi og
nemendur eigi ad geta fundid fyrir 6ryggi innan veggja skélabdkasafnsins. Bokasafns- og

upplysingafraedingar sem starfa a skolabdkasdfnum eiga pa ad leggja sig fram um ad starfa
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med 6drum innan skélans og sja fyrir kennslu a bdkasofnunum, adstoda nemendur vid
namstaekni og pjalfa pa i ad beita peim hugsunarhatti sem naudsynlegur er til ad stunda nam i
dag (AASL, 2007).

2.2 Rannsoknir a skdlabokaséfnum

Skolabdkasofn hafa verid rannsokud frd& ymsum sjonarhornum og med tilliti til ymissa
mismunandi patta. Erlendis hafa til deemis verid gerdar rannsoknir & hlutverki peirra i sklum
og hvernig atti ad haga starfseminni til ad sofnin nytist sem best. Hlutverk bokasafns- og
upplysingafraedinga i skdlum hafa einnig verid koénnud, peirra helstu verkefni og hvada
eiginleikum fagmanneskja & skolabokasafni parf ad bua yfir. P4 hafa rannsdknir a pvi hvad
hefur ahrif & starfsemina verid aberandi og til demis fjallad um &hrif kennara og stjérnenda,
en einnig petti svo sem umhverfid a bokasafninu eda svaedid sem safnid hefur yfir ad rada.
Upplysingalasi hefur verid freediménnum hugleikid og er pad kannski ekki ad furda ef litid er

til beetts adgengis og stéraukins magns upplysinga sem venjulegt folk hefur adgang ad i dag.

Hér verdur gerd grein fyrir nokkrum rannsoknum sem tengjast skolabdkaséfnum og gefa
visbendingu um hvada &herslur hafa verid rikjandi. Pegar erlendar rannsoknir eru annars
vegar eru nokkur atridi sem ber ad hafa i huga ef verid er ad bera saman vid islenskar
adstaedur eda reynt ad varpa ljosi & paer. | mérgum 16ndum er gerd sérstok krafa um menntun
beirra bokasafns- og upplysingafradinga sem hyggjast starfa i skélum. | Bandarikjunum purfa
peir til deemis ad hafa dkvedna menntun & svidi uppeldisfreeda og i morgum fylkjum parf
einnig kennararéttindi (AASL, e.d.) en pessi krafa hefur i for med sér ad verkefni peirra liggja
oft einnig & svidi kennslu innan bokasafnsins. A Islandi er ekki gerd krafa um uppeldisfradi-
eda kennaramenntun & islenskum skolaséfnum po ad slik menntun hljéti ad teljast kostur.
Namskeid tengt skolabokasofnum hefur ekki verid kennt vid Haskdla Islands um nokkurt
skeid, en i grein eftir AgUstu Palsdottur sem birtist i Bokasafninu arid 2009 kemur fram ad
begar bakgrunnur nemenda sem innritudust i MLIS ndm i bokasafns- og upplysingafraedi a
timabilinu 2004 til 2008 var skodadur kom i ljés ad hann var fjélbreyttur en ad flestir hofou
lokid kennaranami (Agusta Palsdottir, 2009).

Vert ad taka tillit til smadar pess umhverfis sem islensk skolasofn starfa i ef borid er
saman vid til deemis Bandarikin og Nordurlondin par sem er lengri hefd fyrir rannsoknum &
s6fnum af pessu tagi og, eins og gefur ad skilja, fleiri s6fn eru til ad rannsaka. Mikilvagt er ad
lita til erlendra rannsokna svo ad haegt sé ad proa afram starfid hér & landi, nyta reynslu og

nidurstddur annarra og koma i veg fyrir einangrun.
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2.2.1 Bokasafns- og upplysingafraedingar i skélum - hlutverk og verkefni
I stefnuyfirlysingu UNESCO og IFLA um skdlabokasdfn kemur fram ad:

Tiltekin pekkingarsvid eru omissandi ef skélasafnstjérar eiga ad geta préad og
starfreekt skilvirka pjonustu & skolasafni, p.e. fjarméla-, bokasafns- og
upplysingastjornun svo og kennslufraedi. | samfélagi par sem télvusamskipti
aukast stodugt, verda skolasafnstjorar ad vera feerir um ad skipuleggja og kenna
baedi kennurum og nemendum margs konar ferni i medferd upplysinga. bess
vegna verdur ad gera skolasafnstjorum Kleift ad proa stodugt faglega feerni.
(Stefnuyfirlysing UNESCO/IFLA um skolasofn: Skdlaséfn fyrir alla i ndmi og
kennslu, 2003, bls. 73)

Med pessu ma segja ad verksvid skolasafnstjora sé skilgreint og hlutverk peirra sémuleidis.

Ymsar rannsoknir taka undir aherslurnar i pessari skilgreiningu og stydja vid hana.

I rannsokn sem fram for i Astraliu var 16gd ahersla & ad kanna hvada pekkingu og
personulegu eiginleikum bokasafns- og upplysingafreedingar purfa ad bua yfir til ad farnast
vel i starfi (Partridge og Hallam, 2004). Notast var vid tviskipta rannsoknaradferd. I fyrri
hlutanum var farid yfir fyrri rannsoknir og fraediefni a svidum menntunar, stjérnunar og
upplysingafreda auk efnis sem hafdi komid Gt & vegum fagfélaga bokasafns- og
upplysingafraedinga og namsframbod i kennslu bokasafns- og upplysingafraedi i 75 haskélum
i enskumeelandi I6ndum. 1 seinni hlutanum var notast vid rynihdpa og liggja ellefu hopar til
grundvallar rannsokninni; patttakendur i hverjum hoépi voru a bilinu 6-11, en i heild toku 98
manns patt. Reynt var ad fa sem breidastan hop i rannsdknina, par & medal tvo kennara i
upplysingafredum og prja einstaklinga sem starfa vid atvinnumidlun bokasafns- og
upplysingafraedinga. Adrir patttakendur storfudu & bokaséfnum og voru allt fra nyatskrifudum
starfsménnum til stjornenda. I rannsékninni hallar nokkud & hlut karla en adeins atta af
patttakendum voru karlar og telja rannsakendur pad vera vegna héas hlutfalls kvenna i stéttinni
almennt. Aldursdreifing var & bilinu 24-56 ara og starfsreynslan allt fra nokkrum vikum upp i
40 &r (Partridge og Hallam, 2004).

Nidurstddurnar leiddu i ljés ad naudsynlegt veeri ad bua yfir akvednum eiginleikum i
samspili vid akvedna fagpekkingu til ad geta sinnt starfi sinu innan bokasafns- og
upplysingafraedi & fullnegjandi hatt. Medal peirrar faglegu pekkingar sem fram kom ad veeri
mikilveegt ad bda yfir var pekking & sidfraedilegri og lagalegri abyrgd, & hlutverki og samspili

upplysinga og samfélags, & stjornun, skipulagi upplysinga, upplysingapjonustu, préun og
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vidhaldi safnkosts, upplysingalindum og leitaradferdum. Einnig potti mikilvegt ad geta sinnt
kennslu i upplysingalaesi, upplysingastjornun, upplysingakerfum fyrir bdkasafns- og
upplysingafraedinga, skipulagi og stjornun a efni & vefmidlum, utanumhaldi med skjélum og
freedilegum rannsoknum. Almenn hafni skipti einnig mali og var pa upplysingalasi,
simenntun,  samstarfshaefni, samskiptahafni, sioferdi og samfélagsleg &byrgd,
verkefnastjornun, gagnrynin hugsun, lausnamidud hugsun, skarpskyggni og vilji til ad vaxa
og dafna i starfi pad sem potti mikilveegast. Rannsoknin a vid starfstétt bokasafns- og
upplysingafraedinga almennt og ekki sérstaklega um pa sem starfa i skolum og ma pvi atla ad
hér sé um ad reeda nokkud goda visbendingu um peer krofur sem gerdar eru til bokasafns- og
upplysingafraedinga almennt (Partridge og Hallam, 2004).

f greininni ,,The contemporary librarian“ (Partridge, Menzies, Lee og Munro, 2010) er sagt
fra nidurstddum rannsoknar sem gerd var medal astralskra bokasafns- og upplysingafreedinga
fyrir faeinum arum. Rannsakad var hvada eiginleikum bdkasafns- og upplysingafredingar
burfa ad bua yfir i upplystu teknisamfélagi, en gera ma rad fyrir ad med pvi méti sé gefin
visbending um hlutverk peirra og skilning & pvi. Heildarfjoldi patttakenda var 76 og var peim
skipt i rynih6pa med 6-8 patttakendum i hverjum hop. Rynihoparnir foru fram augliti til
auglitis i atta hopum en til pess ad einnig veeri haegt ad na til peirra sem bjuggu i dreifbyli
voru haldnir sex rynihdpar i gegnum simafundarpjonustu. Ein upptakan mistokst og liggja pvi
13 rynihopar til grundvallar rannsokninni. Starfsreynsla patttakenda var allt fra fjorum
manudum upp i 40 &r, en medal starfsreynsla var um 17 ar. Medalaldur var um 45 &ra en
patttakendur voru a bilinu 24 til 66 ara. Af peim 76 sem toku patt i rannsokninni voru adeins
niu karlar og telja hofundar pessarar rannséknar pad einnig vera vegna 6jafnra kynjahlutfalla i
stéttinni almennt (Partridge o.fl., 2010).

Medal pess sem kom i ljos Gt fra svorum patttakenda var ad almennt téldu peir pa nyju
gagnvirku tekni sem einkennir starfsemi nutimabdkasafna einfaldlega vera proun & pvi sem
starfio hefur alltaf sntist um, pad er ad segja ad veita upplysingapjénustu og lada notendur ad
sofnunum med pjonustunni. | pvi felst ad hlutverk bokasafna hafi ekki breyst ad neinu marki
heldur edli pjonustunnar sem par er bodid upp & og pau verkfaeri sem notud eru. brounin felur
jafnframt i sér ad aeskilegt er ad bua yfir akvednum eiginleikum og feerni til ad farnast vel i
starfi. Nidurstodurnar syndu ad svarendur toldu pjonustulund og tillit til parfa notenda
bokasafnanna mikilveeg atridi og ad naudsynlegt veeri ad vera baedi sveigjanlegur og virkur i
starfi. Simenntun var talin studla ad velgengni i starfi a sama tima og mikilvaegt veeri ad bera

virdingu fyrir peirri pekkingu og reynslu sem pegar veri til stadar. Patttakendur téldu
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personulega eiginleika skipta miklu mali og nefndu medal annars pekkingarporsta, vilja til ad
endurskoda og breyta og pjonustulund. Auk pess skiptu prautseigja og samskiptaferni miklu
mali (Partridge o.fl., 2010).

Anne McCracken (2001) gerdi megindlega rannsokn medal bdkasafns- og
upplysingafraedinga i bandariskum skdélum til ad kanna hvernig peim hefdi ad peirra mati
tekist til vid ad innleida og uppfylla starfsreglur sem settar hofou verid fram, annars vegar arid
1988 og hins vegar 1998, af fagfélogum skolabokasafns- og upplysingafredinga i
Bandarikjunum. Spurningalistar voru sendir Gt til pusund patttakenda sem voru valdir af
handahofi og barust 505 svér. Af peim sem svorudu konnuninni starfadi helmingur &
grunnskolastigi og ramur helmingur hafdi starfad i 11 ar eda meira sem bokasafns- og
upplysingafraedingur i skéla. Nidurstddur rannsoknarinnar bentu til pess ad peir teldu sig
almennt ekki geta sinnt peim hlutverkum sem peir ttu ad gera og ad akvednar hindranir
steedu i vegi fyrir pvi. Algengasta orsokin var skortur & tima, en svarendur téldu sig hvorki
hafa nagilega mikinn tima til ad sinna peim hlutverkum sem peim veeri tlad eda til ad
skipuleggja starf sitt i samvinnu vid kennara. Fleiri hindranir voru taldar upp og voru medal
beirra skortur & fjarmunum, skortur & dhuga og studningi fra kennurum, skortur & starfsfolKki
og ad bodkasafns- og upplysingafredingarnir &ttu ad sinna of mérgum verkefnum og of
morgum vidskiptavinum, skdélum eda starfsfolki. Rannsoknin syndi ad peir upplifdu
upplysingaleit sem mikilveegasta hlutverk sitt og var pa att vio leit badi i prentudum
heimildum og 6drum upplysingalindum. Nast mikilvaegast var ad styra bokasafninu, en par &
eftir kom medal annars hlutverk kennarans og verkefni sem tengdust kennslu (McCracken,
2001).

Einnig kom fram ad svarendur alitu notkun & teekni vera mikilveega leid til ad vikka ut
hlutverk sitt. Vidhorfin til notkunar teekni voru a heildina litid jakveed, en nokkur ahyggjuefni
komu fram svo sem ad bakur myndu bida leegri hlut i vidleitninni ad innleida nyja teekni og
litu einhverjir svarendur svo a ad sa hluti starfs peirra sem tengdist bokum feaeri minnkandi.
Viomét einstaklingsins sjalfs var talio hafa téluverd ahrif & hvernig hlutverkido myndi préast
og medal pess sem skipti mali voru frumkvaedi og framfaravilji, &hugi & simenntun, vilji til ad
préfa nyja hluti, skdpunargledi, stadfesta, pjonustulund, jakveaedni gagnvart breytingum,
skyrar hugmyndir um hvad veeri best ad gera til ad koma 6drum til géda og raunveruleg gledi
af pvi ad hjalpa starfsfolki og nemendum (McCracken, 2001).

Carol Kuhlthau (2010) er bandariskur fredimadur sem fjallar einnig um hlutverk

bokasafns- og upplysingafreedinga & skolabokaséfnum & 21. oldinni i grein sem han byggir &
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eldri ranns6knum sinum og annarra a pessu svidi. HUn bendir & ad nyja tegund feerni og
bekkingar purfi til ad takast & vid sibreytilegan heim og ad prétt fyrir ad margir telji ad na sé
ekkert mal ad finna upplysingar um allt milli himins og jardar med tilkomu Internetsins séu
malin ekki alveg svo einfold. Magn peirra upplysinga sem na eru adgengilegar sé gridarlegt
0g ad Otakmarkad adgengi ad upplysingum og 6teljandi moguleikar & ad setja fram og birta
upplysingar geti verio ahettusamt. Mikid se af rongum upplysingum og ad peer sem skipta
raunverulega mali eigi a hettu ad hverfa i fjéldann vegna pess. Kuhlthau telur ad par sem
teeknin taki sifelldum breytingum og framférum pjoni litlum tilgangi ad kenna a notkun
hennar, pad sem mali skiptir sé ad kenna nemendum ad finna merkingu i upplysingunum med
adstod tekninnar. Einnig sé naudsynlegt ad bua nemendur undir pa ofgnoétt upplysinga sem
peir munu ad ollum likindum standa frammi fyrir og ad bua pa undir sibreytilegt

upplysingaumhverfi natimans.

Skolabokasofn purfa ad mati Kuhlthau ad vera oflugar leerdémsmidstodvar par sem
bokasafns- og upplysingafraedingar gegna adalhlutverki i pvi ad mota nyjar leidir til ad
tileinka sér upplysingar. Starfsemin & ad sntast um meira en upplysingaleasi. Nemendur eiga
sjalfir ad fa teekifeeri til ad rannsaka hluti til pess ad auka pekkingu sina eda 6dlast feerni i ad
leysa vandamal og pannig vera virk i naminu. Sérfreedipekking bdkasafns- og
upplysingafredinga a upplysingalindum & bokasafninu og utan pess er mikilveeg i pvi
samhengi og samvinna vid kennara getur skapad kjoradstedur fyrir nemendur (Kuhlthau,
2010). Bdkasafns- og upplysingafraedingar eru pannig mikilveegur pattur i nami og kennslu og
beirra hlutverk er ad leida nemendur & réttar brautir i leit sinni ad upplysingum og pekkingu.
Rannsokn Todd og Kuhlthau (Todd og Kuhlthau, 2005a) & gagnsemi skdlabokasafna fyrir
nemendur & grunn- og framhaldsskolastigi syndi einmitt fram & ad nemendur kynnu bzadi ad
meta pann studning sem sérfraedipjonusta bokasafns- og upplysingafreedinga veitti peim og
personulega hlid pjonustunnar. Nemendur veeru anagdir med vinalegt og jakveett viomat og
bann studning og leidsdgn sem bdkasafns- og upplysingafreedingar & skélaséfnunum veittu

beim.

2.2.2 Upplysingalasi

Eitt peirra hlutverka sem 16gd er aukin ahersla & i umfjollun um hlutverk og mikilvaegi
skélabdkasafna er upplysingalesi. Samkveemt skilgreiningu ALA (American Library
Association) (ALA, 1989) i islenskri pydingu Asdisar H. Hafstad og Stefaniu Arnorsdottur er
upplysingales einstaklingur skilgreindur & eftirfarandi hatt:
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Upplysingalas einstaklingur getur deemt hvenar upplysinga er porf og er feer um
ad finna, meta og nota naudsynlegar upplysingar & arangursrikan hatt. (Asdis H.
Hafstad og Stefania Arnorsdattir, 2003, bls. 33)

Alexandriuyfirlysingin um upplysingaleesi og simenntun var sett fram i lok ars 2005 a
rddstefnu sem haldin var i Alexandriu i Egyptalandi & vegum UNESCO, IFLA og NFIL
(National Forum on Information Literacy). bar kemur fram ad upplysingalesi sé ,,[a]0 gera
sér grein fyrir upplysingapdrfinni, ad finna, meta gildi, nota og vinna ur upplysingum i
menningarlegu og félagslegu samhengi; (Alexandriuyfirlysingin um upplysingalesi og
simenntun, 2006, bls. 16). | Prag yfirlysingunni sem var sett fram arid 2003 & radstefnu
sérfredinga um upplysingalesi sem haldin var i Prag & vegum NCLIS (US National
Commission on Libraries and Information Science) og UNESCO kemur fram ad
upplysingalasi feli 1 sér ,,pekkingu & eigin upplysingaporfum og hafileikanum til ad stadsetja,
finna, meta, skipuleggja og nota a skilvirkan hatt upplysingar (Prag yfirlysingin um eflingu
upplysingalesis i samfélaginu, 2003, bls. 28). pessar tveer yfirlysingar eru stefnumarkandi i
allri umraedu um pad hvad upplysingalesi felur i sér.

[ greininni ,,Netid sem heimild: hugleidingar um mat & areidanleika upplysinga 4 netinu®
bendir Pordis porarinsdéttir (1999) medal annars a ad adgengi ad upplysingum hafi aukist
gridarlega med tilkomu Internetsins og par sé um ad reda upplysingar sem adur hafi ekki
alltaf verid audvelt ad nélgast. HUn segir ad mikilvaegt sé ad feta milliveg pegar kemur ad
notkun efnis & Internetinu, ekki megi taka 6llu sem par birtist gagnrynilaust og upplysingar
par Ureldist eins og annad. Samt sem adur megi heldur ekki lita framhja peim upplysingum
sem par eru birtar. Pordis bendir pa & ad ekki sé n6g ad nemendur geti komist & netid i skélum
heldur purfi einnig ,,ad kenna ad nota hid mikla magn upplysinga sem par er fyrir hendi med
gagnrynu hugarfari® (Pordis T. Pérarinsdottir, 1999, bls. 6). Hun telur askilegt ad bjoda upp &
kennslu i skélum og ad slik kennsla verdi sett i namskra. Par purfi ekki bara ad pjalfa
nemendur i ad finna upplysingar heldur einnig ad meta peer, geedi peirra og areidanleika.
Grein Pordisar er birt fyrir um fimmtan arum og ma benda a ad adgengi ad Internetinu og
umfang pess hefur aukist téluvert sidan pa. Eiga hugmyndir bordisar i 1josi pess jafnvel enn
frekar vid i dag.

Ingibjorg Sverrisdottir skrifar grein um upplysingalasi i timaritid Bokasafnid arid 2001 par
sem han rekur sdgu hugtaksins og hvad felst i pvi. Han tekur pad saman & pann veg ad:
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[p]ad félk sé upplysingalaest sem hefur leert hvernig a ad leera. bad kann ad leera
vegna pess ad pad veit hvernig pekkingin er skipulogd, hvernig finna &
upplysingar og hvernig hagt er ad nota paer & pann veg ad adrir geti leert af peim.
petta folk er bdid undir simenntun vegna pess ad pad getur alltaf fundid réttu
upplysingarnar fyrir hvert verk og hverja akvordun sem parf ad taka. (Ingibjorg
Sverrisdottir, 2001, bls. 11)

Hun bendir einnig & ad i upplysingalesi felist gagnrynin hugsun, auk pess sem vakin sé
athygli & pvi ad upplysingar geti verid & hvada formi sem er. Medal pess sem han bendir a ad
hafi verid talid til upplysingalesis sé til ad mynda myndlesi, fjolmidlalesi og télvulaesi
(Ingibjorg Sverrisdottir, 2001).

pérdis porarinsdéttir (2008, 2009) hefur fjallad po nokkud um upplysingalasi & islandi og
bendir & ad hugtakid og skilgreiningin & pvi hafi préast téluvert. HGn segir:

Einn pattur hugtaksins & reetur sinar ad rekja til safnkynningar og safnkennslu
bokasafna svo og kennslu i safnleikni sem 0dladist nytt inntak med tilkomu
upplysingataekninnar. A sidustu arum hefur hugtakid i @ rikari meli rutt sér til
rams um vida ver6ld og heyrist stodugt oftar notad fyrir safnfreedslu og pad sem
aour var kallad upplysingaleikni og upplysingafeerni (information skills). (Pordis
T. borarinsdottir, 2009, bls. 17)

Kennsla i upplysingaleesi er pannig natengd pvi hlutverki sem bokaséfn hafa gegnt i
gegnum tidina.

Caroline Geck (2006) fjallar um leitaradferdir unglinga sem han kallar ,,Generation Z* eda
,»Z-kynslodina“ og skilgreinir sem folk feett eftir 1990 i londum sem eru framarlega i
teeknipréun. Greinin er byggd a samantekt & rannséknum & netnotkun unglinga og Geck
leggur til ymsar adferdir sem bdkasafns- og upplysingafreedingar og kennarar geta notad til ad
skilja og na til nemenda af pessari kynsl6d. Hun segir pad teknilega umhverfi sem
ungmennin alast upp i vera algerlega frabrugdid 6llu sem adur hefur pekkst. Pau seu fyrsta
kynslodin sem feedist eftir ad Internetid vard til og fyrsta kynslodin sem feedist inn i stafreenan
heim. Geck telur ad pratt fyrir ad ,,Z-kynsl6din“ sé alin upp i teekniveeddu umhverfi hafi han
litla dypri pekkingu & pvi hvernig Internetid virkar eda hvernig nidurstddur leitarvéla radast;
pau hafi ekki kynnst mismunandi upplysingalindum eins og fyrri kynslodir heldur leita
adallega ad upplysingum & Internetinu. Samkveemt Geck notar pessi kynsldd helst Google-

leitarvélina til ad leita ad upplysingum og astedan sé audvelt adgengi og magn nidurstadna
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sem pau taki sem visbendingu um ad leitin sé areidanleg, pad sem ekki komi fram i
nidurstodum par seé einfaldlega ekki mikilveegt. bessi kynsl6d kann pannig ekki endilega ad
lesa Ur nidurstddunum og getur pad leitt til pess ad pau nyti sér upplysingar sem eru ekKi

areidanlegar.

Geck segir ,,Z-kynslodina“ hafa litla pekkingu a 6drum leitaradferoum eda prentudum
heimildum sem getu jafnvel uppfyllt parfir peirra betur i sumum tilvikum. Hun telur
bokasafns- og upplysingafreedinga sem starfa i skélum purfa ad veita pessum nemendum
adstod vid ad verda upplysingales og & sama tima syna peim fram & gagnsemi bokasafna og
beirrar pjonustu sem par er bodid upp a. Hun nefnir adferdir & bord vido samstarf vid kennara
vid notkun Internets i ndmi og kennslu fyrir badi kennara og nemendur, en einnig ad
mikilveegt sé ad bodid sé upp & areidanlegar og gddar heimildir & bokasafninu sjalfu (Geck,
2006).

2.2.3 Hlutverk skélasafna

Medal pess sem hefur verid 16gd &hersla & i rannséknum & skolabdkaséfnum er hlutverk peirra
innan skolanna og hvort og hvernig sofnin nytast nemendum. Einn pekktasti freedimadurinn &
bessu svidi er astralski bokasafns- og upplysingafreedingurinn Todd Ross sem starfar vid
Rutgers haskola i New Jersey. Hann er stjornandi CISSL (Center for International Scholarship
in School Libraries) og hefur helgad feril sinn rannséknum & skolabokasofnum. Eftir hann og
samstarfsfolk hans liggja fjolmargar rannsoknir & ymsum pattum sem tengjast
skélabdkasofnum. Hann hefur starfad med Carol Kuhlthau sem er einnig mjog virt a pessu
svidi og hefur mikid rannsakad upplysingahegdun og upplysingaparfir. Rannséknir Todd og
Kuhlthau (2005a, 2005b) og Todd (2003) beinast medal annars ad pvi hvada ahrif
skolabokasofn hafa & nam og nemendur og hvernig hlutverk safnanna er sifelldum breytingum
ha&d. bau leggja aherslu & mikilveaegi pess ad komast ad einhverskonar nidurstodu um hlutverk

safna til ad haegt sé ad syna fram a gildi bokasafna i daglegu lifi nemenda.

[ storri rannsokn Todd og Kuhlthau (2005a) sem framkveemd var & arunum 2002-2003 og
tok til 39 skodlabokasafna i Ohio-fylki i Bandarikjunum var kannad hvernig skolabdkasofn
keemu nemendum ad notum badi innan og utan skélans. Rumlega 13.000 nemendur &
aldrinum 7-20 ara toku patt og var medalaldur patttakenda ramlega 14 ara. Notast var vid
blandada rannsoknaradferd, par sem spurningalisti var lagdur fyrir nemendur, en hann fol i ser
baedi spurningar par sem nemendur voldu hvad atti best vid pa og opnar spurningar par sem
nemendur gatu gefid persénulegar skodanir og upplifanir sinar & pvi sem var spurt ad.

Nidurstodurnar syndu ad skolasofn gegndu margvislegu hlutverki i naminu og veeru mikilveeg
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begar keemi ad pvi ad adstoda nemendur vid ad finna og nota upplysingar. Bdkasafnid og
bokasafns- og upplysingafreedingar sem par storfudu ettu patt i ad koma nemendum af stad i
upplysingaleitarferli par sem peir geetu skilgreint upplysingaleitina og upplysingapoérfina betur
og fundid leidir til ad komast ad peim upplysingum sem peir pyrftu. Rumlega 95% peirra sem
toku pétt toldu bokasafnid nytast peim vid ad finna videigandi upplysingalindir sem kemu
beim ad gagni vid verkefni sem peir pyrftu ad vinna. Teeplega 93% toldu bdkasafnid veita
gagnlega adstod vid ad atta sig a geedum upplysinga, sérstaklega i tengslum vid gagnadflun &
Internetinu. Svoér nemenda syndu pa fram a ad peir skildu og kynnu ad meta patt bokasafns-

og upplysingafreedinga i ad kenna peim ad meta og nota upplysingarnar.

Adrar nidurstddur rannsoknarinnar bentu til pess ad med pvi ad bjoda nemendum upp a
fjolbreytt drval upplysingalinda og mismunandi form upplysinga ettu sofnin patt i kynna fyrir
nemendum mismunandi sjonarhorn sem gerdi peim frekar kleift ad mota sinar eigin,
sjalfsteedu skodanir. Kennsla i pvi ad skipuleggja upplysingaleit og greina nidurstédur skipti
nemendur mali og gerdi pa sjalfsteedari og meira sjalfbjarga i leitinni, auk pess sem skilningur
peirra & efninu jokst til mikilla muna og peir litu svo & ad hagt veeri ad nota bokasafnid til ad
fa skyringar & pvi sem madur skildi ekki. Kennsla i mati a upplysingum & Internetinu og
leitaradferdum & netinu skipti einnig mali, en mikilveegt var ad kennslan tengdist naminu og
byggdi & peim verkefnum sem legi fyrir ad nemendur pyrftu ad leysa. I nidurstddum
rannsoknarinnar er 106g0 rik ahersla & ad bokasafnid gegni virku hlutverki i nami nemendanna.
Pad er ekki bara stadur par sem upplysingum er midlad, heldur einnig pekkingu, og nemendur
eru hvattir til ad verda virkir notendur upplysinga. Bokasafns- og upplysingafraedingar gegna
Iykilhlutverki i pessu samhengi og samstarf vid kennara er grundvallaratridi (Todd og
Kuhlthau, 2005a). P6tt rannsokn peirra Todd og Kuhlthau néi til mun breidari aldurshops en
eru a peim bokaséfnum sem hér eru til umfjollunar i rannsoknarverkefninu og gerd verdur
grein fyrir i k6flum 3 og 4, méa atla ad haegt sé ad skoda adstaedur & islenskum sofnum i 1jési

beirra.

I 68rum rannsoknum sem gerdar hafa verid & pessu svidi ma sja aherslu a pad hvernig
télvuveeding og aukid upplysingafleedi med tilkomu Internetsins hefur haft ahrif & starfsemi
bokasafna og hlutverk peirra. I grein Gust og Haka fra arinu 2006 er sagt fra tilraunum
haskdlabokasafna til ad na aftur til notenda sem telji sig i auknum meli ekki purfa a
bokas6fnum eda fagadilum ad halda vegna pess hve audvelt seé ad na i upplysingarnar sjalfur &
Internetinu. Samkeppni um notendur medal haskélasafna hafi leitt til pess ad pau hafi i

auknum meeli tekid upp adferdir sem reynst hafa almenningsséfnum vel til ad gera séfnin
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meira adladandi og nitimaleg i augum notendanna. I greininni er bent & ymsar adferdir sem
hafi verid notast vid svo sem kaffihis & bokasafninu, peegileg husgdgn, fundarherbergi,
télvustofur og vidburdi sem eru ekki endilega beint tengdir starfsemi bokasafnanna, en geta
verid til pess fallnir ad lada nemendur ad. Syna parf fram & ad nemendur hafi greidan adgang
ad adstodu sem atlud eru til leerdoms, svo sem lesbordum og -badsum og hopvinnuherbergjum
en einnig peegilegum hadsgdgnum par sem haegt er ad slaka & og hafa pad notalegt. Ad auki
parf ad vera mjog skyrt hvar og hvernig er haegt ad nalgast starfsfolk og upplysingar. Med
bessum adgerdum er gerd tilraun til ad Utvikka hlutverk safnanna, beeta nytingu peirra og gera
umhverfid vistlegra (Gust og Haka, 2006). I greininni er fjallad um haskélasofn og ljost ad
menningin og umhverfid eru nokkud frabrugdin pvi sem gengur og gerist i framhaldsskolum.
Samt sem adur hafa séfnin svipudum hlutverkum ad gegna og ma vel sja fyrir sér ad sumar af

pessum tilldgum geetu einnig att vid framhaldsskolasofn.

I pessu samhengi getur verid ahugavert ad skoda hvernig nemendur nota séfnin til ad sja
hvada hlutverki pau gegna. Elisabeth Tallaksen Rafste (2005) gerdi rannsokn a pvi hvernig
nemendur i tveimur norskum framhaldssk6lum notudu bokaséfnin i skélum sinum.
Rannsoknin byggdi & patttokuathugunum, 25 & hvoru bokasafni og 17 i kennslustundum i
hvorum skola. Auk pess voru tekin vidtdl vid nemendur, kennara, starfsmenn bdkasafnanna
0g skolastjora i badum skdélum, spurningalistar voru lagdir fyrir 60 nemendur i hvorum skoéla
0g notast var vid gogn svo sem stundatéflur og namskrar. I nidurstédum rannséknarinnar kom
fram ad fastagestir bokasafhanna notudu sofnin til ad hittast og til ad verja fritimanum pegar
beir voru i sk6lanum, en pessi hopur fastagesta var jafnframt litill hluti nemenda. Séfnin voru
ekki mikid nytt sem stadur til ad finna upplysingar eda sem pattur i kennslu. Pegar pau voru
nytt i tengslum vid namid var pad helst pegar nemendur komu sjalfir med bakur a séfnin og
leerdu heima eda unnu verkefni upp ar peim. Samt sem &dur voru nemendur sammala um ad
mikilvaegt veeri ad hafa bokasafn pangad sem veeri haegt ad leita pegar vantadi upplysingar. |
rannsokninni kom pa fram ad kennarar notudu séfnin sjaldan og sendu nemendur sjaldan &
sofnin ad finna gdgn eda upplysingar. Kennarar sem tekin voru vidtol vid toldu ekki
naudsynlegt ad nemendur notudu sofnin i tengslum vid vinnu i peim faggreinum sem peir
kenndu po ad vissulega veeri gott ad peir hefdu adgang ad upplysingum.

Nemendur upplifdu bokasafnid sem stad par sem engir fullordnir fylgdust med peim, en a
badum séfnum voru starfsmenn safnanna ekki mjog synilegir heldur drogu sig oftast i hlé inn
a lokadar skrifstofur sem voru stadsettar inni & sofnunum. Rafste tengir mikilvaegi safnanna

sem samkomustad vid skort a 6drum stédum i skélanum par sem nemendur geta komid saman
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og spjallad eda umgengist. | 6drum skdélanum sem hin rannsakadi var engin annar
samkomustadur, svo sem motuneyti eda kaffistofa, og i peim skdla gegndi bokasafnid
mikilveegu hlutverki i félagslifi nemenda sem aftur trufladi notkun pess sem stad til ad lera.
Nemendur hofou téluverd ahrif & hvernig séfnin voru nytt og sérstaklega hofou fastagestirnir

ahrif & pad hvernig nyjir notendur safnanna skynjudu hlutverk peirra (Rafste, 2005).

Rafste telur ad aukna umraedu purfi um notkun bokasafna i skolunum. Hun segir
hugmyndina med bdkaséfnum i skélum vera pa ad nemendur geti aflad sér upplysinga,
kannad heiminn og préad med sér hugmyndaflug og gagnryna hugsun en ad raunveruleg
nyting safnanna sé midad vid nidurstddur rannsoknar hennar allt 6nnur. Hun telur
skoélastjornendur, kennara, bdkasafns- og upplysingafredinga og nemendur purfa ad vinna
saman ad pvi ad vikka at hlutverk safnanna innan skoélanna. S6fnin megi ekki eingéngu vera
samkomustadur fyrir litinn hop nemenda og par telur Rafste ad nemendur purfi ad finna ad
kennarar leggi aherslu & ad s6fnin séu nytt vid verkefnavinnu og syni pad pegar verkefnin eru
metin. Hun telur naudsynlegt til ad studla ad betri nytingu a séfnunum i kennslu ad
leidbeiningar i notkun bokasafna i kennslu sé hluti af kennarandmi og sémuleidis ad nam i
bokasafns- og upplysingafradi innihaldi einhverja uppeldisfreedi (Rafste, 2005).

2.3 Framhaldsskolasofn a Islandi

Samkvaemt heimasiou Mennta- og menningarmalaraduneytis (2014) eru framhaldsskolar 34
talsins og af peim eru fimm einkareknir. pessir skolar bjoda ekki allir upp & nam til
stadentsprofs og er sterd peirra og namsframbod misjafnt og fjolbreytt. Séu heimasidur
skélanna skodadar kemur i 1jos ad finna méa upplysingar um bokasofn i skolunum a sioum 25
beirra og eru almennt einn eda tveir fagmenntadir bdkasafns- og upplysingafraedingar
starfandi & hverju safni samkvemt peim. A sumum sofnunum starfa bokasafns- og
upplysingafraedingarnir einir, en i 6drum tilvikum starfa par einnig bdkaverdir og/eda
nemendur. Séu peir skolar skodadir sérstaklega par sem ekki eru bokasdfn kemur i 1jés ad oft
er um ad raeda litla skéla a landsbyggdinni og hafa i einhverjum tilvikum verid gerdir
samstarfssamningar vid almenningsbokaséfn pannig ad nemendur geti nytt sér pjonustu
beirra. P4 er einnig i einhverjum tilvikum um ad raeda skola par sem namsframbod er mjog
takmarkad og par af leidandi ma etla ad ekki sé talid tilefni til ad reka bokasafn innan

skélans.
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2.3.1 Umfjéllun i 16gum og reglugerdum
I nyjum bokasafnalogum nr. 150/2012 er fjallad um skélabokasofn. par kemur fram undir

flokknum Flokkar safna ad:

Bokas6fn i skélum eru upplysingamidstodvar fyrir nemendur og kennara. |
starfsemi skolasafna skal medal annars leggja aherslu & ad pjalfa nemendur og
starfsfolk skdla i upplysingalaesi. (Bokasafnalog nr. 150/2012)

Login voru lengi i bigerd og pessi grein er nokkud stytt fra pvi sem lagt var upp med i

frumvarpi til bokasafnslaga:

Hlutverk skdlabokasafna er ad vera upplysingamidstodvar fyrir nemendur og
kennara. bau skulu buin békum og nysigégnum auk annars safnkosts sem tengist
namsgreinum skola. | starfsemi skélabokasafna skal medal annars leggja &herslu &
ad pjéalfa nemendur og starfsfolk skola i sjalfsteedri leit upplysinga. (Frumvarp til
bokasafnalaga/2011)

Einnig er fjallad um skdlasofn i 16gum um framhaldsskola. I 16gunum fra 1996, sem nu

hafa verid felld dr gildi, er ad finna eftirfarandi kafla um skdlaséfn:

XI. kafli. Skolasafn.

W36. gr. | 6llum framhaldsskélum skal vera skolasafn. Hlutverk pess er ad vera
upplysingamiostod fyrir nemendur og kennara. Pad skal buid bdkum og
nysigognum auk annars safnkosts sem tengist kennslugreinum skola. I tengslum
vid husnadi skolasafns skal vera lesadstada med adgangi ad upplysingaritum &
skdlasafni.

Oi starfsemi skolasafns skal leggja aherslu & ad pjalfa nemendur i sjalfstedri leit
upplysinga og notkun gagnabanka. (L6g um framhaldsskola nr. 80/1996.)

I pessum 16gum er mjog litid fjallad um Gtferslu & starfsemi safnanna og hafa bokasafns-
og upplysingafreedingar sem starfa & skdlaséfnum eda lata sig malefni peirra varda gagnrynt

bennan skort & stefnumdrkun af halfu stjérnvalda (Pérdis T. borarinsdottir, 1997).

I reglugerd um starfslid og skipulag framhaldsskola fra &rinu 2007 eru reyndar settar fram
reglur um radningu starfsfolks skolasafna og hlutverk yfirmanns safna. Kemur par fram ad

skoélameistari radi starfsfolk og ad yfirmadur skolasafns skuli vera bdkasafnsfreedingur. Hann
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skuli sitja fundi yfirstjornar skolans pegar er verid ad fjalla um malefni skolasafnsins. Onnur

verkefni eru ao:

a.

f.
g.

gera aeetlanir um starfsemi safnsins og hafa umsjon med daglegum rekstri pess, boka-

0g gagnakosti svo og tekjum og lestrarsélum,
annast skraningu safnsins og sja um ad halda henni vid,
annast val og innkaup bdka og annarra gagna til safnsins i umbodi skolameistara,

leidbeina nemendum og kennurum um notkun safnsins og adstoda vid upplysinga-

oflun,
kynna starfsemi safnsins innan skolans,
fylgjast med nyjungum & svidi bokasafns- og upplysingafraeda,

skila skyrslu til skdlameistara um starfsemi safnsins i lok skdlaars.

(Reglugerd um starfslid og skipulag framhaldsskéla nr. 1100/2007.)

Ny 16g um framhaldssko6la komu arid 2008 i stad peirra fra &rinu 1996, en par var kaflinn

um skolasofn tekinn ut. Ekki er med &llu ljost hver astedan var en Siggerdur OIof

Sigurdardottir og Anna Bjorg Sveinsdottir fjalla um malid 1 grein sinni ,,Hugleidingar um

skdlasofn grunnskolanna og Félag fagfolks a skolasofnum™ sem birtist i Bokasafninu arid

2012 (Siggerdur Olof Sigurdardottir og Anna Bjérg Sveinsdottir, 2012). bear benda & ad engin

fagleg umraeda hafi farid fram um malid pegar kaflinn var felldur Ut og ad engin synileg

asteeda hafi legid fyrir. Arid 2010 voru svo gerdar breytingar & pessum légum og var pa kafli

um skélasofn settur aftur inn:

4.9r.

A eftir V1. kafla laganna kemur nyr kafli, VI. kafli A, Skolasafn, med einni nyrri grein, 39.

gr. a, er hljéoar svo dsamt fyrirsdgn:

Skolasafn.

I 6llum framhaldsskolum skal gera rad fyrir skolasafni eda tryggja med 6drum
haetti adgang nemenda ad pjonustu sliks safns.

Hlutverk skdlasafns er ad vera upplysingamidstdd fyrir nemendur og kennara. bad
skal bdid bokum og nysigégnum auk annars safnkosts sem tengist
kennslugreinum skola. I tengslum vid starfsemi skolasafns skal vera lesadstada
med adgangi ad upplysingaritum a skolasafni.

| starfsemi skolasafns skal leggja aherslu & ad pjalfa nemendur i sjalfstaedri leit
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upplysinga og notkun gagnabanka. (L6g um breytingu a l6gum nr. 92/2008, um
framhaldsskdla (skipulag skolastarfs o.fl.) nr. 71/2010)

Pessi 16g eru i gildi pegar petta er ritad, en eins og sja ma er ordalagio nokkud breytt fra
bvi sem kemur fram i I6gunum fra 1996. Hér hefur verid beett inn ad ,,tryggja med 6d0rum
haetti adgang nemenda ad pjonustu sliks safns en med pvi moti er gefio til kynna ad ekki sé
porf & pvi ad hver skoli hafi sérsafn og felur petta i sér ad skolar geti gert samninga vid énnur
s6fn um samnytingu eda adgang ad safnkosti an pess ad purfa ad halda ati eigin safni. Um
petta er einnig fjallad i Bokasafnalogum par sem kemur fram ad heimilt sé ad ,,stofna til
samningsbundins rekstrar- eda pjonustusamstarfs milli almenningsbdkasafns og bokasafns vid
skdla & framhaldsskola- eda héskolastigi par sem slik tilhdgun telst henta vegna sérstakra
adsteodna.“ (Bokasafnalog nr. 150/2012).

Ad 6dru leyti er ekki ad finna nein sérstok vidmid eda leidbeiningar um sterd,
starfsmannafjolda, bokakost, fjarmagn, opnunartima eda annad sem kann ad snerta daglegan
rekstur eda hlutverk safna. Reglugerd um starfslio og skipulag framhaldsskéla fra 2007 er

ennpd i gildi.

2.3.2  Umfjéllun i ndmskra
I gildandi adalnamskra fyrir framhaldsskola fra arinu 2011 er ad finna eftirfarandi umfjollun

um boékasofn i framhaldsskélum:
14.4 bjonusta

Nemendum i opinberum framhaldssk6lum stendur til boda, auk kennslu an
endurgjalds, 6ll pjénusta sem skolinn skipuleggur fyrir nemendur. ... Sem demi
um légbundna pjénustu er réttur nemenda til ad njéta nams- og starfsradgjafar og
adgangs ad safni sem er upplysingamidstdd fyrir nemendur og kennara. bad skal
buid bokum og nysigbgnum auk annars safnkosts sem tengist kennslugreinum
skola. 1 tengslum vid starfsemi skdlasafns skal vera lesadstada med adgangi ad

upplysingaritum. (Adalndmsskra framhaldsskéla 2011: Almennur hluti /2011.)

I adalamsskra framhaldsskéla fra 2004 kemur eftirfarandi fram og ma sja ad buid er ad

utfeera umfjollun um hlutverk safnsins adeins i nyrri ndmskra:

Pjénusta, sem nemendum stendur til boda, auk kennslu, an sérstaks endurgjalds er

eftirfarandi: a) adgangur ad bokasafni og pjonustu bdkasafns- og
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upplysingafredinga, b) pjonusta namsradgjafa, c) adstod og pjonusta
umsjonarkennara, d) skolanamskré og kennsluéaatlanir, stundatafla, fjarvistayfirlit
og namsferill, e) adgangur ad lesstofu og tolvuveri. (Adalndmsskra
framhaldsskola 2004 : almennur hluti /2004.)

Pd er vert taka fram ad i nyrri ndmskra er blid ad fella Ut akvaedi um bodkasafns- og

upplysingafraedinga sem kemur fram i 1id a i eldri nAmskranni.

2.3.3 So6fn i framhaldsskélum & Islandi — saga og rannsoknir

Saga bokasafna i islenskum framhaldsskolum er ekki ykja 16ng. pott sumir skdlanna eigi sér
langa sogu hafa skdlasofn ekki verid starfraekt i peim nema pa sem litil sofn eetlud kennurum
og fredimonnum eda sem lestrarfélog rekin af nemendum med frjalsum framlégum og
fjaroflunum (Margrét P. Loftsdottir, 1990, 1997; Ragnhildur Bléndal, 1997). Sofnin sem
liggja til grundvallar peim s6fnum sem starfrekt eru i framhaldssk6lum i dag voru oft
samansafn boka sem hofou verid gefnar skolunum eda peim &skotnast & annan hatt. EkKi
tiokadist ad rada sérstaklega manneskju til ad sja um soéfnin, heldur voru pau oftast i umsja
nemenda og kennara i sjalfbodastarfi (Pordis T. Porarinsdottir, 1997). I upphafi 8. aratugarins
leiddu svo breyttir kennsluheettir til pess ad skolabokasofn foru ad taka & sig adra mynd
(Margrét P. Loftsddttir, 1990). bordis T. Pérarinsdottir (1997) bendir & ad fest hafi verid i 16g
ario 1970 ad hver menntaskdli etti ad hafa safn bdid bokum og kennslugbgnum sem
nemendur hefdu adgang ad. Auk pess skyldu vera lestrarsalir i tengslum vid soéfnin.
Fagmenntadir bokasafns- og upplysingafraedingar voru pa radnir til starfa vid séfnin og fér pa
af stad mikil og hréd préun og uppbygging & sama tima og s6fnin urdu virkir patttakendur i

skoélastarfi.

PG ad sofnin hafi verid sett & stofn i skdlunum telur Grimhildur Bragaddttir i grein sem
birtist i Bokasafninu arid 1985 ad pau hafi ekki fengid ad prdast og byggjast upp eins og hefdi
verid edlilegt og pegar greinin er ritud telur hin ad gera purfi storatak til pess ad haegt sé ,,ad
halda uppi nutimalegum kennsluhattum® (bls. 25). I greininni segir Grimhildur fra kénnun
sem han gerdi & adbunadi atta framhaldsskolasafna utan hofudborgarsveedisins par sem
spurningar voru lagdar fyrir bokaverdi eda skolameistara. Konnunin tok medal annars til
steerdar safna, eintakafjolda og safnkosts, starfsmannafjélda, opnunartima og nemendafjolda
og komst hin ad pvi ad adbunadur safnanna var misgddur. A premur safnanna starfadi
bokasafns- og upplysingafreedingur og bendir Grimhildur & ad naudsynlegt sé ad i pad

minnsta einn fagmenntadur starfsmadur s¢ 4 séfnunum ef pau eigi ,,ad geta pjonad tilgangi
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sinum* (bls. 28) . Hvad vardar safnkost komst hin ad pvi ad eign safhanna hafi verid misjofn
og ad i einhverjum tilvikum hafi ekkert verid keypt inn lengi. Toluvert vantadi upp & ad
sofnin geetu uppfyllt markmid sin en Grimhildur taldi hugarfarsbreytingu forsendu framfara a

bessu svidi, sérstaklega medal stjornmalamanna.

Pordis Porarinsdottir (1985, 1995) gerdi um svipad leyti og Grimhildur kénnun &
adstedum a bokasoéfnum i framhaldsskolum i Reykjavik og fylgdi henni sidar eftir med
annarri sem tok til sému eda svipadra atrida. bordis kannar par og ber saman petti svo sem
hasnaedi,  fjarveitingar, safnkost, starfsmannafjolda og télvuvedingu i tiu
framhaldsskdlaséfnum & hofudborgarsvaedinu. Fyrri rannsoknin byggir a kénnun sem var gerd
a4 vegum Félags bokasafnsfreedinga arid 1984 auk upplysinga sem fengnar voru simleidis
(Pordis T. borarinsdottir, 1985). Akvednar spurningar voru lagdar fyrir til ad kanna adstaedur
0g adbunad & tiu framhaldsskélaséfnum & héfudborgarsvaedinu og kom fram i nidurstédunum
ad adbunadi safnanna veeri abotavant og ad ekki veaeri tekid naegilegt tillit til peirrar starfsemi
bokasafns sem skdlastarf kallar 4. Pordis ber nidurstddur sinar saman vid viomidunarreglur
UNESCO um skoélabokasofn og kemst ad pvi ad séfnin sem han kannar i rannsékn sinni séu
undirménnud og skorti baedi plass og fjarmagn til uppbyggingar & safnkosti. Uppbygging
beirra hafi a heildina verid stutt & veg komin og ad enn hafi att eftir ad skra og flokka storan
hluta safnkostsins. betta hafdi i fér med sé ad adgengi nemenda ad honum hafi verid
takmarkad. Timaskortur h&di starfseminni vegna pess ad mikill timi og orka hafi farid i ad
vinna grunnstorf svo sem skraningu og flokkun, en hdn bendir & ad naegur timi til ad vinna
verkin sé frumforsenda til ad heaegt sé ad byggja upp 6flugt samstarf vid kennara (Pordis T.
Pérarinsdottir, 1985).

I seinni rannsékninni var forstddumonnum tiu bokasafna i framhaldsskélum 4
héfudborgarsveaedinu sendur spurningalisti og er gerdur samanburdur & adsteedum peirra skéla
sem var fjallad um i fyrri rannsékninni. Nidurstadan er st ad & heildina litid sé astandid a
réttri leid pott vissulega megi enn baeta sumt. Afgreidslutimi safnanna hafdi lengst i seinni
rannsokninni og boka- og timaritakostur aukist, en séfnin téldust ennpé vera undirmonnud ef
borid var saman vid alpjodleg viomid. begar télvubinadur safnanna tiu var skodadur kom i
ljos ad adeins eitt hafdi ekki télvuveedst. Atta af sofnunum notudust vid Metrabok og eitt
Micromarc, safnid sem eftir stod stefndi a innleidingu Metrabokar. bannig var tekniveding
peirra & réttri leid pd ad enn veeri nokkud eftir. Pordis bendir & ad miklar framfarir hafi ordid a

s6fnunum & peim tveimur aratugum sem lidnir voru fra pvi ad séfnin voru flest sett & laggirnar
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0g pangad til ad greinin var ritud, en forstodumenn safnanna hafi oft purft ad vinna mikid
fyrir pessum framférum (Po6rdis T. bérarinsdéttir, 1995).

Pérdis gerdi adra kénnun & stddu bdkasafna i framhaldsskolum & landinu 6llu haustid 1996.
Kdnnunin var megindleg og var spurningalisti sendur bokaséfnum i framhaldsskélum. Af
peim 36 skolum par sem voru starfraekt skolasofn barust svor fra 32 (Pordis T. Porarinsdattir,
1998). I greiningu sinni leggur Pordis sérstaka aherslu & pa peetti sem tengdust pa nylega birtri
stefnu rikisstjornar i upplysingamalum, en i henni folst medal annars ad skolasofn ettu ad
gegna mikilvagu hlutverki i skdlastarfinu. Pau attu ad prdast og gegna ,,hlutverki midstodvar
upplysingateekni i menntastofnunum.* (Menntamalaraduneytid, 1996). Sofnin attu ad vera
upplysingaveitur, & peim atti ad vera sermenntad starfsfolk, gogn attu ad vera adgengileg i
tolvuteeku formi, bjoda atti upp & adgang ad margmidlunargégnum og upplysingaveitum um
Internet og veita fredslu & svidid  upplysingadflunar og  upplysingatekni
(Menntamalaraduneytid, 1996).

Pardis kemst ad peirri nidurstddu ad pétt starfsmenn safnanna skorti ekki menntun séu pau
undirmoénnud midad vid erlenda stadla. Oll sofnin & hofudborgarsvedinu hoféu pegar
rannsoknin var gerd télvuvadst, en & landsbyggdinni 61l nema eitt. A héfudborgarsvaedinu
hofou oll s6fnin hafid télvuskraningu gagna, en & landsbyggdinni voru fleiri s6fn sem ekKki
hofdu hafid skraningu auk pess sem skraningin var oft skemmra & veg komin par. A pessum
tima voru margmidlunardiskar notadir undir ymis gagnasofn og syndi koénnunin ad flestir
skélanna gatu bodid nemendum sinum upp & adgang ad peim. Kennsla i upplysingatflun var &
um 70% safnanna. Pordis telur i greininni mjog brynt ad baeta Gr pessum malum i samraemi
vi0 yfirlysingar stjornvalda og ,,jafna pann adstddumun sem nemendur bta vio til ad studla ad
jofnum teekifeerum til nams* (Pordis T. Pdrarinsdéttir, 1998, bls. 50) og ad sérstaklega purfi

ad baeta adstodou safna i skdlum & landsbyggdinni.

Arid 2002 er i Bokasafninu birt grein eftir peer Kristinu Bjérgvinsdottur og Pordisi
Pérarinsdottur par sem segir fra samstarfi sem skipulagt var milli Fjoélbrautaskolans vid
Armdla, Kvennaskdlans i Reykjavik og Menntaskélans vid Sund. Gerdur var samanburdur &
steerd, fjarveitingum, afgreidslutima og fleiru og i framhaldinu var arid 2000 gerd kénnun &
pjonustu og vidhorfi notenda til safnanna. TOlvutekur spurningalisti var lagdur fyrir
nemendur, fjéldinn var mismunandi eftir skélum, 201 nemandi i Menntask6lanum vid Sund,

270 i Kvennaskolanum og 285 i Fjolbrautarskélanum vid Armula.

Nidurstodur syndu ad flestir nemendur komu & séfnin ,.til ad f4 gogn ad lani, vegna

heimildaleitar, proflesturs, ritgerdarsmidar eda undirbinings fyrir kennslustundir® (Kristin
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Bjorgvinsdottir og pordis T. borarinsdottir, 2002, bls. 50). Nemendur sdgdust einnig i
Menntaskdlanum vid Sund og Kvennaskolanum szkja safnid til ad hitta félaga sina. Petta atti
ekki eins vid um Fjolbrautarskolann vid Armdla og telja Kristin og Pordis ad asteduna megi
rekja til stadsetningar safnsins par sem pad var ekki midsvadis i skolanum & pessum tima.
Mikill mismunur meldist & pvi hlutfalli nemenda sem sagdi kennara sina visa sér a safnid,
haest var hlutfallid i Fjolbrautarskolanum vid Armdla eda tep 30% og legst var pad i
Menntask6lanum vid Sund par sem pad maldist teep 7%. Nemendur téldu pa kennslu i notkun
safnsins og heimildaleit gagnlega og bokakost safnanna almennt godan. Flestir téldu sig hafa
naegilegt adgengi ad safngdgnum, en pad sem helst vantadi a séfnin var plass eda steerra rymi,
fleiri lesbasa og adgengi ad télvum. Nidurstadan er dregin saman i lok greinarinnar:

[ stuttu mali er Kjarni nidurstadna sa ad fagleg starfsemi bokasafns- og
upplysingamidstodvanna, svo sem uppbygging safnkosts, afgreidslutimi og
pjonusta, kemur vel Ut, en ytri ramminn sem starfseminni er buinn, svo sem
hdsnadi, vinnuadstada og adgengi ad télvum, faer mun lakari einkunn. (Kristin
Bjorgvinsdattir og bordis T. borarinsdottir, 2002, bls. 53)

Af pessu ad deema vantadi enn upp & akvedin atridi i starfsemi safnanna og pau eru misvel
bain. bott fagleg pjonusta virdist hafa verio i &geetu lagi matti ennpa bata hisnaedismal og
fleira pvi um likt. Ekki hefur verid gerd onnur samberileg rannsokn sidan pessi var
framkveemd og pvi ekki gott ad segja hvernig adstedur a séfnunum eru na sé litid til
alpjodlegra stadla og viomida erlendis. Slik rannsokn geeti verid afar gagnleg og myndi varpa

frekara ljosi & proun safnanna, starfsemi peirra og adbunad.

2.3.4 Samstarfshopur bdékasafnsfreedinga i framhaldsskélum (SBF)

[ mars 1985 var myndadur samstarfshopur bokasafns- og upplysingafredinga i
framhaldssk6lum, sem hafdi pad ad markmidi ad vinna ad sameiginlegum hagsmunum
safnanna. Formlegt heiti hopsins er ,,Samstarfshopur bokasafnsfreedinga i framhaldsskolum*
eda SBF og verdur visad til hans med pvi heiti hér eftir. HOpurinn er eins konar
grasrétarsamtok og eiga i raun allir bokasafns- og upplysingafraedingar i framhaldsskélum
adild ad félaginu. Fundir eru haldnir prisvar eda fjorum sinnum yfir arid og skiptast
adildarsofnin & ad standa fyrir peim. bott langflestir fundanna séu haldnir &
Reykjavikursvaedinu vegna pess fjolda félagsmanna sem par byr og starfar hafa einnig verid
haldnir fundir 4 Akureyri, Akranesi, Egilsstédum, Husavik, Laugarvatni, Laugum,

Reykjanesba, Selfossi og i Vestmannaeyjum. Arid 1994 var stofnadur rafreenn postlisti par
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sem ymis malefni er snerta starfid eru reedd og par hafa allir jafnan moguleika & ad taka patt.
Fra arinu 1997 hefur hopurinn hlotid arlegan styrk fra menntamélaraduneytinu (Pérdis T.
Pérarinsdottir, 2012).

Hopurinn hefur starfad ad ymsum maélefnum frd stofnuninni og hafa verid skipadir minni
hopar til ad vinna ad akvednum verkefnum sem eru sidan 16gd fyrir adra medlimi hopsins
(Hafdis Dogg Hafsteinsdottir, 2004). Medal verkefna eru til demis samreming &
starfshattum, umfjollun um efnisord og mal sem tengjast samskraningu. Pa hefur hépurinn
,borid saman bakur sinar um starfsmannahandbakur, t6lvuvaedingu, heimasidur, netnotkun
og adrar taknilegar nyjungar” (Pordis T. borarinsdottir, 2001, bls. 32), auk pess sem gerdar
hafa verid sameiginlegar tillégur fyrir namskra framhaldsskéla og vegna lagabreytinga
(Pordis T. Porarinsdottir, 2001). Medal sterri verkefna hopsins er kennsluvefur i
upplysingalaesi sem var formlega opnadur arid 2004. A vefnum eru gefnar itarlegar
upplysingar og leidbeiningar um upplysingaleit, mat a heimasidum og efni & netinu og
arvinnslu upplysinga. Vinna vid vefinn hofst vorid 2003 og ad honum unnu fimm bdkasafns-
og upplysingafraedingar fyrir hond SBF. Menntamalaraduneytid veitti styrk til verkefnisins
(Asdis H. Hafstad, 2004).

Annad verkefni sem hefur verid unnid & vegum SBF eru tillogur ad vidmidum fyrir
starfsemi bdkasafna sem birtar voru i Bokasafninu arid 1994 (Hulda Bjork Pporkelsdttir,
Kristin Bjorgvinsdottir og bordis T. Porarinsdottir, 1994). | inngangi par kemur fram ad
tilldgurnar séu upphaflega unnar sem ,,vinnuplagg af brynni porf, pvi engin sérstok 16g eda
reglugerdir [séu] um starfsemi bokasafna i framhaldsskolum® (bls. 24) . begar greinin er ritud
voru skolaséfn i framhaldssk6lum ennpé frekar nytilkomin en héfundar greinarinnar benda &
ad purfi ad vera til ,skilgreind og framsakin markmid“ (bls. 24) til ad sofnin geti raekt
hlutverk sitt samkvaemt l6gum. Séu tillégurnar skodadar nanar er 1jost ad ymsar framfarir hafa
ordid sidan greinin var skrifud, til deemis er 6hugsandi ad bokasafn i dag sé simalaust, en
simaeign er sett fram sem forsenda fyrir starfsemi safnanna. Engu ad sidur er stadan su sama i
dag og var fyrir peim tuttugu arum sem lidin eru sidan greinin var skrifud, engin sérstok
viomid eru til er varda nanari skilgreiningu & sterd, adbunadi eda starfsemi bodksafna i
framhaldsskolum. 1 vidmidunum er fjallad um ymsar hlidar & starfsemi bokasafnanna og
hvernig ma uppfylla krofur sem gerdar eru til peirra. Markmid peirra 4 ad vera ad ,,stydja alla
starfsemi skolans. bar purfa ad vera til gogn sem stydja ndm, kennslu, félagslif, préunarstarf
og rannsoOknir. (bls. 24) og lagt er til ad stefnt sé ad pvi ad veita adgang ad télvuveeddum

skram yfir gogn safnsins og annarra safna, ad veita upplysingapjonustu sem felst medal
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annars i heimildaleitum, ad veita Gtlanapjonustu, ad bjéda nemendum og kennurum upp a
vinnuadstddu og ad sja peim fyrir safnkynningum og safnfreedslu (Hulda Bjork porkelsdottir
0.fl., 1994).

Hofundar setja fram tilldgur um pad hvernig sé haegt ad uppfylla pessi markmid. Lagt er til
ad toélvuskraningu eldri gagna verdi lokid sem fyrst, tolvuskrar verdi nettengdar og gogn i
bokasofnum framhaldsskola verdi samskrad. Til ad nd markmidum um ad veita
upplysingapjonustu parf ad efnisgreina gogn i télvu, tengjast innlendum og erlendum
gagnabdnkum og dreifa listum yfir nytt efni & sofn. P4 er lagt til ad komid verdi upp
vinnuadstédu a séfnunum sem getur nad yfir alla starfsemi sem par & ad fara fram og ad

haldnar séu safnkynningar og safnfreedsla (Hulda Bjork porkelsdéttir o.fl., 1994).

Fyrir utan pessi atridi sem snla ad starfsemi og pjonustu safnsins er lagt til ad
,boOkasafnsfreedingar og kennarar annist val & gognum 1 samremi vid parfir skolastarfsins®
(bls. 25), safnkostinn purfi svo ad endurmeta og grisja reglulega. Pa eru settar fram tillogur
um lagmarkssafnkost sem 4 ad midast vid namsframbod og nemendafjolda. Hvad vardar
starfsmenn er lagt til ad vid hvert safn starfi bokasafns- og upplysingafraeedingur i fullu starfi
og ad annar fagmenntadur bokasafnsfredingur beetist vid fyrir hverja 300 nemendur,
adstodarmadur i fullu starfi fylgi svo hverjum bdkasafns- og upplysingafredingi. begar horft
er til stadsetningar og sterdar er lagt til ad rymid sé sérhannad undir bokasafn og ad pad sé
midsvedis i skdlanum. pad parf ad vera badi adladandi og geta rimad alla pa starfsemi sem
par & ad fara fram, ekki eingdngu bdkakostinn, badi virkan og ovirkan, og adstodu starfsfolks,
heldur einnig ad geta uppfyllt parfir nemenda fyrir verkefnavinnu, heimanam og hépvinnu
(Hulda Bjork porkelsdéttir 0.fl., 1994).

34



3 Adferoafreaedi

I pessum kafla verdur gerd grein fyrir pvi hvernig rannséknin var unnin. Sagt verdur fra
markmidum og rannsoknarspurningum og fjallad um pa rannsoknaradferd sem var notud,
framkveemd rannséknarinnar og hvernig var unnid ar gégnunum. Einnig verdur gerd grein
fyrir vali & vidmalendum og hugsanlegum annmérkum. | lokin verdur gefin hugmynd um

mikilveegi eda gildi rannsdknarinnar.

3.1 Markmid og rannséknarspurningar

Markmid rannsdknarinnar var ad varpa ljési & pad hvada skilning bokasafns- og
upplysingafraedingar & bokasofnum i framhaldsskolum leggja i hlutverk sitt og ad skoda
hugmyndir peirra um hlutverk og imynd safnanna. Auk pess ad fa innsyn i starfsvettvanginn
sem hefur litid verid rannsakadur & Islandi. Bokasafns- og upplysingafraedingar i
framhaldsskélum eru oft einir med sina fagmenntun & sé6fnunum par sem peir starfa og hafa
takmarkada moguleika & ad vera i samstarfi vid adra i somu stérfum vegna pess ad skolarnir
eru sjalfsteedar stofnanir og med olikt namsframbod. Verkefni og verksvid peirra sem starfa a
bokaséfnum framhaldsskdla eru allt dnnur en flestra annara a vinnustadnum og getur pvi verid

ahugavert ad skoda pessa peetti og freista pess ad fa yfirsyn yfir starfid.

Leitast var vid ad svara tveimur meginrannséknarspurningum sem svo skiptast i

undirspurningar par sem er kafad dypra ofan i efnid. Spurningarnar eru eftirfarandi:

1. Hver eru vidhorf og ventingar bokasafns- og upplysingafredinga a bokaséfnum i

framhaldsskolum til starfs sins?
a. Hver eru mikilvaegustu hlutverk peirra og verkefni?
b. Hver er framtidarsyn peirra hvad vardar hlutverk sitt og starfsemi safnanna?
2. Hvernig hentar starfsumhverfid i framhaldsskélum starfsemi safnanna?
a. Hvad hefur ahrif & starfsemina?
b. Hvada adferdir eru notadar til ad na til notenda og hvernig tekst pad?

pessar spurningar Iuta ad Olikum pattum i starfi bokasafns- og upplysingafraedinga i
framhaldsskdlum, annars vegar ad vidhorfi og ventingum peirra til starfsins og hins vegar ad

vidhorfi til og upplifun & starfsumhverfi. Med pessu moti er leitast vid ad gefa sem
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heildsteedasta mynd af starfinu, ad pvi marki sem pad er haegt i rannsékn af pessari sterd og
gerd.

3.2 Rannsoknaradferd

Rannsoknaradferdin sem hér var notast vid er eigindleg (e. qualitative research) og byggir &
hugmyndum um grundada kenningu. I eigindlegum rannséknum reyna rannsakendur ad skilja
rannsoknarefni sitt i félagslegu eda menningarlegu samhengi, pad er ad segja sem hluta af
heild. peir skoda huglaegt mat einstaklinga & upplifunum sinum eda hvada merkingu atburdir
eda adstedur hafa fyrir p4 sem eru patttakendur i peim. Adalatridid er alltaf skilningur og
sjonarmid einstaklingsins sjalfs. Oft er notast vid adferdir grundadrar kenningar til ad vinna ar
gognum, en peer fela i sér ad ekki er gengid ut fra tilgatu fyrirfram. pess i stad beitir
rannsakandinn adleidslu pannig ad gognin eru skodud fyrst og svo dregnar alyktanir Gt fra
beim og motadar tilgatur pannig ad alyktanirnar byggja a gégnunum sjalfum. Rannsakandinn
sem safnar gégnunum og greinir pau verdur svo sjalfur hluti af rannséknarferlinu med

arvinnslu sinni og talkun & gégnunum (Esterberg, 2002).

Eigindlegar rannsdknir na yfir ymiskonar rannsoknaradferdir sem p6 mida allar ad pvi ad
skoda og skyra upplifanir einstaklingsins og hvernig paer mdta skilning hans og hugmyndir.
Meadal peirra adferda sem haegt er ad beita eru til deemis djupvidtdl par sem tekin eru viotol
vid faa einstaklinga, rynihopar par sem sérvaldir hopar koma saman og raeda akvednar
spurningar og pétttokuathuganir par sem rannsakandinn fylgist med hegdun
rannsoknarvidfanganna vid dkvednar adstedur. Stundum er pessum adferdum beitt saman en

stundum er eingdngu notast vid eina peirra (Hennink, Hutter og Bailey, 2011).

Af pessu er ljost ad eigindlegar rannsoknaradferdir henta mjog vel til ad fa innsyn i
upplifanir & starfi og starfsumhverfi og potti pvi tilvalid ad nota peer vid pessa rannsokn.
Tekin voru halfopin djapviotdl vid sex einstaklinga en pau fara pannig fram ad rannsakandinn
reedir vid viomelandann med &kvedinn spurningaramma i huga. Reynt er ad na dkvednu fledi
i vidtalid og pegar vel gengur getur pad virkad nénast eins og samradur pott mikilvaegt sé ad
rannsakandinn geeti hlutleysis og haldi sjafum sér og sinum skodunum utan vid umraeduna.
Hann spyr svo nanar Ut i atridi i mali viomalandans sem vekja upp spurningar og pannig
proast vidtalid afram. Med pessu moti er haegt ad na meiri dypt i vidtolin og haegt ad na fram
meiri upplysingum (Hennink o.fl., 2011).

Viotélin voru kdéoud og pemagreind, sem felur i sér ad pau eru marglesin og rannsakandinn
skrifar hja sér athugasemdir og hugmyndir sem vakna vid lesturinn. Pannig er reynt ad na

fram meginaherslum i mali vidmalendanna, sem eru svo flokkadar nidur eftir pvi sem
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rannsakandinn finnur tengsl milli peirra. Urvinnslan & vidtélunum sem tekin voru fyrir pessa
rannsokn hofst fljotlega eftir ad hvert vidtal var tekid og var pannig haegt ad nyta reynslu ar
fyrri vidtolum til ad mota frekar spurningar i naestu. Vidtalsramminn var po i meginatrioum sa
sami, en gagnlegt var ad vinna ur vidtélunum jafnédum og pau voru tekin til ad atta sig betur
& pvi i hverju adalatridin veeru folgin. Urtakid var markvisst, enda starfsvettvangurinn skyrt
afmarkadur. Nokkur skilyrdi voru sett vid val a vidmelendum: ad vidokomandi veeri
utskrifadur bokasafns- og upplysingafraedingur, ad hann starfadi & bdkasafni i islenskum
framhaldsskdla og ad hann kaemi a einhvern hatt ad motun starfsemi safnsins par sem hann

starfar.

3.3 Framkvaemd

Rannsoknin er unnin sem 30 eininga lokaverkefni til MLIS profs i bdkasafns- og
upplysingafraedi og for fram & timabilinu september 2013 til mai 2014. Sex halfopin vidtol
voru tekin og féru pau i Ollum tilfellum nema einu fram & vinnustad vidmelenda i
vinnuherbergjum eda i kennslustofum. Eitt vidtalanna for fram i vinnuherbergi & vinnustad
minum, i Teekniskolanum — skola atvinnulifsins. Logd var ahersla & ad hafa nadi til pess ad
taka vidtolin til pess ad audvelda drvinnslu gagnanna og til ad koma i veg fyrir ad fledid i
vidtdlunum veeri brotid upp med truflunum. bad tokst i flestum tilvikum. Fjogur vidtdl voru
tekin upp & vinnutima vidmelenda, eitt & fridegi vidmelandans og eitt eftir vinnu en

vidmalendur fengu ad rada timanum eins og hegt var.

Fyrsta vidtalid var tekid i oktober 2013 og pad sidasta i februar 2014. I upphafi hvers
vidtals var gerd grein fyrir rannsékninni, hvernig han veeri unnin og hvert markmidid veeri.
Viomealendur voru pa bednir um leyfi fyrir pvi ad vidtdlin yrdu tekin upp og notud i
rannséknina og trunadi og nafnleynd heitid, pau voru tekin upp & diktafén og afritud og voru
pau 611 & bilinu 45-55 minatur. I einhverjum tilvikum var haft samband vid vidmalendur med
tolvuposti til ad spyrja nanar Ut i atridi sem hofou farist fyrir & medan a vidtalinu sjalfu stdo.
Petta var gert med sampykki viomelenda sem gafu undantekningalaust leyfi fyrir pvi ad haft
yroi samband vid pa aftur ef einhverjar spurningar voknudu. Rannsoknin var auk pess tilkynnt

til persénuverndar.

3.4 Vidomalendur
Til ad finna viomealendur og f& hugmynd um hverjir keemu til greina voru heimasidur

framhaldsskodlasafna skodadar og reett vid bokasafns- og upplysingafreeding sem starfar innan
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stéttarinnar, en tok ekki patt sem vidmelandi. Settur var saman listi yfir mogulega
patttakendur og haft samband vid pa med télvuposti og simleidis.

Akvedid var ad einskorda urtakid vid Stor-Reykjavikursveadid en fyrir algera tilviljun gafst
b6 dveent tekifeeri til ad taka vidtal vid einn bokasafns- og upplysingafreeding sem starfar utan
hofudborgarsvaedisins og er pvi einn fulltrdi landsbyggdarinnar med i rannsékninni. Ad 6dru
leyti var reynt ad hafa bdkasafns- og upplysingafredinga ar sem fjélbreyttustum
framhaldsskdlum til ad fa sem vidasta innsyn. Allir sem rett var vid eru konur og héfou allar
einnig reynslu af 6¢drum storfum innan bokasafnsgeirans. Allar nema ein eru yfirmenn &
s6fnunum par sem paer starfa. bar sem um litla stétt er ad reeda og hugsanlega audvelt ad sja ut
hver er hvad verdur ekki gerd frekari grein fyrir bakgrunni vidmalendanna. Peir fengu allir
dulnefni vid drvinnslu gagnanna og er pad gert til ad vernda persénu peirra. Dulnefnin eru:

Anna, Elisabet, Erla, Eyrun, Hildur og Sigurlaug.

Pess ber ad geta ad einnig hafa néfn & samstarfsfélki, sklum og stadareinkennum i skdlum
verid fjarleegd, somuleidis visanir i mjog serhaefdar ndmsbrautir par sem peer geetu gefid til

kynna um hvada skola reedir.

3.5 Alitamal og hugsanlegir annmarkar

Alltaf ma gera rad fyrir pvi ad akvedin vandamal komi upp vid rannsokn af pessu tagi. Pau
geta komid upp & mismunandi stigum rannsdknarinnar og geta sndid ad ymsum pattum
hennar. Naudsynlegt er fyrir rannsakanda ad gera sér grein fyrir pvi og gefa sér tima til ad
velta pvi fyrir sér hvada mal geetu komid upp, hvort sem pad veru sidferdileg alitamal eda

vandamal vid framkvaemdina sjélfa.

I pessu tilfelli voru nokkur atridi sem purfti ad taka tillit til og ma par & medal nefna pa
stadreynd ad ég starfa & bokasafni i framhaldsskdla, en starf mitt var einmitt kveikjan ad
verkefninu og é&stedan fyrir pvi ad ég hafdi &huga & ad skoda malefni bokasafns- og
upplysingafraedinga i framhaldsskélum. Eg hafdi i fyrstu ahyggjur af pvi ad pad geti valdid
vandamalum ad ég starfadi sjalf innan pess geira sem ég hugdist rannsaka, ad pad myndi hafa
anrif & vidmalendur mina & einhvern hatt. Ahyggjur minar reyndust svo Gparfar pegar til pess
kom ad taka vidtélin. Eg vard ekki vor vid ad vidmalendur minir héldu aftur af sér eda ad pad
hefdi neikveed ahrif ad ég starfadi sjalf & samskonar safni og peir. Pvert & méti fann ég fyrir
miklum velvilja og ahuga & verkefninu. Eg lagdi aherslu & ad taka fram hvar ég starfadi, en
bar sem ég hef ekki verid nema rétt um tvo ar i pessu starfi pekki ég faa i stéttinni og pvi ekki

um nein personuleg tengsl ad raeda.
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Annad atridi sem hefdi hugsanlega getad reynst torvelda rannséknina var adgengi ad
vidmelendum. bar sem margir peirra bokasafns- og upplysingafreedinga sem starfa i
framhaldsskdlum eru einir & s6fnunum, annad hvort alfarid eda hluta Ur degi, bjost ég vid ad
einhverjir myndu veigra sér vid ad taka patt vegna timaskorts. betta reyndist hins vegar ekki
vandamal og voru peir sem haft var samband vid i langflestum tilfellum mjdg ahugasamir og
viljugir til ad taka pétt.

par sem hér er um eigindlega rannsokn ad reda og fjoldi péatttakenda takmarkadur er
mikilveegt ad taka fram ad ekki er hagt ad alhaefa um nidurstédurnar. Pé ad nidurstédurnar
gefi vissulega akvedna innsyn i umfjollunarefnid er fjoldi patttakenda litill og pannig koma
adeins fram hugmyndir nokkurra einstaklinga, eda peirra sem toku patt i rannsokninni, um
bad. Annar pattur sem ber ad taka tillit til er ad adeins einn patttakandi starfar i skola utan
hofudborgarsveedisins og mé velta pvi fyrir sér hvort eda hvernig pad hefur &hrif a

nidurstodurnar.

Ad lokum er naudsynlegt ad huga ad nafnleynd vidmalendanna. bar sem hér er fjallad um
frekar afmarkadan og famennan starfsvettvang er hugsanlegt ad einhverjir pekkist af svérum
sinum, af talsméta eda vegna sérstakra adsteedna a pvi tiltekna safni. Af pessum sékum var allt
gert til ad reyna ad koma i veg fyrir slikt, med pvi til deemis ad nota dulnefni og ad taka ut ur
svorum oll atridi sem haegt er ad rekja med audveldum hetti til einhvers akvedins adila. Engir
skdlar eru nefndir eda stadarhettir sem kunna ad vera einkennandi, ekki er tekid fram um
hvers konar framhaldsskéla er ad raeda eda um neinar brautir eda namsleidir sem par eru i

bodi annad en almennt boknam og almennt verknam.

3.6 Mikilveegi rannsoknar

Eins og fram hefur komid foru bokasofn i framhaldsskolum fyrst ad taka a sig pa mynd sem
vid pekkjum i dag a fyrri hluta niunda aratugarins. ba voru radnir fagmenntadir bokasafns- og
upplysingafraedingar & sofnin eitt af 6dru og fengu peir pad hlutverk ad byggja pau upp og
skipuleggja starfsemi peirra. A sidustu arum og aratugum hafa ordid miklar breytingar, ekki
eingdngu a hlutverki bokasafna og starfi bdkasafns- og upplysingafredinga, heldur a
samfélaginu 6llu med ymsum teknilegum framférum. Par eru medal annars tdlvuveaeding,
Internet, adgengi ad upplysingum og form peirra mikilveegir pattir sem hafa motandi ahrif &
umhverfi okkar og daglegt lif.

Litid hefur verid fjallad um starf bokasafns- og upplysingafreedinga i framhaldsskolum hér
a landi & undanférnum arum. peir sem starfa & pessum séfnum starfa oft einir i sinum deildum

innan storra vinnustada og takmarkadir moguleikar a samradi vid adra i somu stédu eda
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svipudum stérfum, hvort sem er faglegu eda annars konar. Vegna peirrar einangrunar sem
medlimir stéttarinnar bda margir hverjir vid og vegna breytinga & kennsluhattum og adgengi
upplysinga er ekki Ur vegi ad skoda nanar hlutverk peirra og stédu eins og hun horfir vid i
dag, hvad hefur motandi ahrif og hvad skiptir mali i framhaldsskélum, par sem verid er ad

undirbda ungt félk fyrir framtidarndm og -storf.
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4 Nidurstddur viotala

I pessum kafla verdur gerd grein fyrir helstu nidurstédum vidtalanna. Kaflanum er skipt i tvo
undirkafla, i peim fyrri er farid yfir pann hluta nidurstadna sem snyr ad bdkasafns- og
upplysingafraedingunum sjalfum og i peim sidari er fjallad um bokasafnid og starfsumhverfid
i framhaldsskélum. Notast var vid pemagreiningu til ad komast ad adalatridunum i mali
vidmalenda og reynt ad greina hvad peim potti mikilvaegast ad koma til skila um hvert efni
fyrir sig. Settar eru fram beinar tilvitnanir i vidtolin til ad skyra betur peer alyktanir sem
dregnar eru. Oft var neer 6mogulegt ad skipa svorunum i skyra flokka par sem margir peettir
starfsins eru samtvinnadir, en i slikum tilvikum er fjallad um atridin fra peim sjonarmidum
sem voru mest aberandi. Studst var vid rannsdknarspurningarnar pegar efninu var skipt i

kafla, en dhjakvaeemilega skarast peir ad einhverju leyti.

[ fyrri undirkaflanum er fjallad um upplifun vidmaelendanna & pvi hver peirra helstu
hlutverk og verkefni séu. Komid er inn a midlun upplysinga og upplysingalaesi, auk
uppbyggingu safnkosts. bar er einnig fjallad um énnur verkefni sem eru kannski ekki eins
afmorkud en skipa mikilveegan sess i starfinu svo sem naudsyn pess ad vera synilegur,
hindranir, faglegan studning, ahrif breytinga og adlogunarheafni. Ad lokum eru kannadar
hugmyndir um framtidina. I seinni undirkaflanum eru kénnud vidhorf til starfsumhverfisins
og upplifun & pvi. Hér er farid yfir atridi sem tengjast bokasafninu sjalfu, stédu pess og
hlutverk innan skoélans. Farid er yfir ahrif annarra svo sem kennara og stjérnenda a
starfsemina, ahrif stadsetningar og nytingu rymis. Hér er einnig ad finna umfjéllun um
hvernig safnkosturinn er uppbyggdur, hvada bunadur og adstada er naudsynleg starfseminni

og bdkasafnskerfin sem notud eru & séfnunum.

4.1 Bodkasafns- og upplysingafraedingurinn — verkefni i natid og framtio

Starf bokasafns- og upplysingafredinga a skoélabdkasdfnum i framhaldsskélum felur i sér
ymislegt annad en pad sem beinlinis blasir vid pegar gengid er inn & séfnin. Eflaust dettur
morgum i hug ad starfid snuist alfario um bakur, ad lana peer Gt eda leita ad peim og
vissulega er pad stor pattur i starfinu sé litid til svara viomalenda minna sem nefndu allir ad
utlan og adstod vid nemendur i leit ad dkvednum bokum teeki upp mikinn hluta af daglegu

starfi. Verkefnin voru po téluvert fleiri og fjolbreyttari, en akvedin samsvorun kom i ljos i
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svorum vidmelenda minna sem allir virtust sinna svipudum verkefnum 6had pvi hvada safni

beir storfudu &.

I morgum skolum er 16gd ahersla & fjolbreytt hlutverk bokasafna med pvi ad nefna pau
frekar ,,bokasafn og upplysingamidstod* eda einfaldlega ,,upplysingamidstdd* og er pad i takt
vid umraedu innan Upplysingar - félags bokasafns- og upplysingafreedinga um ad breyta
hugmyndum samfélagsins um hlutverk bokasafns- og upplysingafreedinga. Pannig eru dregin
fram atridi sem snla ekki beint ad bokum og vakin athygli & fjolbreytileika starfsins sem felur
i sér margt fleira eftir ad tolvutekni og Internet foru ad gegna veigameira hlutverki i
upplysingamalum (Margreét Sigurgeirsdottir o.fl., 2012).

Bokasofn i framhaldsskélum eru fremur famennir vinnustadir sé litid & pau sem einingu
innan skolanna. Medal vidmealenda minna var enginn sem starfadi alfarid einn a safni, en i
tveimur tilfellum voru peir einu bdokasafns- og upplysingafraedingarnir & séfnunum. par sem
peir voru fleiri en einn var verkaskipting oftast ekki skyr, einna helst var um slikt ad reeda
begar kom ad fjarmalum bokasafnanna, en pau voru &n undantekninga alfarid i verkahring
eins starfsmanns. A peim séfnum par sem bokasafns- og upplysingafraeedingurinn starfadi einn
eda asamt starfsmanni med annars konar menntun sa hann um 06ll verkefni sem tengdust
faginu beint svo sem val & efni og umsjon med safnkosti, upplysingapjonustu og kennslu i
upplysingaleesi.

Vidmalendur minir toldu almennt ad mestur timi feeri i ad ,,stissast i kringum nemendur*
eins og Anna ordadi pad. Flestir tdldu einmitt mikilvaegasta hlutverk sitt vera ad sinna porfum
nemenda, Utvega peim pad efni sem peir pyrftu og stydja pa i nami. Upplysingalesi var oft
nefnt i pessu samhengi sem mikilveegt verkefni sem pyrfti ad leggja meiri aherslu a, ekki
eingdngu & safninu heldur i skolakerfinu 6llu. Stor hluti starfsins sneri pa ad umsyslu med
safnkosti, innkaupum, grisjun, skraningu, flokkun og 6dru pvi tengdu. Mikilveegt var ad passa
upp a ad safnkosturinn pjénadi nemendum og ndmi eins og til var atlast, pa baedi med nyjum

innkaupum og med grisjun a areltu efni.

Fjorir af vidmalendunum sau sjalfir um heimasiour safnanna sem peir starfa a, en i
tveimur tilfellum var umsjon med heimasidu safnsins i hdndum samstarfsfolks peirra, i bAdum
tilfellum bdkasafns- og upplysingafraedingar sem sau einnig um heimasidur skoélanna. Einn
vidmalandi minn sagdi ad pess hefdi verid farid & leit vid starfsmenn bokasafnsins ad peir
teekju ad sér umsjon med heimasidu skolans, en ad peir hefdu ekki viljad gera pad, baedi
vegna pess ad peir toldu sig ekki hafa naegilega pekkingu til pess og vegna timaskorts.

Nokkud algengt var ad bokasofnin keemu & einhvern hatt ad umsjon med teknimalum eda
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teeknipjonustu vido nemendur, Erla sagdist til demis stundum hlaupa i skardid fyrir
netpjonustuna ef hun geeti. Umsjén med prenturum var medal teeknilegra verkefna sem voru i
verkahring bokasafns- og upplysingafredinganna og adstod vid nemendur i tengslum vid

adgang ad neti.

4.1.1 Upplysingapjonusta

Upplysingapjonusta er stor pattur i 6llu starfi & bokaséfnunum og litu viomaelendur minir &
hana sem eitt af sinum helstu verkefnum. Innan upplysingapjonustu ma til demis flokka
upplysingaleit fyrir nemendur, upplysingar og gagnlega tengla & heimasioum safnanna, yfirlit
yfir efni sem getur komid peim ad notum og kennslu i upplysingalasi og heimildaleit. Flestir
vidmalenda minna litu annars vegar a kennslu og hins vegar leit ad efni og framsetningu a pvi
fyrir nemendur sem helstu verkefni sin i tengslum vid upplysingapjonustu. Til ad uppfylla
upplysingaparfir nemenda er reynt ad hafa alltaf einn bokasafns- og upplysingafraeding a vakt
sem getur séd um leit og adstodad vid upplysingadflun. Gert er rdd fyrir pvi ad nemendur og
kennarar beri sig sjalfir eftir pjonustunni, en vidmelendur minir 16gdu sig fram um ad
nemendur vissu hvada pjonustu peir geetu sott & safnid med safnkynningum og pess hattar.
Algengast var ad upplysingaleit tengdist verkefnum i skélanum og pa var einnig algengt ad
kennarar hefdu bent nemendum & ad leita til bokasafnsins.

Nokkrir vidmalenda minna budu upp & einstaklingspjonustu i tengslum vid verkefni sem
nemendur attu ad vinna. Erla s& um pessa pjonustu & safninu par sem hun starfar. Han kynnti
bessa pjonustu fyrir nemendum i safnkennslu og taldi um helming nemenda sem unnu ad

loka- eda kjorsvidsverkefnum hafa soétt til sin slika pjonustu:

J4, pau hafa samband og koma og ég sest nidur med peim, pa férum vid alveg yfir
hvada verkefni pau eru med og madur svona reynir ad sjd hvort madur finni
eitthvad hja okkur ..., petta er pa bara einstaklingskennsla og pa hittir madur pau

kannski svona tvisvar.

AJd hennar mati gagnadist einstaklingsadstod nemendum betur vid ad komast af stad i

verkefnum:

... petta nytist ad morgu leyti miklu betur pvi pa getur madur fylgt eftir, madur er
ba ad panta sum millisafnalanin fra [6drum s6fnum], einhverjar baekur. Annad
hvort sekja pau eda vid ndum i petta fyrir pau. Vid reynum ad lata pau sekja en

svo péntum vid oft greinar pannig ad pau purfa ad koma aftur og, sem sagt, ad
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fylgja pessu eftir og segja manni pa kannski hvort purfi eitthvad meira og pa
forum vid adeins dypra i verkefnid. Eg held ad petta sé miklu praktiskara sko. p6
ad madur sakni kannski hins ad geta ekki messad bara yfir peim og ad allir bara
komist af stad, en reyndin er ekki su, pau purfa handleidsluna alveg hreint af stad

..., inn i sitt verkefni persénulega.

Hdn taldi nemendur pannig fa meira Gt ur personulegri pjonustu og taldi betra ad laga sig
ad pvi en ad halda til streitu pvi sem hafdi verid gert adur. Eyruin sagdi ad stundum kaemi fyrir
ad nemendur keemu til pess ad leita ad prentudum heimildum fyrir ritgerdir eda verkefni. pPau
teldu sig oft pegar vera budin ad leita & netinu en stundum kaemi i ljos ad leitinni & netinu hefdi
verid dbotavant hja peim og pau fengju pa adstod vid leit ad gognum beedi i prentudu formi og
rafreenu. Sigurlaug sagdist einnig bjéda upp & heimildalista sem nemendur gaetu fengid senda i

télvuposti eda Utprentada.

4.1.2 Upplysingalaesi

Upplysingamagn sem venjulegt folk hefur adgang ad hefur aukist gridarlega & undanférnum
arum med aukinni netvaedingu samfélagsins. | 1josi pess er kannski ekki ad furda ad
vidmalendur minir nefndu allir pad ad efla upplysingalasi nemenda sem eitt af mikilvaegustu
hlutverkum sinum. Sigurlaug sagdi pad hlutverk vera mikilvaegara ni en nokkru sinni &dur
vegna peirrar 6grynni upplysinga sem heagt veeri ad nalgast med audveldum hetti og sem
nemendur attu i erfidleikum med ad meta og nyta. Hildur sagdi ad han hefdi tekid eftir pvi ad
pott nemendum veeri tamt ad ,,glggla* allt pyddi pad ekkert endilega ad peir vissu hvad peir
&ttu ad gera vid upplysingarnar eda skildu per einu sinni. Oft veeri eini kvardinn sem notadur
veeri til ad meta efnid pad hversu vel pad liti it og texti veeri tekinn upp gagnrynislaust og

notadur sem heimild.

Hildur vildi meina ad astedan fyrir pessu veeri einmitt adgengid ad upplysingum, pad veeri
svo audvelt ad fara bara & netid og finna eitthvad sem veeri klippt til &n mikillar fyrirhafnar.
Hun taldi naudsynlegt ad auka alla kennslu i upplysingalaesi og atti pa ekki eingdngu vid a
bokasafninu heldur i skdlakerfinu 6llu og fleiri vidmalendur toku undir petta. Sigurlaug taldi
visbendingar um pad ad kennarar visudu nemendum sidur nu en adur a bokasafnid til ad leita
ad upplysingum og bentu peim & ad fara bara & netid. Hun taldi petta sleema préun og ad
mikilveegara vaeri ni en adur ad nemendur geetu ,,greint Kjarnann fra hisminu og ad pau atti
sig a pvi hvad eru areidanlegar heimildir og hvad ekki...* einmitt vegna pess ad peir notudu

netid meira til ad afla sér upplysinga um ymis efni.
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Hun taldi atak purfa til ad efla upplysingalasi og ad bokasdfnin attu ad koma sterk par inn.
Hildur sagdi nemendur vissulega misjafnlega vel i stakk buna til ad meta upplysingarnar sem
peir finndu & netinu, en ad magnid yrdi oft yfirpyrmandi fyrir pa. Petta etti reyndar ekki
eingdngu vid um netid heldur ettu nemendur stundum alveg jafn erfitt med ad finna
upplysingar i bokum. Kennsla i upplysingalasi pyrfti pannig ad taka tillit til fleiri midla en
eingdngu peirra télvutaeku.

Se litid a svor viomelenda minna i heild kom fram agd allir sinntu kennslu i upplysingaleesi,
en kennslan tok & sig mismunandi mynd eftir pvi sem adstedur & sofnunum leyfou. Yfirleitt
for han pé ad einhverju marki fram i tengslum vid kennslu i lifsleikni pannig ad nemendur i
lifsleikni komu & safnid eda pa var farid til peirra i kennslustundir. Aherslurnar voru & ad laera
ad nota Leitir.is og finna gogn i safninu, en einnig var fjallad um mat & upplysingum og
leitaradferdir & netinu. Ritgerdasmid med aherslu & urvinnslu heimilda og heimildaskraningu
var einnig hluti af kennslunni. beir vidmalendur sem starfa i skélum par sem bodid er upp a
sérheefdar namsbrautir, svo sem idnnam, toku fram ad kennslan veeri snidin ad sérporfum
hvers hdps og nemendum veeru til demis synd gagnaséfn sem kaemu peim sérstaklega ad

notum.

Retturinn til ad leera upplysingalasi kom til tals i einu vidtalinu, en einn vidmelandi sagdi
ad ekki petti 6llum sjélfsagt ad nemendum veeri bodid upp & kennslu i pvi ad taka saman
upplysingar og nyta peer sér til gagns, pott han teldi slika kennslu gagnast 6llum. Han vildi
meina ad ein besta leidin fyrir nemendur ad lzera pa adferdafraedi og vinnubrogd sem pyrfti til
ad efla upplysingalasi veeri ad vinna stor lokaverkefni, en pad veeri ekki bodid upp a slikt eda
gerd krafa um pad i 6llu nami. Henni virtist vidhorfid innan skolakerfisins stundum vera & pa
leid ad peir nemendur sem ekki stefndu a frekara nam hefdu ekkert vid pessa feerni ad gera og
fannst henni pad vidhorf mjog sleemt. Sagdi hun nemendur hafa tjad sér ad lokaverkefnisvinna
med 6llu sem henni fylgir, afmorkun efnis, heimildaleit, drvinnslu heimilda og svo framvegis,

hefdi verid med pvi gagnlegra sem pau hefdu lert.

Allir viomealendur kvadust kenna nemendum og i mérgum tilfellum einnig kennurum ad
nota Leitir.is. EKkki voru allir sammala um hvort leitarviomotid & Gegnir.is eda Leitir.is veeri
betra en pd holludust fleiri ad pvi ad Leitir.is etti vinninginn og framtidin laegi i notkun a
beirri sidu. Viomalendur minir voru anaegdir med siduna og téldu sérstaklega framfor ad na
veeri haegt ad leita eftir tegund safns, en Eyran tok fram ad hun hafi ekki farid ad kenna
nemendum markvisst ad nota siduna fyrr en bodid var upp & pann moguleika. Sigurlaug taldi
naudsynlegt ad byrja ad kenna nemendum ad nota Leitir.is strax i grunnskéla til ad auka feerni
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beirra i gagnaleit & netinu. Fleiri toku undir pad og Anna taldi Leitir.is vera kjorna leid til ad
audvelda leitarferlio fyrir nemendur par sem allt veeri a einum stad. Eyrdn vildi meina ad
audveldara veeri fyrir nemendur ad nota Leitir.is en Gegnir.is til ad leita ad gdgnum par sem
leitarviomotid veeri peegilegra og leitin skyrari. Audveldara veeri ad skilgreina leitir par og

afmarka paer med adferdum sem nemendur kénnudust vid.

pétt almenn anagja virtist rikja um Leitir.is potti nokkrum betra ad nota Gegnir.is pegar
peir leitudu sjalfir ad bokum. Erla sagdist gera petta og taldi pad bara vera gamlan vana; hin
atti ennpd eftir ad venjast pvi ad nota Leitir.is alfarid vid alla leit. Augljoslega veeri pad samt
framtidin. Anagjan med freedigreinahlutann af Leitir.is var ekki eins Gtbreidd og hin var med
hluta leitarvefsins sem snyr ad islenskum gégnum. Vidmelendur héfou lent i vandreedum
med leit par og kvadust ekki ndégu anaegdir med hann. bPeim poétti hann of takmarkadur og
kusu frekar ad leita beint i erlendum gagnaséfnum.

4.1.3 Safnkostur

Eitt af peim verkefnum sem viomalendur minir 16gdu aherslu & var pad sem sneri ad
safnkostinum, enda safnkosturinn mikilveeg leid fyrir séfnin til ad stydja vido namid. pegar
reett var um safnkostinn kom i ljos ad aherslur & 6llum s6fnunum voru paer sému hvort sem
um var ad reda verkndmsskola eda boknamsskola. Adalaherslan var alltaf & ad eiga efni sem
styddi vid kennsluna. Pannig var allt namsefni keypt inn og efni sem nemendur pyrftu ad nota
vid verkefnavinnu og ritgerdaskrif. Eyrin sagdist reyna ,,ad fylla upp i got par sem madur
verdur var vid ad vanti pegar nemendur eru i verkefnavinnu eda einhverju sliku* auk pess sem
islensk bokadtgafa hefdi ahrif a innkaupin ad einhverju leyti pétt hun reyndi lika ad fara Gt

fyrir pad. Elisabet sagdi:

... 0g pad er svona einhver metnadur hja okkur ad eiga petta og af pvi ad petta
tengist verkefnum sem pau eru ad gera pa metum vid pad pannig ad pad tengist
naminu peirra. Pad er bara gott ad eiga petta pannig ad, ad vid erum svolitid ad

vida ad okkur bara alltaf pannig efni.

Meginuppistada safnkosts & ollum so6fnunum eru bekur, timarit og DVD-diskar.
Nemendum bydst ad fa namsefni lanad i tima, en pad er ekki lanad heim. Med pvi maéti er

reynt ad koma til mots vid parfir allra. Erla sagoi:

Pad er atlast til ad pau kaupi kjoérbakur en parna..., pau vita ad pau geta reddad

sér ef pau gleyma bokinni heima eda eru dveent i gati pa geta pau komid bara, eda
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sumir eru mjog skipulagdir og koma bara ef pau eru i gétum og klara og spara sér
bok.

Anna tok i svipadan streng:

Eg legg aherslu & pad i [safnkynningum] ad pau komi og nyti gétin sin, pad spari
beim tima og peninga ef pau lesa bara halftima, prju korter & dag i kjérbdkunum

pba jafnvel spara pau sér ad purfa ad kaupa peer.

Ymiskonar teki og binadur voru einnig talin upp sem hluti af safnkostinum og voru lanud
nemendum & safninu eda i tima, par @ medal voru vasareiknar og heyrnartol i télvurnar. Einn
viomealandi nefndi Landsadgang sem hluta af safnkostinum og i einhverjum safnanna eru
tolvur til Gtlans. Adeins tveir viomelendur toku fram ad peir hefdu 6formlegt samstarf vid
almennings- eda haskolasofn par sem fengin veeru ad lani safngdgn sem ekki poétti asteeda til
ad kaupa inn vegna pess ad pad veeri efni sem veeri kennt timabundid. Allir viomalendur
nefndu pd ad audvelt veeri ad leita til annarra framhaldsskélasafna til ad fa 1anad efni ef pyrfti
ad leysa timabundna porf. I skolum par sem kenndar eru sérstakar namsbrautir eda idngreinar
er séo til pess ad til sé gott urval af efni sem tengist peim brautum og er pad oft efni sem er
ekki til & 6drum s6fnum. Reynt var ad hafa pad efni aberandi til ad syna sérstddu safnsins og
til ad gera nemendur medvitada um ad pessi gogn veeru til, pannig sagdi Hildur til deemis ad

hun reyndi ad hafa fagefnid ,,synilegt og svolitio flott safn®.

Enginn viomalendanna taldi sig vera med formlega innkaupastefnu p6 skyrar linur veeru i
innkaupum safnanna. Sigurlaug nefndi ad hin hefdi verid med innkaupastefnu, en hefdi i raun

burft ad leggja hana af vegna sparnadar. Innkaupavenjur hefdu pannig breyst:

Eg for og skodadi efnisflokka og i samrami vid parna kennslugreinar og reyndi ad
kaupa efni ..., en nuna verd ég svolitid ad takmarka pad vid, ef ég kaupi sko sjalf
eitthvad afram, svolitid takmarka vid sko bara pad sem eru beidnir.

Fleiri s6gdust einnig hafa purft ad breyta innkaupavenjum i kjolfar sparnadar. Algengt var
ad innkaupin midudust vid tillégur fra kennurum og eftir pvi sem fjarhagur leyfdi einnig
tillogur fra nemendum. b6 ték Sigurlaug fram ad pad keemi henni stundum & dvart hversu litid

af tillogum beerust fra kennurum.

Viomealendur minir hoféu mjog akvednar skodanir & grisjun og voru peaer med faum

undantekningum mjog svipadar. Ahersla var 16gd & ad heildareintakaeign safnanna vari ekki
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aukin mikid og skipti par plassid sem safnid hafdi yfir ad rdda miklu mali. Tveir
vidmelendanna toku fram ad séfnin veeru ekki geymsluséfn og ad engin &steda veeri til ad

geyma Urelt og Ur sér gengid efni. Eyran lysti afstédu sinni a eftirfarandi hatt:

Mér finnst pad mjog mikilvaegt ad vid séum ekki ad, ad safnid sé dalitid lifandi
pannig vid séum ekki ad..., ég held ad pad sé dalitid mikilveegt sérstaklega pegar
madur er ad pjona, ég meina ungt folk ... . Bara ad madur sé medvitadur um pad.
AJd madur sé ekki ad geyma eitthvad sem er ekki ad nytast sko af pvi vid erum
ekki vardveislusafn og flest er pa til annars stadar og oparfi ad halda, pannig ég

held ad petta sé svona, ekki askilegt ad safnid steekki mjog mikid meira.

Hdn taldi mikilveegt ad safnid veeri lifandi og safnkosturinn i stédugri préun og taldi pad
vera i takt vid notendahopinn. Timarit voru pad sem oftast var nefnt fyrst pegar spurt var um
grisjun og var pa sérstaklega talad um grisjun & erlendum timaritum. Anna nefndi ad
nemendur vildu helst f& timaritsgreinar & islensku p6 ad sumir geetu notad leitargattir eins og
Hvar.is og pvi veeri til litils ad geyma gomul erlend timarit.

Adeins einn vidmelandi sagdist almennt ekki hafa neitt samrad vid kennara um hvad veeri
grisjad, en hafdi fengid fagkennara til ad fara yfir efni sinna greina pegar breytingar voru
framundan & safninu. [ svari annars kom fram ad eingéngu veeri haft samrad vid kennara i
vafatifellum. Um helmingur sagdist fara fram a pad vid fagstjora eda kennara ad peir keemu a
einn eda annan hatt ad grisjun & efni, en petta kalladi & dkvedna togstreitu eins og sja ma a

eftirfarandi ummalum Elisabetar:

Vid vildum grisja toéluvert meira kannski, en pad er svona bremsurnar eru kannski
kennararnir, ekki allir. En pad eru parna nattarulega innan um kennarar sem ad eru
afar miklir graskarar og vilja hafa adgang ad pessum bdkakosti, sem edlilegt er,
0g vid erum svona svolitid tvistigangi vardandi petta, en okkur tekst na alltaf
eitthvad ad grisja og pad er ageett en ... pad veeri mjog gott ad geta grisjad meira
og hafa meira plass fyrir nyjar baekur vegna pess ad petta er ad verda ansi prongt i

hillunum finnst okkur.

Eins og sja ma er vilji til ad koma til mots vid dskir og parfir kennara, en stundum er pad

einfaldlega ekki hagt.

I peim tilfellum sem bokasafnid hafdi & einhverjum timapunkti skipt um hlsnadi eda
adstodunni verid breytt var algengt ad tekifeerid veeri gripid til ad grisja vel. Hid sama atti vid
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um pau s6fn sem hofou skipt um bokasafnskerfi. Hildur sagdist grisja ,,dautt efni* sem hefoi
ekki hreyfst lengi, en ljost er ad breytingar sem ordid hafa & kennsluhattum hafa toéluverd ahrif

a safnkost safnanna og par med a grisjun. Sigurlaug nefnir petta og segir:

. 1 kennslunni er margt ad breytast, pad hefur rosalega margt breyst i
tungumalakennslu. Miklu feerri kjorbaekur lesnar og bara varla um kjorbdkarlestur
i &kvednum tungumalum lengur. bad hefur mjog mikid breyst og pa néattdrulega
ad madur..., ad taka plass upp undir pad sem aldrei verdur notad. Ja pad verdur

grisjad.

Eyrdn var & sama mali og nefndi einnig ad ekki veeri lengur poérf & ymsu efni sem &dur

hefdi pott sjalfsagdur hluti safnkostsins:

Vid grisjudum til deemis mjog mikid ... bara af gémlum handbdkum og einhverju
sliku sem er néattarulega ordid svo mikid rafreent adgengi ad og pad er nattdrulega
hérna breyst mjog mikid hvad madur parf ad eiga frd pvi sem var. Eins og
urklippuséfn og eitthvad, ég meina madur er buinn ad henda pessu 6llu sem var
kannski mikil ahersla & fyrir 10 a&rum og nattarulega fyrr. Ad fylgjast med i

blddum og timaritum nuna er petta svo adgengilegt ad madur parf pess ekki.

Skaldsogur og avisogur fa yfirleitt ad vera & séfnunum en Anna sagdist taka sig til og losa
safnid vid ,,bekkjarsett”, kjorbaekur sem ekki veru lengur lesnar. Af ordalagi vidmalenda
minna ad dema var grisjun eitthvad sem flestum potti erfitt, enda stridir kannski gegn
skodunum og gildum margra ad henda bokum p6 ad ekki verdi hja pvi komist par sem plassio

og tilgangur safnanna bydur ekki upp a ad allt sé geymt.

4.1.3.1 Rafbaekur

Rafbakur komu reglulega til tals i 6llum vidtélunum, badi var spurt Ut i paer sérstaklega,
vidhorf til peirra og rafbokaeign safnanna, en einnig minntust flestir vidmelendur & peer i
6orum svorum sinum. Af pvi er ljést ad hver sem afstada vidmelenda kann ad vera til rafboka
eru paer ofarlega i hugum peirra flestra, enda hafa umredur um peer verid aberandi i
fjolmidlum og annars stadar ad undanférnu. Vidhorf til rafbdka var hins vegar ekki alltaf hid
sama, & heildina litid var pad jakveett en flestir voru tvistigandi og bidu eftir betri

utlanalausnum en peim sem nd eru i bodi.

A fjorum séfnum hafdi verid fjarfest i einhverri tegund rafboka. Badi var um ad raeda

rafbaekur til uppsetningar a télvur og lesbretti, i flestum tilvikum Kindle frA Amazon. Peir sem
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keypt hofdu lesbretti voru sammala um ad pau hefdu ekki nyst eins og hafdi verid buist vid.
Adsokn i tekin var litil og nemendur voldu frekar hefdbundnar pappirsbaekur ef per voru til.
Sigurlaug sagdi ad lesbretti veeru einstaklingsteeki sem hentudu ekki til ad hlada inn a bokum
fyrirfram og lana eins og um hefébundnar baekur veeri ad reda. Han taldi liklegra ad pau yrdu
vinsalli ef nemandi geeti fengid lanad tekid og fyllt & pad sjalfur eda komid med sitt eigid

teeki og hladid bokum inn & pad sem hyrfu svo af pvi og seinni kostinn taldi hin akjésanlegri.

Flestir viomelenda minna nefndu ad einhverskonar utanumhaldskerfi vantadi fyrir
rafbaekur og téldu ad slikt pyrfti ad finna adur en haegt veeri ad nyta peaer almennilega. Hildur
sagaist hafa velt fyrir sér moguleikanum a ad kaupa rafbeekur adrar en i lesbretti en komist ad
pbeirri nidurstddu ad pad veeri floknara en madur attadi sig a i fyrstu. Han taldi takmarkandi ad
adeins veeri haegt ad setja peaer upp a dkvedinn fjolda tolva og taldi peer of dyrar ad kaupa inn &
medan ekki vaeri buid ad finna lausn & pvi sem hentadi 6llum. Han benti einnig & ad ekkert
mal veeri ad kaupa inn & Kindle til deemis, en aftur veeri takmarkandi ad peer baekur veeru hadar
bvi hvada teeki veeri til radstofunar. Allir viomealendurnir voru sammala um ad rafbaekur leiki
hlutverk i framtid bokasafnanna, en ad finna pyrfti lausnir til pess ad heaegt veeri ad nyta peer

sem best.

4.1.4 AJ verasynilegur

Sum verkefnanna sem vidmalendur minir téludu um ad peir sinntu voru pess edlis ad ekki var
almennilega haegt ad afmarka pau fra 6drum verkefnum og i raun ekki litid & pau sem eiginleg
verkefni. Eitt slikt sem kom reglulega til tals i flestum vidtélunum var ad vera synilegur og
passa ad nemendur og starfsfolk pekktu safnid og starfsmenn pess. Medal pess sem hafdi ahrif
a petta var stadsetning safnsins, en einnig téldu viomalendurnir ad peir geetu sjalfir studlad ad
bvi ad safnid veeri aberandi innan skoélans. Ein leid til ad auka synileika var ad fara at i
kennslustundir med kynningar eda fa nemendur i h6pum a safnkynningar. Hildur taldi einnig
mikinn kost ad hafa safnid sem nast nemendum og hun lagdi aherslu a ad safnid veeri
patttakandi i vidburdum nemenda. HUn sagdi ad madur pyrfti ad hafa sig allan vid til ad passa
upp & ad safnid gleymdist ekki og pad veeri audvelt ad gera bara ekkert, pad veeri hins vegar
alls ekki g0 afstada:

madur parf bara alltaf ad passa sig svolitid ad vera svolitid synilegur bara i
einhvern veginn i pvi umhverfi sem madur er. Pad er lika audvelt ad vera einhvern
veginn ad enginn tekur eftir pér. PU getur alveg gert pad en ég held ad madur eigi
ekki ad gera pad. Pu veist, vera med! Og eins natturulega og bara skdlastarf. pad
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er alltaf ad breytast og vera bara patttakandi i breytingunum og vera, f4 ad vera
med i einhverjum sko, verkefnum og svo framvegis, pa ertu alltaf bdinn ad tryggja

pér pinulitid plass. Eg held pad ja.

Fleiri vidmalendur nefndu petta og téldu mikilveegt ad passa upp a ad safnid veeri synilegt.
Ef pvi veeri ekki stédugt haldid & lofti innan skdlans myndu nemendur audveldlega gleyma
bvi og i kjolfarid haetta ad nota pad. Onnur leid til ad gera safnid synilegt var med Gegnisadild
par sem safnkosturinn kemi pa fram & Leitir.is og i peim hluta Gegniskerfisins sem
starfsmenn safna nota. Pad veeri til mikilla bota fyrir s6fnin ad geta verid synilegri & peim
vettvangi, p6 ad pau lanudu vissulega ekki Ut gogn til annarra en nemenda og starfsfolks skdla
nema i serstokum undantekningartilvikum. Vidmelendur minir toldu pad annars vera & sina
abyrgd ad passa upp a ad safnid gleymdist ekki og ad nemendur og starfsfélk vissu hvad
bangad veeri haegt ad sekja. Nokkrir nefndu ad mikilveegt veeri ad taka patt i nefndum og

radum innan skolans, pannig gleymdist madur sidur.

4.1.5 Breytingar og adlégunarhafni

pau fjolbreyttu storf sem bdkasafns- og upplysingafraedingar i framhaldsskélum purfa ad
sinna & s6fnunum fela i sér ad naudsynlegt er ad geta adlagad sig ad nyjum adsteedum og ad
geta unnid i umhverfi sem er i sifelldri métun. Ekki eingdngu mé segja ad vidskiptavinirnir
séu sibreytilegur hopur par sem nemendur utskrifast og nyjir koma i stadinn, heldur er
vettvangurinn sem slikur i stédugri préun. Tolvutekni med siaukinni aherslu & rafreen gogn og
rafbaekur hefur til deemis breytt starfinu téluvert & sidustu aratugum, enda voru breytingar og
adlogunarheaefni aberandi i Ollum vidtdlunum og komu fram i tengslum vid margar

mismunandi hlidar starfsins.

Adldgunarhafni er naudsynleg badi i 1josi framfara i teekni og breytinga & namskram, en
einnig vegna pess ad akvedin dvissa einkennir dagleg storf a séfnunum. Elisabet sagoi til
demis ,,pad pantar enginn tima 4 bokasafninu“ og sagdi oft erfitt ad spa fyrir um adsoékn og
daglega nytingu. Sigurlaug taladi um ad gengid veeri i storfin eftir pvi sem pau leegju fyrir og
timi geefist og Hildur sagdi ad oft vaeri ekki haegt ad ganga ad pvi sem visu ad alltaf veeri haegt

ad gera hlutina & sama hatt:

... Svo er lika voda margt sem ad madur finnur ad madur parf bara ad adlaga
hverju safni fyrir sig og bara h6pnum sem pu ert ad umgangast madur verour
stundum bara ad brjota pinu reglurnar og bua per til svona ja svona adlaga peer

svona, hvad a madur ad segja, notendahdpnum svolitid.
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Hun taladi um mikilveaegi pess ad laga sig ad adsteedum og nefndi til deemis ad pegar hun
hof storf & safninu hafi ekki verid bodid upp & safnkynningar par sem adstedur hafi ekki pott
bjoda upp & pad. ba hafi verid naudsynlegt ad finna adra leid til ad halda kynningarnar, til
deemis med pvi ad fara i tima og segja nemendum fra safninu. Han sagdi lausnina vera pa ad

madur pyrfti ad endurskoda hugmyndir sinar reglulega sja ,,hvad passar hverju sinni®.

Elisabet taladi um ad stédug proun & tekni og peim moguleikum sem veeru i bodi til ad afla
upplysinga feli i sér mikla vinnu. Henni fannst eins og hun pyrfti ad hafa sig alla vio til ad na
ad fylgjast med og leera ad nyta allt sem veeri nytt og sampeetta pad peirri teekni og pekkingu
sem veeri til fyrir. HUn taldi mikilveegt fyrir bokasafns- og upplysingafreedingana sem starfa a
sofnum i framhaldsskolum ad velta pvi fyrir sér hvernig veeri best ad nyta gamalt og nytt
saman en lika hvernig madur geti endurnyjad sig i starfi. Han taladi einnig um mikilveegi

bess ad fylgjast med og ad halda sig vid efnid til ad missa ekki af prouninni:

Madur verdur ad vera einhvern veginn alls stadar. Madur verdur ad fara i nam og
madur verdur ad fara & namskeid og madur verdur ad lesa fagblédin. Madur
verdur ad tala vio pa sem eru ad Utskrifast og fylgjast med hvad er verid ad kenna
i haskdlanum og svona. bu veist. Hvernig & ég ad gera petta allt i fullri vinnu par
med pad sem madur er ad gera og ja finnast pad spennandi. Pad getur ekki verid
annad en spennandi ad vinna par sem ad pu ert, par sem ad vid erum er allt ad

gerast.

Hun benti einnig & mikilveegi pess ad ungir og gamlir ynnu saman til ad haegt veeri ad fa

bad besta Gt ur pvi sem veeri i bodi:

... 0g mér finnst ad petta hljoti ad vinna vel saman, pessar lifsreyndu sko, pessir
gbmlu, og pessir ungu sem ad koma inn svona ferskir. Vid verdum ad reyna ad
vinna saman ad pvi ad halda utan um petta allt.

pad er pd ekki eingdngu i tengslum vid teeknina sem miklar breytingar eiga sér stad heldur
einnig i kennsluhattum og skélastarfi. Hildur sagdi ad pad veeri algerlega naudsynlegt ad taka
patt i peim breytingum sem veru ad verda a kennsluhattum og skolakerfinu. Han taldi skipta
6llu mali ad ,,vera bara svolitid svona opinn og ekki ttiloka neitt.”. Sigurlaug var & sama mali
og taladi um ad breytingar & kennsluhattum hefdu ahrif & innkaup a safninu. Anna sagdi ad

sama skapi ad pessar breytingar hefdu ahrif a starfsemi safnanna. Han taldi minna um ad
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nemendur veeru latnir skrifa heimildaritgerdir og pad hefdi ahrif & hennar starf. Breytingarnar
eru po ekki eins alls stadar eins og kom fram i pvi ad & medan Elisabet taldi Gtlan &
skaldsogum vera ad aukast & safninu hja sér pa taldi Eyran ad dregid hefdi ur peim hja sér.
EkKi er gott ad segja hver skyringin & pvi er, en skdlarnir par sem peer starfa eru nokkud

sambeerilegir hvad vardar namsframbod og aldursdreifingu nemenda.

Myndmalid i kringum breytingarnar var mjog ahrifarikt og greinilegt ad vidmelendur
minir tengdu breytingar vid edli bokasafna. Hildur sagdi ad & safninu veeri ,.eilift lif og fjor*
0og Anna taladi um ad télvubyltingin hefdi verid ,.eins og strefni inn i fagido®. Hildur og
Elisabet toludu badar um bdkasafnid 1 ,,hjarta* skolans og Eyrtin sagdi ad sér patti mikilvaegt
ad safnid veri ,,dalitid lifandi*“. Pannig virdist vera mikilvaegt ad notendur safnanna upplifi
pau ekki sem st6dnud heldur sem stad par sem er &hersla & ad fylgjast med og vera i takt vid
broun badi & svidi teekni og annars stadar. Bokasafnid er lifandi stadur par nyjungum er tekid
opnum 6rmum og fundnar leidir til ad sampaetta peer pvi gamla sem er buid ad sanna gildi sitt.
Eyrtin sagdi einmitt ad hun teldi edli safna vera ,,ad fylgja prouninni og vera jafnvel samhlida
eda 4 undan eftir pvi sem haegt er” og taldi hun ad bokasofn 4 Islandi hefou stadid sig vel 4

bvi svidi.

4.1.6 Faglegur studningur

Faglegur studningur hefur mismunandi merkingu i hugum vidmelenda minna og peir notudu
Olikar adferdir til ad saekja sér pann studning sem peir toldu sig purfa. Allir voru préatt fyrir
bad sammala um ad pad veeri & peirra eigin abyrgd ad saekja sér faglegan studning og ma i

ljosi pess lita & pad sem eitt af peim verkefnum sem peir fast vid i starfi sinu.

Algengast var ad viomelendur fengju faglegan studning med namskeidum og fyrirlestrum,
en fram kom ad frambodid meetti vera betra. Helst var minnst & ndmskeid & vegum Landskerfa
bokasafna sem pottu gagnleg, en litid annad virtist vera i bodi ad peirra mati. Eyrun taldi ad
eitthvad hlyti ad hafa dregid ur frambodi & ndmskeidum og fyrirlestrum pvi henni fannst eins
og adur hefdi verid meira frambod. Hildur sagdi ad pad hefdi ahrif ad oft keemist madur ekki
begar madur vildi fara, pad dreegi Ur &huganum. Eitthvad var um ad vidmelendur minir saektu
raostefnur erlendis og var pad helst talad um arlegar radstefnur a vegum IFLA. Einn
vidmalandi nefndi ad han laesi fagtimarit til ad fylgjast med i faginu og einn ad pétttaka i

faglegu starfi innan stéttarinnar veeri god til ad efla fagvitund, kynnast 6drum og fylgjast med.

Pad sem viomalendur minir [6gdu mesta aherslu a var ad saekja sér faglegan studning med
pbvi ad hitta annad folk i geiranum og kann astaedan ad vera su ad oft eru fair a vinnustadnum

til ad reda fagleg malefni vid. Anna taldi pad jafnast 4 vid gott ndmskeid, ,,ad vinna med folki
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og sja hvad pad er ad gera og fara i heimsokn til peirra & vinnustadi®. betta veeri lika leid til ad
vinna gegn einangrun i starfi. Peir sem storfudu med 6orum bdkasafns- og
upplysingafredingum téludu um gagnsemi pess ad hafa einhvern ad reeda vid sem veeri med

svipadan bakgrunn.

Allir vidmelendur minir téludu um mikilveegi Samstarfshops bdkasafnsfredinga i
framhaldsskélum, SBF, og allir voru a einu mali um naudsyn hépsins og toku fram ad peir
hefdu ekki viljad vera an hans. Par veeri haegt ad fa studning, badi faglegan og félagslegan.
Hopurinn fai auk pess fyrirlesara til sin reglulega til ad reeda malefni sem tengjast starfsemi

safnanna og ad farid sé i heimsoknir Ut & land sem getur verid mjog gagnlegt og ahugavert.

Erla sagdi ad oft fengi madur hugmyndir pegar madur szi hvad adrir veeru ad gera og fengi
stadfestingu a pvi ad madur veeri ad gera hlutina rétt. Hildur tok petta saman & eftirfarandi
hatt:

Meér finnst naudsynlegt ad vera i samstarfi vid einhverja og audvitad eiga sofn,
eda framhaldsskdlaséfnin margt sameiginlegt eda ja og bara naudsynlegt ad hitta
kollega, ja. bvi ad audvitad hérna pd ad madur sé ad vinna alltaf med folki hér pa
er madur lika stundum svona einyrki. FOlk bara med élika menntun, ja, pad er
alveg svona petta bara ad hitta folk sem er ad hugsa svipad og pu og er ad upplifa
svipada hluti og pu og madur getur alltaf baedi midlad og fengid eitthvad tilbaka
sko. Mér finnst madur bara greeda og hérna naudsynlegt ad hittast og sja hvad
adrir eru ad gera og pa lika uppgotvar madur oft ad madur er ad gera agaeta hluti
sjalfur eda getur svo beatt vid og svo framvegis. bannig pad er bara alveg mjog
gott.

Einn af vidmalendum minum starfar & safni sem er utan héfudborgarsvadisins og leit han
svo a ad samstarf hopsins veeri dmetanlegt og naudsynlegt. HUn taldi postlista hopsins mjog
gagnlegan enda hefdu peir sem ekki byggju i Reykjavik takmarkada moguleika & ad meeta a
fundi. Han taldi pad akvedinn létti a0 geta leitad til hdpsins med faglegar spurningar og
spurningar tengdar daglegu lifi og rekstri safnanna. Hépurinn gegnir einnig mikilvaegu
hlutverki til ad vinna ad sameiginlegum malefnum fagsins og koma & framfzeri athugasemdum
vid stjornvéld. Anna sagdi ad henni patti naudsynlegt ad nyta samstarfid til ad reeda hvernig
aetti til deemis ad hafa péatt skolabokasafna i adalndmskré og taldi mikilveegt ad nyta pennan

vettvang til pess ad hafa samrad um hluti sem snertu séfnin.
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4.1.7 Framtidin

Framtidin kom oft til tals i vidtélunum i ymsu samhengi og ljost ad han er ofarlega i huga
vidmalenda, enda kom fram ad breytingar og préun eru eitt megineinkenni starfsins. Medal
bess sem kom til tals i tengslum vid framtidina voru pau ahrif sem rafbaekur kynnu ad hafa og
hvernig hlutverk safnanna myndi breytast med breyttum kennsluhattum par sem meiri &hersla
veeri & einstaklingsmidad nam og hopverkefni. Aukin ahersla & hlutverk safna i tengslum vid
upplysingalesi var einnig aberandi og i pvi samhengi var minnst a hvada ahrif stefna eda

stefnuleysi yfirvalda i upplysingamalum kynni ad hafa & starfsemina.

Elisabet sa fyrir sér ad bokasofnin veeru upplysingaveitur sem veeru undir stjorn bokasafns-
og upplysingafreedinga. Han taladi um mikilveegi pess ad vel takist til vid ad tengja saman
teekninyjungar og eldri starfsadferdir og ad nyjungar veeru ekki teknar upp gagnrynilaust. Hid

gamla og hid nyja pyrfti ad vinna saman.

Svona eins 0g: Ja hey, pad er ad koma eitthvad nytt. Tokum pad inn. Og ja. Eins
og pegar ad lesbrettin komu: betta er malid! NU bara hendum vid 6llum bokum.
Svo reynist petta ekki vera pannig. Svo... koma spjaldtélvurnar. Ja! barna er pad
komid, hendum &llum bokunum. betta er ekki svona. Eg sé fyrir mér i framtidinni
ad vid notum petta allt sko. Hvad med 6dru og vid leerum ad nota sem sagt hvar er

best ad nota hvert teeki fyrir sig og hvernig baekurnar einmitt nytast best.

Huan taldi skipta mali ad vera med opinn huga gagnvart breytingum og profa sig afram.
Adalatridid veeri ad kanna hvernig veeri best haegt ad nyta teeknina til gagns fyrir nemendur og
& pann hatt ad pad hentadi starfseminni. Anna skyrdi petta pannig Gt ad hun veeri hlynnt
teeknivaedingunni, en veeri lika thaldssém, petta pyrfti ad haldast i hendur, best veeri ad nota
gamlar og nyjar adferdir og hugmyndir i sameiningu. Bokasafns- og upplysingafraedingurinn
byrfti ad vera duglegur ad kynna sér hluti og halda sér upplystum pvi pad veeri a hans abyrgd
ad kanna hvernig pessir hlutir nyttust best. Hildur tok i sama streng og lagdi aherslu & ad vera
opin fyrir nyjungum og ekki Utiloka neitt. HUn taldi framtidina sndast um hlutverk safnsins
sem upplysingaveitu og ad taka pyrfti tillit til pess ad parfir notendahdpsins veeru ad breytast.
Naudsynlegt veeri ad pekkja alla pa nyju midla sem nemendur veeru ad nota og ad geta talad

vid pa & peirra eigin forsendum.

Erla tok fram ad han teldi bokasofnin ekki vera a Gtleid, en setti spurningamerki vid pad
hvort tti ad kalla petta bokasafn pvi pad veeri svo margt annad sem starfsemin snerist um.

Nefndi han par sérstaklega rafreent efni sem skipti & meira mali, gagnastfn, bakur og
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leitarvélar. pratt fyrir pad taldi han ekki likur & ad eingéngu yroi farid ad kaupa rafraent efni i
nanustu framtid pvi ennpa veeri of margt & huldu med hvernig atti ad leysa innkaupa- og
atlansmal gagnvart bdkaséfnum, utgefendum og lanpegunum sjalfum. Han taldi
adlogunarhaefni skipta meginmali i pessu samhengi og ad starfsfolkid yrdi enga stund ad
adlaga sig pegar lausnin veeri komin. Sigurlaug lagdi einnig aherslu & utanumhaldskerfi um
rafbeekur og ad pad pyrfti ad vera midlegt. Med rafbokum myndi hlutverk safna
ohjakvemilega breytast og sofnin gegna steerra hlutverki & svidi upplysingalaesis og
heimildavinnu. Anna taldi ad gagnvirkni i kennsluadferdum myndi aukast eftir pvi sem

rafreent kennsluefni yrdi vinsella og pa pyrfti ad laga aherslur & bokaséfnum ad pvi.

Eyrin var sammala pessu, ad rafbaekurnar hefdu mikid ad segja um hvernig framtio
safnanna yrdi. Hun taladi um ad pad veeri mikilvaegt ad pad veeru bdkasofn i skolunum i
framtidinni og benti & ad stefna yfirvalda i pessum malum veri oft & tidum mjog 6lj6s. Hun
taldi brynt ad bjoda nemendum upp & pjonustu par sem peir hefdu adgang ad fagfalki til ad

leidbeina sér og ad mannlegi patturinn skipti lika miklu mali.

Allir viomelendur minir voru sammala um naudsyn pess ad fylgjast vel med og vera ,,up-
to-date®. bPad skipti mali ad vera vel ad sér og fylgjast med umradunni til pess ad geta fylgt
préuninni eftir. Anna benti & mikilvaegi pess ad eingangrast ekki og enda ,,einhverstadar bara
svona eins og svona einhver botnlangi®, i stadinn pyrftu s6fnin ad passa ad vera ,,ennpa
einhver senter fyrir allt sem ad er ad gerast.“ Allir voru sammala um ad framtidin veri
spennandi og ahugaverd med moérgum askorunum til ad takast & vid. Lykilordin voru

adlogunarhafni, jakveaedni og opinn hugur.

Stefna yfirvalda i malefnum bdkasafna i framhaldsskélum potti mjog 6ljés og voktu
vidmalendur minir athygli & pvi ad pad veeri mjog slem préun. Sigurlaug nefndi ad i mérgum
6orum I6ndum og hja alpjédlegum stofnunum svo sem UNESCO veri buid ad gefa ut
stefnuyfirlysingar par sem lagdar veeru linur ad pvi hvernig etti ad efla upplysingalasi og
tryggja jafnan adgang allra ad upplysingum med pvi ad beeta forsendur peirra til ad finna peer,
vinna (r peim og nyta paer. Han taldi stjornvold & Islandi ekki standa sig naegilega vel & pvi
svidi. Fleiri en einn vidmalandi gagnryndi ad i 16gum um framhaldsskdla fra 2008 (L6g um
framhaldsskola nr. 92/2008) hefdi verid tekid ut akveedi um ad bokasafn etti ad vera i
hverjum skola og ad pad hefdi ordio til pess ad skolastjornendur nyttu teekiferid og skaru
bokasdfnin nidur. Eyran benti pd a ad petta hlyti ad vera slem préun og hafa ahrif a
minnkandi lestur medal nemenda par sem bdkaséfnin gegndu pvi hlutverki medal annars ad

vera lestrarhvetjandi og stydja vid kennsluna.
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4.1.8 Samantekt

Af svorum vidmalenda minna er greinilegt ad starf bdkasafns- og upplysingafreedinga i
framhaldsskélum er fjolbreytt og felur i sér morg olik verkefni. Upplysingapjonusta og
leidbeiningar eda kennsla i tengslum vid upplysingalaesi voru aberandi i svérunum og
bakvinna ymiskonar svo sem pau storf sem tengjast safnkosti, pad er ad segja innkaup & efni,
skraning pess og fragangur. Adrir peettir starfsins sem vidmalendur minir skilgreindu ekKi
endilega sem verkefni, en voru engu ad sidur aberandi i daglegum storfum peirra var
ymiskonar kynning & bdkasafninu, ad sja til pess ad nemendur og starfsfolk pekki safnid og
starfsfolk pess og ad peir viti hvada pjonusta er i bodi. Adlogunarhafni og opinn hugur skiptu
ad peirra mati mali fyrir pann sem starfar & bokasafni i framhaldsskola pvi starfid einkennist

af breytingum og er i sifelldri motun.

Rafbakur og hugmyndir um notkun peirra voru aberandi i svérum vidmelenda minna.
Flestir hofou profad ad kaupa inn rafbaekur eda lesbretti & einhverju formi; peir sem ekki
hofou gert pad toldu betra ad bida pangad til feeri ad skyrast hvernig paer getu komid ad
bestum notum. Lesbrettin hofou ekki nyst eins og hafdi verid baist vid & peim s6fnum par sem
hafdi verid fjarfest i peim og nemendur voldu frekar prentadar baekur ef peim var til ad dreifa.
Ymsar hugmyndir komu fram um hverju satti. Sigurlaug benti til demis 4 ad lesbretti sem
rafbaekur eru geymdar & veeru einstaklingsteki og liklega hentadi betur ad nemendur geetu
komid med lesbretti og hlagdid efni inn & pau & safninu, frekar en ad pau veeru lanud Gt med
akvednu efni inn &. Nidurstadan var su ad mikilveegt veeri ad fylgjast vel med peirri proun sem
yrdi & nytingu lesbretta og hvernig veeri best ad kaupa inn rafbaekur til ad peer geetu nyst sem

best, an of mikils tilkostnadar.

Bdkasafns- og upplysingafreedingar sem starfa & bokaséfnum eda upplysingamidstodvum i
framhaldsskélum purfa ad vera vel ad sér & ymsum svidum, ekki eingdngu pvi sem tengist
safnkosti og umsyslu med honum heldur parf einnig ad fylgjast med nyjustu préun i
upplysingageiranum og préun Internets og adgengis ad upplysingum til ad geta séd um
kennslu i upplysingalaesi. Par ad auki parf ad vera til stadar akvedin teeknipekking til ad geta
annast heimasidu safnanna og adstoda nemendur vid télvur, prentara og netpjonustu sem er

oft hluti af starfi safnanna.

Framtidin er ofarlega i huga vidmalenda minna og per breytingar sem kunna ad verda a
starfseminni pegar fram lida stundir. Vidhorf til breytinga var almennt jakvatt og ma segja ad
akvedinnar eftirventingar hafi geett pegar rett var um hvernig framtidin myndi mota

starfsemina.
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4.2 Starfsumhverfid i framhaldsskolum

Bokasafnid sjalft og hlutverk pess hefur, eins og gefur ad skilja, mikil ahrif & pad hvernig
bokasafns- og upplysingafreedingar upplifa hlutverk sitt. Starfio snyst um ad uppfylla pad
hlutverk sem safnid & ad gegna og ma sja pad & svérum vidmelenda ad starfid og safnid eru
natengd i peirra huga. Hér verour gerd nanari grein fyrir skodunum vidmelendanna sem

tengjast safninu sjalfu, adstodunni, safnkostinum og peim pattum sem hafa ahrif & starfid.

Hluti af umfjollun um starfsumhverfi bokasafna i framhaldsskélum snyr ad pvi hvad hefur
ahrif & starfsemi safnanna. Medal pess sem verdur gerd grein fyrir i pessum kafla er hvada
hlutverki s6fnunum er a&tlad ad gegna og hver imynd peirra er, stadsetning innan skolanna,
hvada sveedi eda adstodu bokasafnid hefur til umrada og hvernig samstarfi vid adra innan

skdlans er hattad.

4.2.1 Hlutverk safnsins
Bdkasafnid er stadur i skdlanum sem er élikur 6drum. Par fer ekki fram bein kennsla eins og i
kennslustofum, en pad er samt sveedi par sem gilda dkvednar reglur um umgengni og notkun
adstodunnar. Svor viomelenda minna voru nokkud samhljoma pegar peir voru spurdir ad pvi
hvert peir téldu vera mikilvagasta hlutverk safnsins. I 6llum tilvikum kom fram ad safnid etti
ad vera upplysingamidstdd pangad sem nemendur geetu leitad til ad fa adstod og leidbeiningar
vid upplysingaleit og ad pad etti stydja vid ndm og kennslu i skélanum. Sofnin eiga ad auka
og audvelda nemendum adgengi ad upplysingum og vera stadur par sem nemendum er séd
fyrir pvi sem til parf til ad geta leert ad meta og nyta upplysingar. Eyrun skyrdi hlutverk
safnsins pannig ad pad @tti ad ,,stydja pau badi i leik og starfi i rauninni, [ad] geta maett peim
par.“ Hun sagdi einnig ad nemendur @ttu ad geta ,,leitad eftir pvi efni sem pau purfa og peirri
bjénustu sem pau purfa. Faglegri pjonustu. Og par sem peim er mett i rauninni par sem pau
eru stodd til ad byggja afram.*

Viomelendur minir téldu hlutverk safnanna vera i stédugri préun, eins og flest annad sem

tengist starfsemi bokasafna. Sigurlaug nefndi til demis ad henni petti liklegt ad hlutverk

safnsins myndi taka breytingum:

... pad nattdrulega hlytur ad vera framtidin ad einhverju leyti pessar rafbaekur og
pa hlytur hlutverkid ad breytast, ég seé eiginlega hlutverk bokasafnanna aukast a

svidi upplysingalasis, eda atti ad gera pad. Og bara svona heimildavinnu.

Erla tok i sama streng og taldi hlutverkid vera ad faerast yfir a svid upplysingaveitna i

meira meali og ad veeri ad draga Ur pvi ad litid veeri a pad sem stad par sem gdgnum veeri
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safnad saman. Internetid og audvelt adgengi ad alls konar upplysingum hefdi ahrif &
hlutverkid og kallast pad a vio ord Sigurlaugar um ad hér &dur fyrr hefdu séfnin verid stadur
par sem var haegt ad nalgast sérvalid efni, sem veeri bid ad ganga ur skugga um ad steedist
gaedakrofur. NU saektu nemendur frekar upplysingar af netinu og pa veeri mikilvaegt ad leggja
dherslu & ad kenna peim ad umgangast peer upplysingar. Anna taldi hlutverk bdkasafnsins
vera ad efla leesi i sinni vidustu mynd, baedi upplysingalasi og almennt leesi. Pannig veeri
mikilveegt ad veita adgengi ad bokum og timaritum sem veeru valin inn med tilliti til parfa
nemenda en einnig ad leggja aherslu & ad kenna nemendum ad horfa gagnrynum augum a peer

upplysingar sem peir hefdu adgang ad.

| kafla 4.1.4 par sem fjallad er um ad vera synilegur innan skolans kemur fram ahersla hja
vidmalendum minum & mikilveegi pess ad nemendur og starfsfolk pekki starfsfolk
bokasafnsins. Hid sama gildir um safnid sem einingu innan skoélans. Hildur leggur sérstaka
aherslu 4 petta og segir ,,mér finnst pad vera svolitid hlutverk safnsins ad vera patttakandi i
skoélalifinu og bara taka peim breytingum sem ad eru, tilheyra skolalifinu®. Frekari 4dhersla 4
synileika safnsins kemur fram sidar i pessum kafla par sem eru skodud vidhorf bokasafns- og
upplysingafraedinga til stadsetningar safnanna og hvada ahrif hin kann ad hafa a starfio.

4.2.2 Imynd safnsins

Mikid hefur verid reett um imynd bokasafna og imynd starfstéttarinnar i heild, en eins og fram
kom i kafla 4.1 hefur Upplysing — félag boksafns- og upplysingafreeda lagt sitt af mérkum til
ad vekja athygli folks badi innan stéttarinnar og utan & fjolbreytileika starfsins. I framhaldi af
beirri umraedu er dhugavert ad skoda hvernig vidmelendur minir vildu ad nemendur og
starfsfolk skolanna saju sofnin og kom i 1jés ad hugmyndir peirra um imynd safnanna var
nokkud samhljoma. Safnid atti ad vera notalegur stadur til ad koma 4, par sem nemendum lidi
vel og peir upplifdu 6ryggi. Samt sem adur atti ad vera ljost ad petta veaeri stadur par sem giltu
akvednar reglur. Anna tok petta saman a nokkud hnitmidadan hatt pegar hin sagdi ad safnid

&tti ad vera ,,gd0ur stadur, en pu getir ekki gert hvad sem er*.

Erla taladi um mikilveegi pess ad nemendur attudu sig a ad safnid veeri fyrir alla, en einnig
ad nemendur ettu ad geta treyst pvi ad bunadur safnsins og starfsemi veeri 6ll natimaleg og

uppfeerd reglulega og ad pvi veeri haegt ad treysta:

Vid eigum ad vera med alveg hreint finar greejur pannig ad pad trufli ekki

nemendur eda hindri, hindri pau i starfinu, ad koma of seint i tima af pvi ad
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prentarinn var ekKki i horfinu og allt svona sko. Pad eru vandamal sem vid rekumst

4, en sem vid vonumst til ad vid getum leyst.

Elisabet lagdi ad sama skapi aherslu & ad hun vildi ad reynt veeri ad koma til mots vid
parfir allra, ad hafa nadi fyrir pa sem vildu naedi og ad hdpar geetu einnig komid & safnid,

unnid verkefni og talad saman.

Brynt var fyrir nemendum ad velja adra stadi til ad umgangast og hafa hatt og stjakad veeri
vid peim pegar letin yrou meiri en peetti gott fyrir pa sem vildu lesa. Nemendur veru pa
bednir um ad fara annad. Elisabet sagdi ad nemendum veeri velkomid ad spjalla saman i
rolegheitum og pad gerdu pau oft & safninu. Hildur tok i sama streng og taldi ad stundum

héldu nemendur ad safnid etti ad gegna hlutverki eins konar féelagsmidstodvar:

... pad néattdrulega virkar ekki, en ég held ad pau skilji pad alveg og hérna pegar
madur svona Utskyrir petta fyrir peim ad pau geti kannski ekki alveg verid med
tonlistina a fullu og verid med snakkid vid bordid og hérna verid svo med
félagana lika ad spjalla sko, pad audvitad held ég ad allir kannist na vid, pad a

hérna petta er natturulega ekki alvarlegasti hdpurinn alltaf, sem betur fer kannski.

Bokasafnid & ad vera fastur punktur og vin. Eyrun tok petta saman med peim ordum ad
bokasafnid etti ad vera athvarf pangad sem pau geetu leitad og ad pangad veri haegt ad sekja

baedi afpreyingu og faglega pekkingu.

4.2.3 Anhrif stjérnenda og kennara
Kennarar og stjornendur i framhaldssk6lum eru mikilveegur hluti starfsumhverfis safnanna og
lj6st ad peir hafa mikil ahrif & starfsemina pott med 6likum heetti sé. T 6llum vidtélunum kom
fram ad vidhorf baedi stjornenda og kennara skipti mjog miklu mali fyrir starfsemi safhanna
og hvernig pau eru nytt. Kennarar voru mun meira aberandi i svorum viomelenda en
stjornendur og kannski er pad ekki 6edlilegt i 1josi pess ad kennararnir nyta sofnin frekar i
tengslum vid kennslu. Ahrif stjérnenda voru pd einnig téluverd eins og gefur ad skilja par sem
akvardanavald og fjarmagn er i héndum peirra.

Vidhorf stjérnenda til bokasafnsins og skilningur peirra & hlutverki pess skipti ad mati
vidmalenda minna téluverdu mali fyrir sofnin og stédu peirra innan skdlanna. P ad vidhorf
peirra veeru i flestum tilfellum jakveed bar einnig a akvedinni togstreitu par sem virtist eins og

stjornendur hefou ekki alltaf fullan skilning & porfum safnanna. Petta atti til deemis vid i peim

60



tilvikum par sem safnid hafdi flutt eda breytingar ordid & husnadinu, en i nokkrum tilvikum

toldu vidmalendur minir ad meira tillit hefdi matt taka til raunverulegra parfa starfseminnar.

Ad 00ru leyti virtist studningur og skilningur yfirmanna & heildina litid nokkud gédur og
samskipti jakveed. Nidurskurdur i kjolfar bankahrunsins og fjarméalakreppunnar arid 2008
hafdi vissulega ahrif, en flestir téldu ad stjérnendur hefdu skilning @ mikilvaegi bokasafnsins.
Einn vidmelenda minna sagdi til deemis ad litid hefdi verid skorid nidur i fjarveitingum og ad
stjornendur litu & pad sem stodpjonustu sem &tti ad nytast nemendum og veita peim studning
til ad komast i gegnum némid. beir legdu &herslu & ad bokasafnid gegndi mikilveegu hlutverki
fyrir efnaminni nemendur med pvi ad veita adgang ad namsefni og télvum. Pannig veeri
komid til mots vid nemendur & krepputimum. Einn vidmalandi minn nefndi ad han hefdi
gjarnan viljad sja meiri dhuga stjornenda & safninu og meiri hvatningu til kennara ad nyta
safnid og pjonustu pess. Hun velti pvi fyrir sér hvort astedan fyrir litlum ahuga veeri kannski
ad a medan ekki veeri neitt ad og engin vandamal keemu upp peetti kannski ekki astaeda til ad

»stressa sig® 4 pvi.

pegar kom ad kennurum, nytingu peirra a safninu og samstarfi kom i 1jos ad allir voru
sammala um ad kennarar hefdu t6luverd ahrif &4 safnid og ad gott samstarf vid pa veeri
grundvallaratridi fyrir pvi ad starfsemin gengi upp. Almennt gekk pad vel og vidhorfid til
safnanna var jakveett ad mati viomelenda minna. Kennarar péttu misduglegir ad nyta séfnin
og var almenna skodunin su ad pad feeri alfarid eftir pvi hvada fag peir kenndu hvort og
hvernig peir nyttu pau. beir fagkennarar sem voru & svidi hugvisinda, tungumala, ségu og
listgreina voru langduglegastir vid pad & medan raungreinakennarar gerdu pad siour. Hildur
sagai til demis eftirfarandi:

Pad er audvitad hérna sumir nota safnid ekkert mjog mikid, pad fer svolitio eftir
greinum, en hérna peir sem nota safnid nota pad mjog mikid og pad er bara mjog
gott sko, ja. Nemendur koma mikid inn bara af pvi ad kennari bendir peim a ad
koma inn og ja ég myndi segja ad pad veeri bara petta veeri bara rosa fint og mjog
gott samstarfid vid kennara hérna og bara eiginlega eina vitid sko. bad er ad hafa
ba med sér sko. bannig ad madur hérna reynir alltaf ad hérna... ad vera i gédu
sambandi og peir vilja pad lika kennararnir sko, pad er ekki eins og peir sa&kist

ekki eftir pvi lika sko pannig petta er win-win sko a bada boga.

Fleiri viomalendur toku undir pessa skodun. Samstarf vid kennarana veri mikilvaegt og

naudsynlegt.
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Fram kom ad kennarar nyttu séfnin medal annars pannig ad nemendur veru sendir pangad
til ad vinna verkefni eda leita gagna. pa var algengt ad peir hefdu samband vid bdkasafnid
fyrirfram og baedu um ad akvedin gogn yrou hofo til og tekin til hlidar fyrir akvedin verkefni
svo pau veeru adgengileg nemendum. Pratt fyrir ad kennarar keemu med hopa a séfnin potti
vidmalendum minum i einhverjum tilfellum ad meiri samvinna metti vera & milli bokasafns
og kennara, peir mettu til deemis koma med fleiri tillogur ad efni og vera duglegri vid ad
upplysa starfsmenn safnanna um breytingar eda vidbeaetur a bokalistum. Einnig mattu peir

vera duglegri vid ad benda nemendum & ad nyta séfnin.

Vidhorf kennara potti engu ad sidur almennt jakveett og peir nyttu séfnin oft ekki eingbngu
i tengslum vid starfid heldur einnig til einkanota, til ad fa lanad efni fyrir sjalfa sig og til ad fa
upplysingapjonustu. Erla sagdi ad sumt efni sem keypt veeri & safnid veeri pess edlis ad pad
veeru eingdngu kennarar sem fengju pad lanad, skaldsdgur sem yrou sumarlesning fyrir
starfsfolk til deemis. Han og fleiri viomelendur t6ludu um ad kennarar leitudu til peirra i
tengslum vid upplysingapjonustu og atti pad sérstaklega vid pegar kennararnir voru sjalfir i

nami. Voru allir vidmalendur sammala um pad ad petta veeri sjalfségd pjonusta vio kennara.

Flestir hofou haft einhverskonar namskeid i heimildaleitum og Leitir.is fyrir kennara. |
flestum tilvikum voru ndmskeidin vel sott og pottu takast vel til. Elisabet hafdi reyndar haldid
namskeid fyrir kennara sem henni potti ekki nogu vel sott, en &tladi ekki ad lata deigan siga
og stefndi a ad halda otraud afram ad reyna ad na til peirra. Anna lagdi aherslu & petta til pess

ad hvetja kennara til ad nyta afram pekkinguna og nota hana jafnvel i kennslu:

J4, og kennarar hérna pad er alltaf einhverjir hérna i hérna mastersndmi kennarar.
Peir eru alveg himinlifandi pegar vid tokum pa sko, pvi pa notum vid nattdrulega
teekifeerid og tokum pa og kennum peim hérna svo peir noti petta afram i sinni

kennslu. Og peir eru..., petta gerir mikla lukku.

Nokkrir viomelendur nefndu ad peir teekju kennaranema sem keemu i starfsnam i skolana i
sérstaka safnfraedslu. betta var gert baedi til ad freeda pa um starfsemi bokasafnsins og nytingu
innan skdlans en einnig i peirri von ad pad myndi leida til pess ad peir attudu sig & pvi hvernig
beir geetu sjalfir nytt skdlaséfn vid kennslu i framtidinni. Anna sagdist telja naudsynlegt ad
koma a einhverskonar safnkennslu i kennaranami og taldi pad bestu leidina til ad efla samstarf
bokasafna og kennara fyrir framtidina. Ad hennar mati skipti mjog miklu mali ad kennarar
fengju einhverja freedslu um pad hvernig bokasafn og kennsla geetu unnid saman og taldi pad
geta haft jakveed ahrif 4 alla.
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4.2.4 Ahrif stadsetningar

Allir viodmelendur minir voru sammala um ad stadsetning bdkasafnsins hefdi eitthvad ad
segja um adsékn og nytingu. Talid var kostur ad s6fnin veeru i midju skolans, ad pau veeru
naleegt kennslurymum og svaedum par sem nemendur varu. Einnig var kostur ef safnid var
naleegt adstoou kennara pvi pa ettu kennararnir greidari adgang ad safninu. Myndmalid i
kringum stadsetninguna var oft mjog lifandi og gaf til kynna akvedid flaedi. Pannig téludu
baedi Hildur og Elisabet um ,,hjarta” skolans og Hildur taladi einnig um ,,hringidu*, ad safnid

pyrfti ad vera par sem nemendur veeru og par sem mannlifid i sk6lanum veeri.

Umraedan um stadsetningu safnsins snerist ad miklu leyti um pad hversu synilegt safnid
veeri og allir 16gdu aherslu & ad synileiki skipti miklu mali. Erla taldi stadsetningu safnsins
sem hun starfar @ mjog goda, pad veeri par sem folk atti leid um:

... pad gjorbreytir lika sem sagt bara tilfinningunni fyrir safninu, folk sér safnid,
bad man eftir pvi, pad gengur framhja hérna & hverjum einasta degi. ... Og félk
hérna sko gengur hérna i gegn, pad er bara ad fara ad ganga og pad gengur hér i
gegn bara af pvi pad er haegt ad gera pad, tékkar & pvi hvort ad pad sé einhver
parna sem ad pad vill sitja hja og svona petta verdur stundum eins og lestarstod en

bad er samt, vid viljum vera synileg vid viljum lata folk koma til okkar.

Myndmalid gefur aftur til kynna hreyfingu og lif sem faest med pvi ad safnid er & stad sem
gerir adgengi ad pvi audvelt. Elisabet hafdi svipada sogu ad segja og taldi pad hafa g6d ahrif a
adsoknina og hversu medvitadir nemendur veeru um safnid. bad veeri kostur ad pad veeri
jafnlangt ad fara fyrir alla, en hdn taldi lika skipta mali ad par veeri vinnuadstada sem

nemendur saktu i, pad hefdi i raun meiri &hrif en stadsetningin ad hennar mati.

Anna var 6sammala 6drum vidmalendum minum ad pvi leyti ad hdn vildi ad peir sem &ttu

erindi inn & safnid keemu pangad en taldi engu ad sidur stadsetninguna mjog mikilveega:

... pad fer ekkert & milli mala hvar bokasafnid er pannig ég meina krakkarnir koma
mikid og ... ég var svolitid hreedd vid ad vid fengjum sko frimindtna renneri, en
bad er pad ekki. Vid faum pad ekki. Af pvi matsalurinn er svo stutt fra ad pau fara
kannski bara pangad og- pannig pau koma sem &tla ad vera, ekki bara til ad labba

hringinn og g& hvort ad vinahdpurinn sé parna inni.
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Vidhorf Onnu er pannig frabrugdid hinna vidmalenda minna ad vissu leyti pétt allir vaeru
sammala um ad meginhlutverk safnanna atti frekar ad tengjast nami en félagslifi nemenda og

ad nemendum veeri almennt visad annad pegar leetin yrou of mikil.

4.2.5 Adstada safnsins

Einn hluti starfsumhverfis er adstada safnsins. Af mali viomelenda minna matti greina ad hdn
hefdi toluverd ahrif a starfsemina og var kannski vid pvi ad blast ad einhverju leyti. Adstadan
sem safnid hafdi yfir ad rada skipti mali fyrir pad hvernig pad var nytt og i hvada tilgangi.
pannig toldu vidmalendur minir mikinn kost ad hafa lesrymi par sem sérstaklega veri gert
rad fyrir porfum peirra sem vildu lesa i nadi. Einnig p6ttu hopvinnuherbergi gédur kostur, en
flestir viomalenda minna t6ldu ad & pvi svidi metti gera Urbaetur og pa sérstaklega ef litid
veeri til breyttra kennsluhatta sem faelu i sér aukna aherslu & hopvinnu nemenda. Elisabet

sagai til deemis:

Pad sem mér finnst vanta helst nina eru hdpavinnuherbergi af pvi ad med
breyttum kennsluhattum pa kalla peer eftir eda kalla pessir kennsluhettir eftir
hopavinnuherbergi par sem ad kennarar geta beint hopunum sinum eda jafnvel
komid med hopa inn. Af pvi ad pegar safnid er svona mikid notad ad pad er setid i
hverju horni pa... vid, madur er audvitad ad reyna ad koma til mots vid alla pu
veist hafa naedi fyrir pa sem vilja naedi og leyfa sidan hdpunum svolitid ad... , pvi

beir purfa ad geta talad saman.

Plass og plassleysi voru i mérgum tilfellum hindrun i starfi og téldu nokkrir vidmelenda
minna s6fnin sem peir storfudu & ekki naegilega stor til ad rama pa starfsemi sem par atti ad
fara fram. betta atti po ekki vid um alla, en p6 alveg eins um pa sem storfudu a s6fnum sem
blid var ad steekka og baeta adstéduna og pa sem storfudu & séfnum sem voru i upprunalegu

hdsnaedi.

Nemendur virdast ad langmestu leyti nyta safnid i verkefnavinnu, badi einstaklings- og
hopverkefni, og til ad leera. Tolvukostur er einnig vinsaell medal nemenda og eins og Eyran
bendir 4 pa ,,eru pau i einhverjum leik og afpreyingu lika, en pau nota [tolvur skdlans] mjog
mikid i1 verkefnavinnu.“ Erla tekur i sama streng og segir nemendur koma og ,hanga i
Facebook* eda horfa 4 myndir en pad sé lagi 4 medan enginn purfi ad nota télvurnar til ad

leera:
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pannig pad er aldrei neitt vandamal, pannig sko, pegar er fullt ad madur getur
alltaf trodid alltaf einum og einum sem segist purfa virkilega ad komast i tolvu
nana. En vid erum ekki ad amast vid pvi svona annars pé pau séu ad gera eitthvad
bara privat, p6 ad pau séu alveg greinilega bara i Facebook pa pvi pad er bara hluti

af pvi ad vera til held ég pad er ad vera & Facebook eda fylgjast med.

I nokkrum af skdlunum par sem vidmalendur minir starfa var bodid upp & nam fyrir
nemendur sem eru eldri en hefdbundinn menntaskolaaldur, eda 16-20 ara, og i peim tilfellum
kom fram a mali allra vidmelenda ad nemendur nyttu safnid og adstéduna a mismunandi hatt
eftir aldri pott yngri nemendur veeru yfirleitt fjdlmennasti hopurinn & s6fnunum ad peirra mati.
Fram kom ad eldri nemendur notudu safnid frekar til ad seekja gogn, baekur og pess hattar og
til ad laera, en sidur i félagslegum tilgangi. Kvéldskolanemendur virdast reyndar almennt litid
nyta s6fnin pé ad reynt hafi verid ad koma til mots vid parfir peirra med pvi ad hafa lengri

opnunartima, en ad hann hafi ekki verid nyttur.

Misjafnt var hvort séfnin veeru nytt undir annad en beina starfsemi bokasafns- og
upplysingamidstddvar. Stundum voru syningar & verkum eftir nemendur & sé6fnunum en ad
60ru leyti var sjaldgeeft ad par feeri fram énnur starfsemi. Einn viomalandi sagdi ad i einstaka
tilfellum veeri lesstofan lanud Gt sem fundarherbergi, en pad veeri pa bara til skélastjornenda ef
peir lentu i algerum vandraedum. Viomalendur minir 16gdu allir 6beint aherslu & ad safnid
veeri adskilid fra annarri starfsemi skolans ad pessu leyti og ekki askilegt ad nyta pau undir

annad en pad sem veeri beint tengt starfseminni.

4.2.6 Bokasafnskerfi

Starfsumhverfi & natimabokasafni er ekki endilega apreifanlegt heldur verdur einnig ad telja
med starfsumhverfi i tolvum eda pau tdlvukerfi sem starfsmenn safna nota i vinnu sinni. pa
skiptir miklu mali ad kerfid sem notad er til ad halda utan um safnkost og Gtlan stydji vid
starfsemina og uppfylli pau skilyrdi sem pad parf ad gera & nutimalegu og teekniveeddu safni.
A séfnunum par sem vidmaelendur minir starfa var ymist notast vid Gegni eda Metrabok til ad
halda utan um safnkostinn, einhverjir hofou verid med Metrabdk og voru fluttir yfir i Gegni,

adrir stefndu ad pvi ad skipta um kerfi.

Vidhorf viomalenda minna til Gegnis var & heildina litid mjog jakveett og anaegja rikti med
kerfid medal peirra safna sem hofou tekid pad upp ad fullu. Mikill munur poétti ad safnid veeri
komid i Gegni pott vissulega hefdi pad haft i for med sér akvednar breytingar & hugsunarhaetti

begar keemi ad skraningu. bannig geeti madur ekki lengur leyft sér ad skrd hvad sem veeri i
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kerfid eins og hefdi frekar verid gert pegar safnid var med kerfi sem var ekki samtengt 6drum.
Kostirnir p6ttu samt sem &dur pad miklir ad ékostirnir voru taldir skipta litlu mali.

Peir vidmalendur sem storfudu a séfnum par sem buid var ad innleida kerfid ad hluta til
eda Ollu leyti potti Otvireedur kostur ad heegt veeri ad sja hvad veeri til annars stadar &
audveldan og fljotlegan hatt. petta veeri Ometanlegt fyrir baedi nemendur skoélanna og
starfsfolk bokasafnsins. Annar kostur var akvedinn vinnusparnadur sem felist i pvi ad oft &
tioum veeri eingdngu verid ad tengja gogn vid faerslur sem vaeru pegar til. Fleiri kostir voru
nefndir og ber par ad nefna studning sem skrésetjarar hafa af skraningarh6pum par sem hegt
er ad leita rada & skjotan hatt auk pess sem pjonusta Landskerfa bokasafna potti mjog géd og

vandamal og fyrirspurnir veeru leyst hratt og 6rugglega.

Peir viomalenda minna sem voru ekki komnir i Gegni stefndu allir ad pvi ad taka upp
kerfid i framtidinni. Astedurnar sem peir gafu upp fyrir pvi voru ad ekki veeri verid ad
uppfeera eldri kerfi; pau veeru ad ureldast og virkudu illa med nyjum styrikerfum. Medal peirra
kosta sem viomelendur minir sau fyrir sér vid ad fara i Gegni var ad safnid yrdi synilegra og
kemur par aftur fram 4hersla 4 synileika. Einn vidmelandi taladi pannig um ad ,,komast i
fjoldann* og annar taldi Gegni vera ,,akvedi0 hugtak®, kerfid veri pekkt og pannig myndi
gagnast s6fnum ad vera ordid hluti af pvi. Adeins einn vidmelandi hafdi meett andstdou vid
inngbngu i Gegni hja stjornendum skdlans, vegna kostnadar sem myndi hljotast af pvi.
Vidmealendur minir voru ekki sammala um pad hvort nemendum peetti betra ad purfa bara ad
leita i einu kerfi til ad finna upplysingar um gdgn & skélasafninu og i 6drum séfnum eins og i
peim tilvikum par sem safnid var med Gegnisadild eda i tveimur kerfum i peim tilvikum par
sem safnid var ekki komid i Gegni. Kom annars vegar fram si skodun ad nemendum peetti

flokid ad purfa ad leita & tveimur stédum og hins vegar ad pad flaektist ekki fyrir peim.

4.2.7 Samantekt

Af pessari greiningu a nidurstodum vidtalanna ma sjd hvad hefur ahrif & starfsemina og
hvernig vidomelendur minir telja ad haegt sé ad nyta adstdduna og starfsemina til ad uppfylla
hlutverk bokasafna i framhaldsskélum. Aherslur i mali peirra syndu ad kennarar hafa téluverd
ahrif a pad hvernig séfnin eru nytt, en allir vidmalendur minir nefndu pa itrekad og i gegnum
oll viotolin. Stjornendur hafa einnig ahrif par sem peir Gthluta peningum og adstédu en par
sem engin sérstok viomid eru til ma segja ad pad sé undir hverjum og einum stjérnanda komid

hvad hann telur ad békasafnid purfi til ad geta starfad.

Annad sem skiptir miklu mali og er 10gd ahersla & ad sinna vel er ad hafa safnid synilegt og

studla ad pvi ad nemendur og starfsfolk viti hvar pad er og til hvers. Starfsmenn safnanna
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leggja sig fram um ad sjé til pess ad starfsfolk og nemendur séu medvitud um safnid en pad er
talinn otvireedur kostur ef safnid er stadsett pannig ad pad er synilegt og & stad par sem margir
eiga leid um. Til pess ad lada nemendur ad s6fnunum og syna fram a gagnsemi pess fyrir pa
er brynt ad geta bodid upp & adstodu fyrir alla, ad peir sem vilja lesa i r6 og naedi fai
moguleika & pvi og peir sem vilja leera saman eda vinna hopverkefni fai stad par sem hegt er

ad tala saman an pess ad vera 6drum til ama.

Viomelendur minir vilja ad bokasafnid sé stadur par sem nemendum lidur vel og par sem
beir geta sinnt ndmi og lerdomi. Peir eiga ad geta leitad pangad med upplysingaparfir og
fengid faglega pjonustu. Hlutverk og imynd safnsins eru mjoég samtvinnud i svoérum
vidmalenda minna og stjornast hvert af 6dru. Samstarf og vidhorf innan skolans hefur ahrif a
pad hvernig so6fnin eru nytt og skiptir héfudmali. Synileiki og adgengi ad safnkosti kemur
aftur fram i tengslum vid umraedu um bokasafnskerfi og kallast par & vid synileika safnsins
innan skolans. Bokasafnskerfid hefur auk pess ahrif & starf bokasafns- og upplysingafraedinga,

par sem Gegnisadild hefur leitt til vinnusparnadar & akvednum svidum.

67



5 Umradur og samantekt

I pessum kafla verdur leitast vid ad svara peim rannsoknarspurningum sem liggja til
grundvallar rannsokninni. Lagt var upp med tveer spurningar og verdur kaflanum skipt nidur i
samrami vid peer. Nidurstodur vidtalanna verda dregnar saman med hlidsjon af spurningunum
auk pess sem peer verda settar i fredilegt samhengi og skodadar Ut frd peim
stefnuyfirlysingum, vidmioum og rannsoknum sem fjallad hefur verid um. Fyrri
rannsoknarspurningin snerist um vidhorf og veentingar bdkasafns- og upplysingafraedinga til
starfs sins. I undirspurningum er kannad hver peir telja vera mikilvaegustu hlutverk sin og
verkefni og hugmyndir um framtid bokasafnanna. Seinni rannséknarspurningin snerist svo um
starfsumhverfid i framhaldsskélum, hvad hefur ahrif & starfsemina og hvernig tekst ad na til

notenda.

5.1 Hver eru vidhorf og ventingar bokasafns- og upplysingafredinga a
bokasofnum i framhaldsskélum til starfs sins?

A heildina litid ma segja ad vidhorf vidmalenda minna gagnvart starfi sinu hafi verid mjog
jakveett. Allir 16gou peir mikla aherslu & ad séfnin geaetu uppfyllt hlutverk sitt ad stydja vid
nam og kennslu i skélunum og ad vera stadur pangad sem nemendur leitudu baedi til ad lera
og til ad fa upplysingar. Eins og fram hefur komid eru ekki til neinar formlegar reglur um
nadkvaema Utferslu a starfsemi bokasafna i framhaldsskolum, en ljost er af svérum
vidmalenda minna ad allir starfa ad einhverju leyti, hvort sem pad er medvitad eda ekki, eftir
peim stodlum sem settir eru fram i yfirlysingum samtaka og stofnana sem lata sig mal
skolabdkasafna varda. I yfirlysingu UNESCO og IFLA kemur til deemis fram ad bokaséfnin
eigi ad stydja vid markmid skdlans, studla ad lestraranagju, veita adgang ad upplysingum og
tekiferi til ad vinna med per, stydja nemendur til namsleikni og efla upplysingalesi
(Stefnuyfirlysing UNESCO/IFLA um skélasofn: Skdlasofn fyrir alla i ndmi og kennslu, 2003)
og svor viomelenda minna kallast & heildina litid & vid pessar aherslur.

Nidurstddur rannsdknar Partridge, Menzies, Lee og Munro (2010) bentu til pess ad
bekkingarporsti, pjonustulund og vilji til ad endurskoda veeru mikilvegir eiginleikar sem peir
sem starfa a bokaséfnum purfi ad bda yfir og af svérum vidmalenda minna ad deema ma sja

ad peir eru sammala pessu. Peir 16gdu allir mikla &herslu a viljan til ad endurskoda og ad geta
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tekist & vid breytingar og nytt sér paer. Aunnin pekking er p6 einnig mikilveeg samkvamt
nidurstodum fyrrnefndrar rannsoknar Partridge og samstarfsmanna (2010) og & ad bera
virdingu fyrir henni. Petta kom einnig fram i mali vidmalenda minna og Elisabet tok petta til
daemis sérstaklega fram i svorum sinum pegar han taladi um mikilveaegi pess ad geta nytt ser
nyja teekni & sem bestan hatt en ad naudsynlegt veeri ad nota hana med hinu gamla, ekki eetti
ad henda 6llu pvi sem pegar veeri til stadar pé eitthvad nytt keemi heldur reyna ad finna leidir

til ad f& sem mest Ut Ur ollu.

Vidhorf vidmelenda minna til starfsemi safnanna er medal annars folgid i pvi ad pau eigi
ad stydja vid nam i skolunum. Ein leid til ad gera pad er ad kaupa inn efni sem hentar
namsframbodinu og &herslum i naminu. [ vidmidunarreglum IFLA og UNESCO
(IFLA/UNESCO, 2002) kemur fram ad safnkosturinn eigi ad samanstanda ad meirihluta af
efni sem tengist ndminu beint, auk pess sem bjoda parf upp & afpreyingarefni sem hentar
nemendunum. Allir vidmelendur minir 16gdu aherslu & ad kaupa sérstaklega inn efni sem
kemi ad gagni vido namid, hvort sem um var ad reda namsefni eda itarefni sem tengdist
faggreinum eda verkefnum. I einhverjum tilvikum kom fram ad nemendur gaetu komid med
tillogur ad efni og ad ef fjarhagur safnanna leyfdi veeri reynt ad verda vid 6skum peirra, innan
akvedinna marka. betta samraemist einnig tillégum i vidmidunarreglum IFLA og UNESCO
fra arinu 2002 (IFLA/UNESCO, 2002) par sem er lagt til ad nemendur fai ad hafa einhver
ahrif & innkaup. Hér er p6d mikilveegt ad hafa i huga ad fram kom i vidtélunum ad
innkaupavenjur & so6fnunum hefdu breyst i kjolfar fjarmalakreppunnar par sem afleiding af
henni hefdi verid nidurskurdur i fjarmagni til safnanna. parfir skolans vaeru pess vegna latnar
ganga fyrir pegar keemi ad innkaupum.

[ tillbgum IFLA og UNESCO (IFLA/UNESCO, 2002) er einnig bent & ad skilgreind
innkaupastefna sé mikilveeg i starfsemi safnanna og jafnframt ad hana eigi ad vinna i samradi
vid kennara og stjérnendur. Adeins einn vidmalenda minna sagdist vera med, eda hafa verid
med, formlega innkaupastefnu. Po var 1jost af svérum allra ad pratt fyrir ad innkaupastefnan
veeri ekki til skrifleg veeri slik samt sem &dur til stadar. Ahersla i innkaupum veeri & pad sem
var kennt i skélanum og islenska Utgafu og reynt ad kaupa inn eftir 6skum og porfum
kennara. PO kom fram ad kennarar syndu oft ekki mikinn &huga & ad leggja fram
innkaupabeidnir um efni sem tengdist faggreinum peirra, en i framhaldi af pvi ma velta fyrir
sér atrioi sem kom fram i mali Erlu sem sagdi kennara oft koma af fjollum pegar peir s&ju
frambodid a efni & bokasofnum, peir virtust ekki atta sig & pvi hvad veeri til. Pannig virdist oft

a tioum ad pratt fyrir ad mikil vinna sé 16gd i ad kynna séfnin og starfsemi peirra ad pad dugi
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ekki til. Eins og vikid verdur ad sidar hefur verid lagt til ad kennarar fai i ndmi sinu einhverja
kennslu i notkun bokasafna (Rafste, 2005) og ma sja fyrir sér ad slik kennsla geeti haft jakveed
ahrif i pessu samhengi, ad kennarar yrou medvitadri um hlutverk bdkasafnanna pegar peir
byrja ad kenna og geti pa frekar nytt pau til fulls. Einnig hefur verid fjallad um pad gagn sem
bokasafns- og upplysingafraedingar sem starfa i skolum geetu haft af pvi ad leera kennslufreedi
i nami sinu. I umfjollun LASL (2003) er til deemis lagt til ad starfsmenn skélasafna séu baedi
bokasafns- og upplysingafreedingar og kennaramenntadir. Hluti vidmelenda minna hafdi
menntun & svidi uppeldisfraeda til vidbdtar vid bokasafns- og upplysingafredina og a sumum
s6fnunum hofdu starfad kennarar dsamt bokasafns- og upplysingafredingum. Eins og fram
hefur komid er ekki gerd krafa um slika menntun & skélaséfnum & islandi, p6 ad vissulega
hljoti han ad teljast kostur vegna peirrar auknu innsynar sem hun veitir i starfsemi skélanna

og parfir i tengslum vid kennslu.

A heildina litid mé segja ad vantingar vidmalenda minna til starfsemi safnanna hafi verid
& pann veg ad sofnin geetu gegnt hlutverki sinu, ad pau geetu veitt géda pjonustu sem veeri
natimaleg og kemi nemendum og starfsfolki ad miklum og gédum notum. Vidmalendur
minir toludu allir um ad laga starfsemina ad porfum notendanna og héféu lagt sig fram um ad
bréa starfio afram eftir pvi hvad hafdi reynst vel eda illa. P4 benda IFLA og UNESCO
(IFLA/UNESCO, 2002) & ad bdkasafns- og upplysingafraedingar i skélum purfi ad vera
jakveedir og skilningsrikir og hafa mjog breitt svid pekkingar. Af svorum vidmalenda minna
ad dema var vidhorf peirra til nemenda og kennara mjog jakveett og peir toldu sig hafa
skilning a porfum peirra. Einnig méa benda & ad peir virtust ad vissu leyti setja sig i hlutverk
uppalanda gagnvart nemendum i akvednum adsteedum, til deemis pegar kom ad pvi ad fylgja

eftir reglum bdkasafnanna um hvad matti og matti ekki gera par.

5.1.1 Hver eru mikilvaegustu hlutverk peirra og verkefni?

Athygli vakti hversu sammala vidmealendur minir voru um mikilveegustu hlutverk sin i
starfinu, en almennt ma segja ad akvedinn samhljomur hafi verid i skodunum og vidhorfum a
morgum svidum. Pjénusta vid notendur safnanna var pad atridi sem 6llum potti starfio og
starfsemi safnanna snlast um i grunninn. Mestur timi feeri i ad sinna notendum safnanna og

beir veeru alltaf latnir ganga fyrir 6nnur verkefni.

Vidmidunarreglur IFLA og UNESCO eru nokkud itarlegar; eins og hefur komid fram er
einnig 16gd ahersla a ad bokasofnin leggi sig fram um ad studla ad lestraranaegju og efla lasi,
baedi almennt laesi og upplysingalasi (IFLA/UNESCO, 2002). Vidmealendur minir téldu allir
eflingu laesis og pa sérstaklega upplysingalaesis vera medal sinna mikilvaegustu hlutverka og
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ad bdkasofnin attu ad gegna lykilhlutverki & pvi svidi. Tveir vidmalenda minna toku fram ad
beim peetti leesi i sinni vidustu mynd vera peirra meginhlutverk. Kennsla i upplysingalesi var
hluti af peirri upplysingapjonustu sem séfnin attu ad sinna og hvert tekifeeri notad sem gafst
til ad koma henni ad i starfi safnanna. I rannsokn McCracken (2001) kom fram ad
patttakendur upplifdu upplysingaleit sem sitt mikilvaegasta hlutverk. Rannsokn hennar for
fram medal bokasafns- og upplysingafreedinga i skdlum og i 1joési pess er dhugavert ad sja
aherslumuninn i svorum vidmelenda minna. Nidurstodur rannsoknar McCracken eru birtar
arid 2001, en pa var Internetid ekki ordid eins stor pattur i ndmi, og raunar 6llu daglegu lifi,
og pad er nd. I framhaldinu ma velta fyrir sér hvort nidurstddur sambarilegrar rannsoknar sem
gerd veeri i dag myndu syna meiri aherslu a upplysingalesi, en &tla ma ad veegi pess hafi
aukist vegna batts adgengis ad upplysingum.

Ingibjorg Sverrisdottir skilgreinir upplysingalaesi i stuttu mali & pann veg ad pad folk sé
upplysingalest sem hafi ,.leert hvernig 4 ad laera® (Ingibjorg Sverrisdottir, 2001). Fram kom i
mali vidmealenda minna ad mikilveegt veeri ad allir fengju teekiferi til ad leera
upplysingingalaesi, til deemis med pvi ad vinna verkefni par sem pyrfti ad leita ad heimildum,
meta paer og vinna Ur peim og med pvi i rauninni ad leera hvernig etti ad laera. I stefnulysingu
IFLA og UNESCO segir ad bokasofn eigi ad tryggja ad allir hafi jafnan adgang ad
upplysingum (Stefnuyfirlysing UNESCO/IFLA um skdlaséfn: Skolasofn fyrir alla i ndmi og
kennslu, 2003) og ma lita svo & ad med pvi ad leitast vid ad bjoda 6llum kennslu af pessu tagi

og moguleika & ad leera ad vinna med upplysingar se verid ad fylgja peirri stefnumorkun.

Hugmyndir Caroline Geck (2006) um leitaradferdir unglinga kallast & vid svor viomealenda
minna um upplysingalesi og mikilveegi pess i natimaskdlaumhverfi. Geck talar um ad
nemendur noti Google-leitarvélina til ad afla sér upplysinga og vidmealendur minir toku undir
paer hugmyndir. Hildur taladi til demis um ad nemendur ,,giggludu* allt og ad peir litu ekkert
endilega & innihald textans, bara hversu vel hann liti ut. Hun taldi pa oft ekki kunna ad leggja
mat & geedi upplysinga heldur tekju peaer upp gagnrynilaust. Hun taldi likt og Geck ad
nemendur hefdu ekki nagilega djupa pekkingu & leitarvélinni og upplysingum & Internetinu til
ad geta metid peer. Badi Hildur og Eyrun minntust & ad nemendur pyrftu ekki eingéngu
aodstod vid ad finna heimildir & netinu, heldur einnig vid ad finna og meta heimildir a prenti.
Geck bendir einnig a petta og telur ad nemendur af peirri kynsléd sem hun fjallar um, sem eru
feeddir um svipad leyti og Internetid vard adgengilegt 6llum, hafi litla pekkingu & 6drum

upplysingalindum en netinu og Google-leitarvélinni, 6likt fyrri kynslédum sem hafi purft ad
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leera & adrar upplysingaleitaradferdir og séu pvi feerari um ad leita & fleiri stodum ad fleiri
tegundum upplysinga (Geck, 2006).

Allir vidmelendur minir téludu um mikilveegi pess ad vera opinn fyrir breytingum og geta
notfaert breytingar til ad efla starfid, ad sampeetta hid nyja og hid gamla til ad nd sem bestum
arangri. Pad kallar & adlégunarhafni og opinn hug sem potti brynt ad bua yfir en McCracken
(2001) komst ad pvi ad pessir eiginleikar veeru mikilveegir til ad farnast vel i starfi &
bokasafni. Eins og kemur fram i rannsokn Fisher og Hallam (2004) purfa bdkasafns- og
upplysingafraedingar ad vera fjolhafir og geta leyst ymiskonar verkefni og er pad undirstrikad
i svérum vidmalenda minna sem allir sinntu ymsum og oft & tidum mjog 6likum verkefnum. |
rannsokn Fisher og Hallam kemur fram ad bokasafns- og upplysingafraedingar purfi ad geta
sinnt stjornun, skipulagi upplysinga og upplysingapjonustu svo fatt eitt sé nefnt en
vidmalendur minir nefndu pessa peetti einnig og toldu pa skipta mali i starfinu. Rannsoknir
hafa einnig synt ad mikilvaegt pyki ad halda sér vel upplystum og taka patt i einhverskonar
simenntun (Fisher og Hallam, 2004; Partridge og fl., 2010) en samkvamt svorum vidmalenda
minna upplifdu peir dkvedinn skort & moguleikum pegar kom ad simenntun i faginu hér &
landi. P6 kom fram ad heaegt veeri ad saekja radstefnur erlendis og fylgjast med i fagtimaritum

auk pess sem samstarf vid adra bokasafns- og upplysingafraedinga keemi oft i stad namskeida.

Hja Fisher og Hallam (2004) kom einnig fram ad starfsmenn pyrftu ad hafa pekkingu a
teekni og kunna ad nota hana og pad sama kom fram i svérum vidmealenda minna. Peir nefndu
ymis atridi sem folu i sér ad peir pyrftu ad hafa akvedna teeknilega faerni, peir purftu ad skra i
bokasafnakerfi, leita ad upplysingum i rafrenum kerfum og gagnaséfnum og kenna rafraena
upplysingaleit, adstoda vid prentun, hafa umsjon med prenturum og fleira. Hugmyndir um
rafbeekur og spjaldtdlvur kalla einnig a dkvedna teknipekkingu. Erla benti & ad nemendur
notudu teeknina sjalfir, simana til deemis, til ad afla sér upplysinga og ad naudsynlegt veeri ad
fylgjast vel med til ad geta haldid i vid pa. bessi hluti starfsins, ad kynna sér teekni og fylgjast
med nyjungum, tekur téluverdan tima ef marka ma ord Elisabetar sem sagdist stundum velta
bvi fyrir sér hvernig han etti ad komast yfir petta allt i fullu starfi og atti pa vid ad hun pyrfti

ad sinna svo morgu 60ru lika.

Um helmingur viodmalenda minna taldi timaskort ha sér og hafa ahrif a moguleika peirra &
ad uppfylla skyldur sinar, en samkvemt rannsékn McCracken (2001) var pad ein algengasta
hindrunin i starfi ad mati bandariskra bdkasafns- og upplysingafraedinga i skélum. par kom
fram ad oft voru fleiri verkefni til ad leysa en haegt veri ad komast yfir og skortur & starfsfolki
til ad sinna peim. Atlast var til ad bokasafns- og upplysingafredingar sinntu of mdérgum
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mismunandi hlutverkum midad vid tima sem peir hefdu. Pé ad vidmealendur minir hafi ekki
virst telja timaskort hafa eins mikil &hrif & starfid og kom fram i rannsékn McCracken hafdi
hann engu ad sidur ahrif og peir komust oft ekki yfir allt sem peir vildu eda purftu ad na ad
gera. ba kom fram af svérum peirra ad fleiri téldu skort & fjarveitingum eda minni fjarframlog
til safnanna ha sér i starfi. | sumum tilfellum hafdi starfshlutfall & sofnunum verid skorid nidur
og téldu peir sem hofdu ordid fyrir pvi ad pad hefdi haft veruleg og sleem ahrif & starfsemina

og moguleikana a ad sinna pvi starfi sem safninu var &tlad ad gegna innan skdlans.

Fram kom ad mikilvaegt veeri ad na til kennaranema pegar peir kemu i starfsnam i
skélunum. Anna vildi til demis fa tekiferi til ad kynna kennaranemunum starfsemi og
hlutverk bokasafnanna strax i nami til ad peir attudu sig betur a pvi hvernig veeri haegt ad nyta
pau vido kennslu og hvada gagn pau gerdu i skolunum. Fleiri viomalendur voru sammala
henni um naudsyn pess ad koma ad i nami kennara einhverskonar kennslu i pvi hvernig
bokasafn og kennsla geta starfad saman, en Elisabet Tallaksen Rafste (2005) leggur petta

einnig til i sinni rannsokn & nytingu bokasafna.

5.1.2 Hver er framtidarsyn peirra hvad vardar hlutverk sitt og starfsemi safnanna?
Vidhorf viomalenda minna til framtidarinnar méa segja ad hafi a heildina litid verid jakveett en
tvistigandi. Akvedin 6vissa potti einkennandi, en ekki var endilega litid & pad neikvaedum
augum. | rannsokn McCracken (2001) & upplifun bokasafns- og upplysingafredinga i
skolasofnum i Bandarikjunum & starfi sinu kom fram ad vidmot einstaklingsins skipti
téluverdu mali pegar kom ad framtidinni. Eiginleikar svo sem adlégunarhefni, frumkveedi og
framfaravilji skiptu par sképum, dsamt pjonustulund og raunverulegri anaegju af pvi ad hjalpa
folki. Jakveedni gagnvart breytingum og adlogunarhafni voru eiginleikar sem allir
vidmelendur minir lystu & einn eda annan héatt ad bodkasafns- og upplysingafredingar a
skélabdkasofnum, og i pessum geira almennt, pyrftu ad bla yfir. Pess vegna kemur kannski
ekki a ovart ad flestir viomalenda minna upplifou eftirveentingu gagnvart framtidinni, enda
hafdi ad peirra mati sannad sig ad breytingar hefou oft i for med sér framfarir og beett
starfsskilyrdi. Petta vidhorf kristallast i ordum Onnu sem sagdi ad télvuveedingin hefdi verid
eins og ,,surefni inn i fagio®.

Proun og breytingar a sé6fnunum pottu viomealendum minum ahugaverdar og toldu peir
flestir ad hlutverkid myndi prdast a pann veg ad aherslan i starfseminni yrdi i framtidinni &
hlutverk bokasafnanna sem upplysingaveitur par sem upplysingum veaeri midlad, frekar en sem
stadur par sem par veeru geymdar. Peir téldu ad hlutverk upplysingalasis etti eftir ad aukast

0g ad leggja maetti meiri aherslu a pad, einnig utan bdokasafnsins, i kennslu til deemis. Toéldu
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beir upplysingalaesi skipta meira mali ni en adur, i samreemi vid aukid fleedi upplysinga og
aukio adgengi ad peim. Framtidarsynin snerist ad miklu leyti um pad hvernig hlutverk
bokasafnanna myndi prdast og hvernig pau myndu lita Gt. EkKi bar & tortryggni eda hraedslu i
gard framtidarinnar en Elisabet og Eyran toku sérstaklega fram ad brynt veeri ad bdkasafns-
og upplysingafredingar veeru afram yfir séfnunum par sem nemendur attu rétt & ad fa pa
faglegu pjonustu sem peir geetu veitt vegna peirrar sérhafingar sem ndmid og fagleg reynsla
seei peim fyrir. Fleiri vidmalendur téludu einnig um mikilveegi pess ad fagleg pjonusta veeri a
s6fnunum og téldu ad nemendur myndu fara mikils a mis ef peir hefdu ekki adgang ad henni.
Kuhlthau (2010) bendir einnig a petta og telur serfredipekkingu bokasafns- og
upplysingafraedinga skipta 6llu mali fyrir starfsemi safnanna og ad peirra hlutverk eigi ad vera

ad leida nemendur & réttar brautir i leit ad upplysingum og pekkingu.

Erla sagdist ekki sja fyrir sér i nainni framtid ad adaléhersla safhanna yroi a rafbaekur, en
vissulega skiptu paer miklu mali i préun og framtid bokasafna. I rannsékn McCracken (2001)
kom fram ad nyting a taekni og lausnir sem tengdust teknilegum Gtfeerslum geetu haft mikil
ahrif & framtioina. Medal vidmelenda minna voru flestir & einu mali um ad finna pyrfti
einhverskonar lausn & atlansmalum &dur en heegt veeri ad skoda hvernig bdkasofn i
framhaldsskélum geetu bodid upp a rafbaekur ad einhverju marki. beir toldu ad préun a
safnkosti myndi halda afram og margir t6ludu um mikilvegi pess ad sofnin veeru bdin
natimalegri tekni. Passa pyrfti upp & ad bjoda nemendum ekki upp & eitthvad sem veeri Urelt
og myndi jafnvel hefta pau i ndminu, soknarfaeri veeru i aukinni télvuveedingu safnanna. Ad
sama skapi vaeri naudsynlegt ad fylgjast med i préun kennsluhatta og haga starfseminni eftir

pérfum ad pvi.

5.2 Hvernig hentar starfsumhverfid i framhaldssk6lum starfsemi safnanna?

Starfsumhverfio hefur, edlilega, toluverd ahrif & starfsemi safnanna. Stadsetningin og su
adstada sem pau hafa upp & ad bjoda skipta mali fyrir nytingu & peim og adsokn. I mali
vidmalenda minna kom fram ad flestir vildu helst vera par sem nemendur ettu oft leid um, i
midju skdlans og nalegt 6drum svaedum sem veeru mikid sott. Opnunartiminn hélst yfirleitt i
hendur vid kennslu, en flestir voru med opid framyfir sidustu kennslustund og er pad i takt vid
bad sem melt er med i vidmidunarreglum IASL (2003). | peim skolum par sem var kennt i
kvoldskola hofdu i einhverjum tilvikum verid gerdar tilraunir med ad lengja opnunartima til
ad koma til mots vid parfir peirra nemenda, en hafdi pa synt sig ad lengri opnunartimi var

ekki nyttur. Kvéldskolanemendur komu adallega til ad fara i tima.
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Okostir vid starfsumhverfid voru medal annars ad ekki var haegt med godu méti ad spa
fyrir um adsoknina ad séfnunum og gerdi pad ad verkum ad starfsmenn attu erfitt med ad
skipuleggja sig fram i timann, til deemis med tilliti til funda, namskeida eda fyrirlestra sem
pbeir htfdu dhuga & ad sekja i tengslum vid starfid. Hildur sagdi ad i framhaldi af pvi hefdi
ahuginn hja henni & ad sekja namskeid farid dvinandi pvi oft veeri erfitt ad komast fra. Annar
Okostur var skortur & stefnumorkun af halfu stjornvalda en skyrari stefnumérkun myndi ad
mati viomalenda minna hafa ahrif & starfsemi safnanna og styrkja st6du peirra innan
skolanna. 1 stefnuyfirlysingu UNESCO og IFLA eru stjornvéld hvott til ad ,proa
stefnumorkun, 4etlanir og reglugerdir til ad Utfeera meginatridi stefnuyfirlysingarinnar*
(Stefnuyfirlysing UNESCO/IFLA um skolasofn: Skélasofn fyrir alla i nami og kennslu, 2003,
bls. 73) eda med 6drum ordum ad stydja vid starfsemi safnanna svo pau geti sinnt hlutverki
sinu innan skolanna og verid virkur pattur i nami, eflingu leasis, upplysingalasis og
gagnryninni hugsun nemenda og potti viomelendum minum ad stjornvold hérlendis meettu

standa sig betur i peim malum.

Starfsumhverfid i skolum segir pa til um hvada hopur seekir sofnin, i pessu tilviki kennarar
og nemendur. Hildur sagdi ad vidskiptavinir bokasafna i framhaldssk6lum veeru kannski ekki
alltaf alvorugefnasti hopurinn og af mali hennar ad deema pétti henni pad jakveett. Hun taldi
ad nemendur litu stundum a safnid sem eins konar félagsmidstdd og ad koma pyrfti peim i
skilning um ad pad veeri ekki tilgangurinn med pvi og fleiri vidmalenda minna toku i sama
streng. Reynt var ad bryna fyrir nemendum ad adrir stadir veeru betur til pess fallnir ad
umgangast vini sina & pann hatt sem nemendur vildu stundum gera & séfnunum, pad er ad
segja til ad spjalla saman og pess hattar. | ranns6kn Rafste (2005) & pvi hvernig nemendur i
norskum framhaldsskdlum nyttu skélaséfnin kom einmitt fram ad dkvedinn hopur nemenda
notadi sofnin gjarnan sem samkomustad og ad pad geeti haft pad i for med sér ad séfnin veeru
sidur nytt sem stadur til ad leera & eda afla upplysinga. Rafste telur i rannsékn sinni mikilvaegt
ad skilgreina betur hlutverk bdkasafna i skolum og ma segja ad pad sé hluti af starfi
vidmalenda minna. Peir 16gdu sig allir fram um ad nemendur vissu hvada hlutverki séfnin
gegndu innan skélans og hvada umgengnisreglur giltu par. Allir 16gdu aherslu & ad nemendur
notudu adra stadi i skélanum, svo sem matsali eda almenningsrymi til ad umgangast po
almennt veeri ekki amast vid pvi ad sofnin veeru nytt a pennan hatt ef pad trufladi ekki adra
starfsemi. Ollum pétti ganga vel f4 nemendur til ad atta sig & hlutverki safnanna og téldu pa

hafa skilning a pvi.
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5.2.1 Hvad hefur ahrif & starfsemina?

Nokkrir peettir h6fou aberandi ahrif & starfsemi safnanna samkvaemt pvi sem kom fram i mali
vidmalenda minna. Medal pess var vidhorf kennara og stjornenda, stadsetningin, adstadan, og
safnkosturinn. P& hafdi bokasafnskerfid sem notad var ahrif & starf bdkasafns- og
upplysingafredinganna og pannig o6beint & starfsemina i heild. beir sem voru komnir med
Gegni og farnir ad nyta hann ad fullu t6ludu pannig um vinnusparnad sem folst i pvi ad minna
var um grunnskraningar & efni og meiri timi var pa aflogu til ad sinna 6drum verkefnum.
Einnig hafdi pad ahrif & synileika safnanna og audveldadi ad mati flestra leit ad efni. petta
samreemist tillégunum i vidmidunarreglum IFLA og UNESCO par sem er lagt til ad
skolabokasofn geti haft hag af pvi ad tengjast hvert 6dru i gegnum sameiginlegt
bokasafnskerfi. Slik tenging geti aukid skilvirkni og geedi i skraningu og annarri umsyslu med
safnkost og audveldad ad tengja saman heimildir (IFLA/UNESCO, 2002).

I vidmidunarreglum IFLA og UNESCO (IFLA/UNESCO, 2002) og i tilldgum SLA fyrir
bokasofn i framhaldssk6lum (SLA, 2013) er tekid fram ad séfnin purfi ad vera midsvadis og
naleegt kennslurymum og voru viomalendur minir sammala pessu. Stadsetning safnanna hafdi
ahrif & adsoknina ad peirra mati. Peir sem storfudu & s6fnum sem voru stadsett midsvedis i
skélunum téldu pad hafa jakveed ahrif & adsoknina og ad mikilveaegt veeri ad jafn langt veeri
fyrir alla & sofnin. Helst var sost eftir pvi ad hafa s6fnin nalaegt nemendum og kennslurymum
en einnig potti gott ad séfnin veeru nalegt adstddu kennara pvi pa veeru peir medvitadri um

sofnin.

Vidmealendur minir téku einnig undir pann hluta tillagna IFLA og UNESCO
(IFLA/UNESCO, 2002) og SLA (2013) sem snta ad adstddunni sem bokasofnin hafa upp a
ad bjoda. bar kemur fram ad gera purfi rad fyrir ymsum pérfum nemenda pannig ad baedi sé
adstaoda fyrir pa sem vilja lesa i hlj6di og pa sem purfa ad vinna i hopum. Raunar syndu svor
vidmelenda minna ad einna helst skorti hépvinnuadstéou fyrir nemendur i tengslum vid
bokasofnin enda tengdist aukin hépvinna ad peirra mati frekar nylega breyttum kennsluhattum
sem peim potti mikilveegt ad sofnin geetu lagad starfsemi sina ad. Er pad einnig i takt vid
viomid IFLA og UNESCO (IFLA/UNESCO, 2002) par sem er bent & mikilvaegi sveigjanleika
i adstodu safnanna. | vidmidunarreglum IASL (2003) er einnig 16gd ahersla a pessa petti, ad
sofnin hafi videigandi adstddu innan skolanna og ad pau geti veitt nemendum adgang ad
nyjustu teekni og bunadi sem parf til ad stunda nam. Meirihluti vidmelenda minna nefndi ad
beim peetti skipta miklu mali ad teeknin sem bodid veeri upp & séfnunum veeri natimaleg og

hefdi ekki heftandi ahrif a nemendur vegna pess ad banadurinn veeri ekki i lagi. Nemendur
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&ttu ad geta klarad verkefnin sin i teeka tid og ekki lenda i pvi ad vera seinir med verkefni eda
i tima vegna pess ad su pjonusta sem bokasafnid bydi upp & i tengslum vid prentun eda
tolvuteekni hefdi ekki virkad sem skyldi.

Allir téldu mikilveegt ad geta bodid nemendum upp & sveaedi par sem haegt veeri ad lera, en
einnig stad par sem vari hagt ad vinna saman i hopi. | rannsékn Gust og Haka (2006) kom
fram ad bdokasofn i skolum, eda haskolasdfn eins og i peirra tilviki, pyrftu ad geta synt fram a
ad adstadan & safninu veeri baedi gagnleg og god med adgengi ad lesbordum og lesbasum og
hopvinnuherbergjum, en einnig peaegilegum hisgégnum. Vidmalendur minir 16géu aherslu a
ad koma til méts vid parfir allra hvad vardadi verkefnavinnu og leerdom, og & 6llum s6fnum
var bodid upp a adstddu til ad sitja og hafa pad notalegt, ef svo ma ad ordi komast, og lesrymi,
annad hvort inni & sofnunum eda i sér lesstofum. Gust og Haka leggja til einhverskonar
kaffihisaadstodu & bokasdfnunum til ad lada nemendur ad, en af mali vidmalenda minna kom
beint og Obeint fram ad peir teldu ad adrir innan skolanna attu ad veita nemendum slika
pjonustu og pad veeri ekki eitthvad sem sofnin hefdu ihugad eda hefdu ahuga a. Ollu heldur
var lagt mikid upp ur ad passa ad bodkasafnid gegndi afram hlutverki bdkasafns og
upplysingamidstodvar og ad pad veeri ekki notad undir adra starfsemi nema i litlum meeli.

Einna helst kom fram ad bodid veeru upp a syningar a vegum nemenda i pvi samhengi.

Samstarfs- og samskiptahaefni eru mikilvegir eiginleikar starfsmanna & bokasofnum
samkvamt rannsokn Partridge og Hallam (2004). Vidmalendur minir toku undir petta vidhorf
og toldu mikilveegt ad geta starfad med Ollum og ad eiga gott samstarf vid kennara og
stjornendur. Samkveemt tillogum IFLA og UNESCO (IFLA/UNESCO, 2002) eiga bokasafns-
og upplysingafredingar ad leggja sig fram um ad vinna med kennurum og stjérnendum,
medal annars ad vinna ramma til ad starfa eftir og vid motun innkaupastefnu. Tekid er undir
pbetta i stefnumdérkun AASL par sem kemur fram ad bdkasafns- og upplysingafreedingar sem
starfa & skolabokasdéfnum eigi ad leggja sig um ad starfa med 6drum innan skdlans (AASL,
e.d.). Mikilveegt er ad sofnin hafi studning stjornenda til pess ad haegt sé ad vinna ad
markmidum skélanna a skilvirkan héatt og i g6du samstarfi (IFLA/UNESCO, 2002).

Vidhorf stjérnenda var, samkvemt upplifun vidmelenda minna, yfirleitt jakveett og flestir
stjornendur poéttu hafa skilning & hlutverki og starfsemi safnanna. Hluti safnanna hafdi engu
ad siour purft ad takast a vio téluverdan nidurskurd sem hafdi haft slem ahrif & moguleika
beirra til ad uppfylla hlutverk sitt og sja nemendum fyrir nyju efni og tekniblnadi. A kéflum
matti einnig greina akvedna togstreitu i tengslum vid nytingu & adstodu, en oft virtust

stjornendur ekki hafa nazgilega goda innsyn i parfir safnanna. I stefnumérkun SLA (2013) er
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bent & ad gera purfi rad fyrir skélasafninu pegar husnadi skélans er skipulagt og ad steerdin og
umhverfid seu mikilveegir peettir i pvi ad tryggja ad pau séu nytt & skilvirkan hatt. peir
vidmalenda minna sem storfudu a s6fnum sem hofou flutt eda par sem hdsnadid hafdi verid
endurskipulagt téldu vissulega ad breytingarnar a séfnunum hefdu verid jakveedar par sem

plass hefdi aukist og adstadan batnad en ad meira samrad hefdi matt vera um atferslur.

Kennarar hofdu einnig mikil ahrif & starfsemina og hvernig séfnin voru nytt. beir bentu
nemendum & ad s&kja sofnin til ad leita sér upplysinga og afla gagna fyrir verkefni, beindu
nemendum pangad til ad vinna verkefni og fengu bokasafns- og upplysingafraedinga til ad
taka saman gogn sem peir geetu visad nemendum a. beir hofdu ahrif & safnkostinn med vali a
namsefni og verkefnum auk innkaupabeidna og hoféu ahrif a grisjun i sinum faggreinum.
Todd og Kuhlthau (2005a) komust ad pvi ad samstarf vid kennara veeri grundvallaratridi i
starfsemi skolabokasafna. Viomelendur minir tdldu kennara & heildina litid frekar duglega
vid ad benda & sdfnin og nyta pau vid kennslu, en ad samt sem adur meetti beeta Ur samstarfinu
og auka pad. Misjafnt var eftir faggreinum hvernig kennarar nyttu séfnin, tungumala- og
sOgukennarar pottu idnastir vid pad, en raunvisindakennarar sidur. Fram kom ad kennarar
meettu vera duglegri ad benda nemendum & sofnin og hvers starfsfolkid par veeri megnugt en

einnig ad safnkennsla i nami kennara geeti haft jakveed ahrif i pessu samhengi.

Ad lokum ma benda & ad nemendurnir sjalfir, adalmarkhopur safnanna, hafa audvitad ahrif
a starfsemina og parfir peirra hafa téluvert um pad ad segja hvernig pau eru nytt. Todd og
Kuhlthau (2005a) komust ad pvi ad bdkasofn i skdlum gegna margvislegu hlutverki fyrir
nemendur, svo sem vid upplysingaleit i tengslum verkefni. Bokasafns- og
upplysingafraedingar veita nemendum adstod vid ad komast af stad i upplysingaleit og atta sig
betur & upplysingapdrfunum og ad finna svor vid pvi sem peir skilja ekki. Vidmalendur minir
toku i svipadan streng i svorum sinum par sem peir 16gdu aherslu & ad veita nemendum
alhlida pjénustu i tengslum vid verkefnavinnu og upplysingaparfir, allt fra pvi ad hafa til

heimildir yfir i ad kenna nemendum ad finna peer sjalfir.

Viomealendur minir téldu nemendur helst koma & bdkasdfnin til ad leita upplysinga og
vinna verkefni. Nidurstddur i rannsokn Rafste (2005) & pvi hvernig nemendur nyta skélaséfn
er ahugaverd i pessu ljosi en hin komst ad pvi ad sofnin voru ekki mikid nytt til ad leita
upplysinga og pegar nemendur keemu a séfnin til ad leera hefdu peir gjarnan med sér sinar
eigin baekur og ynnu upp Ur peim. Bdkasafns- og upplysingafraedingar 4 séfnunum sem Rafste
rannsakadi voru ekki mjog synilegir og telur hin ad pad kunni ad hafa ahrif & upplifun

nemenda & s6fnunum sem voru oft samkomustadir fyrir fastagesti safnanna. A séfnunum par
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sem vidmalendur minir starfa var avallt 16go ahersla & ad starfsmadur safnanna veeri synilegur
og ad alltaf veeri einn bokasafns- og upplysingafraedingur & vakt pannig ad alltaf veeri haegt ad
leita eftir upplysingapjonustu. Viomelendur minir 16géu sig fram um ad halda hlutverki
safnsins sem stad par sem veeri haegt ad lera i hljodi eda i hopum og umgangast vinina i
rolegheitum, adaléherslan var & safnid sem upplysingamidstdd en ekki félagsmidstdd. Rafste
(2005) telur skipta mali ad nemendur hafi annan stad i skolanum til ad umgangast og ad
bokasafnid fai pa ad vera stadur til ad leera a. betta toku vidmalendur minir undir og bentu a
adra stadi i skoélunum, svo sem matsali, sem hentudu betur fyrir nemendur til ad umgangast.
Nemendum var visad pangad pegar havadinn vard of mikill og pannig undirstrikad ad safnid
var ekki fyrst og fremst stadur til ad hittast.

5.2.2 Hvada adferdir eru notadar til ad na til notenda og hvernig tekst pad?

I vidmidunarreglum IFLA og UNESCO (IFLA/UNESCO, 2002) kemur fram ad naudsynlegt
sé ad kynna sofnin og starfsemi peirra fyrir vaentanlegum notendum til pess ad gera pa
medvitada um hvad sofnin hafa upp 4 ad bjoda, ad vera synileg og daberandi i
skélasamfélaginu. Medal pess sem lagt er til ad sé gert til ad kynna starfsemina er ad halda Uti
heimasidum og ad haldnar séu syningar a sofnunum &samt annarri menningartengdri
starfsemi. Einnig er mikilvegt ad upplysingar um sofnin seéu gerdar adgengilegar.
Viomealendur minir 16gdu allir mikinn metnad i ad kynna soéfnin og litu & pad sem
mikilveegan patt i starfi sinu ad nemendur og kennarar yrdu medvitadir um pau. A dllum
s6fnum var heimasidum haldid Gti og var pad undantekningarlaust starfsmadur safnanna sem
s& um peer. Par var upplysingum um starfsemi safnanna komid & framferi og sett inn efni sem
potti liklegt ad myndi gagnast nemendum svo sem tenglasdfn fyrir faggreinar og ndmstengt
efni. S6fnin voru sjaldan notud undir menningartengda starfsemi en stundum voru haldnar
bokakynningar eda syningar & verkum nemenda. Hildur sagdi ad hun vildi gjarnan geta bodid
upp a fleiri menningartengda vidburdi svo sem ad fa hofunda til ad lesa upp Ur verkum sinum
en ad fjarveitingar til safnsins gerou ekki rad fyrir sliku. Elisabet sagdi ad ekki veeri hefd fyrir
bvi & safninu hja sér ad halda fyrirlestra par eda annad slikt og virdast pannig baedi fjarmal og

hefdir safnanna hafa eitthvad ad segja um pennan patt starfseminnar.

Ymsar adrar adferdir eru notadar til ad na til notenda safnanna. Medal pess sem virdist
skipa steerstan sess er samstarf vid kennara, svo sem med safnkennslu i lifsleikniaféngum og
samstarfi i kringum verkefni nemenda. Vidmealendur minir vildu gjarnan efla pad samstarf, en
Sigurlaug benti a ad kennarar hefdu oft ndg & sinni konnu og geetu ekki gert allt. Anna vildi

meina ad pad skipti miklu mali ad freeda kennarana strax i ndminu eins og fjallad var um hér
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ad ofan. Safnkynningar par sem nemendum er bodid & safnid i hopum er einnig mikilveeg leid
til ad n& til nemenda og par sem ekki er haegt ad bjoda peim & safnid er farid til peirra i tima.
pannig eru adstedur ekki latnar rada pvi hvort verkefnin eru framkvaemd, heldur fundnar
lausnir og er pannig aftur undirstrikadir personulegir eiginleikar sem bokasafns- og
upplysingafraedingar purfa ad bua yfir svo sem sveigjanleiki, pjonustulund og vilji til ad takast
& vio breytingar (Partridge o. fl., 2010). Hildur sagdi ad hennar markmid veri ad allir
nemendur hefou komid a safnid & medan & skdélagéngunni stedi og ad til pess ad pad veeri

heegt yrdi ad laga sig ad adsteedum hverju sinni.

patttaka i skélaumhverfinu var énnur leid til ad vekja athygli a bokasafninu og var pa att
vid beaedi patttaka bdkasafnsins og starfsmannsins sjalfs. Bokasafnid atti ad vera par sem
nemendurnir voru og taka patt i pvi sem peir voru ad gera & medan starfsmadurinn atti ad taka
patt i nefndum innan skdélans. Erla sagdi ad 16gd veeri ahersla & ad nemendur pekktu starfsfolk
safnanna og vissu hvada pjonustu veeri bodid upp & Med pvi ad taka patt i daglegu lifi i
skélanum og vera synileg innan hans veri unnid ad pvi markmidi. Viomalendur minir
sOgdust pa leggja sig fram um ad taka patt i ymsum nefndum og radum innan skélanna og
toldu pad skipta mali pegar keemi ad pvi ad minna & tilvist safnanna.

Viomelendur minir téldu pa allir ad séfnin veeru vel nytt, en ségdu jafnframt ad vissulega
veeri adsoknin sveiflukennd. Oft veeri setid i dllum setum, en Elisabet sagdi til demis ad
stundum fylltist safnid pegar nemendur veeru sendir Gr timum til ad sekja sér gogn fyrir
verkefni og teemdist svo aftur pegar peir dreifdust aftur i stofurnar. Erla nefndi ad pott oft veeri
setid i 6llum saetum veeri yfirleitt haegt ad hlidra til, enginn pyrfti ad hverfa fra vegna pess ad
hann keemist ekki fyrir, en pad bendir til pess ad vel hafi tekist ad na til nemenda. Kennarar
notudu einnig sofnin, oft til einkanota og potti vidmelendum minum pad mjog jakveett.
Kennurum i skolanum st6d pa sérfreedipekking starfsmanna bokasafnanna til boda ef peir
vildu nyta sér hana i tengslum vid eigid nam, til deemis ef peir voru i haskolanami sjalfir.

S imynd sem vidmalendur minir vildu ad bokasafnid hefdi snerist um bokasafnio sem
rolegan og fremur afslappadan stad par sem haegt veeri ad leera i hljodi eda vinna saman i
hépum. Nemendum etti ad lida vel og finna ad peir fengju faglega pjonustu & peirra eigin
forsendum og er pad i takt vid stefnumarkanir IFLA og UNESCO (IFLA/UNESCO, 2002) og
fleiri samtaka. Nemendur upplifdu ad mati viomalenda minna séfnin sem stad til ad leera a og
nyttu pau helst i peim tilgangi p6 ad safnid gegndi einnig i sumum tilfellum pvi hlutverki ad

vera stadur par sem nemendur maltu ser mot og komu saman. Flestir viomalendur nefndu ad
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mikilveegt veeri ad halda afram ad passa upp & ad safnid veeri nytt a pann hatt sem stefnt var
ad, pad veeri audvelt ad missa pad ur hondunum ef slegid veeri sloku vid.
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6 Nidurlag

| pessari rannsokn var reett vid sex bokasafns- og upplysingafredinga sem starfa &
bokaséfnum i framhaldsskolum. Fimm peirra starfa a hofudborgarsvedinu og einn &
landsbyggdinni og leitast var vid ad hafa eins mikla breidd i sk6lunum og hegt var. peir
bokasafns- og upplysingafreedingar sem starfa i pessum geira eru baedi dreifdir um allt land og
eru fair a hverjum stad, pess vegna getur verid ahugavert ad fa einhverja yfirsyn yfir starf
beirra og hvad métar pad. Pegar nidurstddur rannsoknarinnar eru skodadar er naudsynlegt ad
hafa i huga ad hér er adeins um litinn hdp vidmelenda ad raeda og uttektin pvi ekki teemandi.
Han getur samt sem &dur gefio dkvedna visbendingu um pad sem peim sem starfa & pessu
svidi pykir mikilvaegt. Han veitir ad auki akvedna innsyn i storf peirra og starfsemi safnanna
sem eru ekki adgengileg 6llum vegna pess ad a peim starfa fair og pau eru atlud afmérkudum
hopi vidskiptavina.

Hér hefur verid leitast vid ad gefa heildsteda mynd af starfsemi bokasafha i
framhaldsskdlum og syn peirra bokasafns- og upplysingafreedinga sem par starfa. Nidurstodur
benda til pess ad peir liti & sitt helsta hlutverk sem upplysingapjonustu og eflingu
upplysingaleesis og ad peir telji ad aukin ahersla verdi & pad i framtidinni vegna pess
gridarlega magns upplysinga sem audvelt er ad nalgast & Internetinu. Vidhorf peirra til
starfseminnar og starfsins er & heildina litid mjog jakveett og framtidarsynin einkennist af
eftirveentingu og vilja til ad takast & vid breytingar, fa pad besta Ut Ur nyjungum i tekni og
kennsluadferoum og adlaga starfsemi safnanna ad pessum breytingum eins og best verdur a
kosid.

Adrar nidurstddur benda til pess ad medal pess sem hefur ahrif & starfsemi safnanna er
vidhorf annarra starfsmanna skélans, kennara og stjornenda. Til pess ad efla séfnin og
starfsemi peirra er naudsynlegt ad hafa sig i frammi, vekja athygli & séfnunum innan skélans,
taka patt i vidburoum nemenda og skolalifinu, badi sem einstaklingar og sem deild innan
skélans. Nidurskurdur undanfarinna ara hefur haft ahrif & starfsemi safnanna og peim hefur
verid snidinn prengri stakkur en oft adur, stundum pannig ad pad hefur téluverd ahrif a

efnisframbod sem gerir s6fnunum erfidara ad uppfylla hlutverk sitt.

82



Stadsetningin hefur pa ahrif og st adstada sem séfnin geta bodid nemendum; télvubunadur
og onnur slik pjonusta skiptir einnig mali. Bett adstada med aukinni &herslu &
hopvinnuherbergi i takt vid breyttar kennsluadferdir pykir skipta mali, en einnig ad geta bodid
Ollum nemendum upp & pa adstédu sem peir purfa, hvort sem um er ad raeda hljédlata
lestraradstodu, hopvinnuadstodu eda paegilegt og gott umhverfi. Mikilvaegt er ad bokasafnid
sé stadsett par sem nemendur sja pad og par sem allir hafa jafn gott adgengi ad pvi. Til ad na
til nemenda er notast vid safnkynningar, en einnig 16gd ahersla a ad peir viti hverjir vinna a

bokasafninu, ad starfsmenn pess séu kunnugleg andlit.

A heildina litid voru vidmalendur minir i rannsokninni sammala um mérg veigamikil
atridi og ma par helst nefna hlutverk safnanna og hvada verkefni veeru mikilveegust. Skodanir
peirra kolludust oft & vid yfirlysingu UNESCO og IFLA (Stefnuyfirlysing UNESCO/IFLA
um skolasofn: Skolasofn fyrir alla i nami og kennslu, 2003) um hlutverk skoélabokasafna. Po6
ad itrekad hafi verid bent & ad setja purfi reglur til ad tryggja rekstur safnanna hefur litid verid
gert i peim malum i af halfu stjornvalda. I erlendum yfirlysingum og stefnumérkunum er
tiundad mikilveegi skolasafna pegar kemur ad pvi ad tryggja jafnan adgang ad upplysingum,
ad upplysingalasi verdi a feeri allra og ad félk fai moguleika & ad leera hvernig er haegt ad nyta
sér upplysingar til gagns. Peir bdkasafns- og upplysingafreedingar sem toku patt i pessari
rannsokn bundu miklar vonir vid framtidina og vid eflingu a starfsemi skolasafna. Vonandi
verdur haegt ad nyta pessa rannsokn vid aframhaldandi uppbyggingu safnanna og
stefnumdrkun fyrir framtidina, ef ekki annad en til ad peir sem starfa & bokasofnum i
framhaldsskdlum geti fengid hugmyndir eda innblastur sem nytist peim i starfi og vid motun

framtidarstarfs.
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