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Utdrattur

Rannsokn pessi er eigindleg rannsékn og markmid hennar er ad kanna hvernig leitargattirnar
Gegnir og Leitir svara porfum notenda, einkum med tilliti til islensks efnis. Valdir voru
vidmalendur sem hafa reynslu af notkun kerfanna; fimm freedimenn & svidi islenskra freda
og einn doktorsnemi. Hindranir sem mata pessum hépi eru veentanlega ekki vegna
vankunnattu eda reynsluleysis heldur vegna pess ad kerfid meetir ekki porfum peirra. Fylgst
var med peim leita ad islenskum héfundum, titlum og efni. Samhlida pvi var reett vid pa um
verkefnin, leitarhegdun almennt og hvernig peir nota Gegni og Leitir. I tengslum vid
rannsoknina er fjallad um skrar bokasafna, gagnryni & peer og vidbrégd vid peirri gagnryni,
reett um hvert bdkasafnskerfin stefna, framtio lysigagnaskraningar, venslud gogn, nytt

skraningarsnid og tilraunir til alpjodlegrar nafnmyndastjornunar.

Rannsoknin leiddi i 1jés nokkur atridi sem parfnast athugunar i Leitum. Flestir patttakendur
kunna vel & grunnpetti heimildaleita. Sumir peirra kunna ekki vel & efnisordaleit og nota
Gegni og Leitir ekki sem efnisveitu, heldur til ad leita ad pekktum titli, htfundi og til hjalpar
vid heimildaskraningu. Gagnryni sem bokasafnskerfi hafa almennt fengid snyr einkum ad
oskilvirkni peirra sem efnisveitu midad vio leitir a Netinu. Bokasafnskerfi likjast ni & meir
Netveitum. Ordaleit i einum glugga er alls radandi an pess ad fram hafi fario rannsokn & pvi
hvernig han gagnast. | Leitum er adeins ordaleit i bodi. patttakendum gengur illa ad safna
saman efni eftir einstakling med algengu nafni i Leitum. Nyjungar i bdkasafnskerfum hafa
uppa sidkastid midad ad pvi ad gera pau ad betra ,,uppgotvunartoli & kostnad pess hlutverks
ad hjalpa notendum ad finna hvort pekkt efni er til, hvort pad er til Gtlans og ad halda utanum
efni sem tengist akvednum einstaklingi eda stofnun. Pessi tv0 hlutverk geta farid saman.

Nidurstddur benda til hugsanlegs kynslédamunar i notkun bdkasafnsskraa.



Formali

Verk petta, Bokasafnskerfi a breytingaskeidi: Rannsdkn & leitarhegdun fredimanna i Gegni
og Leitum, er lagt fram sem lokaverkefni til MLIS-gradu i bokasafns- og upplysingafraedi vid
Félags- og mannvisindadeild Haskdla Islands og er metid til 30 eininga. Pad er eigindleg
rannsokn a leitum freedimanna i bokasafnskerfinu Gegni og sampeettu leitargattinni Leitum

sem hofst & vormisseri 2013 og lauk &ri sidar, 2014.

Dr. Agusta Palsdottir professor var leidbeinandi minn og ég pakka henni kerlega fyrir ad
halda mér vid efnid og hvetja mig afram. Han veitti mér 6metanlega adstod vid ad koma
bessari rannsokn af stad, en markmid mitt med pessu verki er tvipett, annars vegar ad skoda
leitarhegdun notenda og hins vegar virkni leitargattanna. Ingibjorgu Sverrisdottur
landsbokaverdi pakka ég fyrir ad hafa veitt mér ndmsleyfi eitt misseri pegar ég var ad komast
af stad i rannsékninni. par med gafst mér timi til ad lesa mikid af freediefni og kynna mér
nyjungar i minu fagi sem mun nytast mér i starfi minu sem svidsstjori adfanga- og
skraningarsvids & Landshokasafni islands — Haskolabdkasafni. Vidmalendum minum pakka
ég keerlega fyrir ad gefa sér tima til ad tala vid mig og fyrir otrulega jakvaed vidbrdgd vid pvi
ad vera teknir i halfgildings prof i leitum. Hildur Gunnlaugsdéttir, minn nanasti
samstarfsmadur til margra &ra, var svo elskuleg ad lesa ritgerdina yfir og veita géo rad beaedi
vardandi efnistok og mélfar. Loks vil ég pakka eiginmanni minum fyrir hvatningu pegar mér

fannst allt ganga & afturfétunum, endalausa polinmaedi, godar radleggingar og yfirlestur.
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1 Inngangur

Eg hef unnid & bokasdfnum i yfir 25 &r. Eitt adalvidfangsefni mitt & peim vettvangi undanfarin
ar hefur verid gedaumsjon med skraningu islensks efnis og efnisordagjof i bokasafnskerfinu
Gegni sem naer 300 bokasofn & 6llu landinu nota. Eg hef einnig haft nokkud med pad ad gera
hvernig leitad er; hvada atridi i skraningunni eru leitarbaer og hvernig. Sidast en ekki sist hefur
bad verid eitt meginverkefni mitt ad vera ritstjori efnisorda i Gegni. I pvi felst medal annars

ad velja & milli samheita og gera tilvisanir.

Bdkasafnskerfin og skraningin purfa ad spila vel saman, gdgnin eda skraningarferslurnar
burfa ad vera godar og bokasafnskerfid & ad setja gognin pannig fram ad notendur hafi sem
mest gagn af peim. Eg hef fram til pessa einkum unnid med islenskt efni, en par héfum vid
sem pjod mestum skyldum ad gegna. Enginn annar sinnir um petta efni fyrir okkur. Okkur ber
skylda til ad skrd pad skilmerkilega og adrar pjodir eiga ad geta haft okkar skraningu ad
fyrirmynd eda jafnvel nytt sér okkar feerslur. Mér er sérlega umhugad um pann hop notenda
sem ekKki er bara ad leita a0 ,,einhverju“ heldur vill fa teemandi leitarnidurstddur. Hvernig
bjéna Gegnir og Leitir folki sem parf ad hafa gédan adgang ad islensku efni og notar mikio
islenskar heimildir i stérfum sinum. Fraedimenn & svidi islenskra freda eins og sagnfreadi,
islensku og pjéofraedi er sa hdpur sem athygli min beinist ad og ég tel ad geti varpad ljési &

virkni kerfanna.

Skraningar- og kerfisvinnufélk er oft i litlum tengslum vid notendur. Pad & erfitt med ad gera
sér i hugarlund hvernig skraningarferslurnar eru nyttar og hvort kerfin séu sett upp pannig ad
notendur hafi gagn af peim. Skrésetjarar reyna ad sja fyrir sér hvernig notendur hugsa. Peir
velja leitaratridi, velja framsetningu a titlum, kéda feerslur fyrir notendahop, tungumal og
fleira sem peir telja ad notendur hafi gagn af. bad er ymislegt i lysiggnum bdkasafna sem
ekki er sjaanlegt almennum notendum en hefur ahrif a leitarnidurstédur. Kerfisvinnufélkid
akvedur sidan hvernig skraningarupplysingar eru settar fram fyrir notendur. Vid vitum ekKi

nog um hvernig pessi vinna nytist.

Markmidid med pessari rannsokn var ad kanna hvernig Gegnir og Leitir svara porfum notenda
sem kunna mikid fyrir sér og nota mikid islenskt efni. bess vegna urdu fredimenn & svidi
islenskra freeda fyrir valinu sem vidmelendur. Fylgst var med peim leita ad islenskum
héfundum, titlum og efni. Leitir er nytt kerfi sem ekki allir pekkja og um margt 6likt Gegni og

forvitnilegt ad sja hvernig leitir ganga par midad vid i Gegni sem flestir kunna vel a. Fylgst
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var med pvi hvernig pessi hopur leitar og sett upp eins konar vidmotsprofun. Nidurstodur
hennar verda nyttar til ad beeta leitarviomot Leita sem eiga ad taka vid af Gegni.

peer rannsoknarspurningar sem liggja til grundvallar rannsékn minni eru:

1. Hvernig leita freedimenn & svidi islenskra freeda ad islensku efni i Gegni og Leitum?
2. Uppfylla Gegnir og Leitir parfir fredimanna og hvada hindranir meeta peim?

3. Geta préunarverkefni i lysigagnaskraningu leyst pau vandamal sem blasa vid i
bokasafnskerfum i dag?
Ritgerdin skiptist i prja meginhluta. [ fyrsta hluta er freedileg umfjdllun um bokasafnskerfi,
rannsoknir & peim og gagnryni sem pau hafa fengid. bar er gerd grein fyrir alpjédlegri
samvinnu um nyjungar i lysigagnaskraningu sem varda bdkasafnskerfin miklu og munu ad
Ollum likindum hafa mikil ahrif & framtid baedi bokasafnskerfa og annarra gagnasafna. Sa
hluti er langur og itarlegur, enda &tlad ad veita yfirlit yfir stddu pekkingar og pad helsta sem
framundan er. [ 63rum hluta, sem near yfir kafla 3-5 er framkvaemd rannsoknarinnar lyst, fyrst
rannsoknaradferd, sidan gerd grein fyrir nidurstddum ar vidtélunum og verkefnunum sem
16gd voru fyrir hopinn. 1 pridja hluta eru umraedur og nidurstédur reeddar med tilliti til pess

sem fram kemur i freedilega kaflanum.



2 Bokasafnskerfi og rannsoknir & peim

I pessum kafla verdur fjallad um skrar bokasafna, gagnryni & peaer og vidbrogd vid peirri
gagnryni. Rett verdur um hvert bokasafnskerfin stefna, framtid lysigagnaskraningar, venslud
gogn, nytt skraningarsnid og tilraunir til alpjédlegrar nafnmyndastjérnunar. Hér verdur komid
inn& parfir rannsdknarsamfélagsins. Einnig verdur gerd grein fyrir bokasafnskerfinu Gegni og
rannsoknum a pvi og nyju leitarviomoti, Leitum. Ad lokum eru raktar rannsoknir &

leitarhegdun og upplysingaporfum visinda- og freedimanna.

2.1 Bokasafnskerfi natimans

I bokasafnskerfum nutimans liggur mikil hugsun og 6meld vinna. Skrar bokasafna eiga sér
aldagamla hefd. Fyrir daga télvunnar voru peer um langt skeid helstu, jafnvel einu
adgengilegu upplysingaveitur almennings og fredimanna. Vegna pess ad bokasafnsskrar
byggja & sdgulegum grunni eru paer um margt 6likar 6drum upplysingaveitum & Netinu.
Bokasafnskerfin proudust fra spjaldskrdm bdkasafna og lutu fastmétudum skraningarreglum.
A undanférnum arum hefur mikid verid fjallad um bokasafnskerfi og leitir i peim. bPad eru
einkum ahrif Netsins og leitarvéla pess eins og Google og Internet Explorer, sem sjonum er
beint ad. Bdokasafnskerfi parf ad endurhanna med hlidsjon af almennri netnotkun sem hefur

gerbreytt adgengi ad upplysingum & sidustu arum.

2.1.1 Kynsldoir bokasafnskerfa

Fram til pessa hafa skrar bokasafna einkum verid eignaskrar. | upphafi pegar gera purfti stor
s6fn adgengileg og leitarbeaer voru gjarnan bunir til stafrofsradadir listar. Alla 19. og 20. éldina
voru stafréfsradadar skrar undirstada bokasafnsskraa. Dewey-flokkunarkerfid er talnakerfi
sem skipar 6llu efni i 10 grunnflokka, hundrud, sem greinast svo nidur. bad gerir félki kleift
ad ganga um safnid, skoda sig um i hillunum og finna sams konar efni & sama stad. Margir
notendur vita hvar peirra efni er; ad hagfraedin er i 330, Biblian i 220 og tonlistin i 780
flokkunum. Spjaldskrar safna sem notudu Dewey-kerfid voru jafnan tviskiptar; annars vegar i
flokkstoluréd og hins vegar i stafrofsrod. [ stafrofsskranni voru spjéld fyrir titla, héfunda,
bydendur, ritradartitla og fleira. Jafnvel petta gagnsaeja flokkunarkerfi Deweys var gagnslitid
ef ekki fylgdi stafréfsradadur efnislykill ad télunum.

Library of Congress-flokkunarkerfio er ekki eins gagnsatt kerfi og Dewey-kerfid.

Bokasafnsskrar i Bandarikjunum voru pvi gjarnan ein stafréfsréoud skra med sému
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leitaratridum, pad er hofundum, titlum og 6drum leitaratridum ad vidbattum efnisordum. A
ensku var han kollud Dictionary catalog og upphafsmadur hennar var Charles Ammi Cutter
(1876). Mikil raekt hefur verid 16gd vid gerd efnisordalykils i Library of Congress og notkun
hans er mjog Gtbreidd i Bandarikjunum og vidar. Hann er reyndar Utbreiddasti efnisordalykill
heims. Seaenska pjéobdkasafnio akvad til demis fyrir ramum aratug ad pyda efnisordalykil
Library of Congress. St dkvordun hefur reyndar satt gagnryni og hefur efnisordalykillinn pvi
verid endurskodadur og einfaldadur (Riktlinjer for indexering med Svenska dmnesord, 2014).
Grunnurinn ad efnisordalykli Library of Congress var lagdur I6ngu fyrir tima samsettra
tolvuleita pegar eini adkomumdguleikinn var i gegnum stafréfsrod. bess vegna byggjast
efnisord Library of Congress & fortengdum efnisordastrengjum sem hagt var ad fletta upp i

einni stafrofsrdd i spjaldskra, eda Dictionary catalog (Sayers, 1913).

2.1.1.1 Nyir leitarmoguleikar vid télvuvaedingu

Pegar tolvur komu til ségunnar purfti ad gera skraningarferslurnar pannig ur gardi ad télvurnar
getu lesid per og bdkasofn voru frumkvodlar i upplysingatekni. Strax & 7. aratugnum for
bjodbokasafn Bandarikjanna, Library of Congress, ad nota sérstakt skraningarsnid, marksnioid,
fyrir mismunandi skraningaratridi eins og Gtgafuar, bladsidutal og ritradartitil (Furry, 2009).!
Flettileit i stafrofsrodudum skrdm var pd engan veginn Ur sogunni med tilkomu télvunnar.
Leitaratridum var komid fyrir i indexum eda skram sem voru settar fram i stafrofsr6d.? Haegt var
ad fletta upp & hoéfundum, titlum, efnisoroum og fleiri leitaratrioum i stafr6fsrood.
Nafnmyndastjornun i bokasafnskerfum okkar daga fer enn ad mestu fram i gegnum pessa indexa
og stafrofsskrar eru mikilvaegar pé svo ordaleit vaxi stéougt fiskur um hrygg. Gagnabankar af
ymsu tagi komu fram & sjonarsvidid og stor timaritagagnasofn urdu mikilvaeg upplysingalind fyrir
fraedaheiminn. Leit i peim fer einkum fram med samsettri efnisorda- eda ordaleit. Ymist eru notud
samreemd efnisord Ur efnisordalykli, pad er styrd efnisord, eda frjals ordaleit. Fortengdir

efnisordastrengir eru gagnslitlir i pess konar leitum.

2.1.2 Gagnryni & bokasafnsskrar samtimans
Bokasofnin voru fljot ad atta sig & kostum télvuvaedingar og voru i fararbroddi i nytingu
nyrrar tolvuteekni framanaf. Rafreenar bokasafnsskrar hafa verid i notkun i yfir 30 ar (Alvite

og Barrionuevo, 2011). Atla metti ad a timum slikrar ofgnottar upplysinga sem vid na lifum

'Kaflinn: What is a Marc Record and why it is Important? (Furry, 2009).

2 Eg nota ordid index sem merkir meira en stafrofsrodud skra. Index er lika skré yfir atridi sem buid er
ao setja merkimida a pannig ad pau verdi leitarbaer i &kvednu samhengi. bad & til demis vid pegar buid
er ad merkja ,,Vin“ sem landfraediheiti og ,,Sjon‘ sem nafn.
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veeru bokasofnin enn i fararbroddi, en st er ekki lengur raunin. bau hafa pvi midur misst

forystuna & pessu svidi.

Pad er erfidara fyrir notendur ad atta sig a bokasafnsskrdm en Internetinu vegna pess ad séfnin
bj6da uppa margs konar efni sem sjaldan er heaegt ad leita ad & einum stad. Annars vegar méa
telja rafreent efni i timaritagagnaséfnum sem haegt er hlada nidur eda lesa af skja, hins vegar
bokfraediferslur sem visa & efni sem parf ad saekja i hillurnar. Bokfraediferslurnar fera
notandanum pé stundum rafreena efnid beint, til deemis greinar & Timarit.is og heilu baekurnar
& Baekur.is. Nyja leitarkerfid, Leitir, er ekki eiginlegt bokasafnskerfi heldur sampeett leitargatt
fyrir morg gagnasofn; bokasafnskerfid Gegni, geymslusafnid Skemmuna, Timarit.is,
Ljosmyndasafn Reykjavikur og fleiri. pessi gagnasofn eru leitarbeer saman undir einum
leitarflipa, en rafreen, erlend timaritagagnasofn eru undir 6drum flipa. Allar likur eru & ad
pessir leitarflipar verdi sameinadir & nastunni, en pa standa notendur frammi fyrir 6dru
vandamali sem getur ruglad pa i riminu. Sumt efni komast peir i beint, annad parf ad s&ekja a

bokasafnid. Bokasafnsskrarnar eru pvi ekki audveldar i notkun.

2.1.2.1 Skyrsla Calhoun 2006

I kjolfar radstefnu sem Library of Congress st6d ad arid 2000 um bokfraedistjornun & 21.
o6ldinni — Bicentannial Conference on Bibliographic Control for the New Millenium (2001) —
Iét safnid gera framkvaemdaaztlun til ad fylgja eftir peim breytingum sem talid var ad pyrfti
ad gera & bokfradilegri skraningu. 1 pvi skyni fél safnid Karen Calhoun ad taka saman skyrslu
sem kom Ut &rid 2006 (Library of Congress, 2006).% T skyrslunni, The Changing Nature of the
Catalog and its Integration with other Discovery Tools (2006) kemur fram gagnryni & skrar
bokasafna og verkefni safnanna. Calhoun beindi sjénum sinum ad rannséknarbokaséfnum og
tok viotdl vio 21 starfsmann haskdlabokasafna og rannséknarstofnana. Einnig skodadi hdn
freedilega umraedu sidustu fimm ara (2000-2005) um edli fraedilegra upplysinga, leitarhegdun,
hlutverk leitarvela, einkum Google, upplysingaveitur, adgengi ad stafrenum gagnaveitum,
upplysingamarkadi og framtid bokasafnsskraa og skraningar (Calhoun, 2006).* Hvatinn ad

3 Ur kynningu & skyrslunni & vef Library of Congress: http://www.loc.gov/loc/Icib/0605/catalog.html:
,»Karen Calhoun is an internationally respected leader in the library and information communities. She
oversees the acquisition and cataloging of books, online ibrary resources and special-format materials
for Cornell University's 20 libraries*.

% The investigation began with gathering and reviewing a range of literature, mainly from the last five
years (2000-2005), on the nature of the scholarly information universe; information seeking behavior
and the role of search engines, particularly Google; markets, market positions, and competitive
strategy; the economics of information services; federated access methods and tools for digital
libraries; and of course the future of catalogs and cataloging.” (Calhoun, 2006, bls. 8).
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bessari rannsokn voru ahyggjur rdédamanna af hlutverki bdkasafnsskrda & timum aukinnar
Netvaedingar. Leitarvélar Netsins hafa breytt leitarhegdun manna. Notendur héaskola- og
rannsoknarbdkasafna snidganga bokasofn og bdkasafnsskrar i auknum meeli eins og fram
kemur i inngangi. beir velja fremur 6nnur gagnasofn til ad leita i. bPad efni sem petta folk
seekist eftir er ekki ad finna eingdngu i skrdm bokasafna. Hlutur peirra fer siminnkandi,
innvidir peirra og virkni er 6skilvirk. Breytinga er porf og pad fljott (Calhoun, 2006).°

Bokasofnin standa frammi fyrir peirri spurningu hvort réttleetanlegt sé ad eyda 6meldum tima
og fjarmunum i skraningu og vidhald bokasafnsskrda. Skyrslan vakti sterk vidbrogd og
gagnryni & hana verdur tiundud hér & eftir. Helstu nidurstodur skyrslunnar taka mid af peim
veruleika sem rannsdknarbdkasofn i Bandarikjunum buda vid og er um margt 6likur okkar hér a
Islandi. Calhoun (2006) leggur mikla aherslu & naudsyn samleitar (metasearch). Notendur vilja
fa allar nidurstdour i einni leit, ekki leita @ mérgum stddum ad somu upplysingunum. Og peir
vilja fa efnid i hendur strax, ekki purfa ad saekja pad langar leidir eda bida lengi eftir pvi.
Heilmiklar breytingar hafa att sér stad sidan skyrslan kom Gt. Ny bokasafnskerfi hafa litid
dagsins ljés og pau byggja & samleit i auknum meeli likt og Leitir. Calhoun leitar i smidju
markadsfromuda ad lausnum til ad endurnyja bokasafnsskréarnar, en pad sjonarmid hefur raunar
seett gagnryni sem rakin verdur sidar. Lausnin er samkvemt markadslégmalunum ad a) auka
notkun ndverandi notenda, b) proa ny not fyrir ndverandi notendur, c) Utvega nyja notendur og
d) finna badi nyja notendur og ny not. I stuttu mali: ad auka eftirspurn eftir bokasafnskram med
nyjungum og reyna ad draga ur kostnadi vid peer. barna eru morg ljon i veginum. ihaldssemi og
skortur a vilja til breytinga er stor pattur. Menn vilja litlu breyta, ekki leggja af sinar dyru,
mannaflafreku sérlausnir, ekki vinna samkvemt stodlum. Annad vandamal er skortur &
samstarfi. Menn koma sér ekki saman um stadla til ad vinna eftir og pad kemur i veg fyrir
kerfislegt samstarf (system interoperability). Sampeetting bokasafnsskraa og annarra gagnasafna

er ekki verkefni sem einstok bokasofn leysa a eigin spytur (Calhoun, 2006).

2.1.2.2 Tillégur Calhoun til breytinga
[ skyrslu Calhoun (2006) er 16gd fram framkvaeemdaazetlun um breytingar i 10 lidum. Medal
bess er ad skoda notendur og leitarhegdun peirra og taka mid af rannsoknum & leitarhegdun til

bess ad gera breytingar a bokasafnsskram. Hafa verdur i huga ad flest rannsoknarbokasofn i

> Today, a large and growing number of students and scholars routinely bypass library catalogs in
favor of other discovery tools, and the catalog represents a shrinking proportion of the universe of

scholarly information.The catalog is in decline, its processes and structures are unsustainable, and

change needs to be swift“ (Calhoun, 2006, bls. 5).
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Bandarikjunum reka sitt eigid bokasafnskerfi 6likt pvi sem vid gerum hér & islandi, en hér sér
sérstakt fyrirteeki um rekstur kerfisins. Annad sem Calhoun leggur rika &herslu & er aukid
samstarf bokasafna medal annars um sameiginlega bokasafnsskra sé pess nokkur kostur, med
rekstrarlega hagkvaemni ad leidarljosi. Vid stondum vel ad vigi hér & islandi par sem vid

rekum sameiginlega bokasafnsskra fyrir neer allt landid.

Til pess ad draga Ur kostnadi leggur Calhoun (2006) til aukna notkun & stddludum verkferlum
og vill ad séfnin leggi af allar sérlausnir. Einnig leggur hun &herslu & hagreedingu i skraningu,
flokkun og efnisordagjof, en hvetur jafnframt til aukinnar samvinnu & pessu svidi, svo sem
med patttoku i samstarfsverkefnum Library of Congress & svidi nafnmyndastjérnunar.®
Tillogurnar lata medal annars ad pvi ad einfalda skraningarfeerslur, gera vélraenar keyrslur
eins mikid og haegt er, til deemis i adfongum, afrita skraningarferslur med lagmarksadlogun,
nota flokkstolur fra Library of Congress og efnisord. Han vill ad séfnin prysti & Library of
Congress ad halda afram starfi sinu vid einféldun efnisordaskrar sinnar, Library of Congress
Subject Headings (LCSH). Einnig leggur han til ad reynt sé ad nota i auknum meeli
utanadkomandi gagnasofn um samremd landfraediheiti, heiti stofnana og fleira. Nyjar
skréningarreglur, RDA (Resource Description and Access), eiga uppa pallbordio hja
skyrsluhéfundi sem hvetur séfnin til pess ad fylgjast med & peim vettvangi, en & ritunartima

skyrslunnar voru skraningarreglurnar i préun.

Tillégurnar (Calhoun, 2006) fela einnig i sér endurbaetur a notendavidmoti, svo sem ad tengja
i heildartexta pegar mdgulegt er, veegisrodun a nidurstodum, betri moguleika til ad fletta i
gegnum leitarnidurstddur og betri leidsogn gegnum nidurstddur svo sem med pvi ad bjéoa
,meira pessu likt“. Allt petta er i bodi & mérgum vefsidum og leitarvélum og nyrri bokasafns-
og leitarkerfi bjéda petta lika, par @ medal Primo-kerfid sem liggur til grundvallar i Leitum.
Flestir viomalendur skyrsluhéfundar vilja einfalt leitarviomaét sem likist Google pvi notendur

bekki pad best. Pad hefur reyndar verid gagnrynt, eins og ég kem ad sioar.

Einnig leggur Calhoun (2006) aherslu & auknar notendakannanir, rannsoknir & leitarhegdun og
fleiri pattum i starfsemi bokasafha sem og ad sofn nyti sér betur rannséknir & pessu svidi.

Skyrsluhéfundur leggur aherslu a ad skapa sveigjanleika & s6fnum.

® Til deemis Program for Cooperative Cataloging (PCC) ,,The PCC is an international cooperative
effort aimed at expanding access to library collections by providing useful, timely, and cost-effective
cataloging that meets mutually-accepted standards of libraries around the world.“ (Library of
Congress. Program for Cooperative Cataloging): http://www.loc.gov/aba/pcc/.
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2.1.3 Til varnar bokasafnskerfunum: Thomas Mann

Skyrsla Calhoun (2006) hefur fengid mikla gagnryni. Thomas Mann (2006) er 6tull talsmadur
hefdbundinna bokasafnsskraa og gefur ekki mikid fyrir nidurstodur skyrslunnar, einkum og
sér i lagi fyrir rannsdknarbOkaséfn. Hann starfadi & pessum tima vid upplysingapjonustu i
Library of Congress og er ekki sammala peirri ofurdherslu sem Calhoun leggur & rafreent efni.
Hann er heldur ekki hrifinn af vidskiptamddelinu sem hian leggur upp med um frambod og
eftirspurn og telur pad eiga illa vid rannsoknarbokasofn. | vidskiptaheiminum er stefnt ad
aukinni eftirspurn til pess ad auka hagnad. Pad & ekki vid um rannsoknarbokasofn. peirra
hofudverkefni sé ad stydja vid freeda- og rannsOknastarf, ekki auka ,,markadshlutdeild” sina.
pad stefni gedum og akademisku frelsi i voda. Hagnadarvon styrir ekki rannséknarvinnu —

eda atti ekki ad gera pad.

Calhoun (2006) gerir rad fyrir mikilli aukningu & rafreenu efni og eftirspurn eftir pvi. Mann
(2006) er efins um pad og virdist hafa nokkud til sins mal. Nu, atta &rum eftir ad skyrslan kom
ut er markadshlutdeild rafbdka litil og enn eru morg ljon i veginum eins og sja ma af umraedu
um héfundarréttarmal, dreifingu, verd og utlan rafboka & sofnum.” Hlutdeild rafreenna
timaritagagnasafna eykst p6 stédugt og segja ma ad pau séu ad verda allsradandi. Prentadar

utgafur visinda- og freeditimarita eru ad hverfa af séfnunum.

P svo allt efni verdi adgengilegt & rafreenu formi mun samt sem adur verda porf fyrir
skraningu pess, alitur Mann (2006). Hann trair pvi ekki ad ordaleit i rafrenum texta skili
leitarnidurstddum sem henta rannséknarbdkaséfnum — ef négu moérg ord seu leitarbeer skili
pad ,.einhverjum® nidurstodum. ,,Eitthvad“ er ekki pad sem fraedimenn og visindamenn
sekjast eftir. Vondud efnisgreining og styrour efnisordafordi skilar hins vegar godum
leitarnidurstddum ad hans mati. Mann er ekki hrifinn af tillogu Calhoun (2006) vardandi
Library of Congress Subject Headings og vill ekki hradskraningu & kostnad geedaskraningar

og fagmennsku.

2.1.3.1 Mann: parfir rannsoknarbokasafna

I gagnryni sinni & skyrslu Calhoun kemur Mann (2006) inna morg atridi sem gott er ad hafa i
huga pegar leitarviomoét bokasafnskerfa er skodad med parfir mismunandi notenda i huga.
Hann er mjog gagnryninn & einfalda leitarglugga eins og Google bydur uppa og ordaleit og
telur pad ekki henta rannsdknarséfnum. Hann hefur aratuga reynslu af pvi ad adstoda visinda-

og freedimenn vid leitir og tilgreinir parfir peirra i gagnryni sinni. beir vilja:

’ Sja medal annars umraedu um rafbaekur & postlista Skruddu 16. og 17. jantar 2013.
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fa skyrt og ndkveemt yfirlit yfir allar gagnlegar (relevant) heimildir

ekki missa af heimildum sem eru mikilveegar eda aberandi i peirra grein

ekki purfa ad endurtaka leitir

hafa uppi & pverfaglegum tengslum vid peirra svid

finna nyjar baekur um efnid, en jafnframt sja yfirlit yfir eldri baekur um sama efni,

pannig geta peir tekid mid af eldri rannsoknum i sinum eigin og fengid i hendur efni

sem ekKki er lengur & markadi

6. faihendur verkfaeri sem hjalpar peim ad finna heimildir p6 svo peir geti ekki hugsad
leitarordin upp fyrirfram til ad nota i samsetta leit

7. ekki purfa ad fletta i gegnum langan nidurstddulista i leit ad efni sem grafid er par

nidur — hugsanlega vegna pess ad leitarordid peirra er ekki i réttu samhengi fyrir pa

(Mann, 2006, bls. 8).

o wn e

Med 6drum ordum; peir vilja nakveemar og temandi leitarnidurstodur. Google-leit sem vigtar
nidurstodur (relevance ranking) leysir ekki vandamal freedimanna og visindamanna og er i
raun ekki god ordaleit pvi par vantar ymislegt sem er ad finna i 6drum gagnaséfnum eins og
ad styfa leitir (Google gerir pad sjalft). [ Google er ekki hagt ad leita i akvednum svidum eins
og ad hofundi, titli eda efni. bar er 6llu hrert saman pvi par eru engir indexar eins og i
bokasafnskerfum.

2.1.3.2 Mann: Efnisord Library of Congress (LCSH)

Mann (2006) er mjog hrifinn af Library of Congress Subject Headings og sér enga porf fyrir
ad slita leitarstrengina i sundur. Hann telur ad framsetning leitarorda i flettileit fai notendum i
hendur naudsynlegt yfirlit yfir efnissvidid. Hann tekur deemi af innrasinni & Svinafléa 1961,
sem heitir ekki ,,Bay of Pigs invasion®, heldur ,,Cuba — History — Invasion, 1961, Tilvisun &
milli pessara leitaratrida feerir notanda a réttan stad. Ef ,,Cuba — History — Invasion, 1961 er
slegid inn i leitarglugga birtist listi yfir fleiri tengd efnisord nanar greind nidur, til demis:

Cuba — History — Invasion, 1961 Personal Narratives

Cuba — History — Invasion, 1961 Personal narratives, American
Cuba — History — Invasion, 1961 Pictorial works

Cuba — History — Invasion, 1961 Poetry

Cuba — History — Invasion, 1961 Prisoners and prisons

(og svo framvegis)

petta telur Mann mjog gagnlegt yfirlit fyrir freedimenn. Pbarna sjai peir nyja hlid a
vidfangsefninu sem peim hefdi aldrei dottid i hug ad setja i leitargluggann, en er stillt upp
fyrir framan péa eins og sést i deminu hér ad ofan par sem 1j6d (poetry) tengd atburdinum
birtast i nidurstddum. Mann vidurkennir pd ad efnisord Library of Congress (LCSH) séu ekki
audveld vidfangs og dliklegt sé ad nokkur geti leitad sér til gagns an pess ad hafa fengid
kennslu i notkun peirra. Efnisordastrengir virka ekki vel i samsettri leit pott peir geti gefid
ageetis yfirlit.
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2.1.3.3 Mann: Tungumal

Mann (2006) nefnir annad mikilveegt atridi um galla ordaleitar. Heimildir & 6drum
tungumalum en leitarordinu koma ekki upp. A bakvid efstu faersluna i listanum hér ad ofan
eru margar heimildir & spaensku sem ekki hefou fundist vid ordaleit pvi hvorki ,,Cuba —
History — Invasion, 1961 né ,,Bay of Pigs Invasion* fundust i textanum og stor hluti peirra er
& spansku. Hér & islandi purfum vid ad endurtaka ordaleit fyrir hvert tungumal sem vid
viljum fa i leitarnidurstodum. Margir geta lesid fleiri tungumal en bara ensku og islensku.
Nordurlandamalin eru par ofarlega & bladi og & bokasdéfhum landsins er til mikid af efni &
Nordurlandamalum. pyska, franska og spaenska eru sémuleidis tungumal sem margir geta
lesid ser til gagns. Sé rit skrdd og lyklad samkvemt stodlum i bdkasafnskerfi birtast
leitarnidurstodur 6had tungumalum. Yfirleitt er po heegt ad takmarka nidurstédur vid akvedin

tungumal sé pess 6skad.

2.1.3.4 Jeffrey Beall: Gallar ordaleitar

Fleiri hafa lagt ord i belg til varnar hefdbundnum skraningarfeerslum bdokasafna. Jeffrey Beall
hefur skrifad mikid um galla ordaleitar i bokasafnsskram, gagnaséfnum a Netinu og
leitarvélum Netsins (Beall, 2008 og 2011). Hann talar um leit i heildartexta (full-text
searching) og skilgreinir pannig: Leit i heildartexta er pegar tolva leitar ad samsvérun milli
einstakra leitarorda i leitarstreng og orda i gagnasafni og vigtar nidurstéournar samkveaemt
reikniriti (Beall, 2008). Hann gerir greinarmun & leit i lysigdgnum og ordaleit i heildartexta. |
lysigagnaleit velja notendur leitarord og leita i skilgreindum leitarsvidum eins og ad hofundi,
titli eda efnisordi. Kerfid leitar sidan ad samsvorun milli leitarstrengsins og texta i peim
leitarsvidum sem tiltekin eru. Leitarnidurstédum er gjarnan radad i stafr6fs- eda namerardd.
Leit i indexum i skram bokasafna er deemi um pess konar leit. | Gegni er bodid uppa flettileit
og ordaleit, en i badum tilfellum er leitad i lysigdgnum kerfisins. 1 flettileit er leitad i einu
tilgreindu svidi (indexum fyrir hofund, titil eda efnisord) i stafrofsrdd. Ordaleit i Gegni leitar
adeins i lysigdgnum skraningarfarsina. Samsett itarleit er einnig leit i lysigégnum, en byggist
ekki & pvi ad velja leitarord ur stafrofsrodudum flettilista. Beall (2008) telur akaflega
mikilveegt ad menn geri sér grein fyrir veikleikum ordaleitar vegna pess ad bokasofn kaupa
gagnasofn sem bjoda einungis uppa pess konar leit. Adur en radist er i slik kaup purfi
stjornendur ad meta leitarkerfin sem fylgja. Hann telur pad storan galla & gagnaséfnunum ef
engin lysigogn eru til stadar. bar med purfi notendur ad reida sig a leit i heildartexta sem sé
meing6llud. Hid sama eigi vid um gagnasofn & vegum bdkasafna, til demis geymsluséfn eins

og Skemmuna, Rafhléduna og Timarit.is. Ef einungis er haegt ad nota ordaleit er hett vio ad
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pau nytist ekki sem skyldi til rannsékna og freedastarfs. Skemman, Rafhladan og Timarit.is
innihalda mis-itarleg lysigdgn. A sidustu arum hefur upplysingadflun ferst fra pvi ad vera
lysigagnaleit eins og i bokasafnsskram yfir i ordaleit an pess ad nagjanlegar rannsoknir hafi
fario fram a gollum ordaleitar. Ef menn hefdu einhverja hugmynd um allt pad efni sem
framhja peim fer i ordaleit veeru menn varla 4naegdir med hana. Hann skilgreinir helstu galla
ordaleitar (Beall, 2008):

Samheitavandi (synonym). Tv0 ord sem merkja pad sama. Demi um slikt er
bill/bifreid, hross/hestur. Ef notandi leitar einungis ad bill eda hestur missir hann af
6llum heimildum sem innihalda bifreid eda hross.

Tilbrigdi i rithaetti. Petta er ekki stér vandi i natimaislensku, pvi ritreglur okkar eru svo
samraemdar og Utbreiddar. Bokstafurinn Z geeti po6 valdid vandraedum i eldri texta,
samanber pad algenga ord islenzkur/islenskur. Eintélu- eda fleirtélumynd samsettra
orda veldur stundum ruglingi. Stofnanir heita ymist Rannsdknastofnun (fleirtalan
rannsokna-) eda Rannsoknarstofnun (eintalan rannsoknar-), badar myndir réttar.
Eldri heimildir geyma hins vegar fleiri tilbrigdi i rithaetti og s& sem leitar i peim
texta parf ad pekkja vel til aforigdanna. A 18. og 19. 6ld var mjog a reiki hvenzr
menn notudu yfsilon og samsetning orda dlik pvi sem na er. Oft voru ritud tvo ord
par sem vid hofum eitt, stundum bandstrik & milli. Daeemi 0r titlum i Gegni eru;
Stafrofs Qver (1827), Skaptafell (1827), Afi-agrip (1848), Brinjulfur (1848),
Skirsla (1837). 1 ensku er petta talsvert vandamal, medal annars vegna pess ad pad
er nokkur munur & enskri og bandariskri stafsetningu. Catalog og catalogue, harbor
og harbour eru deemi um slikan mun.

Beygingar. Af svipudum toga og tilbrigdi i ritheetti eru margar beygingarmyndir orda,
en Beall nefnir pad ekki, kannski vegna pess ad enskan er ekki jafnmikid
beygingarmal og islenskan. Mdrg ord hljédbreytast i beygingu, eins og barn/bérn
og Egill/Agli. Sum gagnaséfn nyta sér gagnagrunninn Beygingarlysing islensks
natidarmals, BIN, par sem buid er ad skipa 6llum beygingarmyndum akvedins ords
saman pannig ad pegar leitarordid barn er slegid inn i leitargluggann finnast
heimildir sem innihalda adrar beygingarmyndir ordsins eins og born eda barnid.?

Styttingar og skammstafanir. Sa sem leitar a0 ADHD missir af heimildum sem nota
,athyglisbrestur med ofvirkni“. Petta vandmal er mjog algengt i stofnanaheitum. Til
daemis var RALA gjarnan notad fyrir Rannsoknastofnun landbunadarins.

Tungumal og mallyskur. Notandi parf ad gera sérstaka leit fyrir hvert tungumal sem
hann vill fa i leitarnidurstédum. Merkingarmunur i mallyskum sama tungumals
getur einnig valdid vandredum. ,,Football“ er ekki sama ipréttin i Bretlandi og

9 ,,Upprunalegt markmid vid gerd Beygingarlysingarinnar var ad koma upp beygingarlysingu &
télvuteeku formi sem nytast meetti til tunguteekniverkefna af ymsu tagi, i ordabokargerd og vio
malfradirannsoknir. Beygingarlysing islensks natimamals: http://bin.arnastofnun.is/
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Bandarikjunum. ,,Football coach* i bandariskri ensku er pjéalfari i ameriskum
fotbolta, en i breskri ensku merkir pad ratu sem flytur fotboltamenn.

Urelt ord, fornyrdi. I eldri texta koma oft fyrir ord sem ekki eru lengur notud, en pad &
einnig vid um nyrri fyrirbeeri. Eyoni og alneemi voru notud jofnum héndum fyrir
nokkrum arum. NG verdist alneemi vera ad na yfirhondinni og pad er eins vist ad
innan orfarra ara muni enginn eftir pvi ad leita ad eyani.

Homonym. Eitt ord hefur margar, 6likar merkingar (6fugt vid samheiti). Daemi um slikt
er vin, sem merkir baedi drykk og héfudborg Austurrikis, framburdur, sem hefur
mismunandi merkingu i jardfreedi, 10gfredi og malfredi, horn, sem getur verid
hljodfeeri, horn & dyri, stadur & Vestfjoroum og fyrirbeeri i flatarmalsfraedi. bessar
mismunandi merkingar er reynt ad adgreina i skrdm bokasafna og skipa saman
hverju fyrir sig, en pad er hett vid ad notandi fai allar 6liku merkingarnar upp i
leitarnidurstddum sinum & Netinu og éhaegt um vik ad sortera peer i sundur.

Adgreining mannanafna. Petta vandamal er til stadar badi i ordaleit & Netinu og i
gagnasofnum sem nota lysigogn fyrir mannanéfn, en adgreina ekki alnafna eins og
gert er i bokasafnkerfum. I mérgum timaritagagnasdfnum er petta &berandi
vandamal, einkum par sem einungis upphafsstafir fornafna og millinafna eru
notadir eins og James, H.M. Adgreining nafna fer tepast fram nema notud séu
lysigdgn. Hér & Islandi er petta vandamal ef til vill meira aberandi en annars stadar
og ner til fleiri nafna; Gudmundur, Jon, Magnus, borsteinn, Gudrun, Anna,
Margreét, Elisabet eru mjog algeng néfn og svo meetti lengi telja.

Ekki heegt ad afmarka leit vid akvedin svid eda eiginleika svo sem hofund, artal,
efnisform. bessar upplysingar parf ad setja i lysigbgn og bda til indexa fyrir svidin
eins og gert er i bokasafnskerfum og sumum gagnaséfhum. Google notar lysigogn i
einhverjum mali. bar er haegt ad afmarka vid tungumal, en liklegt er pé ad
tungumal vefsidu sé akvardad vélraent med reikniritum tolvu (Beall, 2010).° Gallar
ordaleitar eru medal annars peir ad ekki er hagt ad leita ad efni eins og ,,DVD-
diskum um landbtinad“. Ordaleit getur ekki flokkad DVD diska sérstaklega fra 60ru
efni.

Rodun leitarnidurstada. | leitarvélum Netsins eru nidurstédur vigtadar og settar fram f
mikilveegisrod sem notendur pekkja ekki og geta haft takmorkud ahrif a. pad er
yfirleitt ekki haegt ad rada nidurstddum i timar6éd eda eftir hofundi/titli. Pau
gagnasofn sem geta radad & pennan hatt eru ekki ad leita einungis i heildartexta,
heldur i lysigégnum.

Rusl og amaefni (spam). Peir sem vilja koma efni sinu a framfeeri & Netinu eiga pad til
ad hlada dvideigandi lysigbgnum inn a vefsidur sinar til pess ad peer vigti hatt i
leitarnidurstodum. Pbetta hefur ordid til pess ad leitarvélar Netsins horfa framhja

® Beall, 2010, bls. 44-45.
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lysigdgnum fyrir efni. Petta er augljéslega bagalegt pegar vandad efni og véndud
efnisgreining & i hlut.

Umfang. b6 svo ord finnist i heildartexta i ordaleit er ekki vist ad nokkra markteka
umfjollun um efnissvidid sé par ad finna. Ordabaekur og ordalistar eru
fyrirferdarmikill flokkur efnis & Netinu. Ordabaekur innihalda mérg ord sem hafa
enga efnislega umfjollun & bakvid sig. bessi ord eru oftast leitarber til jafns vid
onnur ord og trufla leitarnidurstodur.

Ordatilteeki. | ordaleit er enginn munur gerdur & ordatiltekjum og 6&rum
setningahlutum. S4 sem leitar ad ,,biskup* fer lika efni sem inniheldur malshattinn
»Enginn verdur dbarinn biskup*.

Leitarord finnst hvergi i heimild. Pannig er til demis vel hugsanlegt ad i
samtimaheimild um Tyrkjaranid sé leitarordid ,,Tyrkjaran hvergi ad finna i
heildartexta.

Gagnasofn sem innihalda ekki texta skila ekki upplysingum i ordaleit. Oft eru
gagnlegar upplysingar i hljodritum eda myndefni sem ekki finnst i ordaleit.

Stadlar. Hver leitarvél hefur sinn hattinn a leit og stadla vantar. Sjalfgefin
leitarafmorkun tveggja leitarorda er ymist ,,0g* eda ,,e0a“. Petta vita notendur ekKki
og ruglast i riminu. Leitarvélar rada nidurstodum einnig & mismunandi vegu sem
notendur hafa litil ahrif &.

Indexun. Leitarvélar merkja eda indexa texta & mismunandi vegu. bar fara til demis
misjafnlega med greinarmerki eins og bandstrik i texta, sem ymist er farid med eins
0g bil eda eins og pad kemur fyrir af skepnunni, en pa parf notandi lika ad sla inn
bandstrikid i leitina. Sumar leitarvélar gera hvort tveggja og pad veit notandi ekki. |
ljéslesnum heildartexta valda bandstrik i ordaskiptingum vandraedum og verda i
maorgum tilfellum til pess ad ord kemur ekki fram i leit.

Efni sem leitarvélar geta ekki lesid. Markferslur eru deemi um slikt efni. Pad parf ad
kenna kerfum serstaklega a markfeerslur, hvad svid og kodar peirra merkja.
Bokasafnskerfin lesa ar markfaerslum & flokinn og sérhaefdan hatt. petta er ein af
asteedum pess ad nu hefur verid akvedid ad leggja marksnidid af i framtidinni og
nota skraningargdgn sem télvur geta lesid ar.

2.1.3.5 Samheitavandinn og nafnmyndastjornun bokasafna

Samheiti og mismunandi merking ords (homonym og synonym), sem ég kalla einu nafni

samheitavandann, eru vissulega vandamal i leitarvélum sem byggja a ordaleit. Tungumalid er

flokid og margpeaett fyrirberi. Merking orda redst oft af samhenginu. Og vid héfum

tilhneigingu til ad nefna folk og fyrirbzri eftir stodum og dfugt. I ensku er ,,China“ gott daemi

um petta, pvi postulinid fina sem attad er fra Kina dregur nafn sitt af landinu. Pad er pjédsaga
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ad Google hafi tugi pasunda doktora i vinnu vid ad leysa petta vandamal, en pad er pd
stadreynd ad par & bee er miklum kroftum varid til pess. Ekki parf pé ad leita lengi ad ordi sem
hefur fleiri en eina merkingu til ad sja ad langt er i land. Raunar ma lita svo & ad petta sé eitt
steersta Oleysta vandamal upplysingatekninnar og tungutekninnar. Ad pessu leyti standa
bokasafnskerfin framar pvi nafnmyndastjornun st sem par fer fram tekur & pessu vandamali
og adgreinir mismunandi merkingar (Beall, 2011). | Gegni er Horn adgreint & eftirfarandi hatt:

Horn (byli, Austur-Skaftafellssysla)
Horn dyra

Horn (hljoofeeri)

Horn (Nordur-isafjardarsysla)

Og Vin er svona:

Vin (Austurriki)

Vin (afengi)
Gott deemi um galla ordaleitar er nafn Sigfusar Sveinbjarnarsonar fasteignasala & Timarit.is
Hann finnst ekki undir pvi nafni, pvi nafnid er ekki sett pannig fram heldur sem

Sigf. Sveinbjarnarson
Sigfls Sveinbjoérnsson
Sigfus Sveinbjarnars.

Sigf. Sveinbjornsson
Sigfus G. Sveinbjarnarson.

Samheitavandamalid er meira dberandi i timaritagagnaséfnum sem na yfir morg fraedasvio en
i gagnas6fnum sem eru bundin vid akvedid efnissvid eins og til demis gagnasdfn & svidi
leeknavisinda (Beall, 2011). Notendur sja vid pessu vandamali med pvi ad bata vid leitarordi
sem afmarkar pad efnissvid sem peir sakjast eftir og med pvi ad setja geesalappir utanum
samsett leitarord. Daemi um pad er ,,Authority control” og ,,Information science®. Lysigdgn
gagnasafna eru mjog misjofn ad gedum og notendur eiga ekki greidan adgang ad
upplysingum par ad latandi. JSTOR-gagnasafnid notar engin efnisord, heldur treystir &
ordaleit ad efni. I 6d8rum gagnasdfnum, til demis Linguistics and Language Behavior
Abstracts og ERIC, er greinum gefin efnisord samkvemt kerfisbundnum efnisordalykli
(thesaurus) og par af leidandi er samheitavandamalid leyst. Notendur purfa p6 ad lata sér detta
i hug ad fletta upp i lyklinum til pess ad hann komi ad verulegu gagni og pad gera feestir
notendur. Reyndir notendur sem pekkja til a efnissvidinu, til demis freedimenn og
visindamenn, eru po liklegri til ad notfaera sér efnisordalykla (sja kafla 2.5). Sum gagnaséfn,
par med talid EBSCO, hafa Gtbaid reiknirit fyrir samheiti sem bjéda notendum ad velja & milli

mismunandi merkingar orda (Beall, 2011).
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2.1.3.6 Timaritagagnagrunnar — lysigégn og ordaleit

pad ma fallast a margt i roksemdaferslu Manns (2006) og Beall (2008, 2011) vardandi leitir i
bokasafnskerfum i samanburdi vid ordaleit eins og tidkast a vefnum. Hafa verdur i huga ad
peir eru einkum ad fjalla um baekur og annad efni sem skrad er & bokasdfhum.
Timaritagagnagrunnar eru stor og mjog mikilveegur pattur i freeda- og visindastarfi, baedi hér &
Islandi og annars stadar. Timaritsgreinar eru almennt ekki adgengilegar i bokasafnskerfum,
heldur parf ad leita sérstaklega ad peim i timaritagagnasoéfnum. paer eru ekki skrédar og
efnisgreindar & sama hatt. En peim eru gefin efnisord i mérgum tilfellum. I gagnaséfnum sem
innhalda timaritsgreinar er neer alltaf haegt ad leita ad hofundum og titlum og flest gagnastfn
bjoda uppa leit ad efni, en po ekki 6ll (JSTOR). Lysigbgnin sem pessar leitir byggja & eru

mjog misjofn ad geedum.

Héaskola- og rannsoknarbokasofn gera miklar krofur um nakvemar leitarnidurstodur. bau
reida sig mikid & rannsoknarnidurstodur timaritsgreina og kaupa askrift gegnum stor timarita-
gagnasofn. Beall reedir pad i grein fra 2011. Hann telur ad pad gagnist pessum s6fnum ad
bjoda uppa sampeetta leitargatt sem bydur uppa leit i mérgum gagnasdéfnum samtimis eins og
Leitir. Hafa ber p6 i huga ad geadi lysigagnanna eru misjéfn og samheitavandinn er
jafndleystur og fyrr p6 svo notandinn eigi audveldara med ad prengja leitarnidurstédur, medal
annars vid mismunandi efnistegundir, og fai tillogur um adrar leitir. Gagnasofnin sem leitad
er i nota oft mismunandi hugtok fyrir sama fyrirbeerid. Medical Subject Headings (MESH)
nota ,,Brain Neoplasms* par sem Library of Congress Subject Headings (LCSH) nota ,,Brain
— Cancer” (Beall, 2011, bls. 68). Annad demi ma nefna i pessu sambandi. I fredigreina-
flipanum & Leitum parf ad nota leitarordin ,,Library systems® ,,Online systems®, ,,Online

Public Access Catalog*,,OPAC* og ,,OPACs* og gera nyja leit fyrir hvert peirra.

Nidurstada Beall (2011) er s ad leit i gagnagrunnum og i sampaettum leitargattum rannsoknar- og
haskolabokasafna sé hvorki nogu nakveem né teemandi; han skili ekki nidurstédum sem innihalda
allt efni sem notandi hefur ahuga & og einungis pad efni, en ekki annad. VVegna samheitavandans
er nakveemni leitarnidurstadna ekki neegjanleg. Notendur fa of mikid af dvidkomandi heimildum i
leitarnidurstdoum og purfa ad eyda tima sinum i ad fletta i gegnum peer. Leitarvélar pessara
gagnagrunna sem leita i heildartexta geta ekki bodid uppa nidurstodur sem innihalda allar feerslur
um tiltekid efni og ekkert 6viskomandi efni, en pad er markmidid.*

1 The ideal is to be able to perform a search for information about a topic and retrieve all the results
available on that topic and only results on that topic. As easy as this ideal might sound, full-text search
engines are unable to achieve it with any real degree of quality* (Beall, 2011, bls. 68).
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Upplysingafraedingar purfa ad vera vakandi fyrir samheitavanda i leitarnidurstddum og hvetja
til rannsokna & pessu svidi. Par sem einn leitargluggi og ordaleit eru na rddandi badi & Netinu
og i gagnasofnum bokasafna er naudsynlegt ad finna lausn & pessum vanda. bad er brynt
vidfangsefni maltaekni og upplysingataekni (sja kafla 2.2.4).

2.1.3.7 Hlutverk efnisorda i skraningarfaersium

Eftir pvi sem adgengi ad heildartexta vex eykst velta stjornendur bokasafna pvi fyrir sér hvort
naudsynlegt sé ad skrd og efnisgreina eins mikid og &dur. Deanna Marcum (2006) veltir pvi
fyrir sér, Gtfra sjonarholi stjornanda, hversu miklum fjarmunum purfi ad eyda i skraningu og
efnisgreiningu og hvort haegt sé ad spara & pvi svidi. Marcum vitnar i margar rannsoknir sem
stadheefa ad haskdélanemar byrji ad leita & leitarvélum eins og Google. HUn bendir & stéduga
aukningu heildartexta fyrir stafrent efni & Netinu, baedi eldra og nyrra, sem adgengilegt er
med ordaleit. HUn dregur i efa ad porf sé fyrir nakveem lysigogn pegar hagt er ad leita i 6llum
textanum.™ Par er hiin ekki & sama mali og Mann (2006) og Beall (2008 og 2011), en gerir rad
fyrir annars konar bokfraedilegri stjorn gagna. Hun sér fyrir sér breytingar & starfi skréasetjara &
pann veg ad teknimenntad folk sjai um grunnskraningu; ad setja fram lysingu & efninu,
héfund, bladsidutal, Utgafuar og svo framvegis. pa gefist skrasetjurum betra taekifaeri til ad
snia sér ad nafnmyndastjornun og efnisordagjof og geti att nanari samvinnu vid

upplysingataeknifélk um stafreena endurgerd og meiri sjalfvirkni.*

Reyndar er stafraent, skannad efni ekki adgengilegt i ordaleit nema buid sé ad ljoslesa textann.
Skannad efni er bara mynd af bladsidu og leitarvélar skilja ekki ad petta er texti nema buid sé
ad vinna med hann. bad parf ad breyta myndinni i html-texta svo heagt sé ad leita i honum —
bad parf ad ljoslesa myndina, en pad felst i pvi ad ljéslestrarforritinu er kennt ad pekkja allar
mdogulegar stafagerdir og breyta peim i texta. bad eru pé avinlega villur i gomlum prentudum
textum. Gallar i prenttekni geta gert forritinu okleift ad lesa stafina. Fyrirsagnir i dagblodum
og timaritum eru erfidar vidfangs og margar mismunandi letursterdir og -gerdir torvelda
ljoslesturinn. pad eru po sifelldar framfarir a pessu svidi og stédugt fleiri leturgerdir beetast i

bekkingarbanka ljoslestrarforritanna. Handrit eru i flestum tilfellum bara mynd sem ekKki er

11 But now, digital full-length texts are available, and thousands if not millions more of them are in
prospect. Potentially, people will be able to search every word from a book's dust jacket to its back-of-
the-book index. The need for intermediate-level descriptions will come under serious scrutiny*
(Marcum, 2006, bls. 8).

12 If the task of descriptive cataloging could be assumed by technicians, then retooled catalogers
could give more time to authority control, subject analysis, resource identification and evaluation, and
collaboration with information technology units on automated applications and digitization projects*
(Marcum, 2006, bls. 8).
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skiljanleg leitarvélum. par af leidandi er ekki haegt ad gera leit i texta peirra nema buid sé ad

endurgera textann, sla hann inn i télvu. Skénnun er pvi synd veidi, en ekki gefin.

Fleiri hafa ordid til ad gagnryna pa skodun ad ekki sé porf & efnisgreiningu eda lyklun pegar
heegt sé ad leita ad stafreenum texta i ordaleit. Jeffrey Garrett gerdi merkilega konnun sem
birtist i College and Research Libraries 2007. Baekur sem gefnar voru Gt i Bretlandi & 18. 6ld
hafa lengi verid litt adgengilegar i bokasafnsskrdm pvi peim hafa ekki verid gefin efnisord
nema i litlum meeli. Bokfraedifeerslur eru til fyrir meirihluta pessa efnis og par med er hagt ad
leita i lysigognum (titlum, athugasemdum) bokfradiferslunnar. Gallinn er bara sa ad titlarnir
gefa ekki alltaf gdda visbendingu um efnid, peir eru oft stafsettir 6druvisi en i dag og ordfeeri
annad. Oliklegt er ad ord eins ,,hygiene™ eda ,,prostitution” séu notud, en petta eru ord sem
notud eru i dag. Stor hluti af pessu efni er ni adgengilegur hja Thomson Gale, eda 32 milljon
bladsidur af texta, 182,898 titlar og 205,639 bindi (Gale Digital Collections).*® A 18. 6ld urdu
margir merkilegir atburdir eins og Frelsisstridid i Bandarikjunum, Franska byltingin og
idnbyltingin. Nylendustefnan og preelahald tilheyra einnig pessum tima. bPetta safn
heildartexta er pvi 6metanlegt fyrir fredimenn. Nokkud af pessu efni var til i Northwestern
University Library par sem Garrett starfar og par veltu stjornendur pvi fyrir sér hvort asteeda
veeri til ad leggja i vinnu vid ad efnisgreina petta efni og gefa pvi efnisord. 1 pvi skyni var
gerd konnun & pvi efni sem hafdi fengid efnisordid ,,East India Company* (Austur-India
félagio). petta félag starfadi meirihluta 18. aldar og hefur gengid undir pessu nafni alla tid.
Nidurstada pessarar rannsoknar var su ad i 60% peirra boka i Northwestern University Library
sem fengu petta efnisord kom ordid ekki fyrir i heildartexta. I hluta peirra var annan rithatt ad
finna. East-Indie Companie, East-Indye Company, East India House hefdi fario framhja
maorgum sem leita i heildartexta.

Vefurinn Bakur.is inniheldur sifellt stekkandi rafrenan heildartexta islenskra rita.
Meginporri eldri boka er pegar adgengilegur. “Stefnt er ad pvi ad & vefnum muni birtast med
tid og tima allar islenskar bakur atgefnar fyrir 1870 { stafreenni endurgerd.** Adgangur ad
leit i textanum er erfidur par sem elsti hlutinn er med gotnesku letri og ekki er teknilega
maogulegt enn sem komid er ad ljéslesa hann og gera pannig adgengilegan pé svo slik tekni sé
i sjonmali. Liklegt mé telja ad um margt af pvi sem pannig yrdi — og er — leitarbeert i ordaleit
gildi svipad og lyst er hér ad ofan i rannsokn Garretts (2007). Oliklegt er ad i samtima-
heimildum um Tyrkjaranid sé pad ord notad. bad er pd bét i mali ad lysigogn fyrir Baekur.is
eru i Gegni og padan er haegt ad komast beint i heildartextann baedi ur Gegni og Leitum.

13 Sja vefsidu verkefnisins hja Gale Digital Collections: http:/gdc.gale.com/products/eighteenth-
century-collections-online/#.
4Sja ,,Um vefinn“ (Bakur.is): http://baekur.is/about.
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Tina Gross og Arlene G. Taylor (2005) komast ad sému nidurstddu og Garrett (2007).
Efnisord i feerslum eru mikilvaeg. Gross og Taylor (2005) skodudu leitir i skra bokasafnsins
vid University of Pittsburg. Rannsoknir peirra benda til pess ad pridjungur fersina hefdi ekki
komid fram i leitarnidurstodum ef engin efnisord hefdu verid i ferslunum heldur einungis

studst vid ordaleit.

Pad er pvi engum vafa undirorpid ad pad batir adgengi ad gognum ad efnisgreina pau a
»gamaldags* mata, pad er ad mannfolk sjai um lyklunina. Oflug nafnmyndastjorn geeti
gagnast vid velreena lyklun. Ef buid er ad gera tilvisanir milli mismunandi nafnmynda og
breytileika i rithatti og merkja pad pannig ad télvur geti lesid petta saman batna leitarheimtur
verulega. En pa parf lika ,,einhver” (manneskja) ad vera buin ad safna pessum afbrigdum
saman og akvarda ad pau nai yfir sama fyrirbeerio; pad er ad bua til nafnmyndaferslu. pessi
vinna hefur vida verid unnin. Pad er til mikio af nafnmyndaferslum i bdkasafnskerfum
heimsins. En pad sem vantar er ad koma pessari vinnu Ut & Internetid pannig ad télvur geti
nytt sér vinnuna og safnad efninu saman. pad er einmitt pessi vinna sem nu er unnid ad vida
um heim. Nyjar skréningarreglur, ny bokasafnskerfi og vinna vid venslud gogn fyrir
merkingarvefinn mida ad pvi ad gera pessi gogn bokasafnanna adgengileg og nothef.

2.1.4 Tvipeett hlutverk bdkasafnsskraa

Gagnrynin & bokasafnsskrarnar og vidbrogdin vid henni snyr i meginatridum ad pvi hvernig
skrar bokasafna svara porfum notenda sem eru ad leita sér ad efni. I bokasafnskynningum
Landshdkasafns Islands — Haskélabokasafns midast notendafradsla vid ad hjalpa peim sem
eru ad kynna sér tiltekid efni. L6gd er ahersla & ad gagnagrunnar timarita séu einkum
uppgotvunartol (discovery tool). | megindrattum er folk i fyrstu atrennu einkum ad leita ad
»einhverju® um tiltekid efni, likt og a4 Netinu. Pad er ekki til pess tlast ad leitin skili temandi
nidurstddum. Pannig hefja flestir rannsoknir sinar, baedi nemendur og kennarar — med
nokkrum undantekningum pé eins og greint verdur fra i kafla 3. Gagnryni Manns (2006),
Garretts (2007) og Beall (2008 og 2011) beinist einkum ad pvi ad su ordaleit sem uppa er
bodid sé ekki markviss, nafnmyndastjornun skorti og efnisordanotkun, ef nokkur, sé

omarkviss og olik milli kerfa.

Bokasofnin hafa hlutverk, umfram pad ad vera uppgétvunartol. A bokaséfnin kemur folk sem
veit vel hverju pad er ad leita ad. Pad er hugsanlega med akvedinn titil i huga, bok sem meelt
hefur verid med eda er & leslista namskeids. Petta folk parf fyrst og fremst ad geta flett upp a
titlinum, athugad hvort bokin sé til, hvort han sé til utlans og hvar han er stadsett. pessar
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upplysingar fast ekki & Google, svo demi sé tekid, en pessu purfa bokasafnskerfin ad geta
svarad hvad sem uppgoétvunarleit lidur. Skrar bokasafna purfa einnig ad geta svarad pvi hvad
til er eftir akvedinn héfund. Pad er mikilveegt fyrir flesta almenna notendur, en ekki sidur fyrir
visinda- og freedimenn sem vilja fylgjast med skrifum akvedinna einstaklinga og tryggja ad
beim sjalfum se ekki ruglad saman vid adra alnafna. bad er eitt af hlutverkum pjodbokasafna
ad syna hvad til er eftir akvedinn einstakling og pad parf helst ad vera temandi yfirlit. Hér &
Islandi er reynt ad skra allt bitastett efni hvers hofundar i bokasafnskerfid. bar eru baekur
einstaklings med mismunandi hofundaradild, baedi per sem hann er hoéfundur ad, hefur
ritstyrt, pytt eda myndskreytt. Hafi hann lesid innd hljodbok eda sungid & disk finnst pad
sémuleidis. Hafi hann skrifad grein i timarit eru allar likur & pvi ad pad finnist einnig.
Dagbladagreinar eru ekki skradar i bokasafnskerfid, en paer ma oft & tidum finna i Timarit.is.
Ef pessi einstaklingur hefur skrifad greinar i erlend timarit eru talsverdar likur & pvi ad su
grein finnist i bokasafnskerfinu. Einnig ef verk hans hafa verid pydd & erlend tungumal og
gefin Ut erlendis. Pessu er 6llu reynt ad safna saman i bokasafnskerfinu til pess ad gefa sem
best yfirlit yfir pad hvad hver einstaklingur hefur birt eda gefid at.

Gross og Taylor (2005) rekja ad nokkru sdgu leita i bokasafnsskram i tengslum vid rannsékn
beirra & efnisoroum i feerslum. Framan af leitudu menn einkum ad héfundum og titlum, ekki
var mikid lagt upp ar efnisordum. Fyrstu toélvuskrarnar voru vanbunar til efnisordaleitar, en
efnisordaleit eykst stodugt eftir pvi sem skrar bokasafnanna verda oflugri. Flestar
bokasafnsskrar heimsins hafa fram til pessa verid byggdar a hugmyndum sem Charles Ammi
Cutter (1876) setti fram. Hugmyndir hans liggja til grundvallar skraningarreglum bokasafna. i
samraemi vid reglur Cutters purfa skrar bokasafna ad geta svarad pvi hvort akvedin bok sé til,
hvar hun er stadsett og hvort han er i Gtlani. Notandi hefur akvedinn titil i huga og slaer
honum upp i skranni. Ef hann pekkir ekki eda man ekki titilinn en man héfund og hefur
hugmynd um atgafuarid getur hann slegid upp héfundi og skannad verk hans i timar6d. Skrar
bokasafna eiga somuleidis ad geta svarad pvi hvad er til eftir akvedinn héfund. |
skraningarreglum bokasafna er reynt ad greida fyrir pessari leit eins og kostur er. Pannig er
gert r&d fyrir pvi ad afbrigdi i ritheetti séu leitarbeer, til deemis titlar med og an z. begar vafi
leikur & pvi hver er adaltitill og hver undirtitill eru badir titlar gerdir leitarberir. Eins eru
mismunandi titlar & kdpu og titilsidu settir fram sem tvo leitaratridi. | skraningarreglum
bokasafna er somuleidis 16gd 4&hersla & ad safna saman mismunandi nafnmyndum
einstaklinga, en nanar verdur fjallad um nafnmyndastjérnun i naesta kafla. Cutter gerdi einnig

rao fyrir pvi ad haegt veeri leita ad efni i bokaséfnum.

26



Hid tvipeetta hlutverk leita i bokasafnskerfum birtist med skyrum heetti i leit ad annars vegar
titli og héfundi og hins vegar ad efni. Pegar notendur leita ad titli eda héfundi eru peir jafnan
med i huga akvedin atridi sem peir pekkja. beir vita hverju peir eru ad leita ad. Pegar notendur
leita ad efni, baedi i bokasafnskerfum, timaritagagnaséfnum og & Google hafa peir sidur
hugmynd um hverju leitin muni skila. Peir eru i uppgétvunarleit, leitin parf ad svara einhverri

porf fyrir upplysingar um &kvedid efni.

Audvitad er ekki haegt ad alhafa pannig ad leit & vefnum og i dkvednum gagnaséfnum sé
alltaf uppgotvunarleit. Folk flettir upp simanimerum & ja.is, sler upp a freegu folki i
Wikipediu, skodar hve margar stjornur kvikmynd hefur fengid i Internet Movie Database og
svo metti lengi telja. Pessi kerfi rada ageetlega vid sérhaefdar fyrirspurnir af pessu tagi. bau
hafa pd enga flettileit uppa ad bjdéda. Skrar bokasafna eru hins vegar byggdar upp a flettileit.
Grunnur flettileitar ner langt aftur fyrir tima tolvuleita pegar eina moégulega adkoman var i
gegnum stafrofid eins og reett er um i kafla 2.1.1. Su kynslod bokasafnskerfa sem nu raedur
rikjum reynir ad likja eftir uppgétvunarleit & vefnum. Flettileit pykir gamaldags og reynt er ad
feela notendur frd henni. Gegnir bydur uppé flettileit, en han er litt synileg og notendum
markvisst beint i ordaleit. A Leitum er engin flettileit i bodi. Flettileitinni hefur verid ner
Utrymt &an pess ad annad komi i stadinn. I Internet Movie Database er hagt ad leita ad
mannsnafni og listi med tillogum birtist hvort sem fornafn eda eftirnafn er sett inn i
leitargluggann og ur peim lista velur madur réttan einstakling. Bokasafnskerfin rada ekki vid
slikt. Ef slegid er inn nafnid "Marilyn Monroe" innan geesalappa i fredigreinaflipann & Leitir
kemur enginn nafnalisti upp, heldur yfir 23.000 ferslur sem parf ad sortera eftir ymsum
leidum. Sama nafn i bokaflipanum skilar 57-63 nidurstddum eftir pvi hvort nafnid er sett inn

vidsn(id eda ekki. Onnur afbrigdi skila einnig nidurstédum, til deemis ,,Marlyn Monroe*.

2.1.5 Alpjodleg nafnmyndastjornun: ISNI- og ORCID-verkefnin

Nafnmyndastjornun eins og tiokud er i bokasafnskerfum og nanar verdur fjallad um sidar, er
ekki til stadar i leitarvélum Internetsins. Alnafna er naer dmogulegt ad adgreina og vonlaust er
ad fa gagnlegt yfirlit yfir umraedu um akvedinn einstakling. Timaritagagnasofnin hafa heldur
ekki sinnt nafnmyndastjornun i miklum meli. | timaritum er algengast ad fornéfn séu
skammstdfud og engin artdl eda annad til adgreiningar. APA-stadallinn er lysandi deemi um
bad. Undir freedigreinaflipanum i Leitum finnst ekki allt efni eftir Agustu Palsdéttur ef leitad
er ad ,,Palsdottir, Agusta® eda ,,Palsdéttir, Agﬁsta“. Greinin sem vitnad er til 1 pessari
rannsokn finnst par ekki, en 1 henni er nafnid skrad ,,Palsdottir, A.*“ Ef leitad er ad peirri

nafnmynd koma upp 469 feerslur fyrir ymsa adila. | visinda- og freedasamfélaginu er vaxandi
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porf fyrir nafnmyndastjornun. Rannsdknargagnasofn hafa eflst og steekkad i kjolfar umraedu
um opid adgengi. Hjé haskolum og rannsoknarstofnunum sem vinna fyrir opinbert fé og styrki
verdur til gridarlegt magn rannséknargagna sem etlast er til ad sé adgengilegt fleirum en
safnad hafa. Visinda- og freedimenn vilja fylgjast med rannsoknum akvedinna einstaklinga og
peir vilja sjalfir ad haegt sé ad safna saman verkum peirra undir einni nafnmynd. Pannig hafa
ordid til verkefni eins og ISNI (International Standard Name Identifier) og ORCID.®

2.1.5.1 ISNI-stadallinn

ISNI er alpjodlegur 1SO-stadall fyrir mannandfn, International Standard Name Identifier (ISO
27729). Honum er etlad ad safna saman 6llum nafnmyndum einstaklings undir 16 stafa
numer eda ,kennitolu“ (ISNI)."® Markmidid er ad adgreina hvern einstakling fra 6drum.
Kennitalan feer sitt eigid veffang (URI eda Unified Resource Identifier), en pad er kennimerki
sem hagt er ad tengja 6dru efni (Tolvuordasafn, 2013).1” | 1SNI-gagnagrunninum eru nd

pegar um 7,5 milljon kennitdlur einstaklinga og stofnana (ISNI).

SN 0000 0001 0738 0390

Name Gislason Hagalin, Guémundur
Gislason Haglin, Guémundur
Gudmundur, Gislason Hagalin
Hagalin, Gudmundur
Hagalin, Gudmundur Gislason
Haglin, Gudmundur Gislason
Dates 1898-1985

Creation class: Language material

Related names

Titles
Notes Wikipedia
Sources VIAF BMF DMB LC NTA SELIBR SUDOC WKP

Mynd 1: Feersla fyrir Gudmund G. Hagalin i ISNI.

> A vefsidu ORCID er ekki ad sja ad heiti verkefnisins sé skammstéfun.

16 ,»The mission of the ISNI International Authority (ISNI-1A) is to assign to the public name(s) of a
researcher, inventor, writer, artist, performer, publisher, etc. a persistent unique identifying number in
order to resolve the problem of name ambiguity in search and discovery; and diffuse each assigned
ISNI across all repertoires in the global supply chain so that every published work can be
unambiguously attributed to its creator wherever that work is described. By achieving these goals the
ISNI will act as a bridge identifier across multiple domains and become a critical component in Linked
Data and Semantic Web applications.* Vefsida ISNI: http://isni.org:

o Sj4 skilgreiningu & veffangi (URI): ,,Kennimerki® fyrir vefstad par sem eitthvert efni er, t.d. texti,
mynd, hlj6d eda forrit. Algengasta tegundin er vefsléd* (T6lvuordasafn, 2013):
http://tos.sky.is/word/isl/7230/.
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A mynd 1 sést hvernig nafnmyndum fyrir Gudmund Gislason Hagalin er safnad saman Gr mismunandi
gagnagrunnum (merkt VIAF, BNF eda DNB & mynd). Med pvi ad smella a ,,Wikipedia“ fast meiri
upplysingar um hann, en Wikipedia er nyr patttakandi i ISNI-verkefninu. Athygli vekur ad
nafnmyndina eins og vid setjum hana fram i Gegni er ekki ad finna hér: Guomundur Gislason
Hagalin 1898-1985. Su nafnmynd er po i samremi vid alpjodlegu skraningarreglurnar
AACR2. Nafnmynd med skammstofudu millinafni, Gudmundur G. Hagalin, finnst heldur
ekki hér.

AJ ISNI-verkefninu standa medal annars OCLC, British Library og franska pjédbokasafnid,
Bibliotheque Nationale de France. Proquest-gagnasafnid og utgefandinn Bowker taka einnig
patt i verkefninu. Landsbokasafn islands — Haskolabokasafn hugleidir um pessar mundir
patttoku i samstarfi vid Landskerfi bdkasafna og mun péa taka ad sér ad uthluta namerum fyrir

islenskar nafnmyndir (folk, fyrirteeki og stofnanir).

2.1.5.2 ORCID-verkefnid

ORCID er @tlad svipad hlutverk og ISNI, pad er halda saman efni einstaklinga. Verkefnid
sprettur Ur visinda- og freedaheiminum og upphaflega voru pessi verkefni, ISNI og ORCID,
6tengd, en adilar hofu formlegt samstarf i april 2013. Gert er rad fyrir ad namer einstaklinga
fylgi styrkumsoknum, rannsoknargdégnum og handritum sem send eru til utgafu til pess ad

oruggt sé ad efni sé tengt réttum einstaklingi (ORCID).*

[ visinda- og freedasamfélaginu verdur porfin fyrir slikar kennitdlur & ljosari. Bokasofn eru
adalvidskiptavinir storu timaritagagnasafnanna og par af leidandi eru pau i godri adstodu til ad
setja fram krofur um aukin geedi. ProQuest hefur & sinum snarum menntada skrasetjara til
bess ad skra akvedid efni, eins og rafbaekur og streymad myndefni. ProQuest treystir hins
vegar & utgefendur timarita og séluadila um skraningu lysigagna fyrir annad efni. Og par er
gedum oft abotavant enda eru gognin oftar en ekki dregin vélrent at (Flynn, 2013). Nofn
hofunda og annarra abyrgdaradila eru gjarnan fram sett med mismunandi hatti.
Skraningarstadlar sumra timarita gera rad fyrir pvi ad skirnar- og millinéfn hoéfunda séu
skammstdfud, en onnur timarit setja fram fullt nafn. Sum néfn eru vidsnuin og 6nnur ekKi.
Pad er pvi ekki skritid pétt illa gangi stundum ad kalla fram allt efni eftir akvedinn héfund i
pessum gagnasdfnum. pad er audvitad ovidunandi fyrir rannsdknar- og haskélabdkaséfn sem
®ttu ad gera strangari krofur til pessara gagnasafna. Sum gagnasdfn bjoda uppa stédlud

efnisord, onnur ekki. Sidan er peim 6llum hreert saman i einum leitarglugga og enginn veit

18 |SNI and ORCID: http://www.isni.org/content/isni-other-identifiers.
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hvad liggur & bakvid leitarnidurstédur eda hvort tekist hefur ad néd par inn 6llu efni sem
notandi vildi fa. Ohjakveemilega parf hann sidan ad fara i gegnum otal ferslur med alls
oviokomandi efni vegna samheitavandans. Opinn adgangur ad lysigégnum ISNI og ORCID
geeti audveldad timaritattgefendum ad framleida skraningarfeaerslur sem bokasofn geta seett sig
vid (Flynn, 2013). Ef vonir manna um stadalinn ganga eftir munu venslud gogn geta gert
nafnmyndastjérnun audveldari. Lysigogn fyrir hofunda yrou pa sétt i gagnaskyid par sem pau
eru hyst og merkt med veffangi (URI). Allar myndir nafnsins sem par finnast yrou par med
leitarbeaerar og notheaefar. ISNI-gdgnin eru fengin vida ad og pvi eru godar likur & pvi ad
velflestar nafnmyndir einstaklinga finnist par. Halldor Laxness er par settur fram & 18

mismunandi vegu, tengdur somu kennitolu.

2.2 Framtio skraningar og endurhénnun bokasafnskerfa

Bdkasofnin standa frammi fyrir vanda. Pad hefur verid ad molna undan bokasafnsskram um
nokkurt skeid. Hefdbundin skraning pykir of dyr og of flokin og naer ekki til allra peirra gagna
sem notendur bokasafnanna purfa ad leita ad. Leit i gagnaséfnum sem séfnin kaupa lytur
60rum logmalum en leit i bokasafnskerfum. Hefdbundin skraning neaer hvorki til
timaritagagnasafna né leita & Netinu. betta er audvitad ruglandi fyrir notendur og morg
bokasafnskerfi, par med talid Leitir, hafa tekid pann pélinn i haedina ad bj6da ordaleit fyrst og
fremst og einfaldan leitarglugga. Pad er po6 ekki heppilegt fyrir visinda- og freedimenn eins og
ad framan greinir pvi pannig leit skilar ekki gédum leitarnidurstooum. Allt parf ad vera

adgengilegt hratt og hnokralaust.

2.2.1 Merkingarvefurinn og venslud gogn

Merkingarvefurinn (semantic web) med sin vensludu gogn (linked data) er su lausn sem mest
er horft til hja peim sem eru i fararbroddi i bdkasafnsmalum, einkum i engilsaxnesku
I6ndunum. Skraning bokasafnsefnis hefur til pessa einkum tekid mid af texta. Vandamalin
skopudust pegar purfti ad fara ad skra efni & 6dru formi eins og hljédrit, myndefni og
margmidlunarefni. Pa purfti ad gera grein fyrir sama verkinu a mismunandi formi. Englar
alheimsins er til baedi sem hljédbok, biomynd og skéaldsaga auk pess sem I6gin i myndinni eru
til & hljéoriti. Og myndefni parf ad skra badi sem myndband og mynddisk (DVD). Sama
hljodritid er til & ymsu gagnasnidi; sem plata, snalda, CD-diskur, PM3-diskur og jafnvel a
stafrenu formi & Netinu. Skraningarstadall bdkasafna og skraningarsnidid sem nar
allsradandi er, marksnidid, reedur ekki vel vio ad halda utan um petta i dag. Fyrir talsvert
morgum arum var ,.the multiple format problem* mikid reett medal skraningarfolks. Menn
voru i ovissu um hvada leid veeri best ad fara og hvernig heppilegast veri ad medhéndla pessi
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mismunandi form badi i skraningu og i framsetningu leitarnidurstada. I kjélfarid var farid ad
huga ad 6drum lausnum, en peaer marka upphafid ad pessum breytingum yfir i venslud gégn a
Netinu (Coyle, 2012). FRBR-likanid (Functional Requirements for Bibliographic Records)
sem kom fram arid 1998 & vegum IFLA (International Federation of Library Associations and
Institutions) er einmitt tilraun til ad taka & pessum vanda (IFLA Study Group on the Functional
Requirements for Bibliographic Records, 1998). bad felur i sér réttekar breytingar a framsetningu

efnis og flest nyleg bokasafnskerfi taka mid af pvi, einnig leitargattir & bord vid Leitir.

Fjallad verdur ndnar um hlutverk merkingarvefsins og venslud gogn i pessum kafla og naestu
tveimur (2.2.1-2.2.3). Eitt megineinkenni hans er hvernig upplysingar eru butadar nidur i
smastu einingar, paer merktar og skilgreindar pannig ad haegt er ad nota per i alls konar
mismunandi samhengi, tengja & 6tal vegu. Hér ad framan var pvi lyst hvernig ISNI- og
ORCID-verkefnin eiga ad nytast i pessum tilgangi. Bokasafnsskrar tengja nu pegar yfir i
utanadkomandi gogn. Tilt6lulega einfalt er ad setja mynd af bokarkapum i skraningarferslur
og pad er gert i Leitum. Mjog mikid er um ad tengt sé i rafrent efni beint ar
bokasafnsfaerslum. P& getur notandi smellt & tengil sem ferir hann beint i heildartexta eda
tengt efni eins og hofundarupplysingar, efnisyfirlit eda umfjéllun um efnid. | Gegni er stefnan
st ad tengja i heildartexta pegar unnt er. | flestum tilfellum setur skrasetjari tengilinn inn i
bokfraedifeersluna um leid og hann skrair eda beetir vid faerslu. NU eru vefslddir settar vélraent
inn i bokfraedifaerslur med keyrslum sem byggja a pvi ad para ferslunimer og akvedin atridi i
skraningarferslum Gegnis og i lysigagnafeerslum & Timarit.is. Tenglar voru keyrdir pannig
inn i Gegni i pusundavis par sem peir voru ekki til fyrir. I mdrgum tilfellum er skraningu
haldid i lagmarki, en i stadinn visad i fyllri upplysingar & vefnum. Pad a vid um skraningu a
myndefni, en par er &vinlega tengt i sl6d & Internet Movie Database par sem er ad finna mjog
itarlegar upplysingar um leikara og adra adstandendur kvikmynda. Leikskrar leikhisanna eru
ekki lengur skradar hver fyrir sig eins og gert var. bess i stad er ein safnfeaersla fyrir leikskrar
hvers leikhiss med tengli inn i Leikminjasafnid par sem itarlegar upplysingar um hverja

leiksyningu er ad finna.

Pessi tekni — ad tengja i utanadkomandi efni — hefur ytt undir hugmyndina um ad fera

bokaséfnin ur geymslum sinum yfir & vef vensladra gagna. Pa geta adrir nytt sér gogn
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safnanna, en ekki eingéngu & forsendum safnanna, heldur munu gognin blandast 6drum

g6gnum i umhverfi notandans (Coyle, 2012).*

begar upplysingarnar og gognin faerast upp i ,,skyin“ mun pjénusta bokasafnanna feerast
pangad einnig. S6fnin munu ekki bua til sitt eigid sky, heldur verda s6fnin og vefurinn ein
samofin heild. Um petta verdur fjallad nanar hér a eftir. Flest pau bokasafnskerfi sem nu eru i
burdarlionum gera rad fyrir pvi ad gogn safnanna séu geymd i stérum gagnaverum eda
gagnaskyjum. Bokasafnskerfio Alma, sem ExLibris stendur ad og nokkud hefur verid kynnt hér
& landi sem hugsanlegur arftaki Gegnis, gerir rad fyrir pvi. Seenska pjédbokasafnid hefur unnid
ad pvi a undanfornum arum ad prbéa nytt lysigagnasnid. Pad mun a nastunni leggja af
marksnidid og taka upp samremda lysigagnaskraningu fyrir 6ll sin gagnasofn i einum og sama
grunninum (Malmsten, 2013). Forvigismenn safnsins telja ad marksnidid sé peim mikill fjétur
um foét. Ef Landshokasafn Islands — Haskolabokasafn feeri svipada leid yrdi sama
skraningarsnidid notad fyrir Gegni, Skemmuna, geymslusafnid Rafhl6duna, Timarit.is og

Bakur.is. Pad keemi i veg fyrir mikinn tviverknad og myndi einfalda allt utanumhald um kerfin.

2.2.2 Framtid bokfraedistjornar — venslud gégn

Eins og vid saum hér ad framan beinist gagnryni & ordaleit medal annars ad skorti &
bokfraedilegri stjorn. Storu engilsaxnesku bokasdfnin hafa beint sjonum sinum ad pvi hvernig
pessum malum verdi hattad i framtidinni. FRBR-hugtakalikanid (IFLA Study Group on the
Functional Requirements for Bibliographic Records, 1998) felur i sér rotteekar breytingar & edli
bokfraedilegrar lysingar. Arid 2008 kom (Gt skyrsla vinnuhops & vegum Library of Congress
um framtid bokfreedilegar stjornar, On the Record: Report of the Library of Congress
Working Group on the Future of Bibliographic Control (2008). Nyjar skraningarreglur, RDA
eda Resource Description & Access, litu sidan dagsins ljés 2008%. bar hafa pegar verid
teknar i notkun i hinum engilsaxneska heimi og adrar pjodir fylgja fast 4 eftir. Hér & islandi er
hafinn undirbuningur ad upptoku pessara nyju skraningarreglna. Framangreind verkefni eiga
bad sameiginlegt ad vilja gera bokfredigdogn adgengilegri en adur og notendavenni, en
tengslin vid merkingarvefinn eru pé ekki beinlinis nefnd. bau voru fyrst nefnd a fundi adila
sem tengjast merkingarvefnum, Joint Steering Committee (JSC) og Dublin Core Metadata

Iniciative (DCMI) (Marcum, 2011). bessir adilar toku upp samvinnu og i framhaldinu var

19 Other users and resources will be able to link to library data, thus making library data discoverable
from a variety of points in Web space. The user view will not be a single view controlled by the
library but will blend into the user‘s current environment, with links to the library from anywhere the
user is searching or working« (Coyle, 2012, bls. 8).

20 Sjé vefsidu Resource Description & Accesss. ,,RDA Background* : http://rdatoolkit.org/background.
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mikid starf unnid. Allar merkingareiningar RDA-skraningarreglnanna (ordafordinn eda
vocabulary) voru kodadar og merktar i Open Metadata Registry. par med eru peer
adgengilegar og nytanlegar & vefnum. Um svipad leyti, eda 2009, birti Library of Congress
hluta ar nafnmyndaskra sinni a gagnasnidi sem nytist & merkingarvefnum (Library of
Congress. LC Linked Data Service: Authorities and Vocabularies).?* Sifellt fleiri nafnmyndagégn
eru nu adgengileg & merkingarvefnum, til demis fyrir personur og landfraediheiti. Fjallad
verdur um ISNI-stadalinn i kafla 2.1.5, en verkefni af peim toga eru mikilveeg uppistada fyrir
merkingarvefinn. Einna mikilveegust i pessu ferli var p6 su akvoérdun Library of Congress ad
stefna ad pvi ad leggja af MARC21 skréningarstadalinn og taka upp annad gagnasnid fyrir
bokfreedilega lysingu. Verkefnid nefnist Bibliographic Framework Initiative eda Bibframe
(Library of Congress. Bibliographic Framework Initiative).? Library of Congress mun horfa
til merkingarvefsins vid proun nys gagnasnids fyrir bokfraedilega lysingu og nafnmyndagdgn
og setja stadalinn fram sem venslud gogn (Marcum, 2011).?® Adstandendur pessa verkefnis
leggja é&herslu & proun, ekki byltingu (Coyle, 2012). En oOneitanlega litur pessi
skraningarstadall framandi Gt i augum jafnvel reyndustu skrasetjara. Fjallad verdur nanar um
Bibframe i kafla 2.2.4.

2.2.3 Hvad er merkingarvefurinn?

Nyja skraningarsnidid, Bibframe, er grundvallad a merkingarvefnum og notar adferdir hans til
ad lysa bokfredigdégnum. En hvad er merkingarvefurinn? Heilinn a bakvid Internetid, Tim
Berners-Lee, hefur hvatt mjog til pess ad merkingarvefurinn med sinum vensludu gégnum
verdi préadur afram. Segja ma ad Netid snuist um ad tengja saman tolvur. Veraldarvefurinn
gerir télvum Kleift ad tengja saman skjél (documents). A Netinu getum vid skotist milli skjala
og lesid pau an tillits til pess hvar pau eru stadsett. Merkingarvefurinn tekur pessa hugsun
adeins lengra og gerir okkur kleift ad tengjast gognum frekar en skjolum. Med oroum
Berners-Lee (2007): ,,pad eru ekki sjalf skjolin sem eru mikilvaeg, heldur pad sem pau fjalla
um*.** Tilgangurinn med vensludum gégnum er s& ad gera pau samnytanleg, pad er ad pau
séu endurnytt af 6drum, ad haegt sé ad tengja i pau og pannig uppgdétva énnur gogn, sja nyja

fleti & vidfangsefnunum.

2! sja verkefni Library of Congress & vef pess, LC Linked Data Service: Authorities and Vocabularies:
http://id.loc.gov/.

22 Vefsida Library of Congress. Bibliographic Framework Initiative: http://www.loc.gov/bibframe/.
23 The new bibliographic framework project will be focused on the Web environment, Linked Data
priciples and mechanisms, and the Resource Description Framework (RDF) as basic data model.*
(Marcum, 2011, bls. 4).

2 It‘s not the documents, it is the things they are about which is important.“ (Berners-Lee, 2007).
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Eitt grundvallaratridi merkingarvefsins er veffangid eda URI-audkennid (Unified Resource
Identifier) sem ber kennsl & eda skilgreinir gogn og tengsl peirra. Audkennid er eins konar
kennimark gagnanna, algerlega einstakt og heldur utanum upplysingar um folk, stadi,
vidburdi og fleira. Vefurinn eins og vid pekkjum hann i dag tengir saman skjol og vefsidur
sem vid mannfolkid getum lesid. Vegna teeknilegra takmarkana og vegna pess ad
hugtakanotkun eldri lysigagna bydur ekki uppa vélreenan aflestur hentar veraldarvefurinn ekki
vel til ad tengja saman gogn sem toélvur geta lesid. Eitt adalmarkmid merkingarvefsins er ad
gera gognin pannig ur gardi ad tolvur geti lesid pau. Hann tengir saman gogn en ekki vefsidur

og notar veffang til pess. (Alemu, Stevens, Ross og Chandler, 2012).%

I Télvuordasafni (2013) er merkingarvefur skilgreindur sem ,Vefur gagna med vel
skilgreinda merkingu, hugsadur sem vidauki vid veraldarvefinn, par sem télvum er gert kleift
ad vinna Ur merkingu gagna ymist sjalfstett eda i samvinnu vid folk. Hugtok merkingar-
vefsins eiga sér ekki islensk heiti nema ad litlu leyti og mikid verk éunnid & pessu svidi. bad
sama & vio um hugtok FRBR-hugtakalikansins og nyju skraningarreglnanna, RDA. bad parf
ad vanda til verka vio pydingar & pessum hugtékum og pad er margt likt med pessum
verkefnum. Hér verdur ekki reynt ad pyda erlendu hugtokin nema ad litlu leyti.?

Gogn merkingarvefsins eru enn sem komid er varla adgengileg almenningi. bad vantar
notendavent viomoét fyrir folk sem ekki hefur forritunarpekkingu. Segja méa ad
merkingarvefurinn sé na a pvi stigi sem veraldarvefurinn var a adur en vefskodarar komu til
ségunnar (Alemu, Stevens, Ross og Chandler, 2012). A merkingarvef er beitt sérstakri teekni
vid ad setja fram venslud gogn. bessar adferdir eru margar og margskonar, en hér ad nedan er

lyst i stuttu mali peim sem einkum koma vid ségu merkingarvefsins.?’

RDF eda Resource Description Framework er notad til ad lysa hugtaki eda hlut. pad er
samsett ar premur einingum og myndar prennu (triplet). brennan er eins konar setning eda
fullyrding og likist peim grunneiningum sem vid pekkjum Ur setningafraedinni, frumlag,
umsdgn og andlag. Frumlag/gerandi = umsdgn/eiginleikar - andlag/vidfang. Deemi um slikt

er setningin Gerpla - a sér hofund - Halldér Laxness. Med 6drum ordum: Gerpla = gerandi

2 Instead of having one webpage point to another, one data item can point to another, using global
references called URIs.« (Alemu, Stevens, Ross og Chandler, 2012, bls. 453).

26 pyding & hugtokum RDA er samvinnuverkefni & vegum Landskerfis bokasafna, en ég & raunar seeti i
pydingarhdpi sem tekur til starfa vorid 2014.

%7 Eg hef rekist & margar skilgreiningar & RDF, mismunandi ordadar, til deemis ,,Linked data er
gagnamadel/lysigagnalikan utanum ordaforda (vocabulary) eda kerfi (schema) af ymsum steerdum i
akvednu Iéni“ (Alemu, Stevens, Ross og Chandler, 2012, bls. 553).
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eda fyrirbeeri, & sér hofund = eiginleiki og Halldor Laxness = vidfang. A ensku: Subject =
Predicate eda Property > Object eda Value. Hver eining 4 sitt eigid veffang (URI). brennan
lysir tengslum eininganna. Gerandinn er su eining sem um er reett, vidfangio er pad sem sagt

er um gerandann og eiginleikar eru tengslin milli peirra (Coyle, 2012).%

OWL, Web Ontology Language er byggt ofan a RDF og skilgreinir samband ordaforda

merkingarvefsins eins og ,.equivalentClass*, ,,sameAs*, ,,differentFrom*, ,.inverseOf*,

SKOS, Simple Knowledge Organizational System er notad til ad setja fram flokkunarkerfi,
kerfisbundna efnisordalykla, flokkunarfraedileg hugtok, efnisord og annad pesshattar sem parf
ad setja i stigveldi. bar eru skilgreindir merkimidar fyrir prengri, vidari og skyld heiti eins og
tiokast i efnisordalyklum og par med verda til gagnkvaem tengsl. par er einnig hagt ad setja
fram skilgreiningar, umfangslysingar eda leidbeiningar um notkun, demi um notkun og

sogulegar upplysingar um notkun hugtaksins og hvernig pad hefur breyst i gegnum tidina.

Med OWL og SKOS er haegt ad skilgreina margs konar tengsl milli eininga, eins og
jafngildistengsl, pegar tvé hugtok merkja pad sama, ad eitthvad sé hluti af 6dru, hlutverka-

tengsl, eins og ad akvedid numer sé kennitala einstaklings.

SPARQL, Protocol RDF Query Language er leitarmal ekki 6svipad og SQL er fyrir vefinn
og er notad til fyrirspurnar i prenningu RDF. Pad akvardar hvernig leitarnidurstodur eru settar

fram & vefnum.

2.2.3.1 Merkingarvefurinn i hnotskurn

Merkingarvefurinn er ekki einn stadall eda likan. Hann felur miklu fremur i sér veentingar um
verklag vid ad skapa venslud gogn a merkingarvefnum. betta verklag hefur verid sett fram a
eftirfarandi hatt; %

Logmalin fjogur, kennd vid Tim Berners-Lee:

1. Notid veffang (URI) til ad gefa hlutum og hugtokum heiti

2. Notid http-veffang svo hagt sé ad leita ad heitunum

3. Gefid gagnlegar upplysingar med heitunum (sem badi télvur og menn geta nytt) og
notid stadla (til demis RDF, SPARQL)

4. Tengid vid onnur veffong svo hagt sé ad finna adrar gagnlegar upplysingar

28 ,,The subject is what you are talking about, the objecet is what you are saying about it, and the
predicate is a werb-like connector that states meaningfully what links the subject and object* (Coyle,
2012, bls. 11).

%9 pessi I6gmal eru alpekkt medal merkingarvefsmanna og pau er vida ad finna, m.a. & Wikipediu i
umfjollun um Linked data: http://en.wikipedia.org/wiki/Linked_data.
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2.2.3.2 Verklag vid ad setja ordasofn fram a merkingarvefnum

Vida er haegt ad finna upplysingar um verklag vid ad setja venslud gogn & Netid (Haslhofer,
2009). Malt er med pvi ad nota ordasofn (vocabulary) sem til eru fyrir. Ef ekkert nothaeft
hugtak finnst i ordasafninu, pa & ad reyna ad finna vidara hugtak og skilgreina nyja hugtakid
sem prengra. Ef pad gengur ekki pa & madur ad bda til sitt eigid ordasafn og gera pad nothaeft
fyrir adra notendur. Einnig & ad tengja hugtakid i 6nnur ordaséfn pannig ad pau hugtok sem
merkja pad sama séu tengd med ,,isSameas“ eda alika tengli ar OWL (Web Ontology
Language). bad er buid ad skilgreina titil i mérgum ordaséfnum, par & medal i ordasafni
RDA-skraningarreglnanna og Dublin Core. Vi® hér & Islandi geetum tengt okkar nafnmynda-
feerslur og efnisord vid ordasdfn sem til eru fyrir. Ef vid finnum sambeerilegt hugtak pa getum
vid tengt pangad. Pad er til deemis buid ad setja Halldér Laxness fram i nokkrum ordaséfnum,
til deemis i ISN1.% Vid getum tengt okkur pangad inn, notad veffangid (URI) og kennitéluna
og beett vid fleiri afbrigdum i ritheetti. Sidan getum vid buid til okkar eigid ordasafn fyrir ndfn

sem ekki hafa verid skilgreind annars stadar.

2.2.4 Nytt skraningarsnid - Bibframe

Hja Library of Congress hefur verid tekin akvordun um ad leggja marksnidid af. Nytt
skraningarsnid mun leysa pad af holmi, Bibframe (Bibliographic Framework Initiative).
Bibframe er hannad i samraemi vid merkingarvefinn. bad mun nytast a merkingarvefnum. Hér

verdur pessu skréningarsnidi lyst nanar.

2.2.4.1 Urelt marksnid

Marksnidid var hannad & 7. aratug 20. aldar til pess ad samnyta bokfrediferslur (Furry,
2009). Ad baki pvi la st hugmynd ad haegt veeri ad skra gagn einu sinni og senda skraninguna
a milli safna. Og marksnidid for sigurfér um bokasafnsheiminn. bad studladi ad samnytingu
gagna, dro ur kostnadi vid skraningu og studladi ad samvinnu bokasafna sem ekki verdur

snuid aftur fra. NG parf ad endurhugsa petta verkefni i 1josi nyrrar teekni.

Lengi hefur verid kallad eftir natimalegra skraningar- eda lysigagnasnidi. bad hefur po reynst
brautin pyngri ad losna undan marksnidinu og ekki fyrr en nylega sem akvedid var ad préa
nytt lysigagnasnid. Helsti gallinn vid marksnidid er ad gogn pess eru hvorki lesanleg né
nytanleg @ Netinu po ad pad dugi sofnunum nokkurn veginn (Alemu, Stevens, Ross og
Chandler, 2012). bad hefur grafid sig djupt i bokasafnskerfin og pvi erfitt um vik ad skipta pvi

ut. Fram til pessa hafa 6nnur lysigagnasnid ekki reynst fysilegur kostur, par med talid XML

%0 ISNI: http://isni.org/.
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sem notad er & Netinu. Marksnidid var hannad med parfir texta i huga, ekki télvu og pad
hentar illa fyrir vélreena medhodndlun gagna.

2.2.4.2 Nytt skréningarsnid

I mai 2011 hleypti Library of Congress formlega af stokkunum verkefninu Bibliographic
Framework Initiative (Library of Congress. Bibliographic Framework Initiative). Verkefnid
felst i pvi ad proa nytt gagnasnid sem a ad leysa marksnidid af hdlmi. Pad & ad taka mid af
FRBR-likaninu og gera notkun nyrra skraningarreglna, RDA, audveldari. Margir framma-
menn i bokasafnasamfélaginu hvottu eindregid til pess ad nyta teekni vensladra gagna til pessa
verkefnis (Coyle, 2012).

Nyja gagnasnidid hefur fengid heitid Bibframe (Bibliographic Framework Initiative). En pvi
er tlad steerra hlutverk en bara ad vera snid fyrir skraningu gagna i bokaséfnum. Pad & ad
vera grunnur ad bokfraedilegri skraningu i og sem hluti af vefnum og okkar nettengda
samfélagi. bad & vera samofid upplysingasamfélaginu, en jafnframt ad pjona sérteekum
pérfum bokasafna og upplysingamidstodva. Med Bibframe er stigid risastort skref i att til pess
ad gera gogn bokasafna adgengileg 6llum a vefnum (Bibliographic Framework as a Web of
Data: Linked Data Model and Supporting Services, 2012).** Hlutverk pessa nyja gagasnids er
pripeett. bad & ao:

1. Gera skyran greinarmun & ytra efnisformi og innihaldi verks

2. Greina a milli eininga (staka, e. entities) med skyrum heetti (eins og gert er i
nafnmyndaskram til demis)

3. Birta tengsl milli eininganna

Bibframe-skraningarsnidid & ad audkenna gogn pannig ad tolvur eigi audvelt med ad tulka
bau og lesa, eda med 6drum ordum, gdgnin & ad setja fram sem venslud gogn & merkingar-
vefnum. Petta kallar a gerbreytta hugsun. Skraningarfaerslan eins og vid pekkjum hana i dag

feer viotekara hlutverk.

Skraning snyst ekki lengur eingdbngu um ad lysa akvednu gagni a bokasafninu, heldur um ad
syna tengsl pess vid énnur gogn sem adgengileg eru & vefnum (Bibliographic Framework as a
Web of Data: Linked Data Model and Supporting Services, 2012). betta er gert medal annars
med pvi ad merkja hverja einingu med veffangi (URI). Pessi tengsl milli gagna a vefnum, sem

verda ad samtengdum gréfum (graphs) og dreifast i allar attir, hjalpa leitarvélum og bzta

3t It is the foundation for the future of bibliographic description that happens on, in, and as part of the
web and the networked world we live in. It is designed to integrate with and engage in the wider
information community while also serving the very specific needs of its maintenance community -
libraries and similar memory organizations* (Biblographic Framework as a Web of Data: Linked Data
Model and Supporting Services, 2012, bls. 3).

37



leitarheimtur pannig ad notendur finna frekar pad sem peir seekjast eftir. Mikilveegi tengslanna
sést vel i Google Knowledge Graph sem notfarir sér pau til ad benda notendum & fleira
ahugavert efni byggt & nidurstooum fyrri leita. Svipad er uppi & teningnum hja Amazon
vefversluninni sem nytir sér tengsl milli titla og kauphegdunar og bendir peim sem par leita &

fleira &hugavert efni (s& sem keypti bokina sem pu ert ad skoda, keypti lika pessa bok).

Bibframe-skraningarsnidinu er &tlad ad taka vid af marksnidinu nokkurn veginn snurdulaust.
Sofnin eiga ad geta notad gémlu feerslurnar sinar afram, en jafnframt tekid upp nyja
skraningarsnidid. Til pess ad petta se heaegt parf ad leysa upp grunneiningar marksnidsins,

endurbyggja og rada peim upp & nyjan hatt.

Markfeerslur eru pripeettar. peer innihalda upplysingar um:

1. hugverkid, innihald verksins

2. ytra form gagns, pad sem vid héfum i héndunum eda lesum af skjanum

3. lysigbgn sem tengjast feerslunni eins og stadsetningartdkn og kdda sem lita ma & sem
athugasemdir eda skyringar (annotations).

Med petta i huga er Bibframe-likaninu skipt i eftirfarandi hluta:

e Creative work (hugverk) — innihald verksins eda su hugsun sem ad baki verksins byr.
petta er 6hlutbundin eining (entity). Vid verkid er haegt ad tengja sampykkta mynd
hugtaksins (nafnmynd) og adrar einingar eins og efni og héfund, en einnig er haegt ad
tengja pad vid onnur verk.

e Instance (tilvik) — efnisleg framsetning hugverksins, sem getur verid hlutbundin, til
daemis bok eda tonlistarverk eda rafraent efni. pad byr yfir eiginleikum sem einkenna
framsetninguna og pad tengist samreemdum nafnmyndum fyrir Gtgafustad, utgefanda,
dreifingaradila og fleira. Hvert instance (tilvik) getur adeins verid birting eins verks.

e Authority (nafnmyndir) — lykilheimild ad hugtékum sem hafa skilgreind tengsl vid
verkid og framsetningu pess, til demis fyrir folk, stadi, stofnanir, vidburdi og efni.
Nafnmyndunum eda lykilheimildunum er ekki &tlad ad koma i stadinn fyrir
venjulegar nafnmyndafeerslur bokasafna heldur mynda eins konar aukalag fyrir
margvislegar nafnmyndaupplysingar a vefnum til ad gera paer ad enn ahrifarikari leid
til a0 afmarka merkingu hugtaka og fyrirbaera pannig ad peer falli ekki saman vid adrar
nafnmyndir. Pad er gert med pvi ad halda saman 6llum nafnmyndum hvers
einstaklings med einstoku audkenni eda ,.kennitélu® eins og gert er i ISNI-stadlinum
(International Standard Name Identifier).

e Annotation (vidbatur, athugasemdir, skyringar) — aukaupplysingar sem audga lysingu
verksins, eins og stadsetning gagnsins, mynd af bokarkapu eda ritddmur um verkid og
adrar tengingar i utanadkomandi gogn. Bibframe-likanid gerir ekki rad fyrir pvi ad
upplysingar um eintok, stadsetningu og pess hattar seu eiginleikar instance (tilviks),
heldur stadhafingar einstakra safna um tilvikid. Pad gefur séfnunum akvedid svigrdn

til pess ad baeta stadbundnum upplysingum vid lysinguna. (Bibliographic Framework
as a Web of Data: Linked Data Model and Supporting Services, 2012, bls. 8-12)
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Grunnhugsun Bibframe-likansins er lyst & mynd 2.3

subject creator

hasinstance

publisher format

published At

Mynd 2: Grunnmynd Bibframe-likansins.
begar bUid er ad beta ,,annotations* vid likanid litur pad Ut eins og synt er 4 mynd 3.%

% (Biblographic Framework as a Web of Data: Linked Data Model and Supporting Services, 2012,
bls. 9)

33 (Biblographic Framework as a Web of Data: Linked Data Model and Supporting Services, 2012,
bls. 12)
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Annotation

hasinstance creator

instuition

Annotation

Mynd 3: Bibframe-/ikanid ad vidbeettum ,,annotations *.
petta likan er talsvert skylt FRBR-hugtakalikaninu, enda er pad eitt af pvi sem lagt var til

grundvallar Bibframe-likaninu.

Library of Congress hefur tekid ad sér ad vera adalumsjonaradili med Bibframe-
skraningarsnidinu, en pannig utanumhald er ekki i samraemi vid annad sem tidkast i umhverfi
vensladra gagna. bad er pd naudsynlegt ad setja stadla, annars er hett vid mikilli oreidu.
Safnid sér um ad tengja Bibframe-snidid vid 6nnur ordaséfn eins og Dublin Core og SKOS.
Vefsvaedid verdur einnig i umsjon Library of Congress & veffanginu http://bibframe.org.
Zepheira, sem er fyrirteeki sem sérhafir sig i merkingarvefnum og framsetningu vensladra
gagna, og Library of Congress vinna sameiginlega ad pvi ad proa venslud likdn, ordasafnid
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(vocabulary) og pau tol sem parf til pess ad gera pad adgengilegt notendum (Library of
Congress. Bibliographic Framework Initiative). Exhibit-hugbdnadurinn hefur verid notadur til
ad vinna med litil gagnasdfn og reynst vel. | samstarfi vid Library of Congress og MIT-
haskdlann er Zephira nu ad gera hann pannig Ur gardi ad hagt sé ad nota hann fyrir mjog stor
gagnasofn (Smith og Miller, 2011). Pad verdur spennandi ad sja hvernig risastor bokfraedi-
gagnasofn koma til med ad lita Gt i Exhibit.

Skraningarsnid bdkasafnanna verdur i samraemi vid pad sem verid er ad nota a vefnum
almennt. Forritarar og kerfisfreedingar a upplysingataeknisvidi geta skilid og notad skraningar-
snidid pvi pad er pad sama og notad er i peirra vinnuumhverfi. bad er einn kosturinn og eykur
mjog likurnar & pvi ad bokfredigdgn verdi notud i auknum meeli af 6drum en bokaséfnum, til
daemis af timaritagagnaséfnunum. Skraningargdgn safnanna, sem nd eru & marksnidi, eru god
og areidanleg gogn. A vefsidu Bibframe-verkefnisins eru verk sem heagt er ad skoda i
mismunandi Gtferslum. Tvo daemi um framsetningu & faerslu eru synd hér & myndum 4-5.%
Mynd 5 synir framsetningu faerslunnar eins og notendur sja hana, mynd 4 synir gognin &
bakvid. Fyrri myndin synir hvernig buid er ad leysa bokfraediupplysingarnar upp i grunnpeetti.
par sést hvernig buid er ad merkja hvern patt med veffangi. Pad virkar éneitanlega ansi flokid.
En marksnidid virkar lika flokid fyrir 6vana og pad er furdulegt hversu fljotir menn eru ad
tileinka sér tungumal pess. Hid sama & ugglaust vid um Bibframe-snidid. Framsetning
feerslunnar fyrir notendur er sidan i héndum safnanna eda bdkasafnskerfanna. Notendur sja

bad sem buid er ad merkja; xxx-in sem eru & milli merkimidanna; <label>xxx<label>

3 Vefsidan er gagnvirk vinnusida par sem hagt er ad skoda nokkur verk i mismunandi Gtfarslum.
Vefslddin opnast & upphafssidunni, en deemin eru fengin med pvi ad skoda pessar tilteknu Gtfeerslur:
BIBFRAME.ORG Technical site. http://bibframe.org/resources/sample-bl/exhibit.html.

41


http://bibframe.org/resources/sample-bl/exhibit.html

—<rdf-RDF=

— <hf:Work rdf:about="http:/'bibframe org/resources/sample-bl/0076337 54"~
<hf:workTitle rdf:resource="http:/bibframe org/resources/sample-bl'007633754title13"/>
<rdf:type rdf:resource="http:/'bibframe orgvocab/Text"/>
<hf:subject rdf:resource="http:/bibframe org/resources/sample-bl/007633754place18"/>
<hf:subject rdf:resource="http:"'bibframe org/resources/sample-bl/007633754topic19"/=
<bf:classificationLcc rdf:resource="http:/id loc_gov/authorities/classification PS3563"
<hf:authorized AccessPoint=Miller. Calvin, 1936- Shade</bf:authorized AccessPoint>
<hf:language rdf:resource="hitp://id loc_govivocabulary/languages/eng"/ >
<hf:subject rdf:resource="http:/id loc_gov/vocabulary/geographicAreas/n-us-pa"/>
<hf:subject rdf:resource="http:/bibframe org/resources/sample-bl/0076337 54topic1 7"/
<hf:title>Shade</bf:title>
<hf:creator rdf:resource="htip://bibframe org'resources/sample-bl/007633754personl4"/>
<bf:classification rdf:resource="htip://bibframe orgresources/sample-bl/0076337 54 classification2 2"/~

— <hf:note>
Standard print ed. originally published Minneapolis, Minn  Bethany House, 2001.
</bf:note>
<bf:derivedFrom rdf:resource="http:'bibframe org'resources/sample-bl/007633754007633754" />
</bf:Work=>
</rdf:RDF=

Mynd 4: Markfersla sem Bibframe-feersla.

Miller, Calvin, 1936- Shade (1)

1. Shade
Creator(s) Miller, Calvin, 1936- ()
MNote(s) [ Standard print ed. originally published Minneapolis, Minn. Bethany House, 2001.
Subject(s) Large type books ([i)

King of Prussia (Pa.)--Fiction ()

Christian fiction (&)

Annotation(s)

Instance(s) Shade

Publisher

Edition Large print ed
Dimensions 23 cm.

Extent 181 p. (large print)

Note(s) [ Standard print ed. originally published Minneapolis,
Minn. Bethany House, 2001.

Mynd 5: Bibframe-faersla eins og notendur sja hana.
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2.2.4.3 Markferslur yfirfeeroar i Bibframe

Markferslur munu lifa afram. Marksnidid a sér yfir 40 ara sogu og gridarlegt magn gagna er a
marksnidi. [ eftirfarandi deemi & mynd 6 sést hvernig nokkrar einingar Gr marksnidinu eru
hugsadar sem einingar i Bibframe-skraningarsnidinu. Hofundur, utgafustadur, atgafufyrirteki
og efnisord eiga sér veffang (URI) i mismunandi ordaséfnum (vocabularies), eins og VIAF
(Virtual International Authority File) og Geonames. | pessu tilfelli finnst enn sem komid er

ekkert ordasafn fyrir utgafufyrirteekid sem hagt er ad visa i (Miller, 2013).

http://viaf.org/ ...

001 26132811

008 92060851992 nyu 0 eng
010 $a92021087

Ann P e Tt e T L

http://geonames.org/ ...

050 00 $aZ678.95b.CS8 1992

a22  00_Sa025/-6028 0

N X K 10 $aPlanning for automation :$ba how-to-do it manual for

ew_or librarians /$cJohn M. Cohn, Ann L. Kelsey, Keith Michae

———2eY ’a&meu Vor.’. §bNeal Schuman Publishers’$cc1992
300 avi, 116 p. ;5¢Z8 .
440 0 $aHow-to-do it manuals for libraries ;$uno. 25 htt '// (XX
504 aln des—bibliegraphiesa oferences and index
650 A_SalLibraries$xAutomation$xManagement$xHandbooks, manuals, etc

nuals, etc

0 $alLibrary planning$x
10 $aKelsey, Ann L
10 $aFiels, Keith Michad

http://id.loc.gov/ ...

Mynd 6: Tengsl markfaerslu vid Bibframe-skraningarsnidid.

Bibframe-likanid notar RDF til pess ad skilgreina einingarnar, eiginleika peirra og tengslin & milli
beirra. bar med er haegt ad beata enn frekar vid likanid og tengja vid énnur likbn eda einingar.
World Wide Web Consortium (W3C) eru alpjodleg samtok sem vinna ad pvi ad innleida stadla a
vefnum (W3C: About W3C).*® bau hvetja mjog til notkunar & RDF-verklaginu, en ekki eru allir &
sama mali. Peir sem vinna med venslud opin gogn (LOD, Linked Open Data) lita & RDF sem eitt

af moérgum nothaefum verkfeerum til ad audga gdgn og opna pau fyrir notkun. Onnur verkferi eru

til deemis Atom og JSON (Bibliographic Framework as a Web of Data, 2012).

% The World Wide Web Consortium (W3C) is an international community where Member
organizations, a full-time staff, and the public work together to develop Web standards. Led by
Web inventor Tim Berners-Lee and CEO Jeffrey Jaffe, W3C's mission is to lead the Web to its
full potential (W3C: About W3C: http://www.w3.org/Consortium/).
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Alemu, Stevens, Ross og Chandler (2012) setja fram krofur til nys gagnasnids fyrir bokasofn.

Hofundar eru sammala umsjonaradilum Bibframe-skraningarsnidsins og telja ad venslud gogn

henti best til pess ad feera bokasafnsskraningu ar ferslumidudum lysigognum i gagnamioud

(document-cetric til data-centric). Moguleikar nyju skréningarreglnanna, RDA, og FRBR-

likansins nytist ekki til fulls i skrdningarumhverfi marksnidsins. Lysigogn marksnidsins eru

&tlud mannfélki til aflestrar en ekki télvum. Pau purfa ad vera télvulesanleg til ad nytast

betur. Helstu kostir vensladra gagna fyrir bokasofn eru ad mati hofunda eftirfarandi:

Lysigdgnin eru opin og heegt ad deila peim med 6drum. Pannig geetu Utgefendur nytt sér
bokfraedileg gogn eins og ISBN-nimer og samreemda nafnmynd héfunda. Samnyting
gagnanna gefur endalausa moguleika. Adilar utan safnanna eins og Google, Amazon og
Wikipedia geta unnid med pau og birt pau i ymsu samhengi en pad getur reynst til
hagshéta fyrir s6fnin og upplysingasamfélagid. Mismunandi s6fn geta sameinast um
lysigdgn og unnid saman & breidari grundvelli og endurnyting gagnanna kemur i veg fyrir
Oparfa endurtekningu & pvi sem pegar er til.

Venslud gogn studla ad dveentum uppgdtvunum (serendipitious information discovery).
pad telja htfundar mikinn kost og vanmetinn i rannséknum a upplysingahegdun. Leit i
gagnagrunnum og bokasafnskerfum bydur ad peirra mati ekki upp a 6veentar uppgétvanir.
pa er leitad ad fyrirfram gefnum atridum, eins og efnisordi, héfundi og titli. Kerfin leita ad
bessum ordum i safninu og leggja fram afmarkadar leitarnidurstodur samkvaemt pvi. betta
er olikt pvi ad ganga um safn og skoda sig um i hillunum, en pad leidir oft til 6veentra
uppgotvana. Venslud gogn geti studlad ad 6vaentum uppgdtvunum vegna pess ad pau geta
leitt notandann &fram & dvaenta stigu — einmitt vegna tengslanna. Notendur geta stokkid
fram og aftur fra einni upplysingalind til annarrar & paegilegan hatt og til baka pegar peir
hafa fengid n6g. Nanar verdur reett um Gventar uppgotvanir i kafla 2.4.2.

Venslud gogn veita betra adgengi ad nyjum hugtokum, pvi sem er mest i umradunni pa
0g pa stundina (Zeitgeist) og notkunarmynstri gagnanna. bad veltur raunar & pvi ad baedi
sé veittur adgangur ad bokfraedilegum gégnum safnanna sem eru vel skipul6gd og
samreemd, medal annars i gegnum nafnmyndaskrar peirra, og gégnum almennra notenda
(socially constructed metadata), eins og efnisordum notenda eda einkunnum sem peir
gefa. Notkunarmynstur er algengt i baeedi Google og Amazon og birtist i tillogum ad efni
sem margir hafa sott eda flett uppa. Amazon bendir peim sem leita ad akvednum titlum a
fleiri titla sem adrir hafa einnig leitad ad.

Flokkud leitarstyring. Pa eru gogn sett fram i mismunandi flokkum og r6d sem notandi
velur sjalfur. Pvi meira sem til er af lysigdgnum pvi audveldara er ad flokka og sia
leitarnidurstodur. Pannig geta notendur valid ad skoda einungis dkvedin efnisform eins og
rafreent efni eda akvedio arabil.
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e Veraldarvefurinn & velgengni sina ad miklu leyti stodlum ad pakka. Samreemdur kodi er
HTML, stadlad veffang er URL eda URI og samreemda midlunin er HTTP.
Veraldarvefurinn midlar skram og skjolum, ekki gégnum. Undirliggjandi gogn (oftast
DBMD eda Database Management Documents) eru ekki adgengileg. Hugmyndin med
vensludum goégnum er ad hagt sé ad nalgast undirliggjandi gégn & sama hétt og skjolin og
skrérnar a veraldarvefnum.

Fleiri hafa lagt ord i belg um naudsyn pess ad bokasafnasamfélagid snui sér ad
merkingarvefnum. Menn hafa trd & pvi ad bokasafns- og upplysingafraedin geti lagt eitthvad af
morkum par. Hlutverk vensladra gagna fyrir bokasafnasamfélagid er sett fram & vef W3C
L, W3C Mission“.*® par kemur vel fram &hersla & samvinnu, frjalst adgengi, ad allir geti tekid
patt og allt efni sé velkomid. bar a bz vilja menn treysta 6drum og par er ad finna kafla um
Oryggi gagna. bar kemur einnig fram ad horft er til bokasafna og pau hvoétt til ad taka patt i pvi
ad gera gogn sin adgengileg sem venslud gogn. ExLibris, sem rekur Primo og Aleph-kerfin sem
notud er i Gegni og Leitum hefur einnig sett fram stefnuyfirlysingu vardandi venslud gégn sem
rimar vel vid W3C (IGeLU Linked Open Data Special Interest Working Group, 2012).

2.2.4.4 Gagnryni & Bibframe-verkefnid

Eitt af pvi sem & ad vinna ad i Bibframe-verkefninu er ad bula til sérstakan ordaforda
(vocabulary) fyrir 6ll lysigogn, par med talid fyrir baekur i békasoéfnum, timaritsgreinar i
gagnaséfnum og streymadar myndir a Youtube. Til pess ad lysa pessum gdégnum parf
ordaforda. bad hefur verid gagnrynt ad Bibframe etlar a0 bla til sérstakt ordasafn
(vocabulary) fyrir sig, en ekki nyta neitt Ur sambarilegum ordaséfnum sem til eru fyrir. pad er
buid ad bla til ordasafn fyrir allar einingar i RDA-skraningarreglunum sem hagt veeri ad

nyta, eins og Karen Coyle nefnir { farslu sinni 4 péstlista Bibframe.*’

Ef bokasofnin vilja opna gogn sin til notkunar fyrir adra @ttu pau ad leggja af sitt sérstaka
bokfraedilega orofaeri sem onnur samféldg eiga erfitt med ad skilja. Pad virkar hrokafullt ad
nota ekki pa vinnu sem adrir hafa lagt af moérkum og ekki liklegt til ad auka notkun a

lysigdgnum bokasafnasamfélagsins.

% “Libraries should embrace the web of information, both by making their data available for use as
Linked Data and by using the web of data in library services.” (W3C Mission).

37l want to note that RDA, the cataloging rules that prompted the idea that we need to move away from
MARC to something more akin to linked data, already has an RDF vocabulary and its own namespace.
This is managed by JSC. So either BIBFRAME will duplicate the well over 1,000 RDA properties, or it
must make use of that property set. It isn't clear why BIBFRAME isn't using the RDA RDF where it
applies“ (Coyle: Reuse (or not) of existing ontologies. Af postlista BIBFRAME, 14. mars 2013).
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pad eru til skilgreind hugtdk og einindi (entity) i mérgum ordasdfnum (ontologies) fyrir sama
fyrirbaerid. Hugtok fyrir verk/hugverk og personur eru deemi um pad. Titill er skilgreindur i
ordasoéfnum Dublin Core skraningarstadalsins, RDA-skraningarreglnanna og Schema.org.
(http://schema.org/title, http://purl.org/dcltitle, http://rdvocab.info/Elements/Title). Ef ekki &
ad nota pau er naudsynlegt ad tengja vid pau. bad er hagt, en kostar vinnu. bad parf ad bua til
RDF-prenningu sem segir fyrir um pad ad hugtakid ,,verk i einu ordasafni sé pad sama (til

deemis SKOS:IsSameAs) og hugtakid ,,verk* i 6dru ordasafni.

Martha M. Yee (2009) hefur talsverdar efasemdir um ad haegt sé ad koma bdkfraedigdgnum
farsellega til skila sem vensludum gdégnum. Han telur ad bokfredigdgn séu i grunninn
stigveldisskipt (eda hirarkisk). Pess vegna sé erfitt ad koma peim til skila sem stokum
einingum med tengsl i allar attir. bad sé verid ad holfa pau of mikid nidur. Margt i
bokfraediferslum raedst af samhenginu milli atrida sem erfitt er ad skilgreina nakvaemlega.
Bokfreedileg lysing er ekki adalatridi lengur, bokfraediferslan hefur verid drskurdud daud.
Gognin i henni eigi ad lifa sjalfsteedu lifi afram. Petta getur reynst erfitt i framkveemd og hdn
hefur efasemdir um ad bokasafnskerfin geti skilad skiljanlegum faerslum Ur pessum gégnum.
pau hafi ekki stadid sig alltof vel hingad til. Hun hefur einnig ahyggjur af pvi ad hradi Netsins
sé ekki neegilegur. pad parf ad tengja saman mismunandi gogn i hvert sinn sem 16gd er inn
fyrirspurn; ad greina réttu gognin og rettu tengslin i hvert sinn fyrir hvern notanda.

Litil umraeda virdist vera um 6ryggi vensladra gagna. bratt fyrir leit ad umfjéllun um pad
tokst ekki ad finna slikar heimildir nema hja W3C (World Wide Web Consortium:
http://www.w3.org/). LOgd er megindhersla & ad pessi gogn séu opin 6llum sem vilja
endurnyta pau i margs konar tilgangi, en enginn virdist gera rad fyrir pvi ad heaegt sé ad
misnota pau. Ein asteeda pess ad Google notar ekki lysigdgn fyrir efnisord i leitarnidurstédum
sinum er su ad auglysendur notudu pau til ad koma efni sinu ad i leitarnidurstodum (sja kafla
2.1.3.4). Er ekki hatta & ad oprattnir adilar laumi sinu efni bakdyramegin inn med opnum,
vensludum goégnum? Kannski horfa menn til reynslunnar af wiki-samvinnunni eins og a
Wikipediu. Su opna vinna sem par fer fram hefur reynst vel. Liklega veenta menn pess ad su

verdi einnig raunin pegar venslud gogn & merkingarvefnum eiga i hlut.

2.2.4.5 Forysta bokasafna og merkingarvefurinn

Af hverju eiga bdokasofnin ad snua ser ad merkingarvefnum: Ja, lysigagnaskraning er eitt af
héfudvidfangsefnum bdkasafns- og upplysingafraedinnar, vid pekkjum fraedin sem ad baki
liggja, en hofum fram til pessa adallega sinnt bokfraedilegri skraningu i békasafnskerfunum.

Bdkasafns- og upplysingafraedin hefur mikid til malanna ad leggja & pessu svidi. Vardveisla
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og framsetning gagna og upplysinga og midlun peirra er pad sem fraedin sntast um. Greinin er
i forystu & pessu svidi og etti ad fera Ut kviarnar og halda pessari forystu i framsetningu,
midlun og vardveislu gagna. Bokasafnsskrarnar er haegt ad audga med tenglum i 6nnur
gagnasofn, til demis ettfredi- eda eevisagnagogn (W3C Library Linked Data Incubator
Group, 2011).

2.3 Gegnir og Leitir

Samskrar bokasafna & Islandi eiga sér yfir 20 ara ségu. Haskolabokasofnin komu sér saman
um kaup a bdkasafnskerfinu Libertas 1992. Samskrain fékk nafnid Gegnir. Um svipad leyti
toku Borgarbdkasafn og um 70 6nnur séfn, einkum almennings- og skoélasofn, upp Dobis-
Libis-kerfid og kolludu skrana Feng (Sigran Hauksdottir, 2003). Arid 2003 sameinudust
notendur pessara kerfa og fleiri s6fn um adild ad bdkasafnskerfinu Aleph. bar med rattist
draumur um sameiginlegt bokasafnskerfi fyrir allt landid, eda svo gott sem (Hildur
Gunnlaugsdottir og Sigrun Hauksdattir, 2005). Bokasafnskerfid fékk nafnid Gegnir. Gegnir er
bokfreedigagnasafn og Gegnir.is er leitarviomat hans. Nyr leitarvefur, Leitir, var tekinn i
notkun 2011. Hann byggir & Primo-hugbunadinum fra ExLibris og er sampeett leitargatt fyrir
nokkur gagnasofn, par med talid bokfreedigrunn Gegnis og Skemmuna. Gegnir.is leitar adeins
i bokfreedigagnasafninu Gegni. Med tid og tima er Leitum &tlad ad taka vid af gamla
leitarvidmotinu fyrir Gegni. I Leitum er heagt ad leita i flestum timaritagagnaséfnum sem
keypt eru & Islandi. Su leit er enn sem komid er & sér flipa, en til stendur ad sameina allar leitir
undir einum flipa sumarid 2014. pa verdur hagt ad leita & einum stad i mérgum gagnaséfnum,

par med talid i Gegni, Skemmunni og erlendum timaritagagnaséfnum.

2.3.1 Stada mala & islandi i Ij6si gagnryni & bokasafnsskrar

Ahyggjur manna af bokasafnsskram felast ekki hvad sist i pvi ad notendur vilja fa porfum
sinum fyrir heimildir fullnaegt & stundinni. Bokasafnsskrar eru einkum tilvisunarskrar. bar
benda & efni, en ekki er haegt ad nalgast pad nema med pvi ad fara a bokasafnid. Netid visar
notendum & efni sem peir geta lesid vid télvurnar. bess vegna velja menn pad fremur, pad
sparar dyrmatan tima. S6fnin purfa ad geeta pess ad gera heildartexta adgengilegan i gegnum
skraningarfeerslur eins og mogulegt er. betta hefur verid haft ad leidarljosi i Gegni og Leitum.
Pannig er haegt ad komast i heildartexta timaritsgreina sem finna ma & Timarit.is og einnig &
vefnum Beakur.is. Fjoldi skradra timaritsgreina sem til eru i Gegni med tengil i Timarit.is er
yfir 30 pusund. Allflestar baekurnar & Baekur.is eru jafnframt skrddar i Gegni med tengil i
heildartexta.
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Eitt af pvi sem gagnryni & skrar bokasafna beinist ad og kemur fram i skyrslu Calhoun (2006)
er ad ekki sé hagt ad finna timaritsgreinar i bokasafnsskram. I Gegni hefur verid morkud st
heillaveenlega stefna ad skra greinar helstu islenskra timarita. Um pad bil pridjungur peirra er
adgengilegur rafrent. Af yfir 120 pasund ferslum eru rumlega 40 pdasund med tengil i
heildartexta. I Bandarikjunum eru timaritsgreinar i sérstokum gagnabdnkum sem s6fnin purfa
ad kaupa adgang ad. ber eru ekki adgengilegar i bdkasafnsskrdnum og pad hefur verid
gagnrynt. Notendur purfa ad leita baedi i gagnabonkum ad timaritsgreinum og i bdkasafns-
kerfum ad bdkum og 60ru efni. Heildartexti er po ekki alltaf adgengilegur i pessum
gagnabdnkum og upphaflega voru peir tilvisunargagnagrunnar rétt eins og bédkasafnskrarnar.
Fyrir daga Netsins voru gefin Ut sérstok tilvisanasofn & prenti sem innihéldu efnisflokkada
lista yfir timaritsgreinar, eins og ERIC a svidi menntamala sem kom Gt nokkrum sinnum a ari.
Hér & Islandi hofum vid adgang ad miklu safni timaritsgreina i gegnum Landsadgang. par eru

leitarbaerar & hvar.is og i sér flipa i Leitum.

Margt af pvi sem menn finna ad i bokasafnsskranum (Calhoun, 2006; Mi og Weng, 2008) &
fullan rétt & sér og ymislegt hefur préast i rétta att (Wilson, 2012). Hér & Islandi erum vid &
réttri leid. Vid hofum verid svo lansdm ad taka upp eitt bokasafnskerfi fyrir allt landid en pad
tryggir viotekt samstarf safha og vid skraum islenskar timaritsgreinar i sama kerfi. bar med er
nokkud vel tryggt ad allt bitasteett efni eftir islenskan héfund sé leitarbeert. Vid eigum mikid
safn rafrens efnis sem gert hefur verid adgengilegt i bokasafnsskram og vid héfum tekid

Leitir i notkun sem veitir adgang ad miklu magni erlendra, rafreenna timaritsgreina.

2.3.2 Nafnmyndastjérnun i bokfraedigrunninum Gegni

Skraningarreglur kveda & um ad afbrigdi hofundarnafna séu leitarbeer. Pad er gert med pvi ad
velja eitt nafn sem adalnafnmynd og visa fra 6drum, eda med nafnmyndastjérnun. Um petta
gilda reglur eins og peer ad nota pekktustu nafnmynd einstaklinga. Pannig er visad fra
Adalsteini Kristmundssyni i Steinn Steinarr og fra Asbirni Morthens i Bubba Morthens. Hver
s& sem slar upp 4 Asbirni Morthens far allt efni sem skrad er undir hofundarnafninu Bubbi
Morthens. Islenskar rodunarreglur fleekja malin nokkud. Ofugt vid pad sem gerist erlendis er
islenskum n6fnum radad & skirnarnafn i stafrofsskram bokasafna, rétt eins og i simaskranni.
pad er somuleidis islensk hefd ad horfa framhja millinafni vid rédun, millinafn eda
upphafsstafir pess eru rdédunaratridi & eftir fodur- eda ettarnafni. Sigurdar A. Magnisson
radast sem Sigurdur Magnusson A. En af pvi ad notendur lita & A-id sem o&rjufanlega heild
nafnsins parf ad sja vid pvi og gera tilvisun sem farir peim notendum sem sla upp a Sigurdur

A. Magnusson allar ferslur sem skradar eru a Sigurdur Magnusson A. Afbrigdi i rithaetti eru
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had nafnmyndastjornun. Russnesk néfn eru umritud ar kyrillisku letri eftir &kvednum reglum
og hvert land er gjarnan med sinar sérreglur. Oft ma sja margar Gtgafur af pessum néfnum i
peim verkum sem skrdd eru. Russneska tonskaldid Tsjajkovskij er umritadur samkvaemt
islenskum umritunarreglum sem til eru hja islenskri malstsd, ni Arnastofnun, og nokkur
afbrigdi nafnsins eru leitarbaer i Gegni. Notendur hafa pessar reglur teeplega & reidum héndum
og pvi er reynt ad hjélpa peim vid leit ad pessu nafni med pvi ad hafa sem flest hugsanleg

afbrigdi leitarbaer. A mynd 7 sjast ymis tilbrigdi vid nafnmynd Tsjajkovskijs.

Tsjajkovskij, Pjotr ilitsj, 1840-1893
Tchaikovsky, Pyotr II'yich, 1840-1893
Chaykovski, Pyotr Il'yich, 1840-1893
Tjaikovski, Pyotr II'yich, 1840-1893
Tsjaikovski, Pjotr lljitsj

Tchaikovsky, Peter Ilich, 1840-1893

Mynd 7: Afbrigdi rassnesks nafns i nafnmyndaskra Gegnis.

Listamenn eru oft erfidir vidureignar. Margir peirra skrifa eda flytja verk undir
listamannsnafni, en setja annad efni fram undir skirnarnafni. P4 parf ad adskilja pessi tvo
hlutverk og gera ,,sja einnig* tilvisanir par 4 milli. Gallinn er sa ad i bokasafnsskranum okkar,
Gegni og Leitum, eru pessar tengingar litt synilegar. baer sjast adeins i flettilista fyrir htfunda
og ba undir hnappnum ,meira“ eda sem athugasemd. Mynd 8 synir athugasemd um

hofundarnafn Gudmundar Bjornssonar landleeknis.

Nidurstodur
Fjoldi Farsla
Cestur 1864-1937 - meira?

99+ Public Note: Gudmundur Bjornsson (landlaknir)
3 Gestur Aubunsson 1915-1999 - meira?

1 Gestur Arnason 1688?-17527 - meira?

1 Gestur Gostaf Asbjornsson 1908-1944 - meira?

Mynd 8: Ur flettilista fyrir mannandfn i Gegni.
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A mynd 9 sést hvad birtist pegar smellt er 4 ,,meira‘.

Tilvisanir
Farsluntimer 000012649
Abalhofud Gestur 1864-1937
5ja einnig Gudmundur Bjérnsson 1864-1937 (landlaknir)
Ath.semd: Gudmundur Bjornsson (landlaknir)
Uppfaera Y

Mynd 9: Tilvisunarfaersla fyrir nafn i Gegni.

Notandi parf ad leita ad bd&dum nafnmyndunum til ad fa allt sem pessi einstaklingur hefur
skrifad. Nafnmyndastjornunin fer einkum fram i gegnum flettilistana. I Leitum eru engir
flettilistar og par med eru engar tilvisanir sjaanlegar. Nafnmyndaskrain vinnur po sina vinnu a
bakvid i ordaleitinni pegar fravisun er til stadar. En nafnmyndaskrain vinnur adeins &
Gegnisgognunum i Leitum, en ekki & pvi sem er i Skemmunni eda erlendu timarita-
gagnasofnunum. Mikill timi og orka fer i nafnmyndastjornun & bokaséfnum alls stadar i
heiminum. Hér & islandi hefur edli malsins samkvaemt verid 16gd mest raekt vid islensk

mannanofn.

2.3.3  Tolvuleitir i framtidinni: Islensk maltsekni og leit & vef
Eitt af vidamestu vidfangsefnum maltekninnar er leit & vefnum. bad er p6 skammt a veg
komid enda mjog flokid verkefni. I nylegri bok um islenska tungutaekni kemur fram ad eitt af
vidfangsefnunum sé ad proa leitarvélar pannig ad peer radi vio leitartexta i formi spurningar.
Leitarvélar eiga ad geta svarad spurningunni ,,Lattu mig 4 lista yfir 61l fyrirtaeki sem yfirtekin
voru af 6drum fyrirteekjum sidustu fimm arin“ (Eirikur Régnvaldsson, Kristin M. Johanns-
déttir, Sigrun Helgadottir og Steingrimur Steingrimsson, 2012, bls. 18):
Til ad unnt sé ad gefa vidunandi svar parf ad beita setningalegri pattun til greiningar &
malfraedilegri formgerd setningarinnar og greina ad verid sé ad leita ad fyrirteekjum sem hafa
verid yfirtekin en ekki peim fyrirteekjum sem toku yfir énnur fyrirteeki. P& parf ad skilgreina
sambandid sidustu fimm ar svo haegt sé ad akvarda vid hvada ar er att. Ad lokum parf ad mata
leitarfyrirspurnina vid 6grynni af dskipulégdum gdgnum svo ad finna megi upplysingarnar
sem leitad er ad. petta er kallad ,,upplysingaheimt“ og felur i sér leit ad skjélum og

veegisrodun peirra. Til pess ad haegt sé ad baa til lista yfir fyrirteki parf kerfid einnig ad
pekkja akvedinn ordastreng 1 skjali sem nafn fyrirtekis, en pad ferli kallast ,,nafthakennsl*

Hér ad ofan er lyst vinnu sem hefur verid unnin i héndunum af skrasetjurum & bokasofnum. |
marksnidinu er sérstakt svid fyrir stofnanir og fyrirteeki og & grundvelli pess er bdinn til index
eda flettilisti yfir fyrirtaeki. Arabil er haegt ad dkvarda sem efnisord og ,,Yfirtaka fyrirtaekja“ er

til sem efnisord, en notendur purfa ad finna pad Gt ur samhenginu hvort um yfirtekid fyrirteki
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er ad reda. bad virdist &di metnadarfullt ad atla leitarvélum ad leysa ar fyrirspurnum af
pessu tagi. Til eru tolvuteek samheitasdfn fyrir baedi ensku og pysku sem greina samheiti vid
leitarord, svo sem hagnadur, ardur, grédi og abati og geta pau bett leitarnidurstoour
verulega, en ekkert slikt er til fyrir islensku enn sem komid er (Eirikur Régnvaldsson, Kristin
M. Jéhannsddttir, Sigrun Helgadottir og Steingrimur Steingrimsson, 2012). bessi samheita-
sofn gegna i raun svipudu hlutverki og tilvisanir i bokasafnskerfum og vidar. Adurnefndur
gagnagrunnur um Beygingarlysingu islensks natidarmals, BIN, er gott deemi um maltaekni-
verkefni sem nytist vel vid leitir a vef. Hann gerir leitarforritum sem hann nota kleift ad leita
ad 6llum beygingarmyndum ordsins sem slegid er inn i leitargluggann. Medal peirra sem nota
pennan gagnagrunn er Timarit.is, simaskréin ja.is og Visindavefurinn (Kristin Bjarnadottir,

2009). pessi gagnagrunnur hefur ekki verid tekinn i notkun & Leitum.

2.4 Rannsoknir a leitum i bokasafnskerfum

Gagnryni Calhoun (2006) og margra annarra byggir & rannséknum a leitarhegdun folks.
Talsvert er til af megindlegum rannséknum & leitarhegdun i rafrenum bokasafnsskram. paer
eru einkum tvenns konar, 1) notendakannanir (surveys) og 2) greining & loggskram
bokasafnskerfa (transaction-log analysis). Loggskrar verda til fyrir hverja adgerd sem
framkveemd er i bdkasafnskerfinu og til pess ad heaegt sé ad lesa Ur peim parf mikla
forritunarvinnu. Notendakannanir mala anaegju eda 6anagju med bokasafnskerfid i heild, paer
meela einkum vidhorf til kerfisins og hvernig notendum finnast leitir sinar ganga i heildina
séd. Greining a loggskram synir hins vegar akvedna hegdun notenda, hvad peir gera, en ekKi

af hverju. I badum tilvikum er erfitt ad draga skyrar alyktanir (Bennett, 2007).

Notendakannanir segja litid um hvernig einstakar leitir ganga, pvi pad er erfitt fyrir notendur
ad endurskapa leitir i bokasafnskerfum. peir geta ekki gert grein fyrir pvi hvad peir gerdu
nakveemlega og af hverju. pad er einnig erfitt ad draga alyktanir af loggskram kerfanna.
Leitum ma einna helst likja vid samtal notandans vid kerfin. Hann reynir eina leid og ef hin
gefst illa profar hann eitthvad annad. betta geta loggskrar ekki synt med gédu moti. bar ad
auki skortir st6dlud vinnubrégd vid rvinnslu loggskraa (Bennett, 2007). paer syna hvada
adgerd var notud og hvort han tokst. bar segja ekkert til um hvers vegna adgerd mistokst,
hvad notendur &tludu sér ad finna og hvort peir voru anaegdir med nidurstddurnar. Stundum
mistekst leit vegna pess ad notandi gerir aslattarvillu eda vegna pess ad efni sem leitad er ad
er ekki til i skranni. bessar rannséknir nd med 6drum ordum ekki ad kafa ndgu djupt i asteedur
tiltekinnar leitarhegdunar i bokasafnskerfinu. Samt sem adur eru pessar rannsoknir miklar ad

voxtum og gefa akvednar visbendingar um kosti og galla bokasafnskerfanna (Lau og Goh,
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2006). beer hafa préast i timanna ras. bar syna medal annars i hve miklum meli samsettar
leitir, boole-adgerdir (0g, eda og not), styfingar og geesalappir eru notadar og hvers konar leit
er valin. Rannséknir & loggskram eru yfirleitt mjog umfangsmiklar. Lau og Goh skodudu
641,991 loggskrar i teeknihaskolanum i Nanyang. | rannsékn peirra kom fram ad flestir
notendur, eda nerri 70% nota ordaleit (keyword search). Likleg skyring & pvi er ad ordaleit er
sjalfgefin, si leit sem blasir vid & leitarvefnum. Hofundar leggja til umbeetur &
bokasafnskerfinu i kjolfar rannsdknarinnar. Eitt af pvi sem peir leggja til er batt flettileit
(stafrofsleit, browsing), en pad virdist ekki vera bodid uppa flettileit i bokasafnskerfi
teeknihaskolans i Nanyang, en pad gengur pvert gegn pvi sem gagnrynendur bokasafnsskraa
(Calhoun, 2006) leggja til.

[ 1j6si pess hve leitarnidurstodur fyrir efni eru sleemar, veeri til bota ad bjoda upp &
flettileit efnisorda. Flettileit veeri einnig gagnleg vidbot vid hofundaleit vegna pess ad
afbrigoi i rithaetti nafns sama einstaklings gerir notendum erfitt fyrir ad safna saman
8llum ferslum sem honum tengjast (Lau og Goh, 2006).%®
Hoéfundar telja einnig ad pad gagnist notendum sem hafa 6lj6sa hugmynd um efni ad geta flett
upp i efnisordum i stafrofsréd og par eru peir samstiga Mann (2006). Langir efnisordastrengir
séu pb akvedid vandamal. Peir leggja til ad bodid verdi uppa flettileitir fyrir hdfund, titil og
efni likt og i Gegni og vidar eda ad gera veftilvisun (hyperlinking) milli valinna leitaratrida og
tengja pannig vid héfunda- og efnisordalista eda nafnmyndaskrar bokasafnskerfanna (Lau og

Goh, 2006).

Adrar megindlegar rannséknaradferdir hafa verid reyndar eins og ad ryna i Utlana- og
millisafnalanatolur fyrir og eftir umbetur i bokasafnskerfum. Rannsékn J.M. Bennetts (2007)
bendir til pess ad endurbetur & leitarviomoti bokasafnskerfa skili sér ekki i meiri Gtlanum, en
bess sjaist stad i auknum millisafnalanum. Rannsoknin var gerd & samskra margra safna, en
ein nyjung i kerfinu var einmitt st ad notendur gatu séd hvad til var & 6drum séfnum i
samlaginu og par af leidandi fj6lgadi millisafnalanum. Heepid er ad tengja breytingar a
utlanat6lum vid leitarhegdun notenda og anaegju peirra med bokasafnskerfid. Reynslan hefur
synt ad utlanatdlur lekka stodugt eftir pvi sem adgangur ad rafreenu efni eykst. bad er i haesta

mata edlileg préun.

38 ,,Given the poor performance of subject searches, the ability to browse subject indexes would be
helpful. Browsing would also be a helpful comlement for author searches since different name variants
for the same person makes it harder for the users to retrieve all records be the same individual at
once“. (Lau og Goh, 2006, bls. 1326).
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2.4.1 Rannsoknir a notkun & Gegni og Leitum

Rannsoknir a notkun bokasafnskerfanna Gegnis og Leita eru ekki miklar ad voxtum. Helga
Kristin Gunnarsdéttir fjalladi um vidhorf haskolanema til Gegnis i MLIS-ritgerd sinni ,,Pess
vegna er Gegnir svo frabeer“: Vidhorf h&skolanema til bokasafnskerfisins Gegnis (2013).
Margt af pvi sem par kemur fram er frodlegt ad skoda i ljosi gagnryni & hefédbundnar
bokasafnsskrar. Flestir nemendurnir nota Gegni talsvert mikid og peir leggja mikid uppdr pvi
ad vera sjalfbjarga. beir vilja sja sjalfir um sina leit, leita sér ekki adstodar og notfeera sér ekKi
pba hjalp sem er i bodi & vefnum, heldur fikta sig &fram ef peir lenda i 6gongum. Sumum finnst
vanta upplysingar, til deemis itarlegri upplysingar um innihald rita. Eitthvad hefur tekist vel i
hénnun & viomoti Gegnis, pvi nemendum finnst audvelt ad leita og eru fljétir ad pvi. pPeim
finnast hins vegar erlendir timaritagagnagrunnar frumskogur, einkanlega efnisleitin. Flestir
nota peir ordaleitina — stikkord sem peir sla inn. beim likar vel vid petta einfalda leitarviomot
sem likist Google. Sumir peirra nota itarleit med afmérkunum, en fair nota flettileit. Margir
virdast po vita af henni. Faestir peirra pekktu til Leita pegar ranns6kn Helgu Kristinar var gerd

enda voru Leitir pa nytilkomnar.

Andsteett pvi sem kemur fram hja Calhoun (2006) og Hartley og Booth (2006) byrja margir
vidmelenda Helgu Kristinar (2013) leitina i Gegni. peir ,.fiska“ i Gegni og hafa talsverdar
efasemdir um Google-leit. Reynslumiklir notendur byrja frekar i Gegni. Allir skilja peir vel
muninn & leitum i Google annars vegar og Gegni hins vegar. Peir vinna sig afram ur
feerslunni, smella til deemis a efnisord og finna pannig annad efni sem ad gagni kemur. Sumir
pbeirra skanna einnig hillurnar eins og nokkrir af minum vidmalendum. Nokkrir vidmalenda
Helgu Kristinar nota Gegni einkum til ad fletta uppa bokum, en fleiri nota Gegni til
efnisleitar. Margir nota Gegni til adstodar vid heimildaskraningu. bekking vidmealenda Helgu
Kristinar & moguleikum Gegnis er pé ad morgu leyti takmorkud. Peir nota hann hvorki til ad
leita ad timaritum né timaritsgreinum og virdast ekki vita ad pannig efni sé ad finna. Einnig
kemur fram ad peir virdast ekki atta sig a pvi ad rafrent efni er par ad finna i talsverdum

meeli.

pérny Hlynsdottir fjallar nokkud um Gegni i MLIS-ritgerd sinni um samstarf bokasafna,
Voélundarhas upplysinganna: Starfsumhverfi haskolabdkasafnanna a stafrenni 6ld (2013).
Sjonarhorn starfsfolks bokasafnanna til Gegnis kemur vel fram hja henni. Han rekur ségu
samstarfsins og vidhorf til pess, medal annars til skraningar, lyklunar og geedastjornunar. Allir
vidmelendur hennar eru &naegdir med pad ad hér & landi er eitt bokasafnskerfi sem 6llum

bydst ad vera patttakendur i og flest bokaséfn landsins nyta sér. Peir eru einnig anaegdir med
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sameiginlega skraningu og gaedastjornun i kerfinu, peim finnst samstarfid hafa gengid mjog
vel og eru pakklatir fyrir pa midleegu gaedastjornun sem pvi fylgir. Skéasetjarar eru mjog
metnadarfull og fagleg stétt og peir skilja vel mikilvaegi gaedastjornunar i storu og fjélbreyttu
gagnasafni eins og Gegni. bad er i raun otralegt hversu mikil satt rikir um geaedastjornun
bokfreedigagnanna i 1jési pess hversu élikar safnategundir um er ad raeda, skolabdkasofn,
almenningsbdkasofn, haskolabdkaséfn og pjodbokasafn (Landsbokasafn). Starfsfolk sér

hvilikur vinnusparnadur pad er ad hvert gagn er adeins skrad einu sinni.

Fram kemur hj& vidmelendum bornyjar (2013) ad peim finnst vinnan vid samreemd efnisord
ekki nogu langt & veg komin og sakna efnisorda sem peir purfa ad nota. bad er reyndar
fullkomlega heimilt ad nota énnur efnisord en pau sem merkt eru sem sampykkt. Og pad er
alveg rétt ad pessi vinna gengur ekki nogu hratt fyrir sig. Efnisordardd Gegnis hittist um pad

bil tvisvar i manudi og pad dugir ekki til ad vinna ar 6llum peim efnisoréum sem i Gegni eru.

2.4.2 Leitarhegdun freedimanna

Mikid hefur verid skrifad um hvernig fagpekking hefur ahrif & leitarhegdun, einkum &
vefnum. Peir sem leita ad efni sem peir pekkja vel fletta tvisvar sinnum oftar upp i
efnisordalykli eda skoda efnisord og samheiti en peir sem ekki pekkja fagsvidio (Shiri, 2005;
Fadilah, Ramayah og Wan, 2013). pekkt eldri rannsokn gefur svipadar visbendingar (Hsieh-
Yee, 1993). Reynsla af leitum og efnispekking spila saman. pPekking & efnissvidi hefur ahrif a
samsetningu leitarorda og notkun samheita. Peir sem bua yfir fagpekkingu & efnissvidi fletta
einnig mun oftar upp i efnisordalyklum, velja leitarord af meiri kostgeefni og undirbla sig
betur. Pekking & leitarkerfinu beetir einnig leitarheimtur (Fadilah, Ramayah og Wan, 2013).
Pessar rannsoknir snua ad leit i timaritagagnaséfnum og a vefnum, ekki i bokasafnskerfum og

ein peirra er fra ardégum vefsins, en nidurstddur rannsdknanna eru samhljoda.

Kenningar um leitarhegdun sem Marcia J. Bates (2006) hefur sett fram hafa haft ahrif a
hénnun rafreenna bokasafnskerfa. I upphafi rafreenna bokasafnskerfa gerdu menn rad fyrir ad
notandi setti fram einfalda leitarspurningu sem svarad veeri i bokasafnskerfinu, leitir veeru eins
og ad koma vid i badinni (Bates, 2006)*°. Bates telur pad mikla einfoldun, leitir likist meir
berjatinslu — hvert nytt svar leidir af sér adra leitarfyrirspurn, likast pvi ad lesa ber af runna,
eitt og eitt i einu. Nyjar spurningar og nyjar leitir verdi til i sjalfu leitarferlinu og engin ein
lokanidurstada faist, heldur morg sett af nidurstéoum. Og i leitarferlinu er mérgum pradum

fylgt. Leitad er medal annars i bokfreedigrunnum og timaritagagnaséfnum, tilvisnaskrar

39 ,,One stop shopping* (Bates, 2006, bls. 59).
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(citation indexes) og heimildaskrar skodadar, flett i gegnum akvedin timarit (journal run),
skodud fleiri verk eftir akvedinn héfund og skodad i kring i hillum eda & sama efnissvidi.

Kenningar Shan-Ju L. Chang (2006) um pad hvernig notendur skanna efnissvidid falla
ageetlega ad kenningum Bates. Chang skilgreinir niu tegundir efnisskdnnunar. begar menn
skanna efnissvidiod eru peir &vinlega ad leita ad einhverju 6vaentu og 6pekktu, einhverju sem
pbeir ekki hafa vitneskju um og vonast til ad finna med pvi ad skima eda skanna (Chang,
2006).* Alemu, Stevens, Ross og Chandler (2012) eru & sému skodun og vonast til pess ad
venslud gogn leysi petta hlutverk betur af hendi en bokasafnsskrar okkar tima gera.

A sidustu arum hafa rannsoknir & Ovantum uppgétvunum i leitarferli verid vaxandi
vidfangsefni i upplysingafredi. Margir lita & pad sem &kvedid leitarform. Foster og Ford
(2003) gerdu rannsokn a mikilveegi dveentra uppgdtvana (serendipity) hja hopi visinda- og
fredimanna (role of serendipitous information encounters in research). Par kom fram hja
nokkud stérum hépi vidmeelenda ad peir leitudu markvisst ad 6vaentum upplysingum og téldu
ad haegt veeri ad yta undir slikar uppg6tvanir med pvi ad leita med opnum huga og vikka
sjénarhorn leitarinnar. Sumir leitudu Gt fyrir sina fradigrein ad sjénarhorni annarra greina.**
pad kom pd fram hja hofundum ad slikar uppgoétvanir verda hugsanlega & vegi manna vegna
bess ad innra skipulag upplysingalindanna bydur uppad pad, til demis flokkunarkerfi
bokasafna.*? Pad ma pvi segja ad peer séu ekki fyllilega ,,6vaentar. Agasta Palsdéttir (2010)
rannsakadi samspil leitar af asetningi og ad rekast & 6vaentar upplysingar hja peim sem leita ad
heilsufarsupplysingum. Rannséknin var megindleg og byggdi & goégnum Gr 1000 manna Urtaki
Islendinga fra 2002 og 2007. Nidurstddur benda til pess ad pad ad rekast & Gvantar
upplysingar sé akvedid leitarform. S& hdpur sem virkastur var i upplysingadflun var einnig sa
hopur sem liklegastur var til ad rekast 6vaent & upplysingar. Margt bendir til pess ad peir sem
eru virkir i upplysingaleit séu jafnframt opnir fyrir pvi ad rekast & dveentar upplysingar og taki

bann patt beinlinis inn i leitarferli sitt.

2.4.3 Leitarviomot rannsdknarbokasafna
Jia Mi og Cathy Weng (2008) gerdu rannsokn & leitarvidméti bokasafna (OPAC). beer

skodudu leitarviomot 123 rannsoknarbokasafna i Bandarikjunum, annars vegar leitar-

0 [BJrowsing, in essence, is an examination of unknown items of potential interest by scanning or
moving through an information space in order to judge, or to satistify curiosity about something*
(Chang, 2006, bls. 73).

1 [T]he notion of ,,discipline* could be an hindrance to serendipity* (Foster og Ford, 2003, bls. 335).
2 ,»[S]uch encounters may really be manifestation of the hidden, but logical, influences of information

gatekeepers — inherent in, for example, librry classification schemes*. Foster og Ford, 2003, bls. 337).
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moguleika peirra og hins vegar framsetningu a bokfraediferslum. bar, eins og svo margir
adrir, velta pvi fyrir sér hver sé skyringin & pvi ad haskélanemar snidgangi bokasafnsskrarnar,
hvad megi helst ad peim finna. Pad sem vefir eins og Amazon og Google hafa framyfir
bokasafnsskrarnar er til deemis vigtun & leitarnidurstéoum, visun i svipad efni og leidrétting &
ritvillum. Bokasafnsskrar eru erfidar notendum. Til pess ad leera almennilega & peer parf ad
fara & kynningu. Kynsl6din sem alin er upp vid Netid hefur ekki polinmadi til pess, pad hafi
rannsoknir synt. FOIk notfeerir sér ekki heldur leidbeiningar eins og fram kom hja Helgu
Kristinu (2013). Pad treystir pvi ad grunnpekking a Netinu dugi. Margt af pvi sem Mi og
Weng (2008) finna ad bokasafnsskram & ekki lengur vid og feest af pvi & vid um Leitir. peer
meela sterklega med ordaleit eins og & Netinu. Einnig benda paer a ad pegar haskdlabodkasafn i
Los Angeles i Kaliforniu baud upp a ordaleit sem sjalfgefna leit i bokasafnskerfinu pa jokst
notkun & ordaleitinni mikid. pad er haepid ad tilgreina pad sem asteedu mikillar notkunar. Su
leit sem er mest aberandi og notendum er beint i hlytur ad vera su leit sem mest er notud. |
Gegni er notanda visad aftur i ordaleit i hvert sinn sem hann sler nytt leitarord inn i
leitargluggann. Hann feer ekki ad halda afram i flettileit hafi hann valid hana. Flettileit titla var
algeng sjalfgefin leit & peim s6fnum sem peer skodudu. Su leit krefst ad mati Mi og Weng
bekkingar sem er ad hverfa. Notendur purfa til deemis ad vita ad pad a ekki ad sla inn greini i
leitargluggann ef titill hefst & greini eins og svo algengt er. I flettileit ad hofundum purfa
notendur ad vita ad pad & ad snda nafnmyndinni vid. | badum pessum tilvikum stdndum vid
hér & Islandi i 6drum sporum hvad vardar islenskt efni. Vid notum hvorki greini né vidsntnar
nafnmyndir Islendinga. Flettileit er ekki sérlega sndin fyrir okkar notendur, ad minnsta kosti

ekki pegar leitad er ad efni & islensku.

Mi og Weng (2008) nefna margt sem er til fyrirmyndar hja Amazon. Par er mynd af
bokarkapum eins og nu er i Leitum, haegt er ad komast i efnisyfirlit boka, atridisordaskrar og
umsagnir um baekur. Amazon notferir sér gogn vida ad med gdédum arangri. Tvennt nefna
bar annad sem asteda er til ad staldra vid. A Google og Amazon er sjalfvirk styfing og
leidrétting & ritvillum i bodi. Notendur geta leitad ad einni ordmynd og fengid nidurstoour
fyrir allar ordmyndir. Slikt er ekki i bodi i Gegni eda Leitum. Beygingarlysing islensks
natidarmals, BIN, getur fart notanda nidurstddur fyrir baedi barn og born pott hann slai
einungis annad inn, en sa gagnagrunnur er ekki i notkun i Gegni eda Leitum eins og adur

seqir.

peer stollur Mi og Weng (2008) raeda einnig talsvert um vigtun a leitarnidurstédum. Vefir eins

0og Google og Amazon gefa ekki upp hvernig leitir eru vigtadar. Vigtun & leitarnidurstodum
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Iytur veentanlega 6drum I6gmalum i bokasafnsskram. Heepid er ad byggja leitarnidurstoour a

vinseldum pegar rannséknarbdkasofn eru annar vegar. bar hljéta 6nnur sjénarmid ad vega

byngra.

Gagnryni Mi og Weng (2008) & framsetningu & leitarnidurstodum & ekki vid um margt i
Gegni eda Leitum. Tvennt er po vert ad nefna i pvi sambandi. Hvorki i Gegni né Leitum eru
beer feerslur merktar sem buid er ad skoda, hvorki med 6drum lit né & annan hatt. Mi og Weng
telja einnig mikilvaegt ad upplysingar um eintok birtist strax i leitarnidurstédum, en pad er
ekki gerlegt i samskra sem heldur utanum eintok 300 safna eins og Gegnir og Leitir.

Hartley og Booth (2006) skodudu anagju notenda med samskré haskolabdkasafna i Bretlandi.
Pau 16gdu leitarspurningar fyrir haskdlakennara og nemendur i framhaldsnami og toku upp a
mynd med forriti svipudu e-mission sem notad er i pessari rannsokn. Sidan kénnudu pau
vidhorf peirra til leitanna strax & eftir. Megintilgangur peirra var ad kanna hvort pad veeri
askilegt ad bjoda upp & leit i samskra safna. Margt forvitnilegt kom i 1j6s. bad er erfitt ad sja
uatfra rannsokninni hvers konar leit kerfid baud uppd, hvort um flettileit eda ordaleit var ad
reeda. Flestir notendur slogu inn héfund eda titil og margir notudu ISSN og ISBN-nUmer.
Afmorkun leitarnidurstadna var talsvert notud, einkum tungumal og ar. Notendur rédudu
leitarnidurstddum og voldu sofn til ad leita i. Pad kom p6 mest & 6vart ad mjog margir notudu
ba hjalp sem i bodi var. bad kann ad stafa af pvi ad peir voru ad leita i kerfi sem peir h6fdu
aldrei séd adur. Menn foru mjog misjafnar leidir i leitinni. Pad telja Hartley og Booth benda
til pess ad bdkasafnskerfin purfi ad vera mjog sveigjanleg og bjéda uppd margar leidir.
Notendur peirra voru ekki viljugir ad fara i gegnum vidamiklar leitarnidurstodur. peir vildu fa
nakvemar og temandi nidurstddur. Annad sem kom i 1jos i rannsékninni var ad aslattar- og
ritvillur voru mjog til trafala. Margir attudu sig ekki a peim og gafust upp & leitinni. barna
vilja héfundar sja bokasafnskerfin bjoda uppa leidréttingu eins og Google bydur uppa; ,,did

you mean...“.

Mi og Weng (2008) og margir adrir telja ad pad purfi ad nyta betur pa vinnu sem liggur i
skraningarfeerslum bdkasafnanna, lata gdgnin vinna betur. Skraningarfaerslur innihalda alls
kyns kdda sem sumir hverjir eru ekki vel nyttir og litt synilegir. Efni fyrir born og unglinga
hefur verid kddad lengi vel i Gegni, en er enn sem komid er ekki vel synilegt. bad stendur po
til bota i nyrri atgafu af Leitum sem vantanleg er 2014. Koédar fyrir frummal pydinga,
notendahdp og tegund myndefnis eru demi um upplysingar i ferslum sem hvergi birtast

venjulegum notendum.
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2.4.4 Viomotsprofanir

Viomotsprofanir eru mikilvegar i 6llum vefjum. peer felast jafnan i pvi ad akvedid Urtak er
bedid um ad leysa akvedin verkefni. Rannsoknin sem hér er til grundvallar er ad nokkru leyti
vidmotsprofun eins og fjallad er nanar um i kafla 3. Thura Mack, Maribeth Manoff, Tamara J.
Miller og Anthony D. Smith (2004) gerdu viomotskdnnun & vef haskolans i Tennessee (UT).
pessi rannsdkn er nokkud komin til ara sinna, en um margt ahugaverd. Vidmelendur voru 13
haskdlakennarar og nemendur i framhaldsnami og voru peir bednir um ad leysa af hendi
akvedin verkefni & vef safnsins, atta alls. Verkefnin voru tekin upp, allt sem gerdist & skjanum
var skrdd og hélfopin vidtdl tekin vid viomelendur til ad komast ad fyriraetlan peirra,
vantingum og leitarvenjum.* Verkefnin voru med ymsu méti. Vidmalendur voru bednir um
ad finna beaekur i bdkasafnskerfinu, timarit i gagnasdéfnum sem keypt voru & safninu,
upplysingar um millisafnalan og ymislegt fleira a vef safnsins. Nidurstédur rannséknarinnar
stydja adrar rannsoknir & leitarhegdun og koma ekki a dvart. bekking & vidfangsefninu og
pjalfun i leitum skiptir skdpum. beir prir sem bestar nidurstodur fengu voru framhaldsnemar
sem pekktu vidfangsefnid mjog vel, voru virkir i rannséknum og notudu bokasafnid og vef

pess mikid.

# [A] structured, open-ended interview was then conducted to determine user preferences,
expectations, and current online searching practices“. (Mack, Manoff, Miller og Smith, 2004, bls. 16).
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3 Rannsoknin — adferdafraedi og framkvaemd

Hér & eftir verdur fjallad um rannsdknaradferd, framkvaemd rannsoknar og greiningu gagna,
rannsoknarspurningar, patttakendur og val peirra, markmid rannsoknarinnar og gildi hennar.
Einnig verdur fjallad um takmarkanir rannsoknarinnar eda annmarka sem & henni kunna ad
vera. Adferdafraedi rannsoknarinnar er eigindleg. Eigindleg rannsokn sem kafar djapt i gognin
gefur dmetanlega innsyn i upplysingahegdun hdops sem pekkir bokasafnskerfid vel og gerir

miklar krofur til pess.

3.1 Markmid og rannséknarspurningar

Fram til pessa hefur litid verid rannsakad hvernig notendur leita i bokasafnsskranum Gegni og
Leitum, sem nar o6ll bokasofn landsins nota. Hér & islandi héfum vid sérstakar skyldur
gagnvart islensku atgafuefni, en hoéfum litla hugmynd um hvort framsetning pess i
bokfraedigagnagrunninum sé i samreemi vid parfir notendanna. Okkur ber skylda til ad skra
pad skilmerkilega og adrar pjodir eiga ad geta haft okkar skraningu ad fyrirmynd og nytt sér
okkar bokfraediferslur. S& hdpur sem ég valdi ad rannsaka er ekki valinn af handahofi. Gera
ma rad fyrir pvi ad freedimenn a svidi midaldabokmennta, pjoédfraedi og sagnfraedi hafi meiri
porf en margir adrir fyrir gott adgengi ad islensku utgafuefni, gdmlu og nyju. Peir eru ekki ad
leita ad ,,einhverju“. Framsetning & hofundum, efnisordum, titlum og 6drum skréningar-
atrioum vardar pa miklu. Freedimennska krefst itarlegra, temandi leitarnidurstadna. Pessi
hopur fredimanna sem rannsékn min beinist ad geeti hugsanlega varpad 1josi & hvernig

bokasafnskerfin svara porfum fyrir ndkvemar leitarnidurstodur fyrir islenskt efni.

Kveikjan ad pessari rannsokn var st ad mig langadi til ad vita meira um afdrif gagnanna sem
ég sysla med a hverjum degi, hvernig pau nytast og hvort pau finnast. Meginmarkid pessarar
rannsoknar er ad varpa ljosi & hvernig ,,godir notendur leita ad islensku efni. Svara
bokasafnskerfin pdrfum pessa héps og eru gognin, innihald kerfanna, sett fram pannig ad pau
finnist? /tla ma ad peer hindranir sem mata pessum hépi séu ekki til komnar vegna

vankunnattu heldur vegna pess ad bokasafnsskrarnar geta ekki svarad pérfum fredimannanna.
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Rannsoknarspurningarnar eru:

1. Hvernig leita freedimenn & svidi islenskra freeda ad islensku efni i Gegni og Leitum?
2. Uppfylla Gegnir og Leitir parfir freedimanna og hvada hindranir meeta peim?

3. Geta préunarverkefni i lysigagnaskraningu leyst pau vandamal sem blasa vid i
bokasafnskerfum i dag?

3.2 Rannsoknaradferd

I eigindlegum ranns6knum er sjonarhorn rannsakandans aberandi. Hann lysir atburdum og
tulkar pd og reynir ad 0Odlast skilning & vidhorfum fdlks, adstedum pess eda upplifun
(Hennink, Hutter og Baily, 2011). Til pess ad pad sé haegt parf rannsakandinn ad setja sjalfan
sig og sina pekkingu til hlidar og reyna ad vera eins hlutlaus og litt aberandi og kostur er.
pannig kemst sjonarmid peirra sem rannséknin beinist ad best til skila. Gégnin purfa ad fa ad
tala sinu mali. Med eigindlegum adferdum er haegt ad skoda hversdagslega atburdi, setja pa i
nytt samhengi og spyrja nyrra spurninga — hvers vegna er petta svona? Kostur eigindlegra
rannsokna er si ad hegt er ad kanna fyrirbeeri millilidalaust med beinum samskiptum og
grennslast fyrir um astedur tiltekinnar hegdunar félks og hvada skilning pad leggur i
vidfangsefnin (Esterberg, 2002).

Rannsoknin er tilviksrannsokn (case study). Eg skoda akvedid tilvik, pad er hvernig tiltekinn
hopur leitar (Berg, 2009). Eitt algengasta form eigindlegra rannsdkna eru vidtol (Legard,
Keegan og Ward, 2003). I half-opnum vidtolum er studst vid spurningar og svorin geta leitt af
sér adrar spurningar. Vidtalid likist ad pvi leyti samtali. Spyrjandinn leidir vidtalid afram eftir
bvi sem svorin berast, med pvi ad praspyrja og proa pannig vidtalid afram ef hann sér eitthvad
ahugavert i svérunum (Hennink, Hutter og Baily, 2011). [ pessari rannsokn tek ég halfopin
vidtol vid fredimenn & svidi islenskra freeda samtimis pvi ad ég legg fyrir pa stadladar
leitarspurningar og fylgist med pvi hvernig peir framkveema leitir. Med 6drum ordun, ég
skoda leitarhegdun peirra med par til gerdum hugbunadi. Allar adgerdir sem framkvaemdar
eru i télvunni eru skradar & mynd og hljodid tekid upp. Eg lat patttakendur sjalfa glima vid
verkefnin an pess ad veita adstod, en skrai hja mér hvernig gengur. Sa hluti rannséknarinnar
er i grunninn patttokuathugun (participant observation). patttokuathugun felur ekki endilega i
sér eiginlega patttoku i pvi sem rannsoknin beinist ad. Ollu fremur hefur rannsakandinn
samskipti vid og fylgist med pvi sem gerist hja peim sem hann er ad rannsaka (Delamont,
2003). Rannsoknaradferd min er nokkurs konar sambland af half-opnum vidtélum og
patttokuathugun. Med pessu méti tel ég ad haegt sé ad komst ad baedi viohorfum freedimanna
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til leitar i bokasafnskerfinu og leitarhegdun peirra almennt vid rannsoknir, auk pess sem ég sé
med eigin augum hvernig peir bera sig ad. Talsvert er til af megindlegum rannséknum sem
felast i pvi ad ryna i loggskrar (transaction log analysis) bdkasafnskerfa. Slikar rannsoknir
syna hvad notandi gerir, hvada adferd hann velur, paer skipanir sem hann notar og pau
leitarord sem hann sler inn i leitargluggann. bar hafa pann annmarka ad paer syna akvedna
hegdun notenda, en segja litid um hvers vegna tiltekin leid er valin eda hvad peir &tludu sér
ad finna, hvort pad tokst og hvort peir voru anaegdir med nidurstédurnar. Eigindleg rannsékn
eins og pessi getur gefid til kynna hvers vegna folk fer akvedna leid og hvort nidurstédur eru

asaettanlegar fyrir notendurna.

Tilviksrannséknir eru ymist byggdar a kenningu sem reynt er ad feera rok fyrir eda peer eru
unnar utfra adferdafreedi grundadrar kenningar. Grundud kenning felur i sér ad tilvik eda
fyrirbeeri er skodad i paula og reynt ad varpa fram kenningu um pad Gtfra peim gdgnum sem
safnast (Charmaz, 2004). Min rannsokn tilheyrir adferd grundadrar kenningar ad mestu leyti.
Eg skoda med opnum huga pad sem fyrir ber, spyr opinna spurninga og hef ekki fyrirfram
moétada hugmynd um hvernig svor ég fa eda hvernig leitarverkefnin verdi leyst af hendi. Eg
hef pé &kvedid sjonarhorn i huga pegar ég byrja pessa rannsokn. Mér finnst liklegt ad séa
hopur sem ég skoda eigi i erfidleikum med ad finna sumt efni i Leitum; ad leitargattin geti

ekki uppfyllt parfir pessa hdps fyllilega.

3.3 Framkvaemd rannsoknar

| pessari rannsokn hafdi ég sérstakan ahuga & pvi ad sja hvernig fredimenn bera sig ad vid
leitir i talsverdum smaatridum. Mér fannst dliklegt ad haegt veeri ad endurskapa leitarhegdun i
vidtolum. pad er erfitt fyrir folk ad svara pvi hvernig pad framkveamir leitir nema fyrir framan
télvuna ,,i beinni“. Enginn getur rakid i smaatridum hvernig hann framkvemir leitir. Pad er
somuleidis erfitt ad muna hverju madur leitar ad, hvada leitarord madur hefur verid ad nota.

Viotol ein og sér komu pvi ekki til greina sem adalrannsdknaradferd.

3.3.1 Viotolin og upptakan

Eg fékk spurnir af pvi ad e-mission forritid geeti gagnast vid mina rannsokn. bad hefur verid
notad asamt vidtélum vid eigindlegar rannsdknir um upplysingahegdun akvedinna hopa
(Anna Gudmundsdéttir, 2008). E-mission forritid er einnig notad vid kennslu i Haskdla
Islands til ad taka upp kennslustundir og setja & vefinn. Pad synir allt sem gert er & télvuskija
og tekur jafnframt upp allt sem talad er. bannig gat ég fylgst ndkveemlega med pvi hvernig

vidmalendur minir framkveemdu leitirnar, hvada leidir peir voldu og hvar peir lentu i
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vandredum. Pessi adferd er talsvert notud i rannséknum af pessu tagi (Hartley og Booth,
2006; Mack, Manoff, Miller og Smith, 2004).

Rannsoknin ber nokkurn keim af vidmotspréfunum sem gerdar eru i télvukerfum og &
vefsveedum til ad kanna hversu notendaveen pau eru. Svokalladri ,,think aloud* adferd er
stundum beitt vid viomotsprofanir af pessu tagi (Rubin, 1994). b4 eru notendur hvattir til ad
hugsa upphatt og lysa pvi sem peir eru ad gera jafnédum. Eg gafst po fljotlega upp & pvi,
fannst pad trufla viomealendur mina of mikid. Peir gleymdu sér idulega og pad vard
leidigjarnt ad minna pa sifellt & Mér fannst meira gagn ad pvi ad lysa pvi sjalf sem peir voru
ad gera og spyrja pa pegar ég sa ad peir voru i vafa eda i vandreedum. Hartley og Booth
(2006) komust ad sému nidurstédu og ég. beim fannst pad of mikil truflun ad lata folk hugsa
upphatt. bau foru pa leid ad leggja fyrir folk skrifleg verkefni sem pad leysti & eigin spytur.
Eftir pad var tekid vidtal og folk bedid um ad Utskyra leitarhegdun sina.

E-mission forritid tekur upp hljod rétt eins og hljodnemi. Eg notadi pad einnig fyrir opnu
vidtolin, baedi fyrir og eftir leitirnar eda jafnvel i sjalfu leitarferlinu ef tilefni gafst til. Vidtolin
foru ymist fram i vinnuherbergi minu i Pj6darbokhlédu eda heima hja mér. 1 einu tilfelli
mistokst fyrsti hluti upptokunnar i Pjodarbdkhlédu, en ad 6dru leyti gengu pau mjog vel. Flest
vidtolin voru nalegt klukkutima ad lengd, pad stysta 50 minutur, pad lengsta ner 90 minGtur.

Fyrsta vidtalid var tekid i april 2013 og pad sidasta i ndvember sama ar. Oll vidtolin voru
afritud jafnédum og greining hofst strax ad afritun lokinni. Vidtolin eru nafnlaus og

tranadarmal.

3.3.2 Ppétttakendur og val peirra

patttakendur i rannsokninni voru sex. Fimm peirra eru starfandi fredimenn eda professorar
vid Haskola Islands & svidi islenskra freeda; bokmennta, ségu og pjodfraedi og hafa allir verid
virkir i rannséknum a islenskri ségu og menningu. Sa yngsti peirra er framhaldsskolakennari
og rithéfundur. Hann hefur verid i doktorsnami i islenskum fredum. Eg hafdi samband vid pa
beint, enda eru peir malkunnugir mér i mismiklum mali; peir eru vinir kunningja minna,
fyrrum samstarfsmenn i storri stofnun, fyrrum nagrannar eda gamlir skélaféelagar. Einn er
tengdur mér. Ekki er um personulegar upplysingar ad reeda. Allir vidmalendur minir brugdust
vel vid malaleitan minni, téldu sig jafnvel geta leert eitthvad af vidtalinu. Eftir ad vidtalinu
lauk fengu nokkrir vidmalenda minna tilségn i pvi sem peir voru 66ruggir med eda gekk illa

ad leysa af hendi.
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Ekki verdur gerd mjdg itarleg grein fyrir patttakendum vegna pess ad freedasamfélagid hér er
svo litid ad heetta er & ad haegt verdi ad personugreina pa. Fimm af viomalendum minum
starfa innan Haskola Islands sem sagnfraedingar, bokmenntafraedingar eda pjodfreedingar. pad
eru pau sem ég nefni Halldéru, Sigridi, Magnus, Pori og Gunnar, en néfnum hefur verid
breytt. Oll hafa starfad nokkud lengi & sinu svidi. Sjétti vidmeelandinn, Johann, er nokkud
yngri en adrir og starfar ekki innan Haskola Islands, en er doktorsnemi vid sama skéla.

3.3.3 Greining og urvinnsla rannsdéknargagna

Vid greiningu rannsoknargagna var beitt hefdbundnum kddunaradferdum eigindlegra
rannsokna. bannig voru gognin marglesin yfir, athyglisverdir punktar merktir og dregnir fram,
auk pess sem ég for yfir myndskeidin sem eru afrakstur e-mission upptékunnar og merkti vio
afritin pad sem mér fannst skipta mali, en ekki kom fram i ordum. Afritud vidtol eru rimlega
130 bladsidur. Gognin ar pétttokuathuguninni, pad er hvernig vidmelendur minir leystu
verkefnin sem ég lagdi fyrir pa af hendi, eru nokkud annars edlis, en par Utbjé ég mér skemu
og Yfirlitsbl6d par sem svor viomelenda voru tekin saman lid fyrir lid. Vettvangsnotur ar

beim eru einnig i formi texta eins og algengt er i patttokuathugunum (Delamont, 2007).
Prju meginpemu komu fram vid greininguna og verdur nanar fjallad um pau i kafla fjogur:

1. Bokasafnsnotkun og upplysingahegdun almennt.
2. Leitarferli i bokasafnskerfinu.

3. Framsetning a leitarnidurstdédum i Gegni og Leitum.

Fimmti kaflinn lysir pvi hvernig vidmalendur minir leystu ur verkefnunum sem ég lagadi fyrir
b4, en pau voru sex; tver leitir ad akvednum hofundi, tveer leitir ad akvednum titli, ein leit ad

efni og sidan ein sjalfvalin leit ad efni.

3.3.4 Sjonarhorn rannsakanda og sidferdileg alitamal

pad er edli eigindlegra rannsokna ad pad er ekkert haegt ad alhaefa. Ekki er haegt ad gera rad
fyrir pvi ad nidurstodur pessarar rannsoknar gildi vid adrar kringumstaedur. En pad er akaflega
frodlegt fyrir mig ad sja hvernig pessi hopur ber sig ad vid leitirnar, hvada adferdir
patttakendur velja, hvada kunnattu peir bda yfir og hvar peir eru i vandreedum. Bokasafns-
kerfid etti ad geta svarad porfum pessa hops hvad sem 6dru lidur. betta eru mikilvaegur

hopur.
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Verkefnin sem ég legg fyrir eru ekki endilega lysandi fyrir parfir viomelendanna, pau segja ef
til vill ekki nég um kunnéattu peirra & kerfid. Upplysingaparfir peirra snta einnig ad fleiri
atrioum en bokasafnskerfinu.Viomalendur minir telja sig flestir kunna allt sem peir purfa ad
kunna. Margir peirra vinna mikid med frumgdgn, svo sem handrit og skjol sem ekki finnast i
bokasafnskerfunum og eru jafnvel hvergi skrad. Pad skapar pessum hopi ef til vill nokkra
sérstodu. betta folk er vant pvi ad purfa ad skoda gridarlegt magn frumgagna sem kemur ad

mismiklum notum.

Annad sem kann ad hafa haft &hrif & rannsoknina er kunningsskapur minn vid nokkra
vidmealendur. Island er litid land og pessi hdpur sem ég valdi ad rannsaka ekki stor. pekki
madur nokkra i slikum hopi er eins vist ad madur hafi rekist & adra i hopnum gegnum tidina.
AJ sumu leyti getur pessi kunningsskapur verid kostur. Eg purfti ekki ad eyda léngum tima i
ad vinna traust vidmalenda. Eg sannferdi pa strax um ad ég veeri ekki ad profa kunnattu

beirra, heldur leita eftir pvi hvort kerfid svaradi porfum peirra.

Eg tok reyndar eftir pvi — og raunar meira hja peim sem ég pekkti minna — ad pad stressadi
bau ad hafa mig yfir sér pegar illa gekk. pau hefdu kannski getad fundid leidir til ad
framkveema leitirnar ef pau hefdu verid i einrimi og haft naedi til ad skoda fleiri moguleika.

Adstaedur leitarinnar hafa pannig hugsanlega haft ahrif & svorin.

Tengsl min vid bokasafnskerfid er kveikjan ad pessari rannsokn. Vegna pekkingar minnar a
innvidum bokasafnskerfisins langadi mig til ad sja hvernig pad nytist. Sjénarhorn
rannsakandans er mikilvegt i eiginlegum rannséknum. Gognin purfa ad fa ad tala sinu mali. |
bessu er folgin akvedin motsogn. Reynsla rannsakandans og pekking liggur avallt ad baki,
hann kemur ekki ad rannsokninni sem algerlega hlutlaus adili. Hann styrir rannsékninni og
talkar gognin, en & medan a gagnadflun stendur leggur hann sina personu til hlidar og leyfir
rodd vidfangefnisins ad hljoma. Eg verd ad vidurkenna pad ad ég atti stundum bagt med ad
sitja adgerdarlaus hja pegar vidmelendur minir voru i vandreedum. Kennarinn i mér var
stundum Oparflega fyrirferdarmikill. begar ég sa ad pau voru budin ad gefast upp hjalpadi ég
beim. bad voru laun min fyrir dmak peirra. Eftir ad vidtalinu lauk tok ég oft tima til ad hjalpa
peim med ymislegt sem ég s& ad pau kunnu ekki vel a. pad kom reyndar einnig fyrir ad ég
lerdi af peim nyjar leitaradferdir.
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3.3.5 Gildi rannsdknarinnar og hugsanlegar framhaldsrannsoknir

Eftir pvi sem svorunum vatt fram og ég sa hvernig vidmelendur minir leystu vidfangsefnin af
hendi pa sa ég ymislegt annad sem ég hefdi viljad lata pa gera. En pad er efni i adra rannsokn.
Pessi rannsokn gefur orlitla innsyn leitarhegdun freedimanna en par er morgu Osvarad. bad
veeri gaman ad fa ad fylgjast med leitarferli freedimanna pegar peir eru ad hefja heimildaleit
fyrir rannsdkn. Hver er kveikjan ad rannsokninni, hvar byrja peir, hvar leita peir og hvernig,
sérstaklega med pad i huga hvernig bokasafnskerfid kemur inn i ferlid. Einnig veeri gaman ad
sj& hvernig visinda- og freedimenn bera sig ad vid leitir i 6drum gagnaséfnum. Med pvi méti
veeri hegt ad fa betri yfirsyn yfir raunverulega upplysingapdrf peirra og leitaradferdir.

Somuleidis veeri gagnlegt ad fa sjonarhorn fleiri hdpa med svipudum adferoum.

Folk um og yfir fimmtugt pekkir 16gmal spjaldskraa og stafrofsréounar. Pad nélgast leitir
sennilega a annan hatt en folk sem alid er upp vid Google-leitir. Yngsti vidmalandi minn
notar greinilega adrar adferdir en peir eldri. Er kynslédamunur i notkun bdkasafnsskraa og
leitarhegdun almennt? bad veeri verdugt vidfangsefni ad rannsaka. Leitarkerfin purfa ad vera
sveigjanleg og geta brugdist vid mismunandi bakgrunni notenda.

Annad sem pyrfti ad kanna nanar er leit ad efnisordum. Hvernig leitar folk ad efni i
bokasafnsskram og leitar pad yfirleitt ad efni og p& hvar? Notar pad timaritagagnasofnin til
efnisleitar eda adrar upplysingalindir, svo sem ad renna i gegnum dakvedin timarit a
fagsvidinu, skoda heimildaskrar eda hillur békasafnanna? Eins veeri gagnlegt ad gera frekari
vidmatskannanir med forriti eins og e-mission. P4 veeri haegt ad leggja akvedin verkefni fyrir
folk og skoda hvernig pad leysir pau an pess ad spyrjandi sé nerri. Pad er hugsanlegt ad
neervera min hafi truflad leitir minna viomelenda. Ef peir hefdu verid i einrdmi hefdu peir
et.til vill gefid sér meiri tima til ad profa sig afram i nyju og 6pekktu leitarumhverfi. bad veeri
einnig haegt ad nota e-mission forritid til ad fylgjast med sjalfsteedri vinnu patttakenda, til
daemis pegar peir eru ad hefja rannsdkn eda ad leita vitt og breitt ad tilteknu efni.

NU standa fyrir dyrum breytingar a leitarviomoti Leita. Einn leitargluggi fyrir allt adgengilegt
efni kallar & rannsoknir & leitum i gagnasafninu. Hvernig nalgast folk islenskt bokasafnsefni
og efni ar erlendum gagnagrunnum i einum leitarglugga? Forvitnilegt veeri til deemis ad sja
hvernig leit ad efnisordum, islenskum og erlendum, ar mismunandi erlendum efnisordaskram

eda ordaleit ar misvel stodludum lysigégnum skilar sér i nyju leitarumhverfi.

Rannsokn pessi veitir innsyn i hvernig paulvanir notendur leita i Gegni og Leitum. HUn birtir

einnig énnur sjénarhorn sem vert veeri ad rannsaka nanar eins og rakid er hér ad framan. Fram
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til pessa hefur leitarhegdun folks ekki verid rannsékud mikid med pvi ad fylgjast med pvi
leita eins og gert er i pessari rannsokn. Gildi pessarar rannsoknar felst ekki hvad sist i pvi ad

visa veginn ad 6drum rannséknum med svipudum adferdum sem vert veeri ad prda betur.
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4 Niourstdour ar viotdlunum

I koflum 4-5 verdur greint fra nidurstddum vidtalanna. | pessum kafla verda rakin pau
meginpemu sem komu i 1jos vid greiningu gagnanna, en i nasta kafla verdur farid yfir

nidurstodur ar einstokum leitarspurningum sem lagdar voru fyrir vidmalendur.
Pau meginpemu sem unnid var med i pessari rannsokn eru eftirfarandi:

1. Bokasafnsnotkun og upplysingahegdun badi i Gegni, Leitum og almennt
2. Leitarferli, peer leidir sem vidmalendur voldu ad fara vid leit i leitargattunum

3. Framsetning 4 leitarnidurstédum i Gegni og Leitum

4.1 Bokasafnsnotkun og upplysingahegdun

Allir vidmalendur minir nota bokaséfn og skrar bokasafna mjog mikid. peir eru med 68rum
ordum prautpjéalfadir bokasafnsnotendur. Enda var pad eitt af pvi sem ég sottist eftir pegar ég
valdi mér viomalendur. Hér verdur fjallad um hvernig petta folk notar bokasdéfn og

bokasafnsskrarnar og hvernig pad aflar sér heimilda vegna rannsokna sinna.

4.1.1 Pekking & grunnpattum bokasafna

Allir vidmalendur telja sig baa yfir peirri pekkingu sem vidfangsefni peirra krefjast og peim
finnst einfalt ad leita i bokasafnskerfinu. Peir eru sjalfbjarga pegar peir purfa ad verda sér Gti
um tiltekid efni. Halldéra notar millisafnalan og leetur kaupa efni fyrir sig og sitt sérsvid. Porir
hefur bokfredileg hugtok & hradbergi, talar um ,samremda titla® og ,fjolbindaverk*.
Safnmark er annad hugtak sem fleiri en einn viomalenda minna hafdi a hradbergi. bau nota
flest nokkrar tegundir leitar, eins og ordaleit og flettileit og flest pekkja pau itarlega leit og
nota hana markvisst. Ollum vidmalendum finnst peir kunna pad sem peir purfa ad kunna. ,,Eg

finn allt sko sem ég parf ad finna“ segir Johann.

Johann segist adallega nota Gegni til ad endurnyja utlan og gerir pad i gegnum ,,minar sidur®.
Hann hefur skrifad baekur sem eru notadar i grunnskélum og notar Gegni til ad fylgjast med
bvi hvada s6fn eiga baekurnar og hvort peer eru i Gtlani eda notkun & skoélaséfnunum. Honum
finnst Gegnir gamaldags kerfi og hafdi adallega athugasemdir vid atlit vefsins, taldi ad pad
ekki vaenlegt til ,,ad efla leesi & Islandi og dhuga d békasdfnum . Hann vill sja vidtol vid

eitthvert félk a békasofnum, Gtnefna bokasafn manadarins eda bdokasafn arsins“. Einnig vill
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hann gjarna sja ,,bokablogg, af hverju er pad ekki hérna, domar um bakur, eitthvad svona.
Petta er ekki til pess ad gera adladandi“. Og hann betir vid: ,,Petta er eins og vefur fra
19951, Hann virdist ekki lita & Gegni sem upplysingaveitu fyrst og fremst, en svona
upplysingar sem hann kallar eftir eru stundum & vefsioum bokasafna. Borgarbdkasafn heldur
til deemis Gti bokmenntavefnum Bokmenntir.is og visar i hann & forsidu safnsins. I Leitum
geta notendur sett inn sin eigin efnisord og athugasemdir, en pad er ekki mikid notad enn sem

komio er.

Nokkrir af viodmalendum minum nota Gegni mikid sem heimild ad bokfraedilegri lysingu
begar peir eru ad vinna vid heimildaskrar og benda nemendum sinum a ad skoda Gegpni til ad
sja hvernig titill er fram settur, hvada Gtgafustadur er valinn. Pdrir talar ad pad sé svo gott
begar einhver er bdinn ad skera Ur um pad fyrir mann hvada titill sé sa rétti pegar margir
koma til greina. bad gledur okkur sem vinnum vid skréningu ad sja ad ferslurnar okkar eru

notadar og hvetur okkur til ad vanda vinnubrdgdin.

Porir var sa eini af viomalendum minum sem hafdi eitthvad notad Leitir. Hinir hofou ekki séo

asteedu til ad kynna sér pessa sampaettu leitargatt. Gegnir pjonar peim 6llum ageetlega.

4.1.2 Bodkasafnskynningar

Enginn vidmalanda hafdi farid & kynningar og ekki talid sig purfa & peim ad halda. Magnus
hafdi po einhvern timann farid med nemendum & grunnkynningu, en taldi ad par kemi litid
nytt fram fyrir hann. Gognin syna ad sum peirra eiga i vandraedum med ymislegt af pvi sem
ég spurdi pau um og pau geetu sum hver drugglega haft gagn af kynningum. Hafa verdur pé
pann fyrirvara & ad verkefnin sem ég lagdi fyrir eru ef til vill ekki ad 6llu leyti lysandi fyrir

beirra parfir.

Sumt af pvi sem vidmalendur minir lentu i vandreedum med kemur fram i kynningum peim
sem haskdlafélki bjodast. bar er synt hvernig hegt er ad fa upp ferslur fyrir algengt
mannsnafn i Leitum med pvi ad smella & pad inni i feerslunni. Pau lentu 61l i vandreedum med
ad finna efni eftir mann med algengu nafni (Gudmundur Bjornsson). Undirferslur voru
feestum kunnar, en pegar meginahersla var 16gd & ad kynna Gegni var synt hvernig hagt er ad
nalgast paer. Nokkrir lentu i vandreedum med grunnatridi leita, eins og hvernig samsettar

efnisordaleitir (boole-leitir) virka. Allir nema einn Iétu itarleitina & Leitum framhja sér fara.
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4.1.3 AOJ0 leita adstodar

Viomealendur minir eru mjog sjalfbjarga og sjalfséruggir i leitum i Gegni. beir nota ekki pa
hjalp sem er i bodi i kerfinu eda fara & bokasafnskynningar. Einn vidmalanda leetur markvisst
leita fyrir sig. Magnus hefur ekki sett sig mikid inn i leit ad efni, heldur letur leita ad efni
fyrir sig: ,,Eg er svona svolitid latur og lat frekar leita fyrir mig. ...ef ég vaeri markvisst ad
rannsaka eitthvad, pa myndi ég bara kaupa, fa mér pjonustu safnsins®. Hann er sa sem lendir
i mestum vandraedum med leit ad efni i Gegni, en honum gengur ekki svo illa med sama efni i

Leitum. Par hjalpar prengingarglugginn honum.

Flestir vidmelenda minna sem notfara sér adstod gera pad til ad spara sér sporin. Peir gefa
sér ekki tima til ad setja sig inni vidfangsefnid. Johann er Ofeiminn vid ad leita til
bokavardanna a sinu safni og 4 Borgarbokasafni: ,,Svo hef ég nattdrulega farid oft og talad
vid folkid a bokasafninu skilurdu, og kallana nidri & Borgarbokasafni.«. Hallddra feer adstod a
sinu safni og i Pj6darbokhlédu og er anaegd med pjonustuna. Arveknipjonusta & hennar safni
er til fyrirmyndar. Pannig hefur hun fengid dmetanlegt efni upp i hendurnar hja bokasafns-
freedingnum eins og hun lysir: ,,pad kom fyrir ad hin kom med einhverjar bakur til min... i
eitt skipti kemur hun med bok sem ad skipti algerlega skopum fyrir mig og ég hafdi ekki vitad
af og petta er svona frekar nyleg béok: Langar pig ekki til ad skoda petta, er petta ekki eitthvad
fyrir pig?*“. borir er hins vegar mjog sjalfbjarga og hefur gaman af ad gruska sjalfur. Hann
benti mér & bokaflokk sem var erfidur vidureignar og sagdi ad hann veri ,,@vintyri fyrir
heimildaskraamenn®. Reyndar var hann ekki rétt skradur, titillinn ekki tekinn upp eins og
hann var 4 titilsidu, heldur titill sem birtist & kassa sem baekurnar komu i. Vid gengum saman i
ad leidrétta petta. Porir leitar ekki eftir adstod og parf kannski 1itid 4 henni ad halda. ,,Eg er
bara svo mikill eintrjaningur ad ég kann ekki ad nota adstod*.

4.1.4 Ad skanna

Sigridur telur gagnlegt ad skanna nidurstodur flettileitar. Han vill fa upp lista eins og par
birtist og geta valid ar honum. begar hun er spurd um hvort han rekist stundum a eitthvad
Oveent i Gegni svarar hun: ,,Madur er kannski ad leita ad einhverju eftir einhvern héfund og
feer héfundinn upp og lista yfir verk hans og pa allt i einu rekur madur augun i eitthvad. Ups!
ég parf ad skoda petta. Ju, pad gerist af pvi ad pad kemur svona listi og madur getur fario
barna i 6rvarnar og flett afram ... pad er svo gott ad fi listann.* 1 listanum sér Sigridur
eitthvad nytt og hefur hugsanlega i huga deemi af svipudum toga og nefnt er i kafla 2.1.3.2,
,,Cuba — History — Invasion — Poetry* i huga pd svo hun geti ekki rifjad pad upp a stadnum,
eitthvad sem hun rekst & pegar hun flettir i gegnum stafrofsradadan efnisordalista.
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Halldora, Gunnar og Périr telja pad mikilveegan patt i upplysingaleit ad skoda hillurnar pegar
pau eru ad saekja sér baekur. bau skoda annad efni i flokknum eda naleegum flokkum. petta er
vidbot, getur leitt til Gvaentrar uppgotvunar og bokasafnskerfin eiga erfitt med ad veita adgang
ad efni a pennan hatt. Périr nefnir deemi um petta: ,,Eins og alltaf pa skodar madur 20-30
hillusentimetra i kring ... og par rekst ég a — pad var held ég bara i hillu — ad pad hefdi komid
ut einhver skyrsla a vegum forsetisrdduneytisins sem var i hillunni og mér hefdi aldrei dottid

i hug ad leita ad*.

Halldéra lysir svipadri reynslu og segist markvisst skoda sig i kring i hillunum. ,,pad ad
skanna hillurnar er mjog naudsynlegur pattur i ad nota bdkasdfn ... pa fer madur svona eins

og hvitur stormsveipur yfir hillurnar<.

Gallinn vid pad ad skanna hillur er sa er ad gagnlegt efni getur verid i Utlani. P4 missir sa sem
bannig leitar alveg af pvi nema hann sé peim mun duglegri ad heimsakja safnid. betta gefur
visbendingar um ad pad sé akaflega gagnlegt ad hafa bdkasafnsefni a sjalfbeina. bad er alls
ekkert pannig alls stadar. | Fiske-safninu vid Cornell-haskola purfa notendur ad treysta pvi ad
bokasafnsskrain skili peim pvi sem peir purfa ad finna. Hér a landi er bokasafnsefni yfirleitt &
sjalfbeina. Notendur geta gengid um hillurnar, skodad sig um og tekid pad sem peir vilja.
Dewey-kerfid er Utbreiddasta flokkunarkerfi landsins og pad er gagnserra en flest 6nnur
flokkunarkerfi. Bokum um svipad efni er radad 4 sama stad. A Borgarbokasafni er einfaldara

afbrigdi Dewey-kerfisins i notkun, sem gengur undir nafinu ,,Danski-Dewey*.

Med tilkomu tolvuleita hefur mikilveegi flokkunarkerfis verid dregid i efa. NG til dags pjéna
flokkstolur einkum pvi hlutverki ad vera stadsetningartakn, segja til um hvar efni er radad i
hillur. En pad er mikilveegt hlutverk eins og merkja ma af pvi hversu mikid gagn patttakendur
telja sig hafa af pvi ad skanna hillur. Dewey-flokkunarkerfid radar saman skyldu efni. Ef
skyldu efni er radad saman i opnu rymi & sjalfbeina er liklegt ad notendur finni efni sem ekKi

er vist ad komi upp i leit, uppgotvi eitthvad oveent.

4.1.5 Ad skoda heimildaskrar

Halldora skodar heimildaskrar freediboka mikid, tekur til stafla, byrjar & pvi nyjasta og étur sig
nidur bunkann pegar han er i heimildadflun fyrir tiltekna rannsokn. Hun skodar heimildaskrar
til pess ad fa yfirlit yfir umraeduna, i hverja er vitnad og byrjar & pvi nyjasta, ekki endilega
vegna pess ad pad sé besta efnid, heldur vegna pess ad pad gefur yfirlit yfir umraeduna sem a
undan fer: ,,pad er oft snidugt ad byrja & pvi ad lesa pad nyjasta. P4 sér madur i hvada eldri

héfunda er verid ad vitna og hverjir hafa eitthvert atoritet ... hverjir hafa skrifad og fokuserad
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a einhvern dkvedinn punkt.“ Gunnar gerir pad lika. Hann leitar i Gegni ad efni sem hann er
bdinn ad finna i heimildaskram. Hann skodar hverjir eru atoritet i freedunum og fer i heimilda-

skrar peirra. bessi upplysingaleid er ein af mérgum sem pau nota til ad rekja sig afram.

4.1.6 Miklar, vidar leitarnidurstodur eda markvissar
Halldéru finnst ekkert tiltokumal ad fara i gegnum talsvert miklar leitarnidurstédur og finnst
bad gagnlegt, vill einnig skoda sjonarhorn annarra freedigreina & vidfangsefnid. Han & ekki i

vandraedum med ad finna rétt efnisord eins og Porir, en reynir ad hafa leitarordin frekar vid:

... pa er ég ad skooa eitthvert efni og pa hef ég bara sko... p6 ad madur geti ekki
algerlega njorvad nidur i brennipunkt pad sem madur vill, pa getur madur alltaf
haft pad nagilega vitt pannig ad madur dekkar altsvo pad sem madur atlar ad leita
ad p6 ad madur fai kannski eitthvad meira. ... eitthvad sem ad nytist manni ekKi,
pba getur pad ALLTAF [med aherslu] hent ad eitthvad sem madur heldur ad nytist
manni ekki er kannski akkurat pad sem madur parf & ad halda.

Halldora notar pessa adferd markvisst til ad uppgétva nytt efni. bad er mikilveegara fyrir hana
ad missa ekki af efni og pess vegna finnst henni 6ruggara ad hafa vida leit og settir sig vid ad
fletta i gegnum margar nidurstoour: ,,Pa set ég mig i peer stellingar ad petta geti tekid tima ...
p6 ad pad séu 500 ferslur, pa andskotast ég i gegnum pad*. Pad virdist med 60rum ordum
ekki feela suma notendur fra ad fa mikinn fjolda af leitarnidurstédum. pverfaglegt sjonarhorn

er einnig mikilveegt:

Ef madur er ad leita ad bokum pa finnst manni lika allt i lagi p6 pad slaedist
eitthvad med ar 6drum fégum. ... Mér finnst gaman ad sja hvernig félk ar 6drum

freedigreinum hefur tekid a pvi efni sem ég er ad fast vid (Halldora).

Viomealendur minir telja ad markvissar leitarnidurstddur séu naudsynlegar pegar verid er ad
rannsaka tiltekinn einstakling eda pad sem hann hefur skrifad. Pad er einmitt asteeda pess ad
peir fara i flettileit. beir treysta pvi ad par sé allt efni eftir pann einstakling ad finna. Peir leita
a0 ,,atoritetum* i sinum fraedum og fylgjast med pvi sem peir skrifa. Og peir vilja ad alnafnar

séu adgreindir med artélum eda 6dru — ad ekkert efni tengt 6drum einstaklingum pvalist med.
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4.1.7 Leitadefni

Af einhverjum asteedum virdast nokkrir vidmealendur minir skirrast vid ad leita ad efnisoroum
i bokasafnskerfinu. POrir segist eiga erfitt med ad hugsa upp pau efnisord sem
bokasafnsfreedingar gefa efninu. Hann flettir upp & efni sem hann pekkir og smellir &
efnisordin i feerslunni. bannig rekur hann sig afram an pess ad fletta nokkurn timann upp &
efnisordi i leitarglugganum. Magnus kemst litid afram i efnisleit og virdist ekki atta sig & edli
samsettra leita i bdkasafnskerfinu. Hann er po alvanur ad leita sér ad efni i 6drum
upplysingaveitum & Netinu, eins og i Timarit.is og & Google. Par parf ad nota ordaleit, en
Magnus reynir ad nota ordaleit i flettileitarflipanum med litlum &rangri. Hann virdist ekki lita
& bokasafnskerfio sem efnisveitu. Hann er einn af peim sem nyta sér adstod vid leitir a
bokasafninu og hefur pvi ekki purft ad setja sig vel inni efnisordaleit. Halldéra lendir i
vandredum med ad prengja efni i Leitum. HUn byrjar med mjog vida leit sem gefur pasundir
af nidurstédum, en prengir sidan alltof mikid, setur of mikid inni leitargluggann. I hennar
tilfelli hofou adsteedur ef til vill ahrif & leitirnar. Han gaf sér ekki tima til ad skoda pa

mdoguleika sem i bodi voru og par hafdi naervera min eflaust einhver ahrif.

Margir af pessum freediménnum sinna frumrannséknum og vinna med gogn i handritum og a
skjalaséfnum sem ekKi eru alltaf skrad i tolvukerfi med efnisadgang i huga. betta folk les sig i
gegnum frumheimildir og vinnur med peer. Einn vidmelandi lysir s&vintyralegri leit sinni ad
tviblodungi & latinu sem atti ad vera til i Konunglega bokasafninu i Kaupmannahofn og hann
hafdi fundid i skrd Halldors Hermannssonar yfir 17. aldar prent. Hann gerdi sér ferd pangad,
en pegar til atti ad taka fannst ritid ekki. pad fannst ekki i spjaldskra sem adeins starfsfolk
hafdi adgang ad. Viomelandi minn hefur pé efasemdir um ad starfsfolk hafi vitad ad hverju
bad veeri ad leita og hefdi viljad leita ad pvi sjalfur. Hann pekkir efnid mun betur en
starfsfolkid, veit til demis hvernig néfn islendinga eru latiniserud. bad er alls ekki vist ad
nafnmyndavinna bokasafnanna nai yfir slikt efni. Ef rétt er ad stadid eiga latiniseradar
nafnmyndir ad visa a islenskar nafnmyndir en pvi er ekki alveg ad treysta pegar eldra efni & i
hlut — en pad eru pd einmitt eldri héfundar sem eru latiniseradir — ad ekki sé talad um efni

,utlendinga‘ i 6drum I6ndum.

Efnisleit ad akvednum leitarordum virdist vera sumum vidmealenda minna framandi. beir eru
vanari pvi ad skoda sig i kring, rekja sig &fram fra einni heimild til annarrar. Pegar peir eru ad
seekja sér tiltekna bok skoda peir sig um i Dewey-efnisflokknum i von um ad finna fleira sem

ad gagni kemur. Ennfremur rekja peir sig afram ar feerslunum.
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4.1.8 Google og leit & Netinu

Allir viodmelendur minir nota Google. beir eru allir medvitadir um par er einungis heagt ad
skanna umradu, athuga hvad finnst og hvort peir sjai par eitthvad gagnlegt. Google er
,uppgotvunartol® (discovery tool). Leit i Google felur 6hjakvamilega i sér ad mikid ,,drasl®
fylgir med eins og Hallddra ordar pad. bau eru 61l medvitud um ad pegar pau leita & Google
eru leitarnidurstodur dmarkvissar, en pau nota samt sem adur Google til ad finna eitthvad sem

pau ekki hafa vitneskju um, til ad athuga hvort pau sja eitthvad gagnlegt.

419 Timarit.is

Timarit.is nota pau 61l mikid og eru mjog anseegd med pad. Pad synir sig hja Magnusi ad par
feer hann efni sem ekki finnst i bokasafnskerfinu. Efnisordid sem hann leitar ad er ekki lyklad
i Gegni pvi pad er svo prongt. Leitarordid hans kemur Ur heildartexta Timarits.is. pad finnst
ekki i lysigognum skréningarfersinanna i Gegni nema a einum stad i titli. bar ad auki fannst
pad oft i dagbl6dum, en pau eru ekki efnistekin i Gegni. Timarit.is er frabaert gagnasafn pegar
kemur ad pvi ad skoda umraedu a akveonu timabili. Magnis kann vel a pad, radar
nidurstodum og prengir vid artdl, kannar hvenaer umraedan er i hamarki. A Timarit.is er ekki
heegt ad fa yfirlit yfir greinar i &kvednu timariti. bad er haegt i Gegni ef smellt er &
undirfeerslur i timaritinu. Haegt er ad rada peim i timardd. bad er synd hve fair vidmelendur

minir pekkja pann moguleika.

Margir viomalenda minna fara beint inn & Timarit.is pegar peir eru ad skoda efni sem peir
vita ad er til par. beir smella strax a tengil vido Timarit.is en skoda ekki yfirlit yfir greinarnar i
Gegni. A Timarit.is er po ekki haegt ad fa yfirlit yfir greinar. bad parf ad fletta timaritunum
par. | Gegni er hagt ad fa yfirlit yfir pad efni sem efnistekid er. Su leid er p6 greinilega ansi
sndin og ekki augljos fyrir petta folk sem po6 veit ad haegt er ad komast beint i Timarit.is ur
Gegni. bad kann ad stafa af pvi ad hugtakid ,,undirfeerslur er ekki lysandi fyrir pad sem par
er ad finna. Undirferslur birtast ef flett er upp 4 ,,modurfaerslunni® sem getur verid safnrit,

timarit eda hljodrit.

4.1.10 Samantekt
Allir vidmalendur minir kunna vel & grunnpatti kerfisins og nota ekki pa hjalp sem er i bodi
eda fara & kynningar. Peir telja sig kunna pad sem peir purfa ad kunna. brir peirra notfeera ser

upplysingapjonustu eda lata leita fyrir sig ad efni.

Pau nota ymsar adferdir vio heimildadflun; skanna hillur, skoda heimildaskrar og rekja sig

afram ur ferslunum. Allir nota Google og adrar leitarvélar og eru medvitadir um ad par er
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ekki ad finna ndkveemar og temandi leitarnidurstdédur, en nota paer upplysingaveitur til ad
skanna umreadu. Oll nota pau Timarit.is og eru mjog hrifin af pvi. bar er til deemis heaegt ad
komast mjog djapt inni umraedu um prongt efni sem getur baett miklu vid efnisleit i Gegni.
Pau vita 6ll ad haegt er ad komast i rafreent efni ar Gegni og nyta sér pad ospart. Flestir vilja fa
ndkveemar og teemandi leitarnidurstédur, einkum pegar leitad er ad efni eftir &kvedinn héfund.
Sum peirra vila po6 ekkert fyrir sér ad fara i gegnum talsvert miklar nidurstédur og finnst pad
jafnvel kostur pegar pau eru ad skoda umraduna. Pau beita markvissum leitaradferdum til ad
uppgotva oveent efni; skanna hillur og vidar leitarnidurstéour & 6drum freedasvioum i pvi

skyni.

Nokkrir vidmalendur minir nota bokasafnskerfid ekki til ad leita sér ad efni. Peir nota pad til
ad leita ad titlum og héfundum og 6dru sem peir pekkja og lata pad hjalpa sér vid heimilda-

skréningu, en nota bokasafnskerfid ekki sem ,,uppgotvunartol®.

4.2 Leitarferli
Hér verdur reett um hvernig vidmelendur minir leita i Gegni og Leitum, hvada leitaradferdir

beir kjosa og hvernig peim gengur ad leita.

4.2.1 Val & leitaradferd

Allir viomalendur minir, nema Jéhann, fara beint i flettileitina i Gegni og sakna hennar i
Leitum. Magnus virdist ekki kunna & itarleitina. Honum gekk p6 vel vid tiltekin atridi i
Leitum, til deemis ad prengja vid Gtgafuar, en ymis virkni i Leitum likist itarleitinni. Jéhann,
sem notar itarleitina mikid i Gegni attar sig fljott a prengingarmdguleikunum i Leitum og
notar pa & ekki Osvipadan hatt, til deemis pegar hann leitar ad greinum i timariti. Halldora
notar itarleit pegar betra er ad nota flettileit i einu tilfelli (sja kafla 5.2), segist nota hana mikid

0g & meir.

4.2.1.1 Flettileit

Ollum vidmalendum minum nema peim yngsta, Johanni, er tamt ad nota flettileit, byrja
umhugsunarlaust i henni og sakna hennar pegar han er ekki i bodi i Leitum. Neaer 6mogulegt
er ad fa nakveemar og teemandi leitarnidurstodur fyrir algengt nafn i Leitum og pau finna ekki
leidina sem meelt er med, pad er ad smella & nafn i fullri feerslu. Halldora vill fa lista upp oftar,
finnst peir gagnlegir, attar sig ekki & ad peir birtast bara pegar merkt er vid pa sérstaklega i
Gegni. | Leitum koma peir aldrei upp. Folk éttar sig ekki & pvi hvenar pad faer upp lista og
hvenar ekki. I ymsum gagnas6fnum & netinu birtast listar pegar ord er slegid inn i leitar-

gluggann, ekki dsvipadir flettilistum Gegnis, til deemis & Internet Movie Database.
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Pegar Sigridur leitar ad Gudmundi Bjornssyni i Leitum saknar hin strax artalanna: ,,Pad eru
engin artdl vid hann pannig ad pad er émdgulegt ad vita hvada naggur petta er . Hun telur
ad flettilistarnir hjalpi sér vid uppgotva efni sem han veit ekki ad er til likt og gerist pegar

menn skoda hillurnar.

Yngsti viomalandi minn, Johann, sa eini sem ekki er starfandi freedimadur eda professor vid
HI, fer allt adrar leidir i leit sinni ad verkum akvedins hofundar. Hann notar ekki flettileit,
heldur ordaleit og itarleit. Honum gengur betur med sumt — til deemis ad finna timaritsgreinar
i 10unni — en hann fer mikla fjallabaksleid ad verkum einstaklinga, badi peirra sem ég set
beim fyrir og 6drum sem hann nefnir og lysir fyrir mér. Hann leitar ad Gudranu fra Lundi sem
Gudrunu Arnadéttur i ordaleit i Leitum og feer alls konar dvidkomandi efni og er ekki
anzgdur med pad ,,barna er komin einhver kelling, Gudrin Arnadottir feedd 1953“. Olga
Gudrin Arnaddttir birtist lika i nidurstédulistanum. Hann flettir drykklanga stund i gegnum
alls 6viokomandi efni og finnur & endanum grein sem hann kannast vid. Par kemur nafn
Gudranar fra Lundi upp i fullri faerslu og hann finnur efni eftir hana med pvi ad smella a pad.
Pad er i raun eina mogulega leidin ad verkum Gudranar fra Lundi i Leitum og su leid sem
meelt er med ad menn noti. Jafnvel pétt flettilistinn birtist ekki i Leitum er nafnmyndaskrain
ad vinna & bakvid pannig ad pegar leitad er ad nafnmynd sem visad er fra, eins og Gudrdn
Arnadottir, birtast verk eftir Gudrunu fra Lundi. betta virkar p6 adeins fyrir Gegnisgognin i

Leitum.

Pad sama er uppi & teningnum hja Johanni pegar hann leitar ad efni eftir Sigurd Nordal og
Gudmund Bjornsson i Gegni. Hann fer i ordaleit og lendir i heilmiklum vandr&edum med ad
afmarka leitina vid pessa akvednu einstaklinga. Hann virdist heldur ekki telja pad
jafnmikilveegt ad fa nakveemar leitarnidurstodur fyrir pessa einstaklinga og hinir. Hann er
alveg sattur vid ad rekja sig afram og skanna nidurstddulista i leit ad einhverju, ad uppgotva
eitthvad nytt og skemmtilegt, enda er hann ekki ad rannsaka pessar persénur. Hann beitir
somu adferdum & Leitum og par gengur honum fullt eins vel og hinum pvi Leitir bjoda uppa
afmorkun nidurstada sem ekki bydst i Gegni. Hann er fljotur ad atta sig a peim og nyta ser til

daemis afmorkun vid Gtgafuar.

Porir er mjog flinkur bokfreedimadur og honum finnst pad mikill galli ad flettileit sé ekki til
stadar i Leitum. ,,Madur notar ekki Leitir fyrr en pad er buid ad loka Gegni“. Hann saknar
pess ad fa ekki ad velja ur hofundalista: ,,Ekki er Gegnir svo vitlaus. Gegnir, hann leyfir

manni ad velja“. Hann lenti i miklum vandraedum — eins og allir adrir — med ad afmarka leit
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vid Gudmund Bjornsson landlekni i Leitum. Honum tdkst aldrei ad fa nidurstodur fyrir
bennan tiltekna mann. Pegar svona godir notendur eins og Périr og Sigridur geta ekki leyst
svona leit af hendi pa er dliklegt ad reynsluminni notendur geti pad. Leitir bjoda fyrst og
fremst uppa ordaleit. Ad visu er haegt ad komast nokkud nalegt pvi ad fa nidurstédur fyrir
tiltekin héfund med pvi ad nota itarleit eda med pvi ad smella & rétt nafn i feerslunni og rekja
sig pannig ad efni eftir hann eda um hann. En pad eru krokaleidir sem vefjast fyrir paulvonum

bokasafnsnotendum. Adeins Jéhann notar pa adferd.

4.2.1.2 Samsettar leitir

Flestir patttakendur nota samsettar leitir i itarleitinni i Gegni. Peir setja saman badi
mismunandi leitarord og par vid artal, form efnis eda annad. Flestir peirra eru mjog flinkir i
itarleitinni. Johann notar hana mikid. Hann var skotfljotur ad finna yfirlit yfir greinar i
timaritinu 1dunni med pvi ad velja strax timaritsgreinar i itarleit. Hinir foru seinvirkari leid og
tokst ekki 6llum ad finna petta yfirlit. GOd pekking 4 itarleitinni hjalpar Johanni ad finna efni i
Leitum pvi prengingarmdguleikarnir par virka svipad og itarleitin. bar er haegt ad afmarka
leitarnidurstodur vid timaritsgreinar. Adeins Porir hafdi notad itarlega leit i Leitum. pad kom
mér nokkud & dvart ad pau skyldu ekki reyna vid itarleitina pegar pau lentu i vandraedum i
ordaleitinni. Sennilega hafa pau aldrei komid auga & hnappinn fyrir itarleitina. Hann er litt
synilegur & forsidunni (sja mynd 10, hnappurinn er & graena svadinu vinstra megin vid
leitartakkann blaa). Eg hef komid athugasemdum par ad latandi til Landskerfis bokasafna og

bad stendur til ad breyta pvi naest pegar Gtlit Leita verdur uppfeert.

\\ leitir.is

B=kur, timarit og fleira | | Fra=digreinar

/Ny leit

_—

i hwerju er leitad?  Dami

Tilkynningar |

07.03.2014 Vissg
pu getur Gtilokad

Hvad finnur
pua
.is?

Mynd 10: Forsida Leita.

76



Magnus var eini patttakandinn sem ekki notadi itarlegu leitina. Hann notar ekki Gegni til pess
ad leita sér ad efni. Hann leetur leita ad pvi fyrir sig eins og fram hefur komid. Ordaleitin i
baedi Gegni og Leitum virkar svipad og & leitarvélum vefsins. pvi fleiri ord sem sett eru inn,
bvi prengri er leitin. Tveir vidmalendur minir atta sig ekki a pessum skyldleika. Annar setti
alltof morg ord inni leitargluggann, hinn attadi sig ekki & pvi ad haegt veeri ad setja inn fleiri
en eitt leitarord i Leitum. Pad er merkilegt pvi Leitir eru ad reyna ad likja eftir Google-leitum
og vigta leitarnidurstodur. Notendum Gegnis er alltaf beint i hina Google-liku ordaleit.
Kannski buast minir viomalendur ekki vid ad geta notad pesshattar leit i bokasafnskerfum.

Peir eru mjog oft ad leita ad akveonum titli eda hofundi frekar en efni.

4.2.2 Ad prengja leitarnidurstodur i Leitum

prengingarmoguleikar Leita vefjast talsvert fyrir nokkrum vidmelenda minna, enda héfou
feest peirra notad Leitir &dur. Magnus neer tokum & peim ad nokkru marki, en i erfidleikum
med efnisleit par eins og i Gegni. Efnisleitin gekk raunar heldur betur i Leitum pegar hann var
bluinn ad atta sig adeins a prengingargluggunum. Hann kom einnig fljott auga &
héfundargluggann og valdi par ur. Pad hjalpadi talsvert vid ad UGtiloka efni um vidkomandi.
Leitir virka vel ad pessu leyti fyrir 6vana notendur. Vidmelendur minir voru ekki alltaf
medvitadir um ad i prengingarglugganum er bara verid ad bjéda upp a prengingu vid leitina
sem buid er ad framkvaema, prengingu & akvednum leitarnidurstédum. Halldora virtist halda
ad glugginn innihéldi vidbotarupplysingar sem hagt er ad tina inni alls konar ahugaverd
sjonarhorn & viofangsefnid. En pad kann ad hafa verid gert i einhverju fati. Mér fannst margt
benda til pess. FOlk parf nadi til ad atta sig & nyjungum eins og pessum. Pad fylgdi pvi
greinilega talsverd streita ad hafa mig parna ad fylgjast med 6llum mistékum og 6géngum

sem hdn lenti i og parf ad taka med i reikninginn.

4.2.3 Ritvillur

Prir af minum viomelendum gerdu villur pegar peir slogu leitarord inn i leitargluggann. bad
tok pa talsverdan tima ad atta sig & pvi hvers vegna leitarnidurstédur voru ekki nogu godar. |
eitt skipti purfti ég ad benda viomalanda minum a villuna svo hann gafist ekki upp. bar var
p6 um ad reda prautpjalfadan profarkalesara. FOlk & oft erfitt med ad sja eigin villur, jafnvel
mestu malsnilldarmenn. Pess vegna vekur pad furdu ad bokasafnskerfin skuli ekki bjoda uppa
leidréttingu & ritvillum. Slik forrit eru til fyrir baedi islensku og ensku. Word-forritid merkir

ritvillur og leggur til leidréttingar. petta er eitt af pvi sem Google, Amazon og fleiri bjéda

uppa.
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Einnig veeri vert ad skoda hvort pad sem BIN, Beygingarlysing islensks nitimamals, bydur
uppa geeti gagnast i Leitum. bar hafa verid dregnar saman mismunandi beygingarmyndir
hvers ords, en paer geta verid Otalmargar og mjog olikar, 6ll féll, med greini og an og allar
myndir sagnorda. BIN virkar i raun ekki dsvipad og tilvisanir, leit ad einhverri nafnmyndinni
skilar nidurstooum fyrir peer allar. Slikt gagnast vel peim sem kjosa ordaleit. P4 myndu

leitarnidurstodur skila ordmyndinni barn pegar notandi sleer inn born.

4.2.4 Samantekt
Flestir minir vidmalendur fara beint i flettileitina i Gegni til ad leita ad hofundi og titli.
Margir nota flettileitina lika til ad leita ad efni, fletta pvi upp i stafréfsrod. Yngsti

viomealandinn er sa eini sem notar flettileitina ekkert.

I Leitum er engin flettileit i bodi og i ljos kom ad enginn vidmalenda minna nadi
aseettanlegum leitarnidurstodum fyrir Gudmund Bjornsson landlaekni. Parna koma vankantar
ordaleitar berlega i 1j6s. Pad er naer mdogulegt ad fa temandi og nakvemar nidurstodur fyrir

hann i Leitum.

Flestir patttakendur nota samsettar leitir, eda itarlega leit i Gegni og margir eru mjog flinkir,
nota afmarkanir fyrir tegund efnis og artdl og rada leitarniourstodum. Leikni vid itarleitina
hjalpar peim vid leitir i Leitum sem fast hafa séd adur. Efnisordaleit i Leitum gengur i

maorgum tilfellum betur en i Gegni og margir eru fljétir ad atta sig & moéguleikum peirra.

Enginn notar itarleit i Leitum. Pad skytur nokkud skdkku vid pvi flestir eru vanir ad nota hana
i Gegni. bad geti hreinlega verid ad pau hafi alls ekki séd pann moguleika pvi
leitarhnappurinn er litt 4berandi. Eg hef komid peirri &bendingu til Landskerfis bokasafna og
pad verdur vaentanlega lagfeert naest pegar utlit vefsins verdur endurnyjad, sennilega sumarid
2014,

Helmingur vidmalenda minna gerdi innslattarvillur og pad tok nokkurn tima ad atta sig a pvi
hvers vegna engar nidurstodur fengust. Abendingar um annan rithatt eru ekki i bodi eins og

vida & Netinu.

4.3 Framsetning a leitarnidurstédum

Vidmotsprofunum er @tlad ad leida i ljos annmarka & vefjum (sja kafla 2.4.4). | pessari
rannsokn er ekki um eiginlega vidmotsprofun ad raeda, heldur er reynt ad grafast fyrir um
leitarhegdun freedimanna med pvi ad fylgjast med pvi hvernig peir vinna. Afrakstur peirrar
athugunar er nokkud i likingu vid pad sem kemur fram i vidmotspréfunum. pad er haegt ad
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greina hvad vefst fyrir folki i viomotinu, eda framsetningu & leitarnidurstodum. Hér er gerd er
stuttlega grein fyrir pvi helsta sem i ljés kom vardandi framsetningu feersina og

leitarnidurstadna.

4.3.1 Hofud ferslu

Hofud ferslu ekki skiljanlegt. Halldora byst vid pvi ad par standi ,.et al.” ef hofundar eru fleiri
en einn eins og i heimildaskram, en pannig er pad aldrei i bokasafnsskram. Par er adeins fyrsti
héfundur af mérgum talinn upp og pad ruglar marga i riminu. Skraningarfélk & bokaséfnum
feer oft kvortun frd& medhdfundum sem finnst peirra hlutur ryr. beir eru pé evinlega
leitaratridi, en sjast ekki fremst i faerslunni. pessi venja er arfleifd fra spjaldskrd. R6dun efnis
bokasafna og safnmarkid raedst af hofdi ferslunnar, rétt eins og héfud spjaldskrarspjaldsins
segir til um rédun i stafrofsrod spjaldskrarinnar. Pad er ekki haegt ad rada efni & nema einn
stad og pad raedst af safnmarki, sem merkt er & kjol og er samsett Ur flokkstélu Dewey-
kerfisins og fyrstu stofum i hofdi ferslu.

4.3.2 Tengingar vid rafraent efni
Tengingar vid rafreent efni i feerslu finnst 6llum vidmelendum mjdg til bota og peir eru ekki i
vandredum med ad finna tenglana i feerslunni, hvorki i Gegni né Leitum, en i Leitum eru peir

til hlioar i fullri faerslu.

4.3.3 Orodferi: Undirferslur og Forlag

Undirferslur er ekki skiljanlegt hugtak. Undirfeerslur eru i Gegni og haegt er ad smella & peer i
fullri ferslu fyrir moédurfersluna (diskinn, bdkina eda timaritid) og fa fram lista yfir
undirfeerslurnar. beer geta verid kaflar i bokum, timaritsgreinar eda einstok 16g & diskum. pess
vegna er erfitt ad finna ord sem 4 vid petta allt. I Leitum eru undirfeerslurnar ekki sjaanlegar i
fullri  feerslu  modurferslunnar.  prengingarglugginn  til  heegri  fyrir tegund efnis
(timaritsgreinar, bdokarkaflar og fleira) getur hjalpad, en par birtist pé oft dvidkomandi efni
med. Adeins einn viomalandi, Porir, pekkti petta hugtak og nytti sér ad skoda undirfaerslur
timarita i Gegni. Hann nefnir pad p6 ad hann fari ekki i undirfaerslur eftir ad Timarit.is kom til
sogunnar, heldur fari beint pangad inn. Hann virdist hafa hugtok bdkasafnsfreedinnar &
hradbergi, notar hugtok eins og samraemdur titill og fj6lbindaverk og pekkir undirferslur.
Sigridur attadi sig pvi hvad undirferslur voru eftir ad hafa fengid sméa visbendingu.
Viomelendur minir 4tta sig feestir & pvi ad undirferslur visa i timaritsgreinar. pad er synd hve
fair pekkja pann moguleika pvi petta getur gefid yfirlit sem ekki faest annars stadar, par a

medal i Timarit.is. J6hann notar adra adferd en hinir til ad fa yfirlitin i Gegni. Hann fer beint i

79



itarleit, afmarkar vid Gtgafuar og velur timaritsgreinar ar tegund efnis. P4 feer hann strax &
skjainn allar greinar timaritsins. betta er mjog snjoll adferd og gefur gott yfirlit. Eg hafdi sjalf
ekki attad mig & pessari leid. Pessa adferd er audvelt ad nota lika i Leitum — ef menn finna

itarleitina.

Utgefandi er annad hugtak sem getur misskilist. Utgefandi er sa sem sér um ad bla fornan
texta til utgafu. Bjorn M. Olsen gerir einmitt pad, byr Solarljod til atgafu. Halldora fer i

itarleitina og velur pa leit fyrir Bjorn M. Olsen og feer engan botn i nidurstédurnar.

4.3.4 Hnappur fyrir itarleit

Hnappur fyrir itarleit i Leitum of litid aberandi. Magnus virtist sja hann en honum er itarleit
ekki tom. Hnappurinn for ad 6llum likindum framhja hinum, sem po6 eru vanir pvi ad nota
itarleitina i Gegni (sja kafla 4.2.1.2). petta verdur lagfert naest pegar vefvidmatid verdur

endurnyjad.

4.3.5 Gasalappir

Adeins einn vidmalandi, Halldora, notadi gaesalappir til ad gefa til kynna ad leitarord attu ad
standa saman. Allir sem nota leitarvélar Netsins pekkja petta. Eg hefdi buist vid pvi ad fleiri
viomalendur nyttu sér geesalappir pegar peir lentu i 6géngum, en si vard ekki raunin.
Leitarnidurstoour eru pé illskiljanlegar i Leitum pegar geesalappir eru notadar. Leit ad nafni
innan geesalappa skiladi einungis nidurstodum fyrir nafnid sem efni, en ekki sem hofund. Leit
ad ,,GuOmundur Bjornsson landlaeknir® skilar pannig einungis faerslum fyrir hann sem efni.
Og pad undarlega er ad nafnmyndin er Kklippt sundur af artali og etti i raun ekki ad skila
neinum faerslum. Svona er hin sett fram i bokfraediferslunni, ,,Gudmundur Bjérnsson 1864-
1937 (landleknir)“. Pad eru 58 ferslur i bokfredigrunninum Gegni fyrir nafnid sem
hofundur, en 11 fyrir pad sem efni. I Leitum fast 13 ferslur fyrir ,,Gudmundur Bjornsson

landleeknir®, 3 0r titlum, 10 ur efnisordum:
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Titill: }J'i‘élrsraeﬂa landleeknising 1915 : [éggjafarstarfsemi hans o fl. / erindi flutt af
Arna Arnasyni (fra Hafdahalum)

Amni Amason 1875-1941

Efnisoré:; Gudmundur Bjdmsson 1364-1937 (landlaknir) ; 5.fen-;isne;.—-sla
Utgefandi: Akureyri - hif.

Utgafuar: 1917

Snmid: [2], 33s5.;21sm

Tungumal: islenska

Mynd 11: Gudmundur Bjornsson landlaknir innan gaesalappa.

A mynd 11 sést vel hvernig artélin birtast i feerslunni fyrir Gudmund sem efni og virdast ekki
hafa &hrif & leit. Liklega hafa pau &hrif & leit ad nafninu sem hofundur og birtast par af
leidandi ekki. betta parf ad skoda hja Landskerfi bokasafna.

4.3.6 ROOun nidurstadna

Porir er s& eini sem radar nidurstddum a skjdnum i timardd. Hann gefur ekki mikid fyrir rédun
eftir veegi sem Leitir bjoda uppa sem sjalfgefna r6dun, ,,radad eftir veegi, pad finnst mér vera
tom vitleysa. Eg skil ekki ad héfundar hafi mismunandi vaegi pannig ad ég fer alltaf hérna i
nyjasta fyrst. [ Gegni er pad svona eftir atvikum hvort ég fer i nyjasta fyrst eda elsta fyrst. bad
fer eftir pvi hvorum megin ég held ég verdi fljotari ad finna“. I Leitum er ekki bodid uppa ad
rada elsta fyrst. pad finnst honum vera galli. Vagisroounin er ein af tilraunum Leita til ad
likjast Google-leitum. Pad er erfitt fyrir notendur ad atta sig a pvi hvada atridi hafa meira veegi
en onnur og pess vegna er pessi réoun ekki alltaf skynsamleg i augum notenda. Ef ménnum
hugkveemist ekki ad rada nidurstddum uppa nytt, sitja peir uppi med hana og eiga oft erfitt
med ad atta sig & framsetningu & leitarnidurstdédum. Veegisrodun er ad aliti Calhoun (2006)
eitt af pvi sem atti ad bjéda uppa i bdkasafnskerfum, en hun er pé ekki alltaf til béta eins og
Porir vitnar um. bessi veegisrodun er ekki heppileg pegar menn eru einfaldlega ad leita ad
akvednum titli eda hofundi.

4.3.7 Samantekt
Hér er tekid saman pad sem kom uat Gr viomotsprofunum. Sumt er audvelt ad laga, annad

parfnast athugunar vid i kerfinu.
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Framsetning bokfraedifaersina er ekki i samraemi vid pad sem folk & ad venjast i
heimildaskrdm. Vid pessu er litid haegt ad gera, mismunandi kerfi eru i gangi, eins og
APA-stadallinn og MLA-stadallinn. Framsetning ferslu & bokaséfnum reedst medal annars
af pvi ad pad parf ad rada efninu upp og hoéfud feerslu, sem sumum er framandi, raedur pvi
hvar efni radast. bad er hluti af safnmarkinu.

Tengingar vio rafraent efni eru mjog gagnlegar og minir viomalendur eru allir medvitadir
um ad haegt er ad komast i rafrent efni i bdkasafnsskranni.

Undirfeerslur eru ekki skiljanlegt hugtak og pad parf ad athuga hvort haegt er ad skipta pvi
at fyrir 6nnur, til deemis timaritsgreinar, bokarkaflar og 10g. bad kann ad krefjast mikillar
kerfisvinnu.

Hnappur fyrir itarleit er of litt synilegur i Leitum.

Geesalappir eru notadar & Netinu til ad merkja ord sem eiga ad standa saman og mjog
gagnlegar til ad afmarka leitarnidurstdédur. bessi afmorkun er ekki vel skiljanleg i Leitum,
sem pé reynir ad likja eftir leitarvélum Netsins.

Veaegisrodun leitarnidurstadna virkar undarleg pegar verid er ad leita ad pekktu efni eins og
hofundi eda titli.

Forlag er liklega heppilegri fyrirsdgn fyrir utgefanda.
Flettileit parf ad vera i bodi a Leitum.

Tenging vid nafnmyndaskra er nar engin — galli & kerfinu og ekki i sjonmali hvernig haegt
er ad laga paod.
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5 Nidurstddur ar leitum i Gegni og Leitum

I pessum kafla verdur farid yfir nidurstddur ur leitunum sem lagdar voru fyrir pétttakendur.
Skodad verdur hvernig peim tokst ad leysa verkefnin og hvar liklegt er ad bdkasafnskerfid
hafi brugdist peim. Einnig verdur reett hvort pessar leitarspurningar seu raunhafar. Gefa peer

visbendingar um raunverulega upplysingaporf viomalenda minna?

Vio val & leitarspurningum gekk ég utfra aldagdbmlum grunnlégmalum um leitir i
bokasofnum. bessi I6gmal eru byggd & hugmyndum Charles Ammi Cutter (1876) sem fjallad
er um i kafla 2.1 hér ad framan. Hann setti fram reglur um hvad @tti ad leggja til grundvallar
skram bokasafna, hvers konar fyrirspurnum peer ettu ad geta svarad. Flestar bokasafnsskrar
heimsins hafa fram til pessa verid byggdar a pessum 16gmalum. ber purfa ad gera notendum
Kleift ad leita ad prennu, verkum eftir tiltekin héfund, ad akvednum titli og ad efni.
Bokasafnskerfin og skraningarfaerslur bokasafna stydjast enn vid pessi 16gmal. | Gegni er

haegt ad fletta upp & hofundi, titli og efni i stafrofsrod. 1 Leitum er engin stafrofsleit i bodi.

Eg valdi ad setja fram tvenns konar leitir ad hverju pessara atrida, hofundi, titli og efni.
Annars vegar setti ég fram leit ad hofundi og titli sem ég taldi ad veeri audveld og hins vegar
erfidari. Eg renndi frekar blint i sjéinn med leit ad efni. A endanum akvad ég ad setja fram leit
sem ég taldi frekar audvelda annars vegar og bidja menn sidan ad leita ad efni sem peim
sjalfum veeri hugleikid. Mig langadi ad sja hvada leid menn velja pegar um einfalda leit er ad
reeda, hvort menn velja ordaleit, flettileit eda itarlega leit. Hér & eftir fer umfjéllun um hverja

pessa leit fyrir sig.

5.1 Leitad hofundi: Sigurdur Nordal

Sigurdur Nordal er demi um leit sem etti ad vera frekar audveld pvi hann & ekki marga
alnafna. Allir viomelendur notudu flettileitina i Gegni til ad finna hann, nema Jéhann.
Flettileitin gekk mjdg vel, ordaleit Jéhanns var adeins seinvirkari og ekki eins nakveem. Hann
notadi somu adferd i Gegni og Leitum, fann fulla feerslu med réttum Sigurdi, smellti & hann
og fékk bod um ad leita ad pessum tiltekna Sigurdi sem hoéfundi og losnadi pannig vid efni

um hann.

I Leitum skilar ordaleit ad Sigurdi Nordal yfir 580 nidurstodum. Allir vidmalendur komust
nidur & asaettanlega nidurstddu med pvi ad nota prengingarmdoguleikana i vinstri dalki. Pad var

b6 &di misjafnt hvada moguleikar voru notadir. Nokkrir fundu afmérkun vid héfund sem
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gefur audvitad réttustu nidurstddu pvi par med er blid ad Gtiloka efni um hann. Einn setti
geesalappir utanum nafnid, en faerslunum feekkadi ekki mikid vid pad. Annar radadi i timar6d.
Feestir voru anagdir med nidurstéduna, nema Johann sem notadi sému adferd og i Gegni.
Hinir soknudu flettileitarinnar, fannst petta oOparflega flokid. Enginn vidmelandi notadi
itarleit, en par er haegt ad afmarka leit vio hofund. Liklega hafa peir aldrei fundid itarlegu
leitina & forsidunni. bad er eina skyringin sem mér dettur i hug pvi allir eru vanir ad nota

itarlega leit i Gegni og vita ad par er haegt ad komast ad hofundum.

5.2 Leitad héfundi: Gudmundur Bjornsson landleknir

betta nafn er erfidara vidfangs pvi hann & marga alnafna. Eg gaf upp ad hann veeri landlaknir
0g artélin med. bad er liklegt ad sa sem er ad rannsaka hann viti pad. Nokkrir vidmaelendur
vissu ad skaldanafn hans var Gestur og s6knudu pess ad sja enga tengingu vid hann, hvorki i
beirri leit sem peir gerdu i Gegni, né i Leitum. Hinir sem ekki vissu pad fundu enga tengingu
vid Gest utan einn sem rakst & pad i einni feerslunni og &ttadi sig par med & tengslunum.
Gudmundur hélt skaldverkum sinum adskildum, skrifadi skaldverk sem Gestur, en um
hreinlaeti og leknisfredilegt efni undir fullu nafni. Peir sem notudu flettileit voru flj6tir ad
finna réttan mann. Halldéra og Johann foru i itarleit i Gegni og lentu i vandreedum med ad
afmarka leit vid pennan tiltekna Gudmund, peim tokst pad raunar ekki. Halldéra notar
flettileit mikid, en ekki hér, par sem gagnid er einna mest ad henni, pad er pegar um algeng
nofn er ad reeda. Pad eru margar leidir i bodi og sa sem pekkir peer allar er ekki endilega viss

um hvad a ad velja, hvad liggur ad baki.

[ Leitum lentu allir i miklum vandredum med ad afmarka leitina vid pennan tiltekna mann.
Sumir géafust hreinlega upp, fundu aldrei leid sem skiladi asattanlegum nidurstédum, enda
hafdi enginn notad Leitir nema Porir. Honum gekk po ekkert betur en hinum. pad er mjog
erfitt ad takmarka leitarnidurstodur vido Gudmund landlaekni i Leitum. Pad er helst haegt med
adferdinni sem Johann notar gjarnan i Gegni, finnur nafnid i einni faerslunni, smellir & pad og
er pa kominn med pennan tiltekna mann sem héfund i annarri leit. Pegar svona algengt nafn &

i hlut er flettileitin pad eina sem getur skilad assettanlegum nidurstodum og han er ekki i bodi.

Jéhann var fyrsti viomelandi minn og fékk annad nafn til vidureignar, Jon Gudmundsson
lzerda, en pad er algengt nafn sem parf ad takmarka pvi leitarnidurstddur i ordaleit eru yfir
2000. Eg skipti um leit eftir pessa fyrstu. Hann notar sému adferd og vid Sigurd Nordal,

ordaleit, sem hann takmarkar & svipadan hatt i beedi Gegni og Leitum. Hann velur ad afmarka
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leitina vid utgafudr i Leitum og tekst nokkud vel upp. Sidan velur hann Jon sem efni Gt
prengingarglugganum og pad skilar aseettanlegum nidurstédum.

Allir vidmalendur minir nota bokasafnskerfid til pess ad finna hvad tiltekin persona hefur
gert. Pa verdur ad vera haegt ad afmarka nafnid fra 6drum néfnum i leitarnidurstédum. pagd er
ekki haegt med godu moti i Leitum eins og er, ad minnsta kosti ekki pegar nafnid er algengt.
Geesalappir eins og notadar eru & Netinu duga ekki til pess i Leitum. Leitir geta ekki pjonad
bvi hlutverki sem Cutter (1876) markadi & sinum tima; ad haegt sé ad sja hvad til er eftir
tiltekinn héfund. Su nafnmyndavinna sem fram fer & bokasofnum landsins skilar sér i engu i

Leitum.

5.3 Leit ad titli: Solarljéo

Ollum gekk vel ad finna Solarljod i atgafu Bjérns M. Olsen badi i Gegni og Leitum. pad var
heldur ekkert tiltakanlega erfitt, pessi tiltekna Gtgafa skiladi sér fljétt i leitargluggana, hvort
sem menn leitudu ad nafni eda titli. Flestir nota flettileit i Gegni nema Jéhann og Périr sem
nota samsetta itarleit, nafn og titil. Peir sem leita ad nafni sleppa M-inu. Pad synir goda
bekkingu a flettileitinni, pekkingu & pvi hvernig néfn radast. Pau vita ad rédunin er Bjorn
Olsen M. Eg velti pvi fyrir mér hvort yngra folk pekki petta. NG er litil porf & pessari

bekkingu, ekki einu sinni til ad fletta i simaskranni.

Halldéra setur Bjorn M. Olsen i itarleit, en merkir vid ,utgefandi“. Kannski veri heppilegra
ad nota ,.forlag” i stad ,,utgefandi“. Utgefandi hefur sérstaka merkingu i islenskum freedum.
Utgefandi er sa sem sér um Gtgafu fornrita og annarra verka. Hlutverk Gtgefanda fornrita er
mjog stort. Hann sér um ad bua textann i hendur lesendum, skoda mismunandi gerdir verksins

og skrifa itarlegan fradilegan formala. Bjérn M. Olsen er vissulega utgefandi Sélarljoda.

5.4 Leitad titli: 1dunn

Eg bad um yfirlit yfir efnid i timaritinu 1dunni sem gefid var Gt fra arinu 1915. Mér 1ék medal
annars hugur & ad vita hvort einhver vissi um undirferslurnar i Gegni og hvernig peim gengi
ad na peim upp i Leitum. Annad sem geeti vafist fyrir notendum er ad Idunn er heiti sem erfitt
er vidureignar par sem pad er baedi mannsnafn, nafn ar norreenni godafraedi og heiti nokkurra
fyrirteekja. Flestir s6gdust myndu fara bara & Timarit.is. Par er ad visu ekkert yfirlit yfir
greinarnar ad hafa, heldur parf ad fletta i gegnum timaritid. Eg velti pvi somuleidis fyrir mér
hvort margar linur med titlinum 1dunn i flettileit Gegnis pirrudu viomalendur. Svo virtist ekki
vera. Pau pekktu mérg hver timaritin & svigagrein og nddu pvi ad opna rétta faerslu i fyrstu eda
annarri tilraun. Pegar ferslan fyrir timaritid er komin upp smella flestir & rafreena tengilinn i
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feerslunni og fara pannig beint inn & Timarit.is, nema Périr. Hann smellir & undirfarslurnar,
feer peer upp og radar i timardd. Jéhann fer beint i timaritsgreinarnar ur itarleitinni, mjog god
adferd og fljotleg, adferd sem ég hafdi ekki gert mér grein fyrir ad haegt veeri ad fara.

Pad er vandasamt ad finna greinar i Idunni i Leitum. Idunn ein og sér i ordaleit skilar
fyrirtekjum, forlagi og otal personum, yfir 3000 ferslum. Pad parf ad takmarka
nidurstédurnar i vinstri dalki og par er ymislegt sem leidir menn afram. Magnusi gengur mjog
vel, byrjar & pvi ad takmarka sig vid utgafuar — fyrir 1958 og feer pa rumlega 1000 ferslur.
Hann gefur sér godan tima til ad skoda vinstri dalk, en nedst i honum er fyrirsdgnin
timaritstitlar. bar efst er 1dunn 1915-1937 med 730 farslur. Halldéru gengur lika vel. Hun
notar somu adferd og Magnus. bad dugir ekki ad byrja & pvi ad takmarka vid timaritsgreinar,
pvi par kemur efni eftir konur sem heita Idunn, til demis 1dunn Steinsdéttir, i allt 6dru
timariti. Gunnar reyndi pad og sa strax ad pad er ekki rétt leid. Hann er raunar mjog argur yfir
bvi hvad petta er erfitt, segir ad petta sé audveldara i Gegni og beetir vid: ,,pa fer ég bara yfir i
Gegni“. Hann neer aldrei aseettanlegum nidurstdédum. Sama mali gegnir um Pori — pann eina
sem notar undirfeerslur i Gegni og Sigridi. J6hann, sem er flinkur i orda- og itarleit og likar

vel vid Leitir, verdur einnig fra ad hverfa eftir ymsar tilraunir.

Pessi leit er erfid baedi i Leitum og Gegni og gengur illa hjé flestum. Ef flettileit titla veeri i
bodi i Leitum, par sem heaegt veeri ad velja strax rétta titilinn og fa sidan upp timaritsgreinar i
brengingarglugganum veeri malid leyst og leidin greid fyrir pa sem vilja finna timaritsgreinar
undir titli timarits. | Gegni parf ad fara i gegnum undirfaerslur ar fullri feerslu og fair vita hvad
bad er.

5.5 Leitad efni: Kotlugosio 1918

Hvorki borir né Magnus leita ad efni i bokasafnskerfinu. peir reyna badir vid flettileit i Gegni,
en setja efnisord sem ekki passa. Porir notar ,,Katla Kotlugos 1918, en pannig leit hafir
ordaleit, ekki flettileit ad efnisordum i stafrofsr6d. Magnus er a svipudum villigétum, setur
,,Kotlugosid 1918 1 flettileit efnisorda. Pad skilar bara einni umfjoéllun um bok med pessum
titli. Halldora, Sigridur og Gunnar nota lika flettileitina, en setja ,,Kotlugos® 1 leitarstreng og
bad skilar &getum nidurstooum, 78 faerslum. Johann fer i ordaleit i Gegni og setur artalid

med, feer um 30 faerslur upp, en pad er fulllitio og ekki teemandi.

Kotlugos i Leitum gengur vel hja dllum, skilar 84 faerslum i ordaleit. bar er audvitad fleira en
bara efni. par eru til deemis titlar verka. En peim hrys ekki hugur vid ad fara i gegnum pad.

Hér virkar prengingin lika vel. Magnus feer 30 nidurstédur ur Leitum fyrir sama leitarstreng
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og hann setti i Gegni: ,,Kotlugos 1918, Pad er heldur skarra enda er hann buinn ad taka
greininn burt. Artalid 1918 getur komid vida ad, oftast er pad liklega Gtgafuar. porir hefur lert
af reynslunni ur Gegni og sleppir artalinu. Pa feer hann gddar nidurstddur. Johann fer somu
leid og i Gegni, setur Kdtlugos 1918 i leitarstreng og feer 30 faerslur, en pad er ekki teemandi.
Sigridur profar ymislegt, setur ,,K6tlugosio 1918 inn i ordaleitina, tekur svo artalid burt, og
loks greininn. P4 feer han 84 farslur. Hallddra fer strax 84 farslur i ordaleit. Ordaleit ad

afmorkudu efni virkar mjog vel i Leitum. bar koma prengingarmdguleikarnir i godar parfir.

5.6 Leitad efni: Sjalfvalin leit

Hér bad ég viomelendur um ad leita ad einhverju sem peir voru sjalfir ad fast vid. Her etti
pekking & efninu ad koma fram, peir &ttu ad geta séd fljotlega hvort nidurstddurnar eru
aseettanlegar. Flettileit efnisorda i Gegni verdur fyrir valinu hja Sigridi, adrir velja ordaleit eda
itarleit. Sigridur er anaegd med pad hvernig heaegt er ad prengja nidurstddur i Leitum enn

frekar. Han er mjog flink ad leita, velur strax videigandi leitarord og feer gédar nidurstodur.

Vidfangsefnin eru &di misjofn. Magnus er med svo prongt efni ad pad er ekki lyklad i Gegni
og kemur litid fyrir i lysigégnum, hvorki i Gegni né Leitum. Timarit.is er rétti stadurinn fyrir
hans leit. Par feer hann g6dar nidurstédur Ur ordaleit og radar i timardd. Gunnar er ad leita ad
bréfaskiptum tveggja einstaklinga og finnur sitt efni baedi i Gegni og i Leitum med pvi ad
setja baedi nofnin i leitarglugga i ordaleit. J6hann notar ordaleit i Gegni i fyrstu og fer of
mikid efni sem hann parf ad prengja. Pa skiptir hann yfir i itarleit. Leitir skila betri
nidurstddum fyrir hann pvi hann er med vitt leitarord sem gott er ad prengja i Leitum.

porir fer ekki i eiginlega efnisordaleit, enda segist hann sjaldan leita pannig. Hann finnur efni
sem hann pekkir og smellir & efnisordin i faerslunni. Efnisord eru snuin i sagnfraedi. Hann
nefnir raunhaeft deemi. Ef hann veeri ad leita ad verslunarsogu Hunavatnssyslu pyrfti hann
sennilega ad gera margar atrennur; Verslunarsaga + Vestur-Hunavatnssysla, Verslunarsaga +
Austur-Hunavatnssysla og Verslunarsaga + Blénduds. | pessu samhengi er athyglisvert pad
sem Porir segir um leitarhegdun sina i bokasafnsskram. Hann skodar hvernig ferslurnar eru
fram settar. Hann visar nemendum sinum & Gegni pegar peir eru i vafa um hvernig a ad visa
til akvedinna heimilda. Hann laetur Gegni skera ar um hver sé titill og undirtitill akvedins
verks eda hvada utgafustad eigi ad telja upp. Hann er oft ad bera eitthvad saman eda gloggva
sig 4 einhverju: ,,EQ er sem sagt ad nota upplysingar beint Gr Gegni, ekki ad nota sem
efnisveitu®. Hann nefnir annad gott deemi um hvernig hann notar bokasafnskerfid. Hann var

ad velta pvi fyrir sér hvort akvedin minni Gr Islendingasogu sjaist i verki norraens hofundar.
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Hann kemst ad pvi ad svo er ekki med pvi ad skoda hvad var til pytt & norreen mal a
ritunartima verksins. Honum fannst Leitir standa sig betur vid ad skila pessum upplysingum

bvi par er atgafum safnad saman.

Halldora notar samsetta itarleit i Gegni med tveimur mjog vioum leitarordum og feer finar
nidurstodur par. Han reynir ekki ad prengja mjog mikid pvi hun vill sja hvad verid er ad sysla
i 6drum greinum, vill frekar fara i gegnum fleiri feerslur en missa af efni. HUn lendir hins
vegar i miklum erfidleikum i Leitum. Leitar ad konur i ordaleit og feer yfir 10.000 feerslur sem
han er i vandreedum med ad prengja. Hun hefdi sennilega farid i itarleit eins og i Gegni ef hin
hefdi fundid pann moguleika. Han prengir fyrst vid baekur — missir par af leidandi af 6llum
timaritsgreinum um efni — sidan opnar hun fleiri moguleika undir efni og merkir par vio
nokkur efnisord. Hun attar sig ekki & pvi ad han er ad prengja enn meir i hvert sinn. Liklega
heldur hiin ad hun sé ad tina inn alls kyns &hugaverd sjonarhorn & upphaflega leitarordinu, en
bad er ekki svo. parna hefdi han purft meira naedi og meiri tima til ad atta sig & moguleikum
Leita.

5.7 Samantekt

Flestir velja flettileit ad hofundi, utan einn. Pad kemur & Ovart ad feerri velja flettileit ad
algengu nafni, en einmitt par er mest gagn ad flettileitinni. Par er nafnid adgreint fra 6drum
alnéfnum og safnad er undir pad 6llu videigandi efni. Kannski attar folk sig ekki alveg a edli
bessara mismunandi leitaradferda. Hugsanlega raedur venjan meiru um val & leitaradferd en
bekking & adferdinni. Einn uppgétvar tengslin vid skaldanafn Gudmundar Bjornssonar, Gest,
fyrir tilviljun. Kerfid skilar peim upplysingum illa. Engum tokst ad fa nakveemar og teemandi

nidurstédur fyrir Gudomund Bjornsson i Leitum.

Allir nddu gédum arangri med Solarljod baedi i Gegni og Leitum og timaritio 1dunn gekk vel i
Gegni. Feestir fundu pd undirferslurnar og menn virdast ekki vita hvad pad er pegar peir sja
pad i ferslunni. 16unn gekk mjog illa i Leitum og margir gafust upp vid ad fa notheefar

nidurstodur.

Sumum vidmealenda minna er leit ad efni ekki tom i bokasafnskerfinu. Pad kemur berlega i
[j6s vid leit ad efni um Kotlugosid 1918. beim gengur po jafnvel heldur betur i Leitum pegar
beir skoda prengingargluggann par. Eg var svolitid hissa & pvi ad petta folk sem notar flettileit
mikid virdist ekki atta sig a pvi ad par er ekki haegt ad setja inn samsett efnisord og ad ekki a

ad setja inn greini.
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Morgum gengur nokkud vel med sjélfvalda leit i Gegni, vefst fyrir nokkrum peirra i Leitum.
Sumir pekkja pa leit hreinlega ekki neitt, 6drum finnst erfitt ad finna leitarord, rekja sig frekar
afram ar feerslunni. Einnig ber & erfidleikum vid ad skilja hvernig & ad prengja leitir &

skilvirkan hatt, baedi i Leitum og Gegni, en einkum po i Leitum.
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6 Samantekt og umrada

I pessum kafla verdur leitast vid ad svara peim rannsoknarspurningum sem settar voru fram
med hlidsjon af fraedilegri umraedu um efnid. Tilgangur rannsoknarinnar var ad varpa nokkru
ljosi & bokasafns- og leitarkerfin Gegni og Leitir, einkum med tilliti til islensks efnis. I pvi
skyni voru valdir viodmalendur sem hafa reynslu af notkun kerfanna i peirri von ad gallar
kerfanna keemu betur i 1j6s. Peir gallar sem koma i ljos hja pessum hopi eru ventanlega ekki

vegna vankunnattu eda reynsluleysis heldur raunverulegir gallar.

6.1 Hvernig leita freedimenn i Gegni og Leitum?

Pad kemur ekki a dvart ad rannsoknir benda til pess ad folk sem hefur gbda fagpekkingu og
notar bokasofn og gagnasdfn mikid fai betri leitarnidurstodur en adrir (Fadilah, Ramayah og
Wan, 2013; Shiri, 2005; Mack, Manoff, Miller og Smith, 2004; Hsieh-Yee, 1993).
Vidmelendur minir eru allir mjog sjalfsoruggir og finnst einfalt ad leita i bokasafnskerfinu.
peir hafa allir g6da fagpekkingu enda eru peir freedimenn & svidi islenskra fredi og nota
Gegni og Leitir mikid. peir telja sig ekki purfa a hjalp ad halda vid leitir. beir hafa ekki farid &
kynningar, en eins og fram kemur i kafla 4.1.2 geetu sumir peirra haft gagn af kynningum,
einkum peir sem eiga i vandreedum med ad leita ad efni. betta er i samraeemi vid pad sem
kemur fram hja Helgu Kristinu Gunnarsdéttur (2013). Hennar vidmelendum finnst audvelt ad
leita i Gegni, peir vilja vera sjalfbjarga og nota ekki pa hjalp sem er i bodi i kerfinu. pPad er
ekki i samreemi vid pad sem kom fram hja Hartley og Booth (2006) sem skodudu anagju
notenda med samskra haskdlabdkasafna i Bretlandi. Pau notudu forrit svipad e-mission sem
notad er i pessari rannsokn, en Iétu notendur leita a eigin spytur. Pad kom & 6vart ad mjog
margir notudu pa hjalp sem i bodi var. bad kann ad stafa af pvi ad peir voru ad leita i kerfi
sem peir hofou aldrei séd adur. Hvorki minir viomelendur né Helgu Kristinar notudu
hjalpina. Minir vidmalendur voru pé i svipudum sporum og viomalendur Hartley og Booth,
hofou feestir notad Leitir &dur. Hugsanleg skyring & pvi ad enginn gaf sér tima til ad skoda

hjalpina i Leitum er ad nervera min hafi truflad pa.

Viomelendur Helgu Kristinar (2013) virtust ekki vita ad haegt veeri ad fa rafraent efni og
komast i timarit ar Gegni. Minir vidmelendur vita pad hins vegar mata vel og eru mjog
anaegdir med pad, einkum tenginguna vid rafreena efnid. beir vita hins vegar faestir hvad
undirfeerslur i timaritum eru og reyna ekki ad komast ad pvi med pvi ad smella & peer. Petta

ord, undirfaerslur, er peim sennilega framandi pegar att er vid timaritsgreinar. Peir fara flestir
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beint inn i Timarit.is pegar peir eru ad leita ad timaritsgreinum, en par er ekki audvelt ad fa
yfirlit yfir efni timarita heldur parf ad fletta i gegnum pau. I Gegni er haegt ad fa yfirlit yfir
efni helstu islensku timaritanna med pvi ad smella & undirfeerslur. Pad er synd hversu fair sja

pann moguleika.

Mann (2006) og Beall (2011) telja pad okost ef leitarnidurstodur eru dmarkvissar, en sumir af
minum vidmalendum telja pad kost, einkum pegar peir eru ad kynna sér efnissvid sem peir
bekkja ekki vel. Vidmelendur Helgu Kristinar (2013) eru mishrifnir af Google. Sumir hafa
hreinlega gefist upp & ad leita par, finnst peir f4 allt of mikid af dviokomandi efni. beir byrja
margir hverjir upplysingaleit sina i Gegni. bad rimar ekki vel vid pear ahyggjur sem flestir
malsmetandi menn i bdkasafnaheiminum hofou af bdkasafnsskranni (Calhoun, 2006;
Marcum, 2006). En pess ber pé ad geta ad bokasafnsskrarnar hafa breyst mjog sidustu arin.
peer likjast raunar Google-umhverfinu & meir, fullmikid ad margra mati (Beall, 2008 og 2011,
Mann, 2006).

Vidmealendur minir nota fjolbreyttar adferdir vid leitina og mérgum pradum er fylgt. Peir
fletta akvednum timaritum, skoda heimildaskrar, skanna hillur, fara yfir vidar
leitarnidurstddur, leita baedi i timaritagagnasdéfnum, a Google og i bdkasafnskerfinu. pad er i
samrami vid kenningar Bates (2006) og Chang (2006) sem raktar eru i kafla 2.4.2. Hartley og
Booth sja i sinni rannsékn ad menn fara mjog misjafnar leidir vid leit i bokasafnskerfum og
bad gildir um mina notendur. Peir nota mest flettileit, en einnig itarleit og ordaleit. Pad bendir
til pess ad bokasafnskerfin purfi ad vera mjog sveigjanleg og bjéda uppa margar leidir til ad
leita. Flestir minir vidmelendur sakna flettileitar i Leitum akaflega mikid. peir gera sér ekKki
allir grein fyrir pvi hvenear hvada leitaradferd & best vid. Einn notar til deemis itarleit i Gegni
einmitt pegar kostir flettileitar eru einna mestir, eda vid leit ad algengu mannsnafni. Tveir
beirra nota flettileitargluggann eins og peir séu ad leita i ordaleit, setja saman tvo déskyld ord
eins og peir veeru ad leita & Google. bad kann pvi ad rugla suma i riminu ef frambodid er

mikid og ekki 1jost hvenear hvada leitaradferd er heppilegust.

pad kom nokkud & dvart ad nokkrir af vidmalendum minum fordast leit ad efni i Gegni. Einn
peirra leitar p6 ad efni, en rekur sig at fra efni sem hann pekkir, opnar ferslu og notar
efnisordin ur peirri feerslu til ad rekja sig afram. Hann notar efnisord, en flettir peim ekki upp
beint eda setur i leitarglugga. Hann segist eiga erfitt med ad hugsa upp pau efnisord sem
bokasafnsfraedingar vilja nota. barna vantar greinilega hjalparteki vid leitina, adgengilegan

kerfisbundinn efnisordalykil til demis. bessi notandi hefdi heldur ekkert gagn af ordaleit.
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Hann setur ekki efni inn i leitargluggann. Sjalf hef ég unnid mikid vid efnisord i Gegni, setid i
efnisordarédi fra upphafi (2004) og unnid ad gerd og vidhaldi kerfisbundins efnisordalykils
sem nu er adgengilegur & vef sem Lykilskra & vef Landsbokasafns islands — Haskélabokasafns
og 4 vef Landskerfis bokasafna.** Skrain er uppfaerd vikulega Ur nafnmyndagrunni Gegnis og
hugsud sem hjalparteeki fyrir pa sem skra efni i Skemmuna, Rafhléduna og vidar. bad er
sorglegt ef pessi vinna nytist ekki. Nafnmyndaskrain og kerfisbundni efnisordalykillinn eru
ekki mjog synileg i Gegni og alls ekki i Leitum. Notendur eiga ekki greidan adgang ad

nafnmyndaskranni. Han vinnur po verk sitt a bakvid eins og reett var um i kafla 2.3.2.

Mann (2006), Garrett (2007), Gross og Taylor (2005) og Beall (2011) leggja aherslu a
mikilveegi efnisorda i bokasafnskerfum eins og rakid er i kafla 2.1.3. Efnisord eru ekki hvad
sist mikilveeg i feerslum fyrir eldra efni eins og minir vidmalendur vinna mikid med, pvi par
er orofeeri oft annad en notad er i dag og stundum finnst alls ekki i texta pad ord sem leitad er
ad. Oliklegt er til deemis ad ord eins og Tyrkjaranid komi fram i samtimaheimildum, hvorki i
titli né i heildartexta. Vidmelendur Pérnyjar Hlynsdéttur (2013) leggja aherslu & mikilveegi
efnisorda og finnst vinna vid ad samraeema islensk efnisord ekki ganga alveg nogu hratt.

[ kafla 2.4.2 er rakid hvernig fagpekking hefur &hrif & leitarhegdun fraedimanna. Samkvaemt
Fadilah, Ramayah og Wan (2013), Shiri (2005) og Hsieh-Yee (1993) eru peir sem bua yfir
mikill fagpekkingu liklegri til ad f meira at ar leit ad efnisordum en adrir. Peir eru til deemis
mun liklegri til ad fletta upp i efnisordalykli og bua sig betur undir leitir. Pad & ekki vid um
alla i hépi vidmalenda minna. Mest kom p6 & dvart ad sumir virtust ekki atta sig a edli
samsettra leita, ad pvi fleiri ord sem sett eru inn i leitargluggann, peim mun prengri er leitin
0g ad pad er ekki haegt ad setja fleiri en eitt efnisord inn i flettileitargluggann. bessir notendur
eru pd vanir ad leita i ordaleitarglugga & Timarit.is og Google. | pessari rannsékn kom pd
ekkert fram um hvernig peim gengur ad leita i 6drum gagnagrunnum, nema Timarit.is, sem
flestir nota og likar vel. EKKi er gott ad geta sér til um hvada skyringar liggja parna ad baki.
Pad hefur komid fram ad sumir nyta sér pjonustu safnsins og lata leita ad efni fyrir sig. Ein
skyring er kannski st ad viomalendur minir sinna margir frumrannsoknum. Peir purfa sumir
ekki mikid & pvi ad halda ad leita ad efni a sinu fraedasvidi. beir fletta handritum og vinna
med frumheimildir & skjalaséfnum. Peir nalgast efni sitt & annan hatt en med efnisordaleit.

Sidast en ekki sist bendir ymislegt til pess ad notendur minir seu ekki allir ad nota

44 Lykilskra: http://lykilskra.landsbokasafn.is/is/browsesubjects.
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bokasafnskerfid sem efnisveitu. Einn peirra segir pad beinlinis. beir nota bokasafnskrana i
6drum tilgangi eins og fjallad er um i nasta kafla.

A sidari arum hefur sjonum verid beint talsvert ad 6veentum uppgdtunum i leitarferlinu.
Notendur eru beinlinis & héttunum eftir einhverju sem ekki er falid i leitarfyrirspurn peirra og
haga leitum sinum i samraemi vid pad. Chang (2006) telur petta mjog mikilveegan patt i
upplysingaleit — ad uppgotva eitthvad dveent og ad pad gerist mjog oft pegar menn skanna
hillur eins og minir vidmelendur gera, en peir nota pessa adferd markvisst til ad reyna ad
finna eitthvad 6vaent. Bokasafnskerfin eiga erfitt med leysa petta hlutverk af hendi eins og pau
eru uppbyggod i dag, en Alemu og félagar (Alemu, Stevens, Ross og Chandler, 2012) binda
vonir vid ad merkingarvefurinn eigi audveldara med ad sinna pessu hlutverki eins og fram
kemur i kafla 2.2.4.3.

Hja Agustu Palsdottur (2010) kemur fram ad lita ma & pad ad fa Oventar upplysingar sem
akvedio leitarform og ad peir sem eru virkir i upplysingaleit séu jafnframt opnir fyrir pvi ad
rekast & Ovaentar upplysingar og taki pann patt beinlinis inn i leitarferli sitt. Hja Foster og Ford
(2003) kom po fram ad slikar uppgotvanir verda hugsanlega & vegi manna vegna pess ad innra
skipulag upplysingalindanna bydur uppa pad, til deemis flokkunarkerfi bokasafna. Pess vegna
skanna menn hillurnar pvi peir vita ad par er efni radad eftir gagnlegu kerfi. Halldora vill
gjarnan fara yfir vidar og miklar nidurstddur og skoda sjonarhorn annarra freedigreina a
vidfangsefni sitt. Foster og Ford (2003) lysa & svipadan hatt hvernig visinda- og fredimenn
skoda adrar freedigreinar i von um ad finna eitthvad 6veent og gagnlegt. beir vikka pannig
sjondeildarhring sinn eins og Halldéra lysir, skoda hvernig 6nnur freedasvid takast & vid sitt
efni, taka pverfaglegt sjonarhorn inn i leit sina ad upplysingum.

Petta er ekki i samraemi vid pad sem Mann (2006) heldur fram, en hans reynsla er su ad
visinda- og freedimenn vilji f4 ndkvaemar nidurstodur, ekki purfa ad fara i gegnum mikid af
oviokomandi efni. Pad sama kemur einnig fram hja viomalendum Hartley og Booth (2006).
Peir voru ekki viljugir til ad fara i gegnum vidamiklar leitarnidurstodur, 16gdu aherslu a
nakvaemar og temandi nidurstddur. Pad kann ad stafa af pvi ad petta voru ekki peirra eigin
rannsoknir sem i hlut attu heldur verkefni sem voru 16gd fyrir pa og pad sama méa segja um
pau verkefni sem eg lagdi fyrir mina viomealendur. Pad er ekki haegt ad ganga utfra pvi ad pau
séu lysandi fyrir peirra parfir, fyrir utan sidasta verkefnid, en pad var ad leita ad efni ad eigin
vali. Viomealendur minir telja ad markvissar leitarnidurstddur séu naudsynlegar pegar verid er

ad rannsaka tiltekinn einstakling eda pad sem hann hefur skrifad. Pad er einmitt asteeda pess
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ad peir fara i flettileit. beir treysta pvi ad par sé allt efni eftir pann einstakling ad finna. Og
peir vilja ad alnafnar séu adgreindir med artélum eda 6dru — ad ekkert efni tengt 6drum

einstaklingum pveelist med.

Sigridur telur ad flettilistarnir hjalpi sér vid ad uppg6tva efni sem han veit ekki ad er til likt og
gerist pegar menn skoda hillurnar. HUn telur gagnlegt ad skanna nidurstddur flettileitar og vill
fa upp lista eins og par birtist og geta valid ar honum. Mann (2006) nefnir deemi um
framsetningu & leitarnidurstodum efnisorda i flettileit hja Library of Congress sem hann telur
ad veiti nytt sjénarhorn peim sem er ad leita, syni peim nokkud sem peim dytti ekki i hug ad
setja inn sem leitaratridi og studli pannig ad dventum uppgdtvunum. Pad eru 1j6d tengd
innrasinni 4 Svinafloa, eda Bay of Pigs Invasion sem sett er fram sem ,,Cuba — History —
Invasion, 1961 Poetry®. Sigridur hefur hugsanlega demi af pessum toga i huga p6 svo hiun
geti ekki rifjad pad upp & stadnum, eitthvad sem hun rekst a pegar han flettir i gegnum

stafrofsrodudu listana.

Nidurstodur benda til pess ad naudsynlegt sé ad vanda til flokkunar & bokaséfnum. Margir
virdast nota pa leitaradferd ad skanna hillurnar i von um ad rekast & gagnlegt efni, badi
margir minir viomalendur og nokkrir vidmelenda Helgu Kristinar (2013) Efnisord i
bokfraediferslum pjona ekki sama hlutverki pott pau séu gagnleg vidbot fyrir pa sem nota

bdkasafnsskrar sem efnisveitu.

6.2 Hvada hindranir meeta freediménnum i Gegni og Leitum?

Meginmarkmid mitt med pessari rannsokn var ad reyna ad varpa nokkru ljési & pad hvort
leitargattir Gegnis og Leita uppfylltu hlutverk sitt gagnvart notendum. bess vegna valdi ég
reynslumikla notendur. Allir minir vidmelendur — nema Jéhann — fara beint i flettileitina i
neestum &llum leitum sem ég bad pa um ad framkvaema. Petta folk pekkir kosti flettileitar allt
fra timum spjaldskrar. I Leitum er engin flettileit i bodi og pad syndi sig ad pad var ner
omogulegt ad fa teemandi leitarnidurstédur fyrir algengt mannsnafn par. Flestir gafust upp og
enginn nadi asettanlegri nidurstodu (sja kafla 5.2.). Allir pessir vidmalendur nota bokasafns-
kerfid til ad fa yfirlit yfir pad sem akvednir einstaklingar hafa gert og skrifad og telja mjog
mikilveegt ad fa petta yfirlit. beir leggja aherslu 4 ad geta adgreint alnafna og safnad saman
verkum einstaklinga sem peir eru ad rannsaka og fylgst med pvi sem ,,atoritetin® i fredunum
skrifa. begar um val & leitaradferd er ad reda kemur fram nokkur kynslédamunur hja
vidmalendum minum og rannsokn Helgu Kristinar (2013) stydur pad. Yngsti vidmelandi

minn, sem er & fertugsaldri, notar flettileitina ekkert. Vidmalendur Helgu Kristinar eru &
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svipudum aldri og yngri og nota svipadar adferdir og hann. Flettileitarfolkid i hopi
vidmelenda minna pekkir stafrofsradadar spjaldskrar. Pbau lerdu ad nota rafren
bokasafnskerfi adur en Netid kom til sdgunnar og ordaleit vard alls rddandi og pekkja kosti
hennar, en eru po ekki i neinum vandreedum med ordaleit & Netinu. Pau buast ekki endilega
vid pvi ad bokasafnskerfin vinni eins og Netid. Bokasafnskerfin purfa ad vera sveigjanleg til
ad meeta porfum olikra hopa (Hartley og Booth, 2006).

[ kafla 2.1.3 er fjallad um galla ordaleitar, en baedi Mann (2006) og Beall (2008 og 2011) hafa
fjallad itarlega um p& og gagnryna ad ordaleit sé alls radandi an pess ad fram hafi farid
rannsokn & pvi hvad pad hefur i fér med sér. Beall (2008) leidir likum ad pvi ad ordaleit sé
meing6llud. | kafla 2.1.3.4 eru rakin itarlega pau vandamal sem ordaleit i heildartexta ad mati
Beall (2008). Adgreining mannanafna er eitt atridid sem hann nefnir og pad & vid um pau
verkefni sem minir viomeelendur leystu af hendi. Enginn naddi asattanlegri nidurstodu i leit ad
algenga mannsnafninu Gudmundur Bjornsson i Leitum. Par hefur verid farin su leid ad gefa
eingdngu kost & ordaleit an pess ad skoda peer afleidingar sem pad hefur i for med sér. begar
Leitir voru teknar i notkun var raunar ekki haegt ad bjoda uppa flettileit. Pad er haegt i nyrri
utgadfum Kkerfisins, en er p6 vandkvedum bundid. Liklegt ma telja ad si &hersla sem
gagnrynendur bokasafnskerfanna (Calhoun, 2006; Marcum, 2006) settu fram hafi hvatt
framleidendur kerfanna til ad leggja flettileitina af og bjéda einungis uppa ordaleit. Pad & vio
um Leitir. Flestum vidmelenda minna gengur betur ad leita ad efni i Leitum. bar er hagt ad
flokka leitarnidurstodur med ymsu méti og prengja leitir & skilvirkan hatt. Aftur @ méti gengur
betur ad leita ad ,,konkret” atridum eins og hofundi og titli i Gegni. Best veri audvitad ad
kostir pessara tveggja kerfa yrou sameinadir og vonandi reetist pad pegar flettileitin verdur ad

veruleika i Leitum.

[ kafla 2.1.4 er fjallad um tvipeett hlutverk bokasafnsskraa. Bokasofn hafa fleiri hlutverkum ad
gegna en ad vera upplysingaveitur um efni og hjalpa peim sem eru i ,,uppgdtvunarleit™.
Margir af minum vidmalendum virdast ekki nota bokasafnsskrana sem efnisveitu. Peir leita
ekki ad efni og sumir kunna pad varla eins og fram kemur i kaflanum hér & undan. Miklu
pudri er eytt i ad gera bokasafnsskrarnar sem likastar pvi sem menn eiga ad venjast 4 Netinu
og i timaritagagnaséfnum i von um ad notkun peirra aukist og su virkni midast mest vid leit
ad efni eda uppgotvunarleit. Hitt hlutverk bokasafnsskraa er litid reett. bad parf ad vera
audvelt ad leita ad pekktum titli eda verkum dakvedins hofundar. Hvergi i greinum og
skyrslum um d&skilvirkni bdkasafnskerfanna er minnst & petta hlutverk. Sumir af minum

vidmelendum virdast einkum nota bokasafnsskrana til ad leita ad hofundi eda titli og til
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adstodar vid heimildaskraningu. Halldéra og Gunnar fylgjast med pvi sem ,,atoritet™ i peirra
freedum skrifa. baer haveeru gagnrynisraddir um gamaldags og 6skilvirk bokasafnskerfi sem
hljomudu um midjan tiunda aratug pessarar aldar (Calhoun, 2006; Marcum, 2006) hafa
liklega haft sitt ad segja um ad ordaleitarglugginn vard jafn alls rdadandi og raun ber vitni. En
bessi gagnryni tok ekki mid af tvipeettu hlutverki bokasafnsskraa, heldur einblindi & éskilvirka
efnisleit kerfanna og meginahersla var 10g0d & ad beeta pa leit. Pad gekk svo langt ad i mérgum
tilfellum var flettileit naer Gtrymt eda monnum gert erfitt fyrir ad fletta i stafrofsrdd. Gegnir og
Leitir eru lysandi deemi um pad. | Gegni er notendum beint markvisst i ordaleit po svo
flettileit sé i bodi. Pad er ekki haegt ad festa leitina, heldur verdur ad merkja vid hana i hvert
sinn sem leitad er. Vilji menn fletta upp moérgum titlum purfa peir ad merkja vid titlaleit i
hvert eitt sinn sem peir sla inn nyjan titil. beim er sifellt beint i ordaleit. I Leitum er engin
flettileit i bodi og ekkert sem getur komid i stad hennar. Notendur minir eru afar 6sattir vid

pbad og telja sig ekki munu nota Leitir & medan svo er.

Flettileitin hefur verid gagnrynd talsvert og litid a hana sem gamaldags og 6skilvirka, einkum
flettileit efnisorda (Mi og Weng, 2008; Calhoun, 2006). HUn er vissulega gamaldags, en
mikilveeg engu ad sidur, einkum pegar leitad er ad hofundum. I mérgum gagnaveitum &
Netinu birtist listi med tilldgum pegar ord er slegid inn, til deemis & Internet Movie Database.
Marksnidid gerir kerfunum ad 6llum likindum erfitt fyrir ad likja eftir pvi. Slikt geeti komid i
stagdinn fyrir flettileitina ad einhverju leyti. Leida ma likum ad pvi ad flettileit sé islenskum
notendum ekki eins erfid og erlendis. Islensk ndfn eru ekki vidsnuin eins og erlend og
islenskan notar ekki greini eins og flestar nagrannapjédir okkar, en pessi atridi eru einmitt
talin vefjast fyrir notendum i flettileitinni (Mi og Weng, 2008; Calhoun, 2006).

Fra pvi skyrsla Calhoun (2006) kom Gt hefur margt breyst til batnadar i bokasafnskerfunum.
Sumt af pvi sem menn horfa til & netinu er ordid ad raunveruleika i bokasafnskerfunum. |
Leitum er hagt ad vigta leitarnidurstodur, en sumir viomalendur minir lita p6 ekki & pad sem
kost heldur rada nidurstddum uppéa nytt i timarod. 1 Leitum birtist mynd af bokarkapum,
notendum er gert audvelt fyrir ad afmarka leitarnidurstédur og mismunandi Utgafum sama
verks er staflad saman, en pad telur Porir, sa eini sem notad hefur Leitir, mikinn kost. |
Google er notendum bent & énnur ord ef peir gera ritvillur. Pad er ekki i bodi i bokasafns-
kerfum (Mi og Weng, 2008). I rannsokn Hartley og Booth (2006) foru margar leitir i vaskinn
hja peirra notendum an pessa ad peir attudu sig a pvi ad rit- eda aslattarvillum veeri um ad
kenna. prir af minum vidmalendum gerdu aslattarvillur sem peir attudu sig ekki a fyrr en

seint og um sidir. bad veeri pvi talsvert gagn ad pvi ad bjéda upp a annan rithatt eins og
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Google og fleiri gera. Mi og Weng (2008) gagnryna bokasafnskerfin einnig fyrir ad litamerkja
ekki peer ferslur sem buid er ad opna eins og Google og fleiri gera. Slikt er hvorki gert i
Gegni né Leitum. Gagnagrunnurinn Beygingarlysing islensks natidarmals er ekki i notkun i
Leitum, en reett er um hann i kafla 2.3.3. Hann kemur ad mestu gagni par sem ordaleit er
allsrdédandi og par sem engin nafnmyndastjornun fer fram. Lysigbgn annarra gagnasafna en
Gegnis luta ekki nafnmyndastjérnun & sama hatt og Gegnisgdgnin og lyst er i kafla 2.3.2.

Margt af pvi sem gagnrynt er i skyrslu Calhoun (2006) & ekki vid um Gegni og Leitir. bar er
helst a0 telja ad i okkar bokasafnskerfi er haegt ad finna timaritsgreinar, enda baum vid ekKi
vid pad ad greinar i timaritum séu skradar i sérstok islensk timaritagagnasdfn sem parf ad leita
ad & annan hétt en i bokasafnskerfinu. Okkar skréning er ad sumu leyti nakveemari en til
demis i Library of Congress ad pvi leyti ad vid skraum hlutverk og abyrgdaradild mun
nakvemlegar en gert er par. Vio skraum pydendur, lesendur hljodbdka, flytjendur ténlistar,
myndskreytara og fleira. bannig er hagt ad tryggja ad naer allt markvert efni sem Islendingar
eiga abyrgdaradild ad sé ad finna i bokasafnskerfinu. I Library of Congress eru pydendur til
daemis ekki skradir og timaritsgreinar finnast par varla. Pad ma feera fyrir pvi rok ad i Gegni
sé skrdd hlutfallslega meira eftir hvern einstakling en vida erlendis. Hugsanlega er
mannanafnakerfid okkar pess edlis ad baum vid meiri alnafnavanda en margar adrar pjodir.
Petta tvennt leggur okkur enn rikari skyldur & herdar ad mannandfn séu adgreind og
audfinnanleg i bdkasafnskerfinu. Vidmelendur minir leggja aherslu & ad geta fundid verk
einstaklinga greidlega og peir voru mjog 6anaegdir med Leitir ad pvi leyti.

Leitarverkefnin sem ég lagdi fyrir vidmalendur mina leiddu i ljos ymislegt i leitarviomoti
Gegnis og Leita sem parfnast athugunar og misaudvelt er ad leysa ur. Medal pess sem heagt er
ad leysa er ad gera hnapp fyrir itarleit synilegri i Leitum, laga virkni geesalappa og ef til vill ad
breyta fyrirsogninni ,,atgefandi* 1 ,,forlag”. Pau atridi sem erfidara er ad leysa Ur er ad gera
tengingu vid nafnmyndaskra synilegri. Framsetning bokfraediferslu vefst fyrir einum
vidmealenda minna, likist ekki 6drum heimildaskraningarst6dlum eins og APA- eda MLA-
stodlunum, en vid pvi er ekki margt ad gera. Hofud feerslu raeedur pvi hvar efninu er radad og
getur adeins verid eitt. Mi og Weng (2008) gera grein fyrir mérgum gollum i birtingu & leitar-
nidurstddum og faerslum. Feest af pvi & vid um Gegni eda Leitir. Framsetningin virdist ekki
vefjast mikid fyrir vidmealendum minum. Mi og Weng (2008) gagnryna ordferi sem
bokasafnsfredingum er tamt, eins og ad setja fram ,,samramdur titill“ (uniform title). Porir og
Sigridur hafa po slik ord & hradbergi og hugsanlega fleiri. En audvitad purfa ferslur ad vera
skiljanlegar venjulegum notendum, ekki bara sérfredingum og ,.heimildaskrdaménnum® eins

0og morgum af minum vidmalendum.
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6.3 Geta nyjungar i lysigagnaskraningu leyst vandamal bdkasafnskerfanna?

Morg vandamal blasa vid i bokasafnskerfunum i dag og vida er unnid ad pvi ad leysa pau. Um
pad vitna 6ll pau metnadarfullu préunarverkefni sem tiundud eru i 2. kafla. beir sem hafa
stigid fram til varnar bokasafnskerfunum med vondud lysigogn ad vopni vilja ekki ad
bokasofnin 1ati sému 16gmalum og Google (Mann, 2006; Beall, 2008, 2011). Framleidendur
bokasafnskerfanna virdast po fullviljugir ad fylgja peirri braut. Bokasofnin hafa tapad
forystunni i upplysingatekninni. bad er p6 margt ad gerast & peim vettvangi. Forvigismenn i
bokasafnaheiminum vinna hérdum hdéndum ad pvi ad endurvinna forystu bokasafnanna og
telja ad lysigagnavinna peirra geti nyst & vefnum (Coyle, 2012; Alemu, Stevens, Ross og
Chandler, 2012). ISNI-verkefnid er talandi deemi um pad. A fleiri leggja gogn sin fram sem
opin, venslud gdgn. Med pvi vonast menn til ad einfaldara verdi fyrir alla ad nota vondud
lysigbgn & Netinu, timaritagagnastéfnin par & medal. Bokasofnin eru i adstddu til pess ad gera
krofur til timaritagagnasafnanna sem pau kaupa pjonustu af. Ef vonir manna um nyja
skréningarsnidio, Bibframe, ganga eftir attu allir ad geta notad pad og sétt sér venslud gogn
bokasafnanna, par med talin nafnmyndagogn (Bibliographic Framework as a Web of Data:

Linked Data Model and Supporting Services, 2012).

Gegnir er ordinn gamall og hann verdur ekki préadur 6llu lengur. Um pessar mundir er verid
ad taka i notkun sidustu utgafu kerfisins. Fljétlega parf ad taka akvérdun um nytt bokasafns-
kerfi. Pau kerfi sem nu eru i prébun geyma gogn sin i ,,skyjunum® og byggja a nyrri tekni
merkingarvefsins i & rikari meeli. ISNI-verkefnid stydst vid verklag sem verdur ventanlega
alls radandi & neaestu arum. Marksnidid verdur lagt af og Bibframe-skraningarsnidid taka vid
(Bibliographic Framwwork as a Web of Data: Linked Data Model and Supporting Services,
2012). Nafnmyndavinna safnanna mun verda alpjodlegt samvinnuverkefni. Allir patttakendur
leggja sinar nafnmyndir inn i gagnagrunn eins og ISNI, gdgnin verda tengd med veffangi
bangad inn og allar myndir jafnleitarbaerar. Vid vitum ekki enn hvernig pad mun skila sér inn
i leitarviomot bokasafnskerfanna. Vonandi verdur pa audveldara ad sja tengslin milli
Gudmundar Bjornssonar landlaeknis og Gests. Peir eru einn og sami madurinn, en bokasafns-
kerfid okkar gerir tengslum milli peirra ekki god skil. Flettileitin verdur oporf. Leitaratridin
verda merkt med veffangi sem visar okkur a einn einstakling og safnar éllum verkum hans
saman undir eina kennitdlu. Saenska pjodbdkasafnid radgerir ad leggja marksnidio af a
naestunni og taka upp samraemda lysigagnaskraningu fyrir 6ll sin gagnaséfn i einum og sama
grunninum (Malmsten, 2013). Su skraning byggist & opnum vensludum gégnum (linked open

data) merkingarvefsins merktum med veffangi (URI).
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7 Lokaoro

Um pessa rannsokn gildir hid sama og um adrar eigindlegar rannsoknir ad ekkert er haegt ad
alhaefa um nidurstédurnar. Han naer einungis til sex adila. Peir eru po fulltrdar mikilveegs hops
og sjonarmid hans eiga fullt erindi vid okkur sem viljum ad bokasafnskerfid sinni sinu
hlutverki eins og vera ber. Ymislegt kom i ljés i vidmotsprofuninni sem parf ad laga og pad er
heegt ad laga margt af pvi. Annad bidur betri skodunar eins og hvort haegt er ad bjoda uppa
tilléogur um annan rithatt eda ad virkja gagnagrunninn Beygingarlysingu islensks natimamals.
Flettileitin sem vidmeelendur minir sakna svo mjog i Leitum er i sjonmali og frodlegt verdur

ad sja hvort einn leitarflipi i Leitum verdur til bota.

Fyrir mig hefur petta verid lerdomsrikt ferli og i raun dmetanlegt teekifeeri ad fa ad sja med
eigin augum hvernig notendur leita i bokasafnskerfinu sem ég vinn vid alla daga. Eg sé
ymislegt i gdgnunum sem vert veeri ad gefa nanari gaum og fleiri spurningar vakna um badi
bennan hop og adra hopa sem gaman veri ad skoda. Sjalf rannsoknarvinnan hefur verid
akaflega skemmtileg, en & koflum svolitid 6reidukennd. bad skyrist margt vid pad eitt ad
skrifa um efnid og horfa & pad fra nyjum sjénarhornum. Mér finnst ég margs visari og skoda
vinnu mina vid bokasafnskerfid i nyju 1jési. Eg er i adstédu til ad nyta mér nidurstodur

rannsoknarinnar og halda &fram med hana, skoda fleira sem skipt getur mali.
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