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Utdrattur

Markmid pessarar rannséknar var ad kanna kosti og galla Utvistunar i steypuskéla Alcoa
Fjardadls. Fra upphafi reksturs verksmidjunnar & islandi hefur tskipunarferli verid Gtvistad til
Eimskipafélags Islands. Rannsoknarspurningar verkefnisins byggja & pvi ad svarad sé annars
vegar Ut fra rekstrarlegum samanburdi eiginframkveemdar vid kostnad Gtvistunarsamnings vid

Eimskip og hins vegar almennt um kosti og galla samningsins.

Vid vinnslu verkefnisins var studst vid megindlegar og eigindlegar adferdir. Halfopin vidtol
voru framkvemd vid stjérnendur Alcoa Fjardadls um malefnid og peirra syn & Utvistunina.
Oflun tolulegra gagna fra rekstri og samningum Alcoa Fjardaéls voru forsendur Utreiknings &
eiginframkveemd samanborid vid nudverandi samningsverd Eimskip. Framkvemd var

vettfangsrannsokn Gt fra dherslum straumlinuldgunar ferlisins og mannaflap6rf skilgreind.

Nidurstoour verkefnisins benda til teekifeera sem getur komid Alcoa Fjardaali til hagsbdta med
breyttu fyrirkomulagi & mannafla og samnytingu annarra ferla. Heildarsparnadur peirra
teekifeera getur verid umtalsverdur. Kostir og gallar utvistunar geta vegido mispungt, hvort sem
pad er i starfsmannamalum, pekkingu, flekjustigi ferlisins, fakeppni eda rekstrarlegum
nidurstodum en aherslur og stefnur fyrirteekja hafa par mikid ad segja um heildarmat &

Gtvistuninni.
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1 Inngangur

1.1 Lysing a verkefni

Vidfangsefni pessa verkefnis er utvistun i steypuskala Alcoa Fjardaals. Alcoa Fjardaal byrjadi
framleioslu sina arid 2007 og segja ma ad prju megin kjarnaferli byggi upp starfsemi
verksmidjunnar. bau eru kerskali, skautsmidja og steypuskali. I steypuskalanum eru tvo ferli,
framleidsla og uatskipun. Framleidslan & sér stad a jarohaed med premur mismunandi
framleidsluvélum sem sidan afhenda malminn & nedri haed til pékkunar og Utskipunar. Allt fra
byrjun hefur Gtskipunarferlid verid Utvistad til Eimskipafélags Islands. Gerdur var samningur
vid félagid til fimm ara og hefur pvi félagid verid hluti ad virdiskedju steypuskalans fra
byrjun. Su virdiskedja byrjar sem fljétandi malmur sem sidar er steypt i fast form sem &

endanum er undirbuid til atflutnings og han send til Evropu.

Verkefnid mun taka saman kosti og galla Gtvistunar Alcoa Fjardaals. Metin verda ahrif

atvistunar Gt fra rekstrargrundvelli steypuskalaferlisins og ekki siour fleedi virdiskedjunnar.

Eins og sja ma sidar i ritgerdinni & yfirliti yfir fyrri rannsoknir erlendis og hérlendis pa eru par

taldi upp kostir og gallar sem geta fylgt Gtvistun hja fyrirteekjum.

1.2 Tilgangur verkefnis og rokstudningur fyrir vali a viofangsefni

pegar kom til vals hofundar & verkefni var horft til pess hvernig tengja meetti ndm og starf enn
frekar og pa med skodun hofundar & raunverulegu verkefni. H6fundur hefur starfad innan
Alcoa Fjardaéls fra stofnun og tekid patt i peirri uppbyggingu sem fyrirtekid hefur fario i
gegnum. Hofundur hefur starfad i innkaupa-, fjarmala- og nuna i steypuskalateymi. Reynsla
fra mismunandi ferlum hefur aukio pekkingu a heildarmynd skipulagsins og mikilvaegi pess
ad mismunandi ferlar og teymi vinni ad peim sameiginlegum markmidum sem sett eru af
fyrirteekinu. NOverandi stada hofundar er verkefnastjori Gtflutnings og geaeda, en innan pess
verksvids er abyrgd & rekstri samnings vio Eimskip. pvi hefur héfundur gédan adgang ad

gbgnum samnings og eins innsyn i mismunandi patti rekstursins. Med pessu er leitast vid ad




nota hin mismunandi freedi til uppsetningar a skyrslu sem getur gefio géda mynd af kostum

og gollum vid atvistun hja steypuskala Alcoa Fjardaals.

SG &kvordun Alcoa Fjardadls vio stofnun fyrirteeksins ad Utvista hluta af heildarferli
steypuskalans var tekin fyrir rdmum fimm arum. Var pad med pvi sjonarmidi ad aherslur um
uppsetningu ferla i framleidslu veeru mikilvegastir og sérfredipekking skipafélags i
medhondlun & vorum veeri pvi Gtvistud. Fra pessum tima hefur fyrirteekid byggst upp og
framleidsluferlar banir ad motast og eins rekstur verksmidjunnar ordinn stédugri. A peim
timama&tum, ad endurnyja samning vegna pessa ferlis, er rétt ad spyrja spurninga um kosti og
galla pess ad utvistun sé gerd inn i heildarferli steypuskalans. parna parf ad taka til
rekstrarlegrar skodunar & samningi vid pridja adila og sidan ad framkvaemdin sé gerd af Alcoa
sjalfu. Eins parf ad meta og skoda ahrif pess ad pridji adili sé ad vinna innan heildarferils
steypuskalans sem er sidasti snertiflétur Alcoa Fjardaéls adur en vidskiptavinir f& voruna til

sin.

Verkefnid mun taka saman mismunandi peetti er varda kosti og galla Gtvistunar og par med
geta stjornendur Alcoa Fjardaals tekid akvoroun um neestu skref, Gt fra peim pattum sem

fyrirtaekid telur mikilvaegasta fyrir framtidarskipulag steypuskalans.

1.3 Rannsoknarspurning og ranns6knarmarkmio

Vid skodun & kostum og géllum Gtvistunar eru nokkrir paettir sem parf ad meta. I fyrsta lagi er
rekstrarlegur samanburdur og kostnadargreining & pvi ad Gtvista verkefnum i
atflutningsferlinu og & pvi ad verkefnin séu framkvaemd innan steypuskalans og starfsmanna
beirra. S& samanburdur er gerdur Ut fra keyptri pjonustu af Eimskip og sidan a rekstri
starfsmanna og taekja til ad vidhalda ferlinu. T 68ru lagi er skodun & framkveemd samnings
gagnvart nytingu & mannafla, upplysingafleedi & milli ferla og eins samlegdarahrifum vid
framleidsluferlid. | pessum petti er reynt ad meta ahrif pess ad mismunandi adilar starfi innan
ferlanna tveggja. Pvi ma setja fram tvaer spurningar sem lysa verkefninu betur og reynt verdur

ad greina og svara:

- Hver er mismunur & utvistun eda eiginframkvaemd Utfra rekstrarlegum samanburdi og

kostnadargreiningu Utvistunarsamnings vid Eimskip?




- Hverjir eru kostir og gallar Gtvistunarsamnings Alcoa Fjardadls vid Eimskip?

1.4 Freedilegur bakgrunnur rannsoknar

Hugtakid utvistun er vel pekkt innan vidskiptafredinnar og hefur ordid sterri hluti af
spurningum stjérnenda i rekstri allra fyrirteekja sidustu arin. Mikid hefur verid skrifad um
kosti og galla Utvistunar eftir mismunandi starfsgreinum. [ ollum rannséknum eru
mismunandi adstedur sem leida menn til alyktunar & kostum og géllum peirrar Gtvistunar sem
til skodunar er. Til ad meta kosti og galla utvistunar hja Alcoa Fjardadli er notast vid ad
skilgreina hugtok Utvistunar, virdiskedjunnar og ekki sist peirra greiningarlikana sem notast er
vid matio, kostnadar-abatagreiningu (cost benefit analysis) og virdisgreiningu (value stream

mapping).

Farid verdur yfir fyrri rannsoknir er tengjast Gtvistun hja fyrirteekjum erlendis og & islandi.
Nidurstodur peirra rannsokna eru svo skodadar Ut fra peirri vinnu sem lagt er upp med i pessu

verkefni.

1.5 Kynning a adferdafraedi rannsoknar

Vid vinnslu verkefnisins er leitast vid ad nota badi eigindlegar og megindlegar adferdir.
Greining bokhaldsgagna og uppsetning kostnadarpatta vid Utvistun verda sett fram Ut fra
rekstrarskilyrdum Alcoa Fjardaals. Til frekari studnings vid rannséknarmarkmid verkefnisins
eru vidtol vid stjornendur og starfsmenn tekin. Med pessu er leitast vid ad nd dypri og meiri
skilningi & kostum og gollum utvistunar auk hugsanlegra teekifera. Uppbygging verkefnisins
leitast pvi vid ad svara fyrst rekstarlegum nidurstooum og sidar ad leggja mat & virdiskedjuna

ut fra samskiptum, greiningu ferla i virdiskedjunni og syn starfsmanna.

Vid mat & gognum i rannsokninni er horft til pess ad greining t6lulegra gagna ur bokhaldi
Alcoa Fjardaéls se sett fram &samt asetludum rekstrarkostnadi a eiginframkvemd. Vid
gagnadflun er midad vid samningsverd & naverandi samningi og nidurstddur settar fram vegna

eins ars. Listadir eru upp akvednir verkpeettir sem tekid er a i samningnum og peim lyst




frekar. Vio pessa greiningu verdur studst vid kostnadar-abatagreiningu sem byggir a

samanburdi og mati & mismunandi pattum i verkefnum sem pessum.

I 68rum hluta parf ad meta kosti og galla pess er vidkemur styringu samningsins og vinnulagi
i ferlinu. Samhlida pvi ad taka saman kosti og galla er reynt ad meta hugsanleg tekifeeri i
ferlinu og pa nyjar leidir eda aherslur er vardar utvistunina. Ferlaskipulag er skodad at fra
heildaraherslum Alcoa Fjardaals og hvernig samraeming og styring ferils hja pridja adila er i
framkvaemd. Leitast er vid ad f& fram skodanir stjérnenda, sérfredinga og starfsmanna innan
Alcoa Fjardadls og Eimskips a framkvaeemd utvistunarinnar.

1.6 bakkir til adila

Hofundur vill pakka leidbeinanda sinum Einari Svanssyni fyrir géda leidsdgn vid vinnslu
verkefnsins. Einnig vill hann pakka starfsménnum Alcoa Fjardaéls sem gafu seér tima i ad
svara spurningum en peir eru Smari Kristinsson, Asgrimur Sigurdsson, Magnus bor
Asmundsson og starfsménnum Eimskips. Sérstakar pakkir fara til Sveinbjérns Egilssonar og
Haflioa Haflidasonar sem hafa veitt héfundi mikinn studning og adstod vid hugmyndir
héfundar @ mérgum svidum verkefnsins. Ad lokum vill hofundur pakka fjélskyldu sinni fyrir
prautseigjuna & medan pessu verkefni st6d, Eddu Osk Gisladottur og bérnunum Arnéri Dada

og Eriku Run.

1.7 Uppbygging ritgerdar

Ad inngangi loknum er fjallad um fraedilegan bakgrunn Gtvistunar med yfirliti yfir fyrri
rannsoknir & Islandi og erlendis. Skilgreining lykilhugtaka og greininga er einnig sett fram i
odrum kafla. | kafla 3 er adferdafraedi rannsdknar kynnt asamt upplysingum tengdum
gagnaoflun og framkvaemd. | kafla 4 fjallar um raundemisrannsokn verkefnisins en
undirkaflar eru upplysingar um Alcoa Fjardaal, Eimskip og pann pjonustusamning sem er i
gildi & milli fyrirteekjanna tveggja. | framhaldi af yfirliti yfir pa paetti sem til skodunar eru i
raundeminu tekur hofundur saman gdgn Ur rekstri og setur fram med kostnadar-
abatagreiningu i kafla 5. Vettvangsrannsokn og uppsetning virdisgreiningar eru pvi nast tekin
fyrir i kafla 6 og samantekt & medal annars mannaflaporf kynnt fyrir ferlid. Kafli 7 byggir a
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vidtélum vid stjornendur Alcoa Fjardaals og peirra syn & samstarfio asamt frekari pattum. Ad
lokum eru nidurstodur settar fram i kafla 8 og er hann byggdur upp pannig ad svarad er peim
rannsdknarmarkmidum sem sett voru fram i upphafi. Einnig eru radleggingar til Alcoa

Fjardaals og almennt um utvistun ut fra fyrri rannsoknum og pessari athugun héfundar.
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2 Fradilegur bakgrunnur

Fraedilegur bakgrunnur verkefnisins byggir a fyrri rannséknum og peim rannsoknum sem
gerdar hafa verid & odrum fyrirteekjum. Ageti Gtvistunar er pekkt og tenging Vvid
hagfraedilegar og vidskiptalegar kenningar eru til stadar en pé er bara spurningin um hvort
kenningar samsvari sér vid raunveruleikann og &rangur peirra fyrirteekja sem standa ad
atvistun. bau hugtok sem tekin eru fyrir hér eru Gtvistun og virdiskedja en grunnur pessa
verkefnis byggist & nanari skodun & pessum tveim pattum hja Alcoa Fjardaali. Einnig er tekin
saman freedileg umfjollun um pau greiningartdl sem héfundur notar, kostnadar-abatagreiningu
og virdisgreiningu. Pegar litid er til freedilegs bakgrunns & efni verkefnins hefur verio mikid
skrifad og margar rannsoknir framkveemdar. Segja ma ad margar kenningar tengist Gtvistun.
Medal peirra jakveedu patta eru kenningar um sterdarhagkvaemni (economies of scale) og

sérhafingu (specialization).

[ pessum kafla verdur tekid saman yfirlit yfir nokkrar af peim fjolmérgu rannséknum sem
gerdar hafa verid & Gtvistun medal fyrirteekja i heiminum. Nokkrar rannsoknir hafa verid
gerdar hér & landi medal islenskra fyrirteekja en pad sem m.a. hefur einkennt islensk fyrirteki
er ad Utvistun & sér adallega stad i upplysingataekni og ferlum tengdum sérlausnum & kerfum,
deemi um petta eru bokhaldskerfi og 6nnur télvumal. Einnig er nokkud um Gtvistun a ferlum

sem ekki krefjast mikillar menntunar eins og raestingum, motuneyti og 6ryggisgaeslu.

2.1 Utvistun

Oraid Gtvistun (outsourcing) er vel pekkt hugtak i heimi vidskipta og rekstrar & fyrirteekjum
og stofnunum. Segja ma ad notkun & ordinu Gtvistun i vidskiptafreedi hafi ad hluta til ordid
tiska i stefnu fyrirteekja & undanférnum arum. Talsvert mikid efni er til um petta hugtak og i
flest 6llum békum sem kenndar eru i vidskiptafraedi hafa ad geyma skilgreiningu og Gtlistun a
atvistun. Einnig hafa verid framkvaemdar rannsoknir a Gtvistun hja mismunandi adilum og

atvinnugreinum badi erlendis og 4 islandi.

Skilgreining & hugtakinu Gtvistun er su akvoroun um ad feera abyrgd og verksvid sem jafnan
hefur eda getur verid unnid af fyrirteekinu sjalfu til annars adila sem tengist ekki fyrirteekinu.

Med pessu er fyrirteekid ad kaupa pjonustu eda voru sem hluta af virdiskedju pess fyrirtaekis.
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Samspil utvistunar og sérhafingar er mjog mikil og samofid akvardanatoku fyrirtekja i ad
einblina & pa peetti sem fyrirtaekid telur sig hvad best i. Leitast er vid ad s& adili sem pjonustar
fyrirteekid sé med sérpekkingu & sinu svidi og pvi nai nyting heildarferlis fyrirteeksins betri
arangri par sem mismunandi adilar framkvama eftir sinni sérhafingu. Sa arangur a ad sjast i
betri voru og ekki sist nytingu fjarmagns vid gerd hennar. Utvistunin sjalf getur innihaldid
feerslu & starfsfolki, bunadi eda hisnaedi fra fyrirteekinu til pridja adila (Heizer og Render,
2004).

Fjoldi fyrirtekja reedst i vinnu vid Gtvistun verkefna innan sinna rada & peim forsendum ad
hagraeding og betri geedi séu sott i brunn annarra adila. Auk pess horfa sum fyrirtaeki til pess
ad lekka bundid fé i eignum og i stad pess eiga vorumerki sem byggist upp a UGtvistun.
Nokkur fyrirteeki hafa stigid pad skref ad utvista allri sinni virdiskedju og pvi stendur
fyrirteekid einungis uppi ad nafninu til. Med pessari leid hafa pau ndd gédum arangri i

avoxtun & fjarmunum sinum (Kotler, 2003).

Vid pa akvordun ad Gtvista hluta virdiskedjunnar fara stjornendur fyrirteekja i greiningu &
henni med pad fyrir augum ad na betri arangri. Pad gera peir med pvi ad leggja upp hvada
peettir kedjunnar skapa peim sérstddu eda samkeppnisforskot a markadi. Pessir pettir eru
mismunandi eftir fyrirteekjum og peim atvinnugreinum sem fyrirteekio starfar i. Pegar greining
liggur fyrir um peetti sem fyrirteekid skapar sina sérstddu 4, er peim &tlad ad vera afram innan
stjornunar fyrirteksins sjalfs og kraftar og aherslur starfsmanna fara einungis i pann hluta
virdiskedjunnar. Aftur & méti sitja eftir peettir kedjunnar sem taldir eru minna mikilvaegir
samkveemt stjérnendum. Peir paettir eru greindir til ad sja hvort hagraeding eda betri geedi geti
att sér stad med utanadkomandi fyrirteeki sem framkvaemir pann patt. Neer oftast er leitast vid
ad finna fyrirteeki sem sérhafir sig a pvi svidi sem akvordun liggur fyrir um ad megi Gtvista
og pvi taldar meiri likur & ad viokomandi fyrirteeki geti framkvemt sama hlut a skilvirkari

hatt. Petta getur legid i mérgum pattum eins og folki eda teeknipekkingu (Hill og Jones, 2004).

Peir verkpeettir sem neer oftast er haldid innan fyrirtekisins snla ad kjarnastarfsemi en aftur a
moti er leitast vid ad Utvista stodstarfsemi. bvi ma segja ad Utvistun sé neer alltaf skipt i tvo
flokka, Utvistun kjarnaferlis (core outsourcing) og Utvistun stod- eda jadarferlis (peripheral
outsourcing). Matid a milli kjarna- og stodferlis liggur oft i skilgreiningu stjornenda hvers
fyrirtaekis fyrir sig um hver séu langtimamarkmid pess og eiginleikar starfseminnar i dag sem
hugsanlega hafa skapad fyrirteekinu akvedna sérstédu & sinum markadi. Paer hettur sem bua
ad baki atvistunar ur kjarnastarfsemi eru neer alltaf tengdar pekkingu og reynslu en med pvi ad
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Gtvista peim hluta er hetta & ad peir birgjar sem pjonusta pann hluta komi sér upp pekkingu
sem peir nyta sjalfum sér til hagsbota. Daeemi um petta eru pekkt fra Bandarikjunum par sem
sjonvarps-, hjola- og bilaidnadir hafa Gtvistad pattum sem lagu naer kjarnanum til annarra
landa. Leiddi pad til pess ad fyrirteeki padan nadu pekkingu og byggdu upp sinn idnad heima
fyrir. Afleidingin var hnignun i pessum greinum i Bandarikjunum (Gilley og Rasheed, 2000).

A mynd 1 ma sja hvernig virdiskedja fyrirtaekis litur Gt fyrir og eftir akvordun um atvistun. i
pessu tilfelli hefur framleidslu (production) og pjénustu vidskiptavina (customer services)
verid utvistad medan prounar- og rannsoknar vinna (research and development) asamt s6lu og

mardadssetningu (marketing and sales) er haldid eftir innan fyrirteeksins (Hill og Jones, 2004).

4 Fyrir atvistun 0
bréur} 09] Eramleiésa C Sala ) [ bié."usu.l)
rannsoknir vidskiptavina

L /

e Eftir atvistun h

bréun og g bjonusta
Utvistun ( Sala ) Gaskiptavin;

o Y,

Framleidsla

Mynd 1 - Fyrir og eftir utvistun (Framsetning héfundar byggt a Hill og Jones, 2004).

Eftir ad utvistun a sér stad hefst ferli @ milli fyrirteekjanna tveggja sem ad um raedir, petta ferli
byggist neer oftast a pvi ad langtima sambond myndast og upplysingaflaedi milli peirra verda
mikil. Eins og fram hefur komid hér ad framan pa leitast fyrirteki eftir pvi ad leekka kostnad i
sinum ferlum med Utvistun. Su laekkun getur komid fram i pvi ad sérfraeedipekking sé til stadar
0g eins hugsanleg steerdarhagkvaemni. Pessu er haegt ad lysa til demis i verkum sem krefjast
tolvupekkingar og kerfum eins og bokhald. Med Gtvistun kemst fyrirteekid framhja pvi ad
leggja ut fyrir stofnkostnadi a launakerfi og pjalfun a starfsfolki. Sérfreedipekkingin sem
fyrirteekid kemur med inn getur einnig haft ahrif & betri styringu ferlisins. Med pvi getur
kostnadur leekkad og leitt til pess ad verd laekkar til vidskiptavina. Adrir peettir sem teljast til

kosta vid Utvistun eru betri geedi vegna sérfreedipekkingar og feekkun gedavandamala innan

14



ferlisins og su stadreynd ad eftir ad faekkad hefur verid i virdiskedjunni geti stjérnendur
einblint & hina peettina sem eftir eru. bar atti pvi betri drangur ad nést i uppbyggingu og
rekstri peirra patta sem teljast til aukinnar virdisaukningar innan fyrirteekisins (Hill og Jones,
2004).

Medal peirra patta sem geta valdid ahettu eru ad fyrirteekid sem Gtvistar verdi of had hinu
fyrirteekinu. Petta lysir sér i pvi ad fyrirtekid fengi heaerra verd fyrir pjonustuna eda
hugsanlega verri geedi en etlast var til. betta getur att sér stad sérstaklega ef umhverfi bydur
upp & fakeppni & markadnum fyrir Gtvistunarferlid, ef markadurinn hefur nokkra eda marga
adila sem geta stigid inn i ferlid pa veitir pad akvedid adhald i framkveemd. Adrar hettur eru
medal annars vandamal i skipulagningu og sampeettingu i virdiskedjunni par sem ferlid er
I4tid ganga & akvedonum hrada eda afkdstum sem sidan parf ad breyta vegna pess ad
atvistunarferlid er ekki i sama takti. Lélegt upplysingafleedi & milli adila par sem gogn sem
skipta mali glatast eda koma ekki fram geta valdid skada. Oll pessi atridi hér ad framan er
hegt ad lagmarka med pvi ad skilgreina hugsanlegar hettur sem geta komid upp i
framkvaemd samninga og par med hugsanlega vaktad ad halfu fyrirteeksins sem (tvistar til
pridja adila (Hill og Jones, 2004).

I grein Christopher B. Clott (2004) segir ad alpjodleg Gtvistun sé ort vaxandi hluti af
alpjodlega hagkerfinu. Steerd Gtvistunar &rid 2001 i heiminum var aztlud 3,7 billjonir
bandarikjadala og aa&tlud ad vera um 5,1 billjonir i lok ars 2003. Sérfreedingar matu svo ad a
neestu 12 arum myndi 3,3 milljonir starfa flytjast & milli landa i formi Gtvistunar. bvi hefur
einnig verd haldid fram ad Gtvistun hafi breytt miklu til hins betra i landslagi fyrirteekja og
atvinnugreina i heiminum. S& péattur sem hafdi hvad mest ahrif & pessa préun er notkun
internetsins og framfarir i upplysingateekni en med peim framférum hafa alpjodlegir markadir
opnast og samskipti ordid audveldari og hradari. Pad hefur gefid fyrirteekjum pann moéguleika

ad geta sott pjonustu eda jafnvel voru fra hvada stadsetningu i heiminum.

I g6gnum sem birt eru af Efnahags- og prounarstofnunni (OECD) nadi hapunktur Gtvistunar
hja fyrirteekjum & arabilinu 1980 til 1990 eftir mikla sveiflu i endurskipulagningu og
einfoldunar i rekstri fyrirteekja. VOoxtur tekna Gt fra avistun hefur aftur méti haldid 30% til
35% vexti & ari allt til arsins 2007. Sérfraedingar astludu & peim tima ad sambeerilegur voxtur
sem var arin fyrir 2007 yrdi aftur ndd 4 arinu 2012 (Marchegiani, Ciustiniano, Peruffo og
Pirolo, 2012).
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Tolvufyrirteeki sem tdku patt i .com bolunni & sinum tima hafa nytt sér utvistunar moéguleika
sina mikid undanfarin &r en medan & godarinu stdéd var mikil eftirspurn eftir télvupekkingu.
Pegar bolan sprakk & endanum studladi pad ad nidursveiflu i hagkerfinu sem leiddi til pessa
ad tolvufyrirteekin purftu ad adlaga rekstrarkostnad sinn ad breyttu umhverfi. Pad gerdu peir
med pvi ad sxkja i tdlvupekkingu erlendis en pa hafdi byggst upp mikil pekking i 6drum
heimséalfum sem hagt var ad kaupa & mun 6dyrari hétt en ella i heimalandinu (Kakumanu og
Portanova, 2006).

Medal peirra fyrirteekja sem hafa nytt sér nyja syn stjornenda er télvurisinn IBM. Fyrirtekid
bydur upp a alhlida rekstur og pjonustu er tengist upplysingatekni og hefur byggt upp
alpjodlegt net samstarfsadila sem bjdda sérfreedipekkingu sina. Fyrirteekid byggir & peirri
stadreynd ad onnur fyrirteki beeti hag sinn & pvi ad Utvista upplysingateekni sins fyrirtekis til
IBM. bessu til studnings hafa peir medal annars rannsakad 244 fyrirteki & bandariska
hlutabréefamarkadnum sem hafa gengid ad stdrum samningum er tengjast dtvistun. Peir paettir
sem IBM hefur skodad eru ahrif & s6lu, kostnad, hagnad fyrir skatt og hagnad & hlut.
Nidurstoournar eru nokkud afgerandi par sem skodad var badi medaltal fyrirteekjanna
samanborid vid medaltal idnadarins sem fyrirtekid starfadi i. Nefna m& ad hagnadur fyrir
skatta var meiri hja peim sem utvistudu. Sama ma segja vid samanburd peirra & fyrir og eftir
atvistun og jakveedar nidurstodur & 6llum maelikvérdum voru Utvistunarstefnunni i hag. Tekid
er fram ad adrir peettir i rekstri fyrirteekjanna eru ad sjalfségdu ahrifavaldar en rakin eru einnig
raunveruleg daemi fyrirteekja eins og tryggingafélagsins Manulife og verkfraedifyrirteeksins
Fluor (IBM Global Services, 2010).

I grein Le Bon og Hughes (2009) eru teknar fyrir helstu heattur vid Gtvistun i
bjonustufyrirteekjum. Greinarhdfundar benda & ad sidustu ar hafa fyrirteeki tekid upp stefnu
atvistunar til ad na fram hagreedingu i launakostnadi og ad na inn sérpekkingu i fyrirtaekid
fyrir dkvedin verkefni. Med pessu na fyrirteekin ad einbeita sér ad pvi sem pau telja sig vera
best i. Daemi um alpjéoleg fyrirteki sem hafa nytt sér alpjodaveedinguna og
atvistunarmdoguleika eru medal annars Nike. bessi alpjodlegu fyrirteki hafa Gtvistad verkferla
sina Gt fyrir heimalandid og stundum i adrar heimsélfur. Asteedur fyrir pessari préun er ad
fleiri 16nd hafa opnast i rikari maeli med alpjédavadingunni og gert pvi fyrirteekjum kleift ad
stunda vidskipti & milli landa a audveldan hatt. pvi leitast fyrirteeki vido ad stadsetja odyrt
vinnuafl i ferlum sinum og utvistun framkveemd i 16ndum par sem launakostnadur er laegri.

Annad demi um Gtvistun hja alpjédlegufyrirteeki er Dell sem framleidir tolvur en akvéroun
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var tekin um ad Utvista pjonustuveri fyrirteekisins til Indlands og pvi aherslur Dell a
framleidsluferlum sinum en ekki pjonustu hlutanum. Ef marka ma nidurstédur kdnnunar um
anaegju vidskiptavina med pad ad pjonustunni veeri sinnt af Indverjum ma greina ad pessum
peetti parf ad sinna vel af fyrirteekinu sjalfu pvi tveir pridju sem toku patt i kénnunni voru

Oanaegdir med pjonustuna.

Le Bon, J. og Hughes D.E. (2009) setja ad lokum fram nokkrar kenningar um hvada hattur og
vandamal geta komid upp vid uthysingu & pjonustu fyrirteekja. Medal peirra kenninga eru ad
ef fakeppni rikir & heimamarkadi sé mikil hetta & ad fyrirteeki nyti sér pa stddu og afhendi
verri eda dyrari pjonustu. Onnur vandamal svo sem menningarlegur munur & milli adila vegna
uppruna og stadsetningar fyrirteekja getur einnig valdid erfidleikum. Einnig geta atridi eins og
markmid og hugsanlegar utfeerslur & greidslum tengdum samningum valdid skekkju en deemi
um petta er ad ef greidslur samnings eru byggdar a pvi hversu margra vidskiptavina pjonustan
er veitt og pvi reynir pjonustufyrirteekid ad afgreida sem flesta & sem stystum tima. betta getur

komid nidur & geedum pjonustunnar.

Konnun Deloitte Consulting sem Steven Tadelis (2007) nefnir i grein sinni synir ad ekki er
atvistun alltaf besti kosturinn. Ho6fundur rekur hvernig Gtvistunarstefna fyrirteekja hefur
mistekist og helsta asteda pess hefur verid falinn kostnadur. Falinn kostnadur er s& kostnadur
sem kemur utan samnings og i aukaverkum vid ad efla samning vid Utvistun. T kénnun
Deloitte Consulting sem var framkvaemd & 25 alpjodlegum fyrirteekjum kemur fram ad 25%
fyrirteekja hofou tekid til baka pa Gtvistun sem pau hofou pegar lagt i. Toldu fyrirtekin sig
geta unnid pjénustuna betur med leaegri rekstrarkostnadi. Um 44% téldu ad kostnadur hefdi
ekki leekkad vid utvistun og var megin asteedan ad falinn kostnadur veeri meiri en aatlanir

gerdu rad fyrir pegar lagt var af stad.

[ grein Kakumanu og Portanova (2006) sem toku saman og rannsékudu Utvistun tolvuméla
kemur fram ad p6 nokkud getur farid urskedis hja fyrirtekjum. Medal pess eru vaentingar
stjornenda til sparnadar en reynslan syni ad sparnadur kemur ekki endilega eins hratt inn
vegna pess lerdémsferlis sem parf ad ganga i gegnum pegar Gtvistun & sér stad til pridja adila.
Annar pattur sem er mikilvaegur er styring, yfirsyn og abyrgd mismunandi péatta i rekstri en
flutningur at fyrir getur hamlad gdadri styringu & gdégnum og upplysingum er vardar rekstur
fyrirtekisins. Einnig getur abyrgdasvid verid 6ljost og hvorugur adili telur sig bera abyrgd a
akvednum malum og er serstaklega nefnd abyrgd & radningu starfsmanna en pad er alltaf i

hondum pess sem pjonustar. Fyrirteekid sem utvistar hefur pvi litid sem ekkert ad segja um
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hvernig starfsmannamalum er hattad. Ad lokum eru deemi tekin fyrir um hvernig pekking geti
tapast Gt ar fyrirteekinu, trunadarbrestur komi upp & milli adila og menningarlegur munur

spilli fyrir samstarfinu.

Rannsdkn sem tveir franskir freedimenn, Bertrand Quélin og Francous Duhamel birtu arid
2003 umfjollun um samreemingu stefnu Utvistunnar og fyrirteekja. Rannsoknin er framkvaeemd
at fra aherslum hofudsstodva storra framleidslufyrirteekja i Evrépu & utvistunar moguleikum
sinum og peirri syn sem stjornendur hafa. Medal pess sem peir lysa er hversu mikil pressa er &
stjornendur fyrirteekja & peim tima ad skila virdisaukningu i fyrirteekinu. Stjornendur leita pvi
i auknum meeli til Gtvistunar med markmidum eins og til demis ad lekka kostnad og
fjarbindingu fyrirteeksins. Bertrand og Francous setja fram ad utvistun er ekki einungis
vidskiptadkvordun fyrirteekis heldur liggi han i stefnu fyrirteeksins sjélfs par sem lagaleg mork
fyrirteeksins geta breyst og eins eru &dstu stjornendur fyrirteeksins hluti af dkvordunarferlinu.
Einnig segja peir ad Gtvistun er hluti af stefnu sem muni lifa afram medal fyrirtekja og
tengjast aherslum um laekkun kostnadar. Aftur & moti benda peir & ad leekkun kostnadar geti
adeins komid til vio &kvednar adstedur par sem (tvistunaradili hafi adgang ad
steeroarhagkvaemni sem skapi peim sérstoou fra pvi fyrirteeki sem Gtvistar sinni starfsemi. Ein
af megin nidurstédum peirra Bertrand og Francous sem vekur talverda athygli, er ad umhverfi
fyrirteekja og par med adstaedur peirra er ekki alitio vera radandi hluti i akvordunarferli um

hvort Utvistun eigi ad eiga sér stad (Quélin og Duhamel, 2003).

[ polskri rannsokn sem framkvaemd var & arunum 2007 til 2009 & Gtvistun framleidanda i
vestur Pollandi kannadi hvada fyrirkomulag fyrirteekin unnu med er tengist fluthningum og
medal annars voruhusastarfsemi. Teknir vorur fyrir prir idnadir, rafmagns-, hldsgagna og
matveelaionadur. Alls toéku 188 fyrirteeki i konnunni og voru pau af Ollum steroum.
Nidurstddurnar eru settar fram eftir hverjum idnadi fyrir sig par sem fyrirteekin eru spurd um
hvort Gtvistun eda eigin starfsemi sé til stadar & nokkrum pattum rekstrarins. Pegar litid er til
hvort fyrirteeki Gtvisti flutningum & sinum vorum voru nidurstddurnar ad rim 50% af
fyrirtekjunum Gtvistadi peim hluta virdiskedjunnar. Aftur & moti pegar nidurstodur eru
skodadar tengdar voruhusastarfsemi ma sja ad adeins um 10% fyrirteekjanna Utvista peim
hluta. Sem sagt um 90% fyrirteekja reka pann hluta sjalf en hofundur polsku rannséknarinnar
leggur fram pa tilgatu ad pvi neer sem starfseminn er kjarnahluta fyrirteeksins er liklegra ad
pau haldi sig vid eigin rekstur eins og medal annars voruhUsa- og pokkunarstarfsemi. betta

eigi sérstaklega vid starfsemi i matveelaionadnum par sem pekking pokkunar getur verid
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natengd framleidsluferlinu. Ein af nidurstddum hoéfundar er ad fyrirteeki sem byggja upp &
gedakrofum og sveigjanleika kjosa alla jafnan eigin rekstur & pessu svidi par sem traust &
flutningafyrirteekjum sé ekki til stadar um pa pekkingu sem krefst & medhondlun vérunnar
(Szuster, 2010).

Grein sem birtist i bladi kanadiskra endurskodenda um Utvistun eda eigin rekstur, er pvi velt
upp hvad eigi ad gera i flutninga- og voruhUsastarfsemi fyrirteekja pegar kemur ad
akvorounartoku um rekstur pessara hluta virdiskedjunnar. Leitad er til tveggja sérfreedinga
sem mala med sitt hvorri leidinni en badir hafa peir mikla reynslu Ur stjérnun og breytingum
tengdum fyrirteekjum. Hofundur greinarinnar Andrea Civichino (2013) byrjar ad spyrja, ef
fyrirtaeki vill dGtvista innan sinnar starfsemi, hvar eigi ad byrja ? Nefnir hann ad framarlega a
peim lista eru flutningar og voruhGsastarfsemi. Astaedur pess ad fyrirtaeki vilja halda pessum
hlutum innanhuss getur verid meiri stjorn en aftur & moti ef Gtvistun er valin er fyrirtekid ad
leita eftir pattum eins og leekkun kostnadar, aherslu & kjarnastarfsemi og sakja pekkingu til
annarra adila. Oftast ner leita fyrirteeki eftir liekkun kostnadar en hversu miklum sparnadi na
pau? Sem fyrsta skref purfi ad liggja fyrir greining & virdiskedjunni sem byggja megi a
akvardanatoku um hvada lausnir i flutninga- og vorurhisastarfsemi pjoni best fyrirtekinu.
Dan Snider (2013) skrifar med kostum utvistunar og nefnir ad aherslur & kjarnastarfsemi sé
Iykilpattur i akvéroun um ad Gtvistun eigi sér stad til pridja adila. Gadi i afhendingum aukist
en einn af mikilvaegari pattum fyrirteekjanna er ad samstarf & milli peirra byggi & traustum
grunni. Shawn Casemore (2013) melir med eigin rekstri pessara patta og nefnir ad fyrirteeki i
framleioslu taki oft akvardanir um ad Gtvista styringu sinni & vorufleedi og pad geti hindrad
pau inn & nyja markadi, par sem peir byggi ekki upp pekkingu innan sinna rada. Nefnir hann
einnig ad hann hafi ekki enn séd sénnur pess ad eitthvad fyrirteki geti stutt fullyrdingar um ad
atvistun lekki kostnad. Nylega hafi medal annars bandariska verlsunarkedjan Walmart
tilkynnt ad peir muni nota sina eigin flutningabila til pjonustu a innflutningi og dreifingu med
bvi sé &tlad ad na betri styringu a kostnadi og afgreidslutima vara. St reynsla syni ad laeekkun
kostnadar geti komid til hja fyrirtaekjum i stuttan tima en til lengri tima litid sé fyrirtekio ekKki

ad na hagreedingu (Civichino, 2013).

Bandarisku samtokin SCRC eda Supply Chain Resource Cooperative sem halda uti dtgafu og
skrifum um malefni virdiskedju fyrirteekja birtu grein arid 2002 sem byggd er & rannsokn
KPMG & astedum framleidslufyrirtekja til Gtvistunar i flutningastarfsemi. Rannsékn KPMG

sem byggir & pvi hvada peettir pad eru sem skipta mestu mali vid akvordun um atvistun. Fram
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kemur ad mikill meiri hluti svarenda eda 77% utvista ad minnsta kosti 10% af sinni
flutningastarfsemi til pridja adila. Um 55% fyrirtekja utvista neer allri sinni starfsemi eda 91%
af peim pattum sem tengjast flutningum. begar litid er til svorunar um astsedur utvistunar hja
framleidslufyrirteekjum er 43% peirrar skodunar ad kostnadur sé sa mikilveegasti. En par
sekja fyrirteekin i steerdarhagkveemni flutningafyrirteekja. Pattur sem lendir i 6dru seeti er
sveigjanleiki Gt fra framleidslumagni en hofundur greinarinnar nefnir einnig ad sum fyrirteeki
reki petta sem hluta af sinni starfsemi til ad na stjorn a lager og afhendingu til vidskiptavina.
Med pvi ad hafa petta i eigin rekstri nai fyrirteekin ad leekka kostnad pratt fyrir aukid
framleidslumagn. Pridji patturinn er aukin gadi en sa pattur er mikilvegur i hérdu
samkeppnisumhverfi. Fjordi og sidasti patturinn er teekniproun og sveigjanleiki vinnuafls sem
framleidslufyrirteekin seekja sér til pridja adila (Kruse, 2002).

Dami um hversu langt fyrirteeki ganga i sinni Utvistun eru frd pvi ad vera nanast 100% til
minni eininga. Bilaframleidandinn Chrysler Utvistadi medal annars allri framleidslu & akveoni
minni tegundum bila sem peir seldu. Fyrirteekin Chrysler og Ford byggja sina virdissképun a
einungis litlu leyti fra sinni eigin framleidslu eda rumlega 25%. Storfyrirteekid Boeing hefur
einnig fetad pessa leid med framleidslu & Boeing 767 vél sinni par sem 10% virdi vélarinnar
var framleitt af Boeing verksmidjunum sjalfum. Meiri hluti vélarinnar var framleiddur af

6orum fyrirteekjum eins og Fuji, Kawasaki og Mistubishi (Gilley og Rasheed, 2000).

Reynsla Boeing & Utvistun er aftur a moti ahugaverd pegar litid er til sidustu ara og pa
sérstaklega syn solustjora fyrirteeksins, Jim Albaugh. | vidtali sem tekid var vid hann eftir
fyrirlestur hans i Seattle haskéla segir hann ad uUtvistunarstefna Boeing hafi verid réng og
medal annars att patt i pvi ad framleidsla & Boeing vélinni 787 hafi gengid illa og kostad
fyrirteekid mikla peninga. Ad hans mati gekk utvistunin of langt og teknileg atridi sem adur
voru innanhdssferli Gtvistud til margra adila. A endanum gengu sumir hlutir virdiskedjunnar
ekki upp og fyrirteekid stodst ekki veentingar. Sérfredingar & Wall Steet datludu ad fyrirtekid
hafi purft ad leggja 12 til 18 milljarda ofan & pa 5 milljarda sem aetlanir gerdu rad fyrir.
Akvordun vegna Gtvistunar 787 vélarinnar var tekin 2003 en akvednar efasemdaraddir voru

innan fyrirtaekisins arin aour (Gates, 2011).

Madur ad nafni Joe Hart-Smith hélt fyrirlestur og gaf Gt grein arid 2001 sem varadi einmitt
vid peirri proun sem Boeing myndi lenda i en sjad ma ad spa hans reettist ad morgu leyti. Eitt af
pvi sem Hart-Smith segir i grein sinni og s6lustjorinn stadfestir er ad med pvi ad buta nidur

virdiskedjuna og sekja sparnad inn i allar litlu einingarnar hafi pad leitt til pess ad menn gatu
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ekki sett saman alla pa hluti sem komu fra mismunandi adilum i ferlinu. Med pessu bendir
Hart-Smith & ad skoda purfi heildarferlid pegar leitad sé ad leekkun kostnadar, ekki skal leita
leida med pvi ad brjota upp ferlid og tekur hann demi um ad leekkun & einum kostnadi sem
snertir allt ferlid sé hugsanlega ahrifameiri en 20 minni lidir sem hafa verid teknir upp eftir ad
kedjan er brotin upp. Til rokstudnings mali sinu bendir hann & ad flugvéelaframleidandinn
Douglas hafi gert somu mistok er vardar Gtvistun og Boeing. | pvi tilfelli voru pad
undirverktakar framleidandans sem toku allan hagnad Gt ur framleidslu vélarinnar DC-10 en
Douglas hélt eftir 6llum umframkostnadi sem vélin bar i framleidslu. Bendir Hart-Smith
einnig & ad i sumum tilfellum sé hugsanlega betra ad saekja ny verkefni inn i fyrirteekio ef
meiri framleidslugeta er til stadar i virdiskedjunni i stad pess ad Utvista verkefninu. barna
komi til pekking og reynsla sem purfi ad halda vid og pad sé gert med uppfyllingarverkum
sem purfa ekki endilega ad tengjast kjarnastarfsemi fyrirteeksins. Ad lokum setur Hart-Smith
fram leidir sem stjornendur geta nytt sér til leekkunar kostnadar og akvordunum tengdum
atvistun. Sem deemi er skipulagning & sampattingu mismunandi patta i virdiskedjunni ekki
raunhaefur kostur og ad fyrirteki purfi ad atta sig & pvi ad lagmarks verkefnum parf ad halda

innan fyrirtaekis svo haegt sé ad byggja a frekari proun vérunnar (Hart-Smith, 2001).

2.2 Utvistun 4 Islandi

Samhlida aukinni aherslu & atvistun erlendis hefur hugtakid verid reett hér a landi. Morg
fyrirteeki hafa nytt sér pau tekifeeri sem felast i Gtvistun. Radstefna sem haldin var i mars
2007 af Samtokum ldnadarins, Rikiskaupum og raduneytum fjarmala, idnadar og vidskipta
bar yfirskriftina ,,Utvistun — allra hagur“. Radd voru mal er tengjast breytingu 4 VSK
umhverfi rikisstofnana sem myndi gera peim Kkleift ad kaupa tolvupjonustu af adilum &
einkamarkadi. Medal framsdgu adila var borolfur Arnason, paverandi forstjori Skyrr hf en
hann taldi ad mikil tekiferi leegju i skyrri stefnu rikisins um Utvistun opinberra verka til
einkaadila og sagdi ad almennt vidhorf til Utvistunar veeri jdkveett. Opinberar stofnanir veeru
steersti einstaki adilinn & fIslandi i rekstri upplysinga og télvutekni. Bragi L. Hauksson,
paverandi deildarstjori upplysingateknideildar rikisskattstjora sagdi fra rekstri peirra
stofnunar en mikill meirihluti verkefna veeri utvistad til einkaadila. Sagdi hann fra pvi ad
mikilveegt veeri ad halda jafnveegi & milli Utvistunar og eigin reksturs par sem tiltekin storf

@ttu vera innan verksvids stofnunnar vegna mikilveegi pekkingar. Utvistun veeri alla jafnan
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hagur allra adila sem ad henni kemur. 1 erindi sem Hjortur Porgilsson, paverandi
upplysingateeknistjori Icelandair hélt kom fram ad mikilvaegi samningagerdar og gegnsei
samninga veeri einn ad mikilvegustu pattum i akvérdunum um Gtvistun. Skilgreining & vald-
og abyrgdarsvidi veri mikilveegur pattur asamt pvi ad hlta ad pekkingu innan fyrirteksins.
Vel heppnud atvistun myndi skila fyrirteekinu hagkvemni i rekstri, aukinni pjénustu og ad

rekstrarkostnadur yrdi skyrari (Gudmundur Asmundsson, 2007).

Arid 2009 framkvaemdu Ingi Ranar Edvardsson og Sigrin Bjorg Sigurdardottir (2009)
rannsokn & atvistun i islenskum pjonustufyrirteekjum og hvort Utvistun etti sér stad & milli
landshluta. Rannsoknin byggdi & vidtélum vid 10 sérfreedinga og fulltrda pjonustufyrirtaekija. I
rannsokninni  kemur fram ad helstu verkefni sem verda fyrir valinu & avistun eru
oryggisgeesla, bokhald, télvumal, reestingar, simsvorun og bakvinnsla. Flest af pessum
storfum krefjast ekki mikillar menntunar og teljast til stodpjonustu i fyrirteekjum. begar
skodadar voru astedur utvistunar voru nefndar medal annars, lekkun kostnadar, aukid
rekstraroryggi, dreifing aheettu, starfsmannavelta og geta fengist vid pau verkefni sem
fyrirteekid er hvad best i. Flestir peir sem spurdir voru gafu Gtvistuninni géda einkunn og voru
anaegdir en Ovida leekkadi kostnadurinn aftur & moti. bessi nidurstada er i takti vid erlendar

rannsoknir.

Rannsoknarstofnun Haskolans & Akureyri framkvaemdi netkdnnun medal 265 fyrirtekja arid
2004 & islandi og var rum 40% fyrirteekja og stofnana sem hafdi Utvistad hluta af sinni
starfsemi. Su starfsemi sem vard fyrir valinu voru flutningar, 6ryggisgeesla, reestingar,

bokhald, métuneyti, tolvumal og tryggingar (Ingi Runar Edvardsson, 2006).

Nyleg meistararitgerd Bisgaard, N. (2012) ,,Outsourcing in Icelandic SMEs companies‘ tekur
a svipuoum rannsoknarpattum og fyrri rannsoknir en markmid rannsoknarinnar er ad finna
hvada asteedur, stefna og viomid liggja fyrir ttvistun hja litlum og medal stérum fyrirtekjum &
[slandi. Nidurstodur um hvada paettir eru Gtvistadir eru & sdmu nétum og fyrri rannsoknir og
par er medal Gtvistadra verkefna flutningar, télvumal og bokhald. Astedur fyrir Gtvistun &
flutningi er su ad pessi fyrirteeki komast i steerra flutningsnet par sem sérfraedipekking er til
stadar. Med pessu na pau laekkun & fostum kostnadi og verda sveigjanlegri. I rannsékninni er
farid nokkud itarlega yfir hvada peettir verda fyrir vali hvers fyrirtaekis eftir atvinnugrein. bar
kemur ekki a dvart ad um sému verk er ad reda nema pa i mismunandi forgangsrod eftir pvi
hvort pau eru litil eda medalstor. 1 lokaordum hofundar kemur fram ad gott veeri i

framtidarrannsoknum ad greining veeri gerd & tilteknum fyrirtekjum og utvistunarferlum
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peirra. Med pvi veeru tekin fyrir akvedin fyrirteki i hverri atvinnugrein eftir steerd, greining

framkvaemd & asteedum Gtvistunar og arangur skodadur.

Fjorda og sidasta innlenda rannsoknin sem tekin er hér fyrir er rannsékn & atvistun
upplysingataekni sem peir Arsall Valfells og William J. Tastle (2007) framkvaeemdu. Urtakid
voru 11 stér fyrirteeki ar mismunandi atvinnugreinum og var rannsoknin framkveemd med
opnum Vvidtdlum vid stjornendur. Oll fyrirteekin hofdu Gtvistad hluta af starfsemi sinni sidustu
5 &rin og sum byrjad fyrir 10 a&rum. Nidurstédur rannsdknarinnar voru peer ad fyrirteekin voru
ekki endilega ad leitast eftir leekkun & kostnadi og par med téldum launakostnadi, heldur var
megin rok fyrir Utvistun ad na stodugleika i kostnadi og auknum heildarvirdisauka
fyrirteeksins. 1 pessum fyrirteekjum var pvi verid ad leita eftir sérfraedipekkingu og eftirliti
pbridja adila i upplysingateekni. SU pjonusta var keypt af fyrirteekjum & samberilegum
rekstrarkostnadi og fyrirteekin sjalf hefou verid med.

Eins og sja ma af peim rannsoknum sem teknar eru fyrir hér ad framan pa eru petta almennar
spurningar til stjornenda eda sérfreedinga i vidkomandi fyrirtekjum og urtak ekki mjog stort.
paer rannsoknir sem hafa verid framkveemdar Ut fra greiningu & einu tilfelli (case analysis) eru
ekki margar og ef per hafa verid framkvaemdar pa hvilir leynd yfir peim gégnum vegna
tranardarupplysinga. Aftur & moti ma telja edlilegt ad fyrirteeki sem radist i Gtvistun & Islandi
I&ti & einhverjum timapunkti meta stdédu sina ar fra pvi hvernig utvistun hefur gengid og lata

framkvaema kostnadar-abatagreiningu samhlida pvi.

2.3 Virdiskedja

Eins og fram hefur komid hér ad framan pa er virdiskedja (supply chain) mikilvegur pattur i
vinnslu pessa verkefnis og pvi mikilvaegt ad skilgreina hugtakid vegna peirrar stadreyndar ad
mismunandi hlutar virdiskedjunnar eru utvistadir og af sumum freediménnum er talid ad ekki
sé skynsamlegt ad Gtivista suma hluta hennar. [ pessu verkefni notar héfundur gjarnan ordid
ferli um starfsemi innan Alcoa Fjardaéls og er par med att vid virdiskedju alversins en i
honnun & skipulagi var verksmidjan byggd med ferlaskipulag i huga. bar vinna mismunandi
adilar vinnu sina pvert & teymi en deemi um petta er innkaupaferli sem gengur pvert & 6ll

teymi.
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Hugtakid virdiskedja kom fyrst fram & sjonarsvidid arid 1985 i einni af fjolmérgum bdkum
Michael Porter, professors fra Harvard héaskoéla i Bandarikjunum. Hugtakio kom hann fram
med til ad utskyra og syna fram & hvernig fyrirteeki byggja sitt virdi med framleidslu og
pjonustu sinni. Michael Porter tengir virdiskedju hugtakid vid samkeppnisforskot
(competitive advantage) en til pess ad skilja og stadsetja samkeppnisforskot fyrirteekja parf ad
skooda fyrirtekid & skipulagdan hatt med pvi, ad brjota upp starfsemi pess i athafnir sem allar
tengjast & einn eda annan hatt. Med pessari adferd er pvi virdiskedja fyrirteekisins teiknud upp
og greind. Virdiskedja hvers og eins fyrirteekis endurspeglast i hvernig starfsemi fyrirteekid

starfar i, saga pess og ekki sist hvada stefnu pad hefur og peim arangri sem pad hefur nt néa.
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Mynd 2 - Virdiskedja Porters (framsetning Gylfi Einarsson, 2008. Heimild Porter, 1998)

Micheal Porter setti pvi fram sjonrent hvada starfsemi eda ferli myndi byggja upp hina
eiginlegu virdiskedju. Kedjunni er skipt fyrst upp i tvo hluta, stodstarfsemi (support activity)
og frumstarfsemi (primary activity). Til frumstarfsemi teljast ferli eda athafnir eins og
flutningur & adfongum inn, framleidsla, flutningur & voru fra fyrirteeki, markadssetning og sala
og ad lokum pjonusta. Aftur & moti til stodstarfseminnar méa telja innkaup, proun,
mannaudsstjornun og innvidir fyrirteeksins.  Allir  pessir peettir spila saman i

heildarverdmataskopun hvers fyrirtaekis og byr til virdi fyrir sina vidskiptavini (Porter, 1998).

Eitt af mikilveegustu hlutverkum starfsmanna hvers fyrirtaekis er ad auka virdi (added value)
pess med athofnum sinum. Markmid hvers fyrirtaekis til lengri tima litid er ad halda virdi sinu
0g reyna a0 beata pad. Skilgreining & virdisauka fyrirteekis er mismunur a pvi virdi sem
endanleg framleidsla er verdlogd & gagnvart virdi pess sem keypt er inn i adfongum. bvi ma
segja ad til ad na pessu getur fyrirteekid annad hvort reynt ad hakka virdi sinnar framleidslu
til vioskiptavina eda reynt ad leekka kostnad vid adfong og almennan rekstur. Med pessum
tveim leidum, neer fyrirteekid auknu virdi fyrir eigendur sina og byggir pannig upp
samkeppnisforskot (Lynch, 2012).

Stjérnun adfangakedju (supply chain management) er samspil mismunandi patta vid ad veita
bjonustu eda framleidslu a voru. beir peettir krefjast medal annars stjérnunar & pvi sem tekid
er inn i fyrirteekid svo sem pjonustu eda véru fra birgjum. Ur pvi er sidan unnin fullunnin vara
eda pjonusta fyrir vidskiptavini sem er pa send til peirra eftir mismunandi dreifileioum.
Virdiskedjan og stjornun a henni tekur & mérgum hlutum eins og til demis innkaupum,

flutningum, greidslum & milli adila og upplysingagjof & milli vidskiptavinar og framleidanda.
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Allir pessir pettir purfa ad spila saman i peim takti sem eru skilgreindir svo gadi vérunnar
eda pjonustunnar standist krofur vidskiptavina. Stjornun virdiskedjunnar er samofinn peirri
stefnu sem fyrirtaekid tekur og ztti ad endurspeglast i peim markmidum sem sett eru. Utvistun
er medal peirra patta sem koma inn & stjornun virdiskedjunnar og getur pvi verid einn lidur i
pbeirri stefnu, adrir peettir svo sem lagerstyring, vorudrval, fjoldi og val birgja svo fatt eitt sé
nefnt. Petta eru adeins fair peettir sem mynda heildar virdiskedju fyrirteekja og getur verid
mismunandi eftir pvi hvada starfsemi fyrirteekid er hvort sé um ad raeda langa og flokna

virdiskedju eda stutta og einfalda (Heizer og Render, 2004).

Utvistun getur leitt til pess ad fyrirtaeki nai ad byggja upp kjarnafaerni (core competency)
hradar en ella i framleidslu sinni. En allan jafnan leidir pad aftur & moti til pess ad pekking og
reynsla starfsmanna er ekki innan fyrirteeksins og pvi erfitt ad halda samkeppnisforskotinu
(Prahalad og Hamel, 1990). Kenningar tengdar Kkjarnafeerni og Utvistun fyrirtekja fjalla
einmitt um ad Gtvistun eigi ekki ad eiga sér stad a pattum tengdum voru og pjénustu ef pad
tilheyrir kjarnaferni pess. Aftur & moti ma utvista 6drum pattum sem byggja ekki upp
samkeppnisforskot fyrirteeksins og pannig geti stjornendur einbeitt sér ad kjarnanum (Doig,
Ritter, Speckhals og Woolson, 2001).

2.4 Virdisgreining

Til eru margar adferdir og tol til ad adstoda stjornendur vid ad beeta virdiskedju sins
fyrirteekis. Medal peirra adferda er straumlinu framleidsla (lean production) og allar peer
kenningar og hugtok sem fylgja peirri adferd. Grunnur pessarar adferdar kemur fra
bilaframleidandum Toyota og & uppruna sinn fra Japan og hofst i kringum arid 1940. Fyrir
pann tima voru vestraen fyrirteeki i forystu er vardar hlutdeild i bilaionadnum en i kringum
ario 1980 for ad halla undan feeti og japanskir bilaframleidendur séttu & markadnum med
godum arangri. EkKi voru allir & somu skodun um &stedur pessa og tdldu sumir ad megin
asteedan liggi i undirbodi framleidanda fra Japan inn & markadinn og eins ad verksmidjurnar
voru reknar a laglaunasvadi. bessir peettir og fleiri attu hugsanlega hlut ad mali en meira lag
ad baki velgengni japanskra framleidanda. Medal annars nyr hugsunarhattur i rekstri og
framleidslu pessara fyrirteekja sem ner ofast er kennd vid Toyota framleidslukerfid (toyoto
production system) eda TPS. Fljotlega samsvoérudu menn peirri adferd til straumlinu
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framleidslu en kjarninn i peirri hugsun var allt annar en vestreenna framleidanda. Medal pess
sem var nytt var atryming a allri séun i 6llu framleidsluferlinu og mikil &hersla & fleedi milli
Olikra adila. Virdi ferlisins og greining & pvi er mikilveegur pattur og ahersla & gaedi vorunnar
og 6skir vidskiptavina er numer eitt. Til ad halda vid pessu kerfi voru sett fram 14 tdl eda
leidir sem fyrirteekin stydjast vid. bau eru medal annars, Kaizen, 5S, Jidoka, st6dlud vinna og

virdisgreining (King, 2009).

Virdisgreining byggir & pvi ad heildarsamhengi ferlis sé rannsakad mjog nakvemlega og
greint. Mismunandi hlutverk og adgerdir eru settar nidur i r6d med til deemis timamalingum
sem geta gefio til kynna bidtima. Greiningin tekur medal annars a vidbragdstima og
bodleidum milli adila sem byggja upp virdiskedjuna. I virdiskedjunni er reynt ad utryma séun
og stadla verklag eins og best er & kosid. Greiningin hefst med pvi ad stadsetja nuverandi
fyrirkomulag og ferla med utlistun & peim verkpattum sem sidar er reynt ad greina og einfalda
uppsetningu &. betta er gert med pvi ad teikna upp ferlid myndraent i peirri mynd sem pad er
0g par med vinna ad urbotum. Pessi greining getur nyst & fleiri svidum en beinni framleidslu

og ma Yfirfera petta @ medal annars fjarmalaferla og mannaudsferla (Dennis, 2007).

Michael Porter benti & ad til vidbotar vid greiningu & virdiskedju fyrirteekja pyrfti ad standa ad
frekari greiningu. Fyrirteeki er hluti af steerra kerfi sem snyr ad auknu virdi en pettir eins og
flutningar & vorum og virdiskedja vidskiptavina tengjast og par med parf ad lita &
heildarsamhengi hlutanna. I flest 6llum fyrirteekjum er adkeypt eda Gtvistad einhver hluti af
pattum sem byggja upp virdiskedjuna, en mismunandi aherslur @ milli adila & markadi geta
skapad peim sérstodu eftir pvi hvernig uppbygging heildarkedjunnar er. Samkeppnisforskot
fyrirteekja getur byggst & pvi ad haefustu birgjarnir pjonusta fyrirteekid og pvi mikilveegt ad lita
a heildarsamhengid og hvar virdi hvers og eins pattar liggur. Greiningar sem pessar geta verid
floknar og tekid tima i framkvaemd en ef lykilpeettir kedjunnar eru skilgreindir getur pad veitt

akvedna aherslu & pa peetti sem greindir eru fyrst (Lynch, 2012).

I straumlinu stjoérnun er séun skilgreind sem hluti af athaefi par sem audlind ad einhverju tagi
er nytt en stydur ekki vid aukid virdi i kedju fyrirtekisins. Virdid er pvi pad sem kemur
vidskiptavinum fyrirtaekisins til gdda. Sem demi mé taka peer athafnir eda paetti sem lengja
tima framleidslunnar eda auka kostnad hennar sem séun ef aukid virdi sést ekki i vorunni.
Mismunandi margar skilgreiningar séunar hafa verid settar fram en medal pess sem
straumlinu stjornun byggir a er séun i yfirframleidslu, bidtima, flutningum voru, skilgreiningu

krafna og mannlegum pattum svo demi sé tekid. Til ad na utan um pa peetti sounar er pvi
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leitast vid ad nota virdisgreininguna til ad stadsetja pa peetti sounar sem hugsanlega eru til
stadar i fyrirteekinu. Reynt er ad leita ad orsok peirra med upplysingadflun, greiningu gagna
0g adgerda sem munu studla ad utrymingu séunar. Heildarsamhengi kedjunnar skiptir mali til
ad nyta moguleika sem til stadar eru a Ollum vigstodum og pannig studla ad

samkeppnisforskoti & markadi (King, 2009).

2.5 Kostnadar-abatagreining

Vid vinnslu pessa verkefnis mun héfundur notast vid kostnadar-abatagreiningu sem hluta af
pbeirri rannsékn og skodun & kostum og géllum Gtvistunar hja Alcoa Fjardaali. Greiningunni er
®tlad ad taka saman itarlega gégn um nudverandi samning vid Eimskip og bera saman vid

kostnadartolur Alcoa Fjardaals ef um veeri ad reeda eiginframkvaemd & ferlinu.

Kostnadar-abatagreining hefur notid p6 nokkurra vinseelda sidustu aratugi og pa sérstaklega
hja rikisstofnunum og medal adila i umhverfismalum. Greiningunni er &tlad ad taka saman
upplysingar um kostnad og pann abata sem hugsanleg verkefni hafa verid sett af stad med eda
eru i vinnslu. Reynt er ad skoda abata verkefna fram i timann og meta peer jakvaedu og
neikvaedu hlidar sem verkefnid hefur. Greiningunni er ekki &tlad ad vera stefnumarkandi
akvardanatol heldur er petta fyrst og fremst grunnur af upplysingum sem parf ad hafa til
skodunar og meta Ut fra stadreyndum. bad getur verid svo ad med mismunandi adilum sem
framkvaema greininguna ad nidurstodur eru ekki alltaf pser somu par sem mat manna og
hugsanleg viomid & framtidarhorfum a moérkudum eru mismunandi. Pvi ma i raun segja ad
ekkert eitt rétt svar komi Ut ar greiningu sem pessari en hver og einn adili metur pad ut fra
sinni roksemdaferslu. Hja opinberum adilum er greiningin oft nytt sem tdél til ad syna hvada

leid gefi mesta abata Ut fra medal annars samfélagslegum ahrifum (Kahn, 2005).

Sem demi um notkun & greiningunni Ut fra samfélagslegum ahrifum er greining &
heilbrigdismalum. Kostnadar-abatagreining bidur upp a ad verdlagning sé framkvaemd & badi
kostnadi og abata heilbrigdisverkefna. Verkefnin er pannig haegt ad meta ut fra avoxtun i
samanburdi vido adra samfélagslega peetti og fjarfestingar a4 Odrum svioum en
heilbrigdispjonustu. Utkoma greiningarinnar er pannig hagt nota i tileknum verkefnum eda

breyttum ferlum innan geirans og meta heildar abata samfélagsins med breytingunni. Pannig
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geeti verkefni haft mikinn abata sem greidir kostnadinn vid framkveemd pess (Robinson,
1993).

Pegar lagt er ad stad i greiningunni eru niu atridi sem stydja vid ferlid og rannsakandi getur
nytt sér. bessum atridum er pa &tlad ad mynda heildarmynd greiningarinnar og gefa til kynna
akvedna nidurstodu sem haegt er ad meta enn frekar. Fyrsta atridid er ad lista upp pad eda pau
verkefni sem til skodunar eru. | 6dru lagi skal lista upp hagsmunadila sem koma ad
verkefnunum. pridja atridid er val & malikvordum og greining & kostnadar og abata pattum
verkefnsins. Fjoroa atridio er mat & Gtkomu kostnadar og &batapétta til lengri tima litid.
Fimmta og sjotta atridid standa saman ad pvi ad verdleggja kostnadinn og abatann yfir i
veromeeti og akvarda vexti. Sjounda atridid tengist navirdingu verkefnis ef um framtidar
verkefni er ad reda. Ad lokum eru sidustu tvo atridin tengd pvi ad gera neemnisgreiningu og
leggja fram tillogur héfundar (Boardman, 2006).

Kostnadar-abatagreiningin hefur einnig verid talin draga fram skiptingu og aherslur & milli
kostnadar og abata, pad & medal annars vid skirskotun til akvardanatoku sem leidir af sér ad
abatinn sé meiri en hid utreiknada tap. Hagfredingar nota hugtak skilvirkni til ad meta
Utkomu verkefna en hluti af pvi er skilvirkni afkasta hja fyrirtekjum. Ut fra
markadslogmalum ma segja ad skilvirkni afkasta sé ndd med pvi ad fyrirteki framleidi sina
voru med sem minnstum tilkostnadi. Ef fyrirteki er ekki ad na framleidslukostnadi sinum sem
leegstum er svigrum til stadar til ad hugsanlega fekka starfsfolki og minnka fjarmagn i
rekstrinum en halda i somu getu til framleidslu. Hin leidin er ad auka framleidslu med peim
innvidum sem fyrirtekid hefur og halda pannig kostnadi i sama hlutfalli en auka afkdst.
Pessum spurningum er haegt ad svara i kostnadar-abatagreiningunni med skodun a verkefnum
um hvor leidin er talin auka virdi fyrirteeksins ef adsteedur séu til stadar (Trebilcock, Yatchew
og Baziliauskas, 2007).

Greiningin getur einnig nyst fyrirteekjum i framleidslu til &kvardanatoku um hvada samsetning
i rekstrinum sé fyrirteekinu fyrir bestu. Til demis med pvi ad skoda hvernig skipting
mismunandi framleidsluvara sé hagad og samspil & milli peirra patta Gt fra abata fyrir
heildarhagsmuni fyrirteekisins. Kostnadar-abatagreiningin er nokkud frabrugdin 6drum
hagfraedilegum greiningum par sem spurningar pess sem rannsakar er ekki beint einungis til
nidurstddu a rekstrarlegum nidurstédum fyrir eigendur heldur hvada ahrif getur verkefni haft

ut fra samfélagslegum ahrifum (Mishan og Quah, 2007).
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Kostnadar-abatagreininguna er pvi heaegt ad yfirfera og nota & verkefni Gtvistunar og meta
dbata peirrar leidar samanborid vid eigin rekstur. Taka verdur til skodunar meira en
skammtima &bata Gtvistunar og pannig greina hvada ahrif breytingar sem pessar geti haft ahrif
til lengri tima og flaekjustig virdiskedjunnar (Harland, Knight, Lamming og Walker, 2005).
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3 Adferdafradi rannsoknar

[ kaflanum adferdafraedi rannsoknar eru teknar saman upplysingar er varda pa adferdafradi
sem notud var vid rannsoknina og peim lyst frekar. bar sem ad rannséknin tekur a badi
greiningu t6lulegra gagna og vidtdlum byggist hin & svo kalladri blandadri leid. Vidtdlum er
lyst og vali & patttakendum einnig. Til ad n& sem breidastri mynd af vidfangsefni verkefnisins
er leitast vid ad bera saman gégn og pau sett inn i kostnadar-abatagreiningu sem gefur betri
mynd & mismunandi valkostum er vardar Utvistun eda eiginframkvemd. Samhlida og i
framhaldi peirrar greiningar er leitast vid ad virdisgreina hid Utvistada ferli med beadi

vettvangsrannsokn og malingum asamt opnum vidtdlum.

3.1 Honnun a rannsokn - val a adferoum

Vid akvordun hofundar & efni til rannsoknar i meistarandmi sinu var naertekast ad nyta namid
vid raunveruleg verkefni og mal tengdu starfi innan Alcoa Fjardaals. Samnyting reynslu og
freedilegrar nalgunar & mismunandi vidfangsefnum i starfsumhverfi hdfundar gefur nyja syn
og betri uppbyggingu & hinum ymsu gégnum. Pessi leerdomur og upprifjun fra fyrri arum
formar daglegar adsteedur og vinnu betur en ella, par sem uppsetning og skilningur &
mismunandi pattum rekstrar eru settar fram fyrir stjérnendur til ad taka akvardanir. Med vali &
pattum i rekstri Alcoa Fjardaals gefst hofundi teekifeeri ad setja fram gagnlegar nidurstédur um
malefni sem tengjast daglegu starfi i akvérdunum tengdum steypuskala. Su akvordun ad

utvista innan Alcoa tekur & baedi hagsmunum um fjarmuni og eins fladi ferlisins.

Val a rannsdknaradferdum var akvoroud Gt fra tveimur pattum, annars vegar grunngreining &
kostnadarlegum pattum rekstrarins og eins mat a arangri ferlisins med tvo mismunandi adila
ad framkvaema vinnu innan sama flaedis. Fyrir pad mat héfundar er leitast vid ad taka halfopin
viotol vid yfirmenn steypuskalaferlisins og starfsmenn Eimskips. Einnig verdur studst vid
vettvangsrannsoknir i Gtvistunarferlinu til ad stydja vid greiningu virdiskedjunnar. Ppessi

nalgun kallar fram blandadar rannsoknaradferdir hja hofundi vid drlausn pessa verkefnis.
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3.2 Lysing a rannsOknaradferoum - kostir og gallar

Vid blandadar rannsdknaradferdir (mixed methods) er notast vid annars vegar eigindlegar
(qualitative methods) og hins vegar megindlegar adferdir (quantitive methods). Eigindlegar
adferdir ganga Ut fra pvi ad skilgreining gagna séu tulkud og einkennast pau af vidtélum vid
félk eda spurningakannanir. Megindleg adferd einkennist af miklu gagnamagni sem oftast neer
eru i formi télulegra gagna sem sidan er unnid med i greiningu. Med notkun blandadrar
rannsoknaradferdar eru badar adferdir sameinadar til ad nyta pa kosti sem hvor adferd um sig
hefur. Pad getur medal annars falist i pvi ad mismunandi gagnaform eru nytt til rokstudnings &
peim nidurstodum sem rannsakandi kemst ad en einnig ad opid seé fyrir spurningar um hina
ymsu peetti sem verkefnid getur leitt fram i dagsljésid. Ferli rannsoknarinnar er pvi badi
skordad ad hluta til af en einnig opid og krefst adlégunar pegar & lidur. Rannsokn & Utvistun
steypuskalans er tilviksrannsokn (case study) en par er att vid ad tiltekid rannséknarefni er
tekid fyrir og gagnadflun er mjog itarleg (Creswell, 2009).

Vid notkun vidtala parf rannsakandi ad hugsa til nokkurra atrida Ut fra peim markmidum sem
rannsoknin hefur. Medal peirra atrida sem mikilvaegt er ad skoda er hvernig vidmalendur eru
valdir, hvort um sé ad raeda hefdbundid vidtal madur & mann eda i gegnum Onnur
samskiptaform. Einnig getur verid mikilveegt ad taka upp vidtalid svo hagt sé ad vinna frekar
Ur pvi sidar. Uppsetning og skipulag spurninga er mikilvaegur pattur sem vinna skal ad medal
annars med uppsentingu & vidtalsbladi. Akvordun & stadsetningu vidtalsins er mikilveeg og ad
nedi sé til stadar og truflun engin. Tilgangur rannséknarinnar skal kynnt vidmelenda og
honum bodin adgangur ad Utdreetti vidtalsins. Einn af mikilvaegustu pattum er tengjast
vidtélum er ad spyrjandi atti sig a pvi ad gedi hans snlast ekki um hversu oft hann spyr
spurninga heldur hversu géour hlustandi hann er (Creswell, 2007).

Notkun vettvangsrannsokna er ekki sidur mikilveeg en ad undirbda viotol. Sekja parf leyfi til
ad rannsoknin eigi sér stad a pvi svadi sem er til skodunar. Taka skal fram hver rannsakandi
er og tilgangur hans. Fyrirfram skal skilgreina eydublad eda ferli sem farid sé eftir og
minnispunktar skradir nidur samhlida skoduninni, peir punktar geta legid annad hvort i

hugbodum eda syn rannsakanda a ferlinu og teekifeerum pvi tengdu (Creswell, 2007).

Med vali & blandadri adferd leitast hofundur vid ad mynda betri og sterkari syn & kosti og

galla utvistunar. Vid Oflun eigindlegra gagna i gegnum opin vidtol kemur fram innsyn
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starfsmanna sem vinna med utvistunina fra degi til dags en aftur @ moti med megindlegum
gégnum er mikilveegum gdgnum safnad saman og uppsetning med skyrum nidurstédum um
kosti og galla er vardar fjarhag fyrirteeksins. Gallar notkunar & eigindlegri adferd geta komid
fram i pvi hvada fyrirfram skodun rannsakandi getur haft og pvi reynt ad setja spurningar
fram & éhlutdraegan hatt sem er &tlad ad draga fram rétta mynd af rannsoknarefninu. Einnig
var notast vid vettvangsrannsoknir og timamelingar er tengjast peim verkpattum sem til

skodunar eru i ferlinu.

Med pessari nalgun geta stjornendur metid kosti og galla Ut fra annars vegar fjarhagslegum
nidurstddum og hins vegar ferlislegum nidurstodum um hugsanlegar breytingar eda Urbatur.
Pessar nidurstodur eru sidan metnar Ut fra pvi hver stefna fyrirteeksins er til pessa verkefna er

tengjast Utvistun i steypuskala.

3.3 Framkvamd rannsoknar

Vid pann hluta verkefnisins sem tengist frekari skodun & samstarfi og stodu Utvistunarhlutans
er leitast vid ad fa syn starfsmanna beggja fyrirtekja, Alcoa Fjardadls og Eimskips.
Framkveemd voru halfopin vidtol vid medal annars framkvemdastjora og ferilseiganda
steypuskalans en pessir tveir adilar bera dbyrgd & framkvemd heildarferlisins fra pvi ad
malmur er méttekinn, steyptur og gerdur tilbdinn til Gtflutnings. Einnig var leitad til
sérfreedinga i innkaupa- og fjarméalateymi Alcoa vegna gagnadflunar sem snyr ad naverandi
samningi og rekstrartolum. Vidtél vio starfsmenn Eimskips voru einnig tekin i
vettvangsrannsokn og leitast vid ad koma fram med peirra syn og skodun & framkvaemdinni
0g pa hugsanlegum teekifaerum. I vettvangsrannsokn var fylgst med starfsménnum Eimskips
og timamalingar framkveemdar & peim verkpattum sem skilgreindir hafa verid i

atvistunarferlinu. Vettvangsrannséknir voru framkvaemdar i mars 2014.

3.4 Greining gagna og adgengi ad gognum

Vid gagnadflun tolulegra gagna var sampykki Alcoa Fjardadls fengid fyrir notkun a
bokhaldsgognum fyrirteeksins. Sérstaklega var sétt i uppgjor steypuskalans sidustu 5 arin
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vegna pess samnings sem hefur verid i gildi. Bokhald Alcoa er fert inn i kerfi Oracle sem er
drifio afram af fyrirfram skilgreindum kostnadarlyklum. Reksturinn er gerdur upp
manadarlega og vidkomandi méanudi lokad. Vid gagnadflunina eru fengnar skyrslur fra
fjarmalateymi fyrirteeksins sem syna kostnad tengdum dtvistunarferlinu. Adgengi gagna er
mjog gott vegna peirra ferla sem fyrirteekid vinnur eftir er tengjast uppgjori. Gognin eru
fengin annars vegar fr& Sméra Kristinssyni, framkvaemdastjora steypuskéla og hins vegar

starfsménnum fjarmala- og innkaupateymis Alcoa.

3.5 Réttmaeti og areidanleiki rannsoknar

Vid greiningu og framsetningu gagna sem tengjast rekstri Gtvistunarsamnings og
samanburdargdgn ma telja ad areidanleiki og réttmeeti gagna sé mikill. Alcoa Fjardaal parf ad
standast strangar krofur fra fjarmalamarkadnum par sem fyrirteekido er skrdd a bandariska
hlutabréfamarkadinn. bau goégn rannsdknar eru pvi fengin beint Gt ar bokhaldskerfum
fyrirteeksins og sett fram a skilvirkan hatt til samanburdar. Vid framkvemd eigindlegra
adferda er aftur a moti leitast vid mati og talkun starfsmanna og mismunandi syn starfsmanna
a hlutverki beggja adila i ferlunum. S syn getur verid byggd a rongum forsendum ef adilar

bekkja ekki inntak samningsins og pvi talkun samstarfsins rong.

Réttmaeti rannsoknarinnar er aftur & moti mikil par sem pad liggur fyrir ad samningur um
atvistun rennur Gt & milli Alcoa Fjardadls og Eimskips og pvi stjornendur i ferli
akvordunartoku um nastu skref. Rannsoknin mun pvi nytast stjornendum sem mikilveegur

hluti af akvordunartokunni.

3.6 Stada rannsakanda innan rannsoknar og sidferdileg alitamal

Eins og fram hefur komid adur pa starfar hofundar i steypuskala Alcoa Fjardaals og vinnur i
pbvi ferli sem rannsoknin tekur til. Su stadreynd veitir rannsokninni baedi kosti og galla, helstu
kostir eru ad hofundur getur greint rétt gégn og fengid pau gégn sem purfa pykja til ad byggja
nidurstédurnar a. Einnig a héfundur audvelt med sja hvada gogn parf ad afla og hugsanlega
hvada sjonarhorn parf ad skoda sérstaklega Gt fra skipulagi ferlisins. Aftur & moti getur
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personulegt mat héfundar & pvi ad nyting starfsmanna i Gtvistunarferli sé ekki naegilega
skilvirk og g6d fyrir hagsmuni Alcoa Fjardaals leitt til akvedinnar nidurstédu. Héfundur mun
aftur & mati leita til pridja adila um val a spurningum og efnistokum er vardar eigindlega

adferdahluta ranns6knarinnar.

pad er markmid og atlun héfundar ad nyta peer freedilegu rannsoknir sem pegar hafa verid
gerdar & pessu svidi til stuonings vid nidurstodur og framsetningu rannsoknarinnar. Alcoa
Fjardadl mun nyta nidurstodur rannsoknarinnar til akvardanatoku og pvi réttmeeti

rannsoknarinnar mikilvaegt.
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4 Raundaemi

[ pessum kafli er rakin saga Alcoa Fjardaals asamt kynningu um lykilpetti fyrirteeksins og pa
ekki sist steypuskalans. Einnig er farid yfir sogu Eimskips og rekstur fyrirtekisins a svaedinu.
I lok kaflans er pjonustusamningur fyrirteekjanna kynntur Gt fra verkpattum og eins peim

breytingum sem hafa att sér stad & samningstima.

4.1 Alcoa Fjardaal

Alcoa Fjardaal tok til starfa arid 2007 & Reydarfirdi. Alverid er hluti af Alcoa samsteypunni
sem rekur mismunandi einingar i 30 léndum. Hja fyrirteekinu & islandi starfa um 450 manns.
Alverid er pad stersta & landinu, en starfsleyfi fyrirteekisins hljédar uppa 360.000 tonna
arsframleidslu. Helstu framleidsluvérur alversins eru alhleifar, albarrar, melmisstangir og
alvirar. Alid fra Fjardaali er adallega notad til framleidslu & vérum fyrir bygginga- og

samgodnguidnad, en auk pess til framleidslu & alfelgum og haspennustrengjum.

Alcoa er ferladrifid fyrirteeki og byggir & hugmyndafraedi Michael Hammers um straumlinu
stjornun sem er hluti af ABS eda Alcoa Business System. ABS sa&kir einnig uppruna sinn ad
hluta til i pekkingu bilaframleidandans Toyota. Teymi starfsmanna vinna innan ferla
fyrirteeksins og er lagt upp ur pvi ad samstarf og samrad sé haft innan pess vid urlausn
verkefna. Lagt er upp Ur pvi ad starfsmenn hafi vioteka pekkingu & allri starfseminni og
fjoloreytt vinnuumhverfi sé til stadar (Asgimur Sigurdsson, ferilseigandi, munnleg heimild 5.
Febraar 2014).
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Fjardaal Process Model & Organization
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Mynd 3 - Ferla og skipulagsmaddel Alcoa Fjardaals (mynd fengin af innraneti Alcoa Fjardaals)

Eins og sja ma & ferla og skipulagsmodelinu hér ad ofan pa byggist starfsemin a kjarnaferlum

sem eru skautsmidja, kerskali og steypuskali. Onnur ferli eru nefnd stodferli og innan peirra

eru til deemis tolvupjonusta, vidhaldspjonusta og fjarmal svo eitthvad sé nefnt. Til ad atta sig

betur & peirri virdiskedju sem fyrirteekid rekur, ma sja myndreena framsetningu & nestu sidu
bar sem sural verdur ad fastmotudu ali. A mynd 4 ma sja pau prju kjarnaferli sem reett var um

hér ad ofan.
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Virdiskedja alvers er nokkud st6dlud og byggir & somu grunnpattum hja 6llum
framleidendum. Alcoa byggir & stddludu verklagi starfsmanna sinna innan ferlanna sem vinna
eftir vinnulysingum og Gtskyra hid stadlada verklag framleidslunnar. Ut fra pvi ma segja ad
vélrent skipulag (machine organization) og st6dlud vinnubrégd (standardization of work
processes) sé pekkt innan greinarinnar. Kenningar hafa lagt upp med ad eftir préun
framleidsluadferda geti fyrirteeki lagt i aukna vélraena skipulagningu i sinum rekstri sem leidir
til stodlunar vinnulags fyrir starfsfolk pvi skipulag fyrirteeksins tekur mid af pvi, samanber
proski Apple i sinni préun (Douma og Schreuder, 2013).

Framtioarsyn og gildi fyrirteekisins endurspeglast i setningunni, Alcoa, framar med hverri

kynslod, og eru sex viddir sem standa ad pvi (Alcoa Fjardaal, e.d.):

Gildi
Vid breytum i samreemi vid gildin okkar & hverjum degi, sama hvernig adsteedur eru. Vid vinnum jafnframt ad

pvi ad beeta hag vidskiptavina okkar, fjarfesta, starfsmanna, samstarfsadila og samfélagsins par sem vid stérfum.

Heidarleiki
Vid erum opin, heidarleg og &byrg.
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Umhverfi, heilsa og 6ryggi

Vid leggjum &herslu & éryggi, heilbrigdi og verndun umhverfisins.

Nyskdpun

Vid notum skdpunarkraftinn til ad breyta nyjum hugmyndum i verdmeeti.

Virding

Vio komum fram vid alla af virdingu og bjédum starfsumhverfi par sem fjdlbreyttur hopur folks faer tekifaeri til

ad njéta sin.

Framurskarandi arangur

Vid stefnum avallt ad framdrskarandi arangri med sjalfbarni ad leidarljosi.

Fjardadl var fyrsta verksmidja Alcoa sem byggd er fr& grunni i 20 ar og & sa rekstur Fjardaals
ad vera leidandi deemi um stefnu pess a alpjodavettvangi er vardar umhverfisadherslur og eins
aherslur er vardar Gtvistun til annarra fyrirteekja. bar var sérstaklega horft til uppbyggingar &

Austurlandi i stodpjonustu annarra adila sem tengjast verksmidjunni (Alcoa, e.d.).

Petta ma medal annars sja i peirri Utvistun sem Alcoa Fjardaal gerdi vid Eimskip a sinum tima

og einnig fleiri adila & sveedinu.
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4.2 Steypuskali Alcoa Fjardaals

I steypuskéala Alcoa Fjardaals er unnid allan solarhinginn & 12 tima voktum. Fjoldi
starfsmanna & vakt er um 23 og skiptast peir nidur & nokkur starfssvaedi. Einfalda mynd af
virdiskedjunni og framleidsluferlinu ma sja & mynd 5 en hun saman stendur ad premur
framleidslulinum sem stadsettar eru & jardhaed skalans. ber eru, hleifasteypuvél (sow caster),
laréttsteypuvél (HDC) og viravél (rod mill) sem keyrdar eru af starfsménnum Alcoa. Auk
bessara kjarnaferla eru stodferli innan steypuskalans ofnasvadi en par taka starfsmenn a moti
Ollum peim deiglum sem koma fra kerskala. Deigluhreinsistod hefur pad hlutverk ad hreinsa
deiglur sem i flutninginn eru notadar. Onnur stodferli eru verkstadi sem tengjast annars vegar
viravél og hins vegar laréttusteypuvél dsamt almennu verkstedi sem vidhaldsstarfsmennn
nyta. Malmur er tappadur af kerum i kerskala Alcoa og fluttar med deiglubilum sem keyra
lidlega 90 ferdar & sélarhring. A pessum 90 ferdum hafa verid flutt um 950 tonn af fljtandi
malmi. Peim malmi er sidan komid fyrir i annad hvort ofnum steypuskélans eda settar beint i

steypun & hleifasteypuvél.

‘Steypuskéli Alcoa Fjardaals - Virdiskedja ‘

Viravél

-~

Fumnace 3

Laréttsteypuvél

Deiglubill

Furnace 1
Hleifasteypuvél

Mynd 5 - Virdiskedja steypuskala Alcoa Fjardaals (framsetning héfundar, byggt 8 mynd fra Sveinbirni Egilssyni)

Eftir ad malmur er steyptur i fastar einingar tekur vid utflutningsferli sem er Gtvistad til
Eimskips, sja ma pad merkt sem blatt og lengst til haegri & mynd 5. Starfsgildin i pvi ferli eru

skilgreind 6 og unnid er a 12 tima voktum. Krafist er pess ad starfsmenn ferlisins vinni i
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kerfum Alcoa og skraning & vorufledi a sér stad i bokhaldskerfinu Oracle. Starfsmenn
Eimskips sjobla alla pa gdma sem fara med vorur Alcoa og mé sja medal annars deemi um

sjobuning & virrallum & mynd 6.

Mynd 6 — Hledsluplan virs i 40 feta gam (mynd fengin af innraneti Alcoa Fjardaals)

S pekking og kunnatta sem stafsmenn purfa ad hafa til ad framkvema ferlid byggist &
vinnslu i Oracle og eins framleidslukerfi Alcoa sem nefnist Aces. Pjalfun og lausn vandamala
a kerfisbilunum er i hondum stodferla Alcoa asamt rekstri kerfanna. Allur teekjakostur vio pa
vinnu sem & sér stad i utflutningsferlinu er i hdndum Eimskips og almennur rekstur & peim
hluti af samningi & milli fyrirteekjanna tveggja en pad tekur til lyftara og annarra drattatekja.
Honnun ferla og vinnulysinga er i hondum Alcoa ad 6llu leyti og dkvardanataka er tengist

breytingum a ferlum einnig.

ClSSijlitaid s D16 Skflilastilokade

s

Mynd 7 — Vinnulysing virs (mynd fengin af innra neti Alcoa Fjardaals)
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Miklar gedakrofur eru gerdar til framleidslu Alcoa og pa sérstaklega medhondlunar a vir en
Oll sa framleidsla er nytt til frekari vinnslu & rafmagnskdplum og pvi gedakrofur miklar fra
vidskiptavinum. Medhondlun og skraning er pvi mikilveg til ad fyrirbyggja kvartanir

vidskiptavina.

Vaktakerfi Eimskips byggir ekki & sému tidni og Alcoa, en starfsmenn vinna 12 tima vaktir, 5
daga i r6d. Hja Alcoa eru vaktirnar einnig 12 timar en vaktalotur eru aftur 8 méti 3 og 2 dagar

til skiptis.

[ grunninn ma segja ad Gtvistun til Eimskips byggi & pvi ad rekstur & lyfturum og 63rum
teekjum &dsamt mannskap sé kjarninn i peirri starfsemi sem Alcoa kaupir. Rekstur samningsins
byggir & fostum greidslum tengdum hverju utfluttu tonni fra steypuskala. Samhlida peirri
starfsemi sem felagid hefur i steypuskalanum pjénustar Eimskip einnig 6nnur sveaedi og

starfraekir hofnina. Nanar er farid i pjonustusamninginn i kafla 6.

4.3 Eimskipafélag islands

Eimskipafélag Islands var stofnad arid 1914 og hefur alla tid einbeitt sér ad rekstri i flutningi
til og fra landinu. 1 dag veitir fyrirteekid pjonustu & vidu svidi flutninga og geymslu um heim
allan. Felagid rekur 19 skrifstofur um heim allan og hja fyrirteekinu starfa ramlega 1.350

manns, parf af 780 4 Islandi (Eimskip, e.d.).

Medal pess sem fyrirteekid rekur er vorurhotel i Reykjavik par sem vidskiptavinum er bodio
atvistun & lagerstarfsemi sinni. Voruhotelio var byggt &rid 2003 og nytir nyjustu tekni i
lagerstarfsemi svo sem strikamerkingar og rafraenar tengingar vid kerfi vidskiptavina sinna.
Medal pess sem Eimskip setur fram sem kosti pess ad nyta sér voruhotel félagsins er
skilvirkari stjornun i formi pess ad stjornendur geti einbeitt sér ad kjarnastarfsemi sinni,
akvardanataka med lagersterd audveldari og starfsmannahald ekkert. Einnig benda peir &
leegri kostnad par sem breytilegur kostnadur verdur fastur, stofnkostnadur leekkar og almennt
minni fjarbinding i hasnadi, lagerkerfum og birgdum. Asamt pvi telur fyrirteekid sig bjoda
betri pjonustu i formi pess ad audveldara er ad standa vid pjonustumarkmid, rekjanleiki vorur
til stadar og mikil pekking Eimskips a rekstri og hysingu stydji vid betri pjonustu sinnna
vidskiptavina (Eimskip voruhotel, e.d.).
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Stefna og syn Eimskipafélagsins felst i pvi ad starfsmenn sameinist i ad veita framuarskarandi
bjonustu & svidi flutninga og med pvi studla peir ad pvi ad hagsmunir vidskiptavina eru &tid i
forgrunni starfseminnar, starfsmonnum sé bodid upp & skapandi og proskandi umhverfi,
abyrgd gagnvart samfélaginu par sem peir starfa og verdmeti Eimskips kemur til af

hagkveemum rekstri og ardsemi ad leidarljosi. (Eimskip, e.d.).

#

REYDARFJOREUR

-

Mynd 8 — Mjéeyrarhofn i Reydarfirdi (heimild Landhelgisgaesla islands, 2007)

A Reydarfirdi starfa rimlega 61 einstaklingar sem vinna ad verkefnum innan samnings vid
Alcoa. Til vidbotar er fyrirteekio med bilstjora og starfsfolk & starfstodvum um allt Austurland
og er heildarstarfsmannafjoldi um 96. Fyrirteekid hefur byggt upp & sidustu arum adstédu og
teekjabunad sem pjoénar rekstri og ma medal annars nefna nyja starfstod a Mjoeyrarhofn i
Reydarfirdi par sem hin fullkomnasta adstada fyrir vaktafolk er til stadar asamt
tekjaverksteedi. Fyrirtekid siglir einnig vikulega til Reydarfjardar med azetlunarskipum sinum
sem taka vorur til og fra Austurlandi ( Karl Gunnarsson, svadisstjori, munnleg heimild, 26.
Mars 2014).
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4.4 Pjonustusamningur Alcoa og Eimskip - Verkpaettir

[ arsbyrjun 2007 var undirritadur samningur & milli Alcoa Fjardadls og Eimskips um
afgreidslu tengdri allri hafnarstarfsemi a Mjoeyrarhofn i Reydarfirdi. Samkvaemt tilkynningu
folst s& samningur i uppskipun & 6llum adféngum alversins og uppskipun & 690 pusund
tonnum af sardli, samhlida pessu er pjonusta tengd atflutningi fyrirteeksins, um 346 pasund
tonn af ali og 6drum afurdum. Sidar a sama ari stadfestu fyrirteekin samning sin & milli er tok
a flutningi 220 pasund tonna, par af voru 180 pasund tonn & innflutningi af rafskautum fra
Noregi og 40 pusund tonn af utfluttum skautbrotum. Einnig var undirritadur samningur um
atflutning & 40 pasund tonnum af ali til Bandarikjanna. Samningarnir voru allir til fimm ara
og toku a flutningum og medhondlun & samtals 1,3 milljon tonna arlega. Mjéeyrarhdfn a
Reydarfirdi myndi pvi verda énnur steersta hfn islands en i gegnum Reykjavikurhofn fara um
2 milljonir tonna arlega og 900 pdsund tonn & Grundartanga. Eins og fram kemur i mali
forstjora beggja félaga eru samningar sem pessir mjog mikilveegir fyrir baedi félog. Témas
Mar Sigurdsson, paverandi forstjori Alcoa Fjardadls sagdi ad flutningar er tengjast starfsemi
félagsins veeru mjog mikilveegir og ad Eimskip hafi mikla og farsela reynslu & éruggum
flutningum & erfioum siglingaleioum. Fram kom i mali Gudmundar Davidssonar paverandi
forstjora Eimskips ad samningarnir séu liklega peir steerstu sem hafi verid gerdir & Islandi &
pessu svidi. Eimskip hafi tekid patt i peirri uppbyggingu sem hafi ordid med tilkomu
verksmidjunnar og muni med tilkomu pessa samninga 30 ny storf skapast a svadinu til
vidbatar vid pau 40 sem fyrir voru & arinu 2007 (Vidskiptabladid, 2007, névember).

Eins og sja ma pa voru samningar & milli félaganna tveggja storir & islenskan melikvarda og
mikilveegir fyrir baedi fyrirteekin. Til skodunar i pessu verkefni er aftur & moti adeins hluti af
bessu samstarfi og tengist pad hafnarstarfseminni og flutningi innan Mjéeyrarhafnar. Aftur &
moti ma segja ad peim samningi sé skipt i tvennt, hofn og starfsemi innan veggja
steypuskalans. Til skodunar hja héfundi er pvi einungis su starfsemi sem rekin er innan
steypuskalans og er sidasti hluti virdiskedjunnar &dur en hinn eiginlegi flutningur & sér stad.
Skodun & heildarsamningi vegna starfsemi hafnarinnar & sér pvi stad og upplistun & peim
verkpattum sem Eimskip er gert ad framkveema. Taka skal fram ad upplysingar sem koma
fram hér ad nedan eru gogn unnin Gr samningi félaganna tveggja og pvi trdnadarmal.

Samningurinn er fenginn fra innkaupateymi Alcoa Fjardaals sem fer med alla samninga
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fyrirteeksins en einnig voru fengnir vidbotarsamningar sem gerdir voru & timabilinu en peir

eru prir.

I hinum upphaflega samningi sem undirritadur var i byrjun ars 2007 ma sja ad uppbygging
samnings er med hefdbundnu snidi, tekid er & malum eins og greidslufresti, éryggiskréfum og
hugsanlegum vanefndum & milli félaganna. EKki verdur farid nanar i pa lidi eda adra sem
ekki lysa verkpattum samnningsins. Einn af peim lidum sem samid var um er adgangur ad
teekjakosti sem byggir & tekjum tengdum flutningum, par & medal lyftarar i mismunandi
steeroum, gadmalyftarar, drattarbilar og hafnarkrana sem pjonustar afgreidslu skipa. Pjénustu
pattur samningsins er talin upp i 17 lidum og er ekki temandi fyrir samstarfid. Lidirnir eru

eftirfarandi:

a) Flutningur & gdma eda lausri voru ad geymslusvadi

b) Adskilnadur vorur eftir flokkum og gaedum

c) Tryggja starfsmenn & VSU

d) Tryggja 6ryggi & geymslusvedi

e) Afhending fullunnar vorur fra geymslusvaedi ad hafnarsvaedi

f) Afhledsla og hledsla gama eftir porfum

g) Tryggja sjobuning voru i gdmum

h) Hledsla utflutningsvara um bord i skip eftir pérfum Alcoa

i) Afhledsla innflutningsvara fra skipi eftir porfum Alcoa

j) Feersla rafskautagdma fra hofn ad tiltekinni afhledslustod i skautsmidju og til baka

k) Feersla gdma ad hledslustdd vegna skautbrota/ryks og til baka

I) Afhending vara sem fra skipi koma ad umbednum sveedum Alcoa

m) Hledsla tomra og fullra gama um bord i skip eftir pérfum Alcoa

n) Skraning allra Gtfluttrar voru og stadsetning peirra innan hafnarsveedis

0) Skraning allra innfluttra voru og stadsetning peirra innan hafnarsveedis

p) Framfylgja 6llum I6gum og reglum umbednar af Alcoa eda tilteknum adilum er vardar
hledslu, medhondlun, fragang og afhledslu fullunnir voru

q) Hledsla & voruflokki virs med tilteknum heetti

A seinni hluta arsins 2007 var vidauka batt vid samninginn og var hann sé fyrsti af premur
sem hafa verid gerdir til dagsins i dag. Vidauki eitt tok & pattum er varda verd fyrir tiltekna
pjonustu sem annad hvort var adlogud er vardar einingaverd og hins vegar lidi sem vantadi

inn i naverandi samning eins og leiga & vigtarvogum. Samid var um vidauka tv0 i mars 2012
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en ad hluta til tok hann einnig & framlengingu & fyrri samningi sem rann Gt i peim manudi. |
vidauka tvo voru &kvednar breytingar gerdar a gjaldalioum sem hoéfou verid rukkadir fyrir
utan fyrsta samnings par sem sa samningur tok ekki & 6llum pattum starfseminnar. Sem deemi
um petta er toélvuvinnsla i Gtskipunarsvaedi steypuskalans sem var nuna sett inn i almennt
hledslugjald & 6llum vérum. Einnig var gerd breyting & uppsetningu pjonustu vid skautsmidju
en i upphaflegum samningi var gert rad fyrir vinnuframlagi upp & 80 klukkustundir en
raunveruleg vinnuframlag krefst vakta allan sélahringinn og pvi vinnuskylda upp & 168
klukkustundir. Leekkun gjaldalida var einnig umsamin um 15% a gjaldskra fyrri samnings og
sampykktur grunnur ad visitdlu samnings par sem pettir eins og launa-, neyslu- og
byggingarvisitala dsamt gengis- og oliubreytingum taka mid af verdskra. I vidauka tvo var

samningur framlengdur til eins ars med framlengingarakvadi upp & eitt ar.

Pridji og sidasta vidaukinn sem gerdur var vid Eimskip ma segja ad sé tilkominn vegna p6
nokkurra breytinga er tengjast hledslu og medhéndlum voéru i lausu formi sem annars voru
lestadar i gamum. Petta & vid voruflokkinn hleifa en i fyrri samningum var verdlidur er tok &
hledslu pessarar voru ad hdmarki 15 pasund tonn & ari sem na vard 208 pasund tonn. Vid
pessa breytingu i Gtflutningi vard til p6 nokkud mikil skipulagsbreyting & vinnulagi og
samningi vid Eimskip. Medal pess sem Eimskip parf ad leggja til eru fleiri teki og fleiri
starfsmenn vid vinnslu skipa & hofninni en einnig breytist porf vegna annarra teekja svo sem
gamalyftara sem er feekkad. Vidaukinn framlengist sjalfkrafa um 6 manud vid pau tvo ar sem

samid var um 2012 og pvi endanlegur samningur laus i oktober 2014.

Eins og sja ma & umfjollun hér ad framan pa hefur margt breyst & samningstima og
upphaflegur samningur ekki tekio & 6llum lidum og pvi gjaldtaka vegna aukaverka eda utan
samnings stadreynd. Einnig var & arinu 2013 p6 nokkur breyting & skilyrdum og porf adila

sem reynt er ad koma til mots vid med vidauka.

Til gléggvunar vann héfundur ad samanburdartéflu um heildarflutninga sem flutt er til og fra
Reydarfirdi en pad synir pa sterdargradu sem samningurinn tekur &. Heildarvorurflutningur
var fenginn fra Hafnarsjodi Fjardabyggdar fyrir arid 2013. I peim gégnum kemur fram ad
skipting voruflutnings er i sex flokka. H6fundur akvad ad ekki skyldi vera tekinn flutningur a
oliu og bensini til Reydarfjardar inn i samanburdinn par sem um veeri ad reda sérhafda
mottoku peirra skipa. Heildarvoruflutningur til Reydarfjardar var 1.483 pusund tonn (munnleg
heimild, 1. April 2014). Til samanburdar vido gogn Hafnarsjéds Fjardabyggdar voru gogn
fengin fra Sveinbirni Egilssyni, verkefnastjora i innkaupateymi Alcoa Fjardadls um
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heildarflutninga fyrirteeksins 2013. Heildarvoruflutningur pess ars voru 1.318 pusund tonn
(munnleg heimild, 1. April 2014). Af pessu ad deema ma sja ad flutningur Alcoa er um 89% af
Ollum flutningum i tonnum til og fra Reydarfirdi. Samningur & milli fyrirteekjanna tveggja
tekur pvi & miklum meirihluta peirrar starfsemi sem a sér stad a pessu svaedi. Taka skal fram
ad ekki er vitad hversu mikid af 6drum flutningi er unnin af Eimskip en medal pess sem er
annar flutningur er fiskur til Gtflutnings. Skipafélagid Samskip siglir til Reydarfjardar asamt
Eimskip og pjonustar Eimskip paer komur ad 6llu leiti.
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5 Kostnadar-abatagreining Alcoa

I pessari rannsokn er tekinn afmarkadur hluti af pjonustusamningi Alcoa og Eimskips og sa
hluti greindur frekar til ad syna rekstrarlegan samanburd & verkum tengdum fragangi vorunnar
i steypuskalanum. Su starfsemi er innan sému byggingar og natengd ferlum framleidslunnar.
Til afmdrkunar vid greininguna ma segja ad pau verk sem tekin eru Gt séu unnin af peim hopi
sem tilheyrir rekstri & hinu U(tvistada svadi. Pessi verk voru greind sem hluti af
virdisgreiningunni sem fjallad er um hér sidar. Vettvangsrannsokn par sem starfsménnum var
fylgt eftir er akvedinn grunnur ad pvi hvada skipulag Eimskip hefur. Med peirri greiningu er
heaegt ad taka saman pa peetti Ur Gtvistunarsamningnum og pvi grunnur ad rekstrarnidurstédum
vegna arsins 2013 kominn. Til samanburdar vid pa rekstrarnidurstodur er leitast vid ad sekja
rekstrarnidurstodur dkvedinna adfanga sem unnid er med i ferlinu fra Alcoa en pau gogn eru
sott fra 6drum vinnuferlum. Dami um petta eru medal annars laun starfsmanna a 12 tima
voktum. Nidurstodur pessa samanburdar byggja pvi a raunkostnadi vegna rekstrararsins 2013
0g par med hugsanlegan abata Alcoa vegna uUtvistunarsamningsins. bar sem ad pd nokkrar
breytingar urdu & rekstrarlegu umhverfi samningsins a arinu 2013 vegna tilkomu breytts
verklags vardandi Gtskipun hleifa fra pvi ad vera flutt Gt i gamum i ad vera hladid i lausu
(bulk) pa tekur hofundur fyrstu 3 manudi arsins 2013 Gt og notar medaltal nidurstadna sidustu
9 méanada arsins. Asteeda pessa er ad tryggja ad pad verklag sem til skodunar og rannsoknar
nbna sé samanburdarhaft Gt fra kostnadareiningum samningsins og peirri gjaldtoku sem
Eimskip hefur unnid vid sidan hid nyja skipulag vard ad veruleika i byrjun april 2013. Til
vidbatar vid greininguna er mat sett fram & hinum ymsu hlutum ferlisins og samningsins sem

vert er ad hafa i huga.

Vid framkveemd vettvangsrannsoknar voru teknar nidur upplysingar sem byggja grunninn ad
bvi ad haegt sé ad bera saman ef um eiginframkvaemd veeri ad reeda hja Alcoa. Medal pessara

patta og adfanga eru:

e Stodugildi & 12 tima voktum eru 6 og vakthopar 4.
e Stodugildi i dagvinnu er 1.

e Fjoldi lyftaraeru 5.

e Fjoldi gamalyftara er 1.
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Pegar hofundur tok Gt vinnusveaedid var skodadur fjoldi starfsmanna sem voru til taks og
einnig raett vid starfsmenn um hvort forfoll veeru til stadar. 1 nokkrum tilfellum voru 5
starfsmenn & vakt og var bdid ad tilkynna inn veikindi. Sjd& ma einnig i vaktskyrslum
sveaedisins ad ekki er leitast vid ad hafa fulla monnun préatt fyrir veikindi. | vidaukasamningi
prja milli Alcoa og Eimskip eru tilgreind stodugildi pessa sveaedis sem 6 & vakt og einn i

dagvinnu.

Eftirfarandi verkpeettir eru ad megin hluta unnir af peim pattum og adféngum sem taldir eru
hér ad framan. Taka skal fram ad samnyting starfsfolks & milli sveda innan
heildarsamningsins getur att sér stad en vid mat og nidurstoour vettvangsrannsoknar pa telur
hofundur ad pad breyti ekki heildarnidurstéou greiningarinnar, par sem um er ad reda
ihlaupaverk sem tekid er & i gjaldskra & milli fyrirteekjanna tveggja og eru ad 6llu jofnu
oregluleg. Til adgreiningar og ad forsendur eiginframkvaemdar séu eins takmarkadar til ad
lagmarka villuhattu og Ovissipatti i samanburdinum er pessi leid farin. Liklegt ma telja ad
petta sé Eimskip til hagsbéta par sem adrir gjaldalidir bera kostnad midad vid starfsmann og

teeki en starfsmadur er sottur ar 6drum verkum sem pegar er verid ad greida fyrir.
pvi eru eftirfarandi verkpeettir nyttir i samanburdargreiningunni:

e Hledsla og medhondlun voru i gdm eda Ut fyrir steypuskala
e Flutningur & voru fra framleidslusvadi (fravik)
e Pdkkun og medhondlun & virrallum

e Farslaa gdmum til og fra steypuskéla

Gjold tengdum pessum lidum eru samningsbundin i dollurum og einingaverd fyrir fyrstu prja
lidina Gt fra Gtfluttu tonni af &li. Sidasti lidurinn um faerslu gama er unnin Gt fra einni einingu
af gamahreyfingu. Rekstrarnidurstada pessa hluta Gtvistunarsamningsins sem Alcoa Fjardaél
hefdi greitt Eimskip a sidasta ari ut fra genginu 122 dollara eru rdmar 315 milljonir kréna.
Minna skal & ad fyrstu 3 manudir arsins 2013 eru medaltal sidustu 9 méanada arsins og er pad
gert til ad syna kostnad yfir 12 manada timabil. Kostnadartélurnar fyrir sioustu 9 manudi
arsins eru fengnar fra utsendum reikningum og gjoldum sem féllu til gagnvart Alcoa. A pessu
timabili féru 259 pusund tonn i gegnum Utskipunarferlid og & sama hatt og med kostnadinn
var medaltal seinni 9 manada arsins nytt til ad finna utflutt magn & 12 manada timabili sem

eru 345 pasund tonn. Medalgengid 122 dollarar er fengid fra Sedblabanka Islands vegna
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arsins 2013 og er pad gengi stadfest af Gunnlaugi Adalbjarnarsyni, fjarméalastjora Alcoa

Fjardaals.

Nénari utlistun um nidurstédu hvers og eins lidar ma sja i t6flu 1. Tofluna i heild sinni med

uppgjori hvers manadar ma einnig finna i vidauka 1.

Tafla 1 — Eimskip kostnadalidir (framsetning hofundar byggt a heimild ar rekstri Alcoa Fjardaals)

Eimskip kostnadalidir Samtals USD  Samtals ISK
Hledsla og medhondhum v i gém eda 1t fyrir steypuskila 1.885.743 230.060.628
Flutningur 4 viru fra framleiGslusveedi ( fravik ) 35.555 4.337.709
Pikkun og medhindhm & virnillum 269.628 32.894.577
Feersla 4 gdmum til og fra steypuskila 389000 47 457 974
Samtals 2.579.025 314.750.888

Taflan 1 synir fyrst uppgjor i dollurum en allir reikningar Eimskip eru gefnir Gt i peirri mynt,
seinni dalkurinn synir uppgjorid midad vid islenskar kronur. Af peim 314,7 milljonum kréna
sem til skodunar eru, ma sjd ad steersti einstaki kostnadarlidurinn tekur & almennri
medhdndlun vérunnar Gt | gam eda i tilfelli hleifa & fleti fyrir utan steypuskala eda ramar 230
milljonir krona. Adrir lidir eins og tilfersla & gamum eru ramar 47 milljonir kr. og pokkun og
medhdndlun & virrallum 32,9 milljonir krona. Aukaverk sem tengjast flutningi & vérum sem
ekki eru flutt med hefdbundnu snidi i gegnum lyftur framleidsluvéla eru ramar 4,3 milljonir
kréna. Taka skal fram ad adrir kostnadalidir innan samnings eru hugsanlega unnir af sému
starfsmonnum sem til skodunar eru hér, aftur & moéti eru peir lidir éreglulegir og erfitt ad
greina pad med nokkurri vissu. bessir lidir eru til demis snjomokstur, fersla & gdmum
tengdum innflutningi inn & svadid og vinna vid mottoku skipa. Hofundur telur aftur & moti ad
pbessir lidir sem teknir eru fram hér syni kjarnan sem byggi upp pann hluta samnings sem snyr
ad Utskipunarsvaedi steypuskalans og snyr ad medhondlun & vérum Alcoa. begar litid er til
heildarkostnadar sem greiddur var til Eimskips vegna arsins 2013 ma sja ad paer upphadir
sem unnid er med hér ad ofan eru um 27% af honum (Ormarr Orlygsson munnleg heimild, 21.
Mars 2014).

Eins og fram kemur i inngangi pessa kafla vegna samanburdarsins notar héfundur somu
grunnpeaetti og adfong sem Eimskip byggir sinn rekstur 4. Ekki er litid til neinna

hagraedingapatta med annarri starfsemi Alcoa Fjardaals 4 pessu stigi og pvi einungis um
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rekstrartolur vegna peirra naudsynlegu péatta og adfanga sem parf til ad starfrekja

utskipunarferlid. bvi eru eftirfarandi kostnadar upplysingar notadar i uppsetningu ferlsins:

e Launakostnadur starfsmanna

e Leiga lyftara, vidhaldskostnadur og rekstur

Um er ad reeda nu pegar pekktar steerdir ad mestum hluta & pessum pattum fra 6orum rekstri
innan Alcoa og pvi ma segja ad gognin séu areidanleg og standist frekari skodun ef til
framkvemdar keemi. Adeins einn lidur er ekki pekktur innan Alcoa Fjardaals og pad er
rekstur gamalyftara og kostnadur tengdum honum. Hluti af forsendum i kostnadar-
abatagreiningunni eru unnir fra virdisgreiningu ferlisins sem hofundur framkvemdi og farid
er yfir hér sidar. Gogn ar peirri greiningu eru nytt vid Gtreikning kostnadar & medal annars
keyrslu lyftara. Timamelingar voru framkvemdar & akvednum verkum og ut fra pvi magni

sem unnid er med ma sjé heildarnotkun.

Mynd 9 — Terex TFC45hc gamalyftari (Audunn Gudmundsson, munnleg heimild, 20. Mars 2014)

Vid Gtreikning & kostnadi tengdum gamalyftara akvad hofundur ad notast vid gégn sem fengin
eru fra leigufyrirteekinu Armar ehf. en Alcoa Fjardaal hefur att i vidskiptum vid pé er vardar
leigu annarra tekja svo sem lyftara og spjotlyfta. Leitad var til Auduns Gudmundssonar
(munnleg heimild, 20. Mars 2014), s6lustjéra Arma um naudsynlegar upplysingar vardandi
leigur og rekstur gamalyftara og er midad vid fimm til atta ara samning. | peim gdgnum
kemur fram ad leiga a sambarilegum gamalyftara og nyttur er til verksins i dag sé 1.650

pasund krénur @ manudi eda 19,8 milljonir kr. & ar. Vidhaldskostnadur er 11.150 kronur &
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hverja ekna klukkustund. Innifalid i leigu lyftara eru tryggingar, opinber gj6ld og dekk. Oll
verd midast vid an vsk. Tegund lyftara Terex TFC45hc mé sja & mynd 9.

Eins og fram kemur hér ad ofan pa nytir hofundur gogn ar virdisgreiningu ferlisins sem
forsendur er kemur ad akstri lyftara og par med oliunotkun. Gengid er ut fra pvi ad 21
gamahreyfing ad Utskipunarsvaedi eigi ser stad & solarhring en pad midast vid fulla framleidslu
af melmisstongum og vir. Vid timamalingu & pessu verki er starfsmadur 5 minutur ad skila af
sér fullum gam og koma med nyjan. Midad vid pessar forsendur er heildartimi i akstri & ari
639 klukkustundir eda um 7% nyting & solarhing. Uppgefin &atlud eydsla & klukkustund fra

Ormum ehf. er 20 litrar.

Verd & oliu eru sott i samning Alcoa vid oliufyrirteekid N1. Fengin voru gogn um keypta litra
fra N1 og heildarverd vegna rekstrararsins 2013. Medaltalsverd oliu & pvi timabili var 142 kr.
a hvern liter (Haflidi Kristjansson, deildarstjori fyrirteekjasvids N1 munnleg heimild, 12. Mars
2014). Heildarkostnadur & ari vid rekstur og leigu hafnarlyftara er pvi samtals 28,6 milljonir
kr. Skipting kostnadar ma sja i toflu 2.

Tafla 2 — Kostnadalidir gamalyftari (framsetning h6fundar)

Gamalyftari - kostnadur

Gangtimi 4 solahring 7%

Evosla a Iyftara 201h
Verd a hitra 142 ISK
Litrar & solarhing 336
Kostnadur 4 dag 4.771 ISK/dag
Oliukostnadur 3 4ri 1.741.488 ISK/Ar
Vidhaldkostnadur 4 klst 11,130 ISK
Heildar akstur 4 4n 639 klst
Vidhald hafnarlyfrara 7.122.063 ISK/Ar
Leiga 4 manudi 1650000 ISK
Leiga & dri 19.800.000 ISK/Ar
Heildarkostnadur a dri 28.663.551 ISK/Ar

Vid Utreikning & launakostnadi eru gogn fengin fra Smara Kristinssyni (munnleg heimild, 5.
Mars 2014), framkvaemdastjora steypuskala Alcoa Fjardaals um &stladan kostnad & hvern

starfsmann innan steypuskalans. Ef rekstur a Gtskipunarsveedi yrdi i hdondum Alcoa yrou pau
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hluti af nuaverandi fyrirkomulagi og pvi hluti af peim vakthép sem vinnur &
framleidslusveedum. Kostnadur launa inniheldur laun med vaktaalagi, launatengd gjold, feedi,
fatnadi og 68rum kostnadarlidum sem tilheyra 6llum starfsménnum fyrirtaekisins. Ut fra pvi
yroi kostnadur a starfsmann midad vid vaktir 700 pusund kronur & manudi hja Alcoa eda 8,4
milljonir kr. & arsgrundvelli. Hofundur akvad ad nota somu launatdlu fyrir stéougildi
dagvinnustarfsmanns par sem ad telja yrdi liklegt ad hann myndi pjona ad einhverju leiti
sérfreedipekkingu er vardar gedi og notkun kerfa ferlisins. Heildarlaun nema pvi 210
milljonum kr. & arsgrundvelli midad vid 6 stodugildi & fjogra hopa voktum og einn i

dagvinnu, sambarilegt og Eimskip keyrir i dag.

Tafla 3 — Launakostnadur (framsetning hofundar)

Kostnadalibir Einingar

Kostnadur vegna vaktahops

Kostnadur 4 starfsmann 4 manudi 700.000 kr.

Stodugildi 4 vakt 6

Heildarfjaldi stédugilda 24

Heildarkostnadur starfsmanna 4 manud 16.800.000 kr.
Heildarlaunakostnabur a ari 201.600.000 kr. TISK/Ar

Kostnadur vegna dagvinnustarfsmanns

Kostnadur 4 starfsmann 4 manudi 700000 kr.
Stodugildi 1
Heildarkostnadur a ari 8.400.000 kr. ISK/Ar

Annar kostnadalidur sem pekktur er innan Alcoa Fjardaals er rekstur minni lyftara. A
atskipunarsveedi eru 5 lyftarar og eru prir nyttir daglega en tveir til vara. Rekstrarnidurstodur
lyftara eru séttar til Benedikts Johannssonar (munnleg heimild, 12. Mars 2014), sérfraedingi
vidhaldsteymis Alcoa Fjardaals en hja fyrirtekinu er haldid utan um allar
kostnadarupplysingar um rekstur teekja og pvi upplysingar adgengilegar um reynslu Alcoa
innan svadis og par & medal steypuskala. Innan peirra samninga sem fyrirtaekid hefur um
leigu lyftara er aztlad ad leiga & nyjum lyftara sé 230 pasund krénur & manudi eda ramar 2,7

milljonir kr. & arsgrundvelli. Til ad geta sott gdgn um vidhaldskostnad og eydslu eru nytt gégn
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er koma ur vettvangsrannsokn og timamelingum & peim verkum sem unnin eru & svadinu.
Samkvemt peim nidurstodum er nyting hvers lyftara um 20% eda um 1.700 kist &
arsgrundvelli. S keyrsla er pvi nytt til dtreiknings & oliukostnadi & hvern lyftara sambeerilegt
vid utreikning & gamalyftara en midad er vid 5 litra eydslu a klukkustund. Samtals kostnadur

a lyftara a ari er pvi ramar 1,2 milljonir kr. og midad vid fimm lyftara ramar 6,2 milljonir kr.

Tafla 4 — Oliukostnadur lyftarar (framsetning hofundar)

Lyftari - Oliukostnadur a lyftara

Gangtimi 4 sdlahring 20%

Evdsla a Iyftara 51h
Werd 4 litra 142 ISKE
Litrar 4 solarhing 24
Kostnadur 4 dag 3408 ISK/dag
Olukostnadur 4 ari 1.243.920 ISK/Ar
Fjildi Ivftara 5
Heildarkostnadur 4 ari 6.219.600 ISK/Ar

Vid atlun & vidhaldskostnadi var litid til soégu lyftara sem er nyttur af starfsménnum
steypuskalans i framleidslu og flutnings & vorum fra framleidsluvélum ad afhendingarsvedi til
Eimskips. Sa lyftari er keyrour um 1.600 klukkutima & ari og pvi ner lagi astlun um keyrslu
lyftara sem myndu vera stadsettir & Utskipunarsvaedi en vidhald a peim lyftara er um 366
pasund krénur & manudi. Taka skal fram ad Alcoa Fjardadl kallar inn alla lyftara til skodunar
og almenns vidhalds med reglulegum heetti en pad er samkvaemt freedum linulegra stjornunar
um fyrirbyggjandi vidhald. Heildarvidhaldskostnadur er pvi um 4,4 milljénir & ari & hvern

lyftara eda samtals 21,9 milljonir kr. fyrir fimm.

Tafla 5 — Heildarkostnadur lyftara (framsetning héfundar)
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Kostnabalidir

Kostnabur vegna lyftara

Leiga 4 4ri 2.760.000 kr.
Vidhaldskostnadur 4 ari 4.392.000 kr.
Olinkostnadur 4 an 1.243.920 kr.
Heildarkostnabur a ari 8.305.020 kr. ISK/Ar
Fjoldi lyftara 3
Heildarkostnabur 5 lyftara a ari 41.979.600 kr. ISK/Ar

Midad vid framangengnar forsendur er heildarkostnadur & ari vegna minni lyftara um 8,4

milljonir kr. og ramar 42 milljonir kr. fyrir flota sem stendur saman af fimm lyfturum.

Til ad &atla annan minni kostnad innan Utskipunarsvaedis verdur ad lita til pess ad Eimskip
fjarfestir i innsiglum en sem hluti af peirri vinnu ad hlada gadm er lokun gdms med innsigli og
skraning pess nimers i kerfi Tollstjora. Oll adfong eru nd pegar & kostnad Alcoa Fjardaals
vegna rekstrarins og ma par & medal nefna, bretti, timbur vegna sjébunings gama, strépp og
vélar tengd pvi, yfirbreidslur svo eitthvad sé nefnt. pvi parf ekki ad taka til peirra
kostnadarpatta par sem peir taka ekki a kostnadi sem Eimskip ber samkvaemt samningi
(framsetning hofundar, byggt & reynslu héfundar). Astlun & 6drum kostnadi er um 4,7
milljonir kr. & &ri midad vid fyllingu 21 gams & solarhing og kostnad innsigla, 5 dollarar &
stykkid.

N hafa allir rekstrarlidir verid aeetladir at fra kostnadartélum sem pegar eru pekktir hja Alcoa
eda fengnir fra samstarfsadilum og ma pvi segja ad rekstrarleg nidurstada vegna arsins 2013
hefdi verid 285,3 milljonir kr. hja Alcoa Fjardaali og ma sja skiptingu allra rekstrarlida i toflu
6.
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Tafla 6 — Alcoa kostnadarlidir (framsetning h6fundar)

Kostnadalibir

Laun 210.000.000 kr.
Gamalyftar 28.663.551 kr.
Lyftarar 41.979.600 kr.
Annar kostnadur 4.675.650 kr.
Heildarkostnadur a ari 285.318.801 kr.

Sjd ma & greiningunni i toflu 6 ad steersti kostnadarlidurinn snyr ad launakostnadi ut fra
heildarkostnadi verkefnisins en s& lidur er um 73% af heildinni. Annar kostnadur svo sem
rekstur teekja neaer ramlega 70 milljénum kr. samtals. Taka skal fram ad i greiningunni er gert
rad fyrir nyjum teekjum til vinnunnar og pvi herri vidmid vid leigu og rekstur notadur. Einnig
er mikilveegt ad hafa i huga ad ekki er krafist neinnar fjarfestingar vid Urlausn pessa verkefna

heldur er allur teekjaflotinn leigdur til lengri tima og pvi fjarbinding takmorkud.

5.1 Samantekt og naemnigreining

Tafla 7 — Samanburdur greiningar (framsetning hofundar)

Samningur Eimskip 314.750.888 kr.
Kostnadwr Alcoa 285318801 k.
Aismunur 20.432.088 kr.

Ut fra peim gdgnum sem unnid hefur verid med ma sja ad Gtreiknadur kostnadur midad vid
forsendur Alcoa ad kostnadur vid rekstur atskipunarsveedis er laegri en samningur vid Eimskip
kvedur & um. Sa mismunur er rumar 29,4 milljonir kr. og méa pvi leida likur ad pvi ad
hagnadur Eimskips af pessum lidum samnings sé sa en pad er um 9% hagnadur. Ljést ma vera

ad hugsanlegur abati Eimskips af pessum verkpattum getur verid meiri medal annars med
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leegri launakostnadi, odyrari vidhaldi og betri samningi um oliukaup samanborid vid Alcoa.
Aftur & mati telur hfundur ad launamunur geti ekki verid mikill par sem ad fyrirteekid starfar
innan sama svadis og pvi &ttu laun ad fylgjast nokkud ad a milli fyrirteekjanna.

Eins og fram kom i umfjéllun um samning Alcoa og Eimskips fyrr i kafla 4 er samningurinn
bundinn nokkrum visitdlum sem eiga ad varna pvi ad Eimskip beri ekki tjén vegna medal
annars gengisbreytinga. Steersti kostnadalidur samningsins er launalidur og er pvi mikill
meirihluti kostnadarins greiddur i islenskum krénum og pvi hafa gengisbreytingar ahrif &
nidurstodu Eimskips ef ekki kemi til visitdlutengingar samningsins. Steersti dhrifavaldur
visitélutengingar samningsins kemur til med breytingu & gengi og var asteda tengingarinnar i
vidauka 2 gerdur til ad verja samningsadila vegna 6stédugsleika i gjaldeyrismalum & islandi
(Sveinbjorn Egilsson, verkefnastjori Innkaupateymis Alcoa Fjardaals munnleg heimild, 22.
Mars 2014).

Hofundur tok pvi saman naemigreiningu Ut fra gengisbreytingu & peim kostnadi sem greiddur
yrdi af Alcoa. I greiningunni er greidsla til Eimskip 2,6 milljonir bandarikjadala og setur
hofundur upp nidurstédur samningsins Ut fra breytingum & gengi um minus 30% i plds 30%
0g synir nidurstdédur haeekkunar a gjaldskra Eimskips. Sja ma a toflunni hér ad nedan ad midad
vid styrkingu islensku kronunnar gagnvart bandarikjadal myndi kostnadur samningsins haekka
um rim 260 pasund dollara ef breyting gengis yrdi um 10% og pvi gengid 109,8. Midad vid
veikingu islensku krénunnar myndi aftur & méti kostnadur lekka i sému hlutféllum eins og

tafla 8 synir.

Tafla 8 — Naamnisgreining vegna gengis (framsetning hofundar)

Naemnisgreining ut fra gengi 122
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Med peirri visitélutengingu sem unnid er med i samningi vid Eimskip ma sja ad Alcoa ber
enn mikinn punga af 6stddugu gengi og pvi litill sem enginn &bati at frd& minni aheattu er
vardar gengismal hja fyrirteekinu. Enda ma &tla ad ef dtvistunaradili myndi taka alla pa
aheettu veeri meiri likur ad hann myndi ekki geta framfylgt samningi sem pessum og verda

gjaldprota.

Fra peim tima sem fyrsti samningur var undirritadur milli Alcoa og Eimskips ma lita til pess
ad medan uppbygging innan Alcoa stdd gatu stjornendur pess beitt starfskroftum sinum i
kjarnastarfsemi sina. Ljost ma vera ad eftir fimm &ra timabil og rekstur verksmidjunnar i
stoddugra standi sé hugsanlegur grundvollur til yfirtoku pessara verkpatta sem til skodunar eru
hér. Sérstaklega ef horft er til pess ad ekki nast hagraeding Gt fra peim lidum med Utvistun til
Eimskips. Taka skal aftur & moti fram ad erfitt getur verid ad segja til um hvernig uppbygging
veroskrar hja Eimskip er Gtferd og hvort hluti af peim kostnadarlioum sem teknir eru hér

borgi upp ad hluta til adra starfsemi innan heildarsamningsins.

Einnig skal bent & ad Gt fra auknu magni sem tekid er i gegnum Utskipunarsveedid haekkar
samningur i hlutfalli vid pad en midad vid pa forsendu ad naverandi skipulag anni aukningu
upp & 10% framleidslu og fastur kostnadur er tengist launum haldist 6breyttur innan Eimskips
verdur abati peirra enn meiri en nidurstodur syna hér. En aftur & moti ef um eigin rekstur

sveedisins vaeri haegt ad na nidur kostnadi Alcoa sem pvi nemur.

Ljést ma vera ad Alcoa er vel i stakk buid ad reka pennan hluta Utvistunarsamningsins par
sem steerd fyrirteekisins og naverandi rekstur & 6drum svaedum er samberilegur, aftur & moti
er pad tillaga hofundar ad Gt fra virdisgreiningunni sem hofundur framkveemdi og er fjallad
um i neesta kafla sé pad greiningarteeki sem kostnadar-abatagreiningin byggir & hér nytanlegt
til frekari greiningar. Spurningar um hvernig Gtskipunarferlid skuli vera rekid og hugmyndir
ad nyjum leidum geta leitt til betri rékstudnings um hvort abati pess ad Alcoa reki ferlid sé

enn meiri en ndverandi greining synir.
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6 Virdisgreining utvistunarferlis Alcoa

[ 6llum virdisgreiningum er byrjad ad teikna upp ndverandi ferli og helstu lykilpetti pess. |
tilfelli pessarar rannsdknar ma segja ad grunnur peirra upplysinga sé ad hluta til kominn i
peirri umfjéllun sem sett er fram i kostnadar-abatagreiningunni. beer upplysingar sem liggja
par fyrir eru hversu morg stodugildi eru i ferlinu og eins fjoldi tekja ofl. par sem ad Alcoa
Fjardaal byggir & fredum um straumlinu stjornun pé hefur verklag verid stadlad ad mestu leiti
i gegnum utgafu vinnulysinga. Undir stjorn héfundar unnu starfsmenn fyrirteeksins ad Gtgafu
pessara vinnulysinga sem taka a allri vinnu skref fyrir skref. Aftur & moti hefur aldrei farid
fram s vinna er tengist timamelingum og athugun & mismunandi pattum er tengjast
hugsanlegri straumlinulégun. Pad er pvi verk héfundar ad byggja & peirri vinnu sem pegar
hefur verid unnin og leggja mat a niverandi astand og leita leida til hugsanlegra Urbéta. baer
Urbeetur geta tengst starfsménnum og vinnu peirra eda jafnvel nyjum leidum i framkvemd

verkefna.

Vid framkvaemd virdisgreiningarinnar heimsotti hofundur svaedid og fylgdist med peirri vinnu
sem atti sér stad. I starfi sinu hja Alcoa hefur hofundur 6dlast pa grunnpekkingu sem byggir
upp reksturinn og pvi meira um ad reda skipulagda athugun a rekstrinu og skraningu
upplysinga. Hofundur skradi samtals 10 heimsoknir sem stodu yfir i eina til prjar
Klukkustundir hver, & timabilinu febrdar til mars 2014. Vid uppsetningu virdiskedjunnar er
notast vid forritid Microsoft Office Visio en pad forrit bidur upp & marga moguleika er vardar
myndrana framsetningu gagna. Virdisgreining er unnin i samvinnu vid innkaupateymi Alcoa
Fjardaals sem nytir gognin til frekari vinnslu en med héfundi i vettvangsrannséknum var
Sveinbjorn Egilsson, verkefnastjori innkaupateymis. Fyrir vettvangsrannsokn tilkynnti
innkaupateymi Alcoa og fékk leyfi til vidraedna vid starfsmenn Eimskips og eins ad skodun

ferla aetti sér stad & viokomandi timabili.

Sem fyrsta skref i pessari greiningu er ferlid sett upp eins og pad litur at i sinni einféldustu
mynd. Efst @ myndinni er framleidsla steypuskala og skil allra peirra voruflokka sem afhendir
eru i virgiskedjunni. Vid framleidslu og flutning & peim vérum koma til tveer leidir er tengjast
gaedaeftirliti og peim kréfum sem settar hafa verid upp. Ef vara er innan peirra gedamarka
sem skilgreind er, mun flaeedi vorunnar ekki stddvast og pvi bidtimi i lagmarki. Aftur & moti ef
vara stendst ekki gedakrofur mun hin stddvast og pau kerfi sem halda utan um

framleidslugogn ekki veita vorunni heimild til frekari vinnslu. betta getur komid til vegna

59



vandamala vardandi synatokur og nidurstodur peirra. A pessum timapunkti fer vara i bid sem
getur verid mismunandi eftir flaekjustigi. I flest 6llum tilfellum parf atbeina starfsmanna Alcoa
Fjardaals til ad losa pessa bid. 1 6llum pessum stigum er um ad rada rafreen gogn & milli
tveggja kerfa, Oracle og Aces. Oracle er alpjodlegt bokhalds- og sélukerfi sem heldur utan um
grunn gogn er vardar reksturinn og Aces er framleidslukerfi Alcoa sem heldur utan um
framleioslugdgn og styringu er vardar kennisteerdir gedakrafna medal annars. bessi tvo kerfi
senda sidan rafraen gogn sin a milli en starfsmenn Eimskips sakja sér upplysingar og vinna &
baedi kerfin.

[ meiri hluta tilfella mé segja ad framleidsluvorur eigi greida leid i gegnum petta ferli. betta &
sérstaklega vid voruflokkana melmisstangir og hleifa sem eru afhendir fra framleidslu og
starfsfolk Eimskips medhdndlar vorurnar & bidsveedi par til neegt magn fyrir eina gamaeiningu
er tilbtid. Akvedin flokkun & sér stad i pessu skrefi par sem ad reynt er ad hafa sému undir
voruflokka saman i sendingu, til ad audvelda medhondlun seinna i ferlinu pegar sendingar eru
undibunar til vidskiptavina. Ferli virs krefst aftur & méti annarrar medhondlunar par sem baedi
parf ad bida eftir nidurstodum geaedaeftirlits, kdlnunar & virnum sjalfum og eins frekari
pokkunar og medhondlunar adur en hledsla i gam kemur til. A mynd 10 af teikningu ferlisins
ma sja ad eftir ad geedaferlinu likur og varan tilbuin til naestu skrefa pa skiptist ferlid i prju

undirferli, vir, melmisstangir og hleifar.

A myndinni ma einnig sja pau stédugildi sem til stadar eru. Stodugildi dagvinnustarfsmanns
er akvedinn middepill og samhefing er tengist drlausn fravika og skipulagningar & pvi ferli.
Sa starfsmadur tekur ekki beinan péatt i hledslum & vérum en adstodar vid medal annars
merkingar a vérum. Einnig sér pessi starfsmadur um upplysingagjof vardandi stédu a hledslu

um bord i skip og skipulagningu & akvérounum sem teknar eru af utflutningsteymi Alcoa.

Pvi naest ma sja pau 6 stodugildi sem unnin eru & voktum allan sélarhringinn. Vakthdpar eru 4
0g unnid er & 12 tima i senn. Peim hdpi er skipt upp i annars vegar prja sem vinna ad pékkun
og medhondlun & rallum en hinir prir vinna ad fragangi @ melmisstdongum og hleifum. Eftir pa
breytingu sem vard ferli utskipunar & hleifum i april 2013 pa breyttist ad hluta til vinna pess
hops sem vinnur ad fragangi & melmisstongum og hleifum ar pvi ad ad hlada badar vorur i
gama i ad einungis sé hladgid melmisstongum i pa. Hleifar eru settir & fleti fyrir utan
steypuskalann og keyrt nidur a hofn par sem peim er safnad saman par til hledsla um bord i

skip & sér stad.
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Mynd 10 - Ferli utskipunar (framsetning hofundar)

Til ad éatta sig enn betur & fleedinu og pvi svaedi sem unnid er &, vann hofundur upp ar
teikningu af Utskipunarsvaedinu sem sjd ma & mynd 11. Teiknadir eru helstu peettir
starfseminnar svo sem geymslusveedi og hvar inntaka vérunnar kemur nidur fra framleidslu
steypuskalans. Heildar fermetrafjéldi pessa svaedis er 2.800 fm og ma sja gloggt & sveedinu ad
ekki var hugsad til pess ad vorur yrou geymdar & svaedinu til lengri tima. Nedst & myndinni
ma sja takn fyrir gama fyrir utan peer atta hurdir sem nyttar eru til afyllingar eda aksturs Gt fra

svaedinu.
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Mynd 11 - Teikning Utskipunarsvaedi (framsetning hofundar, upphafleg mynd fengin af innraneti Alcoa Fjardaals)

Utskyringar eru eftirfarandi:

Raud lina taknar lokada gonguleid inn & svaedid fra framleidsluferli.
Appelsinugul lina taknar gonguleid & opnu sveedi.

Gulur kassi taknar skrifstofugam par sem 6ll vinnsla télvugagna er unnin.
Gréasvadi eru geymslusvaedi fyrir vorur.

Punktur 1 er inntaka hleifa.

Punktur 2 er inntaka melmisstanga.

Punktur 3 og 4 er inntaka virs.

Punktur 5 er veltari sem setur vir & bretti.

6.1 Greining hleifaferlis

Hleifar eru framleiddir & hleifasteypuvél og a pad sér stad pannig ad malmi fra kerskala er helt
i par til gerd mot sem eru sidan keeld par til malmur hefur komist i fastmotad form. Tidni
framleidslu getur verid mismunandi par sem hleifasteypuvélin tekur malm sem ekki er nyttur
a hinum tveim framleidslulinum steypuskalans. Pad ma pvi segja ad pegar framleidsla a vir og
melmisstongum & ser stad er tioni & hleifum minni og éregluleg. Aftur & moti ef badar vélar
liggja nidri pa er stodugt fledi malms til steypunar i hleifavél. Af peim ramum 950 tonnum
sem tappadar eru i kerskala & sélarhring getur hleifasteypuvél steypt 750 tonn. Ad medaltali i

febrdar manudi 2014 voru framleidd 475 tonn & solarhring. Til ad syna pa sveiflutioni sem
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getur verid i framleidslu hleifa ma sja linurit yfir framleidslu eftir dogum i febriar manudi
2014.

Framleidsla hleifa i febriar 2014
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Mynd 12 - Framleidsla hleifa i febriar 2014 (framsetning hofundar byggt a gégnum Alcoa Fjardaals)

Leegstu gildi eru rétt rim 300 tonn & s6lahring og hasta gildi rétt yfir 700 tonn. Sja ma & pessu
ad alag peirrar vinnu er tengist pokkun getur verid mjog svo misjofn eftir pvi hvernig

heildarframleidsla steypuskala gengur.

Vid medhondlun hleifa méa segja ad ferlid byggi & premur grunn skrefum eda adgerdum. beim

verdur na lyst asamt ad syna pa timamalingu sem framkvemd var.

Mynd 13 - Inntaka hleifa og geymslusvaedi (myndir teknar af héfundi)

1. Fyrsta skref pessa ferlis er vinna vid temingu a sjalfvirku bandi fra framleidslu sem
sja ma & mynd 13 til vinstri. Hleifarnir koma fjorir saman og mynda pvi eina staedu.
Hver hleifur er um 650 kg. Starfsmadur parf pvi neaest ad skoda i hvada gaedaflokk
pessi stykki eru til ad geta keyrt peim a bidsvaedi fyrir pa voru. bad sem reedur mestu
um geedaflokk er hreinleiki als i pessari voru. pvi neest er steedunni ekid & bidsvaedi
eins og sja ma a mynd 13 til heegri. Ef vara stendst ekki geedi pa er henni keyrt & annad
svaedi par til arlausn er fundin. A bandinu sem skilar hleifunum rimast fyrir 3 steedur
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med 4 stykkjum hver. Bandid fyllist & ramum 12 minatum ef framleidsla er i gangi.
A0 taka af fullu bandi sem geymir peer 3 steedur eda 7,8 tonn tekur 3 mindtur. Segja
ma pvi ad i fyrsta skrefinu sé bidtimi eda slaki getur verid allt af 12 minGtur og pad

taki 3 minutur ad hreinsa upp i ferlinu.

Mynd 14 - Skonnun hleifa (mynd tekin af hofundi)

Pegar buid er ad safna saman 10 stedum sem allar eru i somu gedaflokki er nasta
skref tekid. Pessar 10 steedur standa saman af 40 stykkjum og pvi samtals 26 tonn.
Soéttur er handskanni og 61l 40 stykkin skénnud at fra strikamerki sem prentad er a
limida. Verid er ad sekja upplysingar um hvada stykki er verid ad vinna med og pau
gdgn sett inn i tolvu sem sidar er unnid med i Oracle. Vinna i Oracle snyr ad pvi ad
skipa at stykkjum fra lager Alcoa Fjardaéls og stadsetja med upplysingum um
Gtskipun i nasta skipi. A myndinni hér ad ofan ma sja starfsmanna skanna hleifa.

Timalengd pessa skrefs er 3 minutur.

Mynd 15 — Utkeyrsla hleifa a fleti (myndir teknar af hofundi)

Pridja og sidasta skrefid felst i pvi ad keyra Ut peim 10 steedum sem unnid er med a
fleti fyrir utan steypuskalann en timamaling synir ad pad tekur 6 mindtur. petta ferli
var adur gert med gamum en eftir breytingar & arinu 2013 pa er allt &l i formi hleifa
flutt i lausu i lestum skipa. Sja mé petta 8 myndum 15 par sem lyftara er ekid ut fyrir

dyr. A hvert fleti komast fyrir 2 skammtar af 40 stykkjum, samtals 80 stykki. bvi ma
segja ad naestu 40 stykki sé hladid & sama fleti og eftir pa hledslu sé fletid
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tilbdid til flutnings nidur a hafnasveedi og til geymslu. bar tekur vid annad ferli er

tengist hledslu skipa og er ekki til skodunar i pessari rannsékn.

Af pessum timamalingum mé sja ad heildartimi vinnslu vid ad medhondla eina lotu af 26
tonnum af hleifum sé 20 minatur fra pvi ad sekja & band yfir i hledslu & fleti. Vid petta verk i
dag ma segja ad tveir starfsmenn vinna petta saman, par ad segja ad einn starfsmadur ser um
ad taka af bondum fyrir baedi hleifa og melmisstangir og annar sér um ad vinna med tilbdnar
10 stedur til uflutnings. Vinnulysingu pessa ferlis ma finna i vidauka tvd &samt nyrri

uppferslu & timamelingu hvers skrefs.

6.2 Greining melmisferlis

Melmi eda melmisstangir eru framleiddar af laréttri steypuvél (HDC) og er bléndun malmsins
gerd i tveimur hundrad tonna ofnum. Pad sem er frabrugdid fra hleifasteypuvélinni er ad
framleidsla er nokkud st6dug pegar vélin er i gangi. Ef stoppa parf vél pa parf vidsnining a
henni sem getur tekid allt af 6 til 24 klst. Pvi ma segja ad pegar malmur kemur fra kerskéala sé
pad forgangur ad fylla ofna laréttu steypuvélarinnar svo steypa stédvist ekki en starfsmenn
vélarinnar geta aftur a moti keyrt vélina & mismunandi hrada sem skilar sér i breyttu magni.
Stedurnar sem afhendar eru fra vélinni, standa saman af minni stbngum sem hver og ein
vegur um 10,3 kg en i einni staedu eru alla jafnan 110 stangir. Heildarpungi hverrar steedur er
bvi um 1135 kg. Mest er haegt ad keyra i gegnum vélina 350 tonnum & sélarhring en eins og
sja ma & grafinu hér ad nedan pa getur framleidslan verid sveiflukennd vegna hradabreytinga

0g vidbragda vid vandamalum i framleidslunni svo sem vidsnuningstima.
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Mynd 16 - Framleidsla melmis i februar 2014 (framsetning h6fnundar byggt a gégnum Alcoa Fjardaals)

Ad medaltali var framleidsla 241 tonn & dag i febrdar 2014, sjd mynd 16. Medhdndlun &

melminu er ad hluta til pad sama og med hleifa fyrir utan ad hladid er inn i gam en ekki sett Ut

a fleti. Skrefunum er skipt upp i prju eins og med hleifa.

Mynd 17 - Inntaka melmis og geymslusvaedi (myndir teknar af hofundi)

minuatur. Ad tema af bandinu pau 5,7 tonn tekur ramar 5 minatur.

Fyrsta skrefid felst i pvi ad teknar eru stedur af sjalfvirkum béndum. A béndunum
komast fyrir 5 stedur af melmi. A sama hétt og med hleifa pa skodar starfsmadur
hvada geedaflokk varan er og flokkar eftir pvi, inn & par til tekin bidsveedi. betta mé sja
a& myndum hér ad ofan. Heildartimi pess ad bandid fyllist af 5 steedum eru rumar 18
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Mynd 18 — Skénnun melmisstanga (mynd tekin af hofundi)

2. I 60ru skrefi er handskénnun framkvaemd & sama hétt og med hleifa. Buid parf ad
safna 22 stedum saman & bidsveedi svo ein lota til Gtflutnings sé tilbdin eda um 24
tonn. betta skref tekur rumar 3 mindtur og inniheldur somu verkpeatti og hleifar i

tolvukerfum Alcoa. Sja méa & mynd 18 starfsmann undirbuta skénnun.

s
L
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Mynd 19 — Hledsla melmisstanga i gdm (myndir teknar af h6fundi)

3. pau 22 stykki sem safnast hafa, er pvi naest radad inn i gam og eftir ad blid er ad rada
peim eru loftpokar settir a milli steeda og peir blasnir upp. bad er gert til ad fyrirbyggja
alla hreyfingu i sjalfum gdmnum. Gdmnum er pvi lokad og hann innsigladur med par
til gerdu innsigli sem valid var i byrjun og skrad. betta skref tekur samtals 14 minutur
i framkveemd. Gamur er pvi nast ferdur af gamalyftara nidur & hofn i par til gerda

steedu og nyr settur vid hurd.

Af pessum timamalingum ma sja ad heildartimi medhdndlunar @ melmi er 22 mindta en i dag
er petta framkvaemt af einum af peim prem sem vinna vid badi hleifa og melmisstangir. A
sama hatt og med hleifa pA méa segja ad sami adilinn pjénustar badar vélar med pvi ad taka af
béndum og safna & bidsvadi og einn sér um fragang i gdma pegar réttum fjolda er nad.
Vinnulysingu pessa ferlis méa finna i vidauka prju dsamt nyrri uppfeerslu a timamalingu hvers

skrefs.
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6.3 Greining viraferlis

Vir er framleiddur af viravél og er afhentur & krana nidur a utskipunarsveedi. Pad eru
starfsmenn viravélar sem stjorna krananum & efri haed og slaka nidur rallum i gegnum tvo op.
Virinn er settur & par til gerda rampa sem sidar er tekid af. Framleidsla viravélar er & svipadan
hatt i skipulagninu eins og larétta steypuvélin par sem tveir hundrad tonna ofnar geyma
malminn sem sidar er latinn renna inn & vélina. A svipadan hatt er vélin keyrd og parf ad
undirbda vidsndning & vélinni ef han stoppar, aftur & moti er haegt ad taka malm ut fra vélinni
i smé& tima i formi barra eda virbata ef pess er porf. Ad hamarki er haegt ad framleida um 300
tonn af vir a sélarhring en oft getur pad einkennt framleidsluna hversu éstédug han er. En pad
stafar af pvi ad framleidsluferlid er nokkud flokid og margar stillingar sem parf ad huga ad.
Voruflokkar virs eru margir en heegt er ad framleidla virrallurnar i nokkrum pyngdum og eins
getur sverleiki virs verid misjafn. Sverleikinn sem framleiddur er & vélinni er alla jafnan 9,5
mm en getur einnig verid 12 mm og 18,5 mm. Algengustu pyngdir eru 3,5 tonn og 2,2 tonn og
ma segja ad skipting sé til helminga af hvorum flokki. Sja ma framleidslu virs i februar 2014 i

mynd 20 en ad medaltali var framleidd 194 tonn & dag.

Framleidslavirs i febraar 2014
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Mynd 20 - Framleidsla virs i febraar 2014 (framsetning hofundar byggt & gognum Alcoa Fjardadls)

Ollum vir er pakkad og krefst petta ferli meiri adbtnadar og fjoldi skrefa pvi fleiri en &
hleifum og melmi. Ollum rallum er Gtskipad i 40 feta gamum. Vid timamelingu a pessu ferli
voru framkvemdar tveer melingar fyrir sitt hvora steerdina af vir en i dag pa er pakkad 6llu

jafnan i 3 gama i hverri lotu. prir starfsmenn vinna vid ferlid en vid mottoku & virnum parf ad
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bida eftir pvi ad nidurstddur fra synatokum séu sett inn og framleidslulotan gefin stada i
framleioslukerfinu. betta er gert af starfsmonnum viravélar en @ medan peirri bid er pa parf
einnig ad virinn kolni svo hagt sé ad medhdndla hana. Rallan getur verid allt ad 90 gradur en
meginreglan er ad bida par til ralla er 40 gradur svo haegt sé ad medhondla hana i
pokkunarferlinu. Ef st bid tefst af einhverjum asteedum pa veldur pad hnokri i ferlinu, sem
hugsanlega leidir til pess ad vinnslutimi i ferlinu er ekki nyttur préatt fyrir ad starfsfolk sé til

stadar og péttir pa vinnuélagi i pokkun sidar.

Mynd 21 - Inntaka virs og geymslusvaedi (myndir teknar af hofundi)

1. [ fyrsta sakir starfsmadur rallu af rampi med par til gerdum lyftara sem hefur svo
kallada tunnu & gofflunum. Rullunni er lyft upp i gegnum augad & rallunni og henni
keyrt & bidsveedi par sem unnid hefur verid med upplysingar um hana og keling & sér
stad. betta ma sja a mynd 21. Alls er hagt ad taka vid 4 rallum & rampana tvo par sem

teeming parf ad eiga sér stad. Heildartimi pessa skrefs er 3 minatur & hverja rullu.

Mynd 22 - P6kkun virs a veltara (myndir teknar af h6fundi)

2. Eftir ad buid er ad stadfesta upplysingar fra starfsmonnum viravélar eru sendur
tolvupostur med upplysingum um pa lotu sem var i framleidslu. Hver lota spannar einn
ofn i framleidslu eda um 80 tonn. Vid ad pessar upplysingar séu nu tiltekar er haegt ad
vinna med pa steypu. Hver ralla er sétt & bidsvadi og han sett i hvita abreidu sem er
&tlad ad verja rullunna fyrir ryk og skit. Ad pessu verki standa tveir starfsmenn sem
sja um ad kleda rulluna og festa en einn keyrir lyftarann. pvi nast er rallunni lyft &
veltara sem sér um ad stadsetja hana & bretti sem fest var & veltarann. Rallann sest pvi

& brettid og er pvi adgengileg med brettinu hinum megin vid veltarann. A medan
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starfsmenn velta rallunni pa sekir lyftaramadurinn nyja rallu og setur nidur &
pakkningarsveedid. Til pess notar hann tunnuna en tekur hana pvi naest af til ad geta
nytt gafflana til flutningsins a rallunni med bretti inn & utskipunarsvaedid par sem peim
er safnad saman par til fjoldi fyrir prja gama er tilbuinn. begar verid er ad vinna med

minni rallurnar sem eru 2,2 tonn pa tekur petta skref 30 minuatur en ef unnid er med

3,5 tonna rullur tekur pad 23 minutur.

Mynd 23 - Fragangur virs fyrir Gtskipun (myndir teknar af héfundi)

[ pridja skrefinu skipta starfsmennirnir prir & milli sin verkum. Sa sem var & lyftara
tekur Uttekt & gdm og skannar inn per rallur sem er verid ad vinna med. Annar
pokkunarmadurinn fer i ad festa brettin vid virinn med pvi ad setja tvd stropp sitt
hvorum megin & rullunni og undir pallettuna. Hinn pokkunarmadurinn undirbyr
sjobuningspappa fyrir hverja rallu med pvi ad setja pappann a ralluna sem sidar er
nyttur pegar rallunni er komid fyrir i gdmnum. S& sem skannadi inn rullurnar og
undirbyr peer i kerfunum faer Gtprentadan mida pegar pvi skrefi er lokid og fer pvi og
stadsettur rétta mida & rallurnar med pvi ad hengja pa a stroppin. Sa starfsmadur sem

festir rallurnar vid brettin vinnur lengst af peim prem og tekur pad hann 15 minGtur.

Hinir tveir klara sin verk & rdmum 7 minGtum og bida pvi eftir ad 6llu verkinu sé
lokio.

Iy

Mynd 24 - Hledsla virs i gam (myndir teknar af hofundi)

| fjorda og sidasta skrefinu vinna adeins 2 starfsmenn, einn ekur lyftara og annar
adstodar er vardar stadsetningu sjobunings pappans. EKid er med rullurnar inn i
gaminn. Samtals fara 12 rullur af 2,2 tonna i hvern gam og eru 4 settar i adra haed. Af

steerri rullum, 3,5 tonn fara sex rallur sem allar eru settar i einni haed. Pappi er notadur
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a milli allra ralla sem vorn vid snertingu en loftpokar eru notadir til ad stifa hledsluna af
i gamnum og fyrirbyggja hreyfingu & medan flutningi stendur. Timalengd pessa skrefs

& minni rallum er 26 minGtur en & staerri er hann ramar 12 minatur.

Umfang pessa ferlis er mun meira en hinna ferlanna og eru gedakrofur og eftirlit & rallum
meiri. Varan er mjog vidokvaem er vardar allar skemmdir vegna medhondlunar og pvi
leidbeiningar settar fram um hvernig gaedi vorunnar eigi ad vera pegar peim er hladid i gam.
Af pessu ma sji ad timalengd pessa ferlis spannar fleiri minatur en & hinum en ef tekid er
heildarvinnutimi skrefanna fjogra pa er hann 107 minGtur & minni rallunum og 68 minutur &
peim stéru. Ef tekinn er adeins sa pattur pegar rullur eru tilbdnar til medhéndlunar eda fra
skrefi tvo pa er heildartiminn 71 minata & minni rallum og 50 minatur a stérum. Vinnulysingu

pbessa ferlis ma finna i vidauka fjogur asamt nyrrar uppfeerslu & timamalingu hvers skrefs.

6.4 Greining heildarferlis

Ut fra peim gdgnum sem safnad hefur verid saman af helstu verkpattum og timamalingum pa
er haegt ad setja upp frekari greiningu par sem heildarferlid er tekid saman og greint Gt fra
mannaflaporf. Ljost ma vera ad uppsetning sem pessi synir ekki 6ll pau verk eda eda
hugsanlegar adsteedur sem geta skapast a vinnusvadinu. Aftur & moti gefur petta visbendingar
um vinnudlag Ut fra peim fostu verkum sem vitad eru ad sé dagleg porf & og eins er haegt ad
byggja frekari vinnu & pessum gdgnum. Til ad syna pa mannaflaporf sem er i
utskipunarsveedinu er notast vid Gant rit sem sett er upp sem einn solarhringur og er honum
skipt nidur i 20 mindtna lotur par sem hvert verk er stadsett i. Ut fra peim timamalingum sem
gerdar voru & peim prem ferlum eru peer upplysingar nyttar sem hlutfall af peim 20 minatum
sem um raedir i hverju holfi. Héfundur byggir sinar greiningar @ nokkrum forsendum sem hafa

ber i huga vid skodun & pessum gégnum.

Su fyrsta er ad gert er rad fyrir ad allar virrallur seu framleiddar af minni gerdinni og pvi 2,2
tonn. Astaeda pessa er ad ferli pokkunar & minni rallum tekur lengri tima en peim steerri. betta

a pvi ad syna midad vid hamarksalag & pokkunarferlid.

Onnur forsendan er ad framleidslu véla er deilt nidur med medaltali & hverjar 20 mindtur i

beim sélarhing sem syndur er. I raunveruleikanum getur aftur & moti komid st stada ad
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hradari keyrsla & til demis hleifasteypuvél valdi pvi ad tioni pess ad taka af bandi sé 6nnur.
Hofundur metur aftur & moti ad s& munur geti ekki breytt heildarmyndinni enda er ekki tekid
til pess slaka sem haegt er ad nyta med pvi ad safna vérum & bondum.

pridja forsendan er ad unnid er Gt fra annars vegar hdmarksframleidslugetu allra véla og hins
vegar medaltali. betta er gert til ad vinna Ut fra dtgangspunkti sem synir hamarksalag sem
getur i raun ekki komid til og svo aftur & méti astand sem er edlilegt. Unnid er Gt fra peim
gégnum sem kynnt voru i byrjun hverrar greiningar um hamarksgetu vélar og sidan medaltal

peirra fra framleidslu febrdar manadar sidasta lionum.

Fjorda forsendan er ad onnur verk, svo sem aukaverk er tengjast merkingum, notkun
gamalyftara eda flutningur & stykkjum fra steypuskalasvaedi er ekki i greiningunni. Astaeda
bess er ad peim verkum er haegt ad styra innan sélarhringsins & timabil sem krefjast ekKi
mikils mannafla i peim fostu verkum sem skilgreind eru i pessari rannsokn. Eins er ekki tekid
til greina matar- eda kaffitimar en styring & peim er einnig komid fyrir & réttum timabilum og

pa med hlidrun verka.

Fyrri greiningin byggir & pvi ad hamarksframleidsla allra véla sé til stadar. | raun ma segja ad
sa raunveruleiki geti ekki ordid ad veruleika par sem heildarframleidsla steypuskalans fer yfir
raunverulegt magn sem tekid er & méti fra kerskala en i deeminu er steypt tonn 1400 tonn & 24
Kist en ad jafnadi framleidir kerskéalinn 950 tonn. Skipting & milli véla eda ferla er eftirfarandi,
750 tonn i hleifum, 300 tonn i vir og 350 tonn i melmisstongum. Greiningin synir ad midad
vid hamark & 6llum vélum sé eftirfarandi mannaflaporf til stadar og styrkja stodum undir pvi
hver hugsanlega hdAmarksmannaflaporf sé. Eins og sja ma & mynd 25 er hAmarks mannaflaporf

4,1 & nokkrum timabilum en fer ad lagmarki nidur fyrir einn & nokkrum timabilum.

Heildargreining midad vid hamark framleidslua ollum vélum

Mannafbb ol

12 3 456 7 8 95101 121314 15161718 19 20 21 22 23 24 25 25 27 25 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 45 47 43 49 S0 51 52 53 54 S5 56 57 54 39 60 6L 62 63 64 65 65 67 68 69 0 M 7
Tim [ et 20min lota

Mynd 25 - Heildargreining mannafla midad vid harmarks framleidslu (framsetning hofundar a nidurst6dum rannséknar)

En & peim timabilum er medal annars bara unnid ad pvi ad taka vorur fra bondum véla og

safna peim upp. Hofundur setur inn afyllingar gama til ad anna peim tonnafjélda sem
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framleiddur var a eftirfarandi timabili og eru viravélagdmar alltaf settir inn sem prir til
afyllingar eins og naverandi fyrirkomulag er. Til gléggvunar er ad finna hér samantektar toflu

a helstu steerdum er greiningin synir.

Tafla 9 - Samantekt greiningar midad vid hamarks framleidslu (framsetning hofundar)

Framleidsla hleifa 750 tonn
Framleidsla melmisstanga 350 tonn
Framleidsla virs 300 tonn
Fjoldi klukkustunda i pikkun virs 14.7 klst
Fjdldi kluklustunda { hledshi melmis 5 kst
Fjoldi klukkustunda i hledshu hleifa 4.2 kst

Vid seinni greininguna er medaltals framleidsla fra febrdar manudi 2014 tekin & 6llum vélum

0g & sama hatt og adur er timalinan sett upp med peim verkum sem parf ad vinna.

Heildargreiningmidad vid medal framleidslufebriar 2014 & Gllum vélum

Fsaatapact

Mynd 26 - Heildargreining mannafla midad vid medal framleidslu (framsetning h6fundar a nidurst6dum rannsoknar)

[ pessari greiningu er framleidsla hleifa 471 tonn, vir 194 tonn og melmisstangir 241 tonn og
bvi samtals framleidsla 906 tonn en pad er neer peim raunveruleika sem er i dag hja Alcoa
Fjardaali. Eins og sjd ma & greiningunni med medaltals framleidslu pa er mannaflapdrfin
undir 4 ad hamarki sem kemur til yfir styttra timabil en fyrri greining syndi. Pad helgast ad
bvi ad afylling viravéla gama er sjaldnar vegna faerri tonna framleiddra. Aftur & méti ma sja
ad fleiri og lengri timabil syna lagmarks mannaflapdrf og er hdn undir einum. Til
samanburdar vid fyrri greiningu ma sja helstu sterdir greiningarinnar midad vid medaltals

framleidslu i toflu 10.

73



Tafla 10 - Samantekt greiningar midad vid medal framleidslu (framsetning hofundar)

Framleidsla hleifa 475 tonn
Framleidsla melmisstanga 241 tonn
Framleidsla virs 194 tonn
Fjoldi klukkustunda i pékkun virs 10 Klst
Fjoldi klukkustunda i hledsh melmis 3.3 Klst
Fjoldi klukkustunda i hledshn hleifa 2.7 k=t

Frekari gogn beggja greininga og uppsetning Gant rits ma finna i vidauka 5.

6.5 Samantekt

Ut fra peim vettvangsrannsoknum og gégnum sem tekin hafa verid saman ma byrja ad spyrja
spurninga er tengjast naverandi fyrirkomulagi a ferlinu og hvernig ménnun er & svaedinu i
dag. Stodugildi eru skilgreind 6 & voktum og 1 i dagvinnu. Dagvinnustarfsmadur tekur ekki
patt i peim verkum sem lyst er hér ad framan heldur tengir saman upplysingafleedi fra
framleidslu og uflutningsteymi inn & vaktir Eimskips og leidréttir vandamal sem koma upp.
Pvi mé bera saman pau 6 stodugildi sem vaktirnar skipa vid pa greiningu sem framkveemd
hefur verid, ad jafnadi fer mannaflaporf ekki yfir 4,1 midad vid hdmarksgetu allra véla og pvi
ma lita til pess ad midad vid medaltals framleidslu er hasti alagspunkturinn 4. Ad pessu
sogdu ma segja ad liklegur slaki i nGverandi fyrirkomulagi sé p6 nokkur. Ut fra peim
vidtélum vid starfsmenn svadisins og vettvangsrannséknum ma sja ad ekki er kallad inn auka
starfsfolk vid veikindi eda fri. Einnig m4 sja & vaktskyrslum svedisins ad starfsmenn eru
lanadir inn i dnnur verk innan hafnarinnar svo sem taka & moti skipum eda tilfeerslu gama. bad
rennur styrkari stodum undir greiningarnar hér ad ofan. Einnig skal taka tillit til pess ad vid
bessar greiningar er gert rad fyrir heaesta alagi & svo sem viraferlid en ad jafnadi ma segja ad
framleiosla litilla og storra rulla sé 50% skipti. Pvi ma med sanni segja ad slaki vid ad stérar
virrallur séu framleiddar sé enn meiri en syndur er hér. Einnig ma velta pvi upp hvort feekkun
stodugilda vio pokkun virs sé ekki moguleiki par sem pridja stodugildid vid pokkunarferlid er
adeins med verkefni a vid helming hinna tveggja. Vid pad ad fekka og hafa stodugildin 2
mun afgreidslutimi virs lengjast en midad vid hamarksgetu eins solarhrings pa eru peir 14, 7
klst ad pakka og pvi 9,3 kist sem eftir sitja midad vid 24 kist. Ef litid er til medaltals
framleidslu pa eru petta 10 klst og pvi eftir til radstofunar 14 Kist.
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Hofundur skodadi einnig i framhaldi af peirri greiningu hvort haegt sé ad beeta ferli pdkkunar
pannig ad pad krefjist feerri stodugilda og par med stydja enn frekar vid ad tveir geti sinnt
bessu. Upphafleg hugmynd snéri ad pvi ad fa vél sem sér alfarid um pokkun eda plostun &
hverri rallu og myndi taka vid virnum af lyftara. Pvi var haft samband vid Plastco ehf en pad
fyrirtaeki sérhafir sig i lausnum & pokkunarvélum. Sendar voru upplysingar um veél sem geeti
sinnt pessu verki. Vélina mé sja & mynd 27 en hun myndi taka vid virrallunni af lyftara og
skila henni sidan innpakkadri. Med pessari adferd yrdi haegt ad faeekka stédugildum en athuga
pyrfti i nanari greiningu hver fjarfestingarkostnadurinn yrdi og eins kostnadur tengdur

efniskaupum vegna pessarar vélar.

Mynd 27 — Pékkunarvél (mynd fengin fra Plastco ehf)

Pegar litid er til peirra vinnu sem snyr ad moéttoku vorunnar ma sja ad eitt stodugildi getur
afkastad allri mottoku fra vélum midad vid ad nyta pann slaka medal annars sem bondin fra
vélunum gefa, pad er ad segja 4 rallur ad hdmarki af vir, 5 stedur af melmi og 4 stedur af
hleifum. Ef skodad eru breytt vinnuskipulag ma velta upp peirri spurningu hvort haegt veeri ad
bjappa saman pokkunarvinnu sem framkveemd yrdi i dagvinnu af akvednum hopi sem kemi
inn adeins til peirra verka og par med stodugildum fekkad & naeturvoktum. Vid motun
bessarar tillogu ber helst ad varast hvort negt geymsluplass sé & sveedinu til ad pad anni
framleioslu naeturvaktar og pann tima sem tekur ad vinna nidur lagerinn & svaedinu. Naverandi
fyrirkomulag svaedisins hentar mjog illa sem véruhus en héfundur tdk saman pau sveedi sem
skilgreind geetu verio sem geymslusvaedid og mat hveru morg tonn af vorum veeri haegt ad
koma fyrir. Midad vid lauslega aatlad mat a umfangi hverrar véru og stadsetningu er haegt ad
koma fyrir pvi magni sem framleitt er yfir naturvaktina. Aztlad magn i tonnum fyrir hvert

geymslusvaedi ma finna i toflu 11.
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Tafla 11 - Nyting geymslusvaeda a utskipunarsvaedi (framsetning hofundar)

Geymshisvadi fm Hleifar  Melmi Vir |
Gl 84 fm | 109MT 140MT 124 MT
G2 98 fm | 127MT 163 MT 145 MT
G3 N oo,
G4 75 125 MT
G5 30 fm 50 MT %
6 162 fm 360 MT
&7

Samtals 440 fm 237 MT 478MT 630 MT

Taka skal fram ad a geymslusvaedi 1 og 2 er um ad raeda ad hafa einn eda fleiri voruflokka.
Til utskyringar, a geymslusvaedi 1 er haegt ad koma fyrir 109 tonnum af hleifum en pa veeri
nyting melmis og virs engin & pvi svedi. Einnig skal taka pad fram ad hleifar er eini
voruflokkurinn sem parf ekki husaskjol og pvi haegt ad aka honum Ut fyrir steypuskalann ef
borf krefur. Ut fra pessari greiningu ma sja glégglega ad framleidsla naeturvaktar getur verid
sett til hlidar par til vakthopur dagvaktar keemi inn til pokkunar. Ut fra hamarksframleidslu &
viravél er 12 tima framleidsla rim 150 tonn og & laréttu steypuvélinni er pad 175 tonn. Vegna
lagmarks bidtima virs vegna kelingar, parf framleidslan ad komast fyrir & bidsvaedi
atskipunarsvaedis en svedi 6 getur annad pvi. Svaedi 4 og 5 nd ad anna framleidslu
neeturvaktar og pvi hegt ad stadsetja melmisstangir par sem sidar yroi hladid i gama &
dagvakt. Svaedi 1 og 2 eru pa ekki enn nytt undir petta fyrirkomulag og geta pvi stutt vid petta
ferli sem geymsla vegna fravika og vandamala sem geta komid upp.

Frekari upplysingar um stadsetningu geymslusvaeda og teikning af sveedinu er ad finna i
vidauka 6.

Eins og fram kemur i greiningunum hér ad framan pa getur vara purft ad stoppa og fara i bid
par til framleidslustarfsmenn hafa lokid sinni vinnu. Einn af peim pattum sem ma sja er ad
tengslamyndun & milli ferlanna tveggja er litil en i vidtélum vid starfsmenn & medan
vettvangsrannsokn stéd matti greina pad. betta getur valdid pvi ad skilningur og urlausn
vandamala sem tengjast dtskipunarferlinu feer hugsanlega ekki naegilegan forgang og skilning.
Sem dami um petta méa nefna skodun eda losun voru i bid en vid pad ad seinka stodugu flaedi
ferlisins er aukid a alagspunkta sidar i timalinunni. Likleg asteda lélegra tengslamyndunar

getur orsakast fyrst og fremst ad pvi ad ekki er sama vaktakerfis tioni & Gtskipunarsveedi og i
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framleidslu. bar med byggjast ekki upp tengsl & milli manna og skilningur & adstedum sem
koma upp. Einnig getur pad haft ahrif ad vegna pess ad starfsmenn vinna ekki innan sama
sveedis og fyrirtekis hamli pad einnig beettum samskiptum. Hlutir svo sem pétttaka &
vaktskiptafundum og sameiginleg adstada i kaffitimum geti hugsanlega beett til um pessa
hluti.

Einnig meetti skoda i hverju pad felst ad leysa vorur ar bid i framleidslukerfum og pannig feera
hugsanlegt urlausnarhlutverk frad framleidslu til utskipunar og pannig ad ef bid verdur i
fleedinu sé pad leyst af starfsmonnum sjalfum en ekki bedid eftir 6drum. Ef Alcoa starfsmenn
storfudu i badum ferlum yrdi pessi breyting audveldari en ella med verktaka par sem
starfsmenn sem geetu starfad & viravél myndu ad hluta sinni vinnu vera & Gtskipunarsveedi.
Med pessu fyrirkomulagi er haegt ad auka mannafla & alagspunktum i badum ferlum pegar
peir koma upp. Medal alagspunkta i framleidslu er vidsniningur & vélum sem myndu ganga
hradar fyrir sig en ella vegna aukins mannskaps. Framleidsla véla yrdi pvi meiri en
sérstaklega ma sja petta fyrir sér i vidsnuningi & laréttu steypuvelinni sem hefur hvad lengstan

vidsnuningstima.
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7 Vidhorfsrannsokn

[ pessum kafla er reynt ad skoda enn frekar kosti og galla Utvistunar & peim verkpéattum sem
fjallad hefur verio um hér ad framan. Leitad er til stjornenda Alcoa um peirra syn a
samstarfinu og reynslu vegna pessa samnings. Uppbygging kaflans midast ad pvi ad reynt er
ad syna fram & kosti og galla samningsins Gt fr& hagsmunum Alcoa og par med opna a
hugsanlegar astedur fyrir aframhaldandi samstarfi & milli fyrirteeksins og Eimskips. Vid
framkvemd vettvangsrannsoknar var leitast vid ad skrifa nidur athugasemdir og umraedur
starfsmanna Eimskip sem pegar hefur verid skrifad um i kaflanum virdisgreining. Vegna
stddu hofundar gagnvart Eimskip og peim samningi sem til skodunar er, taldi hdfundur ad
hugsanleg bein vidtol vid starfsmenn og stjornendur Eimskips myndu ekki pjona réttmatum
tilgangi par sem ahrif hofundar i vidtalinu yrou til stadar og par med hugsanleg svor ordid
hlutdreeg par sem storf hofundar kemu til umfjollunar. H6fundur telur ad réttmeeti vidtala
gagnvart stjornendum Alcoa sé aftur & moti til stadar enda er reynt ad syna fram & hag

fyrirtaekisins i samningnum og pa hugsanlegu kosti eda galla sem fylgja honum.

Framkvaemd voru prju hélfopin vidtol vid Sméara Kristinsson, framkvaemdastjora steypuskala,
Asgrim Sigurdsson, ferilseiganda steypuskala og Magnus P6r Asmundsson, forstjora Alcoa &
[slandi. Byrjad var ad spyrja Ut i peirra syn & kostum og géllum utvistunar. | framhaldi var
skodad hvernig peirra syn veri er vardar uppskiptingu & ferlinu og par med hugsanlegum
moguleikum er tengjast pvi ad Alcoa myndi taka yfir ferli Gtskipunar. Smari og Asgrimur
tengjast framkveemd pess verks par sem hlutskipti peirra yrdi ad utfera og framkvema
vinnuna og pvi peim spurningum beint ad peim. Aftur & moti er leitast vid ad fa vidhorf peirra
pbriggja & pvi hvort moguleiki sé fyrir hendi ad Alcoa akvedi yfirtoku & hluta af peim

verkpattum sem samningur vid Eimskip kvedur & um.

7.1 Samstarf Alcoa og EimsKips

Pegar hofundur kannadi vidhorf til samstarfs fyrirteekjanna tveggja ma segja ad almennt hafi
samstarfid gengid vel & 6llum svidum. Hofundur byrjadi ad spyrja Smara Gt i hans syn a pau 7
ar sem samstarfid hefur verid. Smari sagdi ad heilt yfir hefdi samstarfid verid gott & milli

fyrirteekjanna og beetti vid medal annars pessu:
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,,Peir hafa tekio miklum framférum & peim 7 &rum og hafa verid tilbanir ad breyta hja sér eftir
abendingar fra Alcoa og eitt besta demid um pad er eftir dbendingar er tengjast éryggi par sem

peir hafa tekid sig 4.«

Parna visar Sméari medal annars til pess ad ein af peim aherslum sem Alcoa leggur mikid upp
ar er 6ryggi starfsmanna, pad & jafnt vid sinna starfsmanna og peirra sem vinna innan ferla
verksmidjunnar. Asgrimur telur ut fra ferlalegu samhengi ad samstarfid hafi gengid nokkud

vel og segir jafnframt:

..Ut fra peirri reynslu sem vid héfum er tengist starfsemi Gtskipunarsveedis hefur starfsfélk
Eimskips unnid eftir okkar skipulagi og p6 nokkur vinna hefur verid 16god i uppsetningu
vinnulysinga asamt verkferlum. Fyrirteekio hefur medal annars tekid upp skipulag par sem
tjekklistar eru notadir en pad kemur ad fyrirmynd okkar og er notad medal annars i notkun & 6llum

teekjum.*

7.2 Astaedur utvistunar til Eimskips

Medal pess sem hofundur spurdi alla vidmalendur um er hvada rok peir teldu ad hafi legid
fyrir peirri akvordun sem tekin var vid byrjun rekstur Alcoa um utvistun & Utskipunarsvaedi og
hafnarstarfseminni. Viomealendur telja ad medal annars hafi samfélagslegar astedur legid
fyrir &kvordun fyrirtaeksins & sinum tima. Smari telur ad tvé megin rok hafi legid fyrir pvi ad
akveoio er ad Utvista pessum hluta i byrjun og segir eftirfarandi:

,LJAnnars vegar ad Alcoa kemur med starfsemi inn i samfélag par sem peir akveda ad vera ekki i
ollu sjalfir, heldur gefa adilum i samfélaginu tekifeeri til ad byggja upp atvinnutaekiferi & svaedinu.
Hina asteeduna tel ég ad Alcoa hafi akvedio ad peir veaeru ekki sérfreedingar i pessum hluta
starfseminnar og pvi veeri skynsamlegra ad fa adila med pekkingur Ur pessum geira ad pessum

malum.

I svari Magnusar ma greina svipadan ton er tengist samfélagslegri abyrgd sem fyrirtaeki leggi

& rikari meaeli & Magnus sagdi m.a.:

,Eg held ad menn hafi haft samfélagsleg rék mikid & bordinu og stefnan hafi verid ad Gtvista hluta
af starfsemi verksmidjunnar pannig ad pad kemi fyrirteekinu og samfélaginu til g6da. Mér finnst
pad nokkud augljost vardandi hafnarstarfsemina ad fa fyrirteeki sem hefur pekkingu og kunnéttu til
a0 sinna peim hluta. Hins vegar er pad ekki eins augljést med Utskipunarsveadi i steypuskalanum
en aftur & moti tel ég pad gott Ut fra ferlalegu skipulagi ad einn og sami adilinn taki vio vorunni fra

framleidslu og komi henni til Gtflutnings og skilin séu pannig vel skilgreind.*

79



Asgrimur telur ad fyrirmynd pessa skipulags hafi komid erlendis fra par sem adrar
verksmidjur Alcoa starfa og ad sérfreedipekking pessa hluta hafi ekki verid til stadar og par

med uUtvistun fysilegur kostur.

,,....flestar af verksmidjum Alcoa notast vid lestar eda flutningabila pegar flutningur a vérum & sér
stad fra verksmidju. Aftur & moti eru verksmidjur i Noregi sem byggja & somu hugmyndafradi og
vid. Verksmidjurnar i Mosjoen og Lista eru stadsettar vid sjo og hafnarstarfsemi Gtvistad ad hluta

til en pa adallega starfsemi tengd uppskipun og hledslu skipa.

7.3 Kostir utvistunar

Hofundur spurdi einnig um kosti Gtvistunnarinnar til Eimskips og hvada atridi pad veeru sem
kaemi Alcoa til géda. Allir viomealendur nefndu sérfreedipekkingu en Magnus svaradi pessu

pannig:

Einn af kostunum er samfélagsleg abyrgd par sem pad er ein af stefnum fyrirtaeksins ad byggja
upp starfsemi i kringum fyrirteekid sem nytist samfélaginu i meiri meli en bara fyrir fyrirtaekid.
Annar kostur er ad almennt eigi Gtvistun ad gefa fyrirteekinu meiri sveigjanleika i akvardanatoku
vegna breyttra adsteedna og erlendis sé pad pannig ad hagt er ad fa inn verktaka inn med stuttum
fyrirvara og einnig sé audvelt ao taka pa Gt. Aftur & moti hefur petta ekki virkad sem skyldi hja
okkur par sem vid héfum gert lengri samninga og einangrun vegna stadsetningar er nokkur.
Verktakar 4 okkar svaedi hafa ekki r mérgum 6drum verkefnum ad vinna Ur a sveedinu nema pa
tengdum Alcoa. beir purfi pvi ad koma inn & svadid og byggja upp sina starfsemi. Einnig er hinn
islenski veruleiki s&, er tengist rddningum starfsmanna nokkur annar en erlendis par sem réttindi
starfsmanna eru sterk og erfitt getur verid ad segja upp folki. S stadreynd ad & Islandi eru pessi
réttindi ekki eins mikil og pvi mun audveldara ad breyta og par med dempar petta hugsanlega kosti
atvistunnar sem annars er fyrir hendi. Einnig er pad kostur ad vid getum einbeitt okkur ad
kjarnastarfseminni en kaupum pjonustu af 6drum sem pekkja betur til stodstarfseminnar og pannig
fengio meiri gadi og hugsanlega legri verd. Vid eigum pann moguleika ad seekja okkur
sérfreedipekkingu i okkar kjarnastarfsemi innan Alcoa samsteypunnar en han er ekki til stadar i

flutningum.

e

Asgrimur nefnir nokkra af peim kostum sem hann telji ad naist Gt Gr Gtvistuninni og er pad i

samraemi vid peaer nidurstodur sem adrar rannsoknir hafa synt.

,Eg tel ad pad sé minna starfsmannahald hja Alcoa og fyrirteki eins og Eimskip pekkir hvernig

eigi a0 hlada meoal annars i gama og hafa pvi faerni til ad leysa pessi verk. Vantanlega hefur petta
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einnig samlegdarahrif vid adra starfsemi Eimskips par sem peir sinna &drum verkum &

hafnarsvaedinu. Med pessu attu peir ad geta skapad grundvoll fyrir lagra verdi 4 svaedinu.

Smari kemur inn & sému hluti og Asgrimur nefnir er vardar samlegdarahrif til hagraedingar og

eins sérfredipekkingu Eimskips vegna vinnu peirra & hafnarsvaedinu. Smari sagdi m.a.

pad sem madur vill sjd ut ur samstarfi sem pessu er ad adili sem er sérhafour i pessari
starfsemi og getur dsamt 6oru nad samlegdardhrifum inn & sveedinu og geetu pannig nad
hagreaedingu samanborid vio ef vid myndum gera petta. Vid myndum aldrei sja um hafnarstarfsemi

fyrir adra adila“

7.4 Gallar utvistunar

I framhaldi af spurningu um Kosti Gtvistunar spurdi héfundur um pa hugsanlegu galla sem
geta fylgt henni og paer hattur sem geta leynst i svona samstarfi. Viomalendur nefndu medal
annars erfidleika i samnytingu starfsmanna a milli ferla og vannytt teekiferi tengd pvi.

Magnus sagdi eftifarandi um pa galla og hettur sem Alcoa steedi frammi fyrir.

......pegar litid er til gallanna pa ma almennt draga pad fram ad & islandi ma gera rad fyrir harri
kostnadi i Gtvistun en ef um eigin starfsemi vaeri ad reeda. betta a aftur a méti ekki vid erlendis en
medal annars i Kanada geta menn keypt eina klukkustund i verktéku sem er lagri i samanburd vid
eigin starfsemi. Heerri kostnadur vid Gtvistun & hverja klukkustund er pvi galli allavega hér a
Islandi, aftur & méti sleppum vid margt i gegnum Gtvistun sem getur hugsanlega verid vanmetid
innan eigin reksturs. betta eru pettir sem tengjast starfsmannamalum svo sem fri og utan umhald.

Samnyting starfsmanna a milli ferla og stjornun ferlisins getur einnig talist til galla vid Gtvistun.«

Magnus kemur inn a peetti er tengjast pekkingu og hvernig hann sér fyrir sér hugsanlega hattu

er tengist vinnustadnum og peirri menningu sem par rikir er vardar 6ryggismal.

»--.Vi0 byggjum ekki upp pekkingu innan pessa ferlis sem getur verid akvedin hattumerki en ein af
peim akvordunum sem vio tokum er ad vid viljum ekki byggja hana upp heldur szkja okkur
bekkingu til adila sem vinna allan jafnan a sinu svioi. betta getur att vid motuneyti, éryggisgeeslu
og flutningum. Eg tel aftur & moti pennan patt ekki vera stéran. Aftur & moti pegar ég lit til dryggis
og umhverfismala & vinnustadnum tel ég meiri heettu 4 ad vio myndum ekki upfylla pa stadla og

vinnubrégd sem vid viljum hafa innan okkar svadis i gegnum verktakann.

Magnus nefnir einnig ad akvedin hetta getur legid i pvi hvernig samningar & milli adila eru

byggadir upp.
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,---c0li samninga getur verid mismunandi og einn af peim pattum sem geta skipt miklu mali er
hversu mikill dhugi verktakans er ad Gtryma séun en vid viljum stddugt vera ad vinna ad pvi i
okkar ferlum. En hefur verktakinn einhverja hvatningu Gt fra peim samningi sem hann er med ad
atryma séun i sinu ferli. Mér finnst pad raunveruleg hetta ad ferlid verdi bara feitt af pvi ad

hvatning er litil sem engin.*
Smari kemur einnig inn peetti er tengjast stjornun og utrymingu séunar og segir.

... fyrirteekio starfi ekki eftir peim 6ryggiskréfum og i peim anda sem Alcoa kys ad gera
gagnvart sinu starfsfélki og svo er pad a hinn boginn ad fyrirteekid sem vid Gtvistum til sé nagilega
viljugt til ad na til sparnadar svo vid njétum......vid hdfum séd pad i okkar rekstri ad & sidustu arum
héfum vid nad arangri i hagreedingu i okkar ferlum en petta hofum vid ekki séd i peim ferlum sem

eru utvistadir.

[ svérum Asgrims kemur medal annars fram ad pekking & eigin starfsemi geti hugsanlega ekki

verid til stadar og beetir vid.

HHeettan er si ad vid gerum okkur ekki neegilega grein fyrir pvi hvernig rekstur utsvistada
sveedisins er og i hvad storfin felast. Med timanum getur pad ordid pannig astand & svaedinu ad
verktakinn hafi ekki hag af neinum breytingum svo sem straumlinulégun. Og par med er enginn
jakvaeour hagur fyrir Alcoa i rekstrinum i pessari rekstrareiningu. Annar galli er ad Alcoa hefur
litio sem ekkert ad segja um styringu a mannskap og medal annars pegar mikid alag er a
framleidslusvaeedum en engin framleidsla er nyting mannskaps léleg. Starfsmenn Utskipunarsveaedis
bida eftir framleidslu til Gtskipunar er hépunktur alags 4 sér stad pegar vélar eru i

framleidslustoppi.

7.5 Breytingar og tekifeeri

[ framhaldi & peim spurningum er tengjast Gtvistun til Eimskips vildi héfundur kanna hug
vidmelenda til pess ef Alcoa myndi sjd um rekstur a peim verkpattum sem samningurinn
tekur a. Allir voru peir sammala um ad peir sjai ekki fyrir sér ad Alcoa myndi vinna allan
samninginn en aftur & méti veeri likur & pvi ad Gtskipunarsveedid geeti heyrt undir Alcoa og
pannig skil & milli ferla hugsanlega endurskilgreind. Vidmelendur voru pvi allir jakveedir
fyrir nytingu hugsanlegra nyrra teekifeera med nyju fyrirkomulagi. Smari sagdi medal annars
petta:

»Ef ad vid teljum ad vid getum gert hlutina a hagkveemari hatt en Utvistunaradili ad pa tel ég allt

koma til greina, vid lifum i hérdum heimi par sem krafa um hagkveemni i rekstri mun aukast og
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telja ma liklegt ad vid purfum ad meta &kvardanir um CGtvistun oftar en einu sinni & liftima

verksmidjunnar.*
I svari Asgrims vid spurningunni kemur hann medal annars inn & hénnun verksmidjunnar.

,Honnun verksmidjunnar 4 sinum tima var Gtferd eftir akvednum fjolda stodugilda fyrir hvert
svaedi og liklegt ad pad hafi einnig spilad inn i pa akvordun ad sveedid hafi verid Gtvistad. Til ad
breyta pessari mynd parf audvitad ad taka stjornunarlega akvérdun um breytingar og pad pyrfti ad

gera innan samsteypunnar en ekki einungis Alcoa Fjardaali.«

Magnus kemur inn & breyttar aherslur & hverjum tima sem geti leitt af ser adrar nidurstodur en

adur og segir medal annars:

,Eg tel ad eftir pvi sem fyrirteekid proskast og kréfur yfir timann breytast pa purfi ad skoda allar
leidir. T dag eru medal annars breyttar forsendur og mikill kostnadarfokus i rekstri fyrirtekisins.
Pad getur leitt til pess ad &kvedin gildi verdi undir gagnvart nyjum &herslum, svo sem
samfélagsleg &byrgd er tengist uppbyggingu pjonustuadila. Aftur & méti tel ég ad fyrirtekid hafi
ekki breytt i megin atrioum um stefnu par sem verktaka er notud i miklu meli en fokus
fyrirteekisins er hugsanlega meiri & 66rum gildum og pvi akvednir peettir metnir & hverjum tima
fyrir sig. A timamotum pegar samningar eru lausir pa tel ég ad vid eigum ad skoda umfang
samninga sem pessa. Mér hefur fundist pad dpeegileg stada ad pegar samningar sem pessir eru svo
storir ad birgjar geta hugsanlega flutt kostnad frjalslega a milli lida par sem einn lidur gefur meiri
en annar og pannig nytt teekiferi til undirboda & akvednum pattum samningsins. bessa stodu parf

verkkaupinn ad vera medvitadur um og hafa virka eftirfylgni a 6llum lidum samningsins.

Héfundur spurdi Asgrim og Smara ad pvi hvort peir teldu ad midad vid ntverandi skipulag i
steypuskala ad samnyting starfsfolks vid Gtskipunarferli veeri raunhaefur kostur. Asgrimur
nefnir medal annars samnytingu vid mottokusveedi iblondunarefna sem mdguleika en par
vinni starfsmenn Alcoa ad svipudum verkum og Eimskip gerir. Smari sér moguleikana einnig

til stadar og nefnir:

,Eg sé kannski ekki beint ad starfseminn nidur i tskipunarsvadi sé hluti af starfsemi svaedisins i
framleidslu, ég sé til deemis ekki fyrir mér ad starfsfolk a viravél eda hleifasteypuvél sé med annan
fétinn nidur i Gtskipun. Pad sem ég sé fyrir mér frekar ad vid myndum beeta vid 6. starfstodinni
sem yrdi pa svipadur kjarni og er i dag hja okkur med til deemis sow caster par sem starfsmenn
vinna innan pess. Alveg eins og vid héfum samstarf og nytingu a milli ferlanna 5 i dag pa yroi
heegt ad sja hugsanlega hagraedingu med pvi ad beeta vid 6. starfstodinni. Sem demi meatti sja
fyrir sér i stoppum & sow caster og viravél ad samnyting & mannskap yrdi betri upp a vid ef vid
getum nytt starfsfolk fra Gtskipunarsveedi i viosnuning & vélum. pann moguleika héfum vid ekki i

113

dag.
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AJ lokum kannadi héfundur syn viomelenda & pvi hvort kjarnastarfseminni yrdi Gtvistad i
steypuskalanum og pé er att vid framleidsluferlin. Einnig kannadi hann hvort peir sja fyrir sér
ad Utvistun eigi sér stad i rikari meali innan steypuskalans og dkvedin sveedi Utvistud til pridja
adila i svipadri mynd og gert er med utskipunarferlid. Allir vidmalendur ségdust ekki sja fyrir
sér ad utvistun & kjarnaferlum yrdi ad veruleika enda veeri sérfreedipekking Alcoa & peim
svioum og pekkingarnet fyrirtekisins til stadar. Allir nefndu ad hugsanlega veeri frekari
atvistun moguleiki og pa serstaklega horft til stodferlis eins og deiglustédvar. Sméri sagdi

eftirfarandi:

pyereereanes akveoinn hluti af rekstri steypuskalans snyr ekki ad steypun malma og vid erum med
sérstakar adstaedur hér & islandi par sem deiglustd er stadsett innan steypuskalans en er alla jafnan
ekki par. bar veaeru hugsanlega teekifeeri til Utvistunar med hakvemum heatti. Vid htéfum medal
annars gert pad med endurfédrun & deiglum og eigum teekifaeri par sem vid hofum einsett okkur ad
skoda i &r. Hvort pad kemur Gt sem verkefni veit ég ekki en vid stefnum ad (tbodi og sjdum pé

hvernig rekstrarnidurstodur pess sveedi myndu verda.*

7.6 Samantekt

Sja ma i svorum stjérnenda Alcoa ad akvérdun um atvistun snyr ekki eingdngu ad pattum er
tengjast kostnadi heldur er petta hluti af stefnu fyrirteekisins um hvernig innganga peirra er inn
a svaedid. Stefna sem tekin er upphaflega um ad fyrirteki skuli stydja vid uppbygginu annarra
adila & Austurlandi er hluti af sterri mynd um hversu mikid og hvada verkpeettir eru Gtvistadir
hverju sinni. Kostir og gallar Gtvistunar parf pvi ad meta Gt fra peirri mynd sem fyrirtaekid vill
stefna ad i sinum rekstir. Endurnyjun samnings & peim timamaotun sem nana er stadio frammi
fyrir velta aftur & moti upp peim gildum sem fyrirteekid hefur og pa hvort breyting purfi ad
eiga sér stad i akvorounum tengdum Gtvistun. Ljost ma aftur méti vera ad stjérnendur
fyrirtaeksins munu horfa til Gtvistunar @ 68rum sveedum innan steypuskalans og pa sja hvort

samanburdur eiginreksturs eda Gtvistunar hafi raunverulega hagreedingu fyrir Alcoa Fjardaél.

Vonir stjornenda Alcoa Fjardadls til utvistunar ma segja ad séu i samraemi vid nidurstédur
fyrri rannsokna um ad fyrirteekid seeki sér sérfredipekkingu og hagredingu inn i rekstur
annars fyrirteekis. Ahugaverdur punktur Magnusar er tengist kostnadi Gtvistunar par sem
islenskar adsteedur bjodi ekki upp a hagraedingu i rekstri, par sem ad timagjald utvistunar a

hvern starfsmann er allan jafnan harra en i eigin rekstri andsteett vid rekstur erlendis. Allir
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viomalendur sja hugsanleg taekifaeri og eru opnir fyrir breytingum & skipulagi heildarferlisins
par sem straumlinulégun og nyting mannafla getur ordid einn helsti pattur hagreedingar fyrir
Alcoa Fjardadl.
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8 Nidurstoour

I pessum kafla mé segja ad hofundur taki saman allar paer upplysingar sem komid hafa fram
ar freedilegum bakgrunni, fyrri rannsoknum og greiningunum tveim og vidtdlum vid
stjornendur Alcoa og leggi fram sem heildsteeda mynd. Einnig veltir h6fundur upp akvednum
spurningum og hugmyndum um nytt skipulag atskipunar sem verdur vonandi grunnur ad
dkvardanatoku Alcoa um nestu skref i pessum malum. Hoéfundur setur fram ad lokum
almennar radleggingar til fyrirteekja sem hann telur mikilveegt er ad hafa i huga vid

akvardanatoku.

Eins og fram kemur i kaflanum um fyrri rannséknir pa eru astedur fyrirteekja mismunandi
fyrir &kvoroun um utvistun. Fyrirteekin leitast eftir mismunandi &herslum hvad pau telja sig
burfa fyrir sinn rekstur og sakja peer pa til Gtvistunaradila i gegnum dtvistunarsamning.
Akvordun sem pessi byggir alla jafnan & stefnu eda aherslum hvers fyrirtaekis & peim og eins
og kemur fram i rannsékn Bertrand og Francouis um ad Utvistun sem hluti af heildarstefnu
fyrirtaekis en stendur ekki bara sem einsted vidskiptaakvordun a peim tima. Um er ad raeda

allan jafnan langtima samninga eins og i tilfelli Alcoa Fjardaals.

8.1 Rekstrarlegur samanburdur og kostnadar-abatagreining

| kostnadar-abatagreiningu sem héfundur leggur fram i kafla 5 ma sja nidurstodur Gt fra
rekstrarlegum samanburdi a milli fyrirteekjanna tveggja. Kostnadur vegna samnings Utvistunar
midad vid 12 ménada timabil yroi 314,7 milljonir kr. samanborid vid forsendur eigin reksturs
upp a 285,3 milljonir kr. S& munur sem metinn er & milli pessara tveggja leida ma talka sem
pann kostnad sem Gtvistun Alcoa hefur eda ramar 29,4 milljénir kr. [ peim Gtreikningi er
midad vid ad Eimskip medhondli 345 pdsund tonn. Ad medaltali ma pvi segja ad hvert tonn
kosti 7 dollara ut frad peim kostnadarlidum sem til skodunar er. Pad gerir rimlega 854 kr a
hvert tonn ef midad er vid medalgengi arsins 2013. Ut fra pessum forsendum ma segja ad
midad vid 10.000 tonna framleidsluaukningu myndi kostnadur verda um 70.000 dollurum
heerri eda rumlega 8,5 milljonir kréna. Ef framleidsluminnkun yrdi aftur & méti ma sja

kostnadinn leekka um somu upphad, 8,5 milljonir kr.
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I fréttum fjolmidla sidustu ar hefur fyrirtaekid gefid pau skilabod ad pad hafi hug ad pvi ad
auka framleidslu sina, samanber grein Morgunbladsins fra arinu 2012 par sem Magnus Por
Asmundsson, forstjori Alcoa & Islandi segir ad fyrirtaeekid undirbui straumhaekkun sem leidi til
framleidsluaukningar ar 350 pdsund tonn i 370 puasund tonn. Einnig til vidbotar hafi
fyrirteekid hug ad pvi ad stekka alverid og auki framleidslu um 180 pusund tonn a ari ef
samningar um fjarmognun og raforkukaup nast (Morgunbladid, 2012, 4. mai). Ljost ma vera
ad stefna fyrirteeksins til aukningar framleidslu & naestu arum sé til stadar en med pvi fylgir

aukinn kostnadur vid Gtvistun midad vid naverandi fyrirkomulag samnings.

8.2 Mat a kostum og gollum utvistunar

Vid mat & kostum og gollum utvistunar nytir hofundur virdisgreiningu & ferlinu og vidtol vid
starfsmenn til ad syna fram & paer adstaedur sem fyrir eru hendi i samstarfi milli Alcoa og
Eimskip. Einnig leggur hofundur fram ny gogn Gt fra nidurstéoum virdisgreiningar sem syna

fram & nyja syn og hugsanleg tekifaeri sem til stadar eru.

Samningurinn & milli félaganna tveggja, hefur tekid breytingum i gegnum pau 7 ar sem lidin
eru, aherslur hafa breyst frd upphaflegum forsendum samnings og taka hefur purft mid af
breyttum forsendum i umhverfi fyrirtaekjanna medal annars vegna gengi gjaldmidla. Alcoa
hefur purft ad meta kosti sina & hverjum tima og telja ma nokkud vist ad medal annars
stadsetning verksmidjunnar og sterd pess vinnu- og fyrirteekjamarkadar hafi haft ahrif.
Liklegir adilar eda fyrirteeki sem geta tekid ad ser verkefni sem unnin eru af Eimskip eru fair.
EkKi er haegt ad sja ad neitt fyrirteeki sem byggir allan sinn grunn a Austurlandi geti tekid ad
sér verkefni sem pessi og pvi parf ad leita til fyrirtekja sem byggja upp megin starfsemi sina a
hofudborgasveedinu og vidar um landid. Pessar adstaedur hafa ahrif & hvernig mat & samningi
sem pessum er lagt fram og hvada kostir eru i bodi & hverjum tima. Ekki er haegt ad sja ad
margir adilar komi til greina i samkeppni um samning sem pennan. Hugsanlegt ma telja ad
erlendir adilar hafi &huga & pessu en midad vid pad efnahagsastand og Ostddugleika sem
einkennt hafa Island undanfarin ar er likur & pvi ekki miklar. bvi ma segja ad pad riki
fakeppni & peim markadi sem Alcoa leitar inn & vardandi utvistun hafnarstarfsemi sem

pbessari.
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Ut fra peim ranns6knarmarkmidum sem petta verkefni hefur pA ma segja ad framangreind
fakeppni & markadi geti hamlad go6dri nidurstddu fyrir Alcoa samanborid medal annars vid
onnur sveedi erlendis. Pvi ma segja ad petta sé einn af peim géllum sem fylgi Gtvistun Alcoa.

pad fyrirkomulag sem unnid er eftir ndverandi samningi & milli fyrirteekjanna tveggja er ad 6
stodugildi er & hverri vakt & Utskipunarsvaedi og vakthopar samtals 4. Eitt stodugildi er i formi
dagvinnu sem vinnur alla virka daga. Hofundur vann virdisgreiningu & atskipunarferlinu til ad

kanna mannaflapdrf og greina hugsanleg taekifeeri til breytinga.

Ef litid er & nidurstddur virdisgreiningar ma sja ad hamarki purfi 4 stédugildi & hverri vakt til
ad sinna naverandi verkefnum samningsins. Midad vid uppsetningu hofundar at fra alagi
midad vid medaltalsframleidslu er mannaflaporf 3 til 4 stodugilda fimm sinnum & solarhring i
skemmri tima. Leida ma pvi likur ad pvi ad feekkun um tvo stodugildi, fra 6 i 4 & hverri vakt
sér raunhafur kostur an allra breytinga a ferlinu sjalfu. Taka skal fram ad tekiferi med
kaupum & pokkunarvél eda breytingu & vinnuferli svo sem ad vinna med lagmarks mannskap

a naeturnar er ekki skodad frekar & pessu stigi.

Ef horft er til vinnu dagvinnu starfsmanns sem einkennist ad samhafingu, samskiptum inn &
vaktir og lagferingar & fravikum ma sja ad med frekari skodun og greiningu & peim
verkpattum sé unnid ad Utrymingu séunar. Svo sem aukinni abyrgd og kennslu starfsmanna a
voktum svo eitthvad sé nefnt. Hofundur telur aftur & méti at fra eigin reynslu ad stodugildid sé
hegt ad samrema hlutverki innan steypuskalans en innan pess starfar adili ad fragang
atflutnings og skipulagningu framleidslu. Pad stodugildi er natengt allri peirri vinnu og ad
miklu leyti starfa badir adilar mjog naid & hverjum degi. Urlausn verkefna tengjast ad
arvinnslu fravika i framleidslu. bvi mé sja fyrir sér ad atryma peim millilid og sameina
hlutverkid innan pessa stodugildis sem nu pegar er unnid af Alcoa. Fersla starfsmanns ad
hluta eda 6llu leyti ma sja fyrir sér med breytingu a stadsetningu starfsstodvar fra steypuskala
til utskipunarsveedis. Stodugildi dagvinnu starfsmanns maetti pvi taka Gt i nyjum utreikningi a

mismun samnings vid Eimskip og Alcoa.

AJ framansogdu breytingum tengjast peer hagredingarhugmyndum hdéfundar og einnig peim
forsendum sem unnid var med i kostnadar-abatagreiningunni i kafla 5 um sveigjanleika til
feekkunar stodugila & voktum ar 6 i 4. M& aztla ad mismunur & milli Alcoa og Eimskip hefdi

ordid pvi 105 milljonir kréna midad vid 12 manada timabil.
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Tafla 12 - Samanburdargreining Ut fra hagradingu (framsetning héfundar)

Samningur Eimskip 314.750.888 kr.
Kosmadur Alcoa 209.718.801 kr.
Aismunur 105.032.088 kr.

Eins og fram kemur i vidtélum vid stjornendur Alcoa ma sja ad hugsanleg teekifeeri til
samnytingar og hagradingar eru til stadar ad peirra mati. Einnig eru peir opnir fyrir starfsemi
Utskipunarsveedis innan steypuskalans sé unnin af starfsménnum Alcoa en ekki verktaka.
Aftur & mdti telja peir allir ad starfsemi a héfninni sjalfri svo sem uppskipun og afgreidsla
skipa sé ekki fysilegur kostur. Hofundur er sammala pessu mati enda myndi su starfsemi

krefjast sérheeforar fjarfestingar i hafnarkrana sem er umtalsverad.

Ljost mé vera ad einn af kostum samnings Alcoa vid Eimskip er ad fyrirteekid Gtvistadi allri
starfsemi vegna eins starfssvaedis innan steypuskalans en eins og Sméari Kristinsson,
framkvaemdastjori steypuskalans nefnir ad lita megi & Utskipunarsveaedid sem 6. starfstddina
innan skalans. Fra pvi ad Alcoa Fjardaal hof vinnslu pa hafa stjornendur og stodferli einbeitt
sér ad kjarnastarfseminni sem er framleidsla &ls. begar horft er til patta sem koma fram i
freedigreinum og 6drum rannsoknum eins og sérfredipekking sem Utvistunadili kemur inn
med er erfitt ad sja pvi stillt upp vardandi vinnu Eimskips a utskipunarsveedi. Eins og fram
kemur hér ad framan pa vinnur Alcoa vinnulysingar ferlsins sem haegt er ad finna i vidaukum
2 til 4 og pvi 6ll Gtfeersla hledslu enn innan fyrirteekisins, en sja meetti fyrir sér ad st vinna sé
hja Utvistunaradila. Reynsla hofundar af samstarfinu sidustu ar og lerdomur af einum af
kostum utvistunar, sérfredipekking hefur leitt hofund til peirrar alyktunar ad pekking er ekki
sott at fyrir fyrirteekid heldur er frumkvadi og akvardanataka 61l innan Alcoa. Erfitt er pvi ad
segja ad lykilpattur i Utvistun a utskipunarsvaedi sé brunnur sérfraedipekkingar sottur til annars
adila. Aftur & moti telur hofundur ad ekki sé pad sama upp & teningnum vardandi stafsemi &

hoéfninni sjalfri og afgreidslu skipa.

Til ad lysa peim hugsunarheetti sem fyrir er i Utskipunarsvaedi ma vitna i setningu starfsmanns
Eimskips pegar hofundur var i vettvangsrannsokn, ,,......vid gerum bara pad sem Alcoa segir

okkur ad gera og ekkert meir*. Parna atti hann vid ad utfersla starfsmanna Eimskips & verkum
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tengdum vinnu peirra keemi ekki til greina en starfsmadurinn hafdi akvednar hugmyndir um

breytt vinnulag.

Eins og fram kemur i fyrri rannsoknum og freedigreinum um utvistun er lykilpattur fyrirtekja
leekkun kostnadar ut fra peirra eigin rekstri, i tilfelli Alcoa ma sjé stadfestingu & ad svo er
ekki. En ahugaverdur punktur MagnGsar Pors Asmundssonar, forstjora Alcoa & Islandi ad
Gtvistun & Islandi sé allan jafnan dyrari en eiginrekstur, par sem einn af lykilpattum utvistunar
er ekki til stadar. Su stadreynd ad Gt fra greiningu hofundar i kafla 4 um umfang og sterd
samnings midad vid adra starfsemi stydji pad vid hugmyndir sem Bertrand og Francouis um
ad akvedin skilyrdi purfi ad vera til stadar fyrir Gtvistunaradila svo leekkun kostnadar sé
raunhaefur moguleiki. En hérna er att vid ad utvistunaradili eigi kost a annarri vinnu sem
samnytist vinnu Gtvistunarsamnings og pannig bodid legra verd fyrir sina pjonustu en ef
verkaupi veeri sjalfur ad framkveema vinnuna. I tilfelli Alcoa er 89% af allri starfsemi og
flutningum um Reydarfjérd & peirra vegum og pvi hagkvemni Gt fra vinnslu annarra verka
ekki stor pattur.

Ad framan s6gdu ma med sanni segja ad kostir og gallar Gtvistunar Alcoa Fjardaals verda ad
ahrifum frd& mérgum mismunandi pattum, patta svo sem umhverfi fyrirteeksins og eins stefnu
bess sem hugsanlega kemur fra hofudstoovum fyrirteeksins. Nidurstédur akvardanatoku um
samning Alcoa og Eimskip parf ad vera byggd & forsendum um hver stefna fyrirteeksins er og
eins ad litio sé til pess umhverfis sem reksturinn er i, & hverjum tima. Timasetning
endurnyjunar i dag getur hugsanlega leitt stjornendur til ad taka adra afstddu til nys samnings

en ella yroi eftir 10 &r.

8.3 Raodleggingar til Alcoa Fjardaals

Framlag héfundur med pessu verkefni er &tlad ad velta upp peim pattum vardandi hugsanlega
atvistun sem fyrirteekio stendur frammi fyrir ad velja & milli. Mat héfundur & peirri vinnu sem
hefur verid unnin er ad tekifeeri eru til stadar og soun i ferlinu raunveruleiki, nidurstodur
verkefnsins um 105 milljona krona sparnad & 12 manada timabili verda pvi vonandi nyttar til
akvardanatdku um breytingar a Utvistun er tengist steypuskala Alcoa Fjardaals eda gogn nytt i

samningum vid Eimskip eda nyja adila til framtidar. Leekkun kostnadar tengdum utskipun er
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hegt ad sekja med pvi ad virkja pau tél medal annars sem Alcoa hefur ad leidarljosi.

Utryming séunar og baeting vinnuferla er eitt af lykilatridum i rekstri og stefnu fyrirtaeksins.

Annar pattur sem stjornendur Alcoa purfa ad velta upp og taka til skodunar er hvernig
samband byggist upp & milli fyrirteeksins og pjonustuadila. Alcoa er stort fyrirteeki med miklar
krofur um marga malaflokka tengdum rekstri og vinnu starfsmanna. Ad pvi gefnu telur
hofundur ad stjornendur og fyrirteekjamenning Alcoa sé mjog radandi i 6llu samstarfi. bar
sem annar adili er radandi og mjog virkur er vardar hvernig adrir adilar vinna sin verk getur
leitt til pess ad utvistunaradili haldi til baka sinum aherslum og par med hugsanlegum kostum
tvistunaradila til ad vinna & sinu sérfraedisvidi. Adstedur sem pessar leida pa til einungis
vidskipta med mannafla sem annars er styrt af Alcoa i gegnum peirra menningu og aherslur.
Hofundur veltir pvi upp hvort upphaf samstarfsins vid Eimskip sé byggt & peim grunni sem
lyst er hér ad framan og par med leitist Eimskip ekki til ad byggja pennan rekstur & sinum

forsendum.

I peettinum Mad Money & sjonvarpsstddinni CNBC par sem pattastjornandi Jim Cramer far
Klaus Kleinfeld, stjornarformann og forstjora Alcoa i vidtal eftir nidurstodur ar rekstri
fyrirteeksins & fyrsta arsfjoroungi arsins 2014 fer Klaus yfir pa stadreynd ad mismunandi
rekstrareiningar innan Alcoa skila mismunandi arangri til rekstursins. Klaus segir medal

annars petta:

,»What can we as Alcoa bring to the table when we run those businesses? Only if the answer is a
positive one, then | think we have the right to own these businesses. You have to ask yourself the
question, are we running those businesses better with a higher value for the shareholders than

others ?¢

parna visar Klaus Kleinfeld til pess ad ef Alcoa getur rekid rekstareiningar betur en adrir og

skapad pannig virdi fyrir eigendur sina sé pad réttleetanlegt.

8.4 Almennar radleggingar um utvistun

Ef litid er til peirra patta sem komid hafa fram i rannsokn hdéfundar & Utvistun Alcoa Fjardaéls
og samantekt fyrri rannsdkna telur hofundur nokkra lykilpatti standa framar 6drum i

radleggingum til fyrirteekja vegna Gtvistunar.
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Stefna fyrirteekja og markmid peirra er eitt af pvi sem stjérnendur og eigendur peirra hafa
sameinast um agd fara eftir i sinum rekstri og pegar kemur til akvardanatoku um utvistun parf
ad vega og meta ahrif pess innan stefnunnar og med hlidsjon af markmidum til langs tima.
Utvistun getur verid hluti af stefnu fyrirteeksins en passa verdur upp & hver megin rék
atvistunar eru svo stjornendur hverrar deildar missi ekki sjonar af peim i samstarfi sinu vid

Gtvistunaradila.

Vid uppbyggingu nyrra fyrirteekja er mikilveegt ad stjornendur atti sig & pvi hvada lykilpeettir
standa ad hverju ferli innan sinnar virdiskedju. bad er medal annars lykilpattur i pekkingu sem
byggist upp i ferlinu. Vid Gtvistun i peim adsteedum purfa stjornendur ad meta hvort annar
adili hafi pa pekkingu og geti par med komid inn i ferlid og unnid pad an peirrar
leerdomskuarfu sem annars nyr adili feeri i gegnum. Stjérnendur geta einnig tekid akvordun um
ad sem hluti af peirra uppbyggingu sé ad vinna alla ferla og skipulag og pannig fara i gegnum
leerdomskurfu verkefnsins og byggja pannig upp pekkingu. Su reynsla komi peim pvi til géda
begar skoda eigi annad rekstrarform & ferlinu og pannig haft til hlidsjonar samanburd fra

sinum eigin rekstri.

Adstaedur fyrirteekja skipta miklu mali pegar kemur til Utvistunar. Fyrirteki sem atlad er ad
sekja til hagreedingar i rekstri med Utvistun parf ad bda vid ytri adsteedur sem bjoda upp & ad
onnur sérheefdari fyrirteeki geta nytt steerdarhagkveemni sina, fyrirteekinu til hagsbéta. Vid
adstaedur par sem fakeppni og megin porri allra vinnu Gtvistunaradila er fyrir einn adila méa
liklegt telja ad hagreeding naist ekki. Aftur & moti geta innri adsteedur svo sem skortur & teekni
eda pekkingu verid sott til annarra adila & svaedinu en alla jafnan getur s& kostnadur ordid

fyrirteekinu dyr.

8.5 Lokaoro

Vid vinnslu pessa verkefnis kom pad héfundi nokkud a dvart hversu mikil tekifeeri eru til
stadar tengdu utskipunarsveaedinu og peirri vinnu sem unnin er par. Viohorf stjérnenda Alcoa
um ad peir séu tilbunir til ad skoda breytingar & nuverandi fyrirkomulagi koma einnig nokkud
a Gvart par sem stefna fyrirtaeksins hefur fra upphafi verid i att til Utvistunar & sem flestum
svioum. Oflun gagna um fyrri rannsoknir hafa einnig opnad augu héfundar um ny vidhorf

tengd kostum og g6llum dtvistunar sem hugsanlega eigi vid hjd Alcoa Fjardaali. Frekari
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rannsoknir & pessu svidi innan fyrirteekisins veeru ahugaverdar par sem nidurstodur fra 6drum
ferlum um atvistun eru greindar og samanburdur framkvemdur & sambarilegan hétt. Einnig
veeri dhugavert ad skoda hvada stefnu og samningar eru til stadar um UGtvistun hja 6drum

alfyrirteekjum & Islandi samanborid vid Alcoa Fjardal.
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Vidauki 1

I vidauka pessum ma finna kostnadarlidi Alcoa Fjardaals er tengist kostnadar-abatagreiningu
a utvistudum samningi vid Eimskip. Samningur kvedur & um ad eftirfarandi gjéld séu i
dollurum og er pvi uppbygging toflunnar i dollurum fyrir hvern manug & arinu 2013. A fyrstu
3 manudum arsins var annad fyrirkomulag & samningi og pvi eru peir manudir skyggdir og
syna medaltal seinni 9 manada. Sidasti dalkur téflunnar synir kostnad i islenskum kronum

midad vid gengid 122 a hvern dollar.

Eimskip kostnadir Jandar Febrdar Mars April Mai Juni Jili Agist  September  Oktober ~ Névember Desember SamtalsUSD  SamtalsISK
Hledsla og medhdndlun véru i gam eda dt fyrir steypuskala 157.145 157.145 157.145 140.105 140.582 144,323 183.292 133.666 146.112 186.885 152401 186,942 1.885.743 230.060.628
Flutningur & voru frd framleidslusveedi | fravik ) 2.963 2.963 2.963 1379 3.392 4301 3.160 2.299 3.893 1717 2584 3.943 35.555 4.337.709
Pakkun og medhandlun & virrdllum 22469 22469 22469 24.102 20.980 24.207 27.291 22431 15.945 23.938 21.847 21459 269.628 32.894.577
Feersla & gdmum til og frd steypuskdla 32417 32417 32417 43,281 26479 29.685 36.527 30.718 26.227 35.448 29.612 3.7 389.000 47.457.974
Samtals  214.334 214,934 214.994 208.866 191.433 202.516 230.270 189.114 192.177 243.008 206.444 246.116 2.579.925 314.750.888
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Vidauki 2

[ vidauka 2 ma finna vinnulysingu vegna Gtskipunar hleifa 4 fleti. Vinnulysingin er tekin af innraneti
Alcoa Fjardaals.

St68Iud vinnulysing Utgafunimer: 1.0 Ferli: Afhenda vora

VLY-AFH-PUT-108 SRR . Sampreemasae  Alcoa Flaroas]
g2damappa Emnskip

Fragangur hleifa a fleti ek of boratmaii, Anna M.

ATHUGID VEL OLL ORYGGISATRIDI ADUR EN VERKID HEFST
@© Markmid: 15 min. (ef a vid) Skref 3 er ekki tekid inn i markmi®.
01 Fleti fyrir framan hurd

‘l Tilgangur G \

1.1 Vidskiptavinir gera krofu um godar og réttar merkingar.
1.2 Eftir hledslu er vara flutt til kaupenda

‘ 2 Undirbuningur Eh i ®s \

2.1 Kynnid ykkur verklagsreglu, ferd undirbiin 51
2.2 Undirbua ferd 5 2

2.3 Konud flet1 fyrir framan hurd. O1 02 Hieifar i Lyftu O3 Geymslusvaedi
‘ 3 Hleifar sottir i lyftu A1 @ 1anleif ‘ \
3.1 Sakid hleifa i lyftu (Hamark 4 hleifar i einu) %1 @1
02

3.2 Farid med hleifa a geymslusvaedi %1 O3
3.3 Hleifar flokkast eftir voruflokkum (item numerum)

I 4 Merkingar athugadar & skannadar (@ 4 ‘

4.1 Athugid ad merkingar & midar séu i lag.
®2

42 Skannid hleifa inni EBS* %2 =13
4.3 Stadfestid lotu & uppfernd upplysingar. 5 3

|5 Vérum hlagio 4 fleti A1 Os |
5.1 Sakid hleifa & rad1d a fleti fyrir utan steypuskala. Unnid
er med 10 staedur i hvert sinn. Q1 04-5

|6 Fleti flutt niour 4 hifn O |
‘ 6.1 Yfirfarid einingafjélda.

6.2 Tilkynna gamlalyftarastjora ad fjarlegja megi fletid.

Prentad: 11. Apnil 2014 Bls. 1af2
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e}

o VLY-AFH-PUT-106 Radad i Gama

B Heilsa og 6 i (skiler. 3 heilsu o sryggishetium)
B |o Notid Videigandi Oryggisfatnad teymis

@

Umhverfismal (skiler 3 umhverfishzttum vid verkia)

o

®

o

(i) Nanari upplysingar itd. t=kjanr. og simanr)

A

Vidvaranir skilgr. a bvi hvad getur stédvad framleidshn)

@1

o Dbegar vara kemur i lyftu 4 ad vera buid ad setja
merkimida

M

o Ahmtta vegna Farartzkja
Vidbrogd: Verid vakandi fyrir umferd annarra
fararteekya & gangandi vegfarendum. Fylgid

o Til ad heegt s€ ad skanna inn Merkingar parf ad
vera biud ad skra viruna mnn i ACES & EBS. Ef
varan er ekki kominn mn i kerfid skal hafa

FE

o VLR-AFH-PUT-001 Utflutningsferhid

almennum umferdar & umgengnisreglum Alcoa samband v1d framleidslu.
Q Ga@0amal (uplysingar un vidskiptavin, stjrimork og vikmork) ‘if T&kl:: tf::l (verkferi og teki sem parf vid verkid)
. By ) - N | =] yitari
o Mikilvegt er ad tryggya ad merkingar evdileggist -
Qi ekl 4 voru. Skal medhondlun vid flutnig & %2 |- Handsauni
upprodun a fleti taka mid af pvi $ Fjarmal (adgerd mikilveg fyrir békhald)
ilvisanir (tilvisanir i snmur skjsl) & ‘ o

| 2|a  VLY-AFH-PUT-105 Trip stofnad, yfirfarid og
lokad
Prentad: 11. Apnl 2014

Bls.

2af2
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Vidauki 3

[ vidauka 3 ma finna vinnulysingu vegna Gtskipunar melmis. Vinnulysingin er tekin af innraneti Alcoa
Fjardaals.

Sto6slud vinnulysing Utgifumimer- 1.0 Ferli: Afhenda voru

- Gildir fra: 15.2.2012 Undirferti- 01 Pakkun og itflutningur 1 2 ¢
VLY-AFH-PUT-110 Bl P Alcoa Fjar8aal 4

Fragangur melmis i gama Sampykk af borarnadel, Anna M.

ATHUGID VEL OLL ORYGGISATRIDI ADUR EN VERKID HEFST
© Markmid: 22 min. (ef a vid) Skref 2 er ekki tekid inn i markmid.

- o 01 1.3Gamur framan vid Hurd
1 Undirbaningur 9 1 (G5 l —
= 4 B | Dragid skylid ad Gam ef

1.1 Kynmd ykkur verlagsreglu fyrir utskipun/ utflutning =1 1 rigning eda snjokoma
1.2 Undirbtid ferd [ 2
1.3 Komid gam fyrir framan hurd. Ef votvidri parf ad feera

skyliad gam O1 ] ) Skyli til 20 fyrirbyggia a8
1.4 Velj1d gam & athugid ad golf sé heilt. gamur hreinn & raki komist i véru

veggir heilir (Ekki got eda rifur) Q1

02 2,1Melmisstangir sottar i lyftu. O3 2.2 Melmisstangir

2 Melmisstangir sottar 1 lyftu A1 =1 ® 13
settar & geymslusvadi.

stzdu

Sekid melmisstangir i lyftu1 @1 02
’ 3 Gmodaeftirlit og merkingar skannadar Os ‘

[SS R )

i
.2 Farid med melmisstangir 4 geymslusvaedi %103

3.1 Athugio a0 merkingar & midar séuilag. 042

3.2 Athugid ad vara sé ekki frabrigdavara. Ef vara er ekki
fullkomin og rétt merkt skal hafa samband vid
malmfreding. Vara 4 itemi G3E144209 er undanskilin fra
bessu.

3.3 Skannid stzdur inni, EBS*. %2 =/ 3.4

3.4 Stadfestid gamaeiningu & uppfeerid upplysingar. =/ 3

4 Vorum hladio igam A1 O ‘

4.1 Komud fyrir rampi fyrir framan pann gam sem 4 ad rada iS5

4.2 Sxkid melmisstangir & radid i gam . Q 2 06

4.3 Komid fyrir fleygum a mulli stzda til ad sjobua eda
loftpokum. 06

4.4 Skoda parf stadal fyrir rooun a melmi i gama = /4

5 Gami lokad O |

5.1 Yfirfarid emningafjolda & gamanr.

5.2 Takid skyli fra og lesid i lokadri stodu.

5.3 Lokid gami og mnnsiglid.

5.4 Tilkynna gamalyftarastjora ad fjarlegja gaminn.

loftpokar.
Fleygur settur a milli stzda til
ad skorda par fastar.
Prenad: 20 Desember 2011 Fragangur melmis i gama Page 1 of 2
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B Heilsa og 6ryggi (skilsr. i heilsu og sryesishatum)
W1 |c Notid videigandi ryggisfatnad teymis

-

o VLY-AFH-PUT-105 Trip stofnad. yfirfarid og
lokad.

’ Umhverfismal (skiler i umbverfishetium vid verkid)

g3

o VLY-AFH-PUT-106 Radad i Gama

® |

o

= 4

o VLY-AFH-PUT-105 Melmisstangir i 20ft gam

(1) Nanari upplysingar (td tzkjanr og simanr)

M Viévaranir (skilgr. 4 pwi hvad getur stodvad framleidslu)

Ay

o

Ahetta vegna farartzlga

Vidbrogd: Verd vakand: fyrir umferd annarra
farartzlya & gangandi vegfarendum. Fylgid
almennum vmferdar & umgengnisreglum Alcoa

@1

o Pegar vara kemur i lvfiu 4 ad vera buid ad setja
merkimida

Q@ Gaedamal (upplysingar um vidskiptavini, stjrimark og vikmérk)

o Til ad hegt sé ad skanna mnn merkingar parf ad
vera bind ad skra viruna inn i Aces & EBS. Ef
varan er ekki kominn inn i kerfid skal hafa
samband v1d framledslu

Astand gama getur haft ahrif 4 g=di vérunnar. bvi

o Notadir eru 20 feta gamar vid flutning a
melmissténgum.

% Taeki og tO| (verkeer og teki sem parfvid verkis)

Qi |~
er mukilvaegt ad athuga gam vel adur en hann er
tekan t1l notkunar

Q> |o Mikilvegt er ad tryggja ad merkingar eydileggist

ekl 3 voru. Skal medhondlun vid flutmg &

upprédun i gama taka mud af pvi. Gangid ur

1

o Gaffla lyftani

w2

o Handtdlva

S Fjarmal (asgerd mikilvas fyrir bokhald)

skugga ad 61l béond séu oslitin. 3 ‘
A . 1]°
|E) Tilvisanir ilvisanir i somr skjsl)
5 1 | o VLR-AFH-PUT-001 Utflutningsferlid
Prentad: 20 Desember 2011 Fragangur melmis i gama Page 2 0f 2
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Vidauki 4

f vidauka 4 ma finna vinnulysingu vegna Gtskipunar virs. Vinnulysingin er tekin af innraneti Alcoa
Fjardaals.

Stodlud vinnulysing Utgafimimer: 5.0 Ferli: Afhenda véru

VLY-AFH-PUT-107 Gildir - 1522012 Undirferli- 01 Pokoum og itftutningur Alcoa Fi ardaal

Stadsetning skjals: SharePoint og Eigandi skjals: Ferliseigandi

Fragangur virarulla i gam Sampykktaf boradnaddt, Anna M.

ATHUGID VEL OLL ORYGGISATRIDI ADUR EN VERKID HEFST
© Markmid: 62-83 min. (ef a vid) Skref 3 er ekki tekid inn i markmid
G I 01 Gamur framan vid hurd 02 Skyli lest

| 1 Tilgangur

1.1 Vidskiptavinir gera krofu um goda og rétta pokkun véru
1.2 Eftir pokkun er vara flutt til kaupenda

umr

‘ 2 Undirbuningur

1 012 Os |

.. B . Dragid skylid 20 gam ef

Kynmé ykkur verklagsreglu fyrir Utskipun/ Utflutning ﬁ;ﬂg ea}; sn;';kﬁ ©
' : MJOG MIKILVEGT !

2

—
iy

Veljid gam & athuglb ab g6lf sé heilt, gamur hreinn &

veggir heilir (ekki got eda rifur) Q1 O3 Virtunna sett a gaﬂa. 04 Rulla Keyrd a geymslustaé

2.4 Komid gami fyrir framan vid hurd. Ef votvidr. skal fera ‘ — -
skyli ad gami O1

2.5 Lees1d skyli i opinni stddu til ad koma i veg fyrir ad pad
fraki. 02

(SRS}
w i

3 Rallur séttar i lyftu A103-5 (B 3aml

3.1 Setj1d viratunnu a gafla lyftarans. Athugid ad glenna

32 g;:l;x;a r:'l;llus‘i(;yt;tmulrmejns: ;25; ) %34 05 Rulla a geymslusvad:r 05 Rulla a geymslusvad:

3.3 Fand med virarillu 4 geymslusvadi medan a kelingu
stendur ( 12-24 klst, lagmark 12) %1 04

3.4 Rulla a geymslusvead:. 05

3.5 Bid1d bar til steypan er kominn i EBS.

4 Fragangur a rallum Q1 %1 06-8.11 G 38 1145

4.1 Dbegar steypan er tilbuimn er hver rilla tekin & medhéndlud
eftir vidskiptavini & gedastadli.

4.2 Tryggid ad framleidslumidi syni réttar upplysingar midad
v1d EBS kerfi. Allir midar skulu innihalda sému
upplysingar. A

4.3 Virarilla er kledd i plast. 063

4.4 Bretti sett i veltarann. Athugid ad litil bretti eru notud fyrir
litlar rallur 2500 kg og minni. en stor bretti fyrir staerrn
rallur 2501 kg og sterm.

4.5 Virmilla er sett a ralluveltara og velt a bretts. 07-8

4.6 Bretti med virrullu er fjarlegd af rulluveltara og sett a
bidsvadi.

4.7 Bretti med virrullu eru bundnar med tveimur plast
boéndum. O11

4.8 Skoda parf stadla fyrir réoun a rallumigam. = 4 = 5

08 Rulla 4 veltara 09 Nyr mid1 a millu

5 Merkingar skannadar 09 (N, |

5.1 Skannid rillur %2
5.2 Skannad inn i EBS. 5|
5.3 Prentid ut ttskipunarmida fyrir hverja rallu. @1

5.4 Setj1d utskipunarmida a rallurnar. oA 3

5.5 Stadfestid gamaeiningu & uppferid upplysingar. = 3

6 Voruradadigam 0O10-14 O 111125 |

6.1 Innsigli 4 tomum gam vid hledsludyr er rofid. Innsiglid
gefur til kynna ad gamur sé brifinn og yfirfarinn af
Samskip. 012 Pokar sitt hvoru megin

Prentad: 20 Desember 2011 Fragangur virarulla i gam Page 1 of 2
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6.2
010

Setj1d par t1l gerdan pappa innst i gaminn.

Szlid virarllu & set)1d upp vid pappann i g
101104

Setj1d pappa a mulli ralla. 011

Komid fyrir pokum. liggyand: 4 hlid, sitt hvoru megin vid
rillu og blisid upp. Ef millur eru litlar pad er undir 3000
kg pa verdur ad setja pappa med pokunum vid hlid mllu.
0O12-13

Setj1d pappa framan vid sidustu rod. @ 1014

Fjarlegid ramp fra gami, 0010

6.3
6.4

6.5
6.6

6.7
6.8

Komud fyrir rampi fyrir framan pann gam sem 4 ad rada i.

013 Rollum rétt radad 014 Pappi settur 4 enda

Gami lokad og fragangur

g

o1s-16 @ 1
7.1 Yhirfand emmingafjolda & gamanr.
7.2 Takid skyl fra og lesid i lokadri stédu. O15-16
7.3 Lokid gam og innsighd.
7.4 Tilkynna gamalyfiarastjora ad fjarlegja megt ganminn

015 Skyli tekid fra

stédu

@ Heilsa og Sryggi kil 4 heilsu og oryesishetnam) 5 s|o  VLY-AFH-PUT-104 Storar virarllur i 40ft gam
1o Notid videigandi oryggisfatnad svadis (D Nanari upplysingar (.d tzkjanr. og simanr)
’ T | e . i o Pbegar rilla kemur mdur i lyftu er hin alltaf merkt
LTS UL (5 A v el i T ) o1 tilteknu steypuntimer: og p.al item numen skipta
,1 o ' parf um merkingar ef rillan tilheyrir 6drum
viruflokkum.
M VlOVgranlr (skﬂgr.prhwégeﬂnstﬁBvaﬂﬁam]eﬂs}n) o Til 3d hegt sé ad skanna inn merkingar parf 2
o Ahetta vegna farartzkja o vera buiid ad skra voruna inn i ACES & EBS. Ef
A Vi1dbrogd: Vend vakandi fyrir umferd annarra e varan er ekki komin inn i kerfid skal hafa
farartekja & gangandi vegfarendum. Fylg:d samband vid framleidsiu
almennum umferdar & umgengnisreglum Alcoa o Efvara uppfyllir ekki gmdastadla & atlud til
o Ef *v"amvlgeflfllr ‘;rif} mdurﬁg;eﬂl;fi (reasigned) 4 ®3 endurbradslu (item G3E142744) parf ekki ad
Mo ﬁamleréosT:mzaa ((lft]eal:&t;ja g:ttmja fnt.:l‘él]:;n plasta b,
ATH:Tilkynningar um endurskilgremmingar berast ore e Rul.lurgru settar 40 ft. gama. Allt i eina haed og
fra umsjonaménnum gedamala 4 viravél .ema ro’ -
e Utskipunarmidi parf ad endurspegla sému K Taeki og t6| (verkferi og tzki sem barf vid verkis)
: upplysingar og framleidslumidinn % 1|o Lyftan
Q Gazdamal (uppljsingar um styrimérk og vikmbrk) Z j = iﬁ'ﬂ@m (skanni)
- o i
o Astand gama getur haft ahnf 4 gedi vérunnar. bvi 4|0 I pp? okt
Q1 er mikilvagt ad athuga gim vel ddur en hann er
tekin til notkunar $ Fjarmal (adgerd mikilveg fyrir bokhald)
[ Tilvisanir (ilvisaniri ounur skjol) $1 | °
£ 1]o VLR-AFH-PUT-001 Utflutningsferlid.
g 5|° VLY-AFH-PUT-105 Trip stofnad, yfirfarid og
- lokad.
£ 3|0  VLY-AFH-PUT-106 Radad i Gima
£ 4|o  STL-AFH-PUT-103 Litlar virarillur i 40ft gam
Prentad: 20 Desember 2011 Frigangur viranilla i gam Page 2 of 2

104




Vidauki 5

Gant rit timameelinga & peim verkpattum er tengjast Gtskipunarvinnu steypuskala

Framsetning hofundar at fra rannséknarvinnu.

onun Svelganleiki Senario  SetupMI 1 2 3 . s . 7 5 s 10 ' 2 5 .s s 1 i P 1 2 u n 2
Virardlur {minni en 2,5 MT) 0 s DR R I R
1 Pokkun og hlesla i gém WO o1 oto1oso1 o133 To1o1o1o1o1o1s 111 111 1111
2 Polkun og hledsl 00 1 113113 Pan 1 oa s s 11 P11
3 Pokkun og hledslai gim 50 1 1 o33 I 1 1 e
Virarillur nidur i kallara Bma mawr 7 27 27 27 27 27 w1 27 a3 a7 a7 37 a7 27 27 27 A1 &7 27 27 A7 87 27 27 A7 7 27 &7 27 47 27 27 27 47 27 27 27 41 27 a3 27 &7 27 31 27 a7 37 a1 &7 &7 37 43 a7 7 37 a7 a7 27 27 a7 17 27 27 27 47 27 27 27 a7
1 Rilla sétt og sett kaslingu 12w aaL 02 02 03 02 02 02 02 02 01 02 02 02 03 02 B2 02 03 02 02 62 03 02 02 62 03 02 02 &2 az 02 02 03 02 62 02 02 02 02 02 02 02 02 02 02 02 02 02 02 02 02 82 02 02 01 02 02 02 02 02 02 02 02
122 s
Hieitar settic & Mafis 268 T 8 % 6 0 83 o 0 0% 0 0 8 O 6 ¢ M O 0 ¢ M O G 0 O G 0 O 0 03 O O 0N O 0 0N O O 03H 0 0 0B 8 0 0% 8 © OB OGN O O &
1 Skannun og réBun & Mafis 18 00 395 00 89 01 69 59 93 01 A9 9 G5 03 GO I G5 53 9 93 6O 43 0O 63 GO &1 00 A3 GO 63 00 97 09 3 00 G8 5O A3 69 G9 90 03 09 9 09 03 59 G 09 01 59 3 99 G) 89 GO 99 O3 83 6O 93 00 3 6O 51 0O
2 Skonnun og roBun a Mafis 03 oo 02 90 00 39 02 00 ©9 93 03 OO 9 03 03 G0 80 69 02 G0 99 60 02 GO 99 GO G2 0O 09 69 G2 00 99 G0 G2 00 09 GO 02 09 GO 00 02 09 GO 00 02 00 G 00 01 99 B3 00 03 9 ©BO 09 03 99 00 02 G0 99 60 02 0O
Hieitar nidur | Kallara a5 ansMTes 77 7 7 7 7 3133 7 3773337333733 37333137333 7373 373791737733 779 373733737333733337331773771
1 Mleifar teknir f og setur & geymslusvassi 3,0 003 e e i e s e s v S A o e v Ao S o 4P v S 45D S YD S YRS S S AR S RO S RSP S R A P AR S AP R S e A P e S A S R 4P S YD B YRS B S B S e S R S S P e B i P
258 183
Foundry settir | Gama 239 MT] o2 P PR S
1 Fory er tekif saman skannad og setti géma a3 1 1 1 11 1
Foundry nidur [ kjallara L0 24INT 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 33 2 33 33 33 33 33 33 33 32 33 33 33 33 33 33 53 33 33 33 33 33 33 33 33 33 53 33 33 33 53 33 23 33 3 33 33 33 33 33 33 33 33 33 53 33 33 33 32 33 33 13
1 FORY skodad / strappad / o sett & geymslusvaesi 35015 01 01 01 01 01 01 0 01 01 B3 01 03 01 01 01 01 O 61 01 B2 04 01 01 01 01 03 01 01 01 01 01 03 01 01 03 02 01 01 01 01 01 04 81 01 0 01 83 01 01 Qi O3 01 02 61 01 61 01 01 01 03 01 01
295 12
SAMTALS - KALLARATENGD VINNA TETETS 55 54 39 0% 08 G5 03 58 18 03 19 18 0F G5 09 08 56 55 59 39 36 38 29 10 o6 o8 03 0f it 8 09 o8 ab os 1a i 16 53 28 o8 o8 a» 33 1% 19 55 a8 1% ov os o8 o3 08 as o8 o3 o8
Frarleitels Heifs slufebraar 2014 a éllum vélum
Framleidsla melmisstanga 5
Frambeidela virs a0
Fiokli Mukkustunda i pokdun virs us . . .
Fioidi Khkkustunda i Hedsh melis
Fiodi Mukdcusrunda § Bledsh beifa 3
F I
20
2.0
10
as — — — — — — — —_—
a0

12 3 4 5 E 7 8 5 101112131415 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 25 30 31 37 33 34 35 35 37 33 39 40 41 42 43 44 45 45 47 48 49 50 51 52 53 54 S5 S6 57 S5 59 60 61 62 3 64 65 66 67 63 €9 70 71 72

1 2 3 . s f B 5 s 1o v 2 u " = E n 1 F u 2
Meling Gt fra medal framleidslu febrdar 2014
Uppsetning __ Setup M, : f . : : : v f “ “ -« - « = « - “ - o o w w w0
ur (m 2.5 MT) 300 AT R R R R R R ) e o0 o771 5t )
1 Pikkun og hlebslai gsm L F F G a4
2 Pékkun oghledslai gim L T P R R T P R T T G e
3 Pékkunoghlezslai gim TE 04 [ T T R [T T R o
Vira 300 AT T L R TR T R R R P PR T R P P T Sy S PR PR TR PP PR PR PR PP L R TR P TR T R TR PR PR TR PR PR PR
1 Rillla st og sett kalingu 632 11 MR R NS NI NI R R D B M3 M3 M3 Ea E3 M3 M3 k3 a3 A s n ok wa MR R NI NI ORI R ORD N NI M3 A3 LN N3 % A3 k3 kR R A
169
Hleifar settir 3 Mafis 760 MT
1 Skénnun og risbun & Mafis
2 Skiinnun og rébun & Makis
Hieifar nidur { 750 AT
1 Hieifar teknir af og settir 3 geymslusvaedi
401
Melmi sett | gama 350 T
1 Melmitekit saman skannat og setti gma
Melmi nidur i kjallara 360 MT JHOMT | 41 an “ “ L R N R R N R R LR R R LR K L KK LK PR IPE] [ERE) LR T I RE) “ “ R N R R L R R R R R L KPR R LI KK IR K]
1 Melmitekid af og sett § geymslusvadi 51 ae ’ ’ T T T L T
428 308
SAMTALS Otskipunarvinna P A TR TR R TR TR R LR TR VR AR R VA TRV VA VA TN LA VR A TRE TR VR VR TR VRV R TR VA VR A LA N AR VR VAN AT VAN R VR LR VR VR LR VR VA VA VR LA VR AR LA VI AN VAN VA A VUL TR VLA TR VR LA R TR Y
Framieivsa hleifs 75 tonn
Framileizsla melmisstanga 350 tonn
Framisivsla virs 300 tonn s - =
Fifildi lukkustunda i pokkun virs .7 Klst . Y S -
Fiéldi klukkustunda  hle2slu melm Skist £
Fiidi klukkustunds  hlehu bleifs 42kist Hie
i —
E e

% 7 om of o on oM oM oM OB K NN ONNR N OGS S HE ES WA

TomomomomomoEH DN EHD
Timi [ moes 20 minsots

10z 03 2 3 § 7 8 §oW M W LE ¥ 1N VNS W LR DB D

Meling Gt fra hdmarks framleidslu.
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Vidauki 6

Geymslusvaedi fm Hleifar  Melmi Vir |

Gl 84 fm 109MT 140 MT 124 M7
G2 98 fm | 127MT 163 P-.-'1T 145 MT
G3 .
G4 75 fm 125 P-.-'1T
G5 30 fm S0MT
Go 162 fm 360 MT
G7

Samtals 41 fm 237 MT  ATEMT 630 MT

I vidauka pessum ma finna teikningu af Gtskipunarsvaedi med ndmerudum geymslusvadum.
Taflan synir azetlad magn voru sem kemst fyrir & viokomandi svadi. Geymslusvadin eru
merkt med graleitum késsum og eru nimerud med graleitum télustofum fra 1 til 7. Adrar
frekari atskyringar & pessari mynd er lyst inngangi kaflans um virdisgreiningu Alcoa. Mat
betta er unnid Ut fra vettvangsrannsokn héfundar og meelingar & sterd svaedanna og sterd
hverrar lotu af voru fyrir sig. Gert er rad fyrir adgreiningu inn i pessu skipulagi svo sem ad

adgengi & milli lota sé til stadar a sveedunum.

Utskyringar eru eftirfarandi:

Raud lina taknar lokada gonguleid inn & sveedid fra framleidsluferli.
Appelsinugul lina taknar gonguleid & opnu sveadi.

Gulur kassi taknar skrifstofugam par sem 61l vinnsla télvugagna er unnin.
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Grasveedi eru geymslusvadi fyrir vorur.
Punktur 1 er inntaka hleifa.
Punktur 2 er inntaka melmisstanga.

Punktur 3 og 4 er inntaka virs.

Punktur 5 er veltari sem setur vir a bretti.

107



