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Resumen

Internet ha catapultado la transformacion de las herramientas lexicogréaficas y esta
evolucion no ha hecho més que empezar. La clave de los avances futuros en este campo
puede girar en torno a cuatro conceptos primordiales: la lexicografia colaborativa, el acceso
a toda la informacién relevante desde una misma interfaz de bdsqueda, un mayor
aprovechamiento del medio electrénico y una nueva nocion de negocio, basada en la oferta
de servicios gratuitos en internet.

En este trabajo se lleva a cabo una investigacion sobre los Gltimos adelantos
tedricos en el campo de la lexicografia electronica, se realiza un breve recorrido por los
diccionarios en linea que presentan las funcionalidades mas novedosas —con especial
detenimiento en los diccionarios en linea PONS— y se echa una mirada al futuro de las
herramientas de busqueda en internet para barajar la posibilidad de crear una herramienta
de busqueda universal que provea acceso a una multitud de fuentes de informacién

lexicogréficas y no lexicograficas de forma gratuita y desde una misma interfaz.

Abstract

The Internet has launched the transformation of lexicographic tools and such evolution has
only just started. The key to future progress in this field may hinge upon four essential
concepts — collaborative lexicography, access to all relevant information from one single
search interface, better exploitation of the electronic medium and a new notion of business
based on free online services.

In this thesis, research is carried out concerning the latest theoretical developments in
the field of e-lexicography; a brief tour is taken upon those online dictionaries including the
most novel functionalities, with special attention given to PONS’ online dictionaries; and a
look ahead is taken on the future of online search tools in order to consider the creation of a
universal search tool to grant free access to a wide range of lexicographic and non-

lexicographic sources of information from the same interface.
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Introduccion

Mucho han evolucionado los diccionarios desde su origen hasta nuestros dias. Si
bien el papel y la imprenta marcaron un antes y un después en la produccion, el uso y los
destinatarios de diccionarios, la informatizacion e internet han supuesto un salto, como
minimo, semejante. Por un lado, el lexicografo ha pasado de usar su intuicion y los pocos
recursos disponibles a contar con enormes corpus de los que extraer la informacion
necesaria con la ayuda de herramientas informaticas especificamente disefiadas para tal fin;
por otro lado, se pasé de grabar o escribir a mano uno por uno cada ejemplar a producir
grandes tiradas en la imprenta y, en los Gltimos tiempos, han proliferado en internet las
obras lexicogréficas gratuitas, disponibles para toda la comunidad de internautas.
Realmente la electronica e internet han revolucionado el proceso de elaboracion y de
consulta y los cambios han sido drasticos a favor tanto de lexicografos como de usuarios.
Como sefialan Sanchez y Cantos, tal evolucion ha afectado también a la calidad de los

contenidos:

[M]odern paper dictionaries have, as a whole, come a long way from the paper
dictionaries of the beginning of the sixteenth century in terms of quality of presentation,
the number of words defined, the explanatory power of the definitions and so on.
(Sanchez y Cantos, 2011: 253)

Este largo camino de perfeccionamiento no ha hecho mas que empezar en el caso
de los diccionarios electrénicos. Segin los mismos autores: «The real potential of e-
dictionaries is still unexploited and undefined» (Sanchez y Cantos, 2011: 255). En este

sentido, coincidimos también con de Schryver y Koplenig:

In contrast to the long tradition of printed dictionaries, online dictionaries are a very
recent phenomenon in lexicography. In addition to the classical criteria of reference books
(such as reliability of content), online dictionaries have unique and innovative features
resulting from the possibilities of the electronic medium, e.g. multimedia applications or a

user interface that is customizable (de Schryver, 2003). (Koplenig, 2011: 147)

Las publicaciones recientes en el campo de la lexicografia electrénica apuntan sus
investigaciones en distintas direcciones; destacan campos como el desarrollo de
herramientas de software especificas para mejorar y facilitar la labor lexicografica (ver
Spohr, 2011; Nielsen y Almind, 2011, y Rundell, 2012) y la automatizacion de la
extraccion de datos relevantes desde corpus cada vez méas extensos (ver Kosem, Husak y

McCarthy, 2011; Hanks, 2012, y Kigarriff y Kosem, 2012); el perfeccionamiento de las



herramientas de busqueda en términos de practicidad, sencillez, interactividad y comodidad
de uso de la interfaz de los diccionarios electronicos (ver Verlinde, 2011); el potencial de
personalizacion de los diccionarios en linea, tanto en la interfaz como en la presentacion y
el filtrado de los resultados (ver de Schryver, 2009; Bergenholtz, 2011; Bothma, 2011,
Spohr, 2011, y Tarp, 2011); el empleo de material multimedia (de Schryver, 2003); la
viabilidad de nuevos conceptos de negocio donde los diccionarios se ofrecen gratuitamente
en internet (ver McKean, 2007); o la democratizacion lexicografica al permitirse que los
usuarios tomen un papel activo en la produccion lexicografica (ver Meijssen, 2009;
Fuertes-Oliveira, 2009; Dung, 2009; Fuertes-Oliveira y Bergenholtz, 2011, y Meyer y
Gurevych, 2012).

Ante la inmensa variedad de diccionarios disponibles en internet, ya no basta con
que un diccionario sea gratuito, sino que debe adaptarse a las expectativas de sus
consumidores potenciales, midiendo no solo sus caracteristicas grupales, sino también las
individuales. Segun Spohr hay que aprovechar las posibilidades de adaptabilidad al usuario
que brinda el medio electrénico:

[Wi]hat is needed is not only a lexicographical tool that is capable of dealing with types of
users and situations, but one that provides the necessary mechanisms for individualization
of dictionary content — in terms of customizing the views that an individual user is given
on the lexicographic data. (Spohr, 2011: 103)

Kosem incide también en la necesidad de investigar como aumentar la facilidad de

uso de los diccionarios en linea:

It is now often expected that dictionaries are free, offer quick access to all the types of
information in them, contain every single word in existence, and include other types of
features, e.g. grammar, games, blogs and forums. The question is thus no longer about
electronic format competing with the paper format, but more about how to utilize the
many advantages of electronic medium to make dictionaries as user friendly as possible.
(Kosem, 2011: iv)

Asi es, los usuarios esperan poder acceder a toda la informacidn que necesitan de
forma sencilla y desde la misma herramienta de busqueda en un momento en el que muchas
de las ventajas del medio electronico y de internet estan ain por explotar y, probablemente,
por descubrir. Y quiza la mayor primacia de internet sea su potencialidad para el trabajo
colaborativo, con la ventaja del ndmero ingente de internautas que son, a Su vez,
consumidores de recursos linguisticos, y la predisposicion de un amplio segmento de ellos

a participar activamente, lo que se deriva de un afdn de compartir que esta determinando



las tendencias mas fuertes en internet en los ultimos afos, fendmeno bautizado por Gouws

como «la wiki era»:

[T]he information era in which we live, the wiki era (see Gouws, 2009), has also
witnessed the emergence of a need not only for downloading but also for uploading. [...]
Uploading offers lexicographers the opportunity to enhance a spirit of lexicographic
democratization. [...] We are living in the age of uploading, and lexicographers will do
well to participate by not only creating opportunities for users to upload suggestions that
might be helpful to the lexicographer, but also by uploading data themselves onto

different sources of reference. (Gouws, 2011: 28-29)

La prueba de ello se ha hecho patente con el éxito de iniciativas colaborativas y

gratuitas como Wikipedia, la primera obra lexicografica de la historia en igualar (o

sobrepasar) en extension a la enciclopedia Yongle, terminada en 1408 (Tarp, 2012: 113).

Partiendo de ahi y centrdndome exclusivamente en obras lexicogréficas

disponibles gratuitamente en internet (a partir de aqui: «diccionarios en linea»), con la

presente memoria final del master universitario MultiELE pretendo:

1.

Llevar a cabo una investigacion sobre los Gltimos adelantos teéricos en el campo
de la lexicografia electrénica (ver el capitulo 1 — Estado de la cuestion).

Hacer un breve recorrido por los diccionarios en linea que presentan las
caracteristicas y funcionalidades mas novedosas (ver el capitulo 2 — Los
diccionarios més vanguardistas).

Realizar un analisis del portal PONS.eu, que constituye, a mi entender, una de las
iniciativas mas novedosas y una exitosa apuesta por la lexicografia colaborativa,
avalada por la prestigiosa editorial alemana PONS / Klett, y presentar una serie de
sugerencias de mejora (ver el capitulo 3 — El portal PONS.eu).

Echar una mirada al futuro de las herramientas de busqueda en internet y
considerar la posibilidad de crear una herramienta de busqueda universal que
provea acceso a una multitud de fuentes de informacion lexicograficas y no
lexicogréaficas desde una misma interfaz (ver el capitulo 4 — Una herramienta de
badsqueda universal).

Considerar la posibilidad de crear dicha herramienta de busqueda universal desde
el portal PONS.eu (ver el capitulo 5 — ¢ Busqueda universal desde PONS.eu?).
Exponer las conclusiones alcanzadas durante la elaboracion de la presente
memoria final de méster y plantear la continuacion de las lineas de investigacion

abiertas (ver el capitulo 6 — Palabras finales).

10



Cabe sefialar que, como integrante del equipo de redaccion de PONS.eu, dispongo
de acceso a informacion detallada acerca del portal, por este mismo motivo, las
consideraciones tratadas en los capitulos 3 y 5 me interesan personal y profesionalmente y
confio en que puedan gozar de una proyeccion de futuro.

De forma complementaria a mi labor lexicografica, como estudiante del master
MultiELE y como profesora de espafiol como lengua extranjera, quiero sumarme a la
opinién de Bergenholtz, Nielsen y Tarp, quienes mantienen que los diccionarios en linea
«have the potential of being turned into powerful language teaching or learning tools»
(Bergenholtz, Nielsen y Tarp, 2009: 13) y explorar simultdneamente con esta memoria
final de master las posibilidades que brindan diferentes herramientas lexicogréaficas

disponibles de forma gratuita en la web para la ensefianza-aprendizaje de idiomas.

11



1 — Estado de la cuestion

En este capitulo introduzco un resumen sobre el estado actual de la lexicografia
electrénica y defino brevemente algunos términos clave que iré desarrollando a lo largo del
presente trabajo en los capitulos correspondientes.

1.1 — La lexicografia electrdnica: éxitos y asignaturas pendientes

Aunque solo en los ultimos afios la lexicografia electronica ha pasado a
considerarse como una disciplina independiente (Granger, 2012: 1), muchos especialistas
se han interesado por tan prometedor tema y a lo largo de las Gltimas tres décadas se han
publicado numerosos articulos y estudios al respecto.

En un principio los autores se mostraban entusiasmados por las ventajas y el
potencial del nuevo medio y fantaseaban sobre sus aplicaciones y las posibles lineas de
desarrollo. De Schryver recoge de forma exhaustiva los suefios de aquellos visionarios del
siglo pasado en su articulo de 2003 Lexicographers’ Dreams In The Electronic-Dictionary
Age. No obstante, segun pasan los afios, se hace patente la gran decepcidn que ha supuesto
que muchos de estos proyectos no hayan llegado a materializarse o se hayan plasmado solo
de forma parcial. EI mismo autor mostraria su desencanto afios mas tarde (de Schryver,
2010: 585-586). Por su parte, Prinsloo recoge un breve inventario de chascos y lexicografos
decepcionados, a los que él mismo se suma (Prinsloo, 2012: 119-120).

Personalmente, me adhiero a la opinion de que el aprovechamiento que los
diccionarios actuales hacen del medio electrénico e internet es insuficiente y que su
progreso esta resultando mucho mas lento de lo esperado, pero a la vez me mantengo
optimista y me sumo al grupo de los lexicdgrafos sofiadores con la conviccion de que esta
nueva disciplina va a seguir avanzando, terminara por cumplir las aspiraciones que de
momento de hallan frustradas y, ademas, traerd consigo muchas sorpresas que ni los mas
visionarios sospechan en el momento actual. Por ejemplo, dos de las mayores sorpresas
hasta el momento han sido la oferta de diccionarios gratuitos como nuevo —y viable—
modelo de negocio basado en la publicidad web y el éxito de la lexicografia colaborativa,
que ha dado frutos de mastodontica envergadura.

Otros avances eran mas esperados. Granger resume las innovaciones mas
significativas alcanzadas hasta el momento, a saber: «(1) corpus integration; (2) more and
better data; (3) efficiency of access; (4) customisation; (5) hybridisation; and (6) user
input» (Granger, 2012: 2). Kubler y Pecman enumeran también las ventajas que, a su

entender, constituyen los diccionarios electronicos, basandose en Fontenelle 1994,

12



Meynard 1997, L’Homme y Meynard 1998, Cartier 2000, L’Homme et al. 2003 y Pecman
2008: «easier and quicker access to data, multiple data queries, multilingual managing
solutions, unlimited storage capacities, the reusability of data and, in general, richer
information content» (Kubler y Pecman 2012: 189). A esta serie de innovaciones y ventajas
me gustaria afiadir la posibilidad de actualizacion constante frente a la actualizacion ciclica
o nula de los diccionarios impresos. Bergenholtz se muestra categoérico al respecto: «A
printed dictionary is already obsolete the moment it is published» (Bergenholtz, 2011: 52).
Evidentemente, un diccionario en linea también queda rapidamente obsoleto si no se
actualiza de forma constante. A este respecto, Abel apuesta por la lexicografia colaborativa
y, a la ampliacion, diversificacion y actualizacién constante de los datos, le suma la ventaja
de contar con retroalimentacion continua, a partir de la cual se puede mejorar el acceso, la
navegabilidad, el formato y, en general, la interfaz y el funcionamiento de los diccionarios

en linea:

Accepting user-generated content means reverting to a democrating editorial process and
an open critical review of the product. It represents, in fact, an essential source of

improvement and is therefore well worth considering. (Abel, 2012: 99)

1.2 — Internet, lexicografia gratuita y diccionarios virtuales

En el siglo pasado habria sido impensable que los diccionarios se repartieran de
forma gratuita y universal. Hoy en dia son incontables las obras lexicograficas que
podemos encontrar gratis —legalmente— en internet. Pocas son las grandes editoriales del
sector que no exponen sus productos estrella en su portal web a disposicion del publico
global. Abel explica por qué vale la pena ofrecer servicios lexicograficos en la red de forma

gratuita con las siguientes palabras:

Free dictionary websites, which undoubtedly have a great attraction power, must be
indexed and optimized for search engines. This can enhance the visibility of a product.
[...] This may establish the brand of free dictionary websites and enhance the upsales

potential for other products. (Abel, 2012: 99)

De hecho, muchos diccionarios actuales existen solamente en version electronica,
como es el caso de Islex (www.islex.hi.is) o Word Magic (www.wordmagicsoft.com/
dictionary/tools/index.php), por citar apenas dos ejemplos. Es mas, hay diccionarios que
solo existen de forma virtual, como Visual Thesaurus (www.visualthesaurus.com). Segun
de Schryver (2003: 163): «they “needn’t really be there anymore, meaning that they might
only exist at the time of access”, i.e. they are “virtual” (Atkins 1996: 15)». Bergenholtz y

Bergenholtz (2011: 228) exponen que «the dictionary is pure output and the database is

13



pure input» y afiaden que, hasta que el usuario efectia una busqueda que devuelve al
menos un resultado, «no actual dictionary exists». Nielsen y Almind explican como es

posible:

The macrostructure has been replaced by a ‘data presentation structure’ that is supported
technically by an output device which arranges the data retrieved from the database
according to type, and presents these data in a predetermined order depending on user
needs as identified by the type of help sought. (Nielsen y Almind, 2011: 147)

Adicionalmente, los mismos autores introducen una nueva definicion de

diccionario, que consideran mas cercano al concepto de buscador que al de base de datos:

The database is not the dictionary, but a repository of structured data and online
dictionaries are in effect search engines that search for structured data in databases,
retrieve the relevant data, and present them to users in predetermined ways. (Nielsen y
Almind, 2011: 166)

1.3 — La lexicografia colaborativa y la Web 2.0

Un concepto previo al de lexicografia colaborativa fue el de retroalimentacion
simultanea, desarrollado en 2000 por de Schryver y Prinsloo con el articulo The Concept of
"Simultaneous Feedback™: Towards a New Methodology for Compiling Dictionaries, en el
cual proponian un modelo de trabajo que permitiera a los usuarios proporcionar
retroalimentacion a los lexicografos durante la produccién del diccionario, de forma previa
a su publicacion. El concepto posterior de lexicografia colaborativa es definido y explicado

por Meyer y Gurevych de forma magistral:

Collaborative lexicography is a fundamentally new paradigm for compiling lexicons.
Previously, lexicons have been the product of a small group of expert lexicographers
specializing in a particular field. In contrast, collaborative lexicography is a bottom-up
approach (Carr, 1997) which encourages lexicon readers to contribute to the writing of

lexicon entries. (Meyer y Gurevych, 2012: 259)

Segun estos autores, tal forma de colaboracion a gran escala entre una multitud de
lexicografos aficionados ha dado como fruto formidables recursos de excelente calidad.
Afirman que todo ello se hizo posible con el surgimiento de la Web 2.0, que definen como
«the transition from static web pages to dynamic, user-generated content on the World
Wide Web» (Meyer y Gurevych, 2012: 259). Prosiguen explicando que la comunidad de
autores-consumidores esta continuamente ampliando y actualizando el diccionario, lo que
se traduce en un incremento exponencial en la cobertura de léxico y de acepciones

distintas. Ademas, estas obras reflejan el uso real de la lengua en cada momento:
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Each contributor has a certain field of expertise. This broad diversity of authors fosters the
encoding of a vast amount of domain-specific knowledge. An important characteristic of
collaborative lexicography is that the large number of authors has the ability to express
the actual use of language in the spirit of Wittgenstein’s “meaning is use” rather than the
often criticized record of “how people ‘ought to’ use language” (Atkins and Rundell,

2008: 2) in expert-built lexicons. (Meyer y Gurevych, 2012: 259-260)

Prinsloo (2012: 143) afiade que este tipo de iniciativas colaborativas tiene un
enorme potencial en el caso de lenguas que cuentan con pocos recursos para la financiacion
de obras lexicograficas y que «[U]ser-generated content, provided that sound quality
assurance measures are in place, could speed up the compilation of EDs for lesser

resourced languages».

1.4 — La tecnologia wiki

Ward Cunningham invent6 el concepto de wiki en 1995 (www.c2.com/cgi/
wiki?WikiHistory) y, seis afilos mas tarde, la enciclopedia Nupedia adopt6 este formato
para convertirse en la wiki mas famosa y mas extensa de la historia: Wikipedia
(www.es.wikipedia.org/wiki/Historia_de Wikipedia). Meyer y Gurevych (2012: 260)
explican que una wiki es «a web application allowing simple editing of hyperlinked web
pages in a collaborative manner». Granger considera la invencion de la tecnologia wiki
como una verdadera revolucion en el campo de la lexicografia, cuyo destino ya no esta

exclusivamente en manos de unos pocos expertos en lexicografia:

[W]iki technology now allows any user to create or amend dictionary entries. As rightly
observed by Dutton (2011: 240), “[i]ncreasing numbers of people who would not describe
themselves as lexicographers and may not even know the word now contribute to online
dictionaries”. One of the main assets of collaborative lexicography, in addition to its sheer
manpower advantage, is its capacity to keep up with language change and lexical
innovation: “their very functionality allows them to stay up-to-date, literally cataloguing

the language as it is used every day” (Penta 2011). (Granger, 2002: 5)

Sin embargo, Granger ve en ello también alguna desventaja, como el riesgo de que

la calidad de la obra se vea afectada negativamente:

The downside, however, is that accuracy is no longer guaranteed and therefore, in the
eyes of some, user-generated dictionaries are “of little scientific value” unless
mechanisms for quality control are put in place (de Schryver 2003: 160). Not everybody

agrees, however. Penta (2011) insists that we are only beginning to see the potential of
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collaborative lexicography and that dictionary makers need to “plug into the collective”

for fear of “being written out of the future of lexicography”. (Granger, 2002: 5)

1.5 - La hibridizacion
Granger hace una observacion muy interesante con respecto a la evolucion de las

obras de referencia en el medio electrénico:

One of the most striking results of the electronic revolution in lexicography is that barriers
between the different types of language resources — dictionaries, encyclopedias, term
banks, lexical databases, vocabulary learning tools, writing aids, translation tools — are
breaking down. (Granger, 2012: 4)

Esta fusion se conoce como hibridizacion y se define como «combination of one
or more types of reference work in a single product» (Hartmann y James 1998: 69).

Rundell va més alla y hace la siguiente prediccion:

But what we will see in the near future is that the often-quoted division between
dictionaries, lexicons, encyclopedias, handbooks, manuals and so on, will be replaced by
different monofunctional tools for special user types with special needs. We think that
many of these tools can be used without having to pay for them. (Rundell, 2011: 16)

Efectivamente, la tendencia en internet es hacia las herramientas gratuitas y hacia
la economizacion de esfuerzo: los internautas quieren encontrar lo que buscan rapido, gratis
y desde una sola herramienta de busqueda, puesto que usar un buscador diferente para cada
tipo de consulta requiere conocer sus rutas de acceso, estar familiarizado con su interfaz y

con los contenidos que abarca.

1.6 — El acceso a los datos

La accesologia es la ciencia que estudia las busquedas de informacion en obras de
referencia en busca de correspondencias. «The concordance, ‘a collection of the
occurrences of a word-form, each in its textual environment’ (Sinclair 1991b: 32), is the
basic feature of corpus use, and is at the heart of lexicographic analysis» (Kilgarriff y
Kosem, 2012: 36).

Otro concepto clave es la usabilidad de la herramienta de busqueda, que se define
en la 1ISO 9241-110, publicada en 2006, como «the extent to which a product can be used
by specified users to achieve specified goals with effectiveness, efficiency, and satisfaction
in a specific context of use». En informatica, segun Heid (2011: 289), se entiende por
efectividad «the property of a given software to provide the right data and the right amount
of data to the user» y por eficiencia «the time to task completion typical of the use of a
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given piece of software». EI mismo autor afiade que, referido a los diccionarios, «efficiency
involves devices that guide the user quickly to relevant data, ideally with low complexity»
(Heid, 2011: 290). Para el campo de la lexicografia electrénica, Sanchez y Cantos afirman

lo siguiente:

So far, little research has been carried out regarding user-behaviour patterns when online
dictionaries are accessed (Bergenholtz, Nielsen & Tarp, 2009). It would be interesting to

analyze users’ search traces and use their search paths in order to model their potential

behaviour. (Sanchez y Cantos, 2011: 273)

Como sefiala Lew, los diccionarios electronicos tienen mejor funcionalidad de
acceso a los datos que los diccionarios impresos, pero este potencial no siempre esta bien
aprovechado (Lew 2011: 242) vy, si no estd bien disefiado el acceso a un diccionario en
linea, las busquedas pueden llegar a ser mas lentas y engorrosas que en papel (Lew 2011:
238). Una gran ventaja es que se pueden permitir maltiples rutas de acceso y que las
opciones de busqueda se pueden disefiar a medida para funciones especificamente
lexicogréaficas, de modo que el manejo de los diccionarios en linea multifuncionales sea
muy sencillo (Nielsen, 2013: 367). EI mismo autor prevé que en un futuro se puedan
efectuar busquedas no manuales, por ejemplo, introduciendo la busqueda por voz y
recibiendo del diccionario electronico una respuesta en forma de datos presentados
audiovisualmente, o incluso tridimensionalmente, en forma de hologramas (Nielsen, 2013:
368).

1.7 — La personalizacion y la presentacion de los datos

Brusilovsky (1996: 100) acufi6 el término de presentacion adaptativa y lo definid
como la capacidad de un sistema de ampliar u ocultar informacion en base a las
preferencias del usuario (Bothma, 2011: 88). Ocultarle informacién a un usuario en busca
de informacion es paraddjico y puede parecer contradictorio, pero hay motivos para ello:
hoy en dia disponemos de tanta informacion que aportar demasiados datos o presentarlos
de forma desestructurada puede llevar a lo que Tarp (2009: 27) ha denominado
«information death», un concepto directamente relacionado con los de «information

overload» y «termination of the search» comentados en la siguiente cita:

[Plolifunctional dictionaries [...] list as many item types and as much data as possible in
order to fulfil their diverse functions. The overwhelming amount of data presented [...]
makes it difficult or even impossible for the user to find the individual piece of
information sought. This often results in information overload or even termination of the
search. (Bergenholtz, 2011: 30-31)
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Otros problemas similares se producen cuando se entremezclan datos relevantes e
irrelevantes entre los resultados de una busqueda y cuando llegar hasta la informacion
precisa de muchos pasos previos porque la interfaz de busqueda es ineficaz:

When the dictionary user has a specific information need, all irrelevant items will only
complicate rapid access to the desired data and may even interfere with the interpretation
of the data found. Bergenholtz (2009) shows that long search times may lead to the user
aborting the search prematurely and to data that was available in the dictionary not being
found. (Bergenholtz y Bergenholtz, 2011: 191)

Bergenholtz y Bergenholtz (2011: 229) opinan que la solucidn puede estar en el
propio formato electrénico y en su potencial para la presentacion dindmica de datos y
proponen «presenting to the users only that set of data out of all data in each individual
entry which is relevant». Sin embargo, para dos bdsquedas con idénticos parametros, los
mismos datos pueden ser relevantes para una persona e irrelevantes para otra, en funcion de
sus necesidades especificas. De ahi la necesidad de crear diccionarios personalizables.
Gamper y Knapp (2002: 191-215) proponen dos formas de conseguirlo. La primera
consiste en hacer el contenido del diccionario adaptable, es decir, personalizable por el
usuario; la segunda forma es garantizar que el diccionario sea adaptativo y muestre
resultados personalizados automaticamente segun el perfil de cada usuario, lo cual puede
refinarse progresivamente gracias al analisis de las cookies y los logs de su historial; una
tercera via seria combinar las dos alternativas mencionadas (Bothma 2011: 86). Hasta la
fecha, no tengo conocimiento de ningun diccionario que aproveche las cookies y los logs de
los usuarios para adaptar sus articulos, aunque si de otras herramientas, como Google o

Facebook, aunque con finalidades publicitarias y comerciales.
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2 — Los diccionarios méas vanguardistas

Conviene mencionar que el presente analisis no pretende ser exhaustivo, dado que
en internet pueden encontrarse miles de obras lexicograficas gratuitas; constantemente se
modifican, amplian y actualizan y se lanzan obras nuevas, a la vez que otras dejan de estar
disponibles. Estudiarlas todas resultaria imposible, dada la inmensidad y efervescencia de
dicho fenomeno. En la misma direccion, Jackson (2013: 6) sefiala que es complicado
investigar los diccionarios en linea «because their content changes and is poorly
described».

Por otra parte, no me propongo hacer una valoracion del contenido de los
diccionarios (extension, calidad de los datos, nivel de actualizacion...), sino del
aprovechamiento que hacen del medio electrénico y de internet. Asi, este andlisis se centra
exclusivamente en aquellos diccionarios disponibles en internet de forma gratuita y que, a
mi entender, han introducido algin avance o han sido pioneros en incorporar alguna
caracteristica o funcionalidad novedosa. Puede llamar la atencion que en un estudio
dedicado a los diccionarios en linea se omitan ciertas obras que gozan de gran prestigio
internacional. Sin embargo, dada la falta de aprovechamiento que hacen de las ventajas del
medio electrénico y de internet, carecen por completo de interés para el presente estudio.
La mayoria de los diccionarios que se presentan son bilingties o0 monolingues de inglés, ya
que «[hJay pocos monolinglies de espafiol en formato electronico y en general no

aprovechan nada las nuevas tecnologias» (Sanchez y Cantos, 2011: 252).

2.1 — Multilingtismo / plurilingismo

Cabe explicar que, a lo largo de este trabajo, con «diccionarios multilinglies» en
realidad me refiero generalmente a conjuntos de diccionarios bilingles, puesto que ningdn
portal es verdaderamente multilinglie, con la importante excepcién de los proyectos
Wikipedia, Wiktionary y OmegaWiki. Estas obras son verdaderamente multilingtes (o, lo
que es lo mismo, plurilingles), dado que otorgan a todas las lenguas del mundo el mismo
nivel y evitan usar el inglés como lengua franca desde la que partan todas las traducciones,
lo cual iria en claro detrimento de las demas lenguas. Podrian considerarse también como
diccionarios monolinglies multiples. Wiktionary se estructura en 171 diccionarios
monolingues cuyos articulos enlazan entre si. Otra innovacion que ha introducido es la
inclusion de palabras extranjeras. Es decir, en Wikcionario —nombre que recibe la version
en espafiol— se pueden buscar palabras en otros idiomas y obtener articulos lexicograficos

en espafiol como el siguiente, disponible en www.es.wiktionary.org/wiki/blue#Locuciones:
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blue

« Pronunciacién: [ blu: ] (F)
Audio (EEUL) B o000 | MENG | farchive)
Audio (RUY| = o000 ol | MEND | carchive)

« Homofono: blew.
« Etimologia: del profogermanico *hléwaz, y este del protoindoeuropeo *bi¥eh;uos.

Adjetivo [editar]
1
Azul
s Ejemplos: (_)
« The sky is blue — El cielo es azul
« | travel in a blue car — Viajo en un coche azul

Sustantivo [editar]
2
Azul; el color azul
s Ejemplos: ()

s The blue in this pattern is nicer. — El azul de este disefio es mas lindo

Locuciones [editar]

e ONce in a blue moon: Muy de tarde en tarde, con muy poca frecuencia, de higos a brevas, de guindas a brevas
s out of the blue: Inesperadamente, de modo totalmente inesperado

llustracion 1 - Wikcionario con lemas en inglés

Tal vez en un futuro préximo veamos como las bases de datos que conforman los
diccionarios bilinglies de hoy se van alineando entre si hasta constituirse en verdaderos
diccionarios multilinglies que presenten palabras y expresiones a modo de tablas con una
columna para cada uno de los idiomas que el usuario haya marcado incluir en su busqueda.
Para alcanzar este objetivo, el principal obstaculo es que los diccionarios bilinglies no son
(y no deben ser) completamente bidireccionales. A este respecto es muy interesante el
proyecto OmegaWiki, que pretende centrar sus articulos lexicograficos no en las palabras,
sino en los conceptos —los cuales son mas universales, aunque no de forma absoluta—
organizados a partir de una base de datos relacional. La ventaja de usar una base de datos

relacional es doble, segun se explica en www.omegawiki.org/Meta: About:

For a computer, this means that the data is easy to retrieve, analyze and reuse. For a
human, it means that the pages showing definitions are not fixed in a given language, but
can be easily generated dynamically in any language. If you set the interface to French,
you see the definitions in French, but contribute to the same data as e.g. another

contributor having the interface in English.
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Un ejemplo de articulo en la version en espafiol de OmegaWiki es el siguiente,

disponible en www.omegawiki.org/Expression:elefante:

elefante
Otros idiomas: asturiano gallego italiano novial portugues vasco
(‘Idioma: espafiol )
Sustantivo

¥ elefante : Mamifero del orden de los Proboscidea, con una trompa y dos grandes colmillos de marfil que salen de la

¥ Anotaciones léxicas
Propiedad Valor
parte de oracién sustantivo
¥ Definicién

Idioma Texto

espafiol  Mamifero del orden de los Proboscidea, con una trompa y dos grandes colmilos de marfi que salen de la mandibula superior. Los elefantes son los mas grandes animales
terrestres que existen actualmente.

francés Mammifére de fordre des Proboscidea, il @ une trompe et deux grandes défenses en ivoire partant de la machoire supérieure. Les éléphants sont les plus grands animaux
terrestres existant actuellement

holandés Een zoogdier uit de orde Proboscidea met een slurf en twee ivoren slagtanden die uit de onderkaak komen. Olifanten zijn op het moment de grootste landdieren.

ingks A mammal of the order Probescidea, having a trunk, and twe large ivory tusks jutting from the upper jaw. Elephants are the largest land animals now existing.

italiane  Mammifero della famiglia dei proboscidati, con una proboscide & due grandi zanne d'avorio che sono unite alla mandibela superiore. Gli elefanti sono gli animali pid grandi Imagen de Commons.
esistenti attualmente sulla Terra.
ATA
8

SUeco Ett ddggdjur av ordningen Proboscidea som har snabel och tvd stora elfenbensbetar som sticker ut frdn dverkdken. Elefanter ar de stérsta nu levande landdjuren. ‘I
» Sinénimos y traducciones ""~
» Anotaciones semanticas X
» Clases

» Membresia de colecciones

» Relaciones entrantes

[lustracion 2 - Articulo en OmegaWiki

Adicionalmente, OmegaWiki estd desarrollando un diccionario infantil
multilingue para el proyecto OLPC, tal y como se puede consultar en www.omegawiki.org/
OLPC_Children%27s_Dictionary:

One Laptop Per Child [OLPC] is an initiative to mass-produce ultra-low-cost ($100),
durable laptops and to distribute them throughout the world to improve education for
millions of children. The laptops are a unique learning tool, created expressly for children

living in the world’s most remote environments.

Se trata también de un proyecto colaborativo para el cual toda persona interesada
en participar esta invitada a donar un poco de su tiempo. La contribucidn que se propone
consiste en mejorar las traducciones y definiciones de diez palabras del diccionario.

Probablemente en el futuro proximo veremos proliferar en internet las obras

lexicogréficas plurilingies.

2.2 — Errores ortograficos y retroalimentacion

Una de las grandes ventajas que aporta el medio electronico es la buscabilidad. Ya
no es necesario conocer el orden alfabético para poder buscar en un diccionario, ni saber
reconocer cual es el término exacto que constituye el lema de la entrada que nos interesa.
Se puede acceder al articulo correspondiente introduciendo, por ejemplo, un refran.
También se puede llegar hasta el lema correspondiente a partir de la introduccion de formas

no canonicas, como son formas verbales no infinitivas, formas de femenino o/y plural,
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formas declinadas, etc. Esta versatilidad es de gran ayuda para quienes tienen una
competencia baja en la lengua extranjera —y por tanto no son capaces de, por ejemplo,
reconocer una forma conjugada de un verbo, construir mentalmente un infinitivo hipotético
y buscarlo— y también para quienes carecen de experiencia en el uso de diccionarios —lo
cual es comun en paises con baja o nula tradicion lexicografica (Prinsloo 2012: 122)— y no
saben qué palabras constituyen lemas y cuales no. Actualmente, cualquier buen diccionario
electronico redirige desde las formas no canonicas hasta el lema correspondiente.

Por otra parte, me gustaria subrayar la tolerancia al error. Esta puede tratarse con
soluciones diferentes. Muchos diccionarios prescriptivos adoptan a su manera la tipica

expresion de Google «Quizas quiso decir: ...», como es el caso del DRAE:

La palabra camionno esta registrada en el Diccionario. La que se muestra a continuacion tiene
formas con una escritura cercana.

e camion.

Real Academia Ezpariola © Todos los derechos reservados

llustracién 3 - DRAE vy las faltas de ortografia

Otros redirigen directamente a la entrada correspondiente, como es el caso del
PONS. Cuantas mas redirecciones estén previstas para un diccionario, mayor sera su
tolerancia al error y, con ella, la buscabilidad de los articulos, especialmente en lenguas

que, como el espafiol o el inglés, se prestan a cometer muchos errores ortograficos.

camion n inglés~ | & | espafiol v o

espafiol » inglés = C = cam = camion

Traducciones de camion en el diccionario espafiol » inglés

camion SUST m AUTO i
camion lorry B8
camion truck B5
camién de la basura dustcart &5
camion de la basura garbage truck B2
camion volguefe dumper
camion volquete dump truck =5

llustracion 4 - PONS vy las faltas de ortografia
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Una tercera solucién es la adoptada por la version en inglés de Wiktionary, donde
se crean entradas para palabras que no existen, pero que constituyen faltas de ortografia

muy comunes:

analize

English [ediy

Verb [edit]
analize

1. Common misspelling of analyze.

Category: English misspellings

[ustracion 5 - Wiktionary y las faltas de ortografia (1)

Cuando se da el caso de que la palabra mal escrita coincide con la forma correcta

de otra palabra, se afiade como la Ultima acepcion:

Noun [edit]
asperges (uncountable)

1. A Christian rite in which the congregation is sprinkled with water.
2. The brush or instrument used in sprinkling holy water; an aspergill.
3. Common misspelling of Asperger's., a shortening of Asperger Syndrome

[lustracion 6 - Wiktionary y las faltas de ortografia (1)

En ocasiones, Wiktionary ofrece explicaciones bastante interesantes para los

errores ortograficos:
should of

English [edi]

Verb [edit]
should of

1. Common spelling (representing a mispronunciation) or misspelling, of should have or should've.

Category: English misspellings

llustracion 7 - Wiktionary y las faltas de ortografia (I11)

El mismo concepto se podria aplicar a la lexicografia didactica si se ofreciera
retroalimentacion sobre las reglas ortograficas aplicables, palabras de la misma familia,
trucos mnemotécnicos para recordar la forma correcta, etc. Pongamos un ejemplo: si

introduzco «crugir» en casi cualquier diccionario en linea, obtengo directamente la entrada
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correspondiente a «crujir» y, posiblemente, ni siquiera me dé cuenta de que se escribe con
jota y no con ge. Seria mucho mas adecuado que «crugir» redirigiera a «crujir» e incluyera
una nota en el encabezado del tipo: kKATENCION: Has introducido crugir. Efectivamente,
todos los verbos del espafiol que terminan en —gir se escriben con ge, con la Unica
excepcion de crujir, que se escribe con jota». Evidentemente, confeccionar este tipo de
retroalimentacion requiere tiempo y contar con un docente dentro del equipo de
lexicografos. Una posibilidad real seria aplicar esta idea en lexicografia colaborativa, de
modo gue una tarea en principio casi desmesurada pueda convertirse en la aportacion de un
grano de arena por parte de un gran nimero de colaboradores, entre los que se contarian

también profesores de idiomas.

2.3 — Contenido multimedia

Una de las ventajas mas evidentes de los diccionarios en linea es su potencial para
el empleo de material multimedia. Recordemos que el Gnico recurso multimedia que podian
incorporar los diccionarios impresos era el uso de imégenes, y que estas se usaban con gran
moderacion, debido a las insalvables restricciones espaciales. También podian adjuntar
material multimedia en un CD-ROM, pero esto perteneceria mas bien al campo de la
lexicografia electronica que al de la lexicografia impresa.

El estudio realizado en 2011 por Miiller-Spitzer, Koplenig y Topel demuestra que
los usuarios hacen una mejor valoracion y aprovechamiento de las nuevas caracteristicas
que incorporan los diccionarios electronicos si previamente se les facilita informacién
sobre tales caracteristicas. Tal vez esto no sea necesario si la interfaz es suficientemente
intuitiva. Una buena opcion es ofrecer aclaraciones y mensajes de ayuda al pasar el cursor

por encima de algun elemento, como puede ser el icono de un altavoz o un signo «+».

2.3.1 — Uso de audio
Me gustaria introducir este subapartado con el siguiente pasaje, donde se dan cita

la sabiduria oriental, el humor occidental y el progreso universal:

According to Chi, the Chinese have always held reference works in high esteem and have
regarded them as ‘teachers who cannot talk’ (1998: 565). Today, thanks to the electronic
medium, they too can finally talk. (De Schryver, 2003: 155)

Ya son muchos los diccionarios en linea que incorporan elementos multimedia
ademas de texto y se ha convertido en algo habitual poder escuchar el lema haciendo clic
en el icono correspondiente, que suele representar un altavoz. Algunos diccionarios en

linea han extendido esta funcion, como Interglot (www.interglot.com) y bab.la
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(www.bab.la), diccionarios multilinglies que permiten escuchar el lema y los equivalentes
(no asi los ejemplos de uso) y el LDOCE ONLINE, versiéon en linea del Longman
Dictionary of Contemporary English Updated Edition (www.ldoceonline. com), diccionario
monolingie que permite escuchar el lema y todos los ejemplos. Los diccionarios PONS
(www.pons.eu) permiten escuchar el lema, expresiones, frases hechas, ejemplos, refranes,
etc, asi como todas las traducciones. Para algunos idiomas, es posible seleccionar de entre
varios dialectos, como, por ejemplo, el inglés britdnico o el portugués de Brasil.
Actualmente se estd trabajando para ampliar la oferta de variedades dialectales

reproducibles en los diccionarios PONS.

Interglot

SLION 0OICH

. —L_TT=F"

1. el peligro 4 (in=: 1d2)
+ the danger 43 ; the insecurity <3
B danger 43 < [the ~]
g insecurity <3 « [the ~]

2. el peligro4 ( 3za dd; “d ; a2 ; go 43 )
v the threat =3
g threat <3 « [the ~]

3. el peligro (2menaza iy)
» the danger =3 ; the trouble =23

o danger =2 « [the ~]

o trouble &3 « [the ~]

4. el peligro ¢
+ the precariousness 43 ; the perilousness <2
8 precariousness 43 « [the ~]
a perilousness <3 « [the ~]

llustracion 8 - Audio en Interglot
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it Longman

=y Dictionary of Contemporary English

.d widgets - Share the LDOCE m

grammar noun HE BE
i | Menu

| Explore our topic dictionary
Advertising and Marketing

 Reac o Grammar Computers
gram-mar Clothes Daily Life
1 [uncountable] the rules by which words change their forms and Finance Food
are combined info sentences, or the study or use of these Grammar mess ans
r”'z'_::e s . r Disability 1 s
ck your ing and grammar.
H:em;;:afsgfpﬁg_qmmgmr School Sport

2 [countable] a particular description of grammar or a bock fecnoteay

that describes grammar rules: Browse the dictionary

A dictionary lists the words, a grammar states the rules.
Grail noun

arain noun
arainy adjective

llustracién 9 - Audio en Longman

En cuanto a los diccionarios en linea monolingties de espafiol, el tnico que incluye
ficheros de audio es Wikcionario (www.es.wiktionary.org/wiki/Wikcionario:Portada) y lo
hace en el lema, aunque de forma muy desigual, puesto que solo hay ficheros disponibles
cuando algun colaborador los ha subido, de modo que hay entradas sin audio, entradas con
un fichero de audio y entradas que ofrecen varias grabaciones de audio para el mismo lema
con variedades diatopicas diferentes. Se trata de un proyecto colaborativo en continua
construccién, por lo que solo es cuestion de tiempo que los articulos lexicograficos se

vayan completando.

blue

« Pronunciacién: [ blu: ] (af)
Audio (EEUU) P 000 ol | MEND | rarchive)
Audio (RU) P o000 oflll| MENO | (archivo)

« Homofono: blew.
« Etimologia: del profogermanico *bléwaz, y este del protoindoeuropeo *bieh;uos.

lustracion 10 - Audio en Wikcionario

Un problema constante para los diccionarios en linea con ficheros de audio es que
no hay un estandar en los navegadores de internet ni en las herramientas de reproduccion
de audio que estos incorporan, con lo cual siempre hay casos en los que este recurso no
funciona. A esto hay que sumar las innumerables versiones de los navegadores y de las
herramientas de reproduccion, puesto que no todos los internautas actualizan su software
con la misma regularidad. Por otra parte, los ficheros de audio pueden tener formatos muy
diferentes y pueden estar alojados en servidores externos, o bien generarse con voz

artificial en el momento de efectuarse la consulta. En el caso de Wikcionario, los ficheros
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son grabados y subidos por los colaboradores y se alojan en Wikimedia en el formato
contenedor libre OGG.

Existe una cierta controversia sobre si la transcripcion fonética sigue siendo
necesaria cuando la palabra o expresion puede escucharse directamente. Este tema se
tratard en mayor profundidad en el subapartado 3.1.2.1 — Transcripcion fonética. Veamos
un ejemplo real procedente del diccionario de pronunciacion Howjsay (www.

howjsay.com):

howjsay . com

A free online Talking Dictionary of English Pronunciation

Submit || Browse

* New entries * iPhone * Android

When your entry appears in pink, mouse over to hear it pronounced.
Create lizts of up to 15 entries like this: catycartycut;caught etc.

There are currently 169243 entries in the dictionary.

llustracion 11 - Howjsay

Entre las notas de uso del diccionario disponibles en www.howjsay.com/
notes.html, podemos encontrar la siguiente informacion, que sugiere que sigue existiendo
un sector de consumidores de productos lexicograficos que utiliza las transcripciones

fonéticas como apoyo o complemento de los archivos de audio:

No phonetic transcriptions are provided in this dictionary, for two reasons: firstly, the
public seldom uses them and when it does so is often misled by them; secondly, any
transcription will always be an inferior imitation of the original sounds. Transcriptions
were necessary in the age of the book, because books cannot speak. [Addendum May 30,

2007: we nevertheless developed our own phonetic alphabet for annotation purposes,

designed for speed, conciseness and flexibility using a standard computer keyboard].
[October 14, 2009: You can nevertheless see a phonetic transcription for the commoner

entries by clicking on the “define your entry here” link].

Recientemente se han desarrollado para teléfonos moviles inteligentes algunos
traductores automaticos que funcionan con reconocimiento de voz, de forma que el audio
puede ser a la vez medio de entrada y medio de salida de datos. Un ejemplo de ello es la

app para teléfono movil Tour Translator (méas informacién sobre traductores orales en el
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http://www.fonetiks.org/ipa.html

apartado 2.4 — Innovaciones en cuanto al acceso). Si bien aln son necesarias ciertas
mejoras técnicas, este tipo de software podria llegar a sustituir parcialmente a los
diccionarios y traductores automaticos de hoy en dia dentro de muy poco tiempo.

2.3.2 — Uso de imagenes
Otro ejemplo de incorporacion de contenido multimedia es el uso de imégenes
para representar el lema o para apoyar visualmente la definicion y demas informacion.

Algunos diccionarios que incluyen imagenes son Wiktionary y Longman.

23t Longman

=y Dictionary of Contemporary English

3 Widgeks ~Share the LDOCE [ 31 ]

umbrella noun

Sdaitising and Matkeling
R e Computers

Clothes oaiy Lie
Finance Food
G ramimar iness and

Disability Law

Explore our topic dictionary

um-brel-la [countable]

1 an object that you use to protect yourself
againet rain or hot sun. It consists of a
cireular folding frame covered in cloth

[+ parasol]:

It started fo rain, so Tricia stopped to put up her SChOOI Sport
umbrella. Technology

I spent the day on the beach, lying under a beach -
mbrell, escing.

um interjection
umami adjective
umber noun

2 umbrella organization/group/agency etc an organization
that includes many smaller groups

llustracion 12 - Imagen en Longman

Ciertos diccionarios extraen imagenes de forma automatizada desde algln banco
de imagenes gratuito, como es el caso de Wordnik, que extrae quince fotos desde Flickr
bajo una licencia Creative Commons. El inconveniente es que, dado que se extraen
automaticamente a partir del titulo y las etiquetas que contienen, a menudo son poco
representativas del concepto que se pretende documentar y, en ocasiones, ni siquiera

guardan relacion. Veamos las primeras ocho imagenes que aparecen para umbrella:

Visuals

P

o
Loy ey S

[lustracion 13 - Imagenes en Wordnik
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Los diccionarios visuales constituyen una tipologia aparte. Pueden ser de gran
utilidad en clase, aunque su contenido suele limitarse a una seleccién de temas
generalmente bastante reducida. El siguiente ejemplo se ha extraido del Diccionario Visual

de Ikonet (www.ikonet.com):

crderV " bomba’ volcdnica
cioud of volcanc ash
w ::ﬂ usa02H & cendres’ voliani tord

bombef volcanique

estrato™ de tava’

Layet
e COuchef 82 ves”

chimenea’ pincipal
-+« M2iN verd
cheminde*

- chimenea’ latecal
$ide vent
chneY adventit

T estratoV s osnizasf

ash layer
~  couchs’ do coadres”

- cémara’ g2 magmaV
mapTa chamber
téservoirV magmatigas

Hidn-capa¥
sl
sillv

llustracion 14 - Diccionario Visual de Ikonet

Aungue son muy pocos los diccionarios que aprovechan esta caracteristica, las
imagenes pueden servir también como medio de desambiguacion y como guia para
encontrar mas rapido la acepcidn que nos interesa. El siguiente ejemplo se ha extraido del

diccionario PONS (www.pons.eu):
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Pflas-ter <-5, -> ['pflaste] SUEST ni ~ 0D
1. Pflaster MED:
Plaster plaster 55
Pflaster Band-Aid = =g
2. Pflaster Ba.1:
Paster (mit Kopfsteinplastan) cobbles o
Pflaster (glatt) paved surface
Wendungen:
gin gefahriches [oder heiles] Pllaster fsmn a dangerous place
zit teuras Pflaster fam an expensive town [oder areal

llustracién 15 - PONS: desambiguacion por medio de imagenes

Un nuevo concepto de diccionario visual ha surgido tomando como inspiracion a
WordNet (www.wordnet.princeton.edu), una base de datos léxica donde los términos se
relacionan segun las relaciones conceptuales, semanticas y léxicas que guardan entre si.
Asi, este nuevo tipo de diccionario representa visualmente la red conceptual del término

que busquemos. Veamos algunos ejemplos de ello:

is a kind of

.- -
is an instance of
is 3 member of

is a part of

Isa SUESK&HCE of

- .. -
is similar to

:

pertains to
participle
attribute

i

opposes

A E----
verb-group
entails

- - (]
also see

itch

|

|

Causes

derivation

. noLns
) verbs

adjectives

W adverbs

shasion
!oDnc domain
| -

region damain e f
sage domain

is @ word for .

llustracion 16 - Red conceptual en Visuwords

El ejemplo anterior proviene de Visuwords (www.visuwords.com) y el ejemplo
siguiente proviene de Visual Thesaurus (www.visualthesaurus.com). Otro diccionario

parecido es Snappy Words (www.snappywords.com).
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FORWARD bh itch LOOK IT UP EoiT | B FRINT | =@ sHARE
WORD SUGGESTIONS (50} : VORD LIS | ~ SETTINGS

a contagious skin infection
caused by the itch mite;
characterized by persistent

itching and skin irritation E
urge scratch
g a strong restless desire

rub an irritating cutaneous
sensation that produces a

ache ® NG orem

® . scabies
smart ° itch <
hurt *

@ Q i S M O OFF O
Spoi

scrape or rub as if to relieve
itchiness itching
itching have or perceive an itch

m

cause to perceive an itch

have a strong desire or urge to
do something -

i ADVERBS . o

llustracion 17 - Red conceptual en Visual Thesaurus

2.3.3 — Uso de videos y animaciones
En el momento actual, los diccionarios en linea no aprovechan este recurso, con la
clara excepcion de los diccionarios en linea de lenguas de signos, que lo han convertido en

su dispositivo de salida de datos.

blsqueda avanzada | por orden alfabético | por tema | por tipo | alfabeto dactilologico palabras e LSE - Lengua de Signos Espaﬁola
°J sematos.eu > diccionario Ise > palabra palabra [ snare N

Otros resultados para
"palabra”

palabra sobreesdrujula
palabra llana

palabra esdrdjula
palabra aguda

En los mismos temas
% Meter en mi cesta Escribir o leer

palabra llana ~ de palabras m comentarios

palabra esdrujula .

palabra aguda ) S

palabra sobreesdriijula Tema: linguistica

parametro formativo [lengua

de signos] Insertar este video en vuestra pagina web:
participiofs <div><objectwidth="400

parasintesis

ortografia

orientacion [lengua de _+| Lista de palabras

signos]

En orden alfabético 3 COMPARTIR w® 0 27

-
Pais Vasco

paisaje

paises escandinavos

llustracion 18 - Sématos

La interfaz del diccionario Sématos (www.sematos.eu) (ver la ilustracion anterior)
esta disponible en espafiol, inglés, francés y catalan y reproduce signos en lengua de signos
espafiola (LSE), lengua de signos francesa (LSF), lengua de signos internacional (ISL) y
lengua de signos catalana (LSC). Por su parte, el diccionario Spread The Sign

(www.spreadthesign.com) esta disponible en un gran ndmero de idiomas y reproduce el
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signo en casi cualquier lengua de signos al hacer clic sobre la bandera que lo identifica. En

la ilustracion siguiente se muestra el video que aparece al hacer clic en la bandera de Brasil.

Change language |z|

SPREAD
THE
SIGN
Inicio Sobre nosotros Alfabeto Updqted app o
a e e 'l "'5 "P‘id &rAn;mu
B - A R =
X
hola =EEmEOUE @S - E &(
iim™=Ill =" _ = FREE!
Now ASL
and more...

llustracion 19 - Spread The Sign

Actualmente, el video solo funciona como dispositivo de salida, aunque
idealmente deberia servir también como dispositivo de entrada de datos para que los
usuarios signantes pudieran buscar palabras —o signos en otras lenguas— a partir de la
introduccién de uno o varios signos. Ya existen, sin embargo, diccionarios donde la
introduccién de datos se realiza por medio de la camara, como es el caso de Word Lens,
que capta texto en un idioma y, dentro de la pantalla del maévil, lo muestra en la lengua
meta seleccionada. Aunque la calidad de las traducciones no es muy alta, es probable que

los resultados para este tipo de tecnologia mejoren rapidamente.

M

BIENVENIDO
AL FUTURO

lustracion 20 - Word Lens
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2.4 — Innovaciones en cuanto al acceso
Una de las ventajas més obvias del medio electronico es su versatilidad para
acceder a los datos. De Schryver expresa hasta qué punto incide este factor en la calidad de

un diccionario con las siguientes palabras:

No matter how outstanding the contents of a dictionary, if the contents one needs at a
particular point in time cannot be accessed in a quick and straightforward way, the
dictionary de facto fails to be a good dictionary. (De Schryver, 2003: 173)

Sin embargo, casi todos los autores relevantes en este campo coinciden en que, en
general, se saca poco provecho de las posibilidades del medio electrénico a este respecto,
lo que Tarp (2009a: 21) atribuye a una falta de «real visions and fantasy in the conception
of electronic dictionaries, which are more or less produced as exact copies of their printed
counterparts». También es poco alentadora la escasa utilizacion que hace la mayoria de los
usuarios de las caracteristicas novedosas que incorporan algunos diccionarios mas audaces.
Esto se debe probablemente al desconocimiento o a la falta de costumbre. El estudio
realizado en 2011 por Muller-Spitzer, Koplenig y Topel apunta en esta direcciéon al
demostrar que los usuarios hacen una mejor valoracion y aprovechamiento de las nuevas
caracteristicas que incorporan los diccionarios electronicos si previamente se les facilita
informacion sobre tales caracteristicas. Tal vez esto no sea necesario si la interfaz es
suficientemente intuitiva. Una buena opcion es ofrecer aclaraciones y mensajes de ayuda al
pasar el cursor por encima de los nuevos elementos.

Por otra parte, conviene también que estudiantes y docentes se percaten de las
aplicaciones que esto puede tener para el aprendizaje y la ensefianza de lenguas, como

apunta Tasovac refiriéndose a WordNet:

Yet its innovative conceptual architecture has not been widely accepted in pedagogical
lexicography or elLearning—two scholarly areas that could greatly benefit from
WordNet’s quest to map out human lexical knowledge. (Tasovac, 2012: 237-238)

En muchos casos, el acceso se ha mejorado sustancialmente con respecto a los
diccionarios impresos, aunque no de manera Optima. Como puede observarse en la
siguiente ilustracion, el English Pronouncing Dictionary (www.seas3.elte.hu/epd/index.pl)
ofrece un sinfin de variables para definir la busqueda; no obstante, a simple vista resulta tan

desbordante como confuso.
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SEEIING FREQUENCY [[] 1GNORE STRESSMARKS
TRANSCRIPTION [ negar ® [ sop 500

D ;\-erige

[ P

search

GRAMMAR @ (3 circles: include/cancel/exclude words of this category)

) verh (I} 2 0 nam ([E-IN1) ) adjective (O} ) efimice zgicle (B
VL) amereslews verb (G P common noun ([E-M]) ! no o~z or ~ut foem (DA) VL) indefinite srdcle (S}
) ) wransitive werh (H) ! count noum (K DL e, e [OB)

O ) ineramsitive vech I 00 uncount neun (L) Rp— (OC) = &' preposicien (o
D ':'b:urbtr.mﬂint—ver'b!]". D © both Cand U noun (M) B ® ~igr, ~yigst (OD) ' prefix (U)
i 2 ) proper neun (N} O O irmegular (OF) 2 ol GERd (i
| D) w5, ~ing, ~ed [.0) ! ) interjection (W)
) © e, ~ing, ~ed [.1) D © (g D © only predicasively (Op) B ® pardcle (X}
| O s, ~eing, ~d [2) ) B es (1) ) anly stibutively (Oc) D D) abbrevistion [¥)
) & ~wrigs, ~ying, ~wied [.3) P e (L8] = comparative (Or) D © abbrer 2 N (Y}
D © - ~CCing. ~CCed [ 4 D © -z (9 ) supeslative (03 D O abbeer pl N (¥}
) @ iregular  35) ) D) no plueal [ @) ) @ %~ (09 | ) abbrer both sg & pl (¥])
_ _ _ D @) abbeer Unam )
) © 20p pees (9 ) © ang (3 ! advesh [P) D D abbeer ade (V3
- ! pres participle [b) — ! plur (3} - ! adv [not interr or relat) [Pu) = | ! shbwer prop N [¥=)
) past ense () ! 1) pl behures like 25 (k) _) 1) inerrogative adverh (Pr) | sbbeer other (Y-
D © past participle [.d) - D @ © relative adverh (Por) B ® oo ﬂmﬂi‘zl
O 0 oher [} ! forenames o people N ) ) ) adverbial pardicle (B+) )

! countlrhes, states (Nm)

I — of pron with V (G4 000 gowems and cities [Nn}
! D) cnrem of Vowith *noc” (Ggp 'O D) ') odher (No)

: ! other coneracton [Gh

) ! pronoun Q)
! 1) prom (not ineer ar relar) (Qx)

— . [t
' inerrogative pron (Chy)

D @ celasive pransun ()

llustracién 21 - English Pronouncing Dictionary

Un proyecto innovador en cuanto a la variedad de vias de acceso que permite es
Wiktionary (www.es.wiktionary.org). Como muestra la siguiente ilustracion, se puede
explorar por tema, por tipo de palabra, por idioma, por origen, por el registro linguistico;
acceder desde los apéndices, el tesauro o las categorias; buscar alfabéticamente o entre los
simbolos; explorar el lemario, la lista swadesh y las listas de anagramas, de palabras de alta
frecuencia, de regionalismos, de refranes, sentencias, frases hechas, expresiones y de
prefijos y sufijos. Desgraciadamente, a pesar de ser una buena iniciativa, de momento es
dificil de utilizar, puesto que no es muy intuitivo y no se brinda una ayuda adecuada para
poder sacarle partido. Muchas de las categorias son ambiguas y, en ocasiones, se solapan.
En conjunto, es bastante desorientador y no queda claro lo que se puede buscar / encontrar

y cOmo.
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Explorar: portema e por fipo de palabra « poridioma s por origen

Te damos la bienvenida a Wikcionario — ) )
péndices « Tesauro « Categorias » Referencia « Simbolos

El diccionario libre que todos pueden editar Como buscar « CoOmo editar » COmo colaborar

805 277 entradas en espafiol para mas de 546 idiomas

Buscar

Ten en cuenta: A diferencia de Wikipedia, las enfradas de Wikcionario distinguen enfre maydscula y mindscula inicial
No es lo mismo «victorias que «Victorias, ni «esos que «ESO»

Acceso seguro e Acceso mdvil e Contacto (Café) e Convivencia « Quiénes somos e« Meta-Wiki « MediaWiki « Registrarse « Donaciones

= = %
&) Queé explorar: AVEEAS
Palabra de la semana

= Anagramas + Regionalismos
Semana 26 + lunes, 23 de junio de 2014 (UTC)
» Campos semanticos + Términos cologuiales
= Lemario del espafiol + Registros linglisticos
Crucero - sustantivo masculino
» Listas Swadesh » Refranes — Sentencias
= Palabras de alta frecuencia » Sufijos - Prefijos » Flexion: crucero, cruceros

. . . . + Traduccién: calvary, crossroads, crossing, cruise, cruiser
Listados: Abreviaturas y siglas + Animales = Armamento = Colores » Cronologia = Y. g

Elementos » Formas + Herdldica + Lugares = Minerales « Nimeros = Personas = Sobre la palabra de la semana — Propuesias

Plantas = Términos histéricos « Términos marineros « Vehiculos

lustracion 22 - Acceso en Wikcionario

Veamos ahora el caso de Wordnik (www.wordnik.com), que solo permite acceder
con la introduccidn de texto en el cuadro de busqueda, pero explica y ejemplifica de forma
clara y directa las posibilidades que ofrece. De esta forma, aun siendo opciones mucho mas

reducidas, el aprovechamiento sera sin duda considerablemente mas alto:

Search Tips

? matches any one character
* matches multiple letters

@ matches any one vowel

# matches any one consonant.

Examples

b?t matches bot, bit. and bat
b@?t matches boot and boat, but not blat
b?#t matches bolt and batt, but not boot

llustracion 23 - Comodines en Wordnik
Veamos otro ejemplo un poco mas elaborado de bdsqueda avanzada,

correspondiente al Middle English Dictionary (www.quod.lib.umich.edu/m/med/

lookup.html):

™ means zere or mere of any character.
? means one character, ?? means exactly two characters (but any two characters), and o on.
[ ] =earches for any single ene of the characters within the brackets.

For Example:

tak |"+ak" as a complete form izl
*tak |”1‘qk“ at the end of a word psitak, stak, tak, thistel-tak
tak® |"+qk" at the beginning of a word tak, takel, t@ken, taket, etc.

tak, tik, tuk

tlaeioulk |"+ak", ek, t+ik", "ok, "tuk", as complete forms

traunce |"+" followed by zero or more of any character before "aunce", as complete forms | temperaunce, traunce, ctresaunce, etc.
EeE |"+r‘" followed by any one character before an "m", as complete forms s, mm
TiFIm |"+" followed by any three characters before an "m", as complete forms tharm, theim, thrum

lustracion 24 - Busqueda avanzada en Middle English Dictionary

Por su parte, Just The Word (www.just-the-word.com) ha desarrollado su propio

sistema de busqueda con comodines para poder acceder a todos los tipos de informacién
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que incluye y ofrece un cuadro de ayuda muy esclarecedor. En las siguientes ilustraciones

se presentan la interfaz de busqueda y el cuadro de ayuda:

Jtw

Enter a word or short phrase:

[ combinations ] [ alternatives from thessurus ] [ alternatives from ezmer mors

lustracion 20 - Interfaz de basqueda en Just The Word

To get you started with JustTheWord, here are some example questions of the sort it can help you to answer:

How do we describe the following in positive terms: a career; an impression; an achievement: a performance?
Enter the noun, choose ADJ N* in the top right pane, and look down for the appropriate cluster.

How do we describe extreme cases of: a cnime; a disagreement: a mistake; a change?
Enter the noun, choose ADJ N~in the top right pane, and look down for the appropriate cluster.

What feelings typically accompany: enthusiasm; prejudice; fear; confidence?
Enter the noun and choose N* and N (have a look at N and N™ as well)

What's the right verb for making: a relationship; a diversion; a model- a policy?
Enter the noun - and look through the section Vf obj N* OR Enter the phrase make a ...

What's the right verb for using words to convey: an opinion; a theory; the truth; an objective?
Enter the noun - and look through the section V obj N* OR Enter the phrase say a ...

Find a better way to say: a space in society; to spend a nice time;
to pass the day; a knock on my shoulder; large shoulders; marrage day
Enter the phrase as given.

Can you say very magnificent? If not, what's the correct adverb'?
Enter the phrase as given.

Do you say carefully and slowly or vice versa?
Enter either of the adverbs, then compare ADV* and ADV with ADV and ADV*.

llustracién 21 - Cuadro de ayuda en Just The Word

En otros casos, la evolucion ha quedado incompleta, a medio camino entre las
dificultades de acceso que suponia el papel y la facilidad de acceso que puede ofrecer el
medio electronico. Es el caso de los diccionarios de lenguas de signos, cuyas caracteristicas
y vias de acceso se estudiardn con mas detenimiento en el apartado 4.4 — Lenguas de
signos.

En los ultimos afios hemos visto nacer algunas iniciativas revolucionarias en
cuanto al acceso a los datos, que sin duda se perfeccionaran en un futuro préximo, como es
el caso de los diccionarios-traductores para dispositivos mdéviles que utilizan el audio y el

video como medios de entrada y salida de informacion. Algunas de estas apps son Voice
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Translator Free, que traduce oralmente entre cincuenta idiomas y el traductor de Google
para Android, que incluye un modo de conversacion oral entre el inglés y el espariol (ver
ilustracion 27 - Traductores orales); otros son el traductor mylLanguage (www.
mylanguage.me/mylanguage-translator), que permite incluso definir dialectos de entre los
cincuenta y nueve idiomas que trabaja, y Jibbigo Translation App (www.jibbigo.com), que
funciona también offline. Vocre (www. questvisual.com) da un paso méas y funciona de la
siguiente manera: el usuario le habla al movil en la lengua 1 y cuando gira el movil
dirigiéndolo al interlocutor, la traduccion a la lengua 2 se enuncia automaticamente sin

necesidad de pulsar ningin botdn, y asi sucesivamente.

12:14 PM

Voice Translator

From:

English - USA v

) Chinese (Simplified)

«) Chinese (Traditional)
Speak Speak now
Croatian
how are you?
<) Czech
To:
“) Danish
GEEETD Cancel

“) Dutch
{como estas?

«) English

Listen Estonian

Tips

Filipino

Voice Translator Free Google Translate para Android

llustracion 27 - Traductores orales

De igual forma, ya existe un diccionario-traductor que funciona integramente con
imagenes. Word Lens (www.questvisual.com) es una app que utiliza la camara del
dispositivo mévil como medio de entrada de datos a traducir y la pantalla como medio de
salida de datos traducidos. Basta apuntar con la camara a un letrero en la lengua 1 y en la

pantalla se vera la imagen real, con la particularidad de que el texto figurara en la lengua 2.
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English -+~ Spanish English > Spanish

[lustracion 28 - Word Lens (11)

2.5 — Innovaciones en la presentacion de los contenidos

Un problema recurrente en la presentacion de los articulos lexicogréficos es que a
menudo son muy extensos y poco navegables. Para agilizar el acceso a la informacion
relevante, se puede optar por reducir la cantidad de informacién, ya sea de forma
automatica o manual, o bien por mejorar la navegabilidad interna de los articulos.

Algunos diccionarios, como los de Oxford University Press (www.
oxforddictionaries.com), ocultan la informacion accesoria tras las pestafias
correspondientes (ver en la siguiente ilustracion Méas ejemplos en oraciones y Sin6nimos).
De esta manera, los articulos son mas cortos y el usuario puede ver la informacion oculta
con un simple clic en la pestafia. Otra innovacién muy practica es la navegabilidad entre
acepciones que puede observarse en la primera linea: «Hay 3 definiciones de fair en inglés:
1 2 3». Al pasar el cursor por encima de «1» aparece un cuadro con el mensaje: «Treating
people equally without favouritism or discrimination»; al pasarlo por «2» se muestra «A
gathering of stalls and amusements for public entertainment»; «3» despliega «Streamline (a
vehicle, boat, or aircraft) by adding fairings». Si se hace clic en cualquiera de los nimeros,

se baja automaticamente hasta la acepcion correspondiente.
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Hay 3 definiciones de fair en inglés: o 2 3

- O
fair
Saltos de linea: fair

Pronunciacion: ffe:d)) /[

ADJETIVO

1 Treating people equally without favouritism or discrimination:
‘the group has achieved fair and equal representation for all its members’

‘a fairer distribution of wealth’

MAS EJEMPLOS EN ORACIONES

SINONIMOS

1.1 Just or appropriate in the circumstances:

llustracién 29 - Navegabilidad en Oxford Dictionaries

Los diccionarios de Oxford University Press también presentan en la parte
posterior derecha un recuadro con la palabra del dia aportando solo la informacion mas

béasica, que se puede ampliar haciendo clic.

PALABRA DEL DiA

megalopolis

Pronunciacion: mege'lop(a)lis

v

NOUN

a large, heavily populated city or urban
complex

Vea la definicion completa >

llustracion 30 - Palabra del dia en Oxford Dictionaries

Un caso destacado es el Oxford English Dictionary (www.oed.com), diccionario
que contiene informacion extensisima en sus articulos y que ha introducido mecanismos
para una mejor usabilidad. En la siguiente ilustracién pueden observarse elementos muy
interesantes. En cuanto a la personalizacion, permite optar entre: tamafio de fuente grande o
pequefio; presentacion de la informacion resumida o completa; visualizar u ocultar las
citas; inclusion al margen del tesauro y las categorias —al hacer clic se presentan en un
globo—. En cuanto a la navegabilidad: una barra que indica en todo momento la posicion
dentro del articulo y que permite saltar a cualquier punto del mismo; acceso a metadatos,
como estadisticas y enlaces entrantes y salientes de este articulo, y a la version anterior a su

ultima actualizacion; acceso a las expresiones recogidas en torno al lema; y lista alfabética
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con los lemas anteriores y posteriores recogidos en el OED. Desgraciadamente, en este

diccionario solo se pueden consultar algunas entradas de forma gratuita.

. . - My entries (1) =
d d d Textsize: A A This entry has
ictionary, n. and adj. Thisentry ha
N My searches (0)
View as: Outline | Full entry Quotations: Show all | Hide all (OED Third
Edition,
. November Jump to:
Pronuneiation: Brit. /'dikfn)ri/, /'dikfan(a)ri/ , U.S. /'dik[z neri 2010).
Forms: ... (Show Mors) Publication history
Etymology: < post-classical Latin dictionarius wordbook, collection of phrases (c... (show tiore) Entry profile v
Previous version 1639
A n 1877
1. In this entry: :iﬁz
cra75
a. A book which explains or translates, usually in alphabetical order, the words of a language or Thesaurus » dictionary attack 1832
languages (or of a particular category of vocabulary), giving for each word its typical spelling, an Categories » dictionary catalogue 1416
. . . . . . oo 1736
explanation of its meaning or meanings, and often other information, such as pronunciation, e kg e
. : : . _ - dictionary-maker
etymology, synonyms, equivalents in other languages, and illustrative examples. Cf. LEXICON 7., ai mna;makmg 1817
Wi (n 1480
ORDEOOK 7. dictionary-monger =
The earliest books to be referred to as dictionaries in English were those in which the meanings of the words of one dictionary order o
language or dialect i o or more language') Dictionaries - c -
(thus named) of this . of modern dictionary-proof dictograph, n. 1807
languages (see quot: mpiled dictionary-tutored dictour, n ct:«i
dissemninated under other names lungbeme this (see etymologs for information about cugnate words in dictionary ward dictum. c1sae
pean languages). During the 17th cent. di ng explanations in dictionary writer didum de omni et 1884
of ‘hard words’, of w hxch the earliest to by of 1604; the dictionary writing ety (121
he < extended the dictyste, ad). and n. 1905
have swallowed a (or dictyo-, comb. form
the) dictionary, to dictyogen, n 1841

The word has not been widely used

of books in which the are not ai ged alphabetically, although o notin a person’'s -
uch bouk 22 English-L

n vocabulary for s choolchﬂdren in which the w urd were entered under ubject dictionary

llustracién 31 - Navegabilidad en Oxford English Dictionary

Otra solucion es la que aplica el Macmillan Dictionary (www.
macmillandictionary.com/dictionary), que ofrece para cada entrada una version resumida
—1Ia cual se muestra tras pulsar el boton Show less— y otra completa —Ila cual se muestra
por defecto y, si se estd visualizando la versién resumida, tras pulsar el boton Show
more—. También el tesauro presenta una lista reducida de sinonimos y palabras afines. Si
se hace clic en more, esta lista se amplia y cada elemento se acompafia de una definicion.
Para mejorar la navegabilidad dentro del articulo contamos con un botén abajo a la derecha
que nos permite volver arriba; para mejorar la navegabilidad entre articulos, pinchar en
cualquier palabra de las definiciones y ejemplos nos lleva a la entrada en la que es lema y
ademas presenta el cuadro Related dictionary definitions, que enlaza con otras entradas
relacionadas semanticamente. Cuando un lema tiene numerosas acepciones, estas se

detallan en un menu:
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black - definition Show less

Fohok
ADJECTIVE @ Pronunciation | /blak/ | Word Forms View thesaurus entry for black
= What are red words?
Using the thesaurus
Menu
1. of darkest colour Related dictionary
2. of a race with dark skin definitions E
3. with no milk in it black
4. involving something bad/sad black
5. showing anger/sadness
black out
6. about unpleasant things
] black box
7. evilicruel
black cab
black eye i

maore dictionary definitions

llustracion 32 - Navegabilidad en Macmillan

También el Merriam-Webster (www.merriam-webster.com) ofrece siempre un
menu con todas las expresiones que contienen el lema y un resumen con palabras mas
sencillas al principio del articulo, dirigido a satisfacer y agilizar la mayoria de las consultas.
Seria conveniente que enlazara con las acepciones correspondientes. Mas abajo, en el
articulo propiamente dicho, se repite esta informacion amplidndola y presentando mas
acepciones, que van seguidas de las categorias definicion completa, ejemplos —no cita
fuentes, probablemente se inventaron para el diccionario impreso—, etimologia, primer uso
conocido, sindnimos, anténimos, ideas afines, términos relacionados, rimas —se muestran
tres lineas con las primeras correspondencias, por orden alfabético y si se pincha en el
signo «+» se despliega la lista completa—, lemas anterior y posterior alfabéticamente vy,
finalmente, la seccion «Seen & Heard - What made you want to look up ...? Please tell us
where you read or heard it (including the quote, if possible)» con las aportaciones de los
usuarios. Por cuestiones de espacio, en la siguiente ilustracién se muestran solo el menu y

las definiciones resumidas.
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Save  Popularity
word AN
80 ENTRIES FOUND | 3
word o

Lo
word accent i

L. MORE QUIZZES
word association <

oy, Name That Thing

Take our visual vocab quiz

word ) noun ‘\'ward\ Test Your Knowledge »

: a sound or combination of sounds that has a meaning and
is spoken or written

True or False?
A quick quiz about stuff waorth knowing

§

: a brief remark or conversation : something that a person Take It How »
says
Spell Tt
 an order or command f The commoenly misspelled words quiz
wWA

Hear It, Spell It »

Full Definition of WORD Wcite! || 3+1

llustracion 33 - Resumen en Merriam-Webster

El diccionario inglés-polaco Diki (www.diki.pl) aplica un novedoso sistema de
pestafias que permite navegar facilmente por el historial de busqueda. En la siguiente
captura de pantalla se ven cinco pestafias, correspondientes a las cinco consultas efectuadas

durante la misma sesion:

Zalogawany jako- halcon | Waje sfowka | Wylogu)

prick sb's conscience pies obsolete Powiiazane powiazac kogos z czyms

pies @ [COUNTABLE Powiazane zwroty, idiomy i ttumaczenia - pies
pies na baby=dog # @

babiarz, pies na baby = wolf & @&

pies taricuchowy, pies podwérzowy = watchdog @ @&
pies Husky = husky @ @

pies rasy bokser = boxer ¥ @

A

rzeczownik
1. dog 4 #=sx pies policyjny = sleuth <" | sleuthhound @) & (+2 inne znaczenia)

ogar, pies goiczy =hound 4 @

My dog has a very good sense of smell. €% (M6 pies ma bardzo dobry wech ) @& dziki pies =wid dog ' ©

nski pies = o @
2. hound 4 informal bezpaniski pies = stray dog ®

pies dingo = dingo ¥ &
glina, pala, pies (policjant) ® pies zaprzegowy = sled dog 9% American Englizh, sledge dog @

British English @&
rzeczownik

1. john @ Australian English slang »###+ pies strézujacy = guarddog ' @

llustracion 34 - Pestafias en Diki

Veamos, por ultimo, el novedoso despliegue que hace Visual Thesaurus (www.
visualthesaurus.com/app/view), basado en las relaciones semanticas establecidas en
WordNet, para presentar graficamente todos los conceptos que guardan relacion con un
lema y sus definiciones y ejemplos de uso, mediante una interfaz ampliamente
personalizable y utilizando cddigos de color para distinguir categorias gramaticales. Una

red conceptual sencilla se presenta con la siguiente apariencia:
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= NOUNS

a contagious skin infection
caused by the itch mite;
characterized by persistent

itching and skin irritation
scratch g

urge a strong restiess desire L

rub an irritating cutaneous

° sensation that produces a
ache @ = ADJECTIVES O

1=} bi
smart o ® itch - scabies

hurt -
e °

spoil
p scrape of rub as ifto relieve

itchiness o

m

itching have or perceive an itch

cause to perceive an itch

have a strong desire or urge to
do something -

llustracién 35 - Presentacion grafica en Visual Thesaurus

El uso y las posibilidades de personalizacion de Visual Thesaurus se veran con

mas detenimiento en el proximo apartado.

2.6 — Innovaciones en cuanto a la personalizacion

En el apartado anterior se presentaban algunas iniciativas para ajustar el nivel de
detalle a las necesidades de los usuarios. Sin embargo, de momento, son muy pocos los
diccionarios que permiten ajustar los valores predeterminados para adaptarse a los gustos o
a las necesidades personales propias de cada usuario. En este apartado vamos a observar

dos casos: Visual Thesaurus (www.visualthesaurus.com) y OneLook (www.onelook.com).

2.6.1 — Visual Thesaurus

Usar y personalizar Visual Thesaurus es bastante complejo y, sin embargo, gracias
a los mensajes que aparecen al pasar el cursor por encima de cualquier elemento, usarlo y
personalizarlo es simplicisimo, puesto que las explicaciones no podrian ser mas faciles y

claras. Veamos qué elementos son personalizables y qué menus lo posibilitan:

Presets
Display Seftings

Relationships
Content Filtering
Languages
Printing

Advanced Settings

@ Default Settings

@ Simple Settings

© Free Association Mode

@ Custom Setiings

SETTINGS

[lustracion 36 - Personalizacion en Visual Thesaurus (1)
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Como muestra la captura anterior, en Presets se ofrecen cuatro configuraciones
prefijadas, las cuales pueden modificarse posteriormente por el usuario. La siguiente
captura muestra Display Settings, donde se puede configurar la apariencia del gréfico:

e swane neLe 22

- *  This panel all
Display Settings = . change the di:

Relationships

Content Filtering + Rolloverthe i dual

ings
to learn more about what they
Languages Line Color. - " - B

Frinting

Advanced Settings

CANCEL APPLY

- SETTINGS

[lustracion 37 - Personalizacion en Visual Thesaurus (11)

En Relationships podemos definir el tipo de relaciones que nos interesa que

muestre el grafico que se va a generar. Solo hay que marcar y desmarcar casillas:

- ror =
R This panel allows you to turn
isplay Settings
a
Relationships that are available
Content Filtering Thesaurus on and
Languages
Printing Roll over the individual buttons
tolearn more about each type

Advanced Seftings
of relationsnip.

CANCEL APPLY

- SETTINGS

llustracién 38 - Personalizacién en Visual Thesaurus (111)

Content Filtering permite filtrar las clases de palabras y significados:

Presets
Display Settings

Relationships and meaning:
from the dictionary

This panel al
choose what

@ Level 3-Most Restrictive

‘Content Filtering @ Level2
Languages

@ Level 1
Advanced Seftings

© Unabridged

CANCEL

~ SETTINGS

[ustracion 39 - Personalizacion en Visual Thesaurus (1V)

Visual Thesaurus permite definir la(s) lengua(s) de entrada y de salida de entre las
que contiene su base de datos, a saber: inglés, neerlandés, francés, aleman, italiano y
espafiol. Cada lengua tiene asignado un color para una interpretacion rapida y sencilla del

grafico que se va a generar:

SEE SHARE

Search Display  This panel allows you to
change search and display
options related to languages.

CANCEL APPLY

- SETTINGS

llustracion 40 - Personalizacion en Visual Thesaurus (V)

En caso de que queramos imprimir el grafico obtenido, Printing permite concretar

si queremos que se muestren o no las definiciones:

44



Presets
Display Settings
Relationships

This pane allows you to
choose a format for printing

Content Filtering
Languages
Printing

Advanced Seftings

With Definitions No Definitions.

CANCEL APPLY

llustracién 41 - Personalizacion en Visual Thesaurus (V1)

En Advanced Settings se encuentran las opciones de la configuracién avanzada,
como por ejemplo los atajos de teclado + ratdn:

K IT UP

Term [fthere are less than 100 B This panel allows you to
change the adv 5
Pronounce Word ~ -
E Search Intemet [ Roll over the individual setiings
to learn more ah(utwhatlhev
c Search for Images -

do.

Printing
Advanced Settings
About

CANCEL APPLY

[lustracion 42 - Personalizacion en Visual Thesaurus (V1)

Por dltimo, veamos un articulo generado tras seleccionar el modo de asociacion

libre y ampliar las relaciones posibles al maximo, pero restringiendo los resultados a
palabras en inglés:

aration NOUNS.
detacmmpsf’ aton
breakup some abrupt occurrence that ~ *
stoke v Gocreass interrupts an ongoing actiity |
shat ° diminizh an unexpected piece of goad
“m&g&? recasdOvETaTCE tur ok
sprint ® offeng,, e O et SR out fal — @@ @@
modification erupt breakiia %nsﬂlﬂmﬂl e o lessan (geology) a crackin the earth's
change state C’US‘ reSU"m from ""E
war macn?n"e“"“” disruption * " verruption racture ““‘”9 i o ok e |
mitary machine e /0 ® 5e check liek
fng et ® age % o DR%HM cnence uzzle out
ey d:f,;:v breakin. @ 4 ) recruesce s
armed services @ fail el & © 8°ao crack g soive
reveal o e g g shift weork
armed forces  give awaeliEF © ° bust
¢ ° O o @ interrupt wiork out
“”W‘“m;akm o . © g  comeapapt .
take fight i
! b= =shmkae s\ o o asgueion dphthongise
Foak @ break down break 4 ° ©  swich
st ® G VERSS o
sreakup ©. ° diphthongize S VERES I T |
fiy let on 9° so break out \break ap} > ° pi
sesome o memmcont ® 019 L 0 O (LIS i terminate
flee prisonbreak o g odhe NS T disrupt become separated into pieces
faibreak e e @ or fragments
terminate dﬁwﬂmm.g ) ° ° gl o netrat _—
finish ° stop . GVEWEY g o °e ] Wvgg';‘ ° penstrate render inoperable or inefiective
(-2 ) e —
Emm ° d:m“" ““3“9". % ° break-dance © desHBiforate ruin completely
Teease snnan Lakdance o asunte
dam founder, "'
lay off ° °
Ve, ik a%wngmuﬁmhhwr@“ﬂ"" bilards
alter colapf®® @ o @
Yotepoce o ® shoot
pass g °
» commute
occur_ emerge oot
hiappen exchange
hago SROHE about oot 2PPEA0
javascriptvoidi0) come forth ol 101EET ol

llustracion 43 - Vista personalizada en Visual Thesaurus

2.6.2 — OneLook
OneLook es un agregador de diccionarios que permite personalizar tanto la
apariencia del sitio web (jincluso cambiar el logotipo u ocultar el banner publicitario!)

como la presentacion de datos. Las opciones pueden observarse en la siguiente captura de
pantalla:
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Onelool

= How should the search results be displayed by default?
@ Compact © Verbose (include dictionary descriptions)
« Show this category first if it has matching dictionaries:
General  ~

= When you click on a dictionary,

@ Stay in the same browser window < Open a new browser window < Open a frame on the same page

= "Quick definitions" of your word should appear
= To the left of the search results @ To the right © Nowhere
= A list of similar words and phrases should appear

Above the search results @ Below them © With the "Quick definitions” ' Nowhere

= By default, restrict your search to

@ Dictionaries with English definitions
Dictionaries with French definitions
Dictionaries with German definitions
Dictionaries with ltalian definitions

> Dictionaries with Spanish definitions
Dictionaries with Chinese definitions

» Translating dictionaries
All dictionaries

= For pattern lookups (searches with wildcards), initially show

@ All matches
- Common words and phrases (those found in at least 4 dictionaries)
Common words only (same as above, but disallow phrases)

= For pattern lookups (searches with wildcards), the question mark (2) can match

@ Any character, including spaces between words (normal mode)
Letters only (crossword puzzie mode)

= Display banner advertising?

©Yes ' No

= Choose a background color:

Click here to save these settings

(Using this feature requires that “"cookies”™ and JavaScript are turned on in your browser.)

llustracion 44 - Personalizacién en OnelLook
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La configuracion puede guardarse para que se aplique en futuras visitas al portal
sin necesidad de crear una cuenta, lo cual no impide que determinemos desde la interfaz los

parametros relativos a cada blsqueda concreta.

2.7 — Acceso a diferentes herramientas lexicograficas desde un mismo
buscador

Una misma interfaz de busqueda puede procurar acceso a diversas obras y
herramientas lexicograficas del mismo o distinto tipo —estos buscadores se conocen como
agregadores de diccionarios—, o bien a informacion lexicografica de diversos tipos, ya

provengan de la misma fuente o de fuentes distintas.

2.7.1 — Agregadores de diccionarios

Algunos de los agregadores de diccionarios (ver el apartado 4.5 — Resultados para
mas informacién) mas utilizados son Reverso, OneLook, WordReference vy
TheFreeDictionary.

Reverso (www.diccionario.reverso.net), que trabaja muchos idiomas diferentes e
incluye diccionarios monolingues y bilingles, generales y especializados, servicios de
traduccion automatica, conjugador, gramatica y correccion y permite buscar también
imagenes, datos en la web, en noticias, en corpus bilingies —lo que denomina diccionario

contextual—, en el diccionario colaborativo y en enciclopedias.

- X sobre Reverso « F¥4 Contacto + ¥ Favoritos = [] mavil - ] 3
I

VHY o
Re vers\b Traduccién | Diccionario, Conjugador Gramatica  Correccion

-

Diccionario en linea: traduccidn, definicidn, sindnimos, inglés, francés, espafiol, italano, aleman, ruso, chino, arabe, portugués
iBienvenido al Diccionario colaborativo! Lf
Todos los idiomas - & Buscar S La comunidad Reverso tn

¥ Cree su lista de vocabulario
v Contribuya al Diccionario colaborativo
¥ Comparta sus conocimientos linguisticos

Opciones de busqueda

Especialidad®: [C] Negocio [C] Medicina [T] Técnica [ Informdtica

) Registro m Conexion
Tipo: @ Palbras y expresiones () Expresiones () Sdlo expresiones largas
Buscar en: @ Todos los campos &) Sdlo fuente @ Sdlo traduccidn / Definicidn ) Comentarios
Buscar también en: () wab _! Noticias _ Enciclopedia _! Imagenes
1058793 Resultados encontrados Principio <=1 2 3 4 5= Final
1d. Entrada Cat. Traduccién Coment. -
[Med ] valvula; atalho; desvio; al —
1

EreE I oL ponte; bomba de infus3o; disp... & shunts are... I“jt’I
freen !bafouée adj.  violated L f}c‘;I

lHlustracion 45 - Reverso

Otro conocido agregador es OneLook (www.onelook.com), que indexa alrededor
de veinte millones de palabras en mas de mil diccionarios en aleman, chino, espafiol,

francés, inglés e italiano, ademas de un diccionario reverso y un blog.
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WordReference (www.wordreference.com) es quiza el agregador mas utilizado.
Indexa diccionarios monolinglies y bilinglies —Ila mayoria, de uso gratuito; algunos
mediante suscripcion— en las lenguas mas habladas del mundo, asi como foros, juegos,
conjugadores y otras herramientas. La interfaz no es personalizable y la Unica opcion que
ofrece es la eleccidn del diccionario a consultar.

Otro portal muy visitado es TheFreeDictionary (www.thefreedictionary.com), que
incluye diccionarios generales y especializados (ver la siguiente captura) y permite

consultar directamente enciclopedias y buscadores en catorce lenguas.

@ TheFreeDictionary Google Bing

THEFREEDICTIONARY | S
e— @ Word / Article Starts with Ends with Text

® Dictionary! | © Medical |* Legal Financial | *® Acronyms | ® ldioms | ® Encyclopedia | ® Wikipedia
thesaurus dictionary| dictionary| dictionary encyclopedia

llustracién 46 - TheFreeDictionary

2.7.2 — Acceso a diferentes tipos de datos lexicograficos

El acceso a datos lexicogréaficos diversos desde el mismo buscador puede darse de
forma directa o indirecta. Un ejemplo de acceso indirecto es el que brinda PONS
(www.pons.eu) desde sus Enlaces de acceso para més informacion, que se tratara en
mayor profundidad en el subapartado 3.1.2.3 — Retroalimentacion y ampliacion de
informacion.

El portal Online-Wortschatz-Informationssystem Deutsch (www.owid.de), mas
conocido como OWID, es un servicio prestado por el Institut fir Deutsche Sprache (IDS)
que redne distintos recursos lexicogréaficos de la lengua alemana en un mismo portal. Como
se puede observar en la siguiente captura de pantalla, cada uno de estos recursos se

relaciona con un codigo de color:
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Start | Uber OWID | Aktuslles | Kontakt | Impressum
[ suchen | [ Erweiterte Suchen b | [@

OWID &

stichwortliste filtern EEEETEN ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ™ gehe zu: >
Herzlich willkommen bei OWID l"”;f’ﬂ
a
Dem Online-Wortschatz-Informationssystem Deutsch Uber OWID
Aktuelles
. L . . . " Kontakt
OWID ist das Portal fur wissenschaftliche, korpusbasierte Lexikografie des Instituts fir Deutsche Sprache. Impressum
Es beinhaltet wissenschaftliche Wérterblcher zum Deutschen mit unterschiedlichen inhaltlichen P
Schwerpunkten (mehr unter Uber OWID). Neben den Wérterbiichern enthilt OWID eine Online-Bibliografie clexiko

zur elektronischen Lexikografie (OBELEX).
I Feste Wortverbindungen

Erste Schritte I Sprichworterbuch

I Kommunikationsverben

|
ABCODEFGHIIKLMNORGRST I et
| : N Verlaufsfarmen
B e
2 vicd e e ot -
b s
HEE  cecocFcH I Neoclogismenwaérterbuch

Sticheartiite filbam

[ cveiex pivsogratie @

I Schulddiskurs 1945-55

Wirterbuch Protestdiskurs 1967/68

Stichwortsuche

Uber diese Suche wird in al-
len OWID-Wérterbiicharn
nach passenden Eintrigen

2u Thram Suchbegriff ga-

Schnellzugriff

Hier gelangen Sia Gber den

Anfangsbuchstaban ader si-

nen Wortanfang direkt zum

nachstpassenden Artikel.

Erweiterte
Suchen

Wenn Sie sich fur spezialle

Suchanfragen intaressieren,

nutzen Sie bitte die Uber-

sicht unter 'Erweiterte Such-

‘aufschlagen’
Uber das Meni rechts ar-
reichen Sie die einzalnen
Warterbicher oder die
OBELEX-Bibliografie.

I OBELEX meta
I OBELEX dict

Korpussuche

llustracion 47 - OWID

El

diccionario de rimas, ofrece en realidad mucho mas mediante un sencillo mena desplegable

portal Rhyme Zone (www.rhymezone.com), aparentemente un mero

junto al cuadro de busqueda:

7

ZoNne

Find rhymes, synonyms, definitions, and more!

Find rhymes E]
organize results by: @ Syllables © Letters| Find near rhymes

Find synonyms
Tip: Use "Find poetry verses” to find poems and lyrics Find antonyms

Word:

lole)
Find definition
Find poetry verses
Other great features on | Find related words
Find similar sounding words
Find homophones
Match consonants only
Match these letters
Check speliing of word
Search for pictures
Search in Shakespeare
Search for quotations

Shakespeare
Comedies, Tragedies, Histories, Poetry, Top lines,
Coined words.

Great documents
Famous guctes, Mother Goose rhymes,
Old Testament, Mew Testament, U.S. history

Help Forum Feedback Privacy Android iPhone/iPad ¥ Fellow

lustracion 48 - Rhyme Zone (1)

También permite al usuario decidir si desea organizar los resultados por silabas o
por letras y si incluir frases en su consulta y enlaza con otras herramientas utiles, como

documentos, tests para practicar idiomas, foros y otros diccionarios:
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Find rhymes, synonyms, definitions, and more!

Word: Search | Find rhymes -

Organize results by: @ Syllables ) Letters  Include phrases: @ Yes ) Mo

Tip: Use "Find poetry verses" to find poems and lyrics that use your word in a rhyme (example)

Other great features on RhymeZone

Shakespeare Quizzes

Comedies, Tragedies, Histories, Postry, Top lines Verbs, Meouns, Adjectives,

Coined words. Stste capitsls, French, Spanish, More...
Great documents Other tools

Esmous guotes, Mother Goose rhymes, Mes=sse bosrd, Dicticnary Search

DOld Testament Mew Testament, U.5. history Reverze dictionary, Weord of the day

llustracién 49 - Rhyme Zone (I1)

Posiblemente veamos mejorar y proliferar este tipo de buscadores en un futuro
proximo, posibilidad que se explora en el capitulo 4 - Una herramienta de busqueda

universal.

2.8 — Participacion de los usuarios
La participacion de los usuarios es muy fructifera para retroalimentar a los
lexicdgrafos, como también para mantener los diccionarios en linea continuamente

actualizados y lo mas completos posible, como indican Abel y Meyer:

[T]he ease of communication and collaboration between dictionary makers and users has
enormous potential, not only for keeping the dictionary up to date and of high quality, but
also for developing improved, user-adapted views of, and access to, the contents of a
dictionary. (Abel y Meyer 2013: 179)

La implicacién de los usuarios puede llegar a convertirlos en verdaderos
lexicdgrafos de facto: «we face a new kind of lexicographical process in which the
formerly clear distinction between dictionary editors and dictionary users becomes
increasingly blurred» (Abel y Meyer 2013: 180). Tasovac va mas alla y explica el papel de

los diccionarios en linea en la Web 2.0 con las siguientes palabras:

[A] modern electronic dictionary should be a continually-updated web-service that can
not only be deployed from any web page (Tasovac 2010) but can also actively participate

in the creative re-mixing of data within the network architecture of data sharing usually
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referred to as Web 2.0 (O’Reilly 2007). [...] Crowdsourcing language annotation tasks is
increasingly seen as a viable option for producing cost-efficient, high-quality data in
certain contexts [...] (Tasovac, 2012: 252-253)

Gouws califica de «Wikimedia era» el momento actual, en el que miembros
cualquiera de la sociedad toman parte activa en el proceso de la comunicacion de masas y

prosigue de la siguiente manera:

Wikipedia has created a much broader basis for non-lexicographers to make lexicographic
contributions. This is a specific version of lexicographic democratisation — with its own
predictable and unpredictable advantages and disadvantages. [...] We see examples of
millions of people no longer relying on the expert help of a few people but helping one
another in their quest for knowledge. (Gouws, 2009: 272)

En el presente estudio se analizardn por una parte los diccionarios colaborativos

puros y por otra los diccionarios colaborativos mixtos.

2.8.1 — Diccionarios colaborativos puros

Con diccionarios colaborativos puros me refiero a aquellas obras lexicogréficas
que son fruto de sus usuarios-editores exclusivamente y que no se basan en ninguna obra
editorial previa. La obra méas conocida y la prueba palpable de su viabilidad es la
enciclopedia colaborativa Wikipedia (www.wikipedia.org), que constituye probablemente
la obra escrita mas extensa jamas creada. Su proyecto hermano, el diccionario colaborativo
Wiktionary® (www.wiktionary.org), no ha alcanzado atin el mismo grado de madurez, pero
no cabe duda de que puede convertirse en el futuro en el diccionario mas completo del
mundo. Otra iniciativa similar es OmegaWiki (www.omegawiki.org).

Tal vez el diccionario colaborativo mas antiguo sea Urban Dictionary
(www.urbandictionary.com), que comenzé su andadura dos afios antes de la fundacion de
Wikipedia. Se trata de un diccionario de inglés donde se puede afiadir cualquier término o
expresion que se use en la calle, acompafiado de una definicion y un ejemplo de uso;
opcionalmente, los usuarios pueden subir también el audio o imagenes relacionadas con las
entradas propias 0 ajenas. Las aportaciones se ordenan segun los votos favorables o
desfavorables de los demas usuarios, aunque en general se apoyan mas las ocurrencias
divertidas que la calidad o relevancia real de las entradas. Recientemente se ha afadido la
seccion Game con el objetivo de limpiar el portal de entradas basura. El juego presenta
aportaciones, pregunta si deberian figurar en Urban Dictionary y propone tres opciones:

! Para obtener informacion detallada al respecto, consultar los articulos de Hanks (pp. 77-82) y de
Meyer & Gurevych (pp. 259-292) recogidos en Electronic Lexicography (2012).
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«Add It!», «Keep Out!» y «I Can’t Decide». Al margen de ser un portal divertido para
mucha gente, principalmente para adolescentes estadounidenses, tiene utilidad para
profesionales de la lengua que trabajan con textos coloquiales en inglés, puesto que incluye
palabras y expresiones que no vienen definidas en ninguna otra fuente, pero que pueden
aparecer, por ejemplo, en novelas y guiones.

Un diccionario de inglés que si lleva a cabo un control de calidad de las
aportaciones antes de publicarlas es el Community Dictionary de Farlex (www.definition-
of.com), donde se invita a los internautas a definir cualquier palabra, indicando
opcionalmente su categoria gramatical y ofreciendo un ejemplo de uso.

Para el espafiol, solo tengo constancia de un diccionario colaborativo monolingie:
AsiHablamos (www.asihablamos.com), cuyo objetivo es solventar los problemas de
comunicacion entre hablantes de distintos dialectos del espafiol. EI formulario para afadir
una palabra consta de los siguientes campos obligatorios: palabra o expresion, definicion,
ejemplo, sindnimos, anténimos y pais donde esa palabra o término es usado; y de los
siguientes campos opcionales: nombre, ciudad y pais de residencia y direccién de correo
electrénico.

Otra iniciativa interesante es Forvo (www.forvo.com), un diccionario de
pronunciacion donde se pueden escuchar palabras en cualquier idioma. Si la palabra
buscada no figura, se puede pedir y un nativo la pronunciara de forma altruista. Asimismo,
los usuarios pueden grabar palabras en su lengua nativa. Aunque las grabaciones no tienen
la calidad de una grabacién profesional de estudio, considero que son muestras reales de
lengua, mas utiles para el aprendizaje que las pronunciaciones sintéticas que proporcionan
otras herramientas.

Desgraciadamente, no todos los diccionarios colaborativos puros se nutren
realmente de forma integra de las aportaciones de sus usuarios. Algunos reutilizan en gran
medida los contenidos elaborados por la competencia. Es el caso de bab.la
(www.bab.la/diccionario), dict.cc (www.dict.cc) y LEO (www.dict.leo.org).

2.8.2 — Diccionarios colaborativos mixtos

Con diccionarios colaborativos mixtos me refiero a aquellos diccionarios
elaborados por empresas editoriales y puestos a disposicion del ciberpiblico de forma
gratuita que brindan los mecanismos necesarios para que su comunidad de usuarios
participe activamente y cuyas aportaciones se muestran en el portal, bien junto con las

entradas originales, bien en una seccion aparte.
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Este fendmeno surgio en primer lugar en diccionarios monolingies de ingleés,
como el Merriam-Webster (www.merriam-webster.com), que cuenta con un apartado
titulado «New Words & Slang» (ver la siguiente ilustracion), una especie de repositorio
donde se pueden incluir palabras que no figuran en el diccionario ...de momento. No se
puede acceder a los datos contenidos en el diccionario colaborativo desde la interfaz de
basqueda del diccionario editorial, sino que deben consultarse desde su buscador

correspondiente.

AN ENCYCLOPEDIA

BRITANNICA COMPANY

Word Games Wordofthe Day  New Words & Slang ~ Video E B4

New!
Medical  Encydo.  gpanish Central »

Dictionary

m-w.com
HE OPEN TIONARY
&) EXAMPLE SENTENCE
New Words & Slang %~
Please tell us how
Please use the form below to submet your entry. you've heard this word
used
If your example sentence is quoted from a
New . media source (print publication,
et broadcast, Web site), please add the
following details:
Definition * 2
Author's Name
Part of Speech - Source
Topic select v Publication Date

llustracion 50 - New Words & Slang en Merriam-Webster

Tampoco se hallan conectados el diccionario monolingiie Macmillan Dictionary
(www.macmillandictionary.com) y su Open Dictionary. Se pueden afadir lemas mediante
el siguiente formulario; las aportaciones se revisan en los dias siguientes y aparecen

publicadas posteriormente en caso de que se hayan validado.

Open Dictionary ———Ap——

New Word

What's your word? ‘

What does it mean?

Could you give us an
example sentence?

(optional)

Your Details

Name/Nickname

Where in the world are
you?

Submit

llustracion 51 - Open Dictionary en Macmillan
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El diccionario monolinglie inglés de Collins (www.collinsdictionary.com)
funciona de la misma manera, con la Unica diferencia de que es necesario darse de alta en
la pagina para poder participar. El formulario que permite sugerir nuevas palabras es el

siguiente:

Your suggested word (enter word only): *

Definition: *

Additional information (e.g. word origin, example sentences, part of speech)

Post updates to your facebook wall

Submit >

Ilustracion 52 - Sugerir entradas en Collins

Heinle’s Newbury House Dictionary of American English (www.nhd.heinle. com)
también acepta sugerencias de sus usuarios. Su formulario incluye los campos: lema,
definicidn, frase de ejemplo, sindbnimos y notas culturales. Asi explica su apuesta por la
lexicografia colaborativa:

The original Newbury House Dictionary was a collaborative writing process. Over 75
teachers had their hand in writing and editing this new dictionary. We want this online
version to be even more interactive. If there is a word missing, we encourage you to get
involved by providing the suggested word and definitions, sample sentences, cultural

notes, and any synonyms.

El primer portal editorial de diccionarios bilinglies en apostar por la lexicografia
colaborativa fue PONS.eu, que si permite la consulta integrada de los datos de cada
diccionario PONS con su OpenDict homologo. Este portal se somete a un estudio en mayor
profundidad en el capitulo 3 — El portal PONS.eu.

Otro caso es el del portal de diccionarios bilingties Interglot Translation
Dictionary (www.interglot.com). Originalmente se cre6 en la decada de los noventa como
un diccionario electronico en CD-ROM Yy posteriormente se colgd en internet para que
pudiera consultarse gratis. Desde entonces ha crecido con ayuda de las aportaciones de su
comunidad de usuarios. Dado que se trata de un diccionario especializado en asistir en la

traduccion de textos, ofrece largas listas de posibles equivalentes para cada lema. Como
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muestra la captura de pantalla siguiente, junto a cada uno de los equivalentes hay tres
estrellas y una equis, que permiten al usuario marcar voluntariamente su opinion sobre la
calidad de tal traduccion: tres estrellas indican que es muy buena; dos estrellas indican que
es buena; una estrella indica que es aceptable; la equis sirve para calificarla de mala o
incorrecta. Este portal ha implementado ademas un singular sistema para animar a los
visitantes a ayudar: tras cada consulta aparece en la parte inferior de la pantalla una pestafia
donde se solicita una traduccion. El visitante puede ocultar la pestafia y también puede
hacer tantas contribuciones como quiera, omitiendo las traducciones que desconozca.

. ==_01123:=

1. la casa+ (habitacion 53; apartamento 53)
~ the residence 53 ; the house 53 ; the premises 53 ; the building 53
o residence 53 4 [the ~] noun
B house 53 4 [the ~] noun
B premises 53 4 [the ~] noun
B building 53 4 [the ~] noun

2. la casa«4: (residencialsy)
- the residence 53 ; the base 53 ; the home 53
o residence 53 4 [the ~] noun
B base 53 4 [the ~]noun
8 home 53 4 [the ~]noun
v the house 53

Want to help make Interglot the best free online Dictionary?

Please translate from English into Spanish for: french

|Your translation of 'french’ from English to Spanish
d word

W -

Iustracion 53 - Contribuciones de los usuarios en Interglot (1)

Si se proporciona una respuesta, se obtiene lo siguiente:

Thank you for your translation of french:
Translation

fre a

When enough people agree with you, we will display your answer in word searches.

Add Another Translation

llustracién 54 - Contribuciones de los usuarios en Interglot (11)

El portal de diccionarios monolinglies y bilingies Reverso (www.diccionario.
reverso.net) integra desde una interfaz de busqueda las correspondencias procedentes de
distintos diccionarios, entre ellos el Collins y el Diccionario Colaborativo Reverso. Para las
traducciones y definiciones del diccionario colaborativo, el visitante puede dejar un
comentario para su autor, revisar o modificar la entrada y calificarla de correcta o
incorrecta (ver los iconos a la derecha de cada traduccion en la siguiente captura de

pantalla).
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itching n. prurit [Med ] %l [
itching n.  démangeaison ' ﬁg

itching pr. éprouvant des [Med ] ol
part démangeaisons ¥

llustracion 55 - Diccionario colaborativo en Reverso

Otros portales explican como participar con indicaciones breves o detalladas; por
su parte, Reverso ha creado un video aclarativo, el cual valoro de forma muy positiva e
invito a visionar siguiendo este enlace: www.diccionario.reverso.net/demo.

Un caso muy innovador es Linguee (www.linguee.es), que combina sus
diccionarios bilingtes editoriales (margen izquierdo) con un gran corpus de textos paralelos
constituidos integramente por traducciones humanas (margen derecho). Para los

diccionarios, siempre se puede sugerir una traduccion mediante el siguiente formulario:

| Acerca de Linguee | Linguee in English | Participe | Iniciar sesion | Aplicaciones | Publicidad | Contacto
-
| &= espafiol +» £ inglés n Aéiduidd
[ _

¢ Desea anadir una Clasificacion (opcional): sustantivo | verbo | adjetivo | adverbio | o
traduccion?

espafiol: inglés:

Informacién adicional & [ Enviar |
Uso: 8

Comentarios @

aspafiol: inglés:

llustracion 56 - Contribuciones de los usuarios en Linguee

Los usuarios registrados pueden también modificar entradas del diccionario que
sean incorrectas 0 inapropiadas. En el caso de los textos paralelos, las traducciones
alineadas se pueden calificar positiva o negativamente. En el segundo caso, se pide marcar
una de las siguiente opciones:

e Las palabras destacadas no concuerdan
e No se ajusta a mi busqueda
e Latraduccion es incorrecta o de mala calidad

La participacion de los visitantes se premia eliminando la publicidad de la pagina
para sus préximas consultas, de forma que un usuario activo nunca vera anuncios
publicitarios cuando visite el portal de Linguee. Se trata de una iniciativa muy interesante
que no he visto en ninguna otra pagina web. Otros portales similares a Linguee son Glosbe

(www.glosbe.com) y MyMemory (www.mymemory.translated. net).
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3 — El portal PONS.eu

La editorial PONS / Klett, especializada en diccionarios y manuales para el
aprendizaje de idiomas, tiene su sede en Stuttgart (Alemania). Publicé su primer
diccionario bilingtie en 1948 y desde 1980 edita también cursos de idiomas, gramaticas y
diversos materiales para el aprendizaje de lenguas extranjeras en todos los niveles de
aprendizaje en una treintena de idiomas.

En 2001 puso a disposicion de todos sus usuarios los primeros diccionarios
bilingles en linea, por aquel entonces solo disponibles entre el aleman y el espafiol,
francés, inglés, italiano y polaco. Incluian mas de 120 000 entradas, modismos y frases
hechas. El 15 de octubre de 2008 se lanz6 a la red el nuevo portal linglistico, PONS.eu,
financiado a través de la publicidad que se muestra en las propias paginas web, lo que
permite que toda la oferta de recursos linglisticos disponibles en www.pons.eu sea
completamente gratuita para todos los internautas (fuente: www.es.pons.com/specials/
cms/empresa).

La lista de diccionarios y recursos ha ido aumentando progresivamente desde
entonces. Quienes visitan el portal pueden consultar en la actualidad méas de doce millones
de entradas, modismos y frases hechas en diccionarios bilingties de aleman, checo, chino,
danés, élfico, esloveno, espafiol, francés, griego, hungaro, inglés, italiano, latin, neerlandés,
noruego, polaco, portugués, ruso, sueco y turco. Adicionalmente, se ofrece un diccionario
de ortografia alemana y otro de aleméan como lengua extranjera, asi como un diccionario
grafico. En el apartado 3.1 — Diccionarios PONS se profundiza sobre este tema.

Por otra parte, se dispone de una funcién de traduccion automatica de textos entre
treinta y seis idiomas (independiente de los diccionarios, accionada por Lingenio, Bing y
Prompt). Otros recursos disponibles son los foros (mas informacion en el apartado 3.4 —
Foros), el blog de aleméan y el entrenador de vocabulario (méas informacién en el apartado
3.3 — Entrenador de vocabulario), que permite crear listas de vocabulario con el fin de
aprender y practicar el léxico de la(s) lengua(s) de estudio, por ejemplo el espafiol como
lengua extranjera (fuente: www.es.pons.com/traducci%C3%B3n).

La mayor novedad del portal estriba en que, al margen de los recursos linguisticos
que ofrece, brinda las herramientas y funciones necesarias para una participacion activa de
los usuarios (ver el apartado 3.2 — Diccionario colaborativo OpenDict), a la vez que
fomenta la interaccion con el equipo de redaccion de la editorial y de los usuarios entre si.
Esta apuesta audaz por crear una comunidad activa donde la participacion e interaccion

beneficie tanto a los usuarios como a la editorial y a los productos que ofrece ha
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demostrado ser no solo viable, sino también muy fructifera, como se desprende del nimero
creciente de usuarios registrados, de entradas editadas por los propios usuarios, de
participacion en los foros (si bien bastante desigual, como veremos en el subapartado
correspondiente) y de mensajes que llegan al equipo de redaccion.

En 2008 PONS.eu se instituyé como el primer portal editorial dedicado a la
lexicografia bilinglie / multilinglie en apostar por la lexicografia colaborativa®. La
participacion de los usuarios contribuye a llenar lagunas, a mantener los diccionarios
siempre actualizados y a incluir vocablos y expresiones que son menos frecuentes, que se
usan en ambitos dialectales, regionales o profesionales, o bien proceden de variedades
diafasicas o diastraticas, y que de otra forma no tendrian cabida en un diccionario impreso
tradicional. Por su parte y para garantizar que los articulos lexicograficos creados por los
usuarios sean correctos y mantengan la calidad y las convenciones de la editorial, esta
cuenta en su equipo de redaccion con un lexicografo para cada combinacion de idiomas,
responsable de atender los mensajes de los usuarios y de revisar y, en caso necesario,
corregir o retirar los articulos del OpenDict.

Coincido con el cuadro de recomendaciones elaborado por Fuertes-Oliverira y
Nifio-Amo (2011: 172) y fundamentado en las diferentes investigaciones de una serie de
expertos en lexicografia, entre otros puntos, en que es conveniente que el diccionario en
linea facilite la interaccion: «It must strengthen interactivity — Make sure users can contact
editors and, if possible, other users».

El portal pone muchas facilidades para que el usuario pueda ponerse en contacto
con la redaccion de manera agil y sencilla. Todas las paginas del portal incluyen a la
derecha una pestafia con la inscripcion Feedback. Al hacer clic aparece la siguiente

ventana:

2 Lew (2011: 237) ha bautizado este tipo de simbiosis como «collaborative-institutional
dictionaries». Recientemente, Abel y Meyer han elaborado un estudio en el que se profundiza sobre
este tipo de diccionarios para su clasificacion: The dynamics outside the paper: user contributions
to online dictionaries.
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|E5paﬁu| :

Su feedback sobre esta pagina

c ’ o - Ao o A
& £ raWaWaWaW,
:Cual es su impresion global de esta ina? AR AW AW AN AW

2 Sobre qué tema desea dar feedback?

[ Seleccione un tema

Si usted desea recibir una respuesta, por favor proporcione su direccion de e-mail.

Lo Ao h,

Led bl Ll Ll L]

£ Como valora los contenidos de esta pagina?

5 . o o= Ao Ao A A
&Qué le ha parecido la presentacion de esta pagina? 7 /L7 L0 LT

d Lad el Lad

\.v"-: _\.-"-I _\.v"-l s _\.-"'-I ;

Led bl Ll Lol Ld

£ Como es el manejo de esta pagina?

llustracion 57 - Retroalimentacién en PONS

De la misma manera, cuando efectuamos una busqueda, en todos los resultados
disponemos de un icono para informacion. Al pinchar se despliega un mend vy, si se
selecciona la opcion jEnvianos tu opinion!, se abre una ventana que permite indicar un

error existente en la entrada en cuestion o proponer alguna rectificacion de la misma:

E.E. U.U. louB] ADJ form &

loath [lau8, inglés de los

loath

fo be loath to do sth

loathe [laud, inglés de /os |

= = f

.

]

% Mostrar sindnimos de loath.
& |Envianos tu opinion!

' Enlaces de acceso para mas informacion

llustracion 58 - Comentar una entrada en PONS

Adicionalmente, el pie de todas las paginas incluye el enlace Contacto, desde el
cual pueden obtenerse las direcciones de correo electronico de los equipos de redaccion.

Todo este despliegue anima a los usuarios a enviar sus comentarios, con el
principal objetivo de mejorar progresivamente el portal y los diccionarios. Los mensajes de
los usuarios son atendidos y respondidos individualmente en el idioma que corresponda. Se
pone de esta manera en practica un proceso de retroalimentacion simultanea (de Schryver y
Prinsloo, 2000: 1-31) y progresiva.

Este y otros tipos de participacion en el portal, asi como la interaccion con otros

miembros de la comunidad PONS, se incentivan a traves de un peculiar sistema de puntos.
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La interaccion entre los usuarios es posible de forma abierta en los foros, donde estos
pueden publicar preguntas y dudas, intercambiar informacion y opiniones, responder o
comentar las intervenciones de otros usuarios, etc. Adicionalmente, los usuarios pueden
comunicarse también de forma privada por medio del sistema de mensajes internos.

Cada usuario cuenta con su propia tarjeta de visita donde puede editar y ampliar su
informacion personal, ver su participacion mas reciente en el portal y la relacion de
usuarios con los que esta en contacto, asi como acceder a su bandeja de entrada, desde la
que puede enviar mensajes a otros usuarios Yy leer los mensajes recibidos. Asimismo se
puede acceder a la tarjeta de visita de otros usuarios, ver su informacion publica, enviarles
mensajes y convertirse en su seguidor.

El sistema de puntos mencionado anteriormente se denomina CreditPONS vy
premia la colaboracion y la participacion activa en el portal. Los usuarios con las
puntuaciones mas altas figuran en el ranking de los usuarios mas activos y pueden optar a
premios. Se obtienen puntos al crear o editar entradas en OpenDict (10 puntos), por enviar
mensajes a la redaccién (4 puntos), por publicar en el foro (5 puntos), por denunciar abusos
en el foro (4 puntos), por completar ejercicios en el entrenador de vocabulario (5 puntos),
por enviar mensajes a otros usuarios (2 puntos), por seguir a otros usuarios o tener
seguidores (2 puntos) y por completar la informacion del perfil (2-5 puntos). Si el
lexicografo encargado de validar una entrada aportada por un usuario decide eliminarla de
la busqueda, dicho usuario perderd 13 puntos. Cada usuario puede comprobar a cuanto
asciende el CreditPONS que tiene acumulado, o bien el que acumula cualquier otro
usuario, consultandolo en la tarjeta de visita respectiva (fuente: www.es.pons.com/specials/
cms/ayuda).

En los siguientes apartados realizaremos un analisis de los principales recursos
que ofrece el portal PONS.eu, exploraremos nuevas funciones que podrian afiadirse en el

futuro y plantearemos una serie de propuestas de mejora.

3.1 — Diccionarios PONS

En este apartado se observa y describe el funcionamiento de los diccionarios
disponibles en el portal PONS.eu, se proponen una serie de sugerencias de mejora y se
plantea la posibilidad de afadir ciertas funcionalidades adicionales. En la siguiente captura

se observa la herramienta de busqueda en la pagina de inicio de PONS:
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Cuadro de ) ] ] i ] o
introduccién de  Teclado virtual ~ Botonde  Boton del sentido  Boton de historial

datos busqueda de blsqueda y favoritos

Diccionario en linea PONS

Basta una consulta para traducir correctamente

Q espariol v portugués v n

lustracion 59 - Interfaz de basqueda en PONS

Cabe afadir que el boton del sentido de busqueda consta de cuatro opciones:
1: Consultar en ambos idiomas; 2: Consultar de X a Y; 3: Consultar de Y a X; 4: Invertir la
direccion de busqueda. Por «X» e «Y» entendemos los idiomas del diccionario bilingie
que se esté consultando en ese momento. En el caso de la ilustracion anterior, «X» seria el

espafol e «Y» seria el portugués.

3.1.1 — El buscador

Como paso previo al andlisis de los articulos lexicogréficos presentados por los
diccionarios en linea del portal PONS.eu, conviene analizar por una parte la introduccién
de los parametros de busgueda por parte de los usuarios (ver el subapartado 3.1.1.1 —
Introduccién de los parametros de bisqueda) y, por otra, la herramienta de bisqueda que

da acceso a dichos articulos (ver el subapartado 3.1.1.2 — Herramienta de busqueda).

3.1.1.1 — Introduccion de los parametros de basqueda

Los diccionarios PONS disponibles en www.pons.eu cuentan con una herramienta
de busqueda muy sencilla que permite introducir una o mas palabras, ya sea por un teclado
fisico o por el teclado virtual. El teclado virtual es particularmente atil en el caso de
necesitar un caracter propio del idioma de bdsqueda que no se encuentra en nuestro teclado.
La tolerancia al error —ver 1SO 9241-110 (2006)— del buscador es muy alta, de modo
que, si introducimos, por ejemplo, «calo» en el diccionario inglés-espafiol, el buscador nos
dirigirda automaticamente a la entrada «cal6» vy, si introducimos «cartel», apareceran las
entradas «cartel» (en inglés), «cartel» (en espafiol) y «cértel». En general, el buscador de
PONS.eu cumple los siete principios estipulados por dicho estandar para regular y mejorar
la interaccion entre la persona y la méaquina (Heid, 2011: 294), aunque actualmente solo

son personalizables el idioma del portal y el botén del sentido de basqueda.
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Seria muy interesante incorporar un sistema de reconocimiento de voz para
permitir la introduccion de los pardmetros de bdsqueda también oralmente. Se trataria de
una innovacion pionera en el campo de los diccionarios electrénicos, si bien ya esta
disponible en algunos sistemas de traduccién automética —ver, por ejemplo, Vocre
(www.vocre.com) o Translate Voice Free (www.itunes.apple.com/us/app/translate-voice-
free/id539941258?mt=8)—. Esta funcion resultaria especialmente practica para los
usuarios que realizan basquedas desde el teléfono mdvil y no pueden usar el teclado
cémodamente, aunque podria no funcionar satisfactoriamente si hay mucho ruido de fondo.

Asimismo, es previsible que el reconocimiento de voz no funcione de forma
Optima si se buscan palabras extranjeras con una pronunciacion defectuosa. Para
solucionarlo, podrian incorporarse a la base de datos voces de hablantes no nativos con y
sin los errores de pronunciacion mas tipicos. Se trataria de un proyecto pionero y
experimental que podria tener aplicaciones adicionales. Como sugiere Erlendsdottir
(comunicacion personal, 2014), podria aplicarse al aprendizaje autonomo de lenguas.
Podria crearse una app para el ordenador y para teléfonos inteligentes especifica para
practicar la pronunciacién de una o mas lenguas de estudio. Lo ideal seria que se ofrecieran
varios modelos de pronunciacion nativa y que la app reconociera los sonidos introducidos,
los comparara con la norma y ofreciera retroalimentacion al estudiante para ayudarle a
mejorar. Podria dar buenos resultados en estudiantes de nivel avanzado (C1 y C2) y
mejorarse progresivamente hasta funcionar con estudiantes de nivel intermedio (B1 y B2)
y, finalmente, de nivel inicial (Al y A2), si bien, de momento, esto no es mas que
«cienciapp-ficcién». Esta idea, en cuanto no ha llegado a materializarse hasta la fecha, ya
venia recogida en los suefios del lexicdgrafo de Schryver, inspirados en otros visionarios,
como Battenburg y Sobkowiak:

[SJome EDs (especially on CD-ROM) enable users to input their own speech and to

compare it with a stored, ‘original’ recording (and with a stored, ‘original’ waveform

display [...]). A next step could be true automatic speech recognition (ASR) lingware that
would [...] do an intelligent phonetic analysis of a user’s input ‘foreign’ speech, in order

to evaluate and grade it (Battenburg 1998; Sobkowiak 1998, 1999). (De Schryver, 2003:

167-168)

Volviendo al cuadro de busqueda de los diccionarios disponibles en PONS.eu,
cuando empezamos a escribir una palabra, se despliegan las ocho primeras palabras (por
orden alfabético) que se encuentran en el diccionario (en ambos idiomas) y que comienzan
por esa serie de letras determinada. Si hacemos clic en alguna de ellas, nos llevara

directamente a la entrada en cuestion.
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La herramienta de busqueda permite introducir colocaciones tipicas, modismos y
giros idiomaticos o frases hechas para llegar automaticamente a la entrada correspondiente.
Las formas flexivas, como plurales, formas verbales no infinitivas o palabras declinadas
conducen también al lema que corresponda.

Los diccionarios de aleméan se actualizaron tras la reforma ortografica de 1996. Si
se introduce algin término escrito segun la ortografia anterior a la reforma, el buscador lo
reconoce Yy redirige automaticamente a la entrada correspondiente, donde los resultados
apareceran escritos segun la grafia moderna. Queda pendiente de momento actualizar los
diccionarios de espafiol a las innovaciones en la ortografia espafiola publicadas por la Real
Academia Espafiola (RAE) y la Asociacién de Academias de la Lengua Espafiola (ASALE)
en 2010, las cuales pueden consultarse en www.aplica.rae.es/orweb/cgi-bin/buscar.cgi.

Si el parametro de bdsqueda no coincide con ninguin lema, se mostraran los
segmentos donde aparezca dentro de cualquier articulo lexicografico, como puede ser en
las traducciones, en las frases hechas o en las oraciones de ejemplo.

En caso de que no haya ninguna correspondencia ni en los lemas ni dentro de los
articulos lexicograficos, se ofrecen los resultados que presenten grafias parecidas a la

busqueda introducida.

3.1.1.2 — Herramienta de busqueda

Los idiomas de partida y de llegada se pueden modificar en cualquier momento y
la direccion de la basqueda puede ajustarse pulsando el boton del sentido de busqueda. Tal
vez seria conveniente que esto se explicitara al pasar el cursor del ratén por encima de
dicho botdn (ver ilustracién 59 - Interfaz de bdsqueda en PONS). Por defecto, el buscador
estd configurado para consultar en ambos idiomas. De esta forma, apareceran las
correspondencias encontradas en cualquiera de los dos idiomas seleccionados, 0 bien en
ambos. El buscador se puede modificar para que la busqueda se realice de forma
unidireccional, lo cual probablemente resulta més conveniente en el caso de lenguas con
gran similitud léxica, como el portugués y el espafiol, por ejemplo. El sentido de la

busqueda también puede invertirse haciendo clic en el mismo botén.

3.1.2 — Los resultados
Observemos un articulo lexicogréfico cualquiera generado después de realizar una
busqueda en alguno de los diccionarios bilingiies disponibles en el portal PONS.eu, en el

caso de la siguiente ilustracion, el diccionario aleman / espafiol:
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violeta n aleman v = espafiol v £

espafol » aleman =V = vio = violeta
Traducciones de violeta en el diccionario espafiol » aleman

Muostrar un resumen de todos los resultados

violeta® [bjo'leta] ADJ (color) s 0
violeta violett
violeta veilchenblau
violeta' [bjo'leta] SUST m e
violeta Violett 1
violeta® [bjolleta] SUST fBOT s O
violeta Veilchen 1t

;Echas en falta una palabra, un modismo, una frase hecha o una traduccion?

Proponnos una nueva entrada o pregunta por la traduccién en el foro.

Escribir una entrada nueva

Consultar con el foro - Consultar con el foro ==-0

llustracion 60 - Articulo lexicografico en PONS

En el encabezado aparecen el lema, la transcripcién fonética, las formas
irregulares (si procede) y la clase gramatical (a través de abreviaturas). En efecto, la
lexicografia tradicional acostumbra a incluir en los diccionarios bilinglies la transcripcion
fonética y a expresar aspectos recurrentes, como son por ejemplo la informacion
gramatical, los campos de especializacion y las notas de estilo, por medio de abreviaturas.
No obstante, conviene poner en duda si estas convenciones en la microestructura de los
diccionarios impresos son apropiadas también para los diccionarios en linea, donde
podemos escuchar las palabras directamente de los ficheros de audio y donde no nos
restringe ninguna limitacion de espacio. Veamos, por un lado, el caso de la transcripcién

fonética (subapartado 3.1.2.1) y, por otro, el de las abreviaturas (subapartado 3.1.2.2).

3.1.2.1 — Transcripcion fonética
En relacion con la cuestion de si incluir la transcripcion fonética, Lew opina que
poder escuchar la palabra o frase en el diccionario supone un buen adelanto, pero discute

que ello permita a los hablantes no nativos prescindir de la transcripcion fonetica:
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For them, it is an illusion to believe that just hearing a word pronounced in a foreign
language is enough to register, less still learn, its correct pronunciation. Due to the effect
known as categorical perception, speakers of a language tend to hear foreign language
sounds through the filter of their native language phonology. Consequently, what
foreigners will hear is mostly their native language sounds and will tend to miss the
distinctions not present in their own language. [...] Of course, it is also true that efficient
use of phonetic transcription does not usually come naturally to a language learner and
requires guided training. (Lew, 2011: 239)

En PONS.eu se opta por mantener la transcripcion fonética, si bien haciéndola
mas comprensible para los usuarios que desconozcan los simbolos fonéticos del Alfabeto
Fonético Internacional (AFI). Al pasar el cursor por encima de cualquiera de los simbolos
fonéticos aparece un pequefio cuadro aclarativo. Tal vez seria Gtil para muchos usuarios
que la transcripcidon fonética indicara también la silabacion de las palabras. Sin embargo y a
pesar de la ayuda, es muy probable que solo un reducido porcentaje de los usuarios presten
atencion a la transcripcion fonética. Si los usuarios registrados pudieran escoger entre
distintas opciones de personalizacién desde su perfil, seria muy practico que pudieran
decidir si mostrar u ocultar informacion como esta. Simonsen (2004) califica este tipo de
personalizacion como «lexicographic interface customization», lo que otros autores definen

con las siguientes palabras:

One method [of customization or profiling] is to allow users to adapt the dictionary
interface to their particular needs, for example by displaying or hiding specific elements
of an individual entry (e.g. examples, collocations, etymology, pronunciation), thus

limiting the amount of text displayed on the screen. (Verlinde y Peeters, 2012: 148)

3.1.2.2 — Abreviaturas

En el caso de las abreviaturas, obviamente eran necesarias para que los
diccionarios impresos pudieran incluir informacion lo mas detallada posible en un espacio
fisico estrictamente limitado. Por el contrario, dicha limitacion ha desaparecido en los
diccionarios en linea. Como indica Hanks (2012: 57): «The space constraint of the printed
book has been removed by the Internet». En una era en la que los servidores de internet
pueden almacenar gran cantidad de informacion y la diferencia entre una cadena de texto y
otra un poco mas larga resulta practicamente desdefiable, seria sensato afirmar que el uso
de abreviaturas se sigue dando simplemente por convencion. Nichols (2010: 40) destaca el

poco aprovechamiento que se hace de esta nueva libertad espacial: «[T]he true advantages
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of Web-based dictionaries — freedom from the space constraints of the printed book and on-
demand updatability — have yet to be exploited».

Si bien es cierto que muchos usuarios estdn familiarizados con el tipo de
abreviaturas empleadas tradicionalmente en los diccionarios, para un gran segmento de los
destinatarios del diccionario pueden resultar incomprensibles. La tradicion de los
diccionarios impresos dictaba que se explicitaran en la introduccion o en un anexo, partes
que desgraciadamente la gran mayoria de los diccionarios electronicos han suprimido.

De nuevo, en PONS.eu se ha optado por mantener las abreviaturas que se habian
venido utilizando hasta ahora en los diccionarios impresos homélogos v, al pasar el cursor
por encima de la abreviatura, desplegar un pequefio cuadro con la palabra completa.
Consideramos que se trata de una buena solucién, siempre y cuando se extienda a todas las
abreviaturas usadas, lo cual no es el caso: funciona en las abreviaturas de palabras y
expresiones recurrentes (como sth, que despliega «something»), en las de campo semantico
(LING despliega «lingistica, gramatica») y las de estilo (inf despliega «familiar,
coloquial»), asi como en casi todas las abreviaturas correspondientes a notas gramaticales
(SUST despliega «sustantivo»), pero no en todas: vt deberia desplegar «verbo transitivo;
vimpers deberia desplegar «verbo impersonal», etc.

En cambio, la tilde (~), que tradicionalmente sustituia al lema a lo largo del
articulo lexicogréafico ahorrando mucho espacio en la globalidad de la obra impresa, se ha
suprimido para comodidad del usuario, ya que de esta forma se maximiza la claridad y la

buscabilidad dentro del articulo lexicogréfico.

3.1.2.3 — Retroalimentacion y ampliacion de informacién
Como puede verse en la siguiente ilustracion, en el encabezado de todos los
articulos contamos a la derecha con un simbolo de informacion. Al hacer clic, se despliega

una opcion para enviar una opinion y otra para ver enlaces de acceso para mas informacion.

® A las dos ventajas principales que destaca Nichols me gustaria afiadir la ventaja del material
multimedia, la posibilidad de acceso inmediato a otras fuentes, la buscabilidad y la democratizacion
de la autoria y edicion, caracteristicas que se tratan en distintos puntos de esta obra.
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pifia n inglés~ | = | espafiol v £

espafiol » inglés = P = pin = pifa

Traducciones de pifia en el diccionario espafiol » inglés

pifia SUST f )
1. pifia {pino): & |Envianos tu opinion!
pifia ¥ Enlaces de acceso para mas informacion

2. pifia (fruta):

pifia pineapple

iEchas en falta una palabra, un modismo, una frase hecha o una traduccién?

Proponnos una nueva entrada o pregunta por la traduccién en el foro.

Escribir una entrada nueva

llustracion 61 - Simbolo de informacion en PONS

Es muy préctico que se ofrezca la posibilidad de ampliar la informacion en fuentes
externas gratuitas y de fiabilidad probada, adaptadas al idioma de busqueda. Se ofrecen los
siguientes recursos, aunque algunos pueden no estar disponibles para determinados
idiomas: enciclopedias, definiciones, corpus y palabras en su contexto, ortografia,
diccionario visual, sindnimos y anténimos, diccionarios técnicos, vocabulario y tesoro
lexicografico, conjugacion y declinacion, locuciones, giros idiomaticos y refranes.

Estos enlaces a fuentes externas estan disponibles para todas las entradas del
diccionario. En cambio, cuando no existe ninguna correspondencia con el parametro de
busqueda introducido, obtenemos sugerencias de lemas que se escriben de forma parecida y
se nos brinda la posibilidad de afiadir la entrada nosotros mismos (tema que se tratard con
mas detalle en el apartado 3.2 — Diccionario colaborativo OpenDict), pero no aparecen
enlaces a fuentes externas, si bien en este caso podria resultar particularmente (til, siempre
y cuando no se trate de un error de escritura.

Al seguir un enlace a una fuente de informacion externa, se abre automéaticamente
una nueva ventana o pestafia, segun la configuracion del navegador que estemos utilizando.
Sin embargo, para que el internauta permanezca dentro del portal PONS.eu, tal vez seria
mas conveniente que la nueva pagina se cargara dentro de un marco, por encima de la
pagina del diccionario PONS. Al cerrar el marco, volveriamos a estar frente al diccionario

PONS, que seguiria mostrando los resultados de la ultima busqueda efectuada.
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3.1.2.4 — Caracteristicas de la funcion de audio

La funcion de audio, plasmada en el simbolo del pequefio altavoz junto a todos los
términos, expresiones y ejemplos y sus equivalentes o traducciones correspondientes,
puede activarse mediante un clic, tanto en la lengua de partida como en la de llegada.
Como veiamos en el apartado 2.3 — Contenido multimedia, son ya muchos los diccionarios
en linea que incorporan la funcion de audio, si bien generalmente solo permiten escuchar el
lema. Desde el punto de vista didactico, supone un buen avance extender la funcién de
audio a todos los segmentos y en ambos idiomas. También supone un gran acierto ofrecer
mas de un modelo en las lenguas que son ricas en variedades fonéticas, como lo son el

espariol y el inglés.

3.1.2.5 — Marcado y guardado de palabras, expresiones y ejemplos
Junto al simbolo del altavoz encontramos también un signo «+». Como se puede

observar en la ilustracion siguiente, al hacer clic se despliegan tres opciones:

g0 n inglés v = espafiol v . LO QUE OTROS USUARIOS CONSULTAN
AHORA
unlike

inglés » espafiol = G
g P continue

Traducciones de go en el diccionario inglés » espaficl rule
Mostrar un resumen de todos los resultados !:'i?tr alaconclusion
go [gau, B8 gou] went, gone went, gone -es VERBO v s 0 22 Actualizar
1. go (proceed):
go ir
to go (and) do sth ir a hacer algo & Afadir a mis favoritos
to go fiome irse acasa & Marcar para fransferirio mas tarde al Entrenador de vocabulario
2. go (travel): & Ver los términos marcados
go viajar

llustracion 62 - Marcado y guardado en PONS

Estas tres opciones estan vinculadas al entrenador de vocabulario, una herramienta
didactica que describiremos y analizaremos en el apartado 3.3 — Entrenador de

vocabulario.

3.1.2.6 — Presentacion de articulos lexicograficos extensos

Los lemas que presentan muchas acepciones distintas suelen dar lugar a entradas
lexicograficas muy extensas. Para que el receptor no se vea desbordado por un exceso de
informacion y para facilitar la navegabilidad dentro de la pagina generada y que el usuario
pueda encontrar lo antes posible la acepcion que busca, numerosos diccionarios en linea

han aplicado diferentes soluciones a este problema (ver el apartado 2.5 — Innovaciones en
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la presentacion de los contenidos) y PONS.eu no es una excepcion, aunque la medida
todavia no se ha hecho efectiva en todos los diccionarios del portal.

En el caso de PONS.eu, se suelen generar articulos lexicograficos extensos en dos
situaciones: cuando el pardmetro de busqueda obtiene muchas correspondencias y cuando,
por el contrario, no se encuentra ninguna correspondencia exacta. Si, por ejemplo,
introducimos como término de busqueda en el diccionario inglés > espafiol la palabra go,
obtendremos una pégina extensisima. Como se observaba en la ilustracion previa, antes de
la primera acepcion teniamos la opcion de Mostrar un resumen de todos los resultados. Al
hacer clic obtenemos el siguiente indice, donde cada elemento es a la vez un enlace que

conduce directamente a la acepcion correspondiente:

go n inglés~ &  espafiol v £

inglés » espafiol = G

Traducciones de go en el diccionario inglés » espafiol

Mostrar un resumen de todos los resultados!

go I.verbo intransitivo IT.verbo transitivo
ITT.sustantivo IV.adjetivo v adverbio
go-go dancer sustantivo
go-go dancing sustantivo
go about Iverbo transitivo IT.verbo intransitivo
go abroad verbo intransitivo
go after verbo transitivo
go against verbo transitivo
go ahead verbo intransitivo
go along verbo intransitivo
go around verbo intransitivo
goat verbo transitivo
go away verbo intransitivo
go back verbo intransitivo
go between verbo intransitivo
go beyond verbo transitivo
go by verbo intransitivo
go down T.verbo transitivo IT.verbo intransitivo
go far verbo intransitivo
go for verbo transitivo
goin verbo intransitivo
go [gau, BB gou] went, gone went, gone -es VERBO vi S 0

llustracion 63 - Resumen de resultados en PONS

Se trata de una solucién parcial, puesto que muchos usuarios carecen de

conocimientos de gramatica y dificilmente sabran si estan buscando una traduccién para el
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verbo en su forma transitiva, intransitiva, pronominal, etc. Por otra parte, en ocasiones,
dentro de la misma categoria gramatical pueden figurar quince o mas acepciones. Hasta el
momento carecemos de un estudio que ponga a prueba las soluciones que diversos
diccionarios han dado a este problema para determinar cual de ellas resulta ser la mas
efectiva, si bien se han realizado algunos andlisis sobre este tema. Lew menciona las tres

soluciones méas comunmente adoptadas en los diccionarios de inglés:

1. a menu of target items is presented;

2. amenu is presented, but the most likely choice opens by default;

3. partial entries are listed.

[...] Option 2 looks attractive, but there is a danger here that users may fail to recognize
that the default choice [...] is the wrong one in their case. In contrast, Option 1 seems
relatively safe in terms of the risk of missing the right option, but the problem here lies in
the economy of effort [...] Option 3 might perhaps be optimal [...] and it is surprising that
so few dictionaries have adopted it. (Lew 2011: 242-244)

A estas reflexiones nos gustaria afiadir que la tercera opcién brinda una solucién al
problema de los usuarios que no saben qué categoria gramatical les interesa, mientras que
la segunda opcion puede resultar bastante irritante o incluso impedir que el usuario
encuentre lo que busca, especialmente cuando no estan bien visibles o no existen accesos al
resto de elementos del menu. Es el caso, por ejemplo, del diccionario en linea Merriam-
Webster (www.merriam-webster.com/dictionary) donde, si buscamos, por ejemplo, mean,
da la impresion de que solo existe como verbo. EI menl tampoco ayuda en este caso. Para
descubrir las categorias de adjetivo y sustantivo es necesario desplazarse mucho hacia el
fondo de la pagina.

Veamos ahora lo que ocurre cuando introducimos en el diccionario PONS una
palabra o segmento que no esté recogido en la base de datos, ni como entrada, ni dentro de

ningun articulo lexicografico. Si buscamos, por ejemplo, gat, obtenemos lo siguiente:

gat n espafiol v = inglés £

Los resultados a continuacion se escriben de forma parecida: goat, gnat, gate, gato,
gata y/e gait

Traducciones de gat en el diccionario inglés » espafiol (Ir a espafiol » inglés)

Maostrar un resumen de todos los resultados

llustracion 64 - Lema no encontrado en PONS
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En este caso, el usuario puede acceder a la entrada correspondiente con un solo
clic, o bien efectuar una nueva bdsqueda si ningun resultado responde a sus necesidades.
En el supuesto de que decida afiadir la palabra al diccionario, deberd descender hasta el
final de la pagina (que, recordemos, puede ser muy extensa) hasta encontrar el botén
correspondiente. Seria oportuno contar con el botdn también al principio de la pagina, junto
con las sugerencias.

Del mismo modo (y no solo en el caso de que no haya correspondencias), la
pagina resultaria mas navegable si contdramos con otro enlace al final que nos permitiera
volver arriba, por ejemplo, para efectuar otra busqueda.

También se podrian hacer mas navegables los articulos extensos con el uso de
cadigos de color. Deberia evitarse el contraste rojo-verde en consideracién con las personas
daltonicas. Dado que PONS tiene el verde como color corporativo y un suave gris azulado
para marcar acepciones, se podria marcar el encabezado correspondiente a cada categoria
gramatical con un color diferente. Por ejemplo, se podria asignar un fondo amarillo a los
adjetivos, naranja a los adverbios, azul celeste a los verbos transitivos, azul marino a los
verbos intransitivos, azul turquesa a los verbos pronominales, y asi sucesiva Yy

consecuentemente.

3.1.2.7 — Enlaces internos

Cada palabra que constituye el articulo lexicografico es a la vez un hipervinculo
que redirige automaticamente a la entrada pertinente, en la misma combinacién de idiomas
y en el sentido que corresponda. Esto permite navegar muy codmodamente por dentro del
diccionario.

El diccionario incorpora también hipervinculos en las referencias cruzadas. Por

ejemplo, si buscamos el término sicologia, obtenemos lo siguiente:

n inglés~ | & espafiol v o LO QUE OTROS USUARIOS CONSULTAN
AHORA
espafiol » inglés =5 = sic = sicologia hard currency
outstanding
Traducciones de sicologia en el diccionario espafiol » inglés freight rate evolution
attentive
sicologia SUST f PP Slogan

sicologia — (p)sicologia: < Actualizar

Véase también: (p)sicologia

Ilustracion 65 - Hipervinculos en PONS
Encontramos hipervinculos ademas en el marco derecho, bajo el titulo Lo que

otros usuarios consultan ahora.
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Los diccionarios PONS permiten también el acceso a los lemas segun el orden
alfabético que era tradicional en los diccionarios impresos, de modo que podemos ver qué
entradas preceden o suceden a la que acabamos de consultar o simplemente navegar por las
listas alfabeticas de palabras. Los enlaces pertinentes se encuentran justo debajo del cuadro
de basqueda. Por ejemplo, si hemos consultado sicologia, tendremos debajo la siguiente

linea:

lespafiol » inglés > S > sic > sicologial

Si pinchamos en el primer enlace llegaremos a una pagina que resume las
caracteristicas del diccionario espafiol >inglés y muestra a continuacion las letras del

abecedario:

Im Online-Warterbuch ganz einfach kostenlos nachschlagen.

n inglés v . espafiol v Fe )

Sobre el diccionario:

El extensisimo Diccionario PONS.eu inglés-espafiol te ofrece mas de 500.000 términos, frases hechas, giros idiomaticos y traducciones del inglés al
espafiol y del espafiol al inglés. Gracias a la revisién constante del corpus del Diccionario por lexicégrafos profesionales podemos garantizar una alta
calidad. Todos los contenidos del Diccionario han sido completamente revisados por los expertos de nuestra redaccion. Abarca desde el lenguaje
cologuial a la terminologia técnica teniendo en cuenta las variantes regionales de ambas lenguas. Cada usuario puede ampliar el dicdionario creando sus
propios articulos. El Diccionario en linea es ideal tanto para su uso en el colegio e instituto como en el &mbito profesional, ya que el contenido cubre
todos los campos terminolégicos y estd inmejorablemente estructurado. Si tienes cualquier sugerencia acerca de nuestro Diccionario en linea inglés-
espafiol, envianos un correo electrénico a: info-spanisch@pons.eu.

Lista de entradas en el diccionario espafiol » inglés

A/B|C D E|F G|H|I|J|K|L M|N|O|P|Q|R|[S|T|U | V| W) |X|Y | Z

;Quieres echarle un vistazo también al diccionario inglés » espafiol?

llustracion 66 - Metainformacion y acceso alfabético en PONS

Si pinchamos, por ejemplo, en la letra cu, obtendremos una lista de todos los
lemas contenidos en este diccionario que empiezan por qu-. Si, por el contrario, pinchamos
en una letra que contenga mas lemas, como es el caso de la a, obtendremos una lista de
enlaces que agrupan cierto numero de lemas segun sus dos o tres letras iniciales, como por
ejemplo aca- 0 az-. En el caso de que pinchemos en este Gltimo, obtendremos la lista de las
Gltimas treinta y cuatro palabras que componen la letra a de este diccionario, y que

comienzan por az-:
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espafiol »inglés > A=az

1 azabache 2. azada 3. azadon 4. azafata 5. azafran

6. azahar 7. azalea 8. azar 9 azarar 10. azaroso
11. Azerbaiydnl12. azogue 13 azor 14 azoramiento 15. azorar
16. Azores 17. azoro 18 azotaina 19.azotar 20. azote

21 azotea 22 azteca 232 azlcar 24 azucarar 25 azucarero
26_azucena  27.azufrar 28. azufre 29 azul 20. azulado

31 azulejo 32 azulgrana 32, azumbrado 24, azuzar

ABCDEFGHIJELMNOPQRSTUVHEY Z

llustracion 67 - Acceso alfabético en PONS

Si pinchamos en el segundo enlace (S) iremos a parar a la lista de los grupos de
iniciales que conforman la letra ese, desde s. hasta sw-. Si pinchamos, por ejemplo, en este
altimo grupo, tendremos una lista formada por dos Unicos lemas: swazilandés vy
Swazilandia. Finalmente, el Gltimo enlace conduce a los dieciséis lemas que comienzan por
sic-.

Las listas de palabras se actualizan constantemente para incluir también las
ultimas aportaciones de los usuarios, que integran la parte del diccionario conocida como
OpenDict o diccionario colaborativo, y que veremos detenidamente en el proximo

apartado.

3.2 — Diccionario colaborativo OpenDict

A las entradas que conformaban originalmente la macroestructura de los
diccionarios PONS se unen las entradas afiadidas por integrantes de la comunidad PONS.
El conjunto de las entradas elaboradas por estos colaboradores compone el diccionario
colaborativo de PONS, llamado Open Dictionary y abreviado como OpenDict. Las
entradas del OpenDict se distinguen de las de PONS por la inscripcion en el encabezado
Entrada creada por un usuario. Al pasar el cursor por encima aparece la siguiente
informacidn adicional: OpenDict — De la mano y pluma de nuestros usuarios. La siguiente

ilustracion muestra una entrada cualquiera de OpenDict:
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cafiero (-a) Entrada creada por un usuario

cafiero (-a) MUS nf heavy
cafiero (-a) (quay) inf smashing /7
cafiero (-a) (fuerte, contundente) kick-ass

llustracién 68 - Entrada creada por un usuario en el OpenDict de PONS

Para afiadir o editar una entrada es necesario haber iniciado sesion como usuario
registrado en la comunidad PONS. Abrir una cuenta es rapido y gratuito; solo se requiere
una cuenta valida de correo electronico, Facebook o Twitter. Al fondo de cada pagina del
diccionario se encuentra un boton con la inscripcién Editar una entrada nueva. Al pulsar el
bot6n se accede a la herramienta que permite crear entradas nuevas (ver la ilustracion 69 -
Crear una entrada en el OpenDict de PONS). También es posible ampliar o modificar
entradas creadas por otros colaboradores haciendo clic sobre el icono del lapiz que hay a la
derecha de la entrada en el OpenDict y seleccionando Modificar la entrada. La otra opcién
tras el icono del lapiz es Proponer su eliminacion. Un usuario no puede eliminar una
entrada creada por otro usuario, pero si puede, a través de este enlace, recomendarle al
equipo de redaccion que la elimine alegando un motivo. También es posible consultar el
historial de cualquier entrada del OpenDict haciendo clic en el icono de informacién que
hay junto al lapiz y seleccionando a continuacién Autores y versiones.

Cada entrada afiadida al diccionario libre OpenDict se incorpora al instante a la
base de datos y se puede consultar y recuperar desde la herramienta de busqueda del
diccionario bilingiie pertinente. La nueva aportacion llega hasta el equipo de redaccion de
PONS vy, poco después, la persona responsable de la combinacion de idiomas en cuestion
se encarga de comprobar el articulo, editarlo y reestructurarlo en caso necesario para
corregir datos erroneos y para adaptar dicho articulo a las convenciones de los diccionarios
PONS. En el caso de que la informacion contenida no sea correcta 0 ya se encuentre
recogida en el diccionario PONS u OpenDict con anterioridad, dicho articulo se elimina de
la busqueda y deja de estar visible en los resultados de las busquedas. La siguiente
ilustracion muestra la herramienta de creacion de entradas de OpenDict:
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Crear una entrada nueva

Entrada: Lengua de partida: Clase de palabra:
Palabra, medismo o frase hecha: Traduccion
Infermacién mas detallada Infermacion més detallada
Significado Regién El o
. Regist
Campo semantico El [+] egistro El ©
Regitn El o
Registro El o
Categpria El o

Frase, oracitn, contexto o informacitn adicional

© Ahadir otra traduccidn Vista preliminar Cancelar

llustracién 69 - Crear una entrada en el OpenDict de PONS

El formulario es muy intuitivo. El usuario solo debe rellenar los recuadros
pertinentes. Los campos lema, lengua de partida y traduccion son obligatorios. Otros
campos opcionales son la clase gramatical, el significado (sindnimos, colocaciones
tipicas...), el campo semantico (marcas diatécnicas), la region (marcas diatopicas), el
registro (marcas diacronicas, diafasicas y diastraticas), la categoria (abreviatura, frase
hecha, ejemplo, proverbio...) y el contexto donde se ha encontrado el vocablo o cualquier
informacidn adicional para el lexicdgrafo que revisara y validara o rechazara la aportacion.
Es posible incorporar varias traducciones para un mismo lema (siempre que se mantenga la
misma categoria gramatical) pulsando el boton Afadir otra traducciéon. El articulo
resultante contendra varias acepciones, cada una con sus propias marcas. Se puede
visualizar el articulo en cualquier momento pulsando el boton Vista preliminar. Cuando se
considere que el articulo ya esta terminado, se graba pulsando el boton Guardar.

En comparacién con otros diccionarios en linea que han adoptado este sistema
—Vver Interglot (www.interglot.com) o Macmillan (www.macmillan dictionary.com/open-
dictionary/submit.html)—, la interfaz de PONS es muy completa y permite crear articulos
lexicograficos con practicamente todos los elementos que incorpora un articulo

lexicogréafico tradicional. Otra particularidad destacada es que el articulo creado se
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incorpora directamente a la base de datos y se puede recuperar de la misma manera que
cualquier articulo que formara parte del diccionario originalmente.

La relacion de todos los articulos creados por un colaborador se puede consultar
en su tarjeta de visita junto con su estatus (publicado / no publicado), la fecha de la ultima
modificacion efectuada en cada articulo y el computo total de puntos CreditPONS
acumulados.

La participacion activa de los integrantes de la comunidad contribuye a que los
diccionarios crezcan y se actualicen de forma constante y exponencial. Las nuevas
aportaciones son visibles también en motores de busqueda de internet, lo que contribuye a
su vez a dar a conocer la editorial PONS, atrayendo mas tréfico hacia el portal con
vocablos que todavia no se encuentran recogidos en otros diccionarios; mas trafico
significa también nuevos usuarios que potencialmente crearan mas entradas, y asi
sucesivamente.

Otros diccionarios, como el DRAE, optan por esperar durante una o méas décadas
para comprobar si una palabra o expresion se consolida o cae en desuso como una moda
pasajera. El resultado es un diccionario en una situacion de obsolescencia permanente. En
OpenDict se aceptan si su uso puede verificarse. De especial importancia es, pues, la casilla
Frase, oracion, contexto o informacién adicional. Si, afios mas tarde, la palabra o
expresion cae en desuso, se marca con la etiqueta hist, para explicitar que su uso ha pasado
a la historia.

Por otra parte, la creacion de articulos lexicograficos puede tener aplicaciones
practicas en el aprendizaje de lenguas. Como actividad de clase, los estudiantes pueden
afiadir entradas completas o acepciones, por ejemplo, procedentes de un texto oral o escrito
que se esté trabajando. La monitorizacion de las aportaciones de los estudiantes por el
profesor es muy sencilla, puesto que este puede seguir a todos sus estudiantes dentro del
portal, obteniendo un enlace desde su propia tarjeta de visita a las tarjetas de visita de los
estudiantes, donde figuran todas sus aportaciones. Del mismo modo, los estudiantes pueden
seguirse entre si y construir las entradas de forma colaborativa. La evolucion de una
determinada entrada se puede monitorizar accediendo a Autores y versiones, donde se
puede ver quién cred la entrada inicialmente y con qué contenidos, asi como todos los
cambios, ampliaciones y correcciones efectuados con posterioridad por el mismo u otros

autores.
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3.3 — Entrenador de vocabulario

En este capitulo se lleva a cabo en primer lugar una descripcion del entrenador de
vocabulario PONS (ver el subapartado 3.3.1 — Descripcion), en segundo lugar se realiza un
analisis de sus aplicaciones para la clase de lenguas extranjeras (ver el subapartado 3.3.2 —
Aplicacion a la ensefianza / aprendizaje de lenguas) y, finalmente, se efectia una
valoraciéon de dicho recurso (ver el subapartado 3.3.3 — Valoracién). El entrenador de

vocabulario PONS esta disponible en linea en www.trainer.pons.com.

Entrenador de vocabulario

Seleccionar combinacién de idiomas | Importar una leccién | Introduce el cédigo | Grupos de estudio

iEl Entrenador de vocabulario en linea que recuerda las entradas que has consultado!

Combinacién de idiomas actual: alemén Ml » 5 espaiiol Invertir Cambiar idioma

Seleccionar una lecdén

Ultima entrada transferida:

compile

en la combinacién de idiomas inglés » espafiol

Encontraras el vocabulario en la leccion "Mi vocabulario” bajo esta combinacién de

idiomas.

£ Avai on the

.- App Store

[lustracion 70 - Entrenador de vocabulario en PONS (1)

3.3.1 — Descripcion

El entrenador de vocabulario PONS es un programa en linea gratuito, disefiado
para que los usuarios que asi lo deseen puedan practicar de forma personalizada vocablos
de su(s) lengua(s) de estudio —de entre todas las que ofrece PONS.eu—.

Los usuarios pueden crear, nombrar y modificar sus propias listas de palabras
—cada lista constituye una leccion—, o bien practicar el vocabulario de una lista creada
por PONS o por otro usuario —ver ilustracion 71 - Entrenador de vocabulario en PONS
(I—. Con un clic se pueden importar palabras al entrenador de vocabulario desde
cualquier diccionario de PONS.eu. También se pueden afiadir una a una manualmente, o
subir un archivo de Excel o en el formato abierto CSV. De este modo se crea un cuaderno
electronico personal para apuntar el vocabulario y practicarlo. Se puede ampliar con

multitud de términos e ir borrando sucesivamente aquellos que ya se han memorizado o
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que ya no interesa aprender. Cada uno puede decidir cuales de sus listas son publicas y

cuéles privadas.

Entrenador de vocabulario

Seleccionar combinacién de idiomas | Importar una leccién | Introduce el codigo | Grupos de estudio

aleman ™ ». T2 espafiol Invertir Cambiar idioma (VIS VIRV JN Comenzar el aprendizaje b

[ Organizar las lecciones B3 [ orzanizar el vocabulario B4 Entradas

o . . die Staatsangehorigkeit i brigkeit Modificar
i der Wohnort H Eliminar

Essen & Einkaufen (164) il der EU-Birger </ l1a nacionalidad
i die EU-Blrgerin Nivel d dizsie. 0

Reisen & Ubernachten (117) il die Grenze Ivel de aprendizaje:

Nivel de aprendizaje e: 0,0 [Tt

il der Personalausweis
ii der Reisepass

i ungultig

il der Zoll

il die Zollgeblhren

i Abflug

# Ankunft

il die Bordkarte

il einchecken

il der Flughafen

il der Flngsteio /ias Gate

| Organizar las lecciones n | Organizar el vocabulario n

Comenzar el aprendizaje P

llustracién 71 - Entrenador de vocabulario en PONS (1)

El entrenador de vocabulario PONS consta de cinco ejercicios (ver ilustracion 72 -
Ejercicios del entrenador de vocabulario en PONS) y de material descargable. En cuanto a
los ejercicios, el nivel de dificultad va subiendo progresivamente. El primer ejercicio se
Illama EIl escaner y presenta los vocablos de la lista junto con su traduccion —segun la
combinacion de idiomas que se haya escogido— para su memorizacion. Todos los
vocablos se pueden escuchar en ambos idiomas. El segundo ejercicio, ElI marcador de
textos, es una especie de sopa de letras. El tercer ejercicio, Aprende combinando, presenta
dos columnas. La tarea consiste en arrastrar y soltar los términos de la primera columna
sobre sus traducciones, que se encuentran en la segunda columna. El cuarto ejercicio, La
sopa de letras, consiste en ordenar anagramas. En el ultimo ejercicio, Test de vocabulario,
se presentan las palabras de la lengua de partida y el usuario debe escribir al lado la
traduccion en la lengua de llegada. Para ello se puede usar el teclado fisico o el virtual.
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Selecciona tus ejercicios. (i)

7] 1.Elescaner Nivel: % @

Memoriza los términos y sus traducciones.

7| 2.El marcador de textos Nivel:

Busca la traduccion correcta y marcala.

7| 3.Aprende combinando Nivel:

Relaciona los términos con la traduccién correcta.

7| 4.Sopade letras Nivel:

Ordena las letras correctamente.

7| b5.Testde vocabulario Nivel: 47 % % %

Ahora escribe |a traduccion correcta.

Ilustracion 72 - Ejercicios del entrenador de vocabulario en PONS

El entrenador de vocabulario puede instalarse también en teléfonos y tablets que
funcionen con sistemas Android y Apple, lo cual permite aprovechar cualquier momento
que tengamos libre, o los trayectos en el transporte publico, para repasar vocabulario.
Tengamos en cuenta también que en la actualidad los teléfonos inteligentes han sustituido
por completo al ordenador en amplios sectores de la poblacidn, especialmente entre los mas
jovenes.

Las listas de vocabulario pueden constar de tantos o tan pocos términos como el
usuario decida y son dinamicas en el sentido de que se pueden ampliar, cambiar, corregir,
reducir o eliminar constantemente. Se pueden descargar en su estado presente en un
documento PDF, en una hoja de célculo de Excel o en forma de tarjetas para imprimir y

recortar.

3.3.2 — Aplicacion a la ensefianza / aprendizaje de lenguas

Obviamente, este recurso se adapta muy bien al aprendizaje autonomo y al repaso
de vocabulario visto en clase, pero no es necesariamente un recurso de uso individual. Las
lecciones se pueden compartir de varias maneras: poniéndolas a disposicién de todos los
demas usuarios para que sean de acceso publico, compartiéndolas solamente con
determinados usuarios mediante un codigo, o compartiéndolas con un grupo de estudio.

Las opciones citadas no son excluyentes unas de otras. La comparticion en grupos de
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estudio constituye una funcion muy interesante para la clase de idiomas. Se pueden
compartir tantas lecciones como se desee con un grupo de estudio. Estos grupos de estudio
pueden contar con un administrador del grupo que cree y coordine los contenidos
—presumiblemente el profesor—, o bien estar compuestos por miembros con idéntico
acceso, lo que permite que los alumnos construyan su conocimiento de forma autonoma.

Un ejemplo de actividad simultdneamente grupal e individual seria la siguiente: El
profesor encarga a la clase la lectura completa de un articulo y asigna un parrafo o una serie
de parrafos a cada estudiante, el cual debera crear una lista del vocabulario contenido en su
fragmento con su correspondiente traduccion a la lengua materna, prestando especial
atencion a que sea correcta en el contexto de donde se ha extraido. Las listas pueden
nombrarse con el titulo del articulo y el numeral que corresponda a la secuenciacion del
texto. Cuando la lista esté terminada, se compartira con el grupo de estudio, que estara
compuesto por el conjunto de los comparieros de clase y el profesor. El profesor puede
monitorizar las lecciones. El sistema de mensajeria interna entre usuarios de PONS puede
servir para solicitar o recibir ayuda del profesor y para que los alumnos colaboren entre si,
por ejemplo, informando de errores u omisiones. Cuando el profesor termine de revisar y
valide todas las listas creadas por los alumnos, se pueden fusionar en una sola leccion y
cada uno podré importarla y personalizarla, de modo que se pueda afiadir informacién o
borrar el vocabulario que ya esté aprendido, sin que las modificaciones afecten al resto de
los estudiantes. Se trataria de un trabajo colaborativo del que puede beneficiarse no solo el
conjunto de la clase, sino también el conjunto de la comunidad PONS si las lecciones se
hacen publicas.

Por otra parte, el sistema de tarjetitas puede ser de mucha utilidad, por un lado,
para que el alumno que asi lo desee pueda repasar el vocabulario de clase sin tener que fijar
los ojos en una pantalla —tengamos en cuenta que el nimero de horas que pasamos frente
a la pantalla se ha convertido en un serio problema de salud a nivel global—; por otra parte,
como material de clase con el cual el profesor pueda organizar juegos para aprender y
reforzar vocabulario. Las tarjetas pueden imprimirse a doble cara con la traduccién de la
palabra al dorso, pero también pueden imprimirse por una cara solamente. Esta ultima
opcidén serviria, por ejemplo, para jugar al Memory. Se trata de un juego infantil para
reforzar la memoria. Las tarjetas se extienden bocabajo por la mesa y, por turnos, se
levantan dos; si los dibujos no coinciden, se vuelven a dejar bocabajo en el mismo sitio y le
toca al siguiente; en caso de que los dibujos coincidan, el jugador «gana» esa pareja y

repite turno. En nuestro caso, no se trataria de dibujos, sino de equivalencias en dos
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idiomas. Si se trabaja con nifios —y no solo—, para que el juego sea mas visual, se puede

organizar una actividad previa en la que cada nifio reciba una o més parejas y las ilustre.

3.3.3—Valoracion

Para cada unidad de aprendizaje se extraen diez términos del vocabulario total de
una leccidn, o bien la totalidad de los términos, en el caso de que la leccién conste de diez
vocablos 0 menos. El entrenador de vocabulario selecciona automaticamente los términos
donde se han cometido fallos con anterioridad y que, por lo tanto, tienen asignado un nivel
de aprendizaje bajo. Las palabras que tienen un nivel de aprendizaje alto dejan de aparecer
en los ejercicios, si bien el usuario puede resetear el nivel de cualquier término en el
momento que lo desee. También se da la posibilidad de volver a ejercitar vocabulario que
ya se ha superado, pero que no se ha repasado en el Gltimo mes. Considero muy
positivamente tal nivel de personalizacion y adaptacion al usuario.

En cambio, no valoro positivamente la eleccion de los ejercicios, dado que todos
ellos pretenden conseguir que los aprendientes memoricen listas de vocabulario
presentando los vocablos de manera completamente descontextualizada, siguiendo una
secuencia aleatoria, sin ayudas visuales y con una sola traduccién para cada palabra, lo cual
contradice la realidad de las lenguas naturales y de las equivalencias entre ellas. Entiendo
que las ayudas visuales no son siempre posibles, puesto que muchas palabras designan
realidades abstractas dificiles de representar, pero se podrian desarrollar ejercicios
igualmente sencillos que presenten las palabras en contexto. Para este fin seria necesario
contar con un corpus de oraciones anotadas adecuadamente para que no se mezclen
acepciones distintas a las que se pretende aprender o repasar. Una mejora sencilla para el
ejercicio Aprende combinando consistiria en combinar —en vez de cada palabra con su
equivalencia en otra lengua— cada palabra con su definicion en la misma lengua. Se
trataria de un ejercicio de relacién y comprension relativamente realista, puesto que, al
preguntar a un nativo el significado de una palabra, lo mas natural es que nos ofrezcan una
definicion, una explicacion o algin ejemplo de uso, y no su equivalencia en nuestra lengua
materna. También se podria afiadir algin ejercicio oral, ya que, por mucho que podamos
escuchar la pronunciacién de todas las palabras en ambos idiomas, todos los ejercicios se

desarrollan integramente por escrito.
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3.4 — Foros

PONS.eu tiene a disposicion de los usuarios un blog de aleman y los siguientes

foros:
alemdn - checo alemén - francés alemdn - polaco
alemdn - danés aleman - hingaro aleman - portugués
alemadn - espafiol alemédn - italiano aleman - ruso
aleman - griego alemédn - neerlandés aleman - sueco
alemdn - inglés alemén - noruego alemadn - turco

El objetivo de todos ellos es poder obtener ayuda del resto de los usuarios frente a
problemas linguisticos o interculturales. Cada foro se divide a su vez en cinco subforos:

e Busco traduccion al alemén.

e Busco traduccion al X (checo, espafiol..., segin el idioma del foro en el que nos
encontremos).

e Gramaética del alemén.

e Gramética del X (de nuevo, checo, espaiiol..., segin el idioma del foro en el que
nos encontremos).

e Informacion intercultural.

La participacion en los foros es muy desigual. Como podemos comprobar por los
usuarios del portal y sus aportaciones, la vasta mayoria de ellos manejan el aleman como
lengua materna, como lengua de estudio o como lengua de trabajo, siendo este Gltimo el
caso de los muchos profesionales de la lengua que adoptan un papel activo en el portal. De
hecho, todos los foros tienen como eje el aleman en combinacion con otra lengua.

Dado que PONS.eu ofrece diccionarios que no tienen el aleman como lengua de
entrada ni de salida, seria apropiado ampliar la gama de foros a otras combinaciones de
idiomas. Sin embargo, podria no tener éxito, puesto que el portal es poco conocido fuera
del entorno linguistico del aleman. Para aumentar la presencia del portal en otras
comunidades linglisticas y, en general, el trafico hacia los foros y los diccionarios, el
primer paso seria darlo a conocer, para lo cual nos gustaria proponer dos vias:

La primera consistiria en intercambiar enlaces con otros portales con gran nimero
de usuarios que manejen los idiomas en cuestion y con otros foros de contenido linguistico.
El intercambio de enlaces favorece a ambas partes, por lo que basta con hacer un acuerdo
de intercolaboracién gratuita con otros portales que previsiblemente tengan un publico con

caracteristicas similares o complementarias al publico de PONS.eu.
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La segunda radicaria en habilitar el contenido de los foros para que apareciera en
buscadores como Google. Un foro no solo sirve para dar respuesta a un problema concreto
0 a una pregunta puntual de un Gnico usuario o aprendiente, sino para ayudar a todos
aquellos internautas que puedan tener el mismo problema posteriormente. Es més, un foro
cuyas aportaciones no aparecen en los buscadores es un foro oculto y con un niUmero muy
reducido de participantes.

Para impulsar la participacion en los foros menos activos se podria contar con las
contribuciones de un miembro de la redaccion especializado en la lengua en cuestion.
Posiblemente bastaria con que el editor le dedicara quince minutos semanales a «darle
vida» al foro publicando contribuciones interesantes. Esta medida solo seria necesaria

como un impulso inicial y podria suprimirse mas adelante, cuando el foro prosperara.
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4 —Una herramienta de busqueda universal

Como introduccién a este capitulo me gustaria citar las siguientes palabras de
Kuzmina (2011: 164): «There is demand for one simple solution which will meet all the
lexicographic needs at once and will be easily accessible from any computer». Se trata de
otro ejemplo méas de «dicciencia ficcion», aparentemente inalcanzable, pero cuya
realizacion podria ser cuestion de tiempo; bien vale la pena dedicarle una parte de esta
investigacién. Muchos autores opinan que un buen diccionario debe especializarse mucho y
ser unifuncional, como defienden Bergenholtz y Bergenholtz en su articulo A Dictionary Is
a Tool, a Good Dictionary Is a Monofunctional Tool (2011). Sin embargo, para el usuario
medio resulta muy engorroso conocer y usar una herramienta distinta para cada tipo de
busqueda de informacion. Por ello, lo ideal para un gran sector de los consumidores de
obras de referencias en internet seria poder acceder a una amplia gama de herramientas
desde el mismo buscador, definiendo la basqueda desde la misma interfaz, cuyas opciones
y manejo le son conocidas. Esto explica también que tantos internautas usen Google para
todas sus consultas, independientemente de la naturaleza de estas.

Los diccionarios en linea, cuanto mas y mejor aprovechan las ventajas del medio
electrénico y de internet, mas caracteristicas comparten con los buscadores y con otras
herramientas de busqueda de informacion en internet, como por ejemplo las que utilizamos
para buscar productos y servicios —articulos de consumo, viajes, propiedades en alquiler,
vehiculos de ocasion y un largo etcétera— en un sitio web o en toda la red. Bergenholtz
(2011: 66) engloba todas estas herramientas en la denominacion «consultation e-tools»;
Bothma (2011: 73-101), por su parte, las denomina «e-information tools» e insta a un
mayor desarrollo de las interfaces para someterlas posteriormente a estudios de usabilidad.
En sus conclusiones, el mismo autor (2011: 100) se pregunta si es posible en teoria «that
one comprehensive database with external links and linked open knowledge can support an
unlimited number of monofunctional dictionaries». Pienso que si es posible y que para los
lexicdgrafos seria muy practico, si bien para los usuarios lo mas practico seria precisamente
lo contrario: una sola herramienta desde la que acceder a un nimero ilimitado de bases de
datos, valida para cualquier consulta y cualquier situacion del usuario. De hecho, Nielsen
(2013: 360) advierte que «Online dictionaries compete with internet search engines as
providers of data» y Lew (2011: 248) vaticina que, fuera de un grupo reducido de usuarios,
«the others will just increasingly Google for any answers, irrespective of the nature of the
problem, and | fear that this tendency presents a real threat to more specialized reference

tools, including dictionaries». La solucion a este problema puede consistir en la creacion de

84



una herramienta de busqueda universal en cuya interfaz el usuario pueda expresar de forma
sencilla qué quiere saber y obtenga una respuesta rapida y tan amplia o tan concisa como
desee. Ya hay herramientas lexicogréaficas de busqueda universal y son los llamados
agregadores de diccionarios, como por ejemplo OneLook (www.onelook.com), que indexa
1061 diccionarios en linea para diversos idiomas, o SpanjshD!ct (www.spanishdict.com/
dictionary), que muestra palabras, expresiones y ejemplos en espafiol con sus equivalencias
en inglés y viceversa, procedentes de distintos diccionarios. No obstante, los agregadores
de diccionarios presentan ciertos problemas que trataremos en el apartado 4.5 — Resultados.
Falta mucho camino por recorrer hasta la creacion de una herramienta de busqueda
universal como la que aqui describo, pero un buen comienzo seria partir de una herramienta
lexicografica de busqueda y diversificar las opciones. En este capitulo se tratan algunos

puntos a tener en cuenta.

4.1 — Hibridizacion

Partiendo de lo expuesto en el estado de la cuestion, concretamente en 1.5 —
Hibridizacion, se prevé que la misma interfaz de busqueda dé acceso a multitud de obras
lexicogréaficas y que las herramientas lexicograficas abarquen cada vez mas campos. Esto
se refleja en una tendencia en internet hacia las herramientas gratuitas y hacia la
economizacion de esfuerzo. Una herramienta de busqueda universal con un disefio
adecuado permitiria a los internautas encontrar lo que buscan rapido, gratis y desde un solo
buscador. Los agregadores de diccionarios suponen un primer intento —por el momento,
incompleto y repetitivo— de cubrir esta necesidad, que la mayoria de internautas buscan

satisfacer desde Google, aunque con poco éxito.

4.2 — Personalizacion

Recientemente, muchos de los diccionarios en linea mas sofisticados han buscado
formas de adaptarse a usuarios 0 a necesidades diferentes. Una forma comdn de
personalizacion consiste en adaptar contenidos a «tipos de usuarios» potenciales. Para ello,
muchos diccionarios parten de la informacion obtenida en el formulario para crear una
cuenta de usuario (edad, nivel de estudios, profesion...) y el articulo lexicografico se crea
en base a distintas generalizaciones. Pienso que una adaptacion basada en «tipos de
usuarios» esta condenada a un fracaso parcial, puesto que se basa en generalizaciones que
son, en el mejor de los casos, parcialmente falsas. Parafraseando las palabras de Mark
Twain, me gustaria afiadir que ninguna generalizacion es completamente cierta; ni siquiera

esta.

85



Sanchez y Cantos proponen el procedimiento para que un diccionario en linea
pueda adecuar las definiciones al usuario, desde muy sencillas hasta muy elaboradas y
complejas. Para empezar, «Users would first have to register and the system would elicit
personal data such as: name, nationality, age, sex, education, professional profile [...]»
(Sanchez y Cantos, 2011: 267). Probablemente el nombre sirva solo para designar al
usuario. La nacionalidad y el nivel educativo no necesariamente reflejan el nivel cultural o
linglistico de un individuo; tampoco la edad define la madurez intelectual ni la capacidad
de comprension o nivel de conocimientos. Y, desde luego, adecuar la definicion en funcién
del sexo del usuario a partir de generalizaciones sexistas me parece absolutamente
inapropiado. La siguiente cita de Lew supone un buen argumento en favor de la
individualizacion de las herramientas frente a la clasificacion por tipos: «A recent study by
Tono (2011), the first dictionary use study ever to employ eye tracking, confirms the
suspicion that dictionary users differ greatly in their consultation habits and strategies»
(Lew 2011: 244).

Otros diccionarios se adaptan al «tipo de usuario» a partir del historial (Gamper y
Knapp, 2002: 191-215) basandose en cookies y logs; una tercera via seria combinar las dos
alternativas mencionadas (Bothma 2011: 86). Aunque sea con buenas intenciones con
respecto al usuario, registrar el comportamiento y cada bdsqueda me parece una forma
complicada de espionaje al usuario, ademas de generalizante mas que personalizante, al
igual que las otras vias mencionadas. Por otra parte, no tiene en cuenta que muchas
personas comparten su equipo electronico con familiares 0 amigos y que no siempre es el
usuario registrado quien realmente esta efectuando la busqueda.

Por todo ello, pienso que es mejor usar restrictores en cada busqueda, ya que por
otra parte la situacion puede ser diferente. Por ejemplo, un traductor puede necesitar
informacidn procedente de disciplinas diversas, o bien realizar busquedas no profesionales,
como internauta, como aprendiente 0 como turista. No me parece adecuado que una
maquina decida por €él a partir de generalizaciones y tipificaciones. Mi propuesta consiste
en permitir que sea el usuario quien decida y personalice la herramienta de busqueda: las
preferencias estables (si bien no permanentes, puesto que podrian modificarse en el
momento que se desee) se establecerian desde el perfil de usuario y las preferencias
relacionadas con la busqueda puntual que se va a realizar de forma inminente se
establecerian directamente en la interfaz de blsqueda.

Desde su perfil cada usuario podria decidir qué botones y caracteristicas
(transcripcidn fonética, audio, etimologia, idiomas...) mostrar y cuéles ocultar. Asi podria

ocultar todo lo que previsiblemente no vaya a necesitar. Podria constar una nota para
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recordar que algunas funciones estan ocultas y que esto se puede cambiar en cualquier
momento desde el perfil. Asi, la herramienta de bldsqueda seria méas sencilla: tendriamos
una preseleccion desde el perfil y una postseleccion desde el buscador. Otra posibilidad
consiste en dar la opcidn desde el buscador de ocultar botones y caracteristicas. Para que
sea posible restablecer los valores iniciales, habria un boton con la inscripcién Mostrar
botones ocultos.

En cuanto a los filtros de busqueda, el usuario podria marcar y desmarcar opciones
para explicitar qué informacion desea recuperar de la red (ver 4.3 — Interfaz de busqueda).
Los filtros no serian excluyentes unos de otros; se podria marcar a la vez, por ejemplo,
definiciones, ejemplos e imagenes o traduccion a varios idiomas. Esta configuracion se
mantendria para las siguientes busquedas hasta que el usuario marcara o desmarcara
opciones o pulsara el botdn Resetear filtros para efectuar una nueva bdsqueda con
condiciones completamente distintas. Es mejor que el buscador recuerde las Gltimas
especificaciones para que el usuario no tenga que rellenarlo todo otra vez si va a realizar

una serie de busquedas analogas.

4.3 — Interfaz de busqueda
Heid (2011: 287-288) sefiala la necesidad de «constructive proposals for the
usability design of electronic dictionaries». Podria ser muy productivo disefiar varias
herramientas de bldsqueda que permitieran realizar busquedas complejas de forma sencilla
y someterlas a pruebas de usabilidad. Por un lado, la herramienta de busqueda debe
permitir que el usuario defina su consulta rapida y concisamente. Por otro lado, debe
programarse de forma que sea cdémoda para el usuario. Algunos ejemplos de esta
comodidad serian:
e Que al teclear las letras aparezcan en el cuadro de bdsqueda aunque no se haya
hecho clic en él.
e Que al hacer clic o seleccionar una palabra 0 un segmento, directamente se
coloque en el cuadro de blsqueda.
e Que el texto a buscar pueda introducirse también por voz.
e Que el parametro de budsqueda no sea necesariamente texto escrito u oral. Podria
ser también una imagen o un video, por ejemplo.
Los ajustes de buasqueda deberian ser autoexplicativos y no deberian ser
excluyentes unos de otros. Por ejemplo, podriamos configurar la herramienta de busqueda

para que tradujera una palabra o expresion del espafiol al portugués, gallego, catalan e
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italiano. Los resultados podrian utilizar codigos de color y mostrarse en un cuadro con una

columna para cada idioma.

Para la introduccion de parametros de busqueda, al margen de marcar o desmarcar

opciones, se podria permitir preguntar directamente al buscador: algunos ejemplos serian:

¢Cudl es el plural de canon?

¢ Qué anténimos tiene paleto?

¢Cual es el participio de abrir?

¢Qué significa itinerancia?

¢Como se dice pepino en aleman?

¢Como se llama la herramienta que sirve para extender el cemento?

Haria falta un archivo de ayuda para explicar las posibilidades de busqueda con

ejemplos y los operadores booleanos. Algunos ejemplos de filtros y restrictores podrian ser:

Contiene. ..

Empieza con...

Termina con...

Coincidencia exacta...

Campo: Podria haber un botdn para blsqueda especializada. Al pinchar se
desplegarian los campos (general y diversos campos de especializacion). Podrian
marcarse varios a la vez.

Solo frases de ejemplo 0 segmentos de textos paralelos.

Categoria gramatical.

Aparte de definiciones, traducciones o articulos enciclopédicos, se podrian buscar

muchos mas datos. Las posibilidades son casi ilimitadas, pero propongo algunos ejemplos

que podrian ser de utilidad general o en casos concretos:

Iméagenes. Se podrian extraer de diccionarios visuales, como el Diccionario Visual
(wwwe.infovisual.info) o el Diccionario Visual de Ikonet (www.ikonet.com/es/
diccionariovisual); en su defecto podrian extraerse de Wikimedia Commons
(www.commons.wikimedia.org/wiki/Main_Page), Google Iméagenes (www.
google.es/imghp), Flickr (www.flickr.com), Panoramio (www.panoramio.com),
Instagram (www.instagram.com)...

Diccionario inverso. Serviria para llegar a una palabra o expresion a partir de
sinbnimos, anténimos, ideas afines, contextos, rimas y/o definiciones. Los

parametros introducidos por usuarios en el diccionario inverso pueden servir
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también para que la base de datos crezca. Un ejemplo de diccionario inverso de
espanol es Dirae (www.dirae.es).

e Lenguas de signos (ver el apartado siguiente).

e Siglas y abreviaturas.

e SinOGnimos, antdonimos e ideas afines.

e Simbolos y gestos.

e Frecuencias.

e Rimas.

4.4 — Lenguas de signos

Las lenguas de signos son tan antiguas como las lenguas orales; de hecho, muy
probablemente los sean aun mas. Se trata de lenguas naturales que se originan vy
evolucionan en el seno de su comunidad de usuarios, para muchos de los cuales constituye
su primera lengua. Presentan estructuras gramaticales propias y se articulan mediante las
manos —atendiendo al lugar de articulacion, la configuracion, la orientacion y el
movimiento de una o0 ambas manos— en combinacion con expresiones faciales,
movimientos de los labios y los ojos y por la posicion y el movimiento del signante. Se
trata de lenguas independientes que constan de su propio Iéxico, fonologia, morfologia y
sintaxis (Kristoffersen y Troelsgard, 2012: 293 y Zwitserlood et al, 2013: 259).

En lexicografia, es facil ir de la palabra escrita al signo, como se puede comprobar
en diccionarios en linea de lenguas de signos como Sématos (www.sematos.eu/lse.html) o
Spread The Sign (www.spreadthesign.com/es). Hasta la fecha, no se ha desarrollado ningln
diccionario que permita al usuario signante introducir directamente signos para buscar
palabras escritas, definiciones, imagenes, signos en otras lenguas, etc. Efectivamente, la
mayoria de los diccionarios de lenguas de signos actuales son unidireccionales y permiten
Unicamente buscar signos a partir de palabras escritas (Zwitserlood et al, 2013: 280). Sin
embargo, ya hay algunos diccionarios bidireccionales que permiten también buscar a partir
de signos, empero de forma indirecta. Las siguientes capturas de pantalla ilustran el caso
del Online Dictionary of New Zealand Sign Language (www.nzsl.vuw.ac.nz), donde al
hacer clic en configuracion manual se despliega una ventana con treinta posibilidades, de
entre las cuales se puede seleccionar un numero ilimitado de configuraciones —ver
ilustracion 73 - Acceso a Online Dictionary of New Zealand Sign Language (I)—. Al hacer
clic en lugar, se despliega otra ventana, de nuevo con treinta opciones combinables entre si,
que denotan la parte del cuerpo implicada en la realizacién del signo, o bien la parte del

cuerpo cerca de la cual se realiza el signo con la(s) mano(s) —ver ilustracion 74 - Acceso a
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Online Dictionary of New Zealand Sign Language (I1)—. Adicionalmente, el diccionario
cuenta con un buscador avanzado donde se pueden combinar configuracion manual, lugar,
tema o campo (de entre cuarenta y dos opciones) y uso (arcaico, neoldgico, obsceno,

informal, poco frecuente).

NZSL

ONLINE Search by word (English/Maori) | Search by Sign Features | Advanced Search

Any hand shape Any location

= e

Click a hand shape to search for signs with that shape close
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[lustracion 73 - Acceso a Online Dictionary of New Zealand Sign Language (1)
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NZSL

ONLINE

Search by word (English/Maori) || Search by Sign Features | Advanced Search = Help

Click alocation to search for signs using that location close

Any hand shape Any location

Home NZSLI
FYTTTTTTETTY

EWS

llustracion 74 - Acceso a Online Dictionary of New Zealand Sign Language (11)

Claramente el medio electronico ha traido indiscutibles avances en la lexicografia
de lenguas de signos —aprovecho para afiadir la gran utilidad de los hipervinculos como
referencias cruzadas para navegar por el diccionario o como acceso a fuentes externas para
obtener mas informacién—. No obstante, con una financiacion adecuada se podria ir
mucho mas all4: la tecnologia actual de reconocimiento por camara de posicion vy
movimiento podria facilitar la basqueda directa a partir de signos. No obstante, hasta el
momento no se ha aplicado con este fin. Incorpora tal tecnologia, por ejemplo, el Kinect de
la videoconsola de octava generacién Xbox One, que incluye una camara y reconoce la
posicion, el movimiento y la distancia, e incluso registra los rasgos faciales para distinguir
y reconocer a los jugadores.

Por otra parte, los diccionarios en linea de lenguas de signos suelen ser bastante
incompletos y, que yo sepa, no existe ninguno que permita a los usuarios subir videos para
afiadir signos. Me atrevo a prever que, de haberlo, la participacién y la implicacion de los
usuarios seria muy alta, dada la falta de recursos que sufre el colectivo de personas sordas

en gran parte del mundo.

91



La falta de una norma para la representacion escrita de los signos dificulta en gran
medida la lematizacion de las entradas, aunque podria usarse un sistema de referencias
cruzadas si los signos y sus equivalentes en otras lenguas con variante escrita se
encontraran correctamente alineados. Tal vez fuera un proyecto no solo viable, sino
exitoso, la inclusion de lenguas de signos en el proyecto Wiktionary, junto con las 171
lenguas recogidas en la actualidad. Wiktionary contiene, al margen de otra informacion
lexicografica, equivalencias en otros idiomas y definiciones. Las definiciones expresadas
en lenguas de signos cubririan ademéas la ausencia total de diccionarios de signos

monolingues (Zwitserlood et al, 2013: 261).

4.5 — Resultados

Un buscador que obtiene informacion de gran cantidad de fuentes tiende a ofrecer
informacidn repetitiva y excesiva. Un caso comun es el de los agregadores de diccionarios,

criticados por Lew de forma contundente:

[D]ictionary aggregators [...] produce absurdly long articles by mechanically pasting
together, back-to-back, entries from several online dictionaries. These individual entries
are often very similar, which results in highly unhelpful, many-times redundant, tortuous

assemblages of disconnected lexicographic data. (Lew, 2011: 241-242)

Para evitar repeticiones, no tiene ningun sentido ofrecer todos los resultados
disponibles provenientes de fuentes del mismo tipo. Se podria hacer un ranking en funcién
de la calidad y mostrar solo los resultados ofrecidos por las fuentes de los primeros puestos.
Alternativamente, el usuario podria cambiar los valores predeterminados para permitir que
se muestren mas resultados, o bien resultados provenientes de las fuentes que desee,
aunque no se encuentren entre los primeros puestos. Al efectuar una busqueda, por defecto,
figuraria primero el resultado proveniente del primero en el ranking, si es que contiene la

respuesta; de lo contrario, se omitiria, y asi sucesivamente.

4.6 — Participacion activa de los usuarios

La lexicografia colectiva es un concepto relativamente nuevo que, pese a un cierto
recelo inicial, ha demostrado ser una formula viable y productiva. El ejemplo maés
contundente de ello es Wikipedia (www.wikipedia.org). Lew define el concepto de la

siguiente manera:

[Collective lexicography] signifies a collaborative effort by a community of non-

professionals, who can themselves be dictionary users; an earlier paper by Carr (1997) has
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also used the terms bottom up and collaborative. User-involvement is yet another
designation for a similar concept, while open stresses a slightly different aspect of what

might again be a similar formula. (Lew 2011: 231)

La colaboracion y la participacion activa de los usuarios sirve para ampliar las
bases de datos y para ayudar a mejorar el buscador, la presentaciéon de los resultados, etc.
Aunque la herramienta de busqueda universal se haya sometido a pruebas de usabilidad
previamente, es fundamental que el envio de sugerencias e informes de errores sea facil y
rapido, puesto que los comentarios de los usuarios constituyen la fuente mas importante de
retroalimentacion posible y pueden aportar ideas novedosas e interesantes; a la misma vez,
se genera entre el proveedor de servicios y sus usuarios un clima de confianza y un
sentimiento de pertenencia.

Las contribuciones de los usuarios deben someterse a un control de calidad. En
Wikipedia, el control de calidad lo lleva a cabo la propia comunidad de usuarios, mientras
que en PONS.eu lo realiza el equipo de redaccion. Esto puede parecer un trabajo adicional,

pero en realidad es lo contrario:

What is clear is that in the new models now emerging, the role of the lexicographer and
editor is moving away from the origination of the dictionary text to the validation of
decisions and selections made by the software. (Rundell, 2012: 28)

Anélogamente, en el caso de los diccionarios colaborativos, la labor del
lexicografo pasa de ser una revision y validacion de las aportaciones del software a una
revision y validacion de las aportaciones de los usuarios. Abel afiade algunas
especificaciones al respecto. Segun ella, «The system should ensure that no more than one
person at a time can edit an entry» (Abel, 2012: 94). Sin embargo, Wikipedia no bloquea
el articulo que alguien esta editando en el momento. Es mas, un articulo se podria editar en
un entorno de edicion colaborativo parecido a Google Docs (www.docs.google.com). Si
coincido con la autora en que «A useful feature is version control [...] to track changes and
[...] provide access to data that have been modified at a specific moment in time» (Abel,
2012: 94). Esta funcion garantiza que se puedan recuperar articulos que hayan sufrido
algin «accidente», como por ejemplo su eliminacién por error o cualquier sabotaje

intencionado.
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5 — ¢Busqueda universal desde PONS.eu?

En este capitulo se pretende explorar la posibilidad de que PONS.eu se convierta
en la herramienta de busqueda universal descrita en el capitulo anterior. A efectos practicos
esto no seria viable a corto plazo; no obstante, el portal podria beneficiarse de la

incorporacion de algunas funcionalidades adicionales de entre las que aqui se tratan.

5.1 — Fuentes externas

Como veiamos en el subapartado 3.1.2.3 — Retroalimentacion y ampliacion de
informacion, PONS.eu ya suple los contenidos de que carece el portal con enlaces a otras
obras lexicograficas gratuitas disponibles en internet. Lo ideal seria que la informacion se
brindara directamente en PONS, con la cita correspondiente y un enlace a la pagina de
donde se ha extraido. Sin embargo, dificilmente podria adaptarse todo al formato de PONS,
por lo que los resultados tendrian una apariencia heterogénea, fiel a la fuente de origen.
Seria ventajoso que la informacidn preveniente de fuentes externas se cargara en un nuevo
marco, de forma que, al cerrarlo, el usuario volviera a tener delante el diccionario PONS y
lo siguiera usando para extraer mas informacion. Recordemos también que el portal se
financia con la publicidad que aloja y que conviene que muchos usuarios carguen sus
paginas y que permanezcan el mayor tiempo posible en el sitio. De esta forma, los ingresos
aumentarian y costearian estas funcionalidades adicionales.

Por otra parte, PONS.eu —aunque de forma no exhaustiva— tiene en cuenta las
recomendaciones de la Iniciativa para la Accesibilidad Web (WAI)* publicadas en el seno
del World Wide Web Consortium (W3C) para garantizar que el contenido del portal sea
universalmente accesible. Consecuentemente, los contenidos externos también deberian
adaptarse a estas recomendaciones, al menos hasta cierto punto.

Otra caracteristica a tener en cuenta es la compatibilidad del material audiovisual
de las fuentes externas para que no se produzca una pérdida de informacion. Conviene
también que el texto se pueda copiar y, a ser posible, que el material audiovisual pueda
importarse (por ejemplo, al entrenador de vocabulario) o descargarse para su uso posterior

cuando el usuario no esté conectado a internet.

* Dichas recomendaciones se pueden consultar en www.w3.0rg/TR/WAI-WEBCONTENT. Se
puede obtener mas informacion sobre accesibilidad web en www.es.wikipedia.org/wiki/
Accesibilidad_web.
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5.2 — Descarga de articulos y material

Estimo que podria ser de utilidad incorporar una opcion para exportar a PDF o
RTF, etc. el articulo que tengamos en pantalla, independientemente de si proviene de
PONS o de fuentes externas, de forma que pueda guardarse para futuras consultas. En
cuanto al material audiovisual, las imagenes se pueden descargar facilmente desde el menu
contextual, pero no es tan facil guardar otro tipo de archivos, como los de audio (que
pueden servir para practicar mas tarde) y demas material multimedia, como es el caso de

videos o cualquier informacion que aparezca en formato flash.

5.3 — Personalizacion de la interfaz y las herramientas

Como veiamos en el apartado 4.2 — Personalizacion, la interfaz y las herramientas
de busgueda pueden ajustarse al usuario. Una forma de conseguirlo es hacerlas adaptables,
es decir, personalizables por el usuario; otra forma es hacerlas adaptativas y que se alteren
automéaticamente segun el historial de cada usuario (Gamper y Knapp, 2002: 191-215)
basandose en cookies y logs; una tercera via seria combinar las dos alternativas
mencionadas (Bothma 2011: 86). Por los motivos alegados anteriormente, me decanto por
una interfaz adaptable donde las opciones se desdoblen de forma que aquellas que
previsiblemente vayan a guardarse como valores constantes o casi constantes se controlen
desde el perfil de usuario y aquellas dirigidas a definir cada buUsqueda concreta se
establezcan en la herramienta de busqueda. Por ejemplo, se estableceria desde el perfil el
idioma de la interfaz y si deben mostrarse ciertos elementos, como la transcripcion
fonética, la etimologia, los archivos de audio o video, iméagenes relacionadas, etc. También
se podria alterar desde el perfil el nimero y el orden preestablecido de los recursos
lexicograficos que se mostraran entre los resultados externos. En consonancia con lo
defendido en el apartado 4.5 — Resultados, el primer resultado en mostrarse seria el
proveniente de los diccionarios PONS y OpenDict si la informacién consultada se
encontrara en ellos. A continuacién se mostrarian, de forma predeterminada, los resultados
provenientes de los recursos lexicograficos mas completos y fiables segin el ranking que
menciondbamos en dicho apartado y, de forma personalizada, los que el usuario haya
definido desde su perfil. De vital importancia para el mantenimiento de resultados
relevantes, fiables, completos y actualizados seria no permitir de ninguna manera que los
puestos del ranking se vieran alterados con pagos, como es el caso de los primeros puestos
entre los resultados de infinidad de buscadores.

En cuanto a la apariencia del portal en si, cabe la posibilidad de permitir su

personalizacion parcial (tema, colores, fuente...) desde el perfil de usuario. Esta
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caracteristica haria el portal méas atrayente para usuarios previsiblemente jovenes o en edad

escolar.

5.4 — OpenDict con definiciones

Podemos permitir que los usuarios aporten definiciones propias y que el resto de la
comunidad las vote haciendo que suban o bajen en la lista de definiciones para una
determinada acepcion. Estas definiciones irian a una base de datos y se pueden usar
también para recuperar entradas desde el diccionario inverso. Por su parte, las basquedas
efectuadas en el diccionario inverso pueden ir también a la base de datos, puesto que se
trataria de nuevas definiciones, palabras clave y sindnimos. Asi también aumentan las
conexiones, ya que «different people make different associations» (Bergenholtz, 2011: 53).

El corpus resultante de definiciones seria un interesante objeto de estudio, pues
abarcaria junto con definiciones de ambito tradicional, otras que podrian aportar frescura a
un campo que obviamente es mejorable. Tal como indican Sanchez y Cantos (2011: 256),
«change in lexicography will be incomplete if it does not affect the definitional process and

the nature of definitions themselves».

5.5 - Ejemplos de uso

A mi entender, por muy buena y completa que sea la seleccion de las entradas, por
muy claras que sean las definiciones, por muy acertadas que sean las traducciones...
cualquier diccionario que prescindiera de las colocaciones tipicas y de los ejemplos de uso
seria muy deficiente y, en ocasiones, caeria presa de la ambigliedad y las dudas. Asi lo
expresan Sanchez y Cantos (2011: 257):

Dictionaries usually take words as basic units of meaning. Meaning, however, goes
beyond words: in fact, word meaning is finally shaped by context and words themselves

are ‘disambiguated’ through contextual clues. (Sanchez, Cantos y Almela, 2007)

Podria resultar muy util que cada acepcién adjuntara al menos un ejemplo. Ponerlo
en practica parece una tarea sencilla, puesto que internet constituye un ingente corpus
repleto de ejemplos y usos reales de la lengua. Otra cuestion es como obtener de forma
automatica ejemplos que sean correctos (por ejemplo, ortograficamente) y que sean
apropiados para entender mejor una palabra o expresion. Se puede conseguir de forma
gratuita con resultados relativamente buenos. Un ejemplo de ello es Wordnik, que extrae
frases de ejemplo automaticamente de fuentes donde no suele haber errores (prensa de

prestigio como el Wall Street Journal o USA Today, Internet Archive y libros del Proyecto

96



Gutenberg, entre otros) y las filtra para ofrecer preferentemente ejemplos autoexplicativos
(www.wordnik.com/about) con resultados moderadamente satisfactorios. También se
puede optimizar la seleccion de ejemplos mediante herramientas externas, como Good

Dictionary Examples (GDEX), que es:

[A] tool in the Sketch Engine designed to help lexicographers with identifying dictionary
examples by ranking sentences according to how likely they are to be good candidates.
The ranking is done automatically using various syntactic and lexical features. So far,
only GDEX for English has been available. [...] We believe that the procedure of
identifying features of good examples and their values [...] can be used for the

development of GDEX for any language. (Kosem, Husak y McCarthy, 2011: 151)

5.6 — Articulos sonoros

La inclusion de archivos de audio no es ya ninguna novedad en la lexicografia
digital (salvo importantes excepciones, como es el caso del DRAE), a pesar de que en la
mayoria de los casos solo puede escucharse el lema y se ofrece una sola variedad oral.
Aungue PONS.eu ya incluye audio para todos los lemas, equivalentes y ejemplos en una o
dos variedades linguisticas, son varios los motivos para ampliar y diversificar los
contenidos audibles. A los motivos didacticos, comunicativos y de acercamiento de
culturas defendidos por Kibler y Pecman en el siguiente fragmento me gustaria afiadir

otros a continuacion:

Another challenge for the future of bilingual electronic lexicography is expected to relate
to the introduction of sound files, not only for words, but also for the whole
phraseological units and full sentences, providing the user with different varieties of
language (such as Canadian French or Indian English). [...] Discovering and becoming
familiar with different phraseological and phonological varieties will help improve

international communication. (Kibler y Pecman, 2012: 209)

La utilidad de ofrecer grabaciones de los ejemplos y definiciones y, a ser posible,
del articulo lexicografico completo, es triple:

1. Para los hablantes nativos, por comodidad. Ademas, si la herramienta de bdsqueda
permitiera buscar con voz, como se especulaba en el subapartado 3.1.1.1 -
Introduccion de los parametros de busqueda, lo mas consecuente seria garantizar que
el resultado también se exprese con voz.

2. Para los hablantes no nativos, por motivos didacticos: por un lado, para que puedan
aprender, practicar y mejorar la pronunciacion, de forma autodidacta o con la ayuda de

una app (ver el subapartado 3.1.1.1 — Introduccion de los parametros de busqueda);

97



por otro lado, para que los aprendientes puedan comparar el mismo segmento en
distintos dialectos y/o acentos y cobren conciencia de las variedades de la lengua de
estudio.

3. Para los usuarios ciegos o con problemas de visidn, por motivos de accesibilidad
universal. Debe tenerse en cuenta que, incluso si el portal estd disefiado para ser
compatible con los sistemas de lectura de péginas web empleadas por internautas
ciegos o con fuertes problemas de visién, siempre es preferible escuchar una voz
humana que una voz robotica, por ser esta Ultima carente de entonacidn y por presentar
fallos que se multiplican cuando la pagina alterna segmentos en idiomas diferentes.

Como puede comprobarse en el proyecto Wiktionary, donde los usuarios pueden
subir archivos de audio grabados por si mismos, la lexicografia colaborativa tiene mucho
que ofrecer en este aspecto. Se podrian brindar instrucciones para grabar desde el
ordenador o el movil y subir posteriormente el archivo. No obstante, para muchos usuarios
seria méas sencillo si el portal tuviera una herramienta de grabacion de audio integrada,
como es el caso del diccionario de pronunciacién Forvo® (www.forvo. com). Para que
quede registrada la variedad linguistica de cada archivo, el orador debera especificar su
procedencia. Para la misma palabra, expresion, frase o definicion podria haber muchos
archivos de audio diferentes, los cuales se desplegarian Unicamente si se pinchara en el
icono correspondiente a la funcion de audio. Otra posibilidad interesante seria permitir que
los usuarios suban o enlacen archivos de audio que ilustren o guarden estrecha relacion con
el lema, como ya sugerian Dodd (1989: 91) y Ooi (1998: 112). EI Macmillan English
Dictionary Online ha aplicado este concepto e incluye efectos sonoros en determinadas
entradas, como por ejemplo palabras que designan sonidos emitidos por personas y demas
animales, por instrumentos musicales y por maquinas (Lew 2011: 245).

Un amplio segmento de los usuarios podrian beneficiarse de este tipo de articulos
sonoros. Segun el sistema de adaptacion del buscador descrito en el apartado 5.3 —
Personalizacion de la interfaz y las herramientas, aquellos usuarios para quienes no sirva
de ayuda —previsiblemente los sordos, las personas con fuertes deficiencias auditivas y
quienes por cuestiones técnicas no pueden reproducir sonidos en el ordenador— podrian
ocultar los botones destinados a escuchar y grabar audio desde el perfil (o directamente en
la pagina).

Para mantener la calidad de los contenidos, la comunidad de usuarios tendria la

opcién de valorar positivamente cualquier fichero de audio y aquella de sugerir su

> Més informacion sobre Forvo en Tasovac (2012: 253-254).
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eliminacion alegando el motivo. Propongo para ello un miniformulario, donde el usuario

marcaria una o varias casillas, por ejemplo:

o Elaudio no se corresponde con la palabra, expresion o frase.
o Lagrabacion es de mala calidad.
o Lavoz no es nitida.

o Otro motivo:

5.7 — Uso de imagenes

Si una imagen vale mas que mil palabras, PONS.eu deberia acompafar sus
entradas con imagenes ilustrativas. El diccionario grafico incluido actualmente entre los
enlaces de acceso para méas informacién es insuficiente, puesto que solo cubre una serie de
campos tematicos, y no enlaza directamente con los parametros de busqueda introducidos.
Google Imagenes tampoco brinda una solucién, como puede comprobarse efectuando una
simple consulta. Experimentalmente se podria permitir la subida de imégenes por los
usuarios, aunque los derechos reprograficos podrian plantear un serio problema.

Un recurso empleado para este fin por otros diccionarios en linea es Flickr
(www.flickr.com), de donde se pueden extraer imagenes bajo licencia Creative Commons
(www.creativecommons.org) a partir del texto y las etiquetas que las acompafian. Este
banco de datos de imagenes contiene billones de fotos y es una fuente inagotable de
documentos visuales para ilustrar los diccionarios de las lenguas mayoritarias. Dado que la
recuperacion de imagenes se basa en texto y etiquetas, el recurso no es tan fructifero para
ilustrar articulos lexicograficos en lenguas minoritarias. Sin embargo, si cada acepcidn esta
bien alineada con su traduccion al inglés, puede dar muy buenos resultados (Tasovac, 2012:
254), como es el caso del diccionario bilinglie serbio / inglés Transpoetika (Wwww.

transpoetika.org).

5.8 — Uso de videos

El uso de videos seria imprescindible en los diccionarios de lenguas de signos
—ver, por ejemplo, Sématos (www.sematos.eu/lse.html) y Spread The Sign (www.
spreadthesign.com/es)—.

En cuanto a la efectividad del uso de videos en el aprendizaje de idiomas y en la
retencion de vocabulario nuevo, se han realizado varios estudios con resultados

contradictorios. Por un lado, Kozma descarta su conveniencia...

With television, the pace of presentation (i.e., words or visual elements per unit of time) is

not sensitive to the cognitive constraints of the learner; it progresses whether or not
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comprehension is achieved [...] Because the information is transient, the viewer cannot

regress over it to refresh short-term memory. (Kozma, 1991: 193)
...lo cual viene a ser desmentido por Al-Seghayer:

The current study, on the other hand, reported the opposite finding, that is, that
participants performed better in both recognition and production vocabulary tests on the
words that had textual definitions and video. (Al-Seghayer, 2001: 221)

En cualquier caso, los videos pueden ser muy ilustrativos para ciertos lemas en los
diccionarios monolingies, especialmente los que designan acciones, procesos Yy
movimiento, como por ejemplo estornudar o descorchar. EI mismo video serviria para
ilustrar el mismo concepto en los diversos diccionarios monolingues y bilingies.

Para no ralentizar el tiempo de carga del portal o el de respuesta al efectuar las
busquedas, seria importante no alojar los videos dentro del portal. En su lugar, se podrian
incluir enlaces a servidores externos. Para los diccionarios monolingiies se podrian alojar
en YouTube de forma gratuita. Sin embargo, dada la presencia etérea de los videos en
servidores de este tipo, de donde podrian ser eliminados en cualquier momento y sin previo
aviso, los ficheros de video pertenecientes a los diccionarios de lenguas de signos deberian
alojarse en un servidor seguro.

Del mismo modo que permitiriamos a los usuarios subir ficheros de audio con sus
propias grabaciones y en sus propios dialectos, los usuarios de las distintas lenguas de
signos podrian grabar y subir sus videos para completar los diccionarios con signos que no
se encuentren recogidos, especificando su lugar de origen. Se debe tener en cuenta que,
como cualquier lengua natural, las lenguas de signos presentan también variedades

geogréficas y fendmenos como la sinonimia.

5.9 — Asistentes de escritura

De la misma manera que PONS.eu integra traduccion automatica con proveedores
externos, podria brindar también herramientas de correccion, puesto que resultan muy
atiles para escribir, ya sea en la lengua materna o en otras lenguas. Existen distintos
asistentes de escritura. Los mas conocidos son los correctores ortograficos —por ejemplo,
los que incorporan muchos proveedores de correo electronico, como Gmail
(www.mail.google.com/mail)—, correctores gramaticales —por ejemplo, los que
incorporan la mayoria de los programas de edicion de textos, como LibreOffice
(www.libreoffice.org)— o correctores para el discurso académico, como el Schrijfhulp
Academisch Nederlands (www.ilt.kuleuven.be/cursus/schrijfhulp_ acned.php) desarrollado
para Interactive Language Toolbox (ILT), que funciona de la siguiente manera:
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Submitted texts are scanned for three criteria: precision of formulation, register (general
language versus academic language) and correct word choice in a given context. [...]
feedback is displayed in pop-up screens. [...] Comments may thus be adapted to the
subject of the text. [...] The writing assistant also suggests (near) synonyms and

hyperonyms as academic alternatives to general language. (Verlinde, 2011: 283)

Si puede funcionar bien un corrector para el discurso académico, no seria

descabellado pensar en abrir una linea de investigacion para el desarrollo de otros tipos de

correctores, por ejemplo de variedades diatopicas. Asi se podria adaptar un texto redactado

en espafiol de Espafia al espafiol de Peru, por ejemplo, o al espafiol neutro.

5.10 — Visibilidad en la web y captacion de trafico

Hasta el momento, un enorme segmento de los usuarios potenciales de PONS.eu

desconoce el portal. En general, solo es conocido por hablantes y estudiantes de aleman.

Puesto que ofrece herramientas y recursos donde no interviene el aleman, seria vital abrirlo

al mercado no hablante de aleman. Algunas sugerencias para conseguirlo son las

siguientes:

1.

PONS.eu aparece en Google cuando buscamos un diccionario o la traduccion de un
término, jpero en la tercera pagina de resultados! Estar en la tercera pagina equivale
practicamente a no figurar. PONS.eu necesita optimizar su presencia en buscadores.
Segun apunta Abel:

Free dictionary websites [...] must be indexed and optimised for search engines. This can
enhance the visibility of a product. [...] This may establish the brand of free dictionary

websites and enhance the upsales potential for other products. Abel (2012: 99)

Seria muy conveniente intercambiar enlaces con otros portales frecuentados por el
publico que se desee captar.

Adicionalmente se podria hacer un poco de publicidad ofreciendo el entrenador de
vocabulario y otras actividades de participacién en el portal en paginas de ELE y de
ensefianza / aprendizaje de otros idiomas.

Complementariamente se podria hacer el contenido de la pagina mas accesible. Segun
Wikipedia (www.es.wikipedia.org/wiki/Accesibilidad_web):

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) recoge en sus informes un total de 600 millones
de personas con discapacidad. El acceso de estas personas a la tecnologia debe tenerse en
cuenta en la construccion de una sociedad igualitaria. [...] Cuando los sitios web estan

disefiados pensando en la accesibilidad, todos los usuarios pueden acceder en condiciones de

igualdad a los contenidos.

101



6 — Palabras finales

Vivimos tiempos en los que la tecnologia avanza vertiginosamente; personas muy
diversas que viven a mucha distancia entre si pueden comunicarse de forma sencilla y
virtualmente directa y pueden mantener un estrecho contacto y colaboracion; quienes
tenemos la suerte de disfrutar de conexion a internet queremos ser y SOmMOS
simultaneamente consumidores y creadores de informacién; hemos vivido la
democratizacion de la informacion y ahora estamos viviendo su anarquizacion; a los
grandes poderes se les ha ido de las manos y ya no saben cémo censurar y detener el flujo
libre de informacion de toda clase entre los ciudadanos del mundo... ;Como seran los

diccionarios del nuevo milenio?

Probably the dictionary as we know it is on its way out, and we will see the emergence of
new kinds of tools, reference tools encompassing more tha[n] the dictionary, containing
other kinds of information and providing a better treatment of the more traditional
presentations [...]. We are entering a period where knowledge cannot be further than a
click away. (Béjoint, 2010: 386)

La fusién ya ha comenzado: Google ya ofrece las funciones translate y define. Mi
vision del futuro de la lexicografia en internet es que los diccionarios ya no seran
herramientas aisladas, sino partes integrantes de las nuevas herramientas de blsgqueda
universales. Para satisfacer las expectativas de los usuarios, considero imprescindibles los

siguientes puntos:

e El servicio serd completamente gratuito y estara disponible en todas las lenguas.

e El buscador debe ofrecer opciones de busqueda avanzada.

e Los pardmetros de busqueda podran introducirse de varias formas, incluyendo el
didlogo directo y oral con la interfaz de basqueda o la introduccion de iméagenes u
otra informacién no verbal.

e Elfiltrado debe ser muy sencillo e intuitivo para el usuario.

e Los usuarios tendran el poder de influir en la herramienta de blsqueda y de
adaptarla a su antojo segun sus necesidades especificas y cambiantes.

e En los resultados se indicara siempre la fuente de donde procede la informacion.

e La presentacién de los articulos lexicograficos debe ser rapida, clara y accesible al
mayor nimero de personas posible, independientemente de sus recursos técnicos y

de su situacion sensorial.
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e Los articulos ofrecidos deben ser relevantes y no deben estar entremezclados con
publicidad ni con enlaces patrocinados. Se intentara financiar la plataforma
exclusivamente a partir de donaciones, siguiendo el ejemplo de Wikipedia.

e Lainformacién aportada debe estar actualizada al maximo.

e EI contenido de los articulos debe ser tan extenso y detallado o tan conciso como
el usuario desee.

e La informacion solicitada no sera necesariamente un texto escrito, sino que podra
constar o tratarse de imagenes, audio, video, o incluso hologramas.

e Los usuarios tendran el poder de influir en la informacion para ampliarla,
actualizarla, corregirla, eliminarla y calificarla de relevante o irrelevante para que

en el futuro ocupe un puesto acorde en la lista de resultados.

Tras la fusion de herramientas de busqueda, aquella que sea mas sencilla de usar y
personalizar, cuyo alcance englobe un mayor nimero de obras de referencia, bancos de
datos y recursos audiovisuales y que al mismo tiempo devuelva la informacion mas
relevante, completa y actualizada, se convertird en el buscador mas usado y abarcaré casi la
totalidad de los usuarios. Google podria ocupar este lugar muy facilmente. De hecho, ya es
con diferencia el buscador mas utilizado a pesar de sus grandes inconvenientes. Uno de
ellos es el de ser «sobornable»; el otro, que solo estan claras las funciones mas bésicas. Las
deméas estan escondidas y son, para la gran mayoria de los usuarios, totalmente
desconocidas. Si la gente las supiera utilizar, sufriria menos sobrecarga de informacion y
posiblemente los primeros puestos no los ocuparian siempre paginas de empresas por el
mero hecho de haber pagado por ello.

Por otra parte, la herramienta de bdsqueda universal tendra un potencial inagotable
en el aprendizaje y la ensefianza de idiomas, destacando las siguientes aplicaciones, que se

podran utilizar en sesiones didacticas y en sesiones de autoaprendizaje:

e Se adaptara facilmente a las necesidades especificas de cada aprendiente o
docente.

e Proveerd a los aprendientes de idiomas de valiosas herramientas de consulta
gratuitas donde despejar cualquier duda linguistica.

e Los docentes podran seleccionar y, en caso necesario, adaptar materiales para la
clase de idiomas de entre un inventario practicamente ilimitado.

e Dard acceso a un corpus inagotable de textos escritos, orales y audiovisuales, que
mostraran el uso real de la lengua de estudio en cualquier situacion comunicativa,

en cualquier campo tematico y en cualquier contexto historico, desde textos
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clasicos hasta el uso mas actual, incluyendo, por ejemplo, las expresiones de moda
entre los jovenes.

e Muchos de los recursos se podran obtener en varios idiomas, lo que dara lugar a
un gran corpus de textos paralelos.

e Aportard un sinfin de herramientas de aprendizaje y ejercicios interactivos en los
que podran participar aprendientes desde cualquier lugar del mundo.

e Para cualquier idioma se podrén obtener facilmente herramientas de aprendizaje
adecuadas para todos, con independencia del nivel de dominio de la lengua, de los
medios técnicos disponibles —con la evidente excepcion de la conexidn a internet
y el dispositivo basico— y de la situacion sensorial del usuario.

e Permitird aprovechar mejor la Web 2.0 para el aprendizaje de idiomas,
fomentando el aprendizaje colaborativo y constructivo.

e Los diccionarios ya no seran meras obras de consulta, sino que seran el producto
del conocimiento global y tendrén un gran potencial para su uso en clase.

e Todos podran ser creadores de contenidos didacticos y compartirlos con el resto
de la comunidad, que podra seguir perfeccionandolos.

e La propia herramienta y muchos de los recursos a los que enlaza ofreceran
retroalimentacion para ayudar a mejorar a los aprendientes de forma autonoma.

e EI libre intercambio de informacién y la facilidad para recuperarla ira
desmoronando las barreras culturales que tan a menudo dificultan la

comunicacion, oscurecen la comprension y dan lugar a malentendidos.

Coincido con Sanchez y Cantos (2011: 255) en que «The real potential of e-
dictionaries is still unexploited and undefined», pero me atrevo a declarar sin reservas que
el nuevo modelo de buscador-diccionario ya estd eclosionando y vera la luz dentro de

pocos afios, ya que algo muy grande se esta cociendo en el estado de Diccionépolis.®

® «Algo muy grande se esta cociendo en el estado de Dicciondpolis» hace un guifio a Gouws (2011:
19): «something is rotten in the state of Dictionopolis».
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