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Utdrattur

[ pessari rannsékn var markmidid ad kanna med hvada haetti maelitaeki nytast vid ad meta
pjonustuporf aldradra. Rannséknin er tvipzett, annars vegar var markmid hennar ad skoda
hvernig matslistarnir OASR og OABCL nytast vid mat & lidan og stodu 60 ara og eldri i
Sveitarfélaginu Arborg. Urtakid i Arborg var 70 einstaklingar en svor fengust fra 26 (15
korlum og 11 konum) eda 38,5%. Hins vegar var kannad hvort félagspjonustur sveitarfélaga
4 [slandi noti maelitaeki vid upplysingadflun sina vegna pjénustu vid aldrada. Rannsékn pessi

er jafnframt nytt til pess ad afla viodmida fyrir islenska Utgafu matslistanna OASR og OABCL.

Nidurstodur fyrri hluta rannsdknarinnar benda til ad adstandendur kvenna liti adsteedur
peirra jakvaedari augum en paer sjalfar en adstandendur karla sja adstadur peirra neikvaedari
augum en peir sjalfir gera. Adstandendur virdast pvi hafa meiri ahyggjur af pvi ad karlar fai
ekki pa pjonustu sem peir parfnast. ba benda nidurstédur til pess ad peir sem bua einir séu
sidur kvidnir og hafa minni ahyggjur. Nidurstédurnar benda & mikilvaegi pess ad aflad sé
upplysinga fra fleiri adilum en einstaklingnum sjalfum, til ad na fram heildraenni syn 4 stédu

einstaklingsins.

i seinni hluta rannséknarinnar fengust svor fra 26 félagsmalastjérum og var svarhlutfallid
84%. Adeins ein félagspjonusta notar stadlad meeliteeki og eingéngu fyrir 80 ara og eldri og
ba sem purfa &4 mikilli adstod ad halda. Nokkrar voru ekki med neina gatlista en unnu ut fra

reglum um félagslega heimapjénustu.

Lykilord: aldradir, meaelitaeki, gagnreyndar adferdir, OASR, OABCL, heimapjonusta, opin
pjonusta






Abstract

The objective of this research was to examine how standardised tools can be used to assess
elderly need for services. The research has a dual purpose. On one hand to investigate the
use of the OASR and OABCL standardised assessment lists when evaluating the welfare and
status of people 60 years and older in the Arborg municipality in Iceland. On the other hand
investigate whether municipal social welfare services in Iceland use standardised assessment
tool when gathering information regarding services for the elderly. The sample group
contained 70 individuals from Arborg, of whom 26 persons answered (15 men and 11
women) or 38, 5% response rate. The research was also used to gather standards for the

Icelandic edition of the OASR and OABCL standardised assessment lists.

The findings of the first part of the research indicate that family members of elderly
females have a more positive attitude to their situation then they do themselves, while the
family members of elderly males believe their situation to be worse than they do
themselves. Family members seem to be more worried that males are not getting adequate
service. The results also indicate that those who live alone are less prone to anxiety and
worry less. The findings underline the importance of gathering information from other

sources than the individual involved, in order to get a holistic view of the individual’s status.

In the latter part of the research answers were received from 26 social service directors,
a response rate of 84%. Only one social service uses standardised assessment and then only
for individuals 80 years old and older, and for those in need of extensive care. A few who

had no check-list system based their work on the rules of home care services.

Key-words: elderly, standardised assessment, evidence based practice, OASR, OABCL, home

care, open care



Formali

Ritgerd pessi er 40 ECTS eininga lokaverkefni i samnorraenu meistaranami i éldrunarfreedum
(NordMaG) vid Haskdla [slands, Héaskélann i Lundi i Svipjod og Haskélann i Jyvaskyld i

Finnlandi.

Eg hef starfad vid malefni aldradra fra pvi ég lauk félagsradgjafarnami minu arid 2001 og
haft mikinn dhuga & ad baeta vid mig pekkingu i malaflokknum. Eg héf ndm i samnorraenni
oldrunarfraedi haustid 2008. Um var ad raeda bléndu af fjarnami og stadlotum vid Hi ad
hluta til en einnig tvdé namskeid vid samstarfsskdla. Hdpurinn minn for til Finnlands arid
2008 en komst pvi midur ekki til Svipjédar s6kum eldgossins i Eyjafjallajokli arid 2010. bad
namskeid var pvi kennt i fjarndmi. Auk pekkingar hefur ndmid leitt til vinskapar vid norreena

namsfélaga.

Rannséknin er unnin undir handleidslu Sigurveigar H. Sigurdardottur, désents i
félagsradgjof vid Félagsradgjafardeild Haskdla slands og Halldérs S. Gudmundssonar, lektors
i félagsradgjof vid Félagsradgjafardeild Haskdla islands. Faeri ég peim minar bestu pakkir fyrir

gdda leidsogn, studning, hvatningu og vinsemd.

Ad lokum vil ég pakka fjolskyldu minni sem hefur stutt mig og hvatt afram pann tima
sem namid hefur tekid. Moédir min og Magnea Magnusdéttir, samstarfsfélagi minn, fa einnig
minar bestu pakkir fyrir yfirlestur. Sérstakar pakkir feer sonur minn, Hilmar pér Jénsson, fyrir

adstodina en hann sa um ad heimsaekja patttakendur og leggja fyrir pa matslistana.

Visindasjodur Félagsradgjafafélags Islands styrkti rannséknina og faeri ég peim minar

pakkir fyrir.
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1 Inngangur

Tilgangur rannsoknarinnar er ad kanna notkun matstaekja hja félagspjonustum sveitarfélaga
og med hvada heetti stodlud meeliteeki nytast vid ad meta pjonustuporf aldradra.
Rannsdknin var pvi tvipaett, p.e. annars vegar ad kanna lidan og stodu fullordinna ut fra
beirra eigin mati sem og ad mati nanasta adstandanda peirra med pvi ad leggja matslistana
OASR (Older Adult Self-Report) og OABCL (Older Adult Behaviour Checklist) fyrir Grtak
einstaklinga eldri en 60 ara i Sveitarfélaginu Arborg. Hins vegar ad kanna hvort
félagspjonustur sveitarfélaga & islandi noti maelitaeki og hvernig vid upplysingadflun sina

vegna mats a stodu pjonustuparfa eldra folks.

Eldra folki fer ort fjolgandi og pa sérstaklega sextiu ara og eldri, ef litid er til nsesta
aratugs. Sé litid lengra fram i timann, mda gera rdd fyrir toluverdri aukningu i eldri
aldurshépum. Aldradir eru langt frd pvi ad vera einsleitur hépur sem parfnast somu
adstodar. Velferdarpjonusta hefur verid til fra pvi dmagabalkur Gragasar var [6gbundinn og
hefur vaxid og préast med timanum. Sidustu ar hefur préunin verid i pa att ad sampeetta
velferdarpjonustua svo hun verdi heildsteedari og audveldara verdi fyrir notandann ad

nalgast hana.

Til ad sinna vel jafn fjdlbreyttum hdépi og aldradir eru parf samreemd og st6dlud meeliteeki
sem na ad fanga stodu einstaklingsins, par med pa porf fyrir adstod og studning sem
vidkomandi parf mogulega 4 ad halda. Langflest sveitarfélég a fIslandi notast vid
heimatilbina mats- eda athugunarlista par sem fyrst og fremst er leitad eftir upplysingum
med spurningum um hvada pjénustu hinn aldradi telur sig parfnast. [ sumum tilfellum & hinn
aldradi sjalfur erfitt med ad greina frad adstaedum sinum og pa getur verid naudsynlegt ad
byggja 4 eda leita eftir upplysingum hja nanustu adstandendum eda 6drum sem til pekkja.
Samraemd og std6dlud meeliteki geta svo einnig nyst til ad endurmeta porf og stodu
einstaklingsins, urraedin sem veitt eru, fa fram veikleika og styrkleika og halda utan um préun

og gx0i adstodarinnar.

Stefnumodrkun og lagarammi i malefnum aldradra mida ad pvi ad hinn aldradi geti buid
heima eins lengi og kostur er. bjonusta vid aldrada hefur hingad til verid talin frekar

stofnanamidud, p.e. ad ahersla sé a uppbyggingu stofnana og stofnanavistun einstaklinga
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begar adstodar er porf. bessi ahersla hefur svo endurspeglast i ad margir hafa fengid
takmarkada eda litla heimapjénustu fra riki (heimahjukrun, heilsugaesla) og sveitarfélagi
(félagslega heimapjonustu) sem svo getur leitt til 6timabaerrar innlagnar a stofnun. Smdam
saman hafa breytingar att sér stad og e fleiri sveitarfélog hafa tekid upp pjénustu a kvoldin
og um helgar og einstaka veita naeturpjénustu. Ztla ma ad su reynsla sem sveitarfélog fengu
med flutningi malaflokks fatladra fra riki til sveitarfélaga hafi leitt til persénulegri pjénustu,
han ordid sampaettari og sveigjanlegri, m.a. med tilkomu tilraunaverkefnisins ,,notendastyrd
personuleg adstod” (NPA). Pbar er pjonustuporf viokomandi notanda metin og dzetlud og
honum greidd dkvedin upphaed manadarlega i samraemi vid datlunina. Vidkomandi radur
svo sjalfur til sin starfsfolk og styrir pjonustunni. Hagsmunasamtoék eldri borgara hafa itrekad

bent @ misreemi milli notendahdpa og hafa lika dskad eftir slikri pjonustu fyrir aldrada.

1.1 Markmid rannséknar

Markmid rannséknarinnar er ad kanna med hvada heaetti maelitaeki eru notud og nytast vid ad
meta pjonustuporf aldradra. Annars vegar med pvi ad leggja fyrir spurningarlistana OASR og
OABCL fyrir 60 ara og eldri i Sveitarfélaginu Arborg og hins vegar med pvi ad kanna hvort
notud séu meelitaeki vid upplysingadflun félagspjonustu sveitarfélaga vegna pjonustu vid
aldrada. Rannsoknin er einnig hluti af annarri rannsékn, p.e. ad afla viomida fyrir islenska
utgafu tveggja matslista (OASR og OABCL) og notagildi peirra til ad meta pjénustuparfir 60

ara og eldri.

i 1j6si markmida rannséknarinnar er leitad svara vid eftirfarandi rannséknarspurningum:

1. Hvada meliteeki er verid ad nota i pjonustu vid aldrada hja félagspjénustu
sveitarfélaga?

2. Hversu samraemd er upplysingasofnunin og par med parfagreiningin hja
félagspjénustum sveitarfélaganna?

3. Hver ma zetla ad gagnsemin sé af notkun stadladra maelitaekja eins og OASR og
OABCL?

4. Meta adstandendur pjénustuparfir hins aldrada meiri en hann gerir sjalfur?

5. Eru peir sem bua einir kvidnari og dhyggjufyllri en peir sem bia med 6drum?
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A sidustu drum hefur verid 16gd vaxandi dhersla 4@ ad vinna Gt fra hugmyndum um
gagnreyndar adferdir, gaedapréun og stod6lud matstaeki innan velferdarpjénustunnar med
bad ad leidarljosi ad pjonustan verdi markvissari og meaelanlegri. Sto6lud meeliteeki gefa feeri
4 a0 meta med markvissum og skyrum haetti hvada pjénustu parf ad veita, hvad skilar arangri
og nytist notendum, hvada porf er ekki verid ad maeta. Einnig eru pau notud vid mat a pvi
hvar auka parf vid pjonustuna. Einnig gefa st66lud meeliteeki faeri 4 ad bera saman pjonustu
vid aldrada 4 milli sveitarfélaga a Islandi sem og annars stadar. Ymis matstaeki eru notud &
islandi pé mismikid s.s. Achenbach System of Empirically Based Assessment (ASEBA),
Camberwell Assessment of Need for the elderly (CANE), Heilsutengd Lifsgaedi (HL), Mini
Mental State Examination (MMSE) og Resident Assessment Instrumental Homecare (RAI

HOMECARE). Um pessi maelitaeki verdur nanar fjallad i pridja kafla.

1.1.1 Mikilvaegi rannsoknar og hagnytt gildi

Rannsdkn pessi er eins og adur segir tvipaett, p.e. annars vegar var kannad med hvada haetti
upplysingadflun er hattad hja félagspjonustum vegna pjonustu vid aldrada og hins vegar voru
listarnir OASR og OABCL lagdir fyrir urtak 60 ara og eldri og adstandenda peirra i

Sveitarfélaginu Arborg.

Sambeerilegir matslista,r sem fanga jafn breitt sjonarhorn og sjalfsmatslistar (OASR) og
listar fyrir adstandendur (OABCL), eru ekki i notkun hér 4 landi. Haegt er ad leggja listana
fyrir fjdlmarga adila sem pekkja til hins aldrada og med pvi méti haegt ad fa sjonarhorn hans,

nanasta adstandanda og t.d. fagadila sem sinna honum.

Aukin umraeda hefur att sér stad um eftirlit med velferdarpjénustunni en til ad pad sé
haegt er naudsynlegt ad skraning sé géd og hafa samreemdar adferdir sem gefa mynd af pvi
hvada pjonusta er veitt, gsedum hennar, porfinni fyrir hana og hvort pjonustuveitandi

uppfyllir parfir notandans.

Sto6lud meelitaeki eru forsenda pess ad greina megi veikleika og styrkleika hja notendum

sem og gaedi peirrar pjonustu sem veitt er.

[ fraedilegri umfjdllun eru reifadar fjérar kenningar, saga og préun éldrunarpjénustu gerd
skil, farid yfir hvada aherslur rikisstjorn, samstarfsflokkar og radgefandi nefndir raduneyta
hafa kynnt vardandi malefni aldradra. Undirbuningur ad flutningi malefna aldradra fra riki til

sveitarfélaga er skodadur sem og reynsla af flutningi mélefna fatlads félks. [ kafla um mat 4
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bjénustuporf er fjallad ndnar um nokkur maelitaeki og rynt i rannsdknir par sem meaelitaekin
hafa verid notud. Fjallad er um framkveemd rannsdknarinnar og adferdir,
rannsoknarspurningar lagdar fram, sidferdileg dalitamal skodud og ad lokum skodadir
styrkleikar og takmarkanir @ rannsdékninni. Megindlegar nidurstodur eru settar fram i toflu
og myndaformi. Ad lokum er fjallad um helstu nidurstodur fyrirlagnar listanna OASR og
OABCL sem og nidurstddur kdnnunar hja félagsmalastjérum & islandi. [ lokin er umraeda og

rannséknarspurningum svarad.

1.1.2 Val avidfangsefni

Rannsakandi hefur starfad i mdlefnum aldradra i prettan ar og hefur haft mikinn ahuga 4 pvi
ad prda og efla pjonustuna vid aldrada. bPad ma segja ad litlar breytingar hafi ordid fra
setningu laga um félagspjonustu sveitarfélaga arid 1991, par sem kvedid var & um ad
sveitarfélog skyldu sja um félagslega heimapjonustu til handa peim sem buda i heimahdsum

og geta ekki séd hjalparlaust um heimilishald og persénulega umhirdu vegna skertrar getu.

Med l6gum um malefni aldradra fra 1999 er enn skyrar kvedid ad ordi og sagt ad aldradir eigi
rétt 4 heimapjonustu um kvold, naetur og helgar pegar pess er porf. Krafan um ad hinn
aldradi geti buid sem lengst heima med pda pjonustu sem hann parf 4 ad halda verdur stodugt
meiri og pvi purfa sveitarfélogin ad leitast vid ad bjoda fjolbreyttari Urraedi en nd eru fyrir

hendi.

Rannsakanda hefur i pessu samhengi verid hugleikid hvada meelitaeki eru notud vid

upplysingadflun hja sveitarfélogum vardandi pjénustu vid aldrada.

Rannsakandi hefur sjalfur notad ASEBA matslista i starfi med unglingum og bérnum og

hefur su reynsla hvatt til notkunar sambaerilegra maelitaekja fyrir eldra folk.
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2 Frzedileg umfjollun

i byrjun verdur fjallad um skilgreiningar & 6ldrun og teept & helstu kenningum
oldrunarfredanna. Jafnframt er fjallad um ségu og préun i oldrunarpjonustu ut fra
mannfjoldapréun, préun laga i malaflokki aldradra, aherslur sidustu rikisstjornarflokka og
nefnda/vinnuhdpa sem hafa verid skipadir til ad vinna ad stefnumdtun og gaedavidmidunum
i malaflokknum. Einnig verdur fjallad um forsendur og undirbuning tilfeerslu malefna
aldradra fra riki til sveitarfélaga svo og pau malitaeki sem ad gagni geta komid vid ad meta
bjonustuporf og studla ad pvi ad peir sem eru i mestri porf fyrir pjonustu fai hana. Fjallad er
um pjonustupaettina félagsleg heimapjonusta og heimahjukrun og ad lokum er rynt i reynslu

af flutningi malefna fatlads folks fra riki til sveitarfélaga.

2.1 Kenningar i dldrunarfreedum

Oldrunarfredi er ung og bverfagleg fraedigrein sem fjallar um o&ldrun Gt fra dSlikum
sjonarhornum.  Huan fjallar um sidasta lifsskeid einstaklingsins at fra félagslegum,
leeknisfreedilegum og salreenum pattum.  Oldrunarfraedinni er yfirleitt skipt i tveer
undirgreinar, éldrunarlaekningar og félagsdldrunarfraedi. Oldrunarfraeedingar koma Ur ymsum
attum, peir reyna ad greina pa peetti sem hafa ahrif 4 éldrunarferlid og vinna ad pvi ad beeta
hag og auka lifsgaedi aldradra (Sigurveig H. Sigurdardottir, 2006). Félagsmotun hefur ahrif a
einstaklinga og pvi er mikilveegt ad skoda 6ldrun einstaklinga i félagslegu samhengi. Settar
hafa verid fram hugmyndir um prenns konar aldur félks, liffraedilegan aldur, sdlrsenan aldur
og félagslegan aldur. Pbessir prir flokkar aldurs geta verid samstiga en svo parf ekki ad vera
(Jon Bjornsson, 1996a; Sigurveig H. Sigurdardéttir, 2006). Liffreedilegur aldur visar til pess
hvar & eviskeidinu einstaklingur er staddur. Jafnan er skilgreint i légum hvenaer
einstaklingurinn tilheyrir hépi aldradra. Oftast eru morkin dregin vid 65 ara aldur pd svo ad

aldursmérkin & Islandi séu vid 67 ara aldur samanber Lég um malefni aldradra nr. 125/1999.

Sdlraeni aldurinn tekur mid af pvi hvernig einstaklingurinn upplifir og sér sjalfan sig, p.e.
hver er sjalfsmynd hans og hvada tilfinningu hefur hann fyrir eigin aldri (Sigurveig H.

Sigurdardéttir, 2006). bad eru margar breytur sem hafa ahrif & salraenan aldur og upplifun
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hja oldrudum. Best er ad beita langtimarannsdkn til ad fylgjast med hvada peettir hafa mest

ahrif & sal hins aldrada par sem orsakasamband getur verid fl6kid (Bond o.fl., 2001).

Félagslegur aldur visar til pess hvernig einstaklingurinn upplifir sig i tengslum vié pad
samfélag sem hann byr i og ad sama skapi hvernig samfélagid flokkar hann (Sigurveig H.
Sigurdardéttir, 2006). Hér skipta mali venjur og hefdir sem og vidhorf samfélagsins til

aldradra. Hver er stada peirra i samfélaginu, hvar er peirra sess (Bond o.fl., 2001).

Hér verdur drepid & fjorar kenningar i oldrunarfreedum, p.e. hlédragniskenninguna,

athafnakenninguna, samfellukenninguna og 6ldrunarinnsaeiskenninguna.

2.1.1 Hlédraegniskenningin

Ein Utbreiddasta kenning um persénuleika aldradra er hlédraegniskenningin (Jon Bjérnsson,
1996a). Kenningin byggir a langsnidsrannsékn sem upphaflega var gerd & arunum 1955-62.
Nafnid visar til pess ad draga sig i hlé eda setjast i helgan stein. Megininntak kenningarinnar
er ad pegar aldurinn feerist yfir sé pad manninum eiginlegt og edlisleegt ad draga sig ut ar
tengslum vid samferdarfélk og umheiminn. Samfélagid gerir fyrir sitt leyti minnkandi krofur
til hins aldradra. Dregid er markvisst Ur mikilvaegi hinna 6ldrudu,samfélagid feerir abyrgd fra
beim til hinna yngri. A sama hatt er talid edlilegt ad med haekkandi aldri dragi
einstaklingurinn sig i hlé fra skuldbindingum og hlutverkum sem hann ték ad sér fyrr 3
2vinni. Hér er gagnkveem adlégum einstaklings og samfélags mikilveeg. Hugurinn leitar
meira inn a vid og dvelur vid minningar i stad dzetlana. Kenningin er talin hafa pann galla ad
ekki voru til dreidanlegar rannsoéknarnidurstodur sem studdu ad aldradir hefdu almennt

tilhneigingu til ad draga sig i hlé (Bond o.fl., 2001; Jén Bjornsson, 1996a).

2.1.2 Athafnakenningin

Athafnakenningin er eins og nafnid ber merki um andstaeda hlédraegniskenningarinnar.
Kenningin var sett fram af Havighurst 1968 og inntak hennar er ad verjast skuli hrérnun med
pvi ad vidhalda virkni og athafnasemi ad hinn aldradi verjist hrornun med pvi ad vidhalda
virkni og athafnasemi. A& mati Havighurst er haegt ad njota farsaellar dldrunar med pvi ad
vidhalda somu virkni og vidkomandi hafdi gert & midjum aldri. Ef einstaklingur er an
hlutverks er hann vansall. Til ad halda lifsgledi og jakveedri sjalfsmynd eiga menn ad halda
fyrri hattum og taka patt i félagsstarfi pegar starfseevinni lykur. Sama gagnryni & vid um

athafnakenninguna og hlédraegniskenninguna, p.e. ad ekki er haegt ad alhaefa um einn hdp
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ad eitt gangi yfir alla. Sumir kjésa ad hafa ndg fyrir stafni & medan adrir vilja njota kyrrdar og

draga sig i hlé (Bond o.fl., 2001; Jén Bj6érnsson, 1996a).

2.1.3 Samfellukenningin

Samfellukenningin kom sem andsvar gegn fyrri kenningum hér ad ofan. Kenningin gengur Ut
a pad ad einstaklingar eru mismunandi ad gerd og eiga mismunandi avi sem leidir til pess ad
sidustu aevidrin verda eins 6lik og einstaklingarnir eru margir. Hver er sinnar geefu smidur,
b.e. éskir og parfir & efri arum eru i samraemi vid 6skir og parfir fyrr & aevinni. bPad er komid
undir hverjum og einum og afar mismunandi i hverju farszel 6ldrun felst. Einstaklingurinn
vidheldur fyrri lifsstil, ellin ryfur ekki samfelluna i zeviferlinu. Samkveemt pessari kenningu
parf ad tryggja 6ldrudum fjolbreytta pjénustu og ad peir hafi valfrelsi. Jon Bjornsson telur ad
kenningin hafi verid leidrétting & nokkrud 6fgakenndri hugsun um oldrun (Jon Bjoérnsson,

1996a).

2.1.4 Oldrunarinnsaiskenningin

Lars Tornstam kom fram med nyja kenningu par sem honum fannst vera misraemi i fyrri
oldrunarkenningum og nidurstodum rannsodkna er varda aldrada. Hann taldi ferlid ad eldast
fela i sér proska sem hann kallar dldrunarinnszei. bad eiga sér stad vidhorfsbreytingar hja
einstaklingnum, hann hverfur fra efnishyggju og rokhyggju og hugsar meira um ad auka
lifsfyllinguna og ad hann sé hluti af alheiminum (Hyse og Tornstam, 2009). Skynjun hans
breytist hvad vardar tima, rymi og hluti. Hann feer nyja syn a lif og dauda, 6ttinn vid
daudann minnkar. Hann 6dlast aukna samkennd vid gengnar og komandi kynslédir. Minni
ahugi er a yfirbordslegum félagstengslum samhlida minni dhuga & veraldlegum gaedum.
Hann er ekki eins upptekinn af sjalfum sér og eydir meiri tima i hugleidslu (Helga S.

Ragnarsddttir, 2009; Hyse og Tornstam, 2009).

Oldrunarinnsaei er lokastigid i nattdrulegri préun i att ad proska og pekkingu. [ ferlinu er
einstaklingurinn ad uppgotva sig ad nyju og endurskilgreina sig og samskipti sin vid adra.
Hann verdur vandfysnari a samskipti, p.e. velur @ milli félagslegra athafna og eins hverjum
hann vill eyda tima sinum med. Einnig verda einstaklingar vaerukaerir gagnvart utlitinu og
hvernig likaminn litur at. Oldrunarinnsaei felur ekki i sér neina hlédreegni eda einangrun fra
samfélaginu eins og hlédraegniskenningin gekk ut fra. Hun gengur heldur ekki Ut 4 barattu
milli pess ad vera sivirkur eda draga sig i hlé. Reynsla Tornstams af pvi ad tala vid aldrada er

ad peir kannast vid sjalfa sig Ut fra éldrunarinnsaeiskenningunni (Hyse og Tornstam, 2009).
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Kenningar oldrunarfraedanna leitast vid ad skyra hegdun einstaklinganna @ mjog d6likan
hatt. A medan hlédraegniskenningin leggur dherslu & ad hinn aldradi vilji draga sig i hlé og
bia fjarri skarkalanum, mogulega inni & stofnun ,elliheimili“ i ré6 og nadi, pa sér
athafnakenningin einstaklinginn leitast vid ad vidhalda sému virkni sem fyrr og ad lifsgaedi
hans séu einkum félgin i ad vidhalda likams- og salarorku, félagslegri haefni og dhuga 3
umhverfinu. Einstaklingurinn parf ad hafa nég fyrir stafni og vaentanlega sveigjanlegri
starfslok.  Samfellukenningin vidurkennir ad aldradir séu o6likur hdépur en ad hver
einstaklingur sé likur sjalfum sér p.e. samfella sé i hans gjérdum og lifshattum. Ahersla er
16g0 & ad meeta einstaklingnum eins og hann er og ad pjonustan purfi pvi ad vera fjolbreytt
og einstaklingsmidud. Hér parf ad vera drval Udrreeda sem henta o6llum.
Oldrunarinnsaiskenningin telur hinn aldrada halda 4fram ad proskast og an pess ad vilja
draga sig i hlé vill einstaklingurinn einbeita sér ad andlegum mdalum. Hann velur Ur peim
samskiptum sem hann hefur vol 4. Hér er dhersla 16g6 4 ad hinn aldradi radi for og hann fai

ad velja ur peim Urraedum sem i bodi eru.

2.2 Mannfjoldaproun

[ heiminum i dag eru 840 milljénir manna 60 ara og eldri en samkvaemt vef Sameinudu
pbjédanna munu peir verda yfir 2 billjénir arid 2050 (OECD, 21. agust 2013).

A islandi i dag (pann 21. 4gust 2013) eru 67 &ra og eldri 34.812 eda 10,80% landsmanna
en spad er ad peir muni verda 88.830 eda 21% landsmanna arid 2050 en petta er fjdlgun upp
4 155% (Hagstofan, e.d.-b). [ Sveitarfélaginu Arborg eru 1.010 iblar 67 ara og eldri eda
12,7% ibua (alls eru ibuar 7.916, tekid ur bjédarsyn pann 2. mars 2014) sem er orlitid heerra

en medaltal 67 ara og eldri 4 landsvisu.
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Mynd 1 Mannfjoldaspa fra 2012 til 2050 (Hagstofan,e.d.-b)

Eins og sést 4 mynd 1 pa mun 6ldrudum fjélga mikid 4 komandi arum. Hlutfallslega fjolgar
meira i eldri hépnum, 80 d4ra og eldri. Fjolgunin hja 67 — 79 ara er 127%. Hins vegar er
fjdlgunin 212% hja 80 ara og eldri. Heildarfjolgun ibda landsins fyrir sama timabil er 31%.

Oldrudum fjélgar pvi mun meira en 68rum aldurshépum i landinu (Hagstofan, e.d.-b.).

2.3 Saga og pbroun dldrunarpjonustu

2.3.1 Helstu breytingar a 16gum er varda pjénustu vid aldrada

Aldradir eru peir sem nad hafa 67 ara aldri samkvaemt I6gum um malefni aldradra
nr.125/1999. bessi mork hafa ekki verid haekkud pratt fyrir ad sidan pa hafi medalaevi lengst
toluvert. Umradan i dag er hins vegar i pa att ad haekka aldursmorkin og pa sérstaklega i

tengslum vid erfidleika hja lifeyrissjodum (Bjérn Z. Asgrimsson, 2010).

Toluverdar breytingar hafa ordid a velferdarpjonustu fyrir eldri borgara sidustu aratugi.
Allt frd setningu Gragasarlaga var pjénusta vid aldrada hluti af fatekraframfaersiu og i
hondum hreppsnefnda en pa giltu 16g um styrktarsjédi handa heilsubiludu og ellihrumu
alpydufolki. Ur peim sjédi atti ad greida ellistyrk til heilsulitilla eda ellihrumra sem ekki padu

sveitastyrk. Styrkurinn var hins vegar mjog litill og kom ad litlu gagni (Stefan Olafsson, 1999).
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Akvaedin um framfeersluskyldu uppkominna barna vid aldrada foreldra sina breyttust
ekki fyrr en framfaersludgin frad 1947 voru felld ur gildi vid setningu laga um félagspjonustu

sveitarfélaga nr. 40/1991 (J6n Bjoérnsson, 1996c).

Log um almennan ellistyrk téku gildi arid 1909. L6g um heimilishjalp i vidlogum téku
gildi arié 1952 en markmid peirra laga var ad veita adstod a heimilum pegar sannad var
samkveemt vottordi laeeknis eda ljésmddur ad adstodarinnar veeri porf timabundid vegna
sjukdéma, barnsburdar, slysa, daudsfalla eda af 6drum &staedum. Umsjon med

framkvaemdinni var i hdndum sveitarstjorna.

Fyrstu sérlog um madlefni aldradra téku gildi arid 1983 (Lég um malefni aldradra nr.
91/1982). Helsta markmid med setningu sérlaga um malefni aldradra var ad samhaefa
skipulag & pjonustu vid aldrada, p.e. baedi félagslega og heilsufarslega pzetti. Markmidin
voru ad pjonustan yrdi snidin ad porf hins aldrada, yfirstjérnin yrdi i hondum heilbrigdis- og
tryggingamalaraduneytisins og sérstok deild par annadist malaflokkinn. Ny samstarfsnefnd
um malefni aldradra yrdi radgefandi og stefnumaétandi fyrir malaflokkinn og komid yrdi a fot
heimapjonustu vid aldrada sem veitt yrdi &4 heimili einstaklings (Pingskjal 28,1982). Login
voru sampykkt med sdlarlagsakveedi, p.e. pau attu ad gilda i akvedinn tima eda til loka arsins

1987 en pau voru framlengd, fyrst i eitt ar en svo aftur um eitt ar til vidbétar.

Ny |6g um malefni aldradra voru sampykkt arid 1989 og toku gildi i arsbyrjun 1990 (Log
um malefni aldradra nr. 85/1990). Helstu nymaeli voru m.a. ad sveitarfélog voru skyldud til
ad reka heimapjonustu fyrir aldrada i sveitarfélaginu og peim falid ad skipuleggja pjénustuna.
bPa var einnig skilgreind opin oldrunarpjénusta og stofnanapjonusta en til opinnar
oldrunarpjénustu  taldist heimapjonusta, pjonustumidstodvar aldradra, dagvist og
sjalfseignar-, leigu- og buseturéttaribudir aldradra. Undir stofnanapjénustu heyrdi
bjénustuhusnaedi p.e. leiguibudir og dvalarheimili. Akvaedi um ad sjalfsakvordunarréttur
aldradra veeri virtur kom inn (bPingskjal 736, 1988 — 1989). Sveitarfélogin voru faest @ pessum
tima med skipulagda félagspjonustu og I6g um félagspjonustu hofdu ekki enn tekid gildi

(Ingibjorg Broddadéttir, 1997).

Nugildandi 16g um malefni aldradra toku gildi 4rid 2000 (Lég um malefni aldradra nr.
125/1999). Medal breytinga var ad aldradir skulu njota jafnréttis & vid adra pegna og
batttokurétt aldradra i dkvérdunum um eigin malefni verdi ad virda. | frumvarpi sem fylgdi

nyju l6gunum voru markmid gerd einfold og skyr og tiltekin hugtok skilgreind. bar sem
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fjallad er um heimapjénustu vard su breyting ad rik ahersla er 16gd 4 mat a pjénustuporf og
pad sé einstaklingsbundid. Eins er lagt til ad skipuleggja og samhaefa heilbrigdis- og
félagslega peetti heimapjonustunnar med velferd og parfir hins aldrada i huga og

arangursmarkmid ad leidarljdsi (Pingskjal 200, 1999-2000).

2.3.2 Stefnumodtun og stefnuyfirlysingar rikisstjorna

Nokkrar nefndir og vinnuhdpar hafa verid skipadir til ad vinna ad stefnumodtun er vardar
malefni aldradra. Rikisstjérnir hafa lika lagt fram sinar stefnuyfirlysingar er tengjast
malaflokknum. Hér a eftir verdur gerd grein fyrir nidurstodum helstu nefnda, vinnuhdpa og

stefnuyfirlysinga sidastlidinna rikisstjorna.

Skyrsla styrihdps um stefnumadtun i mdlefnum aldradra til drsins 2015

[ yfirskrift fra Berlinarfundinum (Sveedisradstefna Sameinudu pjédanna um framkveemd 4
alyktunum Madridarradstefnunnar sem haldin var i Berlin i september 2002) ad
svaedisbundinni adgerdadaetlun 4 hinni ,,alpjodlegu framkveemdadaetiun i 6ldrunarmalum
2002“ sem sampykkt var i Madrid i april 2002 (Allsherjarping Sameinudu pjédanna um

malefni aldradra i Madrid i april 2002) kemur eftirfarandi fram:

,,Gera parf umfjéllun um o6ldrunarmal ad lid i allri stefnumdtun til ad pjéofélog og
efnahagslif adlagist breytingum a fdlksfjolda og pjodfélag allra aldurshépa verdi ad
veruleika“

(Heilbrigdis- og tryggingamalaraduneytid, 2003, bls.5).

Heilbrigdis- og tryggingamalaradherra skipadi styrihdp um stefnumotun i malefnum
aldradra i april 2000 en honum var falid ad méta stefnu til naestu fimmtan 4ra. Arié 2003 gaf
heilbrigdis- og tryggingamalaraduneytid ut skyrslu er hét Skyrsla styrihdps um stefnumdotun i
mdlefnum aldradra til drsins 2015. Styrihépurinn horfdi til pess sem unnid hafdi verid a
alpjédlegum vettvangi i malefnum aldradra. Fram kemur i skyrslunni ad pad sé
grundvallaratridi ad aldradir haldi sjalfstaedi sinu eins lengi og kostur er og sem minnst
roskun verdi 8 hogum peirra pegar aldurinn faerist yfir. Styrihdpurinn lagdi dherslu 8 ad horft
veeri til parfa aldradra 4 o6llum svidum, svo sem vardandi heilbrigdi, félagslega pjonustu,

efnahag, hisnaedi og adrar adsteedur (Heilbrigdis- og tryggingamalaraduneyti, 2003).

Helstu tillégur styrihdpsins voru: jafnrétti, forvarnir og heilsufar aldradra, pjénusta vid

aldrada i heimahusum, stofnanapjénusta fyrir aldrada, efnahagur og atvinnumal aldradra,
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hdsnaedismal aldradra, stjornun, skipulag og abyrgd a malefnum aldradra til framtidar,
rannsoéknir, framtidarsyn, stefnumdtun og ad lokum adgerdadatiun um framkveemd tillagna

styrihdpsins (Heilbrigdis- og tryggingamalaraduneyti, 2003).

[ umfjéllun um 3. Tillégulidinn, b.e. pjénustu vid aldrada i heimahdsum, segir m.a. ad

,,proa purfi og auka aherslu 4 fleiri Urraedi sem gera félki kleift ad bua 4 eigin heimili pott
heilsan sé farin ad gefa sig og pad hafi porf fyrir mikla heilbrigdis- og félagspjénustu.”

(Heilbrigdis- og tryggingamalaraduneytid, 2003, bls.7).

Mikilvaegt sé ad samtvinna heimapjonustu til aldradra og er par verid ad visa til
félagslegrar heimapjonustu og heimahjukrunar. Fjolga purfi rymum fyrir skammtimadvol
aldradra og prda purfi Urredid med hlidsjon af olikum poérfum. Einnig er lagt til ad fjolga
dagvistarrymum og pd sérstaklega 4 hofudborgarsveedinu. Samhlida pvi er jafnframt 16g6
ahersla 4@ ad meta porf a fjolgun dagvistarryma a landsvisu og skodadir moguleikar a pvi ad

efla dagvistun i dreifdari byggdum (Heilbrigdis- og tryggingamalaraduneyti, 2003).

Motun stefnu i pjonustu vid aldrada til neestu dra. Tillbgur radgjafarhdps félags- og
tryggingamdlarddherra

Radgjafarhdpur sem skipadur var af félags- og tryggingamalaradherra lagdi fram tillogur i
mars 2008 um moétun stefnu i pjénustu vid aldrada til naestu ara. | radgjafarhépnum voru
fulltrdar fra Félagi eldri borgara, Adstandandafélagi aldradra, stjérnendur i 6ldrunarpjénustu
og sérfraedingur i stjornsyslu. Tillogur hdpsins voru i 9 lidum. Lidirnir voru: ad samid yrdi vid
sveitarfélog um vyfirtoku allrar pjénustu vid aldrada, ad heimahjukrun og félagsleg
heimapjénusta yrdi sameinud undir einni framkvaemdastjérn, ad gaedavidmid yrdu sett um
félagslega pjonustu og skilvirkt eftirlit, ad oldrudum yrdi tryggd sjalfsteed buseta med
fiolbreyttum adgerdum og pjénustu, ad breyttar forsendur yrou ad baki akvérdunum um
greidslur aldradra fyrir pjénustu, ad adgerdir yrdu gerdar til ad tryggja heefa og stoduga
starfskrafta i 6ldrunarpjonustu, ad upplysingapjonusta vid aldrada um pjonustu og Urraedi
yrdi baett og ad lokum ad pjonustan verdi i framtidinni veitt a grundvelli parfa en ekki aldurs

(Félags- og tryggingamalaraduneyti, 2008).

Medal pess sem rddgjafarhdpurinn lagdi til var ad ekki yrdu sett ny sérlég um malefni
aldradra heldur tekid upp nytt fyrirkomulag sem byggist @ pvi ad veita 6ldrudum sem og
00rum pjonustu i samraemi vid mat a porf, 6had aldri. Hépurinn telur mikilveegt ad rétti folks

til pjonustu purfi ad gera gdéd skil i 16ggjof um félagspjonustu sveitarfélaga og 16ggjof um
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heilbrigdispjonustu. Ad pvi loknu sé haegt ad fella nidur sérlég um malefni aldradra (Félags-
og tryggingamalaraduneyti, 2008). A hinum Nordurldndunum eru ekki sérlég fyrir aldrada,
ad undanskildu Finnlandi en 2012 settu peir sérlog til ad gera pjénustu vid aldrada skyrari
eda Act on Supporting the Functional Capacity of the Older Population and on Social and
Health Care Services for Older Persons nr. 980/2012. A 6llum Nordurldndunum eru malefni
aldradra hja sveitarfélogum og heyra pau flest undir pad raduneyti sem fer med félagsmal,
alls stadar nema i Danmorku heyra malefni aldradra undir rdduneyti heilbrigdismala (Kristin

Geirsdottir, 2011).

[ fjorda lid er 16gd dhersla & ad aldradir geti buid heima pratt fyrir hrérnun og versnandi
heilsu. Hoépurinn leggur til ad opnadar verdi leidir til ad fjdrmagna breytingar & husnadi
aldradra og Urbaetur i adgengismalum en hingad til hefur 6ldrudum og foétludum bodist lan
hja ibudalanasjodi til ad fijarmagna breytingar & hisnaedi. A hinum Nordurldndunum er haegt
ad saxkja um styrki til breytinga & husnaedi vegna heilsufarsastaeedna. Jafnframt leggur
hépurinn aherslu & ad 6ldrudum sé tryggd vidtaek hjukrun inni & heimilum sinum. Ollum
muni standa til boda fjolbreytt og sérhonnud busetulrraedi med pjénustu ef & parf ad halda
en Urraedin geta verid med buseturétti eda leigukjorum. Med pvi ad auka og efla félagslega
heimapjénustu mun verda heegt ad draga ur uppbyggingu hefébundinna hjukrunarryma

(Félags- og tryggingamalaraduneyti, 2008).

Stefnuyfirlysingar rikisstjornarflokka

Nokkrum manudum eftir ad radgjafarhopurinn skiladi af sér sinni vinnu skall
efnahagskreppan a og i stefnuyfirlysingu nyrrar stjérnar geetir héfs en par segir m.a. ad med
skipulegum haetti purfi ad sampaetta Urreedi pvert 4 stofnanir og stjérnsyslustig en med pvi
verdi tryggd betri nyting fjarmuna i velferdarpjénustu. Ahersla verdi 16gd 4 mikilveegi
samrads og samvinnu allra peirra sem koma ad velferd foélksins i landinu og ad litid verdi til

Velferdarvaktarinnar sem fyrirmyndar i peim efnum (Velferéarraduneytid, 2008).

Velferdarvaktin var stofnud ad frumkveaedi stjérnvalda i byrjun ars 2009. Markmid
velferdarvaktarinnar var ad fylgjast med afleidingum efnahagshrunsins @ heimilin i landinu.
Vaktin er o6hadur greiningar- og dlitsgjafi sem leggur fram tillogur til stjéornvalda og
hagsmunasamtaka og fylgir peim eftir. A8 velferdarvaktinni standa samtdk, adilar

vinnumarkadarins, rikisstofnanir, rdéduneyti og sveitarfélog (Velferdarraduneyti, e.d.).
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[ stefnuyfirlysingu Samfylkingarinnar og Vinstrihreyfingarinnar - graens frambods ma lesa
ad endurskoda eigi heilbrigdispjonustuna ut fra heildsteedri stefnumorkun. Markmidid sé ad
nyta fjarmagn skynsamlega og draga ur kostnadi. Naudsynlegt sé ad leida saman
heilbrigdisstarfsmenn, sjuklingasamtok og sérfreedinga vegna endurskodunarvinnu til ad
haegt sé ad na satt um oOrugga heilbrigdispjonustu um land allt (Samstarfsyfirlysing

rikisstjérnar Samfylkingarinnar og Vinstrihreyfingarinnar — greens frambods, 2009).

Ad lokum ma greina ad rikisstjornin lysi vilja sinum til aukinnar samvinnu verdi @ milli
heilbrigdisrdduneytis og félags- og tryggingamalaraduneytis um verkefni sem heyra undir
badi raduneytin. Heimahjukrun og 6ll pjonusta vid aldrada a hjukrunarheimilum faerist til
félags- og tryggingamdlaraduneytis og malefni aldradra og fatladra til sveitarfélaga jafnhlida
bvi ad raduneytin sameinudust (Samstarfsyfirlysing rikisstjérnar Samfylkingarinnar og
Vinstrihreyfingarinnar — graens frambods, 2009). A kjértimabilinu var stofnad nytt raduneyti,
velferdarraduneyti, par sem sameinad var heilbrigdisraduneytid og félags- og
tryggingamalaraduneytid eins og rikistjornarflokkarnir hofdu lagt til i stefnuyfirlysingu sinni.
Velfer6arrdaduneytid ték til starfa pann 1. jantar 2011 og med sameiningunni voru oll
velferdarmal undir einu paki og einum radherra. Fra 1. febrdar 2014 hefur
velferdarraduneytinu verid skipt upp @ milli tveggja rééherra sem par rikja, p.e. félags- og

hiasnaedismalarddherra og heilbrigdisradherra (Velferdarraduneytid, 2014)

Ny stjorn tok vid eftir alpingiskosningar vorid 2013. [ stefnuyfirlysingu rikisstjérnarflokka
Framséknar og Sjalfstaedisflokks er m.a. greint fra pvi ad aldradir skulu njéta oryggis og
velferdar og 6llum skal tryggd hlutdeild i peirri verdmaetasképun sem island og islenska
bjodin gefur af sér. Ekki er skyrt frekar fra pvi hvad att er vid p.e. fjdrhagslegt 6ryggi eda
hvad vardar busetumal (Stefnuyfirlysing rikisstjérnar  Framsoknarflokksins  og

Sjalfstaedisflokksins, 2013).

pa leggur rikisstjorn Framsoéknarflokks og Sjalfstadisflokks aherslu a eflingu forvarna og
lydheilsu i stefnuyfirlysingu sinni sem kemur til med ad auka almenn lifsgaedi landsmanna.
bPannig ma einnig draga ur beinum og ébeinum kostnadi fyrir samfélagid allt til framtidar.
Jafnframt verdur 16g6 dhersla & slysavarnir og fraeedslu sem peim tengjast (Stefnuyfirlysing

rikisstjérnar Framsdknarflokksins og Sjalfstaedisflokksins, 2013).

Rikisstjorn Framsdknarflokks- og Sjalfstaedisflokks eins og fyrri rikisstjorn leggur aherslu a

aframhaldandi styrkingu sveitarstjornarstigsins og frekara samrad vid sveitarfélog um
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flutning verkefna (Stefnuyfirlysing rikisstjornar Framsdéknarflokksins og Sjalfstaedisflokksins,

2013).

Bent hefur verid a ad stefnuyfirlysingar sem pessar hafi leidbeinandi gildi (Gunnar Helgi

Kristinsson, 2007).

Sammerkt med stefnuyfirlysingum rikisstjornarflokkanna allra og peim nefndum sem
hafa komid ad stefnumétun er ad peer ganga i pa att ad stydja eldri borgara til pess ad bua
sem lengst heima med peirri pjonustu sem til parf. Jafnframt er |6gd dhersla & sampeettingu
heimapjénustu og heimahjikrunar og styrkingu sveitartjérnarstigsins med pvi ad flytja
malefni aldradra fra riki til sveitarfélaga en med pvi er ekki einvordungu verid ad styrkja
stjornsyslustigid heldur einnig bzeta naerpjénustu vid ibla ad mati stjornmdlamanna og

fagadila sem komid hafa ad stefnumétunarvinnu i malaflokknum.

2.3.3 Gadaviomid og matskerfi i 6ldrunarpjénustu

Gaedavidmid fyrir 6ldrunarpjonustu

i byrjun 4rs 2010 vann Jén Bjornsson, salfredingur, skyrslu fyrir félags- og
tryggingamadlardduneytid er bar  heitid ,,Gaedaviomid fyrir o6ldrunarpjonustu”.
Gaedaviomidin voru m.a. hugsud til leidsagnar fyrir sveitarfélog og rekstraradila
oldrunarpjénustu um pad hvernig meaetti byggja upp fyrirmyndardldrunarpjénustu eftir ad
han hefdi ad fullu flust til sveitarfélaga. Einnig attu pau ad nytast notendum
oldrunarpjénustu og ibuum sveitarfélaga landsins vid ad meta pd pjénustu sem
sveitarfélogin veittu. Ad lokum voru gaedavidmidin grundvollur fyrir eftirlit rikisins gagnvart
sveitarfélogunum pegar flutningur hefdi att sér stad en pa var stefnt ad flutningi

malaflokksins arid 2012 (Jon Bjoérnsson, 2010).

Gaedavidmidin skiptast i fimm kafla; fyrsti kaflinn fjallar um inntak dldrunarpjénustu p.e.
hvada pjonusta stendur oOldrudum til boda, annar kafli um pad hvernig meta skuli
pbjonustuparfir, pridji kaflinn um ahersluatridi i pjénustunni, fjérdi kaflinn um stjérnun,
starfsmannamal og geedaeftirlit i 6ldrunarpjénustu sveitarfélaga og fimmti kaflinn fjallar um

virkt eftirlit og hagsmunavorslu aldradra sjlfra.

Uppbygging gaedavidmidanna er a pann veg ad settar eru fram leidbeiningar i hverjum
kafla og jafnframt raud ljés, en ef framkvaemd uppfyllir ekki kréfur geedavidmidsins pa kvikna

raud ljés sem eru jafnframt grundvéllur eftirlitsins (Jon Bjornsson, 2010).
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[ fyrsta kafla gaedavidmidanna er fjallad um heimapjénustu, p.m.t. heimahjukrun, og par
m.a. greint fra pvi ad framkvama purfi einstaklingsbundid mat 4 pjonustupoérf. Enn frekar er
fjallad um mat a pjénustuporf i 66rum kafla en par er i lei6beiningunum fjallad um ad matid
skuli byggja a faglegri vidurkenndri adferdafraedi og ad sd sem annast matid hafi kunnattu og
reynslu til ad talka nidurstodurnar. Vid matid séu hafdar til hlidsjonar fyrri matsgerdir
oldrunarpjénustu, fyrirliggjandi alit eda matsgerdir annarra fagadila, sé slikt til stadar. Matid
skal vera teemandi p.e. gefa géda og areidanlega mynd af adstaeedum og porfum umsaekjenda

og taki til:

e Sdlraens astands, p.m.t. attunar, sjénar, heyrnar, minnis, samskiptafaerni.

o Likamlegs astands, p.m.t. sjukdédma, fatlana, sérparfa vardandi matareedi, stjérnar
a pvagi og saur.

e Feerni til athafna daglegs lifs (ADL).

e Lyfjanotkunar.

e Notkunar eda parfar & hjalpartaekjum, sérhafdum bunadi, sérbinu hudsnadi.

e Notkunar eda parfar a sérstakri pjalfun og/eda sérfraedipjonustu.

e Félagslegrar stodu og fjolskylduhaga, m.a. heilsu og faerni ndnustu adstandenda.
e Efnahags m.t.t. greidslugetu, ef vio a.

e Ahugamala, venja og lifshatta.

e Umsjar og adstodar sem umsaekjandi nytur frd adstandendum.

e Adstaedna, getu og vilja adstandenda til ad veita umsja framvegis.

e Vidhorfa umsakjanda til mismunandi lausna a pjénustup6rfum hans.

A0 loknu mati reda fulltrdi o6ldrunarpjonustu, umsaekjandi og eftir atvikum
adstandendur hans og/eda fulltrdar nidurst6du mats og hvort pérfum, éskum og adsteedum

umsakjanda hafi verid maett (Jon Bjornsson, 2010).

Undirbuningur ad matskerfi fyrir heimapjonustu

[ byrjun ars 2013 6l velferdarraduneytid fol Ingibjorgu Hjaltadéttur, hjukrunarfraedingi og
désent vid Hjukrunarfraedideild Héskola islands, ad skoda notkun RAI - HC Raunverulegur
adbunadur ibua i heimapjonustu og MAPLe reikniritid & fimm heimapjonustusvaedum 34
landinu. Tilgangurinn var ad skoda hvort MAPLe reikniritid henti fyrir islenskar adstaedur til

ad nota vid forgangsrodun a heimapjonustu/heimahjikrun. Ingibjorg hefur lokid vinnu og

28



kom forkénnun MAPLe flokkanna vel Ut og var gott samraemi a@ milli heilsufars patttakenda,
s.s. ADL faerni og vitrannar getu og peirra MAPLe flokka sem peir r6édudust i. Hins vegar var
ekki eins gott samraemi a milli peirra pjénustu sem patttakendur nutu og pess i hvada MAPLe
flokk peir rodudust t.a.m. var hatt hlutfall félks sem naut pjénustu pratt fyrir ad vera
likamlega vel a sig komid og med gbda vitraena getu (Ingibjorg Hjaltadottir munnleg heimild,
28. april 2014).

MAPLe reikniritid6 er notad til ad forgangsrada peim sem parfnast
heimapjonustu/heimahjdkrunar og vistunar a hjukrunarheimilum. Notud eru 36 atridi Ur RAI
- HC en pau byggja m.a. & feerni, vitraenni getu og hegdunartruflunum, rafi og follum,
kyngingargetu, hafni til ad taka akvardanir, prystingssarum og bldadasarum, maltidum og
ad matbua og sja sjalfur um lyfjatiltekt. MAPLe reikniritid flokkar einstaklinga eftir porf

beirra fyrir pjénustu i fimm flokka:

1. Litil porf — sjalfstaedi i akvordunum og géd andleg og likamleg faerni

2. Vaeg porf —veeg feerniskerding i heimilishaldi, parf ekki adstod vid matseld

3. Medalporf — skert feerni i heimilishaldi, lyfjatiltekt og veeg ADL faerniskerding
4. Mikil porf — skert vitreen geta eda ADL faerni, kyngingarvandi, dettni

5. Mjog mikil porf — veruleg skert vitreen geta og ADL faerni, hegdunarvandi

Med pessu moéti eru gefin rok fyrir dkvordun um pjonustu og allir notendur metnir 3

sama hatt.

29



60,0

50,0

40,0

30,0

20,0

10,0

0,0

W LiTiLbORF M VAEG PORF B MEeDAL PORF MIKIL PORF B MJOG MIKIL PORF

Mynd 2 Dreifing forgangsrédunar ut fra MAPLe reiknilikaninu

Gognum fra tiu pjodum, m.a. frd islandi, ur RAI - HC var safnad & drunum 1999 til 2001 par
sem synd var dreifing forgangsrédunar ut fra MAPLe reiknilikaninu. Nidurstédur syndu ad
40% beirra sem fa pjénustu 4 islandi eru i laegsta flokknum eda peim sem eru med litla porf.
islendingar skera sig ur hvad vardar fjélda notenda i litilli pérf fyrir adstod, naest & eftir [slandi
komu Manitoba og Svipjéd. [ flokknum veeg borf fyrir adstod radast Islendingar frekar
ofarlega med Manitoba, Svipjéd og Ontario en pé er Ontario mun ofar. begar skodadir eru
flokkarnir medalporf og mikil porf pa radast island fyrir midju. bPeir sem hafa mikla porf fyrir
adstod eru fair & Islandi samanborid vid hinar pjédirnar. [ flokknum mjég mikil porf fyrir
adstod er hlutfallid lagt & islandi eda 4% en & italiu og i Japan eru rum 20% patttakenda ad fa
adstod (Hirdes, Poss og Telegdi, 2008).

Forpréfunum er lokid hja peim fimm sveitarfélogum sem téku patt i préunarverkefninu
(MAPLe) og benda nidurstédur til ad upphafsmatid gefi glogga og raunhaefa mynd af

heilsufari félks og porf pess fyrir pjonustu. Talid er ad fagmenn geti nytt sér matid til ad taka
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malefnalega og vel rokstudda akvordun um hvort porf sé a pjénustu a svidi heimahjakrunar,
félagslegrar heimapjonustu og/eda annarrar 6ldrunarpjonustu. Jafnframt er talid ad med
sliku taeki sé tryggt aukid jafnraedi, matskerfid muni nytast veitendum 6ldrunarpjénustu til ad
leggja samraemt og hlutlaegt mat & pjénustuporf aldradra. Ymislegt er talid benda til pess ad
baeta megi forgangsrédun i 6ldrunarpjonustu svo ad tryggd sé pjonusta vid pa sem eru i

mestri porf og er upphafsmatid lidur i pvi (Velferdarraduneytid, 2014).

2.3.4 Undirbuningur ad flutningi malefna aldradra fra riki til sveitarfélaga

Kortlagning a st6du mdlefna aldradra

[ desember 2011 var sett & laggirnar nefnd & vegum velferdarraduneytisins sem fékk pad
hlutverk ad samraema frambod o6ldrunarpjonustu a landsvisu. Nefndarmenn komu fra
velferdarraduneytinu, hjukrunarheimilum, Landspitalanum og Landssambandi aldradra.
Nefndin lagdi upp med nokkrar spurningar: Hver er porfin? Hvernig malum vid hana?
Hvernig matum vié henni? Hvada kostir eru vid peer tilldgur sem settar eru fram? Hvada
vandamal geta fylgt peim? Naudsynlegur timarammi? Hvernig verdur arangur metinn?

Kostnadur?

Medal nidurstadna hja nefndinni var ad misreemi veeri i frambodi 6ldrunarpjénustu eftir
landshlutum og frambodid tengdist ekki porfinni & hverju sveedi midad vid fyrirliggjandi tolur.
Hjdkrunarheimili veeru hugsanlega of morg og pyrfti pvi ad endurskoda pann fjolda. Mat
nefndarinnar var m.a. ad mogulega veeri rikari porf a fjolgun millistigsurraeda i dreifbyli, s.s.
pjonustu- eda Oryggisibida par sem erfitt er ad veita félagslega heimapjoénustu eda hjukrun
vegna mikillar fjarleegdar og/eda erfidra samgangna. Ein af tillégum nefndarinnar var ad
leggja mat @ umfang 6ldrunarpjonustu i heilbrigdisumdamunum svo haegt sé ad skoda
hvada pjonusta geti dregid ur porf fyrir hjukrunarrymi. Nefndin leggur mikla dherslu & ad vid
parfagreininguna sé notast vid matskerfi og pa sérstaklega horft til RAI mats

(Velferdarraduneytid, 2012).

Markmid med flutningi pjénustu vid aldrada fra riki til sveitarfélaga er fyrst og fremst ad
sampeaetta dbyrgd sveitarfélaga a fjarmoégnun og pvi ad pjénustan sé veitt
(Velferdarrdduneytid, 2012). Med tilfaerslunni fa sveitarfélog teekifeeri til ad veita heildsteeda
og sampaetta pjénustu sem midar ad pvi ad uppfylla parfir fyrir pjénustu 6hdd busetu.
Onnur markmid eru ad tryggja 6ldrudum goéda pjonustu og auka moguleika 4 ad laga hana ad

borfum hvers og eins, studla ad sampeettingu neaerpjonustu vid ibua sveitarfélaga, efla
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félagspjonustu sveitarfélaga, styrkja sveitarstjornarstigid og einfalda verkaskiptingu rikis og

sveitarfélaga (Velferdarraduneytid, 2012).

Nefndin telur ndverandi fyrirkomulag o6ldrunarmala hafa margvislega styrkleika og
veikleika.  Helsti styrkleikinn er sveigjanleiki og rik patttaka neaersamfélagsins, bp.e.
sveitarfélaga og sjalfseignarstofnana i veitingu pjénustu. Ymsar breytingar hafa verid gerdar
sem skapa forsendur fyrir frampréun pjénustunnar og m.a. innleiding mats 3
hjukrunarporfum og heilsufari & éldrunarstofnunum (RAI mat), tenging fjarframlaga vid RAI
mat, breyting a vistunarmati, undirbdningur innleidingar RAl mats fyrir heimapjonustu (RAI
Homecare), nytt fyrirkomulag vardandi fjarmégnun hjdkrunarheimila med samningum vid
sveitarfélog, gerd pjonustusamninga sem adur byggdust & verkefnum reynslusveitarfélaga
samanber Akureyri og Hofn i Hornafirdi og sampeaetting heimapjénustu og heimahjikrunar i

Reykjavik (Velferdarrdaduneytid, 2012).

Helsti veikleikinn er ad abyrgd a fjarmoégnun er skipt milli stjornsyslustiga sem gerir
sampaettingu erfidari par sem enginn einn adili ber dbyrgd a pvi ad naudsynleg pjonusta sé til

stadar og flokid er ad tryggja samfellda og sampaetta naerpjénustu vid aldrada.

Jafnframt telja peir til veikleika ad adgengi ad pjénustu sé bundid tilteknum Urraedum en
ekki porfum einstaklingsins. Pad leidi til stofnanamidadrar pjonustu. Pbessu til studnings
segja peir ad medaltimi hjukrunarklukkustunda & hjukrunarheimilum sé 33,6 klst. & viku en
medalpjénustutimi i heimahjakrun sé 1,7 klst. en pessar télur eru fengnar udr skyrslu

Rikisendurskodunar fra arinu 2005 (Velferdarraduneytid, 2012).

Medal pess sem nefndin leggur dherslu @ er mikilvaegi pess ad nota samhaeft mat a
landsvisu og ad upplysingakerfin séu samraemd og upplysingaséfnun, greining og urvinnsla
komi ad sem mestum notum. Lagt er til ad RAIl kerfid sem hefur verid innleitt og notad badi
a hjukrunarheimilum sem og i heimapjonustu Reykjavikur verdi innleitt & landsvisu (InterRAl
sem er meelitaeki fyrir mat a porfum einstaklinga fyrir félags- og heilbrigdispjonustu a

samfélagsstigi (Velfer6arraduneytid, 2012).

Jafnframt er 16gd &hersla @ ad byggja purfi dkvordun um pjénustu ut fra porf
einstaklinganna fyrir pjonustuna sem er i samraemi vid tillogur radgjafahdpsins sem var ad
storfum 4rid 2008. Lagt er til ad settar verdi reglur um skilyrdi eda vidmid svo tiltekin
lagmarksoldrunarpjonusta sé til stadar i hverju sveitarfélagi. Einnig leggur nefndin til ad

adgangsstyringu verdi komid a fyrir flesta pjonustupeetti 6ldrunarpjonustu og visa pa i

32



reynsluna af vistunarmatinu og préun pess. Auka skuli eftirlit og settar verdi reglur um gaedi
og oOryggi en samraeemt matskerfi oldrunarpjénustunnar hefur mikid gildi til upplysingar,

préunar og samraemingar a landsvisu (Velferdarraduneytid, 2012).

2.3.5 Félagsleg heimapjonusta

Félagsleg heimapjénusta 4 sér langa ségu , hdn hoéfst arid 1929 i Reykjavik. bjénustan for ort
vaxandi og var endurskipulogd arid 1952 og arid 1969 var stofnud sérstok deild innan
Félagsmalastofnunar Reykjavikurborgar er annadist heimapjonustu fyrir aldrada. Adstodin
var veitt allt frd einu sinni i viku upp i dag hvern, eftir pérfum hverju sinni. Lengd timabilsins

og daglegur vinnutimi fér eftir adstaedum (Geirprudur H. Bernhoft, 1974).

[ upphafi var hlutverk heimilishjalparinnar ad veita heimilum adstod ef sénnud var med
vottordi porf fyrir slika adstod samanber 16g um heimilishjalp i vidlogum nr. 10/1952.
Adstodin skyldi veitt timabundid. Tiu drum sidar eda 1963 var sett inn akvaedi i 16gin par sem
heimilad vaeri ad starfraekja heimilishjalp fyrir aldrada. |16gum um malefni aldradra fra 1982
er kvedid sérstaklega a um skiptinguna, p.e. annars vegar félagslega heimapjonustu og hins
vegar heimahjukrun. Heilbrigdispatturinn fél i sér heimilislaekningar, heimahjukrun og
endurhafingu i heimahusum og félagslegi patturinn heimilishjalp, félagsradgjof og
heimsendingu matar. Sveitarfélog voru ekki skyldug til ad veita pjonustuna heldur var um
heimild ad reeda. Hins vegar matti veita pjonustuna hvort heldur var @ daginn, kvoldin eda
naeturnar i samraemi vid mat pjonustuhdps aldradra og med sampykki heilsugaeslustodvar.
Samkveemt l6gum um madlefni aldradra skal pjonustuhépur aldradra starfa i hverju
heilsugaesluumdami. Hlutverk hdpsins er ad fylgjast med heilsufarslegri og félagslegri
velferd aldradra, gera tillogur til sveitarstjorna um oldrunarpjénustu, samhafa pjonustu,
leitast vid ad tryggja ad aldradir fai pa pjonustu sem peir parfnast og kynna oldrudum pa

kosti sem i bodi eru sbr. 8.gr. laga um malefni aldradra nr.125/1999.

Hlutverk sveitarfélaga og skyldur peirra vegna aldradra sem bua heima og purfa 3
pjonustu ad halda eru samkvaemt I6gum ad veita heimapjonustu eftir einstaklingbundid mati
a pjonustuporf og byggist hun a hjalp til sjalfshjalpar sbr. 13. gr. Laga um malefni aldradra nr.
125/1999. Enn fremur segir ad veita skuli heimapjénustu um kvold, naetur og helgar pegar
bess er porf.

Hlutfall aldradra notenda félagslegrar heimapjénustu & islandi samanborid vid hin

Nordurlondin er harra, p.e. 20,1% af ibdum 65 ara og eldri nyta sér félagslega
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heimapjénustu & islandi en 11% 4 68rum Nordurléndum. A fislandi eru margir sem fa
pjonustu og pa helst i formi prifa en & hinum Nordurlondunum er umfang pjonustunnar
meira en vid faerri (Rikisendurskodun, 2005). i Svipj6d er umfang heimapjénustu mun meira
en hér 3 landi eda um 60 timar & viku & hverja 100 aldrada en & islandi eru pad 50 timar &
hverja 100 aldrada. Skyringuna er ad finna i pvi ad medaltimafjoldi heimapjénustu a viku er

adeins 2,4 tima hér a landi samanborid vid 7 tima & viku i Svipjéd (Rikisendurskodun, 2005).

[ toflu 1 getur ad lita fjolda heimila aldradra sem nyta sér félagslega heimapjénustu.
Fjoldi vinnustunda eykst jafnt og pétt arin 2005-2008 en peim fekkar arid 2009.
Vinnustundir aukast a milli dranna 2009 og 2010 en faekkar aftur 2011. Fjoldi heimila og
fjoldi heimilismanna faekkar ekki & timabilinu 2005-2012 heldur fjolgar peim fra ari til ars. Ef
skodadur er medalfjéldi vinnustunda a heimili @ ari faekkar peim fra 2007 til 2011 en fjdlgar

fra 2011 til 2012 (Hagstofa islands, e.d.-a.).

Tafla 1 Fj6ldi notenda félagslegrar heimapjonustu 2005 — 2012 (Hagstofa islands, e.d.-a)

I Fjoldi Hlutfall af 65 Fjoldi Megalfjsldi
Fjoldi heimila L ‘ . . vinnustunda a
heimilismanna ara og eldri vinnustunda e oo
heimili a ari
2005 5.687 7.288 21,2 590.531 104
2006 5.751 7.428 21,0 644.784 112
2007 5.833 7.451 20,6 723.322 124
2008 6.019 7.582 20,5 722.567 120
2009 6.160 7.691 20,3 716.796 116
2010 6.493 8.093 20,8 723.595 111
2011 6.687 8.386 20,9 711.771 106
2012 6.800 8.511 20,5 740.596 109

Eins og fram kemur i ndgildandi I6gum um malefni aldradra stefnir rikisstjérnin ad pvi ad folk
geti buid heima eins lengi og kostur og vilji er til, medal annars med pvi ad sampaetta
heimapjénustu og heimahjikrun. A islandi er buseta dreifd og erfitt ad koma inn péttum og
reglulegum innlitum sem gefa 6ldrudum og 68rum moguleika 4 ad bua lengur heima. Eins
hefur pad ahrif ad @ moérgum stédum er pjonustan adeins veitt & dagvinnutima po porf sé
fyrir meiri pjonustu. Fra februar 2004 hefur félagsleg heimapjénusta og heimahjukrun verid

rekin  saman hjad Reykjavikurborg en Reykjavikurborg og heilbrigbis- og
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tryggingamalaraduneytid gerdu pa samkomulag um tilraunaverkefni um sampaettingu
félagslegrar heimapjonustu og heimahjukrunar. bann 1. jantdar 2009 tok Velferdarsvid
Reykjavikurborgar vid rekstri heimahjukrunar samkvaemt pjénustusamningi  milli
Reykjavikurborgar og heilbrigdisraduneytisins. Um var ad raeda solarhringspjonustu alla
daga arsins og meginmarkmid ,,ad hlutfall 80 ara og eldri sem bua heima haekki & hverju ari
samningstimans®. Markmidi petta nddist i lok ars 2010 en pd var fjoldi ibua skradir til
heimilis i Reykjavik 80 ara og eldri, 4.722 og af peim bjuggu 82,6% heima og 17,4% i dvalar-
eda hjukrunarrymi. Fjoldi 80 ara og eldri ibua, skradur til heimilis i Reykjavik i lok ars 2011,
var 4.754 og af peim bjuggu 83% heima og 17% i dvalar- eda hjukrunarrymi. Undir lok ars
2012 voru ibuar, skradir til heimilis i Reykjavik 80 ara og eldri busettir heima, 4.804 og af
pbeim bjuggu 4.040 heima eda 84,1% en 15,9% voru busettir i dvalar- eda hjukrunarrymum.
ibdum i dvalar- og hjukrunarrymum hafdi faeekkad um 6,46% & milli d&ranna 2011 og 2012.
Reykvikingar 80 dra, og eldri, dvelja premur dégum skemur & Landspitala haskodlasjukrahusi
arid 2012 samanborid vio arid 2008. Samkveemt hofundi skyrslunnar er dsteedan talin vera
su ad Landspitalinn geti treyst a8 géda og 6rugga heimapjénustu og heimahjukrun i borginni.
Mottokuteymi var stofnad til ad halda utan um eina pjonustugdtt og byggja upp
sérfraedipekkingu i ad meta parfir folks fyrir heimapjénustu. Teyminu var einnig ztlad ad

halda utan um préun og innleidingu a RAI-HC meaelitaekinu. (Berglind Magnusdéttir, 2014)

2.3.6 Heimahjukrun

[ 16gum um heilbrigdispjénustu fra arinu 1973 er kvedid 4 um heimahjikrun. Pé er pess
getid i grein fra 1974 ad Heilsuverndarstod Reykjavikur hafi annast heimahjikrun fra arinu
1955 (Geirpradur H. Bernhoft, 1974). HuUn hafi einvordungu byggst & vitjunum og
hamarksfjoldi vitjana hafi verid tvaer a dag. Vitjanirnar voru i bodi & dagvinnutima, p.e. fra 8-
17. Heimahjukrun var veitt 6llum sem a purftu ad halda en mikill meirihluti sjuklinga var
aldradir eda um 70%. | Iégum nr. 57/1978 um heilbrigdispjénustu eru m.a. adalgreinar
heilsuverndar: heilsuvernd aldradra og félagsradgjof en einnig er kvedid 4 um ad frd
heilsugaeslustod sé veitt hjukrun i heimahusi. | Idgunum er ekki skilgreint hvad felist i
hjakrun i heimahusi. Tolur er varda umfang heimahjdkrunar eru ekki fdanlegar par sem
skraning hefur verid med misjofnum haetti & milli dra ad ségn Lilju Bjarklindar Kjartansdéttur
hja Embaetti landlaeknis. Ad hennar ségn hefur skraning verid ad batna og aukast i flestum

tilvikum en toélurnar eru ekki samanburdarhaefar & milli dra og pvi ekki birtingarhaefar. (Lilja
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Bjarklind Kjartansdéttir, munnleg heimild 5. mai 2014.) b6 fengust tolur um vitjanir
heimahjukrunar (badi vitjanir sjukralida og hjukrunarfreedinga i heilsugaeslunni) fyrir arid
2012 sundurlidadar a heilbrigdisumdaemin fra Embeaetti landleeknis (Embaetti landlaeknis,
2014). A mynd 3 er fjoldi vitjana heimahjukrunar & heimili 67 ara og eldri fyrir arid 2012 &
landsvisu. Midad vid tolurnar ma gera rad fyrir ad vitjanir hvern dag voru 60 & Austurlandi,
746 a hofudborgarsvaedinu, 120 & Nordurlandi, 57 4 Sudurlandi, 81 & Sudurnesjum, 10 &

Vestfjordum og 44 a Vesturlandi.
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Mynd 3 Vitjanir heimahjukrunar 2012

Markmid heimahjukrunar er ad gera sjuklingum kleift ad bua sem lengst a eigin heimili pratt
fyrir heilsubrest, veikindi eda skerta feerni (Akureyri, e.d.; Dalvikurbyggd, e.d.
Heilbrigdisstofnun Sudurnesja, e.d.; Heilbrigdisstofnun Sudurlands, e.d.; Heilbrigdisstofnun

Vestmannaeyja, e.d.; Heilbrigdisstofnun Vesturlands, e.d.; Heimapjonusta Reykjavikur, e.d.).
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Hjukrunarfraedingar, idjupjalfar og félagsradgjafar fra heimahjukrun og félagspjonustu
bjoda heimsdknir 75 — 80 ara einstaklingum sem buda heima. Pjénustan er ekki i bodi alls
stadar & landinu. A Akureyri hefur éldrudum stadid til boda ad fa heilsueflandi heimséknir
fra arinu 2000. Markmid heimsdknanna var ad skapa tengsl vid aldrada og brua bilié & milli
heimilis og pjonustu sveitarfélagsins. Nidurstodur rannséknar Gudrunar Lindu
Gudmundsddttur, Rakelar Onnu Masdéttur og Unnar Mariu borvardardéttur @ upplifun
aldradra 4 Akureyri af heilsueflandi heimséknum syna ad upplifun peirra var jakvaed og veitti
beim dnaegju, oryggi og vellidan (Gudrun Linda Gudmundsdéttir, Rakel Anna Masdottir og
Unnur Maria Porvardardottir, 2009) Hofundar benda & mikilveegi notkunar stadladra
vidtalsramma og matstaekja til ad gera pjénustuna maelanlegri svo ad skilvirkni verdi meiri
(Gudrudn Linda Gudmundsdéttir, Rakel Anna Masdéttir og Unnur Maria Porvardardottir,

2009).

Reykjavikurborg hefur einnig bodid upp a heilsueflandi heimséknir fra arinu 2006 en i
skyrslu fra 2011 er pess getid ad af peim 120 einstaklingum sem lentu i Urtaki padu 37
heimsékn en 59 afpokkudu, ekki nadist i 21 einstakling og 3 voru komnir & hjukrunar- eda
dvalarheimili. [ fyrri heimséknum var patttaka meiri en af peim sem padu heimsékn voru
19% i porf fyrir pjonustu sem er mun laegri tala en i Tanunum (hverfi i Reykjavik) 2006 en pa
voru 40% i porf fyrir adstod. | 1jés kom ad meirihluti patttakenda var ekki i pérf fyrir adstod
(Hrefna An Thomasdéttir, 2011).

[ Obirtri mastersritgerd Steinunnar B. Svavarsdéttur par sem hun kannadi hvort
marktaekur munur veaeri @ milli peirra sem padu heilsueflandi heimsdknir og peirra sem ekki
padu komst hun ad peirri nidurstédu ad til pes ad heegt sé ad meta porf fyrir forvarnir og
heilsueflingu sem og arangur af heilsueflandi heimséknum sé brynt ad baeta skraningu og

efla notkun stadladra matskvarda (Steinunn B. Svavarsdaottir, 2014).

2.3.7 Reynsla af flutningi malefna fatlads félks fra riki til sveitarfélaga

Malefni fatlads folks voru flutt fréd riki til sveitarfélaga 1. jantar 2011. Fyrir flutning
malaflokks fatladra voru unnar tvaer skyrslur um st6du malaflokksins svo haegt vaeri ad meta
faglegan avinning af flutningi hans fra riki til sveitarfélaga. Skyrslurnar voru unnar af
Rikisendurskodun annars vegar og hins vegar af Félagsvisindastofnun Haskéla f[slands.
Skyrslurnar syndu stéduna eins og hun var ddur en ad malaflokkurinn var feerdur yfir.

Félagsvisindastofnun mun vinna sambaerilega skyrslu @ arinu 2014 fyrir velferdarraduneytid i
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samvinnu vid Samband islenskra sveitarfélaga og pjonustusvaedin sem sja um pjénustuna.
Tilkynning hefur verid send tenglum pjénustusveedanna 15 um ad undirbuningur sé hafinn
ad konnun & pjonustu vid fatlad folk i tengslum vid tilfaerslu malaflokksins fra riki til
sveitarfélaga. Samningur vegna flutningsins var gerdur fra 1. jantdar 2011 til loka ars 2014 en
a darinu 2014 & ad fara fram mat & faglegum arangri og fjarhagslegum ahrifum tilfaerslunnar
b.m.t. hvort fjarhagslegar forsendur hennar hafi stadist og endurmeta tekjuflutning i

samraemi vid paer nidurstodur (Samband islenskra sveitarfélaga, 2009).

Miklvaegt er ad taka tillit til reynslu af tilfeerslu pjonustu vid fatlad félk til sveitarfélaga
vid undirbuning flutnings malefna aldradra fra riki til sveitarfélaga en medal pess sem skoda
parf er hvernig samstarf innan pjonustusvaeda hefur gengid, hvernig pad gengur pegar
pbjonustupegar flytja fra einu sveedi til annars og hvernig flutningur fjdrmagns gengur
(Velferdarraduneytid, 2012). Verkefnatilfeerslur af pessu tagi eru stérar og breytingarferlid
er flokid. Hlua parf vel ad undirbulningi og mottoku verkefnisins og m.a. parf ad endurskoda
skipulag, undirbua méttoku nyrra starfsmanna og skoda ahrif 8 husnadismal svo fatt eitt sé

nefnt (Velferdarraduneytid, 2012).

Naudsynlegt er ad breytingar sem stefnt er ad skuli vera komnar til framkvamda fyrir
flutning svo pad lendi ekki & sveitarfélogunum. Skyrsla Rikisendurskodunar um st6du
malaflokks fatlads félks skapadi téluverdan o6réa par sem hdn kom fram i midju
undirbuningsferlinu en par kom skyrt fram ad eftirlit med pjonstu vid fatlad folk var ekki

naegjanlegt og bidlistar langir(Samband islenskra sveitarfélaga, 2012).

Nefnd & vegum Sambands islenskra sveitarfélaga um flutning malefna aldradra telur
matstaeki naudsynleg en gaeta parf pess ad horfa a i hvada tilgangi matid er framkvaemt p.e.
a ad nota pad sem grunn ad kostnadarmati og hentar RAI matid til pess? Mikilveegt sé ad
kanna hvad gert sé i 66rum norranum rikjum. Notendur leggi mikla aherslu a sjalfsmat eda
adstandendamat, peir vilja taka patt i dkvardanatoku er vardar val a starfsfolki o.fl. Matstaeki
eru einnig naudsynleg til ad tryggja akvedid jafnraedi og sanngirni. Ekki er vist ad eitt teeki
geti maett 6llum sjénarhornum og pvi er naudsynlegt ad taka afstodu til pess hvernig stadid

verdi ad proun matstaekja (Samband islenskra sveitarfélaga, 2012).

[ skyrslu sem Samband islenskra sveitarfélaga gaf Gt i febriar 2014 um flutning malefna
fatlads folks fra riki til sveitarfélaga er reynt ad greina drangur yfirfaerslunnar med mati a

pjonustu og mati & pvi hvernig stjornsysluleg markmid yfirfaerslunnar hefdu gengid eftir.

38



Einnig voru 16gd drog ad fjarhagslegu endurmati. Skyrslan byggdi 4 rafraenni
spurningakonnun med 85 spurningum sem pjonustusvaedin 15 svorudu (Samband islenskra

sveitarfélaga, 2014).

Medal nidurstadna er ad misjafnt er hvernig morkin eru dregin a milli almennrar og
sértaekrar félagspjonustu og pvi velt upp hvort porf sé & samraemdri viomidun i ljosi pess
hvernig fjarmoégnun pjénustu i malaflokknum er skipul6go. Stjérnendur 4
bjénustusvaedunum eru peirrar skodunar ad eftir yfirfaersluna hafi tekist ad beeta
pbjonustuna, préa nyjungar og auka fjolbreytni i Urreedum. Stjérnendur telja jafnframt ad
yfirfaerslan hafi studlad ad sampaettingu naerpjénustu vid ibda vidkomandi sveitarfélags eda
sveitarfélaga. Vardandi sampaettingu og samfellu vid heilbrigdispjénustu voru énnur vidhorf,
fiogur svaedi telja neikveed ahrif vega pyngra en jakvaed. Sparnadur i heilbrigdiskerfi hafi
komid nidur & pjonustu og valdid auknum utgjaldaprystingi hja sveitarfélogum. Fjortan af
fimmtdan pjonustusvaedum lysa jakveedu vidhorfi til pess hvada ahrif yfirfaerslan hafdi haft a
samfellu gagnvart barnavernd og malefnum barna yfirleitt (annarra en skélamala). Allir voru
sammala um jakvaed ahrif sampeettingar og samfellu vid skéla. Samvinna var géd fyrir

flutning og jokst enn frekar eftir flutning (Samband islenskra sveitarfélaga, 2014).

Almenn anzegja var med breytingar vardandi réttarvernd fatlads félks og tryggingu,
uppbyggilegra samskipta rikis og sveitarfélaga & pessum eftirlitspeetti, p.e. geeslu borgarlegra
réttinda notenda. Vid spurningum vardandi verkaskiptingu vegna eftirlits med geedum og
framkvaemd pjénustu var |itid um svor. Su stadreynd ad pratt fyrir ad prju ar séu lidin fra
yfirfaerslu er enn 6fragengid ad verulegu leyti hvernig rikid hyggst framkvaema eftirlit med

gaedum og inntaki pjonustu vid fatlad folk (Samband islenskra sveitarfélaga, 2014).

Samhljém er ad finna i skyrslum fagfdélks, aherslum rikisstjornaflokka, uttektum, s.s.
gaedavidmidum Jons Bjornssonar og forpréfun Ingibjargar Hjaltaddttur 8 MAPLe reikniritinu,
vardandi notkun stadladra meelitaekja svo haegt sé ad meta hlutlaegt pjonustuporf aldradra
og forgangsraa & samreemdan, areifanlegan og réttmaetan hatt. Vonir
velfer6arraduneytisins standa til pess ad sveitarfélog sameinist i ad hefja notkun matstaekja
svo heaegt sé ad efla og baeta samvinnu 34 svidi félagslegrar pjonustu og heimahjukrunar

aldradra.
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3 Skimunar og matslistar i 6ldrunarpjonustu

Hugtakid meelitaeki visar til dkvedinna verkfaera, matslista eda samskipta sem notud eru i
matsferlinu og er peim atlad ad lysa 4 kerfisbundinn hatt pvi fyrirbaeri sem er til skodunar
hverju sinni. Maelitaeki hafa prenns konar tilgang, ad lysa einstaklingum, spd fyrir um hafni
folks eda moguleika sidar meir og meela arangur eda breytingu (Gudran Palmadattir, 2003).
Mikilveegt er ad maelitaeki séu baedi dreidanleg og réttmeet, p.e. pau maeli pad sem peim er

2tlad ad maela og nidurstodur hafi einhverja merkingu (Gudran Palmadéttir, 2003).

Mazeliteki teljast stodlud pegar sambeerileg nidurstada faest 6had pvi hver leggur
maelitaekid fyrir. Gudrun Palmaddttir segir stodlun maelitaekja fylgja dkvednu ferli en stdédlun

felur i sér eftirfarandi:

e ,Skilgreiningu a edli meeliteekisins, hvad pad 4 ad meta og hvernig
e Samning peirra atrida sem maelitekid 4 ad innihalda

e Forpréfun og adlégun & maelitaekinu

e Rannsoknir a réttmaeeti og areidanleika

e Akvordun um Urvinnslu, framsetningu og tulkun nidurstadna“  (Gudrin
Palmadattir, 2003, bls. 450)

3.1 Gagnreyndar adferdir

Sidustu ar og aratugi hefur aukin dhersla verid 16gd & mikilvaegi gagnreyndra adferda og
vinnulags (evidence based practice — EBP). bessa hefur vida geett i velferdarpjénustunni,
badi innan félagsrddgjafar sem og i 6drum faggreinum. Vida a Vesturlondum hafa
stjornvold lagt aherslu @ ad beita bestu adferdum sem vol er @ hverju sinni og @ sem
hagkvaemastan hatt til pess ad jakvaed ahrif opinberrar pjonustu séu sem mest fyrir pa sem
biggja hana (Erla Bjorg Sigurdardéttir, 2010). Erlendar rannsdknir benda til pess ad
félagsradgjafar hafi ekki verid duglegir ad nyta sér nidurstédur rannsdkna og eins hefur skort
samrami milli pess sem rannséknir hafa leitt i 1jos og pess sem beitt er i raun i stefnu,

stjérnun og starfsemi 4 vettvangi (Gibbs og Gambrill, 2002; Erla Bjorg Sigurdardéttir, 2010).
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Samkveemt rannsékn sem Sigrdn Jaliusdottir, professor i félagsradgjof, gerdi a
freedastorfum islenskra félagsrddgjafa pd eru peir med mjog jakveett vidhorf (il
rannsoknarvinnu og freedastarfa. Pbeir lata sér annt um fagpréun en rannsdéknarahersla
peirra er meira i vidhorfum en verki samkveemt nidurstodum Sigrunar (Sigrdn Jualiusdéttir,

2004).

beir sem fylgja vidhorfi gagnreyndra adferda telja ad sannreynd pekking hjalpi peim
adilum sem starfa ad stefnumodtun vid ad taka vel upplystar akvardanir um stefnu, préun og
framkvaemd Urraeda (Erla Bjorg Sigurdardottir, 2010). Bent hefur verid @ ad ymis teikn séu 3
lofti sem benda til pess ad sérfraedingar a svidi opinberrar pjénustu séu medvitadri og
dhugasamari um mikilveegi stefnumétunar byggdri a gagnreyndri pekkingu (Halldér

Gudmundsson, Sigridur Jonsdottir og Sigrun Juliusdottir, 2010).

Fyrstu skilgreiningar a gagnreyndu vinnulagi eiga raetur sinar ad rekja til laeknisfraedinnar
og fela i sér skilgreiningu & hugtakinu ,,evidence based medicine” sem: ,,It’s about integrating
individual clinical expertise and the best external evidence”. Samkvaemt idordapistli 100 i
Leknabladinu ,,samviskusamleg, skilmerkileg og yfirvegud notkun & nyjustu og bestu
stadreyndum til pess ad taka dkvardanir vid umonnun einstakra sjuklinga® (Halldér Sig.
Gudmundsson, Atli Hafpérsson, Hervér Alma Arnadéttir og Sélveig Asa Arnadéttir, 2012).

[ sidareglum alpjédasamtaka félagsradgjafa (NASW) er 16gd ahersla & pjonustu vid
notendur og mikilvaegi pess ad byggja 4 vettvangsrannséknum. Hins vegar syna rannsoknir
ad fair félagsradgjafar byggja 4 slikum rannséknum sem og reyndar fleiri fagstéttir.
Gagnreyndar vinnuadferdir eru hannadar til ad skapa fagmenn sem eru i sifelldri
pbekkingarleit med notkun vettvangsrannsékna par sem 16g6 er dhersla & virka patttoku
notandans. Skilgreining Gibbs og Gambrill (2002) um gagnreyndar adferdir og gagnreynt

vinnulag felur i sér eftirfarandi fimm prep:

1. Upplysingaporfum breytt i svaranlegar spurningar.

2. Nyta rannséknir til ad svara spurningunum.

3. Meta a gagnryninn hatt areidanleika, réttmaeti og notagildi rannsdknanna.
4. Samhaefa nidurstédur og faglegt mat 4 viohorfum notanda.

5. Meta utkomu (Erla Bjorg Sigurdardottir, 2010 ; Gibbs og Gambrill, 2002).
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Samkvaeemt pessu er adferdin teeki fyrir félagsradgjafa til ad taka dkvardanir um pad
hvernig best sé ad skilja parfir notenda og bregdast vid peim. Raudi pradurinn sé ad finna ut

hvada Urraedi henti notandanum best.

Saenska velferdarraduneytid hefur gefid at eftirfarandi skilgreiningu ,,I gagnreyndum
adferdum meetist freedileg pekking um ahrif ihlutunar, reynsla fagmannsins og veentingar
notandans. Markmidid er ad koma i veg fyrir 6fyrirsédan skada og auka likur & pvi ad gera
vel. Slikt vinnulag eykur gagnszei med pvi ad vaentingar og adgerdir séu ordadar og gerdar

synilegar (Hallddér Sig. Gudmundsson o.fl., 2012).

Ekki eru allir sammala um ad nyta beri gagnreyndar adferdir inn i vinnu félagsradgjafa.
Medal peirra dgreiningsefna sem fram hafa komid er ad margir efast um ad adferdin taki of
mikid mid af raunvisindum p.e. hlutlausum maelingum en skorti adferdir til ad rannsaka ahrif
fiolbreyttrar ihlutunar innan félagsradgjafar. Rannsdéknaradferdir raunvisinda og krafa um
tilviljanadrtakskannanir a samanburdargrunni henti sjaldan og ad adferdin nai ekki utan um
pbad ferli sem & sér stad i vinnu félagsrddgjafans i beinum samskiptum hans vid notendur.
Eins ndi pessi adferd ekki utan um pau ahrif og vaegi tilfinninga, vidhorf , mat og démgreind
sem felst i vinnu félagsrddgjafa med notendum (Erla Bjorg Sigurdarddttir, 2010). Erfitt sé ad
greina @ milli hvad hafi ahrif p.e. hvort pad sé ihlutunin sem slik, fagmadurinn sem styrir
henni eda adrir samverkandi félagslegir peettir i umhverfi notandans sem hafi ahrif (Erla

Bjorg Sigurdardottir, 2010).

[ rannsékn sem gerd var i félagspjénustu i Hampshire i Bretlandi 1999 voru greindar
hindranir & innleidingu gagnreyndrar starfsemi. Hindranirnar voru m.a. félgnar i
menningunn,i p.e. litil hefd var fyrir sliku starfi og veentingar litlar um ad adferdin beeri
arangur. Vinnudlag og vinnuadstada drdgu ur likum & pvi ad starfsmenn 6fludu sér nyrrar

bekkingar til ad endurmeta verkefni eda framkvaema pau (Erla Bjorg Sigurdardodttir, 2010).

[ vidhorfskdnnun hja sérfreedingum sem veittu bérnum og unglingum innan
heilbrigdiskerfisins i Bandarikjunum medferd vid kvida, punglyndi og truflandi hegdun, var
konnud afstada peirra til gagnreyndra adferda, p.e. hvort peir notudu stadlada lista i vinnu
sinni. Almennt voru sérfraeedingarnir ekki ad nota stadlada lista pratt fyrir vitneskjuna um
aukin gedi i medferdarvinnu. Almennt voru vidhorf sérfreedinganna til maelitaekjanna

hlutlaus eda allt fra pvi peir veeru mjog jakvaedir i minna jakvaedir i gard notagildi maelitaekja
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(Doss and Hawley, 2010). Hindranirnar félust einna helst i menningu vinnustada og i adgengi

ad rannséknum (Halldér Sig. Gudmundsson o.fl., 2012).

3.2 Notkun skimunar og matslista i 6ldrunarpjonustu

Félagsradgjafar likt og adrir fagmenn byggja akvardanir & pekkingu og mikilvaegt er ad su
bekking taki mid af gagnreyndum athugunum a arangri og ahrifum. bekkingin getur komid
ur rannsoknum, starfsreynslu, fagbékum og formlegri menntun (Halldér Sig. Gudmundsson

o.fl., 2012; Morrison- Rodriguez, Yegidis and Weinbach, 1999).

Nanar verdur fjallad um matslista sem notadir eru til ad meta porf & pjonustu og ahrif

ihlutunar a einstakling.

3.2.1 ASEBA

Matslistakerfi ASEBA (Achenbach system of empirically based assessment) hefur verid pytt 4
yfir 75 tungumal og er samheiti yfir Urval matslista sem haegt er ad leggja fyrir einstaklinga a
Ollum aldri. Listarnir eru tveir fyrir 60 dra og eldri, p.e. sjdlfsmatslisti eda OASR, og listi fyrir
nanasta adstandanda eda OABCL par sem hann lysir sinni syn & hinn fullordna en jafnframt er
haegt ad leggja OABCL listann fyrir fleiri, s.s. fagadila sem koma ad pjonustu vid pann sem
meta a, heimahjukrun og heimapjénustu, leekni, sjukrapjalfara o.fl. Med pvi ad fa marga
adila til ad svara lista er verid ad pétta heildarmyndina af stodu hins fullordna, pvi matid er
6likt fra hinum ymsu sjénarhornum. Allir adilarnir koma pvi med sina pekkingu og sem
kemur fram vid utfyllingu listanna og gerir pad ad verkum ad saman safnast mikilvaegar og
6likar upplysingar um virkni, styrkleika, veikleika og félagslegar adsteedur patttakandans.
Pad sem einn sér sem vandamadl sér annar kannski ekki (Halldor Sig. Gudmundsson og

Sigurveig H. Sigurdardadttir, 2009).

Listinn naer yfir morg atridi i lifi einstaklings og er pvi svokalladur breidvirkur mats-
/skimunarlisti. Azetlad er ad pad taki um 19 minGtur ad svara listanum. Haegt er ad skipta
listanum nidur, p.e. svara honum i aféngum, ef purfa pykir og eins getur patttakandi fengid

adstod ef patttakandi 3 erfitt med ad fylla listann ut.

Matslistarnir innihalda 123 stadhaefingar sem patttakandinn parf ad taka afstodu til at
fra pvi hvort paer eigi ekki vid (0), séu ad einhverju leyti réttar (1) eda eigi mjog vel vid (2).
Timabilid sem horft er til eru sidustu tveir manudir. Auk pessara 123 stadhaefinga eru

bakgrunnsspurningar, s.s. kyn, menntun, starf, busetuform og hjuskaparstada. pPa er einnig
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spurt Ut i vini, p.e. hversu marga vini vibkomandi 4, hversu oft hann 4 samskipti vid pa. Ad

auki er spurt ut i tébaks- og afengisnotkun.

Nidurstodur listanna OASR og OABCL eru settar inn i ADM (Assessment Data Manager)
hugbunad sem audveldar ad birta nidurstodur allt ad 8 upplysingagjafa @ myndraent form.
Nidurstodurnar birtast i linu og stoplaritum dasamt vidmidunarlinum (cut off) sem dregnar
eru vid présenturcd 93 — 97%, p.e. 1,5 — 1,9 stadalfravik. Nidurstdédur birtast & sjo kvordum
(kvidi og depurd, dahyggjur, likamlegar kvartanir, skortur @& virkni, minnisskerding,
hugsanavandamal og pirringur) auk heildarerfidleika einstaklings og styrkleikakvarda. begar
nidurstdédur birtast er hragildum breytt i t-gildi svo audvelt sé ad gera samanburd a milli
meeliteekja. T-gildin normaldreifast par sem 50 er medaltal og midgildi. Klinisk mork midast
vid 1,5 stadalfravik eda vid t-gildid 65. Styrkleikakvardinn og heildarerfidleikakvardinn
midast vid eitt stadalfravik vardandi klinisk mork eda t-gildi 60 (Achenbach o.fl., 2004;

Halldor Sig. Gudmundsson og Sigurveig H. Sigurdarddttir, 2009).

Forpréfanir voru unnar & arunum 2005 -2006 & [slandi i samstarfi vid dldrunarstofnanir
og heilsugaeslu. Listar voru lagdir fyrir prjatiu manns, prettdn sem dvoéldu a eigin heimili og
sautjan sem dvoldu a dvalar- eda hjukrunarstofnun. Nidurstddur leiddu til breytinga & pappir
og leturgerd, sem og leidréttinga @ nokkrum spurningum, ordalagi og hugtokum (Halldor Sig.

Gudmundsson og Sigurveig H. Sigurdardottir, 2009).

Almennt er areidanleiki mjog har i listum ASEBA, mestur i .80 og .90. Einnig er innra
réttmaeti gott en pad er fra .66 - .97, laegst i dhyggjum. Innra réttmaeti synir hversu vel
stadhaefingarnar innan hvers pattar gefa svipad svar, p.e. mala pad sama (Achenbach o.fl,,

2004).

Hofundar listanna hafa gert itarlegar athuganir og pattagreiningar vid gerd maelitaekisins.
beir hafa kannad samanburd & fylgni & milli annarra melitekja sem notud eru hj3
fullordnum, s.s. MMSE (Mini - Mental State Examination), Clock (Clock Drawing Test), ADAS
(Alzheimer Disease Assessment Scale-Cognitive Subscale), GDS (Geriatric Depression Scale),
CDR (Clinical Dementia Rating), DSR (Dementia Seerity Rating), TRA (Trail Making Test Part
A)og IDAL (Instrumental Activities of Daily Living). Fylgni maeldist ha milli OASR og OABCL
listanna og fyrrgreindra lista en sem demi pa er forspargildi patta OABCL listanna um
erfidleika med minni og heilabilun réttar i 84 — 87% tilvika en rangar i 13 — 16% tilvika, pegar

pbau eru borin saman vid greiningar a Alzheimer sjukdémi (Achenbach o.fl., 2004; Achenbach,
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Brigildi, Dumenci og Rescorla, 2010; Halldér Sig. Gudmundsson og Sigurveig H.
Sigurdardéttir, 2009).

ASEBA listarnir nytast vid ymis teekifaeri, s.s. vid atskrift Ur leeknismedferd, mat a
almennri heilsugaeslupjonustu, vid akvordunartdoku & busetuformi o.fl. Gott er ad nota
listana til ad endurmeta, p.e. leggja pa fyrir i upphafi, i midju ferli og vid lok. Med pvi méti er
haegt ad fylgjast med hvort videigandi Urraedi virka og eins hvort porf er 4 ad breyta til og
koma inn med adra adstod. ba nytist listinn vel pegar horft er til vitsmunalegra breytinga hja

einstaklingum m.t.t. Alzheimer (Achenbach o.fl., 2004).

3.2.2 CANE

Meeliteekid CANE (Camberwell assessment of need for the elderly) hefur enn ekki verié notad
4 Islandi. Anna Gudrun Halldérsdéttir, félagsradgjafi, vann ad forpréfun CANE i juni 2009 f
BA ritgerd sinni undir handleidslu Halldérs Sig. Gudmundssonar, lektors vid Haskdla [slands,

en hann pyddi listann.

CANE var fyrsta meelitekid sem var hannad til ad mela porf fyrir adstod hja
einstaklingum med gedreenan vanda. Heegt er ad nota teekid fyrir alla 6had busetu, p.e.
hvort viokomandi bui i eigin husi efa a stofnun. CANE byggir & hugmyndafraedi CAN
(Camberwell Assessment of Need) sem er ad meta hvort porf sé 4 adstod. Parfirnar geta
verid med tvennum haetti, p.e. parfir sem eru til stadar en verid er ad sinna og parfir sem a
eftir ad fullnaegja. CAN reyndist i fyrstu ekki henta eldra félki og pvi var akvedid ad proa
listann afram uat frd oldrudum. Listinn var kallabur CANOA, hann var forpréfadur og
maelitaekid reyndist vel, p.e. syndi merki um areidanleika og réttmeeti. Lokagerdin var kollud
CANE. Listinn hefur verid pyddur & nokkur tungumal, s.s. itolsku, pysku, seensku, spaensku,

portugdlsku og tyrknesku (Anna Gudrun Hallddrsddttir, 2009; Fernandes o.fl., 2008).

Meeliteekid inniheldur 24 peetti sem samanstanda af félagslegum, likamalegum,
andlegum og umhverfislegum pattum en auk pessara patta eru tveir aukapaettir er IGta ad
pvi ad finna porf uménnunaradilans. Rannséknir hafa leitt i ljos ad eldra félk leitar sidur
adstodar vio ad fa fullnaegt porfum sinum en med notkun CANE er mogulegt ad sja hverjar

barfirnar eru og bjéda videigandi adstod (Anna Gudrun Halldérsddttir, 2009).

Listinn inniheldur 24 paetti auk tveggja annarra patta (A og B) sem |Uta ad pvi ad finna ut
porf umonnunaradilans. battirnir eru eftirfarandi; hdsnzedi, heimilishald, feedi, eigin

umonnun, umonnun annars, athafnir daglegs lifs, minni, sjoén/heyrn/samskipti,
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hreyfigeta/byltur, stjérn & pvagi og haegdum, likamleg heilsa, lyf, einkenni gedrdskunar,
andleg vanlidan, upplysingar, visvitandi sjalfsskadi, Oviljandi sjalfsskadi,
misnotkun/vanraeksla, hegdunarvandamal, afengisneysla, félagsskapur, nain tengsl, fjarmal
og batur/réttindi. Auka- paettirnir kallast A og B pattur og fjalla um porf umdénnunaradila
fyrir upplysingar og hvernig andleg lidan umonnunaradila er. Upplysinganna skal afla med

viotolum.

Listinn er lagdur fyrir viekomandi einstakling, pann fagadila sem sinnir honum,
adstandanda o.fl ef porf er 4. Med pvi méti er haegt ad fa breitt sjonarhorn a hvada adstod

fyrrgreindir adilar telja naudsynlega.

A0 loknu vidtali leggur starfsmadurinn mat a parfir pess sem er metinn. Parfirnar eru
flokkadar i uppfylitar parfir og éuppfylltar parfir ut fra pvi hvort um er ad reeda formlega eda
o6formlega adstod. Ef um er ad reeda 6formlega adstod pa sinna aettingjar og vinir henni,
jafnvel nagrannar, en ef um formlega adstod er ad raeda pa er hun a vegum hins opinbera.
Svorin eru flokkud eftir uppgefnum kvarda hvort um enga porf sé ad reeda (0), litla adstod (1)
nokkra adstod (2) eda mikla adstod (3) og ef ekki liggja fyrir upplysingar um porf pa er merkt
vid ég veit ekki (9). AJ pessu loknu eru nidurstédur dregnar saman og haegt ad alykta um
mat a porf fyrir adstod. Naesta skref er matsgerd, mikilveegt er ad fylgja matinu eftir og eins
er framkveemt endurmat ef porf er 4 (Anna Gudrun Hallddrsdoéttir,2009; Halldér Sig.

Gudmundsson og Sigurveig H. Sigurdardottir, 2009).

Haegt er ad taka saman svor allra og bera pau saman, sja hvar menn eru sammala og
hvar ekki. Upplysingarnar geta reynst ny pekking fyrir fagmanninn, p.e. porf sem vidkomandi

einstaklingur greinir fra ad hann hafi purft en fagmadurinn hefur ekki komid auga a adur.

Rannsoéknir hofunda CANE syndu fram a dreidanleika og réttmaeti en innri areidanleiki
meelist hdr eda 0.8 — 0.96 Réttmeeti listans hefur verid préfad i samanburdi vid fjégur 6nnur
maelitaeki, m.a. CAPE-BRS (the Clifton Assessment Procedure for the Elderly-Behavior Rating
Scale), GHO (General Health Questionay), HL listann (Short Form 36) og meelingar &
athofnum daglegs lifs (Barthel Index) (Anna Gudrun Halldérsdéttir, 2009; Halldér Sig.

Gudmundsson og Sigurveig H. Sigurdardottir, 2009).

Anna Gudruan bendir a i sinni Uttekt ad nokkrar rannséknir hafi verid gerdar, baedi a
oldrudum og einstaklingum med gedraen vandamal. bad sem er sammerkt med pessum

rannsoknum er ad pad kom i ljés ad félagslegum porfum patttakenda var ekki maett. bratt
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fyrir ad grunnporfum veeri sinnt pa skorti ad hlda ad félagslegum porfum, s.s. samveru, og

draga ur félagslegri einangrun (Anna Gudrun Hallddrsdottir, 2009).

3.2.3 HL - Heilsutengd lifsgdi

HL — listinn er stadladur listi fyrir fullordna sem var hannadur til ad pess ad nota vid kliniska
vinnu og rannséknir, mat 4 heilsu vegna sjukddémstrygginga og almenna konnun 3 heilsufari.
HL — listanum er atlad ad greina d@ milli sjukra einstaklinga og heilbrigdra auk pess ad greina
breytingar sem verda vid medferd (Témas Helgason, Julius K. Bjornsson, Kristinn Témasson

og Snorri Ingimarsson, 1997).

[ listanum eru 32 spurningar og metur listinn 12 paetti heilsutengdra lifsgeeda auk
lifsgaeda i heild en paettirnir eru; heilsufar, einbeiting, depurd, prek, kvidi, sjalfsstjorn, svefn,
likamsheilsa, verkir, lidan, samskipti og fjarhagur. Markmid HL - listans er ad greina pa sem
lifa vid skert lifsgeedi vegna heilsubrests fra 6drum og til ad fylgjast med breytingum 3
lifsgeedum sem verda med eda an medferdar. Nokkru sidar var baett vid tveimur spurningum
er varda minni og einbeitingu (Témas Helgason, Julius K. Bjornsson, Kristinn Tomasson og

Erla Grétarsdéttir, 2000).

[ rannsékn Témasar Helgasonar, Juliusar K. Bjdrnssonar, Kristins Témassonar og Erlu
Grétarsdottur (2000) par sem athugud voru heilsutengd lifsgaedi fullordinna islendinga voru
nidurstodur m.a. ad heilsutengd lifsgaedi minnka med haekkandi aldri, svefn versnar med
haekkandi aldri sérstaklega hja konum, depurd breytist ekki, fijarhagur og kvidi minnkar med
hakkandi aldri. A3 mati rannsakenda pa er prennt sem skiptir mali fyrir vidunandi lifsgeedi
aldradra en pad er gdéd heilsa, fjarhagslegur moguleiki til ad vidhalda lifsvenjum og

moguleikar fyrir maka ad fylgjast ad til seviloka (Témas Helgason o.fl., 2005).

i B.S. ritgerd Bergdisar Aspar Bjarkadéttur og Sigridar Gudmundsdéttur (2002) 16gdu paer
m.a. HL listann fyrir 30 einstaklinga @ Akureyri 67 ara og eldri. Helstu nidurstédur voru ad
idja sem hefur gildi eykur lifsgedi folks (Bergdis Osp Bjarkadéttir og Sigridur
Gudmundsdottir, 2002).

3.2.4 MMSE
Minnispréfid MMSE er stutt 30 spurninga prof sem notad er til ad skima fyrir byrjandi
heilabilun. Proéfid var hannad arid 1975 af Folstein og félogum med pad ad leidarljosi ad

skima fyrir heilabilun til adgreiningar fra gedraenum réskunum. Proéfid er einfalt og tekur
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stutta stund eda u.p.b. 5-10 minutur. Proéfid hefur verid préad fra fyrstu gerd en pa skiptist
pad i tvo hluta. S3a fyrri krafdist munnlegra svara og spannadi attun (p.e. hvort patttakandi
attadi sig 8 stad og stund), minni (skammtimaminni, p.e. patttakandi hlustar & prju atridi sem
fyrirlesari les upp og 4 svo ad endurtaka) og athygli (en hér er patttakandi bedinn um ad
stafa ord aftur a bak og draga frd i huganum). Hamarksstigafjoldi i fyrri hluta var 21 stig.
Seinni hluti proéfsins krafdist haefileikans til ad nefna ordin prju sem nefnd voru i fyrri
profhluta, fylgja eftir munnlegum og skriflegum fyrirmaelum, skrifa 4n umhugsunar setningu
og herma eftir flokinni marghyrningsmynd. Hdamarksstigafjoldi i seinni hluta var 9 stig

(Folstein, Folstein og McHugh, 1975).

i greiningu Tombaughs og Mclintyre (1992) & préffraedilegum eiginleikum MMSE 26 ar
aftur i timann voru helstu nidurstédur a8 MMSE uppfyllir markmid sin. Areidanleiki maeldist
fra midlungi til hds areidanleika. Samkvaemt nidurstodum Tombaughs og Mcintyre reyndist
endurprdéfunarareidanleiki harri en innra réttmeeti. Proéfid er eins og onnur proéf er varda
vitsmunalega getu undir ahrifum fra lydfreedilegum pattum, s.s. aldri og menntun. Hins
vegar er profid ekki an galla, helsti veikleiki er skortur 8 naemni pess til ad greina milda
vitsmunaskerdingu sjuklinga fra pvi ad vera ekki med vitraena skerdingu (Tumbaugh og

Mclintyre, 1992).

A3 mati Tombaughs og Mcintyre 4 ad nota MMSE sem skonnunartaeki fyrir
vitsmunaskerdingu og ef nidurstada pess leidir i ljés skerdingar purfi enn frekari greiningu

(Tumbaugh og Mcintyre, 1992).

Samkvaemt upplysingum & vef landleeknisembaettisins er alvarleiki heilabilunar at fra

nidurst6du MMSE profs:

Vag heilabilun 21-26 stig
Medalsvaesin heilabilun 10-20 stig
Medal til slaeam heilabilun 10-14 stig
Langt gengin heilabilun <10 stig
(Landlaeknisembeettid, 2007, bls. 3)
Rannsoknir & islandi hafa leitt i [jés ad islendingar voru slakari i ad stafa ord aftur & bak en
patttakendur i erlendum rannséknum. Rannséknin byggdi @ prongu aldursbili patttakenda

og ber pvi ad taka nidurstédur varlega (Eirikur Lindal og Jon G. Stefansson, 1993).
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Rannsdknir benda til ad lydfraedilegir peettir, s.s. aldur, menntun og kyn, hafi ahrif &
frammistédu. | rannsékn sem gerd var 4 medal heilbrigdra ibda i pjénustuibudum aldradra
(aldursbil fra 55 til 94 ara) i Kéreu voru skodud ahrif aldurs, menntunar og kyns &
frammistodu & MMSE profi og syndu nidurstédur ad karlar stédu sig betur en konur en pegar
tekin var inn breytan menntun dré ur kynjamun. Hoéfundar telja liklegt ad enn frekar eigi
eftir ad draga ur kynjamun med aukinni menntun kvenna og atvinnupatttoku. Menntun

hafdi langmest ahrif & frammistédu patttakenda (Kim L. Jeong o.fl., 2012).

3.2.5 RAI-HC

RAI- (Raunverulegur adbunadur ibua) gaedavisar eru notadir til ad préa geedi i umoénnun a
hjakrunarheimilum. Meelitaekid er upprunnid i Bandarikjunum i lok niunda aratugarins, en
pad kom til vegna aukinnar kréfu um geedi pjénustu @ hjukrunarheimilum og ekki sidur til ad
veita heimilunum eftirlit (Landlaeknisembeettid, 2012). Taekid hefur verid notad i pd nokkur
ar hér a landi. Heaegt er ad maela gaedavisana Ut fra breytum sem safnad er med RAI —
maelitaekinu. RAIl taekid var préad af sérfreedingum innan malaflokks aldradra. Taekid
inniheldur gagnasafn (Minimum Data Set — MDS) en par eru helstu atridi sem pdttu
naudsynleg fyrir alhlida mat ibda 4 hjikrunarheimilum. MDS-RAI er talié hafa komid a nyrri
adferd a vettvangi kerfisbundinnar 6ldrunarumoénnunar, sem lagdi grunninn ad gagnreyndri
adferd i 6ldrunarmati og stjérnun a fjarmagni til 6ldrunarheimila (Bernabei, Landi, Graziano,

Rosa og Giovanni, 2008).

Maeelitaekid hefur prja adalpaetti: fyrst ber ad nefna MDS en hann er med égrynni af
st6dludum breytum sem leggja mat a styrkleika og veikleika ibda og uménnun peirra. Annar
patturinn eru matsferlar en peir gefa nidurstédur sem veita leidbeiningar um medferd og
taka 3 helstu heilsufarsvandamalum og gefa jafnframt visbendingar um hvada vandamal eru
til stadar, hvert astand ibua er og hvort hzetta sé a akvednum vandamalum hja vidkomandi
einstaklingi. Skoda parf t.d. 6rdd, sjon, ADL feerni/endurhaefingu, félagslega vellidan,
hegdunarvandamal, byltur, neeringarsondur, tannastand, gedlyfjanotkun, vitreena
getu/heilabilun, samskipti, pvagheldni, andlega lidan, virkni, naeringarastand,
burrk/vokvabuskap, legusar og hoft. Sidasti patturinn eru flogg, en pad eru paettir sem
greindir eru sem vandamal eda hugsanleg vandamal og benda vidkomandi notanda 3
kerfisbundna leid til ad greina og dzetla umonnun margvislegra flékinna vandamala

(Hutchinson o.fl., 2010; Palmi V. Jonsson, 2003).
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RUG flokkunarkerfid meelir alag eda pyngdarstudul en peir endurspegla bpa

umonnunarporf sem einstaklingurinn er metinn hafa (Palmi V. Jénsson, 2003).

RAI - HC meelitaekid i heimapjonustu var préad arid 1996 af hopi sérfraedinga og profad i
morgum l6ndum 3adur en markviss notkun hofst. Meliteekid er vidtaekara en
hjukrunarheimilisteekid, hins vegar er pad styttra. Taekid naer m.a. utan um paetti eins og
almennar athafnir daglegs lifs (IADL, Instrumental activies of daily living), s.s. innkaup,
matreidslu, prif og pvotta, en pad leggur dherslu a peetti tengda virkni og lifsgeedum
einstaklinga sem bua heima. Heegt er ad nota takid til ad gera medferdardatlanir sem mida
ad porfum notenda en pad er atlad fyrir aldrada sem glima vid heilsufarsleg vandamal sem
og pbad sem eru fatladir og njota formlegrar heilbrigdispjonustu og félagslegrar
heimapjénustu. Bzedi er haegt ad meela langveika sem og pa sem purfa adstod eftir veikindi
eda sjukrahusinnlagnir. Matstaekid skiptist i 20 kafla (A-T) par eru eftirfarandi paettir:
persénuupplysingar, bakgrunnsupplysingar, vitreen geta, tjaskipti og sjén, hugardstand,
andleg og félagsleg lidan, likamleg faerni, stjorn @ pvagi og haegdum, sjukdémsgreiningar,
heilsufarsastand, munn- og nzeringarastand, astand hudar, lyfjanotkun, medferd og adgerdir,
abyrgd og yfirlysingar, félagslegt studningskerfi, umhverfisadsteedur, moguleiki & utskrift og
almennt astand, utskrift, upplysingar um matid (Ingibjorg Hjaltadottir, Sigrdn Bjartmarz,

Diana Drofn Heidarsdottir og Steinunn Anna borsteinsdéttir, 2010).

Mezelitaekid var fyrst dreidanleikaprdfad hér a landi 1997 og syndu nidurstodur ad nanast
oll atridi meeliteekisins vaeru vel vidunandi. Reiknad er hlutfall peirra skipta sem matsmenn
eru sammala. Kappa-studlar eru reiknadir og gildi peirra er a bilinu 0 — 1. Gildid 0 visar til
algjors dsamraemis og gildid 1 er fullkomin samsvorun. Flest atridi h6fdu areidanleikastudul
yfir 0,5, par af voru 47% alveg samhljéda. Fullkomid samraemi var @ milli matanna i 71%
tilvika (Heilbrigdis- og tryggingamalaraduneytid, 1999).

Velferdarsvid Reykjavikurborgar hefur verid ad nota RAI-HC vid mat a pjénustuporf
aldradra, po ekki hja 6llum. RAI-HC matid er notad hja peim einstaklingum sem eru 80 ara
og eldri og f& heimahjukrun og peim einstaklingum sem purfa mikla pjénustu, vikulega eda
meira. RAI - HC hefur gert pad ad verkum ad hjukrunarfraedingar upplifa ad peir séu komnir
med teeki sem hjalpar peim ad syna fram a pyngd einstaklings, t.d. gagnvart feerni- og

heilsumatsnefnd, ad sogn Berglindar Magnusdottur, skrifstofustjora . Einnig segist Berglind
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taka eftir pvi ad starfsmenn séu farnir ad atta sig 4 mikilvaegi pess ad hafa hlutlaegt mat

(Berglind Magnusdottir munnleg heimild, 6. jandar 2014)

3.2.6 Faerni- og heilsumat

Fyrstu 16g um malefni aldradra voru sett & [slandi arid 1982 en téku gildi arid eftir. Markmid
beirra var samkvaemt frumvarpi ad samraema skipulag 4@ pjonustu vid aldrada, bazdi
félagslega og heilsufarslega peetti (bingskjal 28, 1982). [ I6gunum var gert rad fyrir ad
framkvaemt veeri mat @ porf fyrir langtima vistun en pad komst ekki til framkveemda fyrr en
arid 1991 med tilkomu vistunarmatsins. A pessum &rum pegar fyrstu 16g um malefni
aldradra voru sett hafdi heilbrigdis- og tryggingamalaraduneytid yfirumsjon med
malaflokknum. Adur en vistunarmatid kom til sdgunnar var akvordunarvaldid um pad hja
stjéornendum oldrunaheimila hverjir maettu vistast a dvalar- eda hjlukrunarheimilum.
Adalheilbrigdisvandinn i landinu var talinn vera langir bidlistar eftir stofnanavistun (Pingskjal

28, 1982).

Hlutverk pjénustuhdpa aldradra var m.a. ad vistunarmeta umsaekjendur um dvalar- og
hjukrunarrymi. Fjélmargir pjonustuhdpar voru a landinu eda um 40 en sums stadar sinnti
hépurinn fleiri en einu sveitarfélagi. | (6., 7. og 8.gr. i 16gum um malefni aldradra
nr.125/1999). Arid 2006 var lagt til ad gerd vistunarmats aldradra yrdi ferd fra
pbjonustuhépum aldradra i hendur vistunarmatsnefnda og skyldu peer eingdngu sinna pvi
hlutverki. Markmidid var ad studla ad auknu samraemi vid gerd vistunarmats og tryggja eins
og kostur veeri faglegar og samanburdarhaefar nidurstédur vistunarmats um land allt
(pingskjal nr. 835). Nyju vistunarmatsnefndirnar téku til til starfa pann 1. jandar 2008, par
sem adur hafdi verid ein nefnd var nefndunum skipt upp i tvaer, 6nnur fyrir dvalarrymi og hin
hjakrunarrymi. [ heild urdu nefndirnar 14 p.e. tveer i hverju heilbrigdisumdaemi en pau eru
sjo. Yfirumsjon var flutt fra heilbrigdisraduneytinu til landlaeknis. Breytingarnar skiludu peim

arangri ad bidlistar styttust (Halldér S. Gudmundsson og Sigurveig H. Sigurdardottir, 2009).

[ frumvarpi til laga um breytingar & 16gum um madlefni aldradra og heilbrigdispjonustu
(sameining vistunarmatsnefnda) var lagt til ad sameina nefndirnar i eina. Markmidid med
bessum breytingum var ad einfalda ferlid fyrir aldrada og adstandendur peirra p.e. i stad
bess ad hafa tveer nefndir, par sem O6nnur sa um umsdknir um dvalarrymi og hin um

hjuakrunarrymi, yrdi ein nefnd. bann 1. juni 2012 voru stofnadar feerni- og heilsumatsnefndir
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sem hofdu pad hlutverk ad meta einstaklinga i porf fyrir hvildar-, dvalar- og hjukrunarrymi

(pingskjal nr. 361).

Faerni- og heilsumatié er stadlad og byggir & 12 lidum sem gefa akvedin stig eftir
umonnunarpyngd og studningsporf viockomandi umsaekjanda. Eftir pvi sem stigin eru fleiri
bvi meiri porf er a stofnanavistun. Metnar eru félagslegar adsteedur, heilsufar, andlegt
astand dsamt faerni einstaklings i athofnum daglegs lifs. Kallad er eftir upplysingum frd
hjakrunarfraedingum i heimahjukrun, félagsradgjofum hja félagspjonustunni og heimilis- eda
oldrunarlaekni viodkomandi umsakjanda. Matinu er etlad ad tryggja ad énnur pjonusta sem i
bodi er hafi verid fullreynd og ad jafnraedis sé geett vid athlutun hvildar-, dvalar- og
hjakrunarryma. Jafnframt er pvi setlad ad gefa yfirlit yfir pa sem eru a bidlista & landsvisu

(Halldér S. Gudmundsson og Sigurveig H. Sigurdardottir, 2009).

Olikar skodanir eru a ofangreindum breytingum & fyrirkomulagi vistunarmats og
arvinnslu pess en i grein sem birt var i Morgunbladinu pann 11. jandar 2010 eftir Bjorn
Jéhann Bjornsson segir m.a. a0 eftir breytingarnar arid 2008 4 mati 4 porf eldri borgara fyrir
hjakrunarrymi hafi stodugt faekkad a bidlistum eftir sliku rymi. Breytt vistunarmat hafi leitt
til pess ad e fleiri njéta heimahjukrunar eda annarrar pjonustu heima fyrir en um leid hefur

alag & adstandendur aukist (Bjorn Jéhann Bjornsson, 2010).

Pa er grein i Visi pann 28. januar 2010 eftir Jén Snaedal, yfirlekni a lyflaeknissvidi
Landspitalans a Landakoti. Jon segir ad breytingin 2008 hafi skipt skdpum um pjénustu
spitalans vid aldrada. Enginn & bidlista fer inn & hjukrunarheimili fyrr en hann er i fullri porf
fyrir ad fara sem er breyting frad pvi sem adur var. Forgangsrodun sé mun skilvirkari, peir sem
fa mat bida i skemmri tima i dag en a8ur. Hins vegar megi gagnryna of pronga tulkun a ad oll
onnur Urraedi séu fullreynd. Stundum séu edlilegar astaedur fyrir pvi ad urraedin hafi ekki
verid reynd par sem ljést sé ad pau muni ekki virka. Jon leggur til ad raduneytid komi sér upp
hopi fagfélks sem tekur afryjanir til umfjollunar. Sa hépur purfi ad vera skjétur og skilvirkur

(J6n Snaedal, 2010).

Tveer rannséknir hafa verid unnar Ur gagnagrunni vistunarmats aldradra, fyrri rannsdknin
var unnin ur gognum frd Reykjavik fyrir arid 1992 en sidari rannsoknin nddi yfir lengra
timabil, skodadar voru allar umsoknir um fyrsta vistunarmat aldradra fra 1. jandar 1992 til
31. desember 2001 & hofudborgarsvaedinu og a Akureyri.  Greinarhofundar fyrri

rannséknarinnar bentu & paetti sem geta mogulega dregid ur hjukrunarpor,f s.s. forvarnir,
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6hindrad adgengi ad oldrunarlaekningadeildum, styrka heimilishjdlp og heimahjukrun. Ad
mati hofunda hefur vistunarmatid sannad ageeti sitt, pad meelir pad sem pvi er xtlad ad
maela og gefur yfirsyn yfir vistunarmal aldradra hverju sinni. Nidurstodur vekja vonir um ad
maeta megi porfum sérstakra hdpa a hagkveeman hatt med Urreedum i samfélaginu sem geti
verid igildi hjukrunarrymis, svo sem sambyli fyrir heilabilada (Gréa Bjork J6hannesdottir og

Palmi V. Jonsson, 1995).

Urraedi eins og Gréa og Palmi nefna i grein sinni, pe. sambyli fyrir heilabilada, eru til
stadar en Foldabeer, sem er liklega eitt fyrsta sambylid (var kallad stodbyli) fyrir heilabilada,
var opnad 1994 og var samstarfsverkefni Reykjavikurdeildar Rauda kross [slands og

Félagsmalastofnunar Reykjavikurborgar (,,Sjo konur”, 1996).

Annad heimili fyrir einstaklinga med heilabilun er i Rodasélum i Képavogi en par bua 10
manns. Urraedid var stofnad i byrjun 4rs 2005 (ida Atladéttir munnleg heimild, 14. 4gust

2013).

[ nidurstddum seinni rannséknarinnar er greint fr4 mégulegum Urraedum til ad aldradir
geti dvalist sem lengst heima en pad er m.a. med pvi ad styrkja 24 klukkustunda
sampaettingu heilsugaeslu og félagspjonustu, sérhzefd heimapjénusta sem ynni med
Heilsugaeslunni i Reykjavik, Félagspjonustunni i Reykjavik og oldrunarsvidi Landspitala en
tillaga um pad 13 fyrir pegar rannséknin var unnin. Eins geetu reglubundnar hvildarinnlagnir
studlad ad lengdri dvol heima (Oddur Ingimarsson, Thor Aspelund og Palmi V. Jénsson,

2004).

3.3 Notkun maelitekja hja félagspjéonustum a islandi

Arid 2012 vann Kristin Séley Sigursveinsdéttir skyrslu fyrir innanrikisraduneytid vegna
Jofnunarsjods sveitarfélaga og velferdarrdduneytisins um matskerfi fyrir félagspjonustu
sveitarfélaga. Kristin Séley safnadi saman upplysingum fra félagsmalastjérum um matskerfi
sem sveitarfélégin notudu vid mat a studningsporf i almennri og sértaekri pjonustu innan
sveitarfélaga. Verkefnid var unnid til ad kanna hvada matskerfi eigi ad nota eftir 2014 pegar
reynslutimi sveitarfélaga vegna yfirtoku malefna fatlads fdlks rennur at. Mikilvaegt er ad
samraemdu og hlutleegu pjonustumati sé beitt a landsvisu en SIS — matinu sé ekki atlad ad
akvarda til framtidar hvada pjonustu sé sanngjarnt og rétt ad veita notendum (Kristin Séley

Sigursveinsdottir, 2012).
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SIS mat (Supports Intensity Scale) var préad af freedimonnum bandarisku samtakanna
American Association on Intellectual and Developmental Disabilities (AAIDD). Matid er
hannad til ad meta studningsporf fullordins félks med proskahémlun og skyldar raskanir.
Matid er ekki talid areidanlegt fyrir adra hdépa. Markmidid var ad prda teeki sem veeri
verkfaeri vid gerd einstaklingsbundinna pjénustudzetlana (Kristin Sdley Sigursveinsdattir,

2012).

Sveitarfélog, heildarsamtok fatlads félks og rikid verda ad kanna hvada moguleikar eru &
bvi ad nd pvi markmidi, p.e. hvada matskerfi skuli nota eftir arid 2014. Fram kom ad
sveitarfélog meta pjonustuporf fatladra med mismunandi haetti. Ekki er um samramt mat
ad reeda a landsvisu. Reglur sveitarfélaga eru misjafnar sem leidir til mismunar a inntaki og
magni pjonustunnar sem i bodi er. Upplysingadflunin for fram med netkénnun sem var send
a alla félagsmalastjora, en peir eru 32 fyrir 75 sveitarfélog. 26 peirra sem svérudu, en pessi
26 félagspjonustusvaedi nd til 64 sveitarfélaga og 278.918 ibua sem er um 87,3%
landsmanna. Leitad var eftir svorum vid pvi hvada adferdir veeru notadar vié mat a porf fyrir
félagslega heimapjénustu og félagslega lidveislu og drangursmat og hvada vidmid veeru
notud til ad dkvarda hvenaer almenna pjonustan veeri fullreynd. b3 var einnig leitad eftir
vidhorfi svarenda til pess ad nota samraemda adferd vid ad meta porf fyrir adstod. Vid mat a
porf fyrir félagslega heimapjonustu er i 6llum sveitarfélogunum tekid vidtal vid umsaekjanda
4 heimili hans. A tveimur svaedum af 26 er gefid upp ad notad sé matstaeki en ekki gefid upp
hvada taeki pad er. A fjortdn svaedum eru notadir gatlistar, baedi heimatilbunir sem og
byggdir 4 listum annars stadar frd. A fimm svaedum er tekid fram ad nyttar séu
vidbotarupplysingar frd 6drum, s.s. heilbrigdispjonustunni. Adspurd um vidmid um magn
almennrar pjonustu voru fimmtdn sem soégdust nota viomid, p.e. akvedin fjolda tima, prju
skipta pessu upp, p.e. sveitarfélagid greidir 40% og rikid 60% (pad sem tilheyrdi fyrrum
svaedisskrifstofu um malefni fatladra), sex eru ekki med neitt vidmid og tveir svorudu ekki
spurningunni. Hja peim prettan sveitarfélogum sem nota timavidmid til ad akvarda

grunnpjénustu er pad allt frd 16 timum & manudi upp i 50 tima @ manudi.

begar leitad var eftir vidhorfi til ad nota samraemda adferd vid ad meta porf fyrir adstod
voru sextan fylgjandi eda mjog fylgjandi sliku fyrirkomulagi. Tveir téldu samraemt verklag
ekki ganga upp en pd veeri gott ad hafa leidbeinandi reglur sem haegt veeri ad nota til

hlidsjénar. Fimm sogdust vera til i ad skoda petta en toldu jafnframt mikilvaegt ad slikt
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verklag yrdi sveigjanlegt pannig ad hazegt yrdi ad laga pad ad stadbundnum adsteedum.
Vidhorf notenda til samraemds matskerfis er ad peir vilja einstaklingsmidada pjoénustu,
virding sé fyrir sjalfstaedi og sjalfraedi peirra og ad mat umsaekjanda styri i auknum meeli
hversu mikil adstod er veitt og hvernig og jafnframt ad ekki sé safnad vidkveemum
upplysingum pegar peirra er ekki porf. Pa benda peir @ ad mikilvaegt sé ad pjénustan taki
mid af porfum peirra en ekki takmorkudum fjdrmunum sem pjénustuveitendur velja ad verja

til pjénustunnar.

Skyrsluhofundur hefur ekki séd neitt matstaeki sem nser ad meta parfir mismunandi hépa
a vandadan hatt. Hins vegar veeri leid til samraeemingar ad oll sveitarfélog landsins notudu
somu eda svipadar adferdir vid ad meta sambeerileg mal. A8 mati Kristinar Sdleyjar er
naudsynlegt ad samraema betur peer adferdir sem notadar eru vid mat & porf fyrir adstod
bannig ad sambezerileg mal fai sams konar medferd og afgreidslu hvar sem er 4 landinu. Eigi
slikt ad takast parf ad koma & vidtaeku samradi og samstarfi margra adila og skapa
sameiginlegan grundvdll til ad vinna Ut fra, med hagsmuni notenda, sanngirni, j6fnud og

samfellu i pjonustu i huga (Kristin Séley Sigursveinsdoéttir, 2012).

56



4 Adferd

[ kafla pessum verdur gerd grein fyrir rannséknarsnidi sem var megindlegt og eigindlegt par
sem um tveaer adgreindar rannséknir er ad raeda, p.e. fyrirlogn matslistanna OASR og OABCL
(hér eftir nefnd rannsékn 1) og kdnnun & medal félagsmalastjéra (hér eftir nefnd rannsdékn
2). Farid verdur yfir framkvaemd rannséknanna, urtok, fyrirlagnir og gagnasofnun. Fjallad
verdur um sidferdileg atridi er tengjast fyrirlognum og gagnaséfnunum, Urvinnslu gagna og

ad lokum eru reifadir styrkleikar og takmarkanir rannséknanna.

4.1 Rannsdknarsnid

Tveer adferdir tidkast i rannséknum, p.e. megindlegar (quantitative research method) og
eigindlegar (qualitative research) rannséknaradferdir. Adferdirnar eru dlikar og og henta vid
mismunandi adstedur en paer geta stutt hvor adra. | flestum tilfellum megindlegra
rannséknaradferda er um ad raeda stadlada spurningalista, par sem skodadar eru tolulegar
upplysingar, fylgni milli breyta og tidni akvedinna patta. | eigindlegum rannséknaradferdum
eru tekin vidtol vid patttakendur, pau pattagreind og tilgata eda kenning dregin Gt ur

viotolunum (Taylor og Bogdan, 1998).

Mikilveegt er ad rannsékn sé areidanleg en areidanleiki visar til stodugleika og nakveemni
nidurstadna. Maeeliteki er dreidanlegt pegar samkvaemni er mikil 8 milli endurtekinna eda
jafngildra maelinga. Pegar litill areidanleiki er til stadar er pad vegna pess ad tilviljanabundnir
baettir hafa ahrif & nidurstoduna pannig ad hun endurspeglar verr pad fyrirbaeri sem aetlunin
var ad maela. Einnig lysir areidanleiki pvi hversu maelitaekid er laust vid innri galla sem gaetu
studlad ad meelingarvillum. Til ad auka areidanleika maelitaekis er betra ad um skyrar og

nakvaemar leidbeiningar sé ad raeda (Gudrun Palmadottir, 2003).

Réttmeeti gefur til kynna hversu vel maelitaekid metur pad sem pvi er xtlad ad meta.
petta er mikilveegasti eiginleiki maeliteekis en hann gefur til kynna hvort nidurstédur hafi

einhverja pydingu (Gudrun Palmaddttir, 2003).

Hér var unnid med baedi megindlegar og eigindlegar rannsdknaradferdir par sem notast
var vid matslistana OASR og OABCL i rannsdkn 1 og pvi um ad raeda megindlega adferd par
sem leitast var vid ad na fram télulegum upplysingum ur daglegu lifi patttakenda sem lystu

adstaedum beirra baedi ut fra styrkleikum og veikleikum. | rannsékn 2 sem 16gd var fyrir
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félagsmalastjora var unnid at fra eigindlegri adfer6 med opnum spurningum og vié ad

pattagreina svorin.

Mikilveegt er ad syna fram 3a hagnytingu rannsdknarinnar, t.d. hvad vardar mikilvaegi
stadladra matslista vid upplysingadflun og mat a pjonustuporf aldradra. Leitast var vid ad na
fram tolfreedilegum stadreyndum um st6du hins aldrada ut fra sjonarhorni hans sjalfs sem og
nanasta adstandanda hans og nyta paer nidurstoédur vid stefnumétun i malefnum aldradra i

Sveitarfélaginu Arborg.

4.2 Framkvemd

Rannsékn 1 var tilkynnt til Persénuverndar (tilkynning nr.53317). Akvedid var ad leggja
matslistana OASR og OABCL (IS-Utg: OABCL 02-2006) fyrir 60 ara og eldri ibua
Sveitarfélagsins Arborgar. Adur hofdu peir verid lagdir fyrir i nokkrum 68rum rannséknum &
islandi. Svarhlutfall Gr fyrri fyrirldégnum hafdi verid dreemt og pvi var dkvedid ad fa til lids
adstodarmann sem fylgdi eftir kynningarbréfi og bydi adstod vid utfyllingu listanna.

Adstodarmadur fékk pjalfun til ad geta veitt svor vid spurningum vardandi listann.

[ rannsékn 2 var fyrirspurn send i tdlvupdsti & netfong allra félagsmalastjéra & Islandi
med spurningum um hvada meaelitaeki/gatlista peir nyta vid upplysingadflun vegna mats a
bjénustu vid aldrada. Oskad var eftir ad peir sendu rannsakanda maelitaekid/gatlistana med

svari sinu svo haegt vaeri ad bera saman taekin/listana.

4.3 Urtak

[ rannsékn 1 var urtakid tilviljunardrtak Gr bjédskra, alls 70 ibuar i Sveitarfélaginu Arborg 60
ara og eldri. Heildarstaerd urtaks var midud vié 5% af peim sem voru 60 ara og eldri. begar
urtak 13 fyrir var patttakendum uthlutad rannséknarnimeri sem fengin voru med
lottéuatdraetti. Sautjan af 31 voru valdir dUr arganginum 90-99 ara (teeplega 55% af
arganginum). Sautjan af 223 voru valdir Ur arganginum 80-89 ara (taeplega 8% af
arganginum). Sautjan af 397 voru valdir dar darganginum 70-79 dara (rumlega 4% af
arganginum) og atjan af 698 voru valdir Ur arganginum 60-69 ara (rumlega 2% af

arganginum).
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Tafla 2 Urtak

bydi Urtak bdtttakendur Hlutfall
100-110 1 1 0 0
90-99 31 17 5 0,5483
80-89 223 17 5 0,0762
70-79 397 17 8 0,0428
60-69 698 18 8 0,0257

patttakendum var sent bréf par sem éskad var eftir patttoku peirra og utskyrt fyrir peim
markmid rannséknarinnar. Greint var frd hvernig peir voldust i dartakid og ad skil 3
spurningarlista skodadist sem upplyst sampykki fyrir patttékunni. Utskyrt var fyrir tilvonandi
patttakendum ad valdir veeru jafn margir Ur hverjum aratug til ad hlutfall eldri einstaklinga
veeri haerra i rannsékninni. | toflu 2 er gerd grein fyrir staerd pydis, Grtaki, patttakendum og

hlutfalil patttakenda midad vid pydi.

patttakendur voru upplystir um ad fljétlega yrdi haft samband til ad kanna dhuga peirra
fyrir patttoku. Tekid var skyrt fram ad engar persénugreinanlegar upplysingar veeru skradar
a matslistann og ad ekki veaeri haegt ad rekja svorin vid uUrvinnslu eda framsetningu gagna.
Jafnframt var upplyst ad frumgogn vaeru geymd medan rannsékn stzedi yfir en um leid og

henni vaeri lokid yrdi peim eytt.

[ rannsékn 2 var urtakid allir starfandi félagsmalastjérar & landinu, alls 31.
Upplysingadflunin fér fram rafraeent med tolvupdsti. Nokkrar itrekanir um svor voru sendar

med sama haetti.

4.4 Fyrirlogn og gagnaséfnun

i rannsékn 1, hafdi adstodarmadur rannsakanda samband vid pa sem véldust i Grtakid eftir
ad patttokulisti 1a fyrir og kynningarbréf hafdi verid sent at. Eftir stutta kynningu kannadi
adstodarmadur afstodu pdatttakanda til patttoku i rannsdkninni. Adstodarmadur bad
patttakendur um ad finna tima sem hentadi 6llum adilum (p.m.t. ndnasta adstandanda) ef
batttakandi 6skadi ekki eftir pvi ad fa matslistana senda heim til sin. Adstodarmadur for i
langflestum tilvika heim til patttakenda par sem hann las upp spurningarlistann og fyllti ut

fyrir ba og nanustu adstandendur. | sumum tilfellum nadist ekki i pa sem véldust i
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rannsoknina i sima og pvi fér adstodarmadur heim til peirra og kannadi afst6du peirra til

batttoku.

i rannsékn 2 var send fyrirspurn & tdlvupdstformi og henni fylgt eftir med itrekunum i

tolvuposti.

Gagnaséfnun

i rannsékn 1 voru kynningarbréf send Gt undir lok 4rs 2011 og fljétlega hafdi adstodarmadur
rannsakanda samband vid patttakendur. Akvedid var ad senda einungis 10 bréf i einu svo
ekki lidi of langt & milli pess ad peir heyrdu i adstodarmanni og vidtal veeri dkvedid. bar sem
vid atti skildi adstodarmadur spurningalistann eftir og sétti aftur pegar buid var ad fylla pa
ut. Ageetlega gekk ad nd simasambandi vid flesta en b6 nokkur fjoldi neitadi patttoku.
Gagnasofnun stéd fra byrjun ars 2012 fram a vorid 2012. Svor barust fra 26 af 70
batttakendum eda 38,5%. Astaedur sem patttakendur tilgreindu fyrir ad taka ekki patt voru
margvislegar, s.s. ad vera ordinn of gamall, adstandendur drégu ur patttakendum ad taka
batt og einn var Iatinn. Ppeir sem ekki voru skradir med sima i simaskra (4 www.ja.is) fengu

heimsokn fra adstodarmanni rannsakanda.

patttaka i rannsokn 2 var géd en 26 af 31 félagsmdlastjéra svorudu eda taep 84%.

4.5 Sioferdileg atridi

Rannsékn 1 var tilkynnt til Persénuverndar (tilkynning nr.53317). [ bréfi sem patttakendur
fengu sent var gerd grein fyrir rannsékninni og Utskyrt hvernig val 8 patttakendum fér fram.
Tekid var fram ad skil & spurningalista skodadist sem upplyst sampykki fyrir patttokunni.
patttakendum var gerd grein fyrir pvi ad peir geetu haett patttoku hvenzer sem vaeri. Upplyst
var ad engar persénugreinanlegar upplysingar vaeru @ spurningalistunum og vid Urvinnslu

yrdi ekki haegt ad rekja svorin og ad lokinni rannsékn yrdi frumgdgnum eytt.

Fiorar hofudreglur eru tilgreindar i si6freedi visindarannsdkna en peer eru:
sjalfraedisreglan, skadleysisreglan, velgjordarreglan og réttleetisreglan. Sjalfraedisreglan visar
til pess ad bera skuli virdingu fyrir einstaklingnum og sjélfreedi hans. [ rannsékn 1 var
patttakendum kynntur tilgangur rannséknarinnar og ad peir heféu val um patttoku hvenzer
sem var i ferlinu. Skadleysisreglan felur i sér ad rannsakendur skuli fordast ad valda skada.
patttakendum var kynnt markmid rannsdknar og ad patttaka feeli i sér sampykki peirra fyrir
patttoku. Upplyst var ad gogn vaeru opersénugreinanleg og ad peim yrdi eytt ad rannsékn

lokinni. Velgjordarreglan felur i sér ad lata sem best af sér leida og gera einungis rannsoknir
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sem liklegar eru til hagsbota. Einungis var um ad raeda eitt meelitaeki og adstod bodin vid
svorun og pvi ekki um sérlega ipyngjandi rannsokn ad reeda. Réttlaetisreglan felur i sér ad
geett sé sanngirni i dreifingu geeda og byrda og ad hver og einn fai pad sem hann a skilid.
Geeta purfi ad hdpum sem standi hollum faeti. Leitast var vid ad meeta pessu med
urtaksadferdinni og akvordun einstaklinganna um ad sampykkja eda hafna patttoku
(Sigurdur Kristinsson, 2003)

[ kynningarbréfi var gerd grein fyrir tilgangi rannséknarinnar sem var m.a. ad kortleggja
stodu fullordinna i Sveitarfélaginu Arborg og nidurstédur yrdu nyttar sem grunnur ad frekari

umfjollun og stefnumétun i malefnum aldradra 4 svaedinu.

4.6 Urvinnsla gagna

[ rannsékn 1 voru gégn feerd inn i ADM hugbuinad sem er sérstakt Grvinnsluforrit fyrir ASEBA
listana. badan voru upplysingarnar fluttar yfir i tolfreediforritid SPSS. Notud var lysandi
tolfreedi en auk pess voru skodud tengsl @ milli breyta og hépa med fylgniutreikningum og
adhvarfsgreiningu og marktektarpréfum. | télfreedilegri drvinnslu var notast vid Alpha

studulinn 0,05, pad er 95% vissa um ad munur sé til stadar i pydinu.

Notast var vid t-gildi Ur nidurstodum matslista ASEBA vid tolfraedilega drvinnslu og

samanburd milli upplysingagjafa.

[ rannsékn 2 voru Gtbunir 18 flokkar/pemu Gt fra peim upplysingum sem unnin voru upp
ar peim gatlistum/maeliteekjum sem félagsmalastjérar sendu. Farid wvar yfir
gatlistana/meelitekin og merkt vid ef gatlistarnir innihéldu vidkomandi atridi, s.s.
persénuupplysingar, félagslegar adstaedur, fjarhagslegar upplysingar eda stodu bunadar.

Utreikningar voru unnir i excelskjali og hlutfall reiknad Gt med présentureikningi.

4.7 Styrkleikar og takmarkanir rannséknar

Fyrirlogn matslistanna i rannsékn 1 var nanast alltaf si sama p.e. adstodarmadur
rannsakanda for & heimili patttakanda (hvort heldur hins fullordna eda nanasta adstandanda
hans) og adstodadi vid utfyllingu listans. Med pvi ad einn og sami adili annadst pennan patt,
var leitast vid ad styrkja rannséknina og draga ur mogulegri skekkju vid mismunandi nalgun,
tulkun og utskyringar.

Pad er hins vegar veikleiki hve fair toku ad lokum patt pratt fyrir nokkrar itrekanir og
eftirfylgd. Einnig komu fram nokkrar dbendingar um lengd listans, p.e. patttakendum fannst

hann vera of langur.
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5 Nidurstodur

[ pessum kafla er gerd grein fyrir nidurstédum rannséknanna tveggja. | rannsékn 1 er
patttakendum lyst fyrst og bakgrunni peirra, pvi naest eru nidurstodur a svorum hins
fullordna og adstandanda bornar saman sem og skodadar ut fra kynjamun. batttakendum er
skipt i tvo hépa, p.e. sjadlfsmat hinna fullordnu, hér eftir nefndir patttakendur A, og mat

adstandenda peirra, hér eftir nefndir patttakendur B.

[ rannsékn 2 er farid yfir nidurstédur kdnnunar er vardar notkun stadladra maelitaekja
eda gatlista vid upplysingadflun vegna pjonustu vid aldrada hja félagspjonustu sveitarfélaga a

islandi.

Rannsokn 1

5.1 bpatttakendur
Alls svérudu 26 patttakendur (A) og adstandendur peirra (B) i rannsékn 1. Medalaldur A var

77,04 ar en elsti patttakandinn var 96 ara og yngsti 61 ars gamall. brettan voru a aldursbilinu
61 -74 ara og prettan voru frd 75 — 96 ara. Rétt rumlega pridjungur patttakenda eda 30,8%
voru a aldrinum 61-70 ara og sama a vid um naesta tug p.e. fra 71-80 ara en par voru 30,8%
batttakenda. A aldursbilinu 81-90 ara voru adeins feerri eda 19,2% og & aldursbilinu 91-100
ar var sama hlutfall eda 19,2% patttakenda. Nanustu adstandendur voru i langflestum
tilvikum makar og sambylismenn eda 22 af 26 eda 84,6%, 3 voru born fullordinna eda 11,5%

og einn var oskilgreindur eda 3,9%.

Aldurshlutfall dreifist nokkud jafnt @ milli tuga en eins og fyrr hefur verid nefnt var
akvedid ad taka jafn marga patttakendur Ur hverjum aldurstug utan elsta aratugarins en par
var einungis um einn ad raeda. Astaedan fyrir pvi ad velja jafn marga Gr hverjum aldurstug
var ad fa svor fra fleiri eldri einstaklingum. Ef skodud er hins vegar aldursdreifing ibua i
Arborg 60 &ra og eldri eru flestir i yngsta hépnum, p.e. 60 — 69 &ra, eda 698 en par af eru
konur 343 og karlar 355. [ naesta aldursflokki eru 397 alls, par af 212 konur og 185 karlar. |
aldursflokknum 80 — 89 ara eru 223 alls, par af 110 konur og 113 karlar. | aldursflokknum 90
— 99 dra eru alls 31, par af 24 konur en einungis 7 karlmenn og i elsta aldursflokknum p.e.

100 — 109 ara er einungis ein kona.
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Mynd 4 Kynjahlutfall at fra aldri

Karlar eru meirihluti patttakenda eda 15 (57,7%) @ méti 11 konum (42,3%). Kynjahlutfall 60
ara og eldri i Sveitarfélaginu Arborg er & pann veg ad karlar eru 49% ibda en konur 51%. Af
pbeim 70 sem droégust i urtak voru 40 konur eda 57% og 30 karlar eda 43%. Medalaldur

kynjanna er dlikur pvi medalaldur karlanna var 73,6 ar en hja konunum 81,7 ar.
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Mynd 5 Menntun patttakenda
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A mynd 5 sést ad flestir patttakendur hofdu lokid grunnskélamenntun eda 14 af 26 (53,8%).
Atta hofdu lokid studentsprofi/idnnami eda 30,8% en par er téluverdur munur a milli kynja,
b.e. 7 karlmenn & mati einni konu. Einn karlmadur hafdi lokid lokid framhaldssnami/MA a
haskélastigi eda 3,8%. Enginn hafdi lokid doktorsndmi en prir h6fdu adra menntun, s.s.

meiraprof, farskéla-, hismaedra- og verslunarskélanam.
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Mynd 6 Buseta patttakenda

Langflestir bua 4 eigin heimili eda 22 af 26 eda 84,6%. Pprir bua i pjonustuibud fyrir aldrada
eda 11.5% og einn byr a heimili aettingja eda 3.9%.

5.2 Samskipti, virkni og lidan patttakenda

Hér ad nedan er samanburdur d nidurstédum svara patttakenda A og patttakenda B.

Tafla 3 Samanburdur @ svorum patttakenda A og B vardandi samskipti vid vini

Vinir A B
Medaltal t- gilda 49,5 46,7
Stadalfravik 8,3 9,8
N 25 25
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Ekki er marktaekur munur a milli svara patttakanda A og B vardandi fj6lda vina og hversu oft
hann hittir pd né hversu vel honum lyndir vid sina nanustu vini. A3 sama skapi maelist ekki
marktaekur munur a svérum patttakanda A og B um hversu oft i manudi vinir eda zettingjar

heimsakja hann.

Pegar nidurstdédur eru skodadar ut fra kyni patttakenda A eftir svarendum (A og B) pa
eiga karlkyns patttakendur A faerri vini en kvenkyns patttakendur A. Sama a vid pegar spurt
er hversu oft i manudi viokomandi hefur samband vid nana vini, p.m.t. simtol, bréf og/eda
toélvupdstur, 91% kvennanna og 53% karlanna eru 3 — 4 sinnum og/eda 5 sinnum eda oftar i
sambandi vid sina nanustu vini. Konum lyndir einnig betur vid nana vini sina en kérlunum ad
eigin mati en 91% kvennanna lyndir yfir medallagi og/eda vel yfir medallagi vid nana vini sina

a medan korlunum lyndir yfir medallagi og/eda vel yfir medallagi vid pa i 73% tilvika.

Ad mati patttakenda B eiga badi karlar og konur faerri vini og eru i minni samskiptum vid

ba en viokomandi telur sjalfur.

Tafla 4 Samskipti vid maka

Samskipti vid A B
maka/kzerasta/kserustu
Medaltal t- gilda 50,1 43,7*
Stadalfravik 7,0 7,4
N 13 13
*Sig.(2-tailed) 0,026

begar horft er @ svor er varda samskipti patttakanda A vid maka/keerustu/keaerasta og
fiolskyldu makans/kaerustu/kaerasta kemur fram ad um er ad reeda marktaeekan mun.
patttakandi A telur samskipti sin vid maka/kaerustu/kaerasta og fjolskyldu hans vera betri en

patttakandi B telur pau vera.
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Tafla 5 Medaltal t — gilda eftir kyni og mati patttakenda A og B, skipt eftir erfidleikapattum ASEBA
listanna

Tafl “"; ’; ';'; I}'r';“fi‘;'(’t“’ %9 | Akvkn=11  Bkvkn=11  Akkn=15  B-kkn=15
Heildarvandi M 49,9 48,5 49,8 53,3
Sf. 8,8 6,6 8,2 7,7
Pirringur M 56,6 53,3 53,1 53,6
Sf. 6,1 3,1 6,4 3,4
Hugsanavandi M 53,6 51,6 52,6 55,5
Sf. 4,5 3,2 3,4 5,8
Minni/hugraen skerdin M 55,4 55,5 54,6 54,3
Sf. 5,6 3,9 6,7 4,4
Skert faerni M 55,3 55,2 57,2 58,1
Sf. 6,1 4,1 4,8 5,6
Likamleg vanlidan M 55,6 53,7 55,6 55,6
Sf. 6,4 4,1 4,8 5,6
Ahyggjur M 52,6 50,9 51,0 53,8
Sf. 5,9 1,5 2,0 6,1
Kvidi/depurd M 52,2 51,4 52,9 55,5
Sf. 4,4 1,9 4,3 6,2

Klinisk mork reiknast vid >63 skorun undir 63 telst innan edlilegra marka. [ toflu 5 sést ad
konur meta erfidleika sina meiri en adstandendur peirra gera. Hins vegar snyst petta vio i
svorum um karlkyns patttakendur, p.e. pattakendur B sja i flestum tilfellum meiri erfidleika
en patttakandi A gerir. Mestur munur er @ paettinum pirringi hja konum en patttakandi A
telur sig pirradri en patttakandi B sér hann. Hja korlum kemur fram mestur munur 3
hugsanavanda en einnig 4 kvida par sem patttakendur B telja patttakendur A vera kvidnari
en beir sjalfir gera. A einum stad telja karlkyns patttakendur A adstaedur sinar vera verri en
patttakandi B en pad varéar minni og hugraena skerdingu. Hja badum hdépum svarenda (A og

B) kemur fram ad peir meta skerta feerni helsta veikleika karla.

Einnig er munur @ hvernig kvenkyns patttakandi A metur hugsanavanda sinn meiri en
patttakandi B telur hann vera hjd A. Ma par nefna atridi eins og 6fundsyki, 6llum er sama um
mig, vil frekar vera ein, endurtekur hluti, engir vinir, furdulegar/sérkennilegar hugmyndir o.fl.
Vid skodun & heildarvanda ma sja ad meiri munur er 8 mati patttakenda A og B vardandi

karla en um konur.
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Tafla 6 Medaltal t — gilda eftir kyni og mati patttakenda A og B, skipt eftir persénulegum

styrkleikum

Personulegir styrkleikar | A-kvkn=11 B-kvkn=11 A-kkn=15 B-kkn=15
Medaltal t-gilda 52,2%* 48,3* 50,8* 44%*
Stadalfravik 4,3 6,2 8,1 6,1

*Sig.(2-tailed) 0,042

Marktaekur munur var badi hja kérlum og konum og adstandendum peirra. batttakendur A
telja personulega styrkleika sina vera meiri en patttakendur B, konur telja styrkleika sina

eilitid meiri en karlar.

Tafla 7 Medaltal t — gilda kynjaskipt hja patttakendum A og B eftir heildarvanda

Heildarvandi A -kvk n=11 B-kvkn=11 A-kkn=15 B-kkn=15
Medaltal t-gilda 49,9 48,5 49,8 53,3
Stadalfravik 8,8 6,6 8,2 7,6

patttakendur B - karla meta heildarvanda peirra meiri en patttakendur sjalfir en pvi er 6fugt

farid hja patttakendum kvenna, peer telja heildarvandann sinn meiri en patttakendur B. Mun

meiri munur er 8 svérum patttakenda A og B karla en patttakendum A og B kvenna.

Tafla 8 Samanburdur a patttakendum ut fra hjuskaparst6du og kvida/depurd

Kvidi/depurd Byr ein/n Byr med maka
Medaltal t-gilda 51,4 53,5
Stadalfravik 2,3 5,2
Heaesta gildi 58 65
Laegsta gildi 50 50

Peir sem bla med maka virdast vera kvidnari og hafa meiri dhyggjur en peir sem bua einir. A
kvardandum kvidi/depurd er laegsta gildi sama hja peim sem bua einir og peim sem bda med
maka. Hins vegar er haesta gildi haerra hja peim sem bua med maka eda T-65 samanborid vid

T-58.
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Tafla 9 Samanburdur a patttakendum ut fra hjiskaparstodu og ahyggjum

Ahyggjur Byr ein/n Byr med maka
Medaltal t-gilda 50,91 52,33
Stadalfravik 1,3 5,246
Heesta gildi 54 70
Laegsta gildi 50 50

[ t6flu 9 eru einnig badir hdpar med sama laegsta T-gildi en peir sem blia med maka eru med

haerra haesta T-gildi (T-70) samanborid vid pa sem bua einir eda T-54.

Tafla 10 Samanburdur a patttakendum ut fra hjliskaparstodu og skertri faerni

Skert feerni Byr ein/n Byr med maka
Medaltal t-gilda 54,82 57,53
Stadalfravik 5,016 6,947
Heesta gildi 63 68
Laegsta gildi 50 50

beir sem bua einir virdast vera betur a sig komnir en peir sem bda med maka, badir hdparnir

eru med sama leegsta T-gildi en haesta T-gildi er haerra hja peim sem bda med maka.

Tafla 11 Samanburdur a patttakendum ut fra hjuskaparst6du og likamlegri vanlidan

Likamleg vanlidan Byr ein/n Byr med maka
Medaltal t-gilda 56,82 54,67
Stadalfravik 6,337 4,562
Heesta gildi 67 63
Laegsta gildi 50 50

Likamleg vanlidan virdist skora haerra hja peim sem bua einir en peim sem bua hja maka.
Badir hépar eru med sama laegsta gildi en haesta T-gildi er haerra hja peim sem bua einir eda

T-67 samanborid vid T-63 hja peim sem bua med maka.
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Tafla 12 Samanburdur a patttakendum at fra hjuskaparst6du og minni/vitsmunalegri getu

Minni/vitsmunaleg geta Byr ein/n Byr med maka
Medaltal t-gilda 53,64 55,87
Stadalfravik 4,739 6,978
Heaesta gildi 66 68
Laegsta gildi 50 50

Peir sem bua med maka telja sig vera med lakara minni eda vitsmunalega getu en peir sem
bla einir. Badir hopar eru med sama leegsta T-gildi en eilitill munur er @ milli haesta T-gildis

eda T-66 (hja peim sem bua einir) og T-68 (hja peim sem bla med mokum).

Litil fylgni var a milli aldurs og allra flokkanna en visbendingar gafu til kynna ad med

hakkandi aldri voru minni dhyggijur.

[ lok listans var bodid upp @ opnar spurningar er varda ahyggjur sem patttakandi A hefur
vegna busetu sinnar, tengsla vid adra eda annad. Konur og karlar hofdu litlar ahyggjur en

einn hafdi ord 4 pvi ad hann hefdi ahyggjur af fjarleegd fra déttur sinni sem var i fiknefnum.

patttakendur voru bednir um ad lysa helstu kostum/hafileikum sinum. batttakendur
lystu morgum kostum baedi hvad vardar skapgerd, s.s. bjartsyni, polinmaedi, heidarleika,
mannblendni o.fl. og einnig visudu peir til verkkunnattu, s.s. géddur kokkur, ritfeer, alltaf viljad

redda hlutunum og handlaginn.

A0 lokum var 6skad eftir ad patttakendur skrifudu 6nnur atridi sem skiptu pa mali er
varda lidan, hegdun, ahugamal, trdarlega reynslu eda annad. Svorin snerust um ymis
ahugamal, s.s. utiveru, lestur gdédra bdka, ferdalog, fjallgbngur, dans en einnig tdku
batttakendur fram ad félagsstarf og fjolskylda skiptu mali. Einn hafdi & ordi ad eftir 70 ara
aldur sé hann skilinn ut undan i skodanakénnunum svo sem Gallup eda 6drum fyrirtaekjum

sokum aldurs.

Alls barust 15 svor frd konum og 15 fra kérlum vié peim premur opnu spurningum sem

gefinn var kostur 8 ad svara. Fa peirra voru @ neikveedu nétunum eda einungis eitt.

patttakendum B gafst einnig kostur @ ad svara sdmu opnu spurningum og A. Helstu
ahyggjur patttakenda B af patttakendum A lutu ad heilsu og pjonustu peim til handa, p.e.
peir hofdu helst dhyggjur af pvi ad patttakendur A nyttu sér ekki pa pjonustu sem peim stzedi
til boda.
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patttakendur B toldu patttakendur A bua yfir mérgum kostum/haefileikum, veeru pad
badi persénulegir kostir s.s. jakvaedni, gédur hlustandi, gaman ad hlaeja med henni, astrikur,
er mjog i mun ad vera sjalfstaedur i ellinni og fa ad rada sér sjalfur og einnig ad verkkunnatta

beirra, s.s. g6d husmodir, god i hannyrdum og hefur gaman af ad smida.

Alls barust 13 svor fra patttakendum B - kvk og 20 fra patttakendum B - kk. Helstu
ahyggjur patttakenda B eru minnkandi heilsa en mikil virding kemur fram i svdrum beirra i

lysingu a helstu kostum/haefileikum patttakenda A.

5.3 Samanburdur a nidurstédum fra Austurlandi, Arborg, Reykjavik og 6stadsettu
sveitarfélagi

OASR og OABCL listarnir fyrir 60 ara og eldri hafa verid lagdir fyrir i Reykjavik (3 svaedi
péstnimers 101), Austurlandi, Sudurlandi og i dstadsettu sveitarfélagi Gti & landi. Urtokin
voru misstor, i Reykjavik var drtakid 45 manns og svarhlutfall 33,3%, a Austurlandi var pad 40
manns og svarhlutfall 35% (14 svérudu en auk peirra var notast vid svor fjogurra patttakenda
ur forpréfun), @ Sudurlandi var drtakié 70 einstaklingar og svarhlutfall 38,5% og i dstadsettu
sveitarfélagi svorudu 14 manns en listarnir voru lagdir fyrir einstaklinga sem saekja dagvistun.
Ekki er vitad um staerd Urtaksins né svarhlutfall i 6stadsetta sveitarfélaginu en par voru lagdir
fyrir prir listar, p.e. fyrir hinn fullordna, nénasta adstandanda og starfsmann.

Samanburdurinn sem hér birtist er unnin dr svérum kvenna og karla A og B.
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Tafla 13 Medaltal t-gilda eftir kyni og mati patttakenda A og B, skipt eftir erfidleikapattum ASEBA
listanna og landshlutum

Ostadsett n = 14 Austurland n = 18

Taflan synir medaltal
A-kvk B-kvk A-kk B-kk| A-kvk B-kvk A-kk B-kk

Heildarvandi 55 52 62 62 52 48 48 52
Pirringur 56 55 56 55 55 57 52 57
Hugsanaferli 55 53 55 57 54 55 52 55
Minni/vitsmunal.geta 58 59 59 58 54 55 51 54
Skert faerni 61 59 61 66 53 52 55 57
Likamleg vanlidan 57 55 62 64 54 56 57 57
Ahyggjur 52 54 57 59 51 51 51 52
Kvidi/depurd 55 54 61 62 53 55 52 53
I
Reykjavik n = 15 Arborg n = 26
Taflan synir medaltal
A-kvk B-kvk A-kk B-kk| A-kvk B-kvk A-kk B-kk

Heildarvandi 52 49 46 46 50 48 50 53
Pirringur 51 53 54 54 57 53 53 54
Hugsanaferli 51 54 55 53 54 52 53 56
Minni/vitsmunal.geta 54 52 56 51 55 55 55 54
Skert ferni 51 53 52 52 55 55 57 58
Likamleg vanlidan 52 53 55 56 56 54 56 56
Ahyggjur 51 52 54 51 53 51 51 54
Kvidi/depurd 53 54 56 52 52 51 53 55

[ medaltali t-gilda hja kérlum i Reykjavik matu peir sinn helsta erfidleika vera kvida/depurd, i
Ostadsettu sveitarfélagi og & Austurlandi alitu peir likamlega vanlidan erfidasta og i Arborg
matu peir hins vegar skerta feerni sinn helsta erfidleika. Bzdi i Reykjavik og & Austurlandi
matu batttakendur B karla likamlega vanlidan vera helsta erfidleika patttakenda A (reyndar
voru prir paettir sem skorudu allir jafn hatt hja patttakendum & Austurlandi) en i Arborg og i
Ostadsettu sveitarfélagi matu peir pad skerta faerni (& Austurlandi merktu patttakendur B
karla einnig vid skerta faerni sem einn af premur erfidustu pattunum). Mat karla @ milli
svaeda er nokkud misjafnt en pé meta peir i dstadsettu sveitarfélagi og 4 Austurlandi sinn

helsta erfidleika vera likamlega vanlidan. batttakendur B karla matu a premur st6dum skerta
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faerni vera patttakendum A pungbaerasta en eins og adur hefur komié fram pd skorudu prir

paettir jafnhatt hja patttakendum A a Austurlandi.

[ medaltali t-gilda kvenna & Austurlandi og i Arborg telja paer sinn mesta erfidleika vera
pirring, i Reykjavik er pad minni/vitsmunaleg geta sem skorar hast og i dstadsettu
sveitarfélagi er pad skert feerni. Patttakendur B i Arborg og i dstadsettu sveitarfélagi telja
minni/vitsmunalega getu vera helsta erfidleika kvenna, i Reykjavik er pad kvidi/depurd sem

skorar haest og & Austurlandi pirringur.

begar skodud eru medaltals t-gildi er nokkur munur, p.e. pau eru eilitid haerri hja
batttakendum i dstadsettu sveitarfélagi en & hinum svaedunum. [ flokknum sem skorar haest
hja korlum i ostadsettu sveitarfélagi er medaltals t-gildid 61.83 samanborid vid 56-57 a
hinum sveedunum. | samanburdi & nidurstédum fra Austurlandi, Arborg og Reykjavik vid
bandariska viomidunarlistann pa gaetir par samraemis, p.e. medaltalid er i kringum t-gildid

50.

Tafla 14 Landsmedaltal t-gilda a erfidleikapdattum ASEBA hja pdtttakendum A og B

Taflan synir medaltal t- | Landsmedaltal Landsmedaltal Landsmedaltal Landsmedaltal

gilda A - kvk B - kvk A - kk B - kk
Heildarvandi 51,21 48,32 48,67 51,22
Pirringur 54,5 54,14 53 54,67
Hugsanaferli 53,04 53,5 53,22 55,11
Minni/vitsmunaleg geta 54,39 54,04 54,33 53,33
Skert feerni 53,14 53,5 55,44 56,44
Likamleg vanlidan 54,14 54,25 56 56,22
Ahyggjur 51,79 51,32 51,67 52,89
Kvidi/depurd 53,25 53,11 53,44 53,89

[ toflu 14 hefur verid reiknad Ut medaltal t-gilda peirra priggja sveeda par sem tilviljunarartaki
var beitt en pad voru: Austurland, Arborg og Reykjavik. Medaltals t-gildin voru margfoldud
med fjolda patttakenda, 16g6 saman og deilt i med heildarfjolda patttakenda en segja ma ad
nidurstadan Ur peim reikningi sé landsmedaltal. Heildarvandi kvenna er meiri en
batttakendur B telja hann vera. [ langflestum tilvikum telja patttakendur B — karla vandann

vera meiri en hja A. betta er ekki eins skyrt hja patttakendum konunum en a fimm pattum af
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sjo telja patttakendur A vandann vera meiri en B. bess ber pd ad geta ad um mjog litinn mun

er a0 raeda.

Rannsdékn 2

5.4 Koénnun a notkun stadladra maelitaekja i upplysingadflun félagspjonusta vegna
bjonustu vid aldrada

Tveaer rannséknarspurningar voru lagdar fram vegna kdnnunar a notkun stadladra maelitaekja

i upplysingaoflun félagspjonusta vegna pjénustu vid aldrada en paer voru:

1. Hvada meliteeki er verid ad nota i pjonustu vid aldrada hja félagspjénustu
sveitarfélaga?

2. Hversu samremd er upplysingasofnunin og par med parfagreiningin hja
félagspjonustum sveitarfélaganna?

Send var ut fyrirspurn til allra félagsmalastjéra & landinu um pad hvort peir vaeru ad
vinna med akvedin meaelitaeki i upplysingadflun vegna pjonustu vid aldrada og peir bednir um
ad senda afrit af maeliteekjunum/listunum. Af 31 félagspjénustu 4 landinu svorudu 26 eda
teep 84%. Langflestar notast vid gatlista eda 18 en 8 af peim 26 sem svorudu eru ekki med

neinn lista og stydjast vid sinar eigin reglur.

Gatlistarnir voru nanast jafn Olikir og félagspjénusturnar eru margar, pvi voru
upplysingarnar flokkadar og til urdu 18 flokkar: perséonulegar upplysingar, born og/eda adrir
heimilismenn, hjlskaparstada, stada umsakjanda, stada maka, félagslegar adstaedur,
fjdrhagslegar upplysingar, hisnzedi, stada bunadar, tengilidir, husdyr & heimilinu, reykingar a
heimilinu, fyrri pjénusta, nuverandi pjonusta, éformleg pjénusta, heilsufar og feerni,
samgongur og lifshlaup. A myndum 7 og 8 ma sja hvada upplysingum er 6skad eftir i

gatlistum i 15 af 18 flokkum hja peim 18 félagspjonustum sem eru med gatlista.
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Mynd 7 Flokkar ut fra upplysingum ur gatlistum félagspjonustanna
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Mynd 8 Flokkar ut fra upplysingum ur gatlistum félagspjonustanna

Allar félagspjonustur sem eru med gatlista kalla eftir persdnuupplysingum um pann sem
6skar eftir adstod eda alls 18. Kallad er eftir upplysingum um bérn eda adra heimilismenn

hja fjértan félagspjonustum eda teeplega 78%. Oskad er eftir upplysingum um
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hjuskaparstodu hja 12 félagspjonustum eda teepum 67%. Kallad er eftir upplysingum um
stodu umsakjanda en hja einni félagspjonustu er m.a. éskad eftir upplysingum um hvort
umsakjandi sé i veikindaleyfi og pa frd hvada tima, hvort hann sé i launadri vinnu og pa hve
hau starfshlutfalli, hvort hann sé sjalfstaedur atvinnurekandi og i hve hau starfshlutfalli, hvort
hann sé atvinnulaus og frd hvada tima, hvort hann sé & oOrorku 75% -
endurhafingarlifeyri/ororkustyrk, fra hvada tima og hvers vegna, hvort hann sé i
feedingarorlofi, fra hvada tima, hvort hann sé heimavinnandi, a8 eftirlaunum eda nemi eda
annad, eins er 6skad eftir leknisvottordi. Hvad vardar upplysingar er varda stodu maka pa
Oska prijar félagspjonustur eftir peim eda taep 17%, en par er t.d. kallad eftir upplysingum um
pad: hvort maki sé i launadri vinnu og pa hve hau hlutfalli, hvort hann sé nemi,
heimavinnandi, & eftirlaunum, med ororku 75%, & endurheefingarlifeyri eda ororkustyrk, fra
hvada tima og vegna hvers, hvort hann sé i veikindaleyfi, frd hvada tima, atvinnulaus, fra

hvada tima, i feedingarorlofi, fra hvada tima eda annad.

Oskad er eftir upplysingum um félagslega stodu hja sextdn félagspjonustum eda 89%.
Misjafnt er hversu itarlegra upplysinga er aflad um félagslega stodu en sums stadar er um
opna spurningu ad reda og pad er hugsanlega att vid félagslega stodu vidkomandi
umsaekjanda en eins er spurt hvort umsaekjanda skorti félagslegan studning og pvi fylgt eftir
med spurningum eins og hve oft ad medaltali fer umsaekjandi i heimsékn? Hve oft ad
medaltali feer umseaekjandi heimsdkn? Hefur umseekjandi regluleg samskipti vid fjolskyldu og
vini? Bua vinir og/eda eettingjar @ sveedinu? Stundar umsaekjandi hreyfingu reglulega?
Stundar umsakjandi félagsstarf reglulega? Adgengi ad tolvu eda GSM (farsima)? Parfnast
umsakjandi fyrst og fremst hvatningar til ad taka sér verk fyrir hendur? Fimm

félagspjénustur éska eftir upplysingum um fjarhag eda teep 28% peirra.

Upplysinga er varda husnadi er 6skad hja fimmtan félagspjonustum eda i 83% tilvika en
par er einnig munur 4 hversu itarlega er spurt en i sumum tilfellum er um opna spurningu ad
raeda 4 medan ad sums stadar er itarlega spurt um busetuform, p.e. einbyli, tvibyli, fjolbyli

eda annad, hversu morg herbergi séu og hve morg herbergi séu i notkun.

Stada 4 bunadi, p.e. hvort ahold séu til stadar vegna prifa, ein félagspjonusta kallar eftir

beim upplysingum.
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Hja helmingnum af félagspjonustunum er kallad eftir upplysingum um tengilidi. Oskad
er eftir upplysingum um husdyr & heimilinu hja fimm félagspjonustum eda i teeplega 28%

tilvika.

Kallad er eftir upplysingum um hvort reykt sé @ heimilinu hja fjérum félagspjonustum

eda 22% peirra.

Fimm félagspjonustum spyrja hvort pjénusta hafi verid veitt adur eda teplega 28%.
Hvad vardar nuverandi pjonustu pd dskudu 14 félagspjonustur eftir upplysingum um hana
eda taeplega 78%. Tiu félagspjonustur kalla eftir upplysingum um éformlega pjonustu p.e.

hvort umsaekjandi fai pjonustu t.d. fra aettingjum og vinum eda taep 56% peirra.

Sextan félagspjénustur oska eftir upplysingum er varda heilsufar og faerni en hér er
misjafnt hversu itarlega er spurt. Sums stadar er um opna spurningu ad reeda en annars
stadar er spurt: Hvernig er sjén pin? Hvernig er heyrnin? Haettir pér til ad svima? Hefurdu
beinbrotnad nylega? Finnurdu til slappleika? Neeristu nég? Notardu lyf? Ef ja, pa lyf vid
hverju/hvada lyf? Hefurdu nylega farid i adgerd? Ertu i einhverri leeknismedferd? Hvad
gerir pu til pess ad likamleg heilsa pin verdi betri? Hvenaer férstu sidast til heimilislaeknisins
pbins? Mjog nylega, 0-3 manudir, 3-6 manudir, 6-12 manudir, lengra sidan, ég er ekki med
heimilisleekni. Ertu i einhvers konar pjalfun (sjukrapjalfun)? Hvernig er hreyfifeernin? |
framhaldi af peirri spurningu er hreyfigeta konnud med pvi ad fa viekomandi til ad leggjast
upp i rim og standa upp aftur, eins er kdnnud geta vidkomandi til ad sja um persénulegt
hreinlaeti (metnar faetur/taer og hreyfigeta konnud p.e. setja hendur fyrir aftan bak, 4 hnakka

o.fl.).

Hja premur félagspjonustum er kallad eftir upplysingum um samgongur, p.e. i teeplega
17% tilvika, en par er m.a. falast eftir upplysingum um hvort viskomandi keyri bil, hvort hann
ferdist med almenningssamgongum,fari inn/og Ut ur bil og hvernig honum gangi ad komast a
milli stada.

A0 lokum er spurt um lifshlaup umsakjanda en tveer félagspjénustur kalla eftir
upplysingum um fjoélskyldu, starf og dhugamal vidkomandi en einnig spyr ein félagspjénustan
um hjonaband og fjélda barna, hvar vidkomandi er feeddur og uppalinn og vid hvad hann

starfadi a starfsaevinni.

Hja tveimur félagspjonustum er nylega hafin notkun & Nottingham skala og Katz kvarda

sem starfsmenn pyddu en um er ad reeda spurningarlista sem tengjast athofnum daglegs lifs.
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Umsaekjandi er bedinn um ad svara en hefur nokkra valmoéguleika, p.e. hvort hann sé t.d. faer
um ad bada sig — og pa hvort hann sé engan veginn faer (feer 4 stig), hvort hann sé feer med
hjalp (feer 3 stig), einn med erfidleikum (feer 2 stig) eda alveg einn faer um (feer 1 stig).
Forgangshdparnir eru fjorir og eru peir allt frd pvi ad vera naudsynleg pjonusta sem ma ekki
falla nidur i ad bid geti ordid a ad pjonusta hefjist, einungis er um ad raeda prif og talid ad
ekki sé zeskilegt ad pjonustan falli nidur oftar en tvo skipti samfellt. Spurningarnar eru um
athafnir jafnt innan dyra sem utan. Um er ad raeda 26 spurningar og ad peim loknum faest Gt
akvedinn stigafjoldi. Ut fra nidurstddu stiga eru akvedin vidmid um forgangsrodun i
heimapjénustu en hdn skiptist i fijora forgangsflokka eins og 4dur hefur komid fram. Ekki er

komin reynsla a notkun kvardans ad ségn embaettismanna.
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6 Umrada

i kaflanum verdur annars vegar farid yfir helstu nidurstédur annars vegar Ur rannsékn 1, p.e.
fyrirldgn OASR og OABCL listanna i Sveitarfélaginu Arborg og hins vegar vegna rannséknar 2,
kénnunar hja félagspjonustum a landinu & pvi hvort og pa hvada lista pzer nota til ad meta

porf fyrir pjonustu til handa 6ldrudum.

6.1 Samantekt a helstu nidurst6dum

Rannsdkn 1

patttakendur i rannsékn 1 voru i heild 52 eda 26 sem svorudu sjalfsmatslistum og 26
adstandendur sem svorudu listum um adstaedur og lidan sins ndnasta. Mikil vonbrigdi voru
med fjolda patttakenda en 70 manns voru i Urtakinu og var reynt eftir fremsta megni ad fa
svarhlutfallid haerra. Af peim 26 sem svorudu voru fleiri karlar en konur, p.e. 15 karlar og 11
konur. Karlmenn virdast vera viljugri til ad taka patt i kdnnuninni par sem peir eru 57,7%
patttakenda a moti 42,3% kvenna en hlutfall karlmanna i pydinu er téluvert minna sem gerir
muninn enn meiri. Aldur patttakenda var dreifdur eda frd 61-96 ara og var medalaldur
kvenna heerri en karla. bad er umhugsunarvert ad eldri konur vildu frekar taka patt en yngri
og ma velta pvi fyrir sér hvort peer séu of uppteknar og gefi sér sidur tima til ad svara
rannsékn sem pessari. Hja kérlum var pessu 6fugt farid, p.e. fleiri yngri eda 11 af 15 voru 3
aldursbilinu 60-79 dra sem svorudu kénnuninni. Hér getur haft ahrif ad medalaldur karla er
legri og peim faekkar eftir pvi sem aldurinn haekkar. Menntun flestra patttakenda var
grunnskélamenntun en einnig hafdi taeplega helmingur karlanna lokid studentsproéfi eda
ionnami. Flestir bda 3 eigin heimili eda 84,6%. Badi kynin virdast eiga vini en pd sogdust
konur eiga fleiri vini og veeru i meiri samskiptum vid pa. Konum lyndir einnig betur vid vini
sina ad eigin mati. Orlitill munur var & svérum karla og kvenna annars vegar og adstandenda
peirra hins vegar en adstandendur toldu pau eiga faerri vini og vera i minni samskiptum vid

ba en peir sjalfir toldu.

Kynjamunur
A 6llum sjd pattunum sem ASEBA listinn t6k & var medaltal t-gilda innan edlilegra marka eda

hvergi & kliniskum morkum sem er i samraemi vid vidmidunarhépinn. | flestum flokkum
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skorudu adstandendur kvenna leegra en konurnar sjalfar nema vardandi minni/vitsmunalega
getu. Moguleg skyring a pvi ad patttakandi sér adsteedur sinar betri en nanasti adstandandi

er ad hann vill ekki ibyngja honum med pvi ad kvarta og reynir ad fegra astand sitt.

Hja korlunum var pessu ofugt farid, p.e. adstandendur matu karlana pyngri ndnast alls
stadar nema hvad vardar minni/vitsmunalega getu. [ 6llum tilfellum var um ad raeda sama
kyn, p.e. adstandendur karla voru eingdéngu konur og 6fugt. Pvi ma segja ad pad sé fylgni &
milli svara kynjanna, p.e. konur meta sjalfar sig i pyngri stodu og paer meta einnig, sem
adstandendur, karlana sina i pyngri stodu en peir sjalfir. Eru karlar ad vanmeta st6du sina og
sinna adstandenda eda eru konur ad ofmeta erfidleika sina og sinna? Einnig getur pad verid
ad konur séu sjalfstaedari og gagnrynni en karlar vanari pvi ad hugsad sé um pa og séu p.a.l.

ekki eins gagnrynir a sjalfa sig eins og konurnar.

Rannsoknarspurning 1

bpegar ad vid vorpum upp rannséknarspurningunni meta adstandendur hinn fullordna og
adsteedur hans pyngri en hinn fullordni sjalfur? pa er ljost ad nidurstodur benda i badar attir.
Adstandendur karla meta st6du peirra pyngri en konur meta i nanast ollum tilvikum
adsteedurnar pyngri en adstandendur peirra. Ekki var um ad reeda marktakan mun nema
hvad vardar persénulega styrkleika en par matu baedi karlar og konur styrkleika sina meiri en
adstandendur peirra. Nidurstodur eru pvi ekki einsleitar hvad vardar syn adstandenda karla
og kvenna a stoédu peirra, hins vegar fer pad eftir pvi hvada peetti er verid ad skoda hverju
sinni. begar heildarvandi er skodadur pa sja konur hann pyngri en adstandendur peirra og
ofugt hja korlum, p.e. adstandendur karla sja vanda patttakenda karlanna meiri. Merkilegt
er ad sami pattur baedi hja konum og korlum kemur gagnsteett Ut midad vid hina paettina,
b.e. @ kvardanum minni eda vitsmunaleg geta toldu adstandendur kvenna hann vera pyngri
en konurnar sjalfar. Karlar meta pann patt pyngri hja sér en adstandendur peirra en
munurinn & milli er mjog litill og langt fra pvi ad vera markteekur. Hér getur pad haft dhrif ad
konur voru eldri en i rannsékn Jeong o.fl. vardandi ahrif ly6fraedilegra patta & minni kom i
ljds ad aldur hefur ahrif & skerdingu minnis. | rannsékninni stédu karlar sig betur en konur en
pbegar tekid var tillit til menntunar dré Ur kynjamun. Hofundar telja liklegt ad kynjamunur

verdi enn minni i ndinni framtid vegna aukinnar menntunar kvenna (Jeong o.fl., 2012).
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Rannsdéknarspurning 2

Nidurstodur vegna rannsoknarspurningarinnar ,, Eru peir sem bua einir kvidnari og
ahyggjufyllri en peir sem bua med 68rum?“ eru dhugaverdar en peir sem bua einir eru ekki
eins kvidnir og hafa minni dhyggjur en peir sem bla med maka. Nidurstédurnar eru i
samraemi vid o6ldrunarinnsaiskenninguna, en samkvaemt henni pa 6dlast einstaklingurinn
meiri ré og hugurinn leitar meira inn a vid eftir pvi sem ad aldurinn faerist yfir. Hinn aldradi
hverfur fra efnishyggju og nytir timann fremur i hugleidslu. Sému nidurstodur fengust i
rannsékn Hrafnhildar Thorarensen en hun lagdi ASEBA listana fyrir patttakendur i éstadsettu
sveitarfélagi (Hrafnhildur Thorarensen, 2013). bad ma einnig velta pvi fyrir sér hvort
ahyggjur og kvidi sé meiri vegna likamlegra og andlegra veikinda makans en gognin sem
skodud voru gefa ekki paer upplysingar. Hjon eru sjaldnast samstiga hvad vardar veikindi og
oftar en ekki er annar adilinn ad annast hinn pegar aldurinn feerist yfir. pegar breyturnar
aldur og ahyggjur voru keyrdar saman kom fram visbending um ad med haekkudum aldri
veeru minni ahyggjur en frédlegt veeri ad skoda pad enn frekar med eigindlegri rannsdkn,
sérstaklega hvada paettir hafa ahrif a8 mun milli peirra sem buda einir og peirra sem bla med

maka.

Opnar spurningar

Svor i opnu spurningunni par sem dskad var eftir ad patttakendur lystu kostum/hafileikum
sinum gefa einnig sterkt til kynna ad patttakendur vaeru jakvaedir, dhyggjulausir, skapgddir,
handlagnir og margt fleira en pegar peir voru bednir ad lysa ahyggjum sinum vegna busetu,
tengsla vid adra eda annad pa var fatt um svor eda einungis einn sem hafdi ahyggjur af
vimuefnanotkun settingja. betta gengur pvert gegn hlédraegniskenningunni, p.e. ad eftir pvi
sem aldurinn hakkar pa dragi einstaklingurinn sig i hlé, en svor baedi patttakenda og
adstandenda peirra benda til pess ad peir séu virkir i félagsstarfi sem og témstundum sem er

i anda samfellukenningarinnar.

Svor adstandenda i opnum spurningum voru mun fleiri vardandi kosti og hafileika en
bar sem 6skad var eftir lysingu & dhyggjum sem peir hafa af sinum nanasta. Ahyggjur
adstandenda voru flestar tengdar heilsu og nytingu pjonustu p.e. ad peir myndu ekki nyta sér
pba pjonustu sem i bodi veeri. Kostir og hafileikar voru margir og margvislegir en par var
badi visad til skapgerdar og handlagni. Mikilveegt er ad taka tillit til pessara upplysinga

vardandi mat a adstod sem einstaklingur kann ad purfa & ad halda, dn pess ad skerda
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sjalfraedi hans, p.e. fa upplysingar um fra baedi einstaklingnum sjalfum sem og hans nanasta

adstandanda hvada adstod hann parfnast.

Skert faerni

Munur var a milli peirra sem bua einir og peirra sem bla med maka vardandi mat peirra a
skertri faerni sinni. Peir sem bua einir telja sig vera i betri stodu en peir sem bla med maka.
Moguleg skyring er ad peir sem bla med maka geta pad frekar med skertari faerni en peir

sem bua einir par sem peir fa studning og adstod frd makanum.

Samanburdur d nidurstédum OASR og OABCL ¢ dlikum sveedum

begar landshlutarnir voru bornir saman pa kom i ljés dkvedid munstur, p.e. ad flestir utan
Reykjavikur telja skerta faerni vera pann patt sem er erfidastur en pad kom fram badi hja
korlum og konum og adstandendum peirra, po voru fleiri kvenna og adstandenda peirra sem
téldu pennan patt erfidastan. Getur verid ad i Reykjavik sé vol a fleiri
endurhafingardrreedum sem gera pad ad verkum ad ibuar Reykjavikur bua ekki vid jafn
skerta feerni? Allaveganna er upplifun peirra og mat ad peir telja sig ekki bua vid jafn skerta
faerni og patttakendur fra hinum landshlutunum. En vid verdum ad hafa pad i huga ad um
litid urtak var ad raeda og pvi eru nidurstodur visbendingar. Pirringur, minni/vitsmunaleg
geta og likamleg vanlidan voru peir paettir sem komu naest a eftir skertri feerni hvad vardar
hasta skor karla, kvenna og adstandenda peirra. bess ber p6 ad geta ad a Austurlandi var
sama medaltals t-gildi i premur flokkum, p.e. pirringi, skertri faerni og likamlegri vanlidan.

Miklir likamlegir verkir geta leitt til andlegrar vanlidunar eda pirrings.

Val & patttakendum var ekki alls stadar eins, i Ostadsettu sveitarfélagi var urtakid
notendur i dagvistun en i hinum landshlutunum var um ad raeda tilviljunarurtak 60+. |
Arborg var sami fjoldi tekinn Gr hverjum tug fyrir sig en & Austurlandi og i Reykjavik var
notast vid tilviljunarkennt Urtak ad reeda. [ dstadsettu sveitarfélagi eru medaltals t-gildin
haerri en @ hinum stédunum og er pad m.a. vegna pess ad um er ad raeda einstaklinga sem
eru i pjonustu og skora ad oOllum likindum haerra. Nidurstédur eru i samreemi vid
urtaksadferdirnar, p.e. medaltals t-gildi meelast yfir kliniskum morkum i &stadsettu
sveitarfélagi. baer nidurstodur benda til pess ad meelitaekid meeli pad sem pvi er «tlad ad
maela og ad peir sem eru ad fa pjonustu séu pyngri en peir sem ekki eru i neinu urraedi en
likur eru & ad um blandada hopa sé ad reeda i tilviljunarurtokum p.e. einhverjir sem eru ad

biggja pjonustu og adrir sem purfa ekki @ neinni pjénustu ad halda.
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Nidurstodur gefa til kynna ad patttakendur A og B lita dlikum augum & adsteedur
patttakenda A, pvi er mikilvaegt ad afla upplysinga fra fleiri sjdnarhornum. Ad fengnum
pessum nidurstédum er taekifeeri til ad kafa enn dypra likt og Hrafnhildur gerdi i sinni
rannsokn, p.e. leggja listana fyrir einstaklinga sem njéta pjonustu og fa fleiri til ad leggja mat
s.s. starfsmenn Ur félags- og heilbrigdisgeiranum. Eins er frodlegt ad leggja listana fyrir fleiri
adstandendur til ad vinna med nidurstoédurnar kerfisbundid, t.d. i fjolskyldumedferdarvinnu
par sem sjénarhornin geta verid dulin en koma fram i nidurstédum. Kosturinn vid ASEBA er

ad hann byggir a vidhorfi, skodun og sjonarhorni pess sem svarar.

Rannsdkn 2

Rannsdknarspurning 3

Spurningunni ,, Er porf & stodludum meelitaekjum?“ var varpad fram i tengslum vid kénnun
um upplysingadflun vegna pjonustu fyrir aldrada a vegum félagspjonustunnar. St6dlud
maelitaeki visa til akvedinna verkfaera, matslista eda samskipta sem eru notud i matsferlinu
og er peim zetlad ad lysa a kerfisbundinn hatt pvi fyrirbaeri sem er til skodunar hverju sinni
(Gudruan Palmadéttir, 2003). Til ad frampréun eigi sér stad er naudsynlegt ad geta meelt
hvad beri drangur og hvad ekki. Félags- og heilbrigdispjonustan 4 islandi hefur litid notast vid
st6dlud meelitaeki. Skraning pjénustu og mat 4 henni er bagborid og pvi er erfitt ad stadhaefa
hvada pjonusta skilar arangri. Svarid vid spurningunni er einfalt, ef félags- og
heilbrigdispjonustan atlar ekki ad standa i stad er naudsynlegt ad taka upp notkun a
st6dludum meeliteekjum. Med notkun stadladra maelitaekja yréu vinnubrégd markvissari og
skipulagd@ari. Stefnumdtun myndi byggjast 4 raunhaefum upplysingum um st6du aldradra og

gaedum peirrar pjonustu sem peir fa.

Rannsdknarspurning 4

[ framhaldi af spurningunni hvort pérf veeri 4 stédludum maeliteekjum var spurt ,,Nota
starfsmenn félagspjonustu sto6dlud meelitaeki vid upplysingadflun sina i pjénustu vid
aldrada?”. Vid pessari spurningu er svarid pvi midur nei en af peim 26 félagspjonustum sem
svorudu (sumar peirra sinna nokkrum sveitarfélogum) er ein ad nota stadlad maelitaeki og
notkunin er takmorkud, p.e. einungis stlud peim notendum sem eru 80 ara og eldri og/eda

pburfa mikla adstod.
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Nidurstodurnar eru i samraemi vid nidurstodur Sigrdnar Juliusdottur, professors i
félagsradgjof, félagsradgjafar eru jakveedir i gard rannsdkna og fagpréunar en framkvama
baer ekki (Sigrun Juliusdottir, 2004). Rannsodknir erlendis syndu einnig jakveett vidhorf
sérfreedinga til notkunar stadladra meeliteekja en hindranirnar voru m.a. i menningu
vinnustadarins og vinnudlagi (Doss and Hawley, 2010; Halldér Sig. Gudmundsson o.fl., 2012).
Eftir breytingar & nami félagsradgjafa ljuka peir ni ndmi sinu med meistararannsékn sem
eykur likur @ ad peir noti gagnreyndar adferdir og vinni ad rannsdknarstarfi samhlida vinnu
sinni (Erla Bjorg Sigurdardottir, 2010). Starfsmenn i félagspjonustu og & heilsugaeslu
(heimahjukrun) sinna mikilvaegu og gddu starfi en pad skortir stodlud meelitaeki til ad skra,
meta gaedi og rannsaka hvada ihlutanir skila bestum arangri og hvada porf vid komum ekki
auga a. Ad sama skapi myndi fyrirlogn matslista studla ad forvarnarstarfi par sem haegt vaeri
ad greina hvada hépar pyrftu 4 adstod ad halda. [ ébirtri meistararannsékn Steinunnar B.
Svavarsdéttur fjallar hin um skort 4 st68ludum matstaekjum til ad heegt sé ad meta porf fyrir
forvarnir og heilsueflingu sem og darangur af heilsueflandi heimsdéknum (Steinunn B.

Svavarsdoéttir, 2014).

[ nydtkominni samantekt ur arsskyrslum Heimapjénustu Reykjavikur &rin 2009, 2010,
2011 og 2012 er 16gd ahersla @ markvissa skraningu og ad unnid sé med skilgreindar
malanlegar adgerdir. Einnig er unnid ad gerd gaedavisa. Nokkur félagspjénustusveedi eru i
startholunum og hafa verid ad skoda meeliteki med pad i huga hvad hentar (Berglind

Magnusdattir, 2014).

Kosturinn vid ad hafa stadlad meeliteeki er m.a. areidanleikinn en gatlistarnir sem
félagspjénustur eru ad nota i dag eru dlikir vardandi framsetningu spurninga, p.e. badi er
um ad raeda lokadar spurningar sem og opnar og par med kominn gluggi sem bydur upp a
jafn mismunandi svor og starfsmennirnir eru margir. Pegar opnar spurningar eru t.d.

vardandi félagslegt net pa er évist hvad hver og einn spyr um.

6.2 Lokaord

Nidurstodur gefa skyrt til kynna porf a stodludum meaeliteekjum svo haegt sé ad meta
bjénustuporf og ahrif ihlutunar. Eins er krafan skyr um jafnraedi, p.e. ad allir sitji vid sama
bord og eigi rétt & sambeerilegri pjénustu sama hvar peir bda. Med notkun stadladra
maelitaekja er unnt ad fa gagnlegar upplysingar sem nyta ma m.a. i stefnumétun samanber

nidurstodur ur rannsokn 1.
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Stodlud meeliteeki hafa [itid verid notud & islandi til pessa en sérfreedingar i
velferdarkerfinu hafa jakveett vidhorf til peirra, hins vegar eru hindranir i menningu
vinnustada og pvi parf ad breyta. pad parf ad gera pd krofu i vinnuumhverfinu ad naegt rymi
sé til stadar til ad sinna fyrirlégn og urvinnslu maelitaekjanna enda skilar pad arangri til lengri
tima. Fra pvi efnahagskreppan skall a i oktéber 2008 hefur verid gerd krafa um aukna
hagsyni og nidurskurd an pess ad skerda geedi pjonustunnar, med stodludum meelitaekjum er
haegt ad syna fram & hvada ihlutanir eru ad skila drangri i stad pess ad notast vid huglaegt

mat sem er jafn gott meeliteeki og teygjan.

Gaedaeftirlit hefur ekki verid 6flugt hér a landi hvorki fra riki né sveitarfélagi. Erfitt er ad
sinna gaedaeftirliti ef ekki eru til upplysingar um veitta pjénustu og drangur peirrar ihlutunar

sem unnid er med hverju sinni.
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Vidauki

Agaeti vidtakandi,

Selfossi, 29. des. 2011

Undirritud er ad vinna ad mastersrannsékn i samnorraenu éldrunarnami vid Haskéla islands.
Oskad er eftir patttdku pinni i pessari rannsékn en helstu markmid eru ad afla vidmida fyrir
islenska utgafu tveggja matslista fyrir félk & aldrinum 60 — 90+ dra, kortleggja stodu

fullordinna i Sveitarfélaginu Arborg og nyta sem grunn vid stefnumétun i malefnum aldradra.

Rannsdkn pessi hefur verid tilkynnt til Personuverndar og hlotid sampykki.

Af hverju varst pu fyrir valinu? Urtakid er svokallad tilviljunardrtak en notast var vid lottévél
4 netinu sem valdi af handahéfi télur en 4dur var undirritud buin ad taka Gt ar ibdasyn alla
ibua Sveitarfélagsins Arborgar sem eru 60 ara og eldri. Ad pvi loknum flokkadi ég 60 — 69
ara, 70 — 79 ara, 80 — 89 &ra, 90 — 99 &ra og 100 ara og eldri. Urtakid atti ad telja 70
einstaklinga og par sem ad ég vildi fa jafn marga ur hverjum tug til ad fa fleiri eldri en yngri

ba eru hlutfallslega fleiri i eldri tugunum en yngri.

Haft verdur samband vid pig fljotlega eftir ad pér hefur borist petta bréf og kannad hvort pu
hafir ahuga 4 patttoku. Ef pd dkvedur ad taka patt mun adstodarmadur undirritadrar koma
med spurningarlistana og skra svor pin. Auk pess er 6skad ad pu bendir 4 adila (maka,barn

eda annan) til ad svara sambaerilegum spurningarlista um pig.

Rétt er ad taka pad fram ad enginn dvinningur er af patttoku pinni. Undirritud mun annast

urvinnslu gagna. Engar personugreinanlegar upplysingar eru a spurningarlistunum og vid
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arvinnslu verdur ekki haegt ad rekja svor til akvedinna patttakenda. Frumgoégn (svarlistar)
verda geymd medan a rannsokninni stendur en um leid og rannsékn er lokid verdur peim
eytt.

Skil & spurningarlista skodast sem upplyst sampykki fyrir patttéku pinni i pessari rannsokn.

Ef pl/pid skiptid um skodun er alltaf haegt ad haetta patttoku hvenzer sem er.

Ef pu hefur einhverjar spurningar vardandi rannséknina, bid ég pig ad hafa samband vid mig i

sima 421-5492 eftir 17:00 eda a netfangid gullaogjon@gmail.com eda leidbeinendur mina

bau Sigurveigu Sigurdardéttur og Halldér Sig. Gudmundsson i sima 525-4000.

Med pakklzeti og kvediju,

Gudlaug Jéna Hilmarsdottir,

meistaranemi vid Haskdla islands
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