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Utdrattur

Megin markmid rannsoknarinnar var ad skoda hvernig viomalendur tdkust & vid
atvinnuleysi dsamt pvi ad fa innsyn i reynslu peirra og avinning af patttoku i
vinnumarkadstrraedinu Vinnandi vegi. Ahersla var 16gd 4 ad kanna ahrif
atvinnuleysis & lidan vidmelenda og personulegan avinning peirra af patttoku i
Vinnandi vegi. Tekin voru vidtol vid sex einstaklinga yfir pritugu, sem voru enn
starfandi & vegum urradisins. Vinnumarkadsurredid Vinnandi vegur var sett af
stad i kjolfar efnahagshrunsins 2008 sem olli mesta atvinnuleysi sem malst hefur
& Islandi. Vitad er ad afleidingar atvinnuleysis geta verid margar og misalvarlegar.
Vinnumarkadsurreedi likt og Vinnandi vegu hafa reynst vel i pvi ad sporna gegn
pbessum afleidingum og ad koma atvinnulausum einstaklingum aftur Gt a
vinnumarkadinn. Helstu nidurstédur bentu til ad atvinnuleysid hafi haft minni
ahrif & pa sem hofou félagslegan studning og voru virkir heldur en pa sem fengu
litinn studning og voru 6virkir. Viomelendur voru misanagdir med upplifun sina
og reynslu en einungis tveimur baudst &framhaldandi radning. En flestir voru i
heildina sattir og tdldu sig hafa eflst & einhvern hatt i kjolfar patttdkunnar i

Vinnandi vegi.



Abstract

The main objective of this study is to examine how participants dealt with
unemployment and to gain insight into their experience and the benefits of their
participation of the labor market program Vinnandi vegur. The aim was to
examine the effects of unemployment on the well-being of the participants and
personal benefits of their participation in Vinnandi vagur. The study was based on
interviews with six people over thirty years of age who were still participating in
the program. The labor market program Vinnandi vegur was a response to the
economic collapse 2008 that caused the highest unemployment rate ever in
Iceland. Unemployment is known to have many consequences, some worse than
others. Labor market programs that aim to enhance work participation, such as
Vinnandi vegur, have proven to be an effective protection against those
consequences and in getting unemployed people back to the labor market. The
results of the study show that social support and being active helps people to deal
with unemployment. Not all participants were equally satisfied with the program
but all of them benefitted in some way from taking part in Vinnandi vegur.



Formali

Rannsokn pessi er lokaverkefni i 120 eininga (ECTS) eininga meistaranami i ndms- og
starfsradgjof vid félags- og mannvisindadeild Haskola islands og er vaegi hennar 30 ECTS.
Rannsoknin er eigindleg og var markmid hennar ad kanna reynslu vidmealenda af atvinnuleysi
0g patttoku i vinnumarkadsurraedinu Vinnandi vegur. Ahugi minn & vidfangsefninu kviknadi i
starfspjalfun & Vinnumalastofnun i meistarandmi minu i ndms- og starfsradgjof vio Haskola
Islands. P4 tok ég eftir & hve 6likan hatt atvinnulausir einstaklingar tokust & vid atvinnuleysi
0og pau Urredi sem Vinnumalastofnun baud upp 4. bvi langadi mig ad gefa nokkrum
atvinnuleitendum teekifeeri til ad segja frd sinum skodunum og reynslu, 6hindrad i pvi
umhverfi sem peir kusu. Rannsoknin snyr ad upplifun sex viomalenda af
langtimaatvinnuleysi i midri efnahagskreppu og upplifun peirra a vinnumarkadsurredinu
Vinnandi vegur. Sérstok ahersla var 10g0 & ad kanna helstu ahrif atvinnuleysis & lif pessara
einstaklinga og avinning peirra af patttoku i Vinnandi vegi. Vonast var til ad med pvi ad fa
dypri innsyn inn i veruleika atvinnulausra og patttakenda i vinnumarkadsurreedum geeti pad
ordid til pess ad beta skilning & adsteedum peirra og poérfum. Pannig aukast likur a ad
atvinnuleitendur fai pjonustu, radgjof og Urraedi vid hefi, svo hagur peirra og haefni fai betur

notid sin i framtidinni.

Eg vil byrja & pvi ad pakka vidmalendum minum kerlega fyrir ad hafa tekid patt i
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Inngangur

Atvinna spilar stort hlutverk i lifi flestra og er mikilveegur partur af sjalfsmati peirra. Vinnan
tengir folk vid samfélagid og veitir pvi jafnvel tilgang med lifinu. bad er flestum pungbaer
reynsla ad vera atvinnulaus og er mikilvegt fyrir nams- og starfsradgjafa, og adrar
hjalparstéttir, ad hafa innsyn i pa reynslu. A fagsvidi nams- og starfsradgjafar hafa ordid til
urreedi fyrir atvinnulausa og er mikilveegt ad 6dlast frekari pekkingu & pvi hvort og hvernig
studningur feest i slikum uUrredum sem etlad er ad stydja vid bakid & atvinnulausum
einstaklingum.

A lslandi hefur Iéngum verid hatt atvinnustig i samanburdi vid adrar pjodir og
atvinnuleysi verid med pvi allra minnsta i heiminum (Stefan Olafsson og Arnaldur Solvi
Kristjansson; OECD, 2011) og i lok ars 2007 var skrdd atvinnuleysi undir 1%
(Vinnumalastofnun, 2014; Vinnumalastofnun, 2007). Haustid 2008 hrundi islenska
efnahagskerfid med gridarlegum ahrifum a samfélagid. Atvinnuleysid jokst til muna og nadi
nyjum og 6pekktum haedum. A skdmmum tima urdu pasundir manna an vinnu en um arslok
2008 voru rumlega fimm pusund einstaklingar an vinnu (Vinnumalastofnun, 2008). Fjoldi
langtimaatvinnulausra jokst einnig sifellt & arunum eftir hrun (Stefan Olafsson og Arnaldur
Solvi Kristjansson; Vinnumalastofnun, 2010). Haest meldist atvinnuleysid i oktober 2010
begar pad for i ram 9% (Vinnumalastofnun, 2014). Ytri og 6vaentar adstedur sem leida til
atvinnuleysis geta valdid miklu &falli og haft afar neikveedar afleidingar & lif folks (Blustein,
2006; Bottcher, 2008; Landy og Conte, 2010). En persénueiginleikar og adstaedur hvers og
eins hafa mikid um pad ad segja hvernig folk bregst vid atvinnuleysi og tekst & vid hindranir
sem pvi geeti fylgt (Bandura, 1994; Savickas, 2005).

pratt fyrir efnahagskreppu var vida porf fyrir starfsfolk & O6likum svidum
atvinnulifsins. Med hagsmuni samfélagsins i heild i huga rédust samtdk atvinnurekenda,
sveitarfélaga, stéttarfélaga og rikis i vinnumarkadsadgerdir sem midudu ad pvi ad koma
hjolum atvinnulifsins aftur af stad eftir hrun (Félag atvinnurekenda, 2012; Vinnumalastofnun,
e.d.). Arid 2012 baudst atvinnuleitendum til boda ad taka patt i vinnumarkadstrraedi sem
hafdi pad ad markmidi ad vinna gegn atvinnuleysi og gefa atvinnulausum taekifari til ad fara
aftur t & vinnumarkadinn med sérstakri aherslu & langtimaatvinnulausa (OECD, e.d.;
Vinnumalastofnun, e.d.). Petta vinnumarkadsurraedi féekk nafnid Vinnandi vegur og er pad

urraedi sem fjallad verdur sérstaklega um i pessari ritgerd.



Vidmelendurnir voru prjar konur og prir karlmenn & aldrinum 30 til 53 ara og var
markmid rannsoknarinnar ad fa innsyn i reynslu peirra af atvinnuleysi og af péatttoku i
vinnumarkadsurreedinu Vinnandi vegi. Ritgerdin er sett upp & pann hatt ad i byrjun er fjallad
um skilgreiningar & peim hugtékum sem eru gegnumgangandi i allri ritgerdinni. I framhaldinu
er kynning & Vinnumalastofnun og peim légum sem hun vinnur eftir en 16g um
atvinnuleysistryggingar mynda pann ramma sem atvinnulausir einstaklingar purfa ad halda sig
innan til ad missa ekki botarétt sinn. Neesti kafli fjallar um vinnumarkadsudrraedi og hlutverk
pbeirra og virkni. Pa er nanari umfjollun um pad vinnumarkadsudrraedi sem er hér i brennidepli,
Vinnandi veg, tilkomu pess, markmid og uppbyggingu.

I inngangskafla er fjallad um patt atvinnu i lifi folks, hlutverk og ahrif atvinnu &
einstaklinga, og i framhaldinu hvad ahrif pad getur haft & lif folks ad vera an vinnu sérstaklega
til lengri tima. Seinni hluti freedilega hlutans snyr ad kenningum er varda starfsferil folks. par
er leitast vid ad skyra hvernig gagnvirk tengsl personueiginleika, adsteedna og vidbragda geta
haft ahrif & Iif atvinnulausa einstaklinga. Ad endingu verdur fjallad stuttlega um nidurstddur
konnunar Vinnumalastofnunar og helstu nidurstédur vardandi Vinnandi veg og
rannsoknarspurningar settar fram. Naesti kafli fjallar um adferdafraedi og pa rannsoknaradferd
sem notast var vid i pessu verkefni. batttakendur eru svo kynntir og farid er yfir framkveemd,
arvinnslu og gadi rannsoknaradferdarinnar. 1 pridja kafla verdur fjallad um nidurstodur
rannsoknarinnar og pau pemu sem komu fram i viétélum vid vidmelendur. Ad lokum eru
nidurstddur rannsdknarinnar bornar saman vid fredi og kenningar um moguleg ahrif
atvinnuleysis a einstaklinga sem fyrir pvi verda. Einnig verda nidurstodur reeddar i samhengi
vid nidurstodur nylegrar kdnnunar a arangri nokkurra Grreda Vinnumalastfonunar, par &

medal Vinnandi vegs.

Skilgreining hugtaka
par sem markmid rannsoknarinnar er medal annars ad kanna upplifun vidmelenda &
atvinnuleysi pa koma endurtekid fram hugtok sem rétt er ad byrja & ad skilgreina og Utskyra &

hvada hatt pau verda notud i ritgerdinni.

Hugtokin atvinnumissir og atvinnuleysi hafa o6lika merkingu. Atvinnumissir er
skilgreindur sem atburdur i lifi folks sem pad hefur ekki stjorn & og leidir til tekjumissis.
Atvinnuleysi er hins vegar ferli og visar i akvedid timabil i lifi folks og er mikilveegt ad gera
greinarmun parna a milli (Helena Jonsddttir, 2009). Skilgreiningar & atvinnuleysi geta verid

olikar milli landa og ara og pess vegna er varasamt ad bera saman malingar ef skilgreiningum



ber ekki saman. | dag fara flestar pj6dir eftir skilgreiningu Alpjédavinnumalastofnunar (e.
International Labour Organization eda ILO) en samkvamt henni teljast peir atvinnulausir sem
eru an launadrar vinnu en i virkri atvinnuleit og tilbanir ad hefja storf (Edgell, 2006). Virk
atvinnuleit felur i sér stadfest frumkveaedi i atvinnuleit og vilja til patttoku i
vinnumarkadstrredum (L6g um atvinnuleysistryggingar nr. 54/2006). I rannsoknum sem
fjalla um atvinnuleysi er yfirleitt midad vid ad atvinnuleit hafi varad i fjorar vikur til ad
audvelda samanburd milli pjoda en pé er pad ekki algilt. Stundum meelir ILO med einfaldari
vidmidum & atvinnuleysi og er pa n6g ad mida vid ad einstaklingar séu an vinnu og tilbanir ad
hefja storf (Edgell, 2006; ILO, 2012).

Skilgreining Hagstofu Islands & atvinnuleysi er nanast si sama og su sem
Alpjédavinnumalastofnunin notast vid. Hérlendis er midad vido ad einstaklingar séu
atvinnulausir ef peir eru an atvinnu i viodmidunarviku kénnunar, p.e. h6fdu hvorki atvinnu né
voru i vinnu (i eina klukkustund eda lengur) sem launpegar eda sjalfsteett starfandi, hafi leitad
ad vinnu sidastlidnar fjérar vikur, séu i virkri atvinnuleit og geti hafid storf innan tveggja
vikna. Likt og med skilgreiningu & atvinnuleysi pa er skilgreining & langtimaatvinnuleysi ekki
alltaf su sama en algeng alpjodleg skilgreining midar vid ad einstaklingar sem séu an atvinnu i
eitt ar eda lengur teljist langtimaatvinnulausir og er su skilgreining einnig notud hérlendis
(Hagstofa Islands, e.d., OECD, 2010).

Hvort sem einstaklingar eru atvinnulausir til lengri eda skemmri tima pa sér
Vinnumalastofnun um 6ll malefni er pa vardar og veitir atvinnuleitendum alla pa pjonustu

sem 16g kveda & um og farid verdur yfir i nesta kafla (Vinnumalastofnun, e.d.-b).

Vinnumalastofnun og 16g sem snda ad botapegum

Sterk tengsl eru & milli stofnana vinnumarkadarins og atvinnuleysis. per stofnanir sem vinna
[6gum samkvemt ad pvi ad auka virka atvinnuleit, fekka uppsognum og laekka
atvinnuleysisbaetur, pegar hagkerfi eru i jafnveegi, studla einnig ad pvi ad lekka
atvinnuleysisstig og auka mannaud (Nickell, 2003). Ad sama skapi eru einnig sterk tengsl
milli laga Vinnumalastofnunar og atvinnuleitenda sem purfa ad hlita hinum ymsu l6gum,
skyldum og skilyrdum svo peir missi ekki botarétt sinn.

Vinnumalastofnun starfar samkveemt I6gum um atvinnuleysistryggingar og lé6gum um
vinnumarkadsadgerdir (L6g um atvinnuleysistryggingar nr. 54/2006; L6g um
vinnumarkadsadgerdir nr. 55/2006). Markmid pessara laga er ad veita atvinnuleitendum
videigandi adstod vid ad verda aftur virkir patttakendur a vinnumarkadi og studla pannig ad



jafnvaegi milli frambods og eftirspurnar eftir vinnuafli i landinu. Stofnunin heldur utan um
alla almenna pjonustu vid atvinnuleitendur, p.e. skraningu, mat & vinnufeerni, vinnumidlun,
samvinnu vid adra pjonustuadila, alls kyns Urraedi og radgjof. Radgjafar Vinnumalastofnunar
veita baedi upplysingaradgjof og einstaklingsbundna radgjéf sem midast ad porfum hvers
atvinnuleitanda (Vinnumalastofnun, e.d.-b; -c). Eitt af hlutverkum Vinnumalastofnunar er ad
gefa atvinnulausum kost & patttoku i ymis konar Grreedum til ad vidhalda eda auka hafni sina
& vinnumarkadi og pannig audvelda peim ad finna vinnu (Vinnumalastofnun, e.d-b). En hluti
af pvi ad teljast i virkri atvinnuleit, sem er eitt skilyrdanna fyrir atvinnuleysisbotum, er ad taka
patt i vinnumarkadsadgerdum & vegum Vinnumalastofnunar sé pess krafist. Hafni botapegi
starfi eda patttoku i vinnumarkadsurraedi an gildra &stedna mé hann eiga von & tveggja
manada bid & bdtagreidslum ut Atvinnuleysistryggingasjodi (Log um atvinnuleysistryggingar;
L6g um vinnumarkadsadgerdir; Vinnumalastofnun, e.d-d). Um margs konar Urraedi er ad
reeda, allt frd styttri namskeidum innan og utan stofnunarinnar upp i lengri nams- og
starfstengd Urreedi. Slik Urraedi geta medal annars verid tomstundanamskeid, namsarreedi,
atvinnutengd endurhzfing og starfstengd namskeid sem hafa verid fjolbreytt i gegnum tidina,
fra sjalfbodalidastérfum og upp i og proéun vidskiptahugmynda (Vinnumalastofnun, e.d-b).
Légum og reglum sem snlia ad bétapegum asamt studningi og hvatningu fr4 nams- og
starfsradgjofum Vinnumalstofnunar er etlad ad yta undir virkni og efla pa i starfsleit sinni
(L6g um atvinnuleysistryggingar; Vinnumalastofnun, e.d-d). Markmid vinnumarkadsurraeda
er ad framkvaema akvedi laganna, studla ad virkni og tengslum vid atvinnulifid og adstoda
atvinnuleitendur vio ad beta moguleika sina til atvinnupéatttoku (L6g um
atvinnuleysistryggingar; Vinnumalastofnun, e.d.-e). Slik Urreedi hafa reynst medal
arangursrikustu adgerda til ad virkja atvinnuleitendur og koma peim aftur inn i atvinnulifid

(Félags- og tryggingarmalaraduneytid, 2009; Kluve, 2006; The European Commission).

Vinnumarkadsurreadi

Vida um heim hafa stjéornvold gripid til sérstakra vinnumarkadsurraeda til ad sporna vid
ahrifum atvinnuleysis (e. active labor market policies) (OECD, e.d.). Meginarkmid hvers kyns
vinnumarkadsUrreeda er ad vinna gegn atvinnuleysi med pvi ad koma einstaklingum af
atvinnuleysisskra (Félags- og tryggingarmalaraduneytid, 2009; OECD, e.d). Oll eiga pau pad
sameiginlegt ad sja til pess ad patttakendur hafi eitthvad fyrir stafni, séu i reglulegum
samskiptum vid annad folk og adstoda pé vid atvinnuleit sina (OECD, e.d.; Kluve, 2006; The
European Commission, 2001). Med patttoku i slikum Grreedum fa einstaklingar tekifeeri til ad
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fara aftur Gt a vinnumarkadinn i akvedinn tima og komast pannig aftur i tengsl vid
atvinnulifio og lagt er upp med ad patttakendur eigi moguleika & ad timabundin
reynsluradning verdi ad framhaldsradningu (OECD, e.d.; Vinnumalastofnun, e.d-d).

Hérlendis sér Vinnumalastofnunar um skipulag vinnumarkadsurraeda og ataksverkefna
fyrir atvinnuleitendur (Vinnumalastofnun, e.d-b). Skyrt er kvedid & um slik Grraedi i 16gum og
reglugeroum (L6g um vinnumarkadsadgerdir) en fyrri reynsla hefur synt ad atvinnutengd
arredi eru arangursrik leid til ad hjalpa atvinnuleitendum Gt & vinnumarkadinn aftur
(Velferdarraduneytio, 2012; Vinnumalastofnun 2013). Vinnumalastofnun er i samstarfi vid
fjélmargar stofnanir, skdla fyrirteeki og einkaadila til pess ad geta bodid upp & fjolbreytt drval
gagnlegra vinnumarkadsurrada fyrir atvinnuleitendur til ad vidhalda virkni i samfélaginu og &
vinnumarkadi (Félags- og tryggingarmalaraduneyti, 2009).

Rannsoknir hafa synt fram & ad peir atvinnuleitendur sem taka patt i drredum, sama
hver pau eru, eru mun liklegri til fara fyrr t & vinnumarkadinn en peir sem taka ekki patt i
neinum Urredum (UIf, Schneide, & Uhlendorf, 2007). Jochen Kluve (2006) gerdi
samanburdarrannsokn & arangri mismunandi Urreda fyrir atvinnuleitendur i 19
Evropuléndum, island var p6 ekki med i Urtakinu, og tok fyrir 137 Grraedi og var nidurstadan
mjog skyr. Vinnumarkadsurraedi eru pau urreedi sem syndu langbestan arangur allra Urreeda
vid ad koma einstaklingnum aftur til vinnu. T6élur Vinnumalastofnunar eru i takt vid erlendar
rannsoknir og syna ad rimlega 60% peirra sem taka patt i vinnumarkadstrreedum voru farnir
af atvinnuleysisskra premur manudum eftir ad patttoku i sliku Grraedi lauk, & moti 25-35%
peirra sem taka patt i annars konar Grreedum, td tomstunda- eda nédmsUrredum
(Velferdarraduneytio, 2012). P6 meginmarkmid og melanlegur &rangur vinnumarkadsurreeda
felist i ad koma einstaklingum af atvinnuleysisskra hafa rannsoknir einnig synt fram & ad
patttaka i slikum Grreedum auki badi starfskunnattu og sjalfsmat atvinnuleitenda (Félags- og
tryggingarmalaraduneytid, 2009). VinnumarkadsUrreedi hafa pvi baedi salrent og félagslegt
gildi og veita einstaklingum mikilveegan studning i peim erfidleikum sem oft fylgja
atvinnuleit (Bjarnason og Sigurdarddttir, 2003; Katrin Olafsdéttir, 2008; Vastamaki o.fl.,
2009).

Arangur vinnumarkadsUrraeda er misjafn eftir pvi hvernig patttaka i peim er tilkomin,
pb.e. hvada adferd er notud til ad virkja atvinnuleitendur til patttoku i peim. Sum stadar
erlendis er notast vid einhverskonar hvata eda umbun til peirra sem taka patt i urreedum annars
stadar er notast vid refsingar eda vidurldog ef atvinnuleitendur sinna ekki bodun i Grradi
(Kluve, 2006; Lég um vinnumarkadsadgerdir; The European Commission, 2001). Hérlendis,

og i nagrannalondum eins og Danmdrku og Bretlandi, eru atvinnuleitendur skyldadir til
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patttoku i peim Urreedum sem peir eru bodadir i. Ef peir sinna ekki pessari skyldu, an
vidunnandi utskyringa, er vidurlégum beitt, sem oftast er botamissir i dkvedinn tima (Félags-
0g tryggingarmalaraduneytid, 2009).

Pegar atvinnuleitendur fa ad velja sér Urraedi eiga peir pad til ad velja sér Urreedi eftir
dhuga og hvad peim pykir skemmtilegt ada spennandi en ekki ut fra pérfum sinum og hvad
gagnast peim best til ad styrka sig i atvinnuleitinni (Kluve, 2006). Rannséknir syna hins vegar
ad Urraedi virki best séu pau valin Gt fra pérfum hvers radpega, p.e eftir pvi hvad gagnast peim
best vid atvinnuleit (Kluve, 2006; Vastamaki o.fl., 2009). pess vegna er mikilvaegt ad Urraedi
séu valin i samradi vid radgjafa med tilliti til stodu hvers og eins og skodad hvada Urraedi eru
liklegust til ad beeta hana. Ef atvinnuleitendur sja einhver rok fyrir patttoku sinni i
vinnumarkadsUrreedi og telja ad pad sé peim ganglegt, t.d. ad pau auki tiltekna haefni sem telst
eftirsoknarverd & vinnumarkadi, verdur upplifun peirra af patttokunni mun jakvadari en ella.
Ef atvinnuleitendur sja ekki gagn i eda rok fyrir patttoku i akvednum Urreedum geetu pau haft
ondverd ahrif a upplifun peirra en tilgangi péatttokunnar var &tlad ad hafa (Audhoe, S.S.,
Hoving, J.L, Slutier, J.K. og Frings-Dresen, M. H. W.,2010; Kluve, 2006; Stenberg, 2007;
Vastamaki o.fl., 2009).

Personuleg pjonusta og sameiginlegar dkvardanir radgjafa og atvinnuleitanda er varda
patttoku i vinnumarkadsurreedum hefur reynst arangursrik leid til ad virkja og efla
atvinnuleitendur. Pannig sja peir frekar tilgang med patttoku sinni og upplifa aukid vald yfir
stddu sinni med pvi ad fa einhverju radid um lif sitt og umhverfi. Slik pjonusta eykur lika
jakveedni og traust til stofnanna og radgjafa, sem dregur Gr neikvaedum afleidingum
atvinnuleysis (Halldér Sigurdur Gudmundsson, 2008; Kluve, 2006; Kristin Elfa Ketilsdottir,
2010; Gréta Matthiasddttir, 2010). Markmid vinnumarkadsUrreeda og markmid nams- og
starfsradgjafar haldast ad mdorgu leyti i hendur en pau mida ad pvi ad auka virkni og
starfshaefni i bland vid einstaklingsbundnar parfir hvers og eins sem auka starfshafni
patttakenda (Félag nams- og starfsradgjafa e.d; L6g um vinnumarkadsadgerdir). Med pessari
samvinnu radgjafa og atvinnuleitenda aukast pvi likur a ad pessi markmid naist.

Vidamikid vinnumarkadslrraedi var sett af stad sem modtvaegisadgerd vid afleidingum
hrunsins 2008 sem hafdi pad hlutverk ad koma sem flestum langtimaatvinnulausum
einstaklingum aftur Gt i atvinnulifid. Urraedid fékk heitid Vinnandi vegurr og er pad Urraedi

sem viomalendur rannsoknar toku patt i.
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Vinnandi vegur

Mikilveegt var fyrir pjofélagid i heild ad brjotast ut ar peirri stédu sem hafdi skapast i kjolfar
efnahagshrunsins hafdi skapa og koma pvi folki sem vildi og gat unnid i vinnu. Naudsynlegt
var ad raddast i atak par sem hagsmunir fyrirteekja, atvinnuleitenda og samfélagsins feaeru
saman (Velferdarraduneytid, 2012; OECD, 2011).

I lok mars 2011 skiladi starfshopur um menntun og vinnumarkadsadgerdir, skipadur
fulltrum stjornmalaflokkana, samtékum adila vinnumarkadarins og stjornvalda, inn tillogum
um ad radist yroi i verkefni sem yrdi sameiginlegt verkefni rikisins, sveitafélaga og adila
vinnumarkadarins med pad ad ad virkja atvinnulifid aftur eftir efnahagshrunid 2008
(Velferdarraduneytid, 2012; Vinnumalastofnun 2012). [ febrdar 2012 gaf Velferdarraduneytid
Ut reglugerd vardandi radningar i storf i tengslum vid atak sem fékk nafnid Vinnandi vegur. A
timabilinu 15. febrdar til 31. mai 2012 gatu atvinnurekendur sétt um styrk med radningu nyrra
starfsmanna Ur hopi atvinnuleitenda. | framhaldinu s& radningamidlun um ad leita ad
starfsmonnum sem uppfylltu skilyrdi atvinnurekenda og hafdi milligbngu um starfsvidtol.
Vinnumalastofnun var heimilt ad greida atvinnurekendum styrk i allt ad i 12 méanudi ef radinn
var langtimaatvinnulaus einstaklingur en einungis i 6 manudi ef rddinn var atvinnuleitandi
sem hafdi pegid baetur skemur en ar (Reglugerd um patttéku atvinnuleitenda sem tryggadir eru
innan atvinnuleysistryggingakerfisins i vinnumarkadsadgerdum og um buferlastyrki nr.
12/2009 med aordnum breytingum, nr. 705/2012; Velferdarrdduneytid, 2012; Vinnandi vegur,
e.d.-a).

Avinningur allra var hafdur ad leidarljosi i atakinu. Atvinnurekendum sem vantadi
starfsfolk en hofdu veigrad sér vid ad rada vegna ahrifa kreppu undangenginna ara var nu
audveldad til muna ad taka af skarid og nyrada starfsfolk med styrk, sem nam fjarhaed
grunnatvinnuleysisbéta og framlagi i lifeyrissj6o upp 1 launakostnad samkvemt
kjarasamningum. Um leid fengu atvinnuleitendur teekifeeri til patttdku i atvinnulifinu, en
sérstok ahersla 16gd & langtimaatvinnulausa einstaklinga, sem hofdu verid an vinnu lengur en

12 manudi (Samtdk atvinnulifsins, 2011; Vinnumalastofnun, e.d.-a).

prihlida radningarsamningur var gerdur milli atvinnuleitanda, atvinnurekanda og
Vinnumalastofnunar og var markmid hans m.a. ad studla ad framtidarradningu
atvinnuleitenda & hlutadeigandi vinnustad (Reglugerd nr. 12/2009; Velferdarraduneytid, 2012)
en einnig var gert rad fyrir ad patttakendur ur hopi atvinnulausra veeru tilbunir til ad rada sig
til lengri tima (Reglugerd 12/2009; Samtok atvinnulifsins, 2011). Radid var i u.p.b. 1400 storf

a grundvelli Urraedisins og voru um 900 peirra fra atvinnurekendum & almennum markadi.
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Teeplega 70% peirra sem radnir voru i gegnum Vinnandi veg héfdu verid an vinnu lengur en
ar svo vel tokst ad na til pess hops sem lagt var upp med. Adsoknin olli hins vegar nokkrum
vonbrigdum en pratt fyrir morg storf og mikid atvinnuleysi héfnudu margir starfi og gafu
ymiskonar astedur fyrir pvi t.d. 6heppilegur vinnutimi, l1ag laun eda leeknisfreedilegar astedur
(Hagvangur, 2012). En um 300 manns misstu beetur fyrir ad hafna vinnu &n vidunnandi
skyringa (Samtok atvinnulifsins, 2012).

Astaedur pess ad folk hafnar tekifeerum um ad komast aftur inn & vinnumarkadinn eftir
langt atvinnuleysi, jafnvel morg ar, geta verid fjélmargar og djupstedar. Vitad er ad erfitt er
ad fara aftur ad vinna eftir langa fjarveru af vinnumarkadi, skyldur og starfskrofur geta virkad
yfirpyrmandi og einstaklingar jafnvel ordnir brotnir eftir sifelldar synjanir og hreinlega gefist
upp (Audhoe o.fl, 2010; Jon Sigurdur Karlsson, 2010; Korner o.fl, 2011; Olesen, Butterworth,
Leach, Kelaher og Pirkis, 2013). Stér hopur langtimaatvinnulausra purfti aukna félagslega og
andlega adstod vid ad stiga skrefid aftur Gt & vinnumarkadinn. En ekki ma ekki horfa framhja
meirihlutanum, peim hopi folks sem syndi mikinn vilja og dugnad vid ad sekja um og padi
pau storf sem budust, 6h&d pvi hvert starfid var, svo lengi sem pad gat komid peim &
atvinnumarkadinn aftur (Hagvangur, 2012).

Neesti kafli fjallar um mikilveegi vinnunnar i lifi folks. Hve mikilvaeg atvinna er tengd
han sjalfsmynd og 6drum personueinkennum einstaklinga og neikvaedu ahrif pess ad vera an
vinnu, sér i lagi ef um langtimaatvinnuleysi er ad raeda. Mikilvegt er fyrir ndms- og
starfsradgjafa, sem og adra sem koma ad malefnum atvinnulausra, ad kynna sér pessi ahrif.

Hér verda pau skodud i samhengi vid upplifun vidmealenda & ahrifum atvinnuleysis & Iif sitt.

Pattur atvinnu i lifi folks

Atvinna spilar oft mjog stort hlutverk i lifi folks og eyda flestir storum hluta &vinnar &
vinnumarkadi. Vinnan er midlaeg i menningu flestra pj6da og st ath6fn sem baedi sameinar og
einkennir einstaklinga innan hvers samfélags. | nGtima samfélégum veitir vinnan akvedinn
tilgang badi personulega og samfélagslega (Blustein, 2006; Kapuvari, V., 2011). Atvinnan
veitir einstaklingum hlutverk utan heimilisins og algengt er ad folk skilgreini sjalft sig ut fra
starfi sinu og starfsheiti. Atvinna er hefur einnig ahrif & félagsleg samskipti folks en med pvi
ad maeta til vinnu fullnaegir folk akvednum félagslegum porfum par sem stor hluti félagslegra
samskipta vinnandi folks tengist vinnunni & einn eda annan hatt (Blustein, 2006). Vinnan er
ekki bara leid til ad afla tekna heldur er hun tdknreaen og ber vott stodu folks i samfélaginu en

rannsoknir hafa synt fram a ad flestir kjosa ad vinna pétt peir purfi pess ekki til pess ad sja
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fyrir sér (Blustein, 2006; Bottcher, 2008; Landy og Conte, 2010). Atvinna er mikilveegur hluti
af sjalfsmati, sjélfstrausti og sjalfsvitund vinnandi folks (Blustein, 2006; Jon Sigurdur
Karlsson, 2010; Kapuvari, V., 2011).

Samkveemt David L. Blustein (2006) hefur vinnan prju meginhlutverk i lifi folks og
veitir einstaklingum einkum prja eftirsoknarverda peetti; lifsbjorg og vald (e. survival and
power), sjalfsakvordunarvald (e. self-determination) og félagsleg tengsl (e. social connection).
Fyrir pad fyrsta vinnur folk adallega til ad afla tekna, til pess ad eiga fyrir naudsynjum likt og
feedu og husnadi, en pvi ad geta séd fyrir sér og sinum fylgir akvedid vald. Pa helst aukin
heaefni og 6ryggi a vinnumarkadi i hendur vid fjarhagslegt og félagslegt vald einstaklinga. Slikt
vald leidir af sér ad einstaklingar & vinnumarkadi Odlast akvedid sjélfsteedi til ad taka
akvardanir & eigin starfsferli og aukna valmdéguleika & ad vinna vid pad sem peim finnst
skemmtilegt og ahugavert. Pridji og sidasti patturinn er si félagslega tenging sem vinnan
veitir einstaklingum. I vinnunni geta einstaklingar myndad sambond vid annad félk og tengsl
vid samfélagid en pvi fylgir baedi anagja, 6ryggi og samfélagsleg abyrgd (Blustein, 2006).

Ljost er atvinna er mikilveeg i lifi folks, baedi fjarhagslega, persénulega og félagslega.
Pad ma pvi @tla ad atvinnumissir og atvinnuleysi hafi par af leidandi 6ndverd ahrif og eru

ahrif atvinnuleysis naesta umfjollunarefni.

Anrif atvinnuleysis

Margar rannsoknir hafa verid gerdar & atvinnuleysi og préun pess vids vegar um heim og
ymsar kenningar settar fram um ahrif atvinnuleysis & pa sem fyrir pvi verda (Janlert og
Hammarstrom, 2009; Kapuvari, V., 2011; McKee-Ryan, Song, Wanberg og Kinicki, 2005) en
hérlendis var atvinnuleysi litid rannsakad fram ad efnahagshruninu 2008 (Gudbjorg Andrea
Jonsdottir og Stefan Olafsson, 1993). Starfsferill folks er stor pattur i lifi flestra og hefur
mikid um hamingju hvers og eins ad gera (Sharf, 2005). Vagi vinnunnar i lifi folks kemur
klarlega i 1j6s pegar atvinnuleysi herjar & og hun ekki lengur hluti af daglegu lifi folks.
Atvinnuleysi & pad til ad setja lif folks i uppnam og hefur fjolpeett og neikvaed ahrif & lif folks
enda eru atvinnuleitendur medal peirra sem standa hvad verst i samfélaginu (Kapuvari, V.,
2011; Raudi krossinn & islandi, 2006).

Atvinnumissi er ymsu leyti haegt ad bera saman vid astvinamissi hvad vardar viobrogo
folks en einstaklingar ganga oft i gegnum svipud stig i urvinnslu sorgarinnar (Jon Sigurdur
Karlsson, 2010; Kapuvari, V., 2011). Vissulega er einstaklingsbundid hvernig félk bregst vid

atvinnuleysi og upplifun hvers og eins einstok en vidbrogd folks malast pd i storum drattum
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eins (Jon Sigurdur Karlsson, 2010; McKee-Ryan o.fl, 2005). pPé virdist vera sem karlmenn
bregdast heldur verr vid atvinnuleysi par sem peir tengja sjalfsmynd sina vid starf sitt i meiri
meeli en konur. P& virdist lika sem atvinnuleysi hafi verri ahrif a karlmenn en kvenmenn. beir
virdast tengja sjalfsmynd sina vid starf sitt i meiri meli en konur og eigi erfidara med ad
adlagast breytingum (Howe, Levy og Caplan, 2004; Korner, o.fl. 2011; Margrét Linda
Asgrimsdottir, 2010; Velferdarraduneytid, 2009). Samt sakja peir sidur i adstod fra fagfolki
og vilja sidur taka patt i namskeidum og Urreedum sem eatlud eru atvinnuleitendum og eru
liklegri til ad einangra sig félagslega i atvinnuleysi en konur (Velferdarraduneytid, 2009).

Rannsoknir & afleidingum atvinnuleysis & lidan og heilsu folks syna frama & verri
andlega heilsu medal atvinnulausra samanborid vid vinnandi folk. Atvinnuleysi getur haft
margar alvarlegar afleidingar, svo sem punglyndi, kvida, streitu, félagsfelni og skémm
(Audhoe o.fl, 2010; Bjarnason og Sigurdardottir, 2003; Gudbjorg Andrea Jonsdottir og Stefan
Olafsson, 1993; Howe o.fl. 2004; Janlert og Hammarstrom, 2009; Kérner o.fl, 2011; McKee-
Ryan o.fl, 2005). b6 hefur pad synt sig ad pegar mikid er um atvinnuleysi likt og i kreppu
lidur atvinnulausum skar en pegar minna er um atvinnuleysi. Svo virdist sem minni skdmm
fylgi atvinnuleysi pegar mikid er um pad og folk kennir sér sidur um eigid atvinnuleysi (Jon
Sigurdur Karlsson, 2010; McKee-Ryan o.fl, 2005).

Pa getur pad dregid verulega ur fjarhagslegu sjalfsteedi folks ad vera &n vinnu en i
rannsokn a adsteedum atvinnulausra einstaklinga kom fram ad pvi lengur sem einstaklingur er
atvinnulaus peim mun meiri likur eru & ad hann eigi vid fjarhagserfidleika ad strida og gangi
illa ad n& endum saman (Bjarnason og Sigurdardottir, 2003; Gudbjérg A. Jonsdéttir og Stefan
Jonsson, 1993; McKee-Ryan o.fl, 2005). Einstaedir karlar eru i hopi peirra sem eru hvad verst
staddir fjarhagslega og félagslega medal atvinnulausra (Howe o.fl. 2004; Jon Sigurdur
Karlsson, 2010). Fjarhagserfidleikar yta undir 6sjalfstedi og valdleysi en mikilvaegt atridi
hvad vardar andlega vellidan er s tilfinning ad geta haft ahrif & gang méala. Algengt er ad
atvinnulausum einstaklingum finnist peir valdlausir, peir séu & valdi drlaganna og geti ekki
breytt adstedum sinum (Jon Sigurdur Karlsson, 2010; Youth: Investing and Empowering,
2009). Upplifun valdleysis getur leitt til aukinnar streitu og finnast streituhormén frekar i
bl6di atvinnulausra og meelist blodprystingur peirra herri en peirra sem eru i vinnu. Ahrif
atvinnuleysis eru pvi ekki bara andleg heldur getur likamlegri heilsu einni hrakad verulega
sokum andlegs alags og hefur fundist tenging milli atvinnuleysis og aukinnar tioni
lzeknisheimsokna, sjukrahdsinnlagna og lyfjanotkunar (Janlert og Hammarstrom, 2009;
Sigurdur Thorlacius og Stefan Olafsson, 2008). bratt fyrir ad fundist hafi tengsl milli

atvinnulausra og verra heilsufars, pa sérstaklega verri andlegrar heilsu, pa hefur ekki verid
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synt fram & orsakasamband. Einstaklingar sem eru teepir til heilsunnar missa frekar vinnuna en
heilsuhraustir og heilsuleysi getur einnig komid i veg fyrir ad folk sé r&did i vinnu aftur
(Olesen, Butterworth, Leach, Kelaher og Pirkis, 2013; Schmitz, 2011).

Afleidingar atvinnuleysis geta ordid enn alvarlegri ef um langtimaatvinnuleysi er ad
reeda (Audhoe o.fl., 2010; Halldor S. Gudmundsson, 2008; Janlert og Hammarstrém, 2009;
Jon Sigurdur Karlsson, 2010; Kérner o.fl, 2011; Olesen, Butterworth, Leach, Kelaher og
Pirkis, 2013). Otti, 66ryggi og einangrun geta farid ad taka voldin og svo virdist sem peir sem
eiga sér ekki sérstok ahugamal eigi erfidast med ad pola langtimaatvinnuleysi.
Langtimaatvinnuleysi hefur neikveedar afleidingar beaedi fyrir einstaklinginn sjalfan og
fjolskyldu hans og syna nidurstodur baedi minnkud tengsl vid vini og maka, en togstreita
myndast frekar i sambondum og eru skilnadir algengari medal atvinnulausra (Halldér S.
Gudmundsson, 2008; Howe o.fl. 2004; Velferdarraduneytid, 2009). ba hefur adgerdarleysi og
skortur & kvedinni dagsratinu oft ahrif a timaskyn folks og dagarnir renna saman i eitt, sem
getur haft ymsa neikvaeda fylgikvilla (Eriksson, Agerbo, Mortensen og Wesergaard-Nielsen,
2010; McKee-Ryan o.fl, 2005).

Pvi lengur sem einstaklingur er an vinnu pvi erfidara verdur fyrir hann ad komast aftur
at i atvinnulifid. Langtimaatvinnuleysi dregur ur starfsheaefni, adlogunarferni og frumkveedi.
Vidkvemni  fyrir motleti  eykst og samfélagsleg pétttaka er minni  medal
langtimaatvinnulausra sem getur ordid til pess ad lengja atvinnuleysid og komid af stad
akvedinni hringras andlegra vandamala sem lengir fjarveru af vinnumarkadi enn frekar
(Halldér S. Gudmundsson, 2008; OECD 2011). begar verst leetur geta adsteedur skapast sem
leida til algerrar uppgjafar i atvinnuleitinni (Jon Sigurdur Karlsson, 2010; Olesen,
Butterworth, Leach, Kelaher og Pirkis, 2013). P& hafa rannsoknir & &hrifum
langtimaatvinnuleysis gefid til kynna ad einstaklingar a aldrinum 31-55 &ra standi mun verr
hvad vardar andlega heilsu i langtimaatvinnuleysi en peir sem eru undir pritugu. Algengara er
ad eldri hépurinn beri abyrgd a fjolskyldu, hafi fleiri skuldbindingar, eigi erfidara med ad
adlaga sig tekjumissinum og hafi meiru ad tapa fjarhagslega (Bjarnason og Sigurdardottir,
2003; Eriksson o.fl., 2010). Yngra folk geri sér sidur grein fyrir neikveedum og alvarlegum
ahrifum atvinnuleysis a Iif sitt. pratt fyrir skyr demi um depurd og stédugt versnandi
personulegt astand pessa aldurshops i rynihdpum (Félags- og tryggingarmalaraduneytid,
2009).

Atvinna er stor pattur i lifi flestra, eykur sjalfstaedi, félagsleg tengsl og vald yfir eigin
lifi. Atvinnuleysi hefur éndverd ahrif og dregur Gr pessum pattum i lifi folks. Fyrrnefndir

erfidleikar og afleidingar atvinnuleysis eru almennar en ekki alteekar og spila personuleiki,
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umhverfi og adsteedur patt i hvernig atvinnulausir einstaklingar takast & vid erfidleika sem
fylgja i kjolfarid. Neesti kafli mun fjalla um kenningar sem leitast vid ad Utskyra tengsl
atvinnuleysis og mogulegra afleidingar pess a tru einstaklinga a eigin hafni, sjalfsmat og

adlégunarhaefni peirra sem fyrir pvi verda.

Starfsferilskenningar

Gagnlegt getur verido ad skoda starfsferilskenningar i bland vid rannsoknir a pekktum
afleidingum atvinnuleysis til ad fa sem skyrasta mynd af pvi hvernig umhverfi, adstedur og
personulegir eiginleika atvinnulausra einstaklinga spila saman og hafa ahrif & pad hvernig peir
upplifa atvinnuleysi. | pessum kafla verdur fjallad um kenningar um trd & eigin getu og
adlogunarhaefni i pvi skyni ad fa betri innsyn i lidan folks sem missir vinnuna og ahrif
atvinnuleysis a tra & eigin getu, adlégunarhafni sem og sjalfstraust og adra personueiginleika.
Einnig er gagnlegt ad notast vid pessar starfsferilskenningar pegar skoda & vidbrogd
einstaklinga vid breytingum & starfsferli.

Tru & eigin getu i atvinnuleit

Hugtakid tru a eigin getu (e. self-efficacy) hefur verid notad til ad skoda ymsa starfstengda
hegdun, par & medal starfsval, starfsleit, starfsahuga og ymis starfstengd verkefni (Judge og
Bono, 2001; Judge, Bono, Erez og Locke, 2005). Hugtakid visar i pa tru sem einstaklingur
hefur a sjalfum sér og eigin faerni a élikum svidum, til ad framkveema akvedin verkefni, syna
akvedna hegdun eda na akvednum arangri. [ raun su tra einstaklinga & getu sinni til ad stjérna
atburdum sem hafa & einhver hatt ahrif & Iif peirra. Tru einstaklings a eigin getu eykst pegar
honum finnast hann vera vid stjérnvélinn og radi ferdinni & eigin starfsferli. Sa tilfinning
eykur frumkveedi i atvinnuleit og likurnar & ad hun beri arangur (Bandura, 1997; Betz, 2005;
Paulsen og Betz, 2004).

Tra einstaklinga & eigin getu hefur ahrif & hvad folk gerir, hve mikid pad leggur sig
fram i dkvedin verkefni og lidan peirra & medan & peim stendur og ekki sist hvernig folk
bregst vid hindrunum og motlaeti (Bandura, 1997; Betz, 2005) likt og vid atvinnumissi.
Einstaklingar sem hafa mikla trd & eigin getu synar frekar frumkvadi en peir sem trda sidur &
heefni sina. peir setja sér frekar haleit markmid og lita frekar & erfid verkefni sem askorun sem
parf ad yfirstiga i stad pess ad fallast hendur og eflast vid hvers kyns mistok og styrkjast i
barattu sinni vid hindranir (Betz, 2005; Paulsen og Betz, 2004). Slik tra & eigin getu og heaefni
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og vidhorf til métlatis eykur pannig likur @ gédum arangri, hvort heldur i nami eda starfi. Hun
eflir dhuga folks og jakvaedni sem dregur Ur streitu og punglyndi. G6d frammistada eykur svo
i framhaldinu enn frekar trdna a eigin getu og ytir pannig undir jakveeda hringras arangurs og
anzgju (Bandura, 1994; Locke og Latham, 2002; Niles og Harris-Bowlsbey, 2002). Aftur a
moti fordast peir einstaklingar sem efast um eigin getu sina erfid verkefni, veentingar peirra til
eigin afreka eru litlar og peir fylgja markmidum sinum og I6ngunum illa eftir. Pegar
einstaklingar med litla tra & eigin getu standa frammi fyrir krefjandi verkefnum eda mata
einhverskonar hindrunum, til demis ad vera neitad um starf, velta peir seér upp ar
ofullkomleika sinum og gefast audveldlega upp. Mistok draga Ur sjélfstrausti peirra og pessir
einstaklingar falla frekar i hlutverk férnarlambs og finna oftar fyrir streitu og punglyndi
(Bandura, 1994; 1997).

Hugtakid tra & eigin getu er sifellt ad vera meira aberandi i radgjafakenningum og
hagnytri i nams- og starfsradgjof. Nidurstodur fjolda rannsdkna benda nu til pess ad trd
einstaklinga & eigin getu hafi ekki sidur ahrif & starfsval en starfsahugi og pvi séu minni likur
a ad einstaklingar med lagt sjalfsmat fylgi starfsdhuga sinum eftir en peir sem hafa mikla trd &
eigin getu (Betz, Borgen, Rottinghaus, Paulsen, Halper og Harmon, 2003; Judge og Bono,
2001; Judge, Bono, Erez og Locke, 2005). Samkvemt kenningu Bandura byggir tri
einstaklinga & eigin getu & fjérum meginpattum; fyrri frammist6du, Obeinni reynslu,
tilfinningalegum vidbrégdum sem og utanadkomandi studningi og hvatningu annarra
(Bandura, 1977; 1994). Fyrri frammistada er talin vera ahrifamesti patturinn en godur fyrri
arangur eykur trina & medan slakur fyrri arangur dregur Gr henni, ef adstaedur eru paer somu
eda svipadar. Obein reynsla felst i upplifun einstaklinga af 6drum sem bua yfir sambaerilegri
heefni ad peirra mati. Peir sem upplifa jafningja sina nd godum arangri eflast i trd sinni & eigin
getu, vid somu eda svipud verkefni, & medan pad dregur ar tra peirra & sjalfan sig ad sja
6drum mistakast. P4 er studningur og hvatning annarra einnig pattur sem hefur ahrif a tru
einstaklinga & eigin getu, og sérstaklega ef peir treysta eda lita upp til vidkomandi. Ad lokum
hafa tilfinningaleg vidbrogd ahrif & pann hatt ad ef jakvaedar tilfinningar fylgja akvedinni
athofn er liklegt ad hun efli trd & eigin getu, og dragi ur henni ef einstaklingur upplifir
neikvaedar tilfinningar i kjolfar hennar (Bandura, 1977; Patton og McMahon, 2006). ba skiptir
einnig mali hve mikinn studning og hindranir einstaklingar upplifa i sinu daglega umhverfi og
eflist tru folks a eigin hafni med personulegum afrekum (Lent, 2005; Lent, Brown og
Hackett, 2002; Sharf, 2010).

Sjd ma ad tru & eigin getu hefur téluverd ahrif & starfsferil einstaklinga. Sterk tra a

eigin getu audveldar og eflir starfsferilinn med auknu frumkveedi og adldgunarhafni sem eru
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afar gdoir kostir i atvinnuleit. Einstaklingar med goda tra & eigin getu takast betur & vid
krefjandi verkefni og sja frekar tekifeeri i erfioum adsteedum. Ad sama skapi getur litil trd &
eigin getu verid hindrun i vegi atvinnuleitanda. Litil tru & eigin getu fordar atvinnuleitendum
vid ad takast & vio erfidar adstaedur, sem atvinnuleysi reynist mérgum. Fl6ttinn getur ordid ad
vitahring sem kemur i veg fyrir mdgulega starfsreynslu, sem geeti svo aukid tra einstaklinga i
kjolfario. En ihlutanir & bord vid vinnumarkadsurredi og rédgjof sem byggja a
ahrifapattunum fjéorum geetu brotid upp pennan vitahring (Patton og McMahon, 2006) ef
vidfangsefnin eru i samraemi vid ahuga og raunverulega getu patttakenda (Lent, 2005; Lent,
Brown og Hackett, 2002; Sharf, 2010).

Tra folks & eigin getu kemur ad storum hluta fra fjolskyldunni og nanasta umhverfi og
ahrifum pess & akvardanir folks a lifsleidinni. bessi sami grunnur hefur einnig ahrif a
adlégunarhaefni félks (Lent, 2005; Lent, Brown og Hackett, 2002; Sharf, 2010). Enginn vafi
er & pvi tra & eigin getu hefur mikil ahrif & lif folks, sérstaklega pegar atvinnuleysi og peir
erfidleikar sem pvi oftast fylga herja &, og hefur mikid ad segja um lidan og hegdun i
krefjandi adsteedum. [ krefjandi og 6vidradanlegum adstedum er einnig gott ad bua yfir

adlégunarhaefni en sa personueiginleiki er viofangsefni neaesta kafla.

Adlégunarhafni & starfsferli

Adur fyrr var algengt ad starfsfolk ynni allan sinn feril 4 sama stad en & natima vinnumarkadi
eru starfsferlar fjolbreyttari, oreglulegri, og ahettusamari (Stefan Olafsson og Kolbeinn
Stefansson, 2005). Nu til dags skiptir folk mun oftar um starfstarfsvettvang (Blustein, 2006;
Rottinghaus, Day og Borgen, 2005; Sharf, 2010;). Sifellt reynir meira & hafni einstaklinga til
ad takast & vid breytingar & starfsferli sinum og i kjolfarid eru freedimenn farnir ad veita
adlogunarhaefni a starfsferli meiri athygli (Gudbjorg Vilhjalmsdottir og Gudrdn Birna
Kjartansdéttir, 2009; Rottinghaus o.fl., 2005; Savickas, 2005). Atvinnuleysi, hvort sem er
Oveent eda tilkomid af eigin frumkveaedi, hefur yfirleitt i for med sér miklar breytingar & lifi
folks en atvinnumissir er yfirleitt atburdur sem veldur miklu &falli & starfsevi folks. Pegar svo
ber undir getur verid gifurlega mikilvaegt fyrir starfsferilinn sem og heilsu félks og félagslif ad
bua yfir adlogunarhafni. Atvinnuleysi og pa sérstaklega langtimaatvinnuleysi reynir oft &
sveigjanleika folks og vilja pess til ad takast a vid ny og framandi verkefni (Savickas, 2005).
Donald E. Super settir fram starfsprounarkenningu um midja sidustu old lysir
starfsferlinum sem avildngu ferli sem skiptist i stig eftir proska og mismunandi hlutverkum &

lifsleidinni par sem takst parf a vid pau verkefni sem i vegi verda. Starfsproski (e. career
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maturity) einstaklinga segdi svo til um hversu tilbunir peir voru til ad takast & vid og adlagast
breytingum & starfsferli. Til ad 6dlast starfsproska purfa einstaklingar ad préa med sé akvedna
heaefni (Super, 1990). Mark Savickas proadi starfsproskahugtakid frekar og lagoi til ad i stad
bess yrdi notast vid hugtakid adldégunarhaefni. Adlogunarhafni & starfsferli (e. career
adaptability) segir til um hve tilbdinn, hafur og viljugur einstaklingur er til pess ad takast &
vid ymis verkefni og hversu vel hann bregst vid 6fyrirsjdanlegum breytingum i starfsumhverfi
(Savickas, 2005). Adlogunarhafnin byggist & pvi ad meta peim verkefnum sem verda &
veginum og hvernig einstaklingur naer ad sameina innri parfir sinar og dhugasvio til ad nyta
pau teekifeeri sem leynast i umhverfinu til ad nd markmidum sinum (Savickas, 2005; Savickas,
2009; Sharf, 2010).

Samkveemt Savickas skiptist adlogunarhaefni i fjora peetti; umhugsun, stjorn, forvitni
og sjalfstraust. Ad mati Savickas er mikilvaegasti pattur adlégunarhafni hvers og eins ad vera
umhugad um eigin starfsferli, ad hafa skipulag og medvitund & framtidarverkefnum &
starfsferlinum og hverju parf ad huga ad vardandi eigin starfspréun. Savickas telur mikilveegt
fyrir préun starfsferils ad einstaklingar leeri af fortidinni til ad meta stéduna i natidinni og séu
bjartsynir og jakvaedir fyrir framtidinni. Forvitni hefur einnig ahrif & starfsferilinn og felst i
ahuganum a pvi ad afla upplysinga um storf og starfstengd teekifeeri. Forvitni getur lika verid
beint inn & vid, ad einstaklingar skodi sjalfa sig, eiginleika sina og 4huga og hvar peir telja sig
best eiga heima & vinnumarkadi. Aukin forvitni og vilji til ad profa sig afram og kanna
adsteedur eykur ekki bara reynslu félks og vidsyni heldur lika haefni pess til ad velja og takast
a vid dveenta atburdi og adsteedur (Savickas, 2005).

Stjorn yfir eigin starfsferli er einnig stor pattur adldégunarhafninnar samkvaemt
Savickas (2005). Ad einstaklingar taki sjalfir voldin yfir sinum starfsferli og lati ekki bara
orldgin taka voldin og bidi eftir ad teekifaerin banki upp & peim heldur hafi augun opin fyrir
Olikum tekifaerum og velji pad sem peim hentar. Mikilvaegt er ad einstaklingar taki abyrgd a
eigin starfsferli og hafi ahrif & framvindu mala sem pa varda. Ef peir gera pad med gédum
arangri pa er pad baedi hvetjandi og eykur hafni til ad taka akvardanir (Savickas, 2005). Pad
er valdeflandi og uppbyggjandi fyrir einstaklinga ad upplifa sem peir hafi stjorn & lifi sinu og
adstedum. Med aukinni stjorn na einstaklingar betur valdi yfir adsteedum sinu og komast
frekar yfir persénulegar, félagslegar eda samfélagslegar hindranir (Hanna Bjorg
Sigurjonsdottir, 2006; Koen, o.fl., 2010; Savickas, 2005).

Sidast en ekki sist er sjalfstraust mikilveegur hluti adlégunarhafni a starfsferli. Vitad er
ad atvinnuleysi hefur neikveed ahrif a andlegt astand folks og dregur ur sjalfstrausti pess
(Audhoe o.fl, 2010; Bjarnason og Sigurdardottir, 2003; Gudbjorg Andrea Jonsdottir og Stefan
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Olafsson, 1993; Janlert og Hammarstrom, 2009; Korner o.fl, 2011). Mikilvaegt er ad hafa
sjalfstraust i atvinnuleit, vera tilbtinn ad kanna nyja moguleika og vera opinn fyrir teekifeerum
(Lindley, 2006). Ef illa gengur i atvinnuleit getur sjalfstraust komid sér vel en einstaklingar
med gott sjalfstraust treysta pvi frekar og tria ad eitthvad gott sé framundan en peir sem hafa
lagt sjalfstraust. Lagt sjalfstraust minnkar Utkomuveentingar einstaklinga sem getur ordid til
pbess ad peir hafni starfsmoguleikum fyrirfram par sem peir telja sig ekki geta adlagast nyjum
adstedum og stadid sig vel. Einstaklingar sem trda & sjalfan sig og getu sina eru frekar
tilbdnir til ad takast & vid peer dskoranir sem verda a veginum og adlagast pvi betur adsteedum
sinum en peir sem hafa litid sjalfstraust (Savickas, 2005).

Adldgunarhefni er pvi ekki sidur mikilveegur eiginleiki einstaklinga sem eru &n vinnu
og i atvinnuleit en tru a eigin getu. Adlogunarhafni er lik seiglu ad moérgu leyti & pann hatt ad
einstaklingur med mikla adlégunarhafni gefast sidur upp pegar & moti blees og hefur proska
til ad gera pad besta Ur adsteedum hverju sinni, likt og einstaklingur med mikla seiglu myndi
gera. En slikur eiginleiki kemur sér afar vel i langtimaatvinnuleysi i erfidu starfsumhverfi i
kjolfar efnahagshruns. Mikilvaegt er ad ndms- og starfsradgjafar séu medvitadir um mikilveegi
bessara persénueiginleika, sem og trd & eigin getu, og taki virkan patt i pvi ad efla pessa peetti
i vinnu med atvinnulausum radpegum sinum. Hugtokin tri & eigin getu og adlégunarhaefni &
starfsferli fléttast & marga vegu og eru vel til pess fallin til ad dypka skilning & upplifun og
hegdun einstaklinga vid atvinnuleysi og patttoku i vinnumarkadsurraedi eftir langa fjarveru fra
vinnumarkadi. Rannsoknir & ahrifum atvinnuleysis og starfsferilskenningar eru vel til pess
fallnar til ad dypka skilning & upplifun og reynslu vidmealenda og setja nidurstodur

rannsoknarinnar i betra samhengi. bannig feest betri heildarsyn & rannsoknarefnid.

Arangur Vinnandi vegs

Vinnumalastofnun Iét gera um &rangur af nokkrum drreedum stofnunarinnar i lok ars 2013.
pydi konnunarinnar voru alls um 24.000 einstaklingar, skradir voru i atvinnuleit & arunum
2009 — 2013. [ drtakinu voru teeplega 3000 einstaklingar af éllu landinu. Unnid var med sex
u.p.b. 500 manna Grtok sem hvert snéri ad patttakendum i sitt hvoru Grraedinu. Urradin sem
voru til skodunar voru Vinnandi vegur, Nam er vinnandi vegur, bor, Ungt folk til athafna, og
Lidsstyrkur. Helstu nidurstddur konnunarinnar hvad vardar Vinnandi veg mega teljast
jakveedar. batttakendur Vinnandi vegar komu hvad best Ut & heildina litid hvad vardar virkni &
vinnumarkadi eftir ad ataki lauk. En hlutfall peirra sem voru i fullu starfi eda hlutastarfi pegar
konnunin for fram pa var pad heaest medal peirra sem hofou tekid patt i Vinnandi vegi, um
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72%, um 10% yfir medaltali allra Grreedanna. En p6 voru fyrrum pétttakendur Vinnandi einnig
med hesta hlutafall peirra sem voru i atvinnuleit pegar kdnnunin for fram, eda ram 13%
(Vinnumalastofnun, 2013). begar péatttakendur voru spurdir um almenna anagju med atakid
sem peir toku patt i kom Vinnandi vegur naest best t, fékk gildid 3,8 af 5 og fekk pa umsdgn
ad teekifeeri veeru til nokkurra Grbota. Lidstyrkur fékk einnig pad umsdgn & medan Ungt folk til
athafna og Por voru Urraedi sem voru talin parfnast mikilla Grbota hvad anagju patttakenda
vardar. Nam er vinnandi vegur var eina Urredid sem fékk vidunandi gildi i pessari melingu,
gildio 4,4 af 5 mogulegum. Svorin skiptust pannig ad 42% patttakenda i Vinnandi vegi voru
mjog anaegoir med atakio, 18,5% fremur anaegdir, 25,7% i medallagi sattir, 5,4% fremur
0anzgoir og 8.3% mjog 6anagdir. Afar litill munur var & svorun karla og kvenna. Til
samanburdar pa voru 21,5% peirra sem toku patt i Por, pekking og reynsla mjog anaegdir med
atakio.

Vinnandi vegur kom einnig nest best Gt allra Grreeda pegar spurt var um hvort
patttakendur telji ad Grredin hafi aukid eda minnkad sjalfstraust sitt. P4 meeldist Vinnandi
vegur med gildid 3,4 af 5. pbratt fyrir ad hafa verid besta Utkoman i samanburdi vid énnur
Urredi pa var han ekki vidunnandi ad mati sérfredinga. Samkvaemt peim var teekifeeri til
Urbdta hvad sjalfstraust péatttakenda vardar i 6llum drreedunum. Meirihluta patttakenda i
Vinnandi vegi fannst atakid ekki hafa haft nein ahrif & sjalfstraust sitt, eda um 56%. P& fannst
18,3% atakid hafa aukid sjalfstraust sitt mikid og sama hlutfall sagdi pad hafa aukist nokkud
mikid. Af peim 273 sem svorudu pessari spurningu voru 3,3% sem sdgdu sjalfstraust sitt hafa
minnkad nokkud mikid i kjolfar patttoku i Vinnandi vegi og 4,4% sogdu pad hafa minnkad
mikid (Vinnumalastofnun, 2013).

Eins og tolurnar bera med sér pa var arangur Vinnandi vegar mjog asettanlegur i
samanburdi vid 6nnur Grreedi Vinnumalastofnunar hvad vardar arangur og virkni ef litid er til
atvinnupéatttoku, anaegju og sjalfstraust fyrrum patttakenda. Ahugavert verdur ad bera
nidurstodur pessarar fjolmennu kdnnunar vid pa sex vidmalendur sem kynntir verda i naesta

kafla. Rannsoknarspurningarnar eru eftirfarandi:

1) Hver var reynsla vidmalenda af langtimaatvinnuleysi?

2) Hver var avinningur vidmelenda af patttoku i vinnumarkadsurraedinu Vinnandi vegi?
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Aodferd

I pessum Kkafla verdur fjallad um pau atridi sem snla ad rannsokninni sjalfri. Fyrst verdur
farid yfir markmid rannsoknarinnar og peirri adferdarfreedi sem notast var vid gerd hennar.
Neest segir fra pvi hvernig Grtakid var valid og patttakendur kynntir. P4 verdur fjallad um
hvernig gognin voru greind. Ad lokum kemur ad gedum rannsoknar, styrkleikum og
veikleikum hennar, og sidferdislegum atridum er varda rannséknina.

Auk pess ad koma upplifun viomalenda minna & framfeeri, sem 61l misstu vinnuna i
kjolfar hruns og fengu starf i gegnum vinnumarkadsdrraedi, pa geetu nidurstodurnar ef til vill
gefid starfsfolki Vinnumalastofnunar og ©6drum adilum sem koma ad malefnum
atvinnuleitenda dypri innsyn i reynsluheim peirra sem upplifa langtimaatvinnuleysi og taka

patt i vinnumarkadsurraeedum

Rannsdknaradferd

Til a0 fa& fram pessi atridi var notast vid rannsoknaradferd sem telst til eigindlegra
rannsoknaradferda (e. qualitative resesearch methods). Eigindlegar rannsoknarspurningar
spyrja um reynslu og upplifun félks og gera ekki rad fyrir einum veruleika eda sannleika og
henta pvi vel pegar rannsaka & upplifun einstaklinga i akvednum adstedum og er meiri
ahersla 16gd a réttmeaeti en areidanleika (Esterberg, 2002; Silverman, 2008). Eigindlegar
vidtalsrannsoknir henta vel pegar rannsaka a upplifun einstaklinga i &kvednum adstaedum. pa
reedir rannsakandinn, med opnum eda halfopnum spurningum, vid patttakendur sem gerir
honum kleift ad fa innsyn inn i personulega upplifun og félagslegan veruleika vidmeelenda.
Rannsakandinn hefur teekiferi til ad spyrja ndnar Ut i atrioi sem koma fram og heyra og taka
eftir ymsum és6gdum atridum likt og raddblee og likamstjaningu sem geeti haft ahrif a tulkun
bess sem raett er um (Esterberg, 2002, Helga Jonsdéttir, 2003).

Ekki er hegt ad alhaefa Gt frd nidurstddum eigindlegra rannsékna en med lysandi
gognum er haegt ad fa dypri skilning a adstedum og vidhorfum folks en med &drum
rannsdknaradferoum (Hennink, Hutter og Bailey, 2011). Ekki sist pa gefa eigindlegar
rannsoknir viomalendum teekifeeri & ad tja sig med eigin ordum um vidfangsefnid og koma
sinum upplifunum og skodunum & framferi (Esterberg, 2002) en pad var einmitt
megintilgangur pessarar rannséknar. Rannsakandinn parf ad greina gégnin med opnum huga

og setur svo ef til vill fram kenningu i lokin ut fra peim. En til pess parf pa ad vera mjog feer
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0og medvitadur um sin vidhorf til ad hafa sem minnst ahrif & rannsoknarnidurstddurnar
(Esterberg, 2002; Hennink, Hutter og Bailey, 2011; Helga Jonsdéttir, 2003).

patttakendur

Eigindlegar rannsoknir par sem gognum er safnad med vidtdlum byggja & yfirleitt &
famennum markmidsurtékum (e. purposive sampling). batttakendur i slikum rannsoknum eru
valdir at fra rannsoknarefninu og eiga eitthvad sameiginlegt sem rannsakandi leitast vid ad fa
aukna innsyn og skilning & (Hennink, Hutter og Bailey, 2011). Slik rannséknaradferd hentar
vel ef megintilgangur rannsoknar er ad auka skilning og innsyn & rannsoknarefnid en ekki ad
alhefa Gt frd nidurstddum (Hennink, Hutter og Bailey, 2011; Esterberg, 2002, Helga
Jonsdottir, 2003) likt og markmidid er ad pessu sinni.

Urtakid i pessari rannsokn midadist vid einstaklinga sem voru 30 ara og eldri. bar sem
fleiri rannsoknir hafa verid gerdar hérlendis & hogum yngra folks i atvinnuleysi og
rannsakanda potti ahugavert ad skoda eldri einstaklinga sérstaklega. Einnig var lagt upp med
ad viomelendur hefdu verid a vinnu lengur en eitt ar, og pvi i flokki langtimaatvinnulausra,
en vinnumarkadsurraedid Vinnandi vegur var sérstaklega atlad til ad koma til mots vid pann
hop. Til ad takmarka pydid frekar var einungis haft samband vid einstaklinga sem voru enn
starfandi i gegnum Vinnandi veg, en stutt var eftir af starfssamningi peirra sem enn voru
patttakendur i atakinu. Su nalgun var talin hentug ad pvi leyti ad liklegra yrdi ad viomalendur
veeru i betri adstddu til ad rifja upp reynslu sina af atvinnuleysi og pad veeri badi ferskara i
minni. P4 taldi rannsakandi liklegra ad vidmelendur hefou dhuga & ad tala um mogulega
erfida reynslu sina ef peir veeru enn starfandi heldur en ef peir veeru aftur an vinnu. Par sem
rannsakandi byr & storhéfudborgarsvaedinu pa var pydid einnig takmarkad vid pad sveedi. Med
bvi ad takmarka Urtak vid patttakendur sem voru enn starfandi i gegnum Vinnandi veg pa var
Oruggt ad peir yrou a storhofudborgarsveedinu pegar gagnatflun for fram.

Med leyfi Persénuverndar og Vinnumalastofnunar var Gtbdinn listi yfir pa einstaklinga
sem féllu undir ofangreind skilyrdi. beir sem héfdu verid atvinnulausir i &r eda lengur &dur en
slikur samningur var gerdur voru 96 talsins. Til frekari takmdrkunar voru allir sem bjuggu
utan hofudborgarsvadisins teknir af listanum sem og peir sem hétu erlendu nafni, en pad var
einungis gert til ad koma i veg fyrir mégulega samskiptaerfidleika. Til ad auka fjolbreytileika
medal mogulegra vidmalenda pa var lagt upp med ad fa jafn marga karla og konur til patttoku

og a dreifdu aldursbili. Ad 6dru leiti voru viomalendur valdir af handahdfi.

25



AdJ beidni Personuverndar hafdi starfsmadur Vinnumalastofnunar fyrst samband vid
ba einstaklinga sem komu til greina sem vidmelendur. Til ad byrja med var étta
einstaklingum, fjorum konum og fjérum korlum, sendur télvupostur par sem rannsoknin var
kynnt sem (ttekt & atakinu Vinnandi vegur og ad nidurstodur vidtala yrdu nyttar vid gerd
meistararitgerdar minnar (sja fylgiskjal nr. 1 — Tolvupdstur). Med tolvupdstinum fylgdu
frekari upplysingar fra rannsakanda um rannsoknina sem settar voru i vidhengi (sja fylgiskjal
nr. 2 — Kynningarbréf). Vidkomandi var gerd grein fyrir ad hann hafi lent i Grtaki og ad innan
skamms tima myndi rannsakandi hafa samband simleidis og oOska eftir vidtali nema
vidkomandi hafi svarad télvupdstinum og sagst ekki vilja taka patt. Fram kom ad engum veeri
skylt ad taka péatt og engin vidurldég vid neitun. Allar upplysingar sem kemu fram yrdu
orekjanlegar og fullum trinadi heitid. Einn vidtakandi, han Alda, svaradi péstinum og sagdist
vilja taka patt i pessu verkefni. Adra vidmelendur purfti ad hringja i. Af pessum atta
einstaklingum sampykktu prjar konur patttéku. Pa voru sendar ut sému upplysingar a fimm
karla og sampykktu prir patttoku. b var dkvedid ad bida med athugun & fleiri vidmalendum
og hefist handa vid gagnadflun. Méguleika a fleiri viomalendum var haldid opnum & medan
og mettun upplysinga latin rdda for og ad reett yrdi vid fleiri ef porf peaetti a. Ad endingu var
pad mat rannsakanda ad upplysingar fra peim sex viomelendum sem verda kynntir hér ad
nedan veeru neagilega efnismiklar fyrir rannsokn pessa. Neast verda vidmelendur

rannsoknarinnar kynntir.

Alda er 36 ara, gift og & tvd born & aldrinum priggja og niu ara. Han lauk B.A profi erlendis i
stjornunarfraedi (e. management) fyrir ramum tiu &rum og flutti tveimur &rum seinna aftur til
[slands. Sidan pa hefur hin unnid sem rekstrarstjori, verslunarstjori og adstodar-deildarstjori i
pbrem storum verslunum & hdéfudborgarsvaedinu. HUn vard atvinnulaus i Kjolfar pess ad
vinnutiminn hafdi breyst pegar hun kom ar faedingarorlofi eftir ad hafa eignast yngra barnid
pannig ad hann hentadi henni ekki lengur. HUn segir uppsdgnina ekki hafa komid & ovart par
sem mikid var um uppsagnir stuttu eftir ad han tilkynnti ad han veeri 6frisk og taldi sig hafa
sloppid pa vegna strangari reglna vardandi uppsagnir folks sem a von a barni. Han leitadi ekki
markvisst ad vinnu a medan atvinnuleysinu stéd par sem han var upptekin af barnauppeldi.
Auk pess var madurinn hennar var i mjog krefjandi nami og vinnu og pau toku medvitada
akvordun um ad pad atti ad hafa forgang. Pegar henni baudst starf i gegnum Vinnandi veg pa
hentadi pad henni vel og var han & heildina litid mjog satt vid patttoku sina i atakinu. Henni
baudst aframhaldandi radning en var ad flytja erlendis med fjélskylduna stuttu seinna svo han
padi pad ekki.
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Bara er 43 ara, gift og a tvo born, sex og atta ara. Menntud sem sérkennari og starfadi sem
slikur i prju ar ati a landi en sagdist aldrei hafa fundid sig fullkomlega sem kennari. Fyrir
teepum 10 arum flutti han og madurinn hennar & héfudborgarsvaedid og Bara dkvad ad stdla
um & starfsferlinum eftir ad han atti eldra barnid, en storf vid kennslu & hennar svidi voru
mikid til seinnipart dags og um helgar og henni fannst pad ekki henta barnauppeldi. Han for
ba ad vinna vid bokhald starfadi sem skrifstofustarfsmadur i halfri stdédu en missti vinnuna
2009 vegna samdrattar i kjolfar hruns. Eftir um ar an vinnu skradi Bara sig a namskeid og
fekk i kjolfarid vidurkennt starfsheiti & pvi svidi sem han &dur sinnt. Béra fékk svo halft starf i
gegnum Vinnandi veg par sem menntunin kom ad notum og var hin mjég dnsegd med sina
reynslu af atakinu. Henni baudst aframhaldandi radning ad samningstima loknum, og aukid

vinnuhlutfall, sem hdn &tladi ad piggja.

David er 45 ara, einsteedur og barnlaus. Hann lerdi rafvirkjun i framhaldsskéla en fannst han
leidinleg og lauk ekki sveinsprofi en starfadi p6 um tima sem rafvirki. Hann hefur po eitthvad
unnid sem i peim geira i gegnum tidina. David hefur einnig leert ndlastungutaekni og nudd an
bess fa starfsréttindi. Eftir ad hann hetti ad vinna sem rafvirki for hann ad vinna neturvinnu
sem Oryggisvordur svo hann geeti betur sinnt &hugamalum sinum. Eftir hrun var starfshlutfall
hans leekkad nidur i 60% og premur arum seinna missti hann vinnuna. David hafdi pegid 40%
atvinnuleysisbaetur pessi prja ar til ad na endum betur saman an pess ad gera sér grein fyrir
bvi ad pa vaeri hann ad ganga & botarétt sinn. Hann var pvi mjog 6sattur pegar hann komst ad
bvi ad botarétturinn var naestum uppurinn pegar hann vard atvinnulaus og fannst hann
tilneyddur til patttoku i Vinnandi vegi. Eftir ad hann missti vinnuna heetti hann ad sinna peim
og sagoi erfitt ad vera skapandi & sama tima pegar hann hafdi fjarhagsahyggjur i
atvinnuleysinu. Til ad byrja med gekk illa ad finna vinnu fyrir David en hann fékk ad lokum
vinnu hja Reykjavikurborg. Arssamningi Davids var ad ljuka pegar ratt var vid hann og
aframhaldandi radning ekki i bodi. Hann hafdi badi neikvaeda og jakveaeda hluti ad segja um

reynslu sina a atakinu.

Erla er 53 ara, fraskilin, einsteed og byr med syni sinum sem er a unglingsaldri. Han byrjadi i
listnami i fj6lbrautaskdla en heetti pegar hdn stofnadi fjélskyldu og utskrifadist ekki. Sidustu
ar hefur Erla adallega unnid skrifstofu- og verslunarstorf auk pess ad hafa unnid ad
framleidslu og s6lu & eigin honnunarvérum. Adur en hin missti vinnuna var han hélfri stédu &

skrifstofu. Einnig hafdi han starfad vid vorukynningar um helgar, sem hdn sinnir einstaka
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sinnum ennpda. Henni baudst starf i skrifstofuvinnu gegnum Vinnandi veg eftir ad hafa verid
an vinnu i ad verda prju ar. Han var mjog ansegd med vinnustadinn og fékk timabundna
raoningu vid sumarafleysingar vid lok samningstima, en bjést hin ekki vid ad fa ad vera
lengur eftir pad. Hun var satt vid reynslu sina af Vinnandi vegi og var nokkud bjartsynni a

stodu sina & vinnumarkadi en fyrir patttoku i atakinu.

Freyr er pritugur, einhleypur og barnlaus. Hann nadi ekki oOllum samraemdu
grunnskolapréfunum og héf nam i grunndeild @ menntaskolastigi. Hann flosnadi fljott
menntaskdla par sem hann hafdi ekki ndmslegan grunn fyrir pad ndm sem hann hafdi mestan
ahuga 4. Sidustu ar hefur Freyr adallega unnid sem verkamadur og lagerstarfsmadur. Arid
2009 flutti hann Gt a land med paverandi maka i peim tilgangi ad vinna vid byggingarstorf en
stuttu seinna var 0ll slik vinna sett & bid i kjolfar hrunsins og Freyr vard atvinnulaus. Freyr
flutti aftur til Reykjavikur og var bdinn ad vera &n vinnu i ram prja &r &dur en hann tok pétt i
Vinnandi vegi. Hann sagdist litid sem ekkert leitad ad vinnu & peim tima. Hann n&di endum
saman med pvi ad deila leigukostnadi med félogum sinum og vardi mestum tima sinum i
lestur bokmennta og skemmtanir, en sagdist sja eftir pvi pegar vidtalio for fram. Freyr fékk
vinnu hja Reykjavikurborg i gegnum Vinnandi veg sem hann undi sér vel i og hefi viljad vera
lengur i en baudst ekki aframhaldandi radning.

Gunnar er 31 ars, einhleypur og barnlaus. Hann hafdi lokid nami erlendis, samberilegu
ionnami hérlendis. Hann hefur unnid margskonar verkefni & pvi svidi og skapad sér gott
tengslanet. Adur hafdi hann unnid ymisleg storf, til deemis & skyndibitastad, lagervinnu og
ymis smaverkefni a sinu sérsvidi. Pegar hann kom ad utan Gr ndmi var hann atvinnulaus en
atti einungis rétt & 50% atvinnuleysisbotum vegna fjarveru a vinnumarkadi & medan nami
st6d. Hann var hins vegar radinn i fullt starf hja Reykjavikurborg i gegnum Vinnandi veg eftir
ad hafa verid ramlega 1,5 &r an vinnu. Honum likadi sjalf vinnan vel en Iét mjog illa af

samskiptum vid yfirmann sinn sem hafdi neikvaed ahrif & upplifun hans af atakinu.

Framkvemd

Viomelendur fengu sjalfir ad velja stadinn fyrir vidtalid par sem mikilveegt er ad
vidmalendum lidi sem best en var bent & ad best veeri ad hafa sem mest naedi og fengu ad vita

ad heaegt veeri ad nota vidtalsherbergi a Vinnumalastofnun ef vidkomandi kysi pad. Fjoérir

28



vidmalenda kusu ad hafa vidtalid a heimili sinu & medan pad hentadi einum peirra ad hitta
mig & vinnustad sinum og 6drum & kaffihusi i grennd vid vinnustadinn.

Vid gagnadflun var notast vid half-stodlud einstaklingsvidtol (e. semi-standardized
interviews) og studst var vid vidtalsramma (sja fylgiskjal nr. 4 — Vidtalsrammi).
Vidtalsramminn snéri ad rannsoknarspurningunum en var adallega atladur til ad audveldar
rannsakanda ad halda vidtalinu gangandi og koma i veg fyrir ad mikilveegar spurningar
gleymdust. Vidtalsramminn var einungis notadur til vidmidunar en ekki sem spurningalisti.
Markmidid var ad reyna ad fa viomalendur til ad segja fra upplifun sinni og reynslu med
eigin ordum i pvi fledi sem skapadist hverju sinni. Lagt var upp med ad gera vidtalid sem
minnst i likingu vid yfirheyrslu og sem nast edlilegu samtali par sem badir adilar gefa af sér
til skiptis. P60 reyndi rannsakandi ad tala sem minnst og nota svokéllud hvatningarord,
samkvaemt eigindlegri adferdafraedi, til ad f4 sem bestar lysingar & pvi sem kom fram sem
tengdist rannsdknarspurningum (Hennink, Hutter og Bailey, 2011).

Vidtolin voru fra 40 minGtum upp i rdma klukkustund & lengd. Oll voru pau tekin upp
a stafreenan hatt og afritud ordrétt. Ad lokinni afritun var upptokum eytt. Eftir afritun
vidtalanna var 6llum personugreinandi upplysingum breytt, svo sem néfnum og 6drum
sérnofnum. Pa var frasdgnum vidmeelenda breytt pegar pess purfti til ad tryggja ad ekki veeri
haegt veeri ad rekja peer til viskomandi & neinn hatt. Ollum vidmalendum gerd grein fyrir
pessum atridum, likt og kom fram ad ofan i umfjolluninni um upplyst sampykki. begar afritun
og bjogun persénuupplysinga lauk var skrifad stuttlega um addraganda vidtals og pad

umhverfi sem vidtalio for fram i

Urvinnsla

Vid urvinnslu gagna var notast vio freedilega nalgun sem kallast nalgun grundadrar kenningar
(e. grounded theory approach) sem byggir & skipulégdum vinnubrégdum og sifelldum
samanburdi og flokkun gagna i pemu. Slik adferd & vel vid pegar greina & persénulega reynslu
folks og veruleika. Notast var vid half-opin vidtdl par sem studst vid spurningaramma en
vidtolunum leyft a0 métast eftir personuleika og frasdgn hvers og eins. Greiningarferlid hofst
& medan gagnadflun stéd yfir & pann hatt ad rannsakandi skrifadi hja sér athugasemdir &
medan vidtdlum stdéd vardandi hegdun og hattarlag viomealanda sem og persénulega upplifun
0g Vidbrdgo vid pvi sem for fram. Vid yfirlestur og afritun beettust vid fleiri athugasemdir og

pannig vard grunngagnagreiningin nakvaemari (Hennink, Hutter og Bailey, 2011). Ollum

29



rekjanlegum og persénugreinandi atrioum breytt svo ekki veeri haegt ad tengja vidtélin vid
vidmelendur.

Eftir afritun vidtalanna og grunngagnagreiningu var textinn k6dadur i prepum. Fyrst
med opinni kddun (e. open coding) par sem fundid var einkennandi ord fyrir hverja linu eda
setningu (e. line by line coding). Pvi nast var notast vid markvissa kddun (e. selective coding)
en pa voru gognin afmorkud til ad finna i peim akvedna meginpreedi i upplifun og reynslu
vidmalenda og pau yfir- og undirpemu sem einkenna pa. Slik adferd felur i sér sifelldan
samanburd & gdégnum, ad grunngreining sé gerd a hverju vidtali &dur en pad nesta er tekid fyrir.
Svo var pemagreiningu gerd & milli peirra allra. Pannig gefur adferd grundadrar kenningar sem
dypsta og fjolbreyttustu syn & gognin og upplifun viomelenda (Hennink, Hutter og Bailey,
2011). Pbegar ljost var hvada pemu komu skyrast fram i gdégnunum og snéru ad
rannséknarspurningunum voru afritudu vidtolin lesin yfir aftur med pessi pemu i huga og pau i
flokkud nidur i pessi pemu. Pa voru pau atridi i vidtélunum sex sem flokkudust undir sama pema
sett saman til ad fa sem besta heildarmynd. Nidurstddukaflinn skiptist svo nidur eftir pessum
pemum og byggist & pvi hvernig hvert og eitt kom fyrir i gognunum asamt beinum tilvitnunum
vidmelenda sem gerdu pemanu skyr skil og gafu, ad mati rannsakanda, géda innsyn inn i upplifun

og reynslu peirra.

Geadi rannsoknar og sidferdisleg alitamal

Gadi og traverdugleiki rannsokna felst i réttmaeti peirra og areidanleika. Areidanleikinn visar
i likur pess ad sama nidurstada faist sé rannsokn endurtekin. Erfitt er p6 ad tryggja
areidanleika i eigindlegum vidtalsrannsoknum par sem hann liggur i hlutleysi rannsakanda og
ad hve miklu leyti hann hafdi &hrif & frasogn viomelenda. Rannsakandi mun &vallt hafa
einhver ahrif & viomalendur sina, medvitad eda Omedvitad, par sem vidtdl byggja &
samskiptum milli tveggja einstaklinga (Hennink, Hutter og Bailey, 2011; Silverman, 2008).
Eg gerdi mitt besta til ad halda hlutleysi, pratt fyrir ad hafa verid i starfspjalfun &
Vinnumalastofnun og hafa lesid mér til um Vinnandi veg. Vidmalendur minir fengu ad vita
ad rannsakandi veeri hlutlaus namsmadur en ekki starfsmadur Vinnumalastofnunar.
Rannsakandi hafdi engra hagsmuna ad geeta vid Oflun og Urvinnslu gagna. Reynslu og
skodunum vidmelenda var mett med opnum hug og pess geett ad engar rekjanlegar
personulegar upplysingar keemu fram i nidurstédum rannsoknarinnar.

Rettmeeti rannsokna veltur & skipulagi gagnatdflunar og nakvemni i greiningu peirra.

Til ad auka réttmeetid var studst vid vidtalsramma (sja vidhengi nr. 4) sem var i samraemi vid
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rannsoknarspurningarnar til ad auka likur & ad pad sé verid ad meta pad sem & ad meta
(Silverman, 2008), upplifun og reynslu vidmalenda. Eg greindi gégnin mjog vandlega til ad
nidurstédur yrdu sem nakveemastar. Eg gerdi mitt allra besta vid ad halda i hlutleysid & medan
medan gagnavinnslu og tulkun stéd og pratt fyrir ad hafa verio i starfspjalfun &
Vinnumalastofnun pa tel ég pad hafa tekist vel. Eg kynntist fj6lbreyttri starfsemi
stofnunarinnar & peim tima sem namid ték en hef engra hagsmuna par ad geta og nalgadist
bvi vidfangsefnid ef til vill med opnari hug en ef ég hefdi verid fastur starfskraftur til lengri
tima. Pad er pé alltaf mogulegt ad rannsakandi lati stodu sina og tilfinningar hafa einhver
smaveegileg ahrif a pad ferli (Hennink, Hutter og Bailey, 2011).

Mikilveegt er ad geeta ad sidferdislegum kréfum i rannséknarvinnu. Miklu skiptir ad
borin sé virding fyrir viomalendum og sjalfraedi peirra, ad vernda pa fyrir skada af voldum
patttoku sinnar i rannsoknum og ad rannsoknir hafi einhvern tilgang eda nytist samfélaginu a
einhvern hatt (Olof Asta Atladottir, Ingileif Jonsdottir og Bjérn Gudbjornsson, 2003). Gildi
rannsoknar veltur pvi ekki einungis & gaedum hennar heldur i hvada samhengi nidurstédur
hennar eru settar og hvernig peer eru notadar. Rannsakandinn ber abyrgd a pvi ad finna pad
markverdasta i gdégnunum, tdlkun peirra og ad setja nidurstédur sinar fram a sem
traverdugastan hatt (Esterberg, 2002).

Adur en rannsoknin hofst var hin logum samkveemt tilkynnt til Personuverndar
(77/2000) og gafu allir vidmalendur upplyst sampykki sitt fyrir patttoku sinni og skrifudu
undir pvi til stadfestingar (sja fylgiskjal nr. 3 — Upplyst sampykki). Upplyst sampykki er
Otvired yfirlysing um sampykki patttakenda fyrir 6flun og vinnslu persénuupplysinga og
vitneskju um tilgang og adferdafraedi rannsoknar. P4 var 6llum vidomelendum gert 1jost ad

beir gatu alltaf dregid sampykki sitt til baka eda neitad ad svara einstokum spurningum.
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Nidurstodur

Markmid pessarar rannsdknar var ad fa innsyn i upplifun og reynslu vidmealenda af
atvinnuleysi og patttoku i vinnumarkadsdrraeedinu Vinnandi vegur. Meginhersla var & ad skoda
hvernig vidmealendur tokust a vid langtimaatvinnuleysi og personulega avinning peirra af
patttoku i Vinnandi vegi.

I vidtdlunum var 16gd ahersla & ad kanna hvada ahrif atvinnuleysi hafdi & vidmalendur
og hvort upplifunin hafi breyst eftir pvi sem & pad leid. Reynt var ad f4 goda innsyn inn i
upplifun vidmelenda & peirri reynslu ad hafa farid at & vinnumarkadinn & ny eftir langt
atvinnuleysi ad tilstudlan urraedis & vegum Vinnumalastofnunar. Leitast var eftir pvi ad kanna
ahrif og avinning af patttokunni a viomelendur, hvort einhverjir personulegir pettir hafi
dvinad eda eflst og i hvada samhengi. pratt fyrir spurningaramma fengu vidmeelendur fengu
ad segja frjalst og 6hindrad fra reynslu sinni og upplifun af atvinnuleysinu og patttoku i

vinnumarkadsurradinu Vinnandi vegi.

Hér & eftir verda teknar saman meginnidurstodur vidtalanna og umfjollun um paer
skipt eftir pemum sem einkenndu frasagnir viomalenda og snua ad rannséknarspurningunum.
Hver var reynsla viomelenda af atvinnuleysi og hver var upplifun og avinningur viomalenda
af patttbku i vinnumarkadsurredinu Vinnandi vegi? Tvo pemu tengjast hvorri

rannsoknarspurningu eru nidurstodurnar settar fram & eftirfarandi hatt.

1) Hver var reynsla viomelenda af atvinnuleysi?
a. Hindranir i atvinnuleit og félagslegur studningur
b. Ahrif atvinnuleysis & hegdun og lidan
2) Hver var upplifun og avinningur vidmelenda af patttéku i vinnumarkadsurraedinu
Vinnandi vegi?
a. Upplifun & patttokuferli og samskiptum vid Vinnumalastofnun

b. Ahrif og avinningur patttéku i Vinnandi vegi
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Reynsla viomalenda af atvinnuleysi

Hindranir i atvinnuleit og félagslegur studningur

Allir viomelendur urdu atvinnulausir i kjolfar adsteedna sem skopudust a vinnumarkadinum
eftir hrunid 2008 og atvinnuleysid var i haestu heedum. pPad gefur auga leid ad erfidara en ella
sé fyrir atvinnulausa einstaklinga ad leita ad nyju starfi pegar atvinnuleysi er med mesta moti
og flestir atvinnurekendur ad draga saman seglin. Allir vidmealendurnir ségdu slemt
atvinnuastand hafa verid helstu hindrun pess ad pau voru &n vinnu svo lengi, engin storf hafi

verio ad fa.

,,pad var bara ekkert ad hafa, ég var bara hreinlega, pad var ekkert, ekkert
verio ad auglysa i blédunum, og ég setti inn upplysingar & radningastofur og
bad kom ekkert fra peim,pannig ad ég gat ekKki einu sinni sé6tt um vinnu ut af

pad var ekkert auglyst*

Pad ad vera i gridarstorum hdpi félks sem vard an vinnu & svipudum tima virdist p6é hafa
dregid ad einhverju leyti ur neikveedum ahrifum atvinnuleysisins & vidmelendur. Flesta
grunadi ad uppsogn veeri yfirvofandi og atvinnuleysid kom peim pvi ekki i opna skjéldu. Alda
var i fedingarorlofi pegar mestu hagraedingaradgerdir og faekkun starfsfélks stod yfir & hennar
vinnustad. pPegar hun kom til baka var buid ad breyta vinnutimanum pannig ad hann hentadi

ekki lengur og purfti ad hatta.

»petta var stuttu eftir hrun pegar atvinnuleysid var sifellt ad aukast: ,,ég for a
skra pegar allir, eda 6gedslega margir voru ad missa vinnuna /.../ svo petta

kom ekkert & ovart

Bara tok i sama streng. Hun var tiltélulega nybdin ad skipta um starfsferil og hafdi unnid i
starfi sinu ramt ar adur en hrunid skall & og missti vinnuna vegna samdrattur en han hafdi

stystan starfsaldur & vinnustadnum og vissi ad hun legi vel vid hoggi.

»petta kom mér nattirlega ekkert & dvart og petta var a pessum tima pegar
pad voru svo margir i kringum mig einhvern veginn ad glima vid petta sama

sko*
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pott feestum vidmelendum hafi komid pad algjorlega & dvart ad missa vinnuna i kjolfar
hrunsins, par sem svo mikid var um uppsagnir og atvinnuleysi & pessum tima, pa var pad samt

sem adur neikveedur atburdur i lifi peirra.

»pad er alveg nidurdrepandi, nattGrlega, ad missa vinnu, pad er alltaf

leidinlegt™

Starfshlutfall Erlu, og fleira starfsfolki, hafdi verid leekkad ar fullu starfi nidur i halft vegna
hagreedingaradgerda & fyrrum vinnustad hennar i kjolfar kreppunnar. En ad lokum dugdu peer
ekki til og Erla missti vinnuna. En han sagdist hafa verid buin ad venjast pvi ad vera i halfu
starfi og taldi pad hafa audveldad henni ad takast & vid atvinnuleysid. bessi hugsunarhattur
vidmalenda, ad sja kreppuna sem orsakavald atvinnuleysisins og ad vera medvitud um ad pau
tilheyrou storum hopi folks i samfélaginu sem var an vinnu audveldadi pad ad fa hofnun i

atvinnuleitinni.

petta er bara timi i pjodfélaginu, petta er ekki af pvi ad ég er ekki ad, ég tok

betta aldrei persénulega sko “

Allir vidmalendur sogdust hafa sott um storf, en flestir sottu litid um. Oll kvortudu pau undan
bvi ad fa afar sjaldan svar fra vinnuveitendum eftir ad hafa sott um storf, pé pad veeri ekki
nema til ad lata vita ad buid veeri ad rada annan i starfid. betta hafdi mjog letjandi ahrif &
vidmelendur og dr6 sma saman Ur atvinnuleitinni eftir pvi sem leid & atvinnuleysid. Alda
sagdist hafa tekid syrpur par sem han sotti um storf en svo komu timabil inn & milli par sem

han heetti allri atvinnuleit.

,,$vo komu timabil par sem madur datt nidur og gafst upp sko og svo kom

timabil par sem madur ték aftur syrpu, pa veist, pad er bara svona“

Vinnutimi var helsta hindrun fyrir konurnar prjar en allar vildu paer ad hann myndi samrymast
bérfum fjolskyldu sinnar og pa adallega barna sinna. Engin peirra hafdi ahuga a starfi sem ol
i sér helgar, kvold- eda vaktavinnu. Til ad byrja med hafdi Erla dkvednar hugmyndir um
vinnutima en hun vildi helst vinna i svipudu starfshlutfalli og hun haféi gert adur en han vard

atvinnulaus, en pad hafdi verid leekkad nidur i 50%.
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,»kannski hefdi ég fengid vinnu ef ég hefoi leitad alveg, meira“

En hun sagdist pé hafa farid ad sekja um storf med heerra starfshlutfalli pegar leid &
atvinnuleysid. En Alda sl6 ekkert af sinum dskum vardandi vinnutima i atvinnuleitinni pott

han vissi ad pad gerdi henni erfidara fyrir.

,,mér fannst erfidast ad finna vinnutima sem hentadi /.../ Eg er ekki ad fara ad

henda bérnunum hingad og pangad ut af 6reglulegum vinnutima*“

Nokkrum arum fyrir hrun hafdi hin unnid mikid og sa eftir peim tima sem han missti af med

eldra barninu sinu.

,.pad ad vera modir er steersta hindrunin, bara pu veist, ad setja adra i forgang
/...] eftir ad ég var ad vinna [nefndi vinnustad & nafn] pa var ég med svo
mikla abyrgd og ég vill pad ekki aftur pegar ég er med bornin & pessum aldri
/.../ eldra barnid var priggja pegar ég var ad vinna par og ég var bara, ég tyndi
honum, pa veist af pvi ég var med svo mikla abyrgo ad vinnan gekk fram
fyrir allt /.../ kannski er hindrunin nGna ad ég er of mikid ad passa ad petta

gerist ekki aftur

En auk pess ad setja bornin i fyrsta seti pad hofdu hin og madurinn hennar ékvedid ad
starfsmenntun hans hefdi forgang sem pyddi ad hun tok ad sér ad verja meiri tima med
bérnum peirra og vid heimilishaldid & medan pvi nami st6d. En Alda tok pad fram ad hin setti
bad ekki fyrir sig ad starfa vid annad en pad sem hin hafdi menntad sig i, i stjornun, en hdn

yrdi ad vera satt vid launin og han pyrfti ad vera i vinnu par sem hin geeti verid & hreyfingu.

,,€g er bara svolitio fidrildi, ég get ekki setid kyrr, ég er alveg ofvirk, og er
med lesblindu, pannig ad mér finnst mjog erfitt ad sitja kyrr a4 sama stad /.../
pannig ad ég veit alveg, pa veist, ad pad pydir ekkert ad rdda mig & sima eda
skrifstofu, pa veist, ég er alveg opin fyrir ad fara ad pjona eda gera hvad sem

er, bara ad timinn hentadi mér og ad launin hentudu mér*
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Olikt Oldu pa voru tveir vidmalendur, pau Béara og Gunnar, sem sogdust hafa takmarkad
atvinnuleit sina vid storf sem haefdu menntun peirra. Bara hafdi farid i nam pegar han hafdi
verid an vinnu i ramt ar og fékk akvedin réttindi & peim starfsvettvangi sem hun vann & fyrir
hrun. Hun sagdist i framhaldinu hafa takmarkad atvinnuleit sina vid storf par sem s kunnétta
myndi nytast henni. Gunnar hafdi einnig nylokid nami erlendis &dur en hann snéri aftur til
Islands og var an vinnu. Hann vildi helst ekki vinna vid neitt annad en & pvi svidi sem tengdist

menntun hans.

,»pu veist, madur fer bara ekkert ad vinna i neinu 68ru en vid petta, buinn ad

eyOa pu veist prem fjorum milljénum i ad leera petta ndm sko*

pratt fyrir lysingar a erfidri fjarhagsstddu soégdust David og Gunnar ekki ahuga a stérfum sem
borgudu litlu heerra en upphad atvinnuleysisb6ot. Gunnari fannst ekki taka pvi ad pula i vinnu
a lagmarkslaunum til pess ad hafa nokkrum pasundkéllum meira & milli handanna og David

sagaist lika frekar vilja vera &n vinnu en ad vinna fyrir lagmarkslaun.

,»pessi lagmarkslaun, petta er bara nidurleging og ekkert annad, pad er
akkdrat petta tilfinningalega og hvernig félk metur mann, pu veist, launin eru

dalitid pannig sko, madur upplifir launin ekkert bara eitthvad til ad lifa 4 sko*

Greinilegt var ad launin héfou mikil tilfinningalegt gildi fyrir David og hofdu ahrif & sjalfsmat
hans og stolt en hann og sagdist hafa fundid fyrir forddmum fra folki, sem hafdi aldrei verid
atvinnulaust, yfir pvi ad piggja ekki hvada starf sem er. Pad sem hindradi Frey i atvinnuleit
var adallega skortur & 4huga og frumkveedi en hann sagdist einfaldlega ekkert hafa leitad ad

vinnu par sem hann nadi ad lifa af atvinnuleysisb6tunum, en virtist sja eftir pvi.

g tok bara pennan pening [atvinnuleysisbaturnar] og einhvern veginn, pad

kemur i bakid & mér ntina“

Anrif atvinnuleysis & hegdun og lidan

Mismunandi var hvada ahrif atvinnuleysid hafdi & viomalendur enda bjuggu peir vid afar
Olikar adstaedur. Svo virdist sem konurnar og karlarnir hafi skiptist i tvo 6lika hépa. Karlarnir

voru allir einstedir og barnlausir, hofou litio & milli handanna og einangrast meira en
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konurnar sem voru allar madur, tvaer i sambuid, bjuggu vid ageetan fjarhag og med gott
félagslegt net i kringum sig. En sama hvernig petta timabil atvinnuleysis for hja
vidmelendum, fra pvi ad hafa verid erfidur timi fordoma og fjarhagserfidleika yfir i ad hafa
hentad ageetlega og ad timinn hafi verid vel nyttur i adra hluti & medan pa voru allir
vidmealendur sammala um ad hafa & pessum tima dottid ad einhverju leyti ur tengslum vid
samfélagid.

Konurnar prjar voru i mjog svipadri stédu & medan atvinnuleysinu st6d ad morgu leyti.
Engin peirra sagdist hafa fundid mikid fyrir neikvaedum ahrifum atvinnuleysis & lif sitt. Engin
beirra atti vid fjarhagsvanda ad strida, en Alda og Béara attu badar maka sem hofou naegar

tekjur fyrir heimilishaldid.

g by vel og vid vorum ekki i neinum fjarhagsvandraedum eda neitt pannig,

madurinn minn hélt sinni vinnu, pannig ad petta for ekkert illa i mig sko*

Erla var einsteed en nadi ad framfleyta sér sjalf med gédu méti. Han hafdi hag af pvi ad selja
vorur sem han hannadi og bjé til sjalf og sagdi pad hafi hjalpad sér mikid. ba hofou peer allar
ord & pvi ad hafa haft nog fyrir stafni og verio i reglulegum samskiptum vid fjolskyldu og
vini. Alda sagadist hreinlega hafa verid ansegd ad vissu leyti ad missa vinnuna og fann fyrir

Iétti par sem starfsandinn & fyrrum vinnustad hennar hafi verid sleemur.

»held ég hafi bara verid half fegin ad hann hafi bara /.../ af pvi ad par voru
bara eintdmar konur og allar konur rifast um vald og madur var bara /.../

konur eru konum verstar

A pessum tima var hin einnig med ungt barn sem hdn purfti pa ekki ad setja i kostnadarsama
daggeeslu og verid lengur heima ad sinna pvi. Alda var vel sett félagslega og segist ekki hafa
att erfitt andlega eda einangrast & medan atvinnuleysinu stdd, pvert & maéti hafdi han ndg fyrir
stafni vid ad sinna bérnunum og dhugamalum peirra og var medal annars i stjorn par sem pau
a&fou iprottir. Bara var ekki i 6svipadri stodu og Alda a pann héatt ad hdn purfti ekki ad vera

med miklar peningaahyggjur i atvinnuleysinu og hafdi nog fyrir stafni.

,,€g 4 svo morg ahugamal og var svo mikid i pvi ad mala og svona & pessum

tima sko, ég var i myndlistarskdla og hafdi pa svo gédan tima til ad sinna pvi
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og svona /.../ pannig ad ég nytti svolitid taekifeerid /.../ Eg for tiltdlulega létt Gt

ar pessu‘

Alda sagdist hafa verid i minni félagslegum samskiptum pegar hdn var atvinnulaus par sem
han hafdi ekki lengur félagsskapinn fra vinnuféldgum. Erla taladi lika um ad hafa einangrast
ad einhverju leyti vegna vontunar a samskiptum vid samstarfsfolk. Han var med litid heimili,
einsteed med barn & unglingsaldri og var minna upptekin vid ad sinna fjolskyldunni en hinar
konurnar og sagdist Erla sakna pess ad hafa akvedid hlutverk og ad hafa einhvern fastan punkt
i lifinu, sem hun hafdi i pegar han var i vinnu. Allar konurnar attu vinkonur i svipadri stédu
sem peer sottu félagsskap i pegar paer voru ekki uppteknar vid ad sinna 6drum hlutum en eftir
bvi sem leid & atvinnuleysid fundu peer sterkar fyrir I6ngun ad fara aftur Gt i atvinnulifid og

taka meiri patt i samfélaginu.

,»,pad sem ytti kannski svona mest & mann i ad fara ad drifa i pessu var nu
kannski mest bara pad ad petta var ordinn svo langur timi og petta gengi na

bara ekki lengure

Freyr atti pad sameiginlegt med konunum ad segja atvinnuleysid ekki hafa haft mikil neikvaed
ahrif & sig. Hann bjé a pessum tima med prem vinum sinum svo hann var i miklum
félagslegum tengslum og deildi husnadiskostnadi og 6drum atgjéldum med peim og nadi
pannig endum saman. Hann sinnti engri atvinnuleit og sagdist gera litid annad en ad sinna
ahugamalum sinum sem voru lestur, ljodaskrif, og ad skemmta sér um helgar med vinum
sinum. Hann gerdi sér ekki fulla grein fyrir timanum sem leid og vidurkenndi ad hafa
einangrast toluvert fra samfélaginu og fundid fyrir pvi ad eftir sem lengra leid a atvinnuleysid
ad liklega yrai erfidara yrdi ad fara aftur Ut & vinnumarkadinn.

,,datt adeins ur samfélagi mannanna i pennan tima sko, sem er ekki hollt til

lengdar*
David upplifdi mikil peningavandreedi i kjolfar atvinnuleysisins og var badi leidur og reidur

yfir peirri stadreynd ad geta ekki séd fyrir sjalfum sér og fannst pad nidurleegjandi en hann

fékk einhvern fjarhagslegan studning fra fjolskyldumedlimum sinum.
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»¢g get ekki einu sinni séd fyrir mér sjalfur Ut af lanum og svona /.../ og
hérna ég hef ekkert efni & pvi ad eiga bil i rauninni, petta er alveg rosalega
teept hja mér alltaf og maour sér ekkert fyrir sjalfum sér lengur /.../ madur
verour svo reidur pegar madur getur ekki lifad af laununum sinum, madur

verour reidur bara, og petta er nidurleeging og svekkelsi

P4 lysti Davio sér sem hélfgeroum einfara, pannig hafi hann alltaf verid, en fannst
einangrunin helst til of mikil i atvinnuleysinu og for pvi ad sinna likamsraekt sem honum
fannst gera sér gott baedi likamlega og andlega. Likt og David pa var Gunnar i fjarhagsvanda i
atvinnuleysinu og purfti stundum ad fa studning fra foreldrum sinum til ad na endum saman.
Hann var félagslega vel staddur sem hjalpadi honum mikid en sagdi p6 atvinnuleysid hafa

tekid a andlega.

»manni fannst madur ekkert eiga rétt og vera alveg glatadur*

Félagslegur studningur virdist vera sa pattur sem hafdi helst ahrif upplifun vidmelenda af
atvinnuleysi sem og fjarhagslegt sjalfstaedi. bessi tvo atridi h6fou mikid ad segja um vidhorf,

hegdun og tilfinningar vidmaelenda.

EAli malsins samkvemt pa breyttist dagsratina vidmelenda tolvuverd vid
atvinnumissinn. Flest peirra héldu sér uppteknum med ymsum, ymist til ad nyta timann i hluti
sem pau hofou gagn eda gaman af eda medvitud virkni til ad koma i veg fyrir pekktar
afleidingar atvinnuleysis.  Konurnar voru &berandi virkari en Karlarnir, Alda sinnti
ipréttastarfi, Bara for stundadi myndlist og leerdi til starfsréttinda i sinu fagi og Erla hélt sér
upptekinni med eigin hénnunarvinnu. Auk pessa sinntu per fjolskyldu og vinum. Einu
neikvaedu breytingar sem konurnar vildu kannast vid & hegdun sinni i atvinnuleysinu var
minna skipulag & heimilinu og breyttar svefnvenjur. bad purfti sma atak vid ad koma
heimilishaldinu aftur i ratinu og venja bornin vid breytt skipulag. Erla var mjoég medvitud um
mikilveegi pess ad vera virk i atvinnuleysinu og hélt sér upptekinni til ad einangrast ekki og
vidhalda sjalfstrausti sinu, en hin var eina konan sem sagdi ad atvinnuleysid hafi haft frekar
neikveed ahrif a sjalfsmyndina en var viss um ad virkni hennar hafi hjalpad sér pvi i heildina

hafi atvinnuleysid ekki verid henni erfitt.

,,en madur nattarlega reynir ad, pad er nattirlega mikil hatta a ad einangrast,

en madur reynir nattarulega ad eflast, fara & ndmskeid og vera i einhverju og
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gera eitthvad og, pannig ad madur reynir pad, og sekir i pad i raun og veru af

bvi ad madur veit af pessari hattu ad geta einangrast*

Hvorki Freyr né Gunnar vildu pé meina ad atvinnuleysid hafi haft nein &hrif & likamlega eda
andlega heilsu sina og ad atvinnuleysid hafi ekki haft mikil &hrif & tilfinningalif sitt. En
Gunnar sagadist hafa fundid fyrir akvednum forddomum pegar folk gerdi rad fyrir pvi ad hann
hlyti ad vera algjorlega idjulaus fyrst hann veeri an vinnu. En David einangradist ad einhverju
leyti og sagdist hafa att erfitt med ad nyta timann sem hann hafdi til aflégu i atvinnuleysinu i
ad sinna dhugamalum sinum og skdpun Ut af fjarhagsahyggjum og stressi vegna adstedna

sinna.

,,SVO heetti ég ad skrifa, madur bara fraus vid ad vera 100% atvinnulaus, pott
a0 madur hafi ndgan tima. bPad er eitthvad, madur getur ekki verid skapandi

pegar madur er endalaust ad hafa ahyggjur, af peningum og 6dru“

pa fannst David hann reglulega hafa ordid fyrir neikvaeedum vidhorfum og mikilla fordoma
vegna atvinnuleysisins, badi frd samfélaginu sem hann sagdi lita & atvinnulaus sem letingja
sem nenna ekki ad vinna en einnig fra sjalfum sér en hann upplifdi sig um tima sem kvod a

samfélaginu.

,,pad er ekki eins og madur hafi ekki nennt ad vinna og eitthvad, og pu veist
pad eru svo miklir sleggjudémar og fordémar gagnvart atvinnuleysi ad pad er
alveg rosalegt /.../ madur hefur lika fordéma gagnvart sjalfum sér, audvitad,

pu ert einhverskonar kvod a samfélaginu“

ba fannst badi David og Oldu pau mata neikveedu vidhorfi fra starfsfolki
Vinnumalastofnunar sem hafdi ahrif a lidan peirra. Pau sogdust hafa ordid fyrir forddbmum og

burft ad verjast &sokunum um leti og svindl & botakerfinu.

,,mér fannst talad vid mig nidrandi, og pu veist, af hverju ertu ekki bliin ad fa
vinnu og svona, mér fannst ekki gott ad leita til peirra /.../ mér fannst o6l
samskipti erfid /.../ ég veit ad pad er sumt folk sem svindlar og svindlar &
kerfinu, og parna, en pu veist pad eru ekkert allir ad svindla & kerfinu eda
reyna ad komast fram hja, og mér fannst petta svona eins og pad sé alltaf

verid ad tala vid mann pannig, og passa ad madur sé ekki ad svindla /.../ mér
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leid aldrei illa med petta atvinnuleysisdemi nema bara hja peim [radgjofum
Vinnumalastofnunar] /.../ fannst ég vera yfirheyrd, af hverju ertu ekki byrjud

a0 vinna og af hverju petta“

Einnig fannst Oldu nidurlegjandi ad vera skyldud & namskeid sem gognudust henni ekki,
henni fannst han vera litilleekkud pegar hin var sett & sama namskeid og Omenntadir
einstaklingar og hefdi frekar viljad nyta timann i adra hluti, jafnvel einhverskonar sjalfboda

vinna, finnast hun vera gera eitthvad gagn.

Eitthvad bar a pvi ad vidmalendur téludu um valdleysi og upplifun & pvi ad vera
tilneydd, hafa ekki val og ad hafa ekki stjorn & adsteedum sinum. I slikum adsteedum upplifdu
pbessir vidmealendur sig litillekkada, nidurleegda og valdlausa. David kvartadi undan pvi ad
vera skyldadur i viotol og Urraedi og fann pa fyrir valdleysi sem honum leid ekki vel med, og
taladi um ad hann hefdi viljad hafa adgang ad sélfreedingi vegna pess hvernig honum leid
vegna upplifunar & valdleysi, en sagdi pa pjonustu ekki hafa verid i bodi pa, og honum fannst

engum umhugad um rétt atvinnulausra.

,.valdid var tekid af folki, pad er upplifunin /.../ ef madur hefur ekkert val pa
hefur madur ekkert frelsi, pegar ao frelsid er tekid pa lidur manni ekkert vel
/.../ vio héfum ekki eitt eda neitt og svo eru stéttarfélogin ekkert ad standa sig

heldur i ad vernda pa sem eru atvinnulausir®

Fleiri viomelendur hoféu ord & pvi ad hafa fundid fyrir valdleysi & medan atvinnuleysinu
st6d, ad vera i adstedum sem peim likadi ekki en geta litid sem ekkert gert til ad sporna vid
beim, og finnast 6rl6g sina vera i annarra hondum. Frey fannst einnig sem honum hefdi verid
pryst inn i Vinnandi veg par sem hann hafi haft afar stuttan umhugsunarfrest og upplifdi ad

hans hagsmunir veeru ekki i forgrunni, heldur ad koma sem flestum inn i rraedid.

[ég] var sjang-hajadur parna inn sko, purfti bara ad koma og gera petta
strax, ég hafdi ekki umhugsunarfrest eda nema sko klukkutimi /.../ en pad var

einhver svona statistik, Opagilegt svona einhvern veginn“
Gunnar upplifdi pad lika pannig i starfinu sem hann fékk i gegnum Vinnandi veg ad yfirmanni

hans veeri alveg sama um hann og hans hagsmuni. Ekki hafi verid stadid vid pad sem sagt var

begar vid radningu og leid honum sem markmidid atvinnurekandans hafi verid ad nidast sem
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mest @ honum & medan hann var 6keypis starfskraftur. Hann sagdi ad sér hafi lidid um tima
sem valdlausum preel, pvi ef hann segdi upp samningi sinum pa veeri hann &n botaréttar og

oliklegt ad hann fengi adra vinnu.

,hin [vinnuveitandinn] hafdi engan ahuga & mér nema ég veeri ad auglysa
[hennar starfsemi] og pa var ég hennar starfsmadur en um leid og eitthvad for
Urskeidis pa var ég ordinn starfsmadur Reykjavikurborgar /.../ hin er svona
alveg perfect demi hvernig svona, einhver gedsjuklingur getur nytt sér svona

okeypis preela sem koma til sin*

Honum leid lika illa pegar hann heyrdi vinnuveitandann tala um uppsdgn hans og radningu
nyr starfskrafts fra Vinnumalastofnun adur en ad samningi hans lauk og pratt fyrir ad hann

hafi stadid sig vel i starfi.

,,Svo er hun ad tala um mina stédu og kvarta undan pvi pu veist ad hann er
ekki med ndgu mikla reynslu og hafni og eitthvad svona sko og svo sit ég
parna og er med hafnina og reynsluna, mér finnst petta bara syna fram & hvad
han er klikkuo sko, ad tala um petta med mig inni i herberginu, hin sér petta

ekki, held ad huan finni ekki einu sinni fyrir pvi hvad hian sé ad gera rangt*

Gunnari fannst nidurlegjandi og allt annad en valdeflandi ad klara samningstimann sinn
vitandi hann veeri ekki metinn haerra sem starfsmadur og eiga ekki moguleika a aframhaldandi
radningu. 1 framhaldi sagdist hann vilja sja ad meira eftirlit yrdi haft med atvinnurekendum
sem nyta sér starfskrafta i gegnum vinnumarkadsurraedi og fa timabundnar styrkgreidslur upp
i launakostnad. Einnig vildi Gunnar ad atvinnurekendur yrou krafdir um astaedur pess ad ekki

sé bodid upp a &framhaldandi radningu.

,»pad etti nattdrulega ad vera pannig ad Reykjavikurborg myndi ganga
einhvern veginn & eftir pessu, bara bréf sent 4 alla og lata rokstydja af hverju
pbu atlar ekki ad halda einhverjum afram i vinnu, og svoleidis, pad parf ad

gera petta eitthvad dpagilegt fyrir pa [atvinnurekendur]“
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Anrif og avinningur af patttoku i Vinnandi vegi

patttokuferlid og samskipti vid Vinnumalastofnun

Segja méa ad viomelendur hafi skipst i prennt hvad vardar upplifun peirra & Vinnumalastofnun
og patttoku i Vinnandi vegi. Bara og Erla hofou bara jakvaeda hluti ad segja um sina upplifun
af Vinnumalastofnun og Vinnandi vegi. Freyr og Gunnar nefndu baedi neikveeda og jakvaeda

peetti vid sina reynslu & medan Oldu og David fannst ymislegt abotavant i sinu ferli.

Béra og Erla voru i litlum samskipti vid Vinnumalastofnun & medan atvinnuleysinu
stod og skrifudu pad & astandid i samfélaginu, peim fjolda sem var &n vinnu og alaginu sem
hlyti ad vera & starfsfolki stofnunarinnar. paer foru po badar & stutt sjalfstyrkingarnamskeid
fyrir konur og auk pess for Erla & télvunamskeid og hofou peaer ekkert nema gott um pa
reynslu ad segja. Béra var radin hja einkafyrirteeki i gegnum Vinnandi veg i starf sem hentadi
hennar dhuga og menntun. Hana vantadi hins vega starfsreynslu & pessu svidi og parna fékk
han halfgerda starfspjalfun en vel var tekid & moti henni og fékk gédan tima og adstod vid ad

leera inn & starfid. Han var pvi ad vonum hastanaegd med sina reynslu.

,,¢g hef rosalega goda upplifun af pessu, ég var rosalega, petta kom rosalega
vel Ut fyrir mig af pvi ad mig vantar svolitid reynslu og parna er mér svolitid
ytt af stad og Vinnumalastofnun borgar hluta af laununum minum og, pu
veist ég var kannski dalitid haegvirk parna fyrst sko en ndna er madur bara
/...] ég vil gjarnan ad pad komi fram ad ég er rosalega anago petta, finnst
petta bara frabeert framtak sko*

Bara var vildi gjarnan ad hennar upplifun og reynsla, sem han sagdi badi jakveeda og
uppbyggjandi, kemist & framferi og pott launin  veeri ekki mikid heerri en
atvinnuleysisbaeturnar pa var pad innleggid i reynslubankann sem henni fannst meira virdi.

Baru baudst aframhaldandi radning og a&tladi ad piggja pad, enda leid henni vel i vinnunni.

Erla fékk vinnu i gegnum Vinnandi veg hja Reykjavikurborg, svipada peirri sem hun hafdi

unnid vid adur, sem henni likadi mjog vel.

,,8g var nattdrlega mjég heppin med vinnu /.../ lenti & svo g6dum stad og vel
tekid & méti mér /.../ alveg einstaklega gott folk og bara yndislegt og bara

godur andi og petta er alveg frabeert sko. Svo hérna, ég hef alveg goda
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reynslu Ut af pvi ad petta er godur stadur og gott folk. betta gekk bara

svakalega vel upp /.../ bara eiginlega gat ekki verid peegilegra

Erla var rddin i eitt ar og var radningasamningurinn nyrunninn Ut pegar vidtalid fér fram. Han
fékk hins vegar aframhaldandi raoningu timabundid vid sumarafleysingar og ekki var alveg
komid & hreint hvort hin geeti fengid ad halda afram eftir sumarfri. bad eina neikvaeda sem
Erla hafdi um petta radningarferli ad segja var ad pad teki enda en hin hefdi viljad vera
lengur.

,,pad er nattdrulega leidinlegt ad hafa farid i vinnu og eignast vinnufélaga og
purfa ad segja bara bless, pad er kannski dokka hlidin a pessu /.../ en samt er
betta betra en ekki neitt /.../ peir hefédu nu alveg matt framlengja [Vinnandi

veg] fyrst atvinnuleysio er ennpa svona mikid“

Freyr var nénast i engum samskiptum vid Vinnumalastofnun @ medan atvinnuleysinu st6d og
kom sér alltaf undan pvi ad skra sig & ndmskeid eda annad sem krafdist maetingarskyldu an
bess ad missa botaréttinn og var einnig ovirkur i atvinnuleit. pratt fyrir langt atvinnuleysi pa
upplifid Freyr sig halfneyddan til ad taka péatt i Vinnandi vegi. Hann hafdi ekki attad sig & ad
botarétturinn hans var ad klarast og pvi hafi hann fengid stuttan fyrirvara til ad 4kveda hvort
hann atladi ad taka patt. Freyr attadi sig fljott & stédunni og var svo komin i vinnu fjorum

dogum sidar hja Reykjavikurborg vid skjalavinnslu og likadi mjog vel.

»manni var bara hent 0t i djupu laugina /.../ ég leit & petta fyrst sem refsingu
sko, pu veist pad var verid ad henda mér parna inn og petta atti ad vera svo
omurlegt ad ég myndi fara og finna mér eitthvad annad. En svo fer mér bara
ad lika petta svo vel parna“

Hann sa pd eitthvad neikveett vid ad vinna a stad par sem margir storfudu a fyrir tilstilli
Vinnumalastofnunar sem greiddi meirihluta launanna og fannst sem pad veeri einungis gert til
ad spara launakostnad med pvi ad nyta ser starfsfolk i pessum adsteedum. En honum fannst
audveldara ad satta sig vid petta fyrirkomulag par sem hann vann fyrir borgina en ekki

einkafyrirtaeki, pannig fannst honum hann leggja meira af mérkum fyrir samfélagio.
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»petta var half svona klént /.../ han [yfirmadurinn] fullnytti petta dot allt
saman sko /.../ petta er svo litid og héalfsvelt batteri pess vegna er hin ad nyta
pessi Urredi sko /.../ ég hefdi aldrei gert petta fyrir hvern sem er sko, fyrir
eitthvad einkafyrirteki, ad lata Vinnumalastofnun borga helminginn af
laununum /.../ parna var enginn ad greeda a mér, ég var bara ad koma mér

adeins inn i samfélagid og var adeins ad hjalpa einhvern veginn®

P& var Freyr einnig ansegdur med starfid sjalft, fannst pad peegileg innivinna og hann fann
fljott metnad fyrir pvi verkefni sem honum var Uthlutad og virtist finna fyrir stolti yfir

vinnuframlagi sinu.

petta virkadi svona jakveett af pvi ad petta for svona inn 4 dhugasvidid mitt
og var peegileg /.../ var ordid svona my thing sko og ég vildi klara pad, svona

eins mikio og ég gat™

En hann taladi um ad hann hefdi alls ekki getad hugsad sér ad vinna hvad sem er og i starfi

sem veeri ad hans mati fyrir nedan hans virdingu.

,,pad er svo margt sem hefdi verid mjog nidurdrepandi, get imyndad mér ad
pad veaeru morg senarié sem hefou bugad mig sko /.../ med enginn réttindi &
medan veeri nidst & manni sko /.../ pad er svo slemt ad fara below your

station, eda finnast pad, pott madur sé atvinnulaus*

Frey fannst po leidinlegt ad fa ekki tima til ad klara verkefnid sem honum hafdi verid Gthlutad
og vita til pess ad enginn taki vid pegar hann hatti, en hann fékk ekki &framhaldandi radningu
likt og hinir fjorir viomelendurnir sem fengu vinnu hja Reykjavikurborg. David var einn
peirra sem fékk vinnu hja borginni, ativinnu sem honum likadi nokkud vel. Hann lenti p6 i
einhverjum arekstrum um tima vid samstarfsfolk sem hann sagdist vera vegna pess ad hann sé
bannig ad segi stundum hluti sem falli ekki 6llum i ged og pvi passi hann ekki alltaf inn i

hopinn.

»pad er visst folk sem eru bara svona Pollydnur, petta eru bara eins og
trdarbrogd /.../ ekkert ad pvi ad reyna ad vera jakvaedur, en Ut af pvi ad ég var

ao syna pirring yfir pessu og svona, ég sagoi bara hlutina hreint Gt, pad er
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bara min nattlra, pa var ég ekki Pollyana og féll ekki alveg inn sko, pa var ég

demdur fyrir pad*

En pau mal voru Gtkljad og honum leid nokkud vel i vinnunni. Pad sem David var 0sattur vid
var ad hafa ekki fengid ad finna sér starf sjalfur heldur purft ad taka patt i Vinnandi vegi til
ellegar missa botarétt sinn. En par sem hann hafdi pegid 40% atvinnuleysisbetur eftir ad
starfshlutfall hans var lekkad nidur i 60% tepum tveim arum adur pa var botatimabil hans
nestum uppurid pegar Vinnandi vegur for af stad. Hann hafdi ekki kynnt sér skilméala
atvinnuleysistrygginga og var reidur yfir pessu fyrirkomulagi. Hann var einnig reidur Gt i
rikisstjérnina og sagdi svona vinnumarkadsurraedi einungis sndast um télur, ad koma sem
flestum af atvinnuleysisskra, svo radamenn liti vel at en hagmunir félksins ekki hafdir i huga.
pa var hann afar ésattur vid ad samskipti sin vid starfsfolk Vinnumalastofnunar og

raoningarskrifstofnunnar sem sa um ad senda hann i atvinnuvidtél vegna Vinnandi vegs.

,,6g kann ekki vel vid ad tala vid folk & Vinnumalastofnun /.../ pau tala svo
tala svo vitlaust vid mann sumt af pessu folki, tala eins og pad séu

undirliggjandi sleggjudoma‘

David rifjadi upp nokkur atvik pegar hringt var i hann og hann bedinn um ad fara a akvedinn

vinnustad vegna starfs & vegum urradisins.

,0g €g bara ha! ég sotti ekkert um pad. bu parft ad fara parna [4
vinnustadinn] pad verdur bara fint parna, og parna, pa hringdi hin bara i mig
og valdi starfid fyrir mig, pvilik frekja madur /.../ og madur porir ekkert ad
segja neitt, madur getur ekkert varid sig og pad er enginn til pess ad verja
mann, pa veist, pad eru engin samtok eda neitt, pad var ekkert, niina ert pi ad
athuga petta reyndar, en pad vantadi allar kannanir um hvernig félki lidi, pa
veist /.../ hin bara neyddi mig til ad fara pangad, hreinlega, mér fannst ég

bara neyddur*

Hann svo ad liklega veeri ekki audvelt ad vera rédgjafi & Vinnumalastofnun pegar folk er

Oanagt med stédu sina.

»petta verdur bara svona vitahringur held ég, 6rugglega ekkert audvelt ad

vera a0 vinna i svona umhverfi*
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David fannst pad ekki passa saman ad sama stofnun szi um radgjafahlutverk og

eftirlitshlutverk likt og hja Vinnumalastofnun.

,,maodur parf alltaf ad vera ad verja sig og vera i vorn pegar madur fer i pessi
vidtol hja pessu folki /.../ Vinnumalastofnun ma alveg hafa sitt
eftirlitshlutverk, en ekki radgjafahlutverk um leid, ég meina gud minn
almattugur, kemur pad saman, eftirlitshlutverk og radgjafarhlutverk, ad
sjalfsogdu fer pad ekki saman skilurdu, og pad a ekkert ad vera ad pina folk,
bad & ad gefa folki séns og leyfa pvi ad proskast og reyna ad hvetja fdlk
skilurdu i stadinn fyrir ad folk purfi ad ottast pad“

Til vidbétar vid 6anaegjuna med ad vera sendur & vinnustadi sem hann hafdi enga 16ngun ad
vinna & pa bldskradi David pau lagu laun sem honum baudst, sérstaklega pegar um vaktavinnu
var ad reeda og mikid var af utlendingum & vinnustadnum, og sagdi ad um klara misnotkun

hafi verid ad reda.

,petta er ekkert bara i sambandi vid peninga petta er lika nidurlaeging ad vera
a0 veita sina vinnu hja einhverjum sem ad metur mann ekkert eda veitir
manni ekkert til baka skilurdu. Pad er pessi tilfinningalega upplifun sem
skiptir svo miklu mali lika /.../ manni finnst madur vera meira virdi, skilurdu,
pad er akkdrat petta tilfinningalega og hvernig folk metur mann pu veist,
launin eru dalitid pannig sko, madur upplifir launin ekkert bara eitthvad til ad

lifa 4 sko*

Alda var heldur ekki satt vid margt i tengslum vid Vinnumalastofnun og pau samskipti sem
han atti vid starfsfolk par, pé pau hafi ekki verid jafn neikveed og Davids. Hennar 6anagja
folst adallega i Gneegum upplysingum og dpersénulegri pjonustu og & tidum neikvaedu viomoti
starfsfolks.

~mér fannst talad vid mig nidrandi, og pua veist, af hverju ertu ekki bain ad fa
vinnu og svona, mér fannst ekki gott ad leita til peirra /.../ mér fannst oll

samskipti erfio*
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P& fannst henni pau namskeid sem han var skikkud & tilgangslaus og ekki i samraemi vid

hennar getu og fannst henni slikt bara til pess fallid ad draga folk nidur en ekki hvetja pad.

»mér finnst oft eins og pad sér verid ad taka folk sem er menntad og leekka
pad nidur, nidurlegja, /.../ pad var folk parna sem hafdi bara aldrei gert

ferilskra og viss ekki hvad pad var /.../ mér fannst petta bara nidrandi“

En Alda fékk vinnu hj& einkafyrirteeki sem hentadi henni &kaflega vel baedi med tilliti til
menntunar, reynslu og peirra verkefna sem hin sa um, en hun taladi um ad eiga erfitt med
kyrrsetuvinnu en i pessu stafi var hiin & mikilli hreyfingu. En pad sem hentadi Oldu kannski
best var vinutiminn, en hann var a leikskolatima og seinna fékk han sidan ad breyta vinnutima
sinum svo hann hentadi fjélskyldulifi hennar enn betur. Henni baudst aframhaldandi radning
en gat ekki pegid hana par sem fjolskyldan hafdi aform um ad flytja erlendis, en fannst erfitt
ad purfa ad hafna pvi par sem henni likadi pad mjog vel. En madurinn hennar var ad fara

erlendis i nam til sérhafingar og pau buin ad 4kveda ad pad hefdi forgang.

89 einhvern veginn get varla sleppt pessu, pa veist, mér finnst svo, pad

gengur allt svo vel nana“

Gunnar hafdi ageetis reynslu af samskiptum sinum vid Vinnumalastofnun. Honum fannst
starfsemin stundum heldur 6sveigjanleg, adstedur folks veeru ekki alltaf annad hvort svartar
eda hvitar. Hann sagdist hafa farid & fullt af ndAmskeidum sem honum fannst frabaer en hann
gat sagdist alltaf hafa fundid sér eitthvad sem hann hafdi &huga & pegar hann gat valid sjalfur.
Hins vegar hefdi hann viljad ad krafa yrdi um meiri virkni medal atvinnulausra og hafa hana
markvissara og ,,flippadra®“. Gunnar sagdi ad pad veri liklega margir i hans bransa 4n vinnu

og pvi veeri upplagt ad kalla pa4 saman og virkja pa pannig.

,,af hverju ekki ad reyna ad skapa einhvern hitting, henda peim 1t i bransann
eoa leyfa peim ad fara i heimsékn eda pu veist, ad Vinnumalastofnun myndi
skipuleggja eitthvad pannig, ad stofnunin hefdi einhver samskipti og myndadi
tengingu til ad brjo6ta isinn, opna tengsl & milli [einstaklinga] med svipada

reynslu og dhuga“
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Gunnari baudst ekki aframhaldi radning, heldur voru uppi plén um ad rdda annan einstakling i
gegnum Vinnumalastofnun par sem pad timabil sem greiddur yrdi styrkur med Gunnari var ad
ljuka. Hann var ésattur med ad atvinnurekendur keemust upp med svoleidis hegdun og vildi
sja aukio eftirlit med samningum i vinnumarkadsurreedum, eins og tilvitnun i hann ad ofan
syndi. Hann sagdist pé varla hafa haft &huga a pvi ad vinna lengur & pessum vinnustad vegna
pess hve neikveed samskipti hans og yfirmanns hans voru.

Anrif og avinningur patttoku i Vinnandi vegi
Atvinnuleysid kom ekki eins vid alla vidmalendur enda o6likir personuleikar sem bjuggu vid

mismunandi adstedur. Pad sama & vid um upplifun peirra af pvi ad hafa fengid vinnu fyrir

tilstilli vinnumarkadsurraedis eftir mikla fjarveru af vinnumarkadi arin & undan.

Allar konurnar voru radnar i vinnu sem hentadi dhuga peirra og menntun og/eda
reynslu. Alda sem rekstrarstjori par sem hdn gat verid innan um mikid af folki og unnid ad
fjolbreyttum verkefnum sem krofdust ekki mikillar kyrrsetu. Han hafdi sma saman fengid
meiri abyrgd og sagdist hafa leert mjog mikid og sagdi stolt fra ymsu sem hun hafdi gert i
vinnunni og sa ad pessi starfsvettvangur hentadi henni mjog vel. Svo starfsreynslan var badi
eflandi og proskandi fyrir Oldu. Auk pess taldi hiin ad hin sig hafa aukna adlogunarhaefni par
sem hun hafi ndd ad samraema stafid vid barnauppeldid & sama tima og hun lerdi nyja ferni

0g vann sig upp i vinnunni.

Béra hafdi nylega menntad sig & pvi svidi sem han var radin til en hafdi litla reynslu.
Hun fékk pvi teekifaeri til ad efla starfshaefni sina med patttdku i Vinnandi vegi i mjég svo
stydjandi umhverfi ad hennar mati. Pad tok Baru p6 sma tima ad venjast nyja vinnustadnum
par sem ad karlar voru i miklum meirihluta og hdn vanari ad vinna innan um konur. b4 fannst
Baru han vera i meiri tengslum vid samfélagid eftir ad hun for aftur ad vinna, pott hun hafi att
kunningja sem voru an vinnu & sama tima og han, og var afar anaegd med atakid og sina
reynslu og sagdist standa mun betur ad vigi heldur en fyrir patttoku i Vinnandi vegi. Til ad
byrja med hafdi hun hugsad sér ad vinna bara Ut arssamninginn og fara pa ad leita ad annarri
vinnu en par sem baudst aframhaldandi radning og henni likar starfid mjog vel pa sa hun enga
asteedu til ad heetta.

»petta gengur bara mjog vel og nu er ég eiginlega bara fastradin sko /.../ ég
verd drugglega eitthvad parna afram sko, og er svona alltaf ad verda anagdari

og anzgdari sko /..../ petta var svona draumaverkefni fyrir mig sko, ad geta
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svona, purfa ekkert ad vera med samviskubit yfir pvi ad vera svolitid
haggeng parna til ad byrja med sko /.../ ég var parna i halfgerdri starfspjalfun
fannst mér fyrst svona fyrstu manudina /.../ ég stend miklu betur ad vigi

ndna“

Upplifun Erlu af arangri ataksins var ekki osvipadur peirri sem Alda og Bara héfdu. Han
sagdi pad &kvedin vidbrigdi ad purfa ad vakna & morgnanna og fara til vinnu eftir ad hafa
verid svona lengi an vinnu en pad hafi vanist fljott, sérstaklega par sem hdn var mjog anaegd
med vinnustadinn. Erlu baudst ekki aframhaldandi radning, nema timabundin sumarvinna i
beinu framhaldi af samningstima hennar. Henni fannst leidinleg tilhugsun ad purfa ad heetta i
starfi sem hin var &naegd med og fara frd samstarfsfolki sem han kunni afar vel vid og hefdi
viljad starfa lengur & sama stad. En Erlu fannst han hafa eflst vid ad fara aftur ut &
vinnumarkadinn eftir langa fjarveru, baedi starfs- og félagslega, og var nokkud bjartsyn fyrir

komandi atvinnuleit og taldi ad nyfengna starfsreynslan myndi koma sér vel.

,»[ég efldist] alveg tvimeelalaust, pad er nattdrulega mjog eflandi ad takast &
vid nyja hluti og kynnast nyju folki og allt pad /.../ get lika trdad pvi ad petta
hafi haft g6d ahrif & pann hatt ad madur sé 6flugari i ad fara i vidtal og saekja

um vinnur*

Reynsla Gunnars var likari kvennanna ad pvi leyti ad hann fékk einnig vinnu vid pad sem
hann hefdi helst kosid og menntad sig i. Hann hafdi gaman ad vinnunni sjalfri og
samstarfsfolkinu, sem hann kalladi ,,snillinga upp til hopa*. Gunnar hefdi gjarnan viljad halda
afram ad vinna ad sinu verkefni ef adstedur hefdu verid adrar og samskipti vid yfirmann
hans hefdu verid 6druvisi. Hegdun hennar litadi reynslu Gunnars af atakinu a afar neikvaedan
hatt og drogu verulega Ur peim jakvaedu ahrifum sem patttakan hefdi getad haft a lif hans. bad
sem Gunnari fannst hann helst hafa lert af reynslu sinni var hve mikilveegt er ad lida vel i
vinnunni og fa verdskuldad vidmat og virdingu. Hann sagdist hafa tekid medvitada akvoroun

um ad lita & pessa reynslu sem jakvada.

,,£g er kominn med meiri adlogunarhafni 4 pann hatt ad ég kann ad meta folk
og adstaeour betur pott ég sé ekki ad vinna mitt fag, ég hefoi getad farid adra

leid og upplifad petta mun verr*
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Hann sagdi pad hjalpa sér ad lita jakveett & reynsluna ad vera kominn med loford um adra
vinnu eftir ad samningi hans i Vinnandi vegi lyki. St vinna yrdi 6lik 6llu sem hann hefur &dur
unnid vid og tengist ekki a neinn hatt menntun hans. Hann sagdi viss um ad hann hefdi ekki
haft ahuga & sliku starfi &dur en patttaka hans i Vinnandi vegi kom til. Hann sagdist geta
pakkad yfirmanni sinum fyrir ad hafa opnad augu hans fyrir pvi mikilvegi gdos

vinnuumhverfis, 6h&d pvi hvert starfid veeri.

»petta hefur gert mér gott ad pvi leiti, ég kann ad meta bara gott

vinnuumhverfi og edlilegt folk /.../ pad er métvaegid vid reynsluna“

Freyr, sem pd fannst hann neyddur til patttoku i Vinnandi vegi, var ad mestu ansegdur med
atakid og ahrif pess. Vel var tekid & moti honum, hann hafdi hann gaman af starfinu og fékk
hros fyrir vinnu sina. pott honum hafi fundist erfitt til ad byrja med ad fara ad vinna eftir
teeplega fjogurra ara atvinnuleysi pa vandist pad fljott og setti lifid i fastari skordur. Pessi
reynsla gaf honum sma spark og kippti honum aftur inn i samfélagid sem honum fannst hann
hafa misst tengingu vid i atvinnuleysinu. Hann tengdist mjog pvi verkefni sem hann var ad
fast vid og fannst leidinlegt ad fa ekki lengri radningu. Hann hefdi viljad klara verkefnid sem
hann var ad fast vid og fannst erfitt ad hugsa til pess ad enginn taeki vid pvi eftir ad hann
heetti. Pad virtist hafa komid honum sjalfum a dvart hve vel hann st6d sig. Reynslan hafdi

aukid tra hans & eigin getu og vikkad sjondeildarhringinn hvad vardar méguleg framtidarstorf.

»madur getur svo bara gert ymislegt sko, og lika bara vel*

Freyr sagdi til ad byrja med ad pessi reynsla hefoi pd ekki gert neitt fyrir sjalfstraust sitt eda
adlogunarhaefni en pegar leid & vidtalio og hann rifjadi upp ahuga sinn a starfinu, hrés og pa

mdoguleika sem pessi reynsla opnadi pa breyttist pad vidhorf.

,Ja ég held ad petta hafi virkad, komid nokkud vel Ut bara pegar ég fer ad spa
i pessu nana, ég er ekkert buinn ad spd mikid i pessu /.../ en petta var

orugglega bara mjog jakvett allt™

pratt fyrir neikvaeda upplifun af atvinnuleysinu og radningarferlinu hans i Vinnandi vegi pa
gat David einnig séd bjartar hlidar & reynslu sinni pegar hann var spurdur Ut i avinning sinn af
patttoku i urreedinu. Hann var stoltur yfir pvi ad hann hafi gert mikid fyrir vinnustadinn og

proad vinnulag i sinni deild sem batir og audveldar ymis storf. P4 sagdist hann finna fyrir
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minni streitu og var hettur ad andvarpa i grid og erg likt og hann sagdist hafa gert i
atvinnuleysinu. David var hann anaegdur med hve afslappad starfsumhverfi sitt var, 6likt pvi
sem hann sagdist vidgangast hja einkafyrirteekjum sem hugsa bara um gréda. En i sliku

afsloppudu og sveigjanlegu umhverfi sé haegt ad réast og lita inn & vid.

.1 sambandi vid pennan sveigjanleika af pvi ad ég er ad vinna hja borginni
/... pad var enginn prystingur & manni hérna sko, sem er mjdg gott sko, og ég
nytti pennan sveigjanleika til ad uppgoétva adeins sjalfan mig. Kannski er pad
pad sem skiptir mali i atvinnuleysi ad bda til umhverfi par sem madur getur

fengio ad uppgotva sjalfan sig*

David vildi hvorki meina ad adlégunarhafni sin né samskiptahaefni hafi breyst eda aukist i
kjolfar pessa reynslu. b6 sagdist hann vera ordinn godur i ad leidbeina félki og deila pekkingu
sinni. Hann sagdist vera sjalfsteedari og med mikid meira sjélfstraust en hann var fyrir atakid,
og taladi stoltur um nylegt hroés sem hann fékk fyrir vinnu sina. Ekki var aframhaldandi

raoning i bodi en hann taldi ad pessir eiginleikar attu eftir ad koma sér vel i framtidinni.

»petta eru mjog storir plasar, pegar ég fer ad tala um petta pa geri ég mer
grein fyrir pessu, petta er svona eitthvad sem er mjog mikils virdi sko, &
[atvinnuJumsbékn, og ég verd bara ad vera éhraeddur vid ad segja pad /.../
finnst ég alveg getad sagt petta og hérna, ad pvi leyti finnst mér ég hafa
proskast, lika pu veist i starfi sko pannig ad, eda, pad er alveg 6ruggt ad ég

hef proskast, sem er mjog gott™
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Umrada

Markmid pessarar rannsoknar var ad fa innsyn i reynslu viomalenda af atvinnuleysi og
patttoku i vinnumarkadstrreedinu Vinnandi vegi. Ahersla var 4 ad skoda hvernig vidmalendur
tokust & vid langtimaatvinnuleysi og hvada personulega avinning vidmeelendur téldu sig hafa
haft af patttoku i Vinnandi vegi. Nidurstddur rannsdknar voru greindar i tvd meginpemu,
upplifun & atvinnuleysi og avinning af patttoku i Vinnandi vegi. bad fyrra fjallar um pa peetti
sem hofou hvda mest ahrif & umreett timabil i lifi vidmalenda og skiptist i tvd undirpemu,
samskipti og virkni annars vega og hindranir i atvinnuleit hins vegar. Seinna meginpemad
fjallar um upplifun viomelenda & eigin avinningi i kjolfar patttoku i Vinnandi vegi. Su

umrada skiptist einnig i tvd undirpemu, trd & eigin getu og adldgunarhaefni.

Upplifun a atvinnuleysi

Helstu nidurstodur voru peer ad allir vidmalendur hofou ordid atvinnulausir i kjolfar
efnahagshrunsins 2008 pegar gridarleg fjolgun vard & hlutfalli atvinnulausra i samfélaginu. Su
stadreynd virdist hafa mildad afall flestra vidmalenda vid ad vera an vinnu, en félk & pad til
ad taka sidur abyrgd & eigin atvinnuleysi i kreppu pegar atvinnuleysi er mikid (Jon Sigurdur
Karlsson, 2010).

Samskipti og virkni

Afar personubundid er hvernig folk upplifir atvinnuleysi almennt og hvernig pad tekst & vid
afleidingar pess. Svo virdist sem efnahagur folks sé ekki mikilvaegasta breytan i pvi samhengi
heldur 6ryggi, félagsleg tengsl og &hugamal eda ad hafa nog stafni (Jon Sigurdur Karlsson,
2010). Segja ma pvi ad adstedur kvennanna, sem reett var vid, til ad takast a vid atvinnuleysi
hafi verid med besta moéti par sem peer stodu baedi vel félags- og fjarhagslega, enda vildu paer
alls ekki meina ad atvinnuleysid hafi verid peim erfitt.

Virkni er afar mikilveeg i atvinnuleysi og minnkar likur & neikveedum afleidingum pess
(Audhoe o.fl. 2010; Kluve, 2006; Stenberg, 2007; UIf, Schneide, & Uhlendorf, 2007,
Vastamaki 0.fl.) og var pad raunin i tilviki kvennanna. par voru i miklum samskiptum vid
&ttingja og vini og pvi litil heetta & ein--angrun, sem er ekki éalgeng afleiding atvinnuleysis,
(Halldor S. Gudmundsson, 2008; Jon Sigurdur Karlsson, 2010; Olesen, Butterworth, Leach,
Kelaher og Pirkis, 2013). pa voru konurnar mjdg virkar i atvinnuleysingu, uppteknar af pvi ad
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sinna fjolskyldum sinum og alls kyns 6drum athéfnum, t.d. ipréttastarfi, nami, listskdpun og
hénnun. Svo virdist sem per hafi allar haldio felagslegri reisn ad pvi leyti ad félagslegar
adstedur peirra breyttust litid, nema p6 ad mddurhlutverkid hafi fékk meira vaegi, sem var
jakveett ad peirra mati.

Stada og upplifun karlmannanna var um margt 6lik kvennanna, og var atvinnuleysid
peim erfidara vidfangs. Peir voru ekki jafn virkir og konurnar en p6 ad einhverju leyti. Freyr
gerdi litid annad en ad sinna dhugamalum sinum sem voru ljodaskrif og lestur og Gunnar
sagdist alltaf hafa haft eitthvad fyrir stafni og soétti nokkur virkninamskeid hja
Vinnumalastofnun sem hann var mjog anagdur med. David var sa sem leid verst i
atvinnuleysinu en hann virtist bda vid minnstu félagstengslin og bj6 vid afar sleman fjarhag.
pad vard til pess ad hann fann fyrir streitu og reidi og upplifdi sig valdlausan i eigin lifi. bessi
upplifun Davids dré6 m.a. ur sjalfstrausti hans og hamladi honum i atvinnuleitinni, en slik
vidbrogd eru pekktar afleidingar adstedna sem pessara (Blustein, 2006; Jon Sigurdur
Karlsson, 2010). ba sagdist David hafa misst ahugann a ad sinna ahugamalum sinum, par sem
afleidingar atvinnuleysisins hafi dregid Ur honum allan sképunarmatt en einstaklingar sem
eiga sér ekki ahugamal eiga hvad erfidast med ad pola atvinnuleysi (Halldor S.
Gudmundsson, 2008, Velferdarraduneytid, 2009). David var einnig sé eini sem sagdist hafa
upplifad mikla fordéma vegna atvinnuleysisins, badi frd samfélaginu sem ad hans sdgn leit &
atvinnulaust folk sem letingja og einnig fra sjalfum sér en hann upplifdi sig sem byrdi a
samfélaginu. EKki er Galgengt ad atvinnulausir einstaklingar finni fyrir skdmm og gagnryni
vegna adstedna sinna og upplifi sig ekki jafna peim sem hafa vinnu (Audhoe o.fl, 2010;
Bjarnason og Sigurdardottir, 2003; Gudbjorg Andrea Jonsdottir og Stefan Olafsson, 1993).

Freyr og Gunnar bjuggu einnig vid bag kjor en létu pad minna & sig fa og fengu adstod
fra eettingjum og vinum til ad na endum saman. Badir voru nokkud vel tengdir félagslega en
olikir & margan hatt. Gunnar sétti nokkur namskeid hja Vinnumalastofnun en hefdi viljad ad
hann hefdi verid krafinn um meiri virkni og sagdist sifellt hafa verid med augun opin fyrir
teekifeerum sem samramdust menntun hans. Olikt Gunnari pa einangradist Freyr mun meira
fra samfélaginu og kom sér undan 6llum tekifeerum til virkni hja Vinnumalastofnun. Hann
var ekki i atvinnuleit og missti ad vissu leyti skyn & timanum sem hann var &n vinnu. Ovirkni
og minnkandi frumkvadi eru pekktar afleidingar langtimaatvinnuleysis sem smitast oft Gt i
onnur svid i lifi folks. bad verdur valdur ad aukinni einangrun og vidkveemni fyrir motleeti
(Jon Sigurdur Karlsson, 2010; Olesen, Butterworth, Leach, Kelaher og Pirkis, 2013). pessi
Oliku vidbrogd vid atvinnuleysinu og vidhorfi peirra til pess endurspegludust vel i

vidbrogoum peirra vid pvi ad hefja storf i gegnum Vinnandi veg. Gunnar var tilbdinn og
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anaegdur med teekiferio & medan David og Freyr voru peir sem voru oOsattastir, upplifou
valdleysi og prysting til virkni. En neikveedni og upplifun & valdleysi minnka likurnar &
sjalfstrd og sveigjanleika til ad takast & vid askoranir & uppbyggilegan hatt (Blustein, 2006;
Kluve, 2006; Koen o.fl., 2010; Lindley, 2006; Savickas, 2005; Zikic og Saks, 2009).
Samskipti og virkni virdast hafa mikid um upplifun vidmalenda & atvinnuleysi ad
segja. beir sem stodu vel félagslega og hofdu mun jakveedara vidhorf til virkni og peirra
Urreeda sem baudst adur en patttaka i Vinnandi vegi kom til. Sému vidmelendur héfou ad
sama skapi einnig jakvedari upplifun af atvinnuleysinu en peir sem sinntu samskiptum minna
og voru sidur virkir i atvinnuleysinu. S& sem var minnst virkur upplifid einnig mesta fordoma
sem verkur upp spurningar um hvort pad geetu verid samverkandi pattir par sem einangrun

hefur i raun andsteedar afleidingar en félagsleg virkni.

Hindranir i atvinnuleit

Enginn vidmalenda sagist hafa verid virkur i atvinnuleit og voru flestir ekkert ad leita ad
vinnu stoéran hluta pess tima sem pau voru an vinnu og kenndu ad mestu um stédunni i
samfélaginu og ad enga vinnu hafi verio ad fa. Einnig komu fram ymsar personulegar
hindranir medal vidmalenda sem voru peim hamlandi & ymsan hétt. pott modurhlutverkid
hafi vidhaldid virkni og félagslegri stédu kvennanna virtist pad hafa virkad sem hamlandi i
atvinnuleit peirra, og helst Oldu og Baru sem attu ung born. baer settu pad fyrir sig ad vinna
um kvold og helgar og vildu ekki raska fjolskyldulifinu of mikid. ba voru tveer kvennanna
med ndm ad baki sem peer vildu nyta i starfi og su pridja hafdi til ad byrja med bara hug & pvi
ad vinna hélfan daginn. per settu atvinnuleit sinni pvi strangar skordur og gerdu sér vel grein
fyrir pvi, enda virtust peer nyta timann i atvinnuleysinu vel i ad sinna 6dru en starfsferli sinum.
Alda kvartadi yfir Opersonulegum og Opeegilegum samskiptum vid starfsfolk
Vinnumalastofnunar, en han og adrir viomalendur gerdu ekki alltaf greinamun & milli pess ad
hafa reett vid ndms- og starfsradgjafa eda annad starfsfolk stofnunarinnar. En Alda hefdi viljad
personulegri og jakveedari samskipti, minna af I6ngum télvupostum sem han nennti ekki ad
lesa eda skildi illa og meira af gagnlegum upplysingum um namskeid eda leidir til ad fordast
bunglyndi i atvinnuleysi.

Alda var ein fjorum vidmealendum kvortudu undan pjénustu eda vinnubrégdum
Vinnumalastofnunar sem telja ma sem hindrun i atvinnuleit. David kvartadi undan lélegu
upplysingum, pvingun i Grredi og forddbmum sem virtust hafa letjandi ahrif & hann til ad taka

patt i Vinnandi vegi med opnum og jakvedum hug. Pegar Freyr hugsadi til baka sa hann
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einnig eftir pvi ad hafa 1atio timann lida &n pess ad sinna virkni né atvinnuleit, en hann nddi ad
koma sér undan allri bodadri virkni fr4& Vinnumalastofnun. P& var Gunnar ekki sattur med
skort a teekifeerum til virkni, eins vildi hann hafa pau markvissari.

Hindrun priggja viomealenda var launatengd og hofou peir ekki ahuga & pvi ad taka
starfi sem borgadi laun sem voru litid heerri en atvinnuleysisbeturnar, p6 bjuggu tveir peirra
vid sleman fjarhag. Gunnar var einn pessara vidmealenda en hafdi einnig, likt og tveer
kvennanna, menntun ad baki sem hann vildi nyta i starfi, en su starfsgrein atti pad til ad gefa
vel i adra hond pegar vel aradi. Gunnar sagdist hafa viljad sja Vinnumalastofnun hdpa saman
botapegum med svipadan bakgrunn og menntun i pvi skyni ad auka virkni og tengslanet sem
geeti komid ad gédum notum i atvinnuleitinni. David tengdi sjalfsmynd sina mikid vid
launasedilinn og fannst litilleekkandi ad vinna baki brotnu fyrir mjég 1ag laun. En hann sagdi
lika ad hann etti pad til ad segja hluti, t.d. i atvinnuvidtélum, sem ekki pykja videigandi eda
of neikvaed og pvi falli hann oft illa inn i hopinn. bad var hans félagslega hindrun. P&
vidurkenndi Freyr ad hafa ekkert leitad af vinnu heldur lidid ageetlega an vinnu og nytti
timann i ad gera pad sem honum potti skemmtilegt, &n pess ad hugsa Ut i hugsanlegar
afleidingar 4 starfsferil sinn.

Pad sem hindradi vidmalendur adallaega i atvinnuleit adur en peim baudst pétttaka i
Vinnandi vegi var slemt atvinnuéstand og litid um svor vid atvinnuumsoknum. Hins vegar
téludu peir flestir um ad hafa ekki lagt sig alla fram i atvinnuleitinni og nytt timann i ad sinna
6drum hlutum. Konurnar attu pad sameiginlegt ad bla vid agaetan fjarhag og ad hafa naeg
verkefni fyrir stafni, m.a ad sinna fjélskyldum sinum, sem hindradi peer helst i atvinnuleitinni.
Hins vegar voru launakrofur, fyrri starfsreynsla og félagsleg einangrun frekar hindranir i

atvinnuleit karlanna.

Avinningur af patttoku i Vinnandi vegi
Avinnigur af patttéku i Vinnandi vegi er annad meginpemad sem vidtolin voru greind i en
ahugavert var ad kanna personulega upplifun viomalenda & ahrifum patttéku sinnar & lif sitt.
Konurnar prjar sem reett var vid eiga peaer margt sameiginlegt i pvi samhengi sem
fjallad er um i pessu verkefni og pa sérstaklega samanbordi vid karlana prja. Alda efldist an
efa i kjolfar radningar sinnar i Vinnandi veg. ba var starfsumhverfi hennar sifellt ad breytast
med fjolgun og faekkun samstarfsfolks auk pess sem hdn tok ad sér ad vinna vid staekkun
rekstursins, og fékk pannig siaukid traust fra yfirmanni sinum. Pegar einstaklingur upplifir

slikt traust og stjorn a adsteedum sinum valdefldist hann sem eykur likurnar a ad hann verdi
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sveigjanlegri og takist & vid askoranir a jakveedari hatt en sa sem upplifir sig an mikils valds
yfir eigin adstedum (Lindley, 2006; Zikic og Saks, 2009; Koen o.fl., 2010; Savickas, 2006,
Kluve, 2006; Blustein, 2011). Henni baudst aframhaldandi radning, sem han hefdi pegid ef
ekki veeri fyrir plon um ad flytja erlendis, en pad hafdi verid 16ngu akvedid i tengslum vid
starfsndm og starfsferils eiginmanns hennar. Baru var einnig bodin aframhaldandi radning
sem han hugdist piggja. Han var i skyjunum med reynslu sina af Vinnandi vegi og sagdi ad
afar vel hafi verid tekid & moti henni, hun hafi adlagast starfinu fljott og veeri nu ad blémstra i
starfi. Auk pess fannst henni hun vera i meiri tengslum vid samfélagid eftir ad hdn for aftur at
& vinnumarkadinn. Hun gerdi sér grein fyrir pvi hve heppin han hafi verid ad fa petta starf
sem hafi verid algjort draumaverkefni. Erla hafdi einnig ndd ad adlagast sinum vinnustad
mjog vel og fannst erfitt ad purfa ad haetta vid lok samningsins. En par sem trd hennar a eigin
getu og sjalfstraust virtist hafa aukist med pvi ad hafa stadid sig vel i starfi pa geeti pad ytt pad
undir jakveeda hringras arangurs og anagju (Bandura, 1994; Locke og Latham, 2002; Niles og
Harris-Bowlsbey, 2002). Erla sagdist i pad minnsta tilbunari til ad hefja atvinnuleit ad nyju
eftir reynslu sina i Vinnandi vegi.

Mennirnir prir héfou allir ad einhverju leyti neikvaeda reynslu af Vinnandi vegi af
tveimur Olikum &steedum. David og Frey fannst peim prongvad inn i Vinnandi veg og
upplifdu sig valdlausa ad vissu marki par sem peir hofdu ekkert val. Fjarhagslegt osjalfstaedi
beirra gerdi pa hada pvi ad taka patt i atakinu sem dro6 Ur sjalfsteedi peirra og valdi yfir eigin
adstedum (Jon Sigurdur Karlsson, 2010; Youth: Investing and Empowering, 2009). Gunnar,
sem tok Vinnandi vegi fagnandi, atti hins vegar i afar neikveedu sambandi vid yfirmann sem
gerdi itrekad Iitid ar vinnuframlagi hans sinn sem ytti undir valdleysi d&samt pvi ad finnast
hann vera an valdslaus og bjargarlaus. En vald & eigin adsteedum er mikilvaegt atridi i andlegri
vellidan og peirri tilfinningu ad geta haft ahrif & gang mala (Jon Sigurdur Karlsson, 2010;
Youth: Investing and Empowering, 2009).

Atvinnan tengir einstaklinga vid samfélagid auk pess ad gefa skilabod um félagslega
stodu peirra (Bottcher, 2008; Berla, Blustein, 2006; Landy og Conte, 2010). Karlmennirnir
virtust frekar tengja sjalfsmynd sina vid pau storf sin og laun en konurnar. Daeemi um pad er ad
pratt fyrir langtimaatvinnuleysi og erfidar adstaedur voru peir of stoltir til ad taka hvada starfi
sem baudst. David og Frey var einnig mjog umhugad um ad einkaadili myndi ekki fa tekifeeri
til ad hagnast & atvinnuleysi peirra, p. e nyta starfskrafta peirra med litilli launavidbot vid
pann styrk sem Vinnumalastofnun baud. beir sattu sig badir betur vido ad starfa fyrir
Reykjavikurborg fyrir slik laun. pannig fannst peim starfskraftar sinir sidur notfardir par sem

peir vaeru ad starfa fyrir samfélagid en ekki einkaadila.
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pratt fyrir mismunandi adkomu ad atakinu pa voru allir viodmalendur &nzgdir, ad
lokum, med storfin sem peir fengu i gegnum Vinnandi veg. Alda, Béra, Erla og Gunnar fengu
oOll storf i tengslum vid menntun sina eda fyrri starfsreynslu og voru ad vonum anagd med
pad. David og Freyr voru i vorn til ad byrja med og toku ekki patt af eigin frumkvaedi eda
forsendum. En eftir pvi sem leid & sau peir i auknum meli hag sinn i pvi ad taka patt i
Urredinu. Badir kynntust pei nyjum starfsvettvangi i gegnum arreedio og uppgdtvudu i
kjolfarid haefni sem peir vissu ekki ad peir byggju yfir sem hafdi jakveed ahrif a pa. pegar
einstaklingar vinna i starfsumhverfi sem samraemist ahugasvidi peirra, gildum og vidhorfi
eykur pad likur & ad peir upplifi starfsdnaegju og nai arangri i starfi (Sharf, 2010). bad sama
gildir um arraedi. bau virka best pegar pau hentar porfum hvers og eins og eru peim gagnleg
til framtidar (Audhoe o.fl. 2010; Kluve, 2006; Stenberg, 2007; Vastamaki o.fl., 2009).

Pad virdast vera sterk tengsl & milli pess ad viomelendur hafi séd hag sinn i pvi ad
taka patt i Vinnandi vegi og &vinningi peirra af Grraedinu. Til ad byrja med voru asteedurnar &
yfirbordinu, laun i stad atvinnuleysisbota, starfsreynsla, samfélagspatttaka og félagsleg
samskipti. Allt eru petta paettir sem auka vald og stjorn yfir eigin lifi og starfsferli. En seinna
gerdu viomalendur sér grein fyrir avinningi patttoku sinnar & innri peetti sem reyndust ekKi
siour valdeflandi en peir &durnefndu og voru allir vidmelendur sammaéla um ad kemu ad
pegar samningstima Vinnandi vegs lyki. Pessir innri pettir eru hér flokkadir i tvd undirpemu

avinnings af patttoku i Vinnandi vegi, tra & eigin getur og adlégunarhaefni.

Tra 4eigin getu

préatt fyrir anaegju med starfsreynslu sina voru vidmalendur ekki allir & einu mali hvad vardar
ahrif Vinnandi vegar & personulega hafni peirra eda eiginleika. Engin kvennanna vildi
kannast vid ad sjalfstraustio sitt eda train & eigin getu hefdi bedid hnekki i atvinnuleysinu.
Fjolskylduadstedur og athafnasemi peirra geeti hafa haft mikio um pad ad segja par sem pad
er eflandi fyrir bada pessa eiginleika ad leysa hversdagsleg vandamal, hvort sem pau tengjast
fjdlskyldunni, nami eda i tdbmstundum pvi pegar vel gengur ad leysa slik verkefni eykst
sjalfstraust og viokomandi feer aukna trd a eigin getu (Sharf, 2010; Savickas, 2005). Fyrri
frammistada er talin vera mesti ahrifapatturinn hvad vardar tra & eigin getu (Bandura, 1994).
pétt konurnar hafi stadid sig vel i starfi adur og peer hafi ekki att erfitt med ad pola
atvinnuleysid pa voru peer allar nokkud vissar um ad reynsla peirra i Vinnandi vegi hafi gert
sér sitthvad gott. Sjalfstraust peirra og tru & eigin getu efldist ad einhverju leyti vid ad fara Gt

fyrir paegindarammann, med pvi ad byrja i nyju starfi, og hafdi ein peirra ord & pvi hve eflandi
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bad veeri ad kynnast nyju folki og takast & vid nyja hluti. Han var viss um ad starfsreynsla sin
i Vinnandi vegi myndi koma sér ad gagni i atvinnuleitinni sem beid hennar eftir ad
samningstima lyki. Allar konurnar voru anagdar med paer moéttokur og viomot sem peer fengu
fra yfirménnum og samstarfsfolki. bad vakti hja peim jakvadar tilfinningar en slik reynsla er
eykur trd a eigin getu (Bandura, 1994). Béra sagdist hafa eflst til muna i starfi eftir reynslu
sina i Vinnandi vegi par sem hun hafi fengid halfgerda starfspjalfun pegar han byrjadi og
hafdi nd reynslu & pvi svidi sem huan hafdi ahuga & ad starfa vid til lengdar og sagdist standa
mun betur ad vigi eftir patttokuna i Vinnandi vegi. Alda laerdi einnig margt nytt og taldi upp
ymis atridi sem han var stolt af pvi ad hafa gert i vinnunni. Henni var, likt og Béru, bodid
aframhaldandi starf sem hun gat reyndar ekki pegid en fannst eflandi ad f& bodid.

pad virtist hafa komid Frey & dvart hve mikid hann hafdi gaman af vinnunni sem hann
fekk i gegnum Vinnandi veg eins og hann var o6sattur vid hvernig pad kom til ad hann tok
patt. Hann lifdi sig inn i starfid og fann ad hann hafdi metnad til ad gera vel, hafdi meira ad
segja ahyggjur af pvi ad enginn taeki vid starfinu pegar samningstima hans lauk. Hann tok pvi
undir ad reynslan hafi aukid trd hans & eigin getu og sjélfstraust. bad virtist koma honum &
Ovart hve feer hann var i starfi sinu og var viss um ad pessi reynsla hafi gert honum gott, pegar
hann leiddi hugann ad pessu i midju vidtali. Gunnar gaf hins vegar litid fyrir ad sjalfstraust
hans eda trd a eigin getu hafi aukist vidi sina reynslu i Vinnandi vegi. Hann sagdist hafa gert
margt nytt sem var badi skemmtilegt og gefandi og lysti flestu samstarfsfolki sinu sem
algjorum snillingum en framkoma yfirmanns var allt annad en valdeflandi né til ad aukna
sjalfstraust hans eda trd & eigin getu. | raun var hann viss um pessir eiginleikar hefdu haeglega
getad hlotid skada af pessari reynslu hans ef hann hefdi ekki tekid medvitada akvéroum um ad
lata reynsluna yta undir andlega proska hans og sjalfspekkingu. Hann hafdi uppgétvad aukna
trd & eigin getu til ad lata ekki brj6ta sig nidur pegar hann vissi ad hann hafi unnid vel. En
hann sagdist hafa akvedid ad taka bara pad besta fr4 pessum tima og sja bara pad jakveada,
sem var ad na kynni hann betur ad meta gott umhverfi og edlilegt folk, pad hafi verid
motvaegid vid neikvadu reynsluna.

Aukin trd & eigin getu i Kkjolfar patttoku i Vinnandi vegi virtist hafa komid
batttakendum & 6vart. | pad minnsta virtist enginn peirra hafa leitt hugann ad peirri eflingu
fyrr en i vidtélunum. Allir voru pé sammala um ad tru & eigin getu hafi eflst ad einhverju
marki i kjolfar pess ad hafa lert nyja hluti og stadid sig vel i starfi. Vidmelendur sinntu

storfum sinum vel i adstedum sem telja ma krefjandi sékum langrar fjarveru af vinnumarkadi

59



0g  sérstddu sinnar sem patttakandi i vinnumarkadsirraedi. Slik frammistada krefst
adlogunarhafni.

Adlbgunarhafni

Allir vidmealendur gatu tekid undir ad adlogunarhafni peirra hafi aukist i kjolfar patttoku i
Vinnandi vegi, & einn eda annan méata. En adlogunarhaefni snyst i stuttu mali um hvernig
einstaklingar takast & vid nyjar og Opekktar adsteedur og snua sér i vil. Adlogunarhafni
byggist ad miklu leyti & stjorn, sjalfstrausti, forvitni og umhugsun (Savickas, 2005; Savickas,
2009) og komu pessir eiginleikar vida fram i pegar vidmalendur lystu reynslu sinni.

Eins og fram hefur komid tileinkadi Gunnar sér pad vidhorf, eftir ad hafa upplifad
mjog neikveett viomot fra yfirmanni sinum, ad lata ekki reynslu sina af neikvaeedum atburédum
draga sig nidur heldur nyta reynsluna til g6ds. Hann sagdist hafa aukid adlogunarhaefni sina &
pann hétt ad eftir pessa sleemu reynslu af vidmoti yfirmanns sins kunni hann nd betur ad meta
folk og adsteedur og taldi sig nu betur tilbdinn ad fara ut fyrir sitt sérsvid. Eftir pessa reynslu
fannst honum starfsandinn skipta meira mali en starfid sjalft . Pad ma pvi segja ad hann hafi
Odlast aukna adlogunarhaefni med pvi ad taka stjorn & adsteedum sinum, standa med sjalfum
sér og lata ekki neikveett viomoét i umhverfinu draga sig nidur (Savickas, 2005; Savickas,
2009). Hann sagdist vera tilbunari en til ad vinna mun fjolbreyttari storf en adur svo
framarlega sem hann fai verdskuldad vidmot og virdingu ad launum, en badi stjérn og
forvitni eru mikilveegar viddir innan adlégunarhafninnar (Savickas, 2005; Savickas, 20009;
Sharf, 2010).

Freyr kom sjalfum sér & 6vart pegar hann var ekki bara fljétur ad adlagast pvi starfi
sem honum var Gthlutad i gegnum Vinnandi veg heldur st6d hann sig einnig afar vel i pvi. En
betta var starf sem hann sagdist liklega ekki hafa getad imyndad sér ad starfa vid adur. Hann
sagdi reynslu sina i Vinnandi vegi hafa opnadi augu hans og vikkadi sjéndeildarhringinn hvad
vardar pau storf sem hann getur hugsad sér ad starfa vid. Vidhorf Freys & reynslu sina er skyrt
demi um aukna adlégunarhafni og aukinn vilja og sjalfstraust til ad takast a vid ny og épekkt
verkefni (Savickas, 2009; Sharf, 2010). ba fannst honum hann i meiri og betri tengslum vid
samfélagid eftir ad hann for ad starfa i gegnum Vinnandi veg, sem var mjog styrkjandi og porf
breyting eftir ad hafa einangrast mikid fra pvi undafarin ar. Hann 6dladist pvi betri stjorn &
starfsferli sinum og aukid sjalfstraust i kjolfar vel unninna verka sem leiddi til aukinnar
forvitni um hvad framtidin bar i skauti ser. pad hafdi komid honum nokkud & ovart hve vel

hann stdd sig i starfinu sem hann fékk og virkadi vidsynni & atvinnumdoguleika sina eftir ad
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hafa tekid patt i Vinnandi vegi. Hann hafdi ekki gert sér grein fyrir pvi &dur en vidtalid for
fram ad hann gat gert ymislegt, og pad vel.

David vildi ekki meina ad adldégunarhaefni hafi aukist i kjolfar patttoku sinnar i
Vinnandi vegi en svo kom ymislegt i 1jos pegar hann deildi reynslu sinni ad han bar vitni um
annad. David upplifdi aukna stjorn & lifi sinu eftir ad hann hof storf i gegnum Vinnandi veg.
Hann virtist medvitadri um &byrgd & eigin starfsferli og mikilveegi pess ad vera opinn fyrir
teekifeerum sem berast, sem er mikilvaegur pattur adlégunarhaefni (Savickas, 2005). Hann
taladi stoltur um ymislegt sem hann hafdi komid i verk og sagdist ordinn feer i pvi ad kenna
60rum og leida afram i vinnu og jok pad sjalfstraust hans. pad reyndist honum askorun ad
vera an vinnu og taka patt i Vinnandi vegi en hann hafdi yfirstigid ymsar hindranir & bord vid
skdmm og brotna sjalfsmynd en hafdi ni aukna tru & sjalfum sér og forvitnari um moguleika
sina i framtidinni. Sjalfstraust snyst einmitt um pa tra ad eitthvad jakveett komi i kjolfar allra
askorana sem i vegi verda. Sjalfstraust leidir folk Gt i &kvedna kénnun sem einnig er merki um
aukna adlogunarhafni & starfsferli (Savickas, 2005).

G60 frammistada i starfi eykur tru & eigin getu og ytir undir jakveaeda hringras arangurs
0g anagju (Bandura, 1994; Locke og Latham, 2002; Niles og Harris-Bowlsbey, 2002). David
hafdi ord & pvi hve gladur hann var med ad hafa fengid vinnu & stad med rolegu
starfsumhverfi, engin pressa hafi verid & honum par sem hann vann fyrir borgina en ekki
einkafyrirteeki og pvi enginn ad reyna ad graeda a honum. ba hafi hann fengid teekifzeri til ad
lita inn & vid og leera betur a sig, haefni sina og ahuga. Slik innri forvitni telur Savickas (2005)
auki adlogunarhefni einstakling, med innri upplysingadflun eykst ytri forvitni & ad profa nyja
hluti og profa sig afram. David var pvi vongédur um ad pessi reynsla myndi koma sér vel
seinna. Hann virtist, likt og Freyr, vera ad gera sér grein fyrir avinningi sinum a medan
vidtalinu stdd og sagdist nu gera sér grein fyrir ad storir plasar hefdu baest vid starfsreynslu
sina sem veeri mikils virdi og taldi 6éruggt ad hann hafi proskast i starfi, og var afar anaegdur
med pad. David virtist meta starfsferil sinn betur en &46ur. Hann hafdi laert af reynslu sinni og
hafdi meiri metnad fyrir starfsferilspréun sinni i framtidinni en &dur. Ad vera umhugad um
eigin starfsferli er langmikilveegasti patturinn i adlogunarhaefni hvers og eins og snyr pad
medal annars ad medvitund & framtidarverkefnum & starfsferlinum og hverju parf ad huga ad
vardandi eigin starfsproun. Mikilveegt fyrir proun starfsferils ad einstaklingar leeri af fortidinni
til ad meta stéduna i natidinni, sem David virtist einmitt vera med hugann vid enda afar stutt
eftir af radningarsamningi hans pegar vidtalid for fram.

Allir vidmelendur sammala um ad reynsla peirra i Vinnandi vegi hafi aukid

adlogunarhafni sina. Attu peir mun audveldara med ad bera skyn & pann avinning en
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breytingar & tra a eigin getu. Ef til vill eru visbendingar um adlégunarhaefni apreifanlegri og
mogulega &steda pess ad tru & eigin getu jokst. En pessir eiginleikar haldast i hendur og
fléttast i takt vid adstedur, reynslu og hegdun hvers og eins. Framtidar starfsferill flestra
vidmalenda var 0ljos pegar vidtdlin foru fram par sem einungis einn peirra hugdist halda
afram ad vinna a sama stad. Allir vidmalendur virtust mun betur i stakk bunir til ad ad takast
a vid slikar adsteedur eftir ad hafa tekid patt i Vinnandi vegi. Enginn peirra virtist kvida mikid
fyrir pvi ad klara samningstima sinn og ekki bara sokum batnandi atvinnuastands heldur hafdi
adlégunarhaefni peirra mikid um pad ad segja.

Heilt & litid var upplifun vidmealenda af atvinnuleysi ekki mjog slem og var pad ad
steerstum hluta studningi fra fjolskyldunni og nanasta umhverfi ad pakka (Lent, 2005; Lent,
Brown og Hackett, 2002; Sharf, 2010). Virkni flestra viomalenda, hvort sem han tengdist
ahugamalum, nami, fjolskyldu eda patttoku i ndmskeidum Vinnumalastofnunar, hafdi mikid
ad segja um lidan peirra & medan atvinnuleysinu st6d enda talin besta leidin til ad verjast
neikveedum afleidingum atvinnuleysis (Audhoe o.fl. 2010; Kluve, 2006; Stenberg, 2007; UIf,
Schneide, & Uhlendorf, 2007; Vastamaki o.fl., 2009). Allir vidmealendur sdégdust hafa dottid
ad einhverju leyti ar tengslum vid samfélagid. Flestir voru farnir ad sakna pess ad taka ekki
patt i atvinnulifinu og leggja sitt af mérkum en pad er algeng upplifun einstaklinga an atvinnu
(Audhoe o.fl, 2010; Blustein, 2006; Jon Sigurdur Karlsson, 2010; Kérner o.fl, 2011). Tilkoma
Vinnandi vegs var pvi keerkomid Urraedi i huga flestra vidmalenda p6 eitthvad hafi borid a
upplifun um pvinganir og valdleysi hja tveimur peirra.

Eftir pvi sem leid & Vinnandi veg urdu vidmealendur sattari med stodu sina og
neikveedar tilfinningar i gard 0rredisins voru hverfandi medal peirra sem fundu fyrir
bvingunum. Pad tdk alla viomealendur sma tima ad adlagast vinnumarkadinum aftur, med
tilheyrandi breytingum a fjélskyldulifi og félagslifi. Reynslan virdist hafa leitt til pess ad
viomalendur 6dludust einhverju marki badi aukna trd & eigin getu og adlogunarhaefni a
starfsferli sem gerdi pad ad verkum ad peir voru jakvedari fyrir framtidinni en peir voru adur
en pétttaka peirra i Vinnandi vegi kom til.
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Lokaord

Markmid pessarar rannsoknar var ad fa innsyn i reynslu vidmelenda af atvinnuleysi og
patttoku i vinnumarkadsirraeedinu Vinnandi vegi. Eins og oft er med eigindlegar rannsoknir pa
vekja peer upp fleiri spurningar en paer svara og er pessi rannsokn gott deemi um pad. pa er
heldur ekki heaegt ad alhaefa Gt fra nidurstodunum. ber gefa samt sem adur gdéda innsyn i
upplifun vidmelenda af atvinnuleysi og reynslu peirra af Vinnandi vegi. Fyrir tilviljun
skiptust viomeelendur i tvennt eftir kyni hvad vardar samfélagslega- fjarhagslega og félagslega
stddu. Konurnar voru sterkari & pessum svidum en Karlarnir, sem allir voru einsteedir, og var
upplifun kvennanna af atvinnuleysi mun jakvaedari i kjolfarid. pessar nidurstodurnar eru i
samraemi vid adrar rannsoknir sem syna ad einsteedir karlmenn yfir pritugu séu i hopi peirra
sem lidur hvad verst an atvinnu (Howe o.fl. 2004; Jén Sigurdur Karlsson, 2010).

Pad mildadi neikveed ahrif atvinnuleysisins medal allra vidmelenda ad vera an vinnu &
timum efnahagskreppu og atvinnuleysi var med mesta moti. A slikum timum kenna
einstaklingar sér sidur um eigid atvinnuleysi og finna sidur fyrir skomm vegna adsteedna sinna
(Jon Sigurdur Karlsson, 2010; McKee-Ryan o.fl, 2005). Hins vegar virdist sem akvedin
togstreita hafi myndast milli akvedinna vidmealenda og starfsfolks Vinnumalastofnunar.
Nokkrir vidmalendur hofdu neikveett vidhorf til 1aglaunastdrfum og fannst pau nidurlaegjandi.
Sogadust peir hafa fundid fyrir neikvaedu viomoti i kjolfar pess ad hafna slikum storfum, badi
fra starfsfolki stofnunarinnar og fra samfélaginu. EKki eru adstedur allra eins og erfitt ad
segja til um astedur pess ad atvinnulaus einstaklingur hafni starfi. Fyrst og fremst tel ég petta
vera merki pess ad lagmarkslaun séu of 1ag til ad virka hvetjandi fyrir botapega.

Einn viomalandi gagnryndi tvipeatt hlutverk Vinnumalastofnunar, ad hdn faeri badi
med radgjafarhlutverk og eftirlitshlutverk i stad pess ad sinna bara 6dru peirra og lata adrar
stofnanir sja um hitt. Eg skildi vel pa gagnryni med tilliti til hans upplifun. Hann taldi sig ekki
hafa fengid nagan studning og radgjof og sagdist finna fyrir forddomum pegar hann tok ekki
beim laglaunastorfum sem budust. betta var hans persénulega upplifun en tralegt er ad pad
getir reynst nams- og starfsradgjofum stofnunarinnar erfitt ad sinna badum hlutverkum.
Ahugavert veeri ad rannsaka langtimaahrif vinnumarkadsstrreda eda vidhorf nams- og
starfsradgjafa a ad purfa ad sinna badi radgjof og studningi i bland vid eftirlit og beitingu
vidurlaga.

Flestir viomalendur h6féu ndg fyrir stafni & medan atvinnuleysinu st6d og voru i
godum felagslegum tengslum. Auk pess bjé helmingur peirra vid ageetis fjarhag pratt fyrir

atvinnumissinn. Heildarupplifun vidmealenda & atvinnuleysi var pvi ekki eins neikvaed og &tla
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meetti Gt fra hve lengi peir voru an vinnu og rannsoknum & ahrifum atvinnuleysis. Einn
vidmalenda gagnryndi Vinnumalastofnun fyrir skort a eftirfylgni med atvinnurekendum sem
nyttu sér vinnumarkadsurraedi og styrkgreidslur upp i launakostnad. Hann vildi ad sérstakt
eftirlit veeri med peim sem budu starfsfolki sinu ekki aframhaldandi radningu eftir ad
samningi vid Vinnumalastofnun lauk. EkKki sist ef atvinnurekendur notferdu sér slik Grraedi
endurtekid. P4 kom einn vidmalanda fram med ahugaverda hugmynd til ad virkja
atvinnulausa einstaklinga. Hugmynd hans snérist um ad skapa virknihdpa par sem
atvinnuleitendur med svipadan bakgrunn og starfsahuga veeri stefnt saman i pvi skyni ad auka
virkni, félagstengsl og tengslanet peirra a milli. betta p6tti rannsakanda afar ahugaverdar og
goédar hugmyndir. Heegt veeri ad blanda saman 6formlegum fundum, fraedslu og
vinnustadaheimsdknum sem tengdust akvednum starfsgreinum sem hépurinn hefdi mestan
dhuga 4. Sami vidmelandi hafdi lika hugmyndir um sjonvarpsstod a vegum
Vinnumalastofnunar sem myndi einblina & efni sem vearu gagnlegt atvinnuleitendum, t.d.
starfskynningar, atvinnuauglysingar, tilkynningar og ymiskonar upporvandi efni.

Hvad vardar patttoku i Vinnandi vegi pa virdist Urraedid hafa virkadi sem skyldi. Fjorir
viomalendur fengu starf i Vinnandi vegi sem samraemdist dhugasvidi peirra. bessir sému
einstaklingar voru einnig medvitadri um gildi patttoku sinnar fyrir starfsferil sinn i
framtidinni. Peir sdu pvi skyrari tilgang med pétttdku sinni en hinir (Audhoe o.fl. 2010;
Kluve, 2006; Stenberg, 2007; Vastamaki o.fl., 2009) Hinir tveir sem voru neikvadir ut i
Vinnandi veg til ad byrja med fengu storf sem peim for ad lika pegar leid a. EkKi sist vegna
bess ad peir uppgotvudu i kjolfarid jakveeda eiginleika hja sjaflum sér sem proskadi pa og
efldi.

Nidurstodur pessarar rannsdknar samremast ad miklu leyti nidurstddum fjélmennrar
kdénnunar sem Vinnumalastofnun gerdi a arangri Urreda sinna sidustu ara. Vinnandi vegur
kom hvad best Gt af Urreedum Vinnumalastofnunar hvad vardar Gt hvad vardar sjalfstraust og
eflingu i atvinnuleit i kjolfar patttoku. Samkvaemt nidurstddum kénnunarinnar telur meirihluti
fyrrum pétttakenda Vinnandi vegs ad starfshaefni sin hafi aukist i kjolfar patttoku sinnar, en
slik haefni byggist ad miklu leyti & tra & eigin getu, adlégunarhafni og sjalfstrausti (Lent,
2005; Lent, Brown og Hackett, 2002; Lindley, 2006; Sharf, 2010). Nidurstédurnar eru einnig i
takt vid nidurstddur sterri rannsokna sem syna ad vinnumarkadsurraeedi séu afar arangursrik
leid til ad virkja og efla atvinnuleitendur og sem 6flug vérn gegn fjolmorgum neikvaedum
afleidingum langtimaatvinnuleysis (Kluve, 2006; UIf, Schneide, & Uhlendorf, 2007;
Velferdarraduneytid, 2012).
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préatt fyrir 6lika samfélagslega stédu og reynslu vidmelanda af atvinnuleysi pa er hagt
gera rao fyrir ad enginn vidmelenda hafi verid & verri stad vid lok samningstima en fyrir
patttoku i Vinnandi vegi. Allir virtust hafa ddlast aukna starfshaefni og/eda sjalfspekkingu i
kjolfar patttoku sinnar i Vinnandi vegi. Vidmalendur uppgdtvudu i fari sinu styrkleika og
jakveeda eiginleika sem peir hofdu ekki gert sér grein fyrir &dur eda misst sjonar & i
atvinnuleysinu. Atla ma ad vidmelendur hafi stadid uppi sem sterkari einstaklingar eftir ad
hafa tekid patt i Vinnandi vegi og, med visun i titil ritgerdarinnar, ma telja alveg 6ruggt ad
peir hafi proskast.
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Fylgiskjol

Fylgiskjal nr. 1

Tolvupostur

Eftirfarandi texti var sendur med tolvuposti & mogulega vidmelendur i mai 2013, og
kynningarbréf (fylgiskjal 2) sem vidhengi.

Ageti vidtakandi

Vinnumalastofnun vinnur nu ad uttekt & starfspjalfunaratakinu Vinnandi vegur. Sem hluti af
peirri Gttekt mun Guony Eyporsdottir taka vidtdl vid hop folks sem fengid hefur vinnu i
gegnum Vinnandi veg og mun hin nyta nidurstodur peirra vidtala vid gerd meistararitgerdar
sinnar i Nams- og starfsradgjof vid Haskola Islands.

Nafn pitt kom upp i Urtaki Gr hopi peirra sem patt hafa tekid i pessu verkefni. Innan farra daga
mun Gudny pvi hafa samband vid pig simleidis og dska eftir stuttu vidtali vid pig um upplifun
og reynslu pina af patttoku i verkefninu. Ef pd ert andvig(ur) pvi ad haft verdi samband vid
big vegna pessa getur pa svarad pessum télvupdsti og gert grein fyrir ad pa hafir ekki &huga a
frekari patttoku.

Allar upplysingar sem koma fram i vidtélunum verda 6rekjanlegar til einstakra svarenda og
fullum trinadi heitid.

Vi0 viljum benda pér & ad pér er ekki skylt ad taka patt i rannsokninni, pu getur heett vid
patttoku hvenaer sem er, eda neitad ad svara einstokum spurningum.

Med fyrirfram pokk,Karl Sigurdsson,

sérfreedingur & Vinnumalastofnun
simi 515 4800.
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Fylgiskjal nr. 2
Kynningarbréf

Kynningabréf
Vinnandi vegur: upplifun og arangur

Keeri vidtakandi,

Gudny heiti ég og er nemi i nams- og starfsradgjof vid Haskola Islands. Eg atla mér ad fjalla
um ataksverkefnio Vinnandi veg, sem Vinnumalastofnun setti af stad i febrar 2012, i
meistaraverkefni minu. Rannsoknin fer fram i mai-juni 2013 og lykur i juali sama ar.

Tilgangur

Tilgangur rannsoknarinnar er ad kanna reynslu einstaklinga sem féru Ut a vinnumarkadinn i
gegnum Vinnandi veg. Mun ég leggja &herslu & persénulega upplifun af atvinnuleysi, starfinu
sem bodid var upp a og nuverandi stodu.

patttakendur

Leitast verdur vid ad velja patttakendur sem eru ennpa starfandi i gegnum Vinnandi veg, ad
atvinnuveitandi fa ennpa greitt med vidkomandi, a medan rannsékn fer fram. Ad 6rdu leyti
byggir rannsoknin & hentugleikadrtaki.

Adferd

patttaka i rannsokninni felur i sér ad tekin verda half opin vidtol vid patttakendur sem verda
tekin upp & upptokutaeki. Midad verdur vid ad vidtélin taki um 40 mindtur ad hamarki. Eftir
ad viotolin eru afritud af mér verdur peim eytt.

Adgengi ad gdgnum rannsoknarinnar

Fyllista tranadar verdur geett. Ekki mun verda heaegt ad rekja upplysingar sem fast i viotélum til
patttakendur. Engin n6fn eda 6nnur persénuleg gdgn verda afhent 6drum og engar rekjanlegar
upplysingar munu koma fram i nidurstédum rannsoknarinnar.

Upplyst sampykKi

patttaka felur i sér viotal rannsakanda vid patttakanda. Heimilt er ad heetta patttoku i
rannsokninni hvenar sem er og sleppa pvi ad svara adkvednum spurningum. pPatttaka i
rannsokninni felur ekki i sér greidslur né afleidingar sé heett vid patttoku.
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Fylgiskjal nr. 3

Upplyst sampykki

Upplyst sampykki fyrir vidtali vegna patttoku i rannsékninni Vinnandi vegur: upplifun og reynsla

(vinnuheiti ritgeroar). Rannsakandi er Gudny Eyporsdottir meistaranemi i nams- og starfsradgjof vid

Haskdla Island og er rannsoknin lidur i lokaverkefni hennar til fullnadar meistaragradu i nams- og

starfsradgjof. patttaka er valfrjals.

Rannsoknin byggist a eigindlegum viotélum vid pétttakendur i vinnumarkadsurraedinu Vinnandi
veg. Jafnframt verda nyttar tolulegar upplysingar um Vinnandi veg par sem rynt verdur i patttoku
og arangur verkefnisins.

Eitt vidtal verdur tekid vid hvern patttakanda og gert er rad fyrir ad pau taki innan vid klukkutima
hvert.

Markmid rannséknar er ad fa innsyn i upplifun og reynslu einstaklinga hvad vardar patttoku i
vinnumarkadsurraedinu Vinnandi veg 4 vegum Vinnumalastofnunar.

Viomelanda er ekki skylt ad svara 6llum spurningum rannsakanda sem og getur heett vio patttoku
hvenar sem er i rannsoknarferlinu an Gtskyringa.

Fullum tranadi er heitid og hvorki néfn patttakenda né adrar persénugreinandi upplysingar verda
birtar i lokaverkefninu.

Viotol verda tekin upp til afritunar en peim verour eytt vid lok Grvinnslu. Gert er rad fyrir ad
rannsékn ljuki fyrir 30.4gust 2013.

Rannsoknin hefur verid tilkynnt til Persénuverndar samkvaemt l6gum um persénuvernd og

medferd personuupplysinga (77/2000).

Eg stadfesti hér med undirskrift minni ad mér hefur verid kynnt umfang og edli pessarar rannsoknar og

sampykki patttoku mina. Eg geri mér grein fyrir pvi ad upplysingar sem ég veiti geta verid nyttar i

ranns6kn Guonyjar Eyporsdoéttur, Vinnandi vegur: upplifun og reynsla, og bpratt fyrir pessa

samstarfsyfirlysingu geti heett vid patttoku an Gtskyringa.

Undirskrift viomalanda Dagsetning Undirskrift rannsakanda

Fyrir

nanari  upplysingar er velkomid ad hafa samband vid Gudnyju med télvupdsti,

gueb@hi.is , qudnyey@hotmail.com eda i sima 861-0019.
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Fylgiskjal nr. 4
Vidtalsrammi

Grunnupplysingar

e Aldur, buseta

e Fjolskylduhagir, hjuskaparstada
e Nam og menntun

e Fyrri storf og starfsreynsla

Atvinnuleysid:
e Hvernig kom atvinnuleysid til?
e Hvernig var vidhorf pitt og lidan pegar pd misstir vinnuna?
e Leitadirdu til radgjafa hja VMST
o Hvernig gekk pad fyrir sig?
e pétttaka i 6drum drreedum hja VMST fyrir Vinnandi Veg (VV)?
e Hvernig reynsla var pad ad vera an vinnu lengur en eitt ar?
o Hvernig breyttist lidanin eftir pvi sem & leid?
e  Studningur
o Hvad hjalpadi pér helst i gegnum pennan tima?

Hver voru ahrif atvinnuleysis &:

e Sjalfsmynd /sjalfstrausti
o Vidkvemni / valdleysi
e Félagslegum tengslum
o Vid fjolskyldu, maka, vini, samfélagid
e Adldgunarhafni
e Breytingar & andlegri eda likamlegri lidan a medan atvinnuleysinu st6d?

Atvinnuleit

Varstu i virkri atvinnuleit allan timann?
e Hvernig syndirdu frumkvadi og virkni
e Hverjar voru helstu hindranir/hvatar i atvinnuleitinni?
e Hvada stuoningsnet hafdirdu?
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Vinnandi vegur:
e Hvernig kom pétttaka pin til?
e Hvernig upplifun var ad fara ad vinna aftur?
o Hvernig var tekid & moti per?
o Hvernig var sambandid vid yfirmenn, samstarfsfolk?
o Breyttist lidan pin, andleg eda likamleg, eftir ad pa férst ad vinna? Hvernig pa?

e Fannstu fyrir breytingum hvad vardar:
Sjalfsmynd
Sjélfstraust
o Afhverju?
o Hvernig pa?
Félagsleg tengsl
o Vid fjolskyldu, maka, vini
e Samfélagspéatttaka
e Adlogunarhafni

o Er eitthvad sem pu hefdir viljad hafa/ 6druvisi?
o Vardandi Vinnumalastofnun
o Vardandi Vinnandi Veg
o Vardandi Vinnustadinn
o Eigin vidhorf eda hegdun,

Eftir ad VV-samningi lykur:
o Hvad tekur vid eftir VV?
o Stada & vinnumarkadi?
Hvernig hefur pessi reynsla nyst pér?
o Ertu med opnari hug fyrir teekifeerum
Finnst pér pa tilbdin ad fara ut & vinnumarkadinn?
o Hvernig pa?
o Hvad hefur breyst fra pvi fyrir VVV?

(@]

(@]

Er eitthvad sem pu vilt baeta vid ad lokum sem pér finnst ekki hafa komid fram?
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