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Ritgerd pessi er lokaverkefni til BA-gradu i pjodfradi og er 6heimilt ad afrita ritgerdina a
nokkurn hatt nema meo leyfi rétthafa.
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Utdrattur

Ritgerdin fjallar um Gdda hirdinn og endurnytingu i islensku samfélagi. I ritgerdinni er leitad
svara vid eftirfarandi spurningum: Hverjir versla i Goda hirdinum? Hvad kaupir folk i G6da
hirdinum? Hvers vegna verslar folk i Goda hirdinum? Til pess ad svara rannsoknar-
spurningunum afladi ég minna eigin gagna med notkun eigindlegra rannsoknaradferda i formi
vidtals, spurningalista, vettvangsrannsdkna og spurningaskréar. Vidtalid tok ég vid starfsmann
Sorpu, sem situr jafnframt i verslunarstjorn Go6da hirdisins, og spurningalistann sendi ég
fyrrum starfsmanni Goda hirdisins i tolvupdsti par sem ad hann byr Gti a landi.
Spurningaskranna, sem var adeins &tlud vidskiptavinum verslunarinnar, gerdi ég adgengilega
& Internetinu og fékk alls svor fra 190 manns. bau gogn sem ég safnadi sjalf eru frumheimildir
rannsoknarinnar og til pess ad varpa ljosi & peer eru per greindar i samraedu vid fraedilegar
rannsoknir & svidi efnismenningar og neysluhegdunar. Ritgerdin skiptist i prja kafla, auk
inngangs og nidurlags. | innganginum er efni ritgerdarinnar kynnt og farid er yfir
rannsoknarsdgu pess 4 Islandi. bar er jafnframt fjallad um peer rannsdknaradferdir sem notast
var vid vid gerd rannsoknarinnar og helstu rannsoknir sem ritgerdin & i samredum vid
kynntar. [ fyrsta kafla er fjallad um nytjamarkadi & Islandi med sérstaka aherslu & verslunina
G6da hirdinn og vidskiptavini hennar. | 6drum kafla ritgerdarinnar er fjallad um pa muni sem
seldir eru i G6da hirdinum. I pridja kafla ritgerdarinnar er fjallad um hvers vegna folk verslar i
G6oa hirdinum. Ritgerdinni lykur med nidurstodukafla par sem teknar eru saman helstu
nidurstddur rannsdknarinnar og rannséknarspurningum hennar svarad.

Nidurstddur rannsdknarinnar syna ad Gédi hirdirinn hefur tekid miklum breytingum a
sidustu arum og likist hefdbundnum verslunum @& meir. Helsta asteedan fyrir pvi eru auknar
krofur vidskiptavina verslunarinnar um beett hreinleeti, betra skipulag og meiri fagmennsku.
Upphaflega var verslunin hugsud sem andof gegn neyslubrjaleedi samtimans og adstod vid
bagstatt folk en med auknum vinseldum verslunarinnar hefur verd munanna sem par eru
seldir haekkad og verslunin pvi breyst i verslun fyrir millistéttina an pess ad tekid sé tillit til
peirra einstaklinga sem berjast i bokkunum og treysta & G6da hirdinn sem édyra verslun. P
verslar folk af 6llum stéttum pjodfélagsins enn i versluninni og segja ma ad kinnahépur Géoa
hirdisins sé jafn fjolbreyttur og vorudrval verslunarinnar. Smekkur félks og verdmetamat
pbess er misjafnt og pvi sakjast vidskiptavinir Goda hirdisins eftir 6likum munum af élikum
asteedum en flestir eiga pad pd sameiginlegt ad fara i verslunina i von um ad finna einhvern

gullmola.



