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Formali

Rannsdkn pessi er meistarapréfsverkefni til fullnadar M.Ed.-grddu i
Uppeldis- og menntunarfredum, med dherslu & stjérnunarfraedi
menntastofnana vid Menntavisindasvid Héskdla islands. Vaegi ritgerdar er
30 einingar (ETCS) og byggist & eigindlegri rannsdkn um mikilvaega paetti i
starfi millistjérnenda i framhaldsskélum. Verkefnid var unnid, skdéladrid
2013 til 2014, en rannséknin var framkvaemd i lok mai og byrjun juni 2014.

Leidbeinandinn minn vid gerd pessarar ritgerdar var Arna H. Jénsdottir,
lektor vid Menntavisindasvid Haskéla islands. Hun feer bestu pakkir fyrir
gdédan studning og handleidslu vid framkvaemd rannsdknarinnar og
ritgerdarskrif.  Sérfraedingur var Borkur Hansen, professor vid
Menntavisindasvid, og vil ég pakka honum fyrir gagnlegar og gddar
abendingar.

Millistjérnendunum sex, sem toku patt i pessari rannsékn, pakka ég
sérstaklega fyrir ad ad gefa sér tima til patttoku og gera rannséknina ad
veruleika, framlag peirra er 6metanlegt, pvi an peirra hefdi rannsdknin ekki
verid framkvaemd.

Sérstakar pakkir f& Adalheidur Ragnarsdéttir fyrir yfirlestur, Helena
Valtysdottir fyrir yfirlestur og pydingu agrips og Drofn Vidarsdoéttir fyrir
radgjof og umraedu um verkefnid medan a vinnu stéd.

Ad lokum pakka ég fjolskyldu minni, sérstaklega eiginmanni minum
Gunnari J. Vidarssyni og bornum okkar, fyrir radgjof, hvatningu og
endalausa polinmaedi medan a pessu verkefni std.






Agrip

Markmidid med rannsdkninni var ad fa fram syn a starf millistjérnenda i
framhaldsskdolum. Hofundur kannadi hvad felst i hlutverki peirra, hvort
millistjérnendur vidhafi kennslufraedilega forystu eda dreifda forystu, hvad
hefur ahrif 4 starfsanaegju peirra og hvada peetti peir téldu mikilvaega i starfi
sinu og vinnuumhverfi. Tilgangur rannsdknarinnar var einnig ad auka
pbekkingu & storfum millistjornenda i framhaldsskélum.

Med rannsokninni var leitad svara vid eftirfarandi
rannsoknarspurningum: Hvad telja millistjdrnendur i framhaldsskélum ad
felist i hlutverki peirra? Hverjar eru forystudherslur peirra og hvernig
skilgreina peir vald sitt og abyrgd? [ hverju felst starfsanaegja peirra og
hvada peetti i starfsumhverfinu telja peir mikilveega?

Vid rannsdknina var dkvedid ad nota eigindlega adferd. Gagna var aflad
med vidtolum vid sex millistjiornendur, sem storfudu vid mismunandi
framhaldsskola i Reykjavik og nagrenni. batttakendur voru valdir med
pbaegindaurtaki og vilja til ad taka patt i rannsékninni.

Helstu nidurstédur voru ad millistjdrnendur téldu ad storf peirra feli i sér
mikla abyrgd og ad starfslysing peirra ndi ekki yfir pau storf sem peir gegna.
Allir vidmeelendur toldu ad 4byrgd, vald og traust sem fylgir starfi peirra
vera mikilveega peetti til ad auka starfsanaegju og vellidan i starfi. pPad var
athyglisvert ad komast ad pvi, ad starf millistjérnenda, forystuhlutverk og
vald, sem peir hafa var mjég mismunandi eftir framhaldsskélum, en pad
tengdist ad einhverju leyti steerd skdélanna, heféum og menningu.
Millistjérnendur voru mjég anaegdir i starfi, pratt fyrir mikid vinnualag. Starf
millistjiornenda einkenndist af samvinnu, teymisvinnu, trausti og virdingu
fyrir stjornendum i skélunum, millistjornendum og kennurum & hverjum
vinnustad.

Pad ma pvi alykta ad pratt fyrir mikla vinnu, mikid vinnudlag,
fiolbreytilegt starfssvid og dbyrgd eru millistjérnendur anaegdir i starfi, enda
kom i ljés i rannsdkninni ad starfsmannavelta i framhaldsskélum er mjog
litil.






Abstract

Important factors and roles of middle managers job in secondary schools

The objective of this study was to get a perspective of the role of middle
managers in secondary schools, for instance what their job involves,
whether middle managers have a pedagogical leadership or a dispersed
leadership, what influences their job satisfaction and what aspects they find
important in their job and their work environment. The purpose of this
research was also to increase knowledge of middle managers in secondary
schools.

In this research the following questions were asked: What do middle
managers in secondary schools consider to be their function? What are
their leadership focus areas and how do they define their authority and
responsibility? What contributes to their job satisfaction and what aspects
in their environment do they find important?

Qualitative methods were used in performing the study. Data was
collected by interviewing six middle managers that work in different
secondary schools in Reykjavik or the area around Reykjavik. Participants
were asked to answer half-open questions. Participants were chosen
according to convenience sampling and their readiness to take part in the
study.

The principal findings were, that overall middle managers feel they have
a great deal of responsibility in their job and that their job includes
considerably more than their job description states. All interviewees
consider that the responsibility, authority and trust that their job involves
are an important aspect of increasing their job satisfaction and sense of
well being. It is also notable that middle managers’ jobs and their
leadership and authority differ greatly between secondary schools, partly
due to the schools’ sizes, traditions and culture. Finally it appears that
middle managers are extremely satisfied with their job in spite of extensive
workload. Middle managers’ job appears to be characterized by
cooperation, teamwork, trust and respect between the school
administrators, the middle managers and the teachers in each school.

It can be concluded that despite extensive work, considerable stress,
varied fields of work and responsibility, middle managers are satisfied in
their work and the study showed that personnel turnover in secondary
schools is very low.
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1 Inngangur

[ pessari ritgerd verdur fjallad um millistjiérnendur i islenskum
framhaldsskdlum sem storfudu eftir peim 16gum og reglugerdum sem voru i
gildi arin 2013 og 2014. Megintilgangur rannséknarinnar, sem hoéfundur
framkvaemdi, var ad skoda nokkra mikilveega peetti, til deemis hlutverk
millistjiornenda og hvort peir vidhafi kennslufreedilega forystu eda dreifda
forystu. Rannsdknin nddi einnig til ad kanna vald millistjérnenda, abyrgd,
starfsanaegju og beetti i vinnuumhverfinu, sem peir telja mikilvaega. |
rannsokn sem framkvaemd var til ad kanna starfsanaegju og starfsumhverfi
framhaldsskdlakennara, arid 2010, kom i ljés ad kennarar gegna mikilvaegu
hlutverki i samfélaginu og lidan peirra, starfsansegja, starfsheettir og
starfsumhverfi skipta miklu mali, baedi fyrir pa sjalfa og nemendur (Gudrdn
Ragnarsdattir, Asrun Mattiasdottir og Jon Fridrik Sigurdsson, 2010).

[ rannsékninni er talad um mikilveegi pess ad huga vel ad pessum pattum
til ad efla fagmennsku kennara og innra starf skélanna, en pannig ma bzeta
nam og namsumhverfi nemenda (Gudrdn Ragnarsdottir o.fl., 2010).
Markmidid med rannsokn hoéfundar er ad koma auga 48 pa peetti, sem
millistjérnendur telja mikilvaegasta i starfi sinu, og hvernig vinna peirra er
fra degi til dags.

Hofundur hefur starfad i um tuttugu ar sem framhaldsskolakennari og
millistjiornandi i framhaldsskdla. Hofundur hefur alltaf verid mjog upptekinn
af ndmi og kennslu og segja ma ad kveikjan ad verkefninu hafi verid
upplifun  hofundar af skdlastarfinu og hlutverki millistjornenda
framhaldsskolum. Starf millistjornanda hefur verid héfundi hugleikid sidustu
arin, par sem hofundur hefur starfad sem deildarstjori raungreina- og
heilbrigdisdeildar Fjolbrautaskéla Vesturlands @ Akranesi um arabil. Starf
millistjiornenda i framhaldsskdlum hefur tekid pé nokkrum breytingum fra
pvi arid 2008 pegar fjarmalahrunid atti sér stad, ad minnsta kosti i peim
skdla sem hofundur starfar i. Vegna launaleekkunar og sparnadar i
skolastarfi hafa starfskyldur peirra breyst, en pessar breytingar ma til deemis
sja i stofnanasamningum framhaldskélanna (Kennarasamband islands,
2006; Fjarmala- og efnahagsmalaradherra og Kennarasamband islands,
2014).

begar talad er um millistjérnanda, er att vid kennara sem hefur einnig
abyrgd sem stjornandi og er pa sérstaklega horft til peirra er styra
akvednum einingum innan framhaldsskélanna. Samkveemt skilgreiningu
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Sonia Blandford (1997) er millistjornandi kennari, sem er t.d. deildarstjori
eda afangastjori, sem starfar i umbodi skélameistara og fer med vald sem
skélameistari felur honum. [ Fjdlbrautaskéla Vesturlands faekkadi til deemis
verkefnum deildarstjéra i rauninni ekki mikid. Deildarstjori i peim skéla er
millistjérnandi, en pad starfsheiti var endurskilgreint i nyjum
stofnanasamningi framhaldsskdlanna i samraemi vid laekkun launa.

Millistjdrnendur i framhaldsskélum hafa mismunandi starfsheiti, og
starfsskyldur, en pzer eru mismunandi eftir pvi vid hvada framhaldsskdla
beir starfa. Starfsheiti millistjiérnenda eru til deemis adstodarskdlameistari,
afangastjori, deildarstjori, brautarstjori, kennslustjori, préunarstjéri og
fagstjori. Nanar verdur fjallad um starfsheiti og hlutverk millistjérnenda i
fredilega kaflanum.

Hofundur telur mjog mikilveegt ad rannsaka starf millistjérnenda,
sérstaklega i ljési pess ad ekki eru til margar rannsdknir um petta efni.
Ahugavert verdur ad sjd nidurstddur um starfssvid peirra
framhaldsskdélum. Pad verdur einnig frédlegt ad fa almenna innsyn inn i
starf peirra og sidast en ekki sist hverjar starfsskyldur peirra eru.

Markmid rannséknarinnar er ad fa svar vid eftirfarandi megin spurningu:
Hvada paetti telja millistjiérnendur i framhaldsskélum mikilveega i starfi sinu?
Til ad na fram svari vid pessari spurningu mun hoéfundur leita svara vid
akvednum spurningum sem geta gefid visbendingar um hvernig
millistjérnendur upplifa starfsvid sitt, sem stjornendur i framhaldsskéla.
Rannsdknarspurningarnar eru eftirfarandi:

e Hvad telja millistjornendur i framhaldsskdlum ad felist i hlutverki
peirra?

e Hverjar eru forystudherslur peirra og hvernig skilgreina peir vald sitt
og abyrgd?

o [ hverju felst starfsanaegja peirra?

e Hvada peetti i starfsumhverfinu telja peir mikilvaega?

Hofundur hefur alltaf haft mikinn ahuga a kennslu, kennslufraedi og
stjérnun, og pa sérstaklega spurningum, eins og hverjar eru &aherslur
millistjérnenda i starfi og hvada paettir eru pad sem peim telja mikilveega. |
bessari ritgerd verdur reynt ad draga fram mynd af peim aherslum, sem
millistjéornendur i framhaldsskélum hafa tileinkad sér i starfi sinu. | pvi
samhengi verdur sérstaklega skodad hvort millistjiornendur hafa tileinkad
sér kennslufraedilega forystu og hvernig peir dreifa valdi til kennara, sem
nefnist dreifd forysta (e. distributed leadership) (Sergiovanni, 2009).
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Rannsdknin var eigindleg og tekur til sex millistjiérnenda i sex
mismunandi  framhaldsskélum. Rannsdkn sem pessi & storfum
millistjiornenda i framhaldsskélum, hefur ekki verid gerd adur og er pvi
mikilveegt i 1jési pess ad fa innsyn inn i starfssvid millistjornenda i
framhaldsskélum. par sem adeins var talad vid nokkra millistjérnendur i
nokkrum framhaldsskdlum, verdur ekki hzegt ad alhaefa neitt um starf
peirra i islenskum framhaldsskélum. Aftur & maéti geta nidurstodur gefid
einhverjar visbendingar almennt um starf millistjérnenda. Pad er von
hofundar ad pessi rannsdkn geti varpad einhverju ljdsi & pad hvada paettir
pbad eru sem skipta mali i starfi millistjérnenda. Vonandi verda
nidurstodurnar einnig géd vidboét vid rannsdknarsafn menntavisinda hér a
landi.

1.1 islenskar rannséknir

bpegar farid var ad athuga hvada rannséknir hafa verid gerdar & starfi
stiérnenda i islenskum framhaldsskélum var ekki mikid til um pad
vidfangsefni. Pad kom hofundi mjog 4 dvart ad stjornun i framhaldsskélum
hefur ekki verid rannsékud meira en raun ber vitni. Komid verdur inn 3
pessar fau rannséknir i kafla 2 og vidar i ritgerdinni par sem pad a vid hverju
sinni. begar rannsoknir & stjérnendum og millistiornendum i skélum &
islandi eru skodadar, eru paer flestar tengdar grunnskélum og leikskdlum.
Hofundi pykir erfitt ad yfirfeera rannsoéknir, sem framkvaemdar eru i
umhverfi grunnskéla og leikskdla yfir a framhaldsskdla, vegna pess ad
framhaldsskdlar eru rikisreknir, en sveitarfélogin reka ad jafnadi flesta
grunnskéla og leikskdla landsins. bPad er pvi ljost ad pad er porf fyrir fleiri
rannsoknir a vidhorfum stjérnenda og millistjérnenda i framhaldsskdlum.

Starfsanaegja hefur hinsvegar toluvert verid rannsokud medal
framhaldsskélakennara. i naesta kafla verdur komid inn & nokkrar islenskar
rannsoknir sem fjalla um islenska framhaldsskéla.

1.2 Uppbygging ritgerdarinnar

Ritgerdin skiptist i sex kafla. | inngangi er gerd grein fyrir forsendum
rannsoknarinnar, hvers vegna petta efni var wvalid, markmidi,
rannsoknarspurningum og stédu pekkingar. [ 68rum kafla verdur fjallad um
fraedilegan bakgrunn, 16g og reglugerdir, sem tengjast framhaldsskélum.
Einnig verdur fjallad um starfsheiti, kennslufreedilega forystu, dreifda
stjérnun, abyrgd, traust og vald. Sidan verdur fjallad um vinnuumhverfi og
baetti sem tengjast pvi. | pridja kafla verdur farid yfir rannséknaradferd,
gagnaoflun, val & patttakendum, Grvinnslu gagna og réttmeeti. | fjérda kafla
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eru helstu nidurstodur kynntar og i fimmta kafla verdur samantekt 3
nidurstodum og umraeda um paer asamt pvi ad nidurstodur verda tengdar
freedilegri umfjollun. | lokin verdur farid yfir hugleidingar héfundar um
vidfangsefnid.
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2 Fraedileg umfjollun

[ pessum kafla verdur gerd grein fyrir peirri freedilegu umfjdllun sem liggur
ad baki rannsékninni. Hér verdur resett um framhaldsskélann og
lagaumhverfi hans. Sidan verdur fjallad um hugtdkin millistjérnandi, vald,
abyrgd, dreifda stjornun, kennslufreedilega forystu, traust, samvinnu,
starfsanaegju, vinnuumhverfi, starfspréun og handleidslu. betta eru allt
pbaettir er tengjast starfi millistjornenda. Komid verdur einnig inn a nokkrar
islenskar rannsoknir, sem gerdar hafa verid & starfi stjérnenda i
framhaldsskélum  og  rannséknir 4  starfsdnaegju  starfsmanna
framhaldsskdlanna. Kaflanum lykur med stuttri samantekt.

2.1 Framhaldsskodlar

Framhaldsskélar hafa verid pd nokkud i umraedunni i pjédfélaginu
undanfarid og sitt synist hverjum um starf peirra og hlutverk. Ordraedan
hefur verid um styttingu ndms til studentspréfs, nyja namskra og pessa
dagana er verid ad vinna ad skilgreiningu a 4fongum eftir prepum. Skipta &
Ollum aféngum upp i fjogur haefniprep par sem haerri prepin byggja a peim
leegri. Fyrsta prepid er & morkum grunn- og framhaldsskéla og felur i sér
almenna menntun. Naestu tvo prepin teljast til framhaldsskdlastigs, en
fijorda prepid telst & morkum framhaldsskéla og haskéla (Adalndamskra
framhaldsskola, 2011).

Sidast en ekki sist er talad um ad framhaldsskdlakerfid sé ordid urelt, en
grein um petta malefni birtist i Fréttabladinu, pann 14 névember 2013,
undir fyrirségninni ,,Framhaldsskélakerfid er drelt”. [ pessari grein var vidtal
vid formann Skdlameistarafélags slands par sem hann kemur inn & pad ad
breyta purfi framhaldsskélakerfinu pvi pad sé ekki lengur i takt vid timann.
Hann telur jafnframt ad hluti vandans felist i kjarasamningi kennara og pad
hversu 6sveigjanlegt kerfid er. | pessu vidtali kemur fram ad pad purfi ad
stokka upp skipulag skdlanna, fjolga kennsludégum & hverju ari og byggija
namiéd pannig upp ad nemendur atskrifist yngri en na er
(Framhaldskdlakerfid er urelt, 2013). Skiptar sko®anir eru um
framhaldsskélann og skipulag hans. | dag eru starfandi annarsvegar
fiolbrautaskolar, sem byggja & afangakerfi, peir eru sveigjanlegir og
nemendur geta Utskrifast eftir 3ja dra ndm og hinsvegar menntaskdlar, sem
byggja 4 bekkjakerfi og nemendur utskrifast ad jafnadi eftir 4 ar.
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Undanfarin ar hafa verid gerdar tilraunir, i nokkrum skélum, til
kerfisbreytinga i pa veru ad innleida nyjar einingar og stytta nami®.

Ahugavert verdur i framtidinni ad fylgjast med pessum breytingum og
peirri préun, sem er ad eiga sér stad i skélamdlum i dag. Sameiginlega
menntastefnu fyrir 6ll skélastigin leikskéla, grunnskéla og framhaldsskéla er
ad finna i Adalnamskra, sem byggir a I6gum um leikskdla (nr. 90/2008),
grunnskéla (nr. 91/2008) og framhaldsskdla (nr. 92/2008). Adalnamskra er
rammi um skélastarfid & pessum skélastigum og leidségn um tilgang pess og
markmid. Huan birtir heildarsyn um menntun og uatfeerir ndnar pa
menntastefnu, sem felst i [6gunum (Adalndmskra framhaldsskéla, 2011).
begar l6g nr. 92/2008 um framhaldsskdla eru skodud kemur i 1jés, ad nam a
framhaldsskdlastigi er skipulagt sem aframhaldandi ndm eftir grunnskéla. |
2. grein framhaldsskdlalaga (nr. 92/2008) stendur eftirfarandi:

Hlutverk framhaldsskdla er ad studla ad alhlida proska allra
nemenda og virkri patttoku peirra i lydraedispjédfélagi med pvi
ad bjéda hverjum nemanda nam vid hafi. Framhaldsskdlar bua
nemendur undir patttdku i atvinnulifinu og frekara nam. beir
skulu leitast vid ad efla feerni nemenda i islensku mali, baedi
t6ludu og ritudu, efla sidferdisvitund, dbyrgdarkennd, vidsyni,
frumkvaedi, sjalfstraust og umburdarlyndi nemenda, pjalfa pa i
ogudum og sjalfsteedum vinnubrogdum, jafnrétti og
gagnryninni hugsun, kenna peim ad njéta menningarlegra
verdmaeta og hvetja til pekkingarleitar. Framhaldsskdlar sinna
midlun pekkingar og pjalfun nemenda pannig ad peir 6dlist
faerni til ad gegna sérhaefdum storfum og hafi forsendur til ad
sekja sér frekari menntun (L6g um framhaldsskdla nr.
92/2008).

S0 menntastefna sem birtist i Adalnamskra framhaldsskdlana,
Almennum hluta (2011) er byggd 4 sex grunnpattum menntunar:

e Laesi

e  Sjalfbeerni

e  Heilbrigdi og velferd

e  Lydraedi og mannréttindi
o Jafnrétti

e  Skobpun
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Petta eru gddir og gildir paettir i menntastefnu, sem koma parf inn i allar
pbaer ndmsgreinar sem kenndar eru. Framhaldsskélakennarar hafa
undanfarin misseri unnid ad pvi ad innleida og vinna pa vinnu sem parf til ad
taka upp nyja ndmskra, sem er ekki einfalt verk par sem ekki var samid um
pad i kjarasamningum framhaldsskdélakennara hvernig a ad utfaera og greida
fyrir pessa vinnu.

bpegar Adalnamskra framhaldsskdéla (Almennur hluti 2011) er skodud
kemur i ljés, ad framhaldsskdlinn parf ad bjéda nemendum ndam vid hefi,
studla ad alhlida proska peirra og virkni i lydraedispjédfélagi.
Framhaldsskdlanum er atlad pad hlutverk ad bia nemendur undir frekara
nam og patttdku i atvinnulifinu. | Adalndmskra framhaldsskélanna (2011)
stendur einnig eftirfarandi:

[ framhaldsskélum gefst nemendum kostur & ad velja sér
filbreyttar ndmsbrautir sem veita margs konar undirbuning og
réttindi & svidi almenns ndms, listndms, bdéknams og
starfsnams. A sumum namsbrautum er megin aherslan 16gd &
virkni nemenda i daglegu lifi, undirbuning fyrir frekara nam og
storf sem ekki krefjast sérheaefdrar menntunar (Adalnamskra
framhaldsskola, 2011).

Petta er stért og mikid hlutverk, sem framhaldsskélinn parf ad leysa.
Samfélagid gerir pa krofu til skdlastarfsins ad vel sé haldid utan um
nemendur og starfsfolk skdlans, allir eiga ad fa nam vid heaefi og 6llum & ad
lida vel i skélanum. Skolafélk talar oft um ad pad séu margar hlidar a
skolastarfi og getur pad verid eins fjolbreytt og krefjandi eins og skélar,
kennarar og nemendur eru margir. Mjog mikilveegt er ad skoli buai yfir
fiolbreyttri pekkingu, gdédu starfsfélki, faglegu samradi og vondudum
vinnubrégdum. Allar pessar forsendur purfa ad vera til stadar til ad skéli geti
prdast og dafnad (Borkur Hansen og Smari S. Sigurdsson, 1998). Nemendur
eru flestir komnir i skola til ad afla sér pekkingar og na fyrirfram
skilgreindum markmidum sinum. Nemendur eru i lang flestum tilfellum i
skola til ad stunda ndm, en ndm er jafnan skilgreint sem breyting a
pbekkingu, leikni og vidhorfum einstaklinga (Bérkur Hansen og Smari S.
Sigurdsson, 1998).

Mikilvaegt er fyrir skélann ad meta starf sitt og leita gédra leida til ad
baeta skdlastarfid. | skilgreiningu, sem Steinunn Helga Larusdéttir (2002)
setti fram um mat a skoélastarfi, segir hun pad vera ferli sem felur i sér
kerfisbundna sofnun upplysinga, sem notadar eru til ad meta gadi
pbjonustunnar sem veitt er. Mat a skélastarfi er naudsynlegt til ad vidhalda
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jdkvaedum breytingum og préun starfseminnar. Stjéornun i skdlum getur pvi
verid flékin, par sem ad morgu er ad hyggja til ad meta og beaeta skélastarfid.
[ skélum er unnid med nemendum, sem hafa 6likar parfir og kennurum sem
flestir eru og vilja vera sjalfstaedir i vinnunni (Steinunn Helga Larusdottir,
2002).

i skélum er svokdllud skélamenning, sem er mismunandi eftir
stofnunum, en pegar talad eru um skdélamenningu pa er um ad raeda
samfélag félks sem hefur pad hlutverk ad na fram tilteknum markmidum.
Menning er pad sem er sérstakt fyrir slikt samfélag og taknar med hvada
haetti pad tengist saman, hvernig pad skipuleggur storf sin og hvada
meginreglur pad virdir (Borkur Hansen, 1994).

2.2 Lagaumhverfi framhaldsskéla

Framhaldsskélinn starfar eftir peim I6gum og reglugerdum, sem gilda 4
hverjum tima og er nyr lagarammi i smidum fyrir framhaldsskélann sem
dxetlad er ad taki gildi arid 2015. Skdélameistari er skipadur af
menntamalaradherra og samkvaemt 8. gr framhaldsskélalaga, sem fjallar
um starfsfélk framhaldsskdla, kemur fram ad skélameistari raedur
stjéornendur, kennara og adra starfsmenn skélans ad hofdu samradi vid
skélanefnd (Lég um framhaldsskéla nr. 92/2008). | 8 gr. reglugerdar um
starfslid og skipulag framhaldsskéla, nr. 1100/2007 kemur fram aé:

Auk peirra fostu starfa sem tilgreind eru i 7. gr. er
skélameistara heimilt med sérstoku samkomulagi vid kennara
ad fela peim 6nnur fagleg storf eda stjornun. Slik storf skulu
varda faglegt starf kennara & grundvelli kennslugreina,
namsbrauta, deilda eda annarra heildsteedra eininga eda
tengjast med 66rum haetti starfsemi skdlans, pjénustu hans og
samskiptum vid nemendur. Um fagleg storf eda stjérnun sem
bessi grein tekur til gilda starfslysingar innan skéla med
hlidsjén af stofnanasamningum beirra og pau skal auglysa
innan skélans (Reglugerd um starfslid og skipulag
framhaldsskdla nr. 1100/2007).

A grundvelli pessarar reglugerdar eru millistjérnendur radnir med
hlidsjon af stofnanasamningum & hverjum stad fyrir sig. Arid 2001 toku til
starfa samstarfsnefndir um stofnanasamninga i 6llum framhaldsskélum
samkveemt umbodi fjarmaélaradherra (Kennarasamband islands, 2006).
bpessar samstarfsnefndir semja um kjor og starfsskyldur starfsmanna, sem
eru fyrir utan midlaegan kjarasamning. Pess vegna hafa millistjérnendur
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mismunandi starfsheiti innan skélanna. Starfslysing millistjornenda getur
verid svipud eda olik, allt eftir pvi um hvada framhaldsskéla er ad raeda.
Haegt er ad finna starfsheiti, starfslysingar og launakjor i stofnanasamningi
hvers skoéla fyrir sig.

Hvad vardar abyrgd i starfi hja skélameistara eda kennara er hvorki
fjallad mikid um hana i I6gum um framhaldsskdélann né reglugerdum. bad er
samt adeins komid inn & fjarhagslega 4byrgd skdélameistara i 6. grein
framhaldsskdlalaganna, en par stendur:

Hann ber dbyrgd a gerd fjarhagsdaetlunar og ad henni sé fylgt
og frumkvaedi ad gerd skélandamskrar og umbdtastarfi innan
skélans (Log um framhaldsskdla nr. 92/2008).

Og i 13. grein laganna er ennfremur verid ad fjalla um skdlameistara og
par segir m.a.:

Hann ber dbyrgd a starfsemi skdélans i umbodi stjornar eda
abyrgdaradila i samrami vid sampykktir, stofnskrd eda onnur
stofnskjol vidkomandi skdla (Lég um framhaldsskéla nr.
92/2008).

[ reglugerd sem fjallar um starfslid framhaldsskéla er tekid fram i 13.
grein eftirfarandi sem snyr ad dbyrgd kennara:

Kennarar annast, taka patt i og bera abyrgd a eftirfarandi:
kennslu, undirbuningi kennslu, namsmati og faglegu samstarfi i
kennslugreinum  sinum, skv. markmidum skéla- og
adalnamskrar, gerd kennsludatlana og profa i samstarfi vid
adra kennara, ad vidhalda faglegri haefni sinni og huga ad
tengslum vid adrar ndmsgreinar, skraningu fjarvista nemenda
sinna, 6dru samstarfi vegna starfs sins skv. markmidum skéla
og adalnamskrar, almennri upplysingagjof og upplysingagjof
vegna sjalfsmats skéla og skélanamskrar, ad hafa vidtalstima
fyrir nemendur sina og forrddamenn peirra, ad sitja a.m.k. einn
fund & ari/6nn med forradamoénnum 6l6grada nemenda sinna
(Reglugerd um starfslid og skipulag framhaldsskdéla nr.
1100/2007).

Millistjérnendur bera einnig pessa abyrgd sem hér var talin upp, til
viobotar vid abyrgd, sem fjallad er um i stofnanasamningi hvers
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framhaldsskdla fyrir sig. | kjarasamningi framhaldsskélakennara, fra arinu
2005, er adeins fjallad um endurmenntun kennara, og i grein 2.1.6.2 er
fjallar um skiptingu vinnutima en par kemur fram ad:

Arlegur vinnutimi kennara i fullu starfi er sem hér segir: A
starfstima skoéla, skv. akvaedum 8. gr. reglugerdar um starfslid
skdla skal hann ad jafnadi skiptast @ milli kennslu, undirbuinings
kennslu og annarra starfa. bar vid baetist undirblningur og
fragangur i fjéra daga og 80 klukkustundir utan starfstima skéla
@tladar til endurmenntunar eda undirbunings eftir atvikum
(Kennarasamband islands, 2005).

bessi grein tekur lika til stjiornenda i framhaldsskélum og er pad aréttad i
grein 2.1.7.1, en par stendur:

Vinnuskylda stjérnanda reiknast almennt 40 stundir & viku fyrir
utan orlofstima ad pvi marki sem peim eru falin
stjérnunarstorf, sbr. pé gr. 2.1.2. beir skulu pé eiga kost 4 ad
nyta 80 stundirnar sem getid er i gr. 2.1.6.2 i samradi vid
skdélameistara (Kennarasamband islands, 2005).

Gert er radd fyrir pvi ad millistjérnendur eigi kost 4 endurmenntun i 80
stundir & ari og i nyjum kjarasamningi, sem undirritadur var i april 2014, var
gert samkomulag um starfspréun stjérnenda, en par er talad um pessar 80
stundir sem stjornendur eiga rétt 4 og par stendur:

Samkveemt grein 2.1.7.1. hafa stjérnendur 80 stundir
(samanber grein 2.1.6.1 ) a ari til umrada til endurmenntunar.
Stjérnendur skulu eiga rétt 8 umbunadi um starf peirra sé med
beim heetti ad peir geti nytt sér pennan tima. bad gaeti verid
gert med pvi ad efla hlut dagvinnulauna stjérnenda i
heildarlaunum, gera vid pa fastlaunasaminga eda skipuleggja
arsvinnutima og naudsynlegan sveigjanleika og gaeta i pvi
skipulagi pess, ad stjérnendur fai taekifaeri til endurmenntunar.
Takist skoéla ekki ad tryggja stjornendum umsaminn
endurmenntunartima ber edli malsins samkvaemt ad greida
yfirvinnu fyrir pann tima sem vantar upp a fullar 80 stundir
(Fjarmala- og efnahagsmalaradherra og Kennarasamband
fslands, 2014).
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Tekid er & pessum madlum i nyjum kjarasamningi i ljési pess ad oftar en
ekki hefur verid erfitt fyrir stjérnendur ad saekja endurmenntun og hafa peir
oft ekki haft moguleika a ad nyta sér pessar 80 stundir sem um raedir.

2.3 Millistjérnendur

Hugtakid millistjérnandi er samkvaemt skilgreiningu Blandford (1997), t.d.
deildarstjori sem starfar i umbodi skélastjora og fer med pad vald sem
skdlameistari felur honum. Eins og adur hefur komid fram er starf skéla
margpaett og flokid. Sergiovanni (2009) segir ad stjérnendur purfi ad vera
samvinnupydir og vinna med moérgum mismunandi einstaklingum. betta a
einnig vid um millistjornendur i framhaldsskélum, sem eru i samstarfi vid
skdélameistara, adra kennara og nemendur. Millistjérnandi parf ad vera
gddur i samskiptum vid adra, trdr sinum gildum og vidhorfum. Hann parf ad
geta styrt samstarfi og samvinnu vid adra stjéornendur og starfsmenn. bad er
stundum talad um pad ad gdd forysta felist i pvi ad samskipti og lidsheild
séu god, ad samvinna sé fagleg og ad 6drum sé veitt taekifeeri til ad taka ad
sér abyrgd. Millistjérnandi parf jafnframt ad nota hvatningu og studning
begar hann veitir 6drum forystu (Sergiovanni, 2009).

Millistjdrnendur hafa ymis starfsheiti i framhaldskélum, eins og adur
hefur komid fram. Ef skodadir eru stofnanasamningar framhaldsskélanna
kemur i ljés ad deildarstjorar/kennslustjorar/brautarstjorar/fagstjorar eru
ymist radnir i eitt eda tvd ar i senn. Adstodarskélameistarar og
afangastjorar eru aftur @ maéti radnir ad jafnadi i 4 eda 5 ar. Starfsskyldur
pbessara starfsmanna eru mjog mismunandi eftir framhaldsskélum.

begar eftirfarandi listi er skodadur ma sja ad starfssvid millistjiérnenda er
toluvert mikid i faglegri umsyslu og stjornun innan skdlanna. Pbegar
stofnanasamningar hja framhaldsskélum eru skodadir ma sja ad verkefni
sem millistjornendur sinna eru medal annars ad:

e Skipuleggja og samraema ndmid a brautunum i samstarfi vid adra
millistjérnendur ef peir eru fyrir hendi.

o Fylgjast med pvi ad namsferill nemenda 4 brautinni sé i samraemi vid
gildandi reglur.

e Hafa umsjon med asetlanagerd um frambod kjorsvids- og valafanga.

e Taka patt i kynningarstarfi og sja til pess ad deildin sé kynnt ut a vid
og 4 heimasidu skélans.

e Vera til radgjafar vid toflugerd.
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e Hafa umsjén med faglegu samradi, prounarstarfi og skipulagsvinnu
sem felst m.a. i ad skipta verkum & milli kennara i deildinni og boda til
fagkennarafunda.

e Hafa fastan vikulegan vidtalstima

e Gera starfsaaetlanir um storf deildarinnar og skrifa skyrslu um paer i
lok skdladrsins.

e Sja um fjarhagsaaetlanir, innkaup og gerd dsetlana um endurbzetur og
vidhald a teekjum og adstodu i samstarfi vid fjarmalastjéra og
umsjonarmenn verkstaeda.

e Vera stjérnendum til rdduneytis um radningu kennara i vidkomandi
namsgreinum

e Leidbeina nyjum kennurum

e Sitja deildarstjérafundi/fundi med stjornendum og koma bodum fra
peim til kennara

e Halda utan um raunfaernimat dsamt afangastjora og taka patt i ad
bréa pau vinnubrégd innan skélans (Kennarasamband islands,
2014b).

bessi listi er alls ekki teemandi og er mismunandi eftir skélum, einnig eru
starfssvid millistjiornenda mismunandi eftir pvi hvort peir styra
verknamsdeild eda boknamsdeild. Nanari starfslysingu er eins og adur segir
ad finna i stofnanasamningum hvers skéla fyrir sig. Samkvaemt lysingum a
verkefna- og starfsskyldum millistjérnenda getur hlutverk millistjérnenda
verid ansi vidamikid. Hvada &herslur i stjornun, millistjérnendur i
framhaldskélum hafa tileinkad sér raedst vaentanlega af umfangi starfsins og
hlutverki pess. i feestum tilfellum hafa millistjérnendur mannaforrad, heldur
snyst starfid fyrst og fremst um faglegar aherslur og oftar en ekki
kennslufreedilega forystu.

2.4 Stjornun og forysta

{ umfjéllun um stjérnun og forystu verdur i pessari ritgerd adeins komid inn
a kennslufraedilega forystu (e. instructional leadership), og dreifda forystu
(e. distributed leadership) hja millistjérnendum, par sem sjénarhorninu var
sérstaklega beint ad peim pattum i pessari rannsokn.

Menntastofnanir i nutimasamfélagi par sem samskipti eru rikjandi i
menningunni geta ekki byggt 4 hugmyndum skrifraedis og stjérnunar. Til ad
mata nyjum krofum parf ad byggja a forystu, sem getur tekid mid af
breytilegu umhverfi og byggt upp drangursrik samskipti innan
stofnunarinnar (Hoy og Miskel, 2013). A sinum tima skrifadi Platon ad gédur
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stjérnandi veeri annarsvegar geeddur nadargafu og hinsvegar heafileika til ad
leita sannleikans. Lengi vel tridu menn pvi ad stjornendur faaddust med
nadargafu og veeru jafnvel ad hluta til gudlegar verur (Erla Kristjansdattir,
2003). | stjérnunarfreedum er gerdur greinamunur & stjérnun (e.
management) og forystu (e. leadership). | islenskri ordabdk (Mé&rdur
Arnason, 2002a) er hugtakid forysta skilgreint sem leidsdgn eda ad hafa
forystu um eitthvad. | hugtakinu stjérnun felst aftur 4 méti, pad ad segja
fyrir verkum eda ad stjérna félki og er hugtakid stjdrnandi skilgreint sem sa
sem stjérnar (Mérdur Arnason, 2002b). Baedi hugtdkin stjérnun og forysta
hafa sinu hlutverki ad gegna innan skipulagsheildar og til ad na arangir er
naudsynlegt ad badir pessir eiginleikar, stjérnun og forysta, vinni saman.
Mikilvaegt er ad hafa i huga ad forysta er ekki samheiti yfir stjornun (Borkur
Hansen og Smari S. Sigurdsson, 1998, bls. 75). Borkur Hansen (2003) fjallar
um ad hlutverk skélastjérnenda sé fjolpeett og breytingar i menntakerfinu
undanfarin ar hafa ordid til pess ad meiri athygli en 4dur beinist ad
stiéornendum og hlutverki peirra. Forysta skiptir pvi miklu mali i
menntakerfinu. Hugtakid forysta er lykilhugtak pegar reett er um
skolastofnanir og visar til krafta sem geta knuid skélastarfid afram og leida
til framprdéunar. Skélinn er samfélag margra mismunandi radda og feerni i
mannlegum samskiptum raedur miklu i starfi millistjiérnenda, eins og
reyndar hja 6llum sem taka ad sér stjérnun og forystu.

Megin munurinn & pessum hugtdékum er sa ad med stjornun er att vid ad
gera hlutina & réttan hatt, en forysta felst i pvi ad finna réttu leidirnar eda
gera réttu hlutina. betta eru samofin hugtok, sem ekki alltaf er gerdur
greinamunur a. Hughes og samstarfsmenn hans (2009) telja stjérnun og
forystu vera adskilin fyrirbaeri, en skdrun peirra sé nokkur. Forysta og
stjornun baeta hvort annad upp og eru baedi naudsynleg fyrir velgengni
skipulagsheilda (Hughes Ginnett og Curphy, 2009, bls. 8).

Samkvaemt Sergiovanni (2009) er stjornun i skéla sambland af premur
viddum; hénd mannsins, hugurinn og hjartad. Mismunandi stjéornendur
bregdast mismunandi vid sému adstaedum.

e HoOnd forystunnar fjallar um pad hvad er framkvaemt, stjornunarstil
sem kemur i ljés pegar akvardanir eru teknar.

e Hofud/hugurinn eru starfskenningar sem hver og einn stjérnandi
hefur préad med sér i gegnum tidina, asamt hafileikum til ad hugsa
og meta adstaedur 4 vettvangi.

e Hjarta forystunnar fjallar um persénulega syn einstaklingsins, tru
hans og gildi. Skélastjornendur purfa ad huga ad gildum sinum og syn
a skélastarfid.
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Segiovanni (2009) segir ad hver og einn stjornandi purfi ad finna sina
eigin leid ad hendi, hofdi og hjarta til ad nd darangri i starfi. Erla
Kristjdnsdoéttir (2003) spyr i grein sinni, ,Tilfinningagreind og stjérnun”,
hvort sumir einstaklingar faedist med sterka tilfinningagreind og
leidtogaheefileika eda hvort peir laera pad sem til parf? HUn svarar pessari
spurningu sinni og segir ad svarid sé hvoru tveggja. Hun telur ad
tilfinningagreind sé tengd erfdafraedilegum pattum, en menntun og uppeldi
hafi einnig mikid ad segja. Asamt bessu pda tileinka stjérnendur sér
stjérnunarhaetti Ut fra reynslu og kunndttu. bPess vegna er haegt ad segja ad
stjornendur purfi hezefileika, reynslu og kunnattu til ad verda gdbdir
stjérnendur. Einnig kemur fram i grein Erlu Kristjansdéttir (2003), ad
rannsoknir a tilfinningum, tilfinningagreind og tilfinningahaefni séu vinsaelt
rannséknarefni og nefnir hin m.a., i pvi sambandi, rannsékn par sem
Coleman (1998) skodadi 200 mismunandi hafnilikdon og fann ut fra peim
hafnipaetti, sem segja til um framurskarandi frammistédu i ymsum greinum
(Erla Kristjansdéttir, 2003). | sému grein, eftir Erlu Kristjansdéttur (2003),
var lika visad i alpjédarannsdkn peirra Coleman, Boyatzis og Mckee, sem
byggd var & spurningalista um tilfinningahaefni par sem metin voru
lykilatridi i aherslum i starfi eda stjérnunarstil sem hafa ahrif 8 starfsandann.
patttakendur rannséknarinnar voru 3871 forstédumenn (Coleman, Boyatzis
og Mckee, 2002) og pau atridi sem reyndust mikilvaeg voru:

e Hugsjon, sem faer folk til ad vinna ad sameiginlegum draumum.

e Dbjalfun, sem sameinar markmid stofnunar og pad sem
einstaklingurinn vill.

e Vildartengsl, pad myndast tengsl milli starfsmanna.
o Lydraedi, framlag starfsmanna er metid og patttaka peirra er styrkur.
e Arangur, kemur til méts vid spennandi og 6grandi markmid.

e Fyrirskipun, pegar gefin eru skyr fyrirmeeli, dregur pad ur kvida (Erla
Kristjansdéttir, 2003).

Hver stjornandi hefur sinn persénulega stil hvad vardar samskipti og
framkomu, sem meetti kalla stjérnunarstil. SU haefni, eiginleikar og einkenni,
sem hver stjérnandi hefur eda tileinkar sér byr til pann stjérnunarstil sem
forystan birtist i hverju sinni (Segiovanni 2009). Eins og kom fram i inngangi
er ekki mikid til um islenskar rannséknir almennt u m stjérnun og forystu i
framhaldsskélum & islandi. En rétt er pé ad minnast adeins & paer fau sem
til eru. Gudny Gudbjornsdottir birti arid 1997 rannsdkn & kynferdi og
stjérnun menntamala i kvennafraedilegu ljosi, par sem hin skodadi kven- og
karlstjérnendur i grunnskélum, framhaldskélum og haskélum & islandi med
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bad ad markmidi ad fa fram upplysingar um konur i stjérnunarstddum. Arid
2001 birtist sidan eftir hana 6nnur rannsdékn um kvenstjérnendur 3 6llum
skolastigum. A6 lokum ma nefna rannsékn eftir Gudnyju a
kvenstjornendum i menntakerfinu. Par komst hin ad peirri nidurstédu ad
hugmyndir um leidtogahlutverkid og hefébundnar skilgreiningar gera ekki
rad fyrir pvi ad kynferdi skipti mali, heldur sé i reynd um kynblindu ad raeda,
hugtakid og hlutverkid sé kynjad i kynjudu pjédfélagi (Gudny
Gudbjornsdottir, 2007). Oddny Gudbjorg Hardardéttir (2001) gerdi
rannsokn i meistaraverkefni sinu @ tengslum hrdss og hugsunarmata
skélameistara og vidhorfs kennara til stjornunar skéla. Hennar nidurstédur
voru i stuttu mali ad hrés skiptir miklu mali i samskiptum medal starfsfélks
skéla.  Olafur Ingi Gudmundsson (2009) rannsakadi  vidhorf
framhaldsskdlakennara vardandi samskipti skélastjéornenda og kennara.
Hann komst ad peirri nidurstédu ad kennarar telja ad samskipti vid
skolastjornendur og framkoma peirra gangvart peim vera einn mikilvaegasta
pattinn i skélastarfinu. Inga Hrund Gunnarsdoéttir (2009) rannsakadi starf
skdlameistara og upplifun peirra vardandi pau ahrif sem peir héfou 3
skolastarfid. Hennar nidurstédur voru ad persénuleg syn skdlameistaranna
hafdi mikil ahrif 3 aherslur peirra i stjornun og var peim skipt i eftirfarandi
prja flokka eftir aherslum peirra:

e Mannlegi patturinn
e Nam og kennsla

e Stofnunin

bpegar svor kennara voru skodud kom i ljos ad peir téldu ad sumir
skélameistarar purfi ad hafa radgjafa. | rannsékninni kom einnig fram hvad
kennararnir 3litu vera géda stjornunarhaetti og hvad meetti fordast vid
stjérnun framhaldsskéla (Inga Hrund Gunnarsdadttir, 2009).

2.4.1 Kennslufraedileg forysta

Kennslufraedileg forysta (e. instructional leadership) snyst um uppeldis- og
kennslufreedi innan skélanna, forystu um pad hvad er kennt og hvernig.
Goldberg (2001) segir ad markmid peirra sem starfa i skélum eigi alltaf ad
vera ad gera betur. Hann segir pad einnig mikilveegt fyrir stjérnendur ad
skapa adsteedur par sem faglegur metnadur starfsfélks faer ad njéta sin. Hoy
og Miskel (2013) skilgreina kennslufreedilega forystu sem akvedna gerd
forystu, sem leggur dherslu & kjarnapaetti skolastarfsins, kennslu og nams.
beir segja einnig ad kennslufraedilegir leidtogar (skdlastjérar) leggi mikla
aherslu & paetti eins og innihald namskrar, kennsluadferdir, matsadferdir og
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namsarangur. | Adalndmskra framhaldsskéla (2011) er fjallad um
kennsluhaetti og par stendur:

Nams- og kennsluhaettir i framhaldsskélum studla ad alhlida
broska nemenda og einkennast af virdingu fyrir einstaklingnum
og pborfum hans. Mikilveegt er ad skélastarf midi ad pvi ad gera
nemendur virka og sjalfstaeeda i nami sinu og feera um ad afla
sér pekkingar a eigin spytur. Kennsluhzettir purfa ad veita
Ollum nemendum teekifeeri til ad nyta hefileika sina og gefa
peim kost & ad fa endurgjof & vinnu sina (Adalndamskra
framhaldsskola, 2011).

Samkvaemt MacNeill, Cavanagh og Silcox (2003) er fjallad um
kennslufraedilega forystu sem kennslu og uppeldisfraedi. Hja peim MacNeill,
Cavanagh og Silcox (2003) koma fram hugtdokin kennslufraedileg forysta (e.
instructional leadership) og uppeldisfredileg forysta (e. pedagogic
leadership). Fyrra hugtakid er meira notad vid tulkun & namskra @ medan
hid sidara lysir frekar uppeldislegum gildum og tekur mid af proska
nemanda. Med 66rum ordum skyra pau af hverju eitthvad er kennt frekar
en annad og hvernig pad er kennt.

Stjéornendur fara med formlega forystu i skélum. Hvernig peir sinna
pbessu forystuhlutverki er mismunandi, sumir eru fyrst og fremst ad sinna
rekstrarlegum pattum, medan adrir vinna ad pvi ad skapa sameiginlega syn i
skoélastarfinu og hafa ahrif & kennslufraedi kennara. Sergiovanni (2009) segir
ad pegar komi ad stjornun skdla sé augljést ad skélastjornendur fari ekki
einir med forystuna. bad zetti ad hugsa um stjéornun sem verkefni, sem a ad
dreifa @ marga adila. Hoy og Hoy (2013) tala um ad kennslufreedileg forysta
eigi ad hvila @ herdum kennara og stjéornenda. beir segja ad pad séu
kennararnir sem sjdi  um kennsluna, peir hafi sérpekkinguna.
Skoélastjornendur eru hinsvegar abyrgir fyrir pvi ad skapa andrumsloft og
menningu innan skdlans sem hvetur til pess ad gaedi ndms og kennslu verdi
sem mest.

Hofundur skilur hugtakid kennslufraedileg forysta @ pann hatt, ad pad
skiptir mali hvad er kennt og badi kennarar og stjérnendur eiga ad vera
gagnrynir & kennsluna. Kennslufreedileg forysta hefur ahrif a skolastarfig,
stjérnendur, kennara og adra starfsmenn skélans og hefur einnig ahrif a
pbréoun i ndmi og kennslu, sem eru megin vidfangsefni skolastofnunar.
Skélasamfélag sem hefur mikinn dhuga 4 nami nemenda og endurmenntun
starfsmanna er samfélag i proun og oftar en ekki er i slikum samfélégum um
ad reda goda kennslufraedilega forystu medal starfsmanna (Sergiovanni,
2009).
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2.4.2 Dreifd forysta

Dreifd forysta (e. distributed leadership) er stjérnunarstill par sem
stjérnendur dreifa abyrgd og forystu tiltekinna patta i skdlastarfinu til
millistjiornenda, kennara og annars starfsfélks (Harris, 2008).

[ natimasamfélagi par sem sifellt er verid ad gera meiri krofur til
skoélanna, verda peir ad efla leidtogahlutverk millistjiérnenda og kennara.
Haegt er ad segja ad mannaudur skdla sé helsta audlind hans. Ekki er haegt
ad gera pa krofu ad skdlastjéornandinn viti allt og geti allt. Fagleg forysta
skdla felst i pvi ad virkja kennara til forystu med pvi ad dreifa abyrgd og
valdi.

bvi er mikilveegt ad dreifing valds og abyrgdar virki skdlasamfélagid.
Dreifd forysta er stjornunarstill, eins og fram hefur komid, par sem valdi er
dreift medal starfsmanna. begar dreifd forysta er skilgreind er einfaldast ad
segja ad hun feli i sér ad stjérnendur dreifi dbyrgd og forystu tiltekinna
patta i skélastarfinu til millistjornenda, kennara og annars starfsfélks. Slik
samvinna getur verid a tilteknu skdlastigi og jafnvel i dkvedinni namsgrein,
eda ad pessi samvinna er & milli skdlastiga. Samvinnan getur tekid til
pbrongra afmarkadra patta, eda til stefnumdtunar @ breidum grunni. Eitt af
einkennum dreifdar forystu er lydraedi, en par er rik adhersla 16gd &
skodanaskipti og sameiginlega akvordunartoku. Dreifd forysta er pvi a
abyrgd hopsins (Harris, 2008).

Dreifd forysta er i raun su starfsemi eda verklag, sem stjérnandi tileinkar
sér en ekki stada eda hlutverk. Hun felst i pvi hvernig stjornandinn studlar
ad samskiptum og samvinnu vid adra (Harris, 2008). Harris (2008) skodadi
tengsl @ milli dreifdrar forystu og skipulagsbreytinga innan stofnunar og
ahrif slikrar forystu a arangur i starfi. Pad kom i ljés ad rannséknir a pessu
svidi gefa til kynna ad dreifd forysta getur haft jakveed ahrif 3
skipulagsbreytingar i stofnunum og préun i starfi. pad ad veita skola forystu
byggist a fylgjendum og til pess ad afla fylgjenda verdur ad prda
skélamenningu, starfsanda og gagnkvaeman trinad og traust peirra sem par
starfa. Sergiovanni (2009) segir ad stjornendur, sem stjérna i anda einrzedis
séu ekki liklegir til ad na arangri i starfi. Hann bendir & ad peir sem deili
abyrgo og feli 6drum vold uppskeri meiri framfarir i skdlastarfi. Sergiovanni
(2009) segir ad ef forysta tengist starfsemi skola og margir eigi hlut ad mali,
sé farsaelt ad dreifa verkefnum til peirra sem hafa pekkingu og reynslu
vardandi slika vinnu. betta vidhorf er mikilveegt i 1jési pess ad innan veggja
skodlans er félk med mismunandi hzfileika, bakgrunn og pekkingu sem
naudsynlegt er ad nyta i samhengi vid vidfangsefnin hverju sinni. Spillane
(2005) er einn af helstu freediménnum sem rannsakad hafa dreifda forystu.
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Hann bendir @ mikilvaegi vixlverkunar milli stjornenda i skélum, fylgismanna
og alstxedna peirra pegar hugtakid dreifd forysta er skodad. Hann segir
einnig ad forysta feli i sér margvislega leidtoga, par sem sumir gegni
formlegri forystu en adrir ekki. Spillane (2005) segir ad forsenda
arangursrikrar forystu séu fylgjendur, en ekki eitthvad sem fylgjendur verda
fyrir pvi ad peir eru pad sem forystan grundvallast 4. Aftur & moéti bendir
Harris (2004, 2008) & ad hugmyndafreedi dreifdrar forystu feli fyrst og
fremst i sér préun forystuhaefileika hja 6llum medlimum hdps sem vinnur
saman. Megin hugsunin er su ad hver medlimur hafi akvedna
forystuheefileika, sem porf sé fyrir & einhverjum timapunkti. Rannséknir sem
Harris (2008) fjallar um syna tengsl @ milli pess hvernig forystu er dreift
innan veggja skodlans og arangurs nemenda. Greinilegt var ad starfsdnagja
kennara og nemenda jokst pegar kennurum fannst peir taka meiri patt i
bréun og breytingum skdlastarfsins. Harris (2008) segir einnig ad stofnanir
hafi 6lika moguleika til pess ad prdast, vaxa og vinna ad nybreytni, sem
reedst af olikum stjdrnunarhattum skoélastjéra. Sergiovanni (2009) tekur
undir petta og segir ad stjornunarhaettir hverrar stofnunar radi miklu par
um. Grunn (2008) bendir @ ad hugmyndir um dreifda forystu standi a
timamétum. bessi hugmyndafraedi hefur verid til stadar i dkvedinn tima, en
nuna sé naudsynlegt ad hugsa hana upp a nytt, p.e. hvad felist i dreifdri
forystu og skoda hana i samhengi vid tvo svid; annarsvegar vold og
hinsvegar lydraedislega forystu i stofnunum. Harris (2008) telur ad pad sé
naudsynlegt ad rannsaka hvort dreifd forysta skili i raun og veru betra
skdlastarfi. Hln segir ad starfsanaegja kennara bendi til betra skdlastarfs, en
stéra spurningin er hvort ndmsarangur nemenda sé malanlega betri i peim
skélum par sem er dreifd forysta er notud. Harris (2008) talar um ad pott
dreifd forysta geti ytt undir starfsanaegju kennara sé naudsynlegt ad vera
varkar, komi upp einhver vandamdl. Kennarar sem taka ad sér
forystuhlutverk geti upplifad ad peir njéti ekki virdingar eda ad ekki sé tekid
mark 4 peim par sem peir hafi ekki formlegt stjéornunarvald.

Bennett og samstarfsmenn hans (2003) hafa tekid saman nidurstédur
rannsékna 4 dreifdri forystu. [ skyrslu peirra kemur fram ad varla er
mogulegt ad finna sameiginlegan skilning eda eina skyringu a helstu
einkennum dreifdrar forystu. [ peirrar samantekt eru talin upp helstu
einkenni dreifdrar forystu midad vid paer rannsdknir sem peir skodudu. bar
kemur skyrt fram ad dreifd forysta er tvipaett. Annarsvegar er hin hrein
verkaskipting innan valdapiramida og hinsvegar forysta sem ekki er tengd
einstaklingi heldur afli, sem verdur til hja hopi félks sem vinnur saman ad
akvednu verkefni. | skyrslunni kemur einnig fram ad dreifd forysta gefi baedi
einstaklingum og hépum innan starfsmannahdpsins taekifaeri til frumkvaedis
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og sérpekkingar. betta getur haft pad i for med sér ad forystan verdur
opnari og sveigjanlegri.

Spillane (2005) varar vid pvi ad dreifd forysta sé tulkud sem
allsherjarlausn & 6llu sem hrjdir skélastarf ndtimans. Hann segir ad dreifd
forysta sé teeki til pess ad nota pegar vid skipuleggjum og hugsum um
forystu i skélastarfi. Hann bendir einnig @ ad naudsynlega vanti rannséknir 8
pvi hvort og hvernig dreifé forysta hefur jakveed ahrif a8 kennslufraedilegar
umbaetur og drangur nemenda. Naudsynlegt sé ad gera sér grein fyrir pvi ad
dreifd stjérnun er ein tegund stjornunarhdtta, sem midar ad jakveedum
umbadtum i skdlastarfi. Pad parf p6é ad hafa einn patt sérstaklega i huga, og
bad er ad pad sem hentar vel i einni skélastofnun hentar annarri alls ekki.

2.4.3 Vald og abyrgo

Hér verdur fjallad um hugtokin vald og dbyrgd, og hvad pessi hugtdk eru
mikilveegir paettir i starfi millistjérnandans.

Vald (e. power) hefur verid skilgreint 8 margan hatt, til deemis sem stjorn
yfir audlindum, persénuleikaeinkennum, yfirrddum, haefileikanum til ad
hafa ahrif 8 hegdun félks eda til ad baela nidur vionam og sem hafileikanum
til ad koma hugmyndum i verk (Nesler, Aguinis, Quigley, Lee og Tedeschi,
1999). | bék Morgan (2006) kemur fram skilgreining Robert Dahl & valdi, en
samkvaemt henni er vald hefileikinn ad fa adra manneskju til ad gera
eitthvad sem hdn myndi annars ekki gera. Runar Sighdrsson og fleiri (1999)
flokka vald i tvo hluta; svokallad, yfirrddavald og ahrifavald. Yfirradavald er
hid l6gmeeta vald, sem sprettur af formlegri stodu valdhafans i stjdrnkerfinu
og veitir honum logvarinn rétt til ad stjérna undirménnum sinum.
Ahrifavald er komid af 63rum pattum eins og sérfraedipekkingu, hefdum og
persénuleika. Ahrifavald er ekki varid med Iégum, heldur byggist 4 ad adrir
gangist undir pad af fusum og frjalsum vilja. Ad beita valdi eda ad fara med
vald er almennt talin vera su haefni ad hafa ahrif a8 adra. Millistjornendur fa
vald sitt fra naesta yfirmanni, sem er i flestum tilfellum skélameistari, en
getur einnig verid i einhverjum tilfellum adstodarskélameistari (Runar
Sighdrsson, o.fl., 1999, bls. 44).

Spillane, Camburn, Purstejovsky, Pareja og Lewis (2008) gerdu rannsokn
a birtingarmynd valddreifingar vardandi forystu og stjérnun skdla.
Nidurstodur peirra benda m.a. til pess, ad skilgreining og utfeersla a
hugtakinu valddreifing getur haft mikid ad segja pegar kemur ad pvi ad
skipuleggja stjornun. bau segja ad pad skipti miklu mali ad ihuga vel og
vandlega hvad felst i hugtakinu, hvad pad pydi ad beita pessari
stjérnunaradferd og hverjir fari med valdid sem fylgir adferdinni. bau telja
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ad mikilvaegt sé ad starfsmenn hafi sama skilning a hugtakinu og hafi hann
ad leidarljdsi i starfi sinu.

Valdefling (e. empowerment) er annad hugtak sem tengist lydraedi og
valdi einstaklingsins yfir eigin lifi og umhverfi (Oskar Dyrmundur Olafsson,
2011). begar skoda a valdeflingu i stjornun framhaldsskdla finnast ekki
margar heimildir, en fraedimenn hafa skrifad almennt um valdeflingu, hver
tilgangur hennar er og hvernig stjérnendur nyta sér hana. Haegt er ad
yfirfeera valdeflingu yfir @ stjérnun | framhaldsskéla. Hanna Bjorg
Sigurjénsdottir (2006) talar um hugtakid valdeflingu, sem einnig hefur
stundum verid pytt sem sjalfsefling. bar sem hugtakid tengist avallt valdi
telur hudn valdeflingu betra ord, en hun telur jafnframt ad valdefling nai
einnig yfir sjalfseflingu. Mjog misjafnt er hvernig freedimenn skilgreina
hugtakid, en pvi hefur til deemis verid lyst sem markmidi, einhvers konar
ferli eda utkomu, jafnvel sem sjonarhorni, adstod eda sem nalgun i starfi.
Ahugavert er ad skoda umfjdllun og kenningar Weber um vald innan
skipulagsheilda til ad 6d8last dypri skilning & pvi hvad att er vid. Weber lagdi
téluverda aherslu a félagslegan raunveruleika i skrifum sinum, medal annars
um skrifraedisformid. Weber skilgreindi vald sem likurnar 4 pvi ad akvedinn
adili nai fram vilja sinum, pratt fyrir andstodu (Hoy og Miskel 2013; Morgan,
2006). Coleman og Early (2005) benda & rannséknir Hallinger, par sem
athugad var hvort adstodarskélastjorar sem deila véldum med 6drum séu
liklegri til ad komast hja kulnun i starfi, en peir sem vinna allt sjalfir og
takast 4 vid allar dskoranir, uppakomur og alitamal einir. Coleman og Early
(2005) fjalla einnig um mikilveegi valdeflingar (e. empowering) starfsfélksins,
til deemis millistjiornenda, efa med O606rum ordum ad pad faer gbdda
hvatningu til pess ad taka abyrgd i vinnu sinni og stjorna ut fyrir veggi
skdlastofunnar. Valdefling hefur reyndar verid skilgreind 4@ marga
mismunandi vegu og eins og adur hefur verid komid inn a virdist petta
hugtak ekki vera fullmétad, heldur i préun. Sumar skilgreiningar beinast ad
hugmyndafraedi um valdaleysi, en pa er att vid ad einstaklingur fai engu
radid um eigid lif. Adrar skilgreiningar beinast ad salfreedilegum eiginleikum,
eins og sjalfstrausti, sjalfsmynd og sjalfsvirdingu. Kenningin um valdeflingu
snyst um ad hun nai yfir mismunandi malefni fyrir élika pjodfélagshdpa og
er pvi ekki um ad raeda eina skilgreiningu a henni (Foster-Fishman, Salem,
Chibnall, Legster og Yapachai, 1998).

begar hugtakinu abyrgd (e. responsibility) er flett upp i ordabdk kemur
fram eftirfarandi skilgreining: ,,Ad taka dbyrgd a einhverju, er ad svara fyrir
eitthvad” (Mérdur Arnason, 2002a).
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Samkveemt  Karli  Frimannsyni  (2010) er hugtakid abyrgg,
grundvallarhugtak, eins konar frumuppspretta pegar reett er um stjérnun,
starfshaetti fagstétta og stjérnenda. Samkvaemt reglugerd um starfslid og
skipulag framhaldsskéla, (1100/2007) ba ber skdélameistari dbyrgd &
skdlastarfinu, menntunar- og uppeldishlutverkinu, préunarstarfi innan hans,
gerd skoélandamskrar og innritun nemenda. Hann ber einnig abyrgd &
eignum, fjarreidum og 6drum rekstri skdlans. Skdlameistari sér einnig um
ad logum, reglugerdum og namskra sé framfylgt.

Skélameistari hefur m.a. yfirumsjdn med starfi kennara og annarra
starfsmanna skélans og & ad sja til pess ad fylgst sé med pvi ad nemendur
stundi nam sitt. Skélameistari er fyrst og sidast sa sem ber abyrgdina a
skdlastarfinu. En dbyrgd 4 skélastarfinu er einnig i flestum tilfellum & dbyrgd
millistjiornenda, kennara og starfsfélks skdla.

{ rannsékn sem Laufey Maria Hreidarsdéttir (2002) framkvaemdi, medal
36 millistiornenda og skdlastjéra i grunnskélum, kom i ljés ad
skolastjornendur ségdust veita millistiérnendum vold, abyrgd og svigrum til
starfa. beir nefndu sem daemi ad peir ynnu morg verkefni i samvinnu vid
millistjiornendur, en sidan sjai millistjérnendur um Utfaersluna. bad kom lika
fram i pessari rannsokn ad millistiornendum fannst starfslysingar ekki ndgu
skyrar og kvortudu yfir ad bodskipti milli peirra og stjornenda vaeru ekki
nogu gad. Sidast en ekki sist kvortudu kennarar yfir pvi ad hafa of mikla
kennsluskyldu og ad pad bitni 4 stjérnunarstarfinu.

Onnur rannsékn var framkvaemd, af Sigridi Onnu Gudjénsdoéttur, Amaliu
Bjornsdéttur og Olafi H. Jéhannssyni (2007), um afstédu stjérnenda og
kennara til starfa deildarstjéra i grunnskélum. bpar kom fram ad erfitt getur
verid verid fyrir kennara ad taka vid stjornunarstddu, par sem beir telja sig
geta ordid fyrir hofnun fra samkennurum. Kennarar sem taka ad sér
stjérnun virdast almennt éttast héfnun vinnufélaganna, pad ad tilheyra ekki
lengur peirra hépi. Barth (2001) komst einnig ad peirri nidurst6du ad
kennarar sem tekid h6fdu ad sér stjérnunarstodur téldu sig ekki fa jakveed
vidbrogd hja samkennurum eda 6ttudust ad fa pau ekki. Pad kom lika fram i
pbessari rannsékn, ad patttakendur i rannsdkninni toldu abyrgd og vold
deildarstjora mikil. Baedi skélastjérar og kennarar toldu ad peir beri meiri
abyrgd en vold peirra segi til um.

Blandford (1997) segir ad verksvid millistjiérnenda purfi ad vera vel
skilgreint og vitneskja um hvert er hlutverk peirra og hvada starfsskilyrdi séu
til stadar. bessar forsendur eru naudsynlegar til pess ad koma i veg fyrir
Oparfa vandamal vid stjornun skélanna.
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2.5 Starfsaneegja

Starfsanaegja og vinnuumhverfi eru medal peirra patta sem margir telja
mikilvaegasta fyrir vellidan 4 vinnustad.

Hugtakid starfsanaegja (e. job satisfaction) endurspeglar vel hvad att er
vid, pad er i rauninni hversu dnaegdur einstaklingur er i starfi sinu (West og
Berman, 2009). Margar skilgreiningar eru til & pessu hugtaki, en flestir eru
sammala um ad starfsanaegja hefur ad gera med anaegju med vinnuna sjalfa
og starfsumhverfid (Duffy og Richards, 2006). Undir starfsanaegju falla
margir paettir, starfsmenn geta verid ansegdir med marga peirra og verid
6dnaegdir med adra. Haegt er ad meela starfsdnaegju og fa fram vidhorf
starfsmanna, t.d. med spurningalistakdnnun um pad hvort peir eru dnaegdir
med vinnuna sina eda ekki (Hodson, 2002). Stundum hefur starfsanaegju
verid skipt upp i fimm paetti:

1. Anzegju med vinnuna

2. Anzegju med stjérnun & vinnustad
3. Anzegju med laun

4. Stoduhaekkun

5. Samstarfsfolk (Goris, 2007).

Lidan starfsmanna & vinnustad er mjog mikilveegur pattur og ef
einstaklingum lidur vel i vinnunni og eru ansegdir eru meiri likur a vel
unnum storfum. Starfsanaegja er hugtak sem snertir okkur 6ll. Pad ma
gera rad fyrir ad einstaklingar vilji almennt vera dnaegdir i vinnunni.
Hugtakid starfsdanaegja hefur verid mjog d&berandi i vinnusalfraedi,
vinnufélagsfreedi og fleiri skyldum greinum undanfarna aratugi og i
starfsmannakdnnunum  hafa  spurningar um  starfsdnaegju verid
fyrirferdarmiklar. Ahugi 4 starfsanaegju hefur verid skyrdur pannig ad i fyrsta
lagi lata stjérnendur sér annt um velferd starfsmanna sinna og upplysingar
um starfsanzegju eda éanaegju peirra eru pvi mikilvaegar. | 68ru lagi er
starfsanaegja alitin mikilvaeg fyrir starfsmannahdépinn, og ad hun hafi jakvaed
ahrif 4 starfsemi stofnana (Omar H. Kristmundsson, 1999). Margar
rannsoknir hafa verid gerdar & starfsanaegju einstaklinga i gegnum tidina og
margar greinar skrifadar um petta vidfangsefni.

Haegt er ad skoda starfsdnaegju Ut frd moérgum sjénarhornum og mjog
margar nalganir eru til & pessu vidfangsefni. Hér verdur starfanaegja skodud
at fra vinnuumhverfi millistjérnenda i framhaldsskélum.
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2.6 Vinnuumhverfi

A0 lokum verdur fjallad um hugtok, sem talin eru mikilveeg fyrir starf
millistjiornenda. Hugtakid vinnuumhverfi felur i sér starfsproun, handleidslu,
traust og samvinnu. Rétt er ad geta pessa ad hugtokin, vinnuumhverfi og
starfsumhverfi eru notud jofnum hondum um sama malefnid.

Pegar talad er um vinnuumhverfi (e. working environment) er haegt ad
segja ad pad sé samsett Ur annarsvegar einkennum starfsins og hinsvegar
einkennum vinnustadarins. begar greinin ,Vinnuumhverfi og vinnuvernd”
fra vinnuumhverfisnefnd Ki, er skodud kemur fram ad umhverfi vinnustada
er alla jafna skipt i tvo meginflokka. Annarsvegar likamlegan adbunad, svo
sem husnaedi, vinnurymi, inniloft, lysingu og hdvada. Hinsvegar
félagslegan/andlegan adbunad, svo sem upplysingaflaedi, samskipti,
vinnutima, starfspréun og studning i starfi (Kennarasamband islands, e.d.).
Einkenni vinnustadarins eru einkenni stofnunarinnar sem unnid er fyrir.
Margar breytur falla undir vinnuumhverfi. | pvi samhengi er haegt ad nefna
einkenni starfsins, krofur sem gerdar eru i starfi, sjalfreedi starfsfdlks, og
hversu flokid starfid er (Shalley, Gilson og Blum, 2000). Undir vinnuumhverfi
telst lika folkid, sem starfsmadur hefur samskipti vid. | rannsékn sem gerd
var a starfsanaegju og starfsumhverfi framhaldsskdlakennara arié 2010, kom
i ljés ad kennarar gegna mikilvaegu hlutverki i samfélaginu og lidan peirra,
starfsanaegja, starfsheettir og starfsumhverfi skipta miklu mali, baedi fyrir pa
sjalfa og nemendur. bad er talad um mikilvaegi pess ad huga vel ad pessum
pattum til ad efla fagmennsku kennara og innra starf skélanna, en pannig
ma baeta nam og namsumhverfi nemenda (Gudrun Ragnarsdottir o.fl.,
2010). En hvers vegna skyldi ahugi 4 starfsanaegju vera svona mikill?
Sennilega vegna pess ad i fyrsta lagi verja flestir drjigum hluta aevi sinnar i
vinnunni og i 6dru lagi trdum vid pvi ad starfsanaegja sé ad stérum hluta
tengd jakveedri lidan og utkomu fyrir vinnustadinn. Menn telja til deemis
liklegra ad kennari sem nytur starfsins, og er dnaegdur a vinnustad, sé betri
starfskraftur en sa sem er éanaegdur i vinnu (Birna G. Flygenring, 2006).
Gudrun Ragnarsddttir og fleiri (2010) birtu fraedigrein undir heitinu,
,Velferd kennara er lykillinn ad 6flugum framhaldsskdla”, en par var fjallad
um rannsékn & starfsdnaegju og starfsumhverfi framhaldsskdlakennara.
Tilgangur rannséknarinnar var ad kanna starfsanzegju, lidan og
starfsumhverfi 4 medal framhaldsskdlakennara & fslandi. Rannséknin
byggdist & gognum, sem safnad var arid 2008 i tengslum vid
meistaraprofsverkefni Gudrunar Ragnarsdéttur vid Hdaskdlann i Reykjavik
(Gudrdan Ragnarsdottir o.fl., 2010). Helstu nidurtédur voru: ad staerstum
hluta patttakenda leid vel og var anaegdur i starfi. Flestir voru ansegdir med
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stjérnunarhaetti stjérnenda og nokkud danaegdir med vinnuadstéduna.
Teepur fimmtungur peirra taldi pé vinnuadstéduna 6fullnaegjandi og um
fjordungur sagdist finna fyrir stodkerfisvandamalum vid eda eftir kennslu
(Gudrun Ragnarsdoéttir o.fl., 2010).

[ rannsékninni kom einnig fram ad peir patttakendur sem voru éanaegdir
i starfi voru marktekt 6dnsegdari med laun sin og stjérnunarhezetti
stjié6rnenda en peir sem voru d4naegdir. Pad kom einnig fram ad um
helmingur patttakenda toldu sig vera undir miklu starfstengdu alagi og voru
beir 6anaegdari i starfi en peir sem toldu sig ekki vera undir starfstengdu
alagi. Teepur helmingur sagdi starf sitt andlega erfitt og voru peir 6anagdari
i starfi, en peir sem s6gdu pad vera andlega Iétt (Gudrun Ragnarsdadttir o.fl.,
2010).

Af pessum nidurstédum draga Gudrun Ragnarsdéttir, Asrin
Mattiasdéttir og Jon Fridrik Sigurdsson pa alyktun ad mjog mikilveegt sé ad
finna gagnleg urraedi fyrir kennara til ad draga ur streitu i starfi, pvi
rannséknir syna ad andlegt vinnudlag geti leitt til kulnunar i starfi og
heilsubrests ef ekki er ad gdd. Gudmundur Ingi Gudmundsson og Gudbjorg
Linda Rafnsdottir (2010) gerdu rannsdkn & pvi hvada paettir hefdu ahrif a
starfsanaegju framhaldsskélakennara & fislandi. Helstu nidurstédur
rannséknarinnar voru ad kennurum fannst samskipti vid nemendur vera sa
pattur, sem hafdi mest ahrif & starfsanaegju peirra. Adrir paettir sem
patttakendur toku fram ad skiptu mali vardandi starfsansegju voru t.d.
sjalfraedi i starfi, dbyrgd, fjolbreytileiki starfsins, starfspréun og hvernig
framlag peirra i kennslu reyndist nemendum.

Hoy og Miskel segja i bdk sinni, ,Educational administration”, ad
stofnanir geti ekki prifist nema i tengslum vié umhverfi sitt, stofnun er
lifandi kerfi sem sifellt er i métun. Stofnun hefur porf fyrir bjargir dr
umhverfi sinu. Bjargir skéla eru m.a. fjdrmagn, mannaudur, upplysingar,
vorur og pjénusta. Ovissa um pessar bjargir hafa mikil ahrif 4 starfsemi skéla
og gerir allar aatlanir og framtidarspar erfidar (Hoy og Miskel, 2013).
Mannaudur er ein af peim bjorgum sem hefur mikil ahrif & rekstur skéla og
er pa ekki bara verid ad horfa 4 hvort haegt sé ad fa hafa kennara heldur
einnig ymsa sérfraedipjonustu sem rekstur skéla parf 8 ad halda.

2.6.1 Starfspréun

Fredimenn hafa komid fram med margar skilgreiningr & hugtakinu
starfspréun i gegnum tidina, en ein af skilgreiningum peirra er eftirfarandi:
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Starfspréun er skipulagt ferli sem midar ad pvi ad auka gaedi
nams nemenda sem kennara. Starfspréun byggir ennfremur a
samkennd, samvinnu, lausnaleit, endurmenntun og annarri
préun i starfi med parfir kennara og skoélastarfsins i huga.
Starfspréun a ad styrkja jafnt einstaklinga sem starfshdpa
innan skélans og par med skdlastarfid i heild (Fullan, 2007).

Margir segja ad starfspréun sé hjarta skélapréunar, og ad hun sé
mikilveeg samfara oOllum breytingum vardandi skdla. Pad parf ad spinna
petta tvennt saman starfspréun og skélapréun. Starfspréun er
samstarfsverkefni starfsmanna skéla. Skélinn er samfélag par sem hluti af
starfi stjéornenda og kennara er ad taka patt i starfsproun. pad er talad um
ad oll préun i leit ad betri og nyjum leidum i kennslu midi ad pvi ad hun skili
sér i betri pjénustu vid nemendur sem eru ,vidskipavinir” skélans (Hopkins,
West, Ainscow, Harris og Beresford, 1998).

Endurmenntun starfsfélks skdla er mikilveeg svo skélinn stadni ekki.
Kennarar saekja moérg endurmenntunarnamskeid, sem haldin eru ad adilum
fyrir utan skdla og einnig af fagfélegum kennara.

Ensku hugtokin starfsmannapréun (e. staff development), simenntun (e.
lifelong learning), og starfspréun (e. professional development) eru toluvert
notud pegar verid er ad tala um starfspréun, simenntun og endurmenntun.
Pad er naudsynleg fyrir starfsfolk skéla, eins og fram hefur komid, ad sakja
endurmenntun og almennt er pad svo ad allir purfa einhvern timann a
2vinni ad sekja endurmenntun i einhverju formi. Pbessi hugtdk eru ekki
gomul i islenskri skdlamenningu.

Hugtakid simenntun (e. continuous education) hefur verid skilgreint af
Fraedslumidstod atvinnulifsins sem:

SU menntun sem vid purfum stodugt ad verda okkur ati um til
ad lifa af i breytilegu pjédfélagi nutimans. Simenntun er
hugtakid sem gerir ordid fullnuma marklaust
(Sérfraedingahdpur FA, 2004).

Med hugtakinu simenntun er reynt ad draga upp jakveeda mynd af pvi ad
nam og fraedsla geta beett lif starfsmanna og eettu peir alltaf ad hafa adgang
ad henni. Menntamalaradherra skipadi nefnd um simenntun, sem skiladi
skyrslu arid 1998 en par kemur fram ad:
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Nam er aeviverk sem lykur ekki pegar hefdbundinni skélagdngu
lykur, heldur er ferli sem varir allt lifid (Menntamalaraduneytid,
1998).

i lokaskyrslu, sem samstarfsnefnd um simenntun kennara skiladi arid
2012, var akvedid ad spyrda saman hugtokin simenntun/starfsproun vegna
pbess ad nefndin taldi ad hugtakid starfspréun myndi i framtidinni verda
notad i stadin fyrir simenntun. bpar kemur fram ad hugtakid starfspréun (e.
continious professional development) er mun vidtakara en simenntun. |
lokaskyrslu nefndarinnar kemur m.a. fram aé:

Undir hugtakid starfspréun fellur mun fleira en pad ad sakja
namskeid eda formlegt nam. bar ma nefna rannséknir 34 eigin
starfi, patttoku i préunarverkefnum, ad szekja radstefnur, ad
lesa sér til og fara i skélaheimséknir svo eitthvad sé nefnt
(Mennta- og menningarmalaraduneyti o.fl., 2012).

2.6.2 Handleidsla

Hugtakid handleidsla var fyrst skodad arid 1917, pegar Mary Richmond, sem
starfadi sem félagsradgjafi, fjalladi um handleidslu sem adferd til ad na
tokum & starfi sinu (Steinunn Hrafnsddttir og Anna Rdés JOhannesdottir,
2006).

Hér a landi hefur umraedan, sidustu arin, aukist vardandi porfina fyrir
handleidslu fyrir starfsfolk stofnana, og par er starfsfolk skéla ekki
undanskilid. pessi umraeda hefur aukid vidsyni og ordid til pess ad moguleiki
a handleidslu hefur aukist mikid @ mérgum vinnustédum, og i dag lita sumar
stofnanir & handleidslu sem edlilegan patt i starfseminni (Doktor, 2014).

bpegar hugtakid handleidsla er skodad kemur i ljés ad freedimenn hafa att
i nokkrum erfidleikum med ad koma sér saman um skilgreiningu & pessu
hugtaki. Raedst pessi munur a pvi hvar freedimenn eru staddir i heiminum.
Bandariskir og enskir fraedimenn skilgreina handleidslu @ annan hatt, en peir
sem koma fra nordurlandapjédunum (Steinunn Hrafnsdéttir og Anna Rds
J6hannesdéttir, 2006). Skilgreining Handleidslufélags islands (2014) &
handleidslu er ad handleidsla er adferd sem hjalpar einstaklingi, einum eda i
hopi, til pess ad proskast i starfi.

Handleidsla hjalpar einstaklingi til ad greina a milli einkalifs og starfs og
til ad beita faglegum adferdum i stad tilfinningasemi. Sigrin Jaliusdottir
hefur skilgreint hugtakid a eftirfarandi hatt: ,Handleidsla er adferd til pess
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ad efla fagmennsku, vernda fagmanninn og tryggja gadi pjénustunnar”
(Sigran Juliusdottir, 2000, bls. 52).

Markmidid med handleidslu fyrir starfsfélk skoéla er fyrst og fremst ad
bzeta lidan peirra i pvi umhverfi sem pad starfar i, gera starfid dnaegjulegra
og baeta upplifun peirra i starfi. Handleidsla getur gert einstaklingum kleift
ad beeta sig i starfi og ad greina a milli einkalifs og starfs. Mjog mikilvaegt er
ad starfsfolk geti tekid yfirvegad og faglega @ malum, sem geta komid upp i
skolastarfinu en ekki af tilfinningasemi. Margar dstaedur, eins og fram hefur
komid, geta verid fyrir hendi til ad einstaklingar leita eftir handleidslu, t.d til
ad styrkja sig i fagi sinu, daglegum verkefnum sinum og sidast en ekki sist til
ad koma i veg fyrir streitu (Asdis Sigurjénsdéttir, 2004).

Nokkur form eru til af handleidslu og ma helst nefna
einstaklingshandleidslu, jafningjahandleidslu og hépa handleidslu (Kadushin
og Harkness, 2002).

Talid er ad handleidsla hafi mikid ad segja og geti komid i veg fyrir
kulnun (e. burnout) i starfi. pegar talad er um kulnun i starfi er att vid
astand, sem einstaklingur upplifir sem lysir sér sem andleg uppgjof vegna
langvarandi streitu og tilfinningalegs alags i starfi. Streita er edlileg vidbrogd
manneskju vid atburdum, sem hun skynjar sem haettulega eda dgnandi a
einhvern hatt (Perséna, 2014). Samkvaemt vefsidunni persona.is er
vinnutengd streita skilgreind a eftirfarandi hatt:

sem samsafn adstadna i vinnu sem valda flestum streitu, til
deemis of moérg verkefni midad vid pann tima sem er til umrada
asamt vaxandi gagnryni eda O6polinmadi fra yfirménnum.
Vinnutengda streitu er lika haegt ad skilgreina sem streituna
sem hver og einn upplifir i vinnu, til deemis hvort vidkomandi
hefur reynslu eda menntun til ad sinna starfinu. Almennt er
vinnutengd streita po skilgreind sem samspil vinnuadstaedna
og eiginleika starfsmanns sem verdur til pess ad starfsmanni
finnst hann ekki geta stadid undir peim krofum sem starfid
gerir til hans og ad hann komi ekki til med ad rada vid starfid
(Perséna, 2014).

2.6.3 Traust og samvinna

Traust byggist 8 gédum samskiptum innan skdlasamfélagsins og pad getur
tekid langan tima ad byggja upp traust, sem er had jakvaedum mannlegum
samskiptum og godri samvinnu (Hargreaves, 2007). Traust verdur til pegar
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einstaklingur treystir 6drum einstaklingi. Pad raedst af persdnuleika, getu,
hzafni og heidarleika pess sem treyst er (Kratzer, 1997).

Kouzes og Posner (2011) sem hafa i yfir prjatiu ar rannsakad tengsl milli
leidtoga (stjérnenda) og undirmanna komust ad peirri nidurst6du ad
traverdugleiki sé undirstada gddrar stjornunar. Med truverdugleika er att
vid hvernig stjérnendur afla sér trausts og trdnadar starfsmanna sinna.
Oftast er pad pannig ad folk treystir betur peim sem pad pekkir. bess vegna
er naudsynlegt ad stjérnandinn kynnist starfsmonnum sinum og gefi peim
feeri 4 ad kynnast sér. Audveld leid til pess fyrir stjornanda er ad vera a
medal starfsmanna, vera synilegur, adgengilegur og hlusta & starfsmenn.
Stjérnandinn parf ad vera su fyrirmynd, sem allt starfsfélk ber traust til og
virdingu fyrir. Framkoma hans, hvad hann gerir og segir, gefur starfsfélkinu
visbendingar um hvad er mikilveegt og dyrmaett i skdlanum (Sergiovanni,
2009).

pad er talid ad hvatning geti haft mikil ahrif & starfsanaegju starfsmanna.
Hvatning snyst um pad ad fa fdlk til ad gera hluti og ad geta hvatt starfsfélk
til ddda, sem er einn af grunn eiginleikum sem stjérnandi parf ad hafa
(Hughes o.fl., 2009) Starfshvatning fra stjornanda er likleg til ad fa
starfsmenn til ad vilja gera sitt besta. Starfshvatning og hrdés eru pvi
mikilvaegir paettir, par sem peir geta aukid afkdst og gaedi vinnunnar.

2.7 Samantekt

Hér ad framan var leitast vid ad fjalla um framhaldsskélann og fjallad var
um bad lagaumhverfid sem hann starfar eftir. | pessum kafla hefur verid
fario yfir freedilega peetti, sem aetla ma ad millistjérnendur i
framhaldsskdlum telji mikilvaega i starfi sinu. Leitast var vid ad fara yfir hver
helstu hlutverk millistjérnenda eru og komid inn a paer forystudherslur sem
rannsoknin tekur til.

Abyrgd og vald stjérnanda skéla er mikid, par sem hann fer med forystu i
skdlastarfinu, en med honum starfa millistjiérnendur og adrir starfsmenn.
Starfsmenn sem vinna i skélum eru mannaudur skélans og naudsynlegt er
ad hlda ad veentingum og porfum peirra til pess ad peir geti notid sin i
vinnunni. Hlutverk pessara starfsmanna er margpaett, hvort sem um er ad
reeda stjornendur, millistjiérnendur eda adra starfsmenn. pad er mikilvaegt
og liklegt ad anaegdir starfsmenn leggi sig meira fram i starfi sinu og baeti
skélastarfid. Ymsir paettir geta haft ahrif & starf skdlastofnunar hverju sinni,
til deemis hvada akvardanir eru teknar, vidhorf starfsmanna, hegdun peirra,
starfsanaegja, starfsmannavelta og fjarvistir fra vinnu. Vinnuumhverfid
skiptir einnig mali, skipulag vinnunnar, vinnuadstaedur, vinnutimi og hversu
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gott upplysingafleedi er & vinnustadnum. Allt eru petta mikilvaegir paettir i
skolastarfi asamt starfspréun og handleidslu.

Mikilveegt er ad skolameistari, millistjiornendur og i rauninni allt pad
starfsfélk er starfar innan framhaldsskdlans hafi framtidarsyn fyrir stofnun
sina. Aherslur stjérnenda eru hinsvegar mismunandi og raedst pad af likum
aherslum i stjérnun. Kennslufraedileg forysta er i vaxandi meaeli alitin skipta
skopum i skdlastarfi ndtimans. Dreifd forysta er talin forsenda virkrar
forystu & svidi ndms og kennslu. Hun felst i pvi ad stjérnandinn sjai hag i pvi
fyrir stofnun sina ad dreifa voldum og verkefnum til starfsmanna.
Stjérnandinn treystir og leggur abyrgd a starfsmenn (Sergiovanni, 2009).

Menning framhaldsskdélanna grundvallast @ sameiginlegum markmidum
og syn a skélastarfid. Styrkur stofnunarinnar felst i mannaudnum innan
hennar, starfsanaegju og samkomulagi um hvada markmid eru
eftirsoknaverd fyrir skolasamfélagid. | pjodfélaginu hefur einnig verid aukin
umraeda um handleidslu og er hun alltaf ad koma meira og meira inn sem
ellilegur pattur i skolastarfid.

[ naesta kafla verdur fjallad um rannséknaradferd rannséknarinnar, val &
viomaelendum og framkvamd rannséknarinnar.
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3 Aodferdafraedi

[ pessum kafla er peirri rannséknaradferd lyst sem notud var. Mikilvaegt er
ad igrunda vel hvada adferd skal nota hverju sinni. Vid pessa rannsdkn var
akvedid ad beita eigindlegum adferdum og var par tekid mid af
rannsoknarefninu. Tilgangur rannsdknarinnar var ad kanna mikilvaega paetti
i starfi millistjiérnenda i framhaldsskdlum. Leitast verdur eftir pvi ad greina
hvada peettir pad eru sem millistiornendur telja ad skipti mestu mali i peirra
starfi. Tilgangur rannsdknarinnar er einnig ad beaeta stodu pekkingar 3
storfum millistjérnenda i framhaldsskélum.

Rannsdknaradferdinni er fyrst lyst, si@an er gerd grein fyrir vali a
patttakendum rannsdknarinnar. P4 er farid i pad hvernig stadid var ad
gagnasofnun og gagnagreiningu. Sidan er gerd grein fyrir hvada sidfraedi var
hofd ad leidarljdsi vid undirbuning og framkveemd rannsdknarinnar. Ad
lokum er svo komid inn 4 peetti sem snerta si6fraedi, réttmaeti og
areidanleika rannsdknarinnar.

3.1 Rannsdknaradferod

Sigurlina Davidsdéttir (2003) lysir hlutverki eigindlegra rannsdkna i
eftirfarandi setningu: ,,Rannsoknir eru gerdar til pess ad finna sjonarhorn a
veruleikann. Til pess ad finna petta afbrigdi veruleikans er hinsvegar haegt
ad fara ymsar leidir” (Sigurlina Davidsdottir, 2003, bls. 219). begar
adferdafraedi rannsdkna er skodud, getur hun verid margvisleg. Adferdin
getur verid eigindleg eda megindleg eda samsett af badum pessum
adferdum. bad er sama hvada adferdarfreedi rannsakendur adhyllast,
adferdin verdur alltaf ad hafa kerfisbundna og nakveema gagnasofnun.

i pessu verkefni vard fyrir valinu ad nota eigindlega rannsékn (e.
qualitative research). begar skilgreining Denzin og Lincoln (1998) a pvi sem
pbau nefna eigindlega adferdafraedi samtimans er skodud, ma par lesa
eftirfarandi: Eigindleg adferdafraedi byggir a pvi ad safna fjolbreyttum
goégnum, sem rannsakandi tulkar ut frd ,nattdrulegri nalgun”. betta felur i
sér ad eigindlegur rannsakandi skodar og rannsakar fyrirbeeri i sinu
natturulega umhverfi og reynir ad 6d6last skilning & peim. Eigindleg rannsdkn
byggir 4 pvi ad safna mismunandi gégnum, pad getur verid med vidtdlum,
patttokuathugunum, lifsségum, sjalfsihugun, einstaklingsreynslu, athugun,
sogulegum texta og 6dru ritudu mali, sem lysa atburdum og/eda venjum lifi
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patttakanda. Sigurlina  Davidsdéttir  (2003) talar um eigindlega
adferdarfraedi, sem adferd par sem rannsakandinn reynir ad setja sig inn i
hugarheim og umhverfi peirra einstaklinga sem skodadir eru og a pann hatt
reynir rannsakandinn ad skilja upplifun peirra @ raunveruleikanum. Fram
kemur hja Lichtman (2010) ad eigindleg adferd er ein leid par sem
rannsakandinn safnar upplysingum, skipuleggur og flokkar upplysingar. Slik
rannsoknaradferd krefst ndkveemra vidtala vid einstaklinga i nattdrulegu
og/eda félagslegu umhverfi. Eigindleg rannsékn hefur ekki alhaefingargildi,
en med henni md auka skilning okkar 3 tilteknu félagslegu fyrirbaeri. bad
sem rannsoknin synir er alltaf valid og byggir & hugmyndum og pekkingu
pbess sem rannsakar.

Eins og fram hefur komid er rannsdknin, sem hér um raedir, byggd 3
eigindlegri adferd par sem gégnum var safnad med halfopnum vidtélum vid
sex millistjiérnendur i framhaldsskolum. Helga Jonsdoéttir (2003) segir ad
rannsakendur ryni i hvernig folk tulkar reynslu og vidhorf. Aherslan er 4 ord
og samskipti en ekki tolur (Lichtman, 2010). Samtal er grunnform
mannlegra samskipta. | gegnum samtal feer rannsakandi ad kynnast 6dru
folki, upplifun pess, tilfinningum og peim heimi sem pad byr i (Kvale, 1996).

bessi rannsdknaradferd gefur rannsakandanum taekifzeri & ad kafa djupt i
vidfangsefnid. Styrkur eigindlegra rannsdékna felst m.a. i innra réttmeeti
gagnanna. Kostur adferdarinnar felst i pvi ad gagna er safnad millilidalaust
fra patttakanda til rannsakanda.

Tilgangur rannséknarinnar var ad ad fa innsyn i starf millistiornenda i
framhaldsskdélum, heyra peirra tdlkun a peim pattum sem beir telja
mikilvaega i starfi sinu. Rannséknin krafdist mannlegra samskipta par sem
rannsakandinn ték vidtol vid patttakendur um starf peirra. Segja ma pvi ad
eigindleg adferd henti mjog vel pegar rannsakandi vill skoda hluti i sem
edlilegustu umhverfi. bessi adferd er lika géd pegar fair patttakendur eru i
rannsokninni (Sigurlina Davidsdéttir, 2003), eins og vid a um bessa
rannsokn.

3.2 Val aviomalendum

bpegar notud eru fraedi eigindlegrar rannsdkna, pa snuast paer oftast um faa
einstaklinga og jafnvel kemur fyrir ad um einn patttakanda er ad raeda.
Aherslan er & heildina og afmarkadir hlutir rannsakadir itarlega. Pegar kom
ad pvi ad velja vidmalendur i pessa rannsdkn var dkvedid ad stydjast vid
svo kallad paegindaurtak (e. convenience sampling). begar talad er um
baegindaurtak er att vid ad peir sem audveldast var ad nd i eru valdir i
urtakid. | rannséknum par sem notast er vid paegindaurtak eru patttakendur
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valdir vegna pess ad peir eru a réttum stad a réttum tima og gefa feeri 4 sér
(Porélfur porlindsson og borlakur Karlsson, 2003; Helga Lara Helgadattir,
2003).

Skilyrdi fyrir vali héfundar & vidmalendum var ad peir vaeru starfandi
millistjiornendur i framhaldsskéla med nokkra ara starfsreynslu og vilja til ad
taka patt og midla upplysingum um starf sitt. Rannsakandi sendi
veentanlegum patttakendum télvupdst (sja vidauka 1) par sem hann kynnti
rannsoknina og 6skadi eftir patttoku peirra. Vidmaelendur rannsakanda eru,
eins og a0ur segir, starfandi millistjiornendur i framhaldsskélum i Reykjavik
og nagrenni. Reynsla peirra af skdlastarfi er mikil. batttakendurnir hafa allir
unnid vid kennslu samhlida pvi ad vera millistjornendur, eda adur en peir
téku vid stjérnunarstédu. Steerd skdlanna sem peir koma fra var
mismunandi, allt fra pvi ad vera skdlar med um pad bil 200 nemendum upp
i pad ad hafa hatt i 1200 nemendur. Yngsti millistjiérnandinn var taeplega 45
ara og sa elsti rimlega 60 ara. Til pess ad geeta trinadar vid patttakendur
hafa peir fengid ny néfn og skélarnir flokkadir sem litlir skdlar eda stoérir
skolar vid drvinnslu gagna.

3.3 Framkvaemd

i mai 2014 voru tekin vidtol vid alla patttakendur & vettvangi, pad er & peirra
vinnustad eftir samkomulagi. Vinna vid ad afrita viétolin fér fram mjog
flidtlega eftir ad pau voru tekin. Sama ferli var vid vinnu allra vidtala, pau
afritud ordrétt, lesin vandlega yfir og athugasemdum rannsakanda bzett vid,
sem voru samtals 70 bladsidur af gognum.

3.4 Gagnaso6fnun og vidtalsrammi

Gagnaoflun folst i pvi ad tekin voru 6 viétol & vettvangi vid valda
millistjiornendur, eins og adur hefur komid fram, eftir paegindaurtaki i
jafnmorgum framhaldsskélum. Samkveemt Kvale (1996) er eitt af
markmidum eigindlegra vidtala ad skilja pa merkingu sem vidmaelendur
leggja i daglegt lif sitt og efni tengd pvi. Kvale (1996) segir einnig ad virk
hlustun sé forsenda bess ad vidtdl verdi arangursrik. Oll vidtdl vid
patttakendur attu sér stad a vinnustad peirra og 6skadi rannsakandi eftir ad
fa ad taka upp viotalid 4 sima, sem sidar var skrad ordrétt inn i télvu.

[ vidtolunum var beitt half opinni (e. semi structured) vidtalstaekni par
sem nokkrar undirspurningar sem tengjast menntun, starfi og lidan
millistjornenda voru settar fram i vidtalsramma (sja vidauka 2) med pad ad
markmidi ad na fram greiningu 4 peim pattum er voru til skodunar.
Vidtalsramminn var minnisblad fyrir rannsakandann og pjonadi fyrst og
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fremst peim tilgangi ad minna hann & ad spyrja ut i tiltekin atridi (Kvale,
1996). | halfopnum vidtdlum felst pad 6ryggi ad nota sama vidtalsramma i
Ollum vidtélunum en hefur samt pann moguleika ad breyta eda haga
seglum eftir vindi, eftir pvi hvernig adstaedur prdast i vidtalinu.

Rannsakandi hefur ekki mikla reynslu i ad taka vidtol, en vissi ad
naudsynlegt er ad rannsakandi yrdi ekki leidandi i spurningum og hlustadi a
pad sem vidmaelandinn segir, gefi honum tima og gott hlj66. Medvitad
reyndi rannsakandi ad gefa viomeaelendum gddan tima til ad svara, en eins
og Seidman (2006) bendir & er gott ad koma med adra spurningu strax a
eftir, sem hefur pann tilgang ad kafa dypra og skoda frekar hvad
vidmaelandinn a vid. Notadi rannsakandi pessa adferd téluvert i vidtélunum.

3.5 Urvinnsla gagna

Oll vidtol vid patttakendur voru hljodritud, eins og adur hefur komid fram,
og sidan skrad ordrétt a tolvutaekt form. Viétolin voru borin saman og reynt
ad finna samhljom i peim og greina gégnin. Ad greina gognin og tulka pau
ytir undir skipulag og skilning rannsakandans (Lichtman, 2010). bPad ad
greina gégnin gengur Ut a pad ad finna pemu og lykilhugtok, sem haegt er ad
flokka og bera saman vid 6nnur gogn (Lichtman, 2010). begar rannsakandi
leitadi eftir samhljomi i vidtélunum, hafdi hann spurningarnar sem lagt var
upp med til hlidsjonar. Eftir greiningu gagnanna urdu til fimm pemu sem
voru: hlutverk, forystuaherslur, vald og dbyrgd, starfsanaegja og dhrifapaettir
i vinnuumhverfi. Gognin voru notud til ad gera samanburd 4 pvi sem kom ut
ur vidtélunum og pad sem freedin segja. Gégnunum var sidan ollum eytt til
ad ekki veeri haegt ad rekja pau til patttakenda.

3.6 Siofraedi og réttmaeti nidurstadna

Eigi rannsékn ad standa undir nafni parf hdan ad uppfylla
sidferdilegar krofur ekki sidur en adferdafraedilegar (Sigurdur
Kristinsson, 2003., bls 161).

Rannsdknaradferdin sem notud var felur i sér félagsleg samskipti
rannsakanda og patttakanda. Samskipti peirra purfa ad byggjast 3
grundvallar sidareglum, par sem rannsakandinn synir patttakanda virdingu,
traust og heidarleika (Sigurdur Kristinsson, 2003). batttakendur verda ad
vera upplystir um tilgang rannsdknarinnar og hvert markmid hennar er.
Rannsakandi hefur starfad vid kennslu sidan 1995, og & peim tima yfir 10 ar
starfad sem millistjornandi i framhaldsskdla. Mjog liklegt er ad starfsreynsla
rannsakanda hafi haft ahrif 4 pad Ut fra hvada sjonahdli rannsdknin var
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gerd. Ljést er ad reynsla rannsakanda métar vidhorf hans til skélastarfsins,
og pad getur haft ahrif a rannsdéknarferlid, métad paer spurningar sem beint
er til viomalenda og getur haft ahrif & drvinnslu gagna. Upplifun
rannsakanda og reynsla af skolastarfi getur baedi haft jdkveed og neikvaed
ahrif 8 rannsdknina. Pad jdkvaeda er skilningur a vidhorfum vidmaelanda og
innsyn i peirra upplifun. Pad neikvaeda getur aftur & moéti verid ad
rannsakandi tulki ekki upplifun og veruleika vidmaelanda af hlutleysi.
Rannsakandi er i raun hluti af rannsékninni.

Traverdugleiki  rannsdknarnidurstadna  byggist 4 pvi  hvernig
rannsakandanum tekst ad setja fram nidurstédurnar  (Sigridur
Halldérsddttir, 2003, bls. 259). begar talad er um réttmeeti (e. validity) er att
vid hvort nidurstédurnar hafa einhverja pydingu, areidanleiki (e. reliability)
visar aftur & méti til ndkveemni nidurstadna. Areidanleiki maelir stéduleika
og nakveemni og lysir matstaekni rannséknarinnar dsamt innri og ytri gollum
hennar (Gudrun Palmadattir, 2003).

Helga Jonsdottir (2003) talar um ad stadfesta megi réttmaeti samtimis
med pvi ad spyrja vidmalanda um hvort hann sé sammala tulkun
rannsakanda og hvort hann vilji beseta einhverju vié samantektina.
Rannsakandi notadi pessa adferd i viotolum vid patttakendur.

Framhaldsskélasamfélagid er ekki stort & Islandi, hérlendis er adeins um
32 framhaldsskéla ad reeda (Kennarasamband islands, 2014b). Stjérnendur
framhaldsskodlanna og kennarar fylgjast af ahuga med starfi hvers annars og
raeda mikid saman. Einhverja af viomalendum minum hafdi rannsakandi
hitt adur 4 vettvangi namskeida, drukkid kaffi med peim og spjallad um
skolamal. Vid vorum medvitud um petta pegar vidtolin for fram og reyndum
ad lata fyrri upplysingar og sogur ekki hafa ahrif 4 vidtolin. Rannsakandi og
viomaelendur foru vel yfir vidtalid med gagnrynum heetti til ad sja hvort
rannsakandi hefdi verid leidandi i spurningum eda Iatidé sina skodun koma
fram. Ollum vidmaelendum var heitid fullum trinadi og i samraemi vié pad
var 6llum gefin ny n6fn, notad hugtakid millistjornandi um starfsheiti allra
og nafn skélanna ekki tekid fram i rannsdkninni.
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4 Nidurstoour

pessi kafli fjallar um paer nidurstédur sem fengust Ur vidtélunum sem tekin
voru vid sex vidmelendur, millistjiérnendur i framhaldsskélum & stér
Reykjavikursvaedinu. N6éfnum vidmaelenda hefur verid breytt til pess ad
geeta fyllsta trunadar. | vidtdlunum var leitast eftir ad f4 fram vidhorf
patttakenda til peirra patta er peir telja mikilveega i starfi sinu. Til ad fa fram
svar vid pvi voru eftirfarandi spurningar lagdar til grundvallar i rannsékninni.
e Hvad telja millistjérnendur i framhaldsskélum ad felist i hlutverki
beirra?
e Hverjar eru forystudherslur peirra og hvernig skilgreina peir vald sitt
og abyrgd?
o [ hverju felst starfsanaegja peirra?

e Hvada peetti i starfsumhverfinu telja peir mikilvaega?

Hofundur greindi helstu nidurstédur udr vidtdlunum og notadi til pess
vidtalsramma (sja vidauka 2), sem notadur var vid rannséknina til ad greina
ut fra peim spurningum sem par voru settar fram og notadar. Hér 3 eftir
verdur varpad ljdsi 8 hugmyndir millistjérnendanna til starfsins, paer kynntar
og tekin deemi dr vidtélunum vid pa, baedi beint og dbeint. Umfjolluninni er
skipt nidur i fimm undirkafla. Kaflarnir fylgja peim pemum sem urdu til eftir
greiningu og urvinnslu gagnanna (adleidsla).

1. Hlutverk

2. Forystuaherslur
3. Vald og abyrgd
4. Starfsanaegja

5. Ahrifapeettir i vinnuumhverfi

4.1 Skélarnir og viomalendur

Heimsottir voru sex framhaldsskdlar sem patttakendur stérfudu vid, en peir
verda ekki nefndir hér med nafni heldur flokkadir hér eftir sem litlir skolar
og storir skélar. Byggist su flokkun fyrst og fremst &8 nemendafjolda peirra,
pannig ad sidur er haegt ad geta sér til um hvada framhaldsskdla var ad
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raeda hverju sinni. Rannsakandi flokkadi skdlana i tvo flokka, eins og adur
sagdi. [ litlum skélum var nemendafjoldi faerri en 600 nemendur og i stérum
skélum voru nemendur fleiri en 600. Pbetta voru sex mismunandi
framhaldsskdlar, eins og fram hefur komid, sem allir bjéda upp a nam til
stidentsprofs, baedi menntaskélar og fjolbrautaskélar, ad auki voru fjorir
peirra einnig med idnnam.

Vidmalendur voru sex talsins, eins og adur hefur komid fram, og med
mjog mismunandi og fjolbreytta menntun og starfsreynslu, en vegna
tranadar vid pa er menntun peirra ekki skilgreind ndkveemlega, heldur gerd
grein fyrir pvi hvernig lokaprofi peir hafa lokid. Greiningu a viomaelendum
ma skoda i toflu 1, en par er ad finna greiningu a vidmalendum,

starfsreynslu peirra og ur hvernig skdla peir koma.

Tafla 1 Greining a patttakendum

Vidmaelendur Starfsreynsla Gerd skdla

1. Annaer med meistaraprofi | Hefur kennt fra 1983, fyrsti Skoli 1
sinni grein og grunnskola. Fra 1987 hefur hun Stor skéli med
kennsluréttindi fyrir starfad i framhaldsskoéla og verid fleiri en 600
framhaldsskadla millistjéornandi undanfarin 3-4 ar nemendur.

2. Arnar er med BS. gradu og Hefur kennt fra 1978 i Skoli 2
kennsluréttindi fyrir framhaldsskola. Hefur starfad Stor skéli med
framhaldsskdla sem millistjornandi sidan 2000 fleiri en 600

fyrst i 50% stodu. Fra 2007 hefur nemendur.
Arnar verid i 100%

stjornunarstodu og par af eitt ar

sem adstodarskdlameistari

3. Gudrun er med BS. gradu Hefur kennt sidan 1995 i Skoli 3
og kennsluréttindi fyrir framhaldsskdla, verid Litill skoli med
framhaldsskdla millistjérnandi i nokkur ar og feerri en 600

sidustu 3 ar i 100% nemendur
stjérnunarstodu

4. Katrin er med BS. gradu og Hefur kennt sidan 1987 i Skoli 4
kennsluréttindi fyrir framhaldsskéla, verid Litill skéli med
framhaldsskdla millistjérnandi i nokkur ar en feerri en 600

sidustu 7 arin i 60 til 75% nemendur
stjérnunarstodu

5. Maria er med BS. gradu og | Kenndi fyrst 3 ar i grunnskéla, Skéli 5
kennsluréttindi fyrir buin ad kenna i framhaldsskdla Stor skéli med
framhaldsskdla sidan 1996 og i 16 ar sem fleiri en 600

millistjérnandi i 100% stodu nemendur

6. Kristin er med meistarapréf | Hefur kennt sidan 1989 i Skoli 6
i sinni grein og framhaldsskdla og hefur verid Litill skéli med
kennsluréttindi fyrir sidustu 15 arin sem feerri en 600
framhaldsskdla millistjérnandi og er nuna i 50 % nemendur

stodu.
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4.2 Hlutverk

Starfssvid millistjiornenda er mismunandi eftir framhaldsskélum og
starfslysingar peirra geta verid mjog dlikar p6 ad starfsheitid sé pad sama.
Vidmaelendur voru spurdir hvada peettir i starfi peirra peir teldu mikilveega,
b.e. hver vaeru helstu hlutverk peirra og hvada vidfangsefni vaeru helst i
beirra starfi fra degi til dags. | vidtélum vid vidmaelendur kom fram ad i
Ollum skélum er fyrir hendi greinargdd lysing & starfi peirra, pessar
starfslysingar eru yfirleitt allar adgengilegar 4 heimasidum skélanna og pad
ma einnig finna paer i stofnanasamningi hvers skéla fyrir sig. Pad kom lika
mjog skyrt fram hja peim 6llum ad pd ad til veeru starfslysingar pa vaeru paer
almenn vidmid, en oftast vaeri um mun meira starf ad raeda. Almennt voru
viomeaelendur mjog medvitadir um starfssvid sitt og virtust vita hvert
hlutverk peirra er innan stjérnunar skélans.

begar farid var ad skoda starfssvid patttakenda kom i ljés ad pad er jafn
mismunandi og fjolbreytt eins og peir eru margir. Héfundur aetlar ad gera
grein fyrir starfssvidi hvers og eins til ad fa betri heildarsyn yfir pad.

Pegar starfssvid Onnu var skodad kom i ljos ad pad er mjog fjdlbreytt,
hun er yfirmadur skrifstofustjéra og starfsmanna 4 skrifstofu og sér hin um
ad taka viotol og raedur folk i stodur og hefur pvi mannafordrad. Helstu
verkefni Onnu eru medal annars ad sjd um stundatdflugerd,
afangaframbod, préftoflugerd og han er einnig profstjéri. Han sér einnig um
fjarvistaryfirlit, sem lagt er fram halfsmanadarlega fyrir skélarddsfund. Anna
heldur utan um ferla allra nemenda, sem eru a naest sidustu 6nn og er eins
og umsjonarkennari peirra. Anna taladi um ad yfirstjorn skdlans skipa
skdlameistari, adstodarskdlameistari, afangastjéri og verkefnastjéri. Han
segir ad vinnan fari ad miklu leyti fram i teymi og pegar Anna var spurd
nanar Ut i petta svaradi han:

Vid vinnum mikid sem teymi erum med samradsfundi, og einu
sinni i viku skdélaradsfundi svo tek ég bara vid 6llu vid erum
med skrifstofu hér prju og vinnum mikid saman og ef einhver
vill tala vid mig pa getur hann komid. betta er svoldid opid og
sveigjanlegt.

Anna sagdi ad starfslysing sé til fyrir hennar starf og hin sé adgengileg a
heimasidu skélans og baetir vid:

madur kann hana ekki utan ad, ju madur gerir pad sem madur
pbarf ad gera en pad er ekki nakveem lysing, vinn Orugglega
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meira en sagt er 4 netinu. T.d. var skélameistari burtu ein jolin
og pa voru pad adrir millistjiornendur sem sdu um ad gera pad,
sem purfti ad gera fyrir naestu 6nn.

Starfssvid Arnars var ad hans sogn mjog afmarkad og skyrt, hann sagdi
ad hlutverk hans vaeri mjog fjolbreytt og starfslysing a starfinu er til og haegt
er ad finna hana 4 heimasidu skélans. Hann sagdi:

pbetta eru lagmarks starfsskilgreiningar sem eru i starfslysingu,
pbad fellur meira undir miklu meira sem fylgir pessu starfi. Vid
erum akkdurat i pessu ferli ad reyna ad skra allt saman sem ég
er ad gera til ad geta haft fyrir eftirmann sem tekur yfir pau
storf sem ég er ad vinna.

Eins og Arnar sag0i er hann ad skra nidur pessa dagana hvad fellur undir
hans starf, hann sér t.d um ymislegt sem snyr ad nemendum, mat & nami,
innra mat i skélanum, fjarndm og erlend samskipti. Pegar Arnar var spurdur
hvort hann hafi einhver mannaforrdd pa svaradi hann pvi til:

ja ég geri pad, kannski vegna pess ad ég er svo ofbodslega
radrikur. T.d. netstjéri badir tveir netstjérana eru undir mér svo
styri ég fundi med kennslustjorum bdéknams, ég er ad boda
pbessa fundi og skipuleggja namskrdarvinnu med peim sem
beirra yfirmadur, reyndar gerist petta med alla kennslustjora
pbannig ad pad maetti segja ad ég veeri minnsta kosti med
mannaforrad yfir kennslustjérum béknams og netstjorum.

Gudruan sagdi ad utbdin hafi verid starfslysing fyrir starf hennar fyrir
pbremur arum, hdn hafi ekki verid til 4dur og finna megi starfslysinguna a
heimasidu skolans. Hun sagdi ad sennilega hafi nu ekki verid litid a hana
sidan. HUn nefndi ad starfssvid proast adeins eftir styrkleika hvers og eins i
starfi. Helstu verksvid hennar eru stundatoflugerd og allt sem pvi fylgir,
proftafla og profstjdrnun, eftirlit med maetingu nemenda, vali nemenda,
almennt eftirlit med namsframvindu nemenda, og hudn sér um innra mat a
skdlastarfi, auk peirra starfa sem koma upp hverju sinni. begar Guérun var
spurd um mannaforrad var svarid einfalt nei, en baetir po vid:

Eg hef ekki mannaforrdd en get samt leitad til kennara og
bedid pa um ad sinna akvednum verkefnum sem falla undir
mitt starf.
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Hvad vardar starfssvid Katrinar pa sagdist hun bara ganga i pau verk sem
purfi hverju sinni og sumt af pvi sé ekki tekid fram i starfslysingu. Hln sér til
deemis um toflugerd, innra mat sem unnid er i skélanum og
kennslufreedilega radgjof til kennara. Katrin sagdi ad hidn og skdlameistari
vinni mikid saman vid dkvardanatoku i ymsum madlum, en verkaskipting er
samt nokkud skyr og baetti pvi vid eins og hinir ad pad sé til starfslysing fyrir
starf hennar, og ma finna hana 4 heimasidu skélans. begar Katrin var spurd
hvort hdn hafi einhver mannaforrad svaradi hun pvi pannig:

Eg hef sko ekki mannaforrad annad en pad ad ég sé svona um
hluti i skdélanum, en skdlameistari hefur samband Gt & vid
svona pu veist, vid raduneytid og svona einhverja
hagsmunaadila, ég sé um allt svona innavid. Eg sé um allt mat,
kennslumat. Eg séu um kennslufraedilega partinn.

Maria sagdi, eins og hinir vidmalendurnir, ad einhver stadar sé til
starfslysing & starfi hennar og sagdi ad hun hljéti ad vera a heimasidu
skdlans. En hun hafdi ekki skodada hana lengi, veit bara hvad er hennar
starf og pad sé nu sennilega meira en minna sem hdn gerir, pvi ad
starfslysingin sé ekki teemandi, en hun sé i endurskodun ndna par sem verid
er ad breyta starfinu hennar. Hun sagdi:

Eg sé um allt sem snyr ad krokkunum allt fra inntoku peirra til
Utskriftar og sa sem vinnur sem mest med mér, hann hefur
meira verid med toélvukerfid, Innuna og pu veist, allar tolfraedi
upplysingar og allt slikt, toflugerdina og svona en pad verdur
nu breyting & ég verd bradum ein i pessu starfi og hann verdur
meira i svona annarri verkefnavinnu. Og pad verdur radid inn
verkefnabundid i eins og toflugerd og eitthvad sem parf bara a
hverjum tima.

Pegar Maria var spurd Ut i mannaforrdd sagdi hdn nei pad er bara
skélameistari sem hefur pad og ju kannski adstodarskélameistari.

Kristin sagdi, eins og hinir vidmalendurnir ad pad veeri alveg ljést hvad
falli undir hennar starfssvid, pad eru akvedin verkefni sem hun sér um,
toflugerd, mat & nami, fjarvistir nemenda og fleira tilfallandi sem parf ad
vinna hverju sinni. Kristin sagdi ad pad veeri til starfslysing fyrir starfid, en
hin sé viomid og pad falli eflaust eitthvad meira undir hennar starf, en pad
sem tekid er par fram. HUn baetti svo vid:
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Man ekki hvenaer ég skodadi starfslysinguna sidast ég bara vinn
mina vinnu og eflaust er pad meira en pad sem skrifad er nidur
a blad.

Starfshlutfall Kristinar var i 50% stjornunararstarf og 50% kennsla. Hun
sagdi ad stundum vildi hdn hafa meiri tima i ad sinna stjérnun og finnst
kennslan oft maeta afgangi. En petta sé reyndar mjoég mismunandi. pad eru
akvednir alagstimar par sem meira er ad gera i stjérnun og er pad oftast i
upphafi og lok annar. begar Kristin var spurd Ut i mannaforrad sagdi han ad
bad sé alfarid skdlameistari sem hafa um pau ad segja. Hun beetti sidan
eftirfarandi vio:

bpad er akvedin samvinna hja okkur sem erum hér
millistjérnendur, vid fundum reglulega og reedum malin, pannig
ad ég myndi segja ad vid vinnum mikid saman og tokum
sameiginlegar dkvardanir.

Allir vidmeelendur t6ludu um ad samstarf stjérnenda, millistjérnenda og
starfsmanna purfi ad vera mikid og gott til ad skdlastarfid gangi vel fyrir sig.

AJ lokum var pad eitt atridi, er vardar starf millistjérnenda, sem Anna
kom inn a en pad voru réttindi. Hin var su eina sem kom inn & pann patt.
Henni finnst ekki sanngjarnt ad pegar kennari redur sig i starf sem
stjérnandi pa tapar hann peim réttindum sem hann hafdi sem kennari, p.e.
kennsluafslaettinum. Kennarar fa kennsluafslatt vegna aldurs par sem pad er
talid erfitt ad kenna fulla st6du. Onnu fannst pbad sama eetti ad eiga vid um
stjérnendur.

4.3 Forystuaherslur

Eins og adur hefur komid fram i pessari ritgerd var i pessari rannsdkn adeins
verid ad beina sjénum ad kennslufraedilegri forystu og dreifdri forystu.

i vidtdlunum vid millistjornendur komu fram akvednar hugmyndir um
pbad sem peir vildu leggja aherslu & i skélastarfinu. Mismunandi var hvort
patttakendur upplifdu sig sem kennslufraedilegan leidbeinanda. En allir voru
sammala um ad petta veeri mjog mikilvaegur pattur i skélastarfinu. pad ad
vera alltaf @ tdnum vardandi breytingar a kennsluhattum og einfaldlega ad
vera i takt vid timann, toldu patttakendur mjog mikilvaegt i skolastarfi og
naudsynlegt til ad koma i veg fyrir stodnun.

Anna taladi um ad hun veeri stundum leidbeinandi i malum sem koma
upp i kennslu, hin sagdi ad pad feeri eftir peim sem leitar eftir
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radleggingum, nyir kennarar sem koma eda eldri. HUn sagdist t.d. hafa
hjalpad nyjum kennurum ad reikna Ut einkunnir. Anna sagdi ad pegar komi
upp vandraedi vardandi kennsluna eda spurningar eins og hvad a ég ad gera
i timum pegar nemendur eru erfidir, pa eru kennslustjérar deilda virkjadir.
Anna sagdi sidan:

Tja, petta fer eftir kennara, eftir pvi vid hvern honum finnst
baegilegt ad tala vid, gott ad tala vid t.d kennslustjérann sinn pa
leitar hann pangad ef hann lendir a@ milli eda er i litilli deild eda
erfidara ad finna tima med kennslustjéra pa getur hann leitad
annad.

Pegar Anna taladi um ad kennarar leiti annad pda var hun ad tala um t.d.
til verkefnastjéra, sem haegt er ad tala vid eda til hennar. | skélanum er
verkefnastjéri i 50 % stodu og styrir fundum med kennslustjérum, sem
hittast halfsmanadarlega. A pessum fundum er fjallad um hin ymsu mal er
koma upp. Stjérnendur sitja ekki pessa fundi nema ef sérstaklega er bedid
um pad og ef pad parf ad utskyra eitthvad eda pad er verid ad fjalla um
sérstok mal sem peir vilja fylgja eftir. Anna sagdi:

Vid erum oft med mal sem kennslustjérar raeda & sinum
fundum svo faum vid nidurstodu, t.d ef eitthvad sem parf ad
taka akvordun um pa viljum vid vita hvad kennslustjorar segja
og stundum koma upp mal er snda ad kennslufrzedi.

Anna taladi um ad pad fari eftir einstaklingum vid hverja peir tala um
mal sem koma upp i kennslu. Pannig ad i raun og veru po6 ad kennslustjorar
sjdi adallega um radleggingar vardandi kennsluna, sagdi Anna pad vezeru
alltaf einhver mal sem komi inn a bord til hennar og sagdi:

Audvitad veitir madur pau rdd sem madur getur radlagt, ja
akkurat pad er ekki sagt vid kennara ja pu verdur ad tala vid
kennslustjora, ja ég myndi segja ad ég veiti fagleg rad vardandi
kennslu.

Arnar aftur a moti taladi um ad hluti af hans starfi veeri kennslufraedileg
forysta, hann er mikid i namskrarvinnu og hefur unnid ad innleidingu nyrrar
namskrar sidastlidin prju ar. Hann sagdi:

betta er eins og pu veist afskaplega vidkvaeemt mal, ja pad er
mjog vidkveemt mal, ja ég hef alltaf haft svo gaman af pvi ad
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taka vidkeemu malin ad mér. bannig ad petta hefur verid svona
linudans & milli ad fa kennara til ad vera med i pessu og vera
ekki bara @ méti préunarvinnu.

Arnar kom adeins inn & kjarabardttu kennara, sem er biin ad vera mjog
aberandi a sidustu 6nn og endadi med verkfalli, og hann sagdi:

Kjarabaratta akkurat @ pessu timabili vid megum ekki taka patt
i neinu og leida petta pannig ad petta myndi hja mér ad vera
meiri umraeda um kennslufraedi og um breytta kennsluhzetti,
vid hofum verid med radstefnu um nyja kennsluhezetti pad
hefur tekist afskaplega vel. Og eru kennarar frekar jakveedir
fyrir pessu eins og breyttum kennsluhattum, ja kennarar eru
mjog jakveedir ad kynnast nyjum kennsluhattum.

Arnar sagdi ad a skolaradstefnum i skélanum pa hafa peir gjarnan fengid
badi utanadkomandi adila til ad kynna nyja kennsluhztti og kennarar i
skélanum hafi verid ad kynna hvada kennsluhzetti peir nota hja sér og eru
kennarar um leid ad syna nyja kennsluhaetti, eitthvad sem peir eru ad nota i
sinum timum. Hann tekur pad fram ad i skélanum eru pad kennslustjorar og
fagstjorar sem sja um ad veita fagleg - kennslufraedileg rad asamt
stjérnendum.

Katrin upplifir starf sitt pannig ad hun sinni kennslufreedilegri forystu og
sinnir henni mjég mikid, kannski sérstaklega par sem hun sér um
kennslumat, pannig ad huan sér hvernig hlutirnir eru og kemur med
abendingar. HUn sagdi ad kennarar leiti mjog mikid til hennar med mal er
varda kennslufreedina og hun adstodi pa eftir bestu getu, enda buin ad
kenna svo lengi, oft eru petta ungir kennarar sem purfa ad fa rad.

Gudrun sagdi pad sama og hinir vidmaelendurnir hér 4 undan, pé hun sé
ekki alveg viss um ad flokka pessa radgjof sem kennslufraedilega forystu.
Hun sagdi, pad er pénokkud um ad kennarar komi og raedi malin og vilji fa
alit hja henni @8 ymsum malum. bad er i raun litil leidbeining um kennslu og
litil samraeming, en han sagdi:

En audvitad hjalpa ég peim ef ég get og oft er nui nég ad raeda
malin, koma med abendingar pvi oftar en ekki er haegt ad
benda a eitthvad sem audveldlega ma préfa.
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Oftast leita kennara til samkennara i sému deild um rad og eru ymis
kennslufreedileg vandamal raedd & fagkennarafundum og koma inn 4 bord til
stjérnenda ef pess parf. Gudrun beetti sidan vid:

Ja eetli pad sé ekki bara hluti af minu starfi, er kannski bara
kennslufraedileg radgjof.

Aftur & méti sagdi Kristin ad hun hafi ekki hugsad ut i petta pannig, ad
hun sé ad sinna kennslufraedilegri forystu, en sennilega sé pad malid. Sem
millistjiornanda finnst henni hun oft vera ad veita rad vegna kennslu, sagdi
reyndar ad pau redi petta oftast a fagkennarafundum, hvernig best sé ad
bregdast vid og hvada adferdir er hugsanlega haegt ad préfa. A pessum
fundum deila pau reynslu sinni og fa hugmyndir til ad nota i kennslu. Han
sagdi:

Ztli petta sé ekki meira svona samvinnuverkefni ad radleggja
hvort 60ru og fa nyjar hugmyndir til ad profa i kennslunni. Ju
sennilega er hluti af minu starfi kennslufraedileg forysta.

Mariu fannst kennarar aftur & moéti leita mikid til sin vardandi mal
einstakra nemenda, peir fa rdd hvernig peir eiga ad taka 4 malum peirra.
Maria upplifir sig ekki sem kennslufreedilegan leidtoga, segir ad kennarar
hafi allir fagstjéra og svidstjora yfir sér og pad sé frekar i peirra hlutverki ad
koma med kennslufraedilegar leidbeiningar en sagdi sidan:

Skélameistari getur gefid akvedin rad og leidbeiningar um
hvernig hann vill hafa hlutina og gerir pad alveg hiklaust en mér
finnst pad bara ekkert &4 mina dbyrgd, hérna er félk sem er buid
ad kenna med miklu meiri reynslu en ég, bara miklu meiri
reynslu, ég kenndi bara i prju ar, hvad a ég ad fara segja peim
hvad pau eiga ad gera? Ekki séns.

Mariu fannst kjarasamningur kennara stjorna skoélastarfi of mikid og
sagdi:

Ef okkur langar ad gera eitthvad nytt porum vid ekki ad gera
bad vegna pess ad kjarasamningurinn er eins og hann er. Vid
myndum fa stéttarfélagid & moti okkur og pad eru ekki til
peningar til pess ad borga aukalega pad er pu veist rikid setur
16g en kjarasamningurinn er ekki i takt vid l6gin og pa er bara
allt bundid.
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Maria sagdi petta hamla skdlastarfinu ad einhverju leyti, en audvitad ja
sinna allir sinu. Starfélk er ad gera gdda hluti, en pad verdur ekki mikil
breyting & kennsluhattum vegna pess ad pad er ekki haegt ad setja neitt
aukalega i pad. Starfsmenn skélans hafa verid ad vera ad vinna mikid i
namskrarvinnu, enda aetlum vid ad taka nyja namskra upp 2015 eins og vid
eigum ad gera. Maria sag0i:

hofum akvedid ad stiga frekar Iétt til jardar hérna i pessu, en i
vetur er buid ad vera ad vinna og fdlk er ad vinna nidrd petta
og skrifa afangana og svona.

bessi vinna hefur gengid ageetlega, en fyrst var petta erfitt og dmogulegt
en svo hefur pad bara einhvern vegin gengid. bad hafa verid svona rélegheit
yfir pessu. Maria taladi um ad nudna sé farid ad sja smdaafrakstur, ekki
heildstaedan en verid er ad gera eitthvad. Hvad vardar kennsluhaetti eru peir
eflaust eins margir og kennararnir sagdi han. Maria sagdi ad pad veeru
tolvustofur i skélanum og hafa kennarar téluvert verid med nemendur par i
télvuvinnu, frekar en i hef6bundnum kennslutimum og verid adeins ad
reyna ad brjota upp kennsluna og hun baetti sidan vid:

vid gerdum sma konnun medal nemenda og pd voru nu
einhverjir sem vildu losna vid ad fara i pessa télvustofur fannst
bad bara ekkert spennandi, nei eru i télvunum heima alla daga
og nenna pessu ekki i skélanum.

Samkvaemt vidtélunum vid patttakendur er ljost ad kennslufreedileg
forysta er greinilega hluti af starfi sumra millistjérnenda i framhaldskélum,
en alls ekki allra.

4.4 Vald og abyrgo

Vidmaelendur voru allir spurdir ut i vald og abyrgd. pad var mismunandi eftir
skélum hvada vald millistjornendur hafa. Vald, eins og adur hefur komid
fram, hefur verid skilgreint 4 margan hatt, pad ad fara med vald er almennt
talin vera haefni til ad hafa ahrif 4 adra. Abyrgd og vald, sem fylgir starfi
getur oft verid flékid og mismunandi er hvernig einstaklingar upplifa pad.
pad kom fram i vidtélunum vid vidmeelendur, ad peir voru mjog medvitadir
um hvada abyrgd og vald peir hafa. Rannsakandi tok einnig eftir pvi hja
Ollum vidmaelendunum, ad peir vildu hafa abyrgd og fa ad taka akvardanir i
akvednum malum.
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Einnig virtist mat & storfum stjérnenda og starfsmanna
framhaldsskdélanna vera i akvednu verklagi og kom fram i mali vidmaelenda
ad alltaf sé verid ad vinna i innra mati, meta storf peirra og starfsmenn vita
almennt hvar peir standa i vinnunni. Starfsmannavidtol fara fram i 6llum
pessum framhaldsskdlum, en pad kom & évart ad pad er ekki endilega
skdlameistari sem sér um pau, heldur naesti yfirmadur. Vidmeelendur héféu
allir farid i stafsamannavidtal, en misoft a starfstimabili sinu.

Arnar upplifdi ad hann hefdi vald og mikla dbyrgd i starfi sinu, hann gerdi
sér grein fyrir hvada akvardanir hann matti taka og purfti ekki ad raeda peer
vid naesta yfirmann, en sagdi jafnframt:

ég reyni alltaf i flestum tilvikum ad senda a alla pést til ad
upplysa ad minnsta kosti hvada akvordun ég hef tekid pannig
ad haegt sé ad bregdast strax vid.

Vid akvordunartoku hefur Arnar lokaordid og vald til ad segja
starfsmonnum ad sinna akvednum verkum. bannig ad honum finnst hann
hafa vald og mikla abyrgd.

Anna taladi um ad samvinna vid naesta yfirmann vaeri g8 og hudn hefdi
studning vardandi paer dkvardanir sem huan tekur. Hun sagdi pad vera alveg
ljést hvada dkvardanir han getur tekid og hvada dkvardanir hun visar til
naesta yfirmanns. Hun taladi um ad hun geri sér alveg grein fyrir hvada vald
huan hefur og hvada dkvardanir hun geti tekid en sagdi einnig:

betta er mikil teymisvinna hja okkur og d&kvardanir teknar
sameiginlega, finnst stundum madur missa af einhverju ef
madur hefur ekki verid 8 stadnum, verid einhvers stadar annars
stadar 4 fundum. J4 ég veit hvada dkvardanir ég ma taka, lifid
er allt ein dkvordun.

Eins og Arnar hafdi Anna lokaordid vardandi einhverjar dkvardanir sem
parf ad taka, hun purfti ekki ad bera peer undir naesta yfirmann. Anna
upplifidi pad mjog sterkt ad henni sé treyst, og hun hafi vold til ad segja
starfsmonnum til, en ef hdn er i einhverjum vafa um einhver mal pa segist
hun bara labba inn @ naestu skrifstofu og raeda malin. begar Anna var spurd
um abyrgd i starfi, svaradi hun pvi ad hun beri dbyrgd & ymsum malum, til
daemis hvada afangar eru i bodi, préftoflu og yfirsetu kennara.

Gudrun taladi, eins og hinir vidmalendurnir, mikid um ad samvinnan
milli stjornenda sé géd og pau passi upp a ad tala oft og mikid saman og ad
lata upplysingar flaeda & milli. HGn sagdi ad pad veeri kostur ad vera med
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skrifstofur svona ndlaegt hvort 6dru pa gleymdist sidur ad lata vita hvad
veeri ad gerast innan skolans. Gudrun sagdi ad dreifing a valdi veeri i
rauninni ekki mikil, yfirmadur laetur stundum verk frd sér. Hin taladi um ad
yfirmadur vilji hafa puttanna i flestum hlutum. En sagdi:

Eg ber margt undir yfirmann en ekki allt, t.d pegar kemur ad
stundaskra og proftoflu spyr ég ekki nokkurn mann.

Ymsar dkvardanir er snda ad nemendum eru teknar & fundi med 6llum
stjéornendum og ndmsrddgjofum. Gudrdn taladi um ad dreifa purfi
raunverulega valdi betur.

Aftur & méti hefur hdn, eins og Arnar og Anna, lokaordid vardandi
einhverjar akvardanir og helst paer sem snua beint ad hennar starfi, eins og
stundatoflur, préftoflur, maetingar og fleira er snyr ad nemendum. Hudn
sagdist fa dgeetan studning vid peer dkvardanir sem hun hefur tekid jafnvel
pott ad peer hefdu matt vera & annan veg. Gudrun sagdist ekki hafa mikid
vald i starfi sinu, en hafdi pé vald til ad segja kennurum ad sitja yfir i préfum
og baetti pvi vid ad:

bPad parf i raun litid ad segja vonum starfsmannahdpi fyrir
verkum. Pad er frekar ad kennarar eda starfsmenn komi og
bidji um rda.

Katrin sagdi, eins og hinir vidmalendurnir, ad han hafi vald og mikla
abyrgd i starfi sinu og vinni mjog sjalfstaett og pegar hun var spurd nanar
um samvinnu vid adra stjéornendur, sagdi hdn ad verkaskiptingin & milli
beirra vaeri nokkud skyr og taldi pad mikilvaegt, vildi jafnvel sja hana ennpa
skyrari. Pad kom fram ad Katrin gengdi ein stérum hluta af starfi sinu og
taldi hun ad enginn gaeti audveldlega leyst hana af, skélameistari kynni t.d.
ekki mikid af hennar storfum. Hun sagdist oft hafa bent 4 pennan veikleika
hja peim. bad sem Katrin taldi mikilveegt i samskiptum milli sin og
skdlameistara veeri upplysingaflaedid, pad veeri nokkud gott en meetti baeta,
bad er vont ef upplysingar lokast inni hja skélameistara, p.e. ef
millistjérnenda er ztlad ad vera stadgengill.

Um valddreifingu sagdi Katrin ad huan fengi vald fra skdlameistara, pad
veaeru akvedin verkefni sem hudn hefdi fullt vald yfir. Han sagdist lika oft
pburfa ad taka akvardanir sem hun hefdi ekki formlegt vald til ad taka, pa
sem stadgengill. HUn veeri anaegd med hversu vel skdlameistari bakkadi paer
akvardanir upp og jafnvel pott peer veeru vondar akvardanir eftir 4 séd og
sagdi:
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petta var bara tekid svona a pessum timapunkti og vid vinnum
ut fra pvi. Ja ég get tekid akvardanir svona pad sem kemur
minu starfssvidi meira vid, ég hef ekkert lokaord yfir
einhverjum peningamalum eda radningu eda ma ekki panta
auglysingar i blodum haegri vinstri eda svoleidis, ég parf ad
bera allt sem kostar eitthvad undir skélameistara pad hef ég
ekki vald yfir ...

Maria nefndi pad sama og adrir vidmaelendur, og sagdi ad hun hafi pad
vald sem hun purfi og telur sig hafa mikla dbyrgd i starfi sinu. Han sagdi
samstarf vid stjornendur vera mjog gott og ad pad sé mjog mikil
valddreifing og mjog gott samstarf vid beaedi skdlameistara og
adstodarskélameistara. Hun sagdi lika ad hdan hefdi studning yfirmanna
sinna i starfi og vardandi akvardanir pd sagdi hun m.a:

Ja ég veit alveg hvada dkvardanir ég ma taka, en ég vil samt
ekki bera abyrgdina pegar kemur ad peningum, pu veist pegar
bad parf ad leggja i einhvern kostnad, fagstjori vill t.d. lata
kenna eitthvad pa vil ég bara ad skélameistari svari pvi, pad er
bara pannig en flest annad bara tek ég dkvardanir um pegar
parf.

Hvad vardar abyrgd i starfi sagdi Maria ad hdn beri mikla dbyrgd a peim
verkefnum sem falla undir hennar starf eda eins og hun sagdi:

pu veist pad bara gengur ekki neitt ef ég er ekki ad klara mitt
ba bara gerist ekkert. Og pa getur naesti ekki tekid vid pad er
bara pannig.

Kristin upplifdi einnig ad hun hefdi vald yfir akvednum pattum er snda ad
hennar starfi og geti tekid dkvardanir er snta beint ad starfinu og baetti vid:

Pad er kostur i minu starfi hversu audvelt er ad fa alit hja
606rum millistjérnendum ef ég er eitthvad ad velta hlutunum
fyrir mér.

Kristin sagdi ad starfsmenn viti flestir hvar peir standa i starfi sinu
vardandi vald og dbyrgd. bad fari alltaf fram reglulegt innra mat i skélanum
og hun komi ad hluta til ad peirri vinnu dsamt 68rum stjéornendum.

Hvad vardar mat & frammistodu i starfi sagdi Gudran lika ad alltaf sé i
gangi innra mat a starfi skdlans. bad sé til datlun um pad og sidan komi
uttekt fra rdduneyti. Hvad vardar mat 4 frammistddu i starfi sagdi Gudrun:
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pad er litid um frammistodumat hér. Hef farid i eitt
starfsmannavidtal en pad hafdi pa gleymst i morg ar ad taka
stjé6rnendur og adra ,sumarstarfsmenn”, pad er adra
starfsmenn en kennara i vidtol. Pad eru gerdar kannanir pridja
hvert ar medal starfsmanna um stjérnendur en pad gefur ekki
rétta mynd, miklu frekar einhver vinsaldarkosning frekar en
mat a frammistodu.

Anna sagdi eins og Kristin og Gudrun, ad alltaf sé i gangi mat 3
frammistddu i starfi, pad a sér stad innra mat a starfi skélans og einnig komi
mat frd rdduneyti. beir sem starfa hér eru nokkud medvitadir um hvernig
peir standa sig i starfi og vita hvada vald og dbyrgd peir hafa.

Mat & skdlastarfinu er alltaf i gangi sagdi Arnar og hann sa um
sjalfsmatsskyrslu skdlans dsamt fleirum. Sidan eru alltaf ytri uttektir annad
slagid frd rdduneyti og frd einkaadilum sem vid latum framkveema fyrir
okkur segir hann. Arnar beetti pvi vid ad hann fdi minnst Ut Ur pessu,
gleymist oft par sem hann sjai um petta, en allir starfsmenn fai mat a storf
sin og vita hvar peir standa, hvada vald og abyrgd peir hafa.

Katrin taladi um pad ad starfsmenn vaeri medvitadir um hvernig peir
steedu sig i vinnu, gert vaeri mat a vinnu peirra og sagdist hun t.d. sja um
kennslumat og komi pa med abendingar til kennara hvad betur maetti fara i
beirra kennslu. bratt fyrir ad hudn tali um sjdlfsteedi kennara fer Katrin
reglulega inn i kennslustofur til kennara og fylgist med. Hun segir petta hluti
af kennslumati.

Maria sagdi einnig ad starfsmenn viti hvernig peir standi sig i starfi og
pad sé alltaf innra mat i gangi; pba medal nemenda, kennara, annarra
starfsmanna og einnig komi Uttekt fra rdduneytinu. En tekur fram ad:

sko ég hef reyndar bara einu sinni & pessum 18 arum farid i
starfsmannavidtal, pad var nuna eftir ad nyi skélameistarinn
ték vid. Einhvern timann var gert mat; ég var i fadingarorlofi
pbannig ad ég missti af pvi. En bara med pessu dagsdaglega
feadbaki pa @ madur ad vita hvernig gengur ja ja.

bessir paettir, vald og abyrgd, eru mjog samtvinnadir og ljést ad allir
vidmeaelendurnir voru mjog medvitadir um pad hvada vald og abyrgd peir
hafa i starfi sinu. Vidmalendurnir upplifdu einnig i gegnum mat a stérfum
sinum hvad fellur undir peirra valdsvid og abyrgd.
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4.5 Starfsanaegja

Starfsdnaegja er hugtak sem getur verid ansi flokid ad skilgreina, eins og
fram hefur komid. Pad eru margir paettir sem hafa ahrif a hvernig
einstaklingar upplifa starf sitt. Hvernig starfsansegja er metin, grundvallast
af adsteedum & vinnustad og einstaklingsbundnum upplifunum starfsmanna.
patttakendur reeddu mikid um pad hvad peim fannst sinn vinnustadur
gdédur og hvad pad veeri gaman i vinnunni. Allir vidmeelendurnir voru
anagdir med vinnuadstodu sina, voru allir med sér skrifstofu, gédar télvur
og gott adgengi i pau adfong er peir purfa 4 ad halda. Allir vibmeaelendurnir
voru mjog anaegdir i starfi sinu og pad kom fram ad i 6llum skélunum var
starfsmannaveltan mjog litil. Pessir skélar virtust einkennast af pvi ad pegar
starfsmenn hefja storf par pa haetta flestir ekki fyrr en peir eru komnir a
aldur. Pad sem hefur ahrif & starfsanaegju geta verid margir samverkandi
paettir, en eitt std6 upp ur hja vidmeaelendum og pad var su dbyrgd og traust
sem peir hafa i starfi. Annad sem vidmeaelendur téku fram var ad pegar peir
voru radnir sem stjérnendur pa breyttist vidhorf annarra starfsmanna til
peirra, peir upplifdu ad peir veeru ekki lengur i sama lidi. Vidmaelendur
upplifdu ad talad var vid pa a@ annan hatt sem stjérnendur, heldur en pegar
pau voru i hlutverki kennara.

Anna sagdi ad starfansegja hennar felist i peirri dbyrgd sem hin hafi og
ad hun nai ad ljuka sinum verkefnum vel. Anna lagdi aherslu @ pad ad hdn
nai ad sinna starfi sinu og klari pau verkefni sem han parf ad vinna og sagdi
sidan:

Eg fer allavega ekki heim med eitthvad sem ég treysti mér ekki
til ad ljuka Eg parf aldrei ad haetta vid einhver verkefni af pvi ad
ég get pau ekki. Ad nd ad sinna sinu starfi og klara sin verkefni.
Ad kldra sina vinnu pad gefur mér allavega heilmikid svo
audvita ja ad finna ad manni er treyst fyrir pvi sem madur er ad
gera.

Onnu fannst pad auka danaegju sina i starfi ad henni er treyst, en sagdi
samt a0 um leid og hun hatti sem kennari og vard stjérnandi pa vard hun
allt dnnur perséna i augum samstarfsfdlks, pad veeri talad 6druvisi vid hana
og hun sagdi:

Ja ég trudi pvi ekki en pad var buid ad segja mér pad! bu ert
bara ekki ein af kennarahépnum lengur, ja pad er pannig ja en
ekki ad manni lidi eitthvad illa og fai eitthvad a sig, en pad er
pbannig pu skynjar pad samt bzedi pegar verid er ad rzeda
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eitthvad eda pegar komid er pa finnur pu pad er 60ruvisi. Ja
eda kannski ekki alltaf sagt pad sama pegar pu ert.

Onnu fannst ad pegar hin vard stjérnandi pa var eins og hun veeri ekki
lengur i kennaralidinu, henni fannst eins og kennarar og starfsmenn kaemu
00ru visi fram vid hana sem stjérnanda heldur en sem kennara. Anna ték
fram ad pau séu, t.d med lesklibb i skédlanum og hittist reglulega og pa
upplifi hun sig sem jafningja. Anna sagdi samvinnu 8 vinnustad skipta miklu
mali og hafi ahrif a starfsanaegju. Han sagdi ad vinnan veeri skemmtileg og
mikid ad gera, en stundum er alagid of mikid og sagdi:

Eg tyndi baedi desember og mai, j4 mai er buinn ad vera
pbannig ad madur er ekkert ad lita upp pad er sértaklega 3
profatimanum sem alagid er mikid var frd 8 til 19 4 hverjum
degi.

Aftur & méti sagdi Arnar hluta af starfsanaegju vera gott samstarfsfélk og
gdd samvinna milli starfsmanna, en ték fram eins og Anna ad hann finni
mun a framkoma starfsmanna i sinn gard eftir pvi hvort hann starfar sem
kennari eda stjérnandi og sagdi:

Pad er munur a pvi ad vera bara kennari og ad vera stjérnandi
samt ekki neikvaedur. pad er bara svo margt sem greina pig og
akvardanir sem pu tekur fra peim dkvérdunum sem kennarar
geta tekid, petta er leidinlegi hlutinn, pad hlutverk ad taka
ovinsalar dkvardanir pvi fylgir dkvedin einangrun, en hinsvegar
er félagskapurinn pad skemmtilegur og samstarfid hér i
skélanum lika ad pad mér finnst ég alltaf vera hluti af
samfélaginu.

Arnar itrekadi hvad pad veeri gédur andi i skdlanum, mjég gott samstarf
og traust @ milli manna. En baetti sidan vid:

en svo greinir okkur a i ymsum malum, pa er bara reynt akkurat
ad hafa akvedinn vettvang par sem menn geta komid sinum
skodunum & framfaeri. Mér finnst ni medal annars maelikvardi
a pad hvad lydraedi er virt i pessum skdla hvad menn kvarta, ja
hvad menn kvarta, menn koma bara sinum skodunum a
framfaeri. Pad finnst mér mun mikilveegara en ad pegja bara og
vera sidan bara i fylu.
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Arnar taldi margt hafa ahrif 8 starfsanaegju og taladi aftur um samvinnu
kennara og stjéornenda og hann sagdi:

Samvinna veitir mér afskaplega mikla anaegju. Pa koma aftur
pessi lydraedissjonarmid pad bara skiptir svo miklu mali.

Hann nefndi sidan ad starfsanaegja sé lika svo yfirbordsleg kannski
akvedid frelsi, sem hann hefur og sagdi ad hann hafi tekid mikinn patt i
erlendum samskiptum og fari téluvert til dtlanda. Hann taladi einnig um ad
starf hans sé pannig ad hann geti unnid annars stadar; hann geaeti til deemis
verid busettur erlendis. Hann sagdi ad par sem skolinn bjédi upp a fjarnam
ba sé petta kostur, sem skélinn hafi reyndar verid ad gefa 68rum kennurum
moguleika a ad gera, sem nokkrir kennarar hafa nytt sér. Arnar sagoi:

bad er gridarlegt frelsi sem felst i pvi ad ég get sinnt akvednu
starfi i gegnum tolvu. bad er mikill sveigjanleiki ja pad er mikill
sveigjanleiki.

Arnar nefndi ad vid skdlann hefur verid edlileg starfsmannavelta eins og
hann ordadi pad, félk heettir pegar pad er komid 3 eftirlaun og pad er ekki
mikid um ad pad komi margir nyir kennarar @ hverri 6nn. Vid skélann hefur
verid mjog stodugur kennarahdpur, sem er akvedinn kostur sem segir ad
menn eru greinilega dnaegdir og samvinna er géd. betta er sennilega ageetis
meelikvardi & starfinaegju og vinnustadinn. [ &llu Gttektum hefur
starfanaegjan hér verid ein sl mesta i framhaldsskélum. Arnar baetti sidan
vio:

beir sem koma hingad og byrja ad vinna hja okkur finnst peim
lida vel, hér er gdédur andi. Nyjum kennurum finnst peir
velkomnir og finna sig strax vel hérna vilja vera afram.

Gudrun aftur @ moti taladi um hvad pad sé skemmtilegt og gaman i
vinnunni og nefndi sérstaklega ad kenna og sagdi:

Fatt eins gaman en ad geta leidbeint nemendum og sja pa
blémstra.

Han taladi lika um pad ad samstarf vié vinnufélaga sé mjog gefandi og
itrekadi ad pad sé alltaf gaman ad sja framfarir hja nemendum og upplifa pa
ad vinnan skilar sér. Gudrun sagdi ad ef samvinnan sé g6 pa er pad
undirstadan fyrir anaegju i starfi. Mikil og géd samvinna dsamt trausti til
samstarfsfolks spili stort hlutverk i vellidan a vinnustad.
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i sama streng ték Katrin pegar talid barst ad starfsanaegju hun sagdist
vera mjog anaegd i starfi. Pad sem skiptir mestu mali veeru samskipti vid
folkid i skélanum, nemendur, kennara og adra starfsmenn. Hun sagdist
almennt upplifa sig sem hluta af hdpnum. Han sagdist vera i gédri samvinnu
vid adra innan skdlans en baetti vid ad:

sem millistjérnandi ertu alltaf svona @ milli tveggja, milli
kennaranna og stjérnandans. bu ert svona lim parna a milli.

begar Katrin var spurd ndnar Ut i pessa klemmu svaradi hun:

Madur lendir kannski i svona par sem ég er millistjérnandi, raed
ekki yfir folki, raed ekki yfir fjarmalum en pa lendir madur
kannski i svona, ég veit ekki hvad 4 ad kalla pad, ekki
hagsmunaarekstra heldur bara arekstra vid yfirmenn af pvi pu
ert ekki sammala en pu verdur ad vera pad.

Hun sagdist stundum purfa ad gera hluti gegn betri vitund ad sinu mati
og pbad sé erfitt. HUn sagdist upplifa sig sem kennara frekar en stjérnanda og
kostar pad stundum skodanaskipti vid yfirmann, sagdist frekar taka
kennaravinkilinn & hlutina.

Hluti af starfsdnaegju taldi Katrin einnig vera ad hun fai alltaf ad vita
hvernig hin sendur sig i starfi, skélameistari er duglegur vid ad hrdsa og
einnig ad lata vita af pvi sem betur maetti fara.

Maria sagdi einnig ad pad sé mjog gaman i vinnunni, starfid sé fjolbreytt
og hun hafi alltaf ndg ad gera. HUn baetti vid:

Ja pad er mjog gaman i vinnunni, ég geri nu oft lista a8ur en ég
fer heim a kvoldin um pad hvad ég =tla ad gera naesta dag. Ja
bad eru alltaf akvedin verkefni, stundum er ekkert og pa er
madur bara, jeeja na verdur réglegt en pad er alltaf brjalad ad
gera madur veit aldrei hvad dagurinn ber i skauti sér.

Maria sagdi vinnuna sina svo fjolbreytta ad pad sé bara skemmtilegt og
svo sé samstarfsfolkid svo frabaert, pad er svo gaman ad koma i vinnuna og
hitta vinnufélagana. Maria sagdi ad nuna séu pau med skdlameistara sem
hafi dkvednar skodanir 8 ymsum malum og pad fari misvel i folk og sagdi
han ad hun geeti tekid deemi um petta:

af pvi petta er bara dkvedid i deiglunni sem var ekki framan af,
bvi i vetur voru bara allir rosa anaegdir, nina einhvern vegin
seettir folk sig ekki vid pad ad einhver vilji rada, stjérna.
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Maria taldi ad petta geti verid eitthvad i tengslum vid verkfall
framhaldsskdlakennara, sem var i mars og fram i april, eda kannski bara pad
ad félk vill ekki breyta svo miklu, starfmenn séu hraeddir vid breytingar, pvi
ahersla skdlameistara hefur verid ad breyta adeins og gera skdélann
nutimalegri. Maria segir starfsmenn eiga erfitt med ad stiga petta skerf,
starfsfolk vill 6ryggi, halda i eitthvad sem pad pekkir. Maria baetti sidan vid:

Folk vil lata kjarasamning Ki rada, ja manni finnst stundum Ki
stjorni ollu skélastarfi og hérna pau eru bara svo ofbodslega
fost i pvi. Pad er vardandi namskragerd sem erfitt er ad koma
vinnu i gang vegna pess ad kjarasamningurinn hljédar eins og
hann hljédar, ja svo eru pad skilin @ préfatima og vinnutima,
skdlameistari  vildi seinka adeins préfatima og feekka
préfdogum i fimm og hafa einn aukapréfdag og einnig leyfa
brja préfadaga @ midri 6nn pannig ad pad veeri kannski bara
haegt ad klara eitthvad, einhverja dkvedna paetti

Mariu fannst petta frabeert, en pessi hugmynd fér mjog illa i suma
starfsmenn. Adrir segja bara mér lyst vel 4 petta. betta eru breytingar a
starfshattum sem erfitt er ad gera a einni néttu. Maria sagdi:

Svo pirrast kennarar yfir ordalagi eins og ég 4 rétt 4, pba fer pad
i taugarnar 4 peim en ég meina hun er yfirmadur okkar, pad er
bara pannig mér finnst svo skritid ad bregdast svona vid. En er
pbad kannski ekki ef hlutirnir hafa verid svona i 100 ar.

Pannig ad med nyju félki koma nyir sidir. bratt fyrir svona sma pirring eru
flestir mjog dnaegdir hér og lidur vel i vinnunni. En petta er fl6kid, samskipti
starfsfélks eru flokin sagdi hun.

Sama sagdi Kristin, hun er mjog mjog anaegd i vinnu sinni, eins og hinir
viodmeelendurnir. Kristin sagdi ad hun viti ad hun radi vel vid starfid sitt og
pad ad vita alveg hvada abyrgd og skyldur hudn hafi auki bara a
starfsanaegjuna. Reyndar tekur hun pad fram ad almennt haldi han ad flestir
i hennar skéla séu mjog anesegdir i vinnunni, segir ad starfsmannavelta sé
litil. Flestir sem hefji storf i skélanum vinni parna i morg ar. bad ad vinna
med Ollu pessa frabaera félki eru forréttindi segir hin og spilar storan patt i
starfanaegju og baetti sidan vid:
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Svo sé starfid svo fjolbreytt og skemmtilegt og tali na ekki um
fidlbreytileikann i kennslunni og unglingarnir svo flottir. betta
er bara skemmtilegt en audvitad eru ekki alltaf jélin.

Allir vidmaelendurnir voru mjog anaegdir i vinnunni og lidur vel i pvi
vinnuumhverfi sem peir starfa i og eru almennt mjog anaegdir med
vinnuadstéduna. bad sem stendur upp Ur vidtdélunum og virdist auka a
starfsanaegju er ad vidmaelendur hafa vold og abyrgd i starfi sinu. beir hafa
traust vinnufélaga og géd samvinna er mikilveeg. Einnig virdist pad skipta
mali ad fa upplysingar um hvernig peir standa sig i starfi.

4.6 Ahrifapeettir i vinnuumhverfi

bPad eru margir pattir sem taka til vinnuumhverfis. Vidmeaelendurnir voru
almennt mjog anesegdir i vinnunni, hofdu géda vinnuadstodu, skrifstofu med
pbeim takjum og gégnum sem peir purfa @ ad halda i vinnunni. En fleiri
paettir falla undir vinnuumhverfi og hér verdur komid inn a starfspréun,
handleidslu, traust og samvinnu.

4.6.1 Starfspréoun

Starfsproun felur i sér ad starfsmenn geti préad afram faerni sina, pekkingu
og vidhorf og pannig nytt hafileika sina og dafnad afram i starfi. Almennt er
talid ad starfsproun og endurmenntun dragi Ur aheettunni ad brenna ut i
starfi. Einhvers stadar stendur ,Svo lengi lzerir sem lifir“ og hafa allir mjog
gott af pvi ad fara i endurmenntun fyrir sjalfan sig og til ad proéast i starfi.

Starfpréun er i raun ferli sem spannar starfsferilinn, pad er ad segja fra
radningu til starfsloka. Starfspréun er allt sem gerist par & milli og midar ad
bvi ad uppfaera pekkingu vinnustadarins med pvi ad mennta og pjalfa
starfsmenn, huga ad simenntunarmoéguleikum beirra i takt vid parfir
stofnunar (Hulda Anna Arnljétsddttir, 2008.). Allir patttakendur voru mjog
sammala pvi ad endurmenntun skipti pa og skdlana, sem peir starfa vid
miklu mali og eigi ad vera edlilegur pattur i vinnu peirra .

Hvad vardar starfsproun og endurmenntun sagdi Anna yfirmenn i sinum
skdla mjog jakveeda og sagdi:

Ja ég get farid a 6ll namskeid sem ég vil, ég fékk namsleyfi 2006

til 2007 og var sidan i halfu starfi naestu 6nn a eftir til ad klara
meistaranam mitt pad var ekkert mal.
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Anna nefndi ad almennt er reynt ad hlidra til fyrir starfsfolki til ad pad
geti prdad sig i starfi, og hun sagdi ad til deemis er tekid tillit til pess i
stundatoflugerd. bannig ad kennarar fa& almennt mjog jakveed vidbrogd
pbegar peir vilja fara @ namskeid eda vera i haskélanami samhlida vinnu.
Hun sagdi ad yfirstjorn skdlans veeri mjog jakveed pegar kennarar eru ad afla
sér meiri menntunar og reyna ad gera allt til ad pad verdi audveldara med
starfi, pannig ad pad bitni ekki & kennslunni.

Gudrun taldi starfsproun skipta miklu mali fyrir starfsmenn skéla og
sagdi st6dnun vera leidinlega, endurmenntun sé naudsynleg til ad halda sér
a tdnum. bad parf ad geeta pess ad stadna ekki heldur vera sifellt ad leita
leida til ad standa sig betur hvort sem pad er med formlegu nami eda
almennri upplysingaleit. En Gudrun sagdi pad ekkert audvelt fyrir
stjérnendur ad verda sér Uti um endurmenntun, par sem ekki veeri svo
mikid i bodi. HUN baetti sidan vid:

Veit ekki hvort pad veldur sérstakri dneegju ad fara i
endurmenntun en mér finnst pad alla vega koma i veg fyrir
st6dnun i starfi og pad eitt og sér eykur starfsanaegju.

Katrin sagdist aftur 4 moti nota hvert taekifaeri til ad halda sér vid i starfi,
sekja namskeid, fyrirlestra og fleira, hin heféi fullan studning
skdlameistara til pess, hun sagdi skdlameistara almennt vilja hlia ad
endurmenntun starfsmanna sinna. Hun sagdi mikla endurnyjun oft fara
fram innan skélans i préounarverkefnum, nidna séu reyndar engin verkefni i
gangi en ekki er haegt ad halda peim uti nema med styrkjum, hidn sagdi
pessi verkefni naudsynleg fyrir allan starfsmannahdpinn. Katrinu fannst
endurmenntun skipta miklu mal og er nybudin med namskeid i Haskdlanum i
Reykjavik fyrir skdlastjornendur, sem var haldid i september til febrdar.
Han beetti pvi vid ad petta sé eina leidin ad finna almenn namskeid hja
haskdla fyrir stjérnendur, pvi pad sé litid um sértok namskeid fyrir
stjérnendur i framhaldsskélum. Katrin baetti sidan vid:

Svo finnst mér akvedin starfspréun vera innandyra i skélanum.
Folk er ad proa sig 4fram med ad nota Ipad, eitthvad forrit |
télvunni eda eitthvad og er ad deila med 6drum og pad er
svona akvedin starfspréun.

Katrin taldi hluta af pvi ad vera dnaegdur i vinnu felast i starfspréun, pad

ad profa eitthvad nytt. HUn sagdi ad stjérnendur séu jakvaedir fyrir
endurmenntun kennara og kennarar séu hvattir til ad leita sér
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endurmenntunar. Katrin sagdi ad peir fai allir hvatningu til ad prdast i starfi,
svo er pad bara i hondum kennara hvad peir gera.

Arnar hafdi annan vinkil a starfspréun, honum fannst ad starfspréun
almennt, vera eitthvad sem gerist i kjarasamningum og taladi um pad pegar
endurmenntun var tekin Gt Ur kjarasamningi a sinum tima, og sagdi:

man ekki hvenaer pegar endurmenntun var tekin ut og félk gat
ekki safnad stigum lengur til ad fa launaflokka pa fannst mér
endurmenntun detta nidur og mér finnst pad midur, vid hofum
verid med mikla endurmenntun hérna ddur og alltaf bodid upp
a namskeid og menn hafa nytt sér petta.

Arnar benti 4 ad nuna vanti pessa hvatningu hja kennurum til ad halda
afram med endurmenntun. Hann sagdi ad stjornendur hafi reynt ad innleida
petta aftur hérna innan skdlans og hafi reynt ad nota til pess
stofnanasamning, vilja koma pessu par inn. En hann beetti vid ad til pess
vantar peninga pvi skélarnir eru sveltir og pad hefur pvi midur ekki tekist ad
framfylgja pessu. Arnar sagdi sidan:

min endurmenntun hefur farid fram gegnum
vettvangsnamskeid stjérnenda, tvisvar hef ég farid i slik
namskeid og mig vantar ad geta farid a fleiri ndmskeid.

bpegar Arnar var sidan spurdur Ut i endurmenntun starfsfolks sagdi hann
ad pad sé tekid tillit til pess ad kennarar séu i nami samhlida vinnu, en ntna
undanfarid fannst honum pad fara minnkandi og sagdi:

pbad eru miklu meiri krofur gerdar til kennara pannig ad vid
hofum alltaf tekid tillit, menn geta fara i launalaust leyfi i eitt ar
upp i tvo ar eda verid i nami med kennslu pa reynum vid ad
hlidra til pannig ad menn fa sig pad lausa 4 peim tima sem peir
eru i haskélanum eda i einhverri annarri endurmenntun.

Arnar taladi um ad skolinn haldi afram ad stydja endurmenntun, en
hefur pad samt 3 tilfinningunni Ut fra umraedu og fundum ad vidhorfd sé ad
breytast og menn eiga bara ad taka kennslu sem 100% starf. Eiga ekki ad
fara eitthvad annad eda vera ad gera eitthvad annad. Og sagdi sidan:
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Pannig ad mér finnst petta stundum modtsagnarkennt, en ég
styd breytingar par sem vid myndum leggja aftur meiri dherslu
og hvetja menn meira til endurmenntunar.

Hann sagdi ad undanfarid hafi oftar en ekki fallid nidur ndmskeid hja
endurmenntun, pvi kennarar fa ekkert fyrir ad fara 8 ndmskeid og hafa pvi
ekki verid ad fara, pad vanti einhverja gulrét, svo eru pessi ndmskeid oft
utan vinnutima sem hann segir kannski edlilegt en baetti vid:

Attum lika ad hafa endurmenntun innan starfstima, innan
starfsramma lika og svo namskeid sem bodid er upp 4 sem gefa
monnum sidan einhverjar launahakkanir. betta snyst allt um
kjorin, ja pad pyrfti ad vera hvatningakerfi.

Arnar benti lika 4 ad starfsmannavelta sé litil i skélanum og pad geti haft
ahrif 8 ahuga 4 endurmenntun hvad starfsmenn eru bunir ad starfa lengi og
sagdi:

Mér finnst nu allaf vid vera svo 6trilega ung, pad er sami kjarni
buinn ad vera hérna allan timann, allt i einu erum vid 6ll ad
nalgast eftirlaunaaldur og pa kannski nennir enginn i
endurmenntun.

Hann baetti pvi svo vid ad til deemis nldna sé engin endurmenntun i bodi
fyrir stjérnendur og hafi verid mjog litid um slik namskeid sidustu arin.

Maria taldi starfspréun skipta miklu mali en pvi midur hafdi han litid
getad sinnt henni, hun hafdi farid 8 namskeid, sem hefur verid bodid upp a i
félagi stjérnenda og farid til utlanda med peim og baetti vid:

En ég hef bara ekkert gert aukalega oft hugsad um pad en
hvort madur eigi ad fara i ndm med vinnu, hef einhvern veginn
ekki séd ut ur pvi, ég var eitthvad ad tala um meistaranam, en
pa sogdu stelpurnar sem voru bunar med meistaranam i
namsradgjof i skélanum & sinum tima. bu gerir pad ekki pad er
alltof mikid ad gera hja pér plis med pessi litlu born sem voru
ba minni pannig ad ég slé pessu bara a frest, en ég hugsa ad
pbad komi ad pvi en ég veit samt ekki i hverju pad zetti ad vera!
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Almennt eru adrir starfsmenn mikié ad saekja i endurmenntun, pad er
alltaf einhver starfspréun hja starfsménnum. bad eru alltaf einhverjir sem
eru i ndmi og beetti vid:

Madur veit pad eru alltaf einhverjir en madur veit ekki alveg
hvernig pad er samt. Félk er ad taka kurs og kurs. Folk hefur
farid i ndam pad hefur verid reynt ad taka tillit til pess i
stundatoflugerd, til deemis laust eftir hadegi a pridjudegi til ad
fara i haskélann.

Maria taladi um ad skélameistari hafi verid virkilega duglegur ad fa
fyrirlesara hingad inn i skélann og fengid adila til ad halda namskeid. pad
mikid ad sumum finnst skélameistari vera of duglegur i pvi og sagdi:

bad er svo erfitt ad gera félki til geds sumum finnst vanta ad fa
eitthvad svona spennandi en adrir nenna ekki ad hlusta 3 fleiri
fyrirlestra. Mér hefur fundist pad bara mjog gott pad er bara
pbannig ad po félk baeti einhverju vid sig pa hreyfist pad ekkert i
starfi, skilurdu pad er ekkert pad eru svo litlir moguleikar sko ja
segjum sem svo ad pu ert i islensku baetir svo vié big
meistaranami og ferd ad vinna jafnvel ad doktorsgradu, en pu
hefur engan ahuga ad sinna stjérnun og pad er ekkert. |
framhaldskéla er pad bara kennsla eda stjérnun ja pad er bara
bannig, pad er ekkert millistig bu getur ekki sinnt rannséknum
eda nei pad er ekki borgad fyrir pad.

Kristin, eins og Katrin, sagdist alltaf reyna ad komst a 6ll pau ndmskeid
sem hun getur badi hja stjérnendum og svo sinu fagfélagi. HUn telur
naudsynlegt ad sinna endurmenntun bara til ad halda sér vid i starfi og
koma i veg fyrir st6dnun. Hun sagdi ad starfspréun skipti sig miklu mali og
telur hana naudsynlega til ad henni lidi vel i starfi. Kristin sagdi ad vidhorf
stjérnenda til endurmenntunar sé mjog jakveett og reynt sé ad hlidra til i
stundatoflugerd til ad audvelda starfsmonnum ad szekja endurmenntun.
Kristin sagdi sidan:

Eg fér & namskeid hér um &rid i starfeindarannséknum hja
Hafpdri Gudjénssyni og Hafdisi Gudjénsddttur. betta var alveg
frabzert namskeid sem ég nytti mér vel og gerdi rannsékn 3
minum kennsluhattum og breytti medal annars saetaupprodun
i kennslustofunni og bara pad hafdi mikid ad segja. Og pad ad
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halda dagbdk er eitthvad sem ég geri alltaf, algjorlega
naudsynlegt ad pora ad breyta og profa nyja hluti, okei ef petta
virkar ekki pa bara breytir madur aftur.

Vidmeelendur toldu starfspréun mikilveega fyrir starf sitt, en virtust ekki
allir hafa getad sinnt henni eins og peir hefdu viljad, pratt fyrir ad yfirmenn
vaeru mjog jakvaedir gagnvart pvi ad peir baeti vid sig menntun.

4.6.2 Handleidsla

bpegar vidmalendur voru spurdir Ut i handleidslu, st6d ekki & svorum og
skodunum a peim malaflokki. Og voru peir allir sammala um ad standa purfi
betur ad pessum malum, og ad pad sé mikil porf 4 ad handleidsla sé
skipulogd inn i framhaldsskdlakerfid. beir téludu um pad ad edlilegt veeri ad
pessi pjonusta keemi utan fra, veeri i dkvedinni fjarleegd fra skélanum.

Anna sagdi enga sérstaka leid vera i handleidslu, pad vanti verkferla, hin
leiti bara til sinna samstarfsmanna, til annarra millistjiornenda pvi pad er
enginn annar sem haegt er ad leita til sagdi hun. Ekki er haegt ad raeda vid
namsradgjafa pvi peir séu med svo mérg mal, ad erfitt sé fyrir starfsmenn
ad tala vid pa lika. Ndmsradgjafar hafa reyndar utanadkomandi adila sem
peir geta farid til. Anna baetti sidan vid:

En vid erum med starfsmann fra heilsugaeslu, ég hef leitad
heilmikid til hans og hafa sjalfsagt adrir starfsmenn gert pad
lika. Held ad peir sem hafa lent i einhverjum erfidleikum hafi
fengid einhvern studning i gegnum hann, ja pad er i gegnum
starfsmann frd heilsugaeslu. Ja ég hugsa ad ég myndi tala vid
hann um ad benda mér a einhvern, ég hugsa ad pad vaeri leidin
ef einhver andleg vanlidan veeri.

Anna taladi sidan um o6ll pessi erfidu mal sem nemendur i skélanum eru
ad glima vid hja namsradgjofum. bau hafa oftar en ekki komid inn a bord
hja starfsmanni fra heilsugaeslu, sem tekur a pvi og kemur peim afram.

Arnar taladi um ad pau hafi oft talad um ad innan skélans vanti
salfreding, salfreediadstod badi fyrir nemendur og pess vegna lika
starfsmenn. Hann sagdi ad skoélinn veeri med margs konar stefnur i gangi,
t.d. stefnu til ad sporna gegn einelti, jafnréttisstefnu, sjalfbaernistefnu og
svo framvegis og er med teymi vardandi einelti og fleira. Hann sagdi samt
ad pad vanti raunverulega dkvedna adila, sem menn geti leitad til ef peir
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lenda i einhverjum darekstrum, einhverju persénulegu eda vardandi starfid,
einhverju starfstengdu. Hann beetti sidan vid:

Ef menn lenda i drekstrum en pad gerist stundum t.d vardandi
kennslu, skipta peir sér & okkur stjérnendur og bysna oft sem
menn koma til min. Hafa t.d. lent i neikvaedum vidhorfum
nemenda og eru nidurbrotnir bara og finnst kennslan ekki vera
ad ganga upp eda vandamal i samskiptum vid adra starfsmenn.

Slik mal lenda pd oft hja einhverjum stjérnanda, pa oftast hja peim
stjérnanda sem hefur verid i mestum tengslum vid vidkomandi starfsmann.
pad vantar svona fastara form og kannski svona hlutlausan adila til ad taka &
pessum malum. Sennilega vaeri edlilegt ad hafa salfreeding eda pess vegna
einhvern sem vid getum leitad til og getur adstodad starfsmenn. Nemendur
hafa namsradgjafa til ad leita til, en kennarar og stjérnendur i raun og veru
engan utanadkomandi, heldur bara hvorn annan hér innan huss. Ef kvartad
er mikid ut af kennara er pvi safnad saman og reett i starfsmannavidtali vid
viokomandi og honum hjalpad og hann faer studning fra stjornendum og su
gagnryni sem kemur fram & ad leida til pess ad vidkomandi faer studning til
ad komast inn & rétta braut, bendum honum & i samtélum hvad ma betur
gera, en lausnin kemur oftast fra starfsmanni sjalfum, hvad hann mundi vilja
gera til ad breyta pvi sem til parf. Starfsmenn fa mikinn studning i ad proa
sig og baeta i starfi adur en vid rekum pa sagdi Arnar og baetti vid:

Eg man eftir deemi pegar kennslumatid kemur pa er pad fyrir
suma afall, allt i einu faer kennari bara mjog lagt kennslumat pa
verdur madur ad kalla strax vidkomandi til okkar og vid skiptum
bessu & milli okkar til ad fara med kennaranum yfir kennsluna,
pba hofum vid séd i morgum tilfellum ad kennararnir anda
|éttara ad einhver komi og er til i ad tala um petta! bannig ad
monnum finnst petta oftast Iéttir en petta er ekki pannig,
monnum lidur illa.

Fyrirkomulagid er sennilega pannig ad handleidsla starfsmanna er i raun
a stjérnendum, en pad er eitthvad sem parf ad baeta og aeskilegt veeri ad
kennarar og stjérnendur heféu adgang ad utanadkomandi adilum til ad leita
til p6 svo ad malin komi eflaust alltaf eitthvad inn & bord stjéornenda.

Hvad vardar handleidslu sagdi Gudrun, ad hun spjalli oftast vid adra
millistjiérnendur og pa gjarnan ur 66rum skélum til ad leita rdda, pad sé
ekkert um faglega handleidslu fyrir stjérnendur innan skélans, baetir pvi vid
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ad namsradgjafar séu sennilega peir einu sem eitthvad nota faglega
utanadkomandi handleidslu. Segir ad petta hafi verid i umraedunni ad beaeta
pessa pjéonustu, en sidan ekkert meir.

Svor Mariu voru svipud og Gudrunar, ad vid hofum svo litié stutt hvort
annad. beir sem fa pessi pyngstu mal eru adallega namsradgjafarnir, en pad
er mismunandi eftir arum og einnig er leitad til millistjiérnenda og
sérkennara. Vié hofum reyndar litid fundad ndna undanfarié pad for allt i
rugl at af verkfallinu. Maria taladi um ad pau hafi reynt ad funda einu sinni i
viku, par sem farid er i gegnum erfid mal, en vid erum bara svo litid ad
handleida hvort annad, vid erum ad tala okkur i gegnum malin pad er
Otrulega gott, pa er pad enginn sem brennur inni einn med mal pannig, ad
ég hef ekki purft aukalega 4 handleidslu ad halda. Maria itrekadi ad
stiérnendur handleidi hvorn annan, en geti ef beir vilja fengid
utanadkomandi hjalp fra salfreedingi. HUn sagdi ad oft leiti kennarar til
pbeirra og svidsstjora. Hér vid skolann var hjdkrunarfredingur, sem
starfsmenn og nemendur gatu leitad til med ymis mal, en pad var tekid af
vegna sparnadar. Maria benti & ad stutt sé i heilsugaeslust6d og pangad
megi visa nemendum og par er vel tekid a méti peim. Maria baetir vid ad
gaman sé a0 segja fra pvi ad pau fengu styrk fyrir samstarf ndmsradgjafa vid
pjonustumidstod. ba gat skdlinn fengid salfreediadstod fyrir nemendur og
var peim, sem talid var purfa a peirri pjénustu ad halda, bodid ad fara i
salfraedividtol. Maria sagdi ad petta verkefni muni haldi 4fram og bara med
pbessu verkefni hafa tengslin styrkst mjog mikid. Maria sagdi ad upp hafi
komid erfid mal, par sem pjénustumidstddin hafi komid inn i til adstodar.
Mariu fannst ad 4 undanférnum arum hafi tengsl vid adrar stofnanir i
hverfinu aukist mjog mikid en par & skélinn bakland og getur leitad til
félagspjonustunnar og petta er miklu meiri samvinna en hefur veridé og er
bara til g6ds baedi fyrir nemendur og starfsfolk.

Aftur @ mati lagdi Katrin mikla aherslu 4@ ad pad vanti handleidslu fyrir
millistjiornendur. bpegar hdn lendir i ésamkomulagi vié undir- og yfirmenn
hefur han engan til ad reeda malin vi6 og pa sérstaklega ef hin er dsammala
yfirmanni sinum. Ef hin zetlar ad leita eftir handleidslu pa purfi hin ad
greida fyrir pad sjalf og fai sidan takmarkad endurgreitt Ur sjukrasjodi
Kennarasambands islands. Katrinu finnst handleidsla skipta mali og sagdi ad
oft purfi millistjiérnandi handleidslu, pvi hann purfi ad vinna bzedi med
kennurum og stjéornendum. Naudsynlegt er ad hafa einhvern til ad tala vid
og hun baetti vid:

ég hef i raun komid mér upp adila til ad tala vid, en hef bara
ekki 13tid hann vita ad hann sé minn handleidari, ég hef aldrei
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farid til hans, hann er salfreedingur og hefur verid med folk i
handleidslu. Millistjornendur purfa petta. Pu hefur engan til ad
reeda um starfid og hvernig pu getur ordid betri starfsmadur,
bu hefur engan.

Katrin telur ad handleidsla sé eitthvad sem vantar inn i skélakerfid hja
framhaldsskélum. Henni finnst pad naudsynlegt ad ad allir geti leitad til
handleidara ef peir telja sig purfa pess. Katrin sagdi:

Skoélameistari hefur hvatt mig til ad fara i handleidslu, ef pad
veeri eitthvad pannig, til ad blasa, pvi hann vissi pad, hann hafdi
sjalfur verid millistjornandi og vissi ad pu varst & milli tveggja.
Folk finnur sér einhverja leid til ad blasa heima eda einhvers
stadar en pad er ekki heegt ad leggja heimilid undir pad, pad
>tti ad vera fagadili sem pekkir umhverfid pitt sem pu ert ad
vinna i eins og til deemis skolasalfraedingur.

Handleidslan er Katrinu hugleikin og telur hdn naudsynlegt ad hlud sé ad
pbessu i framtidinni og sagdi ad sennilega verdi ad koma pessu inn i
kjarasamning kennara til ad petta fari ad virka.

bpegar Kristin var spurd Ut i handleidslu, sagdi hun engan hefdbundin
farveg vera fyrir henni og pad maetti gjarnan baeta, litid hafi verid hugsad
um pessa hluti i gegnum tidina. HUn sagdi ad stjéornendur og namsradgjafar
fundi reglulega og tali sig pa i gegnum erfid mal sem liggja & peim. Ekki er
um utanadkomandi handleidslu ad raeda, nema pd kannski fyrir
namsradgjafa, en petta sé eitthvad sem litil umraeda er um i skélanum, en
vonandi verdi breyting a pvi i framtidinni.

Fram kom hja 6llum vidmaelendunum ad peim finnst ad handleidsla eigi
ad vera hluti af skélastarfinu. Handleidsla fyrir millistjornenda virdist ekki
vera til, nema ad pvi marki sem bpeir sjalfir hafi komid sér upp.
Namsradgjafar virdast vera einu starfsmennirnir i skdlunum sem geti leitad
til utanadkomandi adila vardandi slika pjonustu. Sama & vid um nemendur,
einhver leid virdist vera i gegnum namsrddgjafa og heilsugaeslu til ad visa
peim afram i vidtol vid salfraedinga.

4.6.3 Traust og samvinna

Traust og samvinna, pessi hugték voru eins og raudur pradur i gegnum
vidtolin vid vidmeelendur. bad kom fram i mali peirra allra ad samvinna og
samstarf innan skélanna er mikid og gott. beir upplifudu lika mjog sterkt ad

76



peim er treyst, hafa traust yfirmanna og kennara i starfi sinu. Ef upp kemur
einhver agreiningur milli millistjiérnenda og starfsmanna pa er gengid i
malid og pad leyst.

Arnar sagdi ad samvinna vid naesta yfirmann sé mjog géd og stjéornendur
vinni vel saman. Stjérnunarteymid, skdlameistari, adstodarskdlameistari,
afangastjori og verkefnastjorar hittist einu sinni i viku og fara yfir 6ll pau
mal, sem eru a dagskra hverju sinni og skipa verkum sin & milli. Hann taladi
um ad pau sitji ekki alltaf alla fundi heldur reyna pau ad skipta pvi @ milli sin.
Hvert og eitt peirra i stjornunarteyminu hefur abyrgdarsvid og meetir & fundi
og svo upplysa pau hvort annad. Arnar itrekadi og ték skyrt fram ad mikil
samvinna sé hja peim i yfirstjérn skélans og sagdi:

Mér finnst samvinna okkar pad sem mér finnst veent um i
stjérnun skdlans okkar hérna. Ofsalega g6d samvinna og gédur
vinnuandi.

Arnar taladi um gdda samvinnu milli stjornenda, millistjérnenda og
kennara, po peir séu ekki alltaf sammadla um allt, en almennt treysta
stjérnendur starfsfolki sinu vel en baetti sidan vid:

pbad koma upp vandamal, vid treystum ekki alltaf vel 6llu
starfsfélki, en almennt pa treystum vid vel okkar starfsfolki og
peim verkefnum sem bad er ad sinna.

Arnar var sd eini sem kom inn & pennan patt, ad ekki er 6llum
starfsmonnum alltaf treyst. Hann sagdi einnig ad starfsmenn viti almennt
verkferla sem farid er eftir pannig ad pad 4 ad vera ljost hver ma taka hvada
akvardanir og hvada vald starfsmenn hafa. En beetti vid:

Pad gerist sjalfsagt ad menn gera mistok og pad koma upp
einhver mal en pa er verid ad reyna ad taka a pvi strax, en
ferlar eiga ad vera nokkud ljosir almennt mundi ég segja ad
petta gengur atakalaust.

Anna sagdi einnig ad samstarf vid naesta yfirmann og adra

millistjiornendur vera mjog gott. Einnig eigi hin mjog gott samstarf vid
kennara og annad starfsfélk og sagdi:
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Ja ja samstarfid er mjog gott, ja samvinna er mikil, kennarar
koma hér og fara, pad geta allir komid hér inn til og spjallad
hvenzer sem er.

Baetir svo vid ad pad komi alltaf upp einhverjir arekstrar, t.d i vor 3
profatimabilinu, pd var einhver ekki sattur med vinnuna mina sagdi Anna:

ég for bara i minn yfirmann, ég let ekki tala svona vid mig
pbetta er bara mitt starf eins og starf viokomandi, vid purfum ad
lata allt gagna upp og ég |t ekki tala svona vid mig.

Anna sagdi ad hun hafi fengid studning fra yfirmanni sinum og malid
klarad strax og hun og starfsmadurinn eru finir vinir, en audvitad var petta
leidinlegt, en petta gerdist 4 profatima og pa er dlagid oft meira. En oftast
er petta mjog peegilegt og litid um agreining.

Maria taladi um ad mjog gott samstarf sé medal stjornenda skélans og
vinnan fari mikid fram i teymi. Yfirstjorn skélans er skipurd af niu
starfsménnum,  skélameistara, adstodarskdlameistara, afangastjora,
verkefnastjéra og svidstjérum. Stjornendafundur er haldinn einu sinni i viku
og mikid er unnid saman i teymi og dkvardanir eru teknar eftir umraedur um
malin. Maria sagdi ad samstarf stafsmanna skdlans sé almennt gott og
samvinna sé mjog mikil.

Gudrun ték lika fram ad yfirstjorn skdlans, sem skipud er skdélameistara,
adstodarskdlameistara, afangastjora og verkefnastjora, vinni mikid saman
eins og teymi, haldi fundi, raedi malin og samvinnan sé mikil. En pratt fyrir
ad oftast séu dkvardanir teknar sameiginlega purfi skélameistari samt alltaf
ad eiga sidasta ordid. Gudrun var su eina sem nefndi, ad pratt fyrir traust i
starfi, pa sé pad alltaf skdlameistarinn sem radi, hafi lokaordid. begar talad
er um traust innan stofnunarinnar sagdi hun ad starfsménnum sé almennt
treyst, en skélameistari vilji samt einhvern veginn fa ad hafa sidast ordid um
alla hluti, sama a hvada svidi pad er. betta er ekki gott og pyrfti ad laga
bzetti han vid. Stundum er petta bara almennur ahugi um ad kynna sér
malid, en virkar sem vantraust

Kristin og Katrin s6gdu einnig ad samstarf i skélanum hja peim veeri
mikid og gott medal starfsmanna. baer t6ludu einnig um gott samstarf vid
yfirmenn og adra starfsmenn skdlans. Pad er mjog gdd samvinna innan
skdlans og allir vinna saman, en Kristin bzetti vid ad sem millistjérnandi ertu
alltaf & milli tveggja, kennaranna og stjéornandans, en samvinnan er géd og
bad rikir gott traust a milli starfsmanna.
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Katrin upplifdi ad hudn hefdi traust fra skdlameistara og sama ma segja
um kennara, peim er treyst til ad vinna sina vinnu af trimennsku. Um
samskipti sin vid kennara og hvort peir leiti mikid til hennar sagdi Katrin
m.a:

Nei ekki kennarar, kennarar eru heilagir. Kennarar gera pad
ekkert, sko peir bera margt undir mann bara svona
kennslufraedilegar pzlingar svona eitthvad sem verid er ad
raeda en pu veist ad kennarar stjorna sjalfir inni i sinni stofu.

Kristin upplifdi einnig mikid traust i starfi og sagdi ad yfirmenn hennar
treysti henni og henni finnst hin vita hvar hennar mork eru vardandi abyrgd
og akvordunartdku. HUn sagdi ad i starfi sinu beri hdn alfarid dbyrgd a pvi
sem hun sinnir, en telur pad mikinn kost ad geta rddfeert sig vid
samstarfsmenn ef svo ber undir. Kristin sagdi ad hun finni vel fyrir pvi ad
henni sé treyst i starfi sinu.

Maria taladi um ad yfirmenn treysti vel starfsfélkinu og segir ad yfirstjérn
skdlans vinni vel saman og beetti vid:

Vid vinnum saman, tolum okkur nidur saman & verkefnin og
svo er bara einhver sem klarar pad.

Pad er mikil samvinna og teymisvinna i gangi hja okkur sagdi hun og
petta er svona samvinna par sem hver hefur samt sitt hlutverk. Maria taladi
um ad hun hafi vald til ad bidja adra starfsmenn um ad sinna dkvednum
verkefnum, pratt fyrir ad hdn hafi ekki mannaforrdd eda eins og hun sagdi:

pbad er natturlega hellingur i peirra starfslysingu sem madur
sjalfur hefur yfirumsjon med, bara eins og nuna til demis
bokalistinn og umsdknirnar, viljid pid koma til min og fara yfir
umsoéknirnar og viljid pid skila mér bdkalistanum, viljid pid gera
hitt og petta segid mér hverjir eru verdlaunahafar.

Maria sagdi ad samstarfsfolkid sé alveg frabaert og vinni mjog vel saman,
petta sé alveg einstakur vinnustadur.
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5 Umraeda

[ pessum kafla verdur farid yfir pau atridi sem eru ad einhverju leyti
sameiginleg peim millistjornendum, sem reett var vié i rannsdkninni og
nidurstodur dregnar saman i tengslum vid fraedin. Allir millistjiérnendurnir
starfa i islenskum framhaldsskélum og starfa eftir sOmu l6gum,
reglugerdum og Adalndmskra framhaldsskéla (2011).

Pad ma segja sem svo ad helstu dherslur millistjérnenda i starfi eru fyrst
og fremst ad vera i gédum samskiptum vid adra stjornendur, kennara og
annad starfsfélk. Samvinna og samstarf virdast vera lykilhugtdk i daglegri
vinnu peirra pratt fyrir mismunandi aherslur i starfi dags daglega. Vidhorf
millistjiéornanda til eigin valds eru alveg skyr, peir vita hvert er valdsvid
beirra, pratt fyrir ad pad sé mismunandi eftir skdlum, pa er pad samt alveg 4
hreinu hja hverjum og einum millistjérnanda, sem reett var vid hvert
valdsvid hans er. Pad sama ma segja um abyrgd, allir téludu um ad ad peir
hefdu abyrgd i starfi sinu og var pad alveg skyrt hja hverjum og einum i
hverju su abyrgd var falin. Vidhorf millistjiérnenda til eigin abyrgdar og valds
var mjog jakvaett og fannst peim mikilveegt ad hafa vald og abyrgd og s6gdu
ad pad yki starfsanaegju peirra. Allir patttakendur voru mjog anasegdir i
vinnunni og s6gdu ad godir samstarfsmenn, dbyrgd og traust sé forsenda
fyrir vellidan i starfi. Dreifd forysta virdist vera rikjandi i pessum skdlum,
valdi er dreift til millistjornenda fra yfirménnum og frd millistjiérnendum til
kennara.

Allir vidmalendurnir upplifdu traust i vinnunni. Mikid var talad um
samvinnu, teymisvinnu, sameiginlegar &akvardanir, og kennslufreedileg
forysta virdist almennt vera rikjandi hja  millistjornendum i
framhaldsskélum. Starfspréoun og endurmenntun var vidmelendum
hugleikin og virtust flestir vilja eiga kost & meira frambodi vardandi
endurmenntun til ad préa sig sem starfsmenn. Einnig var komid inn a
handleidslu og kom i ljés ad vidmalendum fannst ad bzeta maetti adgengi
ad slikri pjénustu.

Nidurstodum ur vidtélum var skipt upp i fimm pemu, eins og adur hefur
komid fram, og verdur umraeda um pau hér a eftir og pau tengd vid
rannsdknarspurningarnar.
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bessir peettir verda skodadir med tilliti til peirra rannsdknarspurninga,
sem settar voru fram i upphafi ritgerdarinnar, og leitast verdur vid ad finna
svor vid peim. Rannséknarspurningarnar voru eftirfarandi:

e Hvad telja millistjdrnendur i framhaldsskdélum ad felist i hlutverki
peirra?

e Hverjar eru forystudherslur peirra og hvernig skilgreina peir vald sitt
og abyrgd?

e [ hverju felst starfsanaegja peirra?

e Hvada paetti i starfsumhverfinu telja peir mikilvaega?

5.1 Hlutverk

Pad kom greinilega i ljés i nidurstodum rannsdknarinnar, ad hlutverk
millistjiérnenda i framhaldsskélum er mismunandi eftir pvi hvada starfsheiti
beir hafa og i hvada framhaldsskdla peir starfa. b6 ad millistjérnendur hafi
sama stafsheiti, pydir pad ekki endilega ad starfsvid peirra sé pad sama og
ad peir gegni sama hlutverki. Allir patttakendur t6luéu um ad starfslysing
fyrir starf peirra veeri til og haegt sé ad finna hana 4 heimasidu skélans eda i
stofnanasamningi. Par sem fullum trunadi var heitidé vid patttakendur, eins
og adur hefur komid fram, voru starfsheiti peirra ekki birt og ekki var heldur
tiltekid fram vid hvada framhaldsskdla peir starfa. bratt fyrir mismunandi
starfssvid voru hlutverk patttakenda mjog skyr og peir voru allir med pad 3
hreinu hvad fellur undir starfssvid peirra. Gudrun sagdi m.a., starfssvid
broast adeins eftir styrkleika hvers og eins i starfi.

Nidurstodur vidtalanna leiddu i ljos ad millistjornendurnir téldu ad
hlutverk peirra faelist fyrst og fremst i pvi ad halda utan um skipulag
skolastarfsins. Stér hluti af starfi millistjérnendanna i framhaldsskélunum
var ad vera i godu samstarfi og samvinnu vié adra starfsmenn. betta er i
samraemi vid pad sem Sergiovanni (2009) segir pegar hann talar um ad
stjérnendur purfa ad vera samvinnupydir og vinna med morgum
mismunandi einstaklingum. betta samraemist svorum allra vidmaelendanna,
par sem peir toludu um ad porf veeri fyrir géda og mikla samvinna 3
vinnustadnum. Arnar sagdi i pvi sambandi, ,Samvinna er pad sem mér
finnst vant um i stjérnun skélans okkar”. Starfssvid millistjérnenda var mjog
mismunandi, eins og adur hefur komid fram. Millistjdrnendur sja til deemis
um stundatoflugerd, halda utan um val nemenda @ namsgreinum, sja um
fjarvistir nemenda, sja um bodkalista og um proéftoflur, svo eitthvad sé nefnt.
Vardandi 6ll pess atridi er pad eitt af hlutverkum millistjérnenda ad upplysa
nemendur og kennara vel um pessi atridi. Sergiovanni (2009) segir, og er
pbad i samraemi vid svor patttakenda, ad pad sé hluti af starfssvidi
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millistjérnenda ad sja til pess ad samskipti og lidsheild séu géd, ad fagleg
samvinna sé fyrir hendi og ad veita 60rum taekifeeri 4 ad taka abyrgd. Slik
vinnubrogd flokkast sem géd forysta.

Pessar nidurstodur svara rannséknarspurningunni um pad hvad
millistjiornendur i framhaldsskélum alita ad sé hlutverk peirra i starfi.

5.2 Forystuahersla

Eitt af adal einkennum gddra skdla, sem na drangri med nemendur sina, er
ad skolastjornendur leggi mikla ahrerslu @ kennslufraedilega forystu. Slikir
stjérnendur gera nami og kennslu hatt undir h6fdi. Hoy og Hoy (2013) tala
um ad stjérnendur, sem nd drangri med skdla sina hafi ad jafnadi sterka syn
vardandi skdlastarfid og sidferdilega syn sem hefur pad ad leidaljdsi ad
tekifeeri séu jofn og jafnrétti riki.

Nokkra rannséknir hafa verid gerdar & kennslufraedilegri forystu i
grunnskélum hér 4 landi. Olina borleifsdéttir (2009) gerdi rannsdkn i tveim
grunnskélum og komst ad peirri nidurstodu ad i skdlanum, sem starfadi eftir
stefnu um einstaklingsmidun i ndmi var kennslufraedileg forysta midlaeg i
storfum stjérnenda og kennara. Stjornendur reyndu par ad hafa ahrif 3
kennslufraedina i skélanum med stefnuna i huga. [ skélanum sem starfadi
eftir hefébundnu skipulagi voru stjérnendur aftur 8 méti mjog uppteknir af
dags daglega amstri og var kennslufraedileg forysta ekki midleeg i storfum
beirra. [ pessum skéla héfdu kennararnir helst ahrif 4 préun kennsluhatta og
innra starf skélans.

Nidurstodur i pessari rannsdkn syndu ad sumir vidmaelendur upplifa sig
sem kennslufraedilega leidtoga en adrir ekki. Pad virtist ad einhverju leyti
radast af pvi hvada starfi millistjérnendurnir gengdu. Hoy og Miskel (2013)
skilgreina kennslufraedilega forystu, eins og adur hefur komid fram, sem
akvedna gerd forystu sem leggur adherslu & kjarnapaetti skélastarfsins,
kennslu og ndm. beir segja einnig ad kennslufredilegir leidtogar
(skolastjorar) leggi mikla aherslu a paetti eins og innihald namskrar,
kennsluadferdir, matsadferdir og ndmsarangur. bPessi skilgreining
samraemist hugmyndum patttakenda i rannsékninni, par sem sumir peirra
upplifdu ad starf peirra einkenndist af kennslufraedilegri forystu. Arnar sagdi
til deemis, ad hluti af hans starfi vaeri kennslufraedileg forysta par sem hann
vinnur mikid vid namskrargerd. Anna sagdist leidbeina kennurum, en pd
adallega ef peir lenda i vandraedum med nemendur. Gudrun sagdi ad pad
veeri pé nokkué um pad ad kennarar keemu til sin til ad fa faglegar
radleggingar. Kristin sagdi kennslufreedina vera samvinnuverkefni og
kennarar radleggji hvor 68rum og fai nyjar hugmyndir til ad profa i
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kennslunni. Katrin upplifdi sig sem kennslufraedilegan leidtoga. Maria
upplifdi hinsvegar ekki ad hun starfadi samkveemt kennslufraedilegri forystu
i starfi sinu sem millistjérnandi. En allir patttakendur voru samt opnir og
tilbdnir til ad veita hin ymsu rad ef til peirra var leitad. Pbetta er i samraemi
vid pad sem Golberg (2001) talar um, ad markmid peirra sem starfa i skélum
eiga alltaf ad vera ad gera betur og ad skapa purfi adsteedur par sem
faglegur metnadur starfsfélks faer ad njéta sin.

Harris (2008) taladi um ad dreifd forysta (e. distributed leadership) sé
stjérnunarstill, eins og adur hefur komid fram, par sem valdi er dreift medal
starfsmanna. Spillane (2005) segir hinsvegar ad forsenda darangursrikrar
forystu séu fylgjendur, ekki eitthvad sem fylgjendur verdi fyrir pvi ad peir
eru pad sem forystan grundvallast 4. Samkvaemt nidurst6dum uar
vidtolunum dreifa skdlameistarar valdi til millistjornenda og peir svo afram
til kennara og annars starfsfélks. Harris (2004, 2008) bendir & ad
hugmyndafraedi dreifdrar forystu feli fyrst og fremst i sér préun
forystuhaefileika hja 6llum medlimum héps sem vinnur saman. Talad hefur
verid um ad dreifing valds og dbyrgdar virkji skdlasamfélagid. bad kemur
fram hja Harris (2008) ad rannsdknir a tengslum milli dreifdar forystu og
skipulagsbreytinga innan stofnunar gefi til kynna ad dreifd forysta geti haft
jakveed ahrif & skipulagsbreytingar i stofnunum og préun i starfi. Bennett og
samstarfsmenn (2003) hans t6ludu um ad dreifd forysta veeri tvipeett.
Annarsvegar er han hrein verkaskipting innan valdapiramida og hinsvegar
forysta sem ekki er tengd einstaklingi heldur afl sem verdur til hja hépi félks
sem vinnur saman ad akvednu verkefni.

i pessari rannsékn kom fram hja patttakendum ad valdi er dreift innan
skdlana, pad er ekki einhver einn sem raedur 6llu. Heldur var meira um
sameiginlegar akvardanir hopsins ad raeda. bad er kannski helst ad finna
pbad & ummalum hja Gudrunu, ad dreifing valds fra skélameistara maetti
vera meiri, hun upplifdi ad hann sleppi ekki alveg tokum a verkefnum,
heldur vilji taka flestar dkvardanir sjalfur. Af nidurstédum Ur svorum
patttakenda ma alykta ad kennslufraedileg forysta er aeskilegri i ndtimanum
fyrir nemendur og starfsmenn eda eins og Sergiovanni (2009) talar um,
kennslufreedileg forysta er i vaxandi maeli alitin skipta skopum i skdlastarfi
og dreifd forysta er talin vera forsenda virkrar forystu & svidi nams og
kennslu. HUn felst i pvi ad stjérnandinn sjdi hag i pvi fyrir stofnunina ad
dreifa voldum og verkefnum til starfsmanna.

bessar nidurstodur svara rannsoknarspurningunni um pad hvernig
patttakendur upplifa forystuaherslur i starfi sinu.
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5.3 Vald og abyrgd

Vald er vandmedfarid og haegt er ad fara med pad & mjog dlikan hatt. begar
um agreining er ad reaedi getur stundum verié naudsynlegt ad nota vald til
ad stédva hann eda til ad taka akvordun sem er faglega farsael. bad gdda vid
vald er pegar beiting pess leidir til jdkvaeds drangurs. Spillane, Camburn,
Purstejovsky, Pareja og Lewis (2008) sogdu ad nidurstodur rannsdkna bendi
til pess ad skilgreining og Utfeersla a hugtakinu valddreifing getur haft mikid
ad segja pegar kemur ad pvi ad skipuleggja stjéornun, eins og adur hefur
komid fram. batttakendur i pessari rannsdkn voru mjog medvitadir um pad
hvada vald peir hafa og virtist skilningur peirra og skdélameistara & peirra
valdi vera samhljoma. Vidhorf millistjérnanda til eigin valds var alveg skyrt,
peir vissu nakvaemlega hvert var peirra valdsvid, pratt fyrir ad pad sé
mismunandi eftir skélum var pad samt alveg 4 hreinu hja hverjum og einum
millistjiornanda, sem reett var vid, hvert hans valdsvid var. Blandford (1997)
bendir @ ad millistjéornandi, starfar i umbodi skélameistara og fer med pad
vald sem hann felur honum hverju sinni.

Pad sama ma segja um abyrgd, allir téludu um ad peir hefdu abyrgd i
starfi sinu og pad var alveg skyrt hja hverjum og einum i hverju su dbyrgd
folst. Millistjdrnendur gerdu sér grein fyrir hvada dkvardanir peir mega taka
hverju sinni. bad vald og abyrgd sem fylgir starfi peirra var mjog
mismunandi eftir framhaldsskélum. Einnig virtist pbad hafa ahrif hvernig
einstaklingurinn, millistjérnandinn upplifir valdid og dbyrgdina. Samvinna er
mikilveegur pattur i starfi millistjérnandans og allir patttakendurnir t6luéu
um mikilvaegi pess ad gott samstarf vaeri milli peirra vid yfirmann og annad
stafsfélk. Nidurstodur leiddu einnig i ljos ad millistjornendur héfdu gédan
studning fra yfirmanni sinum, pegar kemur ad akvardanatoku peirra eda
eins og Katrin sagdi ad skdlameistari bakkadi upp hennar dkvardanir pott
paer vaeru ekki gddar akvardanir svona eftir a séd.

Pad kom greinilega i 1jés i vidtélum vid patttakendur ad peir vilja hafa
vold og dbyrgd. Pad sama kom fram i rannsdkn, sem Sigridur Anna
Gudjénsdodttir, Amalia Bjérnsdéttir og Olafur H. Jéhannsson (2007) gerdu
um afstédu stjérnenda og kennara til starfa deildarstjéra i grunnskélum. i
peirri rannsékn kom i ljés ad vold deildarstjora i grunnskdlum eru mikil, ad
gaedi skolastarfs hafi aukist med tilkomu peirra og ad skolastjorar séu mjog
anzegdir med storf deildarstjoranna, en kennarar voru sidur anaegdir med
pau.

Nidurstodur ar rannsdkn hoéfundar voru sambeerilegar vid adurnefnda
rannsokn. Millistjiérnendur i framhaldsskélunum upplifdu ad peir hefdu
toluverd vold og dbyrgd. Vold millistjiérnenda i framhaldsskdla eru svipud og
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vold millistjérnenda i grunnskéla, en munurinn felst i pvi ad millistjornendur
i framhaldsskélum hafa ekki allir mannaforrad. Viotélin leiddu samt i ljés ad
patttakendur hoféu allir vold til ad dska eftir akvedninni vinnu af 6drum
starfsmonnum. | rannsékn Sigridar Onnu  Gudjonsdéttur, Amaliu
Bjornsdéttur og Olafs H. Jéhannssonar (2007) hoféu rimlega 87%
batttakenda ekki dhuga 4 ad taka ad sér deildarstjorastddu. | Félagi
stjérnenda i framhaldsskélum eru um 100 einstaklingar (Kennarasamband
fslands, 2014). bad pydir ad um 5.7% af kennurum eru stjérnendur i
framhaldsskélum. betta er adeins minna hlutfall, en fram kom i
rannsékninni, sem vitnad var i hér a undan, en i peirri rannsékn vildu um
bad bil 13% kennara i grunnskdlum vera stjéornendur.

Eins og fram kom i vidtali vid Arnar hefur hann vald til ad segja
starfsmoénnum ad sinna akvednum verkum, pannig ad hann upplifir ad hann
hafi vald og mikla dbyrgd i starfi. Pad sama kom fram hja hinum
vidmalendunum. Midad vid pessar nidurstodur virdast skdlameistarar
dreifa valdi til millistiornenda og er greinilega um dreifda stjornun og
kennslufreedilega forystu ad reeda innan skdlanna.

bessar nidurstédur svara rannsoknarspurningunni sem tengist valdi og
abyrgd patttakenda i rannsékninni.

5.4 Starfsaneegja

i rannsékninni kom i 1jés ad allir vidmaelendurnir voru danaegdir med vinnuna
og leid vel i pvi starfi, sem peir gegndu. Millistjérnendurnir voru samkvamt
bessari rannsékn almennt mjog anaegdir i starfi og hofou ekki hug a ad
breyta til. bessar nidurstoédur eru sambaerilegar vid adrar rannsdknir, sem
gerdar hafa verid i gegnum tidina, 4 starfsanaegju framhaldsskolakennara.

Omar H Kristmundsson (2007) styrdi stérri rannsékn, baedi arid 1996 og
arid 2006, 4 hogum rikisstarfsmanna. [ peirri rannsékn kom i ljés ad
starfsanaegja framhaldsskélakennara var mjog mikil, samanborid vid adra
starfsmenn hja rikinu. bessi nidurstada kom nokkud a dvart, vegna pessa ad
i gegnum tidina hafa kennara verid fremur 6dnaegdir med vinnuadstodu
sina og kjor. Sambeerilegar nidurstédur komu i ljés i rannsdknum Gudrunar
Ragnarsdottur (2013) a lidan og starfsumhverfi framhaldsskdlakennara.
Fyrri rannséknin var 16g0 fyrir vorid 2008 4@ miklum penslutimum i islensku
samfélagi. Tilgangur seinni rannséknarinnar, sem fram fér vorid 2012, var
ad kanna ahrif efnahagskreppunnar, sem hoéfst haustid 2008, a lidan og
starfsumhverfi framhaldsskolakennara og viGhorf  peirra til
framhaldsskdlalaganna, sem Alpingi sampykkti sumarid 2008. | badum
pessum rannsoknunum voru lagdir spurningalistar fyrir
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framhaldsskélakennara. Nidurstddur voru paer ad félagsmonnum Ki i
framhaldsskélum leid almennt vel i vinnunni, badi likamlega (88%),
félagslega (88%) og andlega (86%). begar Gudrun Ragnarsdéttir bar
vellidunarbreytur saman milli timabilanna pa faekkadi, arié 2012, i peim
hopi framhaldsskdlakennara sem leid mjog vel i vinnunni andlega, likamlega
og félagslega um fimm prdsentustig (Gudrun Ragnarsdéttir, 2013).

Svor patttakenda i rannsékn hofundar voru sambeerileg vid nidurstédur
Gudrunar Ragnarsdottur (2013), par sem i ljos kom ad meirihluti kennara og
stjérnenda lidur vel og voru anaegdir i vinnunni. Starfsanaegju hefur
stundum verid skipt upp i fimm paetti, eins og kemur fram hja Goris (2008).
Pessir peettir eru anaegja med vinnuna, anaegja med stjornun a vinnustad,
anagja med laun, dnaxegja med stoduhaekkun, og samstarfsfolk. beir paettir
sem skiptu patttakendur miklu mali, i rannsékn héfundar, voru ansegja med
vinnuna og samstarfsfélk. bad var mismunandi eftir patttakendum hvada
baettir hofdu ahrif & starfsdnaegju beirra, og eins og hjad Onnu byggdist
starfsanaegja hennar 4 abyrgd, valdi og trausti, sem han hefur. Arna og
Maria t6ludu einnig um ad gott samstarfsfolk og samvinna hefdi ahrif a
starfsdnaegju peirra. Starfsdnaegja Mariu félst i pvi ad henni pétti mjog
gaman i vinnunni. Gudrin nefndi pad sérstaklega hvad kennslan veeri
gefandi og var eini patttakandinn sem minntist 4 pad. Hun taladi um ad hun
upplifdi ad pad veeri gaman i vinnunni og sagdi fatt vera eins skemmtilegt og
ad leidbeina nemendum og sja pa blémstra. Katrin tok undir petta og sagdi
ad henni paetti mjog gaman i vinnunni og ad mestu mali skipti samskipti vid
folkid i skolanum, nemendur, kennara og adra starfsmenn. Svor
vidmealendanna syndu ad vold, &byrgd, traust, samvinna, gott
samstarfsfélk, og gott vinnuumhverfi eykur starfsanaegju.

Pessar nidurstédur vardandi starfsanaegju svara rannsdknarspurningunni
um starfsanaegju.

5.5 Ahrifapaettir i vinnuumhverfi

Ef i skdlum er 6flug kennslufraedileg forysta, baedi af af halfu kennara og
stjérnenda, pa er liklegt ad skolastarfid einkennist af préoun kennsluhatta
par sem nemendur eru i fyrsta sati. bPess vegna er ljést ad Oflug
kennslufreedileg forysta kallar @ préun a skdlastarfi og starfspréun (Hoy og
Hoy, 2013). Samkvamt Stoll og Louis (2008) er skéli sem igrundar sifellt
hvad ma betur gera fyrir skélastarfid, til ad maeta kréfum og porfum
nemenda, skéli i anda kennslufraedilegrar forystu. [ slikum skéla starfa
stjérnendur, millistjérnendur, kennarar og annad starfsfolk i samvinnuhdpi.
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Samvinna er einn af dhrifapattum vinnuumhverfis, eins og kemur fram 4
heimasidu Kennarasambands fislands (e.d.). bar er annarsvegar talad um
likamlegan adbunad svo sem husnzedi, vinnurymi, inniloft, lysingu og
havada. Hinsvegar er fjallad um félagslegan og andlegan adbunad, svo sem
upplysingaflaedi, samskipti, vinnutima, starfspréun og studning i starfi.

patttakendur komu inn @ pad ad endurmenntun sé mikilveegur pattur til
ad studla ad starfsanaegju, og er pad i samraemi vid pad sem Ainscow og
fleiri (1998) halda fram, en peir tala um ad starfspréun sé hjarta
skélapréunar og ad hun sé mikilvaeg fyrir allar breytingar i skélum. Einnig
tala peir um ad mikilveegt sé ad sampeetta starfspréun og skdlapréun
saman. | lj6si freedilegrar umraedu um starfspréun og nidurstédur
rannsoknar héfundur er ljést, ad endurmenntun er einn af peim pattum
sem taldir eru mikilvaegir til ad starfsmenn geti prdast i starfi.

Allir patttakendur t6ludu um ad starfspréun veeri mjog mikilveeg og kom
fram hja Katrinu ad hun teldi pad vera hluta ad starfsanaegju ad geta préad
sig i starfi. Arnar taladi um pad pegar dkvaedid um endurmenntun var tekin
ur kjarasamningi framhaldsskolakennara a sinum tima og taldi hann pad
hafa veikt sto6u framhaldsskdlakennara til endurmenntunar. Kennarar gatu
fyrir pessa breytingu safnad menntunarstigum, sem haekkudu launin peirra.
i dag er pessu ekki pannig hattad og fer pad alveg eftir stofnanasamningum
a hverjum vinnustad fyrir sig hvort kennarar fa yfirleitt einhverja
launahaekkanir  fyrir  pa endurmenntun sem peir sxkja sér
(Kennarasamband islands, 2014). Pbegar petta akveedi féll ut ur
kjarasamningum haettu kennarar ad sakja namskeid og var par af leidandi
hzaett vid morg namskeid. Fagkennarafélog hafa alltaf verid oflug i pvi ad
studla ad endurmenntun kennara og hefur patttaka i pau ndmskeid verid
med dgaetum sidustu misserin. Kristin kom inn & pad ad endurmenntun er
naudsynlega til ad kennurum lidi vel i starfi.

bpad var mismunandi eftir framhaldsskélunum sex, sem patttakendur
storfudu i, hvernig malefnum um handleidslu var hattad. Sigran Juliusdéttir
(2000) talar um ad handleidsla hjalpi einstaklingi ad greina & milli einkalifs
og starfs og pannig geti starfsmadur notad faglegar adferdir i stadin fyrir
tilfinningasemi. HUn segir einnig ad handleidsla sé adferd til ad efla
fagmennsku, vernda fagmanninn og tryggja gaedi pjonustunnar. bessu er
mjog abotavant i framhaldsskélum, pvi patttakendur téludu allir um ad peir
hefdu ekki adgengi ad formlegri handleidslu frd utanadkomandi fagadila,
heldur veeri handleidsla meira i formi spjalls milli dkvedinna hdépa innan
skdlans. En pad kom mjog skyrt fram i mali patttakenda, ad huga parf betur
ad handleidslu i framtidinni og kom fram ad sennilega kaemist petta ekki i

88



akvedinn fastan farveg fyrr en handleidsla fyrir starfsmenn skéla veeri sett
inn i kjarasamning kennara. bratt fyrir litla formlega handleidslu, virtist pad
vidurkennt ad namsradgjafar leiti sér handleidslu hja faglegum adilum utan
skoélans. Pad kom fram i mali patttakenda ad kennarar geta leitad til
namsradgjafa, spjallad vid samkennara eda leitad til utanadkomandi adila a
eigin kostnad. Millistjornendur hafa pvi ekki formlegt adgengi ad
handleidslu fra utanadkomandi fagadilum.

Allir vidmeaelendur téluéu um gdéda samvinnu og ad akvardanir veeru
teknar i sameiningu og nefndu gjarnan teymisvinnu. [ skélunum virtist vera
akvedinn hdépur stjornenda, sem vinnur saman sem teymi og tekur
sameiginlegar dkvardanir. Adeins Gudrun taladi um, ad pratt fyrir ad malin
séu raedd medal stjérnenda i hépi, pad er pad alltaf skdlameistarinn sem
raedur ad lokum. Han var eini patttakandinn, sem kom inn a pennan patt,
allir hinir s6géu ad um samvinnu og sameiginlega akvardanatdku veeri ad
raeda.

Nidurstodurnar i pessari rannsdkn eru alveg i takt vid og sambaerilegar
vid nidurstddur rannséknar Olafs Inga Gudmundssonar (2009) pbar sem hann
skodadi  sjonarhorn  framhaldsskélakennara  vardandi  samskipti
skdlastjéornenda og kennara. Hann komst ad peirri nidurstédu ad kennarar
telja ad samskipti vid skolastjornendur og framkoma peirra gangvart peim,
vera einn mikilveegasta pattinn i skdlastarfinu. Sergiovanni (2009) segir ad
stjérnendur purfi ad vera samvinnupydir og geta unnid med morgum
mismunandi einstaklingum, eins og fram hefur komid. Nidurstadan i pessari
rannsokn er ad millistjornendur téldu samskipti og samvinnu vera mjog
mikilvaegan patt i peirra daglegu vinnu.

bpegar vidmalendur voru spurdir um traust, kom i ljés ad yfirmenn
treysta starfsménnum sinum, enda hljdmar pad alveg i takt vid samvinnuna
sem vidmalendur tala um og rannséknir Kouzes og Posner (2011) par sem
peir tala um ad traverdugleiki sé undirstada gddrar stjornunar. Allir
viomaelendur téludu um ad traust og samvinna vaeru mikilvaegir peettir |
starfi peirra, par sem yfirmenn og adrir starfsmenn treysta peim. Einnig
téludu peir um pad ad traust stjérnenda til samstarfsfélks sins og god
samvinna veaeru paettir sem studla ad betra vinnuumhverfi og dnaegju i starfi.
Sergiovanni (2009) segir ad millistjornandinn purfi ad vera fyrirmynd, sem
allt starfsfdlk beri traust til og virdingu fyrir. Framkoma millistjérnandans,
samvinna hans vid adra, traust hans til annarra og hvad hann segir gefur
starfsfélkinu visbendingar um pad hvad er mikilveegt og dyrmeett fyrir
skolann. bessu voru patttakendur sammala, eins og adur hefur komid fram,
samvinna, traust og dbyrgd voru mikilvaegir peettir i starfi peirra.
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Fraedileg umfjollun og nidurstédur ur rannsékn hofundar syna fram a ad
mikilvaegir  peettir i vinnuumhverfi eru taldir vera skdélapréun,
endurmenntun og handleidsla, og svarar umradan hérna um pessa paetti
rannséknarspurningunni um pessa peetti. betta eru peir peettir, sem allir
patttakendur téldu ad purfi ad baeta med framtidar proun peirra i huga.

5.6 Samantekt

Nidurstodur rannséknarinnar leiddu i ljés ad akvedna peetti toldu
batttakendur mikilveega fyrir millistjérnendur i framhaldsskélum. { toflu 2
eru, i stuttu mali, dregnar saman helstu nidurstédur rannséknarinnar.
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Tafla 2 Samantekt a helstu nidurstodum

Pemu Nidurstodur

Hlutverk Starfssvid hja 6llum mjog skyrt og yfirleitt var pad
mun vidameira en stendur i starfslysingum. Sja um
skipulag a skoélastarfi, mismunandi aherslur eftir
skélum.

Forystuaherslur Mismunandi var hvort millistjornendur upplifdu sig
sem einstakling sem for med kennslufraedilega
forystu eda ekki, en pegar pad var reett pa var alltaf
einhver visir ad henni hja peim 6llum.

Vald og 4byrgd Flestir t6ludu um ad valdi veeri dreift til
starfsmanna.

Mikil dbyrgd ad vera millistjérnandi og voru
patttakendur dnaegdir med pad vald sem peir
hofou.

Starfsanaegja Allir dnzegdir i sinu starfi og starfsmannavelta mjog
litil.

Nefndu 6ll ad samvinna, samstarfsfélk og
starfspréun skipti miklu mali & vinnustad.

Ahrifapeettir i Allir voru sammala um ad starfspréun er mikilvaeg
til ad koma i veg fyrir stodnun i skdlastarfi. En hafa
almennt ord a pvi hvad litil endurmenntun er {
bodi fyrir millistjérnendur.

vinnuumhverfi

e  Starfspréun

¢ Handleidsla Allir sammala um ad handleidsla er naudsynleg og

e Traustog barf ad koma henni markvisst inn { skélastarfid.

samvinna Almennt er mikid traust borid til starfsmanna

framhaldsskélanna. Millistjérnendur upplifdu sig
hafa mikid traust i sinu starfi.

Allir sammala um hvad samstarf og samvinna i
skoélastarfi eru mikilvaeg, enda hlutverk
millistjérnenda ad vera i stodugu sambandi vid
yfirmenn, kennara, nemendur og adra starfsmenn.

Nidurstadan i pessari rannsokn er ad
millistjérnendur telja samskipti og samvinnu vera
mjog mikilvaegan patt i peirra daglegu vinnu.

Hlutverk millistjérnenda i starfi er fyrst og fremst ad halda utan um
skipulag a skoélastarfi og vera i gédum samskiptum vié adra stjornendur,
kennara, annad starfsfélk og nemendur.
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Segja mda ad skoélarnir snuist um samstarf, samhaefingu og vidleitni til
umbéta til ad styrkja nam og kennslu. Skéli par sem kennarar vinna saman i
teymi, hvort sem pad er i kennslu, skipulagningu, eda kennslufraedilegri
forystu er skdli sem hefur visi ad leerddmssamfélagi. Kennarar sem leitast
sifellt vid ad igrunda sjalfa sig og adra byggja sig upp a jakvaedan hatt. Skoli
med pessi einkenni byr yfir stjérnendum, millistiérnendum, kennurum og
00ru starfsfolki sem upplifa sig sem samvinnuhdp, sem sifellt veltir fyrir sér
hvernig ma gera betur til pess ad meeta kréfum og pérfum nemenda (Stoll
og Louis, 2008, bls. 1-13). Vidhorf vidmaelenda i pessari rannsékn til
starfsins var mjog jadkvaett, 6llum finnst peim gaman i vinnunni. bad virdist
sem starfid, abyrgdin, valdid, dreifing & valdi, traustid, samvinnan,
mannaudurinn i skélunum hafi mikié ad segja um lidan peirra & vinnustad
og eykur starfsanaegju. Pad var mismunandi hvort haegt var ad skilgreina
vinnu patttakenda sem kennslufraedilega forystu eda dreifda forystu, en
bad ma finna visir ad kennslufraedilegri forystu i svérum allra patttakenda. |
vinnuumhverfinu upplifdu patttakendur ad traust og samvinna vaeri géd a
Ollum vinnustédunum sex, sem rannsakadir voru, en hinsvegar toldu allir
patttakendur ad toluvert skorti upp & ad endurmenntun og starfspréun fyrir
millistjiérnendur i framhaldsskélum veeri i samraemi vid porf og krofur
millistjérnenda. i [jés kom ad allir patttakendur tdldu ad mikil porf veeri fyrir
handleidslu fyrir millistjérnendur og vildu sja pad verda ad fostum peetti i
skolastarfinu i framtidinni, pannig ad allir starfsmenn hefdu adgang ad
handleidslu.
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6 Lokaord

Hvatinn ad pessu rannséknarverkefni var dhugi héfundar og forvitni & ad
vita hvada peettir pad eru sem millistjornendur i framhaldsskélum telja vera
mikilveega i starfi sinu. Einnig fannst héfundi éhjakvaemilegt ad skoda i pvi
samhengi starfsdnaegju millistjiornenda. Pad kom skyrt fram hja
millistjornendum ad peir eru dnaegdir i vinnunni og eru mjog medvitadir um
hlutverk sitt og skyldur.

Hér a landi hafa ekki verid gerdar rannséknir a starfssvidi millistjérnenda
i islenskum framhaldsskélum. Almennt ma segja ad skélastarf hafi litid verid
rannsakad 4 framhaldsskdlastigi. Nidurstodur pessara rannsdknar eru ekki
algildar, en samt ma segja ad peer geti gefid nokkra innsyn vardandi starf
millistjiornandans, hvernig peirra heimur er. bar sem starf millistjornandans
snyst um samskipti og samvinnu var mjog dnaegjulegt ad komast ad pvi ad
peir millistjornendur sem téku patt i rannsdkninni leggja mikla aherslu a
jakvaed og uppbyggjandi samskipti og samvinnu vid samstarfsmenn sina og
nemendur. Mikilveegt er ad reeda malin og gott samstarf er undirstadan i
fagmennsku og ndmi.

Pad kom rannsakanda nokkud & dvart ad enginn patttakandi hafdi lokid
nami i stjornun. Annad sem kom hoéfundi 4 dvart var ad enginn taladi um
launakjor, en eins og allir vita mega pau sjalfsagt alltaf vera betri. Tveir
viomaelendur komu pd adeins inn & kjarasamning kennara og gafu i skyn ad
kjarasamningur kennara veeri oft sndinn og erfidur pegar zetti ad reyna
nyjungar i skolastarfi sem er viss samhljomur vid fréttina um ad
,Framhaldsskélakerfid er urelt”, sem birtist i Fréttabladinu, 14. ndvember
2013.

Hofundur hefur oft fengid spurninguna; Hvernig nennir pu ad kenna?
Alltaf hefur héfundur svarad henni eins, petta er svo skemmtilegt og pad
eru forréttindi ad fa ad vera innan um petta unga kraftmikla félk alla daga.
Pad sama ma segja um vidmaelendur mina, pd peir kenni ekki allir med
stjérnunarstarfinu, pa er vinnan peirra skemmtilega fjolbreytt og lifandi.
beir einfaldlega geisludu af jakvaedni, ansegju og vinnugledi, pott pessir
einstaklingar standi frammi fyrir erfidum akvérdunum & hverjum degi, pa
eru vandamalin til ad leysa pau.

begar farid er af stad med svona rannsdkn er margt sem getur komid 4
dvart, og dmogulegt er ad sja fyrir hvad stefnu hidn getur tekid. Alltaf er pad
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bannig ad einhverja paetti maetti skoda betur, eins og til deemis starfsproun
og handleidslu, sem var 6llum vidmalendum mjog hugleikin og var pad
upplifun hoéfundar ad millistjérnendur vildu eiga moguleika a faglegri
handleidslu til ad geta verid betri starfsmenn. bad veeri pvi mjog forvitnilegt
og spennandi ad gera adrar rannséknir med fleiri patttakendum til deemis 4
vinnuumhverfi millistjiérnenda. bad er svo sem af négu ad taka og marga
paetti i starfsemi framhaldsskélanna sem vert er ad rannsaka nanar, en pad
bidur betri tima og kemur i hlut annarra einstaklinga ad baeta pekkingu
okkar & pessu svidu.

Ad lokum er ddsamleg tilvitnun sem alltaf er gott ad hafa i huga i hinu
daglega amstri.

When | was 5 years old, my mother always told me that
happiness was the key to life. When | went to school, they
asked me what | wanted to be when | grew up. | wrote down
"happy". They told me | didn’t understand the assignment. |
told them they didn’t understand life (John Lennon).

begar ég var 5 dra gamall, var médir min vén ad segja mér ad hamingja
veeri lykillinn ad lifinu sjdlfu. begar ég byrjadi i skdla var ég spurdur ad pvi
hvad ég vildi verda pegar ég yrdi fullordinn. Eg skrifadi nidur
“hamingjusamur”. Mér var sagt ad ég misskildi verkefnid. Eg sagdi peim ad
peir skildu ekki lifid (John Lennon, islensk pyding héfundar).
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Vidauki

Vidauki 1 Kynningarbréf til patttakanda um rannséknina

Kaeri vidtakandi

Eg undirritud Porbjorg Ragnarsdéttir er i meistarandami i stjérnun
menntastofnana vid menntavisindasvid Haskéla Islands og vinn nG ad
lokaritgerd minni. Ritgerd min fjallar um millistjornendur i framhaldsskélum

Rannsdknarspurningar eru:

e Hvada peetti telja millistjiérnendur i framhaldsskélum mikilvaega i sinu
starfi?

e Hvad telja millistjérnendur i framhaldsskélum ad felist i hlutverki
beirra?

e Hverjar eru forystudherslur peirra og hvernig skilgreina peir vald sitt
og abyrgd?

e [ hverju felst starfsanaegju peirra?

e Hvada peetti i starfsumhverfinu telja peir mikilvaega?

Ztlun min er ad taka vidtol vid sex millistjérnendur i framhaldsskélum.
Rannsdknin er eigindleg og fer fram med vidtali vid hvern og einn
millistjiornanda. batttaka pin er mér mjog mikilvaeg, pvi an hennar kemst ég
ekki langt med verkefnid. Vidtalid verdur tekid upp og reiknad er med ad
taki u.p.b. halfa til eina klukkustund. Eg heiti fyllsta trinadi vid vidmaelendur
mina. Engin n6fn munu koma fram hvorki & skélanum, né patttakendum
eda neinar lysingar 4 stadhattum. Vidmaelendum minum verdur leyfilegt ad
haetta patttoku a hvada stigi sem er ef pess verdur dskad og ad rannsdkn
lokinni verdur 6llum gégnum eytt. Eg mun leita eftir upplystu sampykki
patttakanda. Ef dskad er eftir frekari upplysingum pa er velkomid ad senda
tolvupdst & netfangid thr22@hi.is eda hafa samband i 8981269.

Eg yrdi afar pakklat, keeri vidtakandi ef pu geetir tekid patt i pessari
rannsokn minni og mun hafa samband aftur nsestu daga.

Bestu kvedjur

Porbjérg Ragnarsdottir
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Vidauki 2 Vidtalsrammi

Rannsdknarspurningar:

Hvada peetti telja millistjérnendur i framhaldsskélum mikilvaega i sinu starfi?

e Hvad telja millistjdrnendur i framhaldsskélum ad felist i hlutverki
peirra?

e Hverjar eru forystudherslur peirra og hvernig skilgreina peir vald sitt
og abyrgd?
e [ hverju felst starfsanaegju peirra?

e Hvada peetti i starfsumhverfinu telja peir mikilvaega?

1. Viltu byrja a pvi ad segja mér fra menntun pinni og starfsreynslu?

2. Hvada starfstitill hefur pd og hvad ertu buin ad starfa lengi sem
millistjérnandi? Eru margir millistjornendur i pinum skéla?

3. Hvad felst i hlutverki pinu sem millistjiérnandi? (Verksvid,
mannaforrad) Er til starfslysing & pinu starfi?

4. Hvernig er samvinnu pinni vid naesta yfirmann hattad? Geturdu
nefnt gé6 deemi um hvad er gott og hvad pu telur ad megi baeta?
(dreifir naesti yfirmadur valdi yfir til pin, feerdu studning yfirmanns
vid peer dkvardanir sem pu tekur, veistu hvada akvardanir pu matt
taka an samrads vid yfirmann).

5. Treystir naesti yfirmadur 4 ad starfsfdlkid vinni vel? Hvernig upplifir
pbu pad og finnst pér pad skipta mali? (dreifir hann valdi, vita
starfsmenn hvada dkvardanir peir mega taka).

6. Hefur pu lokaord i einhverjum akvérdunum eda parftu ad bera paer
undir naesta yfirmann?

7. Hefur pu vald til ad bidja/segja 60rum starfsmonnum um ad sinna
akvednum verkefnum?
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10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

Faerdu ad vita hvernig frammistada pin er? Geturdu nefnt deemi? Er
gert mat i skdlanum, er pad pd medal nemenda, kennara, annarra
starfsmanna.

Finnst pér pu verda leidbeinandi i malum er koma upp i kennslu, pad
er veitir pu fagleg rdd er varda kennslu og hefur ahrif 4 adra kennara
hvad pad vardar?

Upplifir pu pig alltaf sem hluta af félagsskap a pinum vinnustad?
Geturdu lyst pvi ndnar? Er félagsskapurinn baedi medal kennara og
annarra starfsmanna, upplifir pd einangrun sem stjérnandi?

Hvernig er samvinnu 4 milli pin og vinnufélaga pinna & vinnustaénum
hattad? Finnst pér pad hafa ahrif & anaegju i starfi?

Lendirdu stundum i arekstrum vid adra starfsmenn? Hvernig hefur
bad ahrif a lidan pina? Ef pu lendir i arekstri, faerdu studning innan
skdlans, t.d. fra yfirmanni?

Upplifir pu einhvern timann ad vinnan pin taki svo mikid af tima
pinum ad pad hafi ahrif & einkalifid?

Telur pu starfspréun skipta mali fyrir pig og ad hvada leyti veitir hun
bér dnaegju i starfi?

Hvad telur pu ad hafi mest ahrif & starfsanaegjuna i starfsumhverfi
pinu? Er gaman i vinnunni?

Ef gddur vinur pinn segdist hafa dahuga & ad sinna starfi eins og pinu,
hja pinum vinnuveitanda, hverju myndirdu svara honum/henni?
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