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Agrip

Markmid rannsdéknarinnar var ad komast ad pvi hvad nemendur vid Haskodla
fslands telja vera géda kennslu. | pvi samhengi voru hugmyndir nemenda
skodadar ut fra tengslum nams og kennslu og menningu deilda. b3 var
skodad hvort munur veeri & hugmyndum nemenda sem nema vié dlikar
deildir og hvort munur vaeri & hugmyndum grunn- og framhaldsnema.

Kennsla verdur a fyrirferdarmeiri pattur i mati 8 geedum haskdla um
heim allan og pvi ordid eitt af adalmarkmidum margra haskdla ad kennslan
sé framurskarandi. Til ad efla kennslu @ markvissan hatt parf ad vera haegt
ad leggja mat 4 gadi hennar, en pannig faum vid betri syn 4 hvad parf ad
baeta og getum leitast vid ad finna leidir til ad auka gaedi hennar. Aherslan &
ad hlustad sé a raddir nemenda vid préun a kennsluhattum hefur aldrei
verid meiri og talid mikilvaegt fyrir haskélakennara, stjornendur haskédla og
alla pa sem starfa ad umbdtum i haskdlum ad vita hvad peirra nemendur
telja einkenna gdda kennslu.

Til ad kanna hugmyndir haskélanema voru i rannsékninni notud fyrir-
liggjandi gdgn sem unnid var ur med bléndudum rannséknaradferdum.
Gognin voru upptokur og vettvangsnétur ur rynihdpum sem Kennslu-
midst6d sa um ad afla vegna sjalfsmats deilda, dsamt vidhorfskénnunum
sem Félagsvisindastofnun hefur verid falid ad leggja fyrir nemendur skdlans.
pa voru ymis konar skrifleg gogn eins og kennsluskra Haskéla islands skodud
og greind. batttakendur voru grunn- og framhaldsnemar i Raunvisindadeild
og Sagnfraedi- og heimspekideild vid Héskéla [slands. Nidurstédur syndu
fram & ad nemendur telja megineinkenni gdédrar kennslu felast i godu
adgengi ad kennara, ad kennarinn hafi samkennd med nemendum, ad
nemendahdpurinn sé ekki of stér, ad géd endurgjof faist fyrir verkefni og ad
nam og kennsla sé vel skipulégd. Einnig benda nemendur & ymis
persénueinkenni kennara sem peir telja hafa jakveed ahrif 8 kennslu. Greina
matti mun @ sumum atridum, er tengjast einkennum gdédrar kennslu ad mati
nemenda, eftir deildunum. Engan mun var hins vegar ad finna a
hugmyndum grunn- og framhaldsnema, en pd bent & ad nemendur eiga pad
til ad venjast kennurum sinum svo og kennsluhdttum deilda pegar lidur &
namid. S8 munur sem fram kom i rannsékninni er pa talinn skyrast ad mestu
leyti med tilvisun til adlégunar nemenda ad menningu deildanna, sem hefur
ahrif 8 métun hugmynda peirra um géda kennslu.



Abstract

What is good teaching? Students’ perceptions of good teaching within
two different faculties at the University of Iceland

The goal of this research was to find out what students at the University of
Iceland perceive as good teaching. From this standpoint, students’
perceptions were analyzed in the context of education, teaching and faculty
culture. Further, the difference between the perceptions of students at
different departments as well as the difference between undergraduate
and graduate students’ perceptions was researched.

In general university quality is increasingly being linked with the quality
of teaching, resulting in many universities’ refocusing their goals towards
excellence in teaching. In order to decisively strengthen teaching, it needs
to be properly evaluated first, so as to discover what exactly needs to be
amended so the right methods for increasing quality can be chosen. The
emphasis on students’ own opinions in the development of teaching
methods has never been stronger and today, this is deemed important
knowledge for educators as well as administrators and those who work
toward bettering universities.

In order to explore university students’ perceptions, this research ana-
lyzed already available data using mixed methods. The data consisted on
the one hand of sound recordings and notes from focus groups that were
created for the self-evaluation of faculties, and on the other hand a survey
of students’ perception. In addition, various data such as the course
syllabus was analyzed. Participants of the study came from the
undergraduate and graduate parts of the Faculties of Natural Sciences and
History- and Philosophy. Results indicated that students perceive the main
characteristics of good teaching to be good access to teachers, teacher’s
empathy with students, small classes, good feedback from assignments,
thoroughly organized teaching and the teacher’s persuading personality.
The difference in the perception in different faculties was detected in
emphasis on contributing factors. No difference in the perceptions of und-
ergraduate and graduate students was detected, although students seemed
to get used to their teachers as their program progressed. The difference is
thought to mostly stem from the adjustment of students to their respective
discipline culture, which shapes their ideas and views on good teaching.
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1 Inngangur

Gae0i haskdlastarfs um allan heim eru sifellt meira metin Ut fra geedum
kennslu og pvi ordid eitt af adalmarkmidum margra haskdla ad kennslan sé
framdrskarandi. Umraedan um ad hdskdlakennsla eigi ad vera tekin
alvarlega og sem fagleg starfsemi til jafns vid rannsdknir hefur aldrei verid
meiri (Skelton, 2005). A islandi er i samraemi vid petta 16gd aukin dhersla &
gaedi haskdlakennslu (sja t.d. stefnu Héaskdla {slands fra 2011-2016). En til
ad efla kennslu & markvissan hatt parf ad vera haegt ad leggja mat 4 g=di
hennar. bannig faum vid betri syn a hvad parf ad baeta og erum par af
leidandi betur i stakk buin til ad finna leidir til ad auka geedi kennslu
(Magnus Lyngdal Magnusson, 2011).

b6 getur reynst erfitt ad meta gadi kennslu par sem gdéd kennsla er
flokid fyrirbzeri. Innan gaedakerfa haskoéla er sifellt leitad leida til ad meta
gaedi kennslu og horft til alpjédlegra gaedavidmida. Astaedan fyrir pvi ad
erfitt hefur reynst ad leggja mat 4 hvad sé gdd kennsla, er hversu flokid og
margpaett vidfangsefni kennslan er og hugmyndir um hana par af leidandi
fijolmargar. Hugtakid kennsla er pvi had samhengi og er haegt ad skoda gxdi
hennar Ut frd afar délikum sjonarmidum. bvi parf ad vera skyrt frd hvada
sjénarmidi kennsla 4 ad vera metin a0ur en matsadferd er akvedin
(Ramsden, 2003). Ekki eru allir sammala um gaedi matsadferda og eru pvi
farnar margar leidir i mati & geedum kennslu par sem 3aherslupzettir geta
verid mismunandi (Bamber og Anderson, 2012).

begar ég lagdi af stad i lokaverkefninu var rannséknarhugmynd min su
ad skoda peetti sem hafa ahrif a val ungmenna & haskélanami. Eftir ad hafa
reett vid lei6beinanda minn, Gudrinu Geirsdéttur, for hugmyndin ad
breytast. Eg komst medal annars ad pvi ad til veeri heilmikid af fyrirliggjandi
gognum hja Haskéla islands, sem snertu gaedi nams og kennslu, vegna
gaedamats haskélanna, sem litid hefur enn sem komid er verid unnié med.
Pa potti mér ahugavert ad finna rannsdknarefni par sem ég geeti nytt
eitthvad af pessum goégnum. Eftir ad hafa fengid nokkrar hugmyndir fra
leidbeinanda minum akvad ég ad skoda gadi kennslunnar vid Haskodla
islands ut fra sjénarhéli nemenda.

Markmid pessarar rannséknar var ad komast ad pvi hvad nemendur vid
Haskdla islands telja vera géda kennslu. | pvi samhengi voru hugmyndir
nemenda skodadar ut fra tengslum nams og kennslu og menningu deilda.
Meginmarkmidid var ad bera saman hugmyndir nemenda i tveimur dlikum

11



deildum, Raunvisindadeild og Sagnfreedi- og heimspekideild, og skoda hvort
um greinabundinn mun vaeri ad raeda @ hugmyndum peirra og einnig hvort
munur vaeri a vidhorfum sému nemenda eftir pvi hvar peir eru staddir i
nami, p.e. hvort peir eru grunn- eda framhaldsnemar. | rannsékninni var ég
vakandi fyrir tengslum nams og kennslu og ték mid af félags-
menningarlegum kenningum sem benda 4 ad nam og kennsla i haskdlum
samanstandi af fjolmérgum pattum sem erfitt er ad skilgreina.

Paer rannsdknarspurningar sem ég leitast vid ad svara eru:

e Hvad telja nemendur i Raunvisindadeild og Sagnfraedi- og heimspeki-
deild vid Haskola islands ad einkenni géda kennslu?

e Hvada munur er 4 hugmyndum nemenda um gdéda kennslu eftir
pessum tveimur ndmssvidum?

e Hvada munur a er hugmyndum nemenda um gdéda kennslu eftir pvi
hvort peir eru i grunn- eda framhaldsndami?

Eg tel rannséknarverkefni mitt mikilvaegt ad pvi leyti ad ekki er til mikid
af islenskum rannséknum @ hugmyndum nemenda um ndm og kennslu i
haskélum & islandi. bvi tel ég nokkud ljést ad allar rannséknir sem snda ad
bessu malefni séu vel pegnar. ba tel ég rannsékn mina, par sem skodadar
eru hugmyndir nemenda um gdéda kennslu, sérstaklega mikilvaega vegna
aukinnar dherslu 4 gadi haskdlakennslu og ad hlustad sé a raddir nemenda i
pbréun a kennsluhdttum eins og 16gd er dhersla 4 i rammaazetlun Gaedarads
islenskra haskéla (Magnus Lyngdal Magnusson, 2011).

Pad er mikilvaegt fyrir haskdlakennara, stjérnendur haskéla og alla pa
sem starfa ad umbdtum i hdskélum ad vita hvad nemendur peirra telja
einkenna géda kennslu. ba tel ég sérstaklega gagnlegt fyrir pa ad vita hvort
munur er & milli deilda annars vegar og grunn- og framhaldsnema hins
vegar. | pvi sambandi parf ad hafa i huga ad kennsluhaettir odlikra
haskdlagreina geta verid mismunandi og pvi liklegt ad 6lik menning
haskélagreina geri upplifun nemenda af geedum kennslu mismunandi. En
rannsoknir hafa synt ad nemendur eiga pad til ad adlagast menningu deilda
og eru pvi vidhorf peirra gagnvart naminu og kennslunni vid upphaf nams
ekki endilega pau sému og pegar peir eru komnir lengra inn i namid
(Northedge, 2002). Mikilvaegt er ad hlusta & raddir nemenda og koma til
mots vid parfir peirra i ndmi og kennslu t.d. til ad minnka brottfall fra nami.
Nidurstddur kdnnunar, sem Félagsvisindastofnun Haskdla islands gerdi, par
sem skodadar voru astaedur pess ad nemendur hofdu heaett i ndmi, syndu ad
léleg kennsla og ekki neegilegt adgengi ad kennurum utan kennslustunda
hefdi ahrif & brottfall (Heidur Hrund Jonsdéttir og Fridrik H. Jonsson, 2008).
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Ritgerdin skiptist i atta kafla. Ad loknum inngangi er vettvangur
rannséknarinnar kynntur, p.e. Haskdli [slands, par sem stuttlega er sagt fra
stefnu skdlans vardandi ndm og kennslu. Hlutverki kennarans er einnig gerd
skil i tengslum vid starfsmannastefnu og sidareglur skdlans og ad lokum sagt
fra kennsluhattum i Raunvisindadeild og Sagnfraedi- og heimspekideild. |
bridja kafla er sagt fra pvi hvernig eftirliti med geedum nams og kennslu i
Haskdla islands er hattad. P4 er sagt fra Bologna-ferlinu, Geedaradi islenskra
haskdla og geedakerfi Haskdla islands. [ fjérda kafla er ad finna fraedilegan
bakgrunn verkefnisins par sem fjallad er um mikilvaegi gdédrar kennslu a
haskdlastigi og gerd grein fyrir hugmyndum fraedimanna og nemenda um
einkenni gédrar kennslu dsamt markmidum hennar. bar er einnig fjallad um
mat nemenda 4 geedum kennslu og sagt fra tilgangi og adfer6um asamt pvi
ad skodud er su gagnryni sem sett hefur verid fram & nemendamat. |
kaflanum er sagt fra tengslum nams og kennslu par sem djup- og yfirbords-
nalgun er kynnt asamt presage-process-product namslikaninu. Ad lokum er
fjallad um menningu deilda og i pvi samhengi sagt fra félagsmenningar-
legum kenningum asamt sérst6du haskoélagreina.

[ kafla fimm er gerd grein fyrir adferdafraedi rannséknarinnar par sem
greint er fra rannsdknaradferd, gognum og framkvaeemd rannséknar. Einnig
er sagt fra areidanleika og réttmaeti rannséknarinnar dsamt siéferdilegum
alitamalum hennar. [ sjétta kafla er nidurstddum rannséknarinnar gerd skil.
par er greint fra helstu einkennum gédrar kennslu ad mati nemenda i
rynihdpunum og tengsl peirra skodud vid nidurstodur vidhorfskannana,
begar pad a vid. Fyrst er sagt frad peim einkennum sem nemendur voru
sammala um og sidan peim mun sem fram kom, annars vegar @ milli
deildanna og hins vegar & milli grunn- og framhaldsnema. | sjdunda kafla
eru umradur par sem nidurstodur eru tengdar vid fyrri pekkingu sem
rannséknin byggir 4, p.e badi vettvanginn og freedilegan bakgrunn. b3 er
rannsoknarspurningum einnig svarad og feerd rok fyrir mikilvaegi rann-
soknarefnisins og hvernig haegt sé ad nyta nidurstodur.
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2 Haskoli islands

[ pbessum kafla verdur vettvangur rannséknarinnar kynntur. Fyrst verdur
stuttlega sagt fra stefnu Hdaskdlans vardandi nam og kennslu. b3 verdur
hlutverki kennara gerd skil i tengslum vid starfsmannastefnu og sidareglur
Haskdlans og ad lokum verdur sagt fra kennsluhattum Raunvisindadeildar
og Sagnfraedi- og heimspekideildar.

2.1 Stefna um nam og kennslu

Arid 2006 setti Haskoli islands sér pad langtimamarkmid ad komast i hép
hundrad bestu hdskdla heims. Til ad na pvi markmidi parf kennslan ad vera
framurskarandi. Slikt stefnumid matti sja i stefnu Haskdla fslands 2006-2011
og enn frekar i niverandi stefnu hans. Haskéli islands leggur par af leidandi
mikla aherslu & geedi i peirri kennslu sem hann bydur upp a.

{ stefnu um nam og kennslu kemur fram ad til ad na arangri i kennslu séu
kennarar hvattir til fagmennsku i kennarastarfinu og préunar a kennslu-
hattum. Logd er dhersla 4 ad gadi nams og kennslu séu metin med
fiolbreyttum adferdum a bord vié kannanir, jafningjamat og samradsfundi
deilda sem baedi kennarar og nemendur sitja. | samraeemi vid akvaedi
Bolognasamningsins er sidan 16gd dhersla & ad samreema namseiningar og
vinnualag namskeida dsamt pvi ad fara eftir skilgreindum haefnividmidum i
viomidum um namsmat og ndmsframbod. P34 a patttaka i kennslukénnun ad
vera skylda og auka & eftirfylgni hennar, baedi med pvi ad opinbera nidur-
st6dur og med enn frekari patttoku nemenda i stuttum vidhorfskdnnunum
og vidtélum (Haskdli Islands, 2012d). Nanar verdur fjallad um eftirlit med
gaedum kennslu { Haskola islands i pridja kafla.

2.2 Hlutverk og skyldur kennara

A vef Haskéla islands kemur fram ad asamt rumlega fjértan pusund
nemendum sem stunda par ndm eru um prettdn hundrud fastradnir
starfsmenn sem starfa vid skélann dsamt rumlega tvé pusund stunda-
kennurum og lausradnum starfsmoénnum (Haskdli islands, 2013).

Innan Haskdlans er starfsmannastefna sem endurspeglar hugmyndir
skdlans til starfsmanna sinna og nemenda og sér til pess ad skdlinn sinni
hlutverki sinu, eins og fram kemur i lgum um Haskdla islands nr. 41/1999
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(1. gr.). par segir: ,Haskdli islands skal vera visindaleg rannsékna- og
fraedslustofnun er veiti nemendum sinum menntun til ad sinna sjalfsteett
visindalegum verkefnum og gegna ymsum stérfum i pjodfélaginu.” ba setur
stefnan fram vidmidé um paer vaentingar sem lagfar eru & herdar skélans og
starfsmanna hans. Starfsmenn Haskdlans eiga samkvaemt starfsmanna-
stefnu ad vera haefir og dhugasamir einstaklingar sem tileinka Haskdlanum
krafta sina og rannséknar-, kennslu-, freedslu- og pjénustustarfsemi hans,
asamt pvi ad koma til méts vid parfir nemenda og pjédfélags sem stodugt
eru ad breytast. Stefnan kvedur & um ad starfsmenn Haskdlans fai géda
adstodu til ad sinna vinnu sinni asamt taekifaerum til ad efla starfshaefni
sina. P4 gerir Haskdlinn dkvednar krofur til starfsmanna um ad peir syni
kostgaefni i starfi, abyrgd, sjalfsteedi og frumkvaedi, vilja og haefni til
samstarfs dsamt sveigjanleika og adlégunarhaefni (Haskdli islands, 2012c).

[ 1gum um haskdla nr. 63/2006 (2. gr. a.) kemur fram ad haskélar eigi ad
virda fraedilegt sjalfstaedi starfsmanna, p.e. rétt starfsmanna til ad ,fjalla um
kennslugrein sina a pann hatt sem peir telja skynsamlegt og i samraemi vid
freedilegar krofur.” bpa er bent & ad med fraedilegu sjalfstaedi purfi
starfsmenn ad fara eftir almennum starfs- og sidareglum haskdlans, en
samkvaeemt logunum er Ollum haskélum skylt ad ,setja sér sidareglur, m.a.
um réttindi og skyldur starfsmanna.”

Sidareglur Haskéla islands na yfir pa sidferdilegu abyrgd sem baedi
starfsmenn og nemendur purfa ad gangast undir og eiga ad vera til
hvatningar og adstodar fyrir starfsmenn skélans til ad sinna stoérfum sinum
med vandvirkum og darangursikum heetti. | reglunum kemur fram ad
hlutverk kennarans sé ad mennta nemendur med gddri leidségn, hvatningu,
videigandi kréfum og godu fordeemi. ba eiga peir ad taka mid af vidur-
kenndum starfshattum Haskélans vardandi kennslu og préf og vanda vinnu-
brégd sin eins og fraedigrein peirra gerir krofur um. Ollu starfsfélki og
nemendum ber skylda til ad bera virdingu fyrir hvert 6dru i framkomu,
raedu og riti og er bent & mikilveegi jafnraedis par sem kennarar mega ekki
mismuna nemendum og nemendur ekki kennurum (Héskdli islands, 2014b).

Eins og sja ma af ofangreindu birtast viomid og veentingar Haskdla
islands um géda kennslu og kennsluhaetti vida i stefnu hans, starfsmanna-
stefnu og logum.

2.3 Kennsluhaettir deilda

i reglum fyrir Haskéla islands nr. 569/2009 er medal annars greint fra
reglum um kennslu og kennsluhaetti (54. gr.). par kemur fram ad hvert og
eitt freedasvid eigi ad setja fram almennar reglur um kennslu, kennsluhaetti
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og namsmat fyrir svidid. Fara a eftir sampykktum haskdlardds vardandi
krofur og vidmid um geedi namsins og kennslunnar og skal vera augljést
hvernig geedin eru metin.

i rannsékn peirri, sem hér er gerd grein fyrir, voru skodadar tveer Slikar
deildir innan Haskdla islands, p.e. Raunvisindadeild og Sagnfraedi- og heim-
spekideild. Hér verdur sagt nanar fra deildunum og gerd grein fyrir
kennsluhattum peirra med hlidsjon af kennsluskra og sérreglum deilda par
sem vi0 8, dsamt kennslustefnu Sagnfreedi- og heimspekideildar. Vert er ad
benda 4 ad kennslustefna Raunvisindadeildar er i vinnslu. Litid af upp-
lysingum er ad finna um kennsluheetti deildanna & netinu, p.e. i kennsluskra
og sérreglum deilda, en i kennslustefnu Sagnfraedi- og heimspekideildar er
beim gerd itarlegri skil. ba parf ad hafa i huga ad pad sem fram kemur hér
endurspeglar ekki endilega raunverulega kennsluhaetti heldur er einungis
um ad raeda hvernig forsvarsmenn deildanna vilja kynna sig fyrir 68rum.

Raunvisindadeild tilheyrir Verkfraedi- og natturuvisindasvidi Haskodla
islands. [ deildinni er bodid upp & grunnnam i edlisfraedi, efnafraedi, lifefna-
og sameindaliffraedi, steerdfraedi og verkfraedilega edlisfraedi. | framhalds-
nami er bodid upp & edlisfredi, efnafraedi, lifefnafredi og steerdfreedi.
Namid er fiolbreytt, freedilegt og verklegt og pykir tilvalid fyrir nemendur
sem hafa géda undirstédu i raungreinum (Haskdli islands, e.d.). NU starfa 45
kennarar vid deildina sem taldir eru vel menntadir og reynslumiklir @ sinu
freedasvidi (Haskoli islands, 2014c). Upplysingar um fjdlda nemenda, sem
stunda ndm vid deildina & ari hverju, er ad finna a vefsidu skélans (sja
http://www.hi.is/adalvefur/skraning_nemenda).

Upplysingar um kennsluhaetti deildarinnar i kennsluskra eiga vid um allt
Verkfraedi- og natturuvisindasvidid. bar er greint fra pvi ad kennsla a svidinu
fari fram i fyrirlestrum, verklegum timum og deema-, umraedu- eda xfinga-
timum. Fjoldi nemenda i einu ndmskeidi getur verid allt ad 300-400 og
sakja peir allir somu fyrirlestrana. Fjolmennir fyrirlestrar eru pa fluttir i sal i
Haskdlabidi. Minni nemendahdpar eru i deema-, umraedu- og sfingatimum,
en par er fjoldi nemenda fra 15-50 i hverjum hép. | pessum timum vinna
héparnir ad verkefnum eda daemareikningi undir leidsogn kennara. |
verklegum timum, par sem nemendur gera tilraunir, eru 5-30 nemendur
(Kennsluskra 2014-2015, 2014c).

bpegar kennsluskra er skodud virdist vera rik hefd fyrir lokapréfum i
Raunvisindadeild. | sérreglum Raunvisindadeildar um namsframvindu,
namsmat og hamarksnamstima (133 gr.), sem er ad finna i Reglum fyrir
Haskdla islands nr. 569/2009, kemur fram ad i deildinni verdi nemandi ad
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na akvednum arangri i &@fingum sem hann gerir i namskeidi til ad eiga rétt a
ad taka lokaprofid.

Sagnfraedi- og heimspekideild er 4 Hugvisindasvidi Haskdla [slands. |
deildinni er bodid upp & sagnfraedi, heimspeki og fornleifafreedi baedi i
grunn- og framhaldsnami. Einnig er haegt ad taka klassisk fraedi og skjalfraedi
sem aukagreinar i grunnnami. | framhaldsnami er ad auki bodid upp &
hagnyta menningarmidlun, hagnyta sidfraedi og midaldafraedi (Kennsluskra
2014-2015, 2014a). Upplysingar um fjolda nemenda sem stunda nam vid
deildina 4 ari hverju er ad finna & vefsibu skdlans (sja
http://www.hi.is/adalvefur/skraning_nemenda).

[ Kennsluskra segir ad i deildinni sé 16gd ahersla & vandada kennslu og
gerdar krofur um ad nemendur nai godum drangri. Pa er kennslan metin
med ymsum haetti og nidurstodum fylgt eftir med pad ad markmidi ad bzeta
kennsluna enn frekar. L6gd er ahersla & fjolbreytta kennsluhaetti og
fiolbreytt ndmsmat. Mikil dhersla er 16gd a patttoku nemenda i rokraedum
um vidfangsefni og fer kennslan pvi medal annars fram i formi malstofa.
Einnig leggur deildin mikid upp dr rannséknarnami sem byggir & samstarfi a
milli kennara og nemenda par sem leitast er eftir pvi ad gera nemendur
faera & sinu svidi. Rannséknarpdtturinn eykst pa jafnt og pétt i geghum
namid likt og ndmskrofurnar gera (Haskoli islands, 2012b).

Vid upphaf kennslu & kennari ad kynna namsmat i namskeidi sinu fyrir
nemendum og birta pad 4 heimasidu namskeidsins. | ndmsmati notar
deildin skrifleg eda munnleg proéf, verkefni, afingavinnu eda ritgerdir.
Mikilvaegt er ad nemendur i 6llum deildum kynni sér reglur um ritgerdar-
vinnu par sem ritgerdir eru hluti af ndmsmati i 6llum fégum (Kennsluskra
2014-2015, 2014b).
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3 Eftirlit med gaedum kennslu

Eftirlit og gaedatryggingar i haskdlastarfi hafa aldrei leikid jafn stért hlutverk
og nu sem helgast medal annars af aukinni alpjédavaedingu og samanburdi
haskdla. NU eiga haskdlar ad vardveita geedi haskolastarfsins og vera feerir
um ad upplysa baedi rikisvald og almenning um gaedi starfsins (Gudrun
Geirsdéttir og Gyda Johannsdéttir, 2011). | samraemi vid petta, samkvaemt
Légum um hdskéla nr. 63/2006 (11. gr.), er & islandi 16gd aukin ahersla &
eftirlit med gaedum kennslu, par sem markmid eftirlitsins er m.a. ad beeta
kennslu og rannsdéknir & markvissan hatt, auka abyrgd haskdla a starfi peirra
og sja til pess ad haskdlinn sé samkeppnishaefur a alpjédavettvangi.

[ pessum kafla verdur sagt fra pvi hvernig eftirliti med geedum nams og
kennslu i Haskdli islands er hattad. ba verdur greint fra Bologna-ferlinu,
Gaedaradi islenskra haskéla dsamt Gaedakerfi Haskdli islands.

3.1 Bologna-ferlio

Logum samkvaemt parf ad vera gaedatrygging fyrir haskdlastarfsemi a
fslandi, en i 1gum um haskéla nr. 63/2006 kemur fram ad menntamala-
radherra gefi Gt ,reglur um vidurkenningu haskdla sem byggjast 4
alpjodlegum vidmidum um haskdlastarfsemi” (gr. 3) sem haskdlar purfa
formlega ad saekja um. Med alpjédlegum vidmidum er hér att vid Bologna-
ferlid og viomid pess um geedi (Gudrun Geirsddttir og Gyda Jéhannsdottir,
2011).

Bologna-ferlid er evrépskt haskdlasamstarf sem midar ad pvi ad mynda
Oflugt samevropskt haskolasveedi (e. European Higher Education Area) sem
audveldar nemendum jafnt sem uUtskrifudum og starfsmonnum fraedilegra
stofnana ad feera sig til i ndmi og starfi @ milli Evrépulanda (Bologna process,
e.d.). bau 16nd sem taka patt i ferlinu purfa ad gera dkvednar Urbaetur a
haskélakerfi sinu sem mida ad samhaefingu dkvedinna atrida. L6gd er
ahersla 4 ad préfgradur haskélanna séu sambeaerilegar og skipt i prju stig,
b.e. grunnndm i ad minnsta kosti prju ar, meistaranam i tvo ar og sidan
doktorsnam. Lengd hverrar gradu er pa ekki pad sem skiptir mestu mali
heldur su pekking, kunnatta og haefni sem nemandi @ ad hafa ndd tokum a
begar hann hefur lokid gradunni. Til ad tryggja ad pessum namsmarkmidum
sé nad hefur verid komid a fot sameiginlegu einingakerfi (ECTS) svo haegt sé
ad bera saman préfgrddur & milli landa. Einnig hafa verid teknir upp
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profskirteinisvidaukar (e. diploma supplement) sem innihalda lysingu &
naminu sem lokid var dasamt almennum upplysingum um haskdlandam i
landinu. P4 er mikil dhersla 16gd 4 sameiginlega gadatryggingu (e. quality
assurance) haskdla svo eftirlit og eftirfylgni & geedamati haskdlastarfs
standist sameiginleg gaedavidmid haskdélanna (PArdur Kristinsson, 2010).
betta felur i sér innleidingu & haefnividmidum (e. learning outcomes), en allt
nam 34 ad vera skilgreint at fra peim, p.e. hvada pekkingu, leikni og haefni er
@tlast til ad nemandi bui yfir pegar hann lykur dkvednu nami (KEMST, e.d.).
pad gefur pvi auga leid ad Bologna-ferlid hefur ahrif 3 ndm og kennslu.
Akvaedi pess ma finna vida i lgum og reglum Héskdla Islands en b6 eru ekki
enn til rannsdknir sem syna ad hvada marki pessi akvaedi hafa i raun og veru
verid innleidd i daglegt starf.

3.2 Gaedarad islenskra haskodla

Samkvaemt I6gum um haskdla nr. 63/2006 skiptist eftirlit med geedum
kennslu i innra og ytra mat. Hverjum og einum haskdla ber pa skylda til ad
framkvaema innra mat @ geedum haskélastarfsins, p.e. sjalfsmat skdlanna a
beirra faglega starfi, sem starfsmenn og nemendur skdlans eiga ad taka
virkan patt i. P4 styrir mennta- og menningarmalaradherra pvi hvenaer ytra
matid er framkveemt og Utbyr priggja ara matsaeetlanir sem eiga ad
stadfesta og tryggja geedi hdaskdlans. Framkveemd matsins skal vera i
hondum o6hadra adila sem saman standa af 6hadum sérfraedingum asamt
fulltrda nemenda. betta ytra mat @ geedum kennslu og rannsékna getur pa
nad til ad mynda yfir einn eda fleiri haskdla, akvedin fraedasvid, deildir eda
namsbrautir.

Arid 2011 var Gaedarad islenskra haskdla stofnad, en hlutverk pess er ad
bera adbyrgd a gaedaeftirliti med kennslu og rannséknum i haskélum 3
fslandi. R&did setti fram rammadaetlun um hvernig zetti ad efla geedi
haskdlastarfs i landinu med kerfisbundnum haetti i fimm ar. Matid skiptist |
innra og ytra mat, eins og lyst var hér ad ofan, og sér gaedaradid um ytra
matid

Eitt helsta markmid geedaradsins er ad gera namsreynslu nemenda i
haskélum & islandi betri med pvi ad laera af fortidinni til ad baeta framtidina.
Reynsla nemenda er talin afar mikilveeg og pvi 16gd rik ahersla & patttoku
beirra i geedamati. Logd er ahersla & ad afla upplysinga um alla pa peetti sem
hafa ahrif 8 namsreynslu nemenda og efla pad sem hefur reynst vel og lzera
af pvi sem ekki hefur reynst eins vel (Magnus Lyngdal Magnusson, 2011).
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3.3 Gadakerfi Haskéla islands

Med tilkomu Gaedarads Islenskra haskéla og I6gum um ad haskdlar skuli
gera innra mat 4 gaedum haskdlastarfs, hefur mat 4 geedum nams og
kennslu i Haskdla islands aukist mikid, en allt fra drinu 2002 hefur formlegt
gedakerfi verid starfreekt innan skdlans. Gadakerfid naer yfir alla helstu
baetti hdskodlastarfsins og par & medal kennslu. Hlutverk pess er medal
annars ad tryggja gadi i kennslu og ad unnid sé ad urbétum pannig ad
kennslan standist alpjodlegar geedakrofur.

Til ad styrkja geedakerfid var arid 2004 myndud radgjafanefnd rektors
um geedamal og arid 2006 vard Geedanefnd haskdlarads til. Gaeedanefndin a
ad studla ad gaedum i kennslu, rannséknum og stjérnun vid skélann sem
han gerir medal annars med pvi ad styrkja gedakerfid og efla geeda-
menningu skélans (H4askoli islands, 2012a; Magnus Didrik Baldursson og
Magnus Gudmundsson, 2009).

Eins og fram hefur komid metur Haskdli Islands nu formlega reynslu
nemenda af gaedum ndms og kennslu i auknu meeli. Helst eru notadar
kennslukannanir, en pezer eru ein algengasta adferdin til ad meta vidhorf
nemenda til ndms (Delaney o.fl., 2010). Kennslukannanir hafa verié notadar
vid Haskola islands fra pvi arid 1987 i peim tilgangi ad baeta ndm og kennslu
og eru nu hluti af gaedakerfi skdélans (Haskdli islands, 2010; Student.is,
2011). Adrar leidir sem notadar eru til ad meta kennsluna eru sjalfsmat
deilda og sérstok matsverkefni freedasvida og deilda (Kennslumidstod, e.d.;
Kennslumidstod Haskdla islands, 2013). Samkveaemt nidurstddum rafraennar
kénnunar, sem athugadi vidhorf kennara Menntavisindasvids Haskadla
islands til kennslukénnunar skélans, nota margir kennarar einnig 6formlegar
og personulegar leidir til ad meta geedi kennslu sinnar. Hér er t.d. um ad
reeda eigin kennslukannanir kennara, matsfundi og umreedur i kennslu-
stundum, lok namskeida eda rynihdpum (Kennslurdd Menntavisindasvids,
2014). [ nidurstédum nylegrar rannséknar Bamber og Anderson (2012) er
gerd grein fyrir pessu, p.e. ad kennarar noti mikid af éformlegum og
persénulegum leidum i bland vid formlegar leidir, sem stofnunin krefst ad
séu framkvaemdar. Nanar verdur sagt fra pessum adferdum i fjérda kafla
bar sem m.a. er fjallad um mat nemenda & gaedum kennslu.

Innan haskdlans starfar kennslumalanefnd sem fyrst var skipud arid
1985. Hér er um sjo manna nefnd ad reeda sem skipud er af haskolarddi til
briggja ara i senn. Rektor skipar formann nefndarinnar, en adrir nefndar-
medlimir eru formenn kennslunefnda hvers freedasvids asamt fulltrda
nemenda sem tilnefndur er af Studentaradi. | ar starfa einnig svidsstjori
kennsluvids, profstjori og stjérnarformadur Kennslumidstédvar med
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nefndinni. Nefndin hefur pad hlutverk ad vinna ad settum markmidum er
snua ad nami og kennslu i stefnu skélans. bad felur i sér ad tryggja ad préun
a kennslu og kennsluhattum innan skdlans eigi sér stad dsamt pvi ad studla
ad pvi ad nemendur fai framarskarandi menntun sem er i tengslum vid
rannsoknarstarf skélans (Haskoli islands, 2014a).

Ymsar pjénustueiningar koma ad geedastarfi skélans & einhvern hatt, en
ein peirra, sem adstodar vid ad efla geedi kennslunnar, er Kennslumidst6d
Haskdla islands. Kennslumidstod hefur pad hlutverk ad veita kennurum vid
Haskéla islands faglega adstod vid préun kennsluhétta, radleggur og
adstodar kennara og deildir vid ad skipuleggja og vinna Ur matsverkefnum
og veitir leidsogn vid préun kennsluhatta. Einnig bydur Kennslumidstod upp
a namskeid i kennslufredum fyrir kennara skélans i samstarfi vid
Menntavisindasvid Haskdla islands. Kennarar skélans eru hvattir til ad saekja
pbessi namskeid til ad fd adstod vid ad auka kennsluferni sina
(Kennslumidstdd, e.d.; Kennsluskra 2013-2014, 2013).

Hér hefur verié gert grein fyrir peim formlegu reglum sem gilda um
kennslu i Haskdla islands og eru settar til ad auka gaedi hennar. betta eru
fyrst og fremst formlegar reglur sem eiga ad vera leidbeinandi um
starfshaetti, en segja i raun ekkert til um hvernig kennslu er hattad i raun og
veru, en eins og kunnugt er getur verid éralangt bil a mill stefnu og athafna.
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4 Fraedilegur bakgrunnur

[ pessari freedilegu umfjollun verdur fjallad um mikilvaegi gédrar kennslu &
haskolastigi og greint fra tilraunum haskala til ad efla kennslu sina. Verdur
leitast vid ad utskyra hugmyndir freeimanna og nemenda um einkenni
godrar kennslu dsamt markmidum hennar. Einnig verdur fjallad um mat
nemenda a geedum kennslu og greint fra tilgangi og adferdum asamt pvi ad
skoda pa gagnryni sem er til stadar. Fjallad verdur um kenningar freaedi-
manna um tengsl ndms og kennslu par sem djlp- og yfirbordsnalganir, sem
lysa pvi hvernig skipta megi nemendum i tvo hdpa eftir pvi hvernig peir
nalgast nam sitt, verda kynntar dasamt presage-process-product ndms-
likaninu, sem skyrir Ut samhengi ndms og kennslu. Sidast verdur leitast vid
ad gera grein fyrir menningu deilda og i pvi samhengi sagt fra félags-
menningarlegum kenningum asamt sérstodu haskdélagreina.

4.1 Mikilvaegi gédrar kennslu @ haskolastigi

Fjoldi og fjolbreytileiki nemenda hefur aukist verulega i haskélum um allan
heim & undanférnum aratugum. A sama tima standa haskélar frammi fyrir
enn meiri askorun frd nemendum, atvinnurekendum og skattgreidendum
um ad gera grein fyrir drangri sinum og syna fram a gaedi i kennslu. bvi er
eitt af adalmarkmidum margra haskdla ad tryggja ad 4 vegum beirra fari
fram framurskarandi kennsla (Hénard og Roseveare, 2012).

i leidarvisi fyrir haskdla, sem aetladur er til ad adstoda alla pa er koma ad
motun stefnu og starfshatta hdskdla, med pad ad markmidi ad efla gaedi
kennslu, benda Hénard og Roseveare (2012) & ad haskdlar hldi ad gaedum i
kennslu af margs konar asteedum og takist um leid & vid ymsar askoranir.
Haskdlar vilja auka gzedi kennslu sinnar til ad bregdast vid vaxandi
eftirspurn eftir videigandi kennslu par sem nemendur, sem og vinnu-
veitendur, vilja ad tryggt sé ad menntun leidi til arbaerrar atvinnu fyrir
einstakling og geri honum kleift ad prdast faglega i starfi sinu. bvi purfa
haskélar ad tryggja ad menntun sem peir veita uppfylli veentingar nemenda
og krofur vinnuveitenda, badi i dag og i framtidinni. Pad er ekki lengur
fullnaegjandi ad haskélar syni fram a framurskarandi rannsdknarvinnu til ad
O0last gott ordspor innan haskélasamfélagsins, heldur purfa peir jafnframt
ad syna fram & gaedi i ndmi og kennslu. Syn og stefna skélanna parf ad vera i
takt vid raunverulega starfshatti peirra og nyjungar i ndmi og kennslu.
Einnig parf leidtogahaefileika, samvinnu og leidir til ad takast a vid spennu 3
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milli frumkvodla og peirra sem eru tregir vid ad breyta til, svo haskdlarnir
geti ordid ad arangursrikum namssamfélogum par sem framurskarandi
kennslufraedilegir starfsheettir eru préadir.

Adrir peettir sem hafa ahrif & gadi kennslu um allan heim eru m.a.
alpjodaveeding haskdlamenntunar, sifellt vidteekara gildissvid menntunar,
meiri fjolbreytileiki i nemendahdpnum, or teeknipréun sem getur fljétt gert
namsefni og kennsluadferdir dreltar, aukinn prystingur & samkeppni &
heimsvisu vegna efnahagslegrar hagkvaemni og porfin til ad framleida haefa
starfsmenn til ad takast & vid dskoranir 21. aldarinnar (Hénard og
Roseveare, 2012).

Chickering og Gamson (1987) benda a ad kennarar og nemendur beri
mesta abyrgd a pvi ad beeta gadi nams og kennslu i haskdlum. beir purfa po
a mikilli hjalp ad halda fra stjérnendum menntamdla sem hafa, med
akvordunum sinum, mikil ahrif 3 ad méta starfsumhverfi par sem gddir
starfshaettir geta prifist

4.1.1 Hvad er géd kennsla?

bratt fyrir fjélmargar rannsdknir @ einkennum gdédrar kennslu hafa
rannsakendur ekki komid sér saman um eina skilgreiningu a hugtakinu. beir
hafa attad sig 4 pvi ad hugmyndir um gdda kennslu eru hadar samhengi og
bvi nokkud ljost ad um flékid hugtak er ad raeda sem margir olikir paettir
hafa ahrif 8 og éraunhaeft er ad skilgreina 4 einn veg (Miron og Segal, 1978;
Murphy, 2004; Ramsden, 2003).

Pé Ramsden (2003) sé sammala, ad ekki sé til ein leid til ad skilgreina
gdda kennslu, hefur hann tekid saman nokkur grundvallareinkenni sem
hann segir ad einkenni géda hdaskdlakennslu. bpau einkenni eru I6ngun
kennarans til ad deila &astribu sinni @ namsefni med nemendum,
ahugavekjandi kennsla sem tekur mid af namsstigi nemenda, gdédar
utskyringar, gédar endurgjafir fyrir verkefni, skyr markmid namskeida par
sem ljést er hvad nemendur eiga ad kunna, hvenzer og af hverju, ad
umhyggja og virding sé borin fyrir nemendum og nami peirra og peir hvattir
til sjalfstaedrar hugsunar. Kennarinn parf pd einnig ad geta adlagad sig ad
nyjum krofum, notad kennsluadferdir og freedileg verkefni sem krefjast pess
ad nemendur laeri @ gagnrynan og abyrgan hatt og i samvinnu, dsamt pvi ad
hafa I6ngun til ad leera af nemendum med pad ad markmidi ad beeta
kennslu sina.

A undan Ramsden héfdu Chickering og Gamson (1987) sett fram sjo
meginreglur fyrir géda kennslu i grunnndmi i haskéla, sem peir byggdu a
nidurstdédum rannsékna um géda kennslu i framhaldsskélum og haskdlum.
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G690 kennsla, samkvaemt pessum reglum, felur i sér ad hvatt er til samskipta
milli nemenda og kennara, studlad er ad samvinnu a milli nemenda og peir
hvattir til ad vera virkir patttakendur i ndmi sinu. Kennarar eru hvattir til ad
gefa skjéta og géda endurgjof, leggja aherslu @ hversu longum tima eigi ad
ey0a i akvedin verkefni, gera miklar kréfur og virda odlika heefileika og
namsadferdir nemenda.

Helterbran (2008) bendir @ ad persdnuleg einkenni kennarans hafi ahrif a
gb0a kennslu og séu i raun dadskiljanlegur hluti af fagmennsku hans. b3
segir hun ad i gddri kennslu felist einnig haefni kennarans i ad midla
bekkingu sinni til nemenda, kennslufreedileg faerni hans, asamt pekkingu og
skilningi & 6likum nemendum og ad lokum faerni hans til ad syna fram a ad
nam hafi att sér stad.

Hénard og Roseveare (2012) segja géda kennslu fela i sér vel skipulagda
namskra og namsefni, ad nemendur laeri i mismunandi ndamssamhengi (t.d.
med leidsogn i sjalfstaedri rannsdknarvinnu, lausnaleitarndmi, samvinnu og
med pvi ad gera tilraunir), ad veitt sé géd endurgjof fyrir verkefni og ad
namsmat geti sagt til um hvort haefnividmidum hafi verid nad. ba feli g6d
kennsla i sér gott ndmsumhverfi og ad bodid sé upp & namsrddgjof fyrir
nemendur.

Anna Olafsdéttir (2014) skodadi hugmyndir haskdlakennara um einkenni
godrar haskolakennslu. Megingdgn rannsdknarinnar voru vidtdl sem tekin
voru vid haskdlakennara og stjérnendur haskodlastofnunar, en einnig var
lagdur spurningalisti fyrir kennarana asamt pvi ad skodud voru ymis skjol fra
stjornvéldum. [ nidur-stédum matti greina fjéra paetti sem einkenndu
hugmyndir kennarana um gdéda haskélakennslu. bessir peaettir voru ad géo
samskipti vaeru @ milli nemenda og kennara, ad vié undirblning kennslu
veeri pad haft ad markmidi ad vidhalda og auka skilning nemenda dsamt pvi
ad sja til pess ad kennarar nytu samverunnar vid nemendur. Stutt sé vid
nam nemenda og skilningur peirra aukinn & vidfangsefni med notkun
leidsagnarmats og sidast en ekki sist ad 16gd sé dhersla baedi 4 almenn
namsmarkmid og markmid tengd fagpekkingu fraedasvidsins. Einnig kom i
ljés ad svo haegt sé ad sinna gddri kennslu er mikilvaegt ad kennari geti séd
namid med augum nemenda. Pa hefur nemendafjoldinn og kennslu-
adstadan mikid ad segja pegar kemur ad virkni nemenda, en einnig parf
nemandinn sjalfur ad vera tilbdinn til virkar patttoku. Kennararnir i
rannsékn Onnu benda & ad skjét endurgjof i leidsagnarmati audveldi peim
ad setja sig i spor nemenda. Préf maettu vera minni hluti af ndmsmatinu ad
mati kennarana og vildu peir hafa moguleika a ad rannsdknir sem peir unnu
ad veeru hluti af kennsluefni.
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Prosser og Trigwell (1999), sem einnig hafa rannsakad gdda kennslu &
haskdlastigi, halda pvi fram ad mesta dherslu eigi ad leggja 8 nam nemenda
begar baeta 4 kennslu. beir segja ad god kennsla feli i sér ad kennarinn
skipuleggi vel hvada markmidum eigi ad nd med kennslunni og hvernig eigi
ad na peim. Hann atti sig 4 margbreytileika i ndmsadferdum nemenda og
vinni ad pvi ad nemendur tengi vid og skilji namsefnid.

A bak vid géda kennslu leynist yfirleitt gédur kennari, svo til ad leita
svara vid pvi hvad felst i gédri kennslu hafa margir freedimenn einnig
rannsakad hvad einkennir géda kennara. Stronge (2002) hefur tekid saman
brjar fullyrdingar par sem dregin eru saman helstu einkenni gédra kennara,
en p.e. ad kennarinn sinni starfi sinu samviskusamlega, geri sér grein fyrir
margbreytileika i nemendahdpum og utskyri vel.

Hattie (2003), sem einnig hefur rannsakad einkenni gdédra kennara, telur
ad framdrskarandi kennarar bui allir yfir somu fimm eiginleikunum. beir
gera sér grein fyrir mikilvaegi pess hvernig peir koma namsefninu til skila,
leida ndm i gegnum samskipti i kennslustofunni, fylgjast med nams-
framvindu og veita endurgjof, geta tekid mid af pattum sem hafa ahrif &
nam nemenda og hafa jakvaed ahrif 8 namsdarangur peirra.

[ rannsékn Duarte (2013) leitadi hin svara vid pvi hvad einkennir géda
kennara med pvi ad taka vidtol vid fimm framurskarandi haskoélakennara.
Nidurstodur syndu ad gdodir kennarar leita eftir pvi ad skapa nemendum
sinum adstaedur til djupndms, virkja pa til patttoku i naminu, nota
reynslundm, fa nemendur til ad igrunda og studla ad pvi ad ndmid vari til
lifstidar.

Goe, Bell og Little (2008) préudu skilgreiningu & gédum kennurum ut fra
greiningu a rannséknum, stefnum og st66lum sem fjalla um arangursrika
kennara dsamt pvi ad raeda vid fjolda sérfredinga um malefnid. Hér er pa
att vid kennara almennt, en ekki adeins kennara & haskdlastigi. | pessari
skilgreiningu er medal annars bent & ad farsalir kennarar hafi miklar
vaentingar til allra nemenda sinna og adstodi pa vid namid. beir studla ad
jakveedni i freedilegu og félagslegu samhengi og i vidhorfum, svo sem ad fa
nemendur til ad maeta i kennslustundir, Utskrifast & réttum tima, vera virkir
patttakendur i naminu og gdédir i samvinnu. Einnig nota peir fjolbreytta
kennsluhzetti, fylgjast formlega med framférum nemenda, adlaga kennslu
eins og parf og meta nam med fjélbreyttum haetti.

Ef vid drogum saman hugmyndir pessara freedimanna hér ad ofan, sem
hafa skodad gdéda kennslu og gbéda kennara, er greinilegt ad peir eru
sammala ad morgu leyti. Oftast eru dregin fram einkenni sem tengjast
mikilvaegi ndmsmats, t.d. ad pad sé skyrt, fjdlbreytt og gefi upplysingar um
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namsframvindu nemenda. Einnig er oft fjallad um mikilvaegi pess ad
kennarinn geri sér grein fyrir fjdlbreytileika i nemendahdpnum og taki tillit
til pess i allri skipulagningu & kennslunni. Pé nokkrir telja ad umhyggja skipti
miklu mali i samskiptum kennara vid nemendur, p.e. ad kennarinn komi
fram vid nemendur af virdingu og hafi metnad fyrir peirra hond. b3 er géd
endurgjof fyrir verkefni og ad kennarinn komi namsefninu fra sér a skyran
og skiljanlegan hatt einnig talid mikilveegt. Ut fra pessu maetti pvi segja ad
gdd kennsla radist af skipulagi, adstaedum, geedum kennara og samskiptum
hans vid nemendur.

Videigandi er ad benda a astralska rannsdkn Ballantyne og félaga, en
beir téku saman vidtol vid 44 kennara um hugmyndir peirra um hvad feelist {
godri kennslu. Raudi pradurinn i gegnum o6ll vidtélin var ad kjarni gédrar
kennslu feelist i sambandinu sem vaeri 4 milli kennara og nemenda. [ pvi aetti
ad felast 6flug nalgun kennarans 4 namsefnid og videigandi umhyggja i gard
nemenda (Entwistle, 2009).

Hér hef ég komid inn @ hugmyndir ymissa freedimanna um géda kennslu
a haskélastigi og er pa komid ad pvi ad skoda hugmyndir nemenda.

4.1.2 Hvad segja nemendur um géda kennslu og géda kennara?

Hugmyndir einstaklinga um gdda kennslu byrja ad modtast um leid og peir
setjast fyrst & skdlabekk. Eftir pvi sem peir sitja lengur verdur reynsla peirra
af kennslu meiri. Pad ma pvi atla ad haskélanemar bui yfir hafsjé af reynslu,
enda um langskélagengna einstaklinga ad raeda. Hugmyndir peirra um géda
kennslu eru pé mismunandi, pvi eins og fram hefur komid, er géd kennsla
had samhengi. P6 hugmyndir nemenda um einkenni gdédrar kennslu a
haskdlastigi hafi litid verid rannsakadar & Islandi er til pé nokkud af
erlendum rannséknum. Einkenni gdé0s kennara hafa sérstaklega verid
rannsokud, en hér verdur sagt fra nidurstodum nokkurra rannsdkna sem
skyra sumar fra einkennum gédrar kennslu og adrar fra einkennum gdédra
kennara & haskélastigi ad mati nemenda.

 israelskri rannsékn Miron og Segal (1978) voru 589 grunnnemar & 63ru
ari bednir um ad velja pau prju einkenni, af lista med fimmtan einkennum,
sem peim poétti skipta mestu mali i fari gédra kennara a haskélastigi.
pattakendur voru i fimm deildum sem skipt var i prja hépa i nidurstodum,
b.e. nemendur i félagsvisindum og logfraedi, hugvisindum og sidan
lifvisindum og laeknisfreedi. Nidurstodur syndu ad nemendur matu kennara
eftir haefni peirra til ad midla pekkingu, 6likt pvi sem haskdlar gerdu &
bessum tima, p.e. ad meta kennara eftir rannséknarfeerni peirra. Pad sem
nemendum pétti mikilveegast i fari kennara var ad hann kaemi namsefninu
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fra sér a ahugaverdan hatt, vaeri med gott skipulag & kennslunni og utskyrdi
vel. Nokkur munur var @ hugmyndum nemenda eftir deildunum en
nemendur i félagsvisindum, lifvisindum og laeknisfraedi 16gdu mikla dherslu
a ad kennarinn geeti midlad hugmyndum til nemenda &4 medan nemendur i
hugvisindum 16gdu aherslu @ haefni kennarans til ad 6rva hugsun peirra.
Einkenni sem voru sjaldan valin af nemendum voru pau sem tengdust
samskiptum nemenda vid kennara svo sem hjilpsemi kennarans og
vingjarnleg ndlgun af hans halfu. Eins fengu persénulegir eiginleikar
kennara, eins og t.d. kimnigafa og ytra utlit, litid sem ekkert vaegi (Miron og
Segal, 1978). Nylegri rannsoknir & godri kennslu syna pé ad nemendur
leggja aherslu @ persénulega eiginleika kennarans og samskipti hans vid
nemendur.

[ nylegri rannsékn Delaney o.fl (2010) skodudu rannsakendur hugmyndir
nemenda vid Memorial University i Kanada um einkenni gédrar kennslu. |
opinni netkdnnun voru 17.000 grunn- og framhaldsnemar skdélans bednir
um ad skilgreina pa eiginleika sem peir toldu einkenna géda kennslu. 330
nemendur téku patt i kénnuninni. Nidurstéodur rannsdknar syndu niu
einkenni sem nota ma til ad lysa godri kennslu. Mikilveegast pykir
nemendum ad kennarinn beri virdingu fyrir peim. Onnur einkenni eru ad
kennarinn sé frédur um namsefnid, adgengilegur, hvetjandi, gédur i
samskiptum, skipulagdur, hjalpsamur, syni fagmennsku og bui yfir gddri
kimnigafu. Hér sést greinilega hvad kennarinn sjalfur virdist skipta miklu
mali. White (2009) skodadi upplifun haskélanemenda af nams- og
kennsluumhverfi sinu. Rannsdknin var framkveemd i Victorian University {
Astraliu par sem tekin voru hélfst6dlud vidtol vid 79 grunnnema skélans
sem valdir h6fdu verid med snjéboltadrtaki. | vidtdlunum kemur fram ad
gdd kennsla feli fyrst og fremst i sér ad kennarinn hafi astridu fyrir
kennslunni. Einnig spilar gott samband nemenda og kennara inn i, en
nemendur telja sig nd betri namsarangri ef peir eru i gédum samskiptum vid
kennarann. Staerd nemendahdpsins skiptir einnig mali par sem nemendum
bykir audveldara ad nd sambandi vid kennarann i minni nemendahdpum.

[ rannsékn Saroyan, Dagenais og Zhou (2009) voru einkenni gédrar
kennslu skodud ut fra sjénarhorni 88 doktorsnema. Nemendur voru spurdir
spurninga vardandi arangursrika kennslu og nam, hlutverk kennarans og
hlutverk nemandans. Med opinni kédun fundust fjdgur einkenni gdédrar
kennslu. Samkveemt peim & kennarinn ad vera feer um ad midla pekkingu til
nemenda med pvi m.a. ad vera sérfraeedingur i namsefninu og feer um ad
utskyra vel. Kennslan & ad skila gédum namsarangri og bent er 4 ad par leiki
kennsluadferdir og namsmat stért hlutverk. Einnig pykir mikilveegt ad ndm
og kennsla séu vel skipulogd og sidast en ekki sist ad studlad sé ad avilongu
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nami nemenda, p.e. ad kennsla hjalpi nemendum ekki adeins ad 6dlast
bekkingu a vidfangsefninu heldur einnig hvernig peir geta vaxid og dafnad i
starfsgrein sinni.

Helterbran (2008) rannsakadi hugmyndir nemenda um einkenni gédra
kennara og kennslu i peim tilgangi ad upplysa kennara, sem sja um
kennaramenntun, um hvernig haegt sé ad studla ad drangursrikri kennslu. |
nidurstodum kom i ljés ad nemendur telja géda kennslu verda til at fra
akvednum vidhorfum og hegdun kennarans. Flokka matti hugmyndir
nemenda i prja flokka; pekking og framsetning, persdnulegir eiginleikar og
fagmennska. | flokknum pekking og framsetning kemur medal annars fram
ad gbédur kennari sé sérfraedingur i ndmsefninu, komi pvi fra sér a skyran og
skiljanlegan hatt og taki mid af nuverandi pekkingu og reynslu nemenda
sinna. | flokknum persénulegir eiginleikar kom fram ad kennarinn purfi ad
hafa synilegan dhuga, helst astridu, fyrir badi kennslunni og ndmsefninu.
Einnig pykir kostur ad hann bui yfir kimnigafu og ad gott adgengi sé ad
honum. Nemendum pykir pé einna mikilveegast af 6llu i fari kennarans ad
honum sé annt um p3, p.e. syni peim samkennd, beri virdingu fyrir peim og
vilji ad peim gangi vel. Ef petta vantar virdast adrir eiginleikar hans skipta
litlu mali. Sidasti flokkurinn, fagmennskan, nzaer sidan yfir paetti sem tengjast
skipulags- og kennslufeerni kennarans. Nemendur vilja ad kennarar séu
skipulagdir og kunni ad kenna. Einnig telja peir mikilvaegt ad namskrain sé
utskyrd, spurningum peirra svarad og hafniviomid ndmskeida tilgreind. b3
finnst peim einnig mikilvaegt ad fa endurgjof fyrir verkefni sin, en ekki
adeins einkunnir. Helterbran bendir pd & ad nidurstodur hennar endurspegli
adrar nidurstdédur ur rannséknum & einkennum gdédra kennara og gefi
innsyn i hvad nemendur leita ad i fari kennara, baedi persénulega og
faglega.

Ef vid skodum nidurstodur ofangreindra rannsékna ma sja ad peettir
sem snla ad samskiptum kennara vid nemendur skipta miklu mali
samkveemt nylegum rannséknum. Pbad skiptir mali ad kennarinn beri
virdingu fyrir nemendum, sé annt um p3, sé adgengilegur, hvetjandi og hafi
metnad fyrir peirra hond. betta er 6likt nidurstodum rannsdéknar Miron og
Segal frd 1978 par sem pessir peettir virtust ekki skipta nemendur miklu
mali. Haefni kennarans til ad midla pekkingu var pé talin afar mikilveeg.

Po nidurstdodum rannsakenda a gddri kennslu beri ekki 6llum saman,
eins og fram hefur komid, ma i flestum tilvikum skipta atridum sem talin eru
skipta mali i tvennt. Annars vegar eru pad atridi sem snua beint ad
kennaranum sjalfum og heaefni hans til ad na til nemenda, dsamt vidhorfum
hans til nemenda. Hins vegar eru pad atridi sem snua ad skipulagi nams og

29



kennslu. P4 eru allir 8 sama mali um markmid goédrar kennslu, p.e. ad hun
eigi ad skila gddum ndmsarangri. Rannsdknir hafa synt fram 4 ad svo sé, en
gdd kennsla er einn mikilveegasti patturinn pegar kemur ad pvi ad baeta
namsarangur nemenda. Varast parf ad eigna kennslunni allan heidur géds
namsarangurs par sem fjélmargir adrir peettir hafa ahrif 4 hann (Biggs, 1987;
Goe, Bell og Little, 2008; Goldhaber, 2002; Hénard og Roseveare, 2012;
Parpala, Lindblom-Ylanne og Rytkénen, 2011; Ramsden, 2003).

4.2 Mat nemenda a gaedum kennslu

Haskdlar fara ymsar leidir til ad studla ad betri gaedum i kennslu sinni. beir
studla ad faglegri préun a starfshattum t.d. med endurmenntun kennara og
med pvi ad veita verdlaun fyrir framurskarandi kennslu. Pad hefur synt sig
ad studningur vid nyskdpun i kennslufraedum getur einnig haft jakvaed ahrif
a haskdlakennslu dsamt nyskdépunarsjodum fyrir kennslu. Einnig er jakvaett
fyrir kennsluna ad haskéli setji kennsluvidmid fyrir nyja kennara, veiti gott
nams- og starfsumhverfi og stydji vid nemendur, t.d. med namsradgjof. ba
hefur verid komid a8 fot midstodvum fyrir préun kennslu sem hafa pad
markmid ad efla kennslu innan hdaskdlans sem peer vinna hja (samanber
Kennslumidstéd Héskdla islands). Einnig eru gaedi kennslu metin til ad fa
betri syn & hvar sé porf 4 urbétum pannig ad skdlinn sé betur i stakk budinn
til ad efla kennsluna enn frekar. b4 er mikilveegt ad kennsla sé metin at frd
mismunandi sjonarhornum, t.d. af nemendum, kennurum, freedasvidum og
deildum (Hénard og Roseveare, 2012).

Mati & haefni kennarans til kennslu hefur verié skipt i prju 6lik en tengd
sjénarmid; meelingu a adféngum (e. input), ferli (e. processes) og fram-
leidslu (e. outputs). Adféng eru pad sem kennarinn kemur med i starf sitt,
t.d. bakgrunnur hans, vidhorf, vaentingar, reynsla, kennslufraedi, pekking 3
namsefni, kennsluréttindi og menntun. Ferlid visar til samskipta sem eiga
sér stad i kennslustofunni a milli kennara og nemenda, en getur einnig snuid
ad faglegri starfsemi kennara innan skélans og samfélags hans. Framleidslan
felur sidan i sér nidurstédur ur ferlinu, eins og ahrif & namsarangur
nemenda, hlutfall Utskrifadra, hegdun nemenda, patttéku i kennslu-
stundum, vidhorfum og félags- og tilfinningalegri lidan nemenda (Goe, Bell
og Little, 2008).

Pad var a pridja aratug tuttugustu aldar, i Nordur Ameriku, sem nem-
endur téku fyrst patt i mati 8 geedum haskolakennslu. Med auknu mikilvaegi
geeda i kennslu hefur patttaka nemenda sidan aukist og reynsla peirra af
gedum nams og kennslu aldrei verid talin mikilvaegari (Delaney, Johnson
Johnson og Treslan 2010). Rudduck (1998) bendir t.d. @ ad hlusta eigi &
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raddir nemenda pegar kemur ad pvi ad benda a breytingar sem parf ad gera
i skdlastarfi til ad auka geedi nams og kennslu. pa segir hin ad ef vid hofum
ahyggjur af frammist6du og taekifeerum nemenda pa eigi ad komast ad pvi
hvad pad er sem nemendur telja ad komi i veg fyrir ad peir leeri og hvad
stydji vid ndm peirra. Ramsden (2003) tekur undir petta og bendir a8 ad
haskolanemendur séu sérstaklega feerir um pessa gagnryni.

Beinum nu sjonum okkar enn frekar ad mati nemenda a geedum kennslu.
Hér er um ad reeda adferd par sem hlustad er 4 raddir nemenda, hvad peir
hafa ad segja um gadi kennslu, p.e. hvad er gott og hvad ma betur fara.
Einnig verdur sagt fra nokkrum adferdum sem haegt er ad nota vid mat
nemenda a geedum kennslu og gerd grein fyrir peirri gagnryni sem matid
hefur ordid fyrir, en fyrst skodum vid tilgang matsins.

Flestir eru sammadla um ad tilgangur mats, 4 geedum kennslu innan
haskdla, sé fyrst og fremst ad koma auga a veikleika i kennslunni svo haegt
sé ad bregdast vid peim og baeta frammistéduna pannig ad pad hafi jakvaed
ahrif @ ndmsarangur nemenda (Emery, Kramer og Tian, 2003; Goe, Bell og
Little, 2008). Ekki eru allir sammala um gaedi matsadferda og eru pvi farnar
margar leidir i mati 4 geedum kennslu par sem aherslupzettir geta verid
mismunandi (Bamber og Anderson, 2012).

par sem engin ein adferd getur veitt allar paer upplysingar sem parf til ad
baeta kennslu er talid dézeskilegt ad treysta adeins & nemendamat. Fleiri
adferdir parf ad nota i mati 3 geedum kennslu pannig ad mismunandi
adferdir maeli mismunandi peetti. Areidanleiki matsadferda felst i getu
beirra til ad mala @ ndkveeman hatt pad sem peim var ztlad ad mzela
(Emery, Kramer og Tian, 2003; Goe, Bell og Little, 2008). Emery, Kramer og
Tian (2003) setja fram nokkrar tillégur sem peir telja ad geri mat nemenda &
gedum kennslu areidanlegra. bau benda @ ad mikilvaegt sé ad nota
mismunandi gagnasofn til ad meta gadi kennslu, en ekki adeins mat
nemenda. Pau nefna ad adrar gddar upplysingar um gadi kennslu sé t.d. ad
fa med kennsluferilskrd kennarans, namsarangri nemenda hans og
jafningjamati, p.e. mati annarra kennara a kennslu peirra. Einnig benda pau
4 ad geeta purfi ad ordalagi i matslistum par sem mida eigi frekar ad
afrakstri en anaegju. Prosser (2005) tekur undir petta sjonarmid. Til deemis
er haegt ad beaeta vid spurningum sem snua ad pvi hversu mikid nemendur
leerdu i ndmskeidi og taka burt spurningar eins og pad hversu vel kennarinn
er ad sér i namsefninu. bPau benda jafnframt 4 ad pad geeti gert matid
areidanlegra ad fa nemendur til ad skrifa undir pad med nafni. Ef kennarinn
veit hvadan gagnryni kemur geeti pad hjalpad honum ad 6dlast betri skilning
a henni. Einnig benda pau & ad par sem mikid mark er tekid 4 nemendamati,
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parf i rauninni ad pjalfa nemendur i ad meta geedi kennslunnar sem peir fa
um leid og peir hefja nam i haskala.

Ballantyne, Bain og Packer (1999) segja ad hdskdlakennarar séu
langflestir sérfraedingar i sinni fraedigrein, en med litla pekkingu a
namskenningum og kennsluadferdum. bessi skortur peirra & kennslufraedi
hefur verid gagnryndur pvi pad hefur synt sig ad margir kennarar kenna eins
og peim var sjalfum kennt. bannig vidhalda kennarar hefébundnum
kennsluhattum innan hdaskdélasamfélags an pess ad gera sér grein fyrir pvi
hvort peir hafi jakveed ahrif & ndmsarangur nemenda peirra eda ekki.
Helterbran (2008) tekur undir petta sjonarmid og bendir um leid 4 ad
fyrirmyndir gédrar kennslu skipti mali fyrir ver6andi kennara. Hun telur
mikilvaegt ad skilgreina eiginleika gédra kennara og gdédrar kennslu Ut fra
sjénarhorni nemenda og segir pad medal annars jakveett skref i att ad pvi ad
styrkja enn betur kennaramenntun. Verdandi kennarar verdi pannig betur
upplystir um eiginleika gédrar kennslu og atti sig & pvi hvernig kennsla hefur
jakveed ahrif 4 namsarangur.

Margar adferdir eru notadar til ad meta arangur kennslu og haefni
kennarans og er mat nemenda & geedum kennslu ein slik. b3 eru kennslu-
kannanir algengasta adferdin sem notud er. Um er ad raeda spurningalista
pbar sem nemendur meta ndmid og kennsluna sem peir hafa fengid.
Nemendur meta pa ymsa paetti kennslunnar allt frd namsefni til sérstakra
starfshatta kennarans (Delaney o.fl., 2010; Little, Goe og Bell, 2009).

Ramsden komst ad pvi i rannséknum sinum a mati nemenda a kennslu
ad nemendur veeru feerir um ad gefa gagnlegar upplysingar fyrir kennslu.
Einnig komst hann ad pvi ad nemendur veaeru feerir um ad veita géda innsyn
i pad hvad hefur jakvaed ahrif & ndm peirra og hvad hefur neikvaed ahrif.
Hann telur ad nemendamat i formi vidurkenndra spurningalista séu
mikilvaeg gogn fyrir starfsmenn hdaskdla, sem peir geta nytt til ad meta
namskeid og fa mynd af drangri kennslunnar. Rannsékn Ramsden og félaga
komst ad somu nidurstédum og rannsékn Marsh og félaga hafdi gert adur,
b.e. hun stadfesti réttmaeti og areidanleika pess ad nota nemendamat i
kennslu i peim tilgangi ad bzeta namskeid, namsefni, kennslu, verkefni og
namsmat (Scott og Scott, 2013).

[ rannsékn sinni komust Bamber og Anderson (2012) ad pvi ad kennarar
nota mikid af 6formlegum og persénulegum leidum i bland vid formlegar
leidir sem stofnunin krefst ad séu framkveemdar, eins og t.d. kennslu-
kannanir sem lagdar eru fyrir alla nemendur haskélastofnunar. Oformlegar
og persoénulegar leidir kennara vid mat & gaedum kennslu eru t.d. ad fa
nemendur til ad skrifa nidur a blad hvad peim finnst um kennsluna, vera
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med rynihdpa i sidustu kennslustund misseris eda fa samkennara inn i
kennslustund til ad hlusta @ pa kenna. Margir kennarar nota pessar leidir
vegna pess ad peir treysta ekki kennslukénnunum og finnst paer jafnvel ekki
leggja dherslu @ sOmu paetti og peir myndu sjalfir gera.

Vegna pess hversu flokid og margpeett fyrirbaeri kennslan er hafa
kennslukannanir sem meta vidhorf nemenda til nams og kennslu verid
gagnryndar fyrir ad ekki sé ndgu skyrt hvad matid eigi i raun og veru ad
maela. En til ad komast hja pessu skilgreina stofnanir hvad paer eiga vid med
gdédri kennslu 48ur en kennslukannanir eru lagdar fyrir (Anna Olafsdéttir,
2011; Goe, Bell og Little, 2008; Parpala o.fl., 2011).

Mat nemenda 4 nami og kennslu er stundum ekki talid til areidanlegra
upplysinga par sem nemendur skortir pekkingu a kennslufraedi asamt pvi ad
einkunnir peirra i namskeidum geta gert pa hlutdraega (Little, Goe og Bell,
2009). Emery, Kramer og Tian, 2003 segja fra pvi ad margir fredimenn hafi
gagnrynt mat nemenda 4 gaedum kennslu fyrir ad vera frekar mat a
vinszeldum kennara fremur en geedum kennslunnar. beir eiga pa vid ad
kennari geti fengid hatt & mati nemenda vegna persénutofra, sem heilla
nemendur, pratt fyrir ad ndmsardangur nemenda i namskeidum hja pessum
tiltekna kennara sé ekki négu gédur. Little, Goe og Bell (2009) taka undir
bessa gagnryni og segja ahyggjuefni ad nemendur eigi pad til ad meta
kennara eftir persénuleika i stad gaeda i kennslu peirra. Pa segja pau fra pvi
ad nemendur séu taldir liklegir til ad verda fyrir geislabaugsahrifum (e. halo
effects), p.e. til ad mynda ef peir meta kennara hatt i einu atridi, eru peir
liklegir til ad meta sama kennara einnig hatt i 6drum étengdum atridum.

4.3 Tengsl nams og kennslu

Nam og kennsla eru natengd fyrirbzeri og hafa mikil ahrif & hvort annad. bvi
er erfitt ad skoda hugmyndir um einkenni gédrar kennslu an pess ad taka
tillit til ahrifa hennar @ nam nemenda (Ramsden, 2003). bar sem kennsla a
ad gera nam mogulegt gefur pad auga leid ad rannsdknir @ baedi nami og
kennslu eru mikilvaegar svo haegt sé ad auka geedi kennslunnar (Skelton,
2005). Hér verdur sagt fra tengslum kennslunnar vid djup- og yfirbords-
nalganir ndms og presage-process-product namslikanid, sem adur var kynnt
litillega.

4.3.1 Djup- og yfirbordsnalgun

Kenning Entwistle um namsnalganir nemenda (e. Students” approaches to
learning), sem prdadist Ut fra rannséknum sem salfreedingarnir Marton og
Saljo gerdu a sjounda dratug tuttugustu aldar (sjd nanar t.d. Case og
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Marshall, 2009), lysir pvi hvernig skipta megi nemendum i tvo hoépa eftir pvi
hvernig peir ndlgast nam sitt. Um tveer adferdir eda nalganir er ad raeda.
Annars vegar djupnam (e. deep learning) og hins vegar yfirbordsnam (e.
surface learning). Med djupnami er att vid ad nemendur nalgist ndmsefnid
med pad ad leidarljdsi ad skilja merkingu pess, en med yfirbordsnami leita
nemendur frekar ad stadreyndum og leggja @ minnid (Richardson og
Edmund, 2010; Runar Sighdrsson, 2008; Stefan Helgi Valsson, 2006).

Rannsoknir hafa synt ad ndmsndlgun nemenda endurspeglar hugmyndir
beirra um kennslu. Eins og fram hefur komid eru markmid gédrar kennslu
gbédur namsdrangur, en margar rannsoknir hafa synt bein tengsl milli
djupndms og gbéds namsarangurs og yfirbordsndms og slakari ndms-
arangurs. GO0 kennsla a pvi ad draga ur yfirbordsnami og hvetja til djup-
nams. beir nemendur sem nota adferdir djupndms eru einnig ansegdari i
nami sinu en peir sem nota adferdir yfirbordsnams (Ramdsen, 2003).

4.3.2 Presage-process-product likanid

P6 bein tengsl séu @ milli gédrar kennslu og djupnams pd er kennsla ekki
bad eina sem hefur ahrif & hvada adferd nemendur nota i ndmi sinu og
hvernig peim gengur i ndminu. Til ad skilja enn betur samhengi nams og
kennslu skulum vid skoda namslikanid Presage-process-product sem
salfreedingurinn Biggs proadi og Prosser og Trigwell (1999) hafa m.a. fjallad
um. Likanid lysir premur stigum sem eiga sér stad i nams- og
kennslusamhengi. A fyrsta stiginu, presage, ma sja peetti sem eru til stadar
adur en nam hefst. A stigi tvd, process, eru peettir sem eru til stadar pegar
namid og kennslan eiga sér stad. A pridja og sidasta stiginu, product, ma sja
arangur namsins. A mynd 1 ma sja eitt slikt likan, en par er litid svo 4 ad
namsreynsla nemenda og nams- og kennslusamhengi hverju sinni méti pad
hvernig nemandi skynjar nam sitt og kennslu. Hvernig adferdir nemendur
nota i naminu, adferdir djup- eda yfirbordsnams, fer sidan eftir pvi hvernig
beir skynja petta samhengi sem sidan hefur ahrif 4 geedi namsins (Prosser
og Trigwell, 1999).
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Presage Process Product

Einkenni nemenda
(t.d. fyrri reynsla,
ndverandi pekking)

Skynjun nemendaa Adferdir nemenda L.
.. Namsarangur nemenda
samhengi vid nam ) )
. . — . ) —— (hvad beir lzra, g=di og
(t.d. g6da kennslu, skyr (hvernig peir lzra, t.d. magn)
markmid) djip- edayfirbordsnam)

Nams- og
kennslusamhengi (t.d.
skipulag namskeida,
kennsluadferdir,
namsmat)

Mynd 1. Presage-process-product likan fyrir ndm nemenda (adlagad fra Prosser
og Trigwell, 1999).

Eins og sja ma a likaninu skipta vidhorf og vaentingar nemenda mali fyrir
vidhorf peirra til ndms, en einnig skynjun peirra & pvi til hvers er tlast af
beim. bannig reyna nemendur ad lesa i paer krofur sem gerdar eru til peirra
og haga namsadferdum sinum i samraemi vid pa skynjun. Olik skynjun
nemenda & namskréfum getur medal annars stafad af dlikum aherslum i
nami og kennslu innan deilda.

4.4 Menning deilda

Hér verdur fjallad um hvernig hugmyndir nemenda um nam og kennslu geta
bréast @ mismunandi hatt eftir pvi i hvada deild peir eru. Litid verdur til
félagsmenningarlegra kenninga dsamt pvi ad gerd verdur grein fyrir
sérstodu peirra haskdlagreina sem rannsdknin byggir 3.

4.4.1 Félagsmenningarlegar kenningar

Sérstada haskdlagreina er af félagsmenningarlegum kenningum talin vera
einn af peim fjolmoérgu pattum sem modta nam og kennslu & hdskdlastigi
(Gudrun Geirsdéttir, 2007; Northedge, 2002). bar sem géd kennsla er had
samhengi geeti t.d. kennari sem nemendur i Raunvisindadeild telja gédan
ekki verid talinn gédur af nemendum i Sagnfraedi- og heimspekideild. Finnsk
rannsékn Parpala o.fl. (2011) leiddi svipadar nidurstédur i ljés. bar voru
rannsakadar hugmyndir fyrsta- og pridja ars haskélanema um géda kennslu
i premur mismunandi haskélagreinum. Bentu nidurstédur til pess ad
hugmyndir um géda kennslu vaeru mismunandi eftir freedasvidum. bpa benda
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Emery, Kramer og Tian (2003) einnig 4@ ad rannsdéknir hafi synt ad umtals-
verdur munur sé a pvi hvernig nemendur i élikum deildum meta kennslu og
bvi purfi ad taka tillit til pess i mati nemenda a geedum kennslu. Pau benda a
ad rannsoknir gefi til kynna ad nemendur i hugvisindum gefi frekar haar
einkunnir pegar peir meta geedi kennslu @ medan nemendur i raunvisindum
gefa frekar leegri einkunnir. Slikur munur getur pa endurspeglad dlikar
hefdir fyrir einkunnagjof milli 6likra fraedasvida.

Pegar haskélanemar hefja ndm ma segja ad peir verdi hluti af menningu
haskdlagreinar sinnar. b3 er pekking og faerni ekki pad eina sem nemendur
tileinka sér, heldur einnig akvednar reglur, gildi, ordraeda, rannséknar-
adferdir og tungutak sem eru hluti af sjalfsmynd hdaskdlagreinarinnar. Med
pbessum haetti myndast pvi dkvedinn menningarhépur innan hdskdla-
greinarinnar, med nemendum og kennurum, sem byr yfir sému trd a
vidfangsefnum, kenningum, adferdafraedi og taekni (Gudrin Geirsdottir,
2004).

Eins og sja ma hér ad ofan 4 menning haskdlagreina patt i ad mota
hugmyndir nemenda um géda kennslu og pvi mikilvaegt ad tekid sé tillit til
hennar pegar bera 4 saman annars vegar hugmyndir nemenda um kennslu i
tveimur 6likum deildum og hins vegar hugmyndir grunn- og framhaldsnema
i sobmu deild. Nyr nemandi i Raunvisindadeild gaeti verid &sattur vid
kennsluna i sinni grein en pegar lidur & ndmid og hann adlagast menningu
greinarinnar geeti skodun hans & kennslunni hafa breyst pé svo ad
kennsluhzettir séu med svipudum haetti.

4.4.2 Sérstada haskolagreina

{ rannsékninni, eins og fram hefur komid, voru skodadar tveer dlikar deildir
innan Haskéla fslands, p.e. Raunvisindadeild og Sagnfraedi- og
heimspekideild, en ndnar var sagt fra peim i kafla 2.3. Um tvaer ¢likar deildir
er ad reeda og ef beitt er flokkun Becher og Trowler (2001) um skiptingu
greina i flokka uat fra pekkingarfreedilegum og félagslegum einkennum
beirra, falla greinar deildanna tveggja i sinn hvorn flokkinn. Haskdlagreinar
innan Raunvisindadeildar ma flestar flokka sem hardar taerar (e. hard pure)
en innan Sagnfraedi- og heimspekideildar eru pser mjukar taerar (e. soft
pure). bekkingaruppbygging og markmid deildanna eru mismunandi par
sem einkenni hardra teerra haskélagreina eru m.a. dpersénuleg pekking sem
er stigvaxandi og meelanleg en einkenni mjukra taerra haskdlagreina m.a.
heildstaed pekking sem er personuleg og oft hladin gildum (Gudrin
Geirsdéttir, 2004; Gudrin Geirsdéttir 2007). Olik einkenni greinanna hafa
sidan ahrif 4 kennsluhaetti peirra.
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Flokkun Becher og Trowler @ haskdlagreinum ma tengja vid hugmynd
Barnett og Coate (2005) um prju mismunandi svid, sem pau benda 4 ad nai
utan um alla umraedu um namskra. bPessi svid eru, eins og sja ma 4 mynd 2,
ad starfa (e. acting), ad pekkja (e. knowing) og ad vera (e. being). A svidinu
ad starfa er att vid teekifaeri nemenda til ad starfa i pvi hlutverki sem peir
stefna a eftir ndmid og ad tileinka sér pa leikni sem peir munu purfa 4 ad
halda i starfsgreininni. Med ad pekkja er ekki adeins att vid ad nemendur
00list gdda pekkingu 4@ namsefninu heldur einnig hvernig nemendur
broskast persdnulega med pekkingunni. Med ad vera er sidan att vid ad
namskrain taki tillit til pess hvad nemendur atla ad verda og hvernig
sjalfsmynd peirra i verdandi hlutverki métast i naminu.

Hofundarnir telja ad pessi prju svid myndi ramma utan um pad hvernig
vid skiljum og utskyrum mismunandi mynstur ndmskrar. bPa segja peir ad
ramminn syni ad innan ndmskrar séu baedi sérsteedir og sampeettir hlutir og
ad ramminn taki tillit til mismunandi vaegis hvers svids i hverri ndmskra fyrir

sig.

ad pekkja

ad starfa — Namskrain ad vera

Mynd 2. Svidin prju sem ramma inn umradu um namskra
(adlagad fra Barnett og Coate, 2005).

Ramminn vard til i rannsdkn Barnett og Coate (2005) par sem pau baru
saman namskrar fimm o6likra haskdlagreina. Bentu nidurstédur til pess ad
mismunandi mynstur veeri ad finna innan ramma 6likra fraedigreina, p.e.a.s.
svidin voru misstor eftir greinum. Ef vid berum nidurstodur peirra saman vid
flokkun Becher og Trowler & haskdlagreinum sjdum vié ad i hérdum
greinum, eins og t.d. i Raunvisindadeild, er svidid ad vera yfirleitt mjog veikt
(litill hringur), p.e. ef pad er yfirh6fud med. Ad pekkja er hins vegar alltaf
mjog sterkt (staersti hringurinn) og stundum er einnig hringur fyrir ad starfa,
sem er pa yfirleitt minni (sjda mynd 3). begar vid svo férum yfir i mjukar
greinar, eins og t.d. i Sagnfreedi- og heimspekideild, pa syndi rannsdéknin
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einng ad staersta svidid veeri ad pekkja, en ad oftast keemi par a eftir ad vera
og sidan ad starfa, sem er pa oftast mjog litid (sja mynd 4).

ad pekkja

Mynd 3. Deemi um namskra i Raunvisindadeild
(adlagad fra Barnett og Coate, 2005).

Mynd 4. Deemi um namskra i Sagnfraedi- og heimspekideild
(adlagad fra Barnett og Coate, 2005).

Eins og sja ma hér ad ofan hefur persénulegur hluti ndms mismikid vaegi i
hugvisindum og raunvisindum. bessir hringir syna fyrst og fremst vaegi eda
tegund pekkingar og markmida innan 6likra greina, en segir ekkert til um
samskipti nemenda og kennara. P6 er mikilveegt ad kennarar i badum
deildum geti tjad persénulegar hugmyndir sinar, gildi og tilfinningar
gagnvart vidfangsefninu asamt pvi ad vera hlylegir i gard nemenda.
Entwistle (2009) vitnar i Ericksen, visindamann, sem hafdi ahyggjur af préun
persénulega pattarins i kennslu og varadi kennara vid ad vera of
persénulegir, p.e. ad syna of miklar tilfinningar. En visindamadurinn hélt pvi
fram ad med pvi ad gera kennslu mjog persdnulega veeri hzaetta a ad
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kennarar leggdu mikla vinnu i ad f4 nemendur til ad lika vid sig sem sidan
myndi bitna 4 naminu, pannig ad utkoman yrdi dnaegdir en OSupplystir
nemendur. Entwistle segir ad flestir nemendur, i hvada haskdlagrein sem er,
séu tilbunir til ad leera af kennurum sem eru sérfraedingar i ndmsefninu.
Aftur 4 méti seetta fair nemendur sig vid kennara sem skortir virdingu og hlyju
i gard peirra. Hann bendir 4 mikilveegi pess ad allir haskoélakennarar finni
medalveg & milli valdsins, sem kennarinn hefur vegna sérfraedi-pekkingar
sinnar og reynslunnar af ndmsefninu, 4n pess ad virka fjarlaegur og bera ekki
virdingu fyrir nemendum. Entwistle segir petta ekki vera audvelt verkefni, po
sé pad mismunandi eftir deildum, en mikilveegt engu sidur.

4.5 Samantekt

Hér hefur verid fjallad a fraedilegan hatt um pad sem rannsakanda potti
mikilvaegt ad hafa til hlidsjonar pegar géd kennsla er rannsékud ut frd
sjénarhorni haskdlanemenda i dlikum deildum. Reaett var um mikilvaegi
godrar kennslu @ haskolastigi asamt pvi ad skodadar voru hugmyndir baedi
fredimanna og nemenda um einkenni gdédrar kennslu. Fraeedimenn og
nemendur eru sammala um mikilvaegi pess ad kennarinn sé feer um ad
midla pekkingu til nemenda dsamt pvi ad syna peim umhyggju og virdingu.
Naest var fjallad um markmid gdédrar kennslu og skyrt fra pvi ad pé
freedimonnum komi ekki 6llum saman um eina skilgreiningu 4 gdédri kennslu
er markmid hennar alltaf pad sama, p.e. ad skila godum namsarangri. Mati
nemenda & geedum kennslu voru sidan gerd skil og sagt fra tilgangi og
adferdum asamt pvi ad skoda gagnryni sem matid hefur fengid. bvi naest var
fijallad um tengsl nams og kennslu og bent 4 ad erfitt veeri ad skoda
hugmyndir um einkenni gdédrar kennslu dn pess ad taka tillit til dhrifa
hennar @ nam nemenda. Um natengd fyrirbzeri er ad reeda sem hafa mikil
ahrif 4 hvort annad. Naest var skyrt frd tengslum kennslunnar vid djup- og
yfirbordsndlganir og presage-process-product namslikanid. Ad lokum var
gerd grein fyrir menningu deilda og i pvi samhengi sagt fra félagsmenningar-
legum kenningum asamt sérst6du haskdlagreina.

Markmid rannséknarinnar var ad komast ad pvi hvad nemendur vid
Haskdla islands telja vera géda kennslu. | pvi samhengi voru hugmyndir
nemenda skodadar ut fra tengslum ndms og kennslu og menningu deilda.
Skodad var hvort munur veeri 4 hugmyndum nemenda i 6likum deildum og
hvort munur vaeri 8 hugmyndum grunn- og framhaldsnema.
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5 Adferdafraedin

Hér verdur greint fra rannsdknaradferd, goégnum og framkvaemd
rannsoknar. Einnig verdur fjallad um dreidanleika og réttmaeti rannsdkn-
arinnar dsamt sidferdilegum alitamalum hennar, en til ad byrja med atlum
vid ad lita aftur 4 rannséknarspurningarnar.

5.1 Rannsdknarspurningar

I rannsékninni var leitast vid ad svara eftirfarandi rannséknarspurningum:

e Hvad telja nemendur i Raunvisindadeild og Sagnfraedi- og heimspeki-
deild vid Haskola islands ad einkenni géda kennslu?

e Hvada munur er 4 hugmyndum nemenda um gdéda kennslu eftir
pessum tveimur namssvidum?

e Hvada munur er 8 hugmyndum nemenda um gdéda kennslu eftir pvi
hvort peir eru i grunn- eda framhaldsnami?

5.2 Blandadar rannsdknaradferdir (e. mixed methods)

Hefd hefur verid fyrir pvi ad skipta rannséknum innan félagsvisinda i
eigindlegar (e. qualitative) og megindlegar (e. quantitative) adferdir. Hér er
um tveer rannséknaradferdir ad reeda par sem helsti munurinn liggur i
markmidum rannsékna og pvi hvernig rannsakendur nalgast vidfangsefni
sin.

[ eigindlegum rannséknum er markmidid ad veita lysingu og skilning &
reynslu mannsins par sem rannsakandinn er lykilatridid i ferlinu. bekking,
sem aflad er med pessari adferd, felur i sér ad rannsakandi safni, skipuleggi
og tulki upplysingar med augum eda eyrum. | rannséknum af pessu tagi eru
viotol og vettvangsathuganir & félagslegum eda natturulegum adsteedum
algengt rannsdknarform (Lichtman, 2013).

{ megindlegum rannséknum er unnid med gogn & tolulegu formi par sem
talid er ad félagslegan veruleika sé haegt ad meela. Adferdin byggist a
tilgatupréfunum, orsokum og afleidingum og toélfraedidrvinnslu par sem
rannsakandi heldur hlutdreegni sinni i algjoru lagmarki (Lichtman, 2013).
Gogn i pessum rannséknum veita t.d. upplysingar um fjolda, algengi,
hlutfall, samband og mun & milli mismunandi patta eda breyta og er
algengast ad safna gognum med spurningalistum (Ragnheidur Harpa
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Arnardéttir, 2013). Med pessari adferd er audveldara ad na til fleiri
patttakenda og moguleiki & ad draga alyktanir um nidurstédur i pydinu ut
fra drtakinu (Sigurlina Davidsdottir, 2013).

A sidari dratugum tuttugustu aldar féru rannsakendur i auknum maeli ad
nota baedi megindlegar og eigindlegar adferdir i rannsdknum sinum. bad var
sidan i lok aldarinnar ad freedimenn féru ad lita svo 4 ad um veeri ad reda
bridju rannsdknaradferdina og var hin nefnd blandadar rannsdknaradferdir
(e. mixed methods) (Lichtman, 2013).

[ blondudum rannséknaradferdum eru notadar tvaer eda fleiri
rannsoknaradferdir i somu rannsokninni. Alexander, Thomas, Cronin,
Fielding og Moran-Ellis, (2008) segja ad ymsir freedimenn telji ad adferdin
nai adeins yfir rannsoéknir par sem notadar eru baedi eigindlegar og megind-
legar adferdir. bzer segja petta vera of takmarkada skilgreiningu 4 hugtakinu
og ad adferdin eigi einnig ad na yfir rannsdknir par sem notadar eru tveer
eda fleiri mismunandi eigindlegar rannsdknaradferdir eda jafnvel
mismunandi megindlegar rannséknaradferdir.

Rannsakendur nota blandadar rannsdéknaradferdir ef peir telja sig pannig
60last betri skilning & rannséknarefninu, heldur en ef adeins ein adferd veeri
notud. begar notadar eru eigindlegar og megindlegar adferdir i bland nyta
rannsakendur pad besta ur hvorri adferd fyrir sig. P4 er mismunandi hvor
adferdin faer meira veegi innan rannséknarinnar, en pad stjornast af
rannsoknarspurningum og aherslu rannsakandans (Sigurlina Davidsdottir,
2013; Sigurlina Davidsdottir og Anna Olafsdéttir, 2013).

Adur en rannséknin héfst fékk ég adgang ad tveimur mismunandi
gagnasofnum, 6dru megindlegu og hinu eigindlegu, par sem gagna hafdi
verid aflad i sitt hvoru lagi. Eftir ad hafa skodad gagnasofnin var nokkud ljést
ad baedi myndu nytast vel i rannsékninni. Eg dkvad pvi ad nota blandada
rannsoknaradferd par sem ég var viss um ad saman geefu pessi gogn mér
betri svor vid rannséknarspurningunum heldur en pau hefdu gert ein og sér.
Megindlegu gognin gafu mér svor margra patttakenda 4 medan eigindlegu
gbgnin gafu mér dypri skilning a vidfangsefninu.

Svo haegt sé ad tala um blandadar rannsdknaradferdir parf rannsakandi
ad fylgja akvednu snidi i rannsdkn sinni sem gefur heildsteeda utkomu pegar
adferdum hefur verid blandad saman. | rannsékninni nota ég samleitandi
snid (e. convergent parallell design), en pa er megindlegra og eigindlegra
gagna aflad og pau sidan greind sitt i hvoru lagi. Naest eru nidurstédur ar
badum gagnaséfnum bornar saman eda tengdar og sidan tulkadar saman
(Sigurlina Davidsdéttir og Anna Olafsdéttir, 2013).
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Likt og adrar rannséknaradferdir bla blandadar rannsdéknaradferdir baedi
yfir kostum og goéllum. Kostir adferdarinnar eru ad oft faest heildstaedari
mynd af pvi sem skodad er asamt pvi ad minni likur eru a skekkjum i
rannsoknaradferdinni sjalfri pegar notadar eru fleiri en ein adferd. Gallarnir
geta falist i pvi ad rannsakandi hafi ekki naegilega g6d tok 4 ad nota badar
rannséknaradferdirnar, asamt pvi ad gégnin geta ordid mun umfangsmeiri
en ef adeins ein adferd er notud og par af leidandi timafrekari, um leid og
erfidara getur verid ad halda utan um pau (Sigurlina Davidsdottir og Anna
Olafsdéttir, 2013).

5.2.1 Greining fyrirliggjandi gagna (e. secondary analysis)

Greining fyrirliggjandi gagna er adferd par sem rannsakandi sér ekki sjalfur
um ad safna frumgoégnum fyrir rannsékn sina heldur notar hann gégn sem
adrir rannsakendur eda stofnanir hafa safnad (Allum og Arber, 2008). Ad
greina fyrirliggjandi gogn hefur lengi tidkast innan félags- og heilbrigdis-
visinda, en pa hefur adallega verid notast vid megindleg gagnasofn. A
sidustu arum hefur ahuginn & ad endurnota eigindleg gagnasofn aukist
mikid, en pratt fyrir pennan aukna ahuga er ekki til mikié af upplysingum
um adferdina, p.e. hvernig framkvaema eigi greiningu a fyrirliggjandi
eigindlegum goégnum. bennan vanda raeda peer Long-Sutehall, Sque og
Addington-Hall (2010) i grein sinni sem paer skrifudu i peim tilgangi ad
upplysa rannsakendur betur um hvad felist i adferdinni vid ad greina
fyrirliggjandi gogn ur eigindlegum gagnaséfnum. Greining a fyrirliggjandi
gognum hefur aldrei verid jafn audveld og nu par sem notkun & stérum
rafreenum gagnabonkum hefur aukist mikid a sidustu arum.

Badi ma finna kosti og galla vid pad ad rannsakandi noti fyrirliggjandi
gogn i stad pess ad afla gagna sjalfur. Med pvi ad nota fyrirliggjandi gogn
hefur rannsakandi jafnvel teekifeeri til ad skoda gbgn ur steerra urtaki en
hann hefdi sjalfur haft tok @ ad afla og stundum haegt ad bera saman
nidurstodur & milli dra. betta er mjog jakvaett, en pvi steerra sem urtakid er
bvi dreidanlegri geta nidurstodur ordid. Greining a fyrirliggjandi gbgnum er
einnig talin god adferd til ad pjalfa t.d. nemendur enn betur i
gagnagreiningu og bent 4 ad pad auki areidanleika rannsékna peirra og pvi
meiri likur & ad nidurstédur verdi jafnvel birtar (Allum og Arber, 2008).
Einnig getur greining a fyrirliggjandi gégnum reynst sérstaklega vel i
eigindlegum rannséknum pegar rannsdknarefnid er viokvaemt umfjollunar-
efni par sem erfitt getur reynst ad fa adgang ad patttakendum (Long-
Sutehall, Sque og Addington-Hall, 2010).
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Pegar nota a fyrirliggjandi gogn i rannsékn er mikilveegt ad gobgnin
uppfylli vidmidanir um areidanleika og réttmeeti, p.e. ad rannsakandi telji
gbgnin geta svarad rannsoknarspurningum sinum pannig ad nidurstédurnar
verdi ndkvaemar. bad getur verid vandasamt ad atta sig 4 pvi i fljotu bragdi
hvort akvedid gagnasafn henti négu vel fyrir dkvedna rannsékn par sem
rannsakandinn sa ekki sjalfur um gagnadflunina. En rannsakandi, sem
skodar fyrirliggjandi gogn fyrir rannsékn sina, parf ad skoda gagnasafnid
mjog vel adur en hann tekur akvordun um hvort pad henti rannsékn hans.
pa parf hann ad fa upplysingar um pad hvernig gagnasoéfnun for fram, t.d.
hvada adferd var notud, hvernig Urtakid var valid og hvert svarhlutfallié var.
Til ad audvelda 6flun @ pessum upplysingum er gott ad verda sér Uti um
rannsoknarskyrslu sem byggd er 4 gognunum. Einnig parf rannsakandinn ad
kynna sér kenningarleg hugtok i fyrirliggjandi gagnasafni og sja til pess ad
bau séu pau sdmu og hann atlar ad leggja til grundvallar i sinni rannsdkn,
asamt pvi ad kynna sér mjog vel paer breytur sem hann hyggst nota (Allum
og Arber, 2008; Long-Sutehall, Sque og Addington-Hall, 2010).

Eins og fram hefur komid hefur talsvert verid aflad af gognum um
viohorf nemenda til ndms og kennslu i tengslum vié geedamat i Haskdla
fslands. { rannsékn minni greindi ég fyrirliggjandi gogn sem aflad hafdi verid
fyrir gee@amat skélans, en nanari lysing @ peim er hér ad nedan.

5.3 Lysing 4 gagnasofnum

Um tvo Olik gagnasofn er ad raeda. Annars vegar svor patttakenda ur
vidhorfskénnun Félagsvisindastofnunar Haskdla islands, par sem vidhorf
nemenda til ndms og kennslu vid Haskdla islands eru kénnud, og hins vegar
upptokur og vettvangsndtur ur rynihdpum, sem Kennslumidstod Haskdla
fslands afladi fyrir Raunvisindadeild og Sagnfraedi- og heimspekideild.
Rynihdparnir voru hluti af sjdlfsmati deildanna og var markmidid med peim
ad komast ad pvi hvad nemendur vaeru anaegdir med vardandi nam og
kennslu i peirra deild og hvad meetti betur fara.

5.3.1 Rynihdpar

Hér verdur farid yfir hvad rynihépar eru dsamt pvi ad lyst verdur
fyrirliggjandi gagnasafni sem notad var i rannsékninni. Greint verdur fra pvi
hvenar og hvar frumgagnanna var aflad og hvernig vali 4 patttakendum var
hattad.

Rynihépar (e. focus group) er eigindleg rannsdknaradferd par sem
myndadur er hépur af einstaklingum sem allir eiga pad sameiginlegt ad bua
yfir akvednum einkennum sem tengjast tilgangi rannsdknar. Hépurinn er
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myndadur til ad skapa markvissar umraedur um vidfangsefni rannséknar,
sem rannsakandi notar til ad auka skilning sinn a@ vidhorfum og reynslu
bessa tiltekna hops einstaklinga gagnvart vidfangefninu. Pannig hlusta
rannsakendur & folkid og leera af pvi (Soley S. Bender, 2013). Sameiginleg
einkenni patttakenda i rynihépunum sem um raedir i pessari rannsokn er
reynsla peirra af ndmi og kennslu i Haskéla islands.

Rynihépar bua yfir mérgum kostum og ber helst ad nefna hversu
fiolbreytt gogn er haegt ad fa frd& morgum einstaklingum a stuttum tima.
Okostirnir eru einnig nokkrir, t.d. getur reynst erfitt ad mynda gédan
rynihdp, samraedur geta ordid dskyrar og par af leidandi erfitt ad greina paer
asamt pvi ad sumir einstaklingar geta verid malgladari en adrir og er pa
haetta 4 ad peir yfirgnaefi umraedurnar (Séley S. Bender, 2013).

patttakendur i rynihdpum voru samtals 43 nemendur Ur Raunvisinda-
deild og Sagnfraedi- og heimspekideild vid Héskdla islands. | Raunvisinda-
deild voru sextdan grunnnemar Ur edlisfraedi, efnafraedi, lifefna- og
sameindaliffreedi og steerdfraedi og tveir framhaldsnemar ur staerdfraedi og
edlisfreedi. | Sagnfraedi- og heimspekideild voru sextdn grunnnemar Ur
fornleifafreedi, heimpeki og sagnfreedi og niu framhaldsnemar Ur hagnytri
menningarmidlun, sagnfraedi, midaldafreedi, heimspeki og fornleifafraedi.
Rynihdéparnir voru tiu og var fjéldi patttakenda misjafn, fra tveimur og upp i
sjo. | Raunvisindadeild sdu nemendafélégin um ad finna patttakendur med
bvi ad tala vid nemendur eda senda peim tdlvupdst. | Sagnfraedi- og
heimspekideild s& verkefnastjéri framhaldsnams @ Hugvisindasvidi um ad
finna patttakendur. M3 pvi segja ad nemendur hafi i badum tilvikum verid
valdir med tilgangsurtaki par sem patttakendur voru valdir dr hépi nemenda
sem allir h6fdu mikla pekkingu & rannsdknarefninu (Katrin Bléndal og
Sigridur Halldérsdattir, 2013).

Vidtol i rynindpum féru fram i oktdber og névember arid 2013 og gafu
rannsakendur upp tima sem hentadi peim til ad taka vid rynihdpunum. Flest
féru pau fram i fundarherbergi Kennslumidstddvar Haskdla [slands, en eitt &
skrifstofu i Kennslumidstéd og annad 4 Haskodlatorgi i stofu 303. Oll vidtolin
voru i kringum klukkustund ad lengd. Til ad finna Ut hvada spurningar vaeru
mikilveegar studdust rannsakendur vid nidurstodur vidhorfskénnunar
Félagsvisindastofnunar, fundi med uttektarnefnd i Raunvisindadeild, fundi
med deildarforseta og ndmsbrautarstjora i Sagnfraedi- og heimspekideild og
kennslustefnu par sem vid atti. [ rynihépunum voru nemendur fyrst spurdir
ad pvi hvad peir voru anaegdir med i ndminu og sidan um pad sem betur
meetti fara. Ef ekki komu svor vid peim spurningum, sem deildin hafdi lagt
upp med, spurdu rannsakendur peirra spurninga beint. Oll vidtélin voru
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tekin upp med upptokuteki og sidan skrifadar vettvangsnotur.
Rannsakendur voru tveir saman i hverjum rynihdpi par sem annar var i
hlutverki stjérnanda (e. moderator) og sa pa um ad leida umraedurnar og
geta pess ad ekki veeri farid ut fyrir vidfangsefnid. Hinn var i hlutverki
athuganda (e. observer) og kom inn i umraedur par sem honum pétti porf a.
Athugandi vann sidan ar vidtolunum, greindi pau og kom med nidurstodur.

5.3.2 Vidhorfskannanir

Félagsvisindastofnun Haskdla Islands sér um framkvamd vidhorfskannana
sem hingad til hafa verid lagdar fyrir prisvar sinnum, eda fra haustinu 2011.
Markmid peirra er ad upplysa svid og deildir haskdlans um vidhorf nemenda
beirra til ndms og kennslu og er tilgangangurinn sidan ad nota nidur-
stodurnar til ad efla gaedi menntunar. Hér verdur sagt fra pvi hvernig stadid
var ad gagnadfluninni og hverjir patttakendurnir voru. Adeins verdur sagt
fra spurningalistum, p.e. adferdinni sem notud var til ad afla gagnanna,
tilgangi peirra asamt kostum og gollum. Sidan verdur sagt nanar fra
spurningalista kdnnunarinnar, @ hverju hann byggir og hvad hann a ad
meela.

Kénnunin er 16gd fyrir fjéra hépa innan Haskdla islands, b.e. grunnnema
a 0dru ari, framhaldsnema, doktorsnema og nemendur sem hafa Utskrifast
ari adur og eru ekki lengur skrddir i skoélann. Kénnunin er 16gd fyrir
grunnnema og Uutskrifada nemendur drlega, en framhaldsnema og
doktorsnema annad hvert ar. Gognum er aflad med rafreenum spurninga-
listum par sem tengill 8 spurningalistann er sendur a télvupdstfang allra i
hépunum svo allir hafa jofn teekifzeri til ad svara. beir sem kjosa ad svara
spurningalistanum ekki rafraent er bodid ad svara honum i simakénnun. b3
er krafa gerd um ad minnsta kosti 50% svarhlutfall i hverri deild svo haegt sé
ad birta nidurstodur (Gudbjorg Andrea Jonsdéttir, 2014).

Tilgangur spurningalista getur medal annars verid ad safna upplysingum
um vidhorf, eins og vidhorfskdnnunin gerir, en einnig er hzegt ad safna
upplysingum um pekkingu, skodanir, atferli og tilfinningar. Helstu kostir
gagnasofnunaradferdarinnar eru ad audvelt er ad halda nafnleynd patt-
takenda, mikill fjolbreytileiki er bzedi i uppbyggingu og fyrirlognum a
listunum og fj6ldi patttakenda getur verid mikill. Gallarnir eru peir helstir ad
erfitt getur reynst ad préa spurningalista alveg frd grunni, einungis laesir
geta tekid patt og rannsakendur verda ad treysta a ad svor patttakenda séu
heidarleg (Sigridur Halldérsdéttir og Ragnheidur Harpa Arnarsdottir, 2013)

Spurningalisti vidhorfskénnunar Haskéla fislands er byggdur & NSS
(National Student Survey) i Bretlandi og DLHE (Destinations of Leavers from
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Higher Education) (Gudbjorg Andrea Jonsdottir, 2014). NSS er kénnun sem
6gd er fyrir nemendur & lokaarinu i haskélum i Bretlandi og er tilgangur
hennar ad fa nemendur til ad midla reynslu sinni af ndmi og kennslu, hvad
er gott og hvad ma baeta. Gognin eru sidan nytt til ad baeta ndm og kennslu
i haskélum i Bretlandi. NSS er almennt talin gédur maelikvardi til ad meela
vidhorf nemenda til ndms og kennslu & haskdlastigi og hafa nidurstédur
beirra reynst breskum hdskélum vel til ad auka gaedi ndms og kennslu. (The
National student survey, e.d.). DLHE er aftur & méti konnun sem fer fram
tvisvar & ari. Pa er haft samband vid haskdélanemendur i Bretlandi sex
manudum eftir Utskrift og peir bednir um ad svara kdnnun sem gefur upp
hvort peir eru i vinnu eda nami, vid hvad peir starfa og hverjar tekjur peirra
eru eda hvada nam peir véldu (University of Cambridge, e.d.).

Félagsvisindastofnun valdi ad hafa pessa spurningalista til hlidsjonar vid
gerd kénnunarinnar medal annars par sem pad gefur kost 4 samanburdi, en
i Bretlandi eru nidurstodur gerdar opinberar a ari hverju og pvi haegt ad
bera saman nidurstédur Gr Haskéla islands vid haskdla i Bretlandi (Gudbjorg
Andrea Jonsdattir, 2014).

A listanum eru yfir tuttugu spurningar sem eiga ad meela vidhorf
nemenda til sex kjarnapatta skélastarfsins. bessir peaettir eru kennsla og
nam, namsmat og endurgjof, studningur i nami, skipulag og stjornun,
namsgogn og adstada og persdnuleg faerni. Einnig eru spurningar sem snua
beint ad stefnu Haskéla islands, en veigamesta spurningin snyr pé ad
heildaranaegju nemenda med namid. Spurningarnar eru i formi fullyréinga
sem eru a fimm punkta Likert-kvarda (e. likert scale ) par sem nemendur
meta hvort peir séu mjog sammala, frekar sammala, hvorki sammala né
d6sammala, frekar ésammala eda mjog dsammala fullyrdingum. Einnig er
opin spurning par sem nemendur eru spurdir hvort peir hafi einhverjar
abendingar eda hugmyndir um hvernig megi baeta pjénustu vid nemendur
Haskola islands.

Félagsvisindastofnun bendir @ ad su fullyréing, sem spair best fyrir um
heildaranaegju nemenda med namid, sé fullyrdingin kennarar vekja dhuga
nemenda d ndmsefninu. Adrar fullyrdingar sem hafa einnig mikil ahrif eru
ndmid hefur aukid sjdlfséryggid, nam og kennslan eru vel skipulégd og
ganga vel fyrir sig, kennsluhaettir eru fjolbreyttir og ég hef fengid itarlega
umségn um verkefni min. ba er einnig bent a ad su fullyrding sem spdir best
fyrir heildardnaegju framhaldsnema sé ndmid er fraedilega 6érvandi
(Gudbjorg Andrea Jonsdottir, 2014).
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[ rannsékn minni nota ég adeins nidurstédur Gr vidhorfskdnnunum sem
lagdar voru fyrir grunnnema & 6dru ari i Raunvisindadeild og Sagnfraedi- og
heimspekideild i jantar 2012 og névember 2013 og fyrir framhaldsnema i
Raunvisindadeild og Sagnfraedi- og heimspekideild i januar og febrdar arid
2012 og hins vegar i desember 2013 til jandar 2014. Svarhlutfall medal
fraedasvida innan deildanna var fra 54% - 78% eins og sja ma a mynd 5.
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Mynd 5. Svarhlutfall i vidhorfskénnun

5.4 Gagnagreining

bpar sem um greiningu a fyrirliggjandi gognum er ad rada lagdi ég mikla
adherslu 4 ad kynnast badum gagnaséfnunum mjog vel adur en gagna-
greiningin hoéfst. Eftir pad gerdi ég mér enn betur grein fyrir pvi ad saman
myndu pau ad 6llum likindum nytast vel i leit ad svérum vid rannsdknar-
spurningunum og hofst pa handa vid gagnareininguna. Hér ad nedan segi ég
fra pvi hvernig gagnagreiningunni var hattad i hvoru gagnasafni fyrir sig. Eg
byrjadi & ad greina gognin Ur rynihdpunum og hafdi pau sidan til hlidsjonar i
greiningum 4 nidurstodum vidhorfskannana. Hér er um samleitandi snid ad
raeda, eins og ad var vikid i kaflanum um blandadar rannséknaradferdir, par
sem badi eigindlegu og megindlegu gagnanna var aflad og pau sidan greind
sitt i hvoru lagi og sidan tengd, borin saman og nidurstddur tulkadar.
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5.4.1 Rynihdpar

Eg kynnti mér gagnasafnid Ur rynihdpunum med pvi ad hlusta & upptdkur og
lesa vettvangsnétur yfir aftur og aftur. Mér potti mikilvaegt ad hlusta a
upptokurnar par sem paer hjalpudu mér ad fa enn betri tilfinningu fyrir
gognunum og mér fannst ég kynnast peim betur heldur en ef ég hefdi
adeins getad lesid vettvangsndtur. Einnig gafu peer mér taekifeeri til ad
komast adeins inn a fyrsta og annad stig gagnagreiningarinnar, en i
rynihdpum ma skipta gagnagreiningu i prju stig. Fyrsta stigid er greiningin
sem 3 sér stad pegar samraedur standa yfir, naesta er um leid og samraedur
eru bunar og pridja byggist sidan a vettvangsnétum, p.e. samradunum ur
rynihépunum sem hafa verid skradar nidur (Séley S. Bender, 2013).

i gagnagreiningunni (e. content analysis) & vettvangsnétunum notadi ég
leidbeiningar Lichtman (2013) um lyklun og flokkun texta i pemu og var
markmidid ad komast ad pvi hvad veeri likt og hvad dlikt medal viomaelenda
vardandi einkenni gédrar kennslu. Eg notadi opna kédun (e. open coding)
bvi ég hafdi enga fyrirfram akvedna lykla og pemu i huga. Eg las gdgnin
margsinnis yfir og byrjadi a ad greina og lykla einstaka atridi i vidtolunum,
sem ég sidan flokkadi, og ut fra flokkunum myndadi ég pemu. Eftir ad hafa
lyklad og endurskodad upphaflegu lyklana komu i ljés 23 lyklar. b3 flokkadi
ég sidan i yfir- og undirflokka, sem ég notadi til ad mynda pemu. Myndud
voru sex pemu; adgengi ad kennara, steerd nemendahépsins, endurgjof fyrir
verkefni, skipulag nams og kennslu og persénuleiki kennarans. Samkvaemt
Lichtman (2013) aettu fimm til sjo pemu ad vera hamark.

P66 nemendur i rynihdpunum hafi ekki verid spurdir beint, hvad peim
bykir einkenna géda kennslu, matti augljéslega greina hugmyndir peirra
begar peir lystu reynslu sinni af kennslu og einstaka kennurum innan sinnar
deildar. Nemendur vega par og meta hvad peir eru dnaegdir med og hvad
meetti vera betra. Med pessum umraedum, um hvad nemendur eru anaegdir
med og hvad peim finnst mega baeta i nami og kennslu, tel ég mig hafa
fengid gdéda syn & hvad nemendur, i Raunvisindadeild og Sagnfraedi- og
heimspekideild vid Haskola islands, telja einkenna géda kennslu.

5.4.2 Vidhorfskannanir

Adur en Urvinnsla & gdgnunum héfst kynnti ég mér gagnaséfnin med pvi ad
lesa pau mjog vel yfir. BUid var ad greina svor spurningalistanna med lysandi
tolfraedi (e. descriptive statistics). Eg skodadi nidurstodurnar vel til ad atta
mig @ einkennum gagnasafnsins og hvada mun var ad finna & patttakendum
(Howell, 2013).
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par sem buid er ad akveda fyrirfram i vidhorfskonnuninni hvad pad er
sem einkennir géda kennslu, eru nemendur, sem svara spurningalistanum,
ad meta hvernig til hefur tekist ad fylgja pessum einkennum eftir.
Nidurstodur vidhorfskannana voru pvi einnig notadar i rannsdkninni til ad
skoda hvort og pa hver munurinn veeri & svérum nemenda eftir deildum og
grunn- og framhaldsnemum. Sérstaklega voru skodadar peer breytur sem
rannsakandi taldi tengjast best einkennum gdédrar kennslu ad mati
nemenda, sem fram komu i rynihdpunum. Breyturnar sem um raedir er ad
finna i kafla 6 4 myndum 4 6 til 15.

[ vidhorfskdnnuninni gafst nemendum kostur & ad svara opinni
spurningu um pad hvort nemendur hafa einhverjar abendingar eda
hugmyndir um hvernig megi baeta pjénustu vid nemendur Haskdla islands.
Morg pessara svara nyttust einnig vel i rannsdkninni, en parna hafa
nemendur taekifaeri til ad koma sinum eigin skodunum & framfaeri og voru
margar peirra tengdar einkennum gédrar kennslu ad mati nemenda.

5.5 Réttmaeti og areidanleiki

G600 rannsékn byggir 4 godum goégnum, en til ad meta hvort gogn séu négu
gdd skodum vid pau ut fra areidanleika peirra og réttmaeti (Sigridur
Halldérsdottir og Sigurlin Davidsdéttir, 2013). Eg gerdi mér grein fyrir pvi,
begar ég byrjadi a rannsdkninni, ad pad geeti 6gnad areidanleika og
réttmaeti hennar ad goégnin sem ég vann med var aflad i 66rum tilgangi en
pbeim ad svara ndkvaemlega rannsodknarspurningum pessarar rannséknar.
Annad var ad gagnanna var aflad af 6drum rannsakendum en mér. Til ad
auka areidanleika og réttmaeti rannsdknar minnar sem mest kynnti ég mér
fyrirliggjandi gagnasofnin mjog vel og allt ferlid sem atti sér stad i
gagnaofluninni, en pad gerdi ég med pvi ad tala vid pa rannsakendur sem
hofou safnad gognunum. Pannig attadi ég mig a pvi hvort gognin vaeru ekki
orugglega nogu gadd til ad svara rannsdknarspurningum minum og einnig
hvort pau veeru betur til pess fallin heldur en ef ég hefdi sjalf aflad gagna
fyrir rannsdknina. bad jok pa areidanleika rannsdknarinnar hvad urtakid var
stért og ad um tvo gagnasofn var ad reeda, en sjalf hefdi ég ekki haft tok a
eda tima til ad afla eins vidamikilla gagna fyrir rannsdkn af pessari steerd.

Sem framhaldsnemi vid Héaskdla islands og fyrrverandi grunnnemi, med
minar eigin skodanir a gdédri kennslu a haskolastigi, geetti ég vel ad hlutleysi
minu i rannséknarvinnunni pannig ad skodanir minar heféu sem minnst
ahrif & nidurstodur.

50



5.6 Sidferdileg alitamal

[ rannsékninni gaetti ég pess ad uppfylla sidferdilegar kréfur med pvi ad bera
virdingu fyrir sjalfsteedum hagsmunum patttakenda. Sem rannsakandi haféi
ég ekki adgang ad neinum personugreinanlegum upplysingum um patt-
takendur, en néfn peirra koma hvergi fram i gagnaséfnunum. [ eigindlega
gagnasafninu nefndu patttakendur stundum kennara a nafn, en |
rannséknarnidurstodum er hvorki minnst @ n6fn né kyn kennara, heldur er
einungis talad um kennara og pda avalt i karlkyni. bad er pvi um algjora
nafnleynd ad reeda og ekki haegt ad tengja svor Ur spurningalistunum né
rynihdpavidtélunum vid patttakendur eda kennara (Sigridur Halldorsdottir,
2013).

Leidbeinandi minn, Gudrun Geirsddttir, fékk leyfi fyrir mig til ad nota
gagnasofnin. Félagsvisindastofnun Haskéla slands gaf pa leyfi til ad nota
svor spurningalistanna og forsetar Raunvisindadeildar og Sagnfraedi- og
heimspekideildar gafu leyfi til ad nota rynihépavidtélin. | upphafi & 6llum
upptokum a vidtdélum er einnig sampykki patttakenda 4 ad leyfa notkun &
vidtolunum i rannsdéknarskyni. Sjalfraedisreglunni verdur pvi fylgt eftir med
upplystu og dpvingudu sampykki patttakenda (Sigurdur Kristinsson, 2013).
Einnig var rannsoknin tilkynnt til Persénuverndar.
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6 Nidurstodur

[ pessum kafla verdur greint fra nidurstdédum rannséknarinnar. Um er ad
reeda helstu nidurstédur um hugmyndir nemenda um einkenni gddrar
kennslu, sem fengust med pvi ad skoda og bera saman gbgn ur rynihépum
og vidhorfskdnnunum. L6gd var ahersla 4 ad greina helstu einkenni gdédrar
kennslu ad mati nemenda i rynihépunum og skoda sidan tengsl peirra vid
nidurstédur vidhorfskannana, pegar pad atti vid, til ad fa areidanlegri
nidurstddur.

Nidurstodurnar koma fra nemendum sem tilheyra fjérum hdépum, p.e.
grunnnemum i Raunvisindadeild, framhaldsnemum i Raunvisindadeild,
grunnnemum | Sagnfraedi- og heimspekideild og framhaldsnemum i
Sagnfraedi- og heimspekideild. Hér verdur ad mestu leyti vitnad i hdpana, en
einnig verdur vitnad i akvednar fraedigreinar pegar rannsakandi telur pad
eiga betur vid og skyra betur nidurstddur.

Byrjad verdur & ad segja fra pvi sem nemendur élikra hdpa telja
sameiginlega ad einkenni géda kennslu. Sidan verdur sagt fra peim mun
sem fram kom annars vegar & vidhorfum nemenda milli deildanna og hins
vegar a vidhorfum grunn- og framhaldsnema.

6.1 Einkenni godrar kennslu a haskdlastigi
Nemendur i 6llum hépunum eru sammala um ad eftirtalin atridi hafi ahrif a
g6da kennslu:

e Adgengi ad kennara

e Samkennd kennara gagnvart nemendum

e Stzerd nemendahdpsins

e Endurgjof fyrir verkefni

e Skipulag ndms og kennslu

e Personuleiki kennarans
Hér ad nedan verdur hverju atridi fyrir sig gerd betri skil med pvi ad

skoda hvernig pau birtast i kennslu og med hvada haetti pau studla ad godri
kennslu ad mati nemenda.

53



6.1.1 Adgengi ad kennara

[ 8llum hépunum lystu nemendur anaegju sinni yfir ad hafa gott adgengi ad
kennurum og kom skyrt og greinilega fram ad um afar mikilvaegt einkenni
goédrar kennslu vaeri ad reeda. Allir h6fdu nemendur reynslu af gédu adgengi
ad kennurum eda leidbeinendum, sem peir kunnu virkilega vel ad meta.
Med godu adgengi ad kennurum attu nemendur i rynihépunum vid ad
audvelt veeri fyrir nemendur ad leita til kennara pegar peir purfa 4 ad halda.
Grunnnemar i Raunvisindadeild Ilystu anesegju sinni med kennara
deildarinnar sem peir s6gdu ad veeri gott adgengi ad hvenaer sem er og ad
beir veeru alltaf tilbunir ad adstoda nemendur: ,Kennarar eru ROSALEGA
hjalplegir, peir VILIA kenna pér petta ... pu [nemendur] getur alltaf leitad til
beirra, ekkert mdl ... alltaf tilbunir eftir tima ad sitja og spjalla.” [ nidur-
stodum vidhorfskdnnunar matti einnig sja ad langflestir nemendanna i
badum deildum voru dnaegdir med adgengi sitt ad kennurum. Eins og sja ma
a mynd 6, er mikill meirihluti nemenda frekar eda mjég sammdla pvi ad peir
geti leitad til kennara, eda annars starfsfolks, pegar peir hafa purft a ad
halda.
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Mynd 6. Hlutfall nemenda sem var frekar eda mjég sammadla fullyr8ingunni , Eg
hef getad leitad til kennara eda annars starfsfolks pegar ég hef purft a4 ad
halda“
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Nemendur telja gott adgengi ad kennara mikilveegast pegar peir purfa a
einhverri adstod ad halda utan kennslustunda. beir telja mjog jakvaett fyrir
kennsluna ad geta fljott og audveldlega leitad til kennara og fengid pa
adstod sem porf er 4. Flestir eiga pa vid adstod med namid. Grunnnemar i
Raunvisindadeild lystu anaegju sinni med kennara sem segja nemendum ad
beir megi koma & skrifstofur peirra hvenaer sem er ef peir eru i einhverjum
vandraedum med namid. Sumir kennarar vilja ad nemendur hringi & undan
sér, en adrir segja peim ad banka upp a hvenar sem er.

b6 flestir nemendanna telji gott adgengi ad kennara mikilvaegt, pegar
beir purfa &8 adstod ad halda med namid, er einnig talid gott ad geta leitad
til kennara til ad fa adstod vid ad skipuleggja ndmid eda ndmsleid.
Framhaldsnemi i Sagnfraedi- og heimspekideild benti 4 ad pegar pessa
adstod vantar geti nemendur t.d. dvart tekid namskeid sem peir fa sidan
ekki metin sem hluta af naminu. Sidast en ekki sist tengja nemendur gott
adgengi ad kennurum vid pad ad kennurunum sé annt um nemendur sina,
nokkud sem nemendur kunna virkilega ad meta eins og komid verdur frekar
inn & hér 3 eftir.

{ rynihdpunum kom fram ad nemendum pykir 6llum gott ad hafa
adgengi ad kennurum i persénu, pa a skrifstofu kennarans eda jafnvel eftir
kennslustundir. En adgengi ad kennara er lika skilgreint sem gott, ef kennari
svarar tolvupdéstum fljétt. Ef nidurstédur vidhorfskénnunar, fra arinu 2013,
eru skodadar ma sja ad i opinni spurningu bendir grunnnemi i Raunvisinda-
deild & ad kennarar purfi ad auglysa vidtalstima betur og svara télvupdstum.
bpetta synir enn og aftur hvad adgengi ad kennurum er nemendum
mikilvaegt. Athugasemdin endurspeglar pé ekki vidhorf nemenda i
rynihdpunum né nidurstodur vidhorfskdnnunar par sem nemendur voru,
eins og fram hefur komid, flestir mjég dnaegdir med adgengi ad kennurum
sinum.

6.1.2 Samkennd kennara gagnvart nemendum

[ rynihépunum er augljést ad allir nemendurnir leggja mikid upp ur pvi ad
kennarar syni nemendum sinum samkennd og greinilegt ad hun er eitt af
bvi sem helst einkennir géda kennslu. Med samkennd er hér att vid pad
begar nemendur tala um mikilvaegi pess ad kennarar hlusti a p4, reyni ad
setja sig i spor peirra og sé annt um pa.

{ vishorfskénnunum eru paettir sem snta ad samkennd kennara gagnvart
nemendum ekki skodadir, en vegna aherslunnar sem nemendur i ryni-
hépunum leggja a petta einkenni gédrar kennslu eru pvi gerd skil hér. Ef
rynt er i nidurstédur framhaldsnema i Sagnfreedi- og heimspekideild ar
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vidhorfskonnun frd arinu 2012, ma hins vegar sj, i opinni spurningu um pad
hvort nemendur hafi einhverjar abendingar eda hugmyndir um hvernig
megi baeta pjénustu vid nemendur Hakséla islands, ad prir benda 4 ad
kennarar purfi ad taka meira tillit til nemenda med pvi ad hlusta og virda
Olikar skodanir peirra. beir telja eiga ad vera i lagi ad vera ésammala
kennaranum og nemendur eiga frekar ad fa ad standa og falla med pvi sem
beir trda. Ut frd pessum spurningum ma pvi dzetla ad nemendurnir vilji
finna fyrir meiri samkennd fra kennaranum i gard peirra.

Nemendur i rynihdpunum lysa anaegju sinni med kennara sem peir finna
ad hlusta 4 pa. T.d. kennara sem reyna eftir fremsta megni ad koma til mots
vid nemendur og taka abendingum fra peim um namid og kennsluna: ,Ef
madur talar vid kennara pa reyna peir 6gedslega mikid ad laga”, sogdu
grunnnemar i Sagnfraedi- og heimspekideild afar ansegdir. Grunnnemar i
Raunvisindadeild s6gdu fra kennara sem fér , ... i gegnum kennslu-
kénnunina sem vid [nemendurnir] gerdum d midju misseri og hann lagadi
basically allt sem félk [nemendurnir] var ad setja Ut 4. Fér i ad virkilega
reyna ad baeta pad” og annar kennari sem ,, ... i fyrsta timanum ndna pa
bara setti hann upp gleeru ... petta settu nemendur ut a i kennslukénnuninni
og svona akvad ég ad leysa pad.” Nemendur telja petta vera til fyrirmyndar.
Framhaldsnemi i Raunvisindadeild taladi um mikilveegi pess ad hlustad sé a
nemendur og tekid mark a reynslu peirra til ad baeta ndm og kennslu. Hann
sagdi ad ef hann veeri i peirri stédu, ad geta breytt kennslunni ad einhverju
leyti, myndi hann liklega byggja & sinni eigin reynslu af kennslu sem
nemandi: ,,... Hvernig mér fannst paegilegt ad gera og spyrja nemendur oft
... hafa stutta kdnnun & manadarfresti.”

Eins og nemendur eru dnaegdir pegar hlustad er a pa, eru peir 6anagdir
begar peir hafa pad 3 tilfinningunni ad ekki sé hlustad a pa. bpa er ekki
adeins mikilveegt ad kennarar hlusti @ nemendur heldur einnig yfirmenn
deilda. Grunnnemar i annarri deildinni nefna atvik par sem peim fannst
yfirmadur deildar ekki hlusta 4 nemendur. Nemendur ségdust hafa bedid
um ad notud yrou préfnimer & akvednu lokapréfi par sem kennari i
namskeidinu vaeri pekktur fyrir ad gera upp a milli nemenda. Svarid sem
nemendur fengu var:

Eg [yfirmadur deildar] er nd buinn ad pekkja hann [kennarann
sem kvartad var undan] i moérg, morg ar. Hann myndi ALDREI
gera svona! Og pad var ekkert gert i pessu og pad voru néfn og
kennitolur & préfunum.
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Nemendur voru mjog dsattir vid framgang deildar i malinu: ,Ef pu ert yfir
deild pa mattu ekki bara alltaf horfa & ad petta [kennararnir] séu vinir pinir.
parf ad taka a alvarlegum malum.”

Annad einkenni gédrar kennslu ad mati nemenda i rynihdpunum, sem er
hluti af samkennd kennarans, er ad nemendur finni fyrir pvi ad kennurum sé
annt um pa: ,,Honum [kennaranum] er annt um okkur, hann synir pad“,
sogdu framhaldsnemar i Sagnfraedi- og heimspekideild. beir lysa ansegju
sinni med pessa vaentumpykju kennarana og segjast pess vegna upplifa sig 4
jakveedan hatt sem jafningja peirra , ... pad er eins og vid séum a meiri
svona jafningjagrundvelli med kennurunum. Peir vilja manni svo vel. bad er
akvedin nand“. Nemendur tengja ndndina sidan vid pad hvernig kennarar
leggja sig fram i namskeidi , ... kannski er pad nandin sem gerir pad ad
madur vill ganga vel fyrir kennarana”. Nemendur i Sagnfraedi- og heimspeki-
deild eru einnig dnaegdir med kennara sem hafa mikinn metnad fyrir hond
nemenda sinna og finna pannig ad kennurunum er annt um pa. Nemendur
segja ,greinilegt ad mikill meirihluti kennara vid deildina VILL ad nemendur
standi sig og vill lika ad peir haldi 4fram — fari i framhaldsnam®. Astaeduna
segja peir vera ad kennararnir: ,, ... vilja fa fleiri sagnfraedinga inn i sam-
félagid”. Hér eru nemendur ad tengja samkennd kennara vid pad hversu
annt kennurum er um deildina og ad peir vilji stydja vid nemendur sina svo
hagur greinarinnar verdi sem mestur. Nemendum finnst petta jakveett.
Framhaldsnemi i midaldafraedinni lysir pa danaegju sinni med radleggingar
sem umsjénarkennari gefur nemendum vardandi ndmid og finnur pannig ad
kennaranum er annt um pa:

... mér finnst gott ad pad er kennari sem heldur utan um petta
og leetur sig pad varda ad madur velji fiolbreytt namskeidé og
passi ad madur missi ekki af einhverjum mikilvaegum hlut ... ég
held kannski ad petta sé bara perséonulegur ahugi kennarans ...

Nemendur i rynihépunum benda 4 ad kennurum sem er annt um nemendur
sina bera virdingu fyrir peim. Grunnnemar i Raunvisindadeild segja ad peir
séu 6sattir med leidinlega kennara, sérstaklega pegar peir bera ekki virdingu
fyrir nemendum og gefa i skyn ad peim sem likar ekki vi6 nemendur eigi
ekki ad kenna: ,, ... [kennar-inn] vinnur i haskéla par sem kennsla fer fram og
honum likar ekkert sérstaklega vel vid nemendur ...”.

Nemendur eru dnaegdir med kennara sem geta sett sig i spor nemenda.
AJ mati nemenda er hluti af pvi ad kennari sé medvitadur um hvad
nemendur vita, p.e. hvada bakgrunn er buist vid ad peir hafi, adur en peir
hefja namskeid hja honum. Nemendur i Raunvisindadeild lysa t.d. danagju
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sinni med kennara sem gera rad fyrir ad nemendur viti meira en peir i raun
gera. Til deemis peir sem eiga erfitt med ad atta sig 4 hvad nemendum finnst
flokid og utskyra einfalda hluti vel, en fara hratt yfir erfidari hluti, og pa sem
kenna hluti sem nemendur eru bunir ad laera adur. Nemendur segja pessa
kennara , ... eiga virkilega erfitt med ad setja sig i spor nemenda“, sem peir
telja hafa neikvaed ahrif a kennsluna.

Grunnnemar i Sagnfreedi- og heimspekideild segja ad kennarar purfi ad
taka mid af porfum nemenda vid skipulagningu 4 nami og kennslu, p.e.
hvernig pad kemur til med ad ganga upp fyrir nemendur. betta felur einnig {
sér ad geta sett sig i spor nemenda. Grunnnemar i sagnfraedi s6gdu fra pvi
hvernig nemendur hafa pad oft a tilfinningunni , ... ad sagnfreedin sé
skipulogd uppi a skrifstofu og einhvern veginn ekkert verid ad pzela i hvort
pbad henti nemendum® og finnst pvi meira purfa ad taka tillit til nemenda.

6.1.3 Steerd nemendahdpsins

Nemendur i rynihdpum eru allir sammala um ad steerd nemendahdpsins
hafi ahrif & kennsluna, en upplifun peirra af pvi ad vera i minni
nemendahdépum er mun jakvaedari en af stérum nemendahdépum. Bendir
margt til pess ad peir telji géda kennslu frekar eiga sér stad i famennum
hopi. Flestir nemendanna hafa setid baedi famenn og fjélmenn namskeid i
haskélanum og geta pvi borid saman reynslu sina af pvi ad vera nemendur i
storum og litlum hdépum. Fjélmenn namskeid eru oftast kennd i stérum
s6lum og famenn i kennslustofum. Nemendur finna fyrir pvi ad einstak-
lingurinn skiptir meira mali pegar nemendahépurinn er minni, sem peir telja
mjog jakvaett fyrir kennsluna. Pad er ljost ad steerd nemendahdpsins tengist
ad miklu leyti peim einkennum sem fram hafa komid hér ad ofan, p.e.
adgengi ad kennurum og samkennd kennara med nemendum, en pad
verdur raett ndnar i umraedukaflanum hér a eftir. Nemendur eru einnig
sammala um ad meira adgengi sé ad kennara og ad meiri nand sé & milli
kennara og nemenda pegar nemendahdpurinn er ekki of stér. beir telja
audveldara ad virkja nemendur i minni hdpum og ad nemendur vilji frekar
mata i tima. Engar spurningar i vi6horfskbnnun eru tengdar staerd
nemendahdpsins, en vegna pess hversu miklu mali nemendur i ryni-
hopunum telja staerd hans skipta, er nokkud ljést ad mikilveegt er ad skoda
betta einkenni i tengslum vid géda kennslu. Nanar um paer vangaveltur i
umrzadukaflanum hér 3 eftir.

Anaegja nemenda i rynihépunum, med kennara sina, stafar ad miklu leyti
af pvi hversu litill nemendahdépurinn er. Nemendur segjast fyrir vikid eiga
naid samband vid kennarana, pekkja pa vel og geta audveldlega leitad til
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beirra, sem peir tengja allt vid einkenni gddrar kennslu. Grunnnemar i
Sagnfraedi- og heimspekideild lystu 6dnaegju sinni med ad pd svo
nemendum fj6lgi sifellt sé kennarafjoldinn sa sami. Hér gefur auga leid ad
nemendur eru ekki dnaegdir med of stéra nemendahdpa og vilja pvi fleiri
kennara.

Steerd nemendahdpsins getur einnig skipt mali pegar virkja & nemendur i
kennslustundum. Grunnnemar i heimspeki benda 4 ad i 20-60 manna
nemendahdpi sé erfitt ad tala vid kennarann. Kennsla i minni nemenda-
hépum er alitin persénulegri, en i steerri hépum, og nemendur pora frekar
ad spyrja i kennslustundum ef eitthvad er 6ljést. Grunnnemi i staerdfreedi
hafdi petta ad segja:

Bara strax a fyrstu onninni pa er steerdfraedin svolitid sér i
minni hépum heldur en i pessum stéoru hdpum i Haskdlabidi.
Madur nzer betra sambandi vid kennarann af pvi ad allir
kynnast betur og pad er mikil anaegja med pad. Hjalpar lika upp
a ad spyrja pegar madur pekkir hopinn og pad eru fair saman.
bpad er mjog gott.

Fleiri eru o6anaegdir med stdéra sali, eins og i Haskdlabidi, en pegar
nemendahdpurinn er stér parf stéra sali til ad kenna i: ,, ... Mér finnst madur
ekkert graeda a pvi ad vera i 400 manna fyrirlestri i Haskolabioi [storum sal]”
sagdi grunnemi i steerdfraedi. Framhaldsnemar i Raunvisindadeild eru
sammala pessu og segja stéran sal i Haskélabidi ekki vera gédan stad til ad
kenna 4 og eru a pvi ad kennsla eigi yfir hofud ekki ad fara fram par.
Astaeduna segja peir vera ad: ,, ... pad meetir eiginlega enginn til ad byrja
med og pad sofnar helmingurinn parna inni. betta er 6trulega léleg adstada
fyrir kennara ... seetin eru eins og pau eru og bordin pinulitil.” Grunnnemar i
Raunvisindadeild segja ad audveldara sé ad tynast i storum hopi af
nemendum. beir benda @ ad meiri maeting sé i kennslustundir par sem
nemendahdpurinn er minni, m.a. vegna pess ad audveldara er fyrir
kennarann ad fylgjast med maetingu nemenda.

Ef vid skodum nidurstédur vidhorfskonnunar, fra arinu 2013, ma sja ad i
opinni spurningu, bendir grunnnemi i Raunvisindadeild @ ad pegar fjoldi
nemenda er ordinn mikill og kennt er i stérum solum eetti ad gefa
nemendum adgang ad skélastofum fyrir utan kennslustundir. Hver fraedi-
grein veeri pa med eina stofu og nemendur zttu audveldara med ad
kynnast samnemendum og bua til vinnuhdpa.
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6.1.4 Endurgjof fyrir verkefni

pPad kemur skyrt og greinilega fram i rynihépunum ad nemendur telja
mikilveegt fyrir kennsluna ad kennarar gefi peim gdéda endurgjof, p.e.
itarlega og leidbeinandi umsdgn fyrir verkefni sem nemendur skila.
Nemendur eru sammala ad peir lzeri af gdédri endurgjof par sem kennari
bendir a hvad er gott i verkefninu og hvad parf ad laga. Til ad géd endurgjof
nytist sem best og nemendur lzeri af peim purfa kennarar ad skila
verkefnum innan edlilegra timamarka. | vidhorfskdnnun eru nemendur
spurdir ut i endurgjof a verkefni, hvort peir fai itarlega umsdgn um verkefni
sin, hvort endurgjof a verkefnum sé innan edlilegra timamarka og hvort hun
hafi hjalpad peim ad atta sig 4 atridum sem peir skildu ekki fyrr.

Ef nidurstédur vidhorfskonnunar eru skodadar, mynd 7, ma sja ad litill
hluti grunnnema, baedi i Raunvisindadeild og Sagnfraedi- og heimspekideild,
segist vera frekar eda mjog sammala pvi ad fa itarlega umségn um verkefni
sin, efa adeins fra 30-46% nemenda. Ef vid berum petta saman vid
nemendur i rynihdpum sjdum vié ad grunnnemar, i badi Raunvisindadeild
og Sagnfraedi- og heimspekideild, og framhaldsnemar i Sagnfraedi- og
heimspekideild segja mjog mismunandi eftir kennurum hversu gdda
endurgjof peir fa fyrir verkefni sin. Ef peir f& pa einhverja endurgjof.
Grunnemar i Raunvisindadeild og framhaldsnemar i Sagnfradi- og
heimspekdeild segjast stundum ekki hafa fengid neina endurgjof.

pé flestir framhaldsnemar i Sagnfreedi- og heimspekideild hafi haft
eitthvad ut & endurgjof ad setja, voru framhaldsnemar i Hagnytri
menningarmidlun mjog sattir og anaegdir med ad fa einkunn og gdéda og
gagnlega endurgjof fyrir hver skil. Framhaldsnemar i Raunvisindadeild voru
eini hopurinn sem taladi ekki um endurgjof i rynihdpunum, en eins og sja
ma a mynd 7, er pad sa hopur par sem hlutfallslega flestir, midad vid hina
hdpana, segjast hafa fengid itarlega umségn um verkefni sin. Su tala hefur
b6 laekkad mikid fra arinu 2012-2013.

Nemendur segja misjafnt eftir kennurum hvort peir gefi endurgjof med
verkefnum, og pa hversu gdédar peer eru. Enginn vafi er pé & pvi ad
nemendur i rynihépunum vilja itarlega umségn um verkefni sin. Grunn-
nemar i Raunvisindadeild benda a mikilvaegi pess ad eitthvad sé & bakvid
einkunnir sem peir fa eins og t.d. einkunnablad eda einkunnaskali og hvad
vantar upp a og hvad ma gera betur. ,bu veist ekkert hvad einkunn pin
stendur fyrir”, p.e. ef ekkert er & bakvid hana, sagdi einn nemandinn.
Nemendur eru afar ansegdir med kennara sem gefa gdéda endurgjof og
nefna kennara sem:
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... er finn med petta [endurgjof] og skrifar hvad er vel gert og
hvad ekki i skyrslum. betta fer rosalega eftir kennurum. Sumir
skrifa ekkert adrir mjog mikid ... Myndi hjalpa kennara ad vera
med atridakvarda pegar hann gengur & milli nemenda i
vinnukdrsum.
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Mynd 7. Hlutfall nemenda sem var frekar eda mjég sammadla fullyrdingunni ,Eg
hef fengid itarlega umségn um verkefni min“

Med atridakvarda eiga nemendur vid lista par sem fram kemur hvad
kennarinn metur i skyrslum. Nemendur i Sagnfredi- og heimspekideild
nefna einnig slika lista, og lysa dnaegju sinni med kennara sem notar gatlista
til ad fara yfir ritgerdir peirra. A listanum eru peir paettir sem kennari metur
i ritgerdinni dsamt pvi hvernig nemanda tokst til ad mati kennara. bannig sja
nemendur hvad peir gerdu vel og hvad hefdi matt vera betra. Nemendum
bykir listi sem pessi hjalpa peim ad gera betur og vildu gjarnan ad fleiri
kennarar nyttu sér pessa adferd vid endurgjof.

Nemendur leggja aherslu & ad endurgjof fyrir verkefni peirra sé veitt
innan edlilegra timamarka svo hdn nytist peim sem best. Framhaldsnemar i
Sagnfraedi- og heimspekideild s6gdust vera i skélanum ,, ... til ad leera og ef
endurgjof a verkefni vantar er erfitt ad laera eitthvad af verkefnum, hvar
madur & ad baeta sig og hvernig”. Nemendur segja mismunandi eftir
kennurum hvort endurgjof & verkefnum skilar sér pegar peir kalla eftir
henni.
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Grunnnemar i Raunvisindadeild gagnryndu skil a atta skyrslum i einu
namskeidi sem peir fengu ekki til baka fyrr en eftir prof. betta voru
nemendur afar dsattir vid. ,Atta skyrslur og pad er verid ad setja Ut & pad
sama i peim 6llum! betta var svekkjandi pvi ef hann [kennarinn] heféi gefid
eina skyrslu til baka pa hefdi madur getad lagad hinar sj6.“ Grunnnemar i
Raunvisindadeild tala pa um ad géd maeting sé i deematima medal annars
vegna pess ad nemendur vita ad peir fa verkefni sin til baka.

Nemendur segja gdéda endurgjof vera mikilvaega svo peir geti leert af
verkefnum sinum og par af leidandi beett sig i ndminu, en peir telja sig leera
mest af pvi sem peir fa géda endurgjof fyrir. ba segja grunnemar i
Raunvisindadeild ad peir geri heimadaemi pd svo pau séu ekki hluti af nams-
matinu vegna pess ad peir fa endurgjof fyrir pau: , Oft gilda pau [heima-
daemin] ekki til einkunnar, en flestir reyna vié pau og skila og fa feedback
[endurgjof] frd kennurum. Pannig laerir madur”. Pé nemendur i badum
deildum hafi lyst mikilveegi gédrar og gagnlegrar endurgjafar var nokkur
munur eftir deildunum a pvi hversu gagnryna nemendur téldu endurgjéfina
burfa ad vera. Nanar verdur sagt fra pessum mun hér siéar, par sem
skodadur er munur & einkennum gédrar kennslu eftir ndmssvidum.
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Mynd 8. Hlutfall nemenda sem var frekar eda mjég sammadla fullyrdingunni
»Endurgjof a verkefni min hefur hjalpad mér ad atta mig a atridum sem
ég skildi ekki“
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Eins og sja ma @ mynd 8 eru grunnnemar i Raunvisindadeild danagdastir
med endurgjofina sem peir fa og finnst hin hafa hjalpad peim ad atta sig a
atridum sem peir skildu ekki. Hinir hdoparnir eru frekar jafnir, en athugavert
ad anaegjan hefur lekkad alls stadar milli dra, pé mismikid. Ekki parf
endilega ad vera ad endurgjof sé ekki eins géd og arid adur, heldur getur
einnig spilad inn i ad nemendur séu medvitadri um mikilvaegan patt hennar
i ad stydja pd i naminu.

6.1.5 Skipulag nams og kennslu

i rynihépunum ma greinilega sja ad nemendur telja mikilveegt ad kennsla sé
vel skipulogd og segja hafa neikvaed ahrif 4 kennsluna ef svo er ekki.
Umraedan i rynihdpunum, sem tengja ma vid skipulag ndms og kennslu, naer
ba ad mestu leyti til ndmsmats, vinnualags og einingafjélda, 4samt notkunar
a taekni. ba er fullyrding i vidhorfskbnnun sem snyr ad skipulaginu. bar eru
nemendur bednir um ad meta hvort namid sé vel skipulagt og gangi vel fyrir
sig. Einnig ma finna fullyrdingar sem tengjast skipulagi a namsmati og vinnu-
alagi, p.e. par sem nemendur eru bednir um ad meta hvort peir telji vidmid
um namsmat hafa verid skyr fra upphafi og sidan hvort namid sé krefjandi.

Nemendur i rynihdpunum eru & sama mali um ad skipulag ndms og
kennslu stjérnist af pvi hver kennir ndmskeiéid og sé pvi mismunandi.
Samkvaemt nidurstédum vidhorfskonnunar, sja mynd 9, ad mikill meirihluti
nemenda er frekar eda mjog sammadla um ad nam peirra sé vel skipulagt og
gangi vel fyrir sig. bratt fyrir pessar jdkvaedu nidurstodur héfdu nemendur i
rynihdpunum nokkud af dbendingum um pad hvernig bseta maetti pessa
paetti.

A0 mati nemenda i rynihdpunum felur gott skipulag @ kennslu medal
annars i sér ad gefa nemendum adgang ad namsefni og 6llum upplysingum
um skipulag namsins strax i upphafi misseris. Einnig er mikilveegt ad
kennarar fylgi kennsludatlun svo nemendur geti skipulagt sig betur og hagi
kennslu og inntaki & namsefni i samreemi vid haefnividmid. pannig er
nemendum ljést til hvers er eetlast af peim og hvad verdur i raun og veru
metid med ndmsmatinu. Nemendur benda & ad ekki eigi ad fara af stad med
namskeid nema allir paettir ndms og kennslu séu vel skipulagdir og haegt ad
fylgja peim eftir.
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Mynd 9. Fjoldi peirra sem sagdist vera frekar eda mjog sammala fullyrdingunni
“Namid er vel skipulagt og gengur vel fyrir sig”

6.1.5.1 Ndamsmat

{ rynihdpum ségdu nemendur &lit sitt 4 namsmati, hvad er gott og hvad
maetti betur fara, og er greinilegt ad vel skipulagt ndmsmat er mikilvaegur
pattur i gédri kennslu ad peirra mati. Grunnnemar i badum deildum bentu a
ad peim paetti mikilvaegt fyrir kennslu ad samraemi veeri & milli
hafniviomida ndmskeids, kennslunnar og namsmatsins, p.e. ad nemendum
sé ljost hvad peir eigi ad leera og par af leidandi hvad namsmatié metur i
raun og veru. Nemendur er sammala um ad mismunandi namsmat henti
hverjum og einum. P6 ma greina mun meiri dherslu & mikilvaegi fjolbreytts
namsmats fyrir géda kennslu innan Sagnfraedi- og heimspekideildar, en
nanar verdur vikid ad pessu sidar. P4 eru nemendur ekki sattir vid 100%
lokaprof og telja betra fyrir ndm sitt ad ndmsmatinu sé dreift yfir 6nnina.

Nemendur i rynihdpunum leggja mikla aherslu & ad vita hvad ndmsmat
eigi i raun og veru ad meta og segja mikilveegt ad tekid sé mid af 6llum
pattum i namskeidi og profad dar heaefnividmidum peirra. Einnig pykir
mikilvaegt ad kennarar fylgi kennsludaetlun pvi pad audveldar nemendum ad
skipuleggja nam sitt. betta kemur medal annars i ljés pegar grunnnemar i
Raunvisindadeild lysa 6anaegju sinni med ad pad sé ,, ... ekki alltaf skyrt til
hvers madur er ad taka pessar verklegu afingar. Er madur ad leera 4 einhver
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taeki? A petta ad stydja vid fyrirlestrana? Er petta einhver adferd? betta er
mjog dskyrt einhvern veginn.” b4 eru ,, ... verklegar afingar i hverri einustu
viku sem eru @ milli prir og fjorir klukkutimar og svo er 100% skriflegt
lokaprof og petta verklega skiptir engu mali. Pad er bara skyldumaeting.”
Nemendur segja hvergi koma fram til hvers verklegu afingarnar séu. Engin
haefniviomid hafa verid skilgreind par og ekki haegt ad stydjast vid kennslu-
aeetlanir pvi peer eru ekki uppfaerdar i Kennsluskra. betta eru nemendur
mjog Osattir vid og myndu a.m.k. vilja ad lokaprofin veeru 50% verkleg.
Grunnnemar i Sagnfraedi- og heimspekideild segja ad kennarar purfi ad vera
vakandi fyrir pvi hvar peirra eigin dhugi @ ndmsefninu liggur og lata hann
ekki bitna @ 68ru sem peir hafa ekki eins mikinn dahuga a. Grunnnemar i
heimspeki segja suma kennara ,, ... skilja eftir eydur og efnid feer pann
forgang sem kennarinn hefur dhuga 4 ... efni sem kennari hefur ekki dhuga a
feer litla umfjollun.” betta eru nemendur OJsattir vid pvi pad veldur
d6samraemi a milli ndmsmatsins og kennslunnar. Nemendur telja ,, ... edlilegt
ad ef félk er ad vinna lengi vid sama hlutinn ad pu purfir endurnyjun og
naeringu.”

[ opinni spurningu i vidhorfskdnnun segir grunnnemi i Sagnfraedi- og
heimspekideild, arid 2013, ad kennarar kenni bara pad sem peir hafa ahuga
a. Hann bendir & mikilvaegi pess ad kennt sé eftir ndmskranni og ad ekki séu
breytingar @ dherslum a milli ara vegna pess ad kennarinn sem kennir
namskeidid ndna hefur ahuga 4 6dru en sa sem kenndi pad adur.

P6 svo nemendur i rynihépunum og athugasemd i opinni spurningu i
vidhorfskonnun hafi gefid til kynna ad viomid um namsmat sé ad einhverju
leyti abdtavant, er samt meirihluti nemenda i vidhorfskénnuninni, sja mynd
10, frekar eda mjog sammala pvi ad viomid vid ndmsmat hafi verid skyr fra
upphafi.

Nemendur i rynihdpunum vilja einnig ad namsmati sé dreift jafnt og pétt
yfir 6nnina og lysa anaegju sinni med verkefnaskil sem er pannig hattad. ba
vilja flestir gera fleiri og minni verkefni eins og framhaldsnemar i Sagnfraedi-
og heimspekideild déska eftir. beir eru ekki sattir vid 30% ritgerd og 70%
lokaprof og vilja frekar skipta ndmsmatinu i minni og fleiri verkefni pvi peim
finnst meiri askorun felast i sliku mati.
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Mynd 10. Fjoldi peirra sem sagdist vera frekar eda mjog sammala fullyrdingunni
“Vidmid vid namsmat hafa verid skyr fra upphafi”

6.1.5.2 Vinnudlag og einingafjoldi

Grunnnemar i Raunvisindadeild og bzdi grunn- og framhaldsnemar i
Sagnfraedi- og heimspekideild telja, baedi i rynihdpum og i opinni spurningu i
vidhorfskonnun, ad geeta purfi ad samreemi & milli vinnudlags og
einingafjolda namskeida. Einnig bentu nokkrir & ad petta meetti skoda milli
freedigreina og jafnvel deilda. Mikilveegt er pvi, ad mati nemenda, ad
kennarar skipuleggi namskeid sin Gt frd vidmidum Haskdla islands um
vinnudlag i ndmskeidum.

Framhaldsnemar i Sagnfraedi- og heimspekideild og grunnnemar i
Raunvisindadeild segja ad vinnualag i ndmskeidum fari meira eftir pvi hver
kennir namskeidid en hver einingafjoldi peirra sé. ,Einingar pyda ekki neitt.
Madur verdur bara ad tala vid nemendur sem hafa tekid kirsinn“ sagdi
grunnnemi i edlisfreedi og var grunnnemi i staerdfreedi a sama mali: ,, ... Mér
finnst pessar einingar ekki hafa neina merkingu, sex, atta og tiu eininga
namskeid fara eftir pvi hver er ad kenna ...“. ba benda framhaldsnemar i
Sagnfraedi- og heimspekideild & ad kennarar sem eru nyuatskrifadir doktorar
séu med mun meiri kréfur en peir sem eru bunir ad kenna lengur.

Grunnnemar i Sagnfreedi- og heimspekideild segja dsteeduna fyrir of
miklu vinnualagi a hverja einingu vera vegna hagradingar og nidurskurdar
deildarinnar. bannig eru namskeid gerd odyrari med pvi ad minnka tiu
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eininga namskeid nidur i fimm eininga ndmskeid. beir segja ad vid pessa
skerdingu sé einingafjoldinn oft pad eina sem minnkar og ad namsefnid sé
bad sama og pad var i tiu eininga afanga, nokkud sem peir eru 6anaegdir
med.

Grunnnemar i Raunvisindadeild upplifa ad vinnualag innan deildarinnar
sé mjog mikid og jafnvel meira en i 66rum deildum. beir segja hins vegar ad
beir séu vanir mjog miklu vinnualagi midad vid adrar deildir og nefna sem
deemi tolfreedindmskeid sem peir tdku med nemendum i ferdamalafraedi.
Grunnnemum i Raunvisindadeild potti namskeidid mjog Iétt og sogbu
kennarann hafa matad nemendur. A lokapréfinu var medaleinkunn peirra
niu @8 medan 40% nemenda i ferdamalafraedi féll.

Flestum grunnnemum i Raunvisindadeild finnst skemmtilegt og gott ad
namid sé krefjandi og alagid sé mikid. Finnst pad undirbla pa mjog mikid
fyrir meistaranam erlendis. ,J4, madur parf svona ad hafa fyrir hlutunum ...
manni lidur eftir & eins og madur hafi virkilega tekid @ og ndd einhverjum
arangri” sagdi grunnnemi i steerdfraedi.
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Mynd 11. Fj6ldi peirra sem sagdist vera frekar eda mjog sammala fullyrding-
unum ,,Namid er krefjandi” og ,,Namid er fraedilega 6rvandi” arid
2012

Grunnnemar i sagnfraedi telja ndm sitt einnig vera krefjandi og freedilega
orvandi og kannast ekki vid annad. Segja ndmskeid pé mis krefjandi. ,Vid
viljum svo mikid, vid erum svo ofbodslega kappsom ... og alltaf er haegt ad
fara lengra, alltaf itarefni, mikid lesefni.” Nemendur sem hafa reynslu ur
60rum fraedigreinum, 16gfraedi og gudfraedi, segja ad lesefni i sagnfraedinni
sé margfalt meira en i peim greinum sem peir pekkja. Nemendur segjast
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aftur @ mati vita fra upphafi ad vinnudlagid sé mikid i sagnfraedinni og gera
bvi rad fyrir pvi.

Framhaldsnemar i Hagnytri menningarmidlun raeddu mikid vinnualag i
einu namskeidi, en benda a ad hér sé um meistaranam ad raeda og pvi
edlilegt ad pad sé mikil vinna. Framhaldsnemi i Raunvisindadeild segir ad
hann sé ,, ... alveg einstaklega [dnaegdur med nam mitt], ég hef ekki yfir
neinu ad kvarta. Vinnualag hefur oft verid mjog mikid en pad var svo sem
vid pvi ad buast, til pess er leikurinn gerdur ekki satt? Madur verdur ad nota
timann i eitthvad.”

[ tengslum vid vinnudlag er videigandi ad skoda svdr nemenda i
vidhorfskdnnun um pad hvort peim pyki nam peirra krefjandi eda fraedilega
orvandi. Eins og sja ma @ mynd 11 og 12 eru langflestir nemendur frekar
eda mjog sammala um ad ndm peirra sé badi krefjandi og fraedilega
orvandi, eda yfir 80% i hverjum hop.
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Mynd 12. Fjoldi peirra sem sagdist vera frekar eda mjog sammala fullyrding-
unum ,,Namid er krefjandi” og ,,Namid er fraedilega 6rvandi” arid
2014

6.1.5.3 Ad nota teeknina

bpad er greinilegt ad notkun & upplysingataekni getur haft jdkveed ahrif a
kennsluna ad mati nemenda. | rynihépunum téludu grunn- og framhalds-
nemar i Raunvisindadeild um ad kennarar zettu ad nyta sér taeknina betur.
beir benda 4 ad kennarar geti t.d. notad fyrirlestra sem eru a netinu, t.d. ur
606rum haskdélum um sama ndmsefnid, eda tekid upp helstu atridi
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(undirstoduatridi) og haft adgengileg & netinu. Margir nemendur nota slikar
upptokur heima til ad skerpa a pekkingunni eda jafnvel ef peim finnst peir
ekki greeda meira & pvi ad maeta i tima: [ linulegri algebru haettu margir
nemendur ad maeta i tima en skodudu fyrirlestra & netinu um sama efni.
Kennarinn var einfaldlega ekki gédur, med sveefandi réodd i myrkrinu i
Haskdlabioi“ sagdi grunnnemi i Raunvisindadeild. beir nemendur sem nota
fyrirlestra @ netinu pykir betra ad hlusta 4 pa heldur en ad maeta i stéran sal
og hlusta par. Pa segja peir kostinn vid netfyrirlestrana vera ad geta ,, ...
spolad til baka, stoppad ... og missir ekki af neinu“.

i rynihépunum raeddu nemendur i Sagnfraedi- og heimspekideild ekkert
um nytingu kennara a upplysingataekni i kennslu. Ef hins vegar nidurstodur
vidhorfskannana, frd darunum 2012 og 2013, eru skodadar ma sja ad i opinni
spurningu benda fjérir grunnnemar i Sagnfreedi- og heimspekideild arid
2012, 4 ad peir vilji hafa adgang ad upptokum a fyrirlestrum & netinu. beir
telja pad naudsynlegt ef t.d. nemandi missir af fyrirlestri vegna veikinda.
Grunnnemar i Sagnfraedi- og heimspekideild arid 2013 t6ludu einnig um
teekni i tengslum vid kennsluna. Einn stakk upp @ ad hafa sérstakan spjallvef
fyrir nemendur til ad reeda namsefnid og annar hvatti kennara til ad nota
nyjar kennsluadferdir, t.d. med pvi ad nota taeknina 4 einhvern hatt.

6.1.6 Personueinkenni kennarans

Pad er greinilegt ad persdonueinkenni kennarans hafa ahrif a kennsluna,
sérstaklega medal grunnnema. begar nemendur i rynihépum lysa gédum
kennurum benda margir 4 ad eitt af einkennum peirra sé ad peir séu
skemmtilegir, hressir og jafnvel fyndnir. bvi fylgir oft ad ef nemendum pykir
kennari leidinlegur ad hann sé ekki talinn gédur kennari. Nemendum i
framhaldsndami verdur ekki eins tidraett um persénu kennara og einu
framhaldsnemarnir sem s6gdu ad gddir kennarar veeru skemmtilegir voru
nemendur { Hagnytri menningarmidlun. | peirra hugum virdast skemmtilegir
kennarar gera kennsluna meira adladandi fyrir nemendur og gera pad ad
verkum ad peir vilja frekar maeta i tima. Greina matti medal nemenda i
rynihépunum ad med skemmtilegum kennara veeri oft & tidum att vié ad
kennarinn veeri faer um ad vekja dhuga 4 ndmsefninu. Einnig ma sja ad
vidmot kennarans i gard nemenda skiptir mali og er pa algengt ad kennari
sem synir nemendum virdingu sé talinn skemmtilegur.

Grunnnemi i Raunvisindadeild lysir framurskarandi kennara @ pennan
hatt:
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... hann er lika skemmtilegur pannig ad mann langar alveg ad
mata i tima hja honum af pvi ad hann er svona hress og
skemmtilegur. Mér finnst hann lika bara auka ahugann &
faginu. Langar ad taka patt i pessu af pvi ad hann kemur svo
skemmtilega fram. Hann kemur med svo skemmtileg deemi.

S6mu nemendur nefna kennara sem peim pdtti leidinlegur og peir leerdu
litid hja. Segja hann hafa greett nemendur, verid med leidinlega framkomu
og yfirleitt leidinlegur vid nemendur. betta var ekki gédur kennari ad peirra
mati.

Grunnnemar i Sagnfraedi- og heimspekideild tala um gédan kennara sem
er badi strangur og skemmtilegur: ,, ... pad porir enginn ad maeta dlesinn i
tima hja honum. Hann er mjog strangur en skemmtilegur og gédur kennari.”
Hér er pvi um ad raeda kennara sem gerir krofur til nemenda sinna en er um
leid { godu sambandi vid pa.

Grunnnemar i heimspeki tala um ad namsefnid geti oréid ,verulega
ibyngjandi” og pvi sé mikilvaegt ad badi nemendur og kennarar hafi himor
fyrir namsefninu pegar pad a vid. beir tala af sérstakri anaegju um tima par
sem kennari taladi um aevi heimspekings ,, ... uppistand i heilan tima!“

Framhaldsnemar i Raunvisindadeild segja ekki beinum ordum ad ef
kennari veeri skemmtilegur pa hefdi pad jakvaed ahrif 8 kennsluna. En eins
og sja ma pad hafa nemendur i rynihdopunum fellt margs konar kosti
kennarans undir sama heitid. Ad vera skemmtilegur felur t.d. i sér
personulega samskiptafaerni og virdingu kennara i gard nemenda. bvi var
talin asteda til ad gera grein fyrir persénueinkennum kennarans sem
sameiginlegu einkenni allra hdpanna. Badi vegna pess ad framhaldsnemar i
Raunvisindadeild eru sa rynihdpur sem var lang minnstur, adeins tveir
nemendur, og talid liklegt ad minnst hefdi verid a petta einkenni ef
nemendur hefdu verid fleiri og einnig par sem peir fjolludu i sinum hdpi um
mikilvaegi samkenndar sem synir ad persénuleiki kennara skiptir pa mali.

6.2 Munur a viohorfum nemenda dlikra deilda til godrar
kennslu

Hér ad ofan hef ég dregid saman pau einkenni gddrar kennslu sem
nemendur badi i grunnnami og framhaldsnami, svo og a milli dlikra
namssvida, hafa talid einkenna géda kennslu. | pessum kafla verdur sjonum
beint ad peim atridum sem nemendur voru ekki sammala um eda hofdu
misjafnt veegi @ milli hdpa. Hér er um ad reda einkenni sem snua ad
namsmatsadferdum, inntaki ndmskeida, kennsluhattum og endurgjof.
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6.2.1 Namsmatsaodferdir

[ gbgnum matti finna mun & vidhorfum nemenda innan dlikra deilda til
namsmats. [ vidtdlum reeddu nemendur i Sagnfraedi- og heimspekideild
oftar um mikilvaegi fjdlbreyttara ndmsmats en nemendur i Raunvisinda-
deild. Grunnnemar i sagnfraedi kolludu sterkt eftir fjdlbreyttara namsmati
og segjast ekki vera ndgu sattur vid skrifleg lokaprof sem namsmatsadferd i
sagnfraedinami:

Af pvi ad vid erum sagnfraedingar — verdum pad, pa finnst mér
alltaf vera déspennandi ad vera ad taka prof um litiimétleg
smaatridi. Frekar ad skila staerri ritgerd, sem veeri grundvallar-
atridid i ndmsmatinu, eda med einhverjum 68rum heetti.
Hugték og midlun [namskeid] syna okkur ad haegt er ad koma
bekkingu & framfeeri & svo margvislegan hatt; sjonvarp, utvarp,
hefdbundin skrif. Pad veeri haegt ad leyfa nemendum ad velja
sér midlunarleid. Fleiri ritgerdir!

[ nidurstddum vidhorfskdnnunar fra drinu 2013 ma sja ad i opinni spurningu
benda prir framhaldsnemar i Sagnfraedi- og heimspekideild 4 ad peir vilji
fiolbreyttara ndmsmat. Ekki er annad ad sja en ad i sumum fraedi-
greinunum sé ndmsmatid fjolbreytt, eins og grunnnemi i Hagnytri
menningarmidlun lysir: ,, ... t.d. nina eigum vid ad skila plaggati, bladagrein,
fyrirlestri, petta er svona allskonar.”

Ekki fer mikid fyrir umraedu um fjélbreytt ndmsmat innan Raunvisinda-
deildar. Hins vegar s6gdu allir grunnnemar i deildinni ad 100% lokapréf
vaeru mjog algeng i peirra deild. ba voru nokkrir frekar dsattir vid ad skrifleg
prof veeri lang mest notada ndmsmatsadferdin og sogdu slik préf henta
nemendum misvel. Pé telja nemendur ad 100% prof henti sumum mjog vel
bar sem nemendur geta lesid allt rétt fyrir prof, en fyrir flesta adra er
jafnara namsmat betra. Grunnnemi i Raunvisindadeild sagdi: ,Madur
kannski vinnur mjog mikid alla 6nnina og svo er eitt préf sem reedur 6llu
sem er bara dsanngjarnt og ekki hvetjandi“ og annar sagdi: , pa fer petta svo
mikid eftir dagsformi og hvad madur er gédur undir alagi.” Ef illa gengur er ,,
... bara heil 6nn farin!“ Nemendum finnst petta fremur erfitt og ekki gefa
rétta mynd af vinnunni yfir allt misserid: ,Erfitt ef félk & sleeman dag en er
buid ad vinna vel allt misserid” sagdi pa einn grunnnemi i Raunvisindadeild.
Nemendum pykir skarra ad taka skriflegt prof inni @ misseri, t.d. 20-30%, til
ad fa endurgjof og vita hvar peir standa. Sérstaklega ef slikt prof dregur ar
vaegi lokapréfs, sem pa gildir 70-80%. Nemendur i Raunvisindadeild voru
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sattari vid 120% lokaprof i stad 100% lokaproéfa, en pad merkir ad i préfinu
eru aukaspurningar, t.d. ad fjérar af fimm spurningum gilda til einkunnar.
Sumir nemendanna setja p6 spurningamerki vid prof sem innihalda fa daemi
sem gilda mikid.

6.2.2 Inntak namskeida

Af umfjéllun nemenda i sagnfraedi, um inntak ndmskeifa, md sja ad peir
vilja greinilega laera mikid um litid frekar en litid um mikid, pannig ad peir
00list dypri skilning & vidfangsefninu. beim finnst kennslan verda betri ef
beir fa ad kafa dypra i ndmsefnid. bad skiptir nemendur einnig miklu mali ad
kennarar passi upp @ ad namsefni namskeida skarist ekki. Slikt virdist gerast
og nefnir grunnnemi i fornleifafreedi ein prji namskeid sem hann segir ad
hafi fjallad um naestum pad sama. Ef passad er upp a petta segja nemendur
ad peir sjai teekifeeri til ad fara dypra i suma hluti innan einstakra
namskeida, sem peir telja mjog jakvaett.

Grunnnemum | sagnfreedi vard tidreett um namskeid par sem peim
fannst namsefnid vera of mikid, en pa parf kennarinn ad kenna svo hratt ad
nemendur na ekki ad tileinka sér efnid. Nemendur telja eina lausn & pessu
vandamali vera ad breyta fimm eininga ndmskeidi, med miklu namsefni, i
tiu eininga namskeid. Sumum framhaldsnemum | Sagnfredi- og
heimspekideild finnst deildin ekki skipuleggja namskeidin naegilega
heildstzett heldur sé pad skipulag ndmskeida i hondum einstakra kennara:
»Svona stefnulaust raf eitthvad.” betta eru nemendur ekki dnaegdir med.
Grunnnemar i Sagnfraedi- og heimspekideild eru einnig ésattir vid ad farid
sé of hratt yfir mjog mikilveegt efni. Nemendur i Raunvisindadeild komu
ekkert inn 3 petta.

6.2.3 Kennsluhaettir

{ rynihépum ma sja ad nemendur hafa skodanir & pvi hvada kennsluhaettir
geta haft jakvaed ahrif a8 kennsluna, sem og ndm peirra. Um nokkurn mun er
ad reeda a milli deildanna. Allir nemendur eru poé sammadla ad kennslu-
adferdir séu mis godar eftir kennurum. Nemendur Ur badum deildum telja
kennsluhzetti i sinum deildum fremur hefébundna og eru nokkud sattir vid
ba. beir telja ad haegt sé ad beaeta kennsluhaetti og reeddu hvada kennslu-
haetti peim likadi sérstaklega vel vid og hvad peim likadi ekki vid. Hér verdur
greint fra pessum nidurstédum rynihdpanna, fyrir hvora deild fyrir sig, med
hlidsjon af vidhorfskonnunum.
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6.2.3.1 Sagnfraedi- og heimspekideild

Framhaldsnemar i Sagnfraedi- og heimspekideild lysa allir hefdbundnum
kennsluhattum, i rynihépum, pannig ad kennarinn sé fyrst med fyrirlestur
og sidan fari fram umraedur. Nemendur i Sagnfraedi- og heimspekideild telja
ad flestir kennarar deildarinnar stundi pessa hefdbundnu kennsluhzetti og
kunna almennt vel ad meta pa. Flestir vilji po ad kennsluhaettirnir séu
fiolbreyttari. Allir nemendurnir eru sammadla um ad umradur séu
mikilvaegur pattur i kennslu i peirra deild.

{ nidurstédum ar vidhorfskonnun, fra arinu 2013, ma sja ad einn
grunnnemi og fjorir framhaldsnemar i Sagnfraedi- og heimspekideild benda
3, i opinni spurningu, ad kennsluhaettir megi vera fjolbreyttari. Hins vegar
eru nemendur i rynihdpunum nokkud sattir vid hefdbundna kennsluhaetti.
Peir eru einnig anzegdir med kennara sem pora ad préfa nyjar leidir |
kennsluhattum, p.e. breyta Ut af vananum. Grunnnemar i Sagnfraedi- og
heimspekideild segja fra pvi ad kennsluadferdir i deildinni séu ad verda
fiolbreyttari eftir ad deildin var gagnrynd fyrir ad vera fost i somu kennslu-
hattum. peir lysa dnaegju sinni med kennara sem peir segja nyjungagjarnan i
kennsluhdttum og minnast & pegar hann préfadi ad sleppa glaerum i fyrir-

lestrum. Nemendum fannst pad gott pvi pa reyndi meira 8 ad hlusta og
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Mynd 13. Fj6ldi peirra sem sagdist vera frekar eda mjog sammala fullyrdingunni
“Kennsluhzettir eru fjolbreyttir”
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fylgjast med. Framhaldsnemar raeda um fyrirmyndarnamskeid vardandi
kennsluhzetti par sem eru ,, ... teknar baekur og paer krufnar og haldin fram-
saga um paer”, asamt pvi ad kennarinn leetur nemendur skila lestrar-
skyrslum sem peir segjast laera mikid af.

[ vidhorfskénnun eru nemendur bednir um ad meta hvort kennsluhaettir
i peirra deild séu fjolbreyttir, sem stadfestir ad um er ad rxda eitt af
einkennum gédrar kennslu ad mati Haskéla slands. Samkvaemt vidhorfs-
kénnun ma daetla ad mest sé um fjdlbreytta kennsluhaetti i framhaldsnami i
Sagnfraedi- og heimspekideild og minnst i grunnami i Raunvisindadeild, eins
og sja ma a mynd 13. b6 nemendur i Raunvisindadeild hafi ekki talad um
fiolbreytta kennsluhaetti i rynihdpunum er pd haegt ad draga pa alyktun ad
beir radi ekki urslitum um geedi kennslu ad mati nemenda. bessu til
studnings ma visa i vidhorfskonnun par sem fram kemur ad yfir 90%
grunnnema i Raunvisindadeild, segjast vera frekar efa mjog sammala
fullyr@ingunni um ad vera dnaegdir med namid a heildina litid, pratt fyrir ad
fair séu 4 pvi ad kennsluhaettir séu fjolbreyttir.

Par sem gddar umraedur eru hluti af gédri kennslu i Sagnfraedi- og
heimspekideild pykir nemendum skipta mali ad kennarar hafi gott lag a pvi
ad virkja nemendur i umraeedum og stjérna henni sidan pannig ad allir
komist ad og ekki sé farid of mikid ut fyrir efnid. Ef vid skodum nidurstédur
vidhorfskonnunar fra arinu 2013 ma sja i opinni spurning ad grunnnemi i
Sagnfraedi- og hemispekideild arid 2012 bendir & ad honum finnist kennarar
eiga erfitt med ad opna umraedur i timum. ba segja nemendur ad
kennararnir hafi ekki allir ndogu géda stjérn a umraedum og segir grunnnemi
i sagnfraedi:

Sumum tekst pad [ad hafa stjérn 8 umraedum] pod 4 yndislegan
hatt t.d. [nafn kennara] - hann kann ad segja pegidu & mjog
kurteislegan hatt. En [nafn & 66rum kennara] sem er ad reyna
ad prufa sig afram i 66ruvisi kennslu, hann leyfir OLLUM ad
segja ALLT sem peir vilja og umradurnar fara it um vidan voll
og pegar upp er stadid hefdi jafnvel verid tilgangslaust ad
maeta i tima!

Grunnnemar i heimspeki vilja enn pa meiri umradur um heimspeki: ,pegar
madur kemst i ham, i gédar umraedur, pa er pad ROSALEGA gefandi. Eftir a
er madur endurnzerdur og leerir mikid & pvi.“” Pé nemendur vilji meiri
umrzadur eru allir sammala um ad paer eigi ekki ad koma i stad fyrirlestra.
bpegar buid er ad kenna akvedid efni med fyrirlestrum pa fyrst vilja
nemendur fa umraedur um efnid.
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Framhaldsnemar i Hagnytri menningarmidlun lysa dnzaegju sinni med
kennara sem leitast vid ad virkja alla nemendur i umraedum med pvi ad
nota akvednar adferdir og nefna pa fiskaburid® og pusladferdina®. Til demis
lysir einn nemandi dnaegju sinni med pusladferdina: ,Frabaer kennari, alveg
frabezer. Snidugt sem hann gerir!“. Hja sama kennara purfa nemendur ad
skila lestrardagbdk ,, ... svo madur verdur ad gera svo vel ad lesa og svo
kemur fyrir ad hann radar okkur i umraduhdpa.” Nemendum finnst pessi
kennsluadferd gagnleg en ad sama skapi geta peir ekki tekid patt sem eru
6lesnir. Annar nemandi sagdi pa: ,Eg er sammala mér fannst petta mjog
snidugt. Madur les hverja einustu grein. Kemur ekkert annad til greina.”

Allir nemendur eru sammala pvi ad umraedur séu mikilvaegur pattur i
kennslu i peirra deild og lysa framhaldsnemar i Sagnfraedi- og heimspeki-
deild kennara sem ,, ... er med létta og skemmtilega tima en maetti kannski
hafa adeins meiri umreaedur ... ekki bara ad nemendur lesi allt heima og svo
bylur hann allt yfir okkur aftur.” Ma heyra 4 nemendum ad peim finnist peir
jafnvel geta sleppt pvi ad lesa heima pegar peir purfa ekki ad vinna med
efnid i kennslustundum, p.e. i umraedum. Nemendur eru ekki dnaegdir med
betta og taka framhaldsnemar sérstaklega fram ad pad sé mikilvaegt fyrir pa
ad vinna med efnid i kennslustundum pegar peir eru komnir i framhaldsnam
og pbvi séu umraedur mjog mikilveegar.

6.2.3.2 Raunvisindadeild

Nemendur i Raunvisindadeild telja kennsluhatti deildarinnar hefdbundna
bar sem fyrst eru fyrirlestrar um vidfangsefnid, naest heimadami og sidan
deematimar. P6 nemendur setji ekki beint Gt a fyrirlestra sem kennsluadferd
hafa peir skodun & pvi hvernig sé best ad haga peim svo peir séu gédir fyrir
nam peirra. Grunnnemi lysir fyrirlestum, sem honum likar ekki vid, par sem
,, ... bOkinni [er] bara varpad upp a skjavarpa, hann [kennarinn] les, utskyrir
ekkert.” Pé er misjafnt hvada gagn nemendur telja vera af slikum fyrir-
lestrum og segjast sumir grunnnemar i staerdfreedi graeda meira a ad hvila
sig heima en ad fara i tima par sem kennarinn er i raun bara ad skrifa

! Kennsluadferd par sem nokkrir nemendur sitja i hring og reda akvedid
vidfangsefni. Adrir nemendur sitja fyrir utan hringinn og hlusta @ umraedurnar sem
eiga sér stad medal nemenda i hringnum. Nemendur skipta um hlutverk pannig ad
allir fa taekifeeri til ad taka patt i umraedunum (Facing history and ourselves, e.d.).

’Kennsluadferd sem telst til hépvinnubragda. Allir nemendur eru patttakendur i
einum sérfraedingahdp, par sem peir leera akvedid efni, og heimahdp, par sem peir
kenna samnemendum pad sem peir lerdu i sérfreedingahdopnum (Ingvar
Sigurgeirsson, 2013).
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kennslubdkina upp & téfluna: , b4 getur madur svona naestum pvi alveg eins
lesid hana sjalfur. Adrir eru meira med umraedur og pa skiptir mali ad
maeta.” Ekki eru allir sammala pvi ad gagnslaust sé ad meeta i kennslu-
stundir par sem farid er i gegnum kennslubdkina, en grunnnemar a 6dru ari
i steerdfraedi segjast t.d. yfirleitt maeta i tima. Nefnir einn ad hann skilji
bokina betur ef kennarinn fer lika yfir hana og ad pad audveldi honum ad
halda i vid ndmsefnid ef hann maetir. Nemendur segja jafnframt ad pvi fleiri
sem maeta pvi skemmtilegra sé ad fara i skélann. Framhaldsnemar i
Raunvisindadeild telja ad ,staerdfraedin setti ad vera kennd pannig ad pad er
bara tafla og pad er haldinn fyrirlestur og pad er verid ad utskyra hvad er
verid ad gera. Ad vera med glaerur, pad er ekki pannig sem a ad kenna
steerdfraedi.”

[ nidurstodum vidhorfskdnnunar fra 2013 ma einnig sja, i opinni
spurningu, gagnryni grunnnema i Raunvisindadeild & glaerusyningar. bar
bendir nemandi @ ad honum pyki kennslustundir, sem byggjast & gleeru-
syningum og litilli sem engri patttoku nemenda, vera leidinlegar. | sému
konnun bendir framhaldsnemi i Raunvisindadeild @ ad endurnyja purfi
kennsluadferdir til ad koma til méts vid nyjar parfir nemenda.

Bzdi grunnnemar og framhaldsnemar eru dnaegdir med kennara sem
taka nemendur upp 4 toflu og gefa peim taekifeeri til ad syna feerni sina. |
grunnndmi eru adeins teknir upp nemendur sem voru med bestu lausnina
vid dkvednu skiladaemi: , bad er ofsalega gaman ... pad fer reyndar eftir pvi
hvort madur er med géda lausn eda hvort madur er med skdstu lausnina.
Erfitt ad standa & gati ef svo er.” Nemendur eru pé ekki teknir upp a toflu
fyrr en & 60ru ari.

Framhaldsnemar i Raunvisindadeild hofou efasemdir um ad haegt veeri
ad fa grunnnema til ad undirbda sig fyrir kennslustundir pannig ad haegt
vaeri ad vinna med vidfangsefnid i kennslustundinni sjalfri. Astaedan er fyrst
og fremst su hve namsefnid er flokid og illskiljanlegt nyliGum:

Eg held ad pad sé eiginlega ekki hagt, sko! Eg man eftir pvi
sjalfur i grunnnaminu, madur var ad reyna ad laera heima og
petta var virkilega pungt og abstract og svo meetti madur i
timann og kennarinn byrjadi ad utskyra, pa byrjadi madur ad
skilja petta allt miklu betur. pannig ad madur gat svo farid heim
og pa skildi madur allt miklu betur [eftir timann].

Samkvaemt vidhorfskdnnun, sja mynd 14, ma greinilega sja ad af ollum
fijorum hépunum eru pad sist grunnnemar i Raunvisindadeild fra arinu 2014
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sem telja ad kennsluhattir hvetji pa til virkrar patttéku i ndminu. Mjog
mikill munur er & milli dra. Arid 2012 var rimlega helmingur nemenda mjog
eda frekar sammala fullyrdingunni, en adeins 19% arid 2013.

bpegar grunnnemar og framhaldsnemar i Raunvisindadeild lysa godri
kennslu skiptir pa greinilega mali ad kennarar Utskyri vel. pegar framhalds-
nemi lysir dnaegju sinni med kennara sem honum pykir Utskyra vel segir
hann:

. mér finnst hann besti kennari sem ég hef haft i grunn-
naminu. Hann fer ekki allt of mikid ofan i smdatridi og fer
einhvern veginn akkdurat yfir hlutina pannig ad madur skilur allt
miklu betur...

Grunnnemum finnst skipta mali ad pad sé haegt ad bidja kennara um nanari
utskyringu ef peir eru dvissir um eitthvad sem kennarinn hefur pegar
atskyrt: ,pad vill oft verda ef madur spyr spurninga, held ad petta sé
6sjalfratt hja kennurum, pa feer madur svona HROKA, bara, skilurdu ekki
bad sem ég er ad segja?”“ Nemendur eru mjog oanzegdir med slika
framkomu. beir nefna kennara sem peir eru mjog ansegdir med hvad petta
vardar, en pegar einhver skilur ekki eitthvad segir hann: ,Nei, vid bara
stoppum hér, bokkum og ég fer itarlegar i petta”. Eins og sja mda hér
tengjast kennsluadferdir samskiptum nemenda og kennara, sem um var
reett i kafla 6.1.2.

bP6 godar utskyringar skipti mali fyrir kennslu ad mati nemenda i
Raunvisindadeild eru ekki allir nemendurnir sammala um hvad felst i gédum
utskyringum. Grunnnemar nefna t.d. kennara sem peir segja ad eigi erfitt
med ad Uutskyra fyrir nemendum, nai einfaldlega ekki til peirra.
Framhaldsnemar lysa sama kennaranum og segja hann Utskyra ageetlega
fyrir peim.

Nemendur i Raunvisindadeild héfdu sitt hvad ad segja um kennarann
sem sérfraeding og faerni hans sem kennara. [ lysingum 4 kennurum nefndu
beir kennara sem peim pottu ekki gédir, en minntust 4 ad peir vaeru samt
sem adur mjog klarir i sinu fagi. Pvi benda nemendur 8 ad ekki sé
jafnadarmerki & milli pess ad vera sérfraeedingur i namsefninu og haefileikans
ad kenna, p.e. utskyra efnid pannig ad nemendur skilji sem best. Um petta
sagdi grunnnemi i Raunvisindadeild:

En einstaka [kennarar] eru ekkert gddir i pvi ad kenna, pad er
ekki vegna pess ad peir VILII pad ekki. Pad er ekki vegna pess
ad peir séu ekki ad reyna ... hann [kennari] bara kunni ekki ad
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kenna. Ef madur kom til hans og spurdi hann ad einhverju pa
var hann meira en tilbdinn til ad hjalpa manni, en hann nadi
bara ekki ad svara pannig ad einhver skildi ... Orugglega of klar
bara.

Nemendur telja ad i slikum tilfellum, pegar peir purfa 4 adstod ad halda, er
oft betra ad tala vid deematimakennara. Finnst peir Utskyra betur. Hér er vid
hafi ad nefna abendingu grunnnema i Raunvisindadeild i vidhorfskonnun
fra drinu 2012. bar bendir hann &, i opinni spurningu, ad kenna purfi
kennurum ad kenna.
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Mynd 14. Fjoldi peirra sem sagdist vera frekar eda mjog sammala fullyrdingunni
“Kennsluhaettir hvetja nemendur til virkrar patttéku i naminu”

Grunnnemar i steerdfreedi segja ad peim hafi pott staerdfraedikennarar i
framhaldsskélum, sem voru ad kenna med haskélanaminu, hafa nad vel til
nemenda: ,, ... peir sem ekki eru bunir ad leera mjog mikid eiga oft aud-
veldara med ad kenna 6drum.” Framhaldsnemar i Raunvisindadeild benda &
ad mikilvaegt sé ad auka fjolbreytileikann i kennarahdépnum. Pbeir segja
professora deildarinnar vera frekar gamla og vilja fleiri unga sérfreedinga:
“... pad veeri skemmtilegt ad fa fleiri inn. Myndi lika setja namid @ annad
plan ef pad veeri meiri breidd i kennslunni.” bessu til studnings nefna peir
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deemi um ungan sérfraeding sem klaradi namid sitt erlendis og hefur nylega
hafid storf vid deildina. Nemendur segja hann hafa komid med ferskan
andblz inn i deildina: ,,koma med 6druvisi syn ... mjog gaman ad tala vid
hann, hans innszei er oft allt annad ... hann var lika med petta [namsefnid] 4
ensku og pad er gédur undirbdningur fyrir pa sem atla i framhald [fram-
haldsnam].“ | opinni spurningu i vidhorfskénnun, fra arinu 2012 og 2013,
benda tveir framhaldsnemar i Raunvisindadeild @ ad meiri fjolbreytni vanti i
kennarahépinn. Einn bendir 8 ad meiri fjdlbreytni vanti i leidbeinendur med
reynslu og annar bendir 4 ad fleiri erlenda sérfreedinga vanti til ad kenna litil
namskeid.

pratt fyrir ad nemendur i deildunum badum séu sattir vid rikjandi
kennsluhzetti pa eiga peir pad sameiginlegt ad kalla eftir aukinni patttoku og
virkni i naminu.

6.2.4 Endurgjof

P6 nemendur i badum deildum hafi lyst mikilvaegi gdédrar og gagnlegrar
endurgjafar, eins og fram hefur komid, var nokkur munur eftir deildunum a
bvi hversu gagnryna nemendur téldu endurgjoéfina eiga ad vera. Nemendur i
Sagnfredi- og heimspekideild s6gdu ad kennarar maettu ekki vera of
strangir i endurgjof, 8 medan nemendur i Raunvisindadeild voru sattir vid
stranga endurgjof.

Nemendur segja gdéda endurgjof vera mikilvaega svo peir geti leert af
verkefnum sinum og par af leidandi beaett sig i ndminu. Grunnnemar i
Sagnfraedi- og heimspekideild segja ad kennarar megi ekki vera mjog
strangir i yfirferd a ritgerdum fyrstadarsnema, sem eru ad leera ad skrifa
ritgerdir, og purfi pvi & gédri endurgjof ad halda fyrir Iélega ritgerd svo
naesta ritgerd verdi betri. Grunnnemar i Raunvisindadeild héfdu hins vegar
ekkert & moti pvi ad kennarar veeru strangir i yfirferd og lystu dnaegju sinni
med kennara sem peir s6gdu gefa slikar endurgjafir: ,,Madur laerir mikid af
bvi ad skila til hans gbgnum og fa géda gagnryni 4 pau.” ba segja nemendur
ad gagnryni kennarans a verkefni peirra sé ekki alltaf uppbyggileg: , Fraleitt,
og svona!“ Nemendur eru ekki dsattir vid petta:

pad svona minnkar kannski pinu egdid fyrst ... madur veit ad
hann [kennarinn] meinar petta vel, hann er ekki ad vera
leidinlegur. Hann er ad kommentera af pvi ad pad parf ad
breyta pessu, madur kemur bara inn i ndmid og veit ekkert
hvernig & ad setja upp lausnir ... madur er ekki reidur Gt i hann
begar petta er vitlaust hja manni sjalfum.
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Nemendur segjast laera mest af pvi sem peir fa gdéda endurgjof fyrir.
Grunnemar i Raunvisindadeild segja ad peir geri heimadaemi, pd svo pau
séu ekki hluti af ndmsmatinu, vegna pess ad peir fa endurgjof fyrir pau: ,Oft
gilda pau [heimadaemin] ekki til einkunnar en flestir reyna vid pau og skila
og fa feedback [endurgjof] fra kennurum. bannig laerir madur”.

A mynd 15 ma sja ad grunnnemar i Raunvisindadeild telja sig leera mest
af endurgjof sem peir fa fyrir verkefni sin. Samkvaemt myndinni er einnig
lj6st ad baeta purfi endurgjof til ad gera kennsluna betri par sem nemendur
segjast lzera af henni, sé hdn vel gerd. bbb

6.3 Munur a einkennum goédrar kennslu eftir namsstigum

Ekki fannst munur & hugmyndum nemenda um gdéda kennslu eftir
namsstigum, en matti nokkud oft sjd mun a skodunum nemenda i
rynihdpunum a somu kennurum eftir pvi hvar peir voru staddir i naminu.
Kennari sem nemanda potti ekki gédur til ad byrja med var dnaegdéur med
hann seinna meir, pegar hann var kominn lengra i ndminu. b6 verid geti ad
nemendur venjist kennurum pegar lidur & grunnam peirra, pétti samt
videigandi ad gera pessum muni skil hér par sem skodadur er munur 3
einkennum gédrar kennslu eftir ndmsstigum.
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Mynd 15. Hlutfall nemenda sem var frekar eda mjég sammadla fullyrdingunni
,Endurgjof a verkefni min hefur verid innan edlilegra timamarka“
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Grunn- og framhaldsnemar i Raunvisindadeild lysa sama kennaranum &
mjog o6likan hatt. Framhaldsnemar lysa honum sem virkilega gédum
kennara: “... Hann veit alltaf allt sem madur spyr hann [ad] og Utskyrir vel
og @ sama tima gerir hann dalitid miklar kréfur til nemenda. Ef pu vinnur
bina vinnu pa nytur pu pin i timunum.” Grunnnemarnir eru hins vegar a pvi
ad petta sé ekki gédur kennari og segja hann ekki gefa nemendum taekifaeri
til ad bidja um utskyringar 4 pvi sem peir skilja ekki: ,, ... [hann] er mjog klar
madur en hann kemur fram af hroka og dénaskap og pad er ekkert
andramsloft fyrir spurningar pvi hann bara daesir og laetur sem vid séum
voda heimsk.” Hér gzeti hugsanleg skyring verid su ad framhaldsnemarnir
séu bunir ad venjast kennsluhattum kennarans eda jafnvel ad kennarinn |ati
betur ad kenna i framhaldsnami en grunnnami.

Grunnnemar i sagnfraedi reeda um kennara sem eru skiptar skodanir um.
A0 mati sumra nemenda er ekki mikil patttaka i kennslustundum hj3
honum, sem nemendur eru 6éanzegdir med, 4 medan 6drum finnst frabaert
ad vera i timum hja honum: , Hann setur efnid upp a skilmerkilegan hatt,
svarar spurningum vel, naer ad utskyra efnid. Hann er mjog purr en pegar pu
ert bdinn ad na inn 4 hann er hann klikkadinslega fyndinn.” Hér er ekki um
mun 3 grunn- og framhaldsnemum ad rada, en nemandinn sem er kominn
lengra i grunnndminu er dnaegdari med kennarann heldur en peir sem eru
komnir styttra. Og eins og hann nefnir sjalfur pa purfti hann tima til ad
venjast kennaranum.

Grunnnemar i steerdfraedi tala einnig um kennara sem peir segjast hafa
burft ad venjast:

Madur parf svona sma tima til ad venjast pvi ... pad er mjog
gott pegar pad venst, en madur parf ad venjast pvi ... Hann er
rosa finn kennari, og madur leerir alveg mikid af honum en
hann gerir samt alveg ROSALEGA miklar krofur.

P6 gddar utskyringar skipti mali fyrir kennslu ad mati nemenda i
Raunvisindadeild pa eru ekki allir nemendur sammadla um hvad felst i
gdédum Uutskyringum, eins og fram kom i kafla 6.2.3.2. bar s6gdu
grunnnemar fra kennara sem peir segja ad eigi erfitt med ad utskyra fyrir
nemendum, nai einfaldlega ekki til peirra, 4 medan framhaldsnemar segja
sama kennara Utskyra ageetlega fyrir peim.
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6.4 Samantekt

Hér hefur verid fjallad um helstu nidurstédur rannsdknarinnar & hug-
myndum nemenda um einkenni gédrar kennslu. Fyrst var sagt fra pvi sem
nemendur Odlikra hoépa telja sameiginlega ad einkenni gdéda kennslu.
Nidurstodur syndu fram 4 ad nemendur telja megineinkennin felast i gédu
adgengi ad kennara, ad kennarinn hafi samkennd med nemendum, ad
nemendahdpurinn sé ekki of stér, ad gdéd endurgjof faist fyrir verkefni og ad
nam og kennsla sé vel skipulogd. Einnig benda nemendur a ymis
personueinkenni kennara sem peir telja hafa jakveed ahrif a kennslu. Naest
var gerd grein fyrir peim mun sem fram kom annars vegar & vidhorfum
nemenda 4 milli deildanna og hins vegar & vidhorfum grunn- og
framhaldsnema. S& munur sem kom fram & milli deildanna var ad finna i
mismunandi dherslupattum nemenda er varda ndmsmat, inntak ndmskeida,
kennsluhzetti og endurgjof. Engan mun var ad finna a vidhorfum grunn- og
framhaldsnema, en pd bent 4 ad nemendur eiga pad til ad venjast
kennurum sinum svo og kennsluhattum deilda pegar lidur 8 namid.
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7 Umraze0da

[ kaflanum hér ad framan var sagt fra nidurstédum ur greiningu a vidhorfum
nemenda eins og pau birtast annars vegar i rynihépavidtélum og hins vegar
i vidhorfskdnnunum. Hér verda pessar nidurstodur tengdar vid fraedilegan
bakgrunn rannséknarinnar, dasamt pvi ad leitast verdur vid ad svara
rannsoknarspurningum og faera rok fyrir mikilveegi rannséknarefnisins og
hvernig haegt sé ad nyta nidurstodur.

7.1 Hugmyndir um géda kennslu

Eins og fram hefur komié hafa rannsakendur attad sig @ aé hugmyndir
nemenda um gdéda kennslu eru hadar samhengi og pvi dmogulegt ad
skilgreina hana & einn veg. bo er ljést pegar skodadar eru fraedilegar
rannsoknir, svo og nidurstodur pessarar rannsdéknar, ad draga ma fram ymis
atridi sem virdast skipta skopum um gaedi kennslu.

Ymsar rannséknir & kennslu og vidhorfum nemenda og freedimanna
virfast syna ad gott skipulag 4 ndmi og kennslu raedur miklu um gaedi
kennslu (sjd t.d. Anna Olafsdéttir, 2014; Chickering og Gamson, 1987;
Prosser og Trigwell, 1999). b4 skiptir mali fyrir géda kennslu ad kennarinn sé
feer um ad midla pekkingu til nemenda 4 skyran hatt, ad hann atti sig 4
margbreytileika nemendahdpsins og taki mid af honum i nami og kennslu,
fylgist med namsframvindu nemenda med namsmati, hvetji til virkrar
batttoku og veiti goda endurgjof fyrir verkefni (sja t.d. Delaney o.fl., 2010;
Goe, Bell og Little, 2008; Hénard of Roseveare, 2012; Miron og Segal, 1978;
Ramsden, 2003). Einnig er talid mikilveegt ad kennarinn beri umhyggju og
virdingu fyrir nemendum sinum, ad samskipti kennara og nemenda séu god
og ad nemendur finni fyrir dhuga kennarans a namsefninu (sja t.d.
Chickering og Gamson, 1987; Helterbran, 2008; Ramsden, 2003).

Rannsoknir & vidhorfum nemenda til gédrar kennslu syna ad margir
nemendur telja ad persénuleg einkenni kennarans, eins og kimnigafa, hafi
jakveed ahrif & kennsluna og nefndu peir somu ad kennarinn purfi einnig ad
vera frédur um vidfangsefnid (Delaney o.fl, 2010; Helterbran, 2008). bar ad
auki var minnst 4 ad kennarinn atti ad geta studlad ad aevilongu nami
nemenda sinna (Saroyan, Dagenais og Zhou, 2009). Ef vid berum petta
saman vid nidurstodur pessarar rannsoknar ma sja ad einkennin, sem
nemendur telja ad skipti mali fyrir géda kennslu, hafa 6ll komid fram i fyrri
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rannséknum & gadori kennslu. Ba&di rannséknum sem kannad hafa vidhorf
nemenda og einnig freedimanna, sem styrkir dareidanleika nidurstada
rannsoknar minnar. Sja ma ad freedimenn leggja mesta aherslu a peetti er
snla ad midlun pekkingar og skipulagi 4 nami og kennslu po peir fjalli einnig
um mikilvaegi gdédra samskipta milli kennara og nemenda. Persdnuleg
einkenni kennarans fa pé meira vaegi i rannséknum & vidhorfum nemenda.

Til ad svara fyrstu rannsdknarspurningunni, hvad nemendur i
Raunvisindadeild og Sagnfraedi- og heimspekideild vid Haskdla islands telja
ad einkenni géda kennslu, syndu nidurstodur ad sex meginatridi hafa ahrif a
gdda kennslu. Um er ad raeda gott adgengi ad kennara, ad kennarinn hafi
samkennd med nemendum, ad nemendahdpurinn sé ekki of stor, ad god
endurgjof faist fyrir verkefni, ad kennsla og ndmsmat sé vel skipulagt og ad
kennarinn sé skemmtilegur. P6 nemendur séu sammala um ad pessi
einkenni eigi patt i ad gera kennslu géda eru aherslupaettir innan peirra
stundum mismunandi eftir hdpunum, en nanar verdur fjallad um pad i
koflum 7.2 og 7.3 par sem hinum rannséknarspurningunum verdur svarad.

Rannsoknir hafa synt ad nemendur meta mikils ad hafa adgengi ad
kennara (Helterbran, 2008; Delaney o.fl., 2010). | samantektinni hér ad ofan
féll pessi pattur undir g6d samskipti a milli nemenda og kennara, sem badi
fraedimenn og nemendur telja mikilvaeg einkenni gédrar kennslu samkvaemt
rannséknum par sem vidhorf peirra hafa verid skodud. | rannsékn minni lita
nemendur & adgengi ad kennara sem eitt af megineinkennum gddrar
kennslu og 16gdu allir nemendur, 6had grein eda namsstigi, aherslu a pad
atridi.

Annad megineinkenni, sem fram kom i rannsékn minni, var ad kennarinn
hafi samkennd med nemendum sinum. pad felur i sér ad kennarinn hlusti a
nemendur, reyni ad setja sig i spor peirra og sé annt um ba. [ 6drum
rannséknum hefur pessi pattur einnig verid dreginn fram sem einkenni
godrar kennslu og bent & mikilvaegi pess ad kennarinn beri umhyggju og
virdingu fyrir nemendum sinum og ndmi peirra og hafi metnad fyrir peirra
hond. Helterbran (2008) segir petta allra mikilveegasta einkenni gddrar
kennslu ad mati nemenda og bendir & ad ef petta vantar virdast adrir
eiginleikar skipta litlu mali. Vegna pess hversu mikil ahrif nemendur telja
samkennd kennara hafa a kennsluna, ma velta fyrir sér hvort ekki sé
asteeda til ad huga ad pessum peetti sérstaklega i vidhorfskonnun
Félagsvisindsatofunar med einhverjum haetti. Til deemis med pvi ad kanna
hvort nemendum pyki kennarar hlusta 4 pa, geta sett sig i spor peirra og
bera virdingu fyrir peim. | ntverandi kénnun er ekkert hugad ad pessu
atridi.
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pa er vid heaefi ad nefna annad einkenni sem nemendur i rannsékninni
toldu skipta mali fyrir géda kennslu, p.e. ad nemendahdpurinn sé ekki of
stér. Nemendum pykir einstaklingurinn skipta meira mali i minni hép, sem
beir telja jakveett fyrir kennsluna. bvi er ljést, eins og fram hefur komid, ad
steerd nemendahdpsins tengist ad miklu leyti adgengi ad kennurum og
samkennd kennara med nemendum. Nemendur eru sammala ad meira
adgengi sé ad kennara i minni nemendahdépum og meiri samkennd a medal
kennara og nemenda. betta hafa fyrri rannsdknir einnig synt fram og baeta
vid ad nemendur telji sig nd betri ndmsdarangri i minni nemendahépum
vegna pess ad samskipti peirra vid kennara eru betri en i storum hépum
(White, 2009). betta rennir enn frekar stodum undir pad ad steerd
nemendahdpsins skipti mali pegar einkenni gdédrar kennslu eru skodud.
Engar spurningar i vidhorfskdnnun tengdust steerd nemendahdpsins, en
vegna pess hversu miklu mali nemendur i rynihépunum telja steerd hans
skipta er nokkud ljést ad mikilvaegt er ad skoda petta einkenni pegar hugad
er ad pvi ad auka gaedi kennslu.

Nemendur telja afar mikilvaegt ad fa géda endurgjof fyrir verkefni sin,
sem er atridi sem baedi freedimenn og nemendur hafa bent a sem lykilatridi
i gdori kennslu (Chickering og Gamson, 1987; Hattie, 2003; Helterbran,
2008; Hénard og Roseveare, 2013; Ramsden, 2003). | kénnun Félags-
visindastofnunar kemur fram ad geedi endurgjafar sé eitt af pvi sem spair
fyrir um heildaranaegju nemenda i Héaskéla islands. batttakendur i pessri
rannsokn telja ad endurgjof eigi ad koma innan edlilegra timamarka svo paer
nytist sem best. betta er einnig nidurstada rannsdékna, sem kannad hafa
annars vegar vidhorf fraedimanna og hins vegar vidhorf nemenda il
kennslu. Einnig telja nemendur mikilvaegt ad nam og kennsla séu vel
skipuldgd og segja pad hafa neikvaed ahrif 4 kennsluna ef svo er ekki. Ymsar
rannséknir & kennslu og vidhorfum nemenda og fraedimanna taka undir
betta (Anna Olafsdéttir, 2014; Chickering og Gamson, 1987; Delaney o.fl,
2010; Duarte, 2013; Goe, Bell og Little, 2008 Helterbran, 2008; Hénard og
Roseveare, 2012; Miron og Segal, 1978; Prosser og Trigwell, 1999;
Ramsden, 2003; Saroyan, Dagenais og Zhou, 2009).

Félagsvisindastofnun Haskdla islands bendir & ad fullyrdingin ndm og
kennsla eru vel skipulégd og ganga vel fyrir sig sé ein af peim fullyréingum
sem hefur mikil ahrif 4 heildaranaegju nemenda med namid. Umraedan i
rynihdpunum um skipulag snérist mest um ndmsmat, samraemt vinnualag
og einingafjolda asamt notkun & teekni. par sem adeins er spurt i vidhorfs-
konnun hvort namid sé vel skipulagt og gangi vel fyrir sig, velti ég fyrir mér,
ut fra umraedum i rynihdpunum, hvort einnig setti ad spyrja hvernig
akvednir paettir namsins eru skipulagdir, i stad pess ad spyrja einungis um
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namid i heild sinni. Pé er spurning hvort pad ztti jafnvel betur vid i
konnunum par sem metin eru akvedin namskeid frekar en namid i heild
sinni, eins og vidhorfskénnun gerir.

Félagsvisindastofnun bendir a ad su fullyrding sem spair best fyrir um
heildaranaegju nemenda med namid sé fullyrdingin kennarar vekja dhuga
nemenda d ndmsefninu. Litid var reett um petta atridi i rynihépunum, en pé
ma greinilega sja ad pad skiptir mali. Pegar nemendur téludu um persénu-
einkenni kennara, sem peir telja hafa jakvaed ahrif 4 kennslu, matti greina
ad med skemmtilegum kennara vaeri oft 8 tidum att vié ad kennari veeri feer
um ad vekja ahuga nemenda a namsefninu. Einnig kom fram ad vidmot
skemmtilegra kennara gagnvart nemendum veeri gott, sem aftur ma tengja
vid mikilveegi samkenndar i samskiptum kennara vié nemendur. Pad hefur
komid fram i 60rum rannsdknum, helst peim sem byggja & vidhorfum
nemenda, ad pad hafi jakvaed ahrif 4 kennsluna ad kennarinn bui yfir
kimnigafu (Delaney o.fl., 2010; Helterbran, 2008). Helterbran (2008) bendir
t.d. 4 ad persdénuleg einkenni kennara hafi ahrif 8 géda kennslu og séu i
raun dadskiljanlegur hluti af fagmennsku hans, sem rimar reyndar illa vid
eldri rannsékn Miran og Segal (1978) par sem persénulegir eiginleikar
kennarans fengu litid sem ekkert vaegi nemenda.

Ekki er spurt um persénuleg einkenni kennara i vidhorfskénnun, t.d.
hvort peir séu skemmtilegir eda bui yfir kimnigafu, enda hefur mat
nemenda 4 geedum kennslu verid gagnrynt af freedimoénnum sem telja pad
frekar vera mat a vinsaeldum kennara frekar en mat 8 geedum kennslu. bent
er @ ad kennari geti heillad nemanda med persénutéfrum sinum og skorad
hatt i mati a8 gedum kennslu, pd skilyréum gdédrar kennslu ad mati
nemandans sé i rauninni ekki uppfyllt (Emery, Kramer og Tian, 2003). |
bessari rannsékn kom i ljés ad peir kennarar sem virtust heilla nemendur
med persénutdfrum sinum attu pad sameiginlegt ad uppfylla mun fleiri af
pbeim megineinkennum sem einkenna géda kennslu ad mati nemendanna.
bad er sem sagt ekki ndg ad peir séu bara skemmtilegir. Ut fra pessu veeri
bvi jafnvel haegt ad segja ad skemmtilegur kennari, ad mati nemenda, sé i
rauninni sd sem synir dhuga a namsefninu, vekur um leid ahuga hja
nemdum, er éruggur i starfi og kemur fram vid nemendur af virdingu.

Eins og fram hefur komid benti Entwistle (2009) & visindamann sem
hafdi dahyggjur af pvi ad ef kennari eyddi orku i ad reyna fa nemendur til ad
lika vel vid sig, myndi pad bitna 4 ndminu. Entwistle var ekki 8 sama mali par
sem hann benti 4 ad flestir nemendur, i hvada haskélagrein sem er, veeru
lang flestir tibunir til ad lera af kennurum sem eru sérfraeedingar i ndms-
efninu. Fdir seetta sig pd vid kennara sem ber ekki umhyggju og virdingu
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fyrir peim. pvi ma taka undir ord Entwistles um mikilveegi pess ad allir
haskdlakennarar finni medalveg a milli valdsins sem peir hafa vegna
sérfradipekkingar sinnar, og reynslunnar af nadmsefninu, an pess pé ad
virdast fjarlaegir og bera ekki virdingu fyrir nemendum.

7.2 Munur a hugmyndum um géda kennslu eftir ndmssvidum

Félagsmenningarlegar kenningar hafa bent 4 ad sérstada haskolagreina sé
einn af peim fjolmoérgu pattum sem modta nam og kennslu & hdaskdlastigi
(Gudrdn Geirsdottir, 2007; Northedge, 2002). Rannsdknir hafa synt ad
hugmyndir nemenda um ndm og kennslu geta préast 8 mismunandi hatt
eftir pvi i hvada deild peir eru, en pegar haskélanemar hefja ndm er talad
um ad peir verdi i raun hluti af menningu sinnar haskélagreinar. bannig
tileinka nemendur sér pekkingu, feerni, dkvednar reglur, gildi, ordraedu,
rannsoknaradferdir og tungtak sem allt saman er hluti af sjalfsmynd
haskdlagreinarinnar (Gudrdn Geirsddttir, 2004). Eins og fram kom i pessari
rannsokn, og fyrri rannséknir @ vidhorfum nemenda hafa einnig synt fram a
(Parpala o.fl.,, 2011), geta hugmyndir haskélanema um gdda kennslu verid
mismunandi eftir freedasvidum.

begar skodad var hvort munur veeri 8 hugmyndum nemenda um géda
kennslu eftir ndmssvidunum, Raunvisindadeild og Sagnfraedi- og heimspeki-
deild, kom i ljos ad sum einkenni voru nemendur ekki sammala um a milli
deildanna. bvi er dregin su alyktun ad nemendur hafi adlagast menningu
sinna deilda sem hefur haft dhrif 4 pad hvernig hugmyndir peirra um géda
kennslu hafa prdast.

[ nidurstédum kom fram ad nemendur i Sagnfraedi- og hemspekideild
telja gdda kennslu medal annars felast i pvi ad fa teekifaeri til ad kafa djupt i
namsefnid. beir vilja frekar laera mikid um fa atridi frekar en ad lzera litid um
morg atridi. Haskélakennararnir sem Duarte (2013) rannsakadi eru sammala
bessu en peir telja ad gddir kennarar leiti eftir pvi ad skapa nemendum
sinum adstaedur til djipnams. Rannséknir hafa einnig synt fram a ad
namsnalgun nemenda endurspeglar hugmyndir peirra um kennslu og ad
bein tengsl séu a milli djupndms og gdéds ndmsarangurs og yfirbordsnams og
slakari ndmsarangurs. bvi benda rannsdknir 4 ad eigi markmid godrar
kennslu ad vera godur namsarangur purfi kennarar ad leitast vié ad draga ur
yfirbordsndmi og hvetja til djipndms. ba hefur pad synt sig ad nemendur
sem nota djupnamsnalgun eru einnig dnaegdari i nami sinu en peir sem nota
adferdir yfirbordsnams (Ramsden, 2003).

Eins og sja ma hér ad framan er nokkud ljost ad nemendur i Sagnfraedi-
og heimspekideild eru sammala fyrri rannsédknum a djupnami i tengslum vid
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godda kennslu, en a&tla maetti midad vid pad sem fram hefur komid hér, ad
oll kennsla ztti ad reyna ad yta undir djupnam. Nemendur i Raunvisinda-
deild fjalla ekki um djup- og yfirbordsnalganir i tengslum vid ndm, en ma pé
velta fyrir sér hvort ekki sé einnig naudsynlegt fyrir pa ad 6dlast djupan
skilning & namsefninu par sem ekki er nég, sérstaklega pegar lida fer a
namid, ad kunna stadreyndir og leggja 4 minnid. Nemendur purfa ad geta
byggt ofan a pad sem peir lzera. bvi purfa peir ad hafa ad leidarljosi i naminu
ad skilja merkingu nyrra patta, pb.e. med pvi ad nota adferdir djupnams.
Astaedan fyrir pvi ad nemendur raeda petta ekki sérstaklega geeti verid st ad
i peirra deild er almennt |6gd dhersla @ ad nemendur skilji pad sem peir eru
ad lzera svo peir geti, med sdmasamlegum haetti, haldid afram i naminu.

Ef vid skodum pann mun sem fram kom i rannsékninni & vidhorfum
nemenda innan odlikra deilda, ma sjd ad nemendur i Sagnfraedi- og
heimspekideild reeddu oftar um mikilveegi fjolbreytts ndmsmats og voru
ekki négu sattir vid skrifleg lokaprof sem namsmatsadferd. Ekki for eins
mikid fyrir umradu um fjolbreytt namsmat medal nemenda i Raunvisinda-
deild, en mikid var reett um ad 100% lokapréf vaeru algeng og flestir frekar
Osattir pegar lokaprof er eina ndmsmatid i namskeidi.

Nemendur i Raunvisindadeild og Sagnfraedi- og heimspekideild eru
sammala um ad kennsluhaettir i peirra deildum séu hefébundnir. Nemendur
i Sagnfraedi- og heimspekideild segja hefdbundna kennsluhzetti felast i ad
fyrst séu haldnir fyrirlestrar i ndmskeidum og sidan fari fram umradur.
Flestir eru sattir vid pessa kennsluhzetti pé nemendur vildu gjarnan ad peir
veeru fj6lbreyttari. Einnig ma sja ad umraedur eru mikilveegar ad mati
nemenda, en peir telja afar mikilveegt ad vinna, med pad sem peir lzera
heima, i kennslustundum.

Nemendur i Raunvisindadeild lysa hefdbundnum kennsluhattum deildar
a pann hattinn ad fyrst séu fyrirlestrar, nsest heimademi og sidan
deematimar. beir setja ekki Ut a fyrirlestra sem kennsluadferd en hafa pé
skodun & pvi hvernig sé best ad haga peim svo peir séu gddir fyrir nam
beirra. Greinilega ma sja ad nemendur i Sagnfraedi- og heimspekideild leggja
meiri aherslu a fjolbreytileika i ndmsmati og kennsluhattum en nemendur i
Raunvisindadeild gera, en i Kennsluskra Sagnfraedi- og heimspekideildar er
tekid fram ad 16gd sé ahersla & baedi fjolbreytt namsmat og kennsluhzetti.

Nidurstodur syna pvi ad nemendur i pessum 6éliku greinum buast vid
6likum kennsluhattum, p.e. pvi sem peir telja hefdbundid, og eru ad sumu
leyti sattir vid rikjandi kennsluhaetti i eigin deildum. Hér ma aftur draga pa
alyktun ad nemendurnir hafi adlagast menningu sinna deilda, par sem peir
tala um hefdbundna kennsluhaetti. Einnig ma sja ad pratt fyrir ad nemendur
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i deildunum séu sattir vid rikjandi kennsluheetti, eiga peir pad sameiginlegt
ad kalla eftir aukinni patttoku og virkni i ndminu. Til deemis eru flestir a pvi
ad fyrirlestrar sem gera krofu um einhverja patttoku af halfu nemenda séu
jakveaedari fyrir namid, en fyrirlestrar par sem nemendur sitja bara og hlusta.

Samkvaemt rannsékninni ma sja ad kennsluhzettir deilda endurspeglast i
hugmyndum nemenda, en pad kom nokkud vel i ljos pegar nemendur
reeddu um pad hvernig endurgjof setti ad vera. Ekki fér a milli mala ad god
og gagnleg endurgjof var naudsynleg fyrir gé0a kennslu, en hvernig
endurgjofin atti ad vera var mismunandi eftir deildunum. Nemendur i
Raunvisindadeild toldu i lagi ad fa stranga og harda endurgj6f & medan
nemendum i Sagnfreedi- og heimspekideild potti pad ekki i lagi og vildu
frekar fa uppbyggilega gagnryni. bessa umraedu ma tengja vid hugmyndir
fredimannana Becher og Trowler um skiptingu haskdlagreina i fjora
meginflokka Ut fra pekkingarfraedilegum og félagslegum einkennum beirra,
bar sem haskdlagreinar Raunvisindadeildar flokkast flestar sem hardar
teerar og haskolagreinar Sagnfraedi- og heimspekideildar sem mjukar teerar.
Medal einkenna hdskdlagreina sem eru hardar teerar er ad pekking peirra er
Opersénuleg, stigvaxandi og meelanleg. Einkenni mijlikra teerra eru hins
vegar m.a. pekking sem er persénuleg, heildstaed og oft hladin gildum. Pad
ma pvi greinilega sja ad hugmyndir nemenda, um pad hversu gagnrynin
endurgjof peirra @ ad vera, er samhljéma flokkun Becher og Trowler.
Greinilegt er ad nemendur i Raunvisindadeild lita ekki persénulega &
bekkingu sina og taka pad ekki nzerri sér po kennarinn bendi peim 4 hvad sé
rangt. Hins vegar taka nemendur i Sagnfraedi- og heimspekideild mikla
gagnryni naerri sér og vilja ad kennararnir séu ekki of hardir i peim efnum.
Pa er eins og strong endurgjof styrki nemendur i Raunvisindadeild en brjéti
nemendur nidur i Sagnfraedi- og heimspekideild.

Til a0 draga pad sem fram hefur komid hér verdur rannséknar-
spurningunni, um pad hvada munur sé 3 hugmyndum nemenda um géda
kennslu eftir pessum tveimur ndmssvidum, svarad. S& munur sem kom fram
var ad finna i mismunandi aherslupattum nemenda er varda ndmsmat,
inntak namskeida, kennsluhatti og endurgjof. Nemendur i Sagnfraedi- og
heimspekideild telja ad fjolbreytt namsmat hafi jakvaed ahrif 4 kennsluna.
Nemendur i Raunvisindadeild vir6ast sattir vid préf sem namsmatsadferd,
en vilja po frekar dreifa nokkrum minni préfum yfir 6nnina frekar en ad fara
i eitt lokaproéf. Greina matti mikilvaegi umraedna hja nemendum i Sagnfraedi-
og heimspekideild 4 medan gddar Utskyringar voru taldar mikilveegari medal
nemenda i Raunvisindadeild. P4 matti greinilega sja enn og aftur ad
kennsluhzettir deildanna endurspeglast i hugmyndum nemenda, par sem rik
hefd er fyrir préfum i Raunvisindadeild, en umraedum i Sagnfredi- og
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heimspekideild, p.e. patttéku nemenda i rékreedum um vidfangsefni.
Vardandi endurgjof er jakveett fyrir kennsluna ad mati nemenda i Raun-
visindadeild ad huan sé hord og strong 8 medan nemendur i Sagnfraedi- og
heimspekideild vilja frekar uppbyggilega endurgjof sem er ekki strong. pa
kom einnig fram ad nemendur i Sagnfraedi- og heimspekideild telja
mikilvaegt ad peir fai teekifeeri til ad kafa djupt i namsefnid. Nidurstédur
syna pvi ad nemendur i pessum oéliku greinum buast vid odlikum
kennsluhattum, p.e. pvi sem peir telja hefbundid, og eru ad sumu leyti
sattir vid rikjandi kennsluhzetti i peirra deildum pd peir hafi ymsar
abendingar um hvernig megi baeta kennsluna.

7.3 Munur @ hugmyndum um géda kennslu eftir namsstigum

i rannsékninni var einnig skodad hvort munur vaeri 4 hugmyndum nemenda
um goda kennslu eftir pvi hvort peir vaeru i grunn- eda framhaldsnami. Ekki
var neinn marktaekan mun ad finna @ hugmyndum peirra eftir nams-
stigunum. Pad eina sem komst naest pessu voru skodanir nemenda i ryni-
hépunum 4@ sému kennurunum. ba kom greinilega fram ad nemendurnir
attu pad til ad venjast kennurum sinum, p.e. ad kennari sem nemanda potti
ekki géour til ad byrja med var ansegdur med hann seinna meir. Ekki var
alltaf haegt ad tengja skodanir nemenda vid ndmsstigin, en pad var misjafnt
hvort skodanir nemenda byrjudu ad breytast i grunnnaminu eda hvort paer
breyttust ekki fyrr en peir voru komnir i framhaldsnam. Eins og fram hefur
komid benda félagsmenningarlegar kenningar 4 ad hluti af pvi ad adlagast
betur menningu sinnar deildar getur m.a. falist i ad venjast kennaranum. b6
ma einnig velta peirri spurningu upp hvort kennari, sem nemendur i
grunnndmi telja ekki vera gédan en eru sidan anaegdir med i framhalds-
nami, sé einfaldlega betri ad kenna framhaldsnamskeidé en grunnnamskeid.

Til ad svara rannséknarspurningunni um pad hvada munur sé 3 hug-
myndum nemenda um gdéda kennslu eftir pvi hvort peir eru i grunn- eda
framhaldsndmi, er i rauninni enginn munur samkvaemt pessari rannsékn.
Um alit nemenda @ sumum kennurum sinum, sem 4 pad til ad breytast eftir
bvi sem lengra lidur & ndmid, er litid svo 4 ad menning deildanna leiki
steersta hlutverkid.

7.4 Samantekt

Hér ad ofan hefur verid raett um nidurstédur rannsdknar i tengslum vid pa
bekkingu sem rannséknin byggir & asamt pvi ad rannséknarspurningum
hefur verid svarad.
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Ahugvert var ad sja ad nemendur i rynihépunum nefndu mérg einkenni
godrar kennslu sem einnig var ad finna i vidhorfskonnun, sem segir okkur
ad nemendur eru sammala morgu sem Haskdli islands telur vera til marks
um goda kennslu. Einnig pétti mér athyglisvert ad skoda pau atridi sem
nemendur telja afar mikilveeg einkenni gédrar kennslu, en ekki er minnst a i
vidhorfskdnnuninni. bad ma velta pvi fyrir sér hvort ekki sé asteeda til ad
huga ad pessum atridum i kdnnuninni og pa hvernig haegt veeri ad gera pad
og pad mikilvaegasta, hvada tilgangi myndi pad pjona og hvernig myndu peer
nidurstddur nytast? Hér er annars vegar um ad rada samkennd kennarans,
sem nemendur leggja svo mikla dherslu a fyrir géda kennslu, og hins vegar
steerd nemendahdpsins, sem virdist hafa ahrif 4 pé nokkur einkenni gédrar
kennslu ad mati nemenda eins og fram hefur komid.

Vert er ad benda & ad Félagsvisindastofnun stefnir & ad greina gogn
vidhorfskonnunar enn frekar til ad skoda hvada ahrif fj6ldi nemenda og
kennara i deildum hefur & pad hvernig nemendur svara kénnuninni, en
hingad til hefur svorun verid verri i steerri nemendahdépum (Gudbjorg
Andrea Jénsdéttir, forstodumadur Félagsvisindastofnunar, munnleg
heimild, 28. febrdar 2014). Eg velti pvi fyrir mér hvort samkenndin hafi hér
eitthvad ad segja, p.e. ad nemendur i minni nemendahdépum, sem eiga i
meiri samskiptum vid kennara sina og meeta jafnvel frekar i kennslustundir,
séu frekar tilbunir til ad meta kennsluna. Rannsdknir hafa synt ad
umtalsverdur munur er a pvi hvernig nemendur i 6likum deildum meta
kennslu og pvi purfi ad taka tillit til pess i mati nemenda 4 gaedum kennslu.
Einnig hefur verid bent @ ad nemendur i hugvisindum eigi pad til ad gefa
haerri einkunnir pegar peir meta gaedi kennslu, en nemendur i raunvisindum
gefa frekar laegri einkunnir (Kramer og Tian, 2003). Samhlida pvi ad skoda
ahrif fjélda nemenda i deildum & svarhlutfall vaeri pvi, samkveemt pessu,
einnig gagnlegt ad hafa i huga ad nemendur i élikum deildum geti einnig att
bad til ad meta kennslu & mismunandi hatt.

bpar sem nylegar rannsoknir @ mati nemenda a gaedum kennslu og gédum
kennurum hafa synt fram 3, likt og pessi rannsékn, hversu mikilvaegt pad er
fyrir nemendur ad eiga g6d samskipti vid kennara sina par sem umhyggja og
virding 4 sér stad, atti ad vera ljést hversu mikilveegt pad er fyrir alla
kennara ad tileinka sér pessa framkomu. Enn frekar styrkja nidurstodur
bessarar rannsoknar tilverurétt kennslufraedilegra namskeida fyrir haskdla-
kennara og mikilvaegi pess ad hlustad sé & raddir nemenda a peirri leid
Haskéla [slands ad gera kennsluna framurskarandi.

Ekki er til mikid af islenskum rannséknum & hugmyndum nemenda um
nam og kennslu i haskélum & islandi og tel ég pvi nokkud ljést ad allar
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rannsoknir sem snua ad pessu malefni séu vel pegnar. Ad pvi leytinu til tel
ég ad rannsdknarverkefni mitt, par sem ég skodadi hugmyndir nemenda um
géda kennslu, geti nyst vel sérstaklega vegna aukinnar aherslu a gaedi
haskdlakennslu og ad hlustad sé 4 raddir nemenda i préun 34
kennsluhattum. Hdskdlakennarar, stjéornendur haskdla og allir peir sem
starfa ad umbdtum i haskélum purfa ad vita hvad nemendur peirra telja
einkenna gé0da kennslu. ba tel ég sérstaklega gagnlegt fyrir pa ad vita hvort
munur er & milli deilda annars vegar og grunn- og framhaldsnema hins
vegar. | pvi sambandi parf pé ad hafa i huga ad kennsluhzettir dlikra
haskdlagreina geta verid mismunandi og pvi liklegt ad 6lik menning
haskdlagreina geri upplifun nemenda af geedum kennslu mismunandi.
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8 Lokaoro

G6d kennsla er mikilvaeg 4 6llum skélastigum. A drum &dur var pad
sérfradipekking kennarans sem skipti mali i haskélakennslu og litid hugad
ad peirri kennslufredilegu hafni sem kennarar purfa ad bua yfir. Med
timanum breyttust pessi vidhorf og gadi i haskdlakennslu hafa 68last meira
vaegi. Med peirri proun 8 gaedum i haskdlastarfi, sem a sér stad nu a dogum,
sé ég fram & tima par sem enn fleiri rannsdknir eiga eftir ad syna fram &
mikilvaegi gddrar kennslu og ad kennslufaerni haskélakennara muni verda
metin til jafns vid sérfreedipekkingu hans. Einnig sé ég enn meiri hvatningu
fra haskdlum til nemenda, ad vera virkir patttakendur i geedamati haskodla-
starfs, med pvi ad syna nemendum i verki ad hlustad sé a raddir peirra,
asamt pvi ad gera matid ad edlilegum hluta nams og kennslu.

G690 kennsla er hdd samhengi og pvi ljést ad draunhaeft er ad skilgreina
hana & einn veg. [ allri umraedu um géda kennslu er pvi mikilvaegt ad tekid
sé tillit til pess samhengis sem kennslan & sér stad i. Samkveemt nidur-
stodum pessarar rannséknar telja nemendur i Raunvisindadeild og
Sagnfraedi- og heimspekideild vid Haskéla Islands ad megineinkenni gédrar
kennslu felist i godu adgengi ad kennara, ad kennarinn hafi samkennd med
nemendum, ad nemendahdpurinn sé ekki of stér, ad gdd endurgjof faist
fyrir verkefni og ad ndm og kennsla sé vel skipulégd. Einnig benda peir 3
ymis persdnueinkenni kennara sem peir telja hafa jdkveed ahrif a kennslu.
P6 parf ad hafa i huga ad dherslumunur er 4 sumum einkennum eftir
deildunum par sem 6lik menning peirra hefur ahrif & hugmyndir nemenda
um nam og kennslu.

Sem haskdélanemi og grunnskélakennari fagna ég aukinni dherslu 3 gaedi
haskdlakennslu. Eg er sannfaerd eftir mina rannsékn, ad hér sé um ad raeda
afar mikilveegt atridi, sem a stéran patt i ad faera haskélamenntun a enn
haerra stig, auka namsarangur nemenda, minnka brottfall Ur ndmi og skila
sér jafntframt i betra samfélagi. P6 fjolmargir adrir paettir hafi dhrif 4 gédan
namsdarangur er géd kennsla talin einn mikilvaegasti patturinn. G648 kennsla
hefur pvi mjog jakveed ahrif 8 menntun nemenda.

Pad er von min ad nidurstodur rannsdknarinnar eigi eftir ad nytast
Haskdla islands og Kennslumidstéd i enn frekari préun & kennsluhattum
innan skolans og jafnvel Félagsvisindastofnun i enn frekari préun og
arvinnslu vidhorfskannana. P4 vona ég sérstaklega ad paer deildir sem ég
skodadi, Raunvisindadeild og Sagnfraedi- og heimspekideild, geti notad
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nidurstédurnar til ad skilja betur vidhorf nemenda sinna til kennslunnar.
Einnig vonast ég til ad rannsdknin hvetji til fleiri rannsékna & hugmyndum
nemenda vid Haskdla islands um géda kennslu og sérstaklega ef skodadar
verda fleiri deildir og fleiri stig namsins.

94



Heimildaskra

Alexander, V. D., Thomas, H., Cronin, A., Fielding, J. og Moran-Ellis, J. (2008).
Mixed methods. [ Gilbert, N. (ritstjori), Researching social life (bls. 125-
142). Los Angeles: SAGE.

Allum, N. og Arber, S. (2008). Secondary analysis of survey data. [ Gilbert, N.
(ritstjori), Researching social life (bls. 372-391). Los Angeles: SAGE.

Anna Olafsdéttir. (2014). Academics ‘conceptions of ,good university
teaching” and perceived institutional and external effects on its
implementation. Obirt doktorsritgerd: Haskéla [slands, Reykjavik.

Anna Olafsdéttir. (2011, 30. mai). Hvernig eflum vid gaedi ndms og kennslu?
Fyrirlestur fluttur & rddstefnu um ndm og gaedi i islenskum haskdlum,
Akureyri, [sland. Sétt af
http://www.unak.is/static/files/Anna_Olafsdottir-erindi-30052011.pdf.

Ballantyne, R., Bain, J. D og Packer, J. (1999). Researching University
Teaching in Australia: Themes and issues in academics’ reflections.
Studies in Higher Education, 24(2), 237-257.

Bamber, V. og Anderson, S. (2012). Evaluating learning and teaching:
institutional needs and individual practices. International journal for
academic development, 17(1), 5-18.

Barnett, R. og Coate, K. (2005). A schema. Engaging the curriculum in higher
educationil. Maidenhead, Berkshire: SRHE and Open Univesity Press.

Becher, T. og Trowler, P. (2001). Academic tribes and territories: Intellectual
enquiry and the culture of disciplines (2. utgafa). Buckingham: SRHE and
Open University press.

Biggs, J. B. (1987). Student approaches to learning and studying.
Melbourne: Australian Counsil for Educational Research.

Bologna process. (e.d.) About the Bologna process. S6tt af
http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/about/.

95


http://www.unak.is/static/files/Anna_Olafsdottir-erindi-30052011.pdf
http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/about/

Case, J. M. og Marshall, D. (2009). Approaches to learning. | Tight, M., Mok,
K. H., Huisman, J. og Morphew, C.C. (ritstjorar), The Routledge
international handbook of higher education (bls. 9-21). New York:
Routledge.

Chickering, A.W. og Gamson, Z.F. (1987). Seven principles for good practice
in undergraduate education. AAHE Bulletin, 39(7), 3-7.

Delaney, J., Johnson, A., Johnson, T., og Treslan, D. (2010). Students’
perceptions of effective teaching in higher education. 26th Annual
Conference on Distance Teaching & Learning. Sott af
http://www.uwex.edu/disted/conference/Resource_library/handouts/2
8251 10H.pdf.

Duarte, F. P. (2013). Conceptions of good teaching by good teachers: Case
studies from an Australian university. Journal of university teaching and
learning practice, 10(1).

Emery, C. R., Kramer, T. R. og Tian, R. G. (2003). Return to academic
standards: A critique of student evaluations of teaching effectiveness.
Quality Assurance in Education, 11(1), 37-46.

Facing history and ourselves. (e.d.). Fishbowl. S6tt af
https://www.facinghistory.org/for-educators/educator-
resources/teaching-strategies/fishbowl.

Goe, L., Bell, C. og Little, O. (2008). Approaches to evaluating teacher
effectiveness: A research synthesis. Washington, DC: National
Comprehensive Center for Teacher Quality.

Goldhaber, D. (2002, mars). They mystery of good teaching. Sott af
https://www.stcloudstate.edu/tpi/initiative/documents/preparation/Th
€%20Mystery%200f%20Good%20Teaching.pdf.

Gudbjorg Andrea Jonsdottir. (2014, 28. febraar). Nidurstédur kannana d
vidhorfum nemenda til ndms og kennslu vid Hdskdla Islands. Fyrirlestur
fluttur & kennslumalapingi Haskola islands, Reykjavik, islands.

Gudrun Geirsdottir. (2004). Hinum megin Sudurgétunnar: Um ndm og
kennslu innan élikra haskdlagreina. | Ulfar Hauksson (ritstjori),
Rannsoknir i félagsvisindum V. Félagsvisindadeild: erindi flutt d
radstefnu i oktéber 2004 (bls. 459-470). Reykjavik: Haskdlautgafan og
Félagsvisindastofnun Héskdla islands.

96


http://www.uwex.edu/disted/conference/Resource_library/handouts/28251_10H.pdf
http://www.uwex.edu/disted/conference/Resource_library/handouts/28251_10H.pdf
https://www.stcloudstate.edu/tpi/initiative/documents/preparation/The%20Mystery%20of%20Good%20Teaching.pdf
https://www.stcloudstate.edu/tpi/initiative/documents/preparation/The%20Mystery%20of%20Good%20Teaching.pdf

Gudrun Geirsddttir. (2007). préun ndms og kennslu & haskdlastigi:
Sjonarmid 6likra haskélagreina. [ dr. Kristin Bjarnadéttir og dr. Sigrin
Klara Hannesdottir (ritstjérar), bekking — pjdlfun — proski: Greinar um
uppeldis- og freedslumdl (bls. 167-177). Reykjavik: Delta Kappa Gamma.

Hattie, J. (2003). Teachers make a difference: What is the research
evidence? Sott af
http://www.decd.sa.gov.au/limestonecoast/files/pages/new%20page/P
LC/teachers_make_a_difference.pdf.

Haskdli islands. (2013). Ad vinna i Hi. Sétt af
http://www.hi.is/adalvefur/ad_vinna_i_hi.

Haskdli [slands. (2012a). Gaedakerfi. S6tt af
http://www.hi.is/adalvefur/gaedakerfi.

Haskdli [slands (2012b). Hugvisindasvid: Kennslustefna. Sétt
http://www.hi.is/hugvisindasvid/kennslustefna.

Haskdli islands. (2014a). Kennslumdlanefnd. Sétt af
http://www.hi.is/adalvefur/kennslumalanefnd.

Haskdli islands. (2014b). Sidareglur Hdskdla [slands. Sétt af
http://www.hi.is/adalvefur/sidareglur.

Haskdli [slands. (2012c). Starfsmannastefna Hdskdla Islands. Sétt af
http://www.hi.is/adalvefur/starfsmannastefna_0.

Haskdli islands. (2012d). Stefna Hdskdla islands 2011-2016. Sétt af
http://www.hi.is/adalvefur/stefna_haskola_islands_2011_2016.

Haskoli islands. (2014c). Um Raunvisindadeild. Sétt af
http://www.hi.is/raunvisindadeild/um_raunvisindadeild.

Haskdli [slands. (2010). Verklagsreglur: Um kénnun & kennslu og
ndmskeidum vid H og medferd hennar. Sétt af
http://www.hi.is/sites/default/files/oldSchool/verklagsreglur_um_kenn
slukonnun_080410.pdf.

Haskdli [slands: Verkfraedi- og natturuvisindasvid. (e.d.) Raunvisindadeild.
Satt af http://www.hi.is/sites/default/files/hi_von_rvd_web_0.pdf.

Heidur Hrund Jonsdottir og Fridrik H. Jédnsson. (2008). Kénnun ¢ medal
skrddra nemenda Hdskdla [slands sem haett hafa ndmi: Skyrsla unnin af
Félagsvisindastofnun Hdskdla islands. Sétt af
http://fel.hi.is/sites/fel.hi.is/files/Lokaskyrslur/haettnami.pdf.

97


http://www.decd.sa.gov.au/limestonecoast/files/pages/new%20page/PLC/teachers_make_a_difference.pdf
http://www.decd.sa.gov.au/limestonecoast/files/pages/new%20page/PLC/teachers_make_a_difference.pdf
http://www.hi.is/adalvefur/ad_vinna_i_hi
http://www.hi.is/hugvisindasvid/kennslustefna
http://www.hi.is/adalvefur/kennslumalanefnd
http://www.hi.is/adalvefur/starfsmannastefna_0
http://www.hi.is/adalvefur/stefna_haskola_islands_2011_2016
http://www.hi.is/raunvisindadeild/um_raunvisindadeild
http://www.hi.is/sites/default/files/oldSchool/verklagsreglur_um_kennslukonnun_080410.pdf
http://www.hi.is/sites/default/files/oldSchool/verklagsreglur_um_kennslukonnun_080410.pdf
http://www.hi.is/sites/default/files/hi_von_rvd_web_0.pdf

Helterbran. V. R. (2008). The ideal professor: Student perceptions of
effective instructor practices, attitudes, and skills. Education, 129(1),
125-138.

Hénard, F. og Roseveare, D. (2012). Fostering quality teaching in higher
education: policies and practices, an IMHE guide for higher education
institutions. Sétt af
http://www.oecd.org/edu/imhe/QT%20policies%20and%20practices.pd
f.

Howell, D. C. (2013). Statistical methods for psychology (8. utgafa).
Belmont: Wadswort.

Ingvar Sigurgeirsson. (2013). Litréf kennsluadferdanna: Handbdk fyrir
kennara og kennaraefni (2. Utgafa). Reykjavik: 18nu.

Katrin Blondal og Sigridur Halldérsdéttir. (2013). Urtok og urtaksadferdir i
eigindlegum rannséknum. [ Sigridur Halldérsdéttir (ritstjori), Handbdk i
adferdafraedi rannsokna (bls. 129-136). Akureyri: Haskélinn & Akureyri.

KEMST. (e.d.). Um gerd haefnividmida. Sott af
https://kennslumidstod.hi.is/index.php/bologna.

Kennslumidstod. (e.d.). Um mat d gaedum kennslu. Sétt af
https://kennslumidstod.hi.is/vefur/matagaedumkennslu_namskeidid.p
hp.

Kennslumidstod Haskdla islands. (2013). Handbdk fyrir kennara vid Hdskdla
[slands. Sétt af https://kennslumidstod.hi.is/index.php/handbaekur.

Kennsluskra 2013-2014. (2013). Kennslufraedi hdskdla, vidbotardiploma,
30e. Sott af
https://ugla.hi.is/kennsluskra/?tab=skoli&chapter=content&id=27948.

Kennsluskra 2014-2015. (2014a). Hugvisindasvid: Sagnfraedi- og
heimspekideild. Sott af
https://ugla.hi.is/kennsluskra/index.php?tab=skoli&chapter=content&i
d=29767&kennsluar=2014.

Kennsluskra 2014-2015. (2014b). Hugvisindasvid: Sagnfraedi- og
heimspekideil: Upplysingar. Séttaf
https://ugla.hi.is/kennsluskra/index.php?tab=skoli&chapter=content&i
d=29859.

98


http://www.oecd.org/edu/imhe/QT%20policies%20and%20practices.pdf
http://www.oecd.org/edu/imhe/QT%20policies%20and%20practices.pdf
https://kennslumidstod.hi.is/index.php/bologna
https://kennslumidstod.hi.is/index.php/handbaekur
https://ugla.hi.is/kennsluskra/?tab=skoli&chapter=content&id=27948
https://ugla.hi.is/kennsluskra/index.php?tab=skoli&chapter=content&id=29767&kennsluar=2014
https://ugla.hi.is/kennsluskra/index.php?tab=skoli&chapter=content&id=29767&kennsluar=2014
https://ugla.hi.is/kennsluskra/index.php?tab=skoli&chapter=content&id=29859
https://ugla.hi.is/kennsluskra/index.php?tab=skoli&chapter=content&id=29859

Kennsluskra 2014-2015. (2014c). Verkfraedi- og natturuvisindasvid (VoN):
Upplysingar um ndm. Sott af
https://ugla.hi.is/kennsluskra/index.php?tab=skoli&chapter=content&i
d=30332.

Lichtman, M. (2013). Qualitative research in education a user's guide (3.
utgafa). California: SAGE Publications.

Little, O., Goe, L. og Bell, C. (2009). A practical guide to evaluating teacher
effectiveness. Chicago: National Comprehensive Center for Teacher
Quality.

Long-Sutehall, T., Sque, M. og Addington-Hall, J. (2010). Secondary analysis
of qualitative data: A valuable method for exploring sensitive issues
with an elusive population? [rafraen Utgafa] Journal of Research in
Nursing 16(4), 335-344.

Magnus Didrik Baldursson og Magnus Gudmundsson (ritstjorar). (2009)
Arbok Hdskéla [slands 2008. Reykjavik, island: Haskdli {slands.

Magnus Lyngdal Magnusson (ritstjori). (2011). Quality enhancement
handbook for Icelandic higher education. Reykjavik: Rannis.

Miron, M. og Segal, E. (1978). “The good university teacher” as perceived by
the students. Higher Education 7, 27-34.

Murphy, P. K., Delli, L. A. M. og Edwards, M. N. (2004). The good teacher
and good teaching: Comparing beliefs of second-grade students,
preservice teachers, and inservice teachers. The journal of experimental
education, 72(2), 69-92.

Northedge, A. (2002). Organizing excursions into specialist discourse
communities: A sociocultural account of university teaching. [ Wells, G.
og Claxton G. (ritstjérar), Learning for life in the 21st century (bls. 252-
264). Oxford: Blackwell Publishers.

Parpala, A., Lindblom-Ylanne, S. og Rytkdnen, H. (2011). Student’s
conceptions of good teaching in three different disciplines. Assessment
& evaluation in higher education, 36(5), 549-563.

Prosser, M. (2005). Why we shouldn’t use student surveys of teaching as
satisfaction ratings. Sott af
http://www.heacademy.ac.uk/resources/detail/ourwork/research/NSS
_interpreting_student_surveys

99


http://www.heacademy.ac.uk/resources/detail/ourwork/research/NSS_interpreting_student_surveys
http://www.heacademy.ac.uk/resources/detail/ourwork/research/NSS_interpreting_student_surveys

Prosser, M. og Trigwell, K. (1999). Understanding learning and teaching: The
experience in higher education. Buckingham: SRHE/Open University
Press.

Ragnheidur Harpa Arnardéttir. (2013). Megindlegar rannséknir: Gerd
rannséknaraaetlunar og yfirlit yfir helstu rannséknarsnid. [ Sigridur
Halldérsdattir (ritstjori), Handbok i adferdafraedi rannsokna (bls. 377-
392). Akureyri: Haskolinn & Akureyri.

Ramsden, P. (2003). Learning to teach in higher education (2. utgafa).
London: Routledge.

Richardson, J. T. E. og Edmund, R. (2010). What students learned at
university. Improving what is learned at university. New York:
Routledge.

Rudduck, J. (1998). Consulting students as key witnesses in school
improvement: How radical is their advice? Cambridge: Homerton
College.

Runar Sigpérsson. (2008). Mat i pdgu ndms eda ndm i pdgu mats:
Samreemd prof, kennsluhugmyndir kennara, kennsla og nam
ndtturufraedi og islensku i fiorum islenskum grunnskélum. Obirt
doktorsritgerd: Kennarahaskola islands, Reykjavik.

Saroyan, A., Dagenais, J. og Zhou Y. (2009). Graduate students’conceptions
of university teaching and learning: Formation for change. Instructional
Science, 37(6), 579-600.

Scott, D. E. og Scott, S. (2013). Effective university teaching and learning.
Sétt af http://www.ucalgary.ca/provost/files/provost/Scott%26Scott-
EffectiveUniversityTeachingandLearning.pdf.

Sigridur Halldérsdottir. (2013). Inngangur ad adferdafraedi. | Sigridur
Halldérsdattir (ritstjori), Handbok i adferdafraedi rannsckna (bls. 17-30).
Akureyri: Haskolinn & Akureyri.

Sigridur Halldérsdottir og Ragnheidur Harpa Arnarsdottir. (2013). Yfirlit yfir
rannséknarferlid. | Sigridur Halldérsdéttir (ritstjéri), Handbdk i
adferdafraedi rannsokna (bls. 61-69). Akureyri: Haskolinn & Akureyri.

Sigridur Halldérsdéttir og Sigurlin Davidsdottir. (2013). Réttmeaeti og
areidanleiki i megindlegum og eigindlegum rannséknum. [ Sigridur
Halldérsdattir (ritstjori), Handbok i adferdafraedi rannsokna (bls. 211-
227). Akureyri: Haskolinn & Akureyri.

100



Sigurdur Kristinsson. (2013). Sidfraedi rannsékna og sidanefndar. i Sigridur
Halldérsdattir (ritstjori), Handbok i adferdafraedi rannsokna (bls. 71-88).
Akureyri: Haskolinn & Akureyri.

Sigurlina Davidsdottir. (2013). Eigindlegar eda megindlegar
rannsdknaradferdir? [ Sigridur Halldorsdéttir (ritstjori), Handbok i
adferdafraedi rannsokna (bls. 229-237). Akureyri: Haskélinn & Akureyri.

Sigurlina Davidsdéttir og Anna Olafsdéttir. (2013). Notkun blandadra
adferda i rannséknum. [ Sigridur Halldérsdéttir (ritstjéri), Handbok i
adferdafraedi rannsokna (bls. 393-402). Akureyri: Haskdlinn & Akureyri.

Skelton, A. (2005). Understanding teaching excellence in higher education:
towards a critical approach. Abingdon: Routledge.

Séley S. Bender. (2013). Samraedur i rynihdpum. i Sigridur Halldérsdéttir
(ritstjori), Handbok i adferdafraedi rannsékna (bls. 299-311). Akureyri:
Haskadlinn & Akureyri.

Stefan Helgi Valsson. (2006). Breyttar dherslur haskdlakennslu. |
Studentabladid, 82(3), 26.

Stronge, J. H. (2007). Qualities of effective teaching (2. Utgafa). Alexandria,
VA: ASCD.

Student.is. (2011). Nidurst6dur nyttar vel. Sétt af
http://student.is/frettir/ni%C3%B0urst%C3%B6%C3%B0ur_n%C3%BDtt
ar_vel.

The National student survey. (e.d.). The NSS. S6tt 2014 af
http://www.thestudentsurvey.com/the_nss.html#.U7U_ahalFg0.

University of Cambridge. (e.d.) Destination of leavers from higher education
survey (DLHE). Sott af
http://www.admin.cam.ac.uk/students/studentregistry/current/newstu
d/surveys.html.

White, N. R. (2009). Tertiary educationin the noughties: The student
perscevtive. | Tight, M., Mok, K. H., Huisman, J. og Morphew, C. C.
(ritstjorar), The Routledge International Handbook of Higher Education
(bls. 137-149). New York: Routledge.

Pérdur Kristinsson. (2010). Bolognaferlid. Uppeldi og menntun, 19(1-2), 186-
190.

101


http://student.is/frettir/ni%C3%B0urst%C3%B6%C3%B0ur_n%C3%BDttar_vel
http://student.is/frettir/ni%C3%B0urst%C3%B6%C3%B0ur_n%C3%BDttar_vel
http://www.thestudentsurvey.com/the_nss.html#.U7U_ahaLFg0
http://www.admin.cam.ac.uk/students/studentregistry/current/newstud/surveys.html
http://www.admin.cam.ac.uk/students/studentregistry/current/newstud/surveys.html

