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Utdrattur

| pessari ritgerd til B.A. gradu i félagsfraedi er spjotunum beint ad sjalfinu, edli pess og
ahrif stafreenna samskipta & pad. Kenningar félagsfraedinga likt og Erving Goffman og
G.H Mead ganga Ut & ad sjalfsmynd og skilningur métist i samspili vid samfélagid
sem vid tilheyrum og samskipti okkar vid pa adila sem vid eigum samneyti Vid.
Framkvaemd var eigindleg rannsokn med vidtélum vid einstaklinga sem eru virkir
notendur samfélagsmidla. Helstu nidurstodur rannsoknarinnar eru ad dhrifastjérnun a
samfélagsmidlum likt og Facebook er afar vidtek pegar kemur ad framsetningu
vidmalenda minna, markhopur peirra var breitt tengslanet sem pau héfou komid sér
upp i gegnum tidina. Hafdi petta ahrif & hegdun peirra og framsetningu & midlinum.
Samskiptum var frekar beint til prengri hdpa par sem audveldara var ad aztla vidtoku
og viobrégd. Viomelendur upplifou togstreitu i patttoku sinni a samfélagsmidlum og
gerou feestir greinarmun & pvi ad vera tengdir eda aftengdir midlunum. Allir
vidmelendur voru ennfremur sammala um ad 4godinn af pvi ad vera sifellt tengdur

internetinu veeri meiri en aminn sem pad olli peim ad vera stédugt i sambandi.
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1 Inngangur

[ pessari B.A. ritgerd i félagsfraedi fer ég yfir nokkrar af helstu kenningum um sjalfid,
sjalfsmynd og sjalfsskilning einstaklinga i samhengi vid samskipti og nyja strauma i
teekni og samskiptum. Eg fer i gegnum nokkrar af helstu kenningum félags- og
félagssalfredi um métun sjalfsins og sjalfsskilnings okkar og skoda hvernig nyr
vettvangur likt og internetid hefur ahrif a sjalfsskilning og par af leidandi samskipti
einstaklinga i gegnum nyja midla. betta geri ég med pvi ad greina rit helstu félags- og
félagssalfredinga og umfjollun peirra um préun og edli sjalfsmedvitundar okkar. Auk
pessa tok ég vidtol vid einstaklinga sem pekkja vel til samskipta i gegnum internetid
og & samfélagsmidlum. Med greiningu a ritunum vonast ég til pess ad mota skilning &
pvi hvernig sjalfsmynd birtist okkur i 6liku ljosi ut fra peim midlum sem vid notum.
Med vidtdlum vid einstaklingana tengi ég umraeduefnid og kenningarlegar forsendur
pess vid upplifun peirra af samskiptum og patttoku a samfélagsmidlum.

Eg mun hefja ritgerdina & pvi ad fara nokkud itarlega i paer kenningar sem ég legg
til grundvallar rannsokninni en fyrirferdamestar eru kenningar G.H Mead og Erwin
Goffman. bar & eftir mun ég fjalla um préun internetsins og mikilvaegi pess i samfélagi
okkar ut fra kenningum og skrifum Sherry Turkle og fleiri. bvi naest tek ég fyrir
sérstddu internetsins og samfélagsmidla fyrir framsetningu sjalfs okkar a aour
Okunnugum stodum veraldarvefsins. Petta leggur freedilegan grundvoll og ramma utan
um eigindlega rannsokn sem framkvaeemd var & grunni pessa verkefnis. I lokakafla
rannsoknarinnar verda helstu nidurstodum hennar gerd skil asamt umfjollun um
rannsoknina almennt, takmarkanir hennar og aframhaldandi athuganir & pessu svidi

sem er svo gott sem 6kannad & islenskri grundu.

1.1 Rannséknarspurning:
Bjoda samskipti & stafreenu formi upp & oOlika moguleika til framsetningar sjalfsins,
virkari ahrifastjornun og frabrugdin sjalfsskilning en samskipti i likamlegu formi?
Sjélfid er hugtak sem birtist okkur aftur og aftur i hverskyns vangaveltum um
mannlegt edli, samfélag manna og mannlega hegdun. Hvad att er vid med fyrirbaerinu
hefur verid efnividur rikulegra vangaveltna og rokraedna i gegnum tidina. Hvad att er
vid pegar reett er um sjalfid verdur pannig eitt af meginatrioum ritgerdarinnar, asamt
vangaveltum um edli, virkni og tilgang pess fyrir lif okkar. Mikid hefur verid skrifad

um fyrirbaerid af pekktum freedimoénnum & bord vid Sigmund Freud, Jacques Lacan



(Mansfield, 2000, bls. 25-29, bls. 38-39) og Michael Foucault (Elliot, 2013, bls. 84-
95). Sjalfid og skilningur okkar & pvi moétar afstédu okkar til veruleikans og styrir oft &
tioum hegdun okkar Gt fra peim menningarlega skilgreindu adsteedum sem vid bdum
vid samkvamt peim kenningum sem ég mun koma til med ad fjalla um. A hinn béginn
motast skilningur okkar & okkur sjalfum af 6drum forsendum sem vid héfum oft litid
med ad gera. Samfélagid og formgerd pess leggur upp Ur pvi ad akvednar gjordir og
markmid séu askileg og leggst a sama tima gegn 6drum. betta hefur ahrif & pad hvada
eiginleika okkar vid viljum rekta og reynum ad bera. Skilgreiningar samfélagsins a
askilegri og Ozskilegri hegdun utskyra pannig hvada eiginleika sjalfsins vid synum
undir d&kvednum kringumstaedum og hverja ekki, med pad til hlidsjonar ad vid viljum
birtast akvednum manneskjum i lifi okkar i jakveedu ljési. Pannig hefur formgerd
samfélagsins mikid ad segja um hvernig sjalfsmynd okkar motast og hvernig vid
reynum ad birtast 6drum. [ nitimanum hefur , samfélagid“ faerst ad miklu leyti ur
heimi hins veraldlega og yfir & form hins stafrena. EkKi er jafn einfalt og oft 4dur ad
gera greinarmun par & og ma i raun segja ad marinn & milli hins veraldlega og hins
stafreena hafi verid rofinn. petta hefur dneitanlega sett svip sinn & okkar daglega lif,
samskipti verda stodugt audveldari og peim midlum sem vid héfum ar ad velja til
samskipta fer stddugt fjolgandi. Breytingar i samskiptahattum okkar hafa ekki adeins i
for med ser breytt samskiptamynstur heldur einnig nyjar 6skrifadar reglur um askilega
og Oaskilega hegdun. bessir midlar bjoda upp a margvislegar framsetningar a okkur
sem manneskjum, badi undir nafni og i nafnleynd, sem adur voru émoégulegar. betta
hefur i for med sér ny vandamal i skilningi okkar a okkur sjalfum og pvi hvernig vid
litum & samskipti okkar vid adrar manneskjur. Markmidid med ritgerdinni er pvi ad
skoda hvernig kenningar félagsfredinnar hjalpa okkur ad Utskyra pessa peetti
mannlegrar hegdunar og hvernig nyjar samskiptaleidir og breytingar & formgerd
samfélagsins hafa ahrif & sjalfsmynd okkar. Einnig verdur skodad hvort nyjar leidir til
sjalfsskilnings i gegnum stafreena midla séu ahrifavaldar i pvi hvernig vid upplifum

okkur sjalf i tengslum vid pa og hvernig framsetning okkar & peim fer fram.



2 Hvad er sjalfio?

Adur en vid getum greint hvernig 6likar samskiptaleidir hafa &hrif 4 pad hvernig vid
upplifum sjalfsmynd okkar og hegdun i samskiptum er gott ad skilja pad sem liggur til
grundvallar peirri  félagsfreedilegu nalgun ad sjalfsmynd og sjalfsskilningur
einstaklinga geti verid breytilegur eftir stad og stund, samskiptaleidum og pvi vid
hvern vid eigum i samskiptum. Til ad skilja betur margslungna samsetningu sjalfsins
purfum vid ad atta okkur betur & hvernig sjalfsmyndin métast og hvad pad er i raun
sem um raedir pegar vid tolum um sjalf og sjalfsskilning.

George Herbert Mead er einn af helstu frumkvddlum félagsfraedinnar i greiningu &
motun sjalfsmyndar og sjalfsskilnings einstaklinga. Kenningar hans hafa haft mikil
ahrif & skilning okkar & pvi hvernig sjalfsskilningur motast og hvernig vid litum &
mikilveegi samfélagsins i motun sjalfsmyndar okkar og sjalfsskilnings (Elliott, 2013;
Ritzer, 2008).

2.1 Kenningar G. H Mead

G6dur upphafspunktur til ad na betri tokum & kenningum Mead er ad ryna i samanburd
hans & mannskepnunni vid énnur dyr i lifrikinu. beir pattir sem Mead leggur til ad séu
frabrugdnir mannskepnunni samanborid vid onnur dyr leggja grunninn ad peirri
nalgun sem fleiri freedimenn a eftir honum hafa nytt sér til ad skilja hvernig
vitsmunaleg geta mannsins til ad greina og mota afstodu til hvers pess areitis sem hann
verdur fyrir hefur &hrif & nidurstdduna, svar okkar vid areitinu. I grunninn er
mannskepnan frabrugdin 6drum lifverum dyrarikisins i pvi hvernig vid bregdumst vid
0g beitum vitsmunum okkar og medvitund i svorun okkar vid areiti (Mead, 1925).
Avreiti i pessum skilningi ordsins felur i sér allt pad sem érvar okkur & einn eda annan
hatt og krefst pess ad vido bregdumst vid med einhverskonar svari. Undir petta getur
nanast allt fallid og vidbrogdin geta verid afar margbreytileg. Pad sem hinsvegar
skiptir mali er pad ferli sem fer af stad hja manninum sem ekki & sér stad hja 6drum
lifverum med takmarkadri getu til sjalfsskodunar og gagnryni i akvérdunartoku (Mead
1934). Mead dregur upp akvedna mynd af pvi ferli sem & sér stad fra areiti til svorunar
sem felur i sér fjogur skref vidbragds sem pé eru 61l natengd hvoru 6dru. Vill hann
meina ad i stad pess ad fara beint fra areiti og til svorunar, likt og hja flestum 6drum

lifverum pa bai madurinn yfir vitsmunalegri getu til ad vega og meta 6lika mdguleika



svorunar vid areitinu. bessir moguleikar eru bundnir vid adsteedur og afstéou pess sem
a i hlut i samreemi vid areitid og pa valmoguleika sem honum standa til boda areitinu
til svorunar (Mead 1934; Ritzer 2008). Pannig bregdumst vid ekki vid fyrr en vid
héfum vegid og metid pa moguleika sem okkur standa til boda og tekid akvoroun um
pann moguleika sem vid teljum ad muni pjéna hagsmunum okkar sem einstaklingum
best. betta gerum vid med pvi ad taka til greina reynslu okkar og skoda vel pa
mdoguleika sem okkur standa til boda (Mead 1934; Ritzer 2008).

Med pad til hlidsjonar ad madurinn bui yfir pessu einstaka hafileika til ad vega og
meta afstddu og akvordun sina getum vid yfirfeert pad & samskipti manna i daglegu lifi
okkar. I slikum samskiptum beitum vid akvednum taknum sem vid leggjum akvedna
hugleega merkingu vid. Takn geta verido margskonar og morg peirra pjona veigamiklum
tilgangi an pess ad teljast endilega til pess sem Mead kys ad kalla merkingarbaer takn (e.
Significant symbols). Merkingarbaer tkn skera sig frd 6dru mannlegu latbragdi ad pvi
leyti a0 meiningu peirra er &tlad ad vekja upp somu vidbrégd hja okkur, sendanda peirra,
0g pau vekja upp hja peim sem vid eigum i samskiptum vid (Mead 1934, bls. 36; Ritzer
2008, bls. 222-224). bannig getur manneskjan vel komid akvednum hlutum til skila med
latbragdi en hugleeg merking sliks latbragds getur oft verid erfid til talkunar og er pvi
olikleg til ad vekja pau vidbrogd hja vidtakanda latbragdsins sem gerandi vill ad pau hafi.
Af peim merkingarbeeru tknum sem okkur er feert ad beita hlytur tungumalid ad vera pad
mikilveegasta (Berger og Luckmann, 1966, bls. 51; Mead 1934 bls. 25-27). Mikilvagi
tungumalsins felst po ekki einungis i getu pess til ad koma til skila pvi sem vid viljum tja,
tungumalio er lang farselast af 6drum merkingarberum tdknum sem vid hofum til
samskipta pvi pad er liklegast til ad vekja upp sému vidbrogd hja viomelenda okkar og
peim er &tlad ad gera og pau vekja upp hja okkur sjalfum. Tungumalid gefur okkur innsyn
i formgerd pess samfélags sem pad tilheyrir. Sameiginlegar skilgreiningar peirra sem tala
tungumalid & merkingu og pydingu orda gefa okkur géda hugmynd um mikilveega peetti i
menningu og skipulagi pess (Berger og Luckmann, 1966, bls. 35-36).

2.2 Pbréun sjalfsskilnings

Mannskepnan faedist ekki medvitud um sjalfa sig. Sjalfsmedvitund, og par af leidandi
sjélf einstaklinga, proast samfara proska og battum skilningi & pvi samfélagi sem peir
tilheyra. Samkvaemt kenningum G.H Mead métar einstaklingurinn sig vid Olikar
personur og hlutverk sem tilheyra pvi samfélagi sem hann tilheyrir i leit sinni ad

skilningi & sjalfum sér (Mead, 1925, bls. 269). | gegnum hin mérgu stig proska sem



vid forum i gegnum lerum vid ad taka & okkur Olik hlutverk sem tilheyra pvi
samfélagi sem vid buum i. Um leid leerum vid takmarkanir hlutverkanna og 6dlumst
betri skilning a pvi hvernig samfélagid virkar fyrir tilstilli 6likra patta sem saman méta
félagslegan veruleika okkar (Mead, 1925; Mead, 1934). | barnasku og i fyrstu
skrefum félagsproska tokum vid & okkur einféld einnar viddar hlutverk og préfum
okkur afram med pau. Daemi um petta getur verid ad leika til demis lekni eda
Iogreglumann. Petta stig félagsproskans kallar Mead leikstigid (play stage), proskastig
par sem born takast & vid 6lik hlutverk samfélagsins og mata pau i gegnum leik. |
pessu ferli préast skilningur barnsins @ annmorkum hlutverkanna og um leid leerir pad
ad taka a sig peer skilgreiningar sem samfélagio leggur i pau hlutverk sem pau mata sig
vid hverju sinni (Mead, 1925, bls. 266-269; Mead 1934, bls. 70-72). begar barnid
hefur ndd tokum & einvidoum hlutverkum heldur ferlid afram, pad leerir ad vikka pad Gt
og steekka vid hugmyndir sinar um 0lik hlutverk samfélagsins. Barnid profar sig &fram
med fjolpeettari viddir hlutverka i samfélaginu og 6dlast um leid dypri skilning & pvi
hvad pau fela i sér og hvernig pau hafa ahrif & hvert annad. betta stig i proska barna
kallar Mead spilstigid (game stage). Vid leerum og 6dlumst skilning & pvi hvernig
hlutverk okkar og per gjordir sem vid tokum & okkur i samraemi vid annamarka pess
hafa ahrif & adra einstaklinga og hlutverk peirra (Mead, 1925, bls. 268-270; Mead
1934, bls. 71-73). begar vid hofum n&d tokum a pessu flokna samspili sem & sér stad i
samskiptum einstaklinga eda hlutverka hvert vid annad 6dlumst vid akvedinn skilning
a peirri formgerd sem vid tilheyrum. Vid lerum ad taka med i paA mynd sem vid héfum
af okkur sjalfum flokio samspil annarra sjalfa og regluverk samféelagsins sem setur
sjalfunum ramma til ad starfa innan. A pessu stigi hofum vid nad tékum & pvi sem vid
getum, i samremi vid kenningar Mead, kallad alhafdan motleikara (generalized
other). Pessi alhafdi motleikari taknar i samhengi pessara kenninga pad hvernig vid
tokum samfélagid, og pa formgerd sem vid tilheyrum, med i reikninginn i pvi hvernig
vid hegdum okkur og hvada merkingu vid leggjum i akvedin atheafi og hlutverk
(Mead, 1925, bls. 268-270; Mead 1934, bls. 71-73). betta, samkvaemt kenningum
Mead og fleiri fredinga sem adhyllast kenningar um taknraen samskipti, undirstrikar
mikilvaegi samfélagsins og formgerdar pess i motun sjalfsskilnings og sjalfsmyndar

einstaklinga.
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2.3 Mikilveegi félagslegs samhengis fyrir tilvist og proun
sjalfskilnings

Sjalfsmynd og sjalfsskilningur einstaklinga motast samkveemt pessum kenningum i
samspili vid samfélagid, formgerd pess og paer forsendur sem vid, samfélagid, leggjum
til grundvallar einstaklingum eftir st6du peirra innan pess. Vid getum pannig ekki buid
okkur til imynd um okkur sjalf nema i samspili vid adrar imyndir um 6nnur sjalf
(Cooley, 1902, bls. 149-151). pannig skrifar C.H. Cooley i bok sinni Human nature
and the social order um pad hvernig petta samtal sjalfsmedvitundar okkar vio

samfélagid sem vid tilheyrum fer fram:

,»A self idea of this sort seems to have three principal elements: the imagination of
our apperance to the other person, the imagination of his judgement of that
apperance and some sort of self-feeling, such as pride or mortification.“ (Cooley,
1902, bls. 152).

Vid virdumst pvi samkveemt pessu hafa sjalfsmynd sem er ekki adeins métud af
pvi samfélagi sem vid tilheyrum i gegnum tungumalid, sem Kkynnir okkur fyrir
menningu og formgerd pess, heldur hefur upplifun okkar af pvi hvernig adrir upplifa
okkur ahrif & pad hvernig vid skiljum okkar sjalf. bessa hugmynd kalladi Cooley
spegilsjalf eda ,looking glass self“. Vildi hann pannig undirstrika mikilveegi
samfélagsins og formgerdar pess fyrir upplifun okkar a okkur sjalfum (Cooley, 1902,
bls. 152). Pessi kenning Cooley er ad morgu leyti sambeerileg peirri sem Mead leggur
upp med i kenningu sinni um hinn alhaefda métleikara. bad er ad sjalfsmynd okkar
verdi aldrei ad 6llu leyti skilin nema i samspili sinu vid 6nnur sjalf og formgerd pess
samfélags sem vid tilheyrum. Erving Goffman tekur i svipadan streng i bok sinni ,,The
presentation of self in everyday life*. Goffman hefur dkvednar forsendur til hlidsjonar
i greiningu sinni a pvi hvernig sjalf okkar birtast i hinu daglega lifi og hver virkni pess
sé fyrir samfélag manna. I nalgun hans felst st afstada ad vid viljum koma vel fyrir og
birtast 6drum manneskjum a jakveedan mata i samskiptum okkar vid pad. Um leid
verdur pad til pess ad vid sjalf faum sému upplifun af okkur sjalfum (Goffman, 1956),

likt og kenningin um spegilsjalfid leggur til.

2.4 Proun & formgerd samfélaga og sjalfsskilnings
Anthony Giddens er & sému slédum og Cooley i kenningu sinni um Afturblik (e.

Reflexivity). Su kenning a sér hinsvegar nokkud vida skirskotun i freedasamfélagi
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natimans. Hefur han verid notud til greininga & fjarmalamoérkudum sem og til
undirstrikunar & virkni postmodernisks natimasamfélags, medal annars (Lash, Beck
og Giddens, 1994). | almennri félagsfreedilegri notkun hugtaksins afturbliks felst
akvedinn grunnpattur pess hvernig vid holdum afram ad méta skilning okkar, og par af
leidandi hegdun, i gegnum samskipti okkar vid samfélagid sem vid tilheyrum. pannig
er pad ekki adeins i gegnum okkar persénulegu samskipti vid adra einstaklinga sem
vid reynum ad skilja endurspeglun sjalfs okkar likt og Cooley leggur til. Vid tokum
einnig med i greiningu og skilningi a okkur sjalfum ekki adeins innri og ytri paetti
samskipta vid folk heldur einnig vidara samhengi pess samfélags sem vid tilheyrum i
endurmati & peim gildum sem vid viljum lifa eftir (Elliott, 2013, bls. 47-48).
Samkvaemt Reflexivity, eda afturblikskenningunni, um moétun sjalfsins pa er pad ekki
adeins okkar eigin upplifun, skilningur og tilfinningar i bland vid upplifun af
samskiptum vid adra einstaklinga sem skipta mali fyrir pad hvernig sjalfsmynd og
skilningur métast og proskast heldur eru pad einnig breytingar i samfélaginu sem hafa
par ahrif. Sem deemi nefnir Giddens hvernig hjonabdond og hugmyndafraedin sem
stendur ad baki kjarnafjélskyldunni hafa verid a undanhaldi i vestreenum samfélégum.
Fjolskyldur eru i dag afar frabrugdnar pvi sem paer voru &dur sem veldur dlikum
upplifunum peirra sem peim tilheyra. Vid purfum pvi stédugt ad meta og taka til
greina samhengi samfelagsins i mati okkar a pvi hvernig vid skiljum okkur sjalf og pa
mynd sem vid viljum syna 6drum i kringum okkur. bannig felur sjalfid i skilningi
Giddens i sér ad vid reynum ad vega og meta kosti og 6kosti akvedinna patta lifs okkar
med tilliti til breytinga i samfélaginu og pess hvernig vid viljum birtast 6drum og
koma fyrir, rétt eins og hann telur einstaklinga sem ganga i hjonabond i dag gera. Vid
erum medvitud um samfélagslegt samhengi pess sem vid gerum sem hefur um leid
ahrif & pad hvernig vio litum & okkur sjalf i peim gjérdum sem og veentingar okkar til
peirra (Elliot, 2013, bls. 50; Giddens, 1991 bls. 13).

2.5 Hin hversdagslega birtingamynd sjalfsins

Til ad skilja betur hvad Goffman & vid um framsetningu sjalfsins i samskiptum purfum
vid ad skilja akvednar forsendur sem hann hefur til hlidsjonar pessum kenningum
sinum. Hann telur ad vid séum medvitud um mikilvaegi pess ad adrar manneskjur
upplifi okkur & jakveedan hatt. Pad veldur pvi ad vid veljum vel hvada parta af sjalfi
okkar vid viljum birta einstaklingum. Pannig skapist akvedin spenna & milli pess sem

Goffman kallar okkar mannlega edli og svo hinnar samfélagslega motudu
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sjalfsmyndar sem vid hofum af okkur sjalfum (Goffman, 1956). bar af leidandi purfum
vid ad beita okkur akvednum adhaldsadgerdoum til pess ad hegdun okkar sé i samraemi
vid peer ventingar sem gerdar eru til okkar ut fra peirri stédu og samfélagi sem vid
tilheyrum a hverjum tima. Goffman likti pvi sem fram fer i likamlegum mannlegum
samskiptum vid hlutverk leikara i leiksyningu (Goffman, 1956, bls. 10-12, 132-133).
Med likingu mannlegrar hegdunar og framsetningar hlutverka & leiksvidi visadi
Goffman til pess ad vid hofum i gegnum samfélagid lert ad akvedin hegdun sé
aeskileg vio akvednar adstedur og onnur ekki. Med pad ad leidarljosi ad vid viljum
koma vel fyrir og hegda okkur i samreemi vid peer vaentingar sem gerdar eru til okkar
ut fra stad og stund, pa veljum vid pa eiginleika sjalfsins sem vid leyfum ad koma i
[jos vid akvednar adstedur (Goffman 1956, bls. 9-11). Ef framkoma okkar er ekki i
samraemi vid peer adstedur sem vid erum i eda ef pad er 6samraemi i pvi hvernig
framkoma okkar birtist peim sem vid eigum i samskiptum vid er hetta & pvi ad vio
faum & okkur stimpil eda verdum fyrir forddomum (Goffman, 1963). Ad mati Goffman
veroum vid alltaf fyrir einhverri tegund af forddmum & einhverjum timapunkti avi
okkar. bannig erum vid medvitud um ad rétt eins og vid hofum fordéma gagnvart
6drum einstaklingum pa hafa peir slika gagnvart okkur. petta telur hann studla ad pvi
ad jafnvel pratt fyrir ad framsetning hlutverka okkar geti a einhverjum timapunktum
verid 6sannfaerandi, pa purfti talsvert rof a flutningi okkar til pess ad folk fari ad telja

eitthvad ad, sem svo sidar i alvarlegri tilvikum verdur ad fordomum (Goffman, 1963).

2.6 Ahrifastjornun

Til ad undirstrika pad hvernig vid reynum ad fordast 6videigandi hegdun, og i kjolfar
hennar fordoma eda stimplun peirra sem vid eigum i samskiptum ut fra oedlilegri
hegdun okkar, smidar Goffman hugtakid ahrifastjornun (e.Impression management) til
ad lysa pvi ferli eda peirri ritskodun sem vid beitum okkur i hversdagslegum
adsteedum. Leggur Goffman pad til grundvallar ad einn af lykilpattum pess ad koma
vel fyrir sé ad hegda sér i samraemi vid peer adsteedur sem vid erum i og i takt vid pau
skilabod sem vid viljum senda fra okkur med samskiptum okkar (Goffman, 1956, bls.
135). Vid hofum nokkud akvedna hugmynd um pad hvernig vid viljum birtast peim
sem vid eigum i samskiptum vid og pvi beitum vid okkur akvednum aga eda
ahrifastjornun til ad ganga Ur skugga um ad okkur takist pad. bannig felur
ahrifastjornun pad i sér ad vido komum fram undir peirri imynd sem vid viljum gefa fra

okkur, vid beitum okkur aga til ad gaeta pess ad pad sem vid gefum fra okkur sé pad
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sem vid viljum i raun koma til skila med samskiptum okkar og tjaningu
merkingaberra takna (Goffman, 1956, bls. 137-138).

Kenningar Carver og Scheier (2001) um sjalfsaga reyna pannig ad utskyra hvernig
petta ferli ahrifastjornunar & birtingarmyndum sjalfs okkar fer fram. peir vilja meina ad
vid préfum okkur afram i pvi ad mota hegdun og atferli ad peirri hugmynd sem vid
hofum um pé peetti i sjalfi okkar sem vid viljum birta og senda fra okkur i samskiptum
vid adra. Vid berum okkur saman vid pau gildi sem skipta okkur personulega mestu
mali og préfum okkur afram, med pvi ad athuga, hvort pau vidbrdgd sem vid faum vid
gjoroum okkar samraemist pvi sem vid viljum koma & framfeeri. Pannig haldi ferlio

afram par til ad vid verdum satt vid utkomuna (Crisp og Turner, 2010, bls. 11-13).
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3 Internetid og samskipti

Tolvur eru 6umdeilanlega stor partur af daglegu lifi okkar. | dag ma segja ad nanast
hver einasti hlutur sem tilheyrir gangverki samfélags okkar feli i sér adkomu télva &
einn eda annan hatt. Hefur tolvan pannig sett svip sinn & marga peetti samfélagsins,
breytt hegdun okkar og venjum og eru samskipti manna a milli par enginn
undantekning (Turkle, 1997, bls. 9-11). brétt fyrir ad télvur hafi verid til stadar lengur
en internetid pa ma segja ad med tilkomu internetsins hafi pad mynstur sem adur hafdi
einkennt notkun okkar & télvum kollvarpast (Computer History Museum, 2006; Turkle
1997). Ppau breyttust fra pvi ad einkennast af einvidum samskiptum okkar vid télvuna
0g pau tdl sem han baud uppd, yfir i ad verda nokkurs konar aldingardur fyrir svolun
fysna okkar (Turkle 1997, bls. 19-26). | dag bydur télvan, med tilkomu internetsins,
upp & margvislegar samskiptaleidir manna & milli og eru i raun engin takmork pess
sem hegt er ad finna eda préfa sig afram med. Til ad mynda bjéda hinir ymsu
samfélagsmidlar uppé otralega moguleika i pvi ad halda sambandi vid einstaklinga
sem bua i orafjarleegd, ad skoda af peim myndir og eiga i samskiptum vid pa (Tosun,
2012). Somuleidis hafa tolvuleikir og 6nnur sambeerileg tol sifellt aukid getu sina til ad
tulka og mynda syndarveruleika innan télvunnar sem vid hofoum adur ekki getad
imyndad okkur ad veeri mogulegt, med badi jakvedum og neikveedum afleidingum
fyrir samfélag okkar (Turkle, 1997, bls. 154-158). Rokraeedan um syndarveruleikann
sem tolvurnar bjoda upp &, ofbeldisfulla tolvuleiki og samfélég & netinu, par sem
einstaklingar geta skapad sér einkenni, hefur bodid okkur uppéa afar olikar nalganir &
peer afleidingar sem sliku fylgir. Snyr rokraedan pannig idulega ad pvi ad takast a um
hverjar afleidingar slikrar hegdunar eru a félagslegt samhengi lifs okkar. Hvort paer séu
jakveedar eda neikvaedar er erfitt ad alhefa um. Er pad i raun adeins spurning um
hvadan demin eru sétt p6 margt virdist benda til pess ad ahrifin af mikilli notkun
syndarveruleikasamfélaga, eda ofbeldisfullra tolvuleikja, séu ekki meirihattar eda
Oafturkreef pegar kemur ad andlegri lidan og félagslegri virkni peirra einstaklinga sem
taka hvad mestan patt i sliku (Ferguson, 2007). Heegt hefur verid ad syna fram & ad
einstaklingar sem eiga vid félagsleg vandamal ad strida geti ad einhverju leyti sétt
styrkingu og efingu i gegnum samfélog syndarveruleika. bar geti peir tekist & vid pa

hluti sem peir eiga i erfidleikum med i raunveruleikanum og bett getu sina og
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sjélfstraust i mannlegum samskiptum. Hins vegar geta afleidingarnar einnig verid
ofugar, pad er ad med pvi ad beina athygli sinni og tima ad samskiptum i gegnum
syndarveruleika pa veiki vidkomandi haefni sina til raunverulegra samskipta. Pannig
verdur syndarveruleikinn i raun hamlandi fyrir félagslega heaefni einstaklinga (Turkle,
1997, bls. 199).

3.1 Internetid og hinn almenni notandi

Internetid og adgengi almennings ad pvi hefur opnad fyrir hverjum peim er pangad
seekir flokid samfélag par sem oft er erfitt ad gera sér grein fyrir vid hvern madur & i
samskiptum og a hvada forsendum pau samskipti eiga sér stad (Miller, 1995). Vid
héfum ar morgu ad velja pegar pad kemur ad framsetningu okkar & internetinu. En
med margvislegum moguleikum og siaukinni &herslu a samskipti i gegnum internetid
hofum vid stokkad vel upp i peim samskiptahattum sem adur einkenndu samféldg
okkur. T heimi internetsins er narvera okkar vid pa einstaklinga sem Goffman taldi
skipta svo miklu mali fyrir framsetningu sjalfs okkar pvi ekki jafn augljos og verdur
pad pvi erfidara ad gera okkur grein fyrir pvi vid hvern vid eigum i samskiptum
(Goffman, 1956, bls. 19-20; Walker, 2000). | stad pess ad eiga i samskiptum vid
einstaklinga eru samskipti okkar & internetinu oft i steerra samhengi en vid eigum gott
med ad skilja. Fra pvi ad tilheyra pvi samfélagi sem vid baum i yfir i pad sem
Marshall McLuhan kallar alheimsporpid pa eiga samskipti okkar & internetinu sér
tengingu vid heiminn allan, og einskordast ekki vid pad félagslega samhengi sem vid
bdum i (Macluhan, 1989).

Tolvan verdur vettvangur akvedinnar hrifningar hins almenna notanda vegna pess
ad hann & erfitt med ad atta sig & gangverki fyrirbaerisins og kann ekki ad beita
teekninni nema innan takmarka pess ad nota pad sem pegar hefur verid gert
notendaveent hinum almenna télvunotenda. Sherry Turkle telur ad petta yti undir
duludina sem fylgir teekninni sem um leid ytir undir hrifningu okkar & henni. Flokin og
olik forritunarmal télvunnar gera pannig ad verkum ad vid fyllum inn i eydurnar a pvi
hvernig teeknin virkar og vegna vankunnattu okkar férum vid ad lita & télvuna sem
fyrirbeeri med persénueinkenni, dpekka personum eda mannlegum karakterum. Pannig
veljum vid tolvur og forrit sem a einhvern hatt endurspegla sjalfsskilning okkar og
beeta einhverju vid okkar persénu og sjalfsmynd. Vid leitum ad pvi i télvunni sem vid
sjaum i sjalfum okkur (Turkle, 1997, bls. 31-39, 49). Vegna olikra samskiptamata og

pess ad vid eigum erfitt med ad skilja, i samhengi vid kenningar Goffman, vid hvern
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vid eigum i samskiptum vid pa skapar internetid vettvang par sem vid getum ad miklu
leyti préfad okkur afram i motun og enduruppbyggingu sjalfsmyndar okkar (Turkle,
1997, bls. 180).

3.2 lIslendingar og internetid

islendingar standa afar framarlega i adgengi og almennri notkun & internetinu. |
nylegri greiningu Hagstofunnar kemur fram ad rétt ramlega 93% Islendinga noti
internetid daglega og um 98% noti pad ad minnsta kosti einu sinni i viku (Hagstofa
Islands, 2012). Mikil aukning hefur ordid & netnotkun og adgengi Islendinga ad netinu
& undanférnum arum. Arid 2002 voru 78% landsmanna med adgang ad tolvum og neti
& heimilum en ellefu arum sidar, arid 2013, héfdu um 96,7% landsmanna adgang
internetinu. Petta gefur tilefni til ad fullyrda ad internetnotkun & Islandi sé ordin
almenn og ekki bundin vid stétt og stédu (Hagstofa Islands, 2013).

Sé pessi tolfraedi borin saman vid internetnotkun annarra Evropupjoda ma sja ad
nokkur munur er par 4. Medaltal notenda internetsins, pad er peir sem notad héfou pad
nokkrum sinnum a sidustu premur manudum, innan Evropurikja a arinu 2011 er um
71% og par af eru daglegir notendur um 68% ibua. A Nordurléndunum er Gtkoman
adeins onnur en par teljast ramlega 90% borgara til reglulegra, daglegra, notenda
internetsins (Hagstofa Islands, 2012). Flestir Islendingar tengjast internetinu i gegnum
fjarskiptabtnad & bord vid snjallsima eda fartdlvur og hefur ordid mikil aukning i
notkun sliks bunadar a undanférnum &arum. Hefur tilkoma og uppbygging a
pradlausum internettengingum spilad stort hlutverk og studlad ad adgengi islendinga
ad internetinu (Hagstofa Islands, 2012). Pbannig telur Hagstofan (2012) ad
neysluvenjur internetsins hafi breyst ad einhverju leyti med mikill aukningu &
mdoguleikum okkar til adgengis. Dagleg internetnotkun fer pannig i um 45% tilfella

fram i fjarskiptabunadi likt og far- og snjallsimum.

3.3 Sérstada internetsins fyrir framsetningu sjalfsins

Internetid skapar afar sérstakan vettvang fyrir framsetningu okkar sem persona. Olik
teekni og stoédugar framfarir i peim tekjum sem vid beitum til samskipta & pessum
vettvangi skapa internetinu akvedna sérstodu umfram hid mannlega pegar kemur ad
framsetningu a okkur sjalfum. pratt fyrir ad vera afar fjolbreyttur vettvangur fyrir
framsetningu okkar, pad er ad vid hofum ar talsvert mérgum midlum ad velja, ma

greina nokkra peetti sem eru sameiginlegir og eru nokkud sambeerilegir fyrir slika
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framsetningu & netinu. S6muleidis pa setur internetid ad vissu leyti skyrari ramma utan
um moguleika okkar til samskipta pvi teeknin sem vid beitum par felur i sér akvednar
takmarkanir i pvi hvad vid getum gert, ut fra teknilegum moguleikum midlanna
(Miller, 1995; Turkle 1997, bls. 11-13). i slikum samskiptum erum vid slitin fra
likamlegri naerveru viomelanda og i raun er ekki rétt ad segja vidmeelanda vegna pess
ad vid eigum oft i samskiptum vio marga einstaklinga sem vid héfum jafnvel aldrei
hitt. Vid erum slitin fr4 peim i tima og rdmi, vid sjaum ekki pann eda pa sem vid
eigum i samskiptum vid og vitum i raun ekki hvort eda hver hefur mottekio pa hluti
sem vid latum fr4 okkur. petta gerir pad ad verkum ad vid faum ekki samstundis
vidbrogd vid pvi sem vid latum fra okkur likt og i mannlegum samskiptum. par af
leidandi hofum vid ekki moguleika & pvi ad bregdast vido med beinum eda 6beinum
heetti, med tungumali eda latbragdi, pegar vid annadhvort skiljum illa merkingu pess
sem sett er fram i samskiptum & internetinu eda til ad leidrétta ef vidtakandi tjaningar
okkar misskilur pad sem vid segjum eda latum fra okkur. betta getur verid
takmarkandi fyrir skilning vidtakenda fyrir pvi sem vid viljum koma & framferi en
skapar einnig akvedid svigram og frelsi fyrir pann sem tjair sig a slikum midlum
(Walker, 2000, bls. 100). betta svigram til framsetningar, sem internetid bydur uppa,
gerir okkur kleift ad upplysa folk um fleiri peaetti pess sem vid teljum lysandi fyrir
upplifun okkar af okkur sjalfum og pvi sem vid viljum setja fram. Um leid audveldar
petta peim sem nélgast okkur ad skilja hver vid erum Gt fra pvi hvada menningarafurda
vid neytum, hverja vid pekkjum og svo framvegis (Walker, 2000).

A internetinu, rétt eins og i mannlegum samskiptum augliti til auglitis, pa purfum
vid eitthvad samhengi fyrir stodu okkar sem einstaklingar, eitthvad sem gefur okkur
hugmynd um hver og hvad vid erum i samhengi vid félagslega stodu okkar. A
samfélagsmidlum natimans, rétt eins og i internetsamféldgum snemma eftir tilkomu
pess, med framsetningu okkar & hinum o6liku bloggsioum og persénulegum
heimasidum stadsetjum vid okkur i tima og rami. Vid latum i 1jés upplysingar sem
lysa okkur & mun itarlegri hatt en vid erum faer um i mannlegum samskiptum. Rétt eins
og kenningar Goffman segja til um pa veljum vid hvada eiginleika okkar vid viljum
taka fram i ljosi pess hvernig vid viljum birtast 6drum. Petta gerum vid med
almennum upplysingum, komum fram undir nafni og latum i ljos stadsetningu okkar i
vidara samhengi en gefst i hefébundnum mannlegum samskiptum med pvi ad tilgreina
dhugamal, vini, politiskar skodanir og svo framvegis. Ein sérstada & framsetningu

okkar a internetinu samanborid vid pad sem & sér stad i mannlegum samskiptum er par
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af leidandi ad vid getum notad sidur & internetinu til ad stadsetja okkur og pa
sjalfsmynd sem vid viljum birta 68rum. A samfélagsmidlum, likt og Facebook og
6drum slikum midlum, getum vid ekki adeins tjad peim sem par nalgast okkur
stadsetningu okkar og tima heldur einnig 6nnur ahugamal, likt og kvikmyndir, tonlist,
bokmenntir. Einstaklingarnir sja hverjir vinir okkar eru og pannig meetti lengi telja
(Walker, 2000).

I samhengi vid kenningar um sjalf og sjalfsmynd okkar pa héfum vid dlikar
hugmyndir um okkur eftir stad og stund, sem hefur ahrif a pad ad vid hegdum okkur
med Olikum haetti eftir adsteedum. A internetinu og i samskiptum & samfélagsmidlum
likt og peim sem hér er um fjallad er ekki jafn audvelt ad atta sig & pvi i hvada att
samskiptum okkar er beint sem gerir pad ad verkum ad vid héfum ekki jafn skyra
hugmynd um hvad sé askilegt vid framsetningu & sjalfi okkar (Miller, 1995). Su
framsetning sem fer fram a samfélagsmidlum er pvi einstok vegna pess ad vid erum
likleg til pess ad leggja til hlidar ad einhverju leyti paer krofur sem vid setjum & okkur i
mannlegum samskiptum vegna pess ad viomalendur okkar eru ekki jafn skyr hopur.
Vid forum pvi nar okkar eigin skilgreiningum & pvi hver vid viljum vera eda hvad vid
teljum ad sé hinn ,sanna“ Gtgafa af okkur sjalfum. Vid braum pannig ad vissu leyti
bilid & milli pess aga sem vid beitum okkur i mannlegum samskiptum og peirrar
merkingar sem vid leggjum i sjalfsskilning okkar pegar kemur ad framsetningu okkar
a internetinu par sem vid hofum meira svigrum til ad stadsetja okkur. EKki adeins ut
fra okkur sjalfum heldur breidu neti hluta sem vid teljum & einn eda annan hatt lysa

okkur sem persénum (Bragh, Mckenna og Fitzsimons, 2002).

3.4 Samfelagsmidlar

Samfélagsmidlar hafa & undanférnum arum breytt notkun okkar og samskiptum &
internetinu til muna. Med tilkomu midla & bord vid Friendster, Myspace og 6drum
slikum, sem komu fram fljétlega upp Gr aldamétum, urdu persénulegar heimasidur par
sem einstaklingar héldu ati ymsum upplysingum um sig ad fortid og slikt ferdist a
mun almennari vettvang samfélagsmidlanna. | dag er Facebook fremstur allra
samfélagsmidla pegar ad kemur notendum, en i desember &rid 2013 hafdi han um 757
milljonir daglegra notenda (Ahmad, 2011; Newswire, 2014). Samfélagsmidlar geta
verid afar frabrugonir hverjum 6drum pegar kemur ad notagildi peirra og efni en
Ellison og boyd (2007), tveir leidandi visindamenn & svidi samfélagsmidla, hafa

skilgreint pa svo:
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,Vid skilgreinum samfélagsmidla sem internethysta pjonustu sem leyfir
einstaklingum ad (1) méta opinbera eda half opinbera pverskurdmynd af sér innan
afmarkads kerfis, (2) tjd eda mdta lista af notendum sem vidkomandi deilir peim
upplysingum med og (3) veitir einstaklingi adgang ad 6drum einstaklingum sem

hafa bui0 til samberilega pverskurdmynd af sér innan sama kerfis*
(Ellison og boyd, 2007, bls. 211)

pratt fyrir ad vera nokkud fjolbreyttir i edli sinu pa eiga samfélagsmidlar flestir
akvedna peetti sameiginlega sem na verdur betur rynt i. Til ad verda gjaldgeng a
samfélagsmidlum purfum vid nanast undantekningalaust ad gefa upp akvednar
upplysingar um okkur til ad geta haldid uti reikningi & midlinum. bar upplysingar sem
krafist er & slikum sidum eru mismunandi, en pad fer adallega eftir tilgangi og virkni
samfélagsmidilsins hversu miklar upplysingar pu parf ad gefa upp. Oftar en ekki er
farid fram & upplysingar eins og: Nafn, kyn, aldur, stadsetning og mynd (Ellison og
boyd, 2007). A flestum pessum sidum er bodid upp & moguleika & pvi ad safna saman
akvednu netverki einstaklinga sem einnig eru tengdir vid samfélagsmidilinn. Tvihlida
stadfestingu & tengingu einstaklinga er krafist i flestum tilfellum sem felur i sér ad
badir einstaklingar purfi ad sampykkja eda gefa vidurkenningu & tengslum vid
vidkomandi. Vinabeionir eru hinsvegar ekki alltaf naudsynlegar likt og i tilfellum
midla a bord vid Twitter par sem einstaklingar geta fylgst (e. follow) med einstaklingi
an pess ad hann purfi ad veita sampykki fyrir (Boyd og Heer, 2006). betta vekur upp
storar spurningar um hvada ahrif samfélagsmidlar hafa & hugmyndir okkar um vinattu
en erfitt er ad segja ad vinatta i hefdbundnum skilningi hugtaksins eigi endilega vid
pad sem vid koéllum vini a samfélagsmidlum & bord vio Facebook (Beer, 2008). Su
umreda er gild pvi i pessu samhengi pjona vinir afar mikilvegum tilgangi i ad
stadsetja einstaklinga i netverki tengsla og &hugamala sem veita okkur pannig innsyn
inn i personuleika og manngerd pess sem vid nalgumst i gegnum slika midla (Ellison
og boyd, 2007). Midlarnir setja einstaklinginn i forgrunn i framsetningu sidunnar, hver
og einn einstaklingur sem heldur uti reikningi & slikum sidum 4 sitt eigid snid sem
matad er i kringum hann og dhugamal sem hann hefur tengst i gegnum reikning sinn &
midlinum, paer myndir sem vidkomandi birtir af sjalfum sér og pad sem hann laetur fra
sér med beinum og Obeinum hetti (Ellison og boyd, 2007). | dag mota
samfélagsmidlar ad miklu leyti hegdun okkar & internetinu og virka sem midstéd fyrir

midlun upplysinga & netinu. I gegnum netverk okkar & samfélagsmidlunum tékum vid

20



patt i samreedum um samfélagsleg malefni, faum fréttir, bod og upplysingar um og a
vidburdi og pannig meetti lengi halda afram. Bilid & milli pess sem a sér stad utankerfis
(e. offline) og innankerfis (e. online) er ordid afar litid og er erfitt ad tala um petta sem
tvo adskilda hluti (Beer, 2008). | dag erum vid sifellt tengd samfélagsmidlunum i
gegnum fjarskiptateki okkar sem i préun sinni taka sifellt meira tillit til parfa notenda
fjarskiptateekjanna til ad vera tengd internetinu og um leid samfélagsmidlunum. Vid
erum pannig utankerfis adeins par til vid faum tilkynningu fra fjarskiptabinadi okkar

pess efnis ad eitthvad hafi att sér stad & einhverjum samfélagsmidlinum (Beer, 2008).
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4 Vidtol vid notendur internetsins, upplifun peirra af fram-
setningu sjalfsimyndar i samskiptum a samfélagsmidlum

Til ad oodlast betri skilning & pvi hvernig einstaklingar upplifa samskipti sin &
internetinu i samhengi vid sjalfsupplifun og framsetningu sjalfsins pa akvad ég ad
setjast nidur med nokkrum einstaklingum sem eru, likt og flestir & peirra aldri, virkir
notendur internetsins og samfélagsmidla. Er markmidid med pessu ad 6dlast betri

skilning & pvi hvernig folk upplifir samskipti sin og framsetningu sina & internetinu.

4.1 Adferdafraedi

Markmid rannséknarinnar er ad athuga hvernig samskipti okkar & internetinu, og pa
sérstaklega samfélagsmidlum, hefur ahrif a pad hvernig vid setjum okkur fram sem
personur, hvernig samskiptum okkar i gegnum samfélagsmidla er hattad og hvernig
samskipti a samfélagsmidlum fara fram. Var pvi saminn spurningalisti sem hafdi pad
hlutverk ad nd utan um pa peetti er xtlad var ad rannsaka. Gerd var athugun a
spurningalistanum med pvi ad préfa ad leggja hann fyrir og greina Utkomu pess og
adlaga svo med pad til hlidsjonar ad na betur utan um efni ritgerdarinnar. Lista yfir
spurningar rannsoknarinnar er ad finna i vidhengi med ritgerdinni. I pessari rannsokn
er notast vid hentugleikadrtak i vali & vidmelendum. Eg é&kvad ad rada vid
einstaklinga sem hafa verid virkir & samfélagsmidlum fra pvi ad peir hofu innreid sina
0g eru pad enn i dag. Pannig var aldurshépur vidmalenda midadur vid einstaklinga &
bilinu 19-30 &ra. Hafdi ég samband vid nokkra einstaklinga og voru & endanum fimm
peirra fengnir i vidtal. Reyndi ég ad mida vid ad vidtolin feru fram & stadsetningum
sem hentudu peim best, en medal peirra ma nefna Haskola islands, Hitt Hisid og adra
vinnustadi viomalenda. prir viomelenda voru karlar og tveir konur. préatt fyrir ad
urtakio hafi ekki verid stort pa tel ég ad pad skekki ekki nidurstodur rannsoknarinnar.
Eins tel ég pad ekki skipta mali pott konur hafi verid i minnihluta par sem svor peirra
voru i gréfum drattum afar svipud peim sem komu fra kérlunum.

Viotolin voru um 25-45 mindtur ad lengd. K6dun vidtalsins var gerd med pvi ad greina
akvedin yfirpemu sem studst var vid til innihaldsgreiningar & samtélum vid vidmalendur.
Helstu flokkar kddunarinnar sem gerd verda skil i nidurstodukafla ritgerdarinnar eru; Alltaf
tengd — missum ekki af neinu — togstreitan og vera okkar a samfélagsmidlum, upplifun

einstaklinga af samskiptum i gegnum samfélagsmidla — areidanleiki upplysinga,
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ahrifastjornun og filterud glansutgafa, alhafour métleikari — minni hépar frjélsari
samskipti. Ber ad gera grein fyrir pvi ad préatt fyrir ad nidurstédurnar séu adgreindar med
pessum heetti pa er mikid samreemi milli flokkanna og verdur vissulega skérun peirra & milli.
Nidurstodurnar eru settar fram med pessum heetti til ad auka skyrleika peirra og til ad
einfalda framsetningu. Eg tek deemi hverju sinni og munu samtél min vié vidmaelendur

rannsoknarinnar leida okkur i gegnum helstu nidurstddur hennar.

4.2 Alltaf tengd, missum ekki af neinu — togstreitan og vera okkar a
samfélagsmidlum

Hér ad nedan verda gerd skil a nidurstédum Ur kddun og greiningu vidtala vid fimm
einstaklinga sem tekin voru vid gerd pessarar rannsoknar. Verda nidurstodurnar
kodadar nidur i fjora yfirflokka med nokkrum undirflokkum til nanari Gtskyringa.

I vidtélum rannsoknarinnar voru patttakendur spurdir Gt i internetnotkun sina
almennt, hve miklum tima peir verja & netinu og hver syn peirra og skilningur se a pvi
ad vera nettengdur. Eins hvort vidmealendur gerdu greinarmun a pvi ad vera tengdur
0g Otengdur netinu. Var nokkur munur & pvi hversu mikid vidmelendur téldu sig nota
internetid og voru nidurstodur pess allt fra 4 upp i 15 klukkustundir a dag. Kom pad
nokkud skyrt fram i 6llum minum vidtélum ad vidmelendur vaeru nanast stéougt
tengdir samfélagsmidlum i gegnum fjarskiptabanad sinn, snjallsima i flestum

tilfellum. bannig segir til ad mynda einn af peim sem reett var vid.

.l seinni tima er ég yfirleitt farinn ad reyna ad, ad 6hhh slékkva 4 netinu Shhm...
jafnvel setja simann & ,,silent* pegar ég er, uhh ad einbeita mér ad folki. Sem sagt ef
¢g er ad hitta folk personulega, ,,face to face” og ég finn fyrir pvi ad pad beetir

samskipti vodalega mikid*
Gunnar 30 ara.

Virdist pad heyra til undantekninga hja vidmalendum minum ad pad veeri ekki
heegt ad na i pa i gegnum samfélagsmidla eda ad peir vaeru ekki tengdir internetinu.
Kom pad nokkud skyrt fram i vidtélunum ad pegar pad kemi ad pvi ad peir veeru ekki
a internetinu ad pa pyrfti pad ad vera undir sérstedum kringumsteedum og jafnvel veeri
gengid ansi langt til pess ad komast undan pvi ad vera stddugt nettengdur og pvi areiti
sem pvi fylgir. Pannig ték einn af vidmalendum minum fram ad hann feri jafnvel Gt

ur hofudborginni til pess eins ad fa naedi fra samfélagsmidlunum. Adspurdur um pad

23



hvort viokomandi gerdi greinarmun & pvi ad vera tengdur og Otengdur internetinu

svaradi viokomandi ad hann veeri alltaf tengdur og beetti svo vid.

,»E0a eiginlega alltaf, nema pegar ég fer ut 4 land eda pu veist, fer til pess... ad vera

,,0ffline* sko. Eda madur gerir alveg greinarmun & pvi.«
Snorri 26 éra.

pannig var pad hja flestum; ef banadurinn leyfdi peim pad pa voru peir alltaf
tengdir og fengu pannig stédugt skilabod ef einhver reyndi ad hafa samband vid pé i
gegnum samfélagsmidla. Somuleidis fengu vidmelendur tilkynningu um leid og
eitthvad atti sér stad a samfélagsmidlunum i gegnum farskiptabinad sinn. Einn

vidmelenda, 23 ara Reykvikingur, lysti pessu svo.
,.Eg nota pad (internetid) alveg morgum sinnum a dag*
,.Eg held ad hver einasta klukkustund af Iifi minu fari i samfélagsmidla eda internetid*.

» ... ef ég er med snjallsimann & mér og hann er hladinn ad pa er ég bara ,,online*
ataf pvi ad netid er alltaf i simanum minum og ég er med 4G (internettenging)
pannig ad strax og einhver sendir eitthvad & mig pa poppar pad strax upp i simanum

minum. Eg sé nakvamlega hver er ad reyna ad hafa samband vid mig.“
Ari 23 ara.

Peir sem ratt var vid virtust upplifa akvedna togstreitu vardandi notkun sina &
samfélagsmidlum og hversu mikid peir voru tengdir internetinu. Astaedurnar fyrir stodugri
vidveru & samfélagsmidlum voru ad peirra sogn nokkrar, en par kom sterkast fram vilji
félks til ad vera i og halda stddugu sambandi vid tengslanet sitt og til ad missa ekki af
einhverju sem par feeri fram. Adspurd Ut i almenna skodun sina & samfélagsmidlum og

notkun peirra & heildina litid svaradi Jéhanna 23 ara & eftirfarandi hatt:

» -... €g hef rosa, rosalega svona tviblendna skodun. Af pvi ad mér finnst petta svo mikil
timasdun og mér finnst petta einhvern veginn, oft svo mikill ¢parfi. Og, en svo er petta
bara svo dgedslega gaman. Ad vera i tengslum vid allskonar folk sem ég hitti ekki
daglega og sja myndir og svona. bad hefur alveg komid timapunktar par sem ég hef

verid ad skrolla nidur Facebookid mitt og alveg bara.. verid bara pirrud...

Johanna 23 ara.
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Eins lysti einn af vidmalendum minum pessu & eftirfarandi hatt:

,....akvedinn hluti af pessu er pad bara ad komast ekki Ut ar pvi, pvi ad, ef pa tekur
pad ,,drastiska* skref ad, ad nl er pad soldid ,,drastiskt™ ad sleppa 6llum pessum

samskiptamidlum ad pé ertu soldid ad, ad, raun og veru.... hefta sjalfan pig...

» --.stundum langar mann einfaldlega ad profa ad vera i, bara i fridi. En 4 sama tima

pa er madur stundum alveg bundinn.*
Gunnar 30 ara.

pessi afstada kom ad einhverju leyti fram hja 6llum minum vidmealendum. En
pratt fyrir pessa togstreitu, sem notkun samfélagsmidlanna virtist kalla fram, pa vé
agodinn af pvi ad vera & peim meira en truflunin sem peir virtust valda. Kom pad hvad
skyrast fram i samtali minu vid viomelendur rannséknarinnar ad vera peirra &
samfélagsmidlunum og stédug tenging peirra vid pa redist ad einhverju leyti af pvi ad
halda sér i sambandi og tengingu vid vini og malefni, ad verda ekki Ut ar i umradunni.

P& tekur Johanna fram i samtali minu vid hana ad han noti samfélagsmidilinn
Facebook ad miklu leyti til pess ad halda sér i tengingu vid malefni lidandi stundar og
til ad vera betur upplyst um daglegt amstur vina sinna. Pegar ég spurdi Johénnu frekar
Ut i asteedur pess ad han notar samfélagsmidla jafn mikid og han gerir, pratt fyrir ad

upplifa oft neikvaedar hlidar pess, var svarid a pessa leid:

»Bara til pess, ju, ju ad sja myndir og vera bodid i afmeli og, og allt sem er ad
gerast i kringum mig sko* ,,Ef ég er ekki nogu dugleg ad kikja inn 4 petta ad pa
einhvern vegin missir madur af. Eda pu veist. J&. Og svo er ég lika haldinn svo

6gedslega miklu svona.... peir kalla petta stundum ,,FOMO* — Fear of missing out.

»---Tett a0ur en madur er kannski ad fara ad hitta vinkonur sinar eda, eitthvad, pa
tékkar madur Facebook-id i sidasta skiptid, til ad sja hvort ad pad sé dottid eitthvad

inn sem verdur svona umraduefni, i vinahépnum sko*
Johanna 23 éra.

petta var raudur pradur i svérum viomelenda minna, peir annad hvort vildu ekki
heetta ad sekja samfélagsmidla eda minnka internetnotkun sina ad nokkru leyti pratt
fyrir ad upplifa akvedna togstreitu i peim efnum, af oOtta vid ad missa af einhverju,

hvort sem pad var bod i afmeeli eda til ad fylgjast med deegurmalum.
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4.3 Upplifun einstaklinga af samskiptum i gegnum samfélagsmidla -
areidanleiki upplysinga

Allir peir viomealendur sem ratt var vid i pessari rannsokn lystu pvi med einum eda
6drum heetti hvernig samskipti peirra i gegnum samfélagsmidlana veeru frabrugdin pvi
sem veeri i daglegu lifi. Auk pess hofou pau fundid fyrir pvi ad peer upplysingar sem
pau fengu i gegnum samfélagsmidla veru med einum eda 6drum heetti ekki jafn
areidanlegar og peer sem fast i hefobundnari mannlegum samskiptum. Petta virtist hafa
ahrif & hvernig pau matu og toku inn upplysingar fra 6drum einstaklingum &
samfélagsmidlunum og hvernig pau hegdudu sér sjalf, pegar ad kom pvi hverju pau
leyfou ad koma fram og settu sjalf fram & sidu sina a Facebook.

Adspurd um hver hun teldi helsta muninn vera & milli pess ad eiga i samskiptum
vid folk i gegnum Facebook-sidu sina og i mannlegum samskiptum almennt tok Eyrey
19 ara haskolanemi fram ad huan upplifdi oft erfidleika i pvi ad koma til skila pvi sem

han vildi med samskiptum i gegnum Facebook.

.. pU ert ekki ad na ad koma & framfari jafn miklum, pu veist, pad er allt petta, pu
veist, hvernig pa segir hlutina og pu veist, pad er svo mikid i hvernig pu tjair pig, pa
veist hvernig pa hreyfir pig, hvernig pa bregst vid, pa veist, ad madur sér pig ekkert
begar pu talar & Facebook, madur sér ekkert hvernig pd setur hlutina, madur veit
bao ekkert.

Eyrey 19 ara

Spurd hvort henni pattu slik samskipti einfaldari eda erfidari i framkvaemd en

hefdbundin mannleg samskipti svaradi han:

,M¢ér finnst pau erfidari pau, pa veist af pvi ad, pa veist. J0, audvitad ad pannig
leyti, ad pad er audveldara fyrir eitthvad, mér finnst samt sko erfidara, mér finnst
sko oft, ég er rosa oft misskilin & samfélagsmidlum. Af pvi ad ég, ég, ég hef verid

gagnrynd hardlega fyrir ad nota ekki nog af broskorlum.*

,, Af pvi ad pa er alltaf eins 0g ég sé i fylu, sko. Pad er semsagt svona éskrifadar reglur,

a samskiptamidlunum, um, um hvernig pu att ad syna i hvernig skapi pu ert 1.
Eyrey 19 éra.

Virtust samskipti med peim hatti sem han lysir hér ad ofan ad einhverju leyti vera

floknari en pad sem vid upplifum i samskiptum vid folk utan internetsins. Var pad po
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ekki algilt pegar kom ad samskiptum einstaklinga i gegnum samfélagsmidla, pratt fyrir
moguleikann & pvi ad verda misskilin. Pannig koma pad fram i vidtélum minum ad i
sumum tilfellum virtust samskipti med peim hetti sem pau eiga sér stad a
samfélagsmidlunum veita viomalendum minum akvedid svigrim sem ekki faest i

likamlegum samskiptum. bvi lysti einna vidmalenda minna & eftirfarandi hatt:

,» -..6g oft verid bedin um ad greida fyrir keppni, greida litlum stelpum. Og hérna, ad
pa eru kannski mémmur sem ad, hérna 6hhh... pekkja mig ekki neitt, og hafa
samband vid mig. Og pa finnst mér svo peegilegt ad geta motad svar, bara i fridi i
télvunni, eda pa veist. Ad hérna ef ad paer myndu hringja i mig og pu veist ég
myndi svara peim og ég myndi bara “ajj ugghhh” pt veist ég myndi alltaf segja ja,
haha.*

,» -..pannig ad pad er mjog peegilegt ad fa pennan frid i internetsamskiptum til pess

a0 kannski méta svar pegar madur er adeins 66ruggur med sig...
Johanna 23 éra.

petta svigram var po ekki alltaf jakveett. Kom pad fram i 6llum minum vidtélum
ad viomelendur minir hefdu préad med sér skilning & pvi ad areidanleiki upplysinga,
badi peirra sem einstaklingar fa med pvi ad eiga i samraedum vid adra i gegnum
midlana sem og paer upplysingar sem hagt veeri ad nalgast um folk i gegnum
samfélagsmidilinn, veeru oft & tidum ekki ad 6llu leyti réttar eda sannar sem spiladi um
leid innd pad hvernig hegdun peirra og eigin framsetning i gegnum midlanna faeru
fram. Mdguleikinn & pvi ad ritskoda sitt eigid efni langt aftur i timann spiladi pannig
einnig akvedid hlutverk i peirri syn sem vidmelendur minir héfdu & samskiptum i

gegnum samfélagsmidla og areidanleika peirra upplysinga sem par er ad finna.

., ... maour getur fengid fullt af upplysingum, eda pu veist ég var ad segja ad madur
getur fengid fullt af upplysingum um einstaklinga & Facebook —inu peirra... bad er

samt ekkert gefid ad peer séu réttar.«

Johanna 23 ara.

Allir vidmelendur virtust & einn eda annan héatt lysa einhvers konar afstedi
gagnvart peim upplysingum sem peir geti fengid um annad félk. Eins kom pad fram i
flestum vidtalanna ad einstaklingarnir veeru & einn eda annan hatt medvitadir um ad

pad sem pau settu fram & Facebook veeri skodad af einhverjum i peirra tengslaneti og
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ad pad veeri pvi afar mikilveegt ad ganga Ur skugga um ad pad sem pau létu fra sér veeri
stadreyndarlega sed rétt. Eins virtist petta hafa mikil &hrif & framsetningu upplysinga i
gegnum samfélagsmidilinn og hverju pau um leid treystu sér til ad lata fra sér sjalf.

pannig taladi Ari Steinn um pessa tilhneigingu med eftirfarandi heetti:

, ...mér finnst Facebook vera ordid til pess ad vid getum ordid miklu heimskari af
pvi af pvi ad vid byrjum ad gleypa upplysingum, ef einhver sem madur treystir

postar einhverju sem er algjor uppspuni fra grunni.”

,,Pad finnst mér lika svo heattulegt, pess vegna svona, pess vegna posta ég eiginlega
bara tonlist og, ef einhver er ad setja inn vided um hversu lélegur einhver leikur sem

er ad koma ut 4 Playstation 3 veeri....

Ari Steinn 23 ara.

4.4 Ahrifastjornun og ,,filterud* glansutgafa

I gerd spurninga fyrir vidtalid og i brennidepli pessar rannsoknar var ad kanna hvernig
einstaklingar upplifdu framsetningu sin & samfélagsmidlum i tengslum vid kenningar
um sjalfsmynd og sjalfsskilning okkar. Kom afar margt ahugavert fram i peim efnum i
samtali minu vid viomalendur rannsoknarinnar. Virtust flestir hafa skilning & pvi ad
pad veeri mikilvegt ad koma vel fyrir & Facebook rétt eins og i mannlegum
samskiptum almennt. Adspurdur um pad hvort hann teldi sig hafa einhverja almenna
hugmynd um pad hvernig hann kemur fyrir & Facebook-sidu sinni svaradi Snorri med

eftirfarandi heetti:

»Madur stillir alltaf upp einhverja glansmynd & Facebook, frekar en... pu veist, pt
setur ekki allt par inn. b, p6 ad pa hafir skilurdu, pu skapar imynd Gt fra pvi pa
veist hvernig pu vilt ad félk haldi ad pu sért, en ekki... sem ég held ad bara flest allir
geri, peir eru bara medvitadir um sjalft sig. Eins og pegar folk hittir folk i fyrsta

sinn, ad pa er pad besta Utgafan af sjalfum sér...

Snorri Snorrason 26 ara.

Flestir vidmelendur minir svérudu & pa leid ad madur pyrfti i hvivetna ad passa
hvad madur letur fra sér & internetinu. Ad mikilvaegt veeri ad sleppa pvi sem geeti &
einhvern hatt verid misskilid af 6drum eda birt midur géda mynd af peim. Auk pess

sem ad pad virtist vera venjan ad sja pad sem meetti kalla nokkud yfirvegadar eda
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Utpeeldar Utgafur af 6drum einstaklingum i tengslaneti okkar og vakti pad til ad mynda

mikla undrun eins vidmalenda pegar su var ekki rauninn.

» +. pad sem kemur ut Gr mér nina er ég, i undirmedvitundinni ad, ad kannski
Hfiltera® & medan ad ég er ad segja pad. En uh, vid erum i svona yfirheilanum ad
skoda pad sem vid gerum & netinu, hvort sem pad sé myndefni, texta efni eda annad
slikt. Vid setjum ,,filterada‘ utgafur af sjalfum okkur fram. Og pad er i raun og veru
soldid sldandi stundum ad sja pegar folk er ekki ad ,filtera” sig. P4 jafnvel bregdur
manni, pegar folk setur, eitthvad fram i reidi eda, eda sliku. P4, pa er pad soldid

svona 0druvisi heldur en madur & ad venjast & netinu.*
Gunnar Runar 30 ara.

Virdist ahrifastjornunin oft & tidum ekki vera markmidatengd, pad er ad vidmeaelendur
minir virtust ekki hafa mjog skyra hugmynd um pad hvernig peir vildu helst birtast 6drum
i geghum sidu sina a samfélagsmidlinum Facebook heldur snerist petta adallega um ad
hafa geetur & pvi hvad keemi fyrir & sidunni peirra og hverju pau slepptu eda eyddu ut. Var
petta nokkud algilt og nadi yfir fleiri midla en Facebook, ahrifastjornun er eitthvad sem
allir viomaelendur minir beittu med einum eda 6drum hetti pegar kom ad pvi ad lata fra
sér einhverjar personulegar upplysingar a internetid. Pannig svarar Eyrey spurningunni um

hvort hun teldi framsetningu sina 6lika eftir pvi hvada samfélagsmidil hdn veeri ad nota:

“Madur setur hluti a4 samfélagsmidla, pu veist, sem svona endurspegla, pu veist,
hvad segir madur svona.... tja, svona skastu, eda svona goda hlid af manni, pa veist,
ég myndi ekkert... pa veist... bara eins og Instagram, ég set gédar myndir af mér, ég
set skemmtilegar myndir, ég set eitthvad. Eg myndi ekkert vilja setja einhverja

mynd sem, pu veist, ég er algjorlega & minu nullstigi, pu veist 1.
Eyrey 19 ara.
[ umraedunni um hvad veeri i lagi ad setja & Facebook betti hiin vid:

., ...eg hef alveg samt svona komid med nokkra svona ,,statusa®, ad pa setur madur
bara svona inn, pu veist, pad sem madur, pu veist, heldur, pu veist svona, sem
madur svona, setur inn eitthvad svona sem madur myndi... sem madur er svona JA,

petta er allt i lagi ad folk sjai*.

Eyrey 19 ara.
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pad virtist pannig vera nokkud skyrt fyrir peim sem ég reeddi vio ad pad skipti
mali ad pad sem pau létu fra sér a sinum sidum, sér i lagi a Facebook, veri eitthvad
sem ekki adeins syndi viokomandi i jakveedu ljosi heldur einnig ad pad veeri eitthvad
sem vid um leid getum ad einhverju leyti gert okkur grein fyrir hvernig verdur tekid.
petta er akvedinn lykilpattur i peirri &hrifastjornun sem félk beitir sér i daglegu lifi og
virdast samfélagsmidlar likt og Facebook ekki vera undantekning & pvi. Kom pad fram
i meirihluta vidtala minna ad vidmealendur minir hefdu jafnvel farid til baka i eitthvad
sem peir hefdu latid fra sér & Facebook-sidu sinni og breytt pvi eda hreinlega tekid Ut
ef pad stangadist ad einhverju leyti & vid pa imynd sem vidkomandi vildi syna & sidu

sinni. bannig talar Gunnar um petta ferli:

,» V10 erum natturulega alltaf ad setja inn, eins og ég segi, pessa ,,filterudu* mynd
af okkur af morgu leyti. Vid erum, pu veist, vid ,,aftoggum* okkur i myndum par
sem, sem einhver hefur tekid af okkur sem okkur finnst vid lita illa Gt i, eda annad
slikt. bu veist vio jafnvel ,,deletum statusum® sem vid erum ordinn 6sammala eda
fannst eitthvad faranlegt. Mmmm, merki um pad er ad Facebook bydur uppéa ad,

sem var ekki fyrst, pu getur farid og endurbreytt ,,statusnum* pinum.*

Gunnar 30 ara.

4.5 Of alhafdur motleikari — minni hépar frjalsari samskipti

I kenningarlegri nalgun rannséknarinnar for ég i gegnum kenningar um mikilveegi pess
ad atta sig a skodunum hins alhafda motleikara, pad er samfélagsins og
formgerdarinnar sem vid tilheyrum. Med pvi ad adlagast peim gildum leerum vid hvad
sé askilegt og hvad sé daeskilegt pegar kemur ad pvi hvernig hegdun okkar birtist
odrum. 1 nidurstddum & greiningu vidtalanna kom fram ad pad hafdi ahrif & upplifun,
hegdun og framsetningu einstaklinga & midlinum. Pbetta samraemist kenningum
Goffman um pad hvernig birtingarmynd sjalfsins i daglegu lifi likist leikara a svidi.
Samkvaemt peim kenningum reynum vid ad adlaga syningu okkar, i pessu samhengi
hegdun, ad peim sem vid eigum i samskiptum vid. I 6llum vidtdlunum kom fram ad
pad hefdi fleekt samskipti vidmealenda vid pa sem peir eru tengdir vid & midlinum, og
framsetningu, til muna ad i gegnum tidina hefdi safnast par fyrir mikid af oliku folki i
afar breidu tengslaneti peirra. Pad gerdi pad ad verkum ad ahrifastjérnun vard peim oft
um megn, sem um leid breytti hegdunarmynstri peirra og framsetningu 4

samfélagsmidlinum Facebook. Pannig utskyrir Gunnar Runar pessa hugmynd:
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., ...pad myndi ég aldrei leyfa mér & netinu (umraedan snéri ad pvi ad lata fra sér
mdgulega dvideigandi brandara & Facebook). Nema, &, akvednum, akvednum
stodum. Uuu, sérstaklega i 1j6si pessa ad... uuu, ég er kominn med tengslanet sem er
tiltélulega vitt, verd ad reyna ad passa mig. Og ef ég skooa aftur i timann, notkun

mina fyrir nokkrum arum. bPa var hin tvimelalaust mun éheppilegri.«

Gunnar 30 ara.

A samfélagsmidlinum Facebook hofum vid moguleika & pvi ad skrifa svokalladar
stoduuppfeerslur eda ,,statusa®“. Hafa peir fylgt midlinum fra upphafi en med pvi ad
skrifa slikar stoduuppferslur pa birtum vid texta eda hlekki inn & utanadkomandi efni
sem birtist pa um leid 6llum peim sem vid erum tengd i gegnum midilinn. 1 vidtolum
minum beindi ég sérstakri athygli ad pessum stdduuppfaerslum med pad til hlidsjénar
ad kanna hvernig upplifun viomealenda minna veri af pvi ad lata slikt & sina
personulegu sidu innan midilsins. Kom pad fram i o&llum vidtélunum ad
hegdunarmynstur einstaklinganna hefdi breyst téluvert med ort steekkandi tengslaneti
peirra. Petta hefdi um leid haft &hrif & hegdun peirra og notkun & midlinum. Lysti einn

vidmalenda minna pvi med pessum heetti:

,» ---eg hef alveg nokkurn timann, mig hefur alveg langad, pa veist til pess ad deila
einhverju og, og segja bara eitthvad “v4 hvad petta er fyndid” eda eitthvad svona,
en.... ég veit pad ekki, pad er alltaf eitthvad sem stoppar mig. Eg er alltaf bara “neei
folk hefur engan ahuga a pessu” “neei, folk eitthvad”, “pad nennir enginn ad kikja &
petta” eitthvad svona. Ad hérna.. ég alla vega tel sjalfri mér trd um pad ad folk hafi

ekkert mikinn ahuga & pvi sem ég er ad segja.*

Johanna 23 ara.

Pegar Johanna var bedin um ad utskyra nanar hvernig petta ferli vaeri og hvad hun

setti i stoduuppfeerslu hja sér, lysti han pvi med eftirfarandi haetti:

,» . Ja g er ad fatta petta nana. Par feeri ég yfirleitt allt sem ég &tla ad skrifa i
status, eda hérna... ja pad er rétt. Ad hérna.... ja yfirleitt tek ég petta Ut og set petta,
¢g kannski byrja 4 ad hugsa “va hvad petta er fyndid myndband, ég atla ad setja
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petta hérna a Facebook™ svo bara “neeei, pad purfa ekkert allir ad sja petta” og
hérna set petta inn a einhverja ,,grappu‘ sko hja minum vinkonum og bara, og par

skrifa ég alveg frjalslega bara “ha, ha, ha, va hvad hann er” pu veist eitthvad.*
Johanna 23 éra.

Svipud afstada kom upp hja hinum vidmelendum minum vardandi pad hvort peir
deildu efni opinberlega & Facebook eda hvort pau gerdu pad frekar i smaerri hépum.
Virtist pad vera nokkud almenn afstada ad pau hefou i langflestum tilfellum reynt ad
mida samskipti sin vid prengri markhép en med pvi ad avarpa eda beina samskiptum
sinum opinberlega. Ari Steinn lysir pessu med eftirfarandi heetti:

»En hérna, ég veit pad ekki, mér finnst pad eitthvad svo skritid ad skrifa ,,status®, ég
hérna, 6hh og lata folk eiginlega vita hvad ég er ad gera, af pvi ad pad er svo mikid
af folki einhvernvegin sem er & Facebookinu minu og €g er ordin svo soldid meira,

eiginlega ,,paranojadur” med hvernig folk tilkar pad sem ég er ad segja.*

... pegar petta natturulega byrjadi pa, pa var enginn ad gera ser grein fyrir pvi hversu
stort pad yrai. PU veist petta bara hélt afram ad steekka og steekka og allt i einu eru bara
allir & Islandi komnir inna Facebook. b4 er petta ordid soldid svona.... pu veist petta er

ekki lengur bara, bara einhver samfélagsmidill, petta er samfélagsmidillinn.*
Ari Steinn 23 &ra.

pessi afstada viomalenda minna var nokkud almenn, flestir h6fdu i gegnum tidina
adlagad hegdun sina ad oOrt stekkandi hopi tengsla i gegnum Facebook.
Stéduuppferslur voru & undanhaldi, i hid minnsta hja peim sem ratt var vid, og fara
samskipti pvi fram i mun rikara meli i smarri einangrudum samfélégum innan
samfélagsmidilsins, i smearri hopum og i beinni samskiptum i gegnum sméskilabod
innan Kkerfisins. Vidmealendur komust pannig hja pvi ad lenda i rékreedum eda ad fa
leidinlegar athugasemdir vid pad sem pad sem peir létu fr4 sér. bess i stad voru
samskiptin midud Gt fra prengri markhdép par sem haegt var ad gera betur rad fyrir

vidtokunum og fara frjalslegar i samraedur.

4.6 Helstu nidurstédur samandregnar
Viomealendur minir hofou nanast stdduga vidveru & samfélagsmidlum og gerdu ekKi
greinarmun & pvi hvenar peir voru tengdir internetinu og hvener ekki. I gegnum

fjarskiptablnad eda adra taekni sem leyfdi peim ad tengjast samfélagsmidlum fengu
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peir nanast undantekningalaust bod um einhverja virkni a peim samfélagsmidlum sem
peir notudu mest, aberandi var ad allir viomelendur minir attu og héldu ati sidu &
Facebook. Hofou peir olika en po ad morgu leyti svipada reynslu af samskiptum i
gegnum slika midla. Bar par a badi pagindum og 6pagindum pess ad eiga i
skrifudum samskiptum. Pad ad geta att vid og ritskodad pad sem peir létu fra ser skipta
pa miklu mali sem hjalpadi peim med framsetningu sina & midlunum.

Mér pykir nokkud ljést af pessum nidurstddum ad dema ad ahrifastjornun sé
afar virk hja viomalendum minum. beir eru medvitadir um ad framsetning peirra &
samfélagsmidlum endurspeglar ad einhverju leyti upplifun annarra af peim sjalfum og
pvi sé mikilveegt ad beita akvedinni ritskodun til ad koma sem best fyrir. Haegt var ad
greina ad mikid af peim kenningum sem studst var vid i kenningarlegri nalgun
verkefnisins atti sér samsvorun med nidurstédum greiningar a vidtélunum. Vid
virdumst pvi vera medvitud um sjalfsmynd okkar & samfélagsmidlum & bord vid
Facebook og gaetum pess ad koma vel fyrir. Pad virdist skipta miklu mali ad lata
adeins fra sér upplysingar og efni sem madur getur stadid vid og verid viss um ad
muni ekki valda miklum 6rda, nema i undantekningartilfellum par sem vidmealendur
minir gerdu grein fyrir sterkum politiskum skodunum & akvednum malefnum sem peir

voru liklegir til ad fjalla um og deila med tengslaneti sinu & Facebook.

4.7 Umradur

| pessari ritgerd hef ég farid yfir nokkrar af helstu kenningum félagsfraedinnar um
maétun, préun og birtingarmyndir sjalfsins i okkar hversdaglega lifi. For ég nokkud
itarlega i atlistun & pvi mikilvegi er samfélagid spilar i métun og skilningi okkar a
okkur sjalfum. Hefur sjalfsskilningur og sjalfsmynd okkar mikid ad gera med hegdun
okkar ut fra akvednum forsendum sem liggja par til grundvallar. ber helstu eru ad
vilja koma vel fyrir, eiga i jAkveedum samskiptum, i hid minnsta i augum peirra sem
skipta okkur mali. Med nyrri teekni hafa ordid mikil stakkaskipti a pvi hvernig vid
eigum i samskiptum hvert vid annad. Med tilkomu samfélagsmidla og auknum
mdoguleikum & ad vera tengd og til stadar & internetinu hofum vid flest latid undan
krofunni um stodugt fleedi upplysinga. Steersta asteeda pess ad vid kjosum ad vera jafn
mikid tengd samfélagsmidlum i gegnum internetid og raun ber vitni er, samkvaemt
vidtdlum minum, ad missa ekki af pvi sem par a sér stad og i stadinn ad upplifa
akvedna togstreitu yfir peim tima sem fer i stdduga notkun pessara midla. A
samfélagsmidlum, likt og Facebook, tengjumst vid 6drum einstaklingum ner og fjeer i
gegnum kerfi sem bydur uppa akvedna framsetningu & par til gerdu snidi. Pessi
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vettvangur hefur pvi bodid uppa nyjar leidir fyrir okkur sem persénur, ad setja fram
upplysingar og halda uti vefsvaedi par sem vid komum & framfeeri upplysingum um
okkur sem og 6d8rum hlutum Gt fra peim moguleikum sem vefkerfid bydur uppa. |
vidtdlum minum vid virka notendur slikra midla med sérstakri aherslu a framsetningu
peirra & samfélagsmidlinum Facebook gafst okkur teekifeeri & pvi ad fa innsyn i
hvernig su framsetning & sér stad. Kom pad fram i samtélum minum vid
einstaklingana ad ahrifastjornun er afar virk & samfélagsmidlum. H6féu vidmelendur
minir ekki mjog skyra hugmynd um hver sG mynd sem peir draga upp af sér a
samfélagsmidlinum er, en engu ad sidur nokkud skyran ramma um hvad veri askilegt
ad kemi par fram og hvad ekki. Toldu flestir ad peir getu fengid mikid af
upplysingum um adrar manneskjur i gegnum midilinn sem hafdi ahrif a pad hvernig
beir sjalfir hegdudu sér & sinum midli. I gegnum pad timabil sem vidmalendurnir hafa
verid skradir & Facebook hofdu peir safnad saman afar breidu tengslaneti sem kom ur
Olikum dngum lifs peirra. Pad gerdi ad verkum ad peir upplifou dkvedna erfidleika vid
ad lata fra sér upplysingar eda fullyrdingar i gegnum Facebook vegna Gvissu um pau
vidbrogd sem pad geeti vakid. Undirstrikadi petta mikilveegi pess fyrir sjalfsmynd
peirra ad peir geti ad einhverju leyti reiknad ut vidbrogd annarra vid pvi sem peir lata
fra sér. Pannig hofdu flestir adlagad framsetningu sina & midlinum vid smarri og
prengri hdpa par sem samskipti voru frjalslegri og audveldara var ad tja sig.

Helstu takmarkanir rannsoknarinnar eru medal annars hversu langt haegt sé ad
ganga med ad fullyrda Gt fra nidurstddum hennar par sem adeins var rett vid fimm
einstaklinga. Pyrfti ad gera samberilega rannsékn med fleiri patttakendum veeri
atlunin ad fa algildari nidurstédur. Ahugavert veeri ad skoda hvernig upplifun annarra
aldurshopa sé a samfelagsmidlunum pvi setla mé ad han sé ekki st sama. Skyra meetti
betur pa midla sem verid er ad skoda med pad til hlidsjonar ad sja hvort pad sé mikill
munur & framsetningu einstaklinga eftir midlum, pvi vid vitum ad framsetningin er
midud Gt fra peim mdguleikum er midilinn bydur uppa. Einnig veeri haegt ad gera
frekari greiningu & pessum nidurstédum at fra kynjum en vegna pess ad kynjahlutfall
var ekki jafnt og drtak litid var pad ekki heegt i pessari rannsokn. Helstu styrkleikar
rannsoknarinnar eru ad hun gefur okkur ageetis innsyn inn i pad & hvada forsendum
hegdun okkar & samfélagsmidlum likt og Facebook er og hvernig ahrifastjornun og
samfélagid par hefur ahrif & hegdun og framsetningu okkar & midlinum. Pannig getur
pessi rannsokn nyst vel til aframhaldandi athuganna & pessu nyja svidi tilvistar okkar.

Rannsakandi pakkar kerlega lesturinn.
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Vidauki 1. Vidtalsrammi rannsoknar

Spurningar:
Geturdu sagt mér adeins fra pér?

e Hvad gerir pa ?
e Ertuindmi?
e Aframhaldandi spurningar um vidmelanda

Ef pu pyrftir ad leggja mat & hversu oft pd notar internetid hvad heldur pu ad veeri
svona medaltaltal & dag?

e Hversu oft myndir pd segja ad pd notadir internetid a dag?
e Gerir pa einhvern sérstakan greinarmun a pvi hvenzr pu ert tengdur
Internetinu og hvenar ekki?

Ef pu pyrftir ad leggja einhverskonar mat & hvad mest af tima pinum & internetinu
fer i, hvad heldur pu ad pad veeri?

Notar pu samfélagsmidla likt og Facebook eda Twitter ?
e Hvern pa helst?
e Hver er skodun pin & peim svona almennt?
¢ Notar pu marga samfélagsmidla reglulega?

Ef pa pyrftir ad reyna ad tilgreina einhvern tilgang pess af hverju pu notar
samfélagsmidla, hver myndirdu halda ad veeri pinn helsti tilgangur fyrir pvi ad nota
samfélagsmidla?

e Athuga frekar .....

NU etla ég ad bidja pig um ad hugsa adeins um samskipti pin i gegnum Facebook.

Myndir pa segja ad pad veeri mikill munur & pvi ad eiga i samskiptum vid folk i
gegnum Facebook en i hefdbundnari samskiptum i eigin personu?

e Hver myndir pl segja ad veeri helsti munurinn?
o Ad hvada leyti pa sérstaklega?

Skrifar pu oft statusa (stédu uppfeerslur) & Facebook?

Er pad eitthvad sérstakt sem pu hugsar um pegar pu skrifar slikt a Facebook?
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e Tjair pa pig frekar um akvedin malefni en oOnnur i slikum
stoduuppfaerslum?
o Hvada upplysingum deilir pu helst med 6drum & Facebook?
e Um hvad hugsar pu pegar pua skrifar slikt?
e Getur pa reynt ad lysa pvi med einhverjum hetti hvad pad sé helst sem pd
spair i pegar pu leetur eitthvad fra pér a samfélagsmidil eins og Facebook?
o Er petta olikt milli midla?

Myndir pd segja ad pu spadir mikid i pvi hvernig adrir sja pig Ut fra sidunni pinni
a Facebook?

Upplifir pa pig i naleegd vid adrar manneskjur pegar pu ert i samskiptum a
samfélagsmidlum, samanborid vid pad ad vera i samfélagi manna almennt?
o Hvernig upplifir pa ndvist annarra & samfélagsmidlum helst?

Finnst pér pu geta fengid upplysingar um annad folk med pvi ad skoda pad a
samfélagsmidlum a bord vid Facebook?

Myndir pu segja ad pa hefdir einhverja akvedna hugmynd um framsetningu pina &
pinni persénulegu sidu & Facebook?
e Myndir pu segja ad pessi framsetning, ef vid litum & pad i pvi samhengi
sem vid erum ad raeda um, sé oOlik eftir sioum eda samfélagsmidlum?
e Er pessi hugmynd eda pessu framsetning frabrugdin peirri hugmynd sem
bu hefur af sjalfum pér dags daglega, utan internetsins?
o Ad hvada leyti pa helst?

Hugsar pu mikid um pad hvad pu setur & siduna pina & Facebook, eda bara
almennt?

Notar pu mikid af 6drum sidum par sem pu tjair pig fr& Facebook reikningi
pinum?

Ertu alltaf medvitadur um pad hvar pa ert ad tja pig undir nafni & almennum

vettvangi og svo pegar pu tjair pig einhvers stadar i nafnleynd?
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