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Formali

betta lokaverkefni er til BA préfs i Hagfraedi vid Héskdla islands og veegi hennar er 12
ECTS einingar. Verkefnid var unnid 4 hausténn 2014 og var Asgeir Jonsson, ddésent vid
Hagfraedideildl Hi, leidbeinandi verkefnisins. Kann ég honum pakkir fyrir leidsdgn og
gagnlegar leidbeiningar. Einnig vil ég pakka Grétari Ma Gardarssyni hja vidskiptapréun
Isavia fyrir tolfreedigdgn um frambod 4 flugi til islands. Pa vil ég pakka fédur minum

Benedikt Olgeirssyni fyrir gagnlegar dbendingar og yfirlestur.



Utdrattur

Fra 1949 hefur erlendum heimséknum til islands fjdlgad um 7,5% ad medaltali & ari og
ef reiknad er med sama aframhaldandi vexti mun fjoldi ferdamanna tvofaldast 4 tiu ara
fresti. Pessi mikli voxtur skilar miklum gjaldeyristekjum til landsins. Arid 2013 var
ferdapjonustan steersta Utflutningsgrein Islands. Hins vegar hefur eydsla & hvern
ferdamann farid laekkandi undanfarin ar. Milli 2011 og 2013 laekkadi kortavelta i

islenskum krénum & hvern ferdamann um 11% 4 fostu verdlagi.

Sidustu ar hefur verid mikil aukning & frambodi & flugi til islands. Frambodid fra peim
bjodum sem eiga 90% af gistinéttum hérlendis hefur aukist um 52% fra 2010. Aukningin
hefur verid meiri utan hdannartima. Um 88% aukning hefur verid a frambodi utan
haannar en 21% yfir haannartima. bPetta er i samraemi vid lykilverkefni
ferdapjonustunnar um ad laekka arstidarsveiflu ferdamanna. Bretar, Bandarikjamenn og
pjédverjar eru fjolmennir hér 4 landi. Mikil aukning hefur verid 4 frambodi & flugferdum

fra peim Iondum frd arinu 2010.

Arstidarsveifla ferdamanna hefur minnkad i takt vid aukningu & flugi utan
haannartima. Bretar eru fjélmennasta ferdamannapjédin hér a landi asamt pvi ad vera
med minnstu arstidarsveifluna. Taeplega 90% breskra ferdamanna koma til islands utan

haannartima. pyskir ferdamenn koma mun meira yfir haannartima eda rumlega 60%.

Med vexti & frambodi & flugi til Islands verdur audveldara ad koma og dvelja styttra
hér 4 landi. Gistinattafjoldi @ hvern ferdamann hefur laekkad. Ferdamenn gista 21%
feerri naetur @ hotelum og gistiheimilum en peir gerdu arid 2002. bjédverjar eru peir

ferdamenn sem gista lengst af 6llum ferdamoénnum.

Svisslendingar er peir ferdamenn sem var med haestu kortaveltu a hvern ferdamann
hér & landi arid 2013 eda alls um 212.000 kr.. Nordmenn koma naest a eftir med um
161.000 kr.. Bretar eru fjolmennastir hér a landi dasamt pvi ad vera med minnstu
arstidarsveifluna. Kortavelta peirra a hvern ferdamann er hins vegar adeins um 78.000

kr. eda 171% laegri en kortavelta Svisslendinga.
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1 Inngangur

Megintilgangur ritgerdarinnar er ad utskyra mikinn voxt i komu ferdamanna til landsins.
Einnig verdur fjallad um hvers vegna medaleydsla & hvern ferdamann hefur minnkad.
bpar verdur ferdahegdun hja peim 13 pjodum sem voru med 90% af gistindttum 3

hotelum og gistiheimilum arid 2013 16gd til grundvallar.

Byrjad verdur a pvi ad skoda aukningu ferdamanna fra mismunandi pjédernum. Eitt
af lykilverkefnum ferdapjonustunnar er ad breyta islandi i ferdamannastad yfir allt arid.
Markadssetning og vorupréun landsins midar ad pvi ad laekka Aarstidarsveifluna.
Arstidarsveifla & peim pjédum sem koma til landsins er skodud nanar sem og préun

hennar undanfarin ar.

Skodad verdur frambod & flugi til islands fra arinu 2002. Vid greininguna 4
flugframbodi er studst vid gogn fra Isavia. Fjallad verdur um mismunandi frambod yfir
haannartima og utan hans. Mikil aukning a frambodi endurspeglar mikinn voxt 8 komu

ferdamanna til islands.

Fjallad verdur um kortaveltu erlendra ferdamanna. Byrjad verdur a pvi ad skoda pa
veltu i heild sinni sem og kortaveltu @ hvern ferdamann. Endad verdur & pvi ad skoda
kortaveltu mismunandi pjéderna. Landsframleidsla a hvern ibda peirra pjéda sem
fjallad er um er einnig skodud til pess ad sja fylgni & milli kortaveltu & hvern ferdamann

og landsframleidslunnar.

Gistinattafjoldi a hotelum og gistiheimilum hefur aukist med miklum vexti
ferdamanna til landsins. Fjallad verdur um fjolda gistinatta hja steerstu
ferdamannapjéodunum eftir arstidum. Gistinattafjoldi @ hvern ferdamann verdur einnig
til umfjollunar.

A0 endingu er fjallad um préun a eydslu & hvern ferdamann.

Fyrir alla ofangreinda paetti er skodud préunin a baedi hadénn og lagdénn en hadnn

telur timabilid juni, juli og dgust.
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Umfjollun um ferdapjénustuna & islandi hefur aukist { takt vid mikinn véxt undanfarin
ar. Arid 2013 var ferdapjonustan staersta UGtflutningsgrein landsins med 26,8% af

utflutningi og er pad i fyrsta skipti sem hun er med haerra hlutfall en sjavardatvegurinn.
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Mynd 1: Hlutdeild i utflutningi véru og pjonustu. Gogn tekin fra Datamarket.

A sidustu prem arum hafa tekjur vegna ferdapjénustu vaxid um 10-15% & ari. Arid
2013 voru tekjurnar 15% af landsframleidslu en arid 2009 voru paer rumlega 10% (Arion

Banki, 2014).
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Mynd 2: Tekjur af erlendum ferdamoénnum sem hlutfall af landsframleidslu. Gégn tekin fra Arion Banka.
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Fra 2008 hefur eydsla & hvern ferdamann hér a landi hins vegar laekkad um 20%
(World Travel and Tourism Council, 2014). Med aukinni samkeppni i ferdapjénustu
verdur sifellt ddyrara ad ferdast. Fyrirtaeki & bord vid Dohop gera ferdaménnum sjalfum

kleift ad skipuleggja hagkvaem ferdalog.
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= Ey0dsla erlendra ferdamanna (isk milljardar verdlag 2013, h. as)

Mynd 3: Eydsla erlendra ferdamanna 2008-2013. Gogn tekin ar skyrslu World Travel and Tourism
Council.

2 Voxtur i ferdapjonustu

Fra arinu 1949 hefur verid stédug fjdlgun @ ferdamonnum til landsins. Medaltalsvoxtur
hefur verid 7,5% 4 ari. Fjolgun & ferdamonnum milli aranna 2012 og 2013 nam um 21%.
Arid 2013 komu 781 pusund ferdamenn til landsins®. Sidastlidin 3 ar hefur fjélgunin
verid 34 bilinu 17-21%. Ef gert er rad fyrir 7,5 % vexti naestu 6 ar munu rumlega 1,3

milljénir ferdamanna heimsaekja [sland &rid 2020. Mynd nr. 4 Synir préun & fjolda

! um Leifstéd en par um fara 96% ferdamanna sem koma til landsins. bessi tala gefur pvi géda mynd &

heildarfjolda ferdamanna.
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ferdamanna frd 1949. Raudu sulurnar syna fjolda ferdamanna 2014-2020 midad vid
7,5% voxt 4 ari (Ferdamalastofa, 2014).
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Mynd 4: bréun a fjolda ferdamanna 1949-2013 // 2014-2020 m.v 7,5% voxt. Gégn tekin fra
Ferdamalastofu.

Hagfraedideild Landsbankans spair 15% fjolgun ferdamanna arid 2015. Spa peirra er
byggd 4 pvi ad veentingar eru um aukinn hagvoxt erlendis, ferdamonnum & heimsvisu
muni fjolga, aukid frambod er 3 flugi til landsins, fjdlgun & gistirymi sem og su préun sem
hefur att sér stad i fjdlgun ferdamanna undanfarin 4r. Arid 2016 spé peir ad fjdlgunin
leiti i att ad langtimamedaltali og verdi 9 %. Mesta aukningin verdur utan haannar. Mikil

vinna er 16gd i ad auglysa Island sem ferdamannastad yfir vetrartimann

(Landsbankinn,2014).
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Ferdamalardd Evrépu reiknar med 5,2% fjolgun & ferdamonnum 4 heimsvisu arid
2015. Talid er ad ferdamonnum i Evrépu muni fjolgi minna en & heimsvisu eda um 4,2%
arid 2015. Spa hagfraedideildar Landsbankans er pvi toluvert fyrir ofan spa um fjolgun
ferdamanna & heimsvisu sem og i Evrépu. Ef spa Hagfraedideildarinnar gengur upp
verda ferdamenn yfir milljéon arié 2015 og um 1,2 milljonir arid 2016. Fer6amenn verda
um 2 milljénir arid 2023 ef préun & ferdamdnnum heldur afram i framhaldi af
spatimabili hagfraedideildar og arleg fjolgun endurspeglar ségulegt medaltal undanfarin

65 ar sem er um 9 % (Landsbankinn,2014).

2.1 bjéderni ferdamanna:

beir ferdamenn sem koma til islands eru flokkadir eftir markadssvaedum og eru fjogur
meginsvaedi radandi en pad eru Nordurléndin, Bretland, Mid-/S-Evropa og N-Amerika.
Ferdamenn frd Mid-/S-Evréopu hafa verid fjdolmennastir undanfarin 4r en peir voru
194.484 4arid 2013. Ferdamenn fra Nordurlondunum eru naest fjélmennastir og svo

fylgja Bretland og N-Amerika par a eftir (Datamarket,2014A).
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Mynd 5: Fjoldi erlendra gesta um Flugstdd Leifs Eiriksson eftir markadsvaedum 2003-2013. Gégn tekin
fra Datamarket.

Vid nanari umfjéllun um préun & fjdlda ferdamanna til islands er staerstu

ferdamannapjodunum skipt i prja flokka:

1. Nordurlandapjédirnar Danmork, Noregur og Svipjéd.
2. Steerstu ferdamannapjédirnar byskaland, Bretland og Bandarikin.
3. Adrar pjédir: Holland, Frakkland, Sviss, [talia, Spann, Kanada og Japan.

bPad medaltal sem grofin i naestu koflum syna neer til allra ferdamanna fra pessum 13

bjédum. Sama flokkun er 16g0 til grundvallar i annarri megin umfjollun ritgerdarinnar.
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2.1.1 Nordurlondin

Ferdamonnum fra Nordurlondum hefur ekki fjolgad jafn mikid og ferdamoénnum fra

60rum pjédum. Nordmenn voru fjélmennasta ferdamannapjédin fra Nordurldndunum

arid 2013 en pa komu taeplega 53.000 norskir ferdamenntil landsins. Danir voru

fiolmennastir allt til arsins 2011. Aukning @ ferdamonnum fra Noregi er i takt vid

aukninguna a flugframbodi. Teep 50% aukning er a ferdamodnnum fra Noregi sidan 2010.

Ferdamonnum fra Svipjod faekkadi orlitid fra fyrra ari (Ferdamalastofa, 2014).
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Mynd 6: Erlendir gestir um Flugstdd Leifs Eirikssonar 2005-2013. G6gn tekin fra Ferdamalastofu.
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2.1.2 Pprjar fjolmennustu

Bretar og Bandarikjamenn eru steersti hépur ferdamanna hér & landi. Arid 2013
heimséttu um 137 pasund Bretar og taeplega 120 pusund Bandarikjamenn fsland?.
pjédverjar koma par & eftir med taeplega 76 pusund heimsdéknir. Bretar og
Bandarikjamenn eru samanlagt pridjungur allra erlenda fer6amanna sem koma til
landsins. Fjolgun & Bretum frd 2010 hefur verid 103% eda um 70.000.
Bandarikjamoénnum hefur fjolgad um 42.000 eda 54%. Voxturinn hja bjédverjunum er
mun jafnari en hja Bretum og Bandarikiamoénnum eins og mynd nr. 7 synir

(Ferdamalastofa, 2014).
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Mynd 7. Erlendir gestir um Flugst6d Leifs Eirikssonar 2005-2013. Gégn tekin fra Ferdamalastofu.

? Tekid skal fram ad um 96% koma i gegnum Leifstdd og pvi 4% i gegnum adra flugvelli, med Norraenu

og 6drum skipum
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2.1.3 Adrar pjodir

Mikil aukning hefur verid a ferdamoénnum fra 66rum pjédum en adur hafa verid nefndar
og pa sérstaklega fra arinu 2010. Mesta fjolgunin hefur verid 8 Japonum eda alls um
122% aukning a sidustu prem arum Ferdamonnum fra Kanada hefur fjolgad um teep

80% fra 2010. Medaltalsaukning pjédanna er 66% (Fer6amalastofa, 2014).
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Mynd 8: Erlendir gestir um Flugstdd Leifs Eirikssonar 2005-2013. Gégn tekin fra Ferdamalastofu.

3 Arstidamunur

[sland - Allt drid er verkefni sem hefur pad markmid ad minnka arstidasveiflur
ferdamanna til landsins. Med pvi ad jafna arstidasveiflur verdur betri nyting a fjarmagni
og storf skapast yfir allt arid. bessir peettir auka ardsemi ferdapjonustunnar. Verkefnid
er i anda Inspired by Iceland og snyst um ad auglysa island sem &fangastad allt &rid.

Rikid hefur skuldbundid sig til pess ad fjarmagna verkefnid um allt ad 300 milljonir & ari
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gegn pvi ad einkaadilar komi med svipad fjdrmagn inn i atakid & moti. Verkefninu er

einnig aetlad ad virkja almenning i landinu (islandsstofa).

Vid miklar arstidasveiflur er nytingin & gistirymum ekki eins gé6 og best er 4 kosid.
Yfir hadonn hondla gistirymin ekki mikla eftirspurn sem myndast vid pennan mikla voxt
undanfarin ar. Utan hdannartima eru pessi somu gistirymi flest aud. Med pvi ad jafna ut
eftirspurnina med adgerdum gegn arstidasveiflum mun hagkvaemni ferdapjonustunnar
aukast vegna betri nytingar a fjarmagni. Minnkun 3a arstidasveiflum mun einnig einfalda
islandi ad taka & méti komandi vexti i ferdapjéonustunni. Verkefnid island - Allt drid er pvi
mjog mikilveegt atak til pess ad styrkja ferdapjonustuna & islandi (Résbjorg Jonsdottir,
2013)

Vid minnkun & arstidasveiflum mun ardsemi innan ferdapjénustunnar vaxa. Oft 3
tidum hafa rekstrareiningar og ymis sérhaefd pjoénusta ekki stadid undir sér par sem
arstidasveiflur hafa verid of miklar. Vid minnkun arstidasveiflna munu pessar einingar
sem og sérhaefd pjénusta eiga audveldara med ad standa undir sér og par af leidandi

auka ardsemi greinarinnar (Landsbankinn, 2014).

3.1 Fjolgun ferdamanna utan haannartima

bpegar skodadar eru tolur um brottfarir erlendra gesta um Keflavikurflugvoll ma sja ad
aukning hefur verid a4 komu ferdamanna utan hdannar. Mynd nr. 9 synir préun a
brottforum erlendra gesta um Keflavikurflugvoll undanfarin tiu ar eftir fjérum arstidum,

vetur®, vor*, sumar® og haust® (Feroamalastofa, 2014).

* januar til mars sem og névember til desember
4 e ,
april til mai
5 s sl 2 s
Juni til dgust
6 september til oktéber
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Mynd 9: Brottfarir erlendra gesta um Keflavikurflugvoll. Gégn tekin fra Ferdamalastofu.

Hlutfall brottfara yfir sumartimann hefur minnkad 4 medan hlutfallid yfir
vetrartimann hefur aukist. Mynd nr. 10 synir hlutfall erlendra brottfara yfir pessi fjogur
timabil. Arid 2013 komu 26,9% yfir vetrartimann, 12,7% vyfir vorid, 44,2% yfir sumarid og
16,1% yfir haustid. Sama hlutfall arid 2009 var 21,6% yfir vetrartimann, 13,4% yfir vorid,
49,2% yfir sumarid og 15,7% yfir haustid. bréunin er pvi jakveed par sem aukning er i

erlendum gestum utan haannartima (Ferdamalastofa, 2014).
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Mynd 10: Hlutfall brottfara erlendra gesta um Keflavikurflugvéll. Gogn tekin fra Ferdamalastofa.

3.2 Arstidarsveifla mismunandi pjéderna
Arstidarsveifla peirra landa sem heimsaekja island er mismunandi. Héfundur valdi paer
13 pjodir sem hofdu flestar gistinaetur hér a landi arid 2013. bzer pjoédir voru flokkadar i

brja flokka: Nordurldndin, prjar fjdlmennustu pjédirnar og adrar pjodir.

3.2.1 Nordurléndin

Fjoldi Nordmanna, Dana og Svia sem heimséttu island i yfir hadénn 2013 var laegri en
medaltalid af peim pjédum sem hofdu flestar gistinaetur hér a landi arid 2013. Danir
voru fjolmennastir yfir haonn eda 18.785. Ferdamenn frd Noregi voru 18.730 eda
adeins 55 feerri en Danir. 14.828 Sviar heimséttu [sland yfir hdannartima. Mynd nr. 11
synir vel stédugan voxt Nordmanna fra arinu 2008. Aukning var a ferdamonnum fra
Svipj6d yfir hdonn fra 2010 en minnkadi hins vegar arid 2013. Voxtur Dana yfir hdénn

hefur verid jafn og péttur fra arinu 2007 (Ferdamalastofa,2014).
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Mynd 11: Erlendir gestir um Flugstod Leifs Eirikssonar yfir haonn. Gégn tekin fra Ferdamalastofu.

Préunin a fjolda ferdamanna fra Nordurléondum yfir lagonn hefur verid stodugri en
yfir hdonn eins og mynd nr. 12 synir. Nordmenn voru yfir medaltalinu arid 2013 en Sviar
og Danir rétt undir medaltalinu. Aukning Svia og Dana hefur verid nokkud st6dug fra
2010. Komum Nordmanna utan hdannar hefur hins vegar fjolgad um 56% fra 2010.
Aukning 4 komu Nordmanna yfir haonn er i takt vid aukningu a flugferdum fra Noregi

utan haannartima.
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Mynd 12: Erlendir gestir um Flugstod Leifs Eirikssonar yfir lagonn. Gogn tekin fra Ferdamalastofu.

Danir og Nordmenn hafa undanfarin ar aukid vid komur sina utan haannar. bad eru
godar fréttir. Sviar hafa hins vegar komid meira yfir haannartima. Mynd nr. 13 synir
bréoun 4 komu ferdamanna frd Nordurléndum utan hdannartima fra 2005. Oll

Nordurlondin eru yfir medaltalinu (Ferdamalastofa, 2014).
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Mynd 13: Hlutfall erlendra gesta utan haannar. Gégn tekin fra Ferdamalastofu.

3.2.2 prjar fjolmennustu

Eins og 4dur hefur verid nefnt eru Bretar, Bandarikjamenn og bjédverjar fjdolmennustu
ferdamennirnir hér 4 landi. Ahugavert er ad skoda hvernig arstidarsveifla hja pessum
ferdamonnum hefur prdast. Mikill munur er a arstidarsveiflu Breta og bjodverja en
bjodverjar koma mun meira til landsins yfir haannartima. Stédugur voxtur hefur verid 3
komu Pjédverja yfir haonn. Bretar dreifast hins vegar mun meira yfir arid.
Arstidarsveifla peirra er mun minni. Arstidarsveifla Bandarikjamanna er mitt 4 milli
pj6dverja og Breta. Myndir nr. 14 og 15 syna komu ferdamanna frd pessum pjédum

badi 4 haannartima og utan hans.
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Mynd 14: Erlendir gestir um Flugst6d Leifs Eirikssonar yfir hadnn. Gégn tekin fra Ferdamalastofu

140.000
120.000 /
100.000 /
80.000 /
60.000 / S
40.000 /\—//

20.000 i\-ﬁ%’e/

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Bandarikin == == medaltal

Bretland === byskaland

Mynd 15: Erlendir gestir um Flugst6d Leifs Eirikssonar yfir lagonn. Gogn tekin fra Ferdamalastofu.

Ferdavenjur Breta og bjodverja virdast vera mjog dlikar. Arstidarsveifla bjédverja er
mun meiri en arstidarsveifla Breta. Mun fleiri Bretar koma utan hdaannartima. 2013
komu teep 90% Breta utan hdannartima 4 moti teepum 40% pjoédverja. Hlutfall
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Bandarikjamanna var tep 54%. Sidan 2004 hefur verid stodugur voxtur i komu Breta
utan hdannartima. Meiri sveiflur hafa verid hja pjédverjum og Bandarikjam&nnum.
Bretar og Bandarikjamenn eru yfir medaltalinu @ medan bjédverjar eru talsvert undir pvi
(Ferdamalastofa, 2014). Mikil aukning hefur verid a frambodi a flugi fra byskalandi utan
haannartima. bessi aukning virdist hins vegar ekki vera ad skila sér jafn mikid i fjolda
pjédverja utan hdannartima (Gardar Mar Gardarsson, 2014). Aukning var pé & hlutfalli

pjédverja utan haannar arid 2013 (Fer6amalastofa, 2014).
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Mynd 16: Hlutfall erlendra gesta utan haannar. Gégn tekin fra Ferdamalastofu.

3.2.3 Adrar pjodir

begar adrar pjédir eru skodadar eru Frakkar mjog aberandi. Fra 2010 hefur verid st6dug
aukning 4 ferdamoénnum fra Frakklandi bzaedi & hdannartima og utan hans. Japanir hafa
komid hingad i auknum meeli og sérstaklega yfir lagonn. 2013 komu 10.142 Japanir yfir
haonn og er pad um 133% aukning fra 2010 (Fer6amalastofa, 2014).
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Mynd 17: Erlendir gestir um Flugstod Leifs Eirikssonar yfir haonn. Gégn tekin fra Ferdamalastofu.
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Mynd 18: Erlendir gestir um Flugstod Leifs Eirikssonar yfir lagonn. Gogn tekin fra Ferdamalastofu.
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Mikil aukning hefur verid 4 komu Japana utan hdannartima undanfarin ar. Um 83%
beirra komu utan haannar arid 2013. Spanverjar hafa einnig komid i auknum maeli utan
hdannartima. 2010 komu 26% Spdanverja utan haannartima @ medan pad voru tep 38%
arid 2013 (Ferdamalastofa, 2014). Lagt hlutfall Svisslendinga utan haannartima er i
samraemi vid adeins 11% hlutfall af frambodi a flugi utan haannar. Pad sama a vid um
[tala. Frambod 4 flugi utan haannar er af skornum skammti og hlutfall 4 fjélda itala utan

haannartima pvi ekki mikid (Grétar Mar Gardarsson, 2014).
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Mynd 19: Hlutfall erlendra gesta utan hdannar. Gégn tekin fra Ferdamalastofu.

4 Aukning frambods a flugi.

Eins og nefnt var i fyrri kafla er mikil aukning @ komu ferdamanna til landsins.
Athygisvert er ad skoda préun a frambodi a flugi til Islands og hvort aukning 4 pvi sé

asteedan fyrir mikilli fjdlgun ferdamanna.
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Isavia heldur utan um frambod & flugi til islands. Héfundur hafdi samband vid
fyrirtaekid og toku peir saman lendingar/flugtok fra arinu 2002. Fjallad verdur um
frambod a flugi frd peim prettan pjédum sem eru med 90% af gistinattum erlendra
ferdamanna hér 4 landi. Um er ad raeda ferdamenn fra eftirfarandi pjédum: Danmorku,
Svibj6d, Noregi, Bretlandi, Bandarikjunum, byskalandi, Hollandi, Frakklandi, Sviss, italiu,
Spani, Kanada og Japan.

Undanfarin ar hefur verid mikil aukning a frambodi a flugi. Aukning @ komum flugvéla
til landsins fra 2002 til 2013 er 109%. Frambodid minnkadi hins vegar 4@ arunum 2007 til
2010 eda alls um 18%. Sidan Eyjafjallajokull gaus arié 2010 hefur frambod & flugi aukist
um 50% (Grétar Mar Gardarsson, 2014).
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Mynd 20: Frambod a flugiarin 2002-2013 (fj6ldi lendinga). Gogn tekin fra Isavia.
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4.1 Nordurléndin

Aukning hefur verid & frambodi a flugi fra Nordurlondunum. Mesta aukningin hefur
verid & frambodi fra Noregi. Arid 2002 voru 815 vélar sem komu fra Noregi en arié 2013
voru paer 2207 en pad er 170% aukning. Pessi mikla aukning skilar sér i fleiri
ferdamonnum fra Noregi. Frambod & flugi fra Danmodrku hefur minnkad fra
godaerisarinu 2007. Danmork er pé med mesta frambod a flugi af Nordurlondunum.
Préun a frambodi 4 ferdum frd Svipjéd hefur verid nokkud stédugt sidan 2002. bréun 4
fiolda ferdamanna fra Danmoérku og Svipjod er i takt vid frambod a flugi (Grétar Mar

Gardarsson, 2014).
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Mynd 21: Frambod a flugi arin 2002-2013 (fjoldi lendinga). Gégn tekin fra Isavia.

Aukning a flugframbodi hefur verid meiri yfir hadénn en [dgonn sidan arid 2002. Fra
2002 hefur verid 200% aukning & flugi fra Noregi ahaannartima. Undanfarin prja ar
hefur frambod & flugi fra Danmaorku og Svipjéd yfir hddnn hins vegar minnkad. Minnkun
a frambodi fra Danmorku hefur verid 34% og um 30% fra Svipjéd. Frambod utan
haannar hefur hins vegar aukist. Mesta aukningin er fra Noregi, alls 55%. Aukning 3
frambodi 4 flugi frd Noregi utan haannartima er i takt vid voxt i komu Nordmanna yfir

[agonn.
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Mynd 22: Frambod a flugi yfir haénn 2002-2013 (fjoldi lendinga). Gogn tekinn fra Isavia.
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Mynd 23: Frambod a flugi utan haannar 2002-2013 (fj6ldi lendinga). Gogn tekin fra Isavia.
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Frambod a flugi frd Nordurlondunum er meira utan haannartima. Hlutfall 8 frambodi

utan hdannar er meira en 60% hja 6llum Nordurlandapjédunum. Nordurlandapjddirnar

eru allar med hlutfallslega meiri frambod a flugferdum yfir [dgénn en medaltalid segir til

um (Grétar Mar Gardarsson, 2014).
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Mynd 24: Hlutfall frambods (fjéldi lendinga) a flugi utan haannar 2002-2013. Gégn tekin fra Isavia.

4.2 brjar fjolmennustu

Flugframbod fra prem fjolmennustu ferdamannapjédunum sem heimsaekja island hefur

aukist mikid fra 2002. Hlutfallslega hefur frambodid aukist mest fra pyskalandi eda um

206%. Mesta aukningin i heildarfjolda flugferda er hins vegar fra Bretlandi eda alls um

2.500. Arid 2002 voru 686 flugtok/lendingar en arid 2013 voru paer 2.096. 140% aukning

var a flugi fra Bretlandi en fjolgunin fra Bandarikjunum var um 90%. Medaltalsaukning

hja pessum prem fjolmennustu pjodum er 145%. Frambod & flugi fra Bretlandi og

Bandarikjunum hefur aukist nokkud st6dugt fra arinu 2002 ad undanskildu arinu 2008.

Voxtur 4 flugi fra byskalandi hefur aukist stodugt fra 2002 ef litid er framhja arinu 2009.
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Mynd 25: Frambod a flugi 2002-2013 (fjoldi lendinga). Gogn tekin fra Isavia.

pegar skodad er frambod & flugi fra fjolmennustu ferdamannapjédunum eftir
arstidum er frambodid ad aukast meira @ haannartima fra arinu 2002. Medaltalsaukning
a frambodi a flugi yfir hadnn hefur aukist um 161% en um 146% utan haannartima.
Flugferdum fra pyskalandi hefur fjdlgad mest utan haannar, alls 234%. Arid 2002 voru
lendingar/flugtok fra pyskalandi 289 en 966 lendingar arid 2013. Minnsta aukningin
hefur verid a flugi fra Bandarikjunum yfir lagénn. Fra 2010 hafa flugferdir utan haannar
aukist meira en yfir hadnn. Ad medaltali hefur aukningin verid 47% yfir haonn en 73%
utan haannartima. Aukningin hefur verid svipud hja pessum premur pjédum. bratt fyrir

mikla aukningu a frambodi a flugi fra pyskalandi utan haannartima er frambodid padan

undir medaltalinu.
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Mynd 26: Frambod a flugi (fjoldi lendinga) utan haannar 2002-2013. Gogn tekin fra Isavia
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Mynd 27: Frambod a flugi (fjoldi lendinga) yfir haonn 2002-2013. Gogn tekin fra Isavia.
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Hlutfall flugferda utan haannartima hefur aukist fra 2011 eftir ad hafa lsekkad arin
adur. Arid 2013 voru Bretar med haesta hlutfall flugferda utan haannar, alls teep 73%.

Hlutfall Pjédverja var laegst en jokst arid 2013 (Grétar Mar Gardarsson, 2014).
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Mynd 28: Hlutfall frambods a flugi (fj6ldi lendinga) utan haannar 2002-2013. Gégn tekin fra Isavia.

4.3 Adrar pjodir

Fra 2002 hefur flugferdum fra pessum I6ndum fj6lgad ad medaltali um 285%. Mikil
aukning hefur verid a flugferdum fra Kanada sem utskyrir mikinn voxt i komu kanadiskra
ferdamanna. Arid 2002 voru 39 lendingar/flugtok fra Kanada. Arid 2013 voru petta hins
vegar 459 lendingar/flugtok en pad er um 1077% aukning. Naest mesta aukningin a flugi
hja pessum pjéodum hefur verid fra Sviss. Aukningin sidan 2002 hefur verid 289%.
Flugferdum fra Frakklandi hefur einnig fj6lgad mikid sidan 2009, alls 142%. Minnsta
aukningin er 4 flugi fra italiu. Fra 2002 hefur aukningin padan verid um 30%. Athyglisvert

er ad skoda samdratt i frambodi a flugi eftir efnahagskreppuna 2008 en flugferdum

36



fiolgadi po strax arid eftir. Bein flug fra Japan eru af skornum skammti og er pvi ekki

med & mynd nr. 29 . A drunum 2007-2011 voru engar flugferdir fra Japan.

Arid 2013

voru fjorar vélar i beinu flugi fra Japan. bratt fyrir litid frambod 4 flugi er mikil aukning a

komu ferdamanna fra Japan.
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Mynd 29: Frambod a flugi (fjoldi lendinga) 2002-2013. Gogn tekin fra Isavia.

Fra 2002 hefur pessi mikla aukning a flugferdum fra Kanada verid meira yfir hadénn en

utan haannartima. Fra 2009 hefur frambodi a flugi fra Kanada hins vegar minnkad um

18% yfir hadnn en aukist um 123% utan haannartima. Undanfarin ar hefur aukningin

frambodi & flugferdum verid mun meiri utan hdannartima. Frambodsaukning utan

haannar hefur verid ad medaltali 201% 4 méti 59% aukningu yfir hdénn. Flugferdum fra

Frakklandi utan haannartima hefur fjolgad toluvert sidan 2009 eda ur 255 i 701.
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Mynd 30: Frambod a flugi (fjoldi lendinga) yfir haonn 2002-2013. Gogn tekin fra Isavia.
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Mynd 31: Frambod a flugi (fjoldi lendinga) utan haannar 2002-2013. Gogn tekin fra Isavia.

Arid 2013 voru Holland, Frakkland, Spann og Kanada med meira frambod & flugi utan
hdannartima. Sviss og italia voru hins vegar med toluvert meira frambod & flugi yfir
haannartima. Toluverdur sveiflur hafa verid a hlutfalli & frambodi a flugi fra Kanada yfir
hadnn og lagénn. 2006 voru 97% flugferda fra Kanada utan hdannartima. Ari seinna for
hlutfallid nidur i 32% en arid 2013 var hlutfallid komid i 61%. Frambod a flugi fra Sviss er
nanast ekkert utan haannartima. Einungis 11% flugferda fra Sviss komu utan haannar

(Grétar Mar Gardarsson, 2014).
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Mynd 32: Hlutfall frambods a flugi (fjoldi lendinga) utan haannar 2002-2013. Gégn tekin fra Isavia.

4.4 Fylgni a milli frambods a flugi og fjolda ferdamanna

Athyglisvert er ad skoda hvort fylgni sé & milli aukningar & frambodi a flugi og vexti i

komu ferdamanna. Samkvaemt mynd nr. 33 er greinileg fylgni par a milli.
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Mynd 33: Aukning a frambodi a flugi (fjoldi lendinga) 2010-2013 (x. as) Aukning i fjolda ferdamanna
2010-2013 (y. as). Gogn tekin fra Isavia og Ferdamalastofu.

5 Kortavelta erlendra ferdamanna

Kortavelta erlendra ferdamanna hér a landi hefur verid st6dugt vaxandi nema arié 2010
bar sem kortaveltan var adeins 0,13 % meiri en 2009 og laekkadi um 5% a verdlagi arsins
2013. Arleg medalaukning fra arinu 2000 hefur verid 20,16% & verdlagi hvers ars og
13,37% & verdlagi arsins 2013. Kortavelta erlendra ferdamanna & islandi 2013 var 91.301
milljonir sem var 18,07% aukning fra arinu 2012 par sem kortaveltan var 77.331 milljonir

midad vid fast verdlag arsins 2013 (Hagstofan, 2014C).

Litil aukning var a kortaveltu arid 2010 sem er i takt vid préun erlendra heimsdkna a
sama timabili. Gosid i Eyjafjallajokli gaeti verid ein astaeda pess ad kortaveltan jokst ekki
mikid pad arié. b6 ad langtimaahrif gossins séu jakvaed vegna meiri umfjollunar um
landid voru ferdamenn tregari ad koma til landsins fyrst um sinn. A adeins tiu drum

hefur kortavelta erlendra ferdamanna aukist Ur 23.796 milljonum i 91.301 milljénir sem
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er aukning um 283% (midad vid verdlag arsins 2013). Fra 4rinu 2005 hefur kortavelta i

evrum aukist um 170% eda ur 209 m.evra i 566 m.evra 4rid 2013 (Hagstofan, 2014C).

A mynd nr. 34 md sja ad breytingin & kortaveltu & haannartima undanfarin 13 ar hefur
sveiflast fremur mikié en po alltaf verid aukning ad undanskildum arunum 2004 og 2010
(midad vid fast verdlag arsins 2013). Medalaukning yfir petta timabil er 20,8% midad vid
verdlag hvers ars en 13,9% midad vid verdlag arsins 2013. Mesta aukningin 4 kortaveltu
milli ara var a milli aranna 2008 og 2009 par sem aukningin & kortaveltu yfir
hdannartima nam 68,8% 4 verdlagi hvers ars en 50,5% & fostu verdlagi. Eins og adur
hefur komid fram var leekkun i kortaveltu arid 2010 og meetti alykta ad pad hafi tekid

ferdamenn um eitt ar ad finna fyrir dhrifum fjarmalakreppunnar.
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Mynd 34: Kortavelta erlendra ferdamanna yfir haannartima 2002-2013 (milljénir ISK). Gogn tekin fra
Hagstofunni.

begar kortavelta utan hdannartima er skodud ma sja ad st6dug aukning hefur verid a
eyOslu ferdamanna fra arinu 2000. Medalvoxtur & kortaveltu & pessum 13 arum er
13,25% midad vid fast verdlag. Pad er um 0,66 % laegra en medalvoxtur yfir

haannartima. Mesta aukning a kortaveltu var arid 2013 par sem aukningin var um
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28,05% (midad vid fast verdlag arsins 2013) frd fyrra ari. Pad er minni aukning en mesta
aukning yfir hdannartima sem nam 50,55% 4arid 2009 (fast verdlag). Fra 2000 hefur

aukning i kortaveltu erlendra fer6amanna utan hdannartima aukist um 40,4 milljarda

(fast verdlag).
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Mynd 35: Kortavelta erlendra ferdamanna utan haannar 2000-2013 (milljonir isk). Gégn tekin fra

Hagstofunni.

Hlutfall kortaveltu erlendra ferdamanna utan hdannartima hefur aukist fra arinu
2011. Fra 2009 hefur veltan hins vegar laekkad yfir haannartima. Hlutfall kortaveltu
erlendra ferdamanna 2009 yfir hadnn var ndnast helmingur eda 49,27%. bad er stort
hlutfall ef hugsad er til pess ad hdannartimi er adeins prir manudir 8 méti peim niu
manudum sem er talid utan haannartima. Arid 2013 var sama hlutfall hins vegar 44,45%
yfir haénn en 55,5% utan haannartima. Pessi proun er jakvaed fyrir ferdapjonustuna &

[slandi. Mynd nr. 36 synir pessa préun & hlutféllum fra arinu 2000 (Hagstofan, 2014C).
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Mynd 36: Hlutfall kortaveltu erlendra ferdamanna 2000-2013. Gogn tekin fra Hagstofunni.

5.1 Kortavelta a hvern ferdamann

Voxtur hefur verid 4 kortaveltu 8 hvern ferdamann fra 2005 badi i evrum og islenskum

kronum (Arion Banki, 2014).
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Mynd 37: Kortavelta erlendra ferdamanna a mann 2003-2013(m.v verdlag arsins 2013). Gogn tekin fra
Arion Banka.

Undanfarin &r hefur kortavelta & mann i islenskum krénum minnkad. A timabilinu
2011 til 2013 minnkadi pessi velta um 8%. Arid 2011 var kortaveltan kr. 131.138 en
117.868 arid 2013. Frd 2011 hefur kortaveltan 4 mann i evrum haldist nokkud st6dug
(Datamarket, 2014G).
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Mynd 38: Kortavelta a ferdamann 2010-2013 (fast verdlag). Gogn tekin fra Datamarket.

Kortavelta & ferdamann i islenskum krénum hefur laekkad meira utan haannartima.

Fra 2011 hefur veltan leekkad um 10% utan haannar en um 4% yfir haénn.
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Mynd 39: Kortavelta a ferdamann 2010-2013 (fast verdlag isk). Gogn tekin fra Datamarket

[ evrum hefur kortaveltan & mann laekkad um taep 1% yfir hadnn en um 3% utan

haannartima (Datamarket, 2014G).

780

760

740

720 /
700

680 /
660

/

4

620 T T
2009 2010 2011

emmmHaannartimi(Evrur)

2012 2013

e Jtan hdannartima(Evrur)

2014

Mynd 40: Kortavelta a ferdamann 2010-2013 (fast verdlag, evrur). Gogn tekin fra Datamarket.

47




5.2 Kortavelta eftir pjodernum

Gogn um kortaveltu eftir pjodernum er af skornum skammti. Rannsdéknasetur verslunar
er adeins med gogn um pessa veltu arid 2013 og pad sem af er arinu 2014. Hofundur
hafdi samband vid Borgun, Valitor og Kortapjénustuna um ad nalgast gogn lengra aftur i

timann. peirri beidni var pvi midur hafnad.

Bandarikjamenn voru med haestu kortaveltuna arid 2013, alls 14.365 milljénir. Bretar
komu par a eftir med kortaveltu upp @ 10.732 milljonir. Kortavelta Bandarikjamanna er
34% meiri en hja Bretum. Nordmenn voru med kortaveltu upp a 8.500 milljénir og voru
pridja eydslumesta pjédin hér & landi arid 2013.

Pegar kortavelta tiu fyrstu manudi arsins 2014 er skodud hafa allar pjodir fyrir utan
Nordurlandapjodirnar eytt meira en allt arié 2013. Sumar pjédir hafa eytt téluvert meiru
bessa tiu fyrstu manudi arsins. Kortavelta ferdamanna fra Kanada hefur aukist um 34%
fra fyrra ari. Teep 17% aukning var a kortaveltu Bandarikjamanna. Adeins 1,5% aukning

var a kortaveltu Breta (Rannsodknarsetur verslunarinnar, 2014).
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Mynd 41: Kortavelta erlendra ferdamanna 2013-2014. Gogn tekin fra Rannsdknasetri verslunarinnar
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par sem fjoldi ferdamanna eftir pjédernum er ekki sd sami gefur
heildarkortaveltan ekki endanlega rétta mynd af eydsluhegdun pjdédanna.
Svisslendingar eru med yfirburdi pegar kemur ad kortaveltu & hvern ferdamann.
Kortavelta a hvern svissneskan ferdamann var 212.232 krénur arid 2013. Kortavelta
Svisslendinga fyrstu tiu manudi arsins 2014 var hins vegar 4% laegri en allt arid 2013.
Nordmenn koma par 3 eftir med 161.263 krénur @ hvern fer6amann. bad sem af er ari
2014 er greidslukortaveltan 2% laegri en arid 2013. Bretar sem eru fjdlmennastir hér a
landi voru adeins med kortaveltu upp a 78.273 4 hvern ferdamann. Kortavelta Japana
var laegst, alls 44.075 & hvern ferdamann. Kortavelta Japana er 14% meiri pad sem af er

ari en allt arid 2013 (Rannséknarsetur verslunarinnar, 2014) (Ferdamalastofa, 2014).
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Mynd 42: Kortavelta a hvern erlenda ferdamann 2013-2014. Goégn tekin fra Rannsdknasetri
Verslunarinnar og Ferdamalastofu.

Pegar landsframleidsla & mann er skodud hja peim pjédum sem heimsaekja Island er

fylgni @ milli haerri landsframleidslu @ mann og haerri kortaveltu a hvern ferdamann.
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pegar Nordurlondin eru skodud eru Nordmenn med haestu landsframleidslu & mann.
Nordmenn eru einnig med mestu kortaveltu 3 mann af Nordurlandapjédunum. Danir

koma par 3 eftir baedi i landsframleidslu @ mann og kortaveltunni @ mann hér a landi.
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Mynd 43: Landsframleidsla & mann (Current USS$). G6gn tekin fra The World Bank.

Bandarikjamenn eru med haestu landsframleidslu @ mann af pessum pjodum og
einnig haestu kortaveltuna a mann. bjédverjar koma par a eftir i badum flokkum. Bretar
verma botnszetid badi i landsframleidslu @ mann og kortaveltu @ mann (The World

Bank, 2014)(Ferdamalastofa, 2014).
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Mynd 44: Landsframleidsla @ mann (Current USS). Gogn tekin frd The World Bank.

Svisslendingar voru med haestu kortaveltu @ mann arid 2013. Landsframleidsla peirra
a hvern ibla er mjog ha. Erfitt er ad utskyra litla kortaveltu @ hvern Japana hér & landi.
Kortavelta @ hvern Japana er langt fyrir nedan adrar pjédir. Landsframleidsla peirra a
mann er hins vegar ekki mun laegri en hja 6drum pjédum en laekkadi po arid 2013.
Japanir virdast nota meira reidufé en adrar pjodir (The World Bank, 2014)(
Ferdamadlastofa, 2014).
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Mynd 45: Landsframleidsla & mann (Current USS$). Gogn tekin fra The World Bank.

Nordmenn eru med haestu landsframleidslu & mann af peim pjédum sem skodadar
eru. Svisslendingar koma par & eftir. Svisslendingar eru pé fyrir ofan Nordmenn i
kortaveltu a hvern ferdamann. Kortavelta a3 hvern Breta er mjog lag pratt fyrir ad
landsframleidsla & hvern Breta sé ekki mun lzegri en hja 6rum pjédum. Aukid frambod
laggjaldaflugfélaga skyrir liklegast minni kortaveltu @ hvern Breta. bad virdist sem
aukning sé @ komu efnaminni Breta hingad til landsins (Rannsdknasetur Verslunarinnar,

2014).

6 Gistinaetur a hételum og gistiheimilum

[ takt vid mikinn voxt ferdamanna hér a landi hefur mikil aukning verid & gistindttum &
hotelum og gistiheimilum. Fra 1997-2013 hefur peim fjolgad um 268%. 2013 voru

gistinaeturnar 2.346.540 sem er teep 16% aukning fra fyrra ari (Hagstofan, 2014D).
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Mynd 46: Gistinzetur erlendra ferdamanna 1997-2013. Gogn tekin fra Hagstofunni.

Gistinottum & hvern ferdamann hefur hins vegar faekkad fra 2002. beer voru 3,82 arid
2002 en arid 2013 voru peaer 30 en pad er um 21% faekkun a pessu timabili (Hagstofan,
2014D) (Ferdamalastofa, 2014) (Grétar Mar Gardarsson).
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Mynd 47: Gistinzetur a hvern ferdamann 2002-2013. Gégn tekin fra Hagstofunni og Ferdamalstofu.
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6.1 Prettan staerstu pjodernin
Greint verdur fra peim prettdn pjédum sem hafa mestan fjélda gistinatta. bjédirnar eru
alls med 90% af gistinattum ferdamanna hér a landi. Pjédernunum verdur skipt nidur i

brja flokka eins og adur.

6.1.1 Nordurléndin

Aukning a gistinéttum hja ferdamoénnum frd Nordurlondunum hefur verid undir
medaltali fjiolmennustu gistinadtta pjédanna. Gistinattafjoldi Dana og Svia hefur haldist
svipadur fra 2002. Gistindttum Svia faekkadi pé toluvert arid 2010 en hefur fjolgad sidan
ba. Stoédug aukning hefur verid a gistindttum fer6amanna fra Noregi sidan 2005.

Aukningin er taep 80% (Hagstofan, 2014D).
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Mynd 48: Gistinaetur a hételum og gistiheimilum 2005-2013. Gogn tekin fra Hagstofunni.

Ferdamadur fra Nordurlondunum virdist vera dvelja styttra en hann gerdi fyrir
nokkrum 3arum. Fjoldi gistinatta & hvern fer6amann hefur feekkad frd arinu 2005.
Nordurldondin eru 6ll undir medaltalinu. Sviar gistu um 2,56 naetur hér a landi arid 2013.

Nordmenn gistu 2,25 naetur 4 medan Danir gistu adeins 2,09 naetur.
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Mynd 49: Gistineetur & hvern ferdamann & hoételum og gistiheimilum 2005-2013. Gogn tekin fra
Hagstofunni og Ferdamalastofu.

Nordurlandabuar virdast dvelja lengur yfir hdonn en lagénn. Fjoldi gistinatta yfir
haonn eru fleiri hja 6llum Nordurlandapjédunum. beim hefur po farid feekkandi baedi
yfir hdannartima og utan hans. Arid 2013 voru Sviar med mestan fjdlda gistinatta yfir
haannartima eda 2,79 natur. Nordmenn gistu 2,63 naetur og Danir 2,34. Fjoldi gistinatta

Svia hefur laekkad mest sidan 2005 eda um taep 20%.
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Mynd 50: Gistinaetur & hvern ferdamann a hételum og gistiheimilum a haannartima 2005-2013. Gégn
tekin fra Hagstofunni og Ferdamalastofu.

Fekkun & fjolda gistinatta utan hdannar hefur verid@ meiri hja Svium og
Nordmonnum. beim hefur feekkad um 21% sidan 2005. Fjoldi gistinatta utan haannar
hja Donum hefur einungis feekkad um 4%. 2013 voru Sviar med flestu gistinaetur utan
haannartima eda 2,4 neetur. Gistinaetur Nordmanna voru 2,04 og hja Donum voru paer

1,89 (Hagstofan, 2014D) (Ferdamadlastofa, 2014).
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Mynd 51: Gistinsetur 4 hvern ferdamann a hételum og gistiheimilum utan haannar 2005-2013. Gégn
tekin fra Hagstofunni og Ferdamalastofu.

6.1.2 brjar fjolmennustu

Bretar voru med flestar gistinaetur hér a landi arié 2013 alls 433.922. Gistinéttum Breta
hefur fjolgad um 153% fra 2005. Bandarikjamenn eru naest fjélmennustu
ferdamennirnir. bjédverjar eru hins vegar med fleiri gistineetur a hételum og
gistiheimilum. 2013 voru gistinaetur bjédverja 383.792 talsins eda taeplega 30 pusund
fleiri gistinaetur en hja Bandarikjiaménnum. Aukning & gistindttum Bandarikjamanna
si@an 2005 er pd meiri en hja bjédverjum. Gistindttum Bandarikjamanna hefur fjolgad
um 161% sidan 2005. Fjolgunin hja pjédverjum er teep 103%. Aukning a gistindttum
Breta og Bandarikjamanna hefur verid sérstaklega mikil sidan 2010 eda alls 166% hja

Bandarikjamdnnum og 103% hja Bretum (Hagstofan, 2014D).
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Mynd 52: Gistinzetur a hételum og gistiheimilum 2005-2013. Gogn tekin fra Hagstofunni

pj6dverjar bera hofud og herdar yfir adrar pjédir pegar gistinattafjoldi & hvern

ferdamann er skodadur. Arid 2013 gistu bjédverjar ad medaltali 5,06 naetur & hételum

og gistiheimilum. bréunin sidan 2005 hefur verid nokkud stodug en var po adeins

aukning arid 2010 par sem gistinattafjoldinn fér i 5,25 gistinsetur. Gistinattafjoldi Breta

hefur farid laekkandi sidan 2009. Arid 2013 gistu Bretar 3,16 naetur en voru 3,97 naetur

arid 2009 en pad er 20% faekkun. Dvalarlengd Bandarikjamanna hefur hins vegar verid

ad aukast. Arid 2013 var fjoldi gistintta Bandarikjamanna 2,96 en pad er 14% aukning

sidan arid 2010.

ferdamann undirheildarmedaltalinu.
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Mynd 53: Gistinaetur a8 hvern ferdamann & hételum og gistiheimilum 2005-2013. Gogn tekin fra
Hagstofunni og Ferdamalastofu.

bjoédverjar gista mun lengur yfir haannartima en utan hans. Gistinattafjoldi arié 2013
a hvern bjédverja var 5,99 naetur @ haénn en 3,65 naetur 4 lagonn. betta er i samraemi
vid ferdahegdun bjédverja. Peir virdast vera hrifnari af islandi yfir hdannartima eins og
allar tolur syna. Gistinattafjoldinn hefur pé farid leekkandi yfir haonn en haekkad yfir
l[agénn. Bretar dvelja einnig lengur yfir hadénn en fjoldi gistinotta peirra var 3,39 naetur
en 2,80 utan hdannar arid 2013. Dvalarlengd peirra utan haannar hefur farid laeekkandi
undanfarin ar. Bandarikjamenn gista lengur utan hdannartima eda 3,31 naetur arié 2013

a moéti 2,55 néttum yfir hdonn (Hagstofan, 2014D) (Ferdamalastofa, 2014).
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Mynd 54: Gistinzsetur a hvern ferdamann a hételum og gistiheimilum yfir haénn 2005-2013. Gogn tekin
fra Hagstofunni og Ferdamalastofu.

4,00

o, e S T >
e

2,00

1,50

1,00

0,50

0'00 T T T T T T T T T 1
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

e Bretland =~ e pyskaland e Bandarikin = = Medaltal

Mynd 55: Gistinzetur & hvern ferdamann a hételum og gistiheimilum utan haannar 2005-2013. Gégn
tekin fra Hagstofunni og Ferdamalastofu.
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6.1.3 Adrar pjodir

Medaltalsaukning pessara sjo pjoda sem skodadar eru nanar er um 84% fra 2010.
Mesta aukningin er i gistinattafjolda Japana, alls 194%. Gistindéttum Kanadabua hefur
fjolgad naestmest eda um 98%. Frakkar voru med flestar gistinsetur af pessum pjéodum,

um 173.500 arid 2013.
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Mynd 56: Gistinzetur a hételum og gistiheimilum 2005-2013. Gogn tekin fra Hagstofunni.

Svisslendingar eru med haestan fjélda gistinatta per ferdamann. Arid 2013 gistu peir
4,98 naetur a hételum og gistiheimilum hér & landi. Fra arinu 2010 hefur mesta aukning
a fjoldi gistinatta & mann verid hja Japonum og Spanverjum. Sidan 2005 hafa flestar

bjédir hins vegar stytt dvol sina 4 hételum og gistiheimilum hér & landi.
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Mynd 57: Gistineetur a hvern ferdamann & hotelum og gistiheimilum 2005-2013. Goégn tekin fra
Hagstofunni og Ferdamalastofu.

Undanfarin tiu ar hafa fer6amenn stytt dvol sina yfir hdonn en aukid fj6lda gistinatta
utan haannar. italar hafa stytt dvol sina um taep 24% yfir hadnn. Svisslendingar hafa
aukid dvol sina & hotelum og gistiheimilum utan hdannartima eda um teep 48% sidan
2005. Frd 2010 hafa Japanir aukid lengd & dvol sinni um taep 26% yfir hdonn og 35%

utan haannartima (Hagstofan, 2014D) (Fer6amalastofa, 2014).
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Mynd 58: Gistinaetur a hvern ferdamann a hételum og gistiheimilum yfir haonn 2005-2013. Gogn tekin
fra Hagstofunni og Ferdamalastofu.
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Mynd 59: Gistinaetur a hvern ferdamann a hételum og gistiheimilum yfir haonn 2005-2013. Gogn tekin
fra Hagstofunni og Ferdamalastofu.
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7 Préun 3 eydslu ferdamanna

Ahugavert er ad skoda hvers vegna eydsla & hvern ferdamann sé ad minnka hér a landi.
Gistindttum & hvern ferdamann hefur faekkad. Mynd nr. 60 synir hins vegar ad styttri
dvalartimi er ekki dstaedan fyrir minni eydslu ferdamanna. Litil fylgni & milli gistinatta og
eydslu getur hins vegar stafad af pvi ad sumar pjédir koma til landsins a

fyrirframgreiddum pakkaferdum.
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Mynd 60: Gistinaetur & hvern ferdamann (x .as). Kortavelta a hvern ferdamann (y. as). Gogn tekin fra
Hagstofu og Rannsodknasetri verslunarinnar.

Einnig er athyglisvert ad bera saman landsframleidslu @ mann og kortaveltu 4 hvern
ferdamann. Mynd nr. 61 synir ad veruleg fylgni er par @ milli hja helstu

ferdamannapjédum [slands.
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Mynd 61: Landsframleidsla @ mann 2013 Current US $ (x .&s). Kortavelta @ hvern ferdamann 2013 (y.
as). Gogn tekin fra The World Bank og Rannsdknasetri verslunarinnar.

Mynd 62 synir ad fra 2010 er meiri aukning & ferdamoénnum fra peim londum sem
eru med minni landsframleidslu @ mann. Bandarikin skera sig pd Ur pvi mynstri.
Medaltalsaukning @ komu ferdamanna pessara prettan pjoda er 65%. baer fjérar pjédir
sem eru med hastu landsframleidslu @ mann eru hins vegar med 34% aukningu i komu

ferdamanna.
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Mynd 62: Landsframleidsla 4 mann 2013 og aukning ferdamanna 2010-2013 hja helstu
ferdamannapj68um islands. Gégn tekin fra World Bank og Ferdamalastofu.

8 Mikil sékn i ferdapjonustu utan haannartima

Adur fyrr var ferdapjénustan einungis aukagrein yfir sumartimann. Minni arstidarsveifla
eykur hagkveemni ferdapjonustunnar par sem nyting fjarmagns verdur betri.
Markadssetning & [slandi sem ferdamannastad utan haannartima er ad skila drangri. Fra
2010 hefur aukning verid a frambodi a flugi utan haannar. Yfir 50% a frambod a flugi fra
beim pjédum sem fjallad er um i pessari ritgerd er utan haannartima (Grétar Mar
Gardarsson, 2014). Bretar eru su pjéod sem hefur minnstu arstidarsveifluna. beir ferdast
jafnt og pétt yfir arid og eru einnig fjiolmennastir. Pjédverjar koma hins vegar mun meira
yfir haannartima. Aukning var poé 4 komu Pbjédverja utan hadannar arid 2013
(Ferdamalastofa, 2014). Mikilvaegt er ad halda afram ad markadssetja island sem
ferdamannastad utan hdannartima og sérstaklega i peim [6ndum sem heimsakja landid
meira yfir hdannartima. Audveldara er ad pjonusta ferdamennina ef peir koma jafnt og
bétt yfir arid. Svisslendingar voru med haestu kortaveltu 4 hvern ferdamann arié 2013
(Rannséknasetur Verslunarinnar,2014). Svisslendingar heimsaekja [sland nanast einungis

yfir hdannartima (Ferdamalastofa, 2014). Frambod a flugi fra Sviss utan haannartima er
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af skornum skammti (Grétar Mar Gardarsson, 2014). bad er pvi enn mikid verk éunnid

begar kemur ad pvi ad jafna arstidarsveiflu hja pessum pjodum.

9 Voxturinn ekki sjalfsagdur

Haetta er & pvi ad Island taki vexti i fjdlda ferdamanna sem sjalfségdum hlut. Véxturinn
er alls ekki sjalfsagdur og geta ymsir paettir haft neikvaed ahrif & vidvarandi voxt
ferdamanna. Stér pattur i vexti fer6amanna er hagvaxtapréoun a heimsvisu.
Hagvaxtapréun i landi fer6amanna hefur ahrif a fer8avenjur peirra. Spa um hagvoxt i
beim 16ndum sem saekja island hvad mest er jadkvaed 4 naestu drum. Standist paer spar
mun pad hafa jadkvaed ahrif 4 fjdlgun ferdamanna og yta undir spa um voxt ferdamanna
til landsins. Laekki hagvoxtur & heimsvisu mun pad hafa neikveed ahrif 4 fjolgun
ferdamanna. Gengi krénunnar er einnig stor ahrifapattur 4 pvi hvernig fjolgun
ferdamanna prdast. Styrking krdnunnar getur haft neikvaed ahrif par sem ferdamoénnum
fannst verdlag 4 [slandi einn helsti 6kosturinn fyrir gengisfallid. Annar ahrifapattur er
oliuverd. Haekkun 4 oliuverdi getur haft neikvaed ahrif 4 voxt ferdamanna. | kjolfar
oliukreppunnar 1973 faekkadi ferdaménnum um 7% 4a islandi og um 14% i kjolfar
oliukreppunnar arid 1979. Mikilveegi pess ad helstu ferdamannastadir og innvidir séu
tilbdnir ad taka @ moéti peim mikla vexti ferdamanna er einnig mikid. Ef fjarfesting
verdur ekki til stadar til ad taka a méti vextinum getur upplifun ferdamannsins verid

neikvaed. Slik upplifun dregur ur ahuga & islandi ( Landsbankinn, 2014).

10 Nidurstoour

Ferdapjonustan er i dag staersta utflutningsgrein landsins. Fra 1949 hefur verid stédugur
voxtur i komu ferdamanna til landsins. Arlegur medalvéxtur yfir petta timabil hefur
verid 7,5%. Midad vid pann voxt verda ferdamenn hér 3 landi teeplega 1,4 milljonir arid
2020. Aukningin er a 6llum svidum s.s. i frambodi a flugi, fjélda ferdamanna, fj6lda

gistinatta og kortaveltu. bessi gridarlegi voxtur er hins vegar ekki sjalfsagdur eins og
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Rick Antons forstjori og stjérnarmadur Tourism Vancouver tok skyrt fram a radstefnu

Landsbankans um Ferdapjénustuna.

G6d markadssetning og eldgos sidustu dra hafa haft jakvaed ahrif 4 voxt ferdamanna
til landsins. Hofundur telur nokkur atridi lykilpaetti i pvi ad vidhalda peim vexti og dbata
sem ferdapjonustan er ad skila fyrir landid. Minnkun arstidarsveiflu er einn af peim.
Markadssetning og voruproun parf ad vera i takt vid pad verkefni. Med pvi ad minnka
bessa sveiflu verdur audveldara ad taka @ méti komandi vexti. Nyting a fjdrmagni innan
greinarinnar verdur betri. Ardsemin eykst einnig par sem rekstrareiningar og ymis
sérhaefd pjénusta hafa ekki stadid undir sér vegna arstidarsveiflunnar. Med minnkun
arstidarsveiflu mun afkoma pessara eininga batna. Atburdir likt og Iceland Airwaves eru
mikilvaegir i pessari stefnu. Arangurinn er farinn ad sjast. Aukning & flugi utan
haannartima er ad skila sér i fleiri ferdamonnum utan hdannar. Bretar og Japanir koma i
auknum meeli utan hdannartima. byskumaelandi pjédirnar byskaland og Sviss eru aftur &
moti med mikla drstidasveiflu. Astaeda pess ad fair ferdamenn fra Sviss koma utan
haannartima er litid frambod & flugi fra Sviss 8 peim tima. bad er pvi enn mikid verk ad

vinna pegar kemur ad pvi ad minnka arstidarsveiflu pessara pjoda

Ferdamenn hafa stytt dvol sina @ hételum og gistiheimilum. Frd 2002 hefur
gistinéttum & hvern ferdamann farid faekkandi. Ndgrannarnir bjédverjar og
Svisslendingar eru ekki einungis @ sému bladsidu pegar kemur ad arstidarsveiflu heldur

er gistinattafjoldi & hvern ferdamann heerri en hja 66rum pjodum.

Mikil fjlgun ferdamanna hefur skilad sér i auknum tekjum af ferdaménnum. Arid
2013 voru tekjurnar rimar 13% af landsframleidslu islands en voru 10% &rié 2009.
Aukning hefur verid 10-15% a ari undanfarinn prju ar. Hins vegar er eydsla a hvern
ferdamann ekki ad aukast i takt vid pa fjolgun ferdamanna. Hun hefur aukist sidan 2002
en er langt fra pvi ad vera jafn mikil og & arum adur. Pad sama ma segja um
kortaveltuna. bessi mikla fjélgun ferdamanna er ekki ad skila sér i aukningu a kortaveltu
a hvern ferdamann. Undanfarin tvo ar hefur kortavelta a hvern ferdamann laekkad.
Astaedan fyrir minni eydslu & hvern ferdamann er ekki vegna pess ad peir dvelja styttra.
Litil fylgni & milli gistinatta og eydslu geeti stafad af pvi ad sumar pjédir ferdast til

landsins & fyrirframgreiddum pakkaferdum. Hins vegar er meiri aukning a ferdamonnum
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fra peim pjédum sem eru med minni landsframleidslu @ mann. Fylgni er & milli haerri

landsframleidslu @ mann og haerri kortaveltu 8 hvern ferdamann.

[ dag eru Bretar og Bandarikjamenn fjdlmennustu ferdamenn landsins. Bretarnir eru
med litla arstidarsveiflu en eyda minna en medal ferdamadurinn. Bandarikjamenn eyda
til ad mynda tvofalt meira en Bretar. Aukning & frambodi laggjaldaflugfélaga fra
Bretlandi virdist skila sér i aukningu @ efnaminni ferdamoénnum sem dvelja i styttri tima.
Kortavelta a hvern Breta var t6luvert laegri en hja 6rum pjédum. Svisslendingar og
Nordmenn eru med haa landsframleidslu a hvern ibua. betta eru einnig paer pjédir sem

eru me0d haestu kortaveltu @ hvern ferdamann.

i dag er island ekki ad lada ad “Big Wallets” eins og BCG skyrslan talar um. Flest ny
hotel eru ,low budget” hétel sem eru ekki ad skila mikilli framlegd til landsins. bad er
bvi mikilveegt ad adilar innan ferdapjénustunnar taki sig saman og hafi skyra
framtidarsyn. Mikilvaegt er ad skapa virdi til framtidar med pvi ad hamarka tekjur af
ferdapjonustunni. Med pvi ad auka gaedi pjonustunnar skapast aukid virdi sem
endurspeglast i aukinni framlegd af seldri pjénustu til ferdamanna. Hofundur telur ad
ad markmidid eigi ekki ad vera ad fa sem flesta ferdamenn til landsins heldur ad auka
framlegd 4 hvern ferdamann. Mikilvaegt er pvi ad fara i pad verkefni ad auka fjolda

ferdamanna fra peim pjédum sem eru med heerri landsframleidslu @ mann.

Hofundur hefur hins vegar dhyggjur af pvi hversu litlar upplysingar er haegt ad finna
um ferdapjénustuna. Fjarmagn til rannsdkna a pessari atvinnugrein er af skornum
skammti pratt fyrir ad ferdapjonustan sé staersta Utflutningsgrein landsins.
Sjavarutvegurinn hefur til ad mynda adgang ad miklu magni upplysinga. Upplysingarnar
eru sidan notadar til pess ad prda og betrumbaeta sjavarutveginn. bPad er hlutverk hins
opinbera ad auka fé til rannsdkna a ferdapjénustunni og audvelda pannig
greiningarvinnu innan geirans. Med auknum upplysingum verdur audveldara ad
vidhalda peim mikla vexti sem a sér stad innan fer6apjénustunnar og styrkja hana sem

staerstu utflutningsgrein landsins.
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