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Agrip
A ofanverdum tiunda éaratug sidustu aldar héfdu menn miklar ahyggjur af pvi um allan
heim, ad mikilveeg tolvukerfi rédu ekki vid breytinguna fra arinu 1999 til arsins 2000

og hvada oOvissu pad myndi valda. Sem dami voru nefnd fjarskiptakerfi, orkuveitur,

flugstjérnarkerfi, hernadarteeki og fjarméalastarfsemi.

2000-vandinn vard til vegna mikils kostnadar sem fylgdi taekni i frumbernsku,
pegar aridandi var ad fara sparlega med 6ll adfong. Allt fram til arsins 2000 voru artol i
fjolmoérgum télvukerfum einungis tilgreind med tveimur tolustofum. Ekki for mikid
fyrir umraedu um vandann framanaf, en umraedan og vinnan vid ad leysa ur honum vard
fyrirferdarmikil & tiunda aratug sidustu aldar og hafdi ahrif & fyrirteeki jafnt sem rikis-
stjornir. pessi sidari helmingur aldarinnar var timi mikilla breytinga pegar télvutaekninni
fleygdi fram og ad sumra mati stjornlaust. Ottinn var ekki langt undan & tima vig-
bunadarkapphlaups og 66ryggis sem fylgdi koéldu stridi. 2000-vandinn féll inn i pad
hugarfar og kalladi fram 6tta og vanmatt manna i umgengni vid pessa éumflyjanlegu
framtidarsyn. bad var heldur ekki neinn skortur & dramatiskum lysingum & hugsanlegum
afleidingum pess ad gera ekki neitt og pvi ekkert til sparad. Pad var einstakt vio 2000-
vandann, ad ekki vard undan honum komist, pvi i fyllingu timans myndi 1. jantar 2000
renna upp med peim afleidingum sem undirbdningurinn geefi tilefni til. Pvi voru peir
margir sem bidu spenntir eftir pvi hvort samfélag okkar yrdi fyrir peim skakkaféllum

sem spad hafdi verid.

Pessi vinna kostadi sitt og peim fjarmunum vard ekki rddstafad annad. pad vard
maorgum vidkvemt ad gera demid upp og leita svara vid pvi, hvort avinningurinn hafi
ordid slikur, ad réttleta meetti Gtgjoldin. Inn i pA mynd vard einnig ad taka hvad pad
kostadi ad kaupa sér tryggingu fyrir einhverjum éskilgreindum &sképum, pvi ekKi
tryggirdu eftird. Og vard einhver langtimadvinningur? Eftir stendur spurningin hvort

2000-vandinn hafi verid veruleiki eda uppblasinn 6tti?
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Inngangur

bessa dagana bda pjodir Vesturlanda sig undir ebdlu. Adur héfum vid blid okkur undir
svinaflensu og fuglaflensu. Einkum og sér i lagi eru heilbrigdisstarfsmenn oéttaslegnir.
Pegar va stedjar ad skortir sjaldnast ahuga fjolmidla og pa er yfirleitt audveldara ad
galdra fram fjarmuni til ad na fram vidunandi lausn en i annan tima. Kannski er pad
tilgangurinn? petta & ekki adeins vid um heilsufarsva heldur einnig vid adra peettir sem
varda Oryggi, fjarmal og samfélagsstoédu manna. 2000-vandinn var slikur vandi. Hann
var pvi ekki adeins ahugaverdur fra sjonarhorni télvusérfraedinga og stjérnenda heldur

einnig ut fra sjonarhorni félagsfreedinga, hagfraeedinga og fleiri sérfreedinga.

Eg mun i upphafi fjalla um tilurd vandans og hvernig mikilvaegi hans jokst eftir
pvi sem leid & tuttugustu 6ldina. Vandi og 6gn & heimsvisu féll i jardveg 6tta kalda-
stridsaranna og Ottann vid ad missa tokin a teekninni. Var hlutverki mannsins sem herra
jardarinnar 6gnad? Voru vidbrdgdin of tilfinningaleg eda réd sélumennska ferdinni? Hér
verdur reynt ad fjalla um 2000-vandann sem raunverulegan vanda - med upphaf og enda
- en um leid ad velta upp peirri spurningu hvort vidbrogdin hafi verid of ykt.

Eg mun pvi nast fjalla um undirbaninginn & tiunda aratugnum, sjalf aramétin og
fyrstu dagana par & eftir. Ohjakvaemilegt er ad fjalla um arangur og tilkostnad, enda
nokkud ljost ad vinnan vid vandann kostadi sitt og par sem valid var ad eyda fjarmunum
i lausn hans var peim ekki veitt til annarra verkefna. Pannig verdur leitast vid ad svara
peirri spurningu hvort 2000-vandinn hafi verid veruleiki eda uppblasinn 6tti? Ad lokum
mun ég fjalla um pad, hvort 2000-vandinn hafi verid einn og stakur eda hvort vid eigum

eftir ad endurtaka alika vanda i ,,nainni* framtio.



Upphaf vandans

Mannt6l hafa verid tekin medal pjéda um aldir. Tilgangur peirra var i flestum tilfella ad
leggja grunn ad skattheimtu og pa voru fyrst og fremst taldir peir karlar sem einhverjar
eignir attu. Islendingar eru afar hreyknir af fyrsta nGtimamanntalinu, sem framkvamt
var & Islandi arid 1703. b4 voru allir ibdar heillar pjodar, baedi konur og karlar, skradir
med nafni, aldri, hjuskaparstétt, stodu og heimili og er manntalid vardveitt i
bjodskjalasafni islands.! Asteda manntalsins var bagur efnahagur islensku pjédarinnar
0g var pad einn pattur i ad greina stoduna. Manntal var fyrst tekid i Bandarikjunum
1790, i forsetatid George Washingtons, og var megintilgangur pess ad kanna; - hversu
margir hvitir karlmenn veeru, og - hversu margir af peim veeru yfir 16 ara ad aldri, sem
hugsanlega matti kvedja til herpjonustu annars vegar og hins vegar finna Ut hversu
margar frjalsar konur veeru og hversu margir preelar veeru. Auk pess var manntalid
grundvollur skattlagningar og kosningaréttar. Verkid tok 18 manudi. Urvinnslan var
med peim heetti, ad merkt var strik & blad med penna. Sidan voru strikin talin. Eftir pvi
sem timar lidu urdu spurningar um samsetningu pjodarinnar, aldur og lifsvidurveeri
fjolbreyttari og & lengri tima tok ad vinna Ur upplysingunum. Manntal var tekid a
hverjum aratug og pegar komid var fram & niunda aratug nitjandu aldar tok pad neerri

&ratug ad vinna ar fyrirliggjandi upplysingum.?

Medal starfsmanna bandarisku pjodskrérinnar & seinni hluta nitjdndu aldar var
Herman Hollerith (1860-1929). Hugmyndir hans um nyja tekni vid drvinnslu upp-
lysinga byggdust a notkun pappaspjalda, par sem stadsetning gata i peim veitti &kvednar
upplysingar, og Véla til vinna med pessi gataspjold. Med pessari nyju tekni tok pad
adeins ar ad vinna ar manntalinu 1890. Notkun gataspjalda var svo sem ekki alveg ny af
nalinni en pau hofdu verid notud til ad styra vefstolum og sem audkenni & farsedlum.?
Hollerith stofnadi i framhaldinu fyrirteekid Tabulating Machines Company sem seldi
gataspjold og leigdi ut vélar til ad vinna med pau. Eftir byrjunarérdugleika og samruna
nefndist fyrirteekid Computing Tabulating Recording Company. Arid 1914 vard
Thomas Watson eldri (1874-1956) forstjori fyrirteekisins og 1924 breytti hann nafni

pess i International Business Machines, skammstafad IBM. Gataspjald pad sem

L Eldri manntol, Hagstofa islands.
2 History and Organization, Factfinder for the Nation“, US Census Bureau May 2000.
¥ Stefan Ingélfsson, ,,IBM og saga gagnavinnslunnar, Télvumal , 3. tbl. 11. &rg. mars 1986, bls. 11.



Hollerith hannadi fyrir vélar sina tok mid af steerd dollarasedils & peim tima, vegna pess
hagraedis sem var af tilvist umbuda og geymsla af passlegri sterd. Gataspjaldid tok svo
breytingum en pad sem sidar vard pekkt um allan heim sem IBM-gataspjaldid kom fram
1928.*

IBM-gataspjaldid hafdi 80 dalka og 12 mdgulegar stadsetningar a gotum i
hverjum dalki. pannig ma koma fyrir einum staf i hverjum dalki, med pvi ad nota t6lu-
svidid 0-9 og med pvi ad nota yfirg6tin 11 og 12 asamt télusvidinu til ad mynda bok-
stafi og 6nnur tkn. bannig vard 12 og 1 i sama dalki ad bdkstafnum A o.s.frv.. Hvert
gataspjald gat pannig borid 80 stafi af upplysingum. pyrfti ad tengja saman meira magn
upplysinga, vard ad nota fleiri spjold og tengja pau saman med einkvemum lykli og
tegundaraudkenni spjalds. Med timanum urdu til ymsar dtlitslegar Gtgafur af gata-
spjaldinu en allar voru peer af somu steerd og pykkt pannig ad vinna maetti pau i somu
gagnavinnsluvélunum og nota sému geymslur og flutningahirslur. pott 6nnur fyrirtaeki
kemu inn & markadinn eins og NCR, Burroughs ofl. voru yfirburdir IBM & gagna-
vinnslumarkadinum slikir, ad IBM-gataspjaldid vard de facto stadall fyrir arvinnsluhaef
gogn. Pessi gataspjold attu sér bysna langan liftima pvi pad var ekki fyrr en i byrjun
niunda aratugar sidustu aldar sem heett var ad nota pau sem inntaksmidla i télvukerfum

a Islandi.

Upphaf natima gagnavinnslu & islandi mé rekja til aranna 1949-1951 pegar
Rafmagnsveita Reykjavikur og Hagstofa Islands fengu til landsins fyrstu gagnavinnslu-
vélarnar eda pad sem pa var nefnt "Hollerith-spjaldavélar” fra IBM. Hja Hagstofunni
voru vélarnar notadar vid gerd verslunarskyrsina og manntals en hja Rafmagnsveitunni
til reikningagerdar.”> Og petta voru gataspjaldavélar sem lutu peim almennu l6gmalum
ad unnid var med stodlud IBM-gataspjold sem borid gatu 80 stafi af upplysingum hvert.
pessar takmarkanir IBM-gataspjaldsins hafa trulega ekki verid til mikils vansa a pessum
tima enda upptaka pessarar teekni verid slik framfér ad ymislegt var a sig leggjandi.
Teekin voru yfirleitt leigd og verulegur kostnadur var i hverju gataspjaldi. Pad var pvi
askorun fyrir kerfisfredinga pess tima ad koma eins miklu af upplysingum & hvert gata-

spjald sem haegt veeri. Til pess voru notadar skammstafanir og styttingar og augljost var,

4 »Punched Card“, Wikipedia.
> Ottar Kjartansson, ,,Agrip af ségu Skyrr 1952-1977*, Skyrslutaeknifélag islands — séguvefur.



ad Oparfi var ad koma fyrir tveimur fyrstu stéfum artalsins — 6éldinni — enda langt til
aldaméta og augljost ad kerfin yrou 6rugglega endurskodud & peim aratugum sem fram-

undan veeru.

pegar hofundur héf storf hja Skyrsluvélum rikisins og Reykjavikurborgar i
maimanudi 1965 var Pjodskrain / Nafnaskrain & gataspjéldum i fjolmérgum skaffum &
nokkrum hjolabordum. Adalaudkenni manna var pa 8 stafa nafnnimer sem baud upp a
pann moguleika ad rada skranni nokkurn veginn i stafrofsrdd. ba purfti fjolskyldundmer
til rada saman fjolskyldum, nafn, faedingardag, logheimili, busetu, audkenni
sveitarfélags og einn staf fyrir hvert; kyn, hjuskaparstédu og trafélag ofl. Pad er pvi
nokkud ljost, ad stafirnir 80 dugdu ekki og geyma purfti upplysingar um hvern & fleiri
en einu spjaldi. A pessum tima var petta eina vidurkennda pjodskrain og var hin
uppfaerd i desember ar hvert. ba voru leidrétt heimilisfong, nyfeeddum beett i safnid og
latnir fjarleegdir. Og ekki minnst voru framkvaemdar ,,giftingar” til ad tengja saman
fjolskyldur. 2000-vandinn var ekki til og fair hugsudu til hans.

Med tolvukerfinu IBM System/360, sem kynnt var i april 1964, vard bylting i
almennri notkun télva i heiminum. bvi fylgdu nyjar gerdir jadartekja; seguldiskar og
segulbond, stjérnkerfi og ny forritunarmal. Skyrsluvélar toku i notkun pessa nyju gerd
tolvukerfa & haustdégum 1968. Inntakid var enn & gataspjoldum en helstu skrar voru nu
geymdar & segulbondum og sidar & seguldiskum. Med pessu vard ekki adeins
audveldara ad geyma morg eintok af somu skranni heldur skapadist moguleiki & ad
dreifa henni til annarra. Pa var einnig hagt ad lengja hverja ferslu og tengja saman
meira magn upplysinga vid hvert nafnnamer. petta var vélin sem hofundur lerdi ad
kerfissetja og forrita i arsbyrjun 1971, og par med ,,samsekt“ hans i sképun 2000-
vandans. En pad voru fleiri ,,samsekir”. Ma par nefna Alan Greenspan, Sedlabanka-
stjora Bandarikjanna, sem sagdi i yfirheyrslum pingnefndar 1998:

I'm one of the culprits who created this problem. | used to write those programs

back in the 1960s and 1970s, and was proud of the fact that | was able to squeeze

a few elements of space out of my program by not having to put a 19 before the

year. Back then, it was very important. We used to spend a lot of time running

through various mathematical exercises before we started to write our programs

so that they could be very clearly delimited with respect to space and the use of



capacity. It never entered our minds that those programs would have lasted for
more than a few years. As a consequence, they are very poorly documented. If |
were to go back and look at some of the programs | wrote 30 years ago, | would

have one terribly difficult time working my way through step-by-step.°

Eins og &dur var getid var dyrt ad stunda tolvuvinnslu a pessum upphafsarum
upplysingataekninnar. pad var pvi einungis a feri stdrra fyrirtekja og rikja ad leggja i
pann kostnad sem henni fylgdi. En morg pessara fyrirteekja attu pess ekki annars kost en
taka pessa teekni i sina pjonustu. Ma par nefna félog, fyrirteki og stofnanir par sem
upplysingamagnid var mikid og naudsyn & hrédu adgengi ad upplysingum. Arid 1989,
aldarfjoroungi eftir tilkomu S/360-kerfisins, skiludu teki og banadur sem byggd voru a
hugmyndafradi pess enn helmingi af tekjum IBM. Pa var pessi hugmyndafraedi rikjandi
i yfir helmingi af 260 milljarda dollara virdi af stértélvubinadi sem var i notkun um
allan heim.” Nokkur fslensk fyrirteeki hofdu fyrrgreindar parfir og héfu skyrsluvéla-
vinnslu og sidar tolvuvinnslu & sjounda og attunda aratug sioustu aldar. Medal pessara
fyrirteekja voru flugfélégin, bankarnir og samvinnuhreyfingin. Fyrir pessi fyrirtaeki var
mikilveegt, ad hafa adgang ad nyjustu upplysingum ar pjédskranni og pvi keyptu flest
peirra eintak af skranni - eins og hun var. pannig dreifdist tveggja stafa artalid til
annarra fyrirteekja. Kerfunum fj6lgadi gridarlega um allan heim og med tveggja stafa

artali.

Gagnavinnsluvélarnar fengu fyrirmeeli sin um adgerdir med sérstokum téflum
eda brettum par sem tengt var & milli gata i t6flunni eftir pvi hvad vélin skyldi gera.
Fyrstu rafreiknunum var styrt med forritum sem voru bysna lik vélamalsskipunum. pPad
var pvi mikil framfoér pegar fram komu forritunarmal sem liktust steerdfreediformdlum
og enskum texta. Vinselasta forritunarmalid i vidskiptaheiminum i &rdaga télvuvinnslu
var COBOL (e. Common Computer Systems Language), nafn sem Bob Bearner (sem
sidar kemur vid sogu) atti hugmyndina ad.® A8 vissum reglum uppfylltum var forritid
skrifad & allleesilegum texta en sent sidan i gegnum pydara sem bjo til forrit/vélamals-
skipanir sem télvan gat unnid eftir. A pessum upphafstima ndtima télvuvinnslu gengu

pau verkefni fyrir sem talin voru mest adkallandi og par sem hagvemni var i fyrirrami.

® Alan Greenspan, Vitnisburdur fyrir US Senate Banking Committee, 25 febrdar 1998.
! ,»Oystem 360 - From Computers to Computer Systems®, IBM.
§ ,COBOL“, Wikipedia.



Ma par nefna fléknar styringar, flugumsjon, fjarmaladtreikninga, herstjorn og margt
fleira sem vid kéllum omissandi pjonustu (e. mission critical). Stor hluti pessara forrita,
allt fram & niunda aratuginn, voru skrifud i COBOL. En i millitidinni komu fram ny
forritunarmal sem hentud betur nyjum tima og/eda féllu betur i kramid hja nyjum
kynslodum. bvi beettist 1itid i hdp peirra sem skrifad gatu forrit i COBOL, & sama tima
og gamlir COBOL-forritarar eltust, haettu stérfum eda séfnudust til fedra sinna. bannig
urdu peir @ sjaldgeefari er lida tok a tiunda aratuginn. En kerfin og forritin voru afram i
notkun, og i COBOL eda 6drum forritunarmalum fra upphafi télvualdar. betta var
reyndar eins og med gémlu 6xina hans afa: BUid var ad skipta nokkrum sinnum um
skaftid og nokkrum sinnum um bladid — en petta var samt sem adur gamla 6xin hans

afa. Og kerfin gengu og gengu og storvarasamt ad hrofla vid peim.

Til ad setja hlutina i samhengi, pa var vél su sem Skyrsluvélar rikisins og
Reykjavikurborgar fékk & haustddgum 1968 med 16K minni (16 x 1024 stafir — e. byte)
eda sem svarar til 16 pusund minniseininga.’ | dag er minnid i simanum minum 12,5
GB eda lidlega 12 milljardar geymslueininga sem er narri milljon sinnum pad sem pessi
timamotatdlva Skyrsluvéla var. Vinnsluhradi hefur aukist ad sama skapi, sem gerir
Kleift ad vinna ur gridarlegu gagnamagni a stuttum tima. Sama préun vard i geymslu-
moguleikum & seguldiskum og segulbondum. Verd & geymslueiningu for umtalsvert
leekkandi og gagnamagnid og skraafjoldinn margfaldadist, ekki sist eftir tilkomu einka-
télvunnar i byrjun niunda aratugarins. En gogn eru tilgangslitil an forrita. Pvi marg-

faldadist fjoldi peirra & sama tima. Og pad voru gogn og forrit med tveggja stafa artali.

Pjodskra Islands var tekin til endurskodunar um midjan niunda aratuginn. pé
hafdi tekninni fleygt pad fram ad tiltdlulega audvelt var ad rada & bokstafi jafnt sem
tolustafi og pvi var dkvedid ad breyta persénuaudkennunum Ur nafnnameri yfir i pa
kennitdlu sem vid pekkjum i dag. En merkilegt nokk; artalid var &fram tveggja stafa en
aftast i kennitdluna var skeytt télu — 9 fyrir ar sem tilheyrou 1900-1999 og 0 fyrir arin
fra 2000. Sannadist par mattur vanans. Um pad sagdi paverandi hagstofustjori:

Feedingarnumerid er samsett Or faedingardegi, manudi og &ri,og priggja stafa

tolu, par sem sidasti stafur er vartala. Reett hefur verid um, hvort asteda sé til ad

breyta pessu ndmeri, en um pad hefur ekkert verid akvedid enn. Helsta alita-

° Ottar Kjartansson, Upplysingaidnadur i halfa 6ld — Saga Skyrr 1952-2002, bls. 91



malid er, hvort naudsynlegt se ad bata vid aldartakni og pa hvernig. Sjalfur vildi
ég helst, ad artalid yrdi ritad ad fullu, en pad hefur ymsa galla i for med sér. Pad
eydileggur naverandi fedingarnimerakerfi svo og ymsar skrar sem & pvi eru
byggdar og pad eydileggur vartéluna. Af pessum sokum hefur komid til tals, ad
beeta aldartakni annad hvort aftan vid eda framan vid nuverandi t6lu, pannig ad
peir sem faeddir veeru & pessari 6ld, fengju téluna 9 sem aftasta eda fremsta starf
i feedingarntmeri, en peir sem feddir eru eftir aldarmét téluna 0.%°

NU var einnig svigrum til ad lengja nafn og heimilisfang vidkomandi i pjédskranni og

taka upp lagstafi jafnt sem héastafi. Og erindinu lauk hann med ordunum:
Ljost er, ad peer breytingar, sem ég hefi nefnt, kosta badi fé og fyrirh6fn, og a
pad vid skrarhaldarann, Hagstofuna, svo og pa adila, sem nota pjédskrana, badi
opinbera og einkaadila. Loks mun breyting & audkennistalnakerfinu hafa i for
med sér kostnad og fyrirhdfn fjélmargra er reka fyrirteeki og stunda vidskipti.
Pegar pess er geett atti ad vera ljost, hve rikar astedur pykja til peirra breytinga,

sem nu eru i undirbdningi.

préun teekninnar. Otti og grin

Domsdagur er i nand. bessi fullyrding hefur fylgt manninum fra 6réfi alda. Lengstan
timann hefur petta verid trdarleg fullyrding en med aukinni visindahyggju hefur full-
yrding pessi breyst fra pvi ad vera gedpottaakvordun hins aedsta guds og fengid a sig
visindalegri ble. Fafraedi hefur gjarnan kynnt undir pessari trd en einnig virdist eitthvad
vera i edli okkar sem geli vid pennan hugsunarhatt. Pa hafa domsdagshugmyndir
gjarnan verid notadar til ad halda valdi yfir folki. FjoImdrg deemi eru til um pasund ara
rikid. Mjog sterk tilvisun er til pess i kristni og nagir ad minna & pann gamla salm
islenska pjodsonginn i pvi sambandi. I pjodernisstjornmalum er ekki 6sjaldan talad um
pusund ara rikid. Stundum eru pasund ar talin sjalf eilifdin en einnig telja menn ad pa
[idi naverandi astand undir lok, pad verdi uppgjoér og hinum verdugu umbunad en
hinum refsad. Refsingin getur ordid i pessu lifi en oftar en ekki i einhvers konar fram-
haldslifi. A Vesturlondum par sem kristni hefur umtalsverd ahrif hafa pvi artol, eins og

10 Hallgrimur Snorrason, ,,Endurskipulagning pjodskrar*.



2000, pydingu — beint eda obeint, sakir tengsla vid upphaf natima timatals Vesturlanda.

Sjalfsagt er 6ttinn hluti af edlishvét manna; pad sem hjalpad hefur manninum i
peirri barattu hans ad verda ekki undir i pjodfélagsbarattunni - komast hja pvi ad verda
étinn eda trodinn undir i lifsgeedakapphlaupinu. Eftir sidari heimsstyrjoldina skipudu
menn sér i lid. Pad voru lifssyn og hugsjonir sem akvadu hverjir veeru vinir og hverjir
ovinir. Eftir bein hernadaratok tok vid kalt strio milli vestraenna rikja og peirra sem ad-
hylltust kommunisma og sosialisma sem framtidarskipulag. Kynslodirnar sem 6lust upp
um midbik sidustu aldar fundu fyrir skugga hervadingarinnar og sprengjunnar.
Sprengjunnar sem 6llu eyddi. Fingurinn var & gikknum og pad purfti ekki nema einn
brjalaeding til ad setja i gang mestu eydileggingu fra upphafi ségunnar. Einhvern doktor
Strangelove sem lerdi ad lifa vid 6ttann og elska sprengjuna.’* Vid vitum ekki hversu
oft heimurinn var narri gjoéreydingu & sjotta og sjdunda aratug aldarinnar en rddamenn
hnykludu vodvana og voérudu andsteedingana vid ogn og skelfingu. Pessi timi bar merki
Gtta kalda stridsins.

Sjalfsagt finnst hverri kynsldd, ad aldrei &dur hafi ordid jafn miklar breytingar a
hégum manna en & yfirstandandi timabili. En seinni helmingur tuttugustu aldarinnar
verdur ekki sist talinn athyglisverdur fyrir 6ra proun tekni og storaukinn hrada upp-
lysinga & heimsvisu. Heimurinn ,,skrapp saman®. A tuttugustu éldinni urdu styrjaldir

heimsstyrjaldir. Atburdir i fjarleegum heimshlutum héféu nd meiri ahrif um allan heim.

Ny tekni hafdi hafid innreid sina i seinni heimsstyrjoldinni og med henni ny
teeki. Ma par nefna radar og eldflaugar ad 6gleymdir sprengjunni. Eda sprengjunum.
Pegar kemur ad pvi ad na forskoti i hernadi eru alltaf til fjarmunir. Par rikir o6ttinn vid
ovininn, raunverulegan eda tilbuinn. Svo kom kapphlaupid um himingeiminn og gervi-
hnettirnir — 6mannadir og mannadir. Ad koma manni til tunglsins. Fleiri og fleiri eld-
flaugar beettust i vopnasofnin og fleiri og fleiri sprengjur. Smérinn (e. transistor) vard
upphaf nyrrar teeknibyltingarinnar um midja 6ldina og greiddi gotu utvarps, sjonvarps,
reiknivéla og télva. Ekki var lengur um afmarkada atburdi ad raeda i fjarleegum l6ndum

heldur barust fréttir med érskotshrada og pad i samtima og i mynd.

' Dr. Strangelove or: How | Learned to Stop Worrying and Love the Bomb*, Wikipedia.



[ framhaldinu gréf um sig ny tegund 6tta, ad madurinn missi tokin a teekninni og
han taki véldin. Madurinn, sem herra jardarinnar, glati véldum sinum i hendur einhvers
annars taeknilegs, veraldlegs valds eins og vélmenna, télva eda vidlika. betta atti ekki
sist vid i upphaf télvualdar pegar pekking og skilningur & hinni nyju tekni var tak-
markadur og margir toldu ser stafa 6gn af henni (e. technophobia). S& otti hefur dvinad
eftir pvi sem tima lidu og pekking og skilningur a télvum hefur aukist og & pad ekki sist
vid timann eftir ad einmenningstélvur / einkatdlvur urdu algengari a tiunda aratug
sidustu aldar. En jafnvel enn pann dag i dag eru stérir hopar, adallega eldra félks, sem
hefur ekki enn tekid télvurnar i satt.

A pennan 6tta spiludu hofundar visindaskaldsagna og framleidendur kvikmynda.
Pvi neaer sannleikanum sem pessi skaldskapur for, pvi liklegri potti lesendum, aheyr-
endum og ahorfendum hann. Pessi skaldskapur vard einnig uppspretta nyjunga og
skopunar. 1 bernsku peirra voru paer svo sannanlega ekki fullkomnar og pvi urdu 6hépp
par sem skuldinni var skellt & teeknina.

Grin og spaug eru oftast til ad létta monnum lund. En grinid getur einnig verid
birtingarmynd 6tta. 2000-vandinn vard ménnum 6prjétandi uppspretta alls kyns gaman-
semi, sem oftar en ekki gaf til kynna, ad eftir arid 1999 teaeki vid steindld. Sameiginlegt
einkenni var yfirleitt vanpekking & edli vandans og vanmattur mannsins i glimunni vid
hann. Audvitad gatu menn skemmt sér yfir grininu en oft matti greina alvarlegri
undirtén. Og vitad var, ad heilu hopar manna héfou miklar ahyggjur af pvi hvad nytt ar
beeri i skauti sinu. S6gd voru demi pess, ad menn hyggdou & hamstur varnings, lausafjar
og eldsneytis. Vitad var, ad stjornvold hofou ahyggjur af pvi ad hugsanlega myndi
»panik“ gripa um sig pegar lida teki ad aramétunum. Einn pattur i vidbrégdum var ad
réa almenning og fullvissa hann, medal annars med gédu fordemi, ad ekkert dveent

myndi raska gledi almennings yfir nyju ari.

Pad var ekki adeins ad 2000-vandinn hefdi télvulega- og vidskiptalega nalgun,
heldur hofdu félagfraeedingar einnig mikinn dhuga a fyrirbaerinu. Eins og fyrr var getid,
hofou komid upp tilfelli & ofanverdri tuttugustu 6ldinni, par sem rekja métti 6hopp til
teeknilegra &stedna eda medhondlun mannsins & tekninni. pessi tilfelli voru na rifjud
upp og notud til ad vekja athygli og 6tta manna & pvi, med hvada hatti pessi atvik geetu

hafa gerst, hvad hafdi verid gert eda ekki gert og hvilika skelfingu pau geetu hafa leitt



yfir mannkynid. Sifellt fleiri og floknari framleidsluferlar hofou gert télvustyringar
omissandi og allir vissu ad feest forrit voru gallalaus. Og nua atti ad hrofla vid pessum

forritum. Keemu pé nyir gallar inn i forritin?

Kalt mat a afleidingum pess ad 2000-vandinn yrdi ekki ekki leystur benti & mis-
munandi alvarleika verkefnisins. Skipti pad einhverju stormali hvort dagsetning &
strimli Ur budarkassa syndi 2000 eda 1900? Svona smaatridi yrdi audleyst og énnur af
svipadri tegund. Hvad myndu menn gera ef petta gerdist i vaxtautreikningi? Audvitad
laga petta. En myndu fyrirteeki og menn tapa aliti vid pessar adsteedur? Vafalaust, en
pbetta myndi ekki valda heimsofridi eda endalokum mannkyns. Ahyggjur manna voru
ekki sist um afleidingar innan herja og i vopnabunadi. Hvad myndi gerast i haproudum
og tekniveeddum vopnum? Og hvad um lénd eins og Rassland og Austur-Evrépu a
tiunda aratugnum eftir endalok Sovétrikjanna? A Vesturldondum voru verulegar
ahyggjur af pvi ad upplausnin & peim sl6dum skerti ahuga og getu til ad fast vid
vandann. 2000-vandinn var heimsvandi og til umraedu & &dstu stodum, i fyrirteekjum, &
pjodpingum, i vinnuhdpi hja Sameinudu pjodunum og hja G8-hopnum eins og ég kem

ad sidar. Oft var takmorkud pekking og otti helsti hvatinn.

Verulegur munur var & afstéou og tilfinningum manna til 2000-vandans eftir pvi
hvort menn unnu innan télvugeirans eda utan hans. Forritarar voru - og eru - pvi alvanir
ad verda ad adlaga kerfin sin ad kréfum timans. Allir sem unnid hafa vid rekstur
launakerfa, skattkerfa og fjarmalakerfa vita, ad sjaldnast lidur svo arid, ad ekki purfi ad
gera breytingar & forritum og jafnvel endurhanna kerfi fra grunni. Rikisvald, samnings-
adilar & vinnumarkadi og markadsdeildir banka og annarra fyrirteekja eru sifellt ad finna
upp & nyjungum eda endurvinna gamlar adferdir. Daemi um petta er hundradféldun
kronunnar og umbreyting pjodskrarinnar & niunda aratugnum. Ad ekki sé minnst &
breytingar & kjarasamningum og nyjar avoxtunarleidir. bannig var 2000-vandinn ekkert
nytt i peirra vinnu — bara sterri og umfangsmeiri, og svo hafdi COBOL-forriturum
feekkad eftir pvi sem peir eltust og fleiri peirra foru yfir méduna miklu an pess ad um
neina endurnyjun veeri ad reeda i peirra hopi, eins og fyrr var getid.

Edward W. Kelley, Jr, fulltrti i stjorn bandariska Sedlabankans flutti erindi &
fundi Cosmos-klubbsins i Washington, D.C. pann 30. mars 2000. par sagdi hann medal

annars:



Télvur voru fundnar upp fyrir um halfri 6ld en pad er fyrst nylega sem peer hafa
proast til ad verda almenn verkfeeri. bad er jafnvel enn styttra sidan peer foru ad
hafa meirihattar ahrif & hagkerfi okkar. I lok sjotta aratugar [sidustu aldar] voru
um 2.000 télvur i notkun i heiminum en nd, 40 arum seinna er par ordnar um
200 milljonir og ad sjalfsogdu miklu afkastameiri og odyrari en &dur. pessi
proun etti ad verda enn hradari i kjolfar peirrar athygli sem upplysingataeknin

hefur fengid i addraganda 2000-vandans.*?

Ny verkfari, kenningar og god rad

Lengi vonudu menn ad vandinn hyrfi af sjalfu sér. Forrit proudust og nyjungar komu
fram jafnt og pétt allan seinni hluta tuttugustu aldar. pvi hefdi matt atla, ad gémul kerfi
yrou Urelt og par med hyrfi pessi vandi. En pannig var pad einfaldlega ekki. Eins og ég
hef &dur sagt pa var pad verkefni hoéfundar um ératuga skeid ad reka télvukerfi fyrir
islenskar fjarmalastofnanir. | ardaga tolvurekstrar leerdu menn af mistdkum en med
timanum komast & festa i pessum rekstri og regla komst & vinnubrdégd, adferdir og
krofur um pekkingu. A niunda aratugnum potti bresku rikisstjorninni naudsyn ad setja
einhverjar reglur & pappir — ,,best practices” fyrir télvupjonustu, ekki sist til ad haegt
veeri ad meta mismunandi tilbod i pjonustu a féstum grunni. Petta var & tima aukinnar
samkeppni og einkaveaedingar og naudsyn var & vidmidunarreglum fyrir vidskiptalifid.
Han setti pvi & laggirnar stofnun; UK Government's Central Computer and Tele-
communications Agency (CCTA), sem fékk pad verkefni ad semja og gefa Ut eins konar
stadla eda leidbeiningar um gdéd vinnubrégd. CCTA gaf Gt bokaflokkinn ITIL — IT
Infrastructur Library, sem byggdur var upp i samrami vid adgerdamodel sem kennt var
vid W. Edwards Deming og pad sem kallad var ,,plan-do-check-act (PDCA) cycle.“*?
Fjolmorg fyrirteki, par & medal hérlendis, toku snemma i notkun stéran hluta pessara
leidbeininga um rekstur kerfa. par var medal annars gerd krafa um skriflegar leid-
beiningar, skjolun og afbrigdaskraningu og fylgni vid hana. Byggt a reynslunni voru

leidbeiningar jafnédum uppfaerdar.

2 Edward W Kelley, Jr, ,,Learning from experience - Y2K revisited“, BIS Review 31/2000
" Information Technology Infrastructure Library, Wikipedia.



Deming s& sem fyrr var getid er talinn einn af premur helstu forustuménnum
natima gaedastjornunar i heiminum, en upphaf hennar er oftast tengd premenningunum
Demning, Juran og Feigenbaum og stérfum peirra i Japan & arunum eftir 1950.

Premenningarnir Deming, Juran og Feigenbaum stérfudu ekki saman, en unnu

allir 6tullega ad pvi ad kenna Japénum nyja hugsun i stjornun. | Japan féllu

kenningar peirra i frjoa jord, enda var um lif og dauda ad tefla fyrir Japani sem
hofou & faum arum ndd ad geta sér ord a alpjodamarkadi fyrir 6dyra og
afspyrnulélega framleidslu. ... Margir telja ad pessi pattur hafi ordid upphafid
ad geedabyltingunni sem vard i Bandarikjunum & niunda &ratugnum.

Bandarikjamenn voru pa komnir i prot med bilaidnadinn sinn og geaedi annarrar

framleidslu hafdi farid hrakandi og samkeppnisstada peirra versnad svo um

munadi. Gadabyltingin breiddist it um heiminn, fyrst til Kyrrahafslandanna og
sidar til Evropu. betta ma glogglega sja a fjolda rita um efnid, en algjor

sprenging vard i Gtgafu efnis um gadastjornun & arunum 1980-90.*

Morg fyrirteeki um allan heim héfdu a tiunda aratugnum tekid upp grunnreglur gaeda-

stjornunar badi i framleidslu og rekstri, ekKki sist i tolvurekstri.

Annad verkfari sem vard vinselt & pessum arum var gerd svidsmynda (e.
scenarios) og vidlagaastlana (e. contingency planning). P4 var farid lid fyrir 1id yfir pad
sem farid geeti Urskeidis vid rekstur. Reynt var ad leggja mat a hversu liklegt veeri ad
vidkomandi 6happ yrdi og reynt ad meta likleg ahrif éhapps af pessu tagi. Med pvi ad
margfalda saman pessa peetti matti rada hugsanlegum atvikum upp i forgangsréd eftir
mikilvaegi. Pessu fylgdu gjarnan margar mismunandi svidsmyndir. Pannig voru a tiunda
aratugnum komin ymiss konar verkfeeri til ad studla ad auknu rekstradryggi, pegar

2000-vandinn bankadi a dyrnar.

Pegar i januar 1997 sendi British Standards Institute (BSI) fra sér leidbeiningar,
sem merktar voru DISC PD2000-1," sem skilgreindu ,Year 2000 Conformity
requirements* i fjorum meginreglum:

1. Gild dagsetning veldur ekki truflun i rekstri.

“ Brynhildur Bergp6rsdéttir, ,,Gadastjornun, edli hennar og tilgangur*.
15 A Definition of Year 2000 Conformity requirements*, BIS 1998.



2. Utreikningur & fj6lda daga & milli tveggja dagsetninga skal vera réttur pott
dagsetningar tilheyri mismunandi 6ld.
3. 1 6llum samskiptum og i allri vardveislu verdur éld ad vera greinileg, annad
hvort med birtingu eda med Utreikningi.
4. Arid 2000 verdur ad vera pekkt sem hlaupar.
pessar reglur voru baedi Bretum og 6drum pjédum mikilveegar leidbeiningar um pad,
hvert vandamalid veri og hvert veeri markmid med peirri vinnu sem o6hjakvaemilega
yrdi ad inna af hendi. I leidbeiningunum voru reglurnar skyrdar & gleggri hatt, hver fyrir
sig. Pa skilgreindu reglurnar einnig hvad veeri att vid pegar talad vaeri um 2000-hafi:
The wording "conform to" shall be used in provisions that require a
characteristic of a product, material, process, service or system to be in
accordance with a standard or its requirements. The wording "comply with"
shall be used in provisions that relate to the action of a person or an organization
in enabling conformity to be achieved.
Pad vard sidar toluvert um, ad kallad veeri eftir yfirlysingum af pessu tagi i samskiptum
vid hugbunadarframleidendur og pannig yfirlysing var tekin sem stadfesting & pvi ad
vidkomandi bunadur veeri 2000-hafur.

Ognir i heimi félagsfraedinnar

Félagsfreedingar sau fram a spennandi tima & tiunda aratugnum. Framundan var
mogulega 6gn sem haft geeti mikil ahrif & samfélagio og mattarstodir pess ef illa faeri.
Felagsfraedingurinn Charles Perrow sendi fra sér 1984 bokina Normal Accidents. Hun
fjallar i stuttu mali um pa ahaettu sem fylgir hateekni og voru ahrif bokarinnar mikil og
langt Gt fyrir radir félagsfreedinga. | henni heldur hann pvi fram, ad i floknum kerfum
séu o0hopp edlileg. pessi kenning er pekkt sem Normal Accident Theory eda NAT og
fjallar um ad 6hopp verdi 6hjakveemilega i floknum kerfum vegna pess ad einféld, og ad
pvi er virdist 6tengd atvik leidi saman ad lokum til meirihattar vandraeda og valdi meiri-
hattar 6héppum. Perrow tekur itarlega fyrir nokkur deemi af pessum toga og synir fram &
ad 6hopp seu ekki adeins dveent, heldur séu pau einnig dskiljanleg peim sem séu abyrgir
fyrir 6ruggum rekstri pessara kerfa. Ad hluta til sé pad vegna pess ad tengslin & milli

manns og Vélar i pessum kerfum séu ekki synileg. Af peirri asteedu telur Perrow ,,edlileg



6hopp* og kerfisvillur eitt og hid sama. Skodanir Perrows byggjast & premur pattum: |
fyrsta lagi pa gerir folk mistok, meira ad segja i kjarnorkuverum. I 6dru lagi verda stor-
Ohopp naestum pvi alltaf i framhaldi af smamistokum og i pridja lagi verdur mikill fjoldi
6happa fremur vegna skipulags en vegna tekni.'® T endurskodadri Gtgafu bokarinnar
1999 beetti Perrow vid kafla um 2000-vandann. bar telur hann aramotin 1999/2000 gefa
einstakt teekifzeri til ad sannreyna NAT. pad fari pa eftir fjolda smaohappa hvort ur verdi

storslys. Pad atti svo eftir ad syna sig hvort aramotin 1999-2000 leiddu petta i 1jos.

Annad hugtak sem kom til skodunar i tengslum vid 2000-vandans var High
Reliability Organization (HRO) eda hugtakid um érofa rekstur. betta hugtak er haft um
pau fyrirteki og stofnanir, sem tekist hefur ad fordast storafoll i umhverfi, par sem
vaenta ma edlilegra 6happa sakir ahattu og flaekjustigs.!” bessi fyrirteeki geta verid afar
olik en eiga p6 margt sameiginlegt. bau starfa i félagslegu og/eda politisku umhverfi par
sem umburdarlyndi er litid, tekni peirra er ahettusom og villumoguleikar miklir,
afleidingar mistaka verda adeins pekktar af reynslunni og ad lokum pa nota pessi
fyrirteeki itarlegar reglur til ad styra flokinni tekni og starfsemi til ad komast hja
O0hdppum. Todd Laporte og Karlene Roberts skilgreindu akvedin fyrirteeki med hatt
rekstrardryggi vegna pess ad reynslan bar vitni um rekstrarsamfellu peirra yfir lengri
tima. Med pvi ad rannsaka demi af flugumferdarstjorn og flugrekstri skilgreindu pau
helstu eiginleika HRO sem taeknigetu, stodugt tekniumhverfi, aherslu & 6ryggi, ad
takast a vid atvik og aherslu & menntun. Medal helstu einkenna HRO veru; aherslu a
atvik, ad kaupa ekki odyrar skyringar, vidurkenning a vidkveemni rekstrar, prautseigju
og tregdu til profana eda fravika. I faum ordum sagt: Fyrirteeki geta nad hau rekstrar-
Oryggi og fordast 6hdpp med pvi ad byggja upp videigandi vidhorf og hegdun.
Reglufesta geti verid hemill & sérpekkingu, pvi 6ryggi verdi ad vera i fyrirrimi hja peim
sem starfa i framlinunni og pekkja smaatridi kerfanna en geta stundum purft ad fara

framhj4 ,,heimskulegum* reglum til ad vihalda 6ryggi, sérstaklega i krisum.*®

pessum tveimur kenningum eda hugmyndafraedi hefur gjarnan verid stillt upp
sem andsteedum. Par eru NAT-kenningar Perrow taldar fremur neikvadar en hug-

16 Charles Perrow, Normal Accidents — Living with High-Risk Technologies, bls. 9

'” High reliability organization“, Wikipedia.

8 Nancy Leveson, Nicolas Dulac, Karen Marais, and John Carroll, ,Moving Beyond Normal Accidents
and High Reliability Organizations: A Systems Approach to Safety in Complex Systems*, Massachusetts
Institute of Technology 2009.



myndirnar um HRO jakvadar. En nidurstadan er, ad badar hafa peer haft mikla pydingu
fyrir fyrirteeki sem hafa purft ad glima vid erfidar adsteedur med pvi ad benda & flaekju-
stig og samtengingu patta og med pvi ad benda & skipulagspeatti og 6ryggishugsun i

6hoppum.

Fleiri kenningar og adferdir voru i notkun um sidustu aldamét hja fyrirtsekjum
sem voru berskjoldud fyrir almenningi og lagu vel vid hdggi yroi rof & pjonustu, en

verda ekki talin upp hér.

Klukkan tifar. Tiundi aratugurinn

Margt studladi ad proun tolvutekninnar & seinni hluta sidustu aldar. Fyrst skal nefna
minni, hradari og 6dyrari 6rgjérva. bad sama gerdist med proun gagnageymsla; segul-
banda og seguldiska og sidast en ekki sist pa vard télvunarfraedin haskdlafag sem marg-
faldadi fjolda tolvusérfreedinga og forritara. Fjélgunin er gjarnan skyrd med ,,|6gmali
Moore’s“, en pad er byggt & athugunum a proun télvuvélbunadar yfir langt timabil og
sagdi upphaflega, ad fjoldi smara i rafrdsum (e. electronic circuits) tvofaldist & u.p.b.
hverjum tveimur arum. ,,Logmalid* er kennt vio Gordon E. Moore, einn af stofnendum
Intel, sem setti pessa kenningu fram 1965. Tilgata hans hefur reynst & rokum reist en
auk pess hefur han einnig reynst eiga vid um hlutfall afkasta og verds & 6rgjorvum,
minni og geymsluplass i télvukerfum og jafnvel i fjolda dila (e. pixels) i stafrenum
myndavélum. bessi hrada aukning hefur haft mikil ahrif & mikilvaegi stafreennar teekni &
nanast 6llum svidum hagvaxtar i heiminum. ,,Moore's law describes a driving force of
technological and social change, productivity, and economic growth in the late

twentieth and early twenty-first centuries.“*®

pott einkatdlvan / einmenningstdlvan hafi litid 1jos & sjounda og attunda éara-
tugnum var pad var ekki fyrr en & niunda aratugnum ad notkun hennar vard almenn.
Petta voru ekki einungis télvur til almennra nota, heldur alls kyns bunadur med forritan-
legum o6rgjérvum sem notadur var til styringa og sérhafdra verkefna. Minni pessara
tekja / Orgjorva var af takmarkadri steerd og sama gilti um geymslurymi peirra jadar-

teekja sem peim fylgdu. Afleidingin var gjarnan su, ad fylgt var somu naumhyggju og

19 »,Moore's law*, Wikipedia.



vidhofd hafdi verid i ardaga télvutaekninnar. En svo vard sprenging. Verd a télvum og
seguldiskum hrundi pannig ad flestir gatu na eignast eigin télvu. I upphafi vard hug-
bunadur fyrir pennan stora markad ad taka tillit til peirra efna (adfanga) sem i bodi voru,
en med legri kostnadi & hverja einingu steekkudu forritin og fleiri eintdok voru geymd af
hverri skrd. Deemi um slikt var styrikerfio Windows og onnur kerfi frd Microsoft, sem
voru komin i almenna notkun folks og fyrirtekja um midjan tiunda aratuginn. A tima-
bilinu 1980 til 1995 pusundfaldadist geymslugeta venjulegra diska. Og skrar med marg-
feldi af fjolda télva og margfeldi af geymslugetu voru ad stérum hluta enn med tveggja
stafa artali.

pétt pad hafi alla tid legid ljost fyrir, ad tveggja stafa artal i skrdm og forritum
veeri ekki sérstakt vandamal Bandarikjamanna heldur vandamal fyrirteekja um allan
heim, pa ventu flest tolvufyrirteki pess, ad padan kemu einhverjar leidbeiningar um

pad hvernig bregdast skyldi vid i stddunni.

Medal peirra sem létu snemma malid til sin taka var Robert Bremer (1920-
2004), sem fyrr var getid, starfsmadur IBM sem skrifadi hluta af COBOL-pydandanum
seint & sjotta aratugnum og var &hrifamadur vid hogun grundvallarpétta télvukerfisins
System/360. Ennpa voru 40 ar i ad tveggja stafa artal yroi almennt til vansa i télvu-
kerfum og malid pvi ekki talid adkallandi. Arid 1971 sendi hann fra sér advérun vegna
pessa yfirvofandi vanda og sidan aftur 1979. En vidbrégdin voru litil. Enn var langt til
aldaméta og 6nnur mikilveegari mal ofar & forgangslistanum.? En fleiri voktu athygli &
vandanum framundan. M& par nefna Kanadamanninn Peter de Jager, ungan nyut-
skrifadan meistara i steerofraedi, sem fékk pad verkefni 1977 ad gangsetja nytt vinnslu-
kerfi fyrir bandariskan banka. Hann reeddi petta vandamal tveggja stafa artals vid yfir-
mann sinn. Sa fullvissadi de Jager, ad petta yrdi ekki vandamal fyrr en hann (p.e. de
Jager) vari kominn vel & fimmtugsaldurinn — og pa yrdi tekid & vandamalinu.** Eins og
fyrr var getid voru menn almennt a peirri skodun, ad télvukerfi ettu sé akvedinn liftima
og hann var ekki talinn vera i aratugum. En eins og kom fram hér fyrir framan, pa var
vandinn djupstaedur og margfaldadist med hverju arinu. De Jager var heldur ekki haettur
0g i september 1993 birti hann ahrifamikla timamotagrein i Computerworld, bladi

Ltolvunorda®, undir heitinu Doomsday 2000. | upphafi greinarinnar notar hann arekstur

20 Robert William Bemer, Biography.
21 Chris Taylor, ,, The History and the Hype“, Time, Jan. 18, 1999.



sem samlikingu; pegar timinn virdist stodvast i addraganda areksturs. Madur viti ad pad
sé of seint ad fordast hann og pad eina sem haegt sé ad gera sé ad bida arekstursins. bar
segir hann m.a. “Our information systems are based on a faulty standard that will cost
the worldwide computer community billions of dollars in programming effort. We and
our computers were supposed to make life easier; this was our promise. What we have

delivered is a catastrophe.” %

IBM sendi fra sér 1995 leidbeiningabaklinginn The Year 2000 And 2-Digit
Dates: A Guide For Planning And Implementation. En litid for fyrir sgum af vio-
brégdum. Enn voru 5 ar i vandann og alltaf métti vona ad eitthvad yrdi til ad skera
menn Ur snérunni. En eftir hverju voru menn ad bida? Ju, frumkvadi einhvers t.d. IBM
0g annarra storra télvusala en ekki sist rikisvaldsins. Rikid & ju ad tryggja ad vio

lendum ekki i vandreedum — eda hvad?

Daniel Patrick Moynihan (1927-2003) var arifamikill 6ldungadeildarpingmadur
& Bandarikjapingi og medlimur fjarhagsnefndar pingsins i arsbyrjun 1996. Hann fol
rannsoknardeild pingsins (Congressional Research Service - CRS) ad vinna skyrslu um
ahrif 2000-vandans. Pessi skyrsla 1a fyrir snemma i juni og i framhaldinu skrifadi
Moynihan Clinton forseta bréf i lok juli 1996. bar segist hann vilja vekja athygli
forsetans & vandamali sem geti haft veruleg hagren ahrif a seinna kjértimabils hans,
»The Year 2000 Time Bomb“, hvorki meira né minna. Hann skyrir sidan i bréfinu i
hverju vandinn sé félginn og telur ad télvuforrit muni ekki kannast vid 21. 6ldina nema
med meirihattar umritun peirra. Skyrsla CRS stadfesti versta grun manna hvad petta
vardar og ad vandinn sé um allan heim. Skoda verdi hverja linu i forritum og hugsan-
lega endurskrifa. Vandinn sé ekki sist i kerfum bankanna par sem forritin séu med allt
ad 500 milljon skipanir og skodun peirra kosti einn dollar & hverja skipun. pannig geti
petta verid um 500 milljén dollara vandamal. Atla meetti ad fundist hafi lausn & vand-
anum en sérfraeedingar telji pad ekki liklegt. Hann telur vandann eiga sér prjar hlidar: |
fyrsta lagi beinn kostnadur vid lagferingu forrita og kerfa, i 6ru lagi hvort naegjanlegur
timi sé til adgerda og hvort skattheimta og almannatryggingakerfid kunni ad lida fyrir

vandann og i pridja lagi hvort vandinn muni draga ur neyslu almennings og Uttekta

22 peter de Jager, ,,Doomsday 2000*, Computerworld 6. september 1993.



fjarmuna hans ar bonkum telji hann framundan efnahagslegan ostdédugleika. Og hann
lykur bréfinu med pessum oréum:
I have a recommendation. A Presidential aide should be appointed to take
responsibility for assuring that all Federal agencies including the military be
Y2K date compliant by January 1, 1999 and that all commercial and industrial
firms do business with the Federal government also be compliant by that date. I
am advised that the Pentagon is further ahead on the curve here than any of the
Federal agencies. You may wish to turn to the military to take command of
dealing with the problem.
The computer has been a blessing; if we don't act quickly, however, it could

become the curse of the age.?

Eftir japl, jaml og fudur & Bandarikjapingi og i nefndum pess undirritadi Clinton forseti
loks i febrdar 1998 forsetalrskurd (e: Executive Order) um radgjafanefnd og var John
Koskinen skipadur formadur nefndarinnar. Moynihan sagdi vid pad tilefni: ,,... having
spent two years studying and warning of the lagging progress of the agencies on this
issue, | should warn Mr. Koskinen that with fewer than two years remaining, he faces

what looks to be the 13th labor of Hercules.“?*

[ lok september 1997 var settur & laggirnar & vegum breska rikisins hdpur sem
nefndur var Action 2000 sem hafdi pad hlutverk ad meta hvernig stadan veeri i bresku
vidskiptalifi med tilliti til 2000-vandans og hvetja fyrirteki til vidbragda vid honum.
30. juni 1998 sendi visinda- og umhverfisdeild bdokasafns breska pingsins, House of
Commons, fra sér greiningu & yfirvofandi vanda til ad halda pingménnum og adstodar-
maonnum peirra upplystum. Par segir fra pvi, ad i mars 1998 hafi verid stofnad 10 manna
teymi til ad fylgjast med préun mala og dreifa upplysingum um ,best practice“ til
rikisstofnana og til almennings. betta nyja teymi skuli einnig styra kénnun sem
skilgreini og akvedi hvada skuli teljast grunnstarfsemi naudsynlegrar pjonustu i
Bretlandi, par med & vegum einkaadila, svo sem rafmagn, fjarskipti, gas, vatn og
matvali.®® T mars 1998 sagdi Tony Blair, forsetisradherra Breta: ,, ... the millennium

23 Senator Daniel Patrick Moynihan's Letter to the President Concerning the Year 2000 Problem.

** Senator Daniel Patrick Moynihan and the Year 2000 Computer Problem.

% Downing, Emma, ,,The millennium bug - Commons Library Research Paper, UK House of Commons
- reserch paper 98-072, bls. 15.



computer bug problem might have to be treated as a civil emergency from the end of
next year.“® | skyrslu breska pingsins er farid ytarlega yfir stddu 2000-vandans &
alpjodlega visu og par segir m.a.: I nylegri kdnnun kom i 1j6s ad adeins 37 riki af 128,
sem fengid hafa lan hja Alpjodabankanum, sogdust hafa gert sér grein fyrir vandanum
0g einungis 6 peirra hofou stofnad vidbragdteymi hans vegna.

I skyrslunni kemur fram, ad i febrdar 1998 hafi Evropusambandid sent fra sér
minnisblad vardandi 2000-vandann. bar er kvartad yfir slegum vidbrogdum vid
vandanum pott vidurkennt sé ad pau seu med misjofnum heetti eftir adildarrikjum. EkKi
var &tlun sambandsins ad taka ad sér neina yfirstjorn mala en i framhaldinu st6d pad
fyrir radstefnum og kynningum. P4 skiptust adildarrikin & upplysingum um stédu mala

og dreifdu leidbeiningum sin i milli.

G8-rikin satu fund i Birmingham i mai 1998. Medal méala & fundinum var 2000-
vandinn. P& var talid ad ,, ... the millennium computer bug problem could knock 2% off
the national income of all G8 countries in the year 2000, provoking a £250 billion

global recession.“*” Og petta var i mai 1998 og pa adeins hélft annad ar i stéru stundina.

I Danmorku vard umraeda i Folketinget i oktoberlok 1997. bar lagdi rikisstjornin
fram &ztlun vegna 2000-vandans og stofnadur var vinnuhopur i ,,Forsknings-
ministeriet”. Lagdi pingid 21,5 milljén danskra krona til verkefnisins vegna aranna
1997-2000.%°

2000-vandinn kom einnig inn & vettvang Sameinudu pjédanna. | desember 1998
var haldin fyrsta rddstefna formanna styrihopa adildarrikja Sameinudu pjodanna um
2000-vandann auk fulltria fra alpjodlegum stofnunum. Ahugi & radstefnunni var all-
nokkur og par var lagéur grunnur ad alpjédlegu tengslaneti. Patttakendur voru vel &
annad hundrad og par & medal var fulltrdi fra islandi.?® A vegum Sameinudu pjédanna
var stofnadur i febrdar 1999 samradsvettvangur undir heitinu International Y2K

Cooperation Center (I'Y2KCC) til ad veita adildarrikjunum studning og dreifa

*® Anthony Bevins and Louise Jury, ,,Millennium bug crisis could trigger national emergency*, The
Independent 31. mars 1998, bls. 2.

%’ Downing, Emma, ,, The millennium bug - Commons Library Research Paper, UK House of Commons
- reserch paper 98-072, bls. 20.

28 Jytte Hildenog Kim Behnke, ,,Folketingsdebat om &r 2000-problemet (Y2K) 28. oktober 1997
danmarkshistorien. dk, Institut for Kultur og Samfund - Aarhus Universitet.

?° Scott Kirsner, ,,Are we headed for a global Y2K crisis?*, CNN.com 4. mars 1999.



upplysingum um lausn & 2000-vandanum.® Alpjédabankinn fjarmagnadi starfsemina og
markmidid var, ad draga ur neikveedum ahrifum 2000-vandans & pjodfélog (e.society)
og hagpréun (e.economy) i heiminum. I netsidu samtakanna ma sja athyglisvert mat
adildarrikjanna & pvi, hversu rikin telji sig had tolvuteekni eftir atvinnugreinum. bar méa
sja, ad Island telur sig mjog had tolvutekni & ollum svidum.®® Onnur radstefna
Sameinudu pjodanna var haldin i juni 1999. b4 mettu fulltrdar yfir 170 pjoda. I 1jos
kom ad nokkur aherslumunur var & milli pjoda en nar allar hofou fyrst og fremst
ahyggjur ad litlum og medalstorum fyrirteekjum. Medal umraeduefna voru einnig
neydarvidbrogd, upplysingar til almennings og traust almennings (e. public confidence).
Fulltrdi Venestela hafdi ahyggjur af pvi hvernig etti ad fjalla um malid vid almenning
og taldi ad hvatning til almennings um ad safna auka matarbirgdum og hafa tilteekt
reidufé myndi geta ytt undir hamstur og ahlaupi 4 banka.*® Samkvaemt fulltria Mexiké
veeru peir & godu roli og taldi ad kostnadurinn vaeri pegar ordinn um 2 milljardar banda-

rikjadala.

pétt hér hafi fyrst og fremst verid fjallad um okkar nastu nagranna og peirra
vidbrogd, pa var petta alheimsvandamal. Ljost var, ad fyrsti dagur arsins myndi hefjast
4 Nyja Sjéalandi, i Astraliu og i Japan halfum sélarhring & undan Vestur-Evropu. Ef allt
hryndi par pa veeri ekki von & godu & Vesturlondum. Morg landa i Asiu og Afriku hofou
ymsum 6drum hndppum ad hneppa og pvi afar litid gert i undirbuningi fyrir 2000-
vandann. Helstu astaedur voru skortur & mannafla, fjarmunum og skilningi a vandanum.
Segja ma, ad pvi prdéadri sem rikin voru, pvi meiri var vandinn. Og ni vard groska i
utgafu boka um 2000-vandann, margir urdu spamenn og haldin voru namskeid um allar
trissur. Radgjafapjonusta blémstradi sem aldrei fyrr og upp hofst mikid pensluskeid i
télvu-,,bransanum®. Fjolmargir tdku a vandanum af myndarskap en almennt drogu
menn lappirnar. Sagdar voru sogur af ahyggjufullu félki, adallega i Bandarikjunum, sem

toku advaranir alvarlega og séfnudu vistum.

[ lok september 1999 birtist vidtal vid Peter de Jager, pann sem fyrr var nefndur,
i National Post i Ontario. Hann hafdi pa farid vida um heim og ratt 2000-vandann og

3% Welcome to the International Y2K Cooperation Center*.
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http://web.archive.org/web/20000414051424/http://209.35.42.67/SectorStatus/Default.cfm?WhichRegion
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*? Leslie J Nicholson, ,,At Y2k Meeting, A Big Question Mark About Other Nations*, Philly.com.



hafa af pvi godar tekjur sem helsti sérfreedingur & pessu svidi. Fyrirsdgn vidtalsins var:
»In the houses of the gurus: Peter de Jager, Mr. Year 2000, believes there is little to
worry about in Canada. He says he stopped worrying about the banks in 1997, stopped
worrying about telecommunications in 1998, and stopped worrying about the utilities

this year.“*

Undirbaningur hérlendis

Eins og fyrr var getido var gagnavinnsla, og sidar télvuvinnsla, dyr og pvi voru pad
tiltolulega fa fyrirteeki sem attu sér langa fortid i pessari pjonustu & islandi pegar lida tok
& tiunda aratuginn. Steerstu fyrirteekin voru Skyrr hf. sem var helsti pjonustuadili
rikisins, Reiknistofa bankanna sem rak helstu fjarméalakerfi bankanna og Flugleidir hf.
P& hofou morg fyrirteeki og stofnanir stofnad til eigin tolvurekstrar og aflad sér
vinnslukerfa, annad hvort med eigin skrifum eda med adkeyptum bunadi, en flest peirra
voru allmiklu yngri en kerfi hinna fyrrnefndu. Nokkur 6vissa var um hvernig kerfin
medhdndludu breytinguna fra arinu 1999 til 2000.

Reiknistofa bankanna, par sem ég pekki til, h6f mat 4 adlégunarporf pegar a
arinu 1996. bar sem Reiknistofan var Urvinnsluadili fyrir islenska bankakerfid var pad
nokkud ljést, ad reikna vard vexti fyrir timabil er nedu langt fram yfir aldamétin. EKKi
var haegt ad bla vid ovissu um getu kerfanna til pess verkefnis. Gerdur var listi yfir 6ll
forrit hja Reiknistofunni hvort sem pau voru ritud af starfsménnum hennar eda adkeypt.
I storum tolvukerfum eru ad jafnadi fjolmorg adkeypt kerfi og kanna vard astand peirra.
Kerfi pessi eda kerfishlutar eru sérstaklega skrifud til ad stjorna fjarskiptum (e. on-line
services), fjolvinnslu (e. multitasking), gagnaséfnum (e. databases) og 6drum akvednum
afmorkudum hlutum télvukerfa. pessir kerfishlutar eru felldir inn i adkeyptu eda heima-
smidudu Kkerfin. Skrifa vard framleidendum peirra bréf og oOska eftir yfirlysingu um
»year 2000 compliance®. I framhaldinu vard til listi yfir forrit sem voru & athugunar- og
breytingalista. Neestum o6ll forrit hafa skrar sem inntak og skila skrdm sem uttak. Fara
vard yfir allar skrd og endurhanna paer med tilliti til breyttra dagsetninga. Petta voru

fjolmorg forrit og fjolmargar skar.

** Marjo Johne, ,,In the houses of the gurus“, National Post, Ontario 29. september 1999.



Rikisendurskodun sendi fra sér skyrslu i julimanudi 1997. par er fjallad um
vandamalid fra sjonarhorni kerfa rikisins. par segir m.a.:
Sjaldan hafa verid hofd jafn stér ord um nokkurt vandamal i télvukerfum og pad
sem tengist artalinu 2000. Sem deemi meetti taka ummaeeli i marshefti timaritsins
DATAMATION en par segir m.a. & bls. 88:
“The Year 2000 problem will be one of the most expensive problems in
human history. In the U.S. alone, more than four months of effort may be
needed on the part of every software professional, and costs may exceed
$900 for every citizen. The problem will indeed have to be fixed, or
software errors in finance, taxation, insurance, and even aircraft
operation will lead to the most expensive litigation inhuman history.”
Vandamal petta verdur ekki jafn kostnadarsamt hér & landi og i Bandarikjunum
m.a. af teknilegum asteedum, par sem mun faerri gomul kerfi eru i notkun hér-
lendis.>*
Helstu nidurstddur skyrslunnar voru i storum drattum: ,,Afleidingar pess, ad leid-
réttingum & upplysingakerfum rikisins verdi ekki lokid fyrir &rid 2000, geta verid allt fra
pvi ad valda smévagis 0paegindum til pess ad upplysingakerfin verdi dnothaf. Einnig
getur petta valdid pvi ad nidurstodur ur télvukerfum séu 6areidanlegar eda dnothafar og
pvi 6endurskodunarhafar og vera kann ad endurvinna purfi mikid magn upplysinga eftir
6drum leidum.* Sidan fjallar skyrslan um atlad astand vinnslukerfa rikisins og hvad
purfi ad gera og segir: ,Eftir pvi sem fyrr er tekid & peim vandamalum sem tengjast
artalinu 2000, peim mun odyrari verdur lausn peirra, par sem haegt er ad leysa pau sem
hluta af edlilegu viohaldi kerfa. Langdyrast er ad purfa ad leysa vandamalin i mikilli
timaprong rétt fyrir &ramatin 1999 -2000.“ Vitnad er i athugun hja Skyrr hf., sem hafdi
umsjon med kerfum rikisins, ad af um 100 kerfum myndu 43 peirra ekki vinna rétt med
artalid 2000.%

Dr. Oddur Benediksson, professor i télvunarfraedi vid Haskola islands, skrifadi
grein i Morgunbladid i mars 1998. par fjallar hann m.a. um namsstefnu sem haldin hafi
verid a vegum Endurmenntunarstofnunar. Par hafi komi fram hja Gudmundi b.

Gudmundssyni, verkefnastjora 2000-vandans hja Reiknistofu bankanna, ad hja Reikni-

** Artalid 2000 — Endurskodun upplysingakerfa“, Rikisendurskodun jali 1997, bls. 6.
%> Artalid 2000 — Endurskodun upplysingakerfa“, Rikisendurskodun jali 1997, bls. 24.



stofunni veeri talid ad vinna pyrfti 25 arsverk til ad lagfera pau kerfi sem til stadar eru
og ad auki purfti svo ad prdfa kerfin. Hvatti Oddur rikisstjornina til ad taka 2000-

vandann strax fostum tokum.

Fjarmalaraduneytid tilkynnti hinn 6. mai 1998 ad fjarmalaradherra hefdi skipad
nefnd ,,... um vandamal er tengjast artalinu 2000 i upplysingakerfum og taekjabunadi.
Hlutverk nefndarinnar er ad vara vid, upplysa og benda & hvernig standa beri ad lausn
peirra vandamala sem tengjast artalinu 2000 i upplysingakerfum og tekjabunadi pannig
ad ekki hljétist skadi af skakkri medferd artala a peim timamotum. Nefndin beini
athygli sinni jafnt ad einkafyrirteekjum sem opinberum stofnunum og fyrirtekjum.“*" i
nefndina voru skipud: Haukur Ingibergsson, skrifstofustjori i fjarmalardduneytinu,
tilnefndur af fjarmélaradherra, sem jafnframt var skipadur formadur nefndarinnar,
Gunnar Ingimundarson, framkvaemdastjori Hugs, tilnefndur af Vinnuveitendasambandi
[slands, Gylfi Hauksson, deildarstjori hugbtnadarpréunar hja Eimskipafélagi islands,
tilnefndur af verkefnisstjorn um upplysingasamfélagid, Ingunn S. Porsteinsdottir, tolvu-
freedingur hja Bankaeftirlitinu, tilnefnd af Sedlabanka islands, Kristmundur Halldors-
son, deildarstjori i idnadar- og vidskiptaraduneyti, tilnefndur af idnadar- og vidskipta-
rddherra, Sigridur Olgeirsdéttir, deildarstjori hugbunadardeildar hji Teknival, tilnefnd
af RUT-nefnd (R&dgjafanefnd um upplysinga- og télvumal) og Agir Savarsson,
markadsstjori Rikiskaupa, tilnefndur af Rikiskaupum. Ritari nefndarinnar var Jéhann
Gunnarsson, deildarstjori i fjarmalaraduneytinu. Pannig vard til nefnd med sterk tengsl

rikisvaldsins vid vidskiptalifid.

I lok oktdber 1998 hafdi nefndin skilgreint prji meginatridi, sem hun taldi brynt
ad yrou i lagi til ad innvidir pjodfélagsins gengju afallalitio. ,,Eru pad i fyrsta lagi orka,
nénar tiltekid framleidsla og dreifing & raforku, heitu vatni og dreifing & oliu og bensini.
I 6dru lagi fjarskipti, p.e. Gtvarp, sjonvarp, simi, annar fjarskiptabnadur og postur. |

bridja lagi fjarmunir, p.e. fjarmalastarfsemi og hvers konar greidslumidlun.“*®

2000-nefndin sendi fra sér stoduskyrslu i febrGar 1999. I samantekt hennar

leggur hun mat & stddu rikisstofnana, sveitarfélaga og fyrirtaekja.

*® Oddur Benediksson, ,,Arid 2000 og télvukerfi“, Morgunbladid 18. mars 1998.
3 Fjarmala- og efnahagsraduneytid: Fréttatilkynning nr. 11/1998. ,,Skipan 2000-nefndarinnar.
38 ,Prju meginatridi verda ad vera i lagi arid 2000*, Morgunbladid — Taekni og visindi 27.10.1998.



Meginnidurstodur eru per ad stjornendur virdast almennt vera medvitadir um ad
vandi sé til stadar og er athugun & umfangi hans og greining ahattupatta vida
hafin. Markvissar framkveemdir vid naudsynlegar lagferingar og endurbatur og
mat & ytri &hrifum eru skemmra & veg komnar. ... Buist er vid skorti &
sérfreedingum, haekkun & pjonustutoxtum og bid eftir afgreidslu pegar lidur &
aria.*

par kemur einnig fram ad orkufyrirtekin, fjarmalafyrirteekin og Landssiminn séu

komin vel & veg i sinum undirbuningi. Samantektinni lykur svo med kafla um ahrif

erlendis fra:
Medal storpjoda, t.d. i Bandarikjunum, ottast menn ad vidbrogd almennings vid
imyndadri heettu geti brotist Gt i hamstri, til deemis & matvoéru, oliu og peninga-
sedlum. Slikt geeti valdid timabundnum skorti og pannig magnad o6ttann.
Alpjodlegar skyrslur (Gartner Group) benda til ad undirbaningur vegna 2000-
vandans sé tiltélulega skammt kominn i sumum peirra landa sem mikilveeg eru
fyrir vidskiptahagsmuni okkar. Vel parf ad fylgjast med fréttum sem pessum og
meta i tima hver ahrif slik proun geeti haft & vidskipti Islendinga vid pessar
bjoair.

Pegar petta var skrifad voru adeins 10 manudir til storu stundarinnar og greinilega

aukinn otti vid hugsanlegar afleidingar.

Eins og fyrr var getid, pa fjolgadi télvum gridarlega & tiunda aratugnum, ekki
sist einmenningstélvum. Framleidendur hugbunadar sau greinilega mismun a fjélda
seldra eintaka hugbunadar og fjélda seldra t6lva. Pannig virtist blasa vid, ad margir
veeru ad hagnyta hugbunad an tilskilinna leyfa og greidslna. Hugbunadarfyrirteekin
asamt her logfreedinga 16gdu pvi af stad i athugun a leyfamalum. Fyrst snéri petta ad
storfyrirteekjum, opinberum adilum og 6drum sem tiltélulega audvelt var ad kanna. bad
verdur ad teljast audsett, ad pad seemdi ekki pessum adilum ad stunda hugverkastuld af
pessu tagi. bvi var pad & haustdogum 1999 sem rikisendurskodun sendi fra sér Gttekt
sem hefst svo:

Uttekt pessi & haefni vélblinadar og hugbunadar rikisadila til pess ad vinna med

artalio 2000 var unnin upp ur gégnum sem urdu til i konnun sem Rikis-

%% Aldamétavandinn, Skyrsla 2000 nefndar i febrtiar 1999%, Fjarmalaraduneytid 1999, bls. 3



endurskodun vinnur nu ad & notkun 6ldglegs hugbunadar hja rikisadilum ...

Peim gognum sem unnid var med i pessari 2000-uttekt var safhad vélrent i

upplysingakerfum 257 rikisadila 4 timabilinu fra 14. april til 31. 4gust 1999.%
Athugunin nédi til 10.000 einmenningstolva en i dttektinni var unnid ar gégnum af
6.824 vélum. Notadur var sérstakur hugbunadur vid leitina, GASP, og fann hann 97
pusund eintok af hugbunadi, sem hann pekkti. Nidurstada préfunar & 2000-haefni
hugbunadar sem GASP pekkir syndi ad 40,2% af heildinni var 4n vandamala, i 19,2%
forrita voru meirihattar vandamal, i 26,9% forrita voru minnihattar vandamal og i 13,7%
voru forrit med 6pekkta 2000-heafni. Flest sterstu fyrirtaekin stodu vel ad sinum malum
enda rikur skilningur & pjéofélagslegum skyldum peirra um érofinn rekstur og ekki er
tilefni til ad atla ad astandid hja venjulegum fyrirteekjum hafi verid med 6drum haetti en
hja rikisfyrirteekjunum, enda pétt hugsanlegur vandi veeri stadbundinn og ekki jafn
ahrifamikill & pjoofélagsvisu.

Gallup gerdi simakdnnun fyrir Skyrsluteeknifélagido um mitt arid 1999 um undir-
buning islenskra fyrirteekja fyrir arpdsundaskiptin. bar téldu einungis 3% fyrirteekja sig
hafa leyst vandann, 7% peirra h6fou ekki hafid athugun, 69% peirra toldu sig hafa leyst
meira en helming sinna vandamala og ad 95% fyrirtekjanna gerdu rad fyrir ad hafa
lokid 6llum endurb6tum og adgerdum vegna 2000-vandans fyrir 1. desember naest-
komandi. Af peim fyrirtsekjum sem lokid héfdou athugun eda voru enn ad athuga kerfi
sin hofou 96% latid athuga bokhaldskerfi sin, 95% hofou 1atio athuga vél- og hugbunad
sinn en 67% hofou l4tio athuga ymsan teknibunad a bord vid simkerfi, lyftur og

loftraestikerfi.**

Eins og kom fram i upphafi kaflans pa var undirbuningur Reiknistofu bankanna
kominn vel a veg i arsbyrjun 1998. Skipadur hefdi verid verkefnastjori, gerdur listi yfir
oIl hugsanleg teki og bunad sem styrt var af 6rgjorvum og bréf send vélbunadar- og
hugbunadarsdlum med ésk um stadfestingu a ad bunadur peirra veeri ,year 2000
compliant®. P& var gerdur listi yfir 6ll forrit og allar skrar i notkun og vorslu Reikni-
stofunnar. I framhaldi af pvi var hafist handa vid yfirferd forrita og adlégun peirra asamt

endurskipulagningu skraa tengdum peim. Eftir forritabreytingar var tekid til vid kerfis-

%0 2000-hafni vélbinadar og hugbtinadar rikisadila. — Endurskodun upplysingakerfa®, Rikisendurskodun
september 1999, bls. 5.
1 Einungis 3% telja sig hafa leyst vandann®, Morgunbladid 12. jani 1999.



prof og samhlidakeyrslur til ad sannreyna ad breytt kerfi og skrar heféu sému virkni og
fyrri utgafur. Reiknistofa bankanna svaradi fyrirspurn fra Fjarmalaeftirlitinu i september
1999 ad hdn teldi sig pannig ad mestu hafa lokid pessu verkefni en vissa um pad hvort
ollu sé lokid yrdi ad bida sins tima. I tilkynningu fra Fjarmalaeftirlitinu i névember
1999 sagoi:

. a0 undirbuningur islenskra fjarmalafyrirtekja vegna 2000-vandans sé vel a
veg kominn ad mati eftirlitsins, og pad telji ad ekki sé asteda til ad tla ad
teljandi afoll verdi i pjonustu fjarmalafyrirteekja um nastu aramét. PO sé ekKi
atilokad ad timabundnir hnokrar verdi & starfsemi einstakra adila.

Teeplega 180 adilar heyra undir eftirlit Fjarmalaeftirlitsins. Peirra & medal eru
lanastofnanir, verdbréfafyrirteki, vatryggingafélog og lifeyrissjédir. Athuganir
Fjarmalaeftirlitsins benda til pess ad breytingar og préfanir & banadi séu & loka-
stigi og ad peim verdi lokid timanlega fyrir aramot. Flest mikilvaeg kerfi séu

begar tilbdin og margir séu enn ad méta eda ganga fra vidlagadatlunum.*

I névemberbyrjun kom frétt i Morgunbladinu pess efnis, ad Landspitalinn hafi
vario 72 milljonum kréna til endurbéta & télvum og bunadi vegna 2000-vandans
svokallada. Kostnadur vegna pessa hafi verid enn heerri & Sjukrahusi Reykjavikur. |
fréttinni kemur fram, ad baid sé ad kortleggja vandann og alls hafi purft ad kortleggja
3.767 teeki. BUid sé ad leysa megnid af peim vandamalum sem upp hafa komid og na sé
unnid ad gerd neydarasetlana sem gripid verdur til ef pegar gerdar forvarnir dugi ekki.

NU er unnid ad gerd astlana um ménnun um aramatin pannig ad fljétlegt verdi

ad kalla til pjonustuadila vegna télvuvandamala sem upp geta komid. Einnig eru

starfsmenn spitalanna varadir vido pvi ad 2000 vandinn geti, pratt fyrir
forvarnaradgerdir, gert vart vid sig og ad menn purfi pa ad gripa til eldri adferda

vid storf sin & spitélunum. Spitalarnir séu hins vegar sjalfum sér nagir um hita

og rafmagn.®

Og enn einn flétur malsins: Svavar Palsson 16gfreedingur skrifadi grein i Frjalsa

verslun seinnipart arsins 1999 undir fyrirsogninni: ,,2000-vandinn! Démsmal fram-

2 Fjarmalafyrirtaeki og 2000-vandinn — Ekki buist vid teljandi 4f6llum*, Morgunbladid 23. névember
1999.
# Kostnadur 72 milljénir vegna 2000-vandans*, Morgunbladid 4. névember 1999.



undan.“* 1 greininni fjallar hann um pad, hvort 2000-vandi i télvuforritum teljist vera

galli i 16gfraedilegum skilningi kaupalaga.
Leida ma likur ad pvi, ad kaupendur 2000-vanhafs hugbunadar hafi nokkud
sterka stddu ef til pess kemur ad malaferli risi i kjolfar pess tjons sem af kann ad
hljotast. Ma i pvi sambandi benda & pydingu almennra sjénarmida um grandsemi
og peer krofur sem almennt eru gerdar til sérfreedinga. Ennfremur ad i skadabota-
malum nastu ara verdi horft til pess ad mjog langt er um 1idid sidan abendingar
og vidvaranir toku ad birtast i fagtimaritum & svidi télvumala um 2000-vandann.
Pad mun ekki verda sjonarmidum framleidenda hugbunadar til framdrattar.

Fleiri 16gfraedingar veltu pessu mali fyrir sér en mer er ekki kunnugt um ad nokkur hafi

latid & petta reyna.

Aramétin 1999-2000

pegar klukkan & Nyja-Sjalandi vard 12 a midneetti ad kvoldi gamlarsdags, 31. desember
1999, voru enn 10 til 12 klukkustundir i ad nytt ar heefi gdngu sina i Evropu og 18
klukkustundir i nyja arid i Bandarikjunum. bvi var mikill spenningur hja peim sem bidu
aramoétanna par, hvernig til teekist i Asiu. Kannski var ekki haegt ad bjarga miklu en
framgangurinn & Nyja-Sjalandi, i Astraliu og i Japan og Kina gat gefid einhverja
hugmynd um pad hvers veeri ad vanta. Petta voru pau riki sem talin voru alika tolvu-
veedd og hinn vestraenni heimur. Fyrsti dagur hins nyja ars var reyndar laugardagur og
helgi framundan og pvi myndi hugsanlega ekki reyna & 2000-vandann fyrr en ad

helginni lokinni.

I vefatgafu teeknihluta The New York Times pann 1. janGar er farid yfir helstu
tidindin undir fyrirsdgninni: ,,;’00 Computer Glitches Are Mostly a No-Show.* Par segir
ad pratt fyrir nokkra smahnokra hafi 2000-vandinn ekki verid aberandi og traust
almennings & teekninni sé enn til stadar, ad minnsta kosti einn dag enn. I greininni er
fjallad um smahnokra sem pegar voru eignadir 2000-vandanum en vid nanari skodun
attu ekkert skylt vid hann. bpannig hafi bandur og porpsbdar i afskekktum hérudum

Thailands tekid sparifé sitt Gt ar bonkum og hreinsad allt af matveelamérkudum vegna

4 2000-vandinn! D6msmal framundan.”, Frijals verslun 11. Télublad 1. 11. 1999, bls. 74.



2000-vandans. Par var haft eftir Kitti Patpongpaibul, adstodarbankastjora Bank of
Thailand: ,,Almost none of these people own credit cards or computers. ... Astrologers
in the Thai countryside have apparently been spreading dire year 2000 predictions.” ba
segir sagan, ad John A. Koskinen, sem Clinton forseti gerdi ad verkefnisstjora 2000-
vandans fyrir Bandarikjastjorn, hafi tekid sér far med Delta-skutlunni fra Washington til
New York og til baka og hallad sér i halftémri vélinni rétt fyrir midnettid. bannig hafi
hann viljad koma til skila til almennings peirri fullvissu sinni, ad 2000-vandinn veeri alls

ekki lengur neinn vandi.*

AFP-fréttastofan sendi fra sér frétt seinnipart 2. jantar med fyrirsdgninni: ,,Asia
holds breath as millennium bug fears linger.“* | fréttinni voru sidan tiundadir nokkrir
smahnokrar sem urdu & venjubundnu lifi i Asiu og eignadir voru 2000-vandanum, flestir
greinilega ad astedulausu. Taldar voru upp sterstu borgir Asiu og hvergi var neitt
merkilegt ad frétta. Petta var algjor garkutid og forstjori Japan Airlines (JAL) flaug
oruggur heim fr4 Hawaii laugardaginn 1. januar 2000 i flugi yfir daglinuna, til ad
fullvissa alla um ad flugfélagid veeri undirbdid undir allan 2000-vanda. Hins vegar var
varfaerni i fréttinni; kannski var pad versta ekki komid enn. Fyrsti virki vinnudagurinn

veeri manudagurinn 3. januar og aldrei ad vita hvad pa gaeti komid uppa.

| fréttaskeyti fra donsku Ritzau-fréttastofunni pann 1. janGar sagdi svo: ,,Det
danske samfund klarede skiftet til ar 2000 helt uden de frygtede edb-problemer.
Forskningsministeriet konkluderede et par timer efter midnat, at forberedelser og
beredskabet i forbindelse med &rsskiftet har veeret tilstraekkeligt.“*’ Audvitad gladdi

betta pa sem bidu enn dramétanna & islandi.

I Morgunbladinu 16. desember 1999 var sagt fra peim vidbinadi sem steerstu
fyrirteekin hofou skipulagt um aramétin. Par kom fram, ad 2000-nefndin hafdi skipulagt
midstod i Utvarpshusinu, i samradi vid Almannavarnir rikisins og Rikisttvarpid. Mid-
stédinni var &tlad ad vera ,,... tengilidur stofnana og fyrirteekja, einnig a hun ad sja til
pess ad koma naudsynlegum upplysingum til stjornvalda og fjolmidla og vera i

sambandi vid alpjodlegar stofnanir svo sem stjérnstdd Evropusambandsins vegna 2000-

** Steve Lohr, ,,'00 Computer Glitches Are Mostly a No-Show*, The New York Times — Technology 1.
januar 2000.

* Tin Kyi, ,,AFP-Asia holds breath as millennium bug fears linger, AFP 2. jantar 2000.

7 Ar2000-problemet udeblev*, Ritzaus Bureau 1. jantiar 2000.



vandans og upplysingamidstéd Sameinudu pjédanna.“*® par kom einnig fram, ad flest
télvupjonustufyrirteeki yrou med bakvaktir & nyarsnott. Haft var eftir Bergi Jonssyni,
yfirmanni télvumala hja Landsvirkjun, ad fyrirtekid myndi verda i sambandi vid orku-
fyrirteeki @ Nyja-Sjalandi og ad ,,...einnig verdur fylgst med fréttaflutningi og heima-
sidum sem taka & pessu mali og lysa pvi sem gerist pegar klukkan slaer tolf & midnaetti
ati um heim. Pad er reyndar litid haegt ad gera a 10 klukkustundum, en ef eitthvad
kemur upp & annars stadar vitum vid hvort porf er & enn meiri vidbanadi hér.” |
svipadan streng toku fulltriar Rafmagnsveitna rikisins, Orkuveitunnar, Landssimans og
Sambands islenskra vidskiptabanka. Peir adilar sem haft var samband vid toldu ad hja
peim myndu verda aukalega & annad hundrad manns i vidbragsstodu um aramatin.
Sjalfur meetti hofundur halftima fyrir midneetti i stjornstdd Reiknistofu bankanna asamt
vel & annan tug starfsmanna — til ad vera vid 6llu buinn en ekki sidur til ad njota

arangursins medal kollega.

Fyrstu fréttir af atourdum aramotanna i islenskum dagblédum voru & einn veg. |
pridjungi af dalki & bladsidu 8, manudaginn 3. janlar, sagdi DV: ,,Tvopusundvandinn
gerd litt vart vid sig.“* En til ad sleppa ekki med dllu takinu & g6dri sogu var talid upp;
ad Japanir hafi fundid télvuvillu i kjarnorkuveri, ad sogur feeru af seenskum hjartaritum
sem ekki unnu rétt, af rontgenteeki sem biladi i Noregi og af Pjodverja nokkrum sem
vard hissa pegar hann sa ad innsteedan & reikningi hans hafdi haekkad um 500 milljonir
kréna [sic]. Morgunbladid birti frétt & bladsidu 11, pridjudaginn 4. jantar par sem reett
er vio Hauk Ingibergsson, formann 2000-nefndar rikisstjornarinnar. bar segir hann:
»Pad gerdist pad sem stefnt var ad, 6ll kerfi voru 2000-hef. Ad pvi midadist starf
nefndarinnar og pad hefur gengid ageetlega.“*® Adspurdur taldi hann, ad pratt fyrir ad
ekkert storveegilegt hafi komid upp hérlendis sem erlendis, fari pvi fjarri ad 2000-
vandinn hafi verid ofmetinn. Sama dag finnur Dagur a Akureyri plass fyrir fréttavidtal
vid Hauk Ingibergsson & bladsidu 4 undir fyrirségninni: ,,2000-vandinn kannski dyrasti
ekki-vandi“ allra tima?“>* par spyr bladamadur Dags hvort 2000-vandinn hafi bara
verid gridarlega dyr stormur i vatnsglasi? bvi svarar Haukur: ,,Nei, petta er bara

verkefni sem tokst afar vel.“ [ framhaldinu spyr fréttamadurinn hvort petta hafi ekki

8 Anna Birna Bjornsdattir, ,,Umfangsmiklar vaktir & nyarsnétt”, Morgunbladid 16. desember 1999.
# Tvépasundvandinn gerd litt vart vid sig*, DV méanudaginn 3. jantar 2000, bls. 8

50 Oll kerfi 2000-haf“, Morgunbladid pridjudaginn 4. jandar 2000, bls. 11

>t 2000-vandinn kannski dyrasti ,,ekki-vandi allra tima?“, Dagur pridjudaginn 4. jantar 2000, bls. 4



verid oheyrilega dyrt? bvi svaradi Haukur jatandi. Pad er pannig ekki hagt ad segja ad
miklar fréttir hafi verid af vandanum hérlendis. En auk pessa ma nefna ad Bjorn
Bjarnason menntamalradherra bloggadi & vefsiou sinni 3. jantar 2000 undir fyrir-
sogninni ,,Aldamétaar hafid - enginn 2000-vandi - Jeltsin haettir*:
Menn segja nu, ad vidbrogdin vegna 2000 vandans hafi verid svo skipuleg, ad
honum hafi verid ytt til hlidar. Ad sjalfsogou getum vid ekki synt fram a hid
gagnsteda en hljotum ad fagna, ad ekki urdu neinar hamfarir & timamdétunum,
hvorki i syndarveruleikanum né i hinum. Er évenjulegt ad heyra embattismenn
gagnrynda fyrir ad hafa stadid pannig ad verki, ad hid 6ttalega gerdist ekki og

saka pa sidan um ad hafa gert of mikid dr verkefninu, sem peir sinntu.

Uppgjor

Pad var nokkud ljost, ad midad vid umraeduna og undirbuninginn fyrir aramétin 1999-
2000 ad margir hofou veenst pess eda Ottast ad eitthvad fréttnemt gerdist — ad minnsta
kosti einhverjir smahnokrar. En ad litid sem ekkert gerdist, var eins og ad vera snud-
adur. pad voru pvi ekki lidnir margir dagar af nyju ari pegar peer raddir toku ad heyrast,
ad 2000-vandinn hefdi aldrei verid til stadar. I Degi pann 4. janGar skrifadi Johannes
Sigurjénson grein undir heitinu ,,Skrattinn 4 veggnum*“.>® Sjénarmid hans eru daemi um
vidbrogd fjolmidla fyrst eftir aramatin. Par sagdi hann:
Allt sidastlidid ar var hinsvegar & kreiki nystarlegur 6tti sem 14 eins og mara &
mannkyni, sem sé 6ttinn vid 2000 vandann. ... Og pad voru hinir visu, tolvuspa-
mennirnir, sem kynntu undir 6ttann vid 2000 vandann, ... nidurstadan var su ad
2000 vandanum var eytt &dur en hann skall & og ekkert gerdist um aramétin.
Télvuheimurinn hrosar edlilega sigri, enda milljérdum rikari og bdinn ad bjarga
hinum heiminum fra glétum. bad sem leikmenn hinsvegar skilja ekki er ad
enginn 2000 vandi gerdi vart vid sig hja fyrirteekjum og pjodum sem eyddu ekKi
einustu kronu til ad verjast pessum vanda. Med 6drum ordum, peir sem eyddu

milljérdum og voru marga manudi ad bjarga sinum malum, voru i ndkveemlega

>2 Bjorn Bjarnason, ,,Aldamoétaar hafid - enginn 2000-vandi - Jeltsin hattir*.
>3 Skrattinn & veggnum®, Dagur 4. jandar 2000, bls. 6



somu sporum og peir sem ekkert gerdu og engu eyddu. Vandinn hvarf hja

baoum.

I svipadan streng tok Knut Holtan Sgrensen, professor og sérfredingur i
»teknologisosiologi“ vid NTNU i prandheimi i vidtali vio Dagbladet i Noregi pann
sama dag.>* Undir titlinum ,,Artusenets datablgff?* sagdi hann: ,,Jeg har lenge ment at &r
2000-problemet var perfekt for IT-folkene fordi de da kunne si ,,se hvor bra det gikk,
har vi ikke vert flinke*, eller ,,se hvor galt det gikk fordi dere ikke hgrte pa oss“.“ Sem
sagt; vinningur, sama hvernig fer. I greininni er haft eftir télvusérfreedingi vid Osléar-
haskola ad hann ,,... mener en del av informasjonen som kom ut i forkant av tusenars-
skiftet var hysteripreget, men at det var ngdvendig & bruke sa mye penger som vi har
gjort i Norge: - Den tryggheten vi har kjgpt oss ved disse gjennomgaelsene matte et

samfunn som vart ha, sier Gisle Hannemyr til avisa Dagens Neringsliv.*

pann 16. jandar birtist umségn um 2000-vandann i Businessweek par sem pvi er
haldid fram, ad jafnvel pétt folk trdi pvi ad 2000-vandinn hafi verdi plat aldarinnar pa
hafi 6ll si vinna sem 16gd var i undirbaninginn ekki verid med 6llu glétud. pegar til
lengri tima se litid, pa hafi 2000-undirbuningurinn pvingad fyrirteeki og rikisstjornir um
allan heim til ad losa sig vid gamlan galladan hug- og vélbunad og fjarfesta i nyrri
teekni. NUna séu kerfin i stakk buin til ad vera grundvollur allskyns vinnslukerfa fyrir
rafraen vidskipti og rafreena stjornsyslu:
And the chief information officers who last year huddled with top management
in Y2K war rooms, are now being invited into the boardroom for marketing and
business strategy sessions, some for the first time. Ultimately, Y2K forced some
companies to rethink the role of technology. "It helped many companies to
realize that information technology is the business - and not just about a bunch
of geeks in the corner office,” says Bruce Webster, an analyst for
PricewaterhouseCoopers. With new, more "robust” networks in place,
companies can take full advantage of the Web and e-commerce to streamline

their businesses and reach new markets.*

>* Morten Stokkan, ,,Artusenets datablgff?, Dagbladet — Tekstarkiv 4. jantar 2000.

** Marcia Stepanek, ,,The Y2 K Bug Repellent Wasn't A Waste* — Businessweek — Commentary 16.
janudar 2000



I framhaldinu telja peir upp deemi um pad hvernig 2000—undirblningurinn hafi geett
tolvukerfi margra fyrirteekja auknum maéguleikum og fjarleegt hdmlur sem adur voru a

pjonustu pessara fyrirteekja vegna takmarkana gomlu télvukerfanna.

En sjénarmidin urdu hvassari. Stanley Bing®® skrifadi stéryrta grein i Fortune
undir fyrirsdgninni: ,,Oh, Sure. Now They're Sorry Y2K idiots cost business $500
billion! Is no one to be punished?* Og tonninn i greininni er ad nana liggi pad fyrir, ad
pjodir, fyrirteki og einstaklingar sem gerdu ekkert vegna pess ad pau voru of heimsk til
ad bua sig undir 2000-alheimsvandann komust jafnvel frd vandanum og AT&T sem
tilkynnt hafdi ad peir hefdu eytt meira en 500 milljonum dollara i ad leysa hann. Sama
hvar borid sé nidur, alls stadar sé sama svarid; ekkert gerdist. EKki einu sinni sma ropi! [
stuttu mali sagt: Vid vorum plétud. Og honum var ekki skemmt. Einhver yrdi ad svara

fyrir 6skopin. Nidurstada hans var einfold: Stundum virkar gomul teekni best.

Oldungadeild Bandarikjapings sendi fra sér lokaskyrslu um 2000-vandann i
febrdarlok 2000. bad segir sina sogu, ad heiti skyrslunnar er: ,,Y2K Aftermath — Crisis
Averted - Final Committee Report“. Sem sagt; hettudstandi afstyrt. Meginnidurstada
skyrslunnar er, ad pott atvik kunni ad skjota upp kollinum & naestu manudum péa hafi
skrad 2000-tengd atvik i Bandarikjunum hingad til verid minnihattar, stadbundin og
audleyst. A heimsvisu hafi ordid farri atvik en ottast hefdi verid fyrirfram.>” Skyrslan er
i premur megink6flum um addragandann, helstu hnokra, kostnad, og hvada leerdom
megi draga af vinnunni. I vidauka eru taldir upp tugir atvika eftir starfsemi, sem eyrna-
merktir hafa verid 2000-vandanum. Sams konar upptalning er einnig fyrir stofnanir
alrikisins og sidan ad lokum Kklykkt Gt med sams konar upptalningu fra fjolmoérgum
I6ndum. Nanast allt eru petta smahnokrar sem teplega er hagt ad kalla vandamal og
leyst voru badi fljétt og vel. Sem deemi ma nefna ad gjaldmeelar i leigubilum hegdudu
sér ekki rétt i NanJing i Kina og ad rong dagsetning var a stimplum tollsins i Riga i
Lettlandi. Engin pannig atvik eru skrad i skyrsluna fra islandi. I skyrslunni er einnig
farid yfir pad, hvad leera megi af 2000-vandanum og hver avinningur sé af vinnunni vid
hann. Par segir, ad draga megi varanlegan lerdom af reynslunni af 2000-vandanum, pvi

*® Stanley Bing, ( Schwartz, Gil) ,,Oh, Sure. Now They're Sorry Y 2K idiots cost business $500 billion! Is
no one to be punished?*, Fortune 7. febrdar 2000.

> ,» Y 2K Aftermath — Crisis Averted - Final Committee Report, Summary of Committee Finding“, The
United States Senate Special Committee on the Year 2000 Technology Problem February 29, 2000.



na sé til stadar meiri pekking & moguleikum og 6gnum tolvutekni, ekki sist fjol-
breytileika og ahrifum hennar. ba sé nu meiri pekking a samspili teekni og vidskipta og
peirri vinnu sem felst i vardveislu hverfulla upplysinga sem hateknieigna (e. hightech
asset) fyrirteekja. I fyrsta skiptid, og pad & heettutima i télvustyrdum vidskiptaheimi,
hafa fyrirteeki og almannapjonusta horfst i augun & stédu télvumaéla og hagnytingu
hennar i 1j6si Orjufanlegrar pjonustu. I skyrslunni er nefnt, ad morg fyrirtaeki hafi na i
fyrsta sinn hugad ad 6ryggi og skjolun. par er einnig bent &, ad vid lausn 2000-vandans
hafi pyding internetsins greinilega komid i 1jés vid stjornun og upplysingagjof — badi
innanlands og alpjodlega. Samvinna um lausn vandans hafi einnig verid mikil, pvert &
starfsgreinar og eins hafi samvinna & milli landa sem og & vettvangi Sameinudu
pjédanna pjappad ménnum saman. Nidurstadan skyrslunnar er: ,, ... Y2K has spurred
the modernization of our nation’s technology base and positioned it for continued

economic growth.“

Margaret Beckett, Leader of the House of Commons, kynnti fyrir nedri deild
breska pingsins skyrslu i april 2000 undir heitinu Modernising Government in Action:
Realising the Benefits of Y2K.*® T upphafi skyrslunnar segir, ad i ljési pess hversu
Bretland veeri had télvum og raftaekni pa hefdu ahrif 2000-vandans hugsanlega geta
ordid oOfyrirséd. Breska stjornin hafi tekid & vandanum, ,,... but the Bug was not an IT
issue. It was a business issue, which forced IT out of the back room and into the board-
room. Both business and Government are now better equipped for the technological and
management challenges of this century as a result.” Skyrslan fer sidan yfir pad hvad
leera meetti af vinnubrégdunum vid lausn 2000-vandans einkum og sér i lagi vardandi
rafreen vidskipti og nGtimavadingu stjornsyslunnar. | vidauka er getid 80 atrida sem
lzera méa af eda teljast til abata. Medal avinnings stjornsyslunnar er nefnt, ad verkefna-
stjornun i uppsetningu télvukerfa hafi stdrbatnadi, na vita rdduneytin betur hvada
verkfaeri pau hafi og ad 6ll raduneyti hafi ni uppfaerdar vidlagaastlanir. P4 hafi nyjar og
fullkomnari samskiptaleidir komid til ségunnar innan stjornsyslunnar, milli rikis-
stofnana og vid almenning. Skyrslan er alls 59 bladsidur ad lengd og er i henni fjallad

um flesta peetti stjornsyslunnar og hvad skuli gera i framhaldinu. Nidurstada skyrslu-

%8 Modernising Government in Action: Realising the Benefits of Y2K*, Office of the
Leader of the House of Commons UK, The Stationery Office, April 2000.



hofunda er, ad 2000-vandinn hafi verid tiltekt sem muni skapa fjolmorg tekifeeri i

framtidinni.

Haukur Ingibergsson ritadi grein i Télvumal undi fyrirségninni ,,Uppgjoér 2000
vandans“. Hann taldi ad markmid 2000 nefndar rikistjornarinnar hafi verid ad pjédar-
buid yroi ekki fyrir neinum skada vegna artalsins 2000 i tolvukerfum. betta markmid
hafi nadst ad mestu. Hann vitnadi i kénnun, sem gerd hafi verid af Gallup fyrir 2000
nefndina i jantar 2000 par sem komid hafi fram ad 10% landsmanna t6ldu sig hafa
ordid vara vid truflanir & heimili eda vinnustad, sem stafadi af 2000-vandanum.>® |
greininni fjalladi hann sidan um &stedur pess ad svo vel tokst til og nefndi fyrst
studning &dstu manna i stjornsyslu og atvinnulifi. P4 hafi 6flug kynning og gott efna-
hagsastand haft mikid ad segja. Adeins hafi verid vitad um 6rfa demi pess ad vand-
kvaedi veeru vid fjarmdgnun verkefnanna. ,,Meginatridid er po, ad 2000 agallinn var
ekki eins Gtbreiddur og grunsemdir voru um. ... Trollaségur sem gengu lengi um ad

bilar myndu stédvast og heimilisteeki truflast voru til demis tilhaefulitlar.”

| febroar/mars-Gtgafu State Magazine, timarits bandarisku utanrikispjonust-
unnar, arid 2000, er greinin ,, Tidindalaust & 2000-vigstddvunum*.%° bar er vitnad  fund
International Interagency Y2K Working Group (IAWG), sem var sérstakur samradsvett-
vangur bandariskra stjérnvalda, sem haldinn var snemma & laugardagsmorgni 1. jandar
2000. par for kerfisfreedingur yfir atburdi sidasta sélarhrings allt fra pvi hann byrjadi a
Nyja Sjalandi og til pess ad hann ad lokum vard i Mexikd. ,,He shook his head. “There
is nothing to report.”* Daglega eru alvarleg teknileg vandamal einhvers stadar i
heiminum en vid dégun nyrrar aldar, eftir mikinn undirbaning, pegar pasundir bidu eftir
vandamalum, gerdist ekkert. Hvers vegna?

Because the United States, other nations, corporations, and international and

regional organizations engaged in a broad, sustained effort to fix a worldwide

problem that threatened the economic stability of all. There was unprecedented

international cooperation on Y2K.
[ greininni er pess getid, ad sidustu fjora solarhringana fyrir aramétin hafi verdi sam-

felld vakt i utanrikisraduneytinu. Med greininni fylgir svo mynd af heilum haug af

*® Haukur Ingibergsson, ,,Uppgjor 2000 vandans“, Télvumal 2. tlublad 1.5.2000, bls. 7
% O’Keefe, John, ,,All Was Quiet on the Y2K Front“, State Magazine FebruaryMarch 2000 No. 433, bls.
4,



bandariskum peningasedlum sem sendir voru i 6ryggisskyni til sendirads Bandarikjanna

i Jakarta til ad meeta ofyrirsédum uUtgjoldum — ef eitthvad opaegilegt keemi fyrir.

Patrick O"Beirne, sem var irskur sérfreedingur i geedum hugbunadar, kennari,
fyrirlesari og rithéfundur dré saman lerdéminn af vinnunni vid 2000-vandann.®* par
segir hann fra pvi, ad peir sem voru & ,,Year 2000“-pdstlista Peter de Jager’s, sem fyrr
var getid, hafi verid bednir ad tiunda helsta avinninginn vid vinnu peirra vid 2000-
vandann. Medal pess sem peir nefndu var:

e Meiri ahugi a ahattustyringu, ahaettuvéldum og rekstrarsamfellu.

e Uppferdar violagadatlanir fyrir fyrirtekin i heild.

e Stodlun hug- og vélbunadar fyrirteekjanna og afskrift Grelts banadar.

e Stodlun rekstraumhverfis og upptaka geedastjérnunarkerfa.

e Upptaka breytingastjornar fyrir vél- og hugbunad.

e Endurskodun vidhaldssamninga og pjonustusamninga.

e Bettar reglur um gagnavorslu og gagnaoryggi.
Hann fjalladi i framhaldinu um réttleetingu pess ad eyda storfé i fyrirbyggjandi adgerdir
og vitnadi i Michael Granatt, forstjora ,,British government millenium centre”, sem
sagdi ad pad veeri mikilvegt ad gera sér grein fyrir pvi ad fjarvera raunverulegra
télvudhappa veri ekki heppni. ,, Things don’t go right by accident — they go right
through proper planning®.

[ arsfjordungsriti Alpjoda gjaldeyrissjodsins i mars 2002 er grein sem fjallar um
hrydjuverkaarasirnar 11. september 2001 og ahrif peirra & greidslukerfi Bandarikjanna.
par segir:

Contingency planning and built-in redundancy in operational capacity have long

been important elements of business strategy at financial institutions. ...

Contingency planning advanced substantially in the run-up to the century date

change (Y2K). Y2K planning incorporated the involvement of senior

management and boards of directors and asked business managers to consider

®1 O’Beirne, Patrick, ,,Postmortem on the Y2K project”, Systems Modelling Ltd.



how they would operate their businesses (and not just their back offices) in the

event of a Y2K-related disruption.®?

Edward W Kelley, Jr, fulltrdi i stjorn bandariska Sedlabankans flutti eins og fyrr

var getid erindi a fundi Cosmos-klubbsins i Washington, D.C. pann 30. mars 2000.

Hann velti par upp peirri spurningu hvort 2000-vandinn hafi verid alvarleg 6gn eda

storlega yktur vandi. Og stutta svar hans var: ,,you bet it was a serious threat”. Hann gat

pess ad i Bandarikjunum veeru 22.000 innlansstofnanir og engin peirra hefdi haft nein

alvarleg vandamal vegna dramoétanna. Hann teepti einnig a 6dru mali, sem minna hafdi

farid fyrir i umraedunni:

frétt:

There has been a great deal of concern in our society over the past several years
about an emerging “digital divide” between the more and the less advantaged
elements of our society. Computer literacy, some fear, will further widen the
already broad gulf between the earning power of rich and poor. | would hope
that Y2K’s wide public awareness and involvement could provide us an

opportunity to shrink that gap rather than see it open even more.*®

Segja ma, ad lengi sé von & einum. I Morgunbladinu 2. janGar 2001 er pessi

Svonefndur 2000-vandi i télvukerfum gerdi norsku jarnbrautunum grikk ari
seinna en buist var vid. Kom tdlvuvandinn i 1jés er engin hinna 16 nyju Garder-
moenlesta eda 13 hradlesta sem aka a langleidum vildi fara i gang &rla & gaml-
arsdag. I 1jos kom ad télvurnar i kveikjukerfum lestanna pekktu ekki dagsetning-
una 31/12/00 en tolvufraedingar gerdu ekki rad fyrir peim maoguleika er peir yfir-
foru kerfin reekilega i fyrra er menn freistudu pess ad komast hja bilunum i
télvukerfum er arid 2000 gengi i gard. Vandinn leystist hins vegar fljott og lest-
irnar foru strax i gang er vandinn var leystur til bradabirgda med pvi ad fera

klukkur lestartélvanna aftur til 1. desember sl.%*

%2 Christine M. Cumming, ,,September 11 and the U.S. Payment System“, IMF Finance & Development,
March 2002.

%3 Edward W Kelley, Jr, ,,Learning from experience - Y2K revisited“, BIS Review 31/2000

64 2000-vandinn ari of seint { Noregi“, Morgunbladid - Teekni og visindi 2. jandar 2001.



Kostnadur

Pad er ekki audvelt ad finna ut, hver heildarkostnadurinn vard af 2000-vandanum. Hagt
er ad komast ad pvi hvada beinar fjarveitingar voru hja nokkrum rikja og sveitarfelaga
en steersti hluti kostnadarins féll & fyrirteeki og einstaklinga. Pa er einnig erfitt ad
einangra kostnad vid 2000-vandann i pessum fjarveitingum, pvi gjarnan fylgdi med
ymiss annar kostnadur, par sem 2000-vandinn var kveikja lagferinga en stor hluti
kostnadarins voru annars naudsynlegar urbatur & gémlum kerfum. pPad er almenn venja
i vidskiptum ad afskrifa stofnkostnad & akvednum arafjolda. Oft er midad vid heimildir
skattyfirvalda til afskrifta en einnig er tekid tillit til umfangs fjarfestingarinnar og
hugsanlega liftima hennar. A petta ekki sist vid um hugbunad, sem gjarnan er i sifelldu
vidhaldi og endurbotum. bannig verdur ad astla, ad morg fyrirteeki hafi talid ad
hugbunadur peirra veeri sem naest fullafskrifadur i bokhaldi, pétt enn veeri unnt ad hafa
gagn af honum um nokkurn tima. petta kann ad skyra hvers vegna fyrirteekin Iétu

kostnadinn vid 2000-vandann yfir sig ganga.

I bréfi Daniel Patrick Moynihan til Clintons Bandarikjaforseta i jalilok 1996
vakti hann athygli ad umtalsveroum kostnadi sem Bandarikin yrdu ad leggja i vegna
2000-vandans. Sem dami nefndi hann, ad Mars salgatisfyrirtaekid taldi ad pad myndi
kosta pad 100 til 200 milljonir dollara ad fast vid vandann. bar dztladi hann einnig, ad
bad myndi kosta banka um 1 dollar & hverja linu i forriti ad afgreida vandann.®®

Einn virtasti hopur sérfreedinga & svidi télvumala er Gartner Group. Pad eru
regnhlifasamtok sérfredinga og radgjafa sem mikid er leitad til og gefa peir reglulega Ur
skyrslur sem ad jafnadi vekja mikla athygli. I Computerworld Danmark var & haust-
dogum 1998 vitnad i kbnnun sem Gartner Group gerdi tveimur arum adur og taldi pa ad
kostnadurinn yrdi & milli 300 og 600 milljardar dollara. Eftir athugun Gartner petta
haust hja 15.000 stofnunum og fyrirteekjum um allan heim téldu peir ad petta yroi enn

dyrara.®®

Vangaveltur voru um ahrif 2000-vandans & efnahagslifid i heiminum. [ arsbyrjun
1998 vakti Edward Yardeni hagfraedingur hja Morgan Grenfell athygli & pvi ad 60%

® Senator Daniel Patrick Moynihan's Letter to the President Concerning the Year 2000 Problem.
® Torben R. Simonsen, ,,Ar 2000 problemet bliver endnu dyrere*, Computerworld DK 30. september
1998.



likur veeru & ad 2000-vandinn ylli alika efnahagsleegd og haekkun & oliuverdi hafdi
1973-1974. Fyrirlesarar a malpingi i Stanford-haskélanum téldu pad a hinn bdginn ekki
liklegt en vildu p6 ekki Gtiloka pann moguleika.” Michael Boskin hagfraedingur taldi &
pessu malpingi, ad kostnadurinn vid lagferingar & 2000-vandanum myndi a heimsvisu
verda & milli 600 og 1600 miljardar dollara. William Miller professor emeritus, einn af
stofnendum télvudeildar Stanford-haskola, taldi ad asetladur kostnadur vid 2000-
vandann i Bandarikjunum yrdi meiri en kostnadurinn vid Vietnamstridid, sem vard

dragbitur & bandariskt efnahagslif. Utlitid var ekki upplifgandi.

Eins og fyrr var getido satu G8-rikin fund i Birmingham i mai 1998. bar kom
fram, ad 2000-vandinn myndi hugsanlega valda 2% samdreetti pjédartekna allra G8-
rikjanna arid 2000 og med pvi valda 250 milljona sterlingspunda efnahagslegum sam-

dreetti 4 heimsvisu.%®

Margir spadu fyrir um kostnad, vegna einstakra fyrirteekja, rikja og stofnana og
virtist stundum sem menn reyndu par ad toppa hvern annan. En pegar allt petta var yfir-

stadid vard ekki hja pvi komist ad gera deemid upp — pott engum veeri pad sérlega ljaft.

I lokaskyrslu bandarisku oldungadeildarinnar um 2000-vandann er sérstakur
kafli um kostnad. par segir, ad ekkert samkomulag hafi verid um &stladan heildar-
kostnad verksins og hugsanlega verdi hann aldrei pekktur. En Office of Management
and Budget teldi ad alrikisstjornin hafi eytt 8,4 milljoréum dollara til verksins og
vidskiptardduneytid teldi ad rikid og rikisfyrirteeki hafi eytt um 100 milljoréum dollara.
P& hafi bladamadur hja Newsweek talid heildarkostnadinn & heimsvisu hafa verid um
500 milljarda dollara. Gartner Group aetladi ad Bandarikin hafi eytt um 150 — 225
milljordum dollara en International Data Corporation taldi pennan kostnad vera alls 320
milljarda dollara og par af 134 milljarda dollara i Bandarikjunum. I skyrslunni kemur
fram, ad flestir telji ad pessi kostnadur sé herri & ibda i Bandarikjunum en annars stadar
i heiminum vegna pess ad tolvuvading sé par meiri. | Bandarikjunum séu kerfi floknari
og meira samtengd og pvi sé kostnadurinn herri. Pad sé mjog liklegt, ad adrar pjodir

eins og Bretland, Kanada, Danmork og Holland hafi eytt svipudum upphaedum i lausn

*7 Kathleen O"Toole, , Assessing the costs of the millennium computer bug* Stanford News Service 6. mai
1998.

% Emma Downing, ,,The millennium bug - Commons Library Research Paper*, UK House of Commons -
reserch paper 98-072, bls. 20.



vandans en flestar pjédir hafi po getad sparad sér einhvern kostnad med pvi ad hagnyta

sé pad frumkvadi sem Bandarikjamenn hfdu i lausn vandans.®®

Til ad fa einhverja tilfinningu fyrir steerd pessara talna pa var gengi Bandarikja-
dollars um mitt &rid 2000 um pad bil 75 islenskar krénur. Heildartekjur islenska rikisins
samkvaemt fjarlogum pess ars voru tepir 210 milljardar kréna eda sem nemur um 2,8
milljordum dollara. Ibdafjéldi i Bandarikjunum var &rid 2000 alls um 281 milljon
manns en ibGafjoldi & Islandi var alls 279 pasund manns. Pannig myndu 134 milljardar
dollara nema teepum 500 dollurum & mann eda um 36 pusund islenskum krénum. Er pa
hugsanlegt, ad heildarkostnadur islendinga hafi verid ramur milljardur kréna? En eins
og bandariska 6ldungadeildin sagdi i skyrslu sinni pa verdur hann liklega aldrei pekktur.
[ grein sinni i Tolvumalum i mai 2000 sagdi Haukur Ingibergsson:

Vegna pess hve dreift kostnadur vegna 2000 vandans féll til er engin leid ad

finna med vissu Ut hvad miklum fjarmunum var varid hérlendis vegna adgerda.

Midad vid pekktar kostnadartélur ma asetla ad heildarkostnadur sem lagt var i

hér & landi vegna og tengdist 2000 vandanum & einhvern hatt hafi numid 2500-

3000 m.kr. bar af méa asetla ad um 500 m.kr. hafi verid kostnadur vegna hreinna

vidgerda, einkum & storum landskerfum, sem ekki hafdi i sér folginn annan

virdisauka inn i framtidina en pann ad kerfin toéku &fallalaust & moti nyju
arptsundi. I 68rum tilfellum var um ad reeda kostnad vegna adgerda sem skiludu

framtidarvirdisauka & einhvern hétt eins og adur var sagt.”

Third World Network, alpjédleg samték um malefni pridja heimsins, sendu frétt
fra Addis Ababa i desember 1999 med upphafsordunum ,Yes to financing Y2K
problem, no to AIDS in Africa.” Par segir ad & sama tima og pjodir heims hafi eytt
eitthvad & milli 300 og 600 milljéroum dollara i lausn & vanda sem ekki var til stadar
sarvanti fjarmuni til ad fast vid alnemisfaraldurinn i Afriku. Til samanburdar seu 300

milljardar nalagt vergum pjodartekjum (GNP) Argentinu.”

6 ,» Y 2K Aftermath — Crisis Averted - Final Committee Report, Summary of Committee Finding“, The
United States Senate Special Committee on the Year 2000 Technology Problem February 29, 2000, bls.
11-12.

7 Haukur Ingibergsson, ,,Uppgjor 2000 vandans“, Télvumal 3. tlublad 1.5.2014, bls. 8

"t Yes to financing Y2K problem, no to AIDS in Africa“, TWN 6. desember 1999.



I bok sinni Normal Accidents — Living with High-Risk Technologies, sem fyrr
var getid, vitnar Charles Perrow i pa4 Kappelman og Scott par sem peir halda pvi fram,
ad tveggja stafa artalio hafi sparad meira en kostnadinn vid ad lagfera vandann. petta sé
vegna hins haa kostnadar vié minni tolva allt fram til arsins 1982.”2 bannig eru alls kyns
kostnadartolur i gangi og mismundi syn & pa fjarmuni sem settir voru i verkefnid. Neerri
ogerningur er ad komast ad endanlegri nidurstédu. Kannski eru 500 milljardar dollara

neerri sanni. En i ljési framhaldsins virdist takmarkadur ahugi a ad gera deemid upp.

Tiu &rum seinna. Eftirmali

Eitt virtasta og langlifasta timarit télvugeirans er Computerworld. bad er gefido ut i
nokkrum I6ndum i mismunandi Utgafum og heldur einnig Gti netsidum. Sidustu daga
arsins 2009 birti pad greinaflokk i tilefni af 10 ara afmeeli 2000-vandans par sem ratt
var vid nokkra pa sem stodu i eldlinunni tiu &rum fyrr.”® Lidid var nogu langt fra
tilefninu til ad haegt veeri ad leggja hlutlegt mat & reynslu pessa tima. Hér er pvi um ad
reeda langtimadhrif 2000-vandans. Pott hér sé fyrst og fremst fjallad um télvumal og
bandariskt umhverfi er margt sem einnig atti vid annars stadar i heiminum. Hér & eftir er

ardrattur ur pessum greinaflokki.

Fyrst pad jakveeda:

,Y2K put IT on the map* sagdi einn vidmelenda. Pad var pa sem fyrirtaeki
gerdu seér grein fyrir pvi hversu tolvurekstur var 6missandi (e. critical) fyrir vidskipti (e.
business operations). I sélustarfsemi hafdi aukin netsala (e. e-commerce) synt fram &
bein tengsl & milli rofinnar pjénustu (e. downtime) og skertra tekna. bannig nadi 2000-

vandinn athygli s&dstu stjérnenda.

-When it came to IT spending, the sky was the limit“. I greininni er rakid ad
bandariska vidskiptardduneytid hafi metid kostnadinn vid 2000-vandann i Banda-
rikjunum 100 milljarda bandarikjadala. Arid 2006 var talid ad pessi kostnadur hefdi
verid alls 147 milljardar dala i Bandarikjunum og stofnanir um allan heim hefdu eytt

308 milljoroum dala. Fyrir télvurekstur (e. IT) var 2000-vandinn einstakt teekifeeri til ad

72 perrow, Charles, Normal Accidents — Living with High-Risk Techologies, bls. 400
7> Robert L. Mitchell, ,,Y2K: The good, the bad and the crazy*, Computerworld.



natimaveedast. bad er ekki liklegt ad 6dru sinni komi timi par sem heaegt verdi ad fa
outfylltan tékka til ad koma 6llu ,,up to date”. Fyrir 2000-vandann var stefna flestra ad
halda gdomlum hlutum gangandi eins lengi og hagt var. 2000-vandinn var einstakt tilefni
til ad hreinsa til og stadla banadinn. NG fengust fjarmunir til ad endurnyja — naestum ad
vild.

,»Y2K put software and services markets on the map.* 2000-vandinn var ekKi
adeins teekifaeri til ad ndtimavaedast. Hann skop meirihattar markad fyrir télvubunad
[bzdi hug- og vélbunad] og soluadila pjonustu. 2000-vandinn &asamt sistekkandi
»dot.com“-bolu vard helsti drifkraftur fyrir stadladan hugbinad. Alls stadar var verid ad
préa nyjan hugbunad og margir urdu rikir.

»Portfolio management became the new mantra®“. Til ad leysa 2000-vandann
urdu forstjorar ad pekkja til pess hugbunadar sem peir héfou. pad kalladi & fullkomna
eignaskraningu (e. portfolio). Ein af asteedum pess ad 2000-vandinn vard pad sem hann

vard var ad slik eignaskraning var ekki til. Allan aga vantadi i skraningu blanadar.

»This was a time for [IT] to do discovery and documentation®. Skjolun (e.
documentation) vard grunnur pess, hvernig télvumalum er stjérnad i dag. 2000-vandinn
syndi fram & porfina fyrir st6dlud vinnubrogd og itarlega skjolun kerfa. Hann syndi
einnig fram & porfina fyrir framsyni og betri atlanagerd. Eftir 2000-vandann urdu

kerfisfraedingar og forritari vandvirkari i préfunum & 6llu pvi sem aflaga geeti farid.

,»Y2K was a ,,Kumbaya“ moment“. Hér er tilvitnun i narri aldargamlan banda-
riskan skatasdéng sem i seinni tid hefur verid notud yfir pad ad breida yfir djlupstedan
agreining vegna adstedna eda af félagslegri porf. I glimunni vid 2000-vandann sneru
margar deildir og fyrirteeki saman bokum, stundum i fyrsta skipti, vegna sameiginlegs
ovinar. Pannig var 2000-vandinn &dhugavert fyrirbzri sem pekkti ekki nein mork a milli
atvinnugreina eda landa. bvi var 2000-vandinn einstakt taekifaeri til ad byggja upp tengsl

innan fyrirteekja og & milli fyrirteekja sem jafnvel entust til seinni tima verkefna.

pa pad neikvada:
»Fear ruled the day.” Starfsfolk hafdi &hyggjur af storfum sinum og starfsferli.

A standast ekki 2000-vandann hefdi geta ordid mérgum manninum dyrkeypt. | ad-



draganda arsins 2000 var ahugi fjélmidla mikill og einungis safarikustu kynlifs-

»skandalar® nadu ad yta peim fréttum af forsidunni.

»,Nothing else got done“. Sidustu prir arsfjordungarnir 1999 og sa fyrsti arid
2000 voru frateknir fyrir petta verkefni. Ekkert annad komst ad nema pad sem 0hja-
kveemilegt var ad gera. bannig verdur einnig ad taka tillit til glatadra teekifera og
hugsanlegra nyrra tekna eda avinnings.

»Long hours took toll“. 2000-vandinn kalladi & meiri vinnu einkum & seinni

hluta arsins 1999. pad pyddi i sumum tilfella lengri vinnudag.

-New software still needed attention“. Oll kerfi vard ad profa, jafnvel pau sem
voru nyleg og stimpla pau ,,Y2K compliant”. pa var sama hvort pau notudu tveggja
stafa artal eda ekki. Eftir allar ségurnar um pad skelfilega sem geeti verid i veendum var

engin aheetta tekin pétt pad kostadi sitt og hefdi trdlega verid oparfi.

»,New year’s eve was a work night for techies.” Fyrir margan teeknimanninn og

stjornandann urdu aramatin allt 6dru visi en fyrr og sidar.

,Y2K got fixed. IT got kicked.” begar ekkert gerdist & aramotunum kom fyrst
efi, pa grunsemdir en svo spennufall. I framhaldinu komu spurningarnar um kostnadinn
og ofmetna porf. Ulfur, Glfur og enginn Glfur. Einhver pyrfti ad svara fyrir petta. Haft
var eftir Bruce Schneider, héfund boka um ahattu og 6ryggi sem ritad hefur um ykt
vidbrdégd manna vid sumum atvikum en engin vid 6drum: ,,They had a point. ... If it
was really bad, you would think in some cases something would have gone wrong

somewhere. ... With Y2K, he asserts, the level of risk was overstated.*

,»Y2K hangover was a long-term budget-buster”. Miklum utgjéldum fylgdu
fjarhagslegir ,timburmenn.“ [ byrjun aldarinnar vard meiri tregda i fjarveitingum til
tolvumala i framhaldi af 2000-vandanum. En svo leid pad hja og vid toku ny mis-

munandi kostnadarsom verkefni.

Pessi samantekt er akaflega neersyn uttekt télvumanna & kostum og gollum
2000-vandans. Fleiri hdpar og fagstéttir geetu 6rugglega skodad petta i 1josi reynslunnar.
En pvi er vert ad halda til haga ad aramotin 1999/2000 gengu yfir an neinna verulegra

hnokra.



Nidurstodur

pad verdur ekki um pad deilt, ad 2000-vandinn var raunverulegur. Hann var pvi
alvarlegri sem viokomandi pjodfélag var lengra komid a svidi télvuvadingar. bannig
var petta & vissan hatt velmegunarvandamal. Eins og komid hefur fram hér fyrir framan,
atti Otti sinn patt i ad magna upp vidbrogdin vid vandanum. I hugum manna voru 6tal
demi um ,teeknislys” par sem manninum hafdi tekist 6honduglega medferdin & télvu-

teekninni og pvi sau peir slikt fyrir sér um aramatin 2000.

Oneitanlega hafdi 2000-vandinn verid blasinn upp og Oliklegustu teki og tol
voru sett i hugsanlegan vandredahdp, algjorlega ad 6porfu. Pannig var tima og fjar-
munum eytt i lausn & ,,vanda“ sem alls ekki var til stadar eda var dverulegur. En parna
gafst einnig teekifeeri til ad taka til i teeknimalum fyrirteekja og stofnana. Pad er bysna
ljost ad mikil gréska var i upplysingateeknimalum fyrirteekja i lok tiunda aratugarins.
Han kynnti undir ,,dot.com“-bo6lunni, sem sprakk svo med latum rétt eftir aldamotin. En
svo litid sé & hinar jakveaedu hlidar fyrirbeerisins & moétudu fjoImorg fyrirtaeki og riki nyja
stefnu i upplysingateknimalum & pessum arum og fyrstu &rum nyrrar aldar og mikil
endurnyjun vard & tekjum og tolum. Drifid afram af otta vido hinn mdgulega og
omogulega vanda jukust ahrif tolvudeilda fyrirteekjanna og nyjar teknilausnir sau
dagsins ljés i kjolfarid. Teekifeerid var sem sé notad. Eins og nefnt var i bresku
skyrslunni hér ad framan pa vard 2000-vandinn meirihattar hvati i upplysingatekni
fyrirteekja, stofnana og stjornvalda. Pad ma vera ad pad hafi verid télvunotkuninni til
verulegs framdrattar ad tekist var a vio pa vinnu a pessum tima ad setja greininni reglur
(e. disiplin) og umgjord (e. infrastructure) sem gagnadist til framtidar. Sem sagt; hrein-

gerning & réttum tima.

Kostnadurinn vid 2000-vandann, beinn og 6beinn, hefur ekkert verid raeddur
frekar. Hugsanlega vegna pess ad menn vildu gleyma honum sem fyrst. Eda vegna pess
ad hann dreifdist & svo marga, ad erfitt var ad fa sannverduga heildarmynd af honum.
Pad er nokkud ljost, ad i heildina var varid éheyrilegum fjarmunum i ad leysa pennan
hugsanlega vanda og pad sem talid var ad geati fylgt honum. Hvort pessum fjarmunum
var vel varid verour aldrei fullljést en ébeinn hagur af pessari vinnu er ad margra mati

slikur, ad réttletanlegt hafi verid ad leggja i pessa vinnu.



EkKi sidar en eftir teepan aldarfjérdung verdur hugsanlega naesti vandi télvukerfa
ad sumra mati. Pad er 2038-vandinn sem laetur & sér kreela eftir klukkan 03:14:07 UTC
pann 19. jandar 2038. Pa mun timatalning i 32-bita UNIX-kerfum fyllast og timinn aftur
verda 1. jantar 1970.”* bangad til eru 23 ar eda vidlika langur timi og pegar Peter de
Jager, tok ad raeda 2000-vandann vid yfirmann sinn arid 1977. b4 var honum sagt ad
petta yroi ekki vandamal ad svo stdddu. Kannski hverfur 2038-vandinn i millitidinni?
Eda verdur nasti vandi tolvukerfa fyrr? A pad hugsanlega fyrir okkur ad liggja, ad bla
sifellt vid hreedslu vid teknina og hvernig vid medhéndlum hana? Eda segjum vid eins
og sagt var aldarfjoroungi fyrir 2000-vandann: bad er svo langt pangad til og einhver

verdur 6rugglega buinn ad leysa petta fyrir pann tima.

Og hvad med 10.000 vandann?!

7% Year 2038 problem“, Wikipedia
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