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Utdrattur

[ pessari ritgerd er greint fra nidurstodum tilraunar sem hafdi pad ad markmidi ad
kalla 6medvitad fram timabundna samlidan. Einnig voru ahrif pess 4 sjalfsmat
patttakenda 4 eigin samlidan metin sem og vidhorf og hegdun tengd hjalpsemi.
Deilt er um skilgreiningar 4 hugtakinu samlidan. Hugtakid er vidtekt og
fredimenn eru ekki sammala um hvernig eigi ad mela pad. Flestar skilgreiningar
a samlidan innihalda badi hugrena og tilfinningalega paetti, pad ad geta sett sig i
spor annarra og endurspeglad tilfinningalegt astand annarra. Rof i samlidan er
pegar mat 4 lidan og adstedum annarra er Onakvemt. Badi hugren og
tilfinningaleg ferli verda ad eiga sér stad til pess ad samlidan sé upplifud til fulls.
Samlidan er félagsleg tilfinning. Rannsdknir hafa synt ad hagt er ad lada fram
aukna samlidan. Pad getur dregid Ur ygi og andfélagslegri hegdun. Einnig getur
aukin samlidan ytt undir félagsvena hegdun og vidhorf. Tilraun var framkvaemd
medal 80 haskélanema til pess ad lada fram aukna samlidan. I kjolfarid voru
samlidan, hjalpsemisvidhorf og hjalparhegdun mald. Athugad var hvort ad
timabundin aukin samlidan sem l6dud er fram 4 Oomedvitad hatt hafi ahrif a
hugraent mat einstaklinga 4 eigin samlidan eda yti undir hjalpsemishegdun sem og
leidi til pess ad einstaklingar verdi viljugri til ad syna af sér ymiskonar hjalpsemi.
Nidurstodur syndu ad areiti hafdi ahrif & upplifada samlidan og jok timabundid
samlidan hja patttakendum. Timabundin samlidan hafdi ekki 4hrif & hugraent mat
einstaklinga 4 eigin samlidan né & hjalpsemisvidhorf og hjalparhegdun. beir
einstaklingar sem voru viljugri til ad syna af sér ymiskonar hjalpsemi voru
liklegri til pess ad syna hjalparhegdun. Petta gati pytt ad patttakendur hafi ekki
upplifad sterkar tilfinningar og adeins upplifad aukna samlidan i stutta stund.
Nidurstodur benda til pess ad mikilvagt sé¢ ad nota tilfinningaleg merki 1 formi
andlitssvipbrigda eda likamstjdningar pegar samlidan er 160ud fram. Einnig yta
nidurstodur undir ad badi hugren og tilfinningaleg ferli séu mikilveg pegar

samlidan er upplifud.



. Ef tilfinningalegir eiginleikar eru ekki til stadar og ef pu hefur enga

sjalfsmedvitund, ert ekki feer um ad hafa stjorn a kvalafullum tilfinningum,

getur ekki fundio fyrir samlioan og att ahrifarik félagstengsl, pa skiptir

engu mali hversu klar pu ert. Pu ert ekki ad fara ad na langt”.

- Daniel Goleman (1946 - ), rithdfundur og sélfredingur

Félagsleg tengsl eru grundvallarpattur i proska og adlogun mannsins i floknu og sibreytilegu
umhverfi hans. Manneskjan er félagsvera. Vid purfum 4 hvert 6dru ad halda. I uppvexti
einstaklings er ndnasta umhverfido mikilvaegasta aflid i félagsmoétun hans og farvegur fyrir
virka patttoku hans 4 ymsum svidum samfélagsins og menningu pess (Rogoff, 2003). I pessu
umhverfi proast félagstengsl med timanum.

Fjallad hefur verid um samlidan (e. empathy) sem mikilvegan eiginleika i
félagstengslum og félagsvenni hegdun (e. prosocial behaviour). Samlidan er naudsynleg til
pess a0 félagsvirkni sé¢ edlileg og leidir til pess ad vid getum att ahrifarik samskipti i
félagslegum heimi. Oft hefur verid talad um samlidan sem ,,limid” i félagslegum heimi, sem
ytir undir ad vid hjalpum 6drum og stoppar okkur i pvi ad sera adra (Baron-Cohen og
Wheelwright, 2004; Hepper, Hart og Sedikides, 2014). Samlidan er félagsleg tilfinning par
sem ekki er haegt ad upplifa samlidan 6had 6drum.

,Samlioan er heefileiki til a0 endurspegla tilfinningar annarra. Pegar vio hittum

einhvern sem er gladlyndur, brosum vio. Pegar vido horfum upp a einhvern pjast,

finnum vio fyrir sarsauka sem er endurspeglun a sarsauka panns sem pjaist”.

- Matthieu Ricard (1946 - )

Matthieu Ricard er franskur heimspekingur og rith6fundur sem gefid hefur ut lifsspeki
baekur. Pessi tilvitun hans gefur mynd af pvi hvad felst i pvi ad upplifa samlidan. Einnig visar
pessi tilvitnun i pa skilgreiningu sem studst verdur vid i pessari ritgerd, sem fellur undir
tilfinningalega samlidan.

Samlidan gerir okkur kleift ad setja okkur i spor annarra og upplifa lidan peirra eda

hvad adrir geetu verid ad hugsa og pannig 6dlast skilning & dztlunum annarra, veroum feerari i



ad skilja adra og spa fyrir um hegdun peirra (Baron-Cohen og Wheelwright, 2004).
Eiginleikinn ad geta sett sig i spor annarra og upplifad sjonarhorn eda tilfinningar peirra er
meginpattur i félagslegri virkni, félagsvenni hegdun og i persoénulegri samsvorun (Hepper,
Hart og Sedikides, 2014). begar talad er um félagsvana hegdun er att vid hegdun eins og
hjalpsemi, a0 deila med 6drum, hughreysta og hegdun sem sampykkt er ut fra félagslegum
vidmidum. Félagsven hegdun beinist ad pvi ad bata hag annarra, frekar en eigin hag
(Dunfield, 2014; Eisenberg, Eggum & Giunta, 2010)

[ félagslegum samskiptum eru tilfinningaskipti afar mikilvaegur pattur. Einstaklingar
geta verid misfeerir 1 pvi ad tj4 tilfinningar med ordum og likamstjaningu og lesa i tilfinningar
annarra 1 samskiptum vid adra. Tilfinningar gefa ordum skyrari merkingu, skapa andrimsloft,
ahrif, imynd, dkvarda mork fyrir innileika eda fjarlegd og hvetja til athatha (Porgilsson,
1991). Einstaklingar geta lika verid misferir i pvi ad tilka hegdun annarra ut fra huglegum
pattum, eins og hugsunum, aztlunum, 16ngunum og skodunum (Baron-Cohen og fl., 1999).
bessir eiginleikar eru undirstoduatridi til ad geta upplifad samlidan og eru naudsynlegir til ad
geta att go6d samskipti baedi i samfélagi og 1 ndnum sambondum (Baron-Cohen og
Wheelwright, 2004; Klimecki, Singer o.fl., 2013 ). Einstaklingar sem ferir eru i félagslegum
samskiptum syna 60rum meiri dhuga og eru vingjarnlegri 4 pann hatt ad adrir eru ekki i vafa
um hverjar tilfinningar peirra kunni ad vera. bannig skapa peir sem ferari eru i félagslegum
samskiptum farveg fyrir adlogun og vinattu (Burn og Farina, 1984).

Rannsoknir hafa synt ad samlidan getur dregid ur eda hamlad ygi og andfélagslegri
hegdun og styrkt innri-hopa tengsl eda samvinnu innan hépa (Eisenberg, Eggum og Giunta,
2010; Bjorkqvist og Osterman, 2000; Gini o.fl., 2007). Einnig getur samlidan ytt undir
hjalpsemi og batt vidhorf, dregid ur fordomum og félagslegri drottnunargirni (e. Social
Dominance Orientation) (Batson o.fl., 1991; Batson o.fl., 2002; Berenguer, 2007; Backstrom

og Bjorklund, 2007; Decety og Cowell, 2014).



Samlidan (e. empathy)

,AJ sja med augum annarra, ad hlusta med eyrum

annarra og ad upplifa utfra hjarta annarra’.

- Alfred Adler (1870-1037), salfreedingur og laeknir

Atjandu aldar heimspekingurinn og hagfraeedingurinn Adam Smith taladi um imyndun i
peirri merkingu ad hegt vari ad setja sig i adstedur annars einstaklings og upplifa pa
tilfinningu sem sa einstaklingur veri ad upplifa. St upplifun vaeri ndnast eins, nema adeins
veikari en hja peim adila. Med imyndun gaetum vid farid inn i likama annars einstaklings og
ordid ad hluta til sama manneskjan (sja i Decety og Lamm, 2006). Adam Smith var i raun ad
lysa samlidan p6 svo ad hann hafi studst vid hugtakid samud (e. sympathy). Samlidan og
samud eru hugtok sem oft er ruglad saman en eru p6 adgreinanleg. Folk upplifir samtid pegar
vid verdum vor vid vanlidan annarra og finnum fyrir porf til pess ad draga Gr vanlidan sem
annar einstaklingur er ad upplifa. En pad parf ekki ad leida til ad endurspeglun verdi a
tilfinningalegu &standi annars (Decety, 2010), sem er forsenda pess ad samlidan sé upplifud.
Sumar skilgreiningar 4 samlidan telja samud vera einn tilfinningapattanna sem mynda
samlidan (Baron-Cohen og Wheelwright, 2004; Batson, 2008).

Fraedimenn innan mismunandi svida salfreedinnar sem hafa rannsakad samlidan, hafa
skilgreint hana 4 margvislegan hatt og ljost er ad pad virdist erfitt ad na utan um hugtakio.
Eftirfarandi skilgreiningar a4 samlidan gefa til kynna hversu yfirgripsmikid hugtakid er og hve
skiptar skodanir eru a pvi. Hér verdur farid yfir nokkrar skilgreiningar a4 hugtakinu sem
fredimenn hafa sett fram. Pessar skilgreiningar eiga pad sameiginlegt ad par innihalda
tilfinningalega og hugrena patti. Hugreni patturinn visar til heefni til pess ad geta skilid
tilfinningar og sett sig 1 spor annarra og tilfinningalegi patturinn visar i a0 geta samsamad sig
vid eda endurspeglad tilfinningalegt astand annarra. (Hepper, Hart og Sedikides, 2014;
Johnson, 2012; Decety og Jackson, 2004; Eisenber og Miller, 1988; Eisenberg o.fl., 2010;

Baron-Cohen og Wheelwright, 2004).



Elizabeth A. Segal (2007; 2001) talar um félagslega samlidan (e. Social empathy) sem
byggir 4 personubundinni samlidan en er viotekara hugtak. Félagsleg samlidan visar 1 haefni
til pess ad skilja hop folks med pvi ad skynja og upplifa lifsadstedur peirra og 6dlast innsei
ut frad pvi 1 akvedinn 6j6fnud sem er til stadar og peim mun sem er & adstedum hja folki.
Félagsleg samlidan ner yfir eda samanstendur af hugtokum eins og; tilfinningaleg vidbrogod
(e. affective response), hugleg upplifun 4 tilfinningum (e. affective mentalizing),
sjalfsmedvitund og medvitund gagnvart 60rum, ad geta sett sig 1 spor annarra (e. perspective
taking) og skilning 4 samhengi.

Baron-Cohen skilgreindi samlidan sem hvot til pess ad samsama sig tilfinningum og
hugsunum annarra manneskja. Hann talar frekar um hvot heldur en haefni, par sem haefni
okkar getur endurspeglar hversu sterka hvot vid hofum & dkvednum svidum. Samkvaemt
Baron-Cohen visar tilfinningalegi patturinn i samlidan til pess ad einstaklingur bregdist
tilfinningalega vio lidan annarra & videigandi hatt. Hugreni patturinn i samlidan visar i
kenninguna um hugann (e. theory of mind), p.e. pann skilning ad annad folk geti haft hugsanir
og upplifanir sem eru o6likar pinum eigin (Baron-Cohen og Wheelwright, 2004; Allison,
Baron-Cohen o.11., 2011).

C. Daniel Batson (2011) setti fram tilgatu um samlidan og éeigingirni (e. empathy-
altruism hypothesis) sem felur 1 sér umhyggju gagnvart hag eda velferd annarra (e. empathic
concern). Einstaklingur sem skynjar velferd annars i neyd, upplifir samsvarandi lidan og sa
sem er i neyd. Pad vekur upp umhyggju og hvot til pess ad vilja syna deigingjarna hegdun
(vilja beeta lidan og velferd annars). Batson og Eklund (2007) tala um ad su haefni ad geta
skilid sjonarhorn annarra og mat a velferd annarra, s¢ undanfari pess ad geta fundid fyrir
umhyggju gagnvart 60rum og skynjad lidan annarra. Mat 4 velferd verdur pegar vid kunnum
vel vid einhvern, elskum eda finnum fyrir verndartilfinningu gagnvart annarri manneskju. Vid

hofum pa tilhneigingu til pess ad hugsa um hvernig pessari manneskju lidur vegna atburdar



eda adstedna i hennar lifi. I pessu samhengi visar samlidan til tilfinningalegs vidbragds
gagnvart stodu annarra, par sem vid skynjum og berum umhyggju fyrir velferd einstaklings
sem er i neyd. Samlidan med 60rum sem er i neyd innheldur tilfinningar eins og samud,
medaumkun, blidu og vidkunnanleika (Batson, Lishner, Cook og Sawyer, 2005; Batson,
Eklund o.11., 2007).

Johnson (2012) taldi samlidan samanstanda af premur pattum; tilfinningalegri
samlidan (e. affective empathy) sem visar 1 pad ad finna fyrir umhyggju eda medaumkun
gagnvart 6drum. Annar patturinn er smit & tilfinningu (e. emotional contagion) sem visar til
pess ad upplifa samsdmun med lidan annarra. Pridji patturinn er ad geta sett sig i spor annarra
(e. perspective taking) sem pydir ad geta imyndad sér astand eda stoou annarra og skilid
hugsanir og lidan peirra ut fra pvi.

Decety og Jackson (2004) syndu fram a sjdanlega heilavirkni sem var tengd viod
upplifun 4 fjérum huglegum pattum sem spila inn i samlidan. Fyrsti patturinn er
tilfinningaskipti (e. affective sharing) sem felur 1 sér sjalfvirk vidobrogd sem eiga sér stad
pegar fylgst er med tilfinningum eda upplifun annarra. Annar patturinn er sjalfsmedvitund (e.
self-awareness) sem er hafni til pess ad gera greinamun a upplifun annarra og sinni eigin.
bridji patturinn er ad geta sett sig i spor annarra (e. perspective taking) sem er hugraent ferli
sem studlar ad pvi ad geta skilid upplifun annarra. Fjordi patturinn er tilfinningastjérnun (e.
emotion regulation) sem visar i heefni til ad skynja tilfinningar annarra an pess ad pad verdi
yfirpyrmandi. Lietz og fleiri (2011) notudu pessa fjora petti asamt pvi ad bata vid fimmta
pattinum, sem undirstéou fyrir drog og préoun 4 matslista sinum (EAI) sem atti a0 mala
samlidan. Fimmti patturinn sem pau batu vid er samlidunar vidhorf (e. empathy attitudes)
sem inniheldur félagslegan verknad, par sem aetlad er ad samlidunarvidhorf leidi til aukningu

a peim likindum ad félk syni samlidan i verknadi.



Samlidan er dkvedinn pattur i félagslegri hugsun og leggja margir dherslu 4 samlidan
sem tilfinningalegt vidbragd (e. affective respones) eda ad tilfinningalegt vidbragd sé
adalpatturinn 1 samlidan og studli ad hugrenum ferlum (Eisenberg o.fl., 2010; Eisenber og
Miller, 1988; Cliffordson, 2002; Allison, Baron-Cohen o.fl., 2011). Samlidan sem
tilfinningalegt vidbragd svipar til peirrar tilfinningar sem annar einstaklingur upplifir eda pess
sem buast ma vid ad vekji upp akveodna tilfinningu i tilteknum adstedum. Vid upplifum pa
sOmu tilfinningu og einhver annar. Samlidan er talin vera akvedid vidbragd sem 4 retur synar
ad rekja til skilnings & tilfinningum annarra og peirra tilfinningalega astandi (Stotland, 1969;
Batson, Lishner, Cook og Sawyer, 2005; Eisenberg, Fabes og Spinrad, 2006; Hoffman, 1997).

Hér verdur studst vid pa skilgreiningu ad samlidan sé tilfinningalegt vidbrago
(affective response) sem byggir 4 hugranni og tilfinningalegri samlidan. Par sem undirstadan i
hugrzenni samlidan (e. cognitive empathy) er hluttekning (e. role taking) eda ad geta sett sig i
spor annarra (e. perspective taking), sem felur 1 sér ad vera medvitadur um og geta imyndad
sér hvad annar einstaklingur sé ad hugsa eda hvernig honum 1idi, ut frd hans stédu eda
adsteedum (Batson, 2011; Decety og Jackson, 2006; Johnson, 2012). Tilfinningaleg samlidan
(e. affective empathy) visar i annars vegar umhyggju gagnvart 6drum og velferd peirra (e.
empathic concern) og hins vegar smit 4 tilfinningu (e. emotional contagion). Umhyggja
gagnvart 60rum inniheldur tilfinningar eins og samtd, medaumkun, vidkvemni, blidu, sorg,
leida, uppnam, pjaningu, dhyggjur og hryggd. Smit 4 tilfinningu felur i sér tilfinningaskipti,
pad ad vid skynjum lidan annarra og getum upplifad pa tilfinningu sem annar einstaklingur er

ad upplifa (Batson, 2011; Johnson, 2012).



Undirliggjandi ferli i samlidan

,,Samlidan er ad geta endurspeglad adra manneskju i gegnum sjalfan pig”.

- Mohsin Hamid (1971 -), rith6fundur

Margir fredimenn hafa reynt ad utskyra undirliggjandi ferli i samlidan. En hugtakio
sjalft hefur verid nokkud a reiki og auk pess erfitt ad einfalda og smatta hugtok sem byggjast
a hugrenum og tilfinningalegum ferlum. Fraedimonnum hefur ekki tekist ad utskyra af
ndkvemni afhverju vid erum fer um ad upplifa samlidan. Kenningar eda likén um
undirliggjandi taugaferli i samlidan geta hjalpad til vid ad utskyra folkin taugaliffraedileg
fyrirbeeri.

Rannsoknir sem beinst hafa ad undirliggjandi taugaferli i samlidan hafa studst vid
virkar segulsneiomyndatokur (fMRI) og éakvednar adferdir til pess ad lada fram aukna
samlidan hja einstaklingum (Decety og Ickes, 2009; Walter, 2012). Pessar rannsoknir hafa
synt a0 akvedin heilasvadi verda virk pegar vid tulkum okkar eigin tilfinningalega 4stand.
bessi heilasvaedi eru adalega framlegur gyrdilsborkur (e. Anterior Cingulate Cortex) og
framlaegt eyjarblad (e. Anterior Insula). Einnig virdist einnhver virkni vera til stadar 1 hagri
hluta gagnaugablads (e. right temporo-parietal region) og litla heila (e. cerebellum). bessi
somu heilasvaedi syna einnig virkni pegar vid skynjum og talkum tilfinningalegt &stand
annarra (Preston, 2007; Lamm, Meltzoff og Decety, 2009; Jackson, Rainville og Decety,
2006; Eisenberg og Lieberman, 2004).

Studst verdur vid tver nalganir sem kenningar um undirliggjandi ferli i samlidan
virdast falla undir. Pessar nalganir gegna 6likum hlutverkum en hafa svipada taugafradilega
undirstodu pegar kemur ad tilfinningalegum ferlum. Annars vegar er pad gagnastyrt ferli (e.
bottom-up) sem er Osjafratt ferli og visar i pad hvernig vio 6flum og vinnum ur upplysingum
sem skynjadar eru. Hins vegar er pad hugarstyrt ferli (e. fop-down) sem er frekar viljastyrt
ferli og byggir 4 hugrenum ferlum (Goubert, Craig, Vervoort o.fl., 2005). Gagnastyrd ferli

visa 1 0sjalfrada tilhneigingu til pess ad skynja eda fylgjast med tjaningu annarra og adstaedum



peirra sem leidir til upplifunar & samlidan. Hugarstyrd ferli visa i hugrena getu, ad geta
imyndad sér eda sett sig 1 spor annarra og skilid tilfinningalega upplifun og hugsanir annarra
ut fra pvi. bad fer eftir pvi hvernig samlidan er 160ud fram, hvort ferlid er studst vid (Decety
og Jakson, 2006). Hér verdur grein gerd fyrir undirliggjandi ferlum i tilfinningalegri og

hugraenni samlidan sitt i hvoru lagi, par sem 6lik ferli virdast eiga sér stad.

Tilfinningaleg samlidan

Preston og de Waal (2002) settu fram skynjunar-virkni likanid um samlidan (e.
perception-action model of empathy, -PAM) sem gerir rad fyrir gagnastyroum ferlum.
Samkvaemt PAM likaninu pé fer osjalfratt ferli i gang pegar einstaklingur skynjar lidan hja
60rum, sem leidir til tlkunar 4 tilfinningalegu 4standi annarra. Skynjun er mikilveegur pattur i
samlidan sem veldur pvi ad bodum er midlad milli innri liffeera (hjarta, meltingakerfis o.f1.)
og heilastofns i gegnum 06sjalfrada taugakerfio (e. autonomic nervous system), sem hefur ad
geyma skyntaugunga og hreyfitaugunga. En o6sjalfrada taugakerfid er undirstada i upplifun
tilfinninga, tilfinningalegri tjaningu, andlitssviprigdum, tjaningu i raddble og ofyrirsjdanlegri
félagslegri hegdun (e. contingent social behaviour) (Decety og Ickes, 2009). Hugsanlegt er ad
liffreedilega kerfid 4 bak vid likanid sé proad til pess ad fast vid dagleg samskipti vid adra
einstaklinga (Preston, 2007).

Samkvaemt PAM er talid ad pvi meiri sem svipbrigdi og félagsleg nand er & milli
einstaklinga, pvi liklegra er ad aukin samlidan sé upplifud. Osjalfrad vidbrogd einstaklings
gagnvart tilfinningalegu 4standi annars verda pa meiri og ahrifarikari. bad leidir til pess ad
audveldara verdur a0 setja sig i spor annarra og upplifa tilfinningalegt astand peirra og parfir,
sem ytir undir ad brugdist s¢ vid med nargetni og umhyggu og jafnvel synd hjalpsemi
(deWaal, 2008).

Undirliggjandi ferli i samlidan sem tengist skynjun og virkni er badi Ort og



vanabundid ferli. Rannsoknir sem studst hafa vid voovaafritun (EMG), par sem
vodvasamdrattur er meldur virdast stydja petta (deWaal, 2008). I rannsokn Dimberg og
félaga (2000) var samdrattur vodva i andliti notadur sem meling & tilfinningavidbrogdum.
batttakendur horfou 4 myndir af andlitssvipbrigdum birtast i 30 millisekundur, svo stutt ad
ekki var hagt ad skynja pau medvitad. Nidurstoour syndu ad heegt veri ad lada fram
omedvitad bxdi jakvaed og neikvad tilfinningaleg vidbrogd. betta bendir til pess ad
omedvitud og 0sjalfrad ferli séu mikilveg og geti att sér stad i tilfinningaskiptum, pa
sérstaklega i formi andlitssvipbrigda.

begar tilfinningaleg merki eru skynjud, hvort pad er i formi andlitssvipbrigda eda i
merkingu orda getur pad leitt til tilfinningalegra, edlisleegra (e. visceral) eda skynhreyfi (e.
sensorimotor) vidbragda. Samkvaemt pessu er samlidan 6sjalfratt tilfinningalegt vidbragd sem
ladad er fram eingdngu med tilfinningalegum visbendingum (Vignemont og Singer, 2006).

Singer og félagar (2006) syndu fram & ad vidbrogo tengd samlidan veru breytileg eftir
leerdum gildum (e. learned preference) hja einstaklingum. { rannsékn sinni 1étu pau karla og
konur spila endurtekid akvedinn efnahagslegan leik, par sem einn samstarfsadili var
heidarlegur en annar var Oheidarlegur. Pvi neest horfou patttakendur uppd ad badum
samstarfsadilum (heidarlega og oOheidarlega) var veittur sarsauki. Samtimis var
segulsneidmyndataka (fMRI) notud til ad mela virkni i tveimur heilasvedum sem tengjast
tilfinningalegum vidbrogdum og upplifun & sarsauka. Nidurstodur syndu virkni i pessum
heilasveedum hja badum kynjum pegar horft var 4 heidarlega samstarfsadilann upplifa
sarsauka. En pegar horft var 4 Oheidarlega samstarfsadilann upplifa sarsauka var virkni i
pessum heilasvaedum litil sem engin hja korlum en konur syndu sému virkni og pegar paer
horfou 4 heidarlega samstarfsadilann. Karlmennirnir syndu ad medaltali aukna virkni i
heilasveedum sem tengjast umbun, sem virdist hafa tengsl vid hefndarporsta.

Samkvamt pessu virdast tilfinningaleg merki eda visbendingar vera mikilveg pegar

10



samlidan er 160ud fram og likegt ad vidbrogd tengd samlidan séu motud at fra mati
einstaklinga 4 félagslegri hegdun folks, ad minnsta kosti hja karlmonnum. Einnig bendir petta
til pess ad virkni i heilasvedum sem tengjast tilfinningalegri upplifun eda vidobrogdum hafa
akveodna undirstodu i samlidan (Singer o.fl., 2006).

Sennilegt er a0 PAM sé undirliggjandi ferli i tilfinningalegri samsdmun og einnig i
eftirhermun & hreyfingum. Einnig ad PAM ferlid (po ekki eitt og sér) sé¢ undirstada i samlidan
sem leidi til hugraenna ferla og hvatar til pess a0 hegda sér & akvedinn hatt. Tilfinningar eru
augljoslega mikilveegur pattur i samlidan, par sem tilkun okkar & astandi annarra myndi oft
verda rong an afskipta tilfinninga. Pad geeti pvi audveldlega leitt til mispyrmingar pegar
hjalpsemi etti betur vid.

Skynjunarferli sem studla ad tilfinningavidbrogdum virdast pvi vera gundvallaratridi i
samlidan. En hugranar utskyringar 4 samlidan eiga pad til ad vanrekja ahrif 6medvitadra og
Osjalfradra ferla i tengslum vid samlidan sem vidbragd. Er pad liklega vegna pess ad pau ferli

eru of hrod til pess hagt sé ad hafa stjorn & peim (deWaal, 2008).

Hugreen samlioan

Skilningur & pvi ad adrir geti haft hugsanir, langanir, tra og tilfinningar sem o6likar eru
okkar eigin visar 1 kenninguna um hugann (e. theory of mind) sem felur i sér hugrent mat &
pvi hvad adrir gaetu verid ad hugsa sem kallast hugskynjun (e. mentalizing) (Rameson, 2009).
Kenningin um hugann er undirstada hefni til pess ad geta sett sig i spor annarra og skyrt og
spad fyrir um hegdun annarra og eigin hegdun i mismunandi adstedum 1t fra pvi (Gallagher
og Frith, 2003). Hegt er ad setja kenningarnar sem hér verdur fjallad um i samhengi vid vid
hugarstyrd ferli. En utskyringnar 4 hugrenni samlidan visa oft i kenninguna um hugann, par
sem tilgatur hafa verid settar fram um ad hafni til pess ad setja sig 1 spor annarra tengist

préun & samlidan, sidferdishugsun og félagsvaenni hegdun (Decety og Lamm, 2006).
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Kenning um kenningu (e. theory-theory) byggir 4 kenningunni um hugann (e. Theory
of mind). Kenningin felur i sér ad vid skiljum hugsanir og tilfinningar annarra at fra eigin
alyktunum. Pad pydir ad vid hofum okkar hugmyndir um hvad hugraent astand er eda hvada
tilfinningar og hugsanir eru liklegar til ad koma fram vid dkvedinn atburd. bPessar alyktanir eru
sidan yfirferdar 4 adra og pannig talkum vid og skiljum lidan og tilfinningalegt astand
annarra (Walter, 2012). Pessi kenning er i andstddu vid adra kenningu um hugrana samlidan,
svokallada eftirlikingarkenningu (e. simulation theory).

Eftirlikingarkenningin um huga annarra visar i ad einstaklingur getur adeins
samsamad sig vi0 og endurspeglad tilfinningalegt dstand annarra upp ad vissu marki (Walter,
2002). bad pyoir til demis ad einstaklingur getur ekki upplifad samlidan med foreldrum sem
misst hafa barn sitt, nema hafa att og misst sitt eigid barn. Einnig getur barn ekki upplifad
samlidan med foreldrum sinum sem eru kvidin yfir pvi ad eldast. I pessum tilfellum er
liklegra ad samu0 sé upplifud par sem erfidara er ad samsama sig vio og skilja lidan annarra
vegna skorts & pvi hvernig eigi ad tulka lidan og tilfinningalegt astand annarra.
Eftirlikingarkenningin styOst vid svipbrigdaskyringar par sem gert er rad fyrir pvi ad samlidan
aukist med skynjudum svipbrigdum og kunnugleika a fyrri reynslu, personuleika, lunderni og
félagslegri stodu. Sem ytir undir pad ad einstaklingar séu liklegri til pess ad vera umhugad um
velferd annarra og veita hjalp ef porf er 4 (Preston, 2007). Eftirlikingarkenningin og PAM
likanid eiga pad sameiginlegt ad byggja & samsdmun pegar samlidan er utskyrd en PAM
utskyrir hana at frd gagnastyrdum ferlum en eftirlikingarkenningin ut frd hugarstyroum
ferlum.

Skilningur 4 lidan annarra sem fenginn er med samsdmun og endurspeglun &
tilfinningalegu &standi annarra er i grundvallaratridum olikur peim skilningi sem fenginn er
med pvi ad imynda sér sjdlfan sig i sporum annarra. Upplifun 4 tilfinningalegu astandi annars

er paA mismunandi eftir pvi hvort samsomun 4 sér stad eda eingdngu skilningur & pvi hvad

12



annar einstaklingur s¢ ad ad hugsa og hverjar langanir hans eru. Petta er vegna pess ad skortur
er 4 likamlegri skynjun pegar imyndun 4 sér stad eingdngu. Badi hugraen og tilfinningaleg
ferli eru mikilvaeg i samlidan og oliklegt er ad samlidan sé upplifud nema ad baedi ferlin eigi
sér stad (Singer, 2006). Samlidan er sveigjanlegt fyrirbaeri (e. flexible phenomenon) sem

inniheldur badi 0sjalfrad og sjalvirk hugren ferli (Lamm o.11., 2010).

Hlutverk spegilfruma (e. mirror neurons)

Umfjollun um pessar kenningar (sem greint hefur verid fra hér fyrir ofan) og fleiri
kenningar jokst pegar svo kalladar spegilfrumur (e. mirror neurons) voru uppgotvadar. bad
leit ut fyrir ad pessar taugafrumur geetu veitt fullkomna skyringu & pvi hvernig vid getum
samsamad okkur vid tilfinningalegt dstand annarra eda athverju vid erum fer um ad upplifa
samlidan (Walter, 2012). Spegilfrumurnar eru skynhreyfifrumur sem eru stadsettar nalegt
hreyfisveedum i heilanum sem ,,spegla“ vissa hegdun. Spegilfrumur verda virkar pegar vid
skynjum hreyfingu annarra og einnig pegar vid framkvemum somu hreyfingu (Gallese, 2001;
Decety og Grezes, 2006). Margar tilgatur hafa verid settar fram um hlutverk spegilfruma i
samlidan. Liklegt er ad spegilfrumur séu virkar pegar hermindm og eftirtektarnam eiga sér
stad og leidi til pess ad skilningur faest 4 hve markmid atferlis s¢ eda ad hagt s¢ ad spa fyrir
um aatlanir hja peim sem fylgst er med (Avenanti og Urgesi, 2009).

Carr, lacoboni og félagar (2003) alyktudu ut fra rannsokn sinni ad spegilfrumur gegni
hlutverki i eftithermun og eftirtekt 4 andlitssvipbrigdum sem tja tilfinningar. Peir t6ldu ad
spegilfrumur veru eingdngu virkar pegar vid skynjum andlitssvipbrigdi sem tja tilfinningar.
Samsomun vid tilfinningalegt astand annarra metti pvi rekja til taugafraedilegs kerfis sem
inniheldur spegilfrumur. Ut fra pvi dlyktudu sumir freedimenn ad petta spegilfrumu-kerfi geti
verid undanfari eda studlad ad heefni til hugarlesturs (e. mind-reading), sem felur 1 sér getu til

pess ad greina hugsanir, lidan, aatlanir og langanir annarra (Gallese og Goldman, 1998;
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Schulte-Riither, Markowitsch, Fink og Pietke, 2007).

[ rannsékn Schulte-Riither og félaga (2007) 1étu peir patttakendur horfa 4
andlitssvipbrigdi sem tjadu tilfinningar og ut fra pvi attu patttakendur annad hvort ad meta
eigin tilfinningar eda tilfinningar annarra. Peit dlyktudu 0t fra nidurstodum ad spegilfrumu-
kerfi komi ekki eingéngu ad hreyfi-atferli heldur gegnir kerfid stéru hlutverki i hugreenum og
tilfinningalegum tjaskiptum (e. emotional interpersonal cognition). beir telja ad spegilfrumur
adlagist ad hugrenum ferlum sem eiga sér stad vid félagsleg samskipti.

Enn er deilt um hvert hlutverk spegilfruma sé i tengslum vid samlidan og pa hvort
spegilfrumur einskordist vid skynjun & andlitssvipbrigdum sem tja tilfinningar eda hvort
hlutverk spegilfruma sé vidtekara og snerti fleiri patti, eins og tilfinningalega og hugraena
patti. Decety hefur lagt til nokkurs konar méalamidlun par sem hann telur ad samlidan feli i sér
sjalfsmedvitund 4 tilfinningum, sem pydir ad taugavirkni er dreifd yfir morg heilasvaedi. A
pvi byggir Decety (2010) skodun sina um ad spegilfrumurnar gegni litlu og takmdorkudu
hlutverk i undirliggjandi ferli i samlidan. Hann telur ad spegilfrumurnar séu adeins virkar
pegar vid skynjum andlitssvipi og adrar hreyfingar en hugsanlegt er ad pad leidi til pess ad
adrar taugafrumur virkist, sem ytir undir hugarlestur eda talkun a tilfinningalegu astandi

annarra.

Rof i samlidan (e. empathy gaps)

., Kannski er upplifun pin a samlioan bara pcegileg blekking. Pu heldur kannski ad
pu vitir hvernig 60rum lidi, en ert [ raun adeins ad upplifa eigin lidan. Kannski

liour per jafnvel verr en mér liour eda kannski erum vio 61l bara ao alykta”.

- Peter Watts (1958 -), rithofundur sem skrifar visindaskaldsogur

William Ickes telur ad i mati & tilfinningalegu astandi annarra sé folk ondkvaemt par
sem mikid af gdgnum bendir til pess ad vid hofum tilhneigingu til pess ad vanmeta eda

ofmeta tilfinningalegt astand annarra (Goubert, Craig, Vervoort o.fl., 2005). A0 setja sig i
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spor og skilja lidan annarra krefst pess ad folk taki eftir og skilji ad adrir geti verid i
adstedum sem vekja upp tilfinningar sem eru o6likar eigin adstedum og upplifun bess.
Einstaklingar eiga pad til ad vanmeta ahrif tilfinninga i mismunandi adstedum. En
tilfinningar geta til deemis haft ahrif & hvot, hverju vio veitum athygli og hvernig vid tilkum
adstaedur (Van Boven, 2013).

Onakvaemt mat 4 lidan og adstedum annarra visar i svokallad ,,rof i samlidan® (e.
empathy gaps). Med pvi er att vid ad skilningurinn sé dreginn af skekktu mati & svipbrigdum
annarra eda af skekktu mati 4 pvi hvernig vid sjalf myndum bregdast vid i mismunandi
tilfinningalegum adsteedum. Pessar skekkjur hafa dhrif &4 pad hversu nakvem vid erum 1 pvi
ad setja okkur i spor annarra og skilja hvernig 6drum lidur (Dunning, Van Boven og
Loewnstein, 2001).

Van Boven og félagar (2013) settu fram likan um tvipetta domgreind (e. The dual
Jjudgement model) par sem peir utskyra hvers vegna rof 1 samlidan 4 sér stad. Peir telja ad folk
styQjist vid eigin forspa pegar pad reynir ad skilja adstedur, lidan og hegdun annarra. Likanid
gerir 140 fyrir pvi ad folk sé almennt séd sjalfhverft pegar pad setur sig i spor annarra og
reynir ad skilja tilfinningar annarra. Folk leggur mat 4 adra med pvi ad leggja mat & sjalft sig.
Einstaklingur metur hvernig hann sjalfur myndi bregdast vid i mismunandi adstedum og
hvernig honum myndi lida. Su forspa er sidan tekin inn i myndina pegar alyktad er um lidan
annarra og hvernig adrir munu bregdast vid i mismunandi adstedum (Van Boven o.fl., 2013;
Epley, Van Boven o.f1., 2004).

Rannsokn Woltin, Yzerbyt og Corneille (2011) syndi ad patttakendur vanmatu vilja
annarra til pess ad dansa fyrir framan dhorfendur. Patttakendur voru annad hvort bednir um ad
meta fyrst hversu liklegir peir sjalfir vaeru til ad dansa & almannafaeri og sidan adra, eda meta
vilja annarra fyrst og sidan sjalfan sig. Peir sem matu vilja annara fyrst og sidan sjalfan sig

syndu ndkvemara mat, par sem rof i samlidan var minna. A3 mati Woltin og félaga benda
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pessar nidurstodur til pess ad einfold stjornun 4 samhengi geti dregid ur sjalthverfri skekkju i
félagslegu mati. Rannsoknir hafa lika synt ad s6lumanneskja sem er faer 1 ad meta hugsanir og
tilfinningar vidskiptavina af nakvaemni er liklegri til pess ad né betri sdluarangri. Einnig eru
samningsadilar sem farir eru 1 ad setja sig i spor annarra liklegri til pess ad na hagstedum
malamidlunum (Von Boven, 2013).

Skekkt eda Oondkvaemt mat 4 stodu og lidan annarra getur leitt til misskilnings og
agreinings i félagslegum samskiptum (Van Boven, 2013). bPad virdist benda til pess ad
einstaklingar hafi pa slaka samlidan. Einstaklingar sem hafa slaka samlidan eiga pad til ad
hegda sér & oOvideigandi hatt, jafnvel skadlegan hatt gagnvart 60rum sem eru i Olikum
tilfinningalegum adstaedum (Sterzer, Stadler, Poustka og Kleinschmidt, 2007). Farni 1 ad setja
sig 1 spor annarra og tulka af ndkvaemni hvada vidhorf, trii og langanir folk hafi ad geyma
getur pvi degid ur rofi i samlidan. Einstaklingar eru pa liklegri til ad finna fyrir aukinni
samlidan sem getur leitt til arangursrikra félagslegra samskipta og ytt undir félagsvana
hegdun (Van Boven, 2000).

Hér er mikilvaegt ad benda 4 pad ad umfjollun fredimanna um rof i samlidan virdist
eingbngu byggjast 4 hugrenum pattum eda hugarstyrdum ferlum pod svo engar heimildir

finnist um pad.

Félagsvaen hegdun (e. prosocial behaviour)

. Mundu petta. Haltu 1 petta. DPetta er eini dahrifamdtturinn sem er,
dhrifamattur pess ad hjalpa 60rum. betta er pad eina sem vio getum
gert sem hefur einhverja langvarnadi merkingu. Petta er asteedan fyrir
tilvist okkar, sem lcetur okkur finna fyrir oryggi i navist hvors annars”.

- Andre Agassi (1970 -), fyrrum atvinnumanneskja i tennis
Einstaklingur sem synir félagsvaena hegdun ber umhyggu fyrir 60rum, tekur tillit til

annarra og gengur ekki & rétt peirra. Félagsvaen hegdun hefur verid skilgreind sem viljastyrd
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hegdun sem beinist ad hag annarra, frekar en eigin hag, hegdun sem hefur pann tilgang eda
atlun ad vera nytt til g60s. Hugtakio er stor yfirflokkur sem inniheldur jdkveda hegdun eins
og; hjalpsemi, ad deila med O00rum, syna Odrum tillitsemi, umhyggu eda samlidan, ad
hughreysta adra og hegdun sem sampykkt er af félagslegum viomidoum eda 60rum astedum.
bessi atferli eda viobrogd falla undir félagsveena hegdun pegar vid viljum vernda eda verja
adra (Eisenberg o.fl., 2010). Hér verdur adalega fjallad um félagsvaena hegdun i tengslum vid
hjalpsemi.

Studst er vid prjar nalganir til pess ad skyra pad athverju folk hegdar sér &
félagsveenan hatt eda synir hjalpsemi (Penner, Dovidio, Piliavin, Schroeder, 2005). Fyrsta
nalgunin byggir & undirstdduatrioum namskenninga, sem eru virk skilyrding og félagslegt
nam. Virk skilyrding eykur likur & tiltekinni hegdun med styrkingu eftir ad hegdunin hefur att
sér stad (Skinner, 1981). Félagslegt nam felur 1 sér ad folk lerir af hvort 60ru med pvi ad taka
eftir hegdun, vidhorfum og hverjar afleidingar hegdunar eru i félagslegu umhverfi. bessar
upplysingar eru sidan notadar sem leidbeiningar til pess ad styra atferli (Bandura, 1977). Nam
sem byggir & pessum hugtokum getur studlad ad hjalpsemi og tra & pvi af hverju petta atferli
&tti ad vera notad til pess ad bata hag annarra. Onnur nalgunin er félagsleg og persénuleg
vidmio, sem leggur dherslu 4 hvernig vidomio, félagsleg abyrgd og gagnkvaemni geta studlad
ad hjalpsemi 1 pvi samhengi ad folk leitast eftir ad vidhalda jakvaedri sjalfsimynd og uppfylla
personulegar parfir (De Groot og Steg, 2009; Reno, Cialdini og Kallgren, 1993). Prigja
nalgunin er érvun og tilfinning sem hofdar til mikilvaegi tilfinninga sem spila inn i hvot &
félagsveenni hegdun eda atferli. Tilfinning er grunnpattur i mérgum adstedum, pa sérstaklega
par sem porf er fyrir hjalp. Folk virdist orvast af pjdningu annarra sem leidir til pess ad pad
bregst vid astandinu (Batson o.fl., 1991; Eisenberg, 2000).

Kenningar um 6rvun og tilfinningu eiga pad sameiginlegt med namskenningum ad

folk fer hvatningu til pess ad hegda sér 4 dkvedin hatt i peim tilgangi ad pad hjalpi til vio ad
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na einhverju markmidi. Annars vegar er talad um eigingjarna hvot pegar hegdun beinist ad
pvi ad bata eigin hag eda adstedur. P4 er att vid ad einstaklingur geri rdd fyrir gagnkvaemni,
hlutstedum verdlaunum, félagslegri vidurkenningu eda hafi porf fyrir ad draga Ur eigin
O6pagindum sem stafa af tilfinningalegri 6rvun. Hins vegar er talad um odeigingjarna hvot
pegar hegdun beinist ad pvi ad baeta velferd annarrar manneskju. Einstaklingur finnur pa fyrir
16ngun til pess ad fara eftir innri sidferdisgildum sem tengjast verdmaetum, jafnrétti eda
abyrgo gagnvart 60rum (Penner o.f1., 2005; Eisenberg o.fl., 2010; Batson, 2009).

Flestir rannsakendur eru sammala um ad upplifun 4 samlidan sé undirstada hjalpsemi
(Davis, 1994). Umdeilt er hvort aukin samlidan sem leidir til hjalpsemi sé 1 raun hvot sem
beinist ad velferd annara (oeigingjorn hvot) frekar en eigin velferd (eigingjorn hvot). bar sem
aukin samlidan getur leitt til mismunandi gedshreringa eftir adstedum og hvernig
tilfinningaleg 6rvun er talkud. Pad getur skapad dkvedna undirstoou fyrir félagsvaena hvot.
(Penner og fl., 2005; Cialdini, Brown, Lewis, Luce, Neuberg, 1997; Batson og fl., 1991;
Stocks, Lishner og Decker, 2009; Eisenber, Eggum og Guinta, 2011).

Afhverju er mikilvaegt ad rannsaka tengsl samlidanar og félagsvaennar hegdunar?

Fyrri rannsoknir sem hafa skodad tengsl samlidanar vid félagsvena hegdun hafa synt jakvad
tengsl par 4 milli. Folk sem upplifir mikla samlidan virdist upplifa meiri lifsdnagju, er
tilfinningalega greindara og med betra sjalfsalit. Pad tekur meiri patt i og gefur meira af sér til
godgerdarsamtaka og er liklegra til pess ad hjalpa 60rum. Einnig hefur pad betri félagstengsl,
synir betri samvinnu innan hdpa og synir minni ygi og andfélagslega hegdun (O’Brien o.fl.,
2012; Eisenberg o.fl., 2010). Rannsokn Twenge og félaga (2007) bendir til pess ad félagsleg
héfnun og utilokun dragi ar félagsvaenni hegdun. bau alyktudu ad héfnun hamli timabundid
tilfinningalegum vidbrogoum og ferni til pess ad syna 60rum skilning Gt fra samlidan og

dregur pad ur tilhneigingu til ad syna hjalpsemi eda samvinnu.
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Nokkrar fylgnirannsoknir hafa synt ad born sem ordid hafa fyrir hofnun af jafningjum
sinum syni minni félagsvaena hegdun. Félagleg hofhun eda utilokun gerir pad ad verkum ad
folk upplifir minni samlidan eda umhyggju gagnvart 6drum. Einstaklingar sem njota
félagslegs sampykkis og hafa stodug félagstengsl virdast vera feerari um ad upplifa samlidan
og syna félagsvaena hegdun (Twenge o.fl., 2007). bessar upplysingar gefa til kynna hversu
mikilveg samlidan er i tengslum vid félagsvaena hegdun. Samlidan spilar stort hlutverk i

félagsveenni hegdun og er lykilpattur i pvi ad folk hegdi sér & félagsveenan hatt.

Mzelingar a Samlidan

., Vid eigum pad til ad ofmeta pad sem vido getum

meelt og vanmeta pad sem vio getum ekki meelt”.

- John Hayes (1956- ), markadstjori American Express

Melingar 4 samlidan eru jafn mismunandi og skilgreiningarnar og ekki allir
fredimenn 4 sama mali um hvad eigi ad mela eda hvernig eigi ad mala samlidan. Samlidan
er oftast mald i formi spurningalista sem byggja 4 sjalfsmati sem er hentugt ad pvi leyti ad
einstaklingur veit mest um sjalfan sig og pad sem hann upplifir. En malingar sem byggja 4
sjalfsmatlistum geta po haeglega falid i sér tilteknar skekkjur eins og poknunarhrif (e. demand
characteristics) og félagslegan @skileika (e. social desirability). Péknunarhrif verda pegar
patttakandi svarar rannsokninni i hag, pad er ad segja, ef peir atta sig 4 pvi til hvers er etlast
af peim og svara samkvamt pvi. Félagslegur @skileiki er hneigd folks til pess ad lata lita sig
vel ut i augum annarra (Chung og Monroe, 2003).

Helstu spurningalistarnir sem notadir hafa verid til ad mela samlidan og verdur lyst
nanar hér ad nedan eru Interpersonal Reactivity Index (IRI) (Davis, 1980), Empathy
Assessment Index (EAI) (Lietz, Gerdes, Sun o.fl., 2011), Interpersonal and Social Empathy
Index (ISEI) (Segal o.fl., 2013). Einnig ma nefna Affective Empathy (AE) listann (AE) og

The Empathy Quotient (EQ) listann.
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Batson, Early og Salvarni (1997) komu med Affective Empathy spurningalistann sem
melir tilfinningalega samlidan med 20 lysingarordum par sem hvert og eitt ord lysir
mismunandi tilfinningalegu astandi. AE listinn er oftast notadur i rannsoknum sem lada fram
samlidan med dkvednu areiti.

The Empathy Quotient (EQ) listinn var hannadur af Baron-Cohen og Wheelwright
(2004) og pa adalega til pess a0 greina fullordna einstaklinga med Asperger einkenni. EQ
listinn innheldur 40 atridi sem mala hugrena samlidan, tilfinningaleg vidbragdssvorun (e.

emotional reactivity) og félagsfaerni (e. social skills).

Interpersonal Reactivity Index (IRI)

Davis (1980) bjo til IRI matslistann til pess ad mala samlidan og er listinn best
pekktur allra sjalfsmatslista fyrir samlidan. Davis telur samlidan vera samansafn patta sem
tengjast allir og innihalda einhverskonar vidbragd gagnvart 60rum einstaklingi, en eru einnig
adgreinanlegir hver frd 6drum. Pessa pztti telur hann vera; haefni til ad setja sig i spor annarra
(e. perspective taking -PT), sem er tilhneiging einstaklings til pess ad setja sig 6sjalfratt i spor
annarra til pess ad adlaga sig a0 hug annarra. Draumorar (e. fantasy -FS), sem eru vidobrogd
sem hneigjast ad pvi ad yfirfaera sjalfan sig med imyndun inn 1 tilfinningar og gjordir persénu
sem er i bok, biomynd eda leikriti. Umhyggja gagnvart velferd annarra (e. empathic concern -
EC) og personubundin bjaning (e. personal disstress -PD) beinast ad tilfinningalegum
vidbrogdum svarandans, eins og upplifun 4 samu0, vanlidan og ahyggjum af 6lukku annarra.

IRI spurningalistinn samanstendur af 28 atridum, par sem 7 atridi mala hvern patt.
Listinn er & 5 punkta likert-kvarda sem neer fra 0 (lysir mér ekki vel) til 4 (lysir mér mjog vel).
A0 setja sig 1 spor annarra metur adalega hugrena samlidan, en hinir prir pettirnir meta

tilfinningalega samlidan eda tilfinningaleg vidbrogd tengd samlidan. Areidanleiki listans milli
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rannsokna (test-retest reliability) er fra 0,61 til 0,72 og innri areidanleiki er fra 0,71 til 0,77
(Davis, 1980; 1983).

IRI listinn er talinn hafa goda salmelifraedilega eiginleika og er sveigjanlegur i notkun
par sem hann nar yfir nokkra patti. bad veitir pann kost ad rannsakendur eru ekki hadir pvi
a0 nota alla patti sem listinn inniheldur, par sem peir hafa mismunandi fylgni og afleidingar.
Hver kvardi @tti pvi ad vera metinn 6had hinum kvoérdunum par sem listinn inniheldur ekki
neitt viomid eda adgreiningar skor (e. cut-off scores) sem flokkar folk (h4d samlidan eda lag
samlidan) (Konrath, 2013). Rannsakendur hafa pann moguleika ad geta eingdngu melt pa
paetti sem hentar. IRI listinn hefur verid gagnryndur fyrir lagt innra réttmaeti, par sem EC
undirpatturinn melir mogulega samid en ekki samlidan. IRI listinn inniheldur engin atridi
sem meta sjalfsmedvitund og medvitund gagnvart 60rum eda tilfinningastjornun (Konrath,

2013).

Empathy Assessment Index (EAI)

Lietz, Gerdes, Sun og fleiri (2011) préoudu EAI matslistann sem inniheldur 17 atridi
sem eiga a0 mela fimm petti 1 samlidan. Listinn byggir 4 taugafredilegum kenningum um
samlidan, par sem studst er vid skilgreiningu Decety og Jackson (2004) sem syndu fram &
sjdanlega heilavirkni tengdri upplifun & fjérum hugleegum pattum i samlidan. Pessir pettir eru
tilfinningaleg vidbrogd, sjalfsmedvitund, tilfinningastjornun og ad setja sig i spor annarra.
Lietz og félagar (2011) battu sidan vid fimmta pettinum sem er samlidunarvidhorf (e.
empathy attitudes), par sem pau daxtludu ad jakved vidhorf til samlidunar auki likur &4 a0 folk
syni samlidan 1 verki.

EAI matslistinn var sidan endurbattur af Gerdes, Geiger, Lietz, Wagaman og Segal
(2012) par sem listinn inniheldur 20 atridi og samanstendur af fjérum pattum par sem hver

pattur er mealdur med 5 atridum. bessir peattir eru tilfinningalegt vidbragd (e. affective
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response -AR), sjalfsmedvitund og medvitund gagnvart 60rum (e. self~other awareness -
SOA), ad setja sig 1 spor annarra (e. perspective taking -PT) og tilfinningastjornun (e. emotion
regulation -ER). Tilfinningalegt vidbragd er talid vera lykillinn ad upplifun 4 samlidan, par
sem pad visar i samsomun vid tilfinningalegalegt 4stand annarra.

Listinn er 4 6 punkta likert kvarda sem ner fra 1 (Aldrei) til 6 (Alltaf). Areidanleiki
(Pearson r) listans milli rannsdkna hefur verid fra 0,74 til 0,85 og innri areidanleiki hefur
verid fra 0,64 til 0,83 (Cronbach a) (Gerdes, Geiger, Lietz o.1., 2012).

EAI listinn hefur pann kost ad stydjast vid taugafradilega kenningu par sem atridi
listans endurspegla skilgreininguna vel. Einnig hafa badi tilfinningalegir og hugranir peetti i
EAI gott samleitnisréttmeeti vid IRI matslistann. bPar sem EAI listinn er frekar ny meling a4
samlidan er hann enn i préun. Talid er ad porf sé fyrir atridi sem mela betur virka skynjun i
tilfinningalegum viobrogdum. Einnig metti baeta vid atridum sem meta huglega upplifun a

tilfinningum (e. affective mentalizing) (Gerdes, Lietz, og Segal, 2011).

Interpersonal and Social Empathy Index (ISEI)

Listinn byggir 4 félagslegri samlidan sem skilgreind er sem haefni til pess ad skilja hop
folks med pvi ad skynja og upplifa lifsadstedur peirra og 6dlast innsai a dkvedinn 6j6fnud
sem er til stadar og peim mun sem er 4 adsteedum hja folki t fra pvi. En félagsleg samlidan
byggir 4 perséonubundinni samlidan (Segal, 2007). ISEI spurningalistinn var gerdur af
Elizabeth A. Segal o.fl. (2013) og byggir & EAI listanum. Listinn inniheldur 15 atridi par sem
5 atridi 4 listanum meta heefni til ad setja sig i spor hops eda samfélags (e. macro perspective-
taking -MPT). 4 atridi meta hugrena samlidan (e. cognitive empathy -COG). 3 atridi meta
sjalfsmedvitund og medvitund gagnvart 60rum (e. self~other awareness — SOA). 3 atridi meta
tilfinningaleg vidbrogd (e. affective response -AR ). bessir pettir endurspegla badi

personubundna samlidan og félagslega samlidan. ISEI er 4 6 punkta likert kvarda sem ner fra
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1 (Aldrei) til 6 (Alltaf). Summa skora ner fra 32 til 192, par sem harri skor tdkna meiri
félagslega samlidan. Innri areidanleiki listans er o= 0,85 (Segal, Cimino, Gerdes, Harmon og
Wagaman, 2013). ISEI hefur pann kost ad stydjast vid kenningu og getur veitt vidteka
mealingu 4 samlidan, bedi 4 personubundnu og félagslegu stigi. MPT patturinn hefur verid
gagnryndur par sem hann bidur upp 4 malingu 4 einhverju sem er Ut fyrir skilgreiningu &

samlidan (Segal o.1., 2013).

Markmio og tilgangur rannsoknar

b6 svo ad deilt s¢ um hvort aukin samlidan sem leidir til hjalpsemi sé i raun hvot sem
beinist ad velferd annarra frekar en eigin velferd, er pad ekki vafamal ad upplifun & samlidan
er undirstada i félagsvaenni hegdun. Pratt fyrir ad engin ndkvaem utskyring liggi fyrir um
athverju vid erum far um ad upplifa samlidan pa leidir samlidan til pess ad vid getum fundid
til med 60rum. Badi hugren og tilfinningaleg ferli virdast skipta mali pegar samlidan er
upplifud, par sem liklegt er ad einstaklingar upplifi adeins samlidan ad hluta til ef ad baedi
ferlin eigi sér ekki stad. Rof 1 samlidan virdist eiga sér stad pegar tilfinningaleg ferli i
samlidan skortir, par sem eingdngu hugraen ferli geta leitt til pess ad einstaklingar ofmeti eda
vanmeti tilfinningalegt 4stand annarra eda sitt eigio.

Markmid pessarar rannsoknar var ad kanna hvort lada maetti fram med émedvitudum
heatti timabundna aukna samlidan med areiti sem ekki er manneskja heldur prihyrningar sem
feerast um fl16t. Kannad var hvort pad areiti myndi yta undir vilja einstaklinga til pess ad syna
af sér ymiskonar hjalpsemi og hjalparhegdun. Allar adrar rannsoknir hafa notad manneskjur
til pess ad lada fram samlidan og athuga hvort folk syni hjalparhegdun. Tilgatur sem settar eu

fram 1 pessari rannsokn eru prjar:
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Tilgata 1; Myndbandid sem tilraunahopur horfir 4 mun lada fram aukna samlidan hja
einstaklingum timabundid par sem hreyfing prihyrninganna er pannig ad peir eru
manngerdir og einstaklingar munu o6sjalfratt eigna peim @tlun og tilfinningar. |
myndbandinu sem samanburdarhépur horfir &4 fleda prihyrningarnir 6markvisst um
flotinn og pvi &tti pad ekki ad lada fram aukna samlidan timabundid .

Tilgata 2; ef aukin samlidan er 160ud fram hja einstaklingum er liklegra ad peir syni
hjalpsemishegdun og séu viljugri til ad syna af sér ymiskonar hjalpsemi.

Tilgata 3; Tengsl eru & milli hjalpsemisviohorfa & hjalpsemishegdunar hja

einstaklingum 6had hépum.

Aofero

batttakendur

patttakendur voru 80 nemendur vid Haskéla Islands 4 aldrinum 20-41 ars par sem
medalaldurinn var 27 ar (Mg = 25 ar; Sf = 5,4 4r). Konur voru 51 alls (63,7%) og karlar 27
alls (33,8%), tveir Datttakendur gafu ekki upp kyn. Patttakendur voru wvaldir &
handahofskenndan hatt med pvi ad sendar voru ut tilkynningar & ymsa hopa innan haskolans
og peir bednir um ad skra sig til patttoku. Einnig gengu rannsakendur um skélann og fengu

nemendur til ad maeta. batttakendur fengu ad launum fria maltid & Subway.

Rannsoknarsnio

Tilraunin er millihdpasamanburdur tveggja hopa. Patttakendum var skipt med
tilviljunaradferd i tvo hopa, tilraunarhdp og samanburdarhop. Patttakendur i tilraunarhopi (n =
53) horfdu 4 myndband sem atti ad lada fram aukna samlidan en samanburdarhopur (n = 27)
horfdi 4 hlutlaust myndband sem ekki atti ad lada fram aukna samlidan. Badir hopar svorudu

somu spurningum 4 undan og eftir myndbandi. Frumbreytan var tegund myndbands sem

24



patttakendur horfou a: manngerdir prihyrningar (tilraunahopur) eda fljotandi prihyrningar
(samanburdarhopur). Fylgibreytur voru huglegt mat batttakenda 4 eigin samlidan,
hjalpsemisvidohorfum og hjalparhegdun. Hugrent mat & samlidan var mald var med
spurningalistunum Empathy Assessment Index (EAI), Interpersonal and Social Empathy
Index (ISEI). Hjalpsemisvidhorf sem meld voru med spurningalistanum Helping attitudes
Scale (HAS). Hjalparhegdun var metin eftir pvi hvort patttakendur skradu sig 4 listann eda

ekki.

Areiti

Areitid var vel pekkt 70 ara gamalt hljédlaust myndband ur salfredirannsokn Heider og
Simmel (1944). Myndbdndin eru raunar tvo og syna tvo prihyrninga hreyfast um a fleti par
sem annar bprihyrningurinn var litill en hinn stér (sja mynd 1). Eini munurinn &
myndbondunum var ad i 60ru myndbandinu var hagt ad tilka einhverskonar samskipti milli
prihyrninganna. Par sem stori og litli prihyrningurinn snertust reglulega og sveimudu i
kringum hvorn annan.  hinu myndbandinu snertust prihyrningarnir ekkert og sveimudu ad
pvi er virdist tilviljanakennt og an allrar @tlunar i hringi 4 skjanum. Tilraunarh6purinn horfoi
a myndbandid par sem prihyrningarnir snertust og haegt var ad talka samskipti 4 milli stora og
litla prihyrningins. Samanburdarhdpurinn horfdi 4 myndbandid par sem badir prihyrningarnir
sveimudu i hring 4 skjanum an pess ad snertast og pvi oliklegt ad haegt veri ad tulka
samskipti & milli stora og litla prihyrningins. Logd var ahersla 4 ad ekki vaeri hagt ad tengja
areiti vid samfélag, hugmyndafraedi eda annars sem geti haft ahrif & vidhorf og vilja til ad
syna hjalparhegdun. Tilgangurinn med areiti var ad myndbandid sem tilraunahdpur horfoi a4
atti ad lada fram aukna samlidan hja peim patttakendum. En samlidan atti ekki ad aukast hja

samanburdarhdp par sem myndbandid sem peir patttakendur horfou 4 atti ad vera hlutlaust.
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Mynd 1. Lysir myndbandinu sem tilraunahopurinn horfdi 4. A myndunum sést hvernig
prihyrningarnir birtustu 4 tdlvuskjanum og hvernig peir hreyfoust i myndbandandinu.
Myndbandid hefst 4 mynd a og endar 4 mynd e. [ myndbandinu sem samanburdarhépurinn
horfdi 4 sveimudu prihyrningarnir hringinn i kringum kassann i midjunni an pess ad snertast.

Framkvemd

Tilraun for fram & skrifstofu kennara og sau tveir nemar i salfredi um framkvaemd hennar.
batttakendur mettu einn til prir i einu og var peim skipt sitt & hvad i tilraunarhop eda
samanburdarhop. Patttakendur voru ekki upplystir nakvaemlega fyrirfram um tilgang
rannsOknar heldur sagt ad rannsoknin veeri um hugarfar og minni og vaeri 4 vegum Huldu
Porisdottur lektors vid stjornmalafraedideild Haskola Islands (sja vidauka 1). Patttakendum
var tilkynnt ad rannsoknin veeri i fjorum hlutum, par sem peir myndu byrja 4 pvi ad svara
nokkrum spurningum, par nest horfa & stutt myndband (areiti birt) og utfrd pvi skrifa stutta
sogu og lysa pvi sem peir horfou 4. Tilraunarhopur fékk pau fyrirmeli ad lysa pvi hvad
prihyrningarnir gaetu verid ad hugsa og upplifa en samanburdarhopur fékk pau fyrirmaeli um
a0 lysa pvi hvernig prihyrningarnir hreyfdust. Patttakendur svorudu tiu spurningum 1 tvigang,
i upphafi rannsoknar og eftir birtingu areitis. Sokum pessa voru peir latnir leysa krossgatu i 5
mintur til pess ad dreifa huganum og draga Gr pjalfunardhrifum, p.e. draga ur likum & pvi ad
peir myndu svor sin vid peim spurningum sem voru endurteknar eftir birtingu areita. Ad
lokum svorudu patttakendur spurningalistanum sem meldi samlidan og hjalpsemisvidhorf.
batttakendum var tilkynnt ad engin rétt eda rong svor vaeru vid spurningunum og ad peim

veri frjalst ad heetta patttoku hvenazr sem er og myndu samt f4 fria Subway maltid ad launum.
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Einnig var tekid fram ad svor vaeru nafnlaus og ekki hagt ad rekja svorin til patttakenda.
Rannsakandi bad patttakendur um ad lata sig vita pegar peir hefou lokid vid hvern hluta til
pess ad setja meetti af stad neesta hluta. Rétt 4dur en patttakendur foru ut af skrifstofu benti
rannsakandi peim 4 lista sem hékk fyrir utan skrifstofuna par sem peir geetu skrad netfangid
sitt ef peir hefou dhuga 4 ad taka patt 1 fleiri rannsoknum, par sem patttaka i rannséknum veeri
alltaf vel pegin. batttakandi stod pvi einn frammi 4 gangi pegar hann tok akvordun um ad skra

sig 4 listann. [ raun var sidan athugad hvort vidkomandi hefdi skrad sig eda ekki.

Mecelitceki
Atridi af spurningalistunum Empathy Assessment Index (EAI) listanum eftir Lietz og fleiri
(2011) og Interpersonal and Social Empathy Index (ISEI) listanum eftir Segal og fleiri (2013)
voru notud til pess ad mala einstaklingsmun i samlidan hja patttakendum. Spurningalistinn
sem notadur var innhélt 22 atridi (12 atridi af ISEI listanum og 10 atridi af EAI listanum) sem
maldu mismunandi petti i samlidan (sja vidauka 4). bettirnir sem voru meldir voru: Sa
eiginleiki ad geta sett sig i spor annarra (e. perspective taking -PT) (5 atridi), tilfinningaleg
vidbrogd 1 samlidan (e. affective response -AR) (5 atridi), tilfinningalega stjérnun (emotional
regulation -ER) (4 atridi), sjalfsmedvitund og medvitund gagnvart 60rum (e. self-others
awerness -SOA) (4 atrioi) og huglaeg upplifun 4 tilfinningum (e. affective mentalizing -AM) (4
atridi). Spurningalistinn var & 6 punkta Likert kvarda sem nadi fra 1 (aldrei) til 6 (alltaf) og
innri areidanleiki listans var o= 0,795. Fyrir birtingu areitis var samlidan meld med 10
atridum (2 atridi maeldu hvern patt) (sja vidauka 2). Eftir birtingu areitis var samlidan maeld
aftur og pa med 22 atridum, par af voru pau 10 atridi sem notudu voru fyrir birtingu areitis.
batttakendur svorudu pvi somu 10 atridunum tvisvar.

Affective Empathy (AE) listinn eftir Batson, Early og Salvarni (1997) var notadur til

pess mala upplifun & timabundinni samlidan hja patttakendum og hvort nadst hafi ad lada
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fram aukna samlidan hja tilraunarhopi eftir ad areiti var birt. AE listinn innihélt 12
lysingarord par sem 6 ord maeldu samlidan en énnur 6 ord voru notud til uppfyllingar og ekki
etlad ad meta samidan (sja vidauka 3). Listinn var &4 7 punkta Likert kvarda sem naer fra 1
(alls ekkert) til 7 (dkaflega mikid). Innri areidanleiki listans var oo = 0,923. Hjalpsemisvidhorf
voru ma&ld med Helping attitudes Scale (HAS) listanum eftir Nickell (1998). HAS listinn
inniheldur 20 atridi sem mala vidhorf, tilfinningar og hegdun sem tengjast hjalpsemi, en valin
voru 8 atridi af listanum til ad nota i pessari rannsokn (sja vidauka 5). Listinn var 4 5 punkta
Likert kvarda sem nar frd 5 (mjog sammala) til 1 (mjog 6sammala). Innri areidanleiki listans
var a= 0,737. Enginn af pessum spurningalistum hefur verid stadladur fyrir {sland en pyding
var unnin af Huldu Poérisdottur og Ingunni Gudbrandsdéttur sem hvor um sig pyddu listana og
baru svo saman pydingar sinar og leystu ur agreiningsefnum ef einhver voru. Einnig voru
notadir spurningalistar med atridum sem meldu stjornmalavidhorf, porf fyrir hugraena getu (e.
need for cognition) og pol gagnvart margredni (e. tolerance for ambiguity) en pau gogn eru
ekki notud hér. Hjalparhegoun var mald med pvi ad skoda hvort ad patttakendur hefou ordid
vid peirri beidni rannsakanda ad skra netfangid sitt 4 skraningablad til pess ad taka patt i

frekari rannsoknum, an pess ad eiga von 4 pvi ad fa eitthvad ad launum i stadinn.

Niodurstoour

Tilgata eitt var profud fyrst til pess ad meta hvort areiti hefdi ahrif &4 upplifada
samlidan og hvort patttakendur toldu eigin samlidan vera meiri eftir birtingu areitis. Fyrst
voru ahrifin metin fyrir timabundna samlidan (Batson, 1997). Nidurstodur syndu ad medaltal
patttakenda i tilraunahopi var 4,25 (Sf = 0,17), i samanburdarhopi var 1,97 (Sf = 0,28) og var
munurinn marktekur #77) = 7,387 p < 0,001. begar metid var hvort munur veri 4 mati

patttakenda 4 eigin samlidan (Lietz og fl., 2011; Segal o.fl., 2013) reyndist ekki vera
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marktekur munur 4 mati patttakenda 1 tilraunarh6ép (M = 4,60, Sf = 0,71) og samanburdarh6p
(M =4,48, St =0,12), t(75) = 1,147 p, om. Tilgata eitt telst pvi studd ad hluta til par sem vid
sjdum ahrif hja Batson en ekki pegar patttakendur meta eigin samlidan eftir birtingu areitis.
betta pydir ad myndbandid sem tilraunahopur horfdi 4 jok timabundna samlidan hja
einstaklingum par sem hreyfingar prihyrninganna voru manngerdar og einstaklingar eignudu
peim osjalfratt etlun og tilfinningar, samanborid vid myndbandid sem samanburdarhdpur
horfdi par sem prihyrningarnir fleddu émarkvisst um flétinn.

Tilgata tvo var st ad timabundin aukin samlidan myndi auka likur 4 ad patttakendur
segdust vera hjalpsamir og jafnframt syna hjdlparhegdun. Ekki reyndist vera marktekur
munur 4 milli hépa fyrir hjalparhegdun, t(78) = 0,392 p, om. Ekki reyndist heldur marktakur
munur 4 hjalpsemisvidhorfum samanburdarhops (M = 3,72, Sf = 0,13) og tilraunahdps (M =
3,99, St =0,96), 1(78) = 1,228 p, om. Tilgatan er pvi ekki studd og ekki hagt ad segja til um
hvort aukin samlidan leidi til pess ad einstaklingar séu liklegri til pess ad syna hjalparhegdun
eda meta sig hjalpsamari.

Tilgata prju var ad tengsl eru 4 milli hjalpsemisvidhorfa og hjalparhegdunar hja
einstaklingum 6had hopum. Tilgatan var profud og #-profid syndi, t(78) = 2,153 p < 0,034.
Medaltalid hjalpsemisvidhorfa hja peim patttakendum sem syndu hjalparhegdun var 4,05 (St
= 0,62) og medaltalid hja peim sem ekki syndu hjalparhegdun var 3,74 (Sf = 0,68).
Nidurstadan telst marktek og tilgata er pvi studd sem pydir ad tengsl eru & milli
hjalpsemisviohorfa og hjalparhegdunar hja einstaklingum o6had hopum. Eftir pvi sem
einstaklingar eru viljugri til pess ad syna af sér ymiskonar hjalpsemi pvi liklegri eru peir i

raun til pess ad syna hjalparhegoun.
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Umraoda

[ pessari rannsokn var markmidid ad athuga hvort ad hagt veri ad kalla fram timabundna
samlidan medal patttakenda 4n pess peim vzri pad 1jost. I kjolfar pess voru patttakendur latnir
meta eigin samlidan, hjalpsemisvidhorf og athugad var hvort hjalparhegdun vari synd. Leitast
var vid ad lada fram samlidan medal patttakenda med areiti sem i einhverjum skilningi veeri
an samhengis vi0 samfélag, hugmyndafradi eda annars sem geti haft dhrif 4 vidhorf og vilja
til ad syna hjalparhegdun. Myndbandid af prihyrningunum var pvi notad til pess ad reyna
kalla fram einhvers konar hreina mynd af samlidan.

Samkvamt nidurstodum hafdi myndbandid ahrif og jok pad timabundna samlidan hja
einstaklingum. Pad bendir til pess ad mogulegt s¢ ad lada fram samlidan hja einstaklingum
med adferd sem er Otengd samfélagslegum malum og inniheldur ekki tilfinningar eins og
eymd og vorkunn. Hins vegar syndu nidurstodur ekki fram & ad munur veeri 4 mati
patttakenda 4 eigin samlidan eftir birtingu areitis. Pad geti bent til pess ad sjalfsmatslistar séu
takmarkadir pegar samlidan er meald. Einnig synir petta fram 4 stodugleika i sjalfsmati
patttakenda 1 samlidan. Hins vegar getur sjalfsmat eintaklinga 4 eigin samlidan audveldlega
verid skekkt. Annars vegar ma lita svo & ad spurningalistarnir EAI og ISEI séu frekar ad mela
vidhorf einstaklinga til eigin samlidunar heldur en upplifun peirra. Spurningalistar byggja
avallt 4 hugrenu mati og pvi ma velta fyrir sér hversu ndkvemt matid sé & tilfinningar sem
ekki er verid ad upplifa.

Tilgatan pess efnis ad batttakendur 1 tilraunahopi yrdu liklegri til pess ad syna
hjalparhegdun og vaeru viljugri til ad syna af sér ymiskonar hjalpsemi var ekki studd. Pessar
nidurstodur eru nokkud & skjon vid fyrri rannsoknir sem hafa synt ad einstaklingsmunur i
samlidan tengist hjalparhegdun (Stocks, Lishner og Decker, 2009). Nokkrar astedur geta
komid til greina til ad skyra afhverju tilgatan var ekki studd. { fyrsta lagi er hugsanlegt ad

patttakendur hafi ekki upplifad sterkar tilfinningar pott ad Batson hafi talid ad svo veri. bad
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geeti verid ad patttakendur hafi adeins upplifad aukna samlidan i stutta stund. Samlidan er
tilfinning og 6likt lunderni vara tilfinningar adeins i stutta stund. Mogulegt er ad samlidan
hafi pa ekki verid til stadar lengur pegar ad pvi kom ad syna hjalparhegdun eda greina fra
hjalpsemisviohorfum. Einnig getur fleira haft dhrif & hjalpsemishegdun en samlidan ein og
sér. Nidurstodur vid peirri tilgatu ad tengsl veru a milli hjalpsemisvidhorfa og
hjalpsemishegdunar hja einstaklingum 6had hopum renna stodum undir pad. Patttakendur sem
viljugri voru til ad syna af sér ymiskonar hjalpsemi voru liklegri til ad syna hjalparhegdun
6had upplifun 4 samlidan.

[ 60ru lagi er oliklegt ad endurspeglun 4 tilfinningalegu 4standi annarra hafi att sér
stad, par sem studst var vid prihyrninga en ekki lifverur. Einnig er 6liklegt ad patttakendur
hafi fundid fyrir samsdmun eda upplifad einhver svipbrigdi med prihyrningunum. Rannsoknir
hafa synt ad upplifun 4 tilfinningalegu &standi annars sé¢ veikara ef samsomun og
endurspeglun 4 tilfinningalegu 4standi annars er ekki til stadar, par sem likamlega skynjun
skortir (Singer o.fl., 2006; deWaal, 2008). Pad gati pvi verid naudsynlegt ad pad sé
manneskja sem purfi adstod eda s¢ i neyd svo ad hjalparhegdun sé synd, par sem rannsoknir
syna ad audveldara sé ad samsama sig vi0 adra manneskju ef einhver svipbrigdi eru skynjud
(Preston, 2007). Einnig gaeti pad verid naudsynlegt ad pegar samlidan er vakin upp ad hin
purfi ad vera tengd pvi sem krefst hjalpar. Pegar engin augljos porf er fyrir hjalpsemi beint i
kjolfar pess ad aukin samlidan s¢ upplifud, geeti pad leitt til pess ad hjalparhegdun sé¢ ekki
synd.

Ut fra pessu ma alykta ad patttakendur hafi eingéngu upplifad hugreen ferli i samlidan,
par sem eingdéngu skilningur og imyndun hefur att sér stad pegar patttakendur lystu pvi hvad
prihyrningarnir geetu verid ad hugsa og upplifa. Einnig er liklegt ad patttakendur hafi i raun

verid ad upplifa samud en ekki samlidan, par sem erfitt hefur verid fyrir pa ad samsama sig
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vid prihyrningana og skilja upplifun peirra vegna skorts & pvi hvernig peir ettu ad tulka
tilfinningalegt 4stand peirra.

bessar nidurstodur renna stodum undir pad ad erfitt er ad kalla fram samlidan og ad
mikilvaegt sé¢ ad nota tilfinningaleg merki i formi andlitssvipbrigda eda likamstjaningar lifvera
pegar samlidan er 160ud fram. Undir flestum kringumstedum stydjast einstaklingar vid
andlitssvipbrigdi og likamstjaningu vid tulkun og skynjun & lidan og 4standi annarra. Einnig
yta nidurstodur undir mikilvaegi pess ad badi hugraen og tilfinningaleg ferli verdi ad eiga sér
stad svo samlidan sé upplifud. Ef eingdngu hugran ferli eiga sér stad getur pad leitt til rofs i
samlidan. En umfjollun freedimanna um rof i samlidan virdist eingéngu byggjast & hugreenum
pattum og ferlum. bad litur Ut fyrir ad peir hunsi alveg likamlega skynjun og mikilvaegi pess
ad geta endurspeglad tilfinningalegt astand annarra. Pad ma pvi velta fyrir sér hvort haegt sé
ad segja ad samlidan sé upplifud pegar hvorki tilfinningaleg ferli eda paettir eru til stadar.

Annmarki rannsoknar voru peer ad ekki var studst vio andlitssvipbrigdi pegar samlidan
var 160ud fram. Mogulega leiddi pad til pess ad samlidan var adeins upplifud i stutta stund og
ad skortur hafi verid 4 tilfinningalegum ferlum og pattum i samlidan. Einnig er liklegt ad of
langur timi hafi 1idi frd pvi ad dreiti var birt og par til patttakendur greindu fra
hjalpsemisviohorfum og venst var ad hjalparhegdun veeri synd. Ef rannsdkn yrdi endurtekin
veeri pad mikilvaegt ad samlidan vaeri 160ud fram med areiti sem patttakendur geetu skynjad
einhvers konar svipbrigdi med. Patttakendur @ttu pa audveldara med ad samsama sig vid og
endurspegla tilfinningalegt dstand pess, sem @tti pa ad leida til pess ad upplifun 4 samlidan sé
sterkari. Einnig vaeri mikilvaegt ad athuga hjalparhegdun pannig ad pad s¢ manneskja sem
purfi adstod eda sé i neyd og ad hjalparhegdunar sé krafist beint i kjolfar pess ad samlidan sé
upplifud. Af pessari rannsokn ma lera hversu mikilveg tilfinningaleg merki i formi
andlitssvipbrigda og likamstjaningu eru svo samlidan sé upplifud. Pad audveldar okkur ad

tulka tilfinningalegt 4stand annarra af meiri ndkvemni og eykur innsai okkar & adra.
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Vidauki 1: Fyrirmeli i upphafi rannsoknar

Agzeti patttakandi,

bakka pér fyrir ad taka patt i rannsokn okkar & hugarfari og minni. Rannsoknin er i fjorum
hlutum sem ymist fara fram i gegnum télvu eda & pappir.

Hér & eftir birtist fyrsti hluti rannséknarinnar sem er stuttur spurningalisti sem vid bidjum pig
ad svara eftir bestu getu. bad eru engin rétt eda rong svor, en idulega er fyrsta svarid sem
kemur upp 1 hugann pad ndkvemsta. Vid bidjum pig ad svara 6llum spurningum
rannsoknarinnar svo svOr pin nytist sem best.

begar pu hefur lokid vid spurningalistann lattu pa rannsakanda vita sem mun afthenda pér
nasta hluta rannsoknarinnar.

Nafn pitt verour ekki tengt vid svor pin.

Umsjonar - og abyrgdaradili rannsoknarinnar er Hulda borisdottir, lektor vid
stjornmalafreedideild HI.
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Vidauki 2: Spurningarnar sem maldu samlidan adur en areiti var birt

Vinsamlegast gefou til kynna, med pvi a0 haka i videigandi, reit hversu oft pu hefur

upplifad eda hugsad i samrzaemi vio eftirfarandi lysingar.

Aldrei (1) (2)
Eg get imyndad mér hvernig er
a0 standa i sporum annarra

begar ég er med einhverjum
sem fer sorglegar fréttir pa
verd ég lika sorgmeaedd/ur
stundarkorn

Eg get samtimis tekid til greina
sjonarhorn annarra og mitt
eigid sjonarhorn

Eg get utskyrt fyrir 5drum
hvernig mér lidur

Eg 4 audvelt med ad skilja
tilfinningar annarra

begar ég er midur min eda
leid/ur, pa kemst ég fljott yfir
pad

Eg er medvitud/adur um
tilfinningar annarra

begar ég sé adra piggja gjof
sem gledur pa, pa gledst ég

Tilfinningalegt jatnvagi lysir
mér vel

begar ég sé adra manneskju
upplifa sterka tilfinningu pa get
ég réttilega metid hvernig peirri
manneskju lidur
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Alltaf (6)



Vidauki 3: Upplifun 4 samlidan eftir birtingu areitis

Vinsamlegast gefou til kynna, med pvi ad haka vio i videigandi reit, a0 hve miklu leyti pu
upplifdir eftirfarandi tilfinningar pegar pu horfdir 4 myndbandid. Pad sem kemur fyrst
upp i hugann er idulega nakvaemasta svario.

Alls ekki (1) (2) 3) (4) (5) (6)  (7) Akaflega
mikid
Gledi
Blida (AE)
Vidkvemni (AE)
Spenna
Leidindi
Tilhlokkun
Samuo (AE)
Pirringur
Hlyja (AE)
Depurd

Vorkunnsemi (AE)

Vard snortin(n) (AE)

*(AE) - pau ord sem mala samlidan.
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Vidauki 4: Spurningarnar sem mzldu samlidan eftir birtingu areitis

Vinsamlegast gefou til kynna, med pvi a0 haka vid i videigandi reit, hversu oft eftirfarandi
lysingar eiga vido um pinar upplifanir og hugsanir.

Aldrei (1) (2) 3) 4 &) (6) Alltaf
AdJ heyra hlatur feer mig til ad
brosa (AR)

Vinir minir telja mig
mislynda/n (ER)

Eg get ttskyrt fyrir 6drum
hvernig mér lidur (SOA)

Eg er medvitud/adur um hvada
alit adrir hafa 4 mér (SOA)

Eg er medvitud/adur um
tilfinningar annarra (SOA)

Eg get samtimis tekid til greina
sjonarhorn annarra og mitt
eigid sjonarhorn (PT)

begar ég er midur min eda
leid/ur, pa kemst ég fljott yfir
pad (ER)

begar ég er med einhverjum
sem fer sorglegar fréttir pa
verd ég sorgmadd/ur lika
stundarkorn (AR)

Eg get gert greinarmun a
tilfinningum annarra og minum
eigin tilfinningum (AM)

Eg get imyndad mér hvernig
persoénunni lidur 1 godri
kvikmynd (PT)

[ samrzedum tek ég til greina
sjonarmio annarra (PT)

Eg 4 audvelt med ad skilja
tilfinningar annarra (AM)

begar ég s¢é einhvern sla ovart &
pumalinn med hamri, pa finn
ég sjalf/ur fyrir sarsaukasting
(AR)
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begar ég sé adra piggja gjof
sem gledur, pa gledst ég (AR)

Eg get sammzlst vid adra um
a0 vera peim 6sammala (PT)

begar ég sé adra manneskju
upplifa sterka tilfinningu pa get
ég réttilega metid hvernig peirri
manneskju lidur (AM)

Tilfinningalegt jatnvagi lysir
mér vel (ER)

Eg get imyndad mér hvernig er
a0 standa 1 sporum annarra
(PT)

Eg get gert greinarmun a
tilfinningum vinar mins og
minum eigin tilfinningum
(SOA)

begar ég verd reid/ur pa parf ég
nokkurn tima til ad jatha mig
(ER)

begar ég sé adra manneskju
upplifa sterka tilfinningu, pa
get ég lyst fyrir 60rum hvernig
peirri manneskju lidur (AM)

begar ég sé einhvern
nidurlegdan opinberlega pa fz
¢g sma hroll (AR)
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Vidauki S: Spurningarnar sem maldu hjalpsemisvidohorf

Vinsamlegast merktu vid hversu 6sammala eda sammala pu ert eftirfarandi

fullyréoingum.

Ad hjalpa 60rum gerir oft
meira 6gagn en gagn pvi pa
fer folk ad reida sig 4 adra

Eg gef tima og/eda peninga
til googerdasamtaka i
hverjum manudi

Eg fe anagju ut Gr pvi ad
hjalpa 6rum

Ad hjalpa fjolskyldu og
vinum er eitt pad
anegjulegasta sem ég geri

Eg tel ad islenska rikid atti
a0 veita meira fé til
préunaradstodar en pad
gerir i dag

Eg gef sjaldan peninga eda
tima minn til
gbdgerdarmala

Eg tel ad islenska rikid atti
a0 veita meira fé til
islenskra godgerdarsamtaka
en pad gerir i dag

Eg vil gjarnan gefa liffzeri
min pegar ég dey, i peirri
von ad pau muni hjalpa
einhverjum

(1) Mjog
6sammala

2
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3)

“4)

(5) Mjog sammala



