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Formali

Ritgerd pessi er 30 ECTS eininga lokaverkefni til M.Ed. préfs i nams- og
kennslufreedum, med aherslu 4 kennslufraedi og skdlastarf.

Kveikjan ad rannséknarefninu var fyrst og fremst brennandi ahugi minn a
barnaverndarstarfsemi hvers konar. Eftir ad hafa kynnst akvaedum um
nemendaverndarrad i grunnskélum og gert mér grein fyrir hversu litid
starfsemi peirra hafdi verid rannsdkud var vidfangsefnid dkvedid. Verkefna-
vinnan stéd yfir med hléum a timabilinu juni 2012 til febrdar 2015.

Adalleidbeinandi og dbyrgdarmadur rannsdknarinnar var Dr. Gudrin
Kristinsdottir, préfessor vid Menntavisindasvid Héskéla islands, og kann ég
henni bestu pakkir fyrir leidségn og studning vié verkefnavinnuna alla.
Medleidbeinandi verkefnis var Dr. Amalia Bjornsdéttir og pakka ég henni
sérstaklega fyrir gd6ar dbendingar og adstod i upphafi og vid lok verkefna-
vinnunnar. Einnig pakka ég vinnuveitanda minum, Gudrunu Soffiu Jénas-
déttur og nanasta samstarfsfélki fyrir mikinn skilning og sveigjanleika
medan 4 rannséknarvinnunni stéd. Formanni Skdlastjérafélags islands,
Svanhildi Mariu Olafsdéttur, pakka ég fyrir ad hafa hvatt félagsmenn sina til
patttoku og séd til pess ad koma rannsdknargégnum til patttakenda.

Ad lokum vil ég pakka eiginkonu minni, Jonu Bjork Ingadéttur, og
bornum okkar, ndnustu fjélskyldu og vinum fyrir ébilandi trd & mér, um-
burdarlyndi og skilning medan & ndminu std6 og fyrir mikilsverdan studning
og hvatningu medan vinna vid lokaverkefnid stéd yfir.






Agrip

Markmid rannsdknarinnar var ad kanna starfsemi nemendaverndarrada i
grunnskélum og hlutdeild nemenda i akvérdunum i eigin malum. Samningur
Sameinudu pjédanna um réttindi barnsins, auk laga og reglugerda um
nemendaverndarrdd og aherslur adalndmskrar med grunnpattunum
lydraedi og mannréttindi, voru hofé ad leidarljosi. En ad auki var tekid mid af
nyrri syn sem birtist i bernskurannsdknum par sem litid er & bérn sem
sjalfsteeda einstaklinga.

Nemendaverndarrdd eru pverfagleg teymi sem starfa samkvaeemt logum i
grunnskélum landsins. R&dunum var upphaflega atlad ad skapa vettvang
par sem skdlar og forsjaradilar nemenda geetu fengid adra sérfraedinga i lid
med sér til ad vinna af umhyggju vid ad hjdlpa nemendum i vanda en starfid
gat einnig ndd yfir skipulagsmal skélans. bratt fyrir ad starfa i naer ollum
grunnskélum landsins hefur starfsemi peirra litt verid rannsékud. Hvergi i
reglugerd um nemendaverndarrdd er minnst 4 hlutdeild nemenda i starfinu
pratt fyrir 16gbodin réttindi barna til pess ad lata skodanir sinar i ljos i
malum er pau varda og ad tekid skuli réttmaett tillit til peirra i samraemi vid
aldur og proska.

Megindlegum rannsdknaradferdum var beitt i rannsdkninni. Rafreenn
spurningalisti var sendur til skdlastjéra allra grunnskéla & islandi skélaarid
2013-2014. Gagnasofnun for fram haustid 2013 og var svarhlutfall um 50%.

Nidurstodur rannsoknarinnar benda til pess ad nemendaverndarrad
starfi i flestum grunnskélum og téldu patttakendur radin almennt starfa
med hagsmuni nemenda ad leidarljési. Mal sem rata inn 4 bord nemenda-
verndarrada eru af ymsum toga en eiga pad flest sameiginlegt ad fjalla um
malefni einstakra nemenda. bratt fyrir pad er hlutdeild nemenda i af-
greidslu og umfjéllun mala sem pa snerta takmorkud. patttakendur toldu
aldur og proska nemenda og edli mala helstu astaedur pessa. Auk pessa
bentu nidurstodur til pess ad festu virdist skorta hvad snertir skraningu og
vardveislu gagna um starfsemi rddanna.

Til ad studla ad markvissu starfi og starfspréoun innan nemendaverndar-
rada er mikilveegt ad hafa haldgéda pekkingu & niverandi starfsemi og veita
nidurstodur pessarar rannsdknar pa yfirsyn. bess er veenst ad ritgerdin verdi
til leidsagnar par sem hun veitir innsyn i storf rdédanna og jafnframt ad hdn
veki lesendur til umhugsunar um réttindastodu grunnskélanemenda.






Abstract

Practices of Pupils’ Welfare Councils:
Children’s involvement in decision making

The aim of this study was to research activities of pupil’s welfare councils in
primary schools and involvement of students in decisions regarding their
own affairs. The United Nations Declaration on the Rights of the Child,
childhood studies on the status of children as independent individuals and
objectives in the national curriculum basic components of democracy and
human rights, as well as laws and regulations regarding pupil welfare
councils, were used as guidelines.

Pupil welfare councils are interdisciplinary teams operating in almost all
primary schools in Iceland. The councils were originally intended to provide
a forum where schools and guardians of students could summon other
professionals to work with in order to help students in distress, but the
council could also cover other issues concerning the school. Despite
operating in almost every primary school in the country there is not much
research about them to be found. Nowhere in the regulation of pupil
welfare councils is involvement of students mentioned. It contradicts with
the statutory rights of children to present their own opinions in matters
concerning them and that their opinions should be taken into an account
according to their age and maturity.

Quantitative research methods were used in this study. An electronic
guestionnaire was sent to all primary school principals during the school
year 2013—-2014. Data collection took place in the autumn of 2013 and the
response rate was 50%.

The study showed that pupil welfare councils are in place in most
primary schools and participants felt that they generally operate in the best
interests of students. Issues that find their way into such pupil welfare
council meetings vary, but they are most commonly on matters relating to
individual students. Nevertheless the involvement of students, in matters
concerning them, is limited. Participants felt that age and maturity of
students and the nature of different issues were the main reasons for this.
The study also showed a lack of stability in regulations regarding
preservation of minutes.



In order to ensure successful and effective development within pupil
welfare councils, it is important to have considerable knowledge of current
activities and provide results. It is expected that this thesis will be a
guideline, as it provides insights into the work of pupil welfare councils but
also raises awareness of pupil’s rights.
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1 Inngangur

Markmid rannsdknarinnar er pripaett. Henni er atlad ad kanna starfsemi
nemendaverndarrada hér a landi, hlutdeild og réttindi nemenda sjalfra i
radunum. Rannsdknarspurningar sem lagt var upp med voru eftirfarandi:

e Hvernig er starfsemi nemendaverndarradanna hattad og hver eru
helstu vidfangsefni peirra?

e Hafa nemendur adkomu ad malum nemendaverndarrada er varda pd
sjalfa?

e Hver eru réttindi nemenda til hlutdeildar i akvérdunum nemenda-
verndarrada i malum er pd snerta?

Kveikjan ad rannsdkninni var brennandi ahugi minn & barnaverndar-
starfsemi. Sjalf hef ég att abkomu ad nemendaverndarrddum med prenns
konar haetti, sem grunnskélanemandi, sem forsjaradili nemanda og sem
umsjénarkennari. | 6llum tilfellum pé oéafvitandi par til & lokastigum
arvinnslu hvers mals fyrir sig. Vidfangsefnid var akvedid eftir ad hafa kynnst
akveedum um nemendaverndarrad i grunnskélum 4 ndmskeidinu Barna-
vernd — hvad er bérnum fyrir bestu?, og fengid abendingar um skort 4 rann-
soknum a peim fra dr. Gudrunu Kristinsddttur.

Samkveemt Reglugerd um sérfreedipjonustu sveitarfélaga vid leik- og
grunnskdla og nemendaverndarrad i grunnskélum nr. 584/2010 eiga
nemendaverndarrad ad vera starfandi 6llum grunnskélum landsins en pau
hafa litt verid rannsokud (Hrefna Gudmundsdottir, 2010). Hlutverk
nemendaverndarrada er ad fjalla um malefni einstakra nemenda er snta ad
sérfradipjonustu, ndmsradgjof og skolaheilsugaeslu og er peim atlad ad
leita lausna mala nemenda. | reglugerd um nemendaverndarrad er skyrt
kvedid & um ad leitast skuli eftir samstarfi vid forsjaradila nemenda um
lausn méla eftir pvi sem framast er kostur. [ fyrrnefndri reglugerd er ekki
minnst & samstarf vid pa nemendur sem fjallad er um og er hlutdeild peirra i
radunum pvi afar 6ljds, sé hin einhver.

Samkveemt 12. grein samnings Sameinudu pjédanna um réttindi
barnsins, sem hér eftir verdur nefndur Barnasattmalinn, skulu adildarriki
hans tryggja barni rétt til ad lata skodanir sinar frjalslega i ljos i 6llum
malum er pad vardar. Tekid skal réttmaett tillit til skodana pess i samraemi
vid aldur og proska (L6g um samning Sameinudu pjédanna um réttindi
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barnsins nr. 19/2013). pad, ad hvergi i reglugerd sé minnst & hlutdeild
nemenda sjalfra i lausn @ malum er pa sjalfa varda, stangast pvi 4 vid logfest
réttindi peirra, par sem hlutdeild peirra er ekki tryggd a sama hatt og
hlutdeild forsjaradila peirra.

Auk dkveeda Barnasattmalans yta nyjar aherslur adalnamskrar grunn-
skola enn frekar undir ad ofangreindum réttindum skuli framfylgt i skéla-
starfinu en par er, medal annars, kvedid & um grunnpattinn lydraedi og
mannréttindi. Hugmyndir ad baki grunnpdttanna eiga ad endurspeglast i
starfshattum skdla, samskiptum og skélabrag og skulu peir vera synilegir i
skélastarfinu (Mennta- og menningarmalaraduneyti, 2013). Ut fra lydraedis-
legum sjénarmidum ma lita 4 pau mal, er tekin eru til umfj6llunar i
nemendaverndarrddi, sem sameiginleg mal par sem allir adilar hafa pad ad
leidarljosi ad taka dkvordun sem nemandanum er fyrir bestu. begar upp er
stadid aetti lokadkvordunin ad taka mid af hagsmunum allra sem ad koma,
par med téldum nemandanum sjalfum.

Helsta alitamalid er snyr ad rannsékninni, og ljési verdur varpad a, er su
syn & born ad pau séu virkir gerendur i eigin lifi og dhersla & getu peirra til
pess ad tja sig um eigin hagsmuni og til pess ad taka patt i akvérdunum er
varda pau sjalf.

Nemendaverndarrad hafa litt verid rannsokud og felst visindalegt gildi
rannsoknarinnar fyrst og fremst i peirri pekkingu sem henni er zetlad ad
veita. Rannsdknin gefur yfirsyn yfir starfsemi rddanna og helstu vidfangsefni
peirra. Ljosi er varpad & hlutdeild nemenda sjalfra i rédunum par sem
samningur Sameinudu pjédanna um réttindi barnsins og aherslur a lydraedi
og mannréttindi i nyrri adalndmskra grunnskdla eru hafdar ad leidarljosi.

Hagnytt gildi rannsdknarinnar felst i peirri yfirsyn sem rannsékninni er
®tlad ad veita. Til pess ad studla ad markvissu starfi og starfspréun
nemendaverndarradanna er mikilveegt ad hafa pekkingu & nudverandi
starfsemi peirra. Med tilkomu nyrrar adalnamskrar grunnskdla, par sem
medal annars er 16g6 ahersla a lydraedi og mannréttindi, geeti verid porf a
endurskodun 3 starfsemi nemendaverndarrada og verdur leitast vid ad setja
fram tillogur um slika endurskodun.

Ritgerd pessi skiptist i sex meginkafla. [ fyrsta kafla, inngangi pessum, var
greint fra markmidum rannséknarinnar og rannséknarspurningum auk pess
sem fjallad var um bakgrunn rannséknarinnar, helstu alitamal er ad henni
snta og hagnytt- og visindalegt gildi hennar. | 6drum kafla er fraedileg
umfjéllun um viéfangsefni ritgerdarinnar og skiptist hann i fimm hluta. Fyrst
er raett um réttindi barna og syn & born sem virka pjodfélagspegna, par a
eftir um grunnskdlann og dkvaedi nyrrar adalndmskrar um lydraedi og
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mannréttindi i skélastarfi. bvi naest er fjallad um fyrirbaerid nemenda-
verndarrdd, uppruna pess og lagalega umgjord. ba eru tekin fyrir hugtokin
pverfagleg samvinni og valdefling nemenda i tengslum vid nemenda-
verndarrad og ad lokum er ljési varpad a urraedi sem nemendaverndarrad
geta beitt og visad til. | pridja kafla er greint fra adferdafreedi rann-
soknarinnar, framkvaemd og Urvinnslu gagna auk pess sem fjallad er um
sidfraedileg alitamal, dreidanleika og réttmaeti hennar. i fjérda kafla, nidur-
stodum, er lysandi tolfreedi beitt til pess ad greina fra nidurst6dum
spurningalistakdnnunar auk pess sem réttur nemenda til hlutdeildar i
nemendaverndarradi er tekinn saman. | fimmta kafla, umraedum, eru nidur-
stodur rannsdknarinnar teknar saman, tulkadar og bornar saman vid fyrri
pbekkingu og pann fraedilega grunn er greint var fra i 6drum kafla. Rit-
gerdinni lykur med sjotta kafla & lokaordum par sem hnykkt er & megin-
atridum vidfangsefnisins.

15






2 Forsendur og fraedilegt efni
2.1 Réttindi barna

2.1.1 Samningur Sameinudu pjédanna um réttindi barnsins

Arid 1924 sampykkti bjédabandalagid, forveri Sameinudu pjédanna,
svonefnda Genfaryfirlysingu. Med dkvaedum hennar komu fram i fyrsta sinn
alpjodlegar og skriflegar skuldbindingar til verndar hverju einstoku barni.
Yfirlysingin var andsvar vid hormungum fyrri heimsstyrjaldarinnar og fél hin
i sér fimm meginreglur um verndun og velferd barna (Pérhildur Lindal,
2007a).

Umraedur um réttindi barna voru miklar 4 pessum tima en med Uut-
breidslu nasismans i Evréopu dré ar henni. Pad var ekki fyrr en i lok seinni
heimsstyrjaldarinnar ad barist var af krafti fyrir aukinni vernd barna og attu
Pélverjar frumkvaedi ad pvi. Arid 1959 leiddi baratta peirra til pess ad
Allsherjarping Sameinudu pjédanna sampykkti yfirlysingu um réttindi barna
sem hafdi ad geyma tiu meginreglur um réttindi peirra eingdngu (Gunnar E.
Finnbogason, 1999; bérhildur Lindal, 2007a).

Arid 1979 setti Mannréttindanefnd Sameinudu pjédanna & laggirnar
sérstakan starfshéop sem semja skyldi drog ad samningi um réttindi barna.
Petta var gert pratt fyrir skiptar skodanir & naudsyn pess. Starfshépurinn
lauk storfum arid 1989 og ur vard samningurinn um réttindi barnsins sem
einnig er pekktur sem Barnasattmalinn (Pérhildur Lindal, 2007a). bar eru
parfir barnsins settar fram 4 lagamali og endurspeglar hann pa pekkingu
sem til stadar er & porfum barna og peim forsendum sem til parf svo barn
geti proskast edlilega (Gunnar E. Finnbogason, 1999).

Barnasattmalinn var undirritadur fyrir hond islands arid 1990 og var
hann fullgiltur arid 1992. Hinn 20. febrdar 2013 var hann légfestur hér a
landi og 6dladist hann par med lagalegt gildi. Ber rikinu ad uppfylla akvaedi
hans i Ollum framkveemdum er snda ad bornum (LOg um samning
Sameinudu pjédanna um réttindi barnsins nr. 19/2013, 12. gr.; bingskjal
1045, 2013).

Med tilkomu Barnasattmalans hefur réttur barna til pess ad a pau sé
hlustad éneitanlega aukist og med l6gfestingu hans hafa pessi réttindi verid
formlega stadfest. Allar peer stofnanir er nd koma ad malefnum barna purfa
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ad taka tillit til pess hvad bornunum sjalfum er fyrir bestu og taka skodanir
og vilja peirra sjalfra til greina i 6llum akvérunum er pau varda (Lo6g um
samningur Sameinudu pjédanna um réttindi barnsins nr. 19/2013, 3. og 12.
gr.).

Télfta grein laga um samning Sameinudu pjédanna um réttindi barnsins
(nr. 19/2013) er sérstaklega hofd ad leidarljdsi i pessari rannsékn en hdn er
ein fjogurra grundvallarreglna hans og gefur pad skyrt til kynna hve
mikilveeg hun er. Greinin er svohljédandi:

1. Adildarriki skulu tryggja barni sem myndad getur eigin
skodanir rétt til ad lata paer frjdlslega i ljos i 6llum malum sem
pad varda, og skal tekid réttmeett tillit til skodana pess i
samraemi vid aldur pess og proska.

2. Vegna pessa skal barni einkum veitt taekifeeri til ad tja sig vid
hverja pa malsmedferd fyrir ddmi eda stjérnvaldi sem barnid
vardar, annad hvort beint eda fyrir milligdongu talsmanns eda
videigandi stofnunar, @ pann hatt sem samraemist reglum i
[6gum um malsmedferd.

Hinar grundvallarreglurnar prjar eru 2., 3. og 6. grein sattmdlans en peer
kveda @ um ad engu barni skuli mismunad, ad hagsmunir pess skuli dvallt
hafa forgang i malum sem pad varéar og um rétt pess til lifs, afkomu og
broska. Akvaedi petta, ad born eigi rétt 4 ad lata skodanir sinar i 1jos og ad
hafa ahrif, & sér ekki fordeemi i fyrri samningum um réttindi barna og er par
af leidandi byltingarkennt i ségulegu ljosi (Kjgrholt, 2008; bdrhildur Lindal,
2007b).

2.1.2 Barnid sem virkur pjodfélagspegn

Vighorf og syn & born hafa tekid miklum breytingum a undanférnum
aratugum med tilkomu bernskurannsdkna. Bernskufraedi toku ad prdast um
og upp ur 1990 (James og Prout, 1990) ut fra peirri aherslubreytingu innan
félagsfreedinnar ad kanna kjor, adsteedur og stodu barna, en adur hofdu
slikar rannsdknir ekki skipad haan sess. Vettvangur freedanna vard fjott
pverfaglegur og eru rannséknir i anda peirra nd stundadar & hinum ymsu
svidum utan félagsfraedinnar, til deemis innan uppeldis- og menntunarfraeda
(Gudran Kristinsdottir, 2014).

[ stad pess ad lita & bernskuna sem bidtima eftir mikilvaegari lifsskeidum,
pbar sem proski barns dkvardar haefni pess og sjalfstaedi, er nu litid 4 born
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sem ahrifavalda a eigid lif og umhverfi. bannig er aukin ahersla @ ad pau séu
virkir pjodfélagspegnar og taki patt i métun samfélagsins, samtimis pvi ad
pad mdti pau sjalf (Gudrun Kristinsddttir, 2014; Gudrudn Kristinsddttir,
Ingibjorg Hardardéttir, Margrét Olafsdéttir og Steinunn Gestsdéttir, 2007).

Aherslur pessar & réttindi barna eru stadfestar i almennri islenskri
l6ggjof. Medal annarra nymaela i barnalégum nr. 76/2003, er 68ludust gildi
pann 1. jandar 2013, er upphafskafli laganna sem nu hefur ad geyma
almennt dkvaedi sem tekur mid af grundvallarreglum Barnasattmdlans. Auk
pbessa er kvedid & um fyrrgreindan rétt barna i barnaverndarlégum nr.
80/2002.

pratt fyrir akveedi Barnasattmalans, sem og annarar loggjafar um réttindi
barna, virdast raddir peirra oft taldar léttvaegar og/eda jafnvel hafdar ad
engu i samfélaginu. Sem daemi ma nefna ad sjaldan heyrist minnst a
skodanir barna og ahrifin sem pau verda fyrir vegna breytinga i umhverfi
peirra. Born eru yfirleitt talin utan hins pdlitiska svids og tilheyra pvi
minnihlutahdépi peirra sem ekki njéta fullrar patttoku i pjédfélaginu
(Alderson, 2012; Gudran Kristinsdéttir, 1991; Oakley, 1993).

Togstreitu virdist geeta milli réttinda barna til verndar annars vegar og
patttoku hins vegar og hefur verid fjallad um umonnunarsyn og patttékusyn
i bvi samhengi. Umonnunarsynin gengur Ut fra pvi ad barnid sé undirskipad
hinum fullordnu sem fara med umonnun pess. beir sem adhyllast pa syn lita
gjarnan a born sem 6fullkomna einstaklinga er parfnast verndar og eftirlits.
patttokusynin beinist fremur ad feerni barns til athafna. beir sem adhyllast
hana lita @ born sem virka gerendur og leggja aherslu a patttdoku peirra i
eigin lifi (Gudrun Kristinsdéttir, 2014).

pratt fyrir dherslu a ad litid skuli @ born sem virka patttakendur i pjéd-
félaginu purfa pau, bernsku sinnar vegna, sérstaka ummonnun, vernd og
réttaroryggi og er pad vegna pessarar sérstédu sem Barnasattmalinn vard
til. [ honum gaetir beggja sjénarmida, sem fyrr var greint frd, en i honum er
ahersla 16gd & ad born njéti umhyggju og verndar samhlida pvi ad pau séu
sjalfstaedir einstaklingar og virkir patttakendur (Gunnar E. Finnbogason,
2010).

Bent hefur verid & mikilvaegi pess ad samtvinna pessar éliku ndlganir.
Med pvi ad halda a lofti varnarleysi barna en gefa peim jafnframt taekifzeri
til patttoku ma nalgast pau baedi sem piggjendur og gerendur i eigin lifi
(Eriksson og Nasman, 2009; Gunnar E. Finnbogason, 2010). Ekki verdur
fjallad nanar um pessar nalganir hér. Ahersla verdur 16gd & syn bernsku-
fredanna & born sem virka patttakendur i eigin lifi sem eigi rétt 4 ad tja
skodanir sinar i 6llum malum er pau sjalf varda.
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2.1.3 Raddir barna

Med tilkomu bernskufreedanna hafa patttokurannséknir med boérnum
aukist svo um munar, badi erlendis sem hér a landi. Med patttoku
barnanna er leitad eftir skilningi @ ndmi peirra, lifi og reynslu og er gjarnan
talad um rannséknir med bérnum i stad rannsékna 4 peim eins adur var
gert (Gudran Kristinsdéttir, 2014; J6hanna Einarsdoéttir, 2012).

Vegna lagalegra dkveeda, svo sem Barnasattmalans, eru slikar rannsdknir
eru ekki bundnar vié freeasamfélagid eingdngu heldur eru pezer einnig
framkveemdar i nafni rikisins. Umbodsmadur barna (2013) er deemi um
opinbert embaetti sem hefur lagt mikla aherslu a rétt barna til pess ad tja
skodanir sinar. Auk pess ad standa fyrir rannsdoknum med bérnum hefur
embaettid starfraekt radgjafarhop ungmenna um nokkurra dra skeid. Hlut-
verk hoépsins, sem samanstendur af 13-18 dra ungmennum, er ad vera
radgefandi um malefni sem brenna a bérnum.

Nidurstodur bernskurannsékna syna ad born vilja ad 4 pau sé hlustad og
pbeim pykir mikid til pess koma pegar hinir fullordnu syna skodunum peirra
adhuga (Stafford, Laybourn, Hill og Walker, 2003). bratt fyrir pad eru
nidurstodur margra slikra rannsékna a pann veg ad bornum finnist ekki
hlustad @ pau pratt fyrir ad haefni peirra, til ad skilja malefni er pau sjalf
snerta, hafi margsinnis verid stadfest (Gudrun Kristinsdottir, 2014). Auk
pbessa benda rannsdknir til pess ad born hafi myndad sér skodanir & hinum
ymsu malefnum er pau varda hvort heldur sem um daglegt lif er ad raeda
eda einstaka vidfangsefni (Anna M. Hreinsdéttir, 2012; Ingibjorg H.
Hardardottir, Steinunn Gestsdottir og Gudrun Kristinsddttir, 2014; Umbods-
madur barna, 2010; O‘Kane, 2004; Sigrun Adalbjarnardottir, 2011).

Hér er vert ad greina fra rannsoékn Sigrunar Adalbjarnardéttur (2011) a
borgaravitund ungs félks i lydraedispjédfélagi, vegna vidfangsefnis hennar. |
rannsokninni var leitad eftir hugmyndum 11, 14 og 18 dra nemenda i grunn-
og framhaldsskélum um lydraedi, mannréttindi, gildismat, ahrif og patttoku i
samfélaginu. Eldri hépurinn, 14 og 18 ara, tok akvednari afstodu til pess
hvad veeri gott og hvad slaeemt fyrir lydraedid en yngri hépurinn, 11 dra, en
pratt fyrir pad matti greinilega sja ad allir hdparnir h6fdu myndad sér
skodun 3 lydraedissamfélaginu sem samfélagspegnar. Nanar verdur fjallad
um lydraedishugtakid i kafla 2.2.2., Lydraedi i grunnskala.

Pegar unnid er ad malefnum barns er stefnt ad pvi ad hafa hag pess
avallt ad leidarljosi og mida akvardanir vid pad sem pvi er fyrir bestu.
Rannsdkn med islenskum bérnum, leiddi i ljos ad fullordnu félki heettir til ad
nalgast malefni peirra & barnmidadan hatt. ba er einblint a barnid sjalft en
ekki malid sem leitad er lausna a. begar pessi leid er farin alykta eingdngu
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hinir fullordnu um hag barnsins an pess ad pad taki virkan patt. Nidurstédur
gafu einnig til kynna ad bornin vilja ad hinir fullordnu nalgist malefni peirra
ut fra sjonarhorni barna. Pa er barnid sjalft ekki lengur midpunkturinn i
ferlinu heldur vandamalid og verdur barnid med pvi virkur patttakandi i
lausn vandans rétt eins og hinir fullordnu (Fern og Kristinsdéttir, 2010).

bpegar kemur ad skodunum einstaklinga 4 malum er varda pa sjalfa virdist
aldurinn ekki alltaf skipta 6llu mali. Rannsékn a sjonarmidum leikskélabarna
til daglegs lifs i leikskdlanum og ahrifum peirra a leikskdlastarfid leiddi i ljés
ad ung born geta tjad skodanir sinar ef videigandi adferdum er beitt sem
taka mid af aldri peirra og proska (Anna M. Hreinsddttir, 2012). Marg-
vislegum adferdum er beitt vid gagnasofnun i rannséknum par sem leitad er
eftir sjénarhorni barna. batttaka barnanna getur til deemis farid fram a
formlegan hatt, par sem notast er vid spurningalista eda vidtdl eda 4
o6formlegan hatt t.d. med pvi ad nota leiki svo sem hlutverkaleiki (Gudruan
Kristinsdottir, 2014; Hill, 2006; Jéhanna Einarsdéttir, 2012; O‘Kane, 2004).
pad er i verkahring hinna fullordnu ad tulka pad sem born hafa ad segja.
Pad getur pvi verid mikilvaegt ad bornin sjalf taki virkan patt i gagna-
greiningu rannsakandans, samhlida gagnaséfnun, med virkri samraedu. Med
pessu méti taka bornin virkan patt i tulkuninni og liklegra er ad raddir peirra
heyrist i raun (J6hanna Einarsdottir, 2012).

Born eru fjolbreyttur hdpur einstaklinga med margvislegar skodanir, rétt
eins og fullordna félkid. Hugmyndir og syn barna & eigin adstedur eru
midadar ut frd proska peirra og pad parf vissulega ad hafa i huga pegar
kemur ad patttoku peirra i dkvordunum um eigin malefni. Ekki er vist ad
somu leidir henti nemendum a mismunandi stigum pegar ad hlutdeild
peirra i akvordunum i nemendaverndarradi kemur. betta parf ad adlaga ad
pbvi sem hentar hverjum nemanda fyrir sig. Hér verdur ekki fjallad um pad
hverjum beri ad akveda hvad hentar hverjum og einum heldur verdur
sjénum beint ad pvi hvort nemendur hafi einhverja hlutdeild i nemenda-
verndarradunum yfir h6fud og hvort aldur nemenda hafi par ahrif.

2.2 Skyldur grunnskoélans

2.2.1 Verndarakvaedi adalnamskrar

Nemendaverndarrad starfa i grunnskélum en peir eru ein peirra stofnana
sem kemur ad malefnum barna. Ollum bérnum & aldrinum 6-16 ara, sem
busett eru & islandi, er skylt ad saekja ndm i islenskum grunnskélum eda
piggja heimakennslu er lytur eftirliti grunnskéla i sveitarfélagi peirra. Med
hugtakinu grunnskdli er hér att vid alla skéla sem bjéda upp @ nam a
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grunnskélastigi, hvort heldur sem er skdéla @ vegum sveitarfélaga eda
sjalfstaett rekna skdla sem hlotid hafa lagalega vidurkenningu.

Samkveemt adalnamskra grunnskdla (Mennta- og menningarmalaradu-
neyti, 2013) er peim er skylt ad mennta alla nemendur sina, sem og pa sem
biggja heimakennslu & arangursrikan hatt. betta 4 vid um alla hvernig svo
sem fyrir peim er komid og 6had atgervi og adstaedum hvers og eins. |
namskranni er skyrt kvedid a um pad hlutverk grunnskdlans ad tryggja
Oryggi og velferd peirra nemenda er stunda par ndm: ,Skdlinn ¢ ad vera
gridastadur barna par sem pau finna til éryggis, fa teekifeeri til ad proska og
nyta hefileika sina og njota bernsku sinnar” (bls. 44).

Auk dkvaedis um nemendaverndarrdd er forvarnarstarf grunnskdlanna
verndandi pattur ndmskrarinnar i pagu nemenda: , Grunnskdlinn skal vinna
markvisst ad forvérnum og heilsueflingu par sem hugad er ad andlegri,
likamlegri og félagslegri vellidan nemenda skdélans” (bls. 45). Forvarnar-
starfid skal na yfir almennar forvarnir, svo sem gagnvart tébaki, afengi og
00rum vimugjéfum auk annars konar fiknar. Er net- og spilafikn nefnd par
sem daemi. Azetlanir gegn einelti og 6dru ofbeldi og dzetlanir i slysa- og
Oryggismalum og agastjornun eiga einnig heima i forvarnaraaetlun hvers
skodla.

Nemendaverndarradum er atlad ad studla ad velferd peirra nemenda
med pvi ad leysa pau vidfangsefni sem upp koma og stangast 4 vid hags-
muni peirra. Til ad mynda ma nefna mal sem & einhvern hatt koma i veg
fyrir ad peir finni til 6ryggis, fai taekifeeri til proska og til ad njota bernsku
sinnar og mal er falla undir paetti sem hér voru nefndir i tengslum vid
forvarnarstarf. Nanar verdur fjallad um hlutverk nemendaverndarrdda i
kafla 2.3. um nemendaverndarrad i grunnskéla.

2.2.2 Lydreaediigrunnskolum

Akvaedi Barnasittmalans, sem og skyldur grunnskélans gagnvart
nemendum samkvaemt adalnamskrd, ma tengja vid hugmyndir um lydraedi
og mannréttindi. | menntastefnu nyrrar adalndmskrdr grunnskéla,
almennum hluta (Mennta- og menningarmalaraduneyti, 2013), er kvedid a
um sex grunnpeetti menntunar. Grunnpaettirnir eru laesi, sjalfbaerni,
heilbrigdi og velferd, lydraedi og mannréttindi og jafnrétti og skopun.
Grunnpaettirnir og vidhorf peirra, skulu vera synilegir i skdlastarfinu 6llu og
endurspeglast i starfshattum skdéla, samskiptum og skolabrag.

Hugtokin lydraedi og mannréttindi eru sett saman med pad ad leidarljosi
ad virkt lydreedi geti ekki prifist nema studlad sé ad jafnrétti milli
einstaklinga og hdpa i samfélaginu. Adalndamskra kvedur & um pad hlutverk
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grunnskélans ad raekta pad vidhorf ad samfélagid skuli vera lydraedislegt og
purfa peir ad taka mid af pvi ad nemendum bidur patttaka i
lydraedissamfélagi. bpannig er gert rad fyrir pvi ad nemendur ,leeri til
lydreedis med pvi ad leera um lydraedi i lydraedi” (Mennta- og menningar-
malaraduneyti, 2013, bls. 21).

Lita ma & lydraedishugtakid & ymsan mata. | hugum margra taknar
lydraedishugtakid opinbera stjornsyslu, kosningar og allt pad sem peim kann
ad tilheyra en i hugum annarra taknar pad einnig opnar umradur par sem
hlutadeigandi adilar reyna ad finna med sér sameiginlegan grundvoll par
sem fyllsta jafnréttis er gaett (Gastil, 1993). Oftast er pd litid & lyoreedi 4
tvenns konar hatt, annars vegar sem tiltekna stjdrnskipan en hins vegar sem
teeki eda adferd til pess ad taka dkvardanir. Sem stjérnskipan hefur lydraedi
pad hlutverk ad gera félki kleift ad velja valdhafa & fridsaman hatt en
lydraedi sem taeki eda adferd til pess ad taka dkvardanir snyst um ad hépur
folks, ymist stér eda smar, taki sameiginlegar dkvardanir um hagsmuni er
varda pad sjalft jafnvel p6 pad kunni ad vera 6sammala (Olafur P. Jénsson,
2007).

Lydraedi sem stjornskipan a sér adeins takmarkada samsvorun i starfs-
hattum skéla. Nemendur eru skyldugir til pess ad ganga i grunnskéla eda
piggja heimakennslu og storf skélanna og heimakennaranna taka mid af
namskrd sem hvorki kennarar né nemendur hafa tekid patt i ad semja
(Olafur P. Jénsson og béra B. Sigurdardéttir, 2012).

[ adalndmskra (Mennta- og menningarmalardduneyti, 2013) er skir-
skotad til 12. gr. Barnasattmalans par sem minnst er & tjaningarfrelsi
nemenda og réttmaeti pess ad tekid sé tillit til skodana peirra 8 nami peirra,
lidan, adbunadi og félagslegum adstaedum. Nemendafélég/nemendarad og
skolardd eru par nefnd sem vettvangur nemenda til pess ad vekja athygli a
sjénarmidum sinum, en hvort tveggja skal starfa innan hvers grunnskdla
samkvaemt 8. og 10. grein laga um grunnskéla nr. 91/2008. bar gefst
nemendum kostur 4 ad koma & framfeeri og fylgja eftir sameiginlegum
hagsmunamdlum nemendahdpsins. Hvorugur vettvangurinn er til pess
fallinn ad tryggja rétt nemenda til tjaningarfrelsis i malum er varda
persdénulega hagsmuni peirra.

Vissulega tvinnast pessar tveer nalganir & lydraedishugtakinu saman
pegar nemandi tekur patt i dkvérdunum er snerta skdlastarfid innan
nemendarads eda skdlarads. Hér verdur ekki fjallad frekar um lydraedi sem
stjérnskipan heldur verdur sjonum fyrst og fremst beint ad peirri nalgun a
lydraedishugtakid sem teeki eda adferd folks til pess ad taka akvardanir er
varda pad sjalft.
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Samkvaemt Barnasattmalanum og dakvadum hans i lagaumhverfi grunn-
skdlans, atti ad gefa nemendum kost @ hlutdeild i akvérdunum nemenda-
verndarrads i malum er pa sjdlfa vardar. ba skyldi su hlutdeild eiga sér stad
a lydraedislegan mata, enda eru lydraedi og mannréttindi einn grunnpatta
skolastarfs eins og adur sagdi (Mennta- og menningarmalaraduneyti, 2013).
A0 baki lydraedislegrar akvordunar liggur sameiginleg nidurstada héps af
folki sem hefur sett sér sameiginleg markmid. Lausn par sem allir
hlutadeigandi eru sattir vid malalok, parf ekki ad verda raunin ad lokum en
huan parf ad vera pad sem allir stefna ad medan akvordunin er tekin (Gastil,
1993).

Olafur P. Jénsson (2007) fjallar um fjdgur skilyrdi sem aettu avallt ad bua
ad baki lydraedislegrar dkvordunar. Fyrsta skilyrdid fjallar um pa adila er
hagsmuna eiga ad geeta og ad peir einir settu ad taka patt i dkvordunar-
tokunni, ekki utanadkomandi adilar. Naest er fjallad um hlutdeild hagsmuna-
adila i peim valkostum sem settir skulu fram. Allir peir er malid varda zettu
ad hafa somu teekifaeri til pess ad leggja fram skodanir sinar & malunum en
pad krefst opinnar umraedu par sem vidkomandi adilum gefst kostur 4 ad
segja fra skodunum sinum og rokstydja paer. bvi neest er fjallad um
mikilveegi pess ad hagsmunaadilar hafi j6fn teekifzeri til pess ad meta kosti
sem kosid skal um og til ad mynda sér upplysta skodun & peim. bpad krefst
pbess ad fjallad sé & ,mannamali“ um valkostina, pannig ad allir skilji pad
sem um er reett. Ad lokum er fjallad um mikilveegi pess ad vaegi atkvaeda a
lokastigi sé jafnt.

S4 adili sem a hve mestra hagsmuna ad gaeta pegar kemur ad mali sem
fjallad er um i nemendaverndarradi er vitaskuld nemandinn sem um er raett
og er hlutdeild hans pvi mikilvaeg i lydraedislegu samhengi.

2.3 Nemendaverndarrad grunnskdla

2.3.1 Uppruni og lagalegur grunnur

Nemendaverndarrad i islenskum grunnskdlum eru talin eiga raetur ad rekja
til frumkveedis starfsmanna er héfu storf hérlendis upp Ur 1970 eftir ad hafa
lokid sérfraedinami fra Nordurldndunum. | ndmi sinu hoéfdu peir kynnst
samstarfi milli grunnskéla og utanadkomandi sérfreedinga en a peim tima
var unnid ad verkefni i Gautaborg, Svipj6d, sem atlad var ad prda og bezeta
umhyggju fyrir nemendum. Verkefnid var kallad Nemendavernd Gauta-
borgar og tilgangur pess var ad skapa vettvang par sem skdlar gaetu fengid
utanadkomandi sérfraeedinga i lid med sér til pess ad stydja vid nemendur i
vanda (Ragnhildur Jénsdottir, 2007).
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Munnlegum heimildum ber ekki saman um hvar fyrsta nemendaverndar-
radid starfadi en skjalfestar heimildir syna ad fyrsta nemendaverndarrddid
hér 4 landi var stofnad arid 1976 i Fossvogsskdla i Reykjavik (Gudny
Helgadottir, 1980; Ragnhildur Jonsdéttir, 2007). Tuttugu arum sidar, arid
1996, var samin reglugerd um nemendaverndarrad. Samkvaemt henni var
hlutverk radanna fyrst og fremst ad samraema skipulag og pjénustu vid
nemendur vardandi heilsugaeslu, namsradgjof og sérfraedipjonustu. Ad auki
attu radin vera skoélastjéra til adstodar vid gerd og framkveemd azetlana um
sérstaka adstod vid nemendur. Skdlastjérnendum var ekki skylt ad stofna til
radanna en meelst var til pess ad pad yrdi gert i skélum er hofou tiu
starfandi kennara eda fleiri auk skdlastjéra (Reglugerd um nemenda-
verndarrad i grunnskélum nr. 388/1996).

i dag skulu nemendaverndarrad starfa i grunnskélum landsins ad
tilskipan laga um grunnskéla nr. 91/2008. [ 40. gr. peirra er kvedid 4 um ad
skolastjori skuli samraema innan skélans storf peirra sem sja um malefni
einstakra nemenda er IUta ad sérfraedipjonustu, ndmsradgjof og skdla-
heilsugaeslu med stofnun nemendaverndarrdds. Jafnframt kemur fram ad
studlad skuli ad samradi vid félagspjénustu sveitarfélags og barnaverndar-
yfirvold um madlefni einstakra nemenda eftir pvi sem purfa pykir. A6 auki
getur nemendaverndarrad stadid ad samstarfi ofangreindra adila vegna
forvarnarstarfs (Reglugerd um sérfraedipjonustu sveitarfélaga vid leik- og
grunnskéla og nemendaverndarrdd i grunnskélum nr. 584/2010, 16. og 17.

gr.).

2.3.2 Starfsemiradanna

Pad er ymist skélastjori eda fulltrdi hans sem styrir radinu. Auk hans skulu
eiga seeti i pvi umsjonaradili kennslu nemenda med sérparfir, fulltrii
skolaheilsugaeslu, fulltrii sérfraedipjénustu sveitafélags og nams- og starfs-
radgjafi. Einnig geta fulltrdar fra félagspjonustu sveitafélags og barna-
verndaryfirvalda tekid patt i starfsemi radsins pegar tilefni er til (Reglugerd
um sérfreedipjonustu sveitarfélaga vid leik- og grunnskdla og nemenda-
verndarrdd i grunnskélum nr. 584/2010, 18. gr.). Akveedi pessi um
samsetningu fulltrda i radunum, synir ad peim er baedi stlad ad vera pver-
fagleg og samhaefandi.

Umsjénarkennari sér um ad visa malum nemenda sem ekki fa full-
naegjandi adstod vegna fotlunar, sjukdéms eda namslegra-, félagslegra- eda
tilfinningalegra erfidleika til radsins. Fulltrdar i radinu geta haft frumkveedi
ad pvi ad mal séu tekin fyrir auk pess sem starfsfélk skéla, forsjaradilar,
nemendur og fulltrdar sérfreedipjonustu skélans geta &skad eftir pvi
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(Reglugerd um sérfraedipjonustu sveitarfélaga vid leik- og grunnskéla og
nemendaverndarrad i grunnskélum nr. 584/2010, 19. gr.).

[ 20. gr. reglugerdar um sérfraedipjonustu sveitarfélaga vid leik- og
grunnskéla og nemendaverndarrdd i grunnskélum nr. 584/2010 er fjallad
um starfsemi nemendaverndarrada medal annars 4 eftirfarandi hatt:

Nemendaverndarrad fjallar um sérstdk drraedi fyrir einstaka
nemendur eda nemendahdpa sem 16gd hafa verid fyrir radid.
Radid metur hvada vidbotarupplysinga er porf og bodar a sinn
fund umsjénarkennara og foreldra svo og adra adila sem
tengjast malinu ef porf krefur.

Pa er einnig tekid fram ad skélastjori geti falid adilum innan radsins ad
fylgja malum eftir sé pess porf og ad radin skuli setja sér starfs- og
verklagsreglur par sem m.a. er kvedid & um tidni funda.

Hvergi i reglugerdinni er minnst beint a hlutdeild nemenda i nemenda-
verndarradum en minnst er a forsjaradila peirra og adra adila sem tengjast
malinu ef porf krefur. Annar adili geeti vitaskuld visad til nemandans sjalfs
en skortur 4 hlutdeild hans samkveemt reglugerdinni brytur i baga vid
|6gbodin réttindi hans samkvaemt 12. grein Barnasattmalans sem segir ad
barn sem myndad getur eigin skodanir eigi rétt 4 ad lata peer i ljos i 6llum
malum sem pad vardar og ad taka skuli réttmaett tillit til skodana pess i
samraemi vid aldur pess og proska.

patttaka nemenda i starfi nemendaverndarrada virdist po ekki alveg
Opekkt en i starfsreglum fyrsta nemendaverndarrads landsins, i Fossvogs-
skdla, var upphaflega kvedid a um heimild til setu fulltrda nemenda a fundi
pegar fjallad var um mal er snertu adstédu peirra i heild (Ragnhildur
Jénsdattir, 2007).

2.3.3 Rannsoknir a starfsemi

Starfsemi nemendaverndarrada & islandi hefur litt verid rannsékud en pau
eru pé starfandi i um 90% grunnskéla & islandi (Hrefna Gudmundsdattir,
2010). Ragnhildur Jénsdottir (2007) fjalladi um uppruna og starfsemi
nemendaverndarrada i meistaraprofsritgerd sinni. bar tok hdn saman a
itarlegan hatt sogulegan uppruna peirra hér 3 landi og greindi paer
hugmyndir er radin byggja 4. | framhaldinu rannsakadi hin starfsemi
nemendaverndarrada i tveimur grunnskolum i Reykjavik. Helstu nidurstédur
athugunarinnar voru ad vafalaust veeri unnid ad vernd og velferd nemenda i
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badum radunum en i hvorugu hoéfdu nemendur sjalfir fengid ad setja fram
hugmyndir ad lausn vandans eda hafa ahrif 4 val drlausna.

[ meistaraprofsritgerd Zgis A. Sigurgeirssonar (2012) er fjallad um
vinnuferli afallateyma i grunnskélum Hafnarfjardar. bar er bent 8 nemenda-
verndarrad sem leid til pess ad efla samstarf heimilis, skéla og annarra
stofnana og skapa med pvi samfélagslegan styrk. Nanna K. Christiansen
(2011) fjallar um nemendaverndarrad sem kerfisbundna leid vid drlausn
vandamala einstakra nemenda par sem fullordna félkinu greinir 8 um hvad
nemanda er fyrir bestu. Med fullordna félkinu er hér att vid forsjaradila
viokomandi nemanda og umsjénarkennara hans. Pegar svo beri vid, ad
fyrrgreindir adilar geti ekki leyst malin sin & milli, geti nemendaverndarrad
komid til sgunnar.

Lydraedisleg patttaka nemenda i akvoérdunum um eigin hagsmuni og
hlutdeild peirra i nemendaverndarrddum er 6ljés par sem han hefur ekki
verid rannsokud sérstaklega. Spurning er pvi hvort nemendur hafi almennt
eitthvad um eigin hagsmuni ad segja pegar mal peirra eru komin inn a bord
nemendaverndarrads.

2.3.4 Nemendavernd — vernd gegn hverju?

Eins og fram hefur komid er nemendaverndarradi setlad ad samraema storf
peirra sem sja um malefni einstakra nemenda er |Uta ad sérfraedipjonustu,
namsradgjof og skélaheilsugaeslu og peirra er koma ad forvarnarstarfi. |
reglugerd um sérfreedipjonustu sveitarfélaga vid leik- og grunnskdla og
nemendaverndarrad i grunnskélum (nr. 584/210) er tilgreint ad malum
nemenda sem ekki fa fullnaegjandi adstod vegna fotlunar, sjukdéms eda
namslegra, félagslegra eda tilfinningalegra erfidleika skuli visad til radsins
(19. gr) en ekki er fjallad nanar um pad hver dnnur moguleg vidfangsefni
radanna kunna ad vera.

Auk pess ad sinna malum er falla undir skilgreiningar fyrrgreindra
vidfangsefna ber skélum, eins og adur hefur komid fram, skylda til reektunar
forvarnarstarfs. | Heilbrigdi og velferd — ritr6d um grunnpaetti menntunar er
fjallad um forvarnarhlutverk grunnskdlans. Skilgreining forvarnarstarfs par
er nokkud prong og i dsamraemi vid algengar aherslur pess, samanber
hefdbundna priskiptingu i fyrsta, annars og pridja stigs forvarnir (Guest,
2008; Gudrun Kristinsdottir, Ingibjorg H. Hardarddttir og Margrét
Olafsdéttir, 2014). bar kemur fram ad skélum beri ad sinna forvérnum
gagnvart tébaks- afengis- og vimuefnaneyslu, annars konar fiknivanda-
malum (svo sem net- og spilafikn), einelti, areitni og ofbeldi. Oryggismal,
slysavarnir og agastjérnun eru einnig skilgreind par sem forvarnir (Margrét
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Hédinsdottir, Fanny Gunnarsdéttir og Erla Kristjansdéttir, 2013). Mal
einstakra nemenda sem falla undir pann vanda sem leitast er vid ad
fyrirbyggja med forvarnarstarfi geetu, samkveemt 19. reglugerd um sérfraedi-
pjonustu sveitarfélaga vid leik- og grunnskdla og nemendaverndarrdd i
grunnskélum nr. 584/210, att erindi til umfj6llunar i nemendaverndarradi.

[ naesta kafla, um vidfangsefni nemendaverndarrada, er gerd grein fyrir
edli peirra maéla er geta borist radunum. Vidfangsefnin koma dr ymsum
attum en eiga pad o6ll sameiginlegt ad fjalla um vanda nemenda innan
grunnskélakerfisins og studlar Urlausn peirra ad vernd og velferd nemenda.

2.3.5 Vidfangsefni nemendaverndarrada og fjoldi mala

par sem vidfangsefni nemendaverndarrada hafa litt verid rannsékud og eru
illa skilgreind var leitad til flokkana annarra stofnana @ malefnum barna og
ur urdu 11 malaflokkar sem notast var vid i spurningalista sem sendur var til
patttakenda rannsdéknarinnar. Stofnanirnar sem um er reett eru annars
vegar Skéla- og fristundasvid Reykjavikur og Velferdarsvid Reykjavikur og
hins vegar Barnaverndarstofa. Hér verda flokkanir fyrrgreindra stofnana
tilgreindar til pess ad varpa ljési 4 edli mala er geetu ratad inn a bord
nemendaverndarrada.

Skéla- og fristundasvid Reykjavikur og Velferdarsvid Reykjavikur hafa i
sameiningu Utbuid flokkun um pjonustu vié grunnskélanema med fjol-
paettan vanda og eru flokkarnir eftirfarandi: hegdunar- og samskiptavandi,
skolaséknar- og dastundunarvandi, dsetlun gegn einelti (sem hér verdur
felldur undir hegdunar- og/eda samskiptavanda), I6gbrot og alvarleg brot a
skolareglum (sem hér verdur skipt i tvo flokka), likamleg inngrip (af halfu
starfsmanna) og trdnadarbrestur milli foreldra og skéla (Skéla- og fristunda-
svid Reykjavikur og Velferdarsvid Reykjavikur, 2012).

Barnaverndarstofa hefur tekid saman astaedur tilkynninga til barna-
verndarnefnda landsins fra arunum 2008-2011 og flokkar tilkynningar til
barnaverndarnefnda i eftirfarandi flokka: vanraeksla, ofbeldi, ahaettuhegdun
og heilsa eda lif 6feedds barns i haettu (Halla B. Marteinsdottir, 2012).
Sidastnefndi flokkurinn, heilsa og lif 6faedds barns i haettu, & ekki vid um
nemendur i grunnskéla nema i undantekningatilvikum® og er honum pvi
sleppt.

! bess er vert ad geta ad niu stdlkur & grunnskélaaldri, 16 ara eda yngri, 6lu bérn
4 drunum 2012-2013 (Hagstofa islands, e.d.—a).
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Auk pessara flokkana er tveimur flokkum baett vid i pessari rannsokn.
Peir eru annars vegar lidan nemenda og hins vegar skortur a fullnaegjandi
adstod sem nemendur eiga rétt a en peir flokkar samraemast 19. gr. Reglu-
gerdar um sérfraedipjonustu sveitarfélaga vid leik- og grunnskéla og
nemendaverndarrad i grunnskélum nr. 584/2010.

Ekki er haegt ad segja til um umfang og fjolda mala sem nemenda-
verndarrad hafa til umfjéllunar hverju sinni vegna pess hve litt radin hafa
verid konnud. Rannsékn Ragnhildar Jonsdéttur (2007) & nemendaverndar-
radum tveggja jafnstorra grunnskdla, skélaarid 2004—-2005, leiddi i ljés ad
fjoldi mala er vardadi einstaka nemendur var misjafn. [ 8drum skélanum var
fjallad um 26 einstaka nemendur eda um pad bil 7,4% af heildarnemenda-
fiolda skélans, en i hinum skélanum var fjallad um 78 einstaka nemendur,
eda 22,2% af ollum nemendum skdlans. Pad hve oft var fjallad um malefni
einstakra nemenda i nemendaverndarradunum var einnig misjafnt. Malefni
sumra einstaklinga voru adeins til umfjéllunar @ einum fundi en énnur voru
umfangsmeiri og krofdust fleiri funda.

Leida ma likum ad pvi ad margir peettir hafi ahrif vardandi pad hvort og
hvenar malum sé visad til umfjéllunar i nemendaverndarradi. Gretar L.
Marindsson (2003) rannsakadi hvernig islenskur grunnskdli brast vid
fidlbreytni nemendahdps sins med tilliti til hegdunar- og ndamserfidleika
nemenda sem attu vid slikan vanda ad strida. Nidurstodur syndu ad hlutfall
nemenda, sem kennarar toldu hafa sérparfir, var a bilinu 10-42%. Hlutfallié
var breytilegt eftir aldri nemenda, kennurum eda timabilum. Pessari
rannsokn er ekki eetlad ad leita svara vid pvi hvad byr ad baki
akvordunartoku tilvisunaradila um visun mals til nemendaverndarrads
heldur er adeins reynt ad fa mynd af malafjélda og skiptingu milli skdlastiga.

2.4 Dbverfagleg samvinna og valdefling nemandans

Starfsemi nemendaverndarrads byggir & pverfaglegri samvinnu en med
henni er att vid samstarf milli adila sem koma ar élikum attum og vinna ad
akvordunum um sameiginleg markmid. [ nemendaverndarradi starfar félk
ur 6likum starfstéttum, eins og a6ur hefur komid fram, saman ad malefnum
barna par sem peim er =tlad ad studla ad vernd og velferd nemenda
(Backlund, 2007; Lowrey, Yell og Cavin, 2009; Log um grunnskdla nr.
91/2008).

Nidurstodur rannsékna hafa synt fram a porf og mikilvaegi pverfaglegrar
samvinnu innan stofnana i ndtimasamfélagi, par med talid peim er koma ad
malefnum barna, svo sem skdla, heilsugaeslu og félagspjonustu (Lowrey
o.fl., 2009; Sloper, 2004). begar fjolskyldur purfa ad leita adstodar nokkurra
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sérfreedinga og/eda stofnana getur pad valdid dparfa alagi, erfitt getur
reynst ad nalgast upplysingar um hlutverk hvers sérfraedings og hverrar
stofnunar fyrir sig, heaettan & misvisandi skilabodum eykst og likurnar & pvi
ad parfir barnsins og fjolskyldu pess gleymist inn & milli mismunandi
sjénarhorna odlikra sérfraedinga, aukast til muna (Lauvas og Lauvas, 1994;
Sloper, 2004). | nemendaverndarradi funda adilar frd hinum ymsu
stofnunum saman innan skélans og kemur pad i veg fyrir fyrrgreinda erfid-
leika.

Hverjir koma ad starfi nemendaverndarrdds hlytur ad radast ad hluta til
af hverju mali fyrir sig. [ sumum tilvikum naegir eflaust ad peir sem eiga fast
seeti i radinu fundi en i 66rum malum purfa utanadkomandi adilar ad sitja
fundi.

Eins og adur hefur verid nefnt er 6ljést hvort nemendur sjalfir eiga hlut-
deild i akvordunum nemendaverndarrads i malum er varda pa sjalfa. Likt og
i rannsdkn Ragnhildar Jénsdottur (2007) benti rannsdkn a ssenskum
nemendaverndarrddum til pess ad hlutdeild nemenda sjalfra eda forsjar-
adila peirra i akvordunum veeri litil (Backlund, 2007). G6d pverfagleg
samvinna um malefni nemanda atti ad einkennast af samstarfi 4 jafningja-
grundvelli par sem pess er geett ad allir sem ad koma skilji markmid sam-
starfsins, par med talinn nemandinn og forsjaradilar hans. bar sem pessa er
geett er liklegt ad nemandinn fai bestu pjonustu sem vol er a hverju sinni
(Lowrey o.fl., 2009).

Med pvi ad studla ad hlutdeild nemenda i nemendaverndarradunum i
malum er varda pa sjdlfa eru vold peirra aukin. Hugtakid valdefling er notad
yfir pad pegar vold faerast fra peim valdameiri til hinna valdaminni, til ad
mynda fra starfsfélki nemendaverndarrdds til skélabarnsins. Valdefling felst
i pvi ad efla vald félks yfir adstaedum sinum og lifi (French og Swain, 2008).
Med sliku vinnulagi er vald nemandans yfir eigin adstaedum eflt og honum
gefst kostur & ad hafa bein ahrif 4 dkvardanir er snerta 4 hann sjalfan.

bverfaglegri samvinnu ma skipta upp i fjogur skref: skilgreiningu
vandans, métun og val @ mogulegri lausn, innleidingu hennar og fram-
kveemd og loks mat & arangri (Lauvas og Lauvas, 1994; Lowrey o.fl., 2009).
Hér 4 eftir verdur fjallad um hvert skref fyrir sig eins og pad gaeti komid fyrir
i starfsemi nemendaverndarrads. Notast verdur vid ordid vanda, par sem
yfirleitt ma gera rad fyrir ad leita purfi lausna peim malefnum sem rata 4
bord nemendaverndarrads. Hugtakid nemendaverndarradsfulltrii naer hér
til peirra er eiga seeti i nemendaverndarradi og adild ad dkvordunartdku par,
hvort heldur um raedir pad sem hafa med fasta setu eda adra er koma adeins
ad akvednum malum.
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Vid skilgreiningu vandans aettu fulltrdar i radinu ad kynna sér astaedur
tilvisunar og ad pvi loknu pyrfti hver adili ad nalgast malid ut fra sjalfum sér,
sinu svidi og/eda sérfraedikunnattu. Fulltrdar koma sér sidan saman um
nalgun og setja sér markmid. Til pess ad haegt sé ad leysa ur vandanum a
sem arangursrikastan hatt er skilgreining @ honum mikilveegur pattur. Vid
motun og val lausna er askilegt ad allir fulltrdar leggi til lausnir a
vandamalinu. Med pvi ad vega og meta kosti og galla hverrar tillogu fyrir sig
geta fulltrdarnir i sameiningu komist ad pvi hvada lausnir koma til greina og
valid pa lausn sem er liklegust til pess ad leysa vandann a sem
arangursrikastan hatt. Fulltrdarnir utbda i kjolfarid tima- og adgerdaraaetiun
og hefjast sidan handa vid innleidingu urlausnarinnar og framkvaemd par
sem abyrgd og verkaskipting hvers og eins adila er skyr. Sidasta skrefid veeri
sidan ad peir keemu saman eftir innleidingu og framkvaemd lausnar til ad
meta drangur vidbragdanna. Tilgangur pessa lokaskrefs er fyrst og fremst ad
draga leerdém af peirri pverfaglegu samvinnu sem hefur att sér stad med
tilliti til sambaerilegra vandamala sem geta komid upp seinna meir (Lauvas
og Lauvas, 1994; Lowrey o.fl., 2009).

Hart (1997) utfaerdi og prdadi likan sem nota ma til ad meta patttoku og
valdeflingu barna. Ad baki likaninu, sem jafnan er kallad patttékustiginn, byr
hugmynd Sherry Arnstein um ad borgaraleg patttaka sé valdeflandi og ad
patttokuleysi yti undir valdaleysi. Um er ad raefa er atta prepa patttokustiga
sem hugsadur er sem verkfaeri fullordinna til ad igrunda starf sitt med
bornum og greina milli patttoku og patttdkuleysis peirra. Nedsta prepid
endurspeglar algjort patttokuleysi barns i akvoréunum en efsta prepid fulla
patttoku a jafningjagrundvelli vid hina fullordnu.

Gudrun A. Hardarddttir og Baldur Kristjansson (2013) notast vid islensku
hugtokin baktjaldastjérnun, skreyting og taknraen patttaka yfir fyrstu prju
prep stigans. bessi prju prep falla 61l undir patttékuleysi. Naestu fimm prepin
eru Uthlutué en upplyst patttaka, rddgefandi og upplyst patttaka,
frumkveedi fullordinna og sameiginleg dakvordunartaka, frumkvaedi og
stjérnun barna og attunda og sidasta prepid er kallad frumkvaedi barna
asamt sameiginlegri akvordunartoku (Jones, 2010). Hér a eftir verdur fjallad
um hvert prep fyrir sig at fra skilgreiningu Hart (1997). A3 auki er gefin
hugmynd ad birtingarmynd prepanna i nemendaverndarradi Ut fra deemum
Gudrunar A. Hardardéttur og Baldurs Kristjanssonar (2013) um samskipti
leikskodlabarna og fullordinna starfsmanna sem falla undir skilgreiningar
hvers preps:
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Baktjaldastjérnun: batttaka nemandans & fyrsta prepi er alfarid a
forsendum hinna fullordnu sem gefa fyrirmaeli i samraemi vid pad
sem peir telja honum fyrir bestu. Honum er haldié utan vid
nemendaverndarrdadid og hann ekki upplystur um akvordunartoku
bess.

Skreyting: A 63ru prepi er patttaka nemandans fremur til skrauts en
ad um hana sé raunverulega ad rada, hann leggur ekkert til malanna
og veit ekki til hvers er aetlast af sér. Nemandanum er haldid utan vid
nemendaverndarradid og honum tilkynnt um akvérdunartoku eftir a.

Taknraen patttaka: A pridja prepi er patttaka nemandans synileg en
algjorlega @ forsendum hinna fullordnu, sem eru i rauninni ekki ad
hlusta eftir rodd hans og patttakan er pvi frekar til mdlamynda.
Nemanda er haldid utan vid nemendaverndarrddid, honum er
tilkynnt um akvordunartokuna eftir & og hann er spurdur dlits, sem
sidan er ekki er tekid mark a.

Uthlutud en upplyst patttaka: A fjorda prepi er patttaka nemandans
fyrst ordin ad veruleika. Hinir fullorénu segja honum til hvers er
xtlast og honum er bodin patttaka a forsendum hinna fullorénu.
Hlustad er eftir skoGunum nemandans a akvordun nemendaverndar-
radsfulltrda adur en til hennar kemur.

Radgefandi og upplyst patttaka: A fimmta prepi eru skodanir
nemandans teknar til greina og hlustad er eftir rodd hans.
Nemandinn faer Utskyringu a pvi ad mal sem hann snertir verdi raett i
nemendaverndarrddi. Honum gefst kostur a ad segja sina skodun og
er hun tekin til greina.

Frumkvaedi fullordinna og sameiginleg akvordunartaka: batttaka
nemandans 3 sjotta prepi er ordin nokkur og tekid er réttmaett tillit
til skodana hans. Nemandinn er upplystur um fyrirtéku mals er hann
varéar i nemendaverndarradi og honum gefst kostur & ad lata
skodanir sinar i 1j6s og leggja til lausnir.

Frumkvaedi og stjéornun barna: Sjounda prep stigans virdist ekki eiga
vid um starfsemi nemendaverndarrads par sem starf pess byggir a
bverfaglegri samvinnu en a pessu prepi hefur nemandi frumkvaedi ad
patttékunni og er einn vid stjérnvoélinn. brepid a pvi frekar vid a fyrri
stigum mals, adur en pad verdur ad vandamali sem ekki verdur leyst
an adstodar fullordinna.
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8. Frumkvaedi barna dsamt sameiginlegri dkvoérdunartoku: A attunda
brepi getur nemandinn haft frumkvaedi ad patttékunni og vinnur ad
akvordunum & jafningjagrundvelli med fullordnum. Nemandinn
tekur fullan patt i akvordunum um eigin mal i samvinnu vid adra i
nemendaverndarradinu og a jafnvel sjalfur frumkvaedi ad pvi ad mal
sé tekid fyrir.

Eitt markmida pessarar rannsdknar er ad kanna hvort nemendur hafi
adkomu ad malum nemendaverndarrada er varda pa sjalfa. pad er ljést ad
patttokuhugtakid er afar vitt. Vikid var ad patttokustiga Harts hér i peim
tilgangi ad vekja til umhugsunar pess efnis. batttdkustiginn hefur verid
gagnryndur vegna nedstu prepanna priggja sem flokkast i raun ekki undir
patttoku par sem huan er litil sem engin eda adeins til skrauts (Shier, 2001).
patttaka nemenda i rddunum getur verid mismikil og af ymsum toga og pad
parf ad hafa i huga. Hér er kannad hvort hlutdeild nemenda i akvérdunum
og akvordunartoku nemendaverndarrada sé til stadar almennt en ekki ad
hve miklu leyti né heldur hvort su patttaka, sem s6gd er vera til stadar, nai
upp fyrir pridja prep patttokustigans og kalla megi raunverulega patttoku.

2.5 Urraedi og bjargir grunnskélans

[ reglugerd um sérfraedipjonustu sveitarfélaga vid leik- og grunnskéla og
nemendaverndarrad i grunnskélum (nr. 584/2010) er ekki greint sérstaklega
frad peim Urraedum, og adilum og/eda stofnunum er pau annast, sem radin
geta beitt og/eda visad i.

Eins og pegar hefur komid fram var notast vid verklagsreglur Skdla- og
fristundasvids og Velferdarsvids Reykjavikur (2012) vardandi pjonustu vid
grunnskélanema med fjélpaettan vanda vié gerd hluta rannséknarinnar. bar
er greint fra pvi hvert malum er visad til frekari drvinnslu i grunnskélum
Reykjavikur. Rannsékn pessi neer yfir allt landid en bpeir adilar og peer
stofnanir sem nefndar eru i verklagsreglunum geta einnig att vié um skéla
utan hofudborgarinnar. Eftirfarandi adilar og stofnanir eru tilgreindar i
reglunum og er hluti peirra, medal annarra, valkostir & spurningalista rann-
séknarinnar par sem spurt er um pad hvert malefnum einstakra nemenda i
nemendaverndarrddi hefur verid visad til. betta eru starfsfélk skdla,
kennarar, umsjénarkennarar, skélastjornendur, forsjaradilar, barnaverndar-
nefnd, pjénustumidstédvar og Skdla- og fristundasvid®’.

? Sigustu tvo atridin, pjonustumidstddvar og Skéla- og fristundasvid, starfa
eingdngu i Reykjavik.
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Auk Urreda i fyrrgreindum verklagsreglum er ymsum fagadilum, er
gjarnan starfa innan veggja grunnskdlanna eda koma ad starfi peirra fyrir
tilstudlan fraedsluskrifstofu, baett vid. betta eru skélasalfreedingur, skdla-
hjakrunarfraedingur, namsradgjafi, umsjonaradili sérkennslumala, talmeina-
fraeedingur og idjupjalfi (Bjork Olafsdéttir, 2010). Auk pessa er skélanefnd,
fraedsluskrifstofu, l6greglu, heilsugeeslu og Greiningar- og radgjafastodvar
rikisins baett vid i hopi stofnana og Urraeda sem visad er til utan skélanna
sjalfra.

Hér a eftir er hlutverk pessara adila skilgreint med tilliti til tengsla peirra
vid grunnskdlann og nemendur hans. Leitast var eftir pvi ad saekja i
heimildir & vegum hins opinbera i tengslum vid rekstur og starfsemi
grunnskéla en reyndist pad erfitt. Heimildir fyrir hlutverki peirra koma pvi ur
ymsum attum, rétt eins og starfsheitin koma af margvislegum vettvangi.
Vegna pessa verdur visad i heimildir eftir skilgreiningar & hlutverki hvers
adila og hverrar stofnunar fyrir sig.

2.5.1 Aadilar innan grunnskdlans

e Skolasalfraedingur: Hlutverk skdlasalfreedings felst i studningi vid
nemendur og fjolskyldur peirra. Hann sinnir radgjof vardandi proska,
hegdun og lidan nemenda og annast greiningar & vanda peirra (LOg
um grunnskéla nr. 91/2008).

e Skélahjukrunarfraedingur: Skdlahjukrunarfreedingur annast heilsu-
gaeslu i grunnskdélum. Med heilsugaeslu er medal annars att vid
almennar laekningar, hjukrun, heilsuvernd, forvarnir og brada- og
slysamottoku (Reglugerd um heilsugaeslustodvar nr. 787/2007, 10. og
15. gr.).

o Ndamsradgjafi: Hlutverk ndmsradgjafa er ad vinna ad velferdarstarfi er
snyr ad nami, lidan og framtidaraformum nemenda (Mennta- og
menningarmalaraduneyti, 2013).

e Umsjonaradili sérkennslumdla: Umsjonaradili sérkennslumdla er
samheiti héfundar yfir pa adila er hafa yfirumsjon yfir stodpjénustu
og sérkennslumalum hvers grunnskéla fyrir sig. | 18. gr. Reglugerdar
um sérfraedipjonustu sveitarfélaga vid leik- og grunnskdla og
nemendaverndarrad i grunnskélum (nr. 584/2010) er notast vid
umsjonaradili kennslu nemenda med sérparfir.

e Talmeinafraedingur: Hlutverk talmeinafraedings i grunnskélum er ad
greina vanda nemenda sem glima vid tal- og/eda malproskafravik og
annast radgjof til peirra adila er starfa med nemandanum (Hrafn-
hildur Ragnarsdéttir, Johanna Einarsdéttir, Marta G. Jérgensen og
péra S. Ulfsdéttir, 2012).
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I8jupjalfi: Hlutverk idjupjalfa er ad starfa med nemendum er rada illa
vid daglegar athafnir svo sem vegna fravika i skyn- og hreyfiproska,
vitreena paetti og atferli eda vegna hreyfihdmlunar og adstoda pa vid
ad nyta sterkar hlidar sinar til aukins proska, sjalfstaedis og lifsgeeda
(Sneaefridur b. Egilsson og bdra Ledsdottir, 1997).

2.5.2 Stofnanir utan grunnskoélans

Skdlanefnd: Skélanefnd starfar i umbodi sveitarstjéornar og fer med
malefni skéla er snia ad faglegum og rekstrarlegum hliGum skodla-
haldsins auk eftirlitsskyldu (Samband islenskra sveitarfélaga, e.d.-a).

Fraedsluskrifstofa, Skdla- og fristundasvid og Pjonustumidstod:
Fraedsluskrifstofa starfar innan skélanefndar og er hlutverk hennar ad
sja um og bera dbyrgd 4 sérfraedipjonustu og faglegri rekstrarstyringu
skéla. Fraedsluskrifstofur eru einnig kalladar fraedslusvid, menntasvid,
skdladeild, skolaskrifstofa eda skdlapjénusta og eru i einhverjum
sveitarfélogum felldar saman vid dnnur stjornsyslusvid. Innan Reykja-
vikurborgar er notast vid heitid Skéla- og fristundasvid og er pjonustu
pbess skipt nidur & sex pjonustumidstédvar innan borgarinnar sem
sinna hlutverki fraedsluskrifstofu (Reykjavikurborg, e.d.; Samband
islenskra sveitarfélaga, e.d.-b). | pessari rannsékn er notast vid 6ll prju
heitin sem na yfir hugtakid ad fyrirbyggja misskilning a pvi.

Félagspjonusta og barnaverndarnefnd: Barnaverndarnefndir eru hluti
af félagspjonustu sveitarfélaga og er hlutverk peirra medal annars ad
hafa eftirlit med adbunadi, hatterni og uppeldisskilyrdum barna,
meta parfir barna sem bua vid évidunandi adstaedur, saeta illri
medferd eda eiga i félagslegum erfidleikum og beita Urraedum til
verndar bornum (Barnaverndarlog nr. 80/2002, 12. gr.).

Logregla: Logregla er, auk pess ad vera tilkynningarskyld gagnvart
barnaverndarnefndum, skyldug til pess ad veita peim adstod vid
urlausn barnaverndarmala pegar svo ber vid (Barnaverndarlég nr.
80/2002, 18. og 20. gr.). Vid alvarlegt brot & skdlareglum eda vid grun
um légbrot geetu nemendaverndarrad purft ad leita til I16greglu.

Heilsugaesla: Sja skilgreiningu & hlutverki skélahjukrunarfraedings i
grunnskéla i kafla 2.5.1. Skdélahjukrunarfraedingar starfa ekki i 6llum
skdlum og pvi geetu nemendaverndarrad, i einhverjum skélum, purft
ad visa malum beint til heilsugaeslustédvar.

Greiningar- og radgjafarstod rikisins: Hlutverk greiningar og radgjafar-
stodvar rikisins er medal annars ad annast greiningar barna med
alvarlegar proskaraskanir, annast radgjof og fraedslu allra adila er
sinna vidkomandi barni og studla pannig ad pvi ad barnid njoti peirrar
bjénustu sem pad parfnast og annast langtimaeftirfylgd vegna barna
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sem bua vid évenju fléknar eda sjaldgeefar proskaraskanir. Stofnunin
sinnir greiningum ad lokinni frumgreiningu, sem medal annars getur
farid fram innan grunnskéla og & vegum fraedsluskrifstofu (Log um
Greiningar- og radgjafarstod rikisins nr. 83/2003, 3. og 4. gr.).

Hér hefur verid greint fra hlutverki peirra er koma ad starfi grunnskéla a
einhvern hatt i malum er varda vernd og velferd nemenda. begar starfs-
vettvangur peirra sem koma ad pessum malum grunnskdlabarna er
skodadur sést vel ad hann er fjarri pvi ad geta talist einsleitur. Endurspeglar
petta porfina a gédu pverfaglegu samstarfi i nemendaverndarradum sem og
Ollu 60ru starfi skdla par sem geeta parf ad hagsmunum nemenda.

[ bessum fraedilega hluta ritgerdarinnar hefur verid fjallad um rétt barna
til tjaningarfrelsis og til pess ad réttmeett tillit sé tekid til skodana peirra i
malum sem pau snerta Ut fra akvaedum Barnasattmalans. Fjallad var um
nyja syn bernskufraedanna 4 bérn sem virka pjodfélagspegna og mikilvaegi
pbess ad raddir peirra fai ad heyrast. Farid var yfir helstu verndar- og
velferdardkvaedi adalnamskrar grunnskéla og i framhaldinu fjallad um
grunnpattinn lydraedi og mannréttindi, sem a ad endurspeglast i starfs-
hattum skdlanna. Uppruna og tilurd nemendaverndarrada hefur verid lyst
og greint hefur verid frd lagalegu umhverfi peirra. Nemendaverndarrad hafa
litt verid rannsokud og er fatt um handheaegar upplysingar er sntda ad
starfsemi peirra. Hugmyndum um hvers edlis mal sem rata inn 4 bord
radanna kunna ad vera hefur verid varpad fram auk hugmynda um pa adila
og/eda stofnanir sem radin kunna ad nyta sér vid Urvinnslu mala. Einnig
hefur ljési verid varpad & mikilveegi pess ad gott pverfaglegt samstarf eigi
sér stad pegar kemur ad verndar- og velferdarmalum grunnskdlabarna par
sem lydraedislegum adferdum sé beitt.

Umfjollunarefni pessi eru til pess fallin ad varpa ljosi @ porf og mikilveegi
rannsoknarinnar og skilgreina freedilegan vettvang hennar. Einnig er peim
>tlad ad leita svara vid eftirfarandi rannsdknarspurningum, sem lagt var
upp med i upphafi:

e Hvernig er starfsemi nemendaverndarradanna hattad og hver eru

helstu vidfangsefni peirra?

o Hafa nemendur adkomu ad malum nemendaverndarrada er varda pa
sjalfa?

e Hver eru réttindi nemenda til hlutdeildar i dkvérédunum nemenda-
verndarrada i malum er pa snerta?
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3 Aodferdafraedi

Notast var vid megindlegar adferdir vid gagnasdfnun og urvinnslu rann-
soknarinnar. baer rannsdknaradferdir eiga raetur ad rekja til raunhyggju sem
gerir rad fyrir pvi ad til sé maelanlegur veruleiki sem veitt getur heildaryfirlit
yfir bann hép sem verid er ad skoda hverju sinni. | rannséknum af pessari
gerd er unnid med breytur og notast vid hlutlaega kvarda til pess ad kanna
tengsl peirra og flokka nidurstédurnar en pannig ma syna fram a almennt
mynstur i gognum sé pad til stadar (Amalia Bjérnsdottir, 2013; Ary, Jacobs
og Sorensen, 2010; Sigurlina Davidsdéttir, 2013).

3.1 batttakendur

Til pess ad fad sem besta og réttmaetasta mynd af starfsemi nemenda-
verndarrada i islenskum grunnskélum, var dskad eftir patttoku allra
starfandi formanna nemendaverndarrada skélaarid 2013-2014. Formenn
nemendaverndarrdda eru ymist skolastjérar vidkomandi skdla eda annar
adili sem skdlastjori tilnefnir sem fulltrda hans og eru peir pydi pessarar
rannsoknar. Samkveemt Hagstofu [slands (e.d.—b) voru grunnskélar 168
skolaarid 2012-2013, en spurningalistinn ték mid af pvi skélaari.

Alls héfu 111 patttakendur ad svara spurningalistanum og 84 svorudu
honum ad mestu eda 6llu leyti. Svarhlutfall er pvi 50%. Af pessum 84 voru
17 sem slepptu pvi ad svara sidasta hluta kdnnunarinnar par sem spurt var
um bakgrunnsupplysingar vidkomandi skdla; stadsetningu, rekstrarform,
nemendafjolda og til hvada skdélastiga hann nadi.

Hlutfallslega var patttaka i skélum utan hoéfudborgarsvaedisins meiri en
innan pess. Pridjungur (n = 22) patttakenda voru formenn nemenda-
verndarrads i skdla a hofudborgarsveedinu, taeeplega helmingur (n = 45) voru
formenn nemendaverndarrdds skoéla utan pess. betta pydir ad svor barust
fra 31% skdla & hofudborgarsvaedinu en 45% annars stadar a landinu. Ef
tekid er tillit til pess fra hvada skolum svor barust er ljést ad hlutfall
nemenda & landsvisu ad baki patttékunnar er allnokkud undir 50%. Mynd 1
synir fjolda skdla eftir stadsetningu og nemendafjoélda.
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Mynd 1. Fjoldi skola eftir stadsetningu og nemendafjolda

Meirihluti patttakenda voru formenn nemendaverndarrads i heild-
steedum grunnskolum (62%; n = 52), pad er skélum med 1.-10. bekk. Tiu
storfudu i grunnskdla sem hafdi baedi yngsta stig og midstig (1.—7. bekk) og
einn i skdla sem adeins nadi adeins yfir unglingastig (7.—10. bekk). Fjorir
patttakendur s6gdu fyrirkomulag skélanna vera annad. Einn patttakandi var
formadur nemendaverndarrads i einkareknum grunnskéla.

3.2 Meelitekio

Notast var vid rafraenan spurningalista (sja vidauka A) vid gagnaséfnun sem
var hannadur og settur upp i SurveyMonkey® (2012) sem er vefhugbunadur
sem notadur er til pess ad Utbua og framkvaema rafreenar spurninga-
kannanir. Spurningalistinn var hystur a vef SurveyMonkey®.

Til pess ad studla ad réttmaeti nidurstadna var grein borlaks Karlssonar
(2003) um uppbyggingu, ordalag og haettur spurningakannana hofd til
hlidsjénar vid gerd spurninga og svarkosta. Leitast var vid ad hafa ordalag
spurninga einfalt og skyrt og varast ad spurningar veeru leidandi fyrir
patttakendur. Reynt var ad hafa svarkosti spurninga teemandi og leitast vid
ad hafa pa heldur fleiri en faerri til pess ad verjast litilli dreifingu svara.

i spurningalistanum voru 46 spurningar, en spurningafjoldi til hvers
patttakanda var hadur svorum hans og gat verid a bilinu 7-36 spurningar. Ef
ekki var starfandi nemendaverndarrad vid skélann fengu patttakendur til ad
mynda faerri spurningar en par sem slikt rad var starfandi. Flaedirit sem synir
rod spurninga hvers patttakenda eftir svorum ma sja i vidauka B.
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A listanum voru 32 lokadar spurningar, par af voru ellefu spurningar &
nafnkvarda, sextan 4 radkvarda, ein a jafnbilakvarda og fjérar a hlutfalls-
kvarda. Half-opnar spurningar med fyrirfram akvednum svarmoéguleikum,
par sem gefinn var kostur 4 ad baeta vid svarmoguleikum voru niu og opnar
spurningar voru fimm.

Rannsakandi azetladi ad pad teeki um 20-30 mindtur ad svara listanum
en timinn sem patttakendur notudu til svérunar var misjafn. batttakendur
sem svorudu listanum ad mestu eda 6llu leyti, luku flestir svorun & innan vid
30 mindtum (71%; n = 60).

Spurningalistanum var skipt i fjéra hluta. | fyrsta hluta voru sex
spurningar. Spurt var hvort nemendaverndarrad veeri starfandi vid skélann
auk pess sem spurt var um forvarnarstarf skélans og stefnu og dherslur par
ad latandi.

[ 6drum hluta voru 12 spurningar par sem spurt var um almenna
starfsemi nemendaverndarrdds skélans, hver veeri formadur, hverjir aettu
par fast seaeti, fjolda funda, fundargerdir, starfsreglur og adgengi ad
upplysingum. Hér voru 16., 17., 18., 19. og 20. greinar reglugerdar um
sérfreedipjonustu sveitarfélaga vid leik- og grunnskdla og nemenda-
verndarrad i grunnskélum (nr. 584/2010) hafdar til hlidsjonar.

[ pridja hluta voru 17 spurningar. bar var spurt um edli mala einstakra
nemenda sem visad hafdi verid til nemendaverndarradsins, fjolda peirra,
malaflokka, tilvisunaradila, hlutdeild nemenda sjalfra og forsjaradila peirra i
malum og til hvada adila og/eda Urraeda malum var visad. Spurningar i
pessum hluta sneru ad einstékum nemendum og var studst vid flokkun
Skéla- og fristundasvids Reykjavikur og Velferdarsvids Reykjavikur (2012)
auk flokkunar Barnaverndarstofu (Halla B. Marteinsdéttir, 2012) 3
tilkynningum til barnaverndarnefnda. Flokkanir pessar péttu vel vid haefi,
pratt fyrir ad 6nnur peirra hafi verid samin med skélaumhverfi Reykjavikur-
borgar i huga gat hun geeti einnig att vid onnur sveitarfélog. Flokkarnir
vanraksla og ofbeldi voru sameinadir i flokkunum ahyggjur af heimilis-
adstaedum og ahyggjur af adstaedum utan heimilis par sem badir flokkarnir
snla ad sleemum skilyrdum sem nemandinn parf ad pola af halfu annars
adila, hvort heldur sem er heima fyrir eda utan heimilis. Vid gerd spurninga
um adila og/eda stofnanir sem nemendaverndarradin héfdu visad malum til
voru starfsfélk skéla, kennarar, umsjénarkennarar og forsjaradilar teknir Gt
par sem pau mal er rata inn a bord til peirra hafa ad 6llum likindum pegar
verid tekin fyrir hja pessum adilum adur en peim var visad til radsins (Nanna
K. Christiansen, 2011).
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Spurningar um hlutdeild nemenda sjalfra i starfsemi nemenda-
verndarrada voru samdar med réttindi peirra samkveemt Barnasatt-
malanum i huga.

Ad lokum voru i fjérda hluta spurningar um bakgrunnsupplysingar skdla
sem svarad var fyrir; rekstrarform, staerd, skiptingu skolastiga og stad-
setningu.

3.3 Framkveemd og tolfredileg Urvinnsla

Rafrann spurningalisti & vef var sendur til patttakenda i tolvupdsti. Med
spurningakdnnunum getur rannsakandi nad til stérs héps og safnad miklu
magni fjolbreyttra gagna a einfaldan og fljotlegan hatt (Porlakur Karlsson,
2003). Internetid hefur ordid vinsall vettvangur spurningakannana og hafa
slikar kannanir ymsa kosti umfram adrar tegundir. Mikill timasparnadur
fylgir pvi ad notast vid rafreenar spurningalistakannanir en peer spara
rannsakandanum til deemis vinnuna vid ad skra nidurstoédur a tolvutaekt
form til frekari Urvinnslu auk pess sem kostnadurinn vid framkvaemd er mun
legri en vid sambeerilegar spurningalistakannanir, svo sem par sem
rannsakandi sendir patttakendum i pésti (Ary o.fl., 2010).

Helsti galli rafreenna spurningalistakannana er ad paer krefjast pess ad
patttakendur hafi adgang ad tolvu til pess ad geta tekid patt og getur pad
takmarkad kdnnunina vid akvedna hopa fdlks i rannséknum en pad atti ekki
vid i pessari rannsékn. Meirihluti starfandi grunnskéla & islandi héldu Gti
vefsidu par sem haegt var ad ndlgast netfong skélastjornenda og netféng
skolastjérnenda peirra skola sem ekki héldu ati vefsidu voru birt 4 vefsidu
Mennta- og menningarmalaraduneytisins a lista yfir stofnanir sem heyrdu
undir raduneytid. Reynt var ad koma i veg fyrir lagt svarhlutfall med pvi ad
senda kynningu 4 rannsékninni til allra patttakenda par sem gerd var grein
fyrir markmidum hennar og patttakendum veittar upplysingar um hvert peir
gatu leitad ef spurningar voknudu vid svorun.

Leidbeinendur lasu spurningalistann yfir og var spurningum og r6d peirra
i listanum breytt nokkud adur en hann var forpréfadur. Tveir adilar sem
badir hofdu reynslu af setu i nemendaverndarradi, hvor vio sinn skdla, téku
patt i forprdfun listans og komu med gagnlegar athugasemdir um ordalag
spurninga. Brugdist var vid peim og listinn lesinn yfir aftur af leidbein-
endum.

Vid talkun nidurstadna kom i ljos annmarki i spurningalistanum. bar var
notast vid hugtokin lausn og/eda dkvérdunartéku i spurningum er sneru ad
hlutdeild nemenda ad malum. Eftir 4 ad hyggja hefdi betur farnast ad nota
hugtokin lausn og/eda dkvardanir. Hlutdeild i akvordunartoku er mjog
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prongt hugtak i skilningi pessarar rannsdknar og visar til pess pegar
akvordun er tekin a lokastigi mals. Hlutdeild i dkvordun er aftur 8 méti mun
vidara hugtak og getur visad til patttoku & ymsum stigum mals og med
ymsum haetti. Hugtakid akvordunartaka var ekki skilgreint sérstaklega fyrir
patttakendur og pad skal hafa i huga vid tulkun gagna og lestur rit-
gerdarinnar. | nidurstédukafla og umraedum verdur fjallad um dkvérdunar-
toku pegar visad er i svor patttakenda vid spurningum og par sem pad 3
sérstaklega vid en ad 68rum kosti verdur notast vid dkvérdun.

Gagnasofnun for fram a timabilinu 27. agust 2013 — 7. febrdar 2014.
Kynningarbréf var sent 4 formann Skdlastjérafélags islands sem sidan sa um
ad senda kynningarbréf og vefslédina & spurningalistann & alla skdlastjora
starfandi grunnskéla a landinu. Kynningarbréfid ma sja i vidauka C.

Gagnasofnun gekk haegt og sendi formadur Skélastjérafélags islands alls
brjar itrekanir um beidni um patttoku til skdlatjora. itrekanirnar voru sendar
ut dagana 16. september 2013, 6. januar 2014 og 29. jandar 2014.

Nidurstodur spurningalistakdnnunarinnar voru fluttar Ur gagnagrunni
SurveyMonkey® yfir i toflureikninn Microsoft Excel® fra Microsoft (2007) og
tolfreediforritid IBM SPSS Statistics® fra IBM Corp (2011) til drvinnslu.
Lysandi tolfraedi og alyktunartolfraedi var beitt vid gagnagreiningu. Ad
urvinnslu lokinni var 6llum gégnum eytt.

3.4 Siofrxdileg atridi

Helstu sidfreedilegu atridi sem rannsakendur, sem notast vid rafraenar
spurningalistakannanir, purfa ad hafa i huga eru einkalif patttakenda,
upplyst sampykki, nafnleysi og trunadur, lagaleg atridi og varnarleysi patt-
takenda (Hooley, Marriott og Wellens, 2012; Sigurdur Kristinsson, 2005).

Akvaedi um einkalif patttakenda atti ekki vid hér par sem engum gégnum
var safnad an vitneskju patttakenda. | kynningarbréfi kom fram ad med pvi
ad svara spurningalistanum, eda aframsenda hann & formann nemenda-
verndarrads, veitti skélastjori sampykki sitt fyrir patttoku fyrir hénd skélans
i rannsdkninni.

Svor patttakenda voru nafnlaus og pau var ekki hzegt ad rekja til
einstaklinga eda einstakra stofnana. bar sem ekki var unnid med rekjan-
legar, vidkvaemar persénuupplysingar purfti ekki sérstakt leyfi Persénu-
verndar fyrir rannsékninni heldur var nég ad tilkynna hana (tilkynning nr.
$6370).

Sidfraedileg alitamal er varda varnarleysi patttakenda attu ekki vid hér
par sem spurningalistakbnnunin atti ekki ad geta valdid patttakendum
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Opaegindum. patttakendur fengu itarlegar upplysingar um rannsdéknina i
upphafi. par kom fram hvert peir geetu leitad ef einhverjar spurningar
voknudu auk pess sem tekid var fram ad peim veeri frjalst ad hafna patt-
toku, sleppa pvi ad svara einstokum spurningum eda haetta i rannsékninni 3
hvada stigi sem var.
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4 Nidurstoour

4.1 Nemendaverndarrad og forvarnarstarf

Allir patttakendur sem opnudu spurningalistann (n = 111) svorudu fyrstu
spurningu hans sem kannadi hvort nemendaverndarrdd starfadi vid
skoélann. Langflestir skélanna sem svarad var fyrir i rannsékninni hoféu
starfandi nemendaverndarrdd, eda 95% (n = 105). Fjérir hofdu ekki slikt rad
og bent var 4 smad skdlans eda vidkomandi sveitarfélags sem astaedu.
Tveir hofdu ekki eiginlegt nemendaverndarrdd heldur annad sambezerilegt
starf, annars vegar sinnti skdlardd hlutverki nemendaverndarrddsins og hins
vegar kom samstarf milli skélastjérnenda, kennara, forsjaradila og sér-
fraedinga vidkomandi skélaskrifstofu i stad radsins vegna smaedar skdlans.

i meirihluta skélanna, 79% (n = 77), hafdi verid métud forvarnarstefna.
Astaedur pess ad skolar hofdu ekki métad sér slika stefnu voru af ymsum
toga. | tveimur skélum var starfad eftir forvarnarstefnu vidkomandi baejar-
félags og i sjo skélum var slik stefna i vinnslu eda mdétun hennar fyrirhugud.
[ tveimur skélum voru &steedur adrar, annars vegar tid skélastjéraskipti og
mikil stafsmannavelta og hins vegar samruni tveggja skola i einn par sem
stefnumétun var 6lokid. | premur skélum, sem ekki hofdu starfandi
nemendaverndarrad, hafdi verid moétud forvarnarstefna en i tveimur ekki.
Annar peirra tilgreindi astaedu pess og sagdi stefnumodrkun skélans i vinnslu,
par med talda métun forvarnarstefnu.

Taepur fjordungur (24%; n = 27) heetti patttoku eftir ad hafa svarad fyrstu
premur spurningunum. Hér eftir veréur adeins notast vid svor peirra 84
patttakenda sem svorudu spurningalistanum i heild sinni eda ad minnsta ad
kosti sex spurningum eda fleiri.

patttakendur sogdu skoélastjérnendur (97%; n = 57) og kennara vid
skdlana (86%; n = 52) oftast koma ad métun forvarnarstefnu peirra. Annad
starfsfolk en kennarar kom ad pessu starfi i 63% (n = 42) tilvika og skolarad i
39% (n = 24) tilfella. batttakendur s6gdu nemendur sjalfa koma ad métun
forvarnarstefnunnar i 31% (n = 18) tilfella. Tolf patttakendur, eda 20%,
so6gdu adra adila einnig hafa komid ad modtun stefnunnar og nefndu par
presta, forsjaradila nemenda, skdlaskrifstofu vidkomandi bzejarfélags og
Landlaeknisembaettid.
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patttakendur voru bednir um ad tilgreina, a sjo punkta kvarda, hve mikla
eda litla aherslu peir toldu skoélann leggja a akvedna aherslupaetti i
forvarnarstarfi sinu. Aherslupaettirnir végu nokkud jafnt hja patttakendum
en po skorudu forvarnir gegn einelti og forvarnir vegna hegdunar nemenda
harra en 6nnur atridi. Vimuefnavarnir og adrar fiknivarnir lentu i nedstu
seetunum en pad ma rekja til pess ad skdlar sem nadu ekki upp fyrir 7. bekk
[6gdu minni dherslu & pau atridi en onnur og dré pad medalskor peirra
nokkud nidur eins og sja ma i toflu 1.

Tafla 1. Aherslur i forvarnarstarfi skéla eftir skélastigum — medalskor (1 = engin
ahersla og 7 = mjog mikil dhersla)

1-7.b. 1.-10.b. Annad  Allir

Ahersluatridi (n=9) (n=35 (n=15) (n=59)

Forvarnir gegn einelti 6,9 6,5 6,9 6,6
Hegdun nemenda 6,8 5,9 6,5 6,2
Vidbrogd vid afollum 6,8 5,6 5,9 5,8
Forvarnir gegn forddmum 6,2 5,5 5,9 5,7

Forvarnir gegn 6dru ofbeldi en

s , 5,8 5,5 6,1 5,7
einelti og forddmum
Heilsuefling 5,8 5,5 6,0 57
Slysavarnir og 6ryggismal 57 54 59 5,6
Vimuefnavarnir 3,7 5,7 5,0 5,2
Flknivarn.ir adrar en vimu- 3,6 5,5 5,0 5,1
efnavarnir

*Fyrirkomulag skdlastiga annad eda duppgefid

Neer allir patttakendur sem svorudu pvi hvers konar forvarnarstarfi
skélinn hefdi stadid ad, eda 79-86% (n = 46-50) peirra, merktu vid alla
valkosti sem voru i bodi. bessir paettir voru; métun forvarnarstefnu skdlans,
gerd adgerdardzetlana, hafa fengid utanadkomandi fraedsluadila til ad freeda
starfsfélk, hafa fengid utanadkomandi fraedsluadila til ad freeda nemendur
og/eda forsjaradila peirra og hafa akvedid og hvatt til pess ad kennarar
freeddu nemendur um akvedna aherslupzetti. Enginn munur var & svérum
patttakenda eftir stadsetningu skdla er peir storfudu vid.

begar patttakendur svérudu spurningu um hlutdeild radsins i forvarnar-
starfi skélans voru svérin nokkud breytileg. | 37% tilfella (n = 21) téldu peir
hana frekar eda mjog mikla, 26% patttakenda (n = 15) toldu hlutdeildina
hvorki mikla né litla og frekar eda mjog litla i 35% tilfella (n = 20). Einn
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patttakandi sagdi nemendaverndarrad, eda annad sambeerilegt, ekki hafa
att neinn patt i forvarnarstarfinu.

4.2 Starfsemi nemendaverndarrads

Formenn nemendaverndarrada voru i lang flestum tilfellum skolastjérar
viokomandi skéla (77%; n = 61). Adstodarskdlastjérar og umsjonaradilar
sérkennslumala komu par a eftir auk pess sem deildarstjorar gegndu hlut-
verki formanns i tveimur tilfellum. [ einum skéla var idjupjalfi formadur
radsins en i fjorum hafdi ekki verid skipadur formadur. Mynd 2 synir hlut-
fallslega skiptingu formanna eftir starfsheiti.

30 1% 4%

B Skolastjori

B Adstodarskolastjori

B Umsjonaradili sérkennslu
H Deildarstjori

M 18jupjalfi

M Enginn formlegur
formadur

Mynd 2. Hlutfallsleg skipting formanna nemendaverndarrada eftir starfsheiti

Skoélastjori, umsjonaradili sérkennslumala og fulltrdi heilsugaeslu (skdla-
hjukrunarfraedingur) attu fast seeti i flestum radanna, eda i 85-92% beirra.
bpar & eftir komu nams- og starfsradgjafi, adstodarskoélastjori, fulltrdi
fraedsluskrifstofu eda pjénustumidstodvar, fulltrdi félagspjénustu eda
barnaverndarnefndar og deildarstjdrar. Riflega helmingur patttakenda, 53%
(n = 41), tilgreindi einnig adra adila sem attu fast saeti i radunum sem matti
vid nanari skodun fella undir pa flokka sem patttakendur gatu valid ur. Eftir
stédu sjo starfsheiti sem hér eru flokkud sem 6nnur; skélasalfraedingur (n
21), umsjonarkennari pess nemanda sem fjallad er um (n = 5), idjupjalfi (n
4), fulltrui leikskdladeildar i peim skélum sem nadu einnig yfir pad skdlastig
(n = 3), proskapjalfi (n = 2), talmeinafraedingur og forstodumadur félags-
midstédvar (n = 1). Mynd 3 synir starfsheiti adila sem attu fast seeti |
nemendaverndarradunum.
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Skdlastjori 92%
Umsjdnaradili sérkennslumala 85%
Fulltrdi heilsugaeslu 85%
59%
58%
58%
53%
46%
41%

Nams- og starfsradgjafi
Adstodarskolastjori
Fulltrai skolaskrifstofu/...
Fulltrui félagspjonustu/...
Deildarstjori

Adrir

0% 25% 50% 75% 100%

Mynd 3. Starfsheiti fastra nemendaverndarradsfulltraa

Nemendaverndarrad 76% (n = 60) skélanna komu saman og fundudu
manadarlega eda oftar. Nemendaverndarrad 19 skdla fundudu sjaldnar, en
par af voru litlir, famennari skélar, med fzerri en 200 nemendum, i meiri-
hluta (n = 11). Mynd 4 synir fundartidni nemendaverndarrdda en hun fér
hakkandi eftir pvi sem nemendafjéldi skélanna var meiri eins og sja ma i
toflu 2.

40% - 38%
35% -
30% -
25% -

20%
18%

20% -
15% - 11% 11%

10% -

5% - I I 1%

0% . . . . ——

Vikulega 2-3 sinnum  1sinnii 2-4 sinnum 14 misseri 14 ariefa
edaoftar imanudi  manudi 4 misseri sjaldnar

Mynd 4. Fundartioni nemendaverndarrada
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Tafla 2. Fundartioni nemendaverndarrada eftir nemendafjolda skodla

Fundartiani Li’tlir* Meé?lst?rir St,érirt Alls
skolar skolar skolar n

Vikulega eda oftar 0 4 6 10
2-3 sinnum i manudi 11 8 7 26
1 sinni i manudi 2 0 11
2—4 sinnum a misseri 0 1 6
1 3 misseri 1 0 6
1 4 éri eda sjaldnar 0 0 1

Samtals 31 15 14 60

*Fjdldi nemenda d bilinu 1-199
'Fjoldi nemenda @ bilinu 200-399
iFdedi nemenda yfir 400

begar spurt var um starfsreglur nemendaverndarrddanna kom i ljés ad
rétt ramur helmingur 55% (n = 43) peirra hafdi métad sér starfsreglur eins
og l6g gera rdd fyrir. Algengara var ad starfsreglur hefdu ekki verid moétadar
i minni skélum. Adeins 33% (n = 10) litilla skéla, med nemendafjolda a bilinu
1-199 hoféu motad sér starfsreglur medan 73% (n = 11) medalstérra skola,
med nemendafjélda a bilinu 200-399, og 80% (n = 12) stdrra skéla, med yfir
400 nemendum, hofdu maotad sér slikar reglur.

[ starfsreglum voru oftast dkvaedi um framkvaemd lausna, skilgreiningu
mals sem tekid var fyrir i rddinu og motun eda val lausna en adeins i taepum
helmingi tilfella var kvedid @ um mat 4 arangri ad afgreidslu mala lokinni.
Pegar patttakendur voru bednir um ad nefna pau tvo atridi sem peir toldu
hvad gagnlegust i starfsreglum nemendaverndarradsins var pad fernt sem
stéd uppdur; skyrar reglur og verkferlar, framkveemd og métun lausna,
skraning og utanumhald og fagmennska og pverfaglegt samstarf. Einnig
minntust peir & eftirfylgni mala og mat a arangri ad urvinnslu lokinni. Einn
patttakandi taldi einnig gagnlegt ad tekid veaeri fram i starfsreglum ad allir
nemendur fengju pa pjonustu sem peim bzeri i gegnum nemendaverndar-
radid og annar sagdi pad sama um virdingu gagnvart 6llum nemendum.

begar spurt var um verkaskiptingu fulltrda radsins téldu patttakendur
hana i flestum tilfellum vera mjog eda frekar skyra (79%; n = 62). Tolf sogbu
hana hvorki skyra né déskyra en fimm patttakendur toéldu hana vera frekar
eda mjog 6skyra. [ peim nemendaverndarradum par sem patttakendur
toldu verkaskiptingu fulltrta mjog oskyra hoféu ekki verid settar
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starfsreglur. Hid sama atti vid i tveimur nemendaverndarrddum af premur
bar sem patttakendur tdldu verkaskiptinguna frekar 6skyra. [ niu tilfellum af
tolf atti pad einnig vid um pa patttakendur sem téldu verkaskiptinguna
hvorki skyra né éskyra.

[ neer 6llum nemendaverndarradunum voru skradar fundargerdir, eda i
95% tilfella (n = 75). Tveir patttakendur s6gdust oftast halda fundargerdir
en tveir sogdust aldrei gera slikt. Annar skélinn gaf upp pda astaedu ad avallt
veeri um tranadarmal nemenda ad raeda. bad var misjafnt eftir radum hver
ték ad sér ad halda utan um fundargerdir en i flestum tilfellum féll pad i hlut
formanns, sem ymist var skdlastjéri, adstodarskoélastjéri eda sérkennslu-
fulltrai. | nokkrum tilfellum var pad deildarstjéri, ndms- og starfsradgjafi eda
idjupjalfi sem hélt utan um fundargerdir.

patttakendur voru bednir um ad merkja vid pa adila er hofdu adgang ad
fundargerdum rdadsins af lista med fyrirfram uppgefnum svarmoguleikum
bar sem peim gafst einnig kostur 4 ad baeta vid moéguleikum. A listanum
voru 16 svarmoguleikar og merktu patttakendur vid pd alla. Fastir
starfsmenn nemendaverndarrdds hofou i naer Ollum tilfellum adgang ad
fundargerdum radsins, eda i um 96% tilfella (n = 71). [ teeplega pridjungi
tilfella (n = 21) hofdu, auk fastra starfsmanna radsins, umsjonarkennarar
peirra nemenda sem fjallad var um hverju sinni adgang ad fundargerdum.
Fimm patttakendur toku fram ad adrir en fastir starfsmenn rddsins gaetu
Oskad eftir fundargerdum vardandi einstaka nemendur ef malid sneri ad
peim & einhvern hatt. Fjorir patttakendur s6gdu pad metid hverju sinni og i
hverju tilfelli fyrir sig hverjir hefdu adgang ad fundargerdunum. Tveir
patttakendur takmorkudu adgang ad fundargerdum vid skdlastjérnendur og
fulltrda sérkennslumila skélans eingéngu. Tafla 3 synir dreifingu svara
patttakenda vid spurningunni.
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Tafla 3. Adilar er hafa adgang ad fundargerdum nemendaverndarrada

Adilar er hafa adgang ad fundargerdum Fjoldi 9%
nemendaverndarrada (n=74)

Fastir starfsmenn nemendaverndarrads 71 96
Umsjénarkennari nemanda 21 28
Adrir starfsmenn nemendaverndarrads 17 23
Fraedsluskrifstofa 14 19
Heilsugaesla 13 18
Félagspjonusta/barnaverndarnefnd sveitafélags 11 15
Forsjaradilar vidkomandi nemanda 10 14
broskapjalfi nemanda 10 14
Studningsfulltrdi nemanda 9 12
Pjonustumidstdd 6 8
Vidkomandi nemandi 2 3
Forst6dumadur i deegradvol/fristund 2 3
Skola- og fristundasvid 2 3
Greiningar- og radgjafarst6d rikisins 2 3
Barnaverndarstofa 1 1
Logregla 1 1
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Af 59 patttakendum sem svorudu spurningu um geymslu fundargerda
tilgreindu 20 peirra akvedinn arafjélda geymslu sem spannadi 2—20 &r. Prir
skdlar, innan héfudborgarsvaedisins, sogdu fundargerdir geymdar innanhdss
til 5 dra en ad peim tima loknum veeru paer sendar til Borgarskjalasafns par
sem peer eru geymdar til frambuddar. Rumlega helmingur svarenda so6gdu
fundargerdirnar vardveittar til frambudar eda gafu pad til kynna med
00rum haetti. Til ad mynda svorudu peir & pann hatt ad fundargerdir vaeru
til frd upphafi nemendaverndarrads skélans, ad til veeru ,eldgamlar”
fundargerdir fra pvi a6ur en nudverandi formadur ték til starfa eda ad
fundargerdum hefdi , hingad til ekki verid eytt”.

4.3 Malefni einstakra nemenda

Fjoldi mala sem fjallad var um i nemendaverndarradum skélanna spannadi
fra 0 ad 170 malum i hverjum skdla fyrir sig skélaarid 2012—-2013. Malum
sem rotudu inn @ bord til nemendaverndarrads skdlanna fjolgadi eftir pvi
sem peir voru steerri. Tafla 4 synir medalfjélda méla sem fjallad var um i
nemendaverndarradum Ut fra staerd skoéla.

Tafla 4. Medalfjoldi mala sem fjallad var um i nemendaverndarradi eftir steerd

skéla

Staerd skola thl):lldi Meijlltal Staéasl;révik
1-99 nemendur 15 9,2 8,0
100-199 nemendur 12 27,3 20,7
200-299 nemendur 3 17,0 21,8
300-399 nemendur* 7 57,6 54,3
400-499 nemendur 5 49,4 7,9
500 nemendur eda fleiri 3 64,3 18,8
Alls 45 131,4 224,8

“Einfari i gagnasafninu, 170, heekkadi medaltal og stadalfrdvik i pessum
flokki verulega. Sé hann tekinn ut ur gagnasafninu er m 38,8 oqg sf 24,4

Dreifing mala milli skélastiga var nokkud jofn. | heildstaedum grunn-
skolum (n = 35) skiptist taeplega pridjungur allra mala & hvert stig fyrir sig;
yngsta stig (1.-4. bekk), midstig (5.—7. bekk) og unglingastig (8.—10. bekk).
Um 13% mala vordudu ekki einstaka nemendur.

50



Peir adilar sem oftast visudu malum nemenda til nemendaverndarrads
voru umsjonarkennari vidkomandi nemanda og skdlastjdrnendur. Adrir
adilar, sem sjaldan eda aldrei visudu malum til nemendaverndarrads, voru
forsjaradilar nemandans, proskapjalfi, forst6dumadur i daegradvol/fristund,
studningsfulltrdi, nemandinn sjalfur og samnemendur. Nokkrir patt-
takendur bezettu vid 6drum adilum en peim sem haegt var ad velja ur. beir
voru nams- og starfsradgjafi (n = 4), skoélahjakrunarfraedingur (n = 3), sér-
kennari (n = 3), sérkennslustjori (n = 2), idjupjalfi og skélarddgjafi (n = 1).

Malefni einstakra nemenda fj6lludu oftast um lidan nemanda og
hegdunar- og samskiptavanda, naest a eftir komu ahyggjur af heimilis-
adstaedum nemanda, dhyggjur af adsteedum nemanda utan heimilis, skdla-
soknar- og dastundunarvandi og dhaettuhegdun. bar & eftir komu madla-
flokkarnir skortur a fullnaegjandi adstod sem nemandi a rétt a, alvarlegt brot
nemanda & skélareglum og vitneskja eda grunur um légbrot nemanda. Ad
lokum komu svo malaflokkarnir trinadarbrestur milli heimilis og skéla og
likamlegt inngrip af halfu starfsmanna skélans. Mynd 5 synir hve oft eda
sjaldan ofangreindir malaflokkar rétudu inn & bord nemendaverndarrada
skdlaarid 2012-2013.
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H6o0g7 (mjogoft) M4og5 m2o0g3 M1 (aldrei)
Lidan
Hegdunar- og samskiptavandi
Ahyggjur af heimilisadstaedum*
Ahyggijur af adstaedum utan heimilis*
Skélasdknar- og dstundunarvandi
Ahaettuhegdun
Skortur a fullnaegjandi adstod
Alvarlegt brot a skélareglum
Vitneskja eda grunur um légbrot
Trunadarbrestur heimilis og skéla

Likamlegt inngript

0% 25% 50% 75% 100%

*

s.s. grunur um vanreakslu, andlegt-, likamlegt eda kynferdislegt ofbeldi

;
af hdlfu starfsmanns skdla

Mynd 5. Tidni mala eftir flokkum sem r6tudu inn a bord nemendaverndarrads’

* Gildi kvardans, fra 2—6, fengu ekki sérstakt heiti @ spurningalistanum en 1
merkti aldrei og 7 merkti mjog oft. Hér hafa gildin 2—3 verid sameinud i einn flokk,
4-5 i einn flokk og 6—7 i einn flokk. bannig maetti tulka 2—-3 sem mjog sjaldan og
sjaldan, 4-5 sem stundum og 6—7 oft og mjog oft.
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Marktaekur munur var a tidni mala er vordudu einstaka nemendur milli
skdla innan hofudborgarsvaedisins og utan pess i malaflokkunum vitneskja
eda grunur um logbrot nemanda (t(23,2) = -2,16, p = 0,041), og alvarlegt
brot nemanda & skélareglum (t(29,8) = -2,25, p = 0,032). bessir malaflokkar
komu oftar upp i nemendaverndarradum skéla innan hofudborgarsvaedisins
en utan pess. Ad 60ru leyti var ekki marktaekur munur @ malaflokkum milli
nemendaverndarrada skola eftir stadsetningu peirra. Kannad var hvort
fylgni veeri @ milli malaflokka er rétudu inn @ bord nemendaverndarrada og
patta i forvarnarstarfi (sja toflu 1) med pa tilgatu ad leidarljosi aé aukin
ahersla 4 akvedna peetti i forvarnarstarfi draegi Ur tidni mala innan peirra
malaflokka sem tengdust peim forvarnarpaetti en svo reyndist ekki vera.

Vid drvinnslu mala er sneru ad einstaka nemendum toldu patttakendur
nemendaverndarradin fyrst og fremst leitast vid ad hafa hag nemendans ad
leidarljosi. Hagsmunir forsjaradila nemandans komu par a eftir og svo hags-
munir skdélans. Einn patttakandi ték fram i athugasemdum ad hagsmunir
nemenda faeru saman vid hagsmuni skdlans en annar sagdi ad einnig pyrfti
taka tillit til peirra drraeda sem skdlinn hefdi og geeti veitt viokomandi
nemanda. Fjérir patttakendur sogdu ad hafa pyrfti hagsmuni samnemenda
pess nemanda sem fjallad var um i huga.

patttakendur s6gdu nemendur sjalfa hafa komid ad lausn og/eda
akvordunartoku nemendaverndarradanna, i eigin malum, i um 60% (n = 37)
radanna. Meiri hluti peirra sem ségdu nemendur ekki koma ad udrvinnslu
eigin mala i nemendaverndarradi skélanna toéldu pa sjaldan eda aldrei eiga
erindi i slika hlutdeild, eda i 76% (n = 16) tilvika. Um pridjungur (33%; n = 8)
toldu nemendur stundum eiga erindi i pa hlutdeild pratt fyrir ad pad
tidkadist ekki i viokomandi skéla.

Pegar spurt var ut i pad hversu oft eda sjaldan nemendur heféu komid
ad lausn og/eda akvordunartoku i malum er vordudu pa sjalfa kom i ljés ad
pratt fyrir einhverja hlutdeild i peim efnum atti han ekki allaf vid. Mynd 6
synir hve oft nemendur attu hlutdeild i eigin malum i nemendaverndar-
radunum.
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Mynd 6. Tidni hlutdeildar nemenda i eigin malum i nemendaverndarradi

Meirihluti patttakenda (82%; n = 31), taldi aldur nemenda skipta mali
hvad hlutdeild peirra i eigin malum i nemendaverndarradi vardadi. | pvi
samhengi nefndu peir ad pvi eldri og/eda proskadri sem nemendur veeru
pbeim mun liklegra veeri ad peir fengju ad taka patt i lausn og/eda
akvordunartdoku vardandi eigin mal. ESli mala hafdi einnig sitt ad segja
vardandi hlutdeild nemenda, til ad mynda nefndu patttakendur sérstaklega
hlutdeild nemenda i malum er sneru ad namsframvindu og hegdun. Eldri
nemendur voru taldir dédmbaerari en peir yngri @ pad hvad peim veeri fyrir
bestu par sem peir hefdu o6flugri namsvitund. Bérn sem byggju vid
vanraekslu kemu taepast sjalf med hugmyndir ad lausnum i skélanum og
stundum veeri pad i hondum annarra fagadila utan skélans ad reda um
hlutdeild barnanna, var par visad til Barnahuss.

Pegar spurt var Ut i pad hve mikil patttaka nemenda sjalfra veeri i peim
tilvikum sem peir attu hlutdeild i lausn og/eda akvordunartoku i eigin
malum i gegnum nemendaverndarrad voru svorin nokkud dreifd eins og sja
ma a mynd 7. Ekki var spurt ndnar Gt i pessa patttoku nemenda, hvers edlis
hun vaeri eda hvernig hun feeri fram.
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Mynd 7. batttaka nemenda i lausn og/eda akvérdunartoku i eigin malum i
nemendaverndarradi

beir patttakendur sem ségdu nemendur ekki koma ad lausn og/eda
akvordunartoku i malum er pa sjalfa varéadi nefndu oftast aldur nemenda
astaedu pess. Fimm af peim atta patttakendum, sem sogdu dsteeduna vera
ungan aldur nemenda, storfudu vid skdla sem nddu adeins yfir yngsta- og
midstig (1.—7. bekkjar) og sex patttakendur sogdu edli mala vera astedu
pbess. beir téku sérstaklega fram ad malefni, sem baerust til nemenda-
verndarrads, veeru ordin alvarlegri en svo ad nemendur sjalfir settu ad koma
ad peim. bar var sérstaklega att vid mal er vordudu vanraekslu og mal par
sem Oskad var eftir proskamati eda annarri greiningu salfraedings.

Atta patttakendur sem ségdu nemendur ekki koma ad lausn og/eda
akvordunartoku i malum er snertu pa sjalfa toku fram ad peir keemu oft a
einhvern hatt ad malum. pad gerdist pa ekki i gegnum nemendaverndar-
radid heldur fremur adur en gripid veeri til rétteekari adgerda i malum
barnsins eda eftir ad malum hafdi verid komid i annan farveg. bar var seta
barns a teymisfundum nefnd sem daemi.

Ut fra svorum patttakenda sem s6gdu nemendur koma ad akvérdunum
um eigin mal (n = 37), svorudu 32 spurningum um tidni hlutdeildar og
umfang hennar, auk bakgrunnsspurninga. Ekki var ad sja ad stadsetning
skdla eda nemendafjoldi hefdi ahrif & pad hve oft eda ad hve miklu leyti
nemendur attu hlutdeild i lausn og/eda dkvordunartoku. Dreifing pessara
nidurstadna var mikil. Niu patttakendur s6gdu nemendur oft eiga hlutdeild i
akvordunum ad miklu leyti en atta skdlar s6gdu nemendur oft eiga patt |
peim en adeins ad nokkru leyti. Sex s6gdu nemendur sjaldan eiga hlutdeild
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en pegar pad eetti sér stad vaeri hin nokkur og niu s6gdu nemendur sjaldan
eiga hlutdeild i dkvordunartdkunni og pegar pad gerdist veaeri hun litil.

Forsjaradilar nemenda fa almennt ad vita um ad um mal barna peirra er
fjallad i nemendaverndarrddi. Nemendum sjalfum er hins vegar sjaldnar
gert vidvart. Helsta dstaeda pess ad nemendur fengu ekki ad vita af pessu
var ad patttakendum poétti naegja ad tilkynna forsjaradilum peirra um malid.
beir geetu sjalfir upplyst born sin ef vilji fyrir pvi vaeri fyrir hendi. pbatt-
takendur nefndu einnig pd 4steedu ad nemendur fengju ad vita ad verid
veeri ad vinna i peirra malum an pess ad hugtakid nemendaverndarrad
kaemi par vid ségu. Aldur nemenda og edli mala skipti lika mali en pvi eldri
sem nemendur voru peim mun liklegra var ad peir fengju ad vita af
umfjollun um mal er snerti pa sjalfa. [ 6llum tilvikum sem forsjaradilum var
ekki gert vidvart um ad mal barna peirra yrdi raett var um ad reeda til-
kynningu til barnaverndarnefndar, samkvaemt 17. grein barnaverndarlaga
nr. 80/2002. betta vardadi pa dvidunandi uppeldisskilyrdi barns, areitni eda
ofbeldi gegn pvi. A mynd 8 ma glogglega sja ad mun meiri dhersla er 16gd &
ad tilkynna forsjaradilum barns um umfjéllun um malefni barns en ad
upplysa barnid sjalft um pad.

B Nemendur M Forsjaradilar
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Mynd 8. Tidni tilkynninga til nemenda, og forsjaradila peirra, um ad mal sé til
umfjollunar i nemendaverndarradi

i peim tilvikum sem nemendum og/eda forsjaradilum peirra var gert
vidvart um umfjollun mals i nemendaverndarradi var misjafnt 4 hvada
stigum malsins pad var gert. Forsjaradilar nemenda voru pé mun oftar latnir
vita 4dur en mali var visad til radsins en nemendum sjalfum. Mynd 9 synir
medalskor, 4 kvarda fra 1 til 7 par sem 1 pydir aldrei og 7 pydir mjog oft, yfir
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a hvada stigum mals nemendum, og forsjaradilum peirra, var tilkynnt um
umfjollun mals i nemendaverndarradi.

B Nemendur ™ Forsjaradilar
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Mynd 9. Tilkynningar til nemenda og forsjaradila peirra, @8 misjofnum stigum
mals, um umfjéllun pess i nemendaverndarradi - medalskor (1 = aldrei
og 7 = mjog oft)

patttakendur voru bednir um ad tilgreina hvert malefnum einstakra
nemenda veeri visad eftir umfjéllun i nemendaverndarradi. Ekki var spurt ut
i tidni heldur adeins hver Urraedin veeru sem skdlarnir hefdu adgang ad og
hofdu nytt sér.

Peir adilar sem flestir patttakendur s6gdu radin hafa nytt sér innan
veggja skdlanna eru skolasalfredingar, skélahjukrunarfraeedingar og
umsjénaradilar sérkennslumala skélanna. Einnig hefur stér hluti patt-
takenda visad malum dr radinu til ndmsradgjafa skolans. begar spurt var ut i
adila, stofnanir og urraedi utan veggja skdlans sogdu patttakendur flest
radin hafa visad malefum til félagspjonustu vidkomandi sveitafélags, til
heilsugaeslunnar og Greiningar- og radgjafastodvar rikisins. Mynd 10 synir
hvada adila og Urraedi patttakendur s6gdu nemendaverndarradin hafa nytt
sér, innan, jafnt sem utan veggja skélanna.
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H Innan skdla ® Utan skéla

Skélasdlfraedingur 92%
Skélahjukrunarfraedingur 90%
Umsjonaradili sérkennslumala 87%
Namsradgjafi
Talmeinafraedingur
I8jupjalfi
Annad
Félagspjonusta sveitafélags 89%

Heilsugaesla

Greiningar- og radgjafarstod rikisins
Fraedsluskrifstofa 47%
Pjonustumidstod

Skdlanefnd

32%
24%

Skéla- og fristundasvid 19%
Logregla 18%
Annad

16%
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Mynd 10. Adilar og urreedi sem nemendaverndarrad hafa visad malum til eftir
umfjéllun peirra

Ekki var munur a pvi hvada adila og/eda stofnana malum var visad til eda
hvada urreedum nemendaverndarrad hofdu beitt, Gt frd stadsetningu skdla
ad undanskildum drraedum sem adeins fyrirfinnast i Reykjavik, pad er Skdla-
og fristundasvid og pjonustumidstod.

Eins og sja ma @ mynd 10 gafst patttakendum kostur & ad tilgreina adra
adila og/eda stofnanir sem nemendaverndarradin héfdu notast vid. Atjan
patttakendur téldu upp adra adila og 6nnur Urraedi innan skdlanna, samtals
fimm adila og/eda stofnanir, en 10 patttakendur utan skélanna, samtals 14.
Ekki hofdu allir skoélar talmeinafraeding, idjupjalfa, skolasdlfreeding eda
skolahjukrunarfraeding innan veggja skoélans og purftu pvi ad flokka pa adila
sem utan skoéla. Tafla 5 synir yfirlit yfir pessi arraedi.
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Tafla 5. Adrir adilar og/eda stofnanir sem malefnum einstakra nemenda er visad
til eftir umfjollun i nemendaverndarradi, innan og utan skéla.

Adrir adilar/stofnanir Adrir adilar/stofnanir
innan skoéla utan skola

Félagsradgjafar Barna- og Sjalfsteett starfandi

Lausnateymi skolans unglingageddeild talmeinafredingar

Skélastjérnendur Landspitalans Skélahjukrunar-

Umsjénarkennarar Barnahus (a vegum freedingar

broskapjalfar Barnaverndarstofu) Skélaradgjafar
I6jupjalfar Skolasalfraedingar
Kennslu- og Talmeinafraedingar

sérkennsluradgjafar Vmis namskeis
Listmedferd
broska- og

Namsradgjafar hegdunarstd
Sjalfsteett starfandi
sdlfredingar

4.4 Réttur nemenda til hlutdeildar i lausn og/eda
akvordunum nemendaverndarrads i malum er pa sjalfa
vardar

Hér hafa nidurstodur sem svara fyrstu tveimur rannséknarspurningum er
settar voru fram, um starfsemi nemendaverndarrada, vidfangsefni peirra og
adkomu nemenda, verid settar fram. pridja rannséknarspurningunni, hver
eru réttindi nemenda til hlutdeildar i akvérdunum nemendaverndarrada i
malum er pa snerta?, verdur hér svarad med athugunum og umraedu um
akvaedi laga og reglugerda um nemendaverndarrad.

Réttur nemenda til hlutdeildar i akvordunum nemendaverndarrdds i
malum vardandi pa sjalfa er skyr. Ollum nemendum skal gefinn kostur & ad
lata skodanir sinar frjalslega i ljos i 6llum malum og malsmedferd er pa
vardar og tekid skal réttmeett tillit til skodana peirra i samraemi vid aldur og
proska. batttaka nemenda getur farid fram med beinum heetti eda fyrir
milligdngu talsmanns hans (L6g um Samning sameinudu pjédanna um
réttindi barnsins nr. 19/2013, 12.gr.).
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Med breyttum vidhorfum samfélagsins i gard barna og nyrri syn a pau
hefur ahugi rannsakenda & vidhorfum peirra aukist. batttaka barna i
rannsoknum a peim sjalfum og skodunum peirra hefur leitt i ljés ad pau
mynda sér skodanir & hinum ymsu madlefnum er pau varda og geta
sjénarmid peirra pvi leitt til nyrrar pekkingar. Einnig hafa rannséknir synt ad
pau éska eftir pvi ad @ pau sé hlustad (Fern og Kristinsddttir, 2010; J6hanna
Einarsdottir, 2012). Auk pessa hafa rannséknir synt fram a pad ad born hafa
getu til pess ad tja skodanir sinar, svo lengi sem videigandi adferdum er
beitt. Pannig eiga 6ll born ad geta tjad sig um eigin malefni ut fra aldri og
proska (Gudrun Kristinsdottir, 2014; Johanna Einarsdoéttir, 2012; Anna M.
Hreinsdottir, 2012; O‘Kane, 2004).

Eitt margra hlutverka grunnskdlans er ad tryggja 6ryggi og velferd allra
nemenda er i peim stunda nam og a skélinn ad raekta lydraedisleg vidhorf
nemenda sinna til samfélagsins. Gert er rad fyrir pvi ad nemendur laeri til
lydraedis i lydraedislegu umhverfi skéla sinna en sa bragur @ ad einkenna og
endurspeglast i 6llum starfshattum hans (Mennta- og menningarmalaradu-
neyti, 2013).

Nemendaverndarrad eru starfraekt i grunnskélum og byggja & pver-
faglegu samstarfi nemendaverndarradsfulltrda i pagu nemenda med velferd
pbeirra og hagsmuni ad leidarljési. Sé hugmyndum um gott pverfaglegt
samstarf 4 lydraedislegum grundvelli framfylgt i starfsemi radanna attu
nemendur ad eiga hlutdeild i rddunum i peim tilfellum er peir sjalfir eru par
til umfjollunar. Lokadkvordun i malum nemanda zetti ad méta, i samradi vid
alla pa er hagsmuna eiga ad gaeta vid framkveemd hennar, 4 jafningja-
grundvelli. bratt fyrir ad lokanidurstadan sé ekki endilega pess edlis ad allir
séu fullkomlega sattir aetti hin ad vera pad sem stefnt er ad i samstarfinu
(Gastil, 1993; Gudrun A. Hardardottir og Baldur Kristjdnsson, 2013; Jones,
2010; Olafur P. Jénsson, 2007).
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5 Umrada

Markmid rannsdknarinnar var pripaett. Med henni var setlunin ad kanna
starfsemi og vidfangsefni nemendaverndarrdda hér & landi, hlutdeild
nemenda sjalfra i radunum og réttindi peirra. | pessum kafla eru
nidurstodur rannsdknarinnar teknar saman, peim gerd skil og fjallad um
paer Gt fra freedilegum bakgrunni hennar.

5.1 Velferd og vernd grunnskolabarna

Grunnskdlanum er skylt ad tryggja Oryggi og velferd barna er stunda par
nam og 4 hann ad vera ,gridastadur . . . par sem pau finna til éryggis”
(Mennta- og menningarmalaraduneyti, 2013, bls. 44). Einn pattur skodla-
starfsins eru forvarnir. Gert er rad fyrir pvi ad skélar méti sér forvarnar-
stefnu og dzetlanir til pess ad framfylgja pessari skyldu.

Nemendaverndarrad eiga ad studla ad velferd skdlabarna med pvi ad
leysa mal sem stangast 4 vid hagsmuni peirra. Samkvaemt akvaedum fyrstu
reglugerdar um nemendaverndarrad (nr. 388/1996) var upprunalegt hlut-
verk peirra ad samrama skipulag og pjonustu vid einstaka nemendur
vardandi heilsugaeslu, ndmsradgjof og sérfraeedipjonustu. bau attu einnig ad
vera skélastjora til adstodar vid gerd og framkveemd dzetlana um sérstaka
adstod vid pa. | nugildandi reglugerd um sérfraedipjonustu sveitarfélaga vid
leik- og grunnskdla og nemendaverndarrad i grunnskélum (nr. 584/2010) er
baett vid ad pau skuli studla ad samradi vid félagspjonustu og barnaverndar-
yfirvold. pa er starfsemi peirra ekki lengur bundin vid einstaka nemendur
heldur jafnframt vid nemendahdpa og forvarnarstarf.

Med forvarnarstarfi i pessu samhengi er yfirleitt att vié starf sem midar
ad pvi ad sporna gegn tdbaks- afengis- og vimuefnaneyslu auk annarra
fiknivandamala, einelti, areitni og ofbeldi. Oryggismal, slysavarnir og aga-
stjérnun heyra einnig undir forvarnarstarf (Margrét Hédinsdottir, Fanny
Gunnarsdéttir og Erla Kristjansdottir, 2013). Hugtakid er hér skilgreint 3
prongan hatt og i dsamraemi vid algengar aherslur & élika vegu, samanber
hefdbundna priskiptingu pess i fyrsta, annars og pridja stigs forvarnir
(Guest, 2008; Gudrun Kristinsdottir, Ingibjorg H. Hardarddttir og Margrét
Olafsdéttir, 2014). Mikil ahersla adalndmskrar & forvarnir gegn tdébaks-,
afengis- og vimuefnanotkun (Mennta- og menningarmalaraduneyti, 2013)
er umhugsunarverd, pratt fyrir ad vissulega séu pad alvarleg og erfid mal.
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Gaeti einhlida ordreda samfélagsins um forvarnir fyrrgreindra mala i
malefnum barna orsakad petta.

Radin voru starfandi i naer 6llum grunnskélum (95%) er patttakendur
svorudu fyrir i pessari rannsékn, likt og |6g og reglugerd gera rad fyrir (Log
um grunnskdla nr. 91/2008; Reglugerd um sérfraedipjonustu sveitarfélaga
vid leik- og grunnskéla og nemendaverndarrdd i grunnskdlum, nr.
584/2010). Bera forsvarsmenn skdélanna smad peirra fyrir sig i peim
tilfellum par sem nemendaverndarrad eru ekki starfraekt. A6 auki nefna peir
smad vidkomandi baejarfélags. Ber rannsékninni pvi saman vid nidurstédur
kénnunar Hrefnu Gudmundsdéttur (2010) a innleidingu og framkvaemd laga
um grunnskdla vardandi starfraekslu peirra en sambaerilegar skyringar komu
par fram.

i skélum meirihluta patttakenda (79%) hafdi verid métud forvarnar-
stefna og voru pad i naer 6llum tilvikum skélastjérnendur og annad starfs-
folk skdlanna sem kom ad pvi starfi. Athygli vekur ad pridjungur patt-
takenda sagdi nemendur skélanna hafa komié ad moétun forvarnar-
stefnunnar og veeri forvitnilegt ad kanna hvernig hlutdeild peirra i
matuninni hefur verid hattad. Liklegt er ad seta nemenda i nemendaradi
eigi stéran patt i pessu en par er nemendum gefinn kostur & ad koma
skodunum sinum vardandi sameiginlega hagsmuni sina 4 framfaeri.

bpegar patttakendur voru bednir um ad tilgreina hve mikla eda litla
aherslu peir toldu lagda a akvedna aherslupaetti i forvarnarstarfi sinu vogu
peir allir nokkud jafnt ad undanskildum vimuefnavornum og 68rum fikni-
vornum en edli malsins vegna er téluvert minni ahersla 16gd 4 pa peetti
medal skéla sem na ekki yfir elsta stig grunnskélans (8.—10. bekk), en i heild-
steedum grunnskélum og hafdi pad ahrif & nidurstédurnar.

Forvarnarstarf skélanna var félgid i métun forvarnarstefnu og adgerdar-
aeetlana og ad fa utanadkomandi adila til ad fraeda starfsfolk skélanna og
nemendur og forsjaradila peirra. Starfid félst einnig i pvi ad hvetja til
akvedinnar freedslu i starfi kennara med nemendum. Nidurstédur rann-
soknarinnar gafu til kynna ad hlutdeild nemendaverndarrdda i forvarnar-
starfi skéla er misjéfn og er han pvi enn 6ljés.

5.2 Starfsemi nemendaverndarrads: pverfaglegt samstarf a
lydraedislegum grunni

Um starfsemi nemendaverndarrads gilda akvaedi 16.-20. gr. reglugerdar um

sérfraedipjonustu sveitarfélaga vid leik- og grunnskéla og nemenda-

verndarrad i grunnskélum (nr. 584/2010). bar kemur medal annars fram, og
vert er ad rifja upp, ad radunum er xtlad ad samrama storf peirra sem sja
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um malefni nemenda er snda ad sérfraedipjonustu, nams- og starfsradgjof
og skolaheilsugeeslu. Starfid getur verid vegna einstakra nemenda,
nemendahdpa og forvarnarstarfs og styrir skélastjori eda fulltrdi hans
starfinu. begar tilefni er til skal studla ad samradi vid félagspjonustu og
barnaverndaryfirvold vid Urvinnslu mala (16., 17. og 18. gr.). ba segir ad i
radunum eigi seeti skélastjori eda fulltrdi hans, umsjonaradili sérkennslu-
mala, fulltrdi skoélaheilsugaeslu, fulltrdi sérfraeedipjénustu sveitarfélags,
nams- og starfsradgjafi og pegar tilefni er til, fulltrdar félagspjonustu og
barnaverndaryfirvalda (18. gr.).

Nidurstodur rannsdknarinnar leiddu i Ijés ad radin virdast almennt starfa
eftir fyrrgreindum dakvaedum. Varlega skyldi p6 fara i ad alhaefa um nidur-
stodurnar par sem svarhlutfall var ekki nema 50% a landsvisu. Nidur-
stodurnar gefa pd dkvedna hugmynd um starfid innan radanna, vidfangsefni
peirra og hlutdeild nemenda i peim sem haegt er ad hafa til hlidsjonar vid
frekari rannséknir a svidinu, en eins og fram hefur komid pd hafa
nemendaverndarrad litt verid rannsdkud.

Skdlastjorar styrdu oftast starfi radanna en fulltrdar peirra, i flestum
tilvikum adstodarskolastjéri eda umsjénaradili sérkennslumala, 6nnudust
betta i 23% tilvika, og samramist pad akvaedum reglugerdarinnar. | tveimur
famennum skélum a landsbyggdinni storfudu rddin an formanns. Annar
patttakandinn ték sérstaklega fram ad skdlinn veeri mjog litill og er liklegt ad
smad skdlans sé einnig asteda pess ad eiginlegur formadur var ekki
skipadur i hinum skélanum.

[ rédunum &ttu, i flestum tilfellum, skélastjéri, umsjénaradili sérkennslu-
mala og fulltrii heilsugeeslu fast seeti likt og gert er rad fyrir i reglugerdinni.
Adstodarskdlastjori og deildarstjori attu fast seeti i rddunum i 46% og 58%
tilfella, atti pad einkum vid par sem skoélastjori var ekki formadur nemenda-
verndarradsins. Fulltrai félagspjonustu sveitarfélags eda barnaverndar-
nefndar atti fast seeti i rimlega helmingi radanna en i reglugerd er greint fra
patttoku hans pegar tilefni pykir til og vekur hlutfallid pvi ekki sérstaka
athygli par sem ekki er vist ad patttakendur skilgreini setu peirra fasta ef
peir sitja ekki alla fundi. Nams- og starfsradgjafi atti fast seeti i um 60%
radanna en peir eru ekki starfandi vid alla grunnskéla a landinu og uUtskyrir
pbad hugsanlega hvers vegna hlutfall peirra var ekki haerra. Athygli vakti ad
patttakendur s6gdu fulltrua skdlaskrifstofu eda pjonustumidstédvar adeins
eiga fast seeti i radunum i 58% tilvika en samkvaemt reglugerd skal hann
almennt eiga par fast saeti. Teepur pridjungur patttakenda tilgreindi einnig
fasta setu skolasalfraedings i rddinu. beir starfa almennt vid grunnskéla
landsins og heyra storf peirra undir fraedsluskrifstofu. Ekki er vist ad allir
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patttakendur hafi attad sig 4 peirri tengingu pegar peir svorudu
spurningalistanum og geeti pad skyrt lagt hlutfall fulltrda fraedsluskrifstofu i
radunum.

Eins og sja ma teygja nemendaverndarrdd anga sina vida. Starfsemin
byggir & pverfaglegu samstarfi ymissa adila og stofnana i pagu grunnskéla-
barna. Rannsdéknir hafa synt fram @ mikilvaegi sliks samstarfs innan stofnana
er koma ad malefnum barna (Lowrey o.fl., 2009; Sloper, 2004). Med pvi
moti md koma i veg fyrir misvisandi skilabod milli adila sem gaetu bitnad a
hagsmunum barnsins (Sloper, 2004). G630 pverfagleg samvinna atti ad
byggja 4 lydraedislegum grunni og einkennast af samstarfi & jafningja-
grundvelli med sameiginleg markmid hagsmunaadila ad leidarljosi (Gastil,
1993). Lydraedisleg akvordunartaka snyst um ad hépur félks, likt og fulltrdar
nemendaverndarrads og adrir adilar sem eiga hagsmuna ad geeta i malum
sem par eru tekin til umfjollunar, taki sameiginlegar akvaréanir um mal er
varda pad sjalft jafnvel p6 pad kunni ad vera 6sammala (Olafur P. Jénsson,
2007).

Med pvi ad setja sér starfs- og verklagsreglur eins og kvedid er 8 um i
reglugerd geta radin studlad ad faglegra starfi en ella. Pad kom pvi a évart
ad adeins rumlega helmingur patttakenda, eda 55%, sogdu nemenda-
verndarrad skdlanna hafa sett sér slikar reglur. Skortur & starfsreglum
endurspegladist i svérum patttakenda pegar peir voru bednir um ad gefa
alit sitt a verkaskiptingu nemendaverndarradsfulltria med tilliti til pess hve
skyr eda 6skyr hin veeri ad peirra mati. Flestum patttakendum (79%) potti
hidn mjog eda frekar skyr en 15% patttakenda pétti han hvorki skyr né éskyr
0og 6% potti han frekar eda mjog dskyr. Pad kemur vart 4 évart ad i peim
tilfellum sem patttakendum potti verkaskiptingin éskyr hoféu ekki verid
maotadar starfsreglur. Hid sama atti vid um meirihluta peirra sem ségdu
hana hvorki skyra né éskyra.

Ferli pverfaglegrar samvinnu ma skipta upp i fjdgur skref; skilgreiningu
vanda, myndun og val 3 mégulegri lausn, innleidingu lausnar og framkvaemd
og loks mat a drangri (Lauvas og Lauvas, 1994 og Lowrey o.fl., 2009). begar
spurt var hvort kvedid veeri 8 um pessi skref i starfsreglum rddanna kom i
lj6s ad akveedi um fyrstu prju skrefin voru til stadar en hid sidasta, kom
adeins fram i taeeplega helmingi radanna. Gefur pad til kynna ad huga purfi
meira ad markvissu arangursmati.

patttakendur voru bednir um ad tilgreina tvd gagnlegustu atridin i
starfsreglum radsins. Matti flokka svor peirra i sex flokka; skyra verkferla og
reglur, framkveemd og moétun lausna, skraningu og utanumhald, fag-
mennsku og pverfaglegt samstarf, eftirfylgni mala og mat 4 arangri. Fyrsti
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flokkurinn sem patttakendur nefna, skyrir verkferlar og skyrar reglur, bendir
til pess ad med starfsreglum megi skerpa a hlutverki fulltria radsins og
koma pannig i veg 6skyra verkaskiptingu sem pegar hefur verid greint fra.

[ starfsreglum nemendaverndarrdds skal kvedid & um fundartidni
radanna en engar linur eru lagdar vardandi askilegan fjolda funda. bar er
einnig tekid fram ad fundir skuli faerdir til bokar (Reglugerd um sérfreedi-
pjonustu sveitarfélaga vid leik- og grunnskéla og nemendaverndarrdd i
grunnskélum nr. 584/2010, 20. gr.). Fundarti@ni nemendaverndarrada er
patttakendur svérudu fyrir i pessari rannsékn var meiri i steerri skélum, en
almennt fundudu radin manadarlega eda oftar. Hér kann ad vera freistandi
ad nalgast nidurstéduna ut fra pvi sjonarhorni ad meiri nemendafjéldi leidi
til fleiri mala sem tekin eru til umfjollunar innan radanna og kalli pvi eftir
fleiri fundum. Petta bera pd ad varast par sem fundartidni gefur ekki vis-
bendingar um fjolda mala eda umfang peirra eins og fram kom i rannsdkn
Ragnhildar Jonsdottur (2007).

Umfang mala sem voru til umfjollunar i peim radum sem hun kannadi
var misjafnt. Malefni sumra einstaklinga voru adeins til umfjollunar a einum
fundi medan 6nnur voru umfangsmeiri og kréfdust fleiri funda. Auk pessa
skal einnig hafa i huga ad margir peettir geta haft dhrif & pad hvort og
hvenger malum sé visad til umfjollunar i nemendaverndarrddi. Huglaegt mat
starfsfélks hvers skdla fyrir sig kann ad hafa par ahrif eins og fram kom i
rannsokn Gretars L. Marindssonar (2003).

Akvaedi um fundargerd var fylgt i naer 6llum nemendaverndarrdadunum
og var pad almennt i hdndum formanns ad feera hana til bokar og sja um
utanumbhald. patttakendur voru bednir um ad tilgreina hverjir hefdu adgang
ad fundargerdum radsins. Fyrsta ber par ad nefna nemendaverndar-
radsfulltrda sjalfa, sér i lagi pa er attu fast seeti i rddunum. beir attu greidan
adgang ad fundargerdum i 96% tilvika. Nemendur sjalfir, er fjallad var um,
hofdu almennt ekki adgang ad fundargerdunum og helst pad i hendur vid
nidurstodur er syna litla hlutdeild peirra i rddunum almennt og vikid verdur
ad sidar i umraedukaflanum (sja kafla 5.4.). begar patttakendur voru inntir
eftir upplysingum um hve lengi fundargerdum veeri haldid til haga kom i ljds
ad verklagi vardandi pa vardveislu er verulega abdtavant. Helmingur
patttakenda tilgreindi arafjélda er spannadi 2—20 ar medan helmingur sagdi
pbaer geymdar til frambddar. Litid samrami var i svorum patttakenda og
bentu pau til dvissu um verklag hvad vardveisluna vardadi.

65



5.3 Vidfangsefni nemendaverndarrada og bjargir
grunnskolans

Fjoldi mala sem tekinn var fyrir i nemendaverndarrddum sem patttakendur
svorudu fyrir og vardadi einstaka nemendur var misjafn eftir staerd skéla.
Malum for greinilega fjolgandi eftir pvi sem skdlarnir voru steerri og
dreifdust pau nokkud jafnt & hvert skélastig. betta samraemist ekki nidur-
st6dum Ragnhildar Jonsdéttur (2007) i rannsdkn & nemendaverndarradum
tveggja jafnstérra grunnskdla. | 68rum beirra skéla var fjallad um mal 26
nemenda, eda um 7,4% af heildar nemendafjolda skélans. | hinum
skélanum voru mal 78 nemenda til umfjollunar eda rimlega 20% nemenda
vid skoélann. bar sem pessi rannsékn nadi til toluvert fleiri skdla en rannsékn
Ragnhildar ma eetla ad hdn varpi skyrara ljési & petta atridi. b6 skal haft i
huga ad fjoldi mala var ekki skilgreindur sérstaklega i rannsdkninni og er pvi
ekki vitad hvernig patttakendur téldu fjolda mala eda einstaklinga og er pad
veikleiki i rannsdkninni. Eitt mal geeti att vid um einn nemanda 6had pvi hve
oft pad var reett, rétt eins og patttakendur geetu hafa talid hvert skipti sem
mal var tekid fyrir 6had pvi hvort pad fjalladi itrekad um sama nemanda eda
ekki. Rétt eins og i umfjéllun um fundartidni rddanna i kafla 5.2, skal hér
vikja ad nidurstddum Gretars L. Marindssonar (2003) sem leiddu likur ad pvi
ad huglaegt mat starfsfolks skéla hefdi ahrif & pad hvernig litid er & mal
einstakra nemenda og hvernig unnid er dr peim og hefur pannig ahrif a
fjolda mala.

i reglugerd um nemendaverndarrad er greint fra pvi ad malum nemenda
sem ekki fa fullnaegjandi adstod vegna fotlunar, sjukdéms eda namslegra,
félagslegra eda tilfinningalegra erfidleika skuli visad til rddsins. Ad 6dru leyti
er ekki er greint fra pvi hvers edlis pessi mal eru. Hér er vert ad minnast 4 ad
litid hefur verid 4 nemendaverndarrad sem leid til pess ad efla samstarf milli
heimilis, skdla og annarra stofnana (&gir O. Sigurgeirsson, 2012). Einnig
hefur verid fjallad um pau sem kerfisbundna leid vid drlausn vandamala
sem nemandi, umsjénarkennari hans og forsjaradilar geta ekki leyst sin a
milli (Nanna K. Christiansen, 2011).

Umsjénarkennarar nemenda visudu oftast allra malum peirra til
nemendaverndarrads. Helst pad i hendur vid dkveedi reglugerdarinnar
(Reglugerd um sérfraedipjonustu sveitarfélaga vid leik- og grunnskéla og
nemendaverndarrad i grunnskdlum nr. 584/2010, 19. gr.).
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i rannsékninni voru settir saman 11 flokkar eftir edli mala sem
nemendaverndarrdd kynnu ad fjalla um og voru peir eftirfarandi:

e |idan nemanda
e hegdunar- og samskiptavandi

e ahyggjur af heimilisadstaedum, s.s. grunur um vanraekslu, andlegt-,
likamlegt eda kynferdislegt ofbeldi

o 3hyggjur af adstedum nemanda utan heimils, s.s. grunur um
vanrakslu, andlegt-, likamlegt eda kynferdislegt ofbeldi

e skolaséknar- og dstundunarvandi

e 3heettuhegdun

e skortur 4 fullnaegjandi adstod sem nemandi a rétt a
e alvarleg brot a skélareglum

e vitneskja eda grunur um logbrot nemanda

e trunadarbrestur milli heimilis og skdla

e likamleg inngrip af halfu starfsmanns skdéla gagnvart nemanda

Pessir flokkar virdast hafa nad ad afmarka nokkud vel edli mala er tekin
hofdu verid til umfjollunar i nemendaverndarraddunum pvi patttakendur
baettu ekki vid listann pegar peir tilgreindu hve oft eda sjaldan mal heyrdu
undir pessa flokka. Oftast féllu mal undir flokkana lidan nemenda og
hegdunar- og samskiptavanda en sjaldnast undir malaflokkana vitneskja eda
grunur um légbrot, trdnadarbrestur milli heimilis og skéla og likamlegt inn-
grip. Malaflokkurinn lidan nemanda er vissulega mjog vidur og getur verid
samnefnari annarra flokka. Til ad mynda getur vanlidan nemanda ytt undir
ahyggjur skélafdlks af heimilisadstaeedum hans eda adstaeedum utan heimilis
og ahyggjur af samskiptavanda. Somuleidis getur hegdun nemanda haldist i
hendur vid lidan hans og vid brot hans a skélareglum. Hér verdur ekki fjallad
frekar um innbyrdis skérun malaflokka en nidurstédur pessar gefa hugmynd
um helstu viéfangsefni nemendaverndarrada i malum er varda einstaka
nemendur. Minnt skal & ad svarhlutfallid gefur pé ekki tilefni til afgerandi
alyktana um petta.

Vi drvinnslu mals skulu fulltrdar i nemendaverndarradi meta hvada
vidboétarupplysinga er porf umfram paer sem gefnar eru upp vid tilvisun pess
og boda 4 sinn fund umsjénarkennara og foreldra svo og adra sem tengjast
malinu ef porf krefur (20. gr.). Vegna vankanta i ordalagi spurningar par sem
patttakendur voru bednir um ad tilgreina hlutdeild forsjaradila og umsjénar-
kennara i akvordunum nemendaverndarrads er 6ljést hvort dkvaedi um
pessa fundarbodun sé framfylgt. Ekki var tekid ndgu skyrt fram i
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spurningunni ad um hlutdeild i nemendaverndarrddi veeri ad reda og gat
spurningin pvi einnig att vid adkomu pessara adila ad malum nemenda &
fyrri stigum, pad er ad segja 4dur en pvi var visad til radsins.

Hverjir pad eru sem koma ad starfi nemendaverndarrads hlytur ad
radast af edli og umfangi hvers mals fyrir sig. [ sumum tilvikum naegir eflaust
ad peir sem eiga fast saeti i rddinu fundi en i 6drum malum purfa
utanadkomandi adilar ad sitja pa. Nidurstodur rannséknarinnar eru i takt
vid aherslur sem almennt eru vidhafdar i velferdarstarfsemi er snyr ad
bornum ad pvi leyti til patttakendur téldu hagsmuni nemandans almennt
vera i fyrirrdmi pegar dkvordun var tekin i malum hans. Hér ma pé staldra
vid og spyrja hver pad er sem metur hvort svo sé og hverjir hagsmunir
nemandans eru i raun. Rannsdkn Fern og Kristinsdottur (2010) medal
islenskra unglinga sem séttu studningsurraedi vegna skolatengds og
félagslegs vanda leiddi i ljés ad fullordnum haetti til ad nalgast malefni
pbeirra @ barnamidadan hatt, par sem peir einir alyktudu um hag barnsins.
Nidurstodur rannséknar peirra gafu til kynna ad born vilja taka virkan patt i
lausn vanda er pau varda og liklegt er ad slikt hid sama eigi vid um vanda
sem ratad hefur inn @ bord til nemendaverndarrads. Sa adili sem a hve
mestra hagsmuna ad geeta i mali sem fjallad er um i radinu er nemandinn
sjalfur eins og fram hefur komid.

Eftir umfjollun i nemendaverndarradi er tekin akvordun um hvert mali
skuli visad til frekari urvinnslu. Rannsdknin leiddi i 1jés skélar hafa adgang ad
ymsum adilum og stofnunum i pessum efnum, jafnt innan veggja hans sem
utan (sja mynd 10 og toflu 5). Ekki maeldist marktaekur munur a pvi til hvada
adila og stofnana skélar innan hofudborgarsvaedisins og utan pess hofdu
leitad. betta er athyglisvert par sem i almennri ordraedu um urrzaedi skéla-
samfélagsins utan hofudborgarsvaedis hefur gjarnan borid 4 athugasemdum
pess edlis ad vida purfi um langan veg ad sxkja akvedna pjénustu. Mogu-
lega meetti tulka litinn breytileika i svorum sem svo ad nemendaverndarrad
séu almennt ad fast vid svipud vidfangsefni, an tillits til staerdar skéla og
stadsetningar. Eins og adur hefur komid fram ber pé ad fara varlega i al-
hafingar Ut frd nidurstédum kénnunarinnar.

5.4 Hlutdeild skélabarna i nemendaverndarradum og réttur
beirra

Togstreitu geetir @ milli peirra sjénarmida ad litid skuli & bérn sem virka
patttakendur i eigin lifi og ad litid skuli & pau sem 6fullkomna einstaklinga
sem parfnist verndar og eftirlits (Gudrun Kristinsddttir, 2014; Gudrun
Kristinsdottir o.fl.,, 2007). Med tilkomu Barnasattmalans hefur verid leitast
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vid ad samtvinna pessar nalganir. bar er ahersla 16gd a ad born njéti um-
hyggju og verndar samhlida pvi ad pau séu sjalfsteedir einstaklingar og virkir
patttakendur i samfélaginu (Gudrun Kristinsddttir, 2014; Gunnar E. Finn-
bogason, 2010).

Med |6gfestingu sattmalans hér & landi og par med dkvaedum hans um
ad taka skuli tillit til skodana barna i malum er pau varda, maetti atla ad
réttur nemenda til hlutdeildar i dkvérdunartoku nemendaverndarrads veeri
tryggdur. Svo virdist pé ekki vera.

Hvergi i reglugerd um sérfraedipjonustu sveitarfélaga vid leik- og grunn-
skéla og nemendaverndarrad i grunnskdélum (nr. 584/2010) er minnst a
hlutdeild nemenda i pessu samhengi. bratt fyrir pad segja 60% patttakenda
nemendur koma ad lausn og/eda akvérdunartdku i eigin malum. [ svérum
patttakenda kom skyrt fram ad hlutdeild nemenda veeri liklegri eftir pvi sem
peir vaeru eldri og proskadri sem bendir til ad frekar sé tekid tillit til skodana
peirra en yngri barna. Athuga ber ad hugtokin aldur og proski voru ekki
skilgreind sérstaklega en ekki er 6liklegt ad hér sé visad til nemenda i efstu
bekkjum midstigs og a unglingastigi par sem oft er midad vid 12 ara aldur i
ymsum lagalegum dkveedum er snerta born.

Nidurstodur um tidni hlutdeildarinnar, par sem hudn var vidhofd, og
umfang hennar voru breytilegar medal patttakenda. | niu skélum ségdu
patttakendur nemendur oft eiga hlutdeild i akvordunartoku radsins ad
miklu leyti en atta s6gdu nemendur oft eiga patt i henni en adeins ad
nokkru leyti. Sex s6gdu nemendur sjaldan eiga hlutdeild en pegar pad eetti
sér stad veeri hun nokkur og niu s6gdu nemendur sjaldan eiga hlutdeild i
akvordunartokunni og pegar pad gerdist veeri hun litil. Hér vaknar upp su
spurning hvort hlutdeildin eigi sér ekki fyrst og fremst stad i peim tilfellum
sem nemendaverndarradsfulltrGum pyki hin henta. | pessa framkvaemd
skortir ad born njoéti fullrar patttoku i samraemi vid stédu peirra.

Med nyjum vidhorfum og nyrri syn & born hafa bernskurannséknir i
auknum meeli beinst ad rannséknum med bornum. Nidurstodur slikra rann-
sékna hafa synt fram 4 pad ad born vilja ad 4 pau sé hlustad (Stafford o.fl.,
2003) og ad hinir fullordnu nalgist malefni peirra Gt fra sjénarhorni barns,
en pannig er pad virkjad i patttoku & dkvordunum er vardar pad sjalft (Fern
og Kristinsddttir, 2010). Nokkud virdist vanta a ad starf nemendaverndarada
sé i pessum anda.
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i adalndmskrd grunnskéla er kvedid & um grunnpeettina lydraedi og
mannréttindi, en peir eiga ad vera synilegir i 6llu skolastarfi. bar er 16gd
adhersla 4 ad raekta skuli lydraedislegt vidhorf til samfélagsins og gera
nemendum kleift ad laera til lydraedis (Mennta- og menningarmalaradu-
neyti, 2013).

Ad baki pverfaglegrar samvinnu sem byggir a lydraedislegri akvordunar-
toku bua fjogur skilyrdi. Pau eru ad peir einir sem hagsmuna eiga ad geeta
skulu taka patt i dkvordunartékunni. beir hinir somu eiga ad fa sému
teekifaeri til ad leggja fram skodanir sinar & malunum og hafa jofn teekifeeri
til ad meta pd kosti sem i bodi eru. Ad lokum skyldi veegi atkvaeda a lokastigi
vera jafnt. [ malum sem eru til umfjéllunar i nemendaverndarradi og varda
einstaka nemendur er nokkud ljést ad nemandinn sjalfur @ par mikilla
hagsmuna ad gaeta. Hann etti pvi ekki ad vera undanskilinn 68rum
hagsmunaadilum pegar akvardanir eru teknar.

Margvislegum adferdum er beitt vid gagnasofnun i rannsdknum par sem
leitad er eftir sjdnarhorni barna & ymis malefni. batttaka barnanna getur til
deemis farid fram 4 formlegan hatt, par sem notast er vid spurningalista eda
viotol, eda oformlega par sem leikir, svo sem hlutverkaleikir eru i fyrirrimi
(Gudrdn Kristinsdottir, 2014; Hill, 2006; J6hanna Einarsdottir, 2012; O‘Kane,
2004). Med pessum heetti hefur verid synt fram & getu barna til pess ad tja
sig um hin ymsu malefni er pau varda, 6had aldri.

begar kannad var hvort nemendum og/eda forsjaradilum peirra veeri
tilkynnt um umfjéllun mals i nemendaverndarradi kom i ljés ad forsjar-
adilum er mun oftar tilkynnt um hana, enda ber radunum skylda til pessa.
Ekki er kvedid & um pad hvenaer eda a hvada stigum skuli tilkynna pad
(Reglugerd um sérfraedipjonustu sveitarfélaga vid leik- og grunnskéla og
nemendaverndarrad i grunnskélum, nr. 584/210).

Kannad var & hvada stigum mals nemendum og/eda forsjaradilum peirra
var tilkynnt um tilvisun eda umfjollun mals til nemendaverndarrads. Bentu
nidurstodur til pess ad forsjaradilum veeri oftar tilkynnt fyrirfram um tilvisun
mals en nemendum frekar sidar i ferlinu. Nokkrir patttakendur toku sér-
staklega fram i svérum sinum ad nemendur vissu ad verid veeri ad vinna i
peirra malum pratt fyrir ad hugtakid nemendaverndarrad keemi ekki til sogu
i pvi samhengi.

betta vinnulag 4 sér samsdmun i patttokustiga Hart (1997) sem skiptir
patttoku barna i atta prep, par sem fyrsta prepid stendur fyrir algjort patt-
tokuleysi en attunda prepid fyrir fulla patttoku til jafns vid hina fullordnu.
Pegar nemanda er tilkynnt um ad verid sé ad vinna i malum hans, eftir ad su
vinna er hafin, og hann virdist ekki eiga ad taka neinn patt i pvi starfi, er
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patttakan, ef haegt er ad segja ad um hana sé ad reeda, stadsett 4 nedstu
prepum stigans. Eins og fram kom i fraedlegum kafla hafa rannsdknir
Sigrdnar Adalbjarnardéttur (2011) synt ad boérn mynda sér skodun 3
lydraedishugtakinu og hvad er gott og vont i pvi sambandi. bau virdast pvi
faer um ad vera med i radum pegar um mal peirra er fjallad og tilkynning um
malsmedferd i radinu er pvi 6fullnsegjandi. Samkvaemt umfjéllun Shier
(2001) stangast pessi , patttaka“ & vid rétt nemandans par sem prju nedstu
pbrep patttokustigans er ekki hzegt ad flokka sem raunverulega patttoku
heldur sé um syndar- eda gervipatttoku ad reeda. bar sem hlutdeild
nemenda i radunum var ekki kénnud ad 6dru leyti en til pess ad athuga
hvort hdn veeri til stadar er ekki haegt ad mida hlutdeild nemenda i rddunum
ut fra prepunum { pessari rannsékn. Ahugavert vaeri ad rannsaka frekar patt
nemenda i lausn og/eda akvordunum nemendaverndarrads i eigin malum
ut fra stiganum til pess ad varpa ljési 4 pad hvort um raunverulega patttoku
sé ad raeda eda hvers kyns hun er.

Hvert svo sem edli peirra mala er rata inn & boré nemendaverndarrada
er skyldi avallt leitast eftir patttoku nemandans ad einhverju leyti vid lausn
beirra. Mal par sem naudsynlegt er ad gripa til adgerda strax, svo sem i
malum par sem heilsu og lifi nemandans er stefnt i heaettu eru pé undan-
skilin, enda ber peim sem afskipti hafa af bornum i starfi sinu ad tilkynna
slikt til barnaverndarnefnda (Barnaverndarlog nr. 80/2002, 17 gr.).

5.5 Horft fram a via: tillégur til umbéta

Pegar hugad er ad pvi sem betur meaetti fara i starfsemi nemendaverndar-
rada Ut fra nidurstodum rannséknarinnar parf einkum ad betrumbaeta
tvennt. Annars vegar parf ad auka aherslu 4 ad starfs- og verklagsreglur séu
madtadar i hverju nemendaverndarradi fyrir sig eda jafnvel semja slikar
leidbeiningarreglur fyrir landid allt. Hins vegar parf ad auka hlutdeild
nemenda i radunum og i dkvérdunum er varda pa sjalfa.

Med pvi ad setja starfs- og verklagsreglur méta radin ramma utan um
starfsemina i heild og skilgreina hana. Likt og greint hefur verid fra endur-
spegladist skortur & starfsreglum i svorum patttakenda pegar peir voru
inntir eftir pvi hve skyr eda 6skyr peim paetti verkaskipting fulltrda i radinu
vera. Med pvi ad skilgreina hlutverk fulltria betur meetti draga ur pessari
dvissu og studla pannig ad faglegra starfi. porf er a dkvaedum um vardveislu
fundargerda nemendaverndarrdda, en dsamrzaemi i svorum patttakenda
benti til pess ad henni veeri dbdtavant.

Hlutdeild nemenda i starfsemi rddanna og akvordunartoku i eigin malum
2tti ad skilgreina i starfs- og verklagsreglum peirra. Einnig maetti kanna
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hvort akvaedi um hlutdeild nemenda i starfsemi radanna aetti ekki rétt a sér
i reglugerd. Akveedi nugildandi reglugerdar er snyr ad forsjaradilum
nemenda virdist framfylgt og keemi pad varla ad sok ad tilgreina par einnig
nemandann sjalfan, enda er réttur hans til hlutdeildar logfestur i Barna-
sattmalanum.

Med pvi ad auka hlutdeild nemenda er ekki endilega att vid ad hann sitji
fundi rddsins pegar um mal hans er fjallad, enda samraemist pad ekki
verndarakvaedum Barnasattmalans. | sattmalanum er tekid fram ad barni
megi veita taekifeeri til pess ad tja sig beint eda fyrir milligdngu talsmanns
eda videigandi stofnunar (12. gr.). [ pessu samhengi ma nefna akvaedi 24. gr.
barnaverndarlaga nr. 80/2002 um persénulegan rddgjafa sem er eitt
studningsurreeda i radstéfunum barnaverndarnefnda. Talsmadur nemanda
eda persénulegur radgjafi geeti verid fulltrdi hans i nemendaverndarradi.
Keemi til pess ad nemandi nyti adstodar talsmanns pyrfti po ad geeta
sérstaklega ad pvi ad raunveruleg patttaka zetti sér stad, par sem réttmaett
tillit er tekid til skodana hans, samanber efri prep patttokustiga Hart (1997).

bPar sem pau mal er berast til nemendaverndarrdds eru ad 6llum
likindum pyngri og fléknari en morg O6nnur, sem leysa ma an utanad-
komandi adstodar (Nanna K. Christiansen, 2011) er mikilveegt undirbua
bornin vel fyrir patttoku peirra i starfsemi nemendaverndarrads. pad er ad
morgu ad hyggja pegar kemur ad patttoku barna i viokveemum og erfidum
malum. Skodanir barnsins geta stangast a vid skodanir hinna fullordnu og i
malum sem ekki hefur tekist ad greida ur geeti borid a urredaleysi i
samskiptum hagsmunaadila. Barnid geeti att erfitt med ad tja skodanir sinar
innan um storan hép af (dkunnugu) félki og pyrfti ad huga ad pvi hvernig
treysta ma tengsl og byggja upp traust & mili adila og studla pannig ad
oryggi barnsins og tjaningu pess. | pessum efnum gaetu nemendaverndarrad
til deemis haft til hlidsjonar verklagsreglur barnaverndarnefnda um patttéku
barna i barnaverndarmalum. Hér verdur ekki kafad dypra i umraedu um
umbaetur a starfsemi rddanna heldur adeins bent a mikilvaegi pess ad peim
verdi hrint i framkvaemd.

Litid hefur reynt a kenningarlegan grunn rannsoknarinnar i pessari um-
redu vegna litillar hlutdeildar nemenda i starfsemi nemendaverndar-
radanna. betta bendir til pess ad radin séu fullordinsmidud og pekking og
reynsla barna neer utilokud fra peim. Nidurstodur rannsdknarinnar gefa
skyrt til kynna ad umbdta er porf i starfsemi nemendaverndarrada eigi ad
framfylgja 16gum og reglum um rétt barna til ad lata skodanir sinar frjalslega
i j6s og taka réttmeett tillit til skodana peirra.
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6 Lokaord

[ rannsékn minni hef ég leitast vid ad veita innsyn i almenna starfsemi
nemendaverndarrdda islenskra grunnskéla og hlutdeild nemenda i
akvordunartokum radanna er pa sjalfa vardar. Auk pessa hef ég tekid saman
helstu akveedi lagaramma grunnskdlakerfisins sem zttu ad studla ad hlut-
deild nemenda i radunum og stydja vid pad ad peim dkvaedum veeri fram-
fylgt. bad vaeri i samraemi vid breytt vidhorf samfélagsins i gard barna og
aherslur bernskufreedanna a ad pau séu sjalfstaedir einstaklingar sem skuli
taka virkan patt i métun eigin lifs.

Nidurstodurnar syndu ad pratt fyrir étviraedan rétt nemenda til pess ad
fa ad tja sig i malum er pa sjalfa vardar og ad réttmeett tillit skuli tekid til
skodana peirra er slik hlutdeild i akvordunum ekki sjalfgefin i nemenda-
verndarradi. | pverfaglegu samstarfi, sem byggir 4 lydraedislegum grundvelli,
skyldu allir er hagsmuna eiga a0 geeta i akvordunartdkunni vinna ad henni 4
jafningjagrundvelli.

Nemandi sem um er reett hverju sinni a hvad mestra hagsmuna ad geeta
pbegar kemur ad akvordunartoku madls i nemendaverndarrddi. bvi eetti
hlutdeild hans ad pykja sjalfsogd, enda er hann faer um ad tja skodanir sinar
a malinu, svo lengi sem videigandi adferdum er beitt, i samraemi vid aldur
hans og proska.

Til pess ad studla ad markvissu starfi og préun nemendaverndarrada er
mikilveegt ad hafa haldgdda pekkingu 4 uppruna peirra, sdgu og niverandi
starfsemi. bad er sk min ad rannsékn pessi sé skref i rétta att ad umbdtum
i pagu velferdar grunnskdlanemenda og leggi grunn ad frekari rannséknum
a svidinu.
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Vidauki A — Spurningalisti

1. Hluti: Forvarnarstarf

1. Starfar nemendaverndarrad vid skélann?
C a4
T Nei
" Nei, en annad sambezerilegt

2. Vinsamlegast ttskyrdu hvers vegna nemendaverndarrad starfar ekki
vid skolann:

3. Vinsamlegast ttskyrdu hvers vegna nemendaverndarrad starfar ekki
vid skolann:

4. Hefur skolinn métad sér forvarnarstefnu?
C Ja
T Nei

5. Hefur skélinn métad sér forvarnarstefnu?
C Ja
' Nei

6. Hefur skdlinn métad sér forvarnarstefnu?
C Ja
T Nei
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7. Hverjir komu ad métun forvarnarstefnu skdlans? Merktu vid alla sem
vid eiga:

Skélastjérnendur

Kennarar vid skélann

Annad starfsfélk vid skélann

Skélarad skoélans

Nemendur

Adrir:

Hverjir?

OooOoooon
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8. Hversu mikil eda litil ahersla hefur verid 16gd a eftirfarandi paetti i
forvarnarstarfi skélans? Merktu vid a kvarda fra 1 til 7 par sem 1 pydir
ENGIN AHERSLA og 7 pydir MJOG MIKIL AHERSLA

i1 2 3 4 5 6 7
Vimuefnavarnir Cc CcC C Cc Cc CcC
Fiknivarnir adrar en CCCCOCOCC
vimuefnavarnir
Forvarnir gegn einelti OO O ONONONO
Forvarnir gegn fordomum O O O O OC O C
Forvarnir gegn 6dru ofbeldi en CcCCOCCCCC
einelti og forddmum
Slysavarnir og 6ryggismal O C O O C O O
Hegdun nemenda OO O ONON OO
Heilsueflingu O C C OO0 C C
Vidbrogd vid afollum c ccCccCcococcC

Annad: (skilgreindu pdttinn og skrddu videigandi télustaf vid hvern pdtt,
fré 1 til 7 par sem 1 pydir ENGIN AHERSLA og 7 bydir MIOG MIKIL
AHERSLA).
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9.

10.

11.

Hvers konar forvarnarstarfi hefur skélinn stadid ad?

S I

-

Motun forvarnarstefnu skélans

Gerd adgerdaraeetlana

Fengid utanadkomandi fraedsluadila til ad fraeda starfsfolk

Fengid utanadkomandi fraedsluadila til ad freda nemendur og/eda
forsjaradila

Akvedid og séd til pess ad kennarar fraedi nemendur um akvedna
paetti

Annad:

Hvad?

Hversu mikid eda litid kom nemendaverndarrad, eda annad sam-

baerilegt, ad ofangreindu forvarnarstarfi a sidasta skélaari?

SNoNoNoNO NG

Mjog mikid
Frekar mikid
Hvorki né
Frekar litid
Mjog litid
Ekkert

Hverjir komu ad moétun forvarnarstefnu skélans? Merktu vid alla sem

vid eiga:

OOoOoonon

Skélastjérnendur

Kennarar vid skélann
Annad starfsfélk vid skélann
Skélarad skolans
Nemendur

Adrir:

Hverjir?
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12. Hversu mikil eda litil dhersla hefur verid 16gd a eftirfarandi paetti i
forvarnarstarfi skélans? Merktu vid a kvarda fra 1 til 7 par sem 1 pydir
ENGIN AHERSLA og 7 pydir MJOG MIKIL AHERSLA

1 2 3 4 5 6 7
Vimuefnavarnir O OO OO OO
Fiknivarnir adrar en CcCCOCOCCCC
vimuefnavarnir
Forvarnir gegn einelti Cc CccCcccccC
Forvarnir gegn fordomum CcC O CCcCOCC
Forvarnir gegn 6dru ofbeldi en CcCCccCcoCccCccoC-c
einelti og fordomum
Slysavarnir og 6ryggismal c ccCcoccccC
Hegdun nemenda OO ONON O OO
Heilsueflingu O OO OO OO
Vidbrogd vid afollum CcC CccCcccocC

Annad: (skilgreindu pdttinn og skrddu videigandi télustaf vid hvern pdtt,
fré 1 til 7 par sem 1 pydir ENGIN AHERSLA og 7 bydir MIOG MIKIL
AHERSLA).
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13. Hvers konar forvarnarstarfi hefur skélinn stadid ad?

Motun forvarnarstefnu skélans

Gerd adgerdaraeetlana

Fengid utanadkomandi freedsluadila til ad freeda starfsfolk

Fengid utanadkomandi fraedsluadila til ad freeda nemendur og/eda

aonoan

forsjaradila

Akvedid og séd til pess ad kennarar fraedi nemendur um akvedna
paetti

Annad:

Hvad?

_I

2. Hluti: Almennt um nemendaverndarrad skolans

14. Hver er formadur nemendaverndarrads skélans?
' Skélastjori
(" Adstodarskélastjori
T Annar:
Hver?
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15. Hverjir af eftirfarandi eiga fast sati i nemendaverndarradinu? Merktu

vid alla sem vid eiga:

OOoOooooonon

Skélastjori
Adstodarskdlastjori
Deildarstjori

Nams- og starfsradgjafi
Umsjonaradili sérkennslumala
Fulltrai barnaverndarnefndar
Fulltrdi heilsugaeslu

Fulltrai skélaskrifstofu

Adrir:

Hver/hverjir?

16. Hversu oft fundar nemendaverndarradid ad jafnadi?

SNONONO O NS

Vikulega eda oftar
2-3 sinnum i manudi
1 sinni i manudi

2-4 sinnum & misseri
1 4 misseri

1 3 ari eda sjaldnar

17. Hversu skyr eda oskyr er verkaskipting medlima radsins?

o

20 00D

Mjog skyr
Frekar skyr
Hvorki né
Frekar 6skyr
Mjog oskyr

18. Hefur nemendaverndarradio sett sér starfsreglur?

c
c

Ja
Nei
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19. Kveda starfsreglur nemendaverndarradsins 4 um eftirfarandi atridi?

o . -

Skilgreiningu mals sem tekid er fyrir
Motun og/eda val lausna 4 mali
Framkvaemd lausna a mali

Mat a arangri ad lokinni afgreidslu mals

20. Nefndu tvo atridi sem pu telur gagnlegust i starfsreglum nemenda-

verndarradsins:

21. Eru haldnar fundargerdir 8 nemendaverndarradsfundum skélans?

c

S NONO NS

Alltaf

Oftast

Stundum

Sjaldan

Aldrei

Nefndu hvers vegna fundargerdir eru ekki haldnar:

22. Hver heldur utan um fundargerdir nemendaverndarradsfunda?

Tilgreindu starfsheiti viokomandi:
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23. Hverjir hafa adgang ad fundargerdum nemendaverndarrads? Merktu
vid alla sem vid eiga:

nemanda

Fastir starfsmenn

[] . [ Fraedsluskrifstofa
nemendaverndarrads
Adrir starfsmenn

| ) [ pjénustumidstdd
nemendaverndarrdds
Forsjaradilar viokomandi

I . [ Skéla- og fristundasvid
nemanda

Félagspjonusta/barna-
[~ vidkomandi nemandi I gshi / Y
verndarnefnd sveitafélags

Umsjénarkennari

] ) ™ Barnaverndarstofa
nemanda
Forstodumadur i

C e [ Logregla
daegradvdl/fristund
Studningsfulltrui

I : ™ Heilsugaesla

I ]

Greiningar- og radgjafarstod
broskapjalfi nemanda S g 8 racel
rikisins

Adrir: (hver/hverjir?)

24. Hversu lengi eru fundargerdir nemendaverndarrads geymdar? Nefndu
arafjolda:

25. Hversu moérg mal voru i vinnslu hja nemendaverndarradi skolans a
sidasta skolaari? Tilgreindu fjélda mala i télustofum:
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26. Hver var fjoldi mala eftir aldri nemenda sem i hlut attu sidasta skélaar?

Tilgreindu fjolda mala i télustofum:

Mal nemenda i 1. — 4. bekk

Mal nemenda i 5. — 7. bekk

Mal nemenda i 8. — 10. bekk

Mal er ekki varda einstaka nemendur

27. Hversu oft eda sjaldan visudu eftirfarandi adilar malum einstakra

nemenda til nemendaverndarradsins a sidasta skodlaari? Merktu vid a

kvarda fra 1 til 7 par sem 1 pydir ALDREI og 7 pydir MJOG OFT.

Forsjaradilar nemanda
Viokomandi nemandi
Samnemendur

Umsjénarkennari nemanda

Forstodumadur i
daegradvol/fristund

Studningsfulltrii nemanda
Proskapjalfi nemanda

Skélastjornendur

1

20 D O DO O DO 0D

2

200 D O O O DO 0D

3

200 DO DO O O O N

4

2000 OO O O O O 0D

5

2000 DO O DO O DO 0D

2000 O O O O O O e
OO IO RO B0 RO N0 B0 B

Adrir: (skilgreindu sté6du vidkomandi og skradu videigandi télustaf vid
hvern og einn, frd 1 til 7 pbar sem 1 pydir ALDREI og 7 pydir MJOG OFT).
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28. Hversu oft eda sjaldan komu eftirfarandi malaflokkar upp i malum
einstakra nemenda skélaarid 2012-2013? Merktu vid a kvarda fra 1 til
7 bar sem 1 pydir ALDREI og 7 pydir MJOG OFT.

1 2 3 4 5 6 7
Hegdunar- og samskiptavandi CcCCCCCOCC
nemanda
Skolasdknar- og astundunarvandi CcCCCCCOCC
nemanda
Ahzettuhegdun nemanda Cc CcCcoccCccC
Vitneskja eda grunur um logbrot CcCCcCCccCccCccCcC
nemanda
Alvarlegt brot nemanda 3 CcCCcCccCccCcccC
skolareglum
Likamlegt inngrip (af halfu CCCCCOCC

starfsmanna skolans)
Ahyggijur af heimilisadstaedum
nemanda (s.s. grunur um

9
9
9
9
9
9
9

vanrakslu, andlegt-, likamlegt-
eda kynferdislegt ofbeldi)

Ahyggijur af adsteedum nemanda, CcCCcCCcCcCcCc-cC
utan heimilis

Lidan nemanda Cc ccoccCcccC
Skortur & fullnaegjandi adstod sem CcCCcCCcCccCccCccC
nemandi & rétt 4

Tranadarbrestur milli forsjaradila CCCCCCC

og skdla

Adrir: (skilgreindu mdlaflokkinn og skradu videigandi télustaf vid hvern
og einn, frd 1 til 7 par sem 1 pydir ALDREI og 7 pydir MJOG OFT).
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29. Hversu oft eda sjaldan komu eftirfarandi adilar ad akvoérdunartoku i
malum einstakra nemenda skélaarid 2012-2013? Merktu vid 4 kvarda
fra 1 til 7 par sem 1 pydir ALDREI og 7 pbydir MJOG OFT.

1 2 3 4 5 6 7
Forsjaradilar nemandans O ONONONONONO
Vidkomandi nemandi C O C OO0 CC
Samnemendur O OO OO OO
Umsjénarkennari nemanda OO ONONONONO
Cradalune 6006000C
Studningsfulltrii nemandans C C C OC C C C
broskapjalfi nemandans Cc C C C C C C

Adrir: (skilgreindu st6du viekomandi og skrddu videigandi télustaf vid
hvern og einn, frd 1 til 7 par sem 1 pydir ALDREI og 7 pydir MJOG OFT).
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30.

31.

32.

Hversu mikil eda litil dhersla er 16gd 4 ad gaeta hagsmuna eftirfarandi
adila i akvérdunartoku i malum er varda einstaka nemendur? Merktu
vid a kvarda fra 1 til 7 par sem 1 pydir ENGIN AHERSLA og 7 pydir
MJOG MIKIL AHERSLA.

1 2 3 4 5 6 7
Hagsmunir nemandans Cc CcCccccCc
Hagsmundir forsjaradila CcCccCccoccCcc
nemandans
Hagsmunir skélans O ONONONONONO

Hagsmunir annarra: (skilgreindu st6du vidkomandi og skradu
videigandi télustaf vid hvern og einn, fra 1 til 7 par sem 1 pydir ENGIN
AHERSLA og 7 pydir MIOG MIKIL AHERSLA).

Koma nemendur ad lausn og/eda akvérdunartéku i malum er pa sjalfa

vardar?
CoJa
' Nei

Skiptir aldur nemenda mali hvad adkomu peirra vardar ad lausn
og/eda akvordunartoku i malum er pa snerta?
T Nei
C )3
Hvernig skipir hann mdli?
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33. Nefndu helstu astaedur pess ad nemendur koma ekki ad lausn og/eda

34.

35.

36.

akvordunartoku i malum er pa sjalfa vardar:

Hversu oft efa sjaldan koma nemendur ad lausn og/eda

akvordunartoku i malum er varda pa sjalfa?

o

2T 0N

Alltaf

Mjog oft

Oft

Sjaldan
Mjog sjaldan

Hversu mikid eda litid0 hafa nemendur komid ad lausn og/eda

akvordunartoku i malum er varda pa sjalfa?

C

SNoNoNe

Mjog mikid (nemandi tekur fullan patt i dkvordunartoku)
Mikid

Nokkud

Litid

Mijog litid (nemandi tekur mjog litinn patt i akvordunartoku)

Hversu oft eda sjaldan telur pu nemendur eiga erindi inn i starfsemi

nemendaverndarrads i malum er snerta pa sjalfa?

C

SNeoNe NS

Alltaf
Oftast
Stundum
Sjaldan
Aldrei
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37. Hversu oft eda sjaldan er nemanda gert vidvart pegar mal hans er lagt
fyrir nemendaverndarradio?
C  Alltaf

Oftast

Stundum

Sjaldan

Aldrei

Nefndu hvers vegna nemanda er ekki gert vidvart pegar mdl hans er

lagt fyrir radid:

SO e IS

38. Hversu oft eda sjaldan var nemanda gert vidvart, a eftirfarandi stigum
mals, um ad pvi hafi verid visad til nemendaverndarrads a sidasta
skdlaari? Merktu vid a kvarda fra 1 til 7 par sem 1 pydir ALDREI og 7
bydir MJOG OFT.

1 2 3 4 5 6 7
Adur en mali er visad til radsins ONNONONONONONO
Eftir ad mali er visad til radsins O OO ONONONO
Eftir ad lausn finnst eda
akvordun er tekin i mali ONNONONONONONO
nemandans
Eftir ad mali nemandans hefur CccCccccCcc

verid visad i Urraedi utan skola
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39. Hversu oft eda sjaldan er forsjaradila/adilum nemanda gert vidvart
begar mal hans er lagt fyrir nemendaverndarradio?

O Alltaf

' Oftast

' Stundum
' Sjaldan
' Aldrei

Nefndu hvers vegna forsjdradila/adilum nemanda er ekki gert
vidvart pegar mal hans er lagt fyrir radid:

40. Hve oft eda sjaldan var forsjaradila/adilum nemanda gert vidvart, a
eftirfarandi stigum mals, um ad pvi hafi verid visad til nemenda-
verndarrads a sidasta skdélaari? Merktu vid a kvarda fra 1 til 7 par sem
1 bydir ALDREI og 7 bydir MJOG OFT.

1 2 3 4 5 6 7
Adur en mali er visad til radsins Cc CcCccc o cC
Eftir ad mali er visad til radsins O O O OC 6 O O
Eftir ad lausn finnst eda
akvordun er tekin i mali Cc CcCccc o cC

nemandans

Eftir ad mali nemandans hefur
rag malir . , ool ol ool ole
verid visad i Urraedi utan skola
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41. Hvert, innan skélans, er malefnum einstakra nemenda visad vid
urvinnslu mala? Merktu vid allt sem vid a:

Skélasalfraedings

Skélahjukrunarfraedings

Namsradgjafa

Umsjonaradila sérkennslumala

Talmeinafraedings

I8jupjalfa

Annad:

Hvert?

OOO0OoOn0on

42. Hvert, utan skdlans, er malefnum einstakra nemenda visad vid
urvinnslu mala? Merktu vid allt sem vid a:

Skélanefndar

Fraedsluskrifstofu

Pjénustumidstodvar

Skéla- og fristundasvids

Félagspjonustu/barnaverndarnefndar sveitafélags

Logreglu

Heilsugaeslu

Greiningar- og radgjafarstddvar rikisins

Annad:

Hvert?

OOoOoOoooonon
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4. Hluti: Bakgrunnsupplysingar

43. Hvert er rekstrarform skdélans?
(' Opinber rekstur
' Einkarekstur

44. Hver er nemendafjoldi skolans?
1-99 nemendur

100-199 nemendur
200-299 nemendur
300-399 nemendur
400-499 nemendur

500 nemendur eda fleiri

oNoNoNo NG N

45. Til hvada skélastiga naer grunnskdlinn?
1.-7. bekkur

1.-10. bekkur

7.-10. bekkur

8.-10. bekkur

Annad fyrirkomulag

oNeNo e N

46. Hvar er skélinn stadsettur?

' Héfudborgarsvaedid
' Reykjanes

' Akureyri

' Annars stadar
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Vidauki B — Flaeedirit spurningalista

Annad sa]mbaen‘legl

z)

"







Vidauki C — Kynningarbréf til patttakenda

Képavogur, 26.08.2013
Agaeti skélastjori,

Eg heiti J6hanna Kristin Gisladéttir og er starfandi grunnskdlakennari og
nemandi i meistaranami vid Menntavisindasvid Haskdla islands.

Lokaverkefni mitt til M.Ed. gradu er rannsékn & starfshattum nemenda-
verndarrada vid islenska grunnskéla. Leidbeinandi minn og 4byrgdar-
madur er dr. Gudrudn Kristinsdéttir, professor vid Menntavisindasvid
Haskola [slands.

Markmid rannséknarinnar er ad kanna starfshaetti nemendaverndarrada
og kanna hvernig réttindum nemenda er hattad vié akvordunartoku og
beitingu Urraeda radanna i malum er pa sjalfa vardar. Radin starfa nu,
eins og kunnugt er, i 6llum eda nanast 6llum skélum landsins en litid er
vitad um starfshaettina. Rannsdknin er lidur i ad baeta Ur pessu og fa
heildaryfirlit fra landinu 6llu yfir bennan mikilvaega malaflokk.

Tilhégun kénnunarinnar er pessi: Rafraenn spurningalisti verdur sendur a
skélastjora allra grunnskdla 4 islandi og peir bednir ad 4framsenda hann
a formann nemendaverndarrdds vid skélann, sé hann annar en skdla-
stjéri. Med pvi ad svara listanum, eda senda hann til formanns nemenda-
verndarrads skolans, sampykkir skdlastjoéri patttoku skolans i rann-
sokninni. patttakendum er ad sjalfsogdu frjdlst ad hafna patttoku eda
haetta i rannsékninni a hvada stigi sem er.

Rannsdknin hefur verid tilkynnt til Persénuverndar (tilkynning nr. S6370).

Fyllsta trunadar verdur gaett vid Urvinnslu gagna og svor verda ekki rakin
til einstakra patttakenda. Gégnum verdur eytt ad urvinnslu lokinni.
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A listanum eru 46 spurningar, en fjoldi til hvers patttakanda er hadur
svorum hans og getur verid a bilinu 7-36. bannig svara patttakendur
skdla sem ekki hafa starfandi nemendaverndarrad feerri spurningum en
peir sem hafa starfandi nemendaverndarrad. pad tekur um 20-30
minutur ad svara listanum i heild sinni.

Eg vona ad pér finnist malid mikilveegt og dhugavert. Ekki parf ad taka
fram hve aridandi er ad gé06 svorun faist i kdnnun af pessu tagi til ad hun
verdi markteek. Ef einhverjar spurningar eda athugasemdir vakna er pér
velkomid ad hafa samband vid mig i sima 7728647 eda i gegnum
télvupdstfangid jkg7@hi.is eda vid Gudrunu Kristinsdéttur sem er
abyrgdarmadur fyrir hond Menntavisindasvids og hefur télvupdstfangid

gkristd@hi.is.

{ von um gédar undirtektir,

Virdingarfyllst,
Jéhanna Kristin Gisladottir
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