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Utdrattur

Tilgangur pessarar rannsdknar var ad fa fram vidhorf hjikrunarfraedinga til starfa sinna a
heilsugaslustodvum 4 landsbyggdinni m.t.t. fjarleegdar fra hataekni sjikrahtsum, fjélbreytni
og abyrgoar i starfi. Storf hjukrunarfreedinga 4 landsbyggdinni eru margvisleg og
hjikrunarfraedingar purfa ad bta yfir vidtekri grunnpekkingu & 6llum svidum hjiukrunar.
Hjukrunarfredingar i dreifbyli finna oft fyrir einangrun en endurmenntun og notkun natima
teekni eru 1i0ir 1 ad draga ar henni.

Vid rannsdknina var notad lysandi snid megindlegra rannsdkna. Melitaeki
rannsoknarinnar var spurningalisti sem préadur var af rannsakendum. I urtakinu voru allir
hjikrunarfraedingar sem starfa 4 heilsugaslustodvum & landsbyggdinni med starfsemi alla
virka daga par sem ibuafjéldi er undir 2.500 manns. Urtakid var alls 62 hjikrunarfreedingar af
33 heilsugaeslustodvum af landinu 6llu. Spurningalisti var sendur med tolvuposti til allra
hjukrunarforstjora vidkomandi heilsugaslustodva sem komu honum til hjukrunarfredinganna
i artakinu.

Flestir hjukrunarfredinganna voru 4 aldrinum 40-50 ara og var medalstarfsaldur 16,5 ar.
Stor hluti hjukrunarfraedinganna sagdist finna fyrir faglegri einangrun en pé virdist sem
sjukrahus i heimabyggd hafi ekki afgerandi ahrif 4 pa upplifun. Helmingur patttakenda sagdist
finna fyrir einangrun vegna skorts 4 samskiptum vid heilbrigdisstarfsfolk. Rannsoknin leiddi i
1j6s ad starf hjukrunarfreedinga i heilsugeaslu 4 landsbyggdinni er dbyrgdarfullt starf og var
pad ad vera eini hjukrunarfredingurinn a svedinu oftast nefnt i pvi samhengi. Fjolbreytileiki
var oftast nefndur sem krefjandi pattur starfsins. Pad er jakvatt hvad hjikrunarfraedingarnir
nyta vel nitima taekni til samskipta pvi pad getur verid lidur i ad draga ur einangrun.

Lykilhugtokin voru landsbyggd/dreifbyli, heilsugaeslustodvar, hjokrunarfredingar,

hlutverk, menntun og reynsla.
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Abstract

The aim of this reasearch is to explore nurses’ reactions to their work in health care
centres in the countryside with regard to distance from high tecnology, variety and job
responibility. As the roles of nurses in the countryside are varied, they have to have an
extensive basic knowledge in every aspect of nursing. Nurses in rural areas often experience
isolation and continous education and the utilisation of modern technology are means to
reduce isolation.

To carry out the research a descriptive section of qualitative research was used. The
measuring tool for the research was a questionnaire that was developed by the researchers.
The participants in the research were all nurses that work at health care centres in the
countryside; operating every woking day of the week where the population is less than 2.500.
The total sample was 62 nurses in 33 health care centres from all over the country. A
questionnaire was sent by e-mail to all managing nurses in the respective health care centre,
who delivered it to the nurses in the sample. The managing nurses collected the questionnaires
as well, and sent them by mail to the researchers’ office.

The majority of the nurses was between 40-50 years old and average working age was
16,5 years. Relatively many nurses claimed they felt professionally isolated but however it
seems as if that experience couldn’t be altogether attributed to the local hospitals. Half of the
participants said they felt isolated because of lack of contact with healthcare personnel. The
research indicated that nursing in rural areas entails a lot of responsibilities and being the only
nurse in the area was mentioned the most often in that context. Variety was most often
mentioned as a demanding aspect of the job. It is positive how often the nurses take advantage
of the technology for communication because it can help reduce isolation.

The key concept of the research were countryside/rural areas, rural health services,

nurses, nurses role, education and experience.



Efnisyfirlit

URATALEUT covververresressessessessessessessssssssessessessessessesssssssessessessssessessessessessssessassessessessessessesssssssessessessesss iv
ADSEIFACE auccnneiiiiinieiirniecitenisteiisnneesssnessssnsesssnnesssnscsssnsssssnessssesssssssssssessssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssnes v
E MISYHITTIE oovveeeeriinniiiiniinininnsnnnnsnisssnissssnissssnissssnsssssnsssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssasssssasssssas vi
YHirlit yfir fyIGISKJOL .ccevueeeerrrrirrirssninssnnisssanesssnnsssssnssssnnssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssasssssasssssasssssasssss ix
D1 V% 1 1117 1 s N X
PAKKATOTO c...ouviinneiniiiiiiniiniinnicnninneisneissesssencssisssssssessssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssasssss xi
Kafli 1 - INNGANGUL ...cuuviiiieiiiinicssnnssssnnssssnnssssnssssssssssasssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssass 1

1.1 Bakgrunnur VIOTANGSEINIS ...ecevviieiiieeiiieeiie ettt ettt e e et e e seseeenreeens 1

1.2 Tilgangur rannsoéknar 0g rannsOKNArSPUININGIN .....cccvveeererreerieeeiieeeireeerreeeieeesreeenveeens 2

1.3 Rokstudningur fyrir vali & rannsOknaradferd ...........occvvveevveeeiieeiiieeeieeceeeeee e 2

1.4 Skilgreining lykilhugtaka ...........ccoviiiiiiniiiee e 3

1.5 Gildismat rannSaKenda ..........coeiiiiiiiiiiiiieeeee e 3

1.6 Takmarkanir rannNSOKNATINNAT .......ccc.eeiiieriiiriieiie ettt ettt st e saeeebee e 3

1.7 Gildi rannséknarinnar fyrir hjiKrun ..........ccoooiieiiiiiiicceeeeee e 4

1.8 Uppbygging SKYTSIUNNAT ......cccuviiiiiiiiiiieciieeeie et enreeens 4

1.9 SAMANTEKL ...ttt e 4
Kafli 2 - Fraeoileg umfjollun ....cceeicineieineinisnicisnicssnisssanissssnssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnss 5

2.1 Starfsemi heilsugasluStOOVA ......cccueeruiiiiieieeieee e 5

2.2 Hlutverk hjukrunarfreedinga 0g AbYrg0........cocueeruiieiiieiieiiieeie e 6

2.3 Menntun og undirbuningur hjukrunarfredinga 4 landsbyggdinni ..........ccceeeevveerivennnnnne. 9

2.4 Starfsskilyrdi hjikrunarfrae0inga.........oocveeeuieiiieiieniieee e 11

2.5 Hvers vegna Petta Starf? ........ccciiiiiiiiiiiiieieee ettt et 12

2.6 SAMANTEKL .....eoutiiiiiieieiet ettt 13
Kafli 3 — AOerOafraeii ccccueeeevereiiniiiiniiiinicssnncssnicssnnicsssnesssssessssnesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssses 14

vi



3.1 Megindleg rannsOKNAradferd...........ceevieerieeeiiie ettt e 14

3.2 Val a patttakendum, urtak og einkenni Urtaks...........cceevevieeeieeniieeniieceee e, 15
3.3 MBI ...ttt 15
3.4 Areidanleiki og réttmaeti MaElItEKGa............cvevveeeeeeeeeeeeeeeeeee e 16
3.5 Sidferdisleg skylda rannsakenda ............cccueeeeiieiiiiieiiieceeeecee e 17
3.6 GAGNASOINUN......eeiiiiiiiiiecie et ettt e ettt e et e e et e e esbeeesabeeeenseeesaseeennseeenseas 18
3.7 UIVINNSIA AGNA. ... 19
3.8 SAMANTEKL ..ot 19
e KAl — NIQUTSTOOUL «oecneeiiniiriiiiiiiniininseiseensneessntssnssssesssessssessssssssesssessssessssssssssssassssssssssssasens
4.1 LyOfraedilegar UPPIYSINGAT .....cccviieiiiieeiieeeiie ettt et e eaee e e e e eree e nnee e 20
4.2 Storf innan heilsuga@sIuStOOVA. ......ccuvieiiiiieiiieeeiie et e 22
4.3 Abyrgd NjOKruNarfrasdinga............ovovveveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e es e ees e es e eeeeeeeeeean. 24
4.4 Nam 0g fyrr1 StarfSTEYNSIaA.....ccccuiiiiiiieeiiiecie et e 27
I 721 o 131 €1 ) (0 ) AT 29
4.6 AT hverju Petta Starf?........oooiiiiiieeeece et 31
AT SAMANTEKE ....contiiiieiiie ettt et ettt ettt eb e 32
. kafli — Umraeour um NIOUTSTOOUL ......ccueieveiiieiiseeissenssnensensssncssessssnsssessssessssssssssssessssssssssssasens
5.1 Lyofraedilegar UPPLYSINGAT ...cc.vieiiieeeiie ettt ettt etee e evee e e e snveeeeaseeeneneas 34
5.2 Storf innan heilsuga@sIuStOOVA. ......ccviiriiiiiiiiie e 36
5.3 Abyrgd hjuKIUNAIfIEOINGA ........c..oeoveeeeeeeeeeeeeeee e 37
5.4 Nam og fyrri StarfSreynsla........oooviiiiiiiiiiiee e 39
5.5 SATTSSKILYTON .oeuvveeitieiie ettt ettt ettt eb e e aee e 40
5.6 AT HVErju PEtta STArT? ....c..ooiiiiiieee ettt 41
5.7 SAMANTEKL ..ottt ettt 42
6. kafli — Notagildi rannsoknarinnar og framtioarrannSOKRIr ........ceeeveecsenssnensecssnecsaensnenns

vil



6.1 Notagildi rannSOKNATINNGT .........ccccviiiiiieeiie ettt eaee e e e sreeesabeeeeaeas 44

6.1.1 Notagildi fyrir RJUKFUN ...............ccooeeiiiiiiiie ettt 44
6.1.2 Notagildi [YFir MERNIUNL..............cc.ooeviieiiiie et 45
6.1.3 Notagildi fyrir RukrunarStiornum .................cccooeeuveeeiieeeeie e 46

6.2 FramtioarrannSOKINIT ........eoiuiiiiiiiieiiieieeee ettt et e 46
6.3 SAMANTEKL ......oiiiiiiii e 47
LOKAOT D cccneeeeennieinnininnneeiieeecinecisnecssnessssnessssnesssanesssssessssnsssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssassss

HEIMIIAASKI A eerreeeeneeeeereereeeeeeeeeesssesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes

viil



Yfirlit yfir fylgiskjol

Fylgiskjal A: Tilkynning til PersOnuverndar...........eeeeenneensennseensnenssnessenssnesssncsssecssssssacens 53
Fylgiskjal B: Svar fra PersOnuvernd .......ceeeenneinnnennsnecsenssnecssenssecsseesssessssssssssssassssssssssssscsss 55
Fylgiskjal C: Kynningarbréf til hjukrunarforstjora vegna forprofunar.............ceceeevueecnnene 56
Fylgiskjal D: Kynningarbréf til hjukrunarfraedinga vegna forprofunar ..........eeeeeeesnencnnenne 57
Fylgiskjal E: Spurningalisti — fOrprofun.......eeeoeenneennennsiensennseensennsnessenssnenssecsssecsssssncns 58
Fylgiskjal F: Kynningarbréf til hjukrunarforstjora........enneenneenseensennsnensecssnecsaensnenns 66
Fylgiskjal G: Kynningarbréf til hjukrunarfraedinga.........eeeeennecnneensennsnensecssnecssnssnens 67
Fylgiskjal H: SPUrnin@aliSti c.....cceenueerieeisensseensnenssnncsenssnenssnssssesssesssnscssesssssssssssssssssasssssssssssssesss 68
Fylgiskjal I: Fyrri itrekun v/ spurningalista........ceeeeneennennsecsenssnccsecssnecsesssnesssessssecssssssacens 73
Fylgiskjal J: Sioari itrekun v/ spurningaliSta .........coueerveeisecssnecsenssnncsnenssnecsannssnesssecsnecsaesssncens 74

X



Yfirlit yfir myndir

YDA Lacuvvvmnnnesssssnnesssssnsessssssnsssssssssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssmssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 20
YT 2cnevormenesssmsnnesssssssssssnsssssssssssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssmssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 21
MYIA 3unrvvormnnesssssnnesssssssssssmssssssssssssssssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssmssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 21
YT Gcevoomenesessnsnessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 22
YT Suunevormnnesssssnnsessssssnsesssnsssssssssssssssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssmssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 23
YT Guvnrvvvrnenersssssnessssssnsessssssnssssssssnssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 23
MYIA Tuunevvrmnnessssssnsssssssssssssmsssssssssssssssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssmssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 24
YT B.cn.vvvemenerssssnnessssssnsessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssmssessssssssssssssnnes 25
YT O.unvvovnenesessssnessssssnsessssssssssssssssssssssssnsssssssssssssssssesssssssssssssssssssssmssssssssssssssssssssessssssssssssssnnes 26
YDA 10....coumunereemsnnessssssnsesssmssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssmssnssssssssssssssmssssssssssssssssssnnes 27
MUYNA Loovoumnncressnnnessssssnsesssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 27
MDA 121..coommeieeesmnnnesssssssssssmsssssssssssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 28
MUYNA 13.cooumenerermnnnesssssssesssmsssssssssssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 28
MUYNA L.oooumeneeesmnnnesssssnsesssmsnssssssssssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 29
MDA 15...couumenesesmsnnesssssssesssmsssssssssssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 29
MDA L6...cvvumeneresmmnnesssssnsesssmsnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 30
MUYDA 17.cooomeneeesmsnnesssssnsssssmsssssssssssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 30
MUYDA I8...cvvvuereressnenesssssssssssssssssssssssssssmssssssssmssssssssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssmsssssssssnnss 31
YDA 19....ooumenerersnenseesssssessssssssssssssssssssmssssssssmssssssssnsssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssmssssssssssnss 31
YDA 20....coummneeessnennssssssssssssssssssssssssssssmssssssssnssssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssmsssssssssnnes 32



bPakkaroro

Vid viljum pakka leidbeinanda okkar, Hildigunni Svavarsdéttur hjukrunarfraedingi og
lektor vid Haskolann & Akureyri fyrir géodan studning og adstod vid gerd pessa verkefnis.
Somuleidis viljum vid pakka Elinu Dionnu Gunnarsdéttur og Kjartani Olafssyni fyrir god rad
og dbendingar. Patttakendum rannsdknarinnar og peim sem toku patt i forprofun
spurningalistans eru einnig faerdar pakkir pvi an peirra hefdi rannséknin aldrei ordid ad
veruleika. A9 lokum viljum vid pakka fj6lskyldum okkar fyrir veittan studning og polinmadi

4 namstima okKkar.
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Haskolinn 4 Akureyri Hjtkrun 4 landsbyggdinni

Kafli 1 - Inngangur
[ pessum kafla er bakgrunnur vidfangsefnisins kynntur. Sagt er fra tilgangi
rannsOknarinnar, rannsOknarspurningin sett fram og val 4 rannsoknaradferd rokstutt. Einnig
eru lykilhugtok skilgreind, gildismat rannsakenda tutskyrt og takmarkanir rannsoknarinnar

reeddar. Ad lokum er greint fra gildi rannsoknarinnar fyrir hjakrun.

1.1 Bakgrunnur vidfangsefnis

Vandamal tengd heilsugeslu i dreifbyli hafa lengi verid pekkt en pad er adeins &
sidastlionum aratug sem pessum malum hefur verid gefinn meiri gaumur (Humphreys,
Hegney, Lipscombe, Gregory og Chater, 2002). Bushy (2002) og Humphreys og félagar
(2002) eru sammala um ad medal pessara vandamala séu skortur 4 kenningum {
heilsugesluhjukrun og ad erfitt s¢ ad skilgreina hana 4 einfaldan hatt.

Storf hjukrunarfraedinga i dreifbyli eru margvisleg og pvi purfa peir ad hafa vidteka
pekkingu (Ross, 1999). Hjukrunarfraedingar eru oft peir einu sem sinna heilbrigdispjonustu a
famennum svedum og eru miklar krofur gerdar til peirra. Af pessum asteedum eru
hjikrunarfraedingar i dreifbyli Grredagddir, skapandi og hafa mikla adlogunarhafni (Bushy,
2002).

Hjtkrunarfreedingar hafa tjad ad st menntun sem peir hljota sé ekki neegur undirbuningur
fyrir storf i dreifbyli (Hegney, McCarthy, Rogers-Clark og Gorman, 2002a). Naudsynlegt er
a0 hjukrunarfreedingar bli yfir margskonar kunnattu til vidbotar peirri sem peir hljota i nami
sinu (Hegney og McCarthy, 2000).

bar sem hjukrunarfraeedingar i dreifbyli starfa oft 4 tidum einir eda 4 fimennum
vinnustodum er mikilvagt ad peir hafi gddan adgang ad si- og endurmenntun. Pannig ma
studla ad pvi ad hjukrunarfredingar nyti pad nyjasta i faginu 4 hverjum tima (Dusmohamed

og Guscott, 1998).
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Hjukrunarfreedingar i dreifbyli upplifa einangrun 4 landfredilegan, faglegan og
personulegan hatt (Tarlier, Johnson og White, 2003). Mikilvagt er ad nyta allar leidir sem
hagt er til ad draga ur einangrun i starfi par sem pad getur aukid starfsanaegju og komid 1 veg
fyrir kulnun (Crosby, Ogden, Heady, Agard, Kerr og Cook, 2000; Armer, 2003).

Margir paettir, bedi personulegir og faglegir, hafa ahrif & hvers vegna hjukrunarfreedingar
kjosa ad starfa i dreifbyli (Hegney o.1l., 2002a). Pad hversu fjolbreytt og krefjandi starf
dreifbylishjukrun er hefur jakveed ahrif 4 starfsanagju hjukrunarfraedinga (Hegney og

McCarthy, 2000).

1.2 Tilgangur rannsoknar og rannsoknarspurningin

Tilgangur rannsoknarinnar er ad fa fram vidhorf hjukrunarfreedinga til starfa sinna i
heilsugeslu 4 landsbyggdinni. Markmidid er ad kanna vidhorf hjikrunarfreedinga med tilliti
til fjarleegdar fra hataekni sjikrahtsum, fjolbreytni og dbyrgdar i starfi. Enn fremur ad kanna
hversu vel menntun peirra nytist peim 1 starfi. Rannsoknin er lidur i lokaverkefni sem unnid er
til B.Sc. gradu i hjukrunarfredi vio Haskolann 4 Akureyri.

Rannséknarspurningin er: Hvert er vidhorf hjukrunarfreedinga 4 landsbyggdinni til

starfa sinna 4 heilsugaeslustodvum?

1.3 Rokstuoningur fyrir vali a rannsoknaradfero

Bokasafnsleit rannsakenda leiddi i 1j6s ad 1itid hefur verid ritad hér a landi um
heilsugesluhjukrun 4 landsbyggdinni. Rannsakendur vilja f4 fram mynd af stoou pessara mala
4 landinu { heild sinni. Par af leidandi er notad lysandi snid megindlegra rannsdkna, en pad
felur 1 sér notkun spurningalista. Slik rannsoknaradferd gefur goda og vidteeka mynd af

vidfangsefninu.
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1.4 Skilgreining lykilhugtaka

Lykilhugtakid er heilsugasluhjikrun 4 landsbyggdinni. Skilgreining rannsakenda &
lykilhugtakinu er:
Landsbyggd: Sveitarfélog utan staerstu péttbyliskjarna par sem ibtiafjoldinn er minni en 2.500
ibuar. (Rannsakendur nota jofnum hondum ordin landsbyggo og dreitbyli).
Heilsugaesluhjukrun: Starfsemi 4 heilsugaslustdo alla virka daga.

Heimildaleit & veraldarvefnum for fram & gagnaséfnunum Cinahl, Ovid, Proquest og
Synergy. Helstu leitarordin sem rannsakendur notudu voru rural area, rural health service,

nurses, nurses role, education og experience.

1.5 Gildismat rannsakenda

Rannsakendur telja ad hjukrunarstorf 4 landsbyggdinni séu vanmetin par sem i peim felst
mikil 4byrgd og hjukrunarfredingar purfa ad syna mikid sjalfsteedi og araedni i starfi.
Tilfinning rannsakenda er s ad hjukrunarfreedingar njoti ekki negjanlegs studnings i starfi
hver frd 60rum svo og fra heilbrigdiskerfinu almennt. bPad er alit rannsakenda ad st
hjikrunarmenntun sem i bodi er undirbti hjukrunarfraedinga ekki ndgu vel til starfa & pessu
svidi. beir telja svo vera vegna pess ad starf hjukrunarfraedings i heilsugaslu 4 landsbyggdinni
er mjog vidtekt og namid er sjikrahtismidad ad peirra mati. Ef til vill er reynslan pad sem
gerir pa hafa og 6rugga i starfi. Pad er skodun rannsakenda ad timabaert sé ad skoda petta

vidfangsefni.

1.6 Takmarkanir rannsoknarinnar

Fyrst ber ad nefna reynsluleysi patttakenda sem takmarkandi patt rannsoknarinnar, par
sem peir hafa ekki unnid rannsoknarvinnu adur. Ef svarhlutfall er lagt er pad einnig

takmarkandi pattur rannsoknarinnar. Hugsanlegt er ad patttakendur hafi ekki skilid
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spurningarnar 4 sama hatt og rannsakendur og pad getur leitt til skekkju i nidurstodum. Loks

ma nefna prongan timaramma sem enn einn takamarkandi patt rannsdknarinnar.

1.7 Gildi rannséknarinnar fyrir hjukrun

Pad er von rannsakenda ad rannsoknin varpi ljosi & storf hjokrunarfraedinga a
landsbyggdinni me0 tilliti til peirrar abyrgdar og fjolbreytni sem i stérfum peirra felst. Einnig
ad auka umraedu medal hjukrunarfreedinga og almennings um mikilvagi pess ad
hjukrunarfraedingar séu vel menntadir og druggir i starfi til ad geta veitt iblum landsins goéda
pjonustu. Rannsakendur telja ad rannsdknin geti studlad ad baettum undirbuningi
hjikrunarfraedinga fyrir storf 4 pessum vettvangi og ad hjukrunarfraedingar hafi studning i

starfl.

1.8 Uppbygging skyrslunnar

Skyrslan hefst 4 inngangi par sem dregin eru saman helstu atridi hennar. bvi naest kemur
fredileg umfjollun um vidfangsefnid sem byggd er a lestri freedilegra heimilda. bridji kaflinn
fjallar um adferdafradi rannsoknarinnar. Nidurstodur eru settar fram i fjorda kafla og umraeda
um nidurstodur er 1 fimmta kafla. Sjotti og sidasti kaflinn fjallar um notagildi rannsoknarinnar

og framtidarrannsoknir og 4 eftir honum koma lokaord.

1.9 Samantekt

Inngangur hefst 4 pvi ad dregin eru saman helstu atridi fredilegrar umfjollunar. Neest er
skyrt fra tilgangi rannsOknarinnar og markmidum og sett fram rannsoknarspurning. Val 4
rannsOknaradferd er rokstutt og lykilatridi skilgreind par 4 eftir. Fjallad er um gildismat
rannsakenda, takmarkanir rannsoknarinnar sem og gildi hennar fyrir hjikrunarfraedi. Ao

lokum er uppbygging skyrslunnar kynnt.
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Kafli 2 - Fraedileg umfjollun

[ pessum kafla verdur fjallad um starfsemi heilsugaeslustodva i dreifbyli sem og hlutverk
og abyrgd hjikrunarfreedinga sem par starfa. Einnig verdur fjallad um menntun
hjakrunarfraedinga i dreifbyli og starfsskilyrdi peirra. A9 lokum verdur fjallad um astaedur

bess ad hjukrunarfredingar kjosa ad starfa i dreifbyli.

2.1 Starfsemi heilsugceslustoova

Samkvemt fyrstu grein laga um heilbrigdispjonustu skulu allir landsmenn eiga kost a
fullkomnustu heilbrigdispjonustu, sem & hverjum tima eru tok & ad veita til verndar andlegu,
likamlegu og félagslegu heilbrigdi. Heilsugaesla merkir i pessum 16gum heilsuverndarstarf og
allt lekningastarf, sem unnid er vegna heilbrigdra og sjukra, sem ekki dveljast 4 sjukrahusum
eins og segir i 11. grein sému laga (Log um heilbrigdispjonustu, 1990).

Reglugerd fyrir heilsugaeslustodvar, grein nr. 63, segir ad stjornendur og starfsmenn
heilsugaslustodvar skuli studla ad sem nanustu tengslum milli stédvarinnar og almennings 4
starfssvaedinu. Pvi skulu upplysingar um starfsemi heilsugaeslustodvarinnar og pjonustu
hennar vera adgengilegar almenningi. Starfssvadi heilsugaslustddva er skipt nidur eftir
landssvaedum en ibtiar landsins eiga po rétt 4 ad leita til peirrar heilsugaslustodvar sem neest
er hverju sinni (Reglugerd fyrir heilsugeeslustéovar, 1982).

Hlutverk heilsugaeslustddva samkvamt grein 46.1. somu reglugerdar er ad veita
eftirfarandi pjonustu eftir pvi sem vid 4: Almenna laeknispjonustu, vaktpjonustu og vitjanir til
sjuklinga, lekningarannsoknir, sérfredipjonustu, tannlekningar, endurhefingu, hjukrun og
heilsuvernd. Til heilsuverndar telst madravernd, ungbarna- og smabarnavernd, heilsugesla i
skolum, berklavarnir, kynsjikdomavarnir, gedvernd, afengis- og adrar fikniefnavarnir, sjon-
og heyrnarvernd, heilsuvernd aldradra, hopskodanir, skipuldgd sjukdomaleit, félagsradgjof,

umhverfisheilsuvernd og atvinnusjukdomavarnir (Reglugero fyrir heilsugceslustéovar, 1982).
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Hjukrun i dreifbyli er ekki haegt ad skilgreina 4 einfaldan hatt. bvert 4 moti koma margir
peettir vid ségu og ma par nefna skattlagningu byggdanna, atvinnuhetti, menntun, htisakost,
samgongur og félagslegt 6ryggi. Hjukrunarparfir ibuanna fara ad einhverju leiti eftir
ofangreindum pattum (Humphreys o.fl., 2002). Bushy (2002) tekur i sama streng og bendir &
a0 t.d. séu slys af voldum tekja og véla og pau sem orsakast af umgengni vid dyr algengari i
landbtinadarhérudum en 60rum hérudum.

bad er samhljéma alit fredimanna vida um heim ad skortur sé 4 kenningum sem nytast
vi0 hjukrun i dreifbyli. Par ad auki telja hjukrunarfraedingar i dreitbyli ad ekki sé til nein ein
kenning sem spannar peirra verksvid en notast ma vid kenningar Gr hjikrunarfraedi,
félagsfraedi, mannfraedi og faraldsfraedi til ad veita einstaklingum i dreifbyli 4 6llum
aldurskeidum videigandi pjonustu (Bushy, 2002). Samkvaemt Lee fra arinu 2000 er i proun
kenning i Montana State University, sem ner yfir hjukrun i dreifbyli og lofar hun godu
(vitnad til i Bushy, 2002). Ef dkvedinn rammi veeri fyrir hendi sem skilgreinir storf
hjukrunarfredinga i dreifbyli myndi pad audvelda peim starfid auk pess sem haegara yrdi um
vik ad skipuleggja ndm og undirbtia hjikrunarfraedinga undir stérf & pessum vettvangi.

bratt fyrir a0 heilbrigdisstarfsmenn i dreitbyli leggi mikid 4 sig til ad koma storfum sinum
a framferi er pad algengur misskilningur ad heilbrigdisstorf i dreifbyli gegni ekki jafn
mikilveegu hlutverki og pau sem unnin eru i storborgum. Slik neikvad vidhorf eru til pess

fallin ad letja folk til ad bua og starfa i dreifbyli (Humphreys o.11., 2002).

2.2 Hlutverk hjukrunarfreedinga og abyrgo
Hlutverk hjikrunarfreedinga eru mismunandi eftir pvi hvort peir vinna i dreifbyli eda
péttbyli. Hjtkrun i dreifbyli er sérstakt svid innan hjakrunar (Stanton og Dunkin, 2002) og
hlutverk hjukrunarfredinga i heilsugaslu i dreitbyli eru margpett (Bushy, 2002;
Dusmohamed og Guscott, 1998; Ross , 1999). Ross (1999) nefnir par & medal slysa- og

bradahjukrun, heilsuvernd, liknandi medferd og simaradgjof. Einnig sja hjukrunarfreedingar
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um forvarnir a 6llum stigum fyrir alla aldurshdpa. Stanton og Dunkin (2002) taka undir pad
a0 hlutverk pessara hjikrunarfreedinga séu mjog fjolbreytt. Hyukrunarfreedingar i dreitbyli
greina vandamal og beina peim i videigandi farveg. Ad auki sinna peir ymsum 60rum
storfum, s.s. ritarastorfum, skipulagningu starfsemi og ymis konar radgjof (Ross, 1999).
Stanton og Dunkin fra arinu 2002 eru sammala Bushy (2002) um ad einn besti eiginleiki
hjtkrunarfraedinga i dreifbyli sé¢ pekking peirra 4 formlegum og 6formlegum urredum. bad er
peim naudsynlegt ad hafa vidan pekkingargrunn til ad geta tekist a vid margvisleg
heilbrigdisvandamal sem upp geta komid 4 lifsleidinni. Bushy (2002) batir vid ad einnig
verdi peir ad vera sveigjanlegir og samvinnuflsir en 4 sama tima mjog sjalfstadir par sem oft
eru fair adrir heilbrigdisstarfsmenn 4 svadinu.

Stanton og Dunkin gerdu rannsokn arid 2002 i Bandarikjunum til ad meta skilning
hjtkrunarfraedinga i dreifbyli 4 starfi sinu. Tilgangurinn var einnig ad dkvarda mun a
hlutverkum hjukrunarfreedinga i dreifbyli og péttbyli, sértaek vandamal i dreifbylishjikrun og
vantingar og naudsynlega haefni hjukrunarfredinga i dreifbyli. Patttakendur voru valdir med
bagindatrtaki og voru 38 talsins. bessi rannsokn stydur pad sem fram kom hér ad ofan par
sem patttakendur toldu ad hjukrunarfredingar i dreifbyli veeru sjalfstedir og mikil dhersla var
16g0 4 a0 hjukrunarfreedingar veeru malsvarar skjolstedinga sinna. beir stadfestu ad
hjukrunarfreedingar i dreifbyli purfa ad vera sérfredingar i grunnpattum hjikrunar, par sem
storf peirra eru margpzett. Asamt pessu er radgjafahlutverk stor pattur i starfi peirra.

A alpjédlegum vettvangi er umfang hjukrunar og hlutverk ad aukast. Ekki er 6algengt ad
hjikrunarfraedingar séu einu heilbrigdisstarfsmennirnir & fimennum svedum og gerdar eru
krofur um ad peir sinni 6llum pattum heilbrigdispjonustunnar (Bushy, 2002; Ross, 1999).
Samkvamt Tarlier o.fl. fra arinu 2003, hafa faar rannsoknir verid gerdar um hvernig
hjtkrunarfreedingar maeta pessum auknu kréfum. baer segja pad einnig mikilvaegt ad

hjakrunarfraedingar i dreifbyli pekki uppbyggingu heilbrigdiskerfisins vel. Af pessum
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astedum eru hjukrunarfreedingar i dreitbyli, samkvamt Bushy fra arinu 2002, trredagodir,
skapandi og hafa mikla adlogunarhafni. Eins og fram hefur komid hefur litid verid skrifad hér
4 landi um heilsugzsluhjukrun 4 landsbyggdinni. Rannsakendur telja ad astandid a Islandi sé
svipad og vida erlendis. {slenskt pjodfélag gerir si auknar krofur til heilbrigdispjonustunnar en
4 sama tima er frambod a sérfredipjonustu litid ad aukast a landsbyggdinni. bess vegna
kemur pad oft 1 hlut hjukrunarfredinga ad sinna hlutverkum annarra s.s. salfredinga og
sjukrapjalfara.

Pearson (2000) segir ad hjukrunarfredingar i dreifbyli par sem langt er i leknispjonustu
séu oft 1 peirri adstodu ad framkvama verk sem ekki eru 4 peirra starfssvidi og peir myndu
ekki sinna ef leeknar eda annad heilbrigdisstarfsfolk veeri til stadar. Tekid er undir petta
sjonarmid i timaritinu Best Practice par sem fram kemur ad hjukrunarfreedingar taki 4 sig
abyrgd vegna lyfjafyrirmela, lyfjabirgda og geymslu a lyfjum. Petta er annar raunveruleiki en
hjikrunarfreedingar & storum sjikrahasum upplifa (,,The Administration and Supply of
Medications®, 2000).

Tarlier og fleiri (2003) gerdu eigindlega rannsokn 1 Kanada par sem tilgangurinn var ad
kanna hvernig reyndir hjikrunarfraedingar i dreifbyli upplifa starf sitt og hvernig peir nota
hagnyta og freedilega pekkingu i starfi sinu. Tekin voru vidtdl vid niu patttakendur par sem
peir lystu reynslu sinni og voru fjogur pemu skilgreind. Fyrsta pemad var ad naudsynlegt er
ad bua yfir akvedinni grunnpekkingu og annad pemad ad hjukrunarfredingar proa med sér
pekkingu 4 samfélaginu og laga sig ad sérhaefou hlutverki. Pridja pemad var ad reyndir
hjakrunarfraedingar byggja og vidhalda traustum samskiptum vid samfélagid og pad fjorda ad
hjikrunarfreedingum likar vel pad sjalfstedi og st abyrgd sem starfid felur i sér. Nidurstodur
sOmu rannsoknar syndu ad med aukinni reynslu eykst pekking og skilningur
hjikrunarfraedinga i dreifbyli 4 starfi sinu. Hjukrunarfredingarnir lystu hvernig peir adlagast

starfinu med pvi ad kynnast betur samfélaginu par sem beir starfa. Pvi betur sem peir kynntust
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samfélaginu breyttist syn peirra a starfid, aherslan ferdist fra bradahjukrun yfir i almenna
heilsugaslu. Um leid treystu peir samband sitt vid skjolsteedingana og eru pvi 1 kjoradstodu til
a0 hafa ahrif 4 heilbrigt liferni peirra (Tarlier o.l., 2003). Hjukrunarfreedingar i dreifbyli telja
sig hafa betra innsei i lif ibllanna vegna pess ad peir lifa og hrerast i sama samfélagi (Crosby
o.fl., 2000). Hinsvegar bendir Bushy (2002) a4 ad pad ad starfa i samfélagi par sem allir pekkja
alla geti valdid aukinni streitu hja hjukrunarfredingum. Framkoma og hegdun annarra
fjolskyldumedlima getur haft ahrif & hvada alit samfélagio hefur 4 faglegri feerni
hjtkrunarfredingsins. Pannig tengist oft saman starf hjukrunarfreedingsins og einkalif hans.
Stanton og Dunkin (2002) eru sammala Tarlier og félogum um ad hjukrunarfredingar i
dreitbyli leggja mikla aherslu 4 samskiptahetni. Ad veita sjuklingi og fj6lskyldu hans
studning getur aukid batahorfur auk pess sem pekking 4 samfélaginu og einkennum ibtianna

getur batt heilbrigdi peirra.

2.3 Menntun og undirbuningur hjukrunarfreedinga a landsbyggoinni

bvi hefur oft verid lyst ad hjukrunarfreedingar i dreifbyli hafi mjog vidteka pekkingu en
ekki sérfreedipekkingu 4 einu dkvednu svidi (Crosby o.1l., 2000; Hegney o.1l., 2002a;
Humphreys o.fl., 2002). Samkvamt Hegney o.fl. (2002a) leidir petta til pess ad peir sinna
ymsum stérfum sem i raun eru utan peirra starfssvids eins og fram hefur komid.

Rannsoknir benda til ad oftar en ekki séu hjukrunarfredingar i dreifbyli menntadir fra
haskolum og sjukrahtsum i stérborgum, par sem menntunin er veitt af sérfredingum sem eru
langt fra raunveruleika dreifbylisins (Hegney o.fl., 2002a; Humphreys o.1l., 2002).
Hjukrunarfredingar 1 dreifbyli lysa pvi ad st menntun sem peir hljota i storborgum undirbui
pa ekki negjanlega fyrir raunveruleika dreifbylishjukrunar. beir telja einnig ad pad hai peim
hversu takmarkadan adgang peir hafa ad endurmenntun (Hegney o.1l., 2002a).

Hjukrun i dreifbyli krefst pess ad hjikrunarfredingar bt yfir ymiskonar kunnattu

umfram pa sem peir hljota i ndmi sinu og verklegri pjalfun. beir veita meiri pjénustu en
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samfélagid annars nyti vegna skorts 4 60rum fagadilum heilbrigdispjonustunnar. bessi
vioteka pjonusta hjikrunarfredinga gerir ibuum dreifbylis kleift ad njota aukinnar
heilbrigdispjonustu ner sinni heimabyggd (Hegney og McCarthy, 2000). bad er rikjandi
vidhorf ad nemendum sem gengur vel 1 ndmi verdi sérfredingar 4 hateknisjukrahtisum en
peim sem gengur verr fari til starfa i dreifbyli. betta og skortur & studningi vid heilsugaslu a
landsbyggdinni leidir til pess ad 1itid er um fredimennsku 4 svidi heilbrigdispjonustu i
dreitbyli (Humphreys o.fl., 2002). Hegney, Pearson og McCarthy fra arinu 1997 benda einnig
4 a0 algengara s¢ ad hjukrunarfredingar sem starfa i storborgum hafi sérfredimenntun heldur
en hjukrunarfreedingar i dreifbyli vegna pess hve starf peirra er vidtekt (vitnad til i Hegney og
McCarthy, 2000).

St mikla fj6lbreytni sem fylgir dreifbylishjukrun gerir heilbrigdisstarfsfolki erfitt fyrir,
sem og frediménnum og menntastofnunum, par sem erfitt er ad skipuleggja nam & pessum
vettvangi. A0 auki krefst fjolbreytnin pess ad heilbrigdisstarfsfolk pekki takmork sin svo
skjolstaedingar peirra séu ekki i 6parfa ahattu (Humphreys o.1l., 2002).

Dusmohamed og Guscott (1998) telja endurmenntun og eflingu starfsmanna mikilvaega
peetti til ad nyjasta pekkingin a hverjum tima sé notud i sibreytilegum heimi. Hinar hr6ou
breytingar i samfélaginu, lyofraedilegar, visindalegar og teeknilegar auk breytinga a
sjukdomamynstri krefjast pess ad hjukrunarfredingar séu vel upplystir um pau trredi sem i
bodi eru til ad meta heilbrigdisporfum skjolsteedinga sinna. Fjarlegd fra péttbyli,
fjolskyldubond, fjarskortur og skortur 4 starfsfolki takmarka moguleika hjukrunarfraedinga &
endurmenntun. Hinsvegar benda Bushy (2002) og Crosby o.fl. (2000) 4 ad nutima taekni, s.s.
myndfundabunadur, veraldarvefurinn og tolvupdstur audveldi adgang ad si- og
endurmenntun.

Dusmohamed og Guscott (1998) gerdu kdnnun 4 pvi hvort handleidsla nyttist

heilsugasluhjukrunarfredingum i dreifbyli. Patttakendur i kdnnuninni voru 44
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hjikrunarfreedingar fra 25 heilsugzslustodvum i dreifbyli Sudur Astraliu sem hofou pegid
handleidslu. Mat & pessari handleidslupjonustu bendir til pess ad handleidsla styrki
hjukrunarfredinga i starfi. Fram kom ad sjalfstraust hjukrunarfreedinganna jokst og peir attu

audveldara med ad tja sig. Einnig jokst haefni peirra 1 ad adlagast breytingum.

2.4 Starfsskilyroi hjukrunarfreedinga

Einangrun er adaldhyggjuefni hjukrunarfreedinga i dreifbyli. Peir upplifa einangrun &
vinnustad, einangrun fra 60rum hjikrunarfredingum og einangrun vegna litillar si- og
endurmenntunnar. Pad er mikilvegt ad pessir pettir séu skilgreindir til ad hagt sé ad bregdast
vid peim og draga pannig ur einangrun i starfi (Ross, 1999). Einangrun hjukrunarfredinga i
dreifbyli er ekki einungis landfreedileg heldur einnig fagleg og personuleg.
Hjukrunarfreedingar verda ad tileinka sér pann lifsstil sem buseta i dreitbyli krefst (Tarlier
o.fl., 2003).

Crosby o.f1. (2000) gerdu rannsokn i New York fylki par sem tilgangurinn var ad lysa
einkennum dreifbylishjukrunar. Notast var vid badi eigindlega og megindlega
rannsoknaradferd. Urtakid var 420 hjiikrunarfreedingar en svarhlutfallid var einungis 33%.
Nidurstodur syndu ad eftir pvi sem fjarleegdin frd borgum eykst, pvi meiri einangrun lysa
hjikrunarfraedingarnir. Peir benda 4 ad til pess ad hjukrunarfreedingar i dreifbyli finni minna
fyrir einangrun vaeri gott ad dkvedinn vettvangur til upplysingadflunar og studnings veeri til
stadar. Par ma nefna einhverskonar samtok hjukrunarfredinga, spjallrasir og fréttabréf atlad
hjtkrunarfredingum i dreifbyli.

Samkvaemt Remmes, Thompson og Williams fra arinu 1996 eru fjarlekningar
skilgreindar sem pad pegar taekni er notud til ad veita hvers kyns heilbrigdispjonustu fra
einum stad til annars. Notkun taekni, s.s. tolva, sima og myndfundabunada, getur sparad tima
og fyrirhofn sokum fjarlegdar. Slik teekni getur hugsanlega dregid Ur kulnun { starfi og tidum

mannabreytingum (vitnad til i Armer, 2003). Rannsokn Stanton og Dunkin (2002) leiddi i 1j6s

11
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a0 mikil dhersla er 16g0 a teekni og fjarleekningar. Hjkrunarfredingar purfa ad vera mjog
feerir 1 simasamskiptum og ad forgangsrada verkefnum. Tolvukunnatta eykur hetni
hjukrunarfredinga i starfi. Samkvamt Crosby o.fl. (2002) er teknikunnatta

hjtkrunarfraedinga i dreifbyli mikilvaeg par sem litill studningur 4 pvi svidi er fyrir hendi.

2.5 Hvers vegna petta starf?

Rannsokn var gerd i Queensland i Astraliu af Hegney og fleirum (2002a). batttakendur
voru 146 talsins og notadar voru eigindlegar og megindlegar rannsdknaradferdir. Fyrri hluti
rannsOknarinnar fjalladi um hvada pettir pad eru sem lada hjukrunarfraedinga ad storfum i
dreifbyli. { jos kom ad margir paettir hafa ahrif 4 hvers vegna hjukrunarfradingar kjosa ad
starfa i dreifbyli. Prju meginpemu voru skilgreind. I fyrsta lagi pad ad pekkja til lifshatta i
dreifbyli og i 63ru lagi nalaegd vid fjolskyldu og vini. I pridja lagi voru svo nefndar faglegar
forsendur, s.s. ad stada hjukrunarfraedings var i bodi. Hegney og McCarthy (2000) benda 4 ad
faglegar astedur fyrir pvi ad velja sér starf i dreifbyli eru t.d. moguleiki 4 pvi ad eiga
personuleg samskipti vid skjolsteedinga sina til langs tima. Rannsokn Crosby o.fl. fr4 arinu
2000 stydur petta.

Seinni hluti rannsdknar Hegney og félaga fjalladi um pa patti sem eiga hvad mestan patt i
ad hjukrunarfraedingar kjosa ad starfa afram vid dreifbylishjukrun. Helstu pattir voru ad
tilheyra litilli einingu, starfsanegja, lifsstill dreifbylis, samskipti vid adra hjikrunarfraedinga,
a0 tilheyra samfélaginu og samskipti vid yfirmenn og adra heilbrigdisstarfsmenn 4 svaedinu
(Hegney, McCarthy, Rogers-Clark og Gorman, 2002b).

battir sem auka starfsanagju tengjast sterd sjukrahtisa, godum adgangi ad endurmenntun
og verklegri pjalfun, studningi vid starfsfolk og traustum samskiptum vid samfélagid sem og
adra hjukrunarfredinga, lekna og annad heilbrigdisstarfsfolk. Fjolbreytilegt og krefjandi

hlutverk dreifbylishjukrunar hefur jakvad ahrif 4 starfsanaegju hjikrunarfreedinga.
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Starfsanagja gaeti pvi verid einn pattur i pvi ad auka hrodur dreitbylishjukrunar (Hegney og

McCarthy, 2000).

2.6 Samantekt

Allir landsmenn eiga rétt 4 heilbrigdispjonustu 6had busetu. Hlutverk heilsugaslustdodva
er a0 veita fjolbreytta heilbrigdispjonustu eftir pvi sem vid 4. Storf hjukrunarfraedinga i
heilsugaslu 4 landsbyggdinni eru ad sami skapi margvisleg, krefjandi og i peim felst mikil
abyrgd. Med aukinni reynslu dsamt pvi sem hjukrunarfredingar kynnast betur pvi samfélagi
sem beir buia i verda peir druggari i starfi. Samskipti eru stor pattur starfsins og pvi er
mikilvaegt ad hjukrunarfraedingar bii yfir godri samskiptahafni. Naudsynlegt er ad
hjakrunarfraedingar i dreifbyli bui yfir vidtekri pekkingu vegna fjolbreytileika starfsins. Peir
telja hins vegar ad st menntun sem peir hljota taki ekki mid af storfum i dreifbyli.
Hjukrunarfreedingar i pessum storfum finna fyrir einangrun af ymsu tagi, s.s. landfradilegri,
faglegri og personulegri. Nutima taekni er einn lidur i pvi ad draga Ur pessari einangrun.
Margar astedur eru fyrir pvi ad hjukrunarfraedingar velja sér starf i dreifbyli, t.d.
fjolbreytileiki starfsins. Af pessari umfjollun er 1jost ad starfsvettvangur i dreifbyli er um

margt dhugaverdur kostur sem hjukrunarfredingar ®ttu ad gefa gaum.
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Kafli 3 — Aoferoafraoi

i pessum kafla verdur fjallad um adferdafraedi rannséknarinnar. Sagt verdur fra
megindlegri rannsoknaradferd, urtaki og vali 4 patttakendum, malitekinu og areidanleika
pess. Einnig verdur fjallad um sidferdislegar skyldur rannsakenda, gagnasotnun, urvinnslu

gagna og ad lokum er gerd samantekt.

3.1 Megindleg rannsoknaradfero

Megindlegar rannsdknir (quantitative research) eru formfast, hlutleegt og kerfisbundid
ferli par sem tolfredilegar upplysingar eru notadar til ad 6dlast nyja pekkingu. bessi
rannsOknaradferd er notud til ad 1ysa breytum, kanna tengsl milli breyta og til ad dkvarda
orsakasamhengi milli breyta. Talid er a0 megindlegar rannsoknir skapi raunheef visindi (hard
science) sem fela 1 sér nakvamni (rigor), hlutleegni (objectivity) og akvedna stjorn (control). I
hjikrunarfraedi eru notadar margar adferdir megindlegra rannsokna, mé par nefna lysandi snid
(descriptive), samanburdartilraunir (correlational), halftilraunir (quasi-experiments) og
tilraunir (experiments) (Burns og Grove, 2001).

Rannsakendur notudu lysandi snid megindlegra rannsokna. Slik rannsoknaradferd er
notud til ad 60last nyja pekkingu um akvedid efni sem litt hefur verid rannsakad 4dur.
Tilgangur lysandi rannsdkna er ad kanna og lysa dkvednu fyrirbaeri i sinu raunverulega
umhverfi. Adferdin 4 vel vid 1 pessu tilfelli par sem petta efni hefur ekki verid rannsakad adur
hér 4 landi samkvaemt bestu vitund rannsakenda. I Iysandi ranns6knum er hugtékum Iyst og
sambond milli hluta skilgreind sem er grunnur ad frekari rannséknum. { 1ysandi rannséknum
eru oftast notud vidtdl, athuganir og spurningalistar. Rannsakendur notudu spurningalista par
sem hann er gott malitaeki pegar rannsaka a adur opekkt fyrirbaeri og na fram tolfredilegum

upplysingum (Burns og Grove, 2001).
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3.2 Val a patttakendum, urtak og einkenni urtaks

batttakendur voru allir hjukrunarfredingar sem starfa 4 heilsugaeslustodvum a
landsbyggdinni med starfsemi alla virka daga par sem ibuafjoldi er undir 2.500 manns.
Urtakid var 62 starfandi hjukrunarfreedingar 4 33 heilsugzslustodvum vidsvegar um landid.
Allir sem toku patt gerdu pad af fisum og frjalsum vilja. Patttakendur voru 4 aldrinum 29 til
68 ara og medalaldurinn var 43,4 ar. Flestir voru 4 aldrinum 40 til 50 éra, eda alls 16
patttakendur. Medalstarfsaldur i nliverandi starfi var 7,5 ar en 29 patttakendur hofou starfad i

minna en tiu ar.

3.3 Mceliteeki

Meelitzeki er tlad til ad meta melanlega hluti 4 kerfisbundinn hatt. I magnbundnum
lysandi rannsoknum er oft notast vid spurningalista (Royeen, 1997). Malitaeki
rannsoOknarinnar var spurningalisti sem préadur var af rannsakendum med adstod Hildigunnar
Svavarsdottur leidbeinanda eftir lestur freedilegra heimilda. Elin Dianna Gunnarsdéttir, lektor
vid Haskolann & Akureyri, las yfir spurningalistann an athugasemda. Hann midar ad pvi ad
svara peirri rannsoOknarspurningu sem sett var fram 1 upphafi. Spurningalistinn innihélt 25
spurningar, 7 lokadar, 12 opnar og 6 halflokadar. Lokudu spurningarnar voru ymist jd og nei
spurningar eda valmoguleikaspurningar par sem merkja atti vid einn moguleika. Halflokudu
spurningarnar voru einnig valmoguleikaspurningar par sem jafnframt var gefinn moguleiki &
ad nefna adra paetti en pa sem gefnir voru i spurningunni (sja fylgiskjal H).

Spurningakdnnun er akvedid form rannsokna par sem hagt er ad safna saman skriflegum
upplysingum fréa patttakendum. Vid notkun spurningakannana koma fram svipadar
upplysingar og i viotolum, sem hafa p6é minni dypt. Ef spurningakannanir eru notadar er
minni hatta 4 hlutdregni og ahrifum fra rannsakenda heldur en ef notast er vid viotol (Burns

og Grove, 2001).
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borlakur Karlsson (2001) segir ad vandasamt s¢ ad bua til areidanlega spurningakonnun.
Hann bendir & ad helsti styrkur peirra sé ad hagt er ad safna fjélbreyttum gognum a
skommum tima. Polit og Hungler (1993) segja adra kosti spurningalista m.a. ad peir séu
odyrir, audveldir 1 framkvaemd og ekki timafrekt ad leggja pa fyrir. Spurningakannanir gefa
moguleika 4 algjorri nafnleynd sem skiptir skopum pegar spurt er um vidkvaem malefni. Roe
og Webb (1998) taka undir petta og bata vid ad med spurningalista s¢ audvelt ad rannsaka
stort urtak og ad slik adferd krefjist minni hafni af hendi rannsakenda heldur en t.d. viotol.
Polit og Hungler (1993) eru sammala Burns og Grove (2001) um ad su stadreynd ad
rannsakandinn parf ekki ad vera narri pegar patttakandinn svarar spurningalista kemur 1 veg
fyrir 4hrif rannsakenda & svorun.

Gallar spurningakannana eru m.a. peir ad hatta er 4 ad svarhlutfall verdi lagt en 50%
svarhlutfall er talid gott pegar patttakendur postleggja spurningalista. Lagt svarhlutfall getur
leitt til skekkju. I peim tilfellum par sem spurt er um vidkvamt efni getur verid 6videigandi
ad nota spurningalista par sem pad getur valdid streitu hja patttakendum jafnframt pvi sem
peir gaetu verid oviljugir til ad svara. Upplysingar sem fast med spurningalistum eru oft
yfirbordslegar og ekki er hagt ad fylgja peim eftir par sem algjor nafnleynd rikir. Margir
hopar f6lks eru ekki feerir um ad fylla Gt spurningalista, s.s. born, aldradir og blindir. A9 auki
er heetta 4 ad patttakendur skilji ekki spurningarnar eda fyrirmaeli peirra a4 sama hatt og

rannsakendur (Polit og Hungler, 1993; Roe og Webb, 1998).

3.4 Areidanleiki og réttmeeti meeliteekja

Réttmeeti (validity) segir til um pad hversu vel meliteki mealir pad sem pvi er @tlad ad
mala. Areidanleiki (reliability) segir til um ndkvaemni nidurstadna. Areidanlegt malitaeki er
nakvamt pegar mikid samraemi er milli melinga (Burns og Grove, 2001; Polit og Hungler,
1993). Gudrun Palmadottir (2001) segir naudsynlegt ad leidbeiningar melitakis séu skyrar og

nakvemar til ad auka areidanleika pess.
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begar spurningakonnun er gerd er mikilvaegt ad hun s¢ forprofud adur en hun er 16g0 fyrir
patttakendur. Forpréfun eykur areidanleika spurningakonnunarinnar sem malitaekis.
Mikilveegt er ad patttakendur i forprofun greini fra 6llu sem peim finnst 6skyrt, Opaegilegt eda
ekki vi0 heefi. ba kemur oft margt 1 1j0s sem parf ad laga og ef breytingarnar eru verulegar
parf ad forprofa aftur. Forprofun er po alls ekki trygging fyrir godri spurningakdnnun
(Porlakur Karlsson, 2001). Forpréfun spurningalistans for fram dagana 4.-5. mars 2004 a4
heilsugzeslustodvunum i Borgarnesi og 4 Hésavik. Adur en forpéfun for fram var fengid
munnlegt leyfi hjukrunarforstjora vidkomandi heilsugaeslustodva. {tarlegt kynningarbréf til
hjtkrunarforstjora (sja fylgiskjal C) og hjukrunarfraedinga (sja fylgiskjal D) var sent i
tolvuposti dsamt spurningalistanum (sja fylgiskjal E). Hjukrunarfreedingarnir voru bednir um
a0 svara spurningalistanum a gagnryninn hatt og greina fra pvi sem var 6skyrt eda betur matti
fara. batttakendum i forprofun var gefinn kostur 4 ad hata samband simleidis vid
rannsakendur ef spurningar voknudu vid svorun spurningalistans. Spurningalistar fra
heilsugaslustodinni & Hisavik barust ekki & tilteknum tima. Rannsakendur itrekudu beidnina
um forprofun simleidis vid hjukrunarforstjora og i 1j6s kom ad spurningalistarnir voru pegar
farnir 1 pdst. beir barust of seint en pad kom ekki ad sdk par sem engar athugasemdir voru
gerdar. Athugasemdir sem fram komu vid forprofun spurningalistans & heilsugaslustodinni i
Borgarnesi voru notadar til ad endurbzeta spurningalistann. { framhaldi af pvi var spurningu
um fjarlegd frd nesta sjukrahusi batt inn og vard hun nimer 4tta. Einnig var spurningu

numer 24 litillega breytt.

3.5 Sidferdisleg skylda rannsakenda
Rannsakendur hafa ymsum sidferdislegum skyldum ad gegna. Til ad rannsdkn standi
undir nafni parf hin ekki einungis ad uppfylla adferdafraedilegar krofur heldur einnig
sidferdilegar. Naudsynlegt er ad veita patttakendum naegilega vitneskju um edli

rannsOknarinnar til ad hver og einn geti tekid upplysta akvordun og gefid opvingad sampykki.
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Kynning til patttakenda verdur m.a. ad innihalda upplysingar um i hvada tilgangi rannsdknin
er gerd, 4 hvada tima, i hverju patttakan felst og hvort dhaetta og/eda avinningur fylgir
patttoku. Einnig verdur ad koma fram hver stendur ad rannsokninni, hvernig verdur farid med
upplysingar ur gagnaséfnun og hvernig nidurstédur verda birtar. Taka parf fram ad
patttakendur hafi fullt leyfi til ad hafna patttoku eda haetta patttoku sem hafin er (Sigurdur
Kristinsson, 2001). Adur en gagnasofnun hofst var rannsoknin tilkynnt til Personuverndar (sja

fylgiskjol A og B) og gengid r skugga um ad frekari leyfa veri ekki porf.

3.6 Gagnasofnun

Gagnasdfnun for fram med notkun spurningarlista (sja fylgiskjal H) dagana 24. mars til
20. april 2004. Upphaflega var gert rad fyrir ad gagnaséfnun lyki pann 1. april en frestur var
gefinn til 20. april 2004. Adur en gagnaséfnun hofst hfou rannsakendur samband simleidis
vid hjukrunarforstjora 4 heilsugaslustodvum sem uppfylltu skilyrdi urtaksins sem lyst var hér
ad framan. Rannsdknin og framkvemd hennar var kynnt og i framhaldinu fengid munnlegt
sampykki viokomandi hjikrunarforstjora fyrir ad adstoda rannsakendur vid gagnaséfnun.
ftarlegri upplysingar um rannsoknina voru sendar annars vegar til hjiikrunarforstjéra (sja
fylgiskjal F) og hins vegar til hjukrunarfreedinga (sja fylgiskjal G). Fram komu markmid,
tilgangur og hugsanlegur avinningur rannsoknarinnar. Einnig kom fram a0 patttakendur taekju
patt af fisum og frjalsum vilja og peim bent 4 ad hafa samband vid leidbeinanda rannsakenda
ef einhverjar spurningar voknudu vardandi rannsoknina. Um leid var spurningalistinn sendur
med tolvuposti til hjukrunarforstjora 4 viokomandi heilsugaeslustodvum. Peir adstodudu
rannsakendur med pvi ad prenta ut spurningalistana og koma peim til hjokrunarfredinganna &
heilsugaslustodvunum. Einnig sdu hjukrunarforstjérarnir um ad safna saman utfylltum
spurningalistum og senda pa bréfleidis 4 skrifstofu rannsakenda. Litid var 4 utfylltan og

endursendan spurningalista sem sampykki fyrir patttoku i rannsokninni.

18



Haskolinn 4 Akureyri Hjtkrun 4 landsbyggdinni

ftrekun vardandi svorun spurningalistans var send 6llum hjukrunarforstjorum
heilsugeslustddvanna i urtakinu pann 2. april 2004 (sja fylgiskjal I) og aftur pann 13. april
2004 (sja tylgiskjal J). Alls svorudu 37 hjukrunarfreedingar spurningalistanum af peim 62 sem
voru i urtakinu. Einn listi var 6gildur og pvi var svarhlutfallid 36/62 sem gerir 58,1%. Fimm

spurningalistar barust eftir ad gagnasofnun lauk.

3.7 Urvinnsla gagna

Vid urvinnslu gagna var notast vid tolfraediforritid Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS) sem er mikid notad vid tolfredilega urvinnslu gagna i félagsvisindum (Einar
Guomundsson, 2003). Opnar spurningar voru greindar nidur i pemu. Vid uppsetningu &
toflum og myndum var Excel toflureiknirinn notadur. Ad gagnaurvinnslu lokinni var 6llum

gdgnum eytt 1 pappirstetara.

3.8 Samantekt

Vid rannsdknina var notud megindleg rannsoknaradferd par sem hun gefur goda mynd af
fyrirbeeri sem litt hefur verid rannsakad adur. batttakendur i rannsokninni voru
hjukrunarfreedingar sem starfa 4 heilsugaeslustodvum & landsbyggdinni par sem er starfsemi
alla virka daga og ibuafjoldi er undir 2.500 manns. Rannsakendur proudu spurningalista med
abendingum fra Hildigunni Svavarsdoéttur leidbeinanda og var hann notadur sem malitaeki
rannsOknarinnar. Rannsdknin var tilkynnt til personuverndar og gengid var ur skugga um ad
frekari leyfi vaeru ekki naudsynleg. Spurningalistar voru sendir d&samt kynningarbréfi til 62
hjikrunarfraedinga 4 33 heilsugaeslustddvum en adur hafdi forprofun farid fram a
heilsugaslustédvunum 4 Husavik og i Borgarnesi. Vid gagnaurvinnslu var notast vid

tolfraediforritid SPSS og toflureikninn Excel.
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4. kafli — Niourstoour

[ pessum kafla verdur fjallad um nidurstodur rannsoknarinnar og peer settar fram i ritudu
mali og 4 myndreenu formi i sulu- og skifuritum. Leitast verdur vid ad svara peirri
rannsOknarspurningu sem sett var fram i upphafi, en hin var: Hvert er vidhorf
hjukrunarfreedinga 4 landsbyggdinni til starfa sinna a heilsugaslustodvum?

Kaflanum er skipt nidur i undirkafla eftir efni spurningalistans sem notadur var i
rannsokninni. Fyrst koma lydfraedilegar upplysingar um patttakendurna, pé storf innan
heilsugaslustodva, abyrgd hjikrunarfredinga, nam og fyrri starfsreynsla, starfsskilyrdi og
loks af hverju patttakendur voldu sér petta starf.

batttakendur 1 rannsokninni voru 36 talsins af 62 manna turtaki, svarhlutfall var 58,1%.

4.1 Lyofrcedilegar upplysingar
begar spurt var um aldur patttakenda kom 1 1j6s ad hann spannar fra 29 arum til 68 ara og

var medalaldurinn 43,4 ar. Aldursdreifingu patttakenda og hlutfall hvers aldurshops mé sja &

mynd 1.

Aldursskipting patttakenda

Eldri en 50
A Yngri en 40
@ -«
40 - 50 dra; 16

Mynd 1

Rannsakendum 1€k hugur 4 ad vita hvadan hjukrunarfredingarnir h6fou fengid menntun
sina og fjalladi 6nnur spurning um pad. Fram kom ad atta hjikrunarfreedingar af 36 hofou
hlotid menntun sina { Haskolanum & Akureyri, tiu { Haskola {slands og 15 i Hjtkrunarskola

fslands. Adrir hlutu menntun sina annars stadar fra (sja mynd 2).
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Hvada hjikrunarmenntun hefur pa?
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B.Sc. Haskélinn & B.Sc. Hdskéli Hjdkrunarskéli Annad

Akureyri fslands Tslands
Mynd 2

Alls nefndu 11 hjikrunarfredingar framhaldsmenntun af einhverju tagi. Fjorir
patttakendur nefndu framhaldsmenntun fra Nyja hjakrunarskélanum og var gedhjukrun og
barnahjukrun nefnt einu sinni hvort um sig. Einn nefndi [j6smodurnam fra sama skola auk
priggja annarra sem einnig attu l[josmodurnam ad baki. Stjérnunarnam var nefnt i tvo skipti og
tveir hjikrunarfreedingar hofou framhaldsmenntun & svidi heilsugasluhjukrunar.

bridja og fjorda spurning leiddu i 1j6s hversu lengi hjukrunarfredingarnir h6fou starfad

sem slikir og hve lengi peir hofou verid i naverandi starfi, eins og sja ma 4 myndum 3 og 4.

Hversu lengi hefur pd starfad sem
hjikrunarfraedingur?

7 7

Fjoldi
hjdkrunarfredinga

0-5 6-10 1115 16-20 21-25 26-30 31-35 36-40
Ar

Mynd 3
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Hversu lengi hefur pu verid i niverandi starfi?

16
13
3 i
1 1
0-5 6-10

11-15 16-20 21-25 26-30

Fjoldi
hjikrunarfreedinga

Ar

Mynd 4

Medalstarfsaldur peirra sem toku patt i rannsokninni var 16,5 ar, allt fra tveimur arum
upp 140 ar. Af 36 patttakendum hofou 14 peirra starfad sem hjikrunarfreedingar i 16 til 25 ar.
Hjukrunarfredingarnir h6fdu ad medaltali verid sjo og halft ar i niverandi starfi, sa sem styst
hafdi verid i niverandi starfi hafoi einungis starfad 1 prjd manudi en sa sem lengst hafoi
starfad atti 30 ar ad baki. Athygli vekur ad 16 hjukrunarfredingar af 36 hofou verid minna en
fimm &r i naverandi starfi og 29 af 36 eda 80,6% attu ad baki tiu &r eda minna i nuverandi

starfl.

4.2 Storfinnan heilsugceeslustoova

Fjoldi stodugilda hjukrunarfreedinga 4 heilsugaeslustodvunum i rannsdkninni var ad medaltali
1,9 par sem legsta stodugildi var 0,5 en flest voru pau fjogur talsins. Pegar stodugildi lekna
voru skodud kom i 1jos ad medaltalio var 1,8 allt fra pvi ad enginn leknir veeri 4 stadnum og
upp 1 fjogur stodugildi. Einnig var spurt hvort sjukrahis vaeri stadsett i heimaba patttakenda
og ef svo var ekki, hversu langt veri pa i nasta sjikrahus. { 1jos kom ad 14 af 36

patttakendum svorudu spurningunni jatandi en 22 af 36 svorudu henni neitandi, sja mynd 5.
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Er sjikrahis stadsett i pinum heimabae?

Mynd 5

Helmingur peirra sem svorudu spurningunni neitandi (11 patttakendur) sogdust finna
fyrir einangrun vegna skorts 4 samskiptum vid annad heilbrigdisstarfsfolk en adrir niu eda
41% sogdust ekki finna fyrir neinni einangrun (sja mynd 6). Fjarleegd fra neaesta sjukrahusi var

a bilinu 15-500 km.

Hefur sjikrahds i heimabyggd éhrif a faglega
einangrun?

50%
40%
30%
20%1 O Sjikrahds

10% - B EKki sjukrahds

0%
v/ skorts & v/ skorts & Finn ekki f.
endurmenntun samskiptum einangrun

Mynd 6

Niunda spurning fjalladi um hvad felst 1 starfi hjukrunarfreedinga a heilsugaslustod.
Gefnir voru dkvednir valmoguleikar par sem hjukrunarfredingarnir voldu pa sem attu vid um

peirra starf. Hversu oft merkt var vid hvern valmdguleika mé sja 4 mynd 7.
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I hverju felst starf pitt?
40

30

20 -

10 A

Mynd 7

Einnig var moguleiki 4 ad nefna adra kosti en fram komu i spurningunni og voru 12
hjikrunarfraedingar af 36 sem nyttu sér pad. bPeir nefndu m.a. ymsar rannsoknir og fragang t.d.
blddsyna, stjornunarstorf, storf & skiptistofu, umbtinad latinna, birgdahald og umsjon med

tekjum.

4.3 Abyrgo hjiikrunarfreedinga
Rannsakendur vildu komast ad pvi hvort hjikrunarfraedingar telji sig bera mikla abyrgd i
starfi og var gefinn moguleiki 4 ad svara annad hvort ja eda nei. Patttakendur sem svorudu
jatandi voru bednir um ad Utskyra nanar i hverju su abyrgd feelist. Allir patttakendur téldu sig
bera mikla dbyrgd og voru svor peirra vid ofangreindri spurningu flokkud nidur i fjogur
pemu.
bemun voru eftirfarandi:
» AJ vera eini hjukrunarfredingurinn
» AOJ sinna bradatilfellum
> Abyrgd gagnvart skjélstedingum

» Fagleg og rekstrarleg abyrgd
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Algengasta pemad var ad vera eini hjukrunarfredingurinn, og var pa att vid annad hvort
a heilsugaeslustddinni eda 4 viokomandi starfssvaedi. Nefndu 12 hjikrunarfreedingar af 33
petta atridi. Misjafnt var hvort peir veeru ad jafnadi einir eda hvort peir varu einir um tima og
tima. Pad ad vera einn i starfi felur i sér sjalfstedi i dkvardanatoku p.e. ad hafa engan til ad
radfera sig vid. [ 68ru lagi felur pad i sér ad sja um ad starf heilsugaeslustodvarinnar gangi
edlilega fyrir sig og i pridja lagi parf eina og sama manneskjan ad sinna allri starfsemi
heilsugeslustodvarinnar og felur pad i sér mikinn fjolbreytileika.

Annad pemad ad sinna bradatilfellum var nefnt 1 sj0 skipti. betta felur i sér ad purfa ad
vera viobuinn utkalli & 6llum timum sdlarhrings og ad geta brugdist rétt vid 1 bradatilfellum.

Abyrgd gagnvart skjélstedingum var pridja pemad og var pad nefnt alls sjo sinnum.
batttakendur nefndu 1 pessu samhengi petti eins og ad koma auga 4 vandamal og beina peim i
videigandi farveg og pad ad veita heildraena hjukrun.

Fjorda og sidasta pemad var fagleg og rekstrarleg abyrgad en fjorir hjukrunarfraedingar
nefndu pa paetti. Adrir peettir sem fram komu er varda abyrgd hjukrunarfreedinga voru
forvarnir og fraedsla, ad vidhalda og auka pekkingu og birgdahald.

Spurt var hvort hjikrunarfredingarnir teldu starf sitt krefjandi og svorudu 33 af 36

spurningunni jatandi (sja mynd 8). Einn patttakandi svaradi ekki spurningunni.

Finnst pér starf pitt vera krefjandi?

Jaé; 33

Nei; 2

Mynd 8
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beir patttakendur sem svorudu jatandi voru bednir um ad lysa 4 hvada hatt peir teldu starf
sitt krefjandi. Alls svorudu 30 patttakendur peirri spurningu og voru svorin greind 1 fimm
pemu.
bPemun voru:
» Fjolbreytileiki starfsins
» Fatt starfsfolk
» Vidhald pekkingar
» Bradatilfelli og utkoll
» Personulegt samband vio skjolstedinga
Neer helmingur peirra sem svorudu spurningunni, eda 14 af 30, nefndu fjolbreytileika
starfsins sem krefjandi patt pess og var pad jafnframt algengasta svarid. Neest kom fatt
starfsfolk en niu af 30 netndu pad. Vidhald pekkingar var nefnt i sex skipti af 30, neydartilfelli
og utkoll 1 fimm skipti og fjorir hjukrunarfreedingar nefndu personulegt samband vid
skjolsteedinga. Adrir peettir voru einnig nefndir s.s. heildraen hjikrun, mikil ferdalog tilkomin
af storu starfssvadi og krafa um ad sinna starfinu hvenar sem er.
Rannsakendum botti dhugavert ad vita hvernig hjukrunarfredingar telji sig undirbina
fyrir bradatilvik og hvort peir kvidi pvi ad lenda i slikum adstedum. Af peim 4steedum fjalladi

ein spurning um petta og svor vid henni ma sja 4 myndum 9 og 10.

Hvernig telur pd pig sem hjikrunarfraeeding
undirbdinn til ad takast a vid bradatilvik?
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Mjog vel Frekar vel Frekar illa Mjog illa
Mynd 9

26



Haskolinn 4 Akureyri Hjtkrun 4 landsbyggdinni

Kvidir pd pvi ad lenda i bradatilvikum?

14 13
5
2 . 2

Mjog mikid Frekar mikid Frekar litid ~ Mjog |itid  Kvidi pvi ekki

Fjoldi hjikrunarfredinga

Mynd 10

Rannsakendur hofou ahuga a ad kanna hvort dragi Gr kvida vegna bradatilvika eftir pvi
sem patttakendur eiga lengri starfsaldur ad baki. Eins og sjd m4 4 mynd 11 merkti enginn sem
4 minna en fimm 4r 1 starfi vid valmdguleikana mjég litio eda kvidi pvi ekki. Af peim sogoust
60% kvida bradatilfellum frekar mikio eda mjog mikio. Einungis tveir patttakendur (5.6%)
sogdust ekki kvida bradatilvikum og attu peir 11-30 ar ad baki i starfi. Allir patttakendur med

starfsaldur fra 31-40 ara sogdust kvida bradatilvikum frekar mikid.

Kvidi fyrir bradatilvikum samanborid vid
starfsaldur
100%1
90% |
80%1
70% 1
60% 1 00-546r
50% 1 ®6-10 ér
40%1 011-20 dr
g 021-30 dr
20%1 1
ol A W 31-40 dr
0%+4
Mjog  Frekar  Frekar ~ Mjog  Kvidi pvi
mikia  mikia  |iti3 litis ekki
Mynd 11

4.4 Nam og fyrri starfsreynsla

i 1josi pess hve fjolbreytt starfid er fannst rannsakendum frodlegt ad kanna hvort fyrri

starfsreynsla hjukrunarfredinga nytist peim i starfinu (sja mynd 12).
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Nytist fyrri starfsreynsla pér i niverandi
starfi?

Jé; 33

Nei; 2

Eins og sja md 4 myndinni svorudu 33 jatandi og tveir neitandi en einn patttakandi

svaradi ekki spurningunni. bPeir sem svorudu jatandi voru bednir um ad skyra 4 hvada hatt

Mynd 12

fyrri starfsreynsla nyttist peim i starfi. Voru svorin greind nidur i tvd pemu. Annars vegar pad

ad hafa sinnt bradatilvikum adur, en pad var nefnt i 11 skipti af peim 30 hjukrunarfredingum

sem svorudu spurningunni. Hins vegar var ol/ fyrri reynsla nefnd alls fimm sinnum. Adrir

pattir voru einnig nefndir, s.s. samskipti og 1j6smodurstorf.

Hvort hjukrunarndm undirbui hjuokrunarfredinga naegjanlega vel til starfa &

landsbyggdinni var einn lidur i rannsékninni. Hvernig svarhlutfall peirrar spurningar skiptist

ma sja a mynd 13.

Finnst pér ném pitt hafa undirbdid pig
neegjanlega vel fyrir niverandi starf?
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Mjag vel Frekar vel Frekar illa Mjog illa
Mynd 13

beir tiu patttakendur sem merktu vid valmdguleikana frekar illa eda mjég illa voru bednir

um ad koma med hugmyndir ad urbétum. I 1j6s komu tvé meginpemu, hjukrunarfraedingarnir

vildu sja meiri verklega kennslu, en pad var nefnt fjorum sinnum og sérhceft framhaldsnam i
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hjukrun & landsbyggdinni sem var nefnt i prja skipti. Samanburdur var gerdur a pvi hversu vel

hjukrunarfredingarnir tdldu menntun sina hafa undirbid pa fyrir starfid og ar hvada skola

peir komu. Eins og sja ma 4 mynd 14 er litill munur & pvi hvernig patttakendur téldu sig

undirbina hvadan sem peir h6fou fengid menntun sina.

Hvernig nytist menntun samanborid vio hvadan hin er

fengin?

70%7

60% -

50%

40%1

30%

20%-
10%-
0%

Mjog vel Frekar vel Frekar illa

O HA B Hi O Hjikrunarskolinn

Mjog illa

Mynd 14

4.5 Starfsskilyri

Hjukrunarfreedingar sem sinna heilsugaesluhjikrun 4 landsbyggdinni eru oft 4 tidum einir

og pvi vildu rannsakendur komast ad raun um hvort peir upplifa einangrun i starfi. Gefnir

r oz

voru valmdguleikar um af hvada tagi einangrunin veri eins og sjd ma 4 mynd 15. Leyfilegt

var ad merkja vid fleiri en einn valmdguleika.

Finnurdu fyrir faglegri einangrun i starfi?

2 18
0 16
15
10 8
4
.
5 ]
V/ skorts d V/ skorts d Finn ekki fyrir Annad
endurmenntun samskiptum vid einangrun
heilbrigdisstarfsfélk
Mynd 15

Einnig var gefinn kostur & ad nefna adra patti. Par voru nefndir 6ndg pjalfun,

endurmenntun of kostnadarsom og fatt samstarfsfolk. Par sem hjukrunarfreedingar starfa oft 4
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tidum einir, 1€k rannsakendum forvitni 4 ad vita hvort peir telja sig hafa faglegan studning i

starfi, sja mynd 16. Einn patttakandi svaradi ekki spurningunni.

Hefur pud faglegan studning i starfi?

Jd; 32

Nei; 3

Mynd 16

beir sem svorudu spurningunni jatandi voru bednir um ad utskyra hvadan sa studningur
keemi. Atjan patttakendur af 32 nefndu studning fra samstarfsleknum, 15 nefndu adra
hjukrunarfreedinga, atta nefndu hjukrunarforstjora eda yfirmenn auk pess sem atta
patttakendur nefndu studning fra otilgreindu samstarfsfolki.

Nutima taekni er pattur sem getur dregid ur faglegri einangrun i starfi. Spurt var hvort
hjikrunarfraeedingarnir nyttu sér slika taekni i sinu starfi og gefnir nokkrir valmoguleikar. A
mynd 17 ma sj& hversu oft var merkt vid hvern peirra. Einnig var gefinn kostur & ad nefna

adra patti og var fjarnam nefnt 1 eitt skipti.

Nytir pd pér nitima taekni til samskipta?

35 32
30
25
20 -
15 +
10
51 1
0 - ‘
Myndfunda— Tolvupos‘rur Veraldar- Nyti mér Annad
bunadur vefur hana ekki
Mynd 17

Akvedid var ad kanna hvort aldur hefdi ahrif 4 notkun niitima taekni (sja mynd 18).

Nidurstodurnar syna ad aldur hefur ekki ahrif 4 hvort hjikrunarfreedingar nyta sér teeknina.
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Hefur aldur dhrif @ notkun nitima taekni?

100%
80%
60%
40%

20%
0%+

Myndfunda- Tolvupéstur  Veraldar-  Nyti mér
binadur vefur hana ekki

O Yngri en 40 dra @ 40-50 dra O Eldri en 50 dra

Mynd 18

4.6 Af hverju petta starf?
Rannsakendur vildu komast ad pvi hvada pattir vaeru ahugaverdir vid starfid.
batttakendum var frjalst ad merkja vid fleiri en einn valmoguleika af peim sem i bodi voru. A

mynd 19 ma sj& hvernig svor peirra skiptust.

Hvad finnst pér dhugaverdast vid niverandi
starf?
40 3%
30 20 23
20
0 ‘ —
Fjclbreyftileiki Krefjandi starf  Sjdlfsteedi i Annad
starfi
Mynd 19

Adrir pattir voru einnig nefndir t.d. dagvinnutimi, heildraen hjukrun og tengsl vid ibta
bajarfélagsins. Hjukrunarfredingarnir voru einnig spurdir hvers vegna peir kusu ad starfa 4

landsbyggdinni og var peim aftur bodid upp & nokkra valmoguleika, sja mynd 20.
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Hvers vegna valdir pd ad starfa sem
hjikrunarfreedingur @ landsbyggdinni?
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o
starf i bodi
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Mynd 20

Adrar astedur voru nefndar fyrir pvi ad starfa & landsbyggdinni. Paer voru m.a. 16ngun til
busetu 4 landsbyggdinni, p.e. utan heimabyggdar, sem nefnt var i prju skipti, fjolbreytni
starfsins, sjalfstadi i starfi, rolegra vinnuumhverfi og ad 6dlast reynslu.

{ lok spurningalistans var patttakendum bodid ad koma 4 framfzeri athugasemdum eda
abendingum, voru niu patttakendur sem nyttu sér pad og par kom ymislegt dhugavert i 1j6s.
Medal annars var i tvo skipti nefnt ad bjoda maetti upp 4 namskeid sem snidid veri ad porfum
landsbyggdarinnar. Prir hjukrunarfreedingar toldu pad mikilvegt ad nemar kynntu sér storf a
landsbyggdinni { ndmi sinu. Einn pétttakandi nefndi ad betra samstarf maetti vera vid
bjorgunarsveitina 4 svaedinu og annar sagdi mikilvagt ad hjukrunarfraedingar veru ekki of
uppteknir af pvi ad halda fast i sin hlutverk, peir pyrftu ad vikka ut starfsvid sitt og vera
sjalfsteedari og synilegri. Jafnframt yrdu peir ad vera tilbunir til ad fela 6drum t.d. sjukralioum

einhver peirra deemigerdu hjikrunarverka.

4.7 Samantekt
Markmid pessarar rannsoknar var ad kanna vidhorf hjukrunarfredinga med tilliti til
fjarlegdar fra hatekni sjikrahtisum, fjolbreytni starfsins og abyrgdar sem fylgir pvi.
Nidurstodur rannsoknarinnar syndu fram 4 ad fjarlegd fra hatekni sjukrahtsum hafoi ekki

teljandi ahrif & pad hvort hjukrunarfredingar upplifdu einangrun i starfi. Samkvamt
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nidurstodunum leikur enginn vafi 4 ad starfid er fjélbreytt og vidamikid og auk pess toldu allir

patttakendur rannsdknarinnar sig bera abyrgd i starfi.
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5. kafli — Umraeour um niourstoour

[ pessum kafla verdur ratt um nidurstodur rannséknarinnar sem fram komu i fjorda kafla
og paer bornar saman vid nidurstodur erlendra rannsokna. Likt og i fjorda kafla verdur pessum
kafla skipt nidur i undirkafla eftir efni spurningalistans sem notadur var i rannsokninni. Ad
lokum verdur svo gerd stutt samantekt a efni kaflans.

Alls voru 62 hjukrunarfreedingar i urtakinu, eda allir peir sem starfa a
heilsugaslustodvum a landsbyggdinni sem uppfylltu skilyrdi trtaksins, samanber kafla 3.2.
Hjukrunarfredingar sem toku patt voru 36 talsins, auk pess sem einn spurningalisti var
ogildur og fimm barust eftir ad gagnaséfnun lauk. Svarhlutfall var 58,1% sem telst yfirleitt
nokkud gott pegar patttakendur purfa ad pdstleggja svarsedil. Rannsakendum pykir
svarhlutfallid hins vegar ekki nogu gott i [josi pess ad hringt var fyrirfram i hjokrunarforstjora
allra heilsugaeslustddvanna sem voru i trtakinu og fengid sampykki fyrir patttoku. Allir sem
reett var vid voru jakveedir fyrir pvi ad taka patt 1 rannsokninni. Einnig hefur samberileg
rannsokn ekki verid gerd adur hér & landi auk pess sem hin vardar hagsmuni allra peirra
hjukrunarfreedinga sem i urtakinu eru og pad @tti ad mati rannsakenda ad auka svarhlutfall

enn frekar.

5.1 Lyofreedilegar upplysingar
Ekki var spurt um kyn patttakenda i rannsdkninni par sem vitad er ad mjog fair karlmenn
sinna hjukrun & landsbyggdinni og vaeri pvi erfitt ad halda nafnleynd. bPegar aldur patttakenda
var kannadur kom 1j6s ad rimlega 44% peirra eda 16 af 36 voru a aldrinum 40-50 ara og var
medalaldur peirra 43,4 ar. betta er i samraemi vid kdnnun sem gerd var 4 hjukrunarfredingum
sem starfa i dreifbyli Astraliu af Stephenson, Blue og Petkov. bar kemur fram ad medalaldur

peirra er 43,5 ar og fer haekkandi (vitnad til i Witham, 2000).
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begar spurt var um menntun kom fram ad 15 patttakendur (41,7%) hlutu menntun sina i
Hjukrunarskola {slands. Petta haa hlutfall skyrist ad mati rannsakenda liklega af aldri
patttakenda par sem nar helmingur peirra var 4 aldrinum 40-50 éra eins og fram kom hér ad
framan. Tiu pétttakendur komu Gr Haskola {slands og 4tta ur Haskolanum 4 Akureyri (HA) en
pad eru u.p.b. 22% batttakenda. Petta er nokkud stort hlutfall pegar haft er 1 huga hversu stutt
er sidan HA for ad utskrifa nemendur ur hjukrunarfredi. Rannsakendur telja ad petta geeti
skyrst af tvennu. Annars vegar af pvi ad HA leggur aherslu 4 ad mennta hjukrunarfredinga til
framtidarstarfa um allt land (Haskolinn & Akureyri, 2004). Hins vegar telja rannsakendur ad
peir sem bua 4 landsbyggdinni s&ki jafnvel menntun sina frekar til Akureyrar heldur en
hofudborgarinnar og snui svo til sinna heimahaga ad nami loknu.

Vert er ad minnast 4 pad ad ni bydur HA upp 4 fjarnadm i hjukrunarfredi og var fyrsti
flarnamshopurinn atskrifadur vorid 2002. Fjarnam gefur folki 4 landsbyggdinni frekari
moguleika 4 pvi ad sekja menntun i sinni heimabyggd og geeti pad aukid hlutfall
hjtkrunarfredinga a landsbyggdinni, sem menntadir eru frd& HA, enn frekar.

Eins og fram kom i 60rum kafla er 1itid um ad hjukrunarfredingar sem starfa i dreifbyli
hafi sérfredimenntun. Hegney, Pearson og McCarthy (1997) benda 4 ad pad sé ekki eins
algengt a0 hjukrunarfreedingar i dreifbyli hafi sérfredimenntun eins og peir sem starfa i
borgum og stafar petta af fjolbreytileika dreifbylishjikrunar (vitnad til i Hegney og McCarthy,
2000). Rannsokn okkar leiddi i ljos ad 11 hjukrunarfraeedingar af 36 hofou sérfredimenntun af
einhverju tagi og telja rannsakendur pad nokkud hatt hlutfall. Vert er ad geta pess ad einungis
tveir hjukrunarfredingar h6fou framhaldsmenntun 4 svidi heilsugeeslu.

Athygli vekur ad alls hofou 14 af 36 patttakendum starfad sem hjukrunarfreedingar i 16-
25 &r og var pad einnig i samrami vid aldur patttakenda og hvadan peir hlutu menntun sina.
Einnig er pad athyglisvert hversu margir hjikrunarfreedingar h6fou verid fimm ar eda minna i

sama starfinu eda 16 af 36 og 29 af 36 (80,6%) hofou verid tiu &r eda minna i sama starfinu.
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Leida ma likum ad pvi ad petta hlutfall syni fram 4 nylidun i hopi hjukrunarfraedinga &
landsbyggdinni ad einhverju leiti. Fremur lagt hlutfall patttakenda, eda 7 af 36, hafoi verio i

nuverandi starfi i 11 ar eda meira og styrkir pad enn frekar hugmyndina um nylidun.

5.2 Storfinnan heilsugeeslustiova

Spurt var um fj6lda stodugilda hjikrunarfreedinga 4 heilsugaeslustodvunum en
rannsakendur telja ad betra hefdi verid ad spyrja um fjolda hjukrunarfraedinga i starfi 4 hverri
heilsugaslustod fyrir sig. Pad myndi gefa betri mynd af starfsumhverfi ad vita hvort
vidkomandi hjukrunarfraedingur er einn i 100% starfi eda hvort t.d. tveir deili starfinu. Pad
hvort hjukrunarfraedingur er einn eda starfar vid hlid annarra hjukrunarfredinga getur haft
ahrif & upplifun af einangrun, studningi, 6ryggi i starfi o.p.h.

Einn pattur rannsoknarinnar fjalladi um hvort sjukrahus veeri i heimabyggd. Patttakendur
sem svorudu pvi neitandi voru 22 talsins. Akvedin motsdgn kom fram pegar pessi pattur var
borinn saman vid faglega einangrun par sem 11 patttakendur (50%) af peim 22 sem svorudu
neitandi sogdust finna fyrir einangrun vegna skorts & samskiptum vid annad
heilbrigdisstarfsfolks. Hins vegar voru adrir niu af pessum 22 (41%) sem sogdust ekki finna
fyrir einangrun af neinu tagi. bvi virdist sem sjikrahus i heimabyggd hafi ekki afgerandi 4hrif
a4 einangrun. Fram kom 1 kafla tv ad eftir pvi sem fjarlegdin fra borgum eykst pvi meiri
einangrun lysa hjukrunarfredingar sem starfa 4 landsbyggdinni (Crosby o.fl., 2000). St er po6
ekki raunin hér 4 landi samkvamt rannsokn okkar. Svo demi sé tekid mé nefna ad sa
patttakandi sem stysta vegalengd atti i sjakrahus (15 km) og sa sem lengst var fra sjukrahusi
(500 km) tjadu badir ad peir finndu ekki fyrir einangrun, svo vegalengd virdist ekki hafa mikil
ahrif & upplifun af einangrun.

Tilgangur pess ad spyrja patttakendur um hvad felist 1 storfum peirra var sa ad reyna ad
varpa ljosi 4 pa fjolbreytni sem virdist einkenna storf hjukrunarfredinga a landsbyggdinni, en

eins og fram kemur 1 kafla tvo eru storf peirra margpatt (Bushy, 2002; Dusmohamed og
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Guscott, 1998; Ross, 1999). betta var einnig raunin i rannsokninni sem hér um raedir en par
voru 12 atridi af 19, 1 valmoguleikaspurningu um hvad felist 1 storfum hjukrunarfreedinga,
nefnd 1 25 skipti eda oftar. Samkvaemt Ross (1999) sinna hjikrunarfredingar ymsum stérfum
auk hinna demigerdu hjukrunarstarfa, s.s. ritarastorfum og ymis konar skipulagningu og
radgjof. bad ad hjukrunarfredingar sinni ymsum stérfum utan sins starfssvids kom berlega i
1j6s 1 rannsdkn pessari. Tolf patttakendur nefndu demi um 6hefobundin storf s.s. rannsoknir
og fragang syna, teekjaumsjon og birgdahald, en pad er einn pattur sem hjukrunarfredingar &
landsbyggdinni purfa oftar en ekki ad sinna (“The Administration and Supply of

MedicationsQ) 2000).

5.3 Abyrgo hjiikrunarfreedinga

Svo virdist vera a0 ekki hafi vafist fyrir patttakendum ad svara til um hvort peir baeru
abyrgo 1 starfi, pvi allir hjukrunarfreedingarnir, eda 100%, svérudu peirri spurningu jatandi.
bad kemur rannsakendum ekki 4 ovart par sem hjukrun er i edli sinu abyrgdarmikid starf.
Abyrgdin sem felst i hjukrun 4 landsbyggdinni er sist minni enda spannar st hjukrun ,, allt frd
voggu til grafar* eins og einn patttakandi komst ad ordi. Helsta 4byrgd hjikrunarfredinga
sem gegna storfum & landsbyggdinni folst i pvi ad vera einn, p.e.a.s. ad vera eini
hjikrunarfredingurinn 4 heilsugeslustédinni eda jafnvel eini heilbrigdisstarfsmadurinn 4
svaedinu. betta er i samreemi vid pad sem Bushy (2002) og Ross (1999) halda fram og getid er
i 60rum kafla pessarar skyrslu ad ekki er 6algengt ad hjukrunarfreedingar séu einu
heilbrigdisstarfsmennirnir 4 fimennum svaedum. bess vegna eru gerdar paer krofur til peirra ad
peir sinni 6llum pattum heilbrigdispjonustunnar.

Annar pattur sem fram kom i rannsokninni var abyrgdin sem fylgir pvi ad sinna
bradatilfellum en 7 af 36 patttakendum nefndu pad i pessu samhengi. Pad er ekki mjog hatt
hlutfall ad mati rannsakenda par sem peir téldu fyrir fram ad pessi pattur myndi vega pyngra i

huga hjukrunarfreedinga sem starfa mikid einir eda & famennum vinnustodum. Petta hlutfall
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kemur p6d heim og saman vid pad sem ratt er i kafla tvé um pad ad pegar hjukrunarfredingar
a landsbyggdinni adlagast starfi sinu faerist dherslan i peirra huga fra bradatilfellum og yfir &
almenna heilsugaslu (Tarlier o.1l., 2003).

[ kafla tv kom fram ad hjikrunarfreedingar i dreifbyli purfa ad bua yfir pekkingu 4
urredum fyrir skjolstedinga sina og eru nokkurs konar sérfraedingar i pvi samkvamt Bushy
(2002). betta var einmitt pridja pemad sem kom fram pegar spurt var um abyrgd, p.e.a.s.
abyrgd gagnvart skjolstedingum. Par var att vid ad veita heildraena hjukrun og pad ad koma
auga & vandamal og beina i videigandi farveg. Fjorda pemad var fagleg og rekstrarleg abyrgd
en fjorir hjukrunarfreedingar, einungis 6%, nefndu pa paetti. betta virdist rannsakendum lagt
hlutfall pegar 1itid er til pess ad medalfjoldi stodugilda hjukrunarfraedinga a
heilsugaslustodvunum var 1,9. Bendir pad til pess ad & morgum stodum s¢ adeins einn
hjukrunarfredingur sem ber pa ventanlega margvislega abyrgd t.d. 4 rekstri. Hluti skyringar a
bessu laga hlutfalli geeti verid ad pessi hluti starfsins sé peim svo edlilegur ad peim komi ekki
til hugar ad nefna hann sérstaklega. Annar hluti skyringarinnar gaeti verid sa ad vio lifum a
timum hagraedinga i rekstri sem leidir af sér sameiningar heilsugaslustdodva i
heilbrigdisstofnanir og faerist pvi hluti pessarar abyrgdar yfir 4 faerri hendur.

bad sem felur 1 sér abyrgd er yfirleitt jafnframt krefjandi og svipadi svorum spurninganna
um abyrgd og hvort starfid veri krefjandi pvi mjég saman. Til demis komst einn patttakandi
svo ad ordi ,,stundum hef ég a tilfinningunni ad folkio eigi mig* og annar sagdi a0 gerdar varu
krofur um ad sinna pvi sem pyrfti ad gera hvort sem vaeri um helgar, 1 sumarfrii eda
fedingarorlofi. Telja rannsakendur ord pessara tveggja patttakenda lysa vel peim krofum sem
samfélagid gerir til hjikrunarfreedinga i fimennum byggdaldgum.

Rannsakendur telja pad g6ds viti hversu margir toldu sig frekar vel eda mjog vel
undirbuna til ad takast 4 vid bradatilvik. Einungis fimm patttakendur merktu vid frekar illa og

enginn merkti vid mjdg illa undirbuinn. begar kvidi vegna bradatilvika var borinn saman vid
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starfsaldur kom 1 Ij6s ad peir sem attu fimm ar eda minna ad baki i starfi merktu aldrei vid
valmoguleikana kvidi pvi mjog litio og kvidi pvi ekki. Hins vegar voru 60% peirra sem
sogdust kvida pvi frekar mikio eda mjog mikid. betta bendir til pess ad hjarunarfreedingar
komi ekki nogu vel undirbinir undir pennan patt starfsins r nami sinu. A9 auki ma nefna ad
tveir hjukrunarfredingar sogdust ekki kvida bradatilvikum og h6fou peir starfad 1 11 til 30 ar.
Stydur petta kenningu rannsakenda ad nokkru leyti um ad heaerri starfsaldur dragi ur kvida.
Allir patttakendur sem hofou starfad 1 31 til 40 ar sogdust kvida bradatilvikum frekar mikio og
vekur pad upp spurningar um hvort kvidi aukist aftur pegar dkvednum lifaldri er ndd. Vid leit
a veraldarvefnum fundust engar heimildir um bréadatilvik tengd storfum hjukrunarfredinga i

dreifbyli.

5.4 Nam og fyrri starfsreynsla

Neer allir patttakendur s6gdu ad fyrri starfsreynsla nyttist peim 1 starfi sem kemur
rannsakendum ekki & dvart par sem 6ll reynsla kemur til goda, sérstaklega i eins fjolbreyttu
starfi og hér um raedir eda eins og einn patttakandi i rannsdkninni ordadi pad, ,,reynsla er
reynsla®. Y fir 30% hjukrunarfredinganna nefndu pad ad hafa sinnt bradatilvikum i fyrri
storfum sé reynsla sem hafi komid ad godum notum i niiverandi starfi.

begar hjikrunarfredingarnir voru spurdir hvernig ndm peirra hefdi undirbtiid pa kom i
1j6s ad niu patttakendur tdldu ndmid hafa undirbuid pa frekar illa og einungis einn mjog illa.
betta pydir ad 72,2 % Datttakenda t6ldu namid hata undirbid pa frekar vel eda mjog vel.
bessar nidurstodur eru ekki i samraemi vid erlendar heimildir sem fjallad er um 1 60rum kafla.
bar er raett um ad hjukrunarfreedingar telji ad menntun sem peir hljota i haskélum og
sjukrahtisum storborga undirbui pa ekki naegjanlega fyrir storf i dreitbyli (Hegney o.1l.,
2002a; Humphreys o.1l., 2002). bad eru hugmyndir rannsakenda ad petta 6samraemi geti

orsakast af smad {slands par sem borgarbuar eru vantanlega i meiri tengslum vid
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landsbyggdina heldur en ibtar stérborga erlendis. bvi gaeti verid ad hjikrunarfredingar hér &
landi pekki betur til lifshatta & landsbyggdinni og séu pvi betur undir pad bunir ad starfa par.

Eins og fram kom fyrr i pessum kafla er eitt af markmidum Haskolans & Akureyri ad
mennta hjukrunarfraedinga til starfa um allt land og pvi téldu rannsakendur dhugavert ad
kanna hvort hjukrunarfredingar sem menntadir eru fra HA teldu sig betur undirbtna en peir
sem menntadir eru fra 60rum skélum. Pegar gerdur var samanburdur 4 pessu tvennu matti sja
a0 litill munur var milli menntastofnana. b6 var hest hlutfall peirra sem t6ldu sig mjog vel eda
frekar vel undirbuna fra HA, eda 75%, en hlutfallid var 70% fra Hi 0g 66,6% fra
Hjukrunarskola {slands. Vert er ad geta pess ad tveir hjukrunarfreedingar eda 25%, Gtskrifadir
fra Haskolanum 4 Akureyri, sdgdu menntun sina ekki hafa undirbuid pa nogu vel fyrir ad
starfa a landsbyggdinni. Pessar nidurstodur atti Haskolinn & Akureyri ad taka til athugunar 1
1j6s1 markmida hans um ad mennta hjukrunarfreedinga til starfa 4 landsbyggdinni.

Hjukrunarfreedingarnir sem toldu menntun sina hafa undirbuid sig mjég illa eda frekar
illa voru bednir um ad koma med hugmyndir ad urbotum og i [j6s kom ad flestir téldu ad
meiri verkleg kennsla myndi baeta ur skak, auk framhaldsnams 1 hjikrun 4 landsbyggdinni.
bad er allt utlit fyrir pad, samkvaemt rannsokn okkar, ad porf sé a4 framhaldsmenntun i hjukrun
a landsbyggdinni hér 4 landi, eda einhvers konar namskeidum sem midast ad porfum

landsbyggdarinnar.

5.5 Starfsskilyroi

Rumlega helmingur patttakenda, eda um 55% peirra, fann fyrir einangrun af einhverju
tagi og nefndu par flestir einangrun vegna skorts a samskiptum vid annad
heilbrigdisstarfsfolk. Crosby og félagar (2002) benda 4 vanlega leid til ad reyna ad draga ur
einangrun sem skapast af samskiptaleysi med pvi ad hafa akvedinn vettvang fyrir

hjtkrunarfraedinga, t.d. spjallrésir og fréttabréf a&tlud hjukrunarfreedingum 4 landsbyggdinni.
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betta telja rannsakendur ad veri raunhafur kostur fyrir islenska hjukrunarfraedinga &
landsbyggdinni pvi pannig geetu peir leitad sér upplysinga og studnings hver hja 60rum.

Langflestir hjukrunarfreedinganna ségdust hafa faglegan studning i starfi eda 32 af peim
35 sem svOrudu pessari spurningu (91,4%). Af pessu ma draga pa alyktun ad pratt fyrir fatt
starfsfolk & pessum heilsugaeslustodvum virdist pad stydja vel vid bakid & hvort 6dru. Hér ad
ofan kom fram ad hjukrunarfreedingarnir s6gdust upplifa einangrun i starfi en um leid s6gdust
peir hafa faglegan studning og er petta dkvedin motsogn. betta bendir po til ad
hjtkrunarfreedingana skorti samskipti vid samstarfsfélaga sina & 60rum heilsugaeslustodvum
en hafi studning fré peim er starfa vid hlid peirra.

Rannsakendur toldu fyrir fram ad peir hjukrunarfredingar sem yngri eru nyttu sér frekar
natima teekni en peir sem eldri eru. { 1j6s kom ad svo var ekki, yfir hofud voru
hjtkrunarfredingarnir duglegir ad nyta sér teknina sem er af hinu goéda par sem télvukunnatta
eykur hafni hjikrunarfreedinga i starfi samkvaemt Stanton og Dunkin fra arinu 2002. A auki
er mikilveegt ad hjuokrunarfredingar a landsbyggdinni bli yfir teknikunnattu par sem oft er

litill studningur 4 pvi svidi fyrir hendi eins og Crosby og félagar (2002) benda a.

5.6 Af hverju petta starf?

Hvad hjukrunarfreedingum pykir dhugavert vid starfid og af hverju peir h6fou valid sér
petta starf voru atridi sem rannsakendum langadi ad kanna néanar. Allir patttakendur 1
rannsokninni nefndu fjélbreytni sem dhugaverdan patt vid starfid enda hefur sa pattur verid
ofarlega a baugi i pessari skyrslu. Sjalfstaedi i starfi var nefnt af 23 hjakrunarfredingum en i
rannsokn Tarlier og félaga fra arinu 2003 kemur fram ad hjikrunarfreedingum likar vel pad
sjalfsteedi sem felst 1 pvi ad starfa &4 landsbyggdinni. Var pad jatnfram eitt pema rannsoknar
peirra en hiin var gerd i peim tilgangi ad kanna upplifun hjikrunarfredinga i dreifbyli af starfi

sinu.
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bad ad starfid er krefjandi var nefnt sem dhugaverdur pattur af 20 hjukrunarfredingum.
Ymsir adrir paettir voru nefndir i pessu samhengi og voru tengsl vid ibtia samfélagsins einn
peirra sem talinn var dhugaverdur vid starfid. Erlendar heimildir syna ad hjukrunarfreedingar
telja sig hafa betra innsei 1 lif skjolstedinga sinna par sem peir lifa og hrarast i sama
samfélagi. Hins vegar getur pad a0 starfa i samfélagi par sem allir pekkja alla valdid aukinni
streitu hja hjukrunarfredingum pvi framkoma peirra og annarra fjolskyldumedlima getur haft
ahrif & hvada alit samfélagio hefur 4 faglegri faerni hjikrunarfredinga (Bushy, 2002; Crosby
o.fl., 2000).

Gefnir voru nokkrir valmoguleikar pegar spurt var um hvers vegna hjukrunarfraedingarnir
voldu ad starfa 4 landsbyggdinni auk pess sem peim var gefinn kostur 4 ad nefna adrar
astedur. Rumlega helmingur patttakenda eda 52,8% nefndu atvinnu eda busetu maka sem
astaedu fyrir valinu, ymist sem einu asteduna eda dsamt 60rum astedum. Rannsakendum
bykir petta hatt hlutfall en telja ad petta geti stafad af pvi ad hjukrun sé enn demigert
kvennastarf og sterkari tilhneiging sé til ad konur fylgi eiginmonnum sinum heldur en 6fugt.
Ahugi 4 heilsugasluhjukrun var nefndur i teeplega 40% tilvika en tilvalid er fyrir
hjukrunarfreedinga sem hafa ahuga 4 henni ad starfa a landsbyggdinni vegna pess ad par
kynnast peir 6llum pattum starfsins. [ framhaldi af pessu er rétt ad geta pess ad fjolbreytni var
einnig nefnd sem asteda pess ad hafa valid ad starfa sem hjukrunarfreedingur &

landsbyggdinni.

5.7 Samantekt

Nidurstodur rannsdknarinnar syndu ad patttakendur voru flestir 4 aldrinum 40-50 ara og
stzersti hluti peirra hlaut menntun sina fra Hjukrunarskola islands og var pad i samraemi vid
aldur patttakenda. Athygli vekur hversu hatt hlutfall hjukrunarfreedinga kom fra Haskoélanum
4 Akureyri og ma jafnvel buast vid ad pad aukist enn frekar & naestu arum. Flestir

hjtkrunarfreedinganna eda 20 af 36 attu 4 bilinu 11-25 ar ad baki sem hjukrunarfredingar. bad
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er ahugavert hversu stor hluti hjukrunarfreedinga h6fou verid minna en fimm ar i naverandi
starfi og vekur pad upp spurningar um nylidun i hopi hjukrunarfreedinga 4 landsbyggdinni.

Stor hluti hjikrunarfreedinga sagdist finna fyrir faglegri einangrun en p6 virdist sem
sjukrahus 1 heimabyggd hafi ekki afgerandi dhrif & pa upplifun. Rannsoknin leiddi i [j6s ad
starf hjukrunarfredinga i heilsugaslu 4 landsbyggdinni er mjog fjolbreytt og abyrgdarfullt
starf. bad ad vera eini hjukrunarfredingurinn var sa pattur sem oftast var nefndur pegar spurt
var 1 hverju abyrgdin feelist. Hjikrunarfreedingarnir toldu starf sitt jafnframt krefjandi og voru
svipadar astedur nefndar og pegar rett var um abyrgo.

Flestir patttakendur toldu sig vel undirbuna fyrir bradatilvik pé margir segdust kvida
peim sem edlilegt er par sem peir geta att von a hverju sem er i starfi sinu. Meirihluti
patttakenda t6ldu ndmid hafa undirbuid pa vel undir starfid auk pess sem naer allir s6gdu ad
fyrri starfsreynsla nyttist peim. Litill munur var 4 hvernig patttakendur t6ldu sig undirbina
fyrir starfid midad vid Ur hvada skola peir komu.

Rumlega helmingur patttakenda sagdist finna fyrir einangrun af einhverju tagi en p6
sOgdust flestir patttakenda hafa faglegan studning i starfi. Nutima tekni getur dregid ar
einangrun og voru allir patttakendur sem nyttu sér hana ad einhverju leyti. beir pettir sem
hjukrunarfredingarnir téldu ahugaverda vid starfid og voru oftast nefndir voru fjélbreytni,
sjalfstaedi 1 starfi og pad hversu starfid er krefjandi. Atvinna eda bliseta maka, dhugi &
heilsugesluhjukrun og fjolbreytni voru medal peirra dstedna sem nefndar voru pegar

hjikrunarfraedingarnir voru spurdir af hverju peir hofou valid petta starf.
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6. kafli — Notagildi rannsoknarinnar og framtidarrannsoknir

[ pessum kafla verdur fjallad um notagildi rannsoknarinnar fyrir hjukrun,
hjikrunarmenntun og hjukrunarstjérnun. Einnig verda settar fram tillogur ad

framtidarrannsoknum og ad lokum verdur gerd samantekt.

6.1 Notagildi rannsoknarinnar

Notagildi rannsdknarinnar felst fyrst og fremst i pvi ad varpa 1j6si & vidhorf
hjtkrunarfreedinga a landsbyggdinni til starfa sinna og starfsumhverfisins. Rannsakendur
vonast til ad rannsoknin auki umredur og skilning 4 vidfangsefni rannsdknarinnar medal
hjtkrunarfredinga, hjikrunarfreedinema, menntastofnana landsins, almennings og rddamanna

heilbrigdispjonustunnar.

6.1.1 Notagildi fyrir hjukrun

Notagildi fyrir hjukrun felst 1 pvi ad rannsdknin synir stddu pessara mala eins og hun er i
dag. Nidurstodur rannsoknarinnar leiddu 1 1j6s ad starfid er mjog fjolbreytt og pvi er
hjtkrunarfreedingum sem sinna pessum storfum naudsynlegt ad bua yfir viotekri pekkingu 4
flestum svidum hjukrunar og eru petta jafnframt einkenni starfsins. Rannsoknin leiddi einnig i
1j6s ad starfid er abyrgdarmikid og krefjandi en pad lysir sér einna helst 1 pvi ad
hjukrunarfraedingar hafa engan eda féa til ad deila abyrgdinni med sér. betta parf ad hafa i
huga til ad starfid verdi metid ad verdleikum.

Rannsoknin hefur mikid notagildi fyrir verdandi hjukrunarfreedinga landsbyggdarinnar
pvi med pvi ad kynna sér hana geta peir betur gert sér grein fyrir hvad hvad petta starf felur i
sér. betta hefur mikid ad segja pegar haft er i huga ad ekki hefur verid gerd rannsdkn hér a
landi 4 storfum hjukrunarfraedinga landsbyggdarinnar eftir pvi sem rannsakendum er best

kunnugt um.

44



Haskolinn 4 Akureyri Hjtkrun 4 landsbyggdinni

Nidurstodur rannsdknarinnar geta synt fram a4 mikilvaegi pess ad hjukrunarfraedingar séu
vel menntadir og oruggir i starfi til ad geta sinnt peim hjukrunarvidfangsefnum sem upp geta
komid. Nidurstodur geta einnig leitt til battrar hjukrunar ibua landsbyggdarinnar og betra

starfsumhverfis hjukrunarfredinga 4 landsbyggdinni.

6.1.2 Notagildi fyrir menntun

bag er tilfinning rannsakenda ad hjukrun i heilsugaslu 4 landsbyggdinni sé ekki gert
nagilega hatt undir h6foi 1 hjukrunarndminu og pvi geti notagildi rannsdknarinnar fyrir
hjikrunarnema falist 1 pvi ad meira yrdi fjallad um pennan patt hjikrunar i ndminu og meiri
pjalfun 1 bodi & peim vettvangi. Rannsoknin gati einnig aukid dhuga hjukrunarnema 4 pvi ad
starfa 4 landsbyggdinni og gert pad ad verkum ad peir telji sig i stakk buna til ad starfa &
pessum vettvangi. Rannsakendur telja ad pad s¢ tilhneiging til pess ad hjukrunarnemar og
hjakrunarfraedingar Ottist ad starfa i pessu umhverfi vegna pess ad peir einblina 4 moguleikana
4 pvi ad lenda i bradaadstedum. Eins og fram kom i ritgerdinni vega bradatilfelli ekki jafn
miki0 1 starfinu og almennt er talid af hjukrunarfreedingum. Pessar nidurstodur @ttu ad draga
ur hraedslu vid ad starfa 4 landsbyggdinni. Auk pess kom fram i ranns6kninni ad vontun er &
namskeidum sem mida ad hjukrunarfredingum sem starfa i heilsugaeslu 4 landsbyggdinni.
bessa rannsokn metti nyta sem grunn fyrir frekari rannsoknir til ad kanna hvada petti pyrfti
ad fjalla um 4 sliku namskeidi.

Eitt af markmidum Héskolans & Akureyri (HA) er ad mennta hjukrunarfredinga til starfa
um allt land. Heilbrigdisdeild HA getur notad nidurstodur pessarar rannsoknar til pess ad
kanna hvad betur ma fara vardandi ndmid og adlaga pad enn betur ad porfum
landsbyggdarinnar. Til demis metti nyta pa tvo dfanga sem nemendur HA f4 1
heilsugesluhjukrun mun betur og fjalla par meira um hjukrun i heilsugaeslu 4 landsbyggdinni.
Leggja metti meiri dherslu 4 ad nemendur faeru 1 kliniskt ndm 4 landsbyggdinni og pé 1 litlum

bajarfélogum til ad peir kynnist margbreytileikanum sem einkennir storfin par.
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6.1.3 Notagildi fyrir hjukrunarstjornun

Notagildi rannsdknarinnar fyrir hjukrunarstjornun getur falist 1 pvi ad stjornendur
heilsugaslunnar geri sér grein fyrir mikilvaegi pess ad peir stydji vid bakid & peim sem sinna
pessum storfum. I rannsékninni kom 1 1jos ad hjukrunarfredingar telja sig helst fa studning fra
yfirmoénnum sinum. Stjérnendur geta notad pessa rannsokn til ad atta sig & hvernig studning
peir geta veitt eda studlad ad pvi ad starfsfolk peirra nyti sér pann studning sem i bodi er.

Stjérnendur heilsugeslunnar geta einnig gert sér betur grein fyrir hver raunveruleiki pessa
starfs er og 1 framhaldi af pvi lagt sitt af morkum til ad bata starfsemi heilsugaslustodva &

landsbyggdinni.

6.2 Framtioarrannsoknir

Hér a landi hefur ekki verid gerd rannsdkn a starfi hjukrunarfraedinga a
heilsugaslustodvum a landsbyggdinni samkvamt bestu vitund rannsakenda. Pessi rannsokn
getur pvi verid grunnur ad frekari hjukrunarrannsoknum 4 pessu svidi.

Vid gerd rannsoknarinnar kviknudu nokkrar hugmyndir ad frekari rannsoknum. Haegt
veeri ad gera samberilega rannsokn 1 afmdrkudum hluta landsins og jafnvel gera
samanburdarrannsoknir milli landshluta. Einnig vaeri hagt ad rannsaka itarlegar akvedna
petti, s.s. lidan hjukrunarfreedinga, streitu tengda starfsskilyrdum, menntun og undirbining
fyrir starfid, enn fremur ad kanna hvort ad hjikrunarfraedingar upplifi mikla einangrun {
starfinu og hvernig vaeri haegt ad bata r pvi.

Haskolinn & Akureyri gaeti notad nidurstodur pessarar rannsoknar til ad bata ndmid og
frodlegt vaeri ad kanna hvort hann undirbui hjikrunarfreedinga betur undir storf a

landsbyggdinni en adrir haskolar par sem pad er eitt af markmidum hans.
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6.3 Samantekt
Eins og framan greinir er notagildi pessarar rannsoknar umtalsvert. Felst pad adallega i
pvi ad gefa mynd af upplifun hjokrunarfredinga sem starfa vid heilsugesluhjikrun 4
landsbyggdinni. Pad er von rannsakenda ad rannsokn pessi nytist sem flestum i heilbrigdis- og

menntakerfinu auk annarra sem mali0 vardar.
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Lokaoro

Rannsakendum er 1jost eftir gerd pessarar rannsdknar ad starf hjukrunarfredinga a
heilsugaslustodvum a landsbyggdinni er 1 edli sinu fjolbreytt og vidamikid starf. Mikilvaegt er
fyrir hjokrunarfredinga sem sinna pessum storfum ad vera sjalfstedir og 6ruggir i starfi par
sem oft er fatt um annad heilbrigdisstarfsfolk.

Adur en rannsoknin var framkvaemd var pad tilfinning rannsakenda ad hjikrunarnemar
jafnt sem hjukrunarfredingar hreeddust pad ad starfa i litlum bejarfélogum par sem allar likur
varu a pvi ad peir yrou einir i starfi. Einn staersti hluti pessa otta var folginn 1 pvi ad lenda 1
bradatilvikum og hefdi matt halda a0 starfsfolk heilbrigdispjonustunnar a landsbyggdinni
gerdi litid annad en ad sinna bradveikum og slosudum einstaklingum. Eftir ad rannsakendur
kynntu sér erlendar heimildir auk pess ad hafa framkvamt rannsdéknina er peim ljést ad petta
er ekki raunin. Erlendar rannsoknir syna ad pvi lengur sem hjukrunarfraedingar eru i starfi og
pvi betur sem peir adlagast starfinu pvi minni verdur aherslan & bradatilfelli. beir sem eru
reyndari i starfinu hafa lyst pvi ad 1 upphafi starfs hafi peir verid mjog uppteknir af pvi ad
lenda 1 bradatilfellum en eftir 4kvedinn tima i starfi vard peim ljost ad sa pattur starfsins er
ekki mjog stor. Greinilegt er pvi a0 hugmyndir hjikrunarfreedinga um starfid breytast eftir ad
peir kynnast pvi og verdur mun meiri dhersla & almenna heilsugaslu.

Margir patttakenda pessarar rannsoknar tjadu ad peir finndu fyrir faglegri einangrun af
einhverju tagi, og var samskiptaleysi pa helst nefnt. Nutima taekni bydur upp 4 fj6lmarga
moguleika til ad draga Gr pessari einangrun og @tti tvimaelalaust ad nyta pa. M4 par t.d. nefna
a0 koma upp tolvupdstlista par sem ymist veri haegt ad senda tolvupdst 4 alla 4 listanum eda
velja einn og einn. Pannig myndi skapast grundvollur fyrir samskipti milli hjikrunarfraedinga
og pad gerdi peim kleift ad radfaera sig vid adra i faginu. Pessi lausn er einfold i framkvemd

og ekki parf ad kosta miklu til svo ad hin geti ordid ad veruleika.
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Svo virdist sem hjukrunarmenntun 4 fslandi undirbui hjukrunarfradinga nokkud vel fyrir
storf & landsbyggdinni en lengi ma gott bata. Mikilvagt er ad byggja upp sjalfstedi og oryggi
hjtkrunarfreedinga i ndmi peirra, ekki sist pegar leidin liggur i storf & landsbyggdinni. bvi
takmarki verdur einna helst n40 med pvi ad auka hlut verklegs nadms pvi pratt fyrir ad bokndm
veiti naudsynlega undirstodu er adeins hagt ad 60last dryggi i starfi med pvi ad reyna hlutina.
borf er 4 namskeidum fyrir pa hjukrunarfredinga sem pegar starfa a landsbyggdinni til ad
vidhalda og byggja upp pekkingu 4 hinum ymsu pattum starfsins. Slik namskeid pyrftu ekki
einungis midast ad hjukrunarfredingum heldur geetu einnig midast ad 6llum peim sem sinna
heilbrigdispjonustu 4 landsbyggdinni.

Rannsakendur hafa ord10 margs visari 4 rannsoknarferlinu um vidhorf hjukrunarfredinga
til starfa sinna 1 heilsugaeslu 4 landsbyggdinni. Rannsoknin synir ad starf petta er spennandi ad
morgu leyti og geeti hin opnad augu einhverra fyrir pvi ad pad s¢ ahugaverdur kostur pegar ad
pvi kemur ad velja sér starfsvettvang. Ljost er ad kynning 4 starfinu er naudsynleg til pess ad
hjtkrunarfredingar geri sér grein fyrir kostum pess ad starfa 4 landsbyggdinni. bratt fyrir ad
svorun hafi ekki verid eins god og vonast var eftir er pad von rannsakenda ad rannsdknin gefi
raunhafa mynd af stodu heilsugaesluhjukrunar 4 landsbyggdinni og geti verid grunnur ad

frekari ranns6knum a pessu svidi.
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Fylgiskjal A: Tilkynning til Personuverndar

‘i

Personuvernd

bessi sida var prentud t af vef Persénuverndar

Hildigunnur Svavarsdéttir
Médruvallastraeti 10

Dagss. 27.01.2004

Hér med hefur Persénuvernd mottekid filkynningu yéar.

Tilkynningin er nr. S1809/2004

Tilkynning um vinnsiu
personuupplysinga

Er um ad reda nyja tilkynningu
eda breytingu 4 eldri tilkynningu?
Eldra tilkynningandmer sé um
breytta tilkkynningu ad reeda:

Nafn

Nafn forsvarsmanns (s.s. forstjora)
: ef abyrgdaradili er
fyrirtaekilstofnun:

Nafn pess sem fyllir ﬁlkynningunf
at

Heimilistang:

Postnimer:

Stadur:

Simanumer tengilids:

Titill verkefnis(ss. nafn a skra efa
heiti rannsdknar)

Tilgangur vinnslunnar?

Hvada upplysingar verdur unnid
med?

Hvert verda upplysingarnar sottar?

Heimild(ir) til vinnsiu
persénuupplysinga, sbr. 8. gr.
laga um personuvernd og medferd
persdnuupplysinga

VerBur unnid med vidkvaemar
personuupplysingar, sbr 8. 1. 2. gr.
laganna?

http://www.personuvernd.is/tolvunefnd.nsf/form/tilkynningarvar.html?openFormé& A6...

Numer
S1809

@) Ny tilkynning
) Tilkynning um breytingu

Hildigunnur Svavarsdottir

Hildigunnur Svavarsdottir

Hrefna Guémundsdottir,

Mdbdruvallastraeti 10
600

Akureyri

898-1266

Ad starfa sem hjlkrunarfraedingur &
landsbyggdinni

Ad fa fram vidhorf hjikrunarfreedinga til bess ad

starfa sem hjukrunarfreedingur a landsbyggdinni.
Rannséknin er lidur i lokaverkefni til B.Sc. préfs i
hjukrunarfraz0i vid Haskolann & Akureyri.

Spumingalisti verOur sendur til hjukrunarfraedinga
a landsbyggdinni par sem iblafjoldi er undir 1700
manns og ekki er sjukrahus & stadnum.

Til patttakenda

sampykki hins skrada sbr. 1. tl.

Nei

Page 1 of 3

27.1.2004



Vidbétarskilyrdi um vinnslu vidkvaemra
personuupplysinga, sbr. 8. gr.
laganna?

Frekan skyringar a peim
heimildum sem merkt er vid hér ad
ofan (t.d. lagaakvaedi eda ef byggt
er & sampykki hins skréda skal hér
greint fra efni
sampykkisyfirlysingar)

Ef aflad er persdnuupplysinga fra
&8rum en hinum skrada, hvemnig er

pa uppfylit
vidvérunarskylda gagnvart hinum
skrada, sbr. 21. gr. laganna

Ef aflad er persénuupplysinga fra
hinum skrada sjalfum, hvernig er
pa uppfylit freedsluskylda, sbr. 20.

gr. laganna

Verbur personuupplysingum
safnad med notkun
eftiditsmyndavéla eda annars
konar voktunarbinabar?

Verba upplysingarnar afhentar
odrum. Hverjum?

Verda upplysingarnar fluttar Gr
landi?

Verda upplysingarnar birtar 4
Netinu / Vefnum?

Hvada 6ryggisradstafanir verda
: vidhafbar ?

Ef annad. pa hvad?

Nafn og/eda stéduheiti pess sem
ber dbyrgd & framangreindum
oryggisradstofunum

Verdur
upplysingunum/audkennunum

eyit og ba hvenzer?

Verdur 68rum adila (vinnsluadila)
med skriflegum samningi falin
vinnsla upplysinganna?

Kennitala vinnsluadila:
(eingdngu tolustafir)

Nafn vinnsluadila:
Heimilisfang vinnsluadila:
Postniumer:

Stadur:

Hverjar eru skyldur vinnsluadila
samkvaemt pessum samningi?

Adrar athugasemdir tilkynnanda:

Page 2 of 3

Litid er & svorun spumningalistans sem sampykki
fyrir patitdku | rannsékninni. batttakendum er
sjalfsogdu ekki skyit ad taka patt i pessari
rannsdkn. Farid verdur med 6ll ggn sem
trinadarmal og n6fn beirra munu hvergi koma fram
i ranns6knargdgnum, hvorki birtum né Gbirtum. A
lokinni drvinnslu spumningalistanna verdur peim
eytt.

Sent verdur kynningarbréf til patttakenda med
naudsynlegum upplysingum.

Nei
Nei
Nei

Nei

Dulkédun, Afmaun personuaudkenna

Hrefna Gudmundsdattir

Peim verfur eytt pegar gagnadrnvinnslu er lokid.
Nei

3005793968

Hrefna Gudmundsdottic
Snaegili 34

603

Akureyri

http://www.personuvernd.is/tolvunefnd.nsf/form/tilkynningarvar.html?openForm&A6...  27.1.2004
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Fylgiskjal B: Svar fra Personuvernd

9
Hildigunnur Svavarsdotrir 1

Modruvallastreet: 10
600 Akureyri Personuvernd

PRautacirstlg 10 105 Revkiik
simi: 3109600 brefesimi: 5109606
netfang; posuriEpersonuvemd s

veffang: pessonuvernd i

Reykjavik 30. jantar 2004

Tilvisun: S1809/2004/ EB/-

Hér med stadfestist ad Persénuvernd hefur méttekid tilkynningu i ydar nafni um vinnslu
personuupplysinga. Tilkynningin er nr. $1809/2004 og fylgir afrit hennar hjalagt.
Allar tilkynningar sem berast Persénuvernd birtast sjalfkrafa 4 heimasidu stofnunarinnar.

Tekid skal fram ad med méttsku og birtingu tilkynninga hefur engin afstada verid tekin af halfu
Persénuverndar um efni peirra.

Virdingarfyllst,

-1
1“9 nf.
rla Bjdrgvifisdortir
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Fylgiskjal C: Kynningarbréf til hjukrunarforstjora vegna forpréfunar

Akureyri, 4. mars 2004
Kynningarbréf

Keri hjukrunarforstjori

Vid nemendur & fjorda ari 1 hjukrunarfredi vio Haskolann 4 Akureyri, Hrefna
Gudmundsdottir kt. 300579-3969, Rakel Karadottir kt. 060579-5559 og bora Porleifsdottir kt.
070577-3219, erum ad vinna ad rannsokn sem lokaverkefni til B.Sc. gradu i hjukrunarfradi.
Leidbeinandi okkar er Hildigunnur Svavarsdottir, lektor vid heilbrigdisdeild Haskolans a4
Akureyri, v.s. 463 0900, netfang hs(@unak.is.

Atlun okkar er ad f4 fram vidhorf hjukrunarfraedinga til starfa sinna i heilsugeslu a
landsbyggdinni. Tilgangurinn er fyrst og fremst ad varpa 1josi 4 storf peirra m.t.t. fjolbreytni
og peirrar dbyrgdar sem i storfum peirra felast. Pad er von okkar ad rannsokn pessi auki
umradur medal hjuokrunarfredinga og almennings um mikilvaegi pess ad hjukrunarfredingar
séu vel menntadir og 6ruggir 1 starfi til ad geta veitt iblum landsbyggdarinnar goda pjonustu.
Urtakid er allir hjukrunarfraeedingar sem starfa 4 heilsugaslustodvum, med starfsemi alla virka
daga, 1 bejarfélogum med ferri en 2.500 ibua.

Vid viljum bidja pig ad adstoda okkur vid forprofun spurningalistans. Forprofun fer fram
a heilsugaeslustodvunum 4 Husavik og i Borgarnesi dagana 4.-5. mars 2004. Viltu
vinsamlegast koma kynningarbréfi og spurningalista til allra starfandi hjukrunarfredinga a
pinni heilsugaeslustdd. Spurningalistunum er haegt ad svara 4 tolvuteku formi og senda til

baka med tolvuposti 4 netfangid tofri@simnet.is eda prenta pa ut og senda utfyllta

spurningalista & skrifstofu okkar i Huldugil 50, 603 Akureyri.

Rannsoknin hefur verid tilkynnt til Personuverndar. Nidurstodur rannsoknarinnar verda
kynntar i malstofu heilbrigdisdeildar Haskolans & Akureyri pann 22. mai 2004, pangad er
Ollum frjalst ad koma. Pad er velkomid ad senda pér nidurstodur pessarar rannsoknar pegar
par liggja fyrir, 6skir pa pess. Ef pu hefur einhverjar spurningar vardandi rannsoknina bidjum
vi0 pig ad hafa samband vid leidbeinanda okkar.

Med kvedju og pokk
Hrefna, Rakel og bora
tofri@simnet.is, S: 898-1266

56


mailto:tofri@simnet.is
mailto:tofri@simnet.is
mailto:hs@unak.is

Fylgiskjal D: Kynningarbréf til hjukrunarfraedinga vegna forprofunar

Akureyri, 4. mars 2004
Kynningarbréf

Keeri hjukrunarfraedingur

Vi0 undirritadar, nemendur & {fjorda ari 1 hjukrunarfreedi vid Haskolann a Akureyri, erum ad vinna
ad rannsokn sem lokaverkefni til B.Sc. gradu 1 hjukrunarfreedi. Leidbeinandi okkar er Hildigunnur
Svavarsdottir, lektor vid heilbrigdisdeild Haskolans & Akureyri, v.s. 463 0900, netfang hs@unak.is.
Ztlun okkar er ad fa fram vidhorf hjukrunarfraedinga til starfa sinna 1 heilsugaslu 4 landsbyggdinni.
Tilgangurinn er fyrst og fremst ad varpa 1josi 4 storf peirra m.t.t. fjolbreytni og peirrar abyrgdar sem i
storfum peirra felast. Pad er von okkar ad rannsokn pessi auki umradur medal hjukrunarfredinga og
almennings um mikilvaegi pess ad hjikrunarfraedingar séu vel menntadir og oruggir 1 starfi til ad geta
veitt ibtum landsbyggdarinnar goda pjonustu.

Allir hjukrunarfreedingar sem starfa a heilsugaslustoovum, med starfsemi alla virka daga, i
baejarféldgum med feerri en 2.500 ibtia fa sent petta bréf dsamt medfylgjandi spurningalista. Liti0 er &
svorun spurningalistans sem sampykki fyrir patttdku i rannsokninni.

Vid viljum bidja pig ad taka patt i forpréfun a spurningalistanum. Fengist hefur leyfi fyrir
forpréfuninni hja hjukrunarforstjora heilsugaslustodvarinnar pinnar. Forprofun fer fram 4
heilsugaeslustodvunum a Husavik og i Borgarnesi dagana 4.-5. mars 2004. ba0 er einleeg von okkar ad
pt takir patt i forpréfuninni og svarir spurningalistanum a gagnryninn hatt. Einnig viljum vid bidja pig
a0 greina fra 6llu sem pér finnst dskyrt og benda okkur & pad sem betur meetti fara. Meodfylgjandi
spurningalistanum eru blod par sem pu getur skrifad athugasemdir pinar vid hverja spurningu ef
einhverjar eru. Ef spurningar vakna vid svorun spurningalistans er pér fijalst ad hringja 1 undirritadar.

Farid verdur med 61l gdgn sem trinadarmal og nafn pitt mun hvergi koma fram i
rannsoknargdgnum, hvorki birtum né obirtum. Ad lokinni Urvinnslu spurningalistanna verdur peim
eytt.

Rannsoknin hefur verid tilkynnt til Personuverndar. Nidurstodur rannsoknarinnar verda kynntar i
malstofu heilbrigdisdeildar Haskolans & Akureyri pann 22. mai 2004, pangad er 6llum frjalst ad koma.
Ef bt hefur einhverjar spurningar vardandi rannsoknina bidjum vid pig ad hafa samband vid
leidbeinanda okkar.

Med fyrirfram pokk fyrir patttokuna
Hrefna Guomundsdottir s: 898-1266
Rakel Karadottir s: 866-7926
bora Porleifsdottir s: 862-3282
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Fylgiskjal E: Spurningalisti — forpréfun

A0 starfa sem hjukrunarfraedingur a heilsugaeslustoo a
landsbyggoinni.

Vinsamlegast lesid vel leidbeiningar vid hverja spurningu a4dur en henni er svarad

. Hvaoa ar ertu faedd/ur?

. Hvada hjukrunarmenntun hefur pu?

o B.Sc. gradu fra Haskolanum & Akureyri
0 B.Sc. gradu fra Haskola Islands

0 Fra Hjukrunarskéla [slands

O Annad, hvad?

. Hversu lengi hefur pu starfad sem hjukrunarfrzedingur?
Notadu pad viomid sem hentar pér

manudi

ar

. Hversu lengi hefur pu verio i naverandi starfi?
Notadu pad viomid sem hentar pér

manudi

ar

. Hversu morg eru stodugildi hjukrunarfraedinga a pinni heilsugzeslustod?

. Hversu morg eru stoougildi laekna 4 pinni heilsugaeslust60?

. Er sjukrahus stadsett i pinum heimabge?
o Ja
o Nei



8. 1 hverju felst starf pitt?
Merktu vid fleiri en einn li0 ef vid a

|
|
|

[ I o R I

d

Heimahjikrun
Madravernd

Ungbarna- og
smabarnavernd

Heilsugasla 1 skolum
Onamisvarnir
Kynsjokdomavarnir
Gedvernd

Afengis-, tobaks- og
fikniefhavarnir

Sjonvernd

Heyrnarvernd

O Heilsuvernd aldradra

9. Finnst pér pu bera mikla abyrgo i starfi pinu?

o Ja
o Nei

(I R W

O d

Hopskodanir og skipulogd
sjukdomaleit
Félagsradgjof, p.m.t.
fjolskyldu- og
foreldraradgjof
Umbhverfisheilsuvernd
Atvinnusjukddémar
Slysavarnir

Mottaka bradveikra/slasadra
sjuklinga

Sjukraflutningar

Annad, hvad ?

10. Ef svario er ja i spurningu 9, i hverju lysir su abyrgo sér?

11. Finnst pér starf pitt vera krefjandi?

o Ja
o Nei

12. Ef svario er ja i spurningu 11, a hvada hatt er pad krefjandi?
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13. Pessi spurning fjallar um bradatilvik og oveent atvik i starfi. betta eru til daemis
adstaedur par sem mannslif er i hufi, s.s. fjolaverkar, hjartaafall, andnaud o.fl.

a. Hvernig telur pu pig sem hjukrunarfrading undirbuinn til a0 takast 4 vio slik
bradatilvik?
Merktu einungis vio einn lio

O

O
O
O

Mjog vel
Frekar vel
Frekar illa
Mjog illa

b. Kvidir pu pvi ad lenda i adsteedum sem pessum?
Merktu einungis vio einn li0

|

Ooooao

M;jo6g mikid
Frekar mikio
Frekar litio
Mjog litid
Kvidi pvi ekki

14. Nytist fyrri starfsreynsla pér i niverandi starfi?

o Ja
o Nei

15. Ef svario er ja i spurningu 14, a hvada hatt nytist fyrri starfsreynsla?

16. Finnst pér nam bpitt hafa undirbuio pig naegjanlega vel fyrir nuverandi starf pitt?
Merktu einungis vio einn li0

|

O
O
O

Mjog vel
Frekar vel
Frekar illa
Mjog illa

17. Ef svario er firekar illa eda mjog illa i spurningu 16, hvada drbaetur mundir pu
vilja sja?
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

Hvad finnst pér ahugaveroast vio niverandi starf?
Merktu vid fleiri en einn lid ef vid d

o Fjolbreytileiki

o Krefjandi starf

o Sjalfstadi i starfi

o Annad, hvad?

Finnurou fyrir faglegri einangrun i starfi?
Merktu vid fleiri en einn li0 ef vid a
O Vegna skorts & endurmenntun
O Vegna skorts a samskiptum vid annad heilbrigdisstarfsolk
o Finn ekki fyrir einangrun
0O Annad, hvad?

Hefur pu faglegan studning i starfi?
o Ja
o Nei

Ef svario ja i spurningu 20, hvadan faerou pann studning?

Nytir pua pér nutima tzekni til samskipta (i formi menntunar, radgjafar, o.p.h.)?
Merktu vid fleiri en einn li0 ef vid a
0 Myndfundabtnad
Tolvupost
Veraldarvef (internet)
Nyti mér hana ekki
Annad, hvad?

Ooooao

Hvers vegna valdir pu petta starf?
Merktu vid fleiri en einn lid ef vid d

o Longun til busetu i heimabyggd
Atvinna/buseta maka
Launakjor
Ahugi 4 heilsugasluhjukrun
Ekki annad starf i bodi
Annad, hvad?

Ooonooaga
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24. Athugasemdir eda abendingar sem pu vilt koma & framfeeri?

Takk fyrir patttokuna
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Spurning 1

Athugasemdir

Spurning 2

Spurning 3

Spurning 4

Spurning 5

Spurning 6

Spurning 7

Spurning 8

Spurning 9

Spurning 10

Spurning 11
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Spurning 12

Spurning 13

Spurning 14

Spurning 15

Spurning 16

Spurning 17

Spurning 18

Spurning 19

Spurning 20

Spurning 21

Spurning 22
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Spurning 23

Spurning 24

Annao
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Fylgiskjal F: Kynningarbréf til hjukrunarforstjora

Akureyri, 24. mars 2004
Kynningarbréf

Keri hjukrunarforstjori

Vid nemendur & fjorda ari 1 hjukrunarfraedi vio Haskolann 4 Akureyri, Hrefna
Gudmundsdottir kt. 300579-3969, Rakel Karadottir kt. 060579-5559 og bora Porleifsdottir kt.
070577-3219, erum ad vinna ad rannsokn sem lokaverkefni til B.Sc. gradu i hjukrunarfradi.
Leidbeinandi okkar er Hildigunnur Svavarsdottir, lektor vid heilbrigdisdeild Haskolans a
Akureyri, v.s. 463 0900, netfang hs(@unak.is.

Atlun okkar er ad f4 fram vidhorf hjukrunarfraedinga til starfa sinna i heilsugeeslu a
landsbyggdinni. Tilgangurinn er fyrst og fremst ad varpa 1josi 4 storf peirra m.t.t. fjolbreytni
og peirrar dbyrgdar sem i storfum peirra felast. Pad er von okkar ad rannsokn pessi auki
umradur medal hjuokrunarfredinga og almennings um mikilvaegi pess ad hjukrunarfredingar
séu vel menntadir og 6ruggir 1 starfi til ad geta veitt iblum landsbyggdarinnar goda pjonustu.
Urtakid er allir hjukrunarfraeedingar sem starfa 4 heilsugaslustodvum, med starfsemi alla virka
daga, 1 bejarfélogum med ferri en 2.500 ibua.

Vid viljum bidja pig ad adstoda okkur vid 6flun gagna. Viltu vinsamlegast prenta ut
kynningarbréf og spurningarlista handa hverjum hjukrunarfraedingi sem hja pér starfar og

koma til peirra. Safna listunum svo saman og senda okkur & skrifstofu okkar i Huldugil 50,

603 Akureyri eigi sidar en fimmtudaginn 1. april 2004.

Rannsoknin hefur verid tilkynnt til Personuverndar. Nidurstodur rannsoknarinnar verda
kynntar 1 mélstofu heilbrigdisdeildar Haskolans a Akureyri pann 22. mai 2004, pangad er
Ollum frjalst ad koma. Pad er velkomid ad senda pér nidurstodur pessarar rannsoknar pegar
per liggja fyrir, dskir pu pess. Ef pu hefur einhverjar spurningar vardandi rannsoknina bidjum

vid pig ad hafa samband vid leidbeinanda okkar.

Med kvedju og pokk
Hrefna, Rakel og bora
tofri@simnet.is, S: 898-1266
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Fylgiskjal G: Kynningarbréf til hjukrunarfraedinga

Akureyri, 24. mars 2004
Kynningarbréf

Keri hjukrunarfredingur

Vid undirritadar, nemendur & fjorda ari 1 hjukrunarfredi vio Haskolann 4 Akureyri, erum
a0 vinna ad rannsokn sem lokaverkefni til B.Sc. gradu 1 hjukrunarfradi. Leidbeinandi okkar
er Hildigunnur Svavarsdottir, lektor vid heilbrigdisdeild Haskolans & Akureyri, v.s. 463 0900,
netfang hs@unak.is. Ftlun okkar er ad fa fram vidhorf hjikrunarfreedinga til starfa sinna {
heilsugaslu 4 landsbyggdinni. Tilgangurinn er fyrst og fremst ad varpa 1j6si a storf peirra
m.t.t. fjolbreytni og peirrar dbyrgdar sem i storfum peirra felast. Pad er von okkar ad rannsékn
pessi auki umradur medal hjukrunarfredinga og almennings um mikilvagi pess ad
hjikrunarfredingar séu vel menntadir og druggir i starfi til ad geta veitt iblum
landsbyggdarinnar géda pjonustu.

Allir hjakrunarfredingar sem starfa 4 heilsugaslustodvum, med starfsemi alla virka daga,
i bejarféelogum med ferri en 2.500 ibua fa sent petta bréf dsamt medfylgjandi spurningalista.
Litid er & svorun spurningalistans sem sampykki fyrir patttoku i rannsokninni. Pad er einleg
0sk okkar, sem ad rannsokninni stondum, ad pu takir patt i henni med pvi ad svara
spurningalistanum til pess ad tryggja raunhafa nidurstodu. Vid viljum bidja pig ad koma
utfylltum spurningalista til pins hjukrunarforstjora sem sér um ad senda hann okkur til baka

eigi sidar en fimmtudaginn 1. april 2004. bér er ad sjalfsogdu ekki skylt ad taka patt i pessari

rannsokn en péatttaka pin er okkur mikils virdi og yrdum vid pér pakklatar fyrir hana. Farid
verdur med 61l gdogn sem trunadarmal og nafn pitt mun hvergi koma fram i
rannsoknargognum, hvorki birtum né 6birtum. Ad lokinni trvinnslu spurningalistanna verdur
peim eytt.

Rannsoknin hefur verid tilkynnt til Personuverndar. Nidurstodur rannsoknarinnar verda
kynntar 1 mélstofu heilbrigdisdeildar Haskolans a Akureyri pann 22. mai 2004, pangad er
Ollum frjalst ad koma. Ef bt hefur einhverjar spurningar vardandi rannsoknina bidjum vid pig
ad hafa samband vid leidbeinanda okkar.

Med fyrirfram pokk fyrir patttokuna
Hrefna Gudmundsdattir
Rakel Karadottir

bora borleifsdottir
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Fylgiskjal H: Spurningalisti

A0 starfa sem hjukrunarfraedingur a heilsugaeslustoo a
landsbyggoinni.

Vinsamlegast lesid vel leidbeiningar vid hverja spurningu a4dur en henni er svarad

Hvaoa ar ertu faedd/ur?

Hvada hjukrunarmenntun hefur pu?
o B.Sc. gradu fra Haskolanum & Akureyri
0 B.Sc. gradu fra Haskola Islands
o Fra Hjukrunarskéla Islands
o Annad, hvad?

Hversu lengi hefur pu starfad sem hjukrunarfraedingur?
Notadu pad viomio sem hentar pér

manudi

ar

Hversu lengi hefur pu verio i naverandi starfi?
Notadu pad viomio sem hentar pér

manudi

ar

Hversu morg eru stodugildi hjukrunarfraodinga a pinni heilsugaeslustoo?

Hversu morg eru stodugildi leekna 4 pinni heilsugaeslustod?

Er sjukrahus stadsett i pinum heimabae?
o Ja
o Nei

Ef svario er nei i spurningu 7, hve langt er i sjukrahus sem pjonustar pitt
sveitarfélag?
Km.



9. 1 hverju felst starf pitt?
Merktu vid fleiri en einn li0 ef vid a

|
|
|

[ I o R I

d

Heimahjikrun
Madravernd

Ungbarna- og
smabarnavernd

Heilsugasla 1 skolum
Onamisvarnir
Kynsjokdomavarnir
Gedvernd

Afengis-, tobaks- og
fikniefhavarnir

Sjonvernd

Heyrnarvernd

O Heilsuvernd aldradra

10. Finnst pér pu bera mikla abyrgo i starfi pinu?

o Ja
o Nei

(I R W

O d

Hopskodanir og skipulogd
sjukdomaleit
Félagsradgjof, p.m.t.
fjolskyldu- og
foreldraradgjof
Umbhverfisheilsuvernd
Atvinnusjukdémavarnir
Slysavarnir

Mottaka bradveikra/slasadra
sjuklinga

Sjukraflutningar

Annad, hvad ?

11. Ef svario er ja i spurningu 10, i hverju lysir si abyrgo sér?

12. Finnst pér starf pitt vera krefjandi?

o Ja
o Nei

13. Ef svario er ja i spurningu 12, 4 hvaoda hatt er pad krefjandi?

69



14. Pessi spurning fjallar um bradatilvik og dveent atvik i starfi. Petta eru til deemis
adstaedur par sem mannslif er i hufi, s.s. fjolaverkar, hjartaafall, andnaud o.fl.

a. Hvernig telur pu pig sem hjukrunarfrading undirbuinn til a0 takast 4 vio slik
bradatilvik?
Merktu einungis vio einn lio

O

O
O
O

Mjog vel
Frekar vel
Frekar illa
Mjog illa

b. Kvidir pu pvi ad lenda i adsteedum sem pessum?
Merktu einungis vio einn li0

|

Ooooao

M;jo6g mikid
Frekar mikio
Frekar litio
Mjog litid
Kvidi pvi ekki

15. Nytist fyrri starfsreynsla pér i naverandi starfi?

o Ja
o Nei

16. Ef svario er ja i spurningu 15, a hvada hatt nytist fyrri starfsreynsla?

17. Finnst pér nam bitt hafa undirbuio pig naegjanlega vel fyrir nuverandi starf pitt?
Merktu einungis vio einn li0

|

O
O
O

Mjog vel
Frekar vel
Frekar illa
Mjog illa

18. Ef svario er firekar illa eda mjog illa i spurningu 17, hvada drbaetur mundir pu
vilja sja?
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19. Hvao finnst pér ahugaverdast vio nuverandi starf?
Merktu vid fleiri en einn lid ef vid d
o Fjolbreytileiki
o Krefjandi starf
o Sjalfstadi i starfi
o Annad, hvad?

20. Finnurou fyrir faglegri einangrun i starfi?
Merktu vid fleiri en einn li0 ef vid a
O Vegna skorts & endurmenntun
O Vegna skorts a samskiptum vid annad heilbrigdisstarfsolk
o Finn ekki fyrir einangrun
0O Annad, hvad?

21. Hefur pu faglegan stuoning i starfi?
o Ja
o Nei

22. Ef svario ja i spurningu 21, hvadan faerdu pann stuoning?

23. Nytir pu pér nutima taekni til samskipta (i formi menntunar, raogjafar, o.p.h.)?
Merktu vid fleiri en einn [i0 ef vid a
0 Myndfundabtnad
Tolvupost
Veraldarvef (internet)
Nyti mér hana ekki
Annad, hvad?

Ooooao

24. Hvers vegna valdir pu a0 starfa sem hjukrunarfraeodingur a landsbyggoinni?
Merktu vid fleiri en einn lid ef vid d
o Longun til busetu i heimabyggd
Atvinna/buseta maka
Launakjor
Ahugi 4 heilsugaesluhjikrun
Ekki annad starf i bodi
Annad, hvad?

Ooonooaga
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25. Athugasemdir eda abendingar sem pu vilt koma & framfaeri?

Takk fyrir patttokuna
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Fylgiskjal I: Fyrri itrekun v/ spurningalista

Akureyri, 2. april 2004

Keri hjukrunarfredingur

Vid viljum med pessu bréfi minna pig 4 spurningarlistann sem vid sendum pér pann 24. mars
sidastlidinn. Okkur peetti vent um ad pt svaradir honum hid fyrsta og sendir okkur. Ef pu
hefur pegar svarad spurningarlistanum, pokkum vid pér fyrir og bidjumst velvirdingar 4 pessu

bréfi.

Med fyrirfram pokk,

Hrefna, Rakel og Pora, 4. ars hjukrunarnemar vid Héaskolann & Akureyri
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Fylgiskjal J: Sidari itrekun v/ spurningalista

Akureyri, 13. april 2004

Keri hjukrunarfredingur

Vid viljum med pessu bréfi minna pig 4 spurningalistann sem vid sendum pér pann 24. mars
sidastlidinn. Svorun 4 spurningalistanum hefur verid drem fram til pessa. Patttaka pin er
okkur mikils virdi til pess ad nidurstodur rannsoknar okkar verdi marktekar. Okkur paetti
vaent um ad pu svaradir honum hid fyrsta og sendir okkur.

Ef pu hefur pegar svarad spurningalistanum, pokkum vid pér fyrir og bidjumst velvirdingar &

pessu bréfi.

Med fyrirfram pokk,

Hrefna, Rakel og Poéra, 4. ars hjikrunarnemar vid Haskolann 4 Akureyri

74



	Útdráttur
	Abstract
	Yfirlit yfir fylgiskjöl
	Yfirlit yfir myndir
	Þakkarorð
	1.1 Bakgrunnur viðfangsefnis
	1.2 Tilgangur rannsóknar og rannsóknarspurningin
	1.3 Rökstuðningur fyrir vali á rannsóknaraðferð
	1.4 Skilgreining lykilhugtaka
	1.5 Gildismat rannsakenda
	1.6 Takmarkanir rannsóknarinnar
	1.7 Gildi rannsóknarinnar fyrir hjúkrun
	1.8 Uppbygging skýrslunnar
	1.9 Samantekt

	Kafli 2 - Fræðileg umfjöllun
	2.1 Starfsemi heilsugæslustöðva
	2.2 Hlutverk hjúkrunarfræðinga og ábyrgð
	2.3 Menntun og undirbúningur hjúkrunarfræðinga á landsbyggðinni
	2.4 Starfsskilyrði hjúkrunarfræðinga
	2.5 Hvers vegna þetta starf?
	2.6 Samantekt

	Kafli 3 – Aðferðafræði
	3.1 Megindleg rannsóknaraðferð
	3.2 Val á þátttakendum, úrtak og einkenni úrtaks
	3.3 Mælitæki
	3.4 Áreiðanleiki og réttmæti mælitækja
	3.5 Siðferðisleg skylda rannsakenda
	3.6 Gagnasöfnun
	3.7 Úrvinnsla gagna
	3.8 Samantekt

	4. kafli – Niðurstöður
	4.1 Lýðfræðilegar upplýsingar
	4.2 Störf innan heilsugæslustöðva
	4.3 Ábyrgð hjúkrunarfræðinga
	4.4 Nám og fyrri starfsreynsla
	4.5 Starfsskilyrði
	4.6 Af hverju þetta starf?
	4.7 Samantekt

	5. kafli – Umræður um niðurstöður
	5.1 Lýðfræðilegar upplýsingar
	5.2 Störf innan heilsugæslustöðva
	5.3 Ábyrgð hjúkrunarfræðinga
	5.4 Nám og fyrri starfsreynsla
	5.5 Starfsskilyrði
	5.6 Af hverju þetta starf?
	5.7 Samantekt

	6. kafli – Notagildi rannsóknarinnar og framtíðarrannsóknir
	6.1 Notagildi rannsóknarinnar
	6.1.1 Notagildi fyrir hjúkrun
	6.1.2 Notagildi fyrir menntun
	6.1.3 Notagildi fyrir hjúkrunarstjórnun

	6.2 Framtíðarrannsóknir
	6.3 Samantekt

	Lokaorð
	Heimildaskrá
	Fylgiskjal A: Tilkynning til Persónuverndar
	Fylgiskjal B: Svar frá Persónuvernd
	Fylgiskjal C: Kynningarbréf til hjúkrunarforstjóra vegna forprófunar
	Fylgiskjal D: Kynningarbréf til hjúkrunarfræðinga vegna forprófunar
	Fylgiskjal E: Spurningalisti – forprófun
	Fylgiskjal F: Kynningarbréf til hjúkrunarforstjóra
	Fylgiskjal G: Kynningarbréf til hjúkrunarfræðinga
	Fylgiskjal H: Spurningalisti
	Fylgiskjal I: Fyrri ítrekun v/ spurningalista
	Fylgiskjal J: Síðari ítrekun v/ spurningalista

