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Formali

Ritgerdin Samfélagsleg dabyrgd fyrirtekja: Stefna islenskra endurskodunarfyrirtaekja er
sex ECTS eininga lokaverkefni vid Vidskiptafraedideild Félagsvisindasvids Haskdla [slands
af kjorsvidi reikningshalds.

Leidbeinanda minum, Elmari Hallgrims Hallgrimssyni, lektor vid Héskoéla [slands, vil ég
faera bestu pakkir fyrir godar abendingar og leidsdgn. Einnig vil ég pakka fjdlskyldu minni
fyrir gédan studning i gegnum namid og félogum heimavallarins fyrir gdédar stundir a

medan ndminu stéo0.



Utdrattur

Markmid pessarar ritgerdar er ad skoda hvada avinning islensk endurskodunarfyrirtaeki
sem og onnur fyrirtaeki njota med pvi ad setja sér og fylgja eftir stefnu um samfélagslega
abyrgd. Umraedan um samfélagslega abyrgd fyrirtaekja hefur aukist til muna sidustu ar.

Gerdar eru meiri krofur til fyrirtaekja en ad pau leggi einungis aherslu a hagnad.

Endurskodunarfyrirtaekin & Islandi taka Ut stjérnunarhaetti fyrirtaekja sem pau eiga i

vidskiptum vid og par er samfélagsleg abyrgd m.a. til umraedu.

[ kjolfar efnahagshrunsins arid 2008 glétudu morg islensk fyrireeki sem starfa a
fjarmalamarkadi traverdugleika sinum fyrir almenningi. Pad getur verid erfitt ad byggja
upp glatad traust en ein leid sem fyrirtaeki geta farid er ad vera abyrg i stérfum sinum og

gagnvart samfélaginu.

Prju endurskodunarfyrirtaeki voru skodud, Deloitte, PricewaterhouseCoopers (PwC)
og KPMG, en pau eru 6ll hluti af storum alpjodlegum fyrirtaekjum og er framsetning
beirra @ samfélagslegri abyrgd fjolpeett. Pau eru med skyra stefnu og nyta stzerd
fyrirteekisins og pekkingu til ad gefa sem mest af sér til samfélagsins.
Endurskodunarfyrirtaekin sem starfa hér & slandi eru svo ad vinna i pvi ad adlaga pessa

stefnu ad starfsumhverfi sinu.
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Mynd 1: Pyramidi Carrolls (1991)
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1 Inngangur

Samfélagsleg dbyrgd er ordid mun vidtaekara hugtak nd en pad var adur. bad tekur til
alls fra pvi ad gefa til hjalparstarfa yfir i ad studla ad anaegju og vellidan starfsfolks
fyrirteekisins. Pegar fyrirtaeki syna samfélagsabyrgd i verki og leggja aherslu a
samfélagsleg gildi hefur pad gdéd ahrif & pa sem nyta sér pjonustu fyrirtekisins, birgja
bess og mogulega fjarfesta sem og adra hagsmunaadila. bau fyrirtaeki og stofnanir sem
sekja sér pjonustu endurskodunarfyrirtaekja eru bedin um ad setja sér stefnu til ad
fylgja eftir um samfélagslega abyrgd. Endurskodendur adstoda fyrirtaeki vid ad innleida
slikar stefnur. Pad er eitt af mérgum verkefnum sem endurskodendur taka sér fyrir

hendur (Deloitte, e.d. d).

| addraganda og framhaldi af efnahagshruni & [slandi 2008 kom upp umraeda
vardandi storf endurskodunarfyrirtaekja. Efast var um hvort almenns sidferdis hefdi
verid geett pegar fyrirteeki fengu arsreikninga sina aritada og ekkert benti til pess ad
félog veeru fjarhagslega illa steed en stuttu sidar voru sum peirra urskurdud gjaldprota.
Var pa efast um storf og hlutverk endurskodunarfyrirtaekja (Rannsdknarskyrsla Alpingis,

2010) .

Eitt af pvi sem endurskodunarfyrirtaeki sem og dnnur fyrirtaeki geta gert til ad byggja
upp mogulegt glatad traust i kjélfar hrunsins er ad vera synilegri og gefa meira af sér ut
til samfélagsins. Skyr stefna um samfélagsabyrgd er daemi um adferd til ad auka
synileika til vidskiptavina og samfélagsins.

[ bessari ritgerd er skodad afhverju fyrirtaeki settu ad marka sér slika stefnu og hvada
avinning pau njoéta af pvi. Farid verdur yfir hlutverk og markmid endurskodenda og hver
séu helstu verkefni peirra. Ad lokum verdur starfsemi priggja staerstu
endurskodunarfyrirtaekjanna & islandi skodud og athugad hvort pau hafi sett sér skyra

stefnu um samfélagslega abyrgo.



2 Samfélagsleg abyrgd fyrirtekja

Samfélagsleg dbyrgd er hugtak sem ekki er nytt af nalinni pé svo ad umraedan um
abyrgd og gott sidgaedi i vidskiptum hafi aukist til muna & sidustu arum. Rekja ma tilvist
hugtaksins allt aftur til arsins 1953. Pad ar gaf Harold Bowen ut bdkina Social
Responsibilities of the Businessman og potti pad vera upphafid ad peirri préun sem atti
eftir ad eiga sér stad i rekstri fyrirtaekja. [ bokinni kom hann inn & pad ad kaupsyslumenn
hofou peirri skyldu ad gegna ad leggja sitt af moérkum til pess ad uppfylla paer kréfur og

vaentingar sem samfélagid gerdi til peirra (Crea, Matten & Spence, 2008).

Margar skilgreiningar eru til um hvad samfélagsleg abyrgd fyrirtaekja felur i sér. Hér
koma daemi:
» Hugmyndin um samfélagslega abyrgd gerir rdd fyrir ad fyrirteeki hafa ekki

einungis efnahagslegum og lagalegum skyldum ad gegna heldur einnig vissa
abyrgd i pjodfélaginu sem na ut fyrir pessar skyldur.

» Samfélagsleg dbyrgd er skylda peirra sem hafa vold til pess ad taka akvardanir
og al gripa til adgerda sem vernda og baeta velferd samfélagsins i heild asamt
eigin hagsmunum.

» Samfélagsleg abyrgd fyrirtaekja er aframhaldandi skuldbinding fyrirtaekisins til
ad hegda sér sidferdislega og studla ad efnahagspréun a sama tima og pad
baetir lifskjor starfsmanna og fjdlskyldna peirra sem og allra annara i
samfélaginu (Crea o.fl., 2008, bls.18).

Pad sem er sameiginlegt med pessum skilgreiningum er ad samkvaemt peim hafa

fyrirteeki sidferdislegri skyldu ad gegna gagnvart pegnum samfélagsins.

[ sibreytilegu umhverfi fyrirtaekja er haegt er ad lita & stefnu peirra um samfélagslega
abyrgd sem verkfeeri til ad hjalpad peim ad préa med sér og innleida arangursrikar

vidskiptastefnur (Dahlsrud, 2008).

Samfélagsleg abyrgd spannar stort svid af starfsemi en han tekur til alls fra pvi ad
vinna sjalfbodavinnu fyrir samfélagid yfir i ad hugsa vel um starfsfolkid i fyrirtaekinu,
hjadlpa peim sem minna mega sin og ad stunda umhverfisvaena framleidslu. Par sem
betta er svo vidtaekt efni finnst mérgum fyrirtaekjum erfitt ad vita hvar aherslur pess eigi

ad liggja (Just good business, 2008).



Fyrirteeki purfa ad leggja meira a sig nu en adur til pess ad vernda ordspor sitt og pad
umhverfi sem pad starfar i. Eftir ad Enron hneykslid atti sér stad arid 2001 minnkadi
traust folks til staerri fyrirtaekja svo um munadi en pad leiddi lika til pess ad nu er fylgst

mun betur med starfsemi fyrirtaekja en 4dur var gert (Enron The real scandal, 2002).

2.1 Flokkun samfélagslegrar abyrgdar

Arid 1979 kom Archie B. Carroll med pa kenningu ad pad vantadi betri Utskyringu & pvi
hver raunveruleg abyrgd fyrirtaekja til samfélagsins veeri. Honum fannst skyringin 3
hugtakinu ekki gefa ndgu géda mynd af hvad i pvi folst. P4 var skyringin su ad fyrirtaeki
®ttu ad skila af sér hagnadi, fara eftir settum l6gum og ,fara ut fyrir“(e.Go beyond)
bessa athafnasemi. bad sem Carroll fannst dskyrt var hvad félst i hugtakinu ,,ad fara Gt
fyrir” pessa athafnasemi. Hann setti pvi fram pa skilgreiningu ad haegt veeri ad skipta
abyrgdinni upp i fjora flokka. beir eru hagfreedileg, lagaleg, sidferdileg og valkveed
abyrgd (Carroll, 1999).

Legal Responsibility
Obey the law.

Economic Responsibility
Be profitable.

Mynd 1: Pyramidi Carrolls (1991)
2.1.1 Hagfreedileg dbyrgd

Hagfraedilegi patturinn felur i sér ad fyrirteeki skili hagnadi til hluthafa sinna med pvi ad

framleida og selja vorur og pjénustu. Ef pessari dbyrgd er einungis framfylgt getur pad
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leitt til pess ad fyrirtaeki reyna ad hagnast sem mest a sem skemmstum tima og gleymi
ad hugsa um hag samfélagsins i heild sinni. Samfélagid krefst pess ad fyrirtaeki sinni
akvednum grunnskyldum, p.e. skili af sér hagnadi. Fyrirteeki sem uppfylla pau skilyrdi
eru stadsett nedst i pyramidanum. bad getur p6 verid hagnytt fyrir fyrirtaeki ad 6dlast
samkeppnisforskot med pvi ad vera verdleidandi @ markadi og pad gaeti skilad sér i

langtima hagnadi fyrir hluthafa (Carroll, 1979).

Flest fyrirtaeki saekjast eftir pvi ad hafa millistéttina eda yfirstéttina sem sinn
markhop. Mun fleiri jardarbuar tilheyra pé fateekari stéttum samfélagsins og pvi geta
fyrirteeki reynt ad hofda til peirra med dédyrari utgafu af vérum sinum. Pannig steekka
bau markhdp sinn og geta aukid hagnad um leid. Hagfraedilegi patturinn er hafdur
nedstur i pyramidanum pvi pad ad fyrirtaeki skili af sér hagnadi er grundvéllur pess ad

haegt sé ad fikra sig upp pyramidann (Garriga, 2004).

2.1.2 Lagaleg abyrgd

Lagalegi patturinn fjallar um samspil og tengsl vidskipta og samfélagsins. Samfélagid
®tlast til pess ad fyrirtaeki sinni hagfraedilegri dbyrgd innan lagalegs ramma, p.e. fylgi
l6gum og reglum samfélagsins. Fyrirtaeki fa leyfi til ad framleida vorur og veita pjonustu
og login eiga pvi ad tryggja akvedna hegdun 4 markadi (Carroll, 1979). Litid er a fyrirtaeki
sem |oghlydinn adila sem a ad fylgja peim l6gum sem sett hafa verid um starfsemina

(Garriga, 2004).

2.1.3 Sidferdileg abyrgo

Samfélagid vaentir pess ad fyrirteeki fari eftir sidferdilegum venjum sem eru umfram pa
lagalegu abyrgd sem peim er gert ad fylgja. Atlast er til pess ad fyrirtaeki geri avallt pad
sem sanngjarnast og réttlatast pykir. Pad ma segja ad sidferdilega og lagalega abyrgdin
haldist i hendur. Pad kemur fyrir ad ny 16g séu sett um sidferdileg atridi sem hafa ekki
fallid undir akvedinn lagaramma adur en mikilvaegt pykir ordid ad oll fyrirtaeki skuli fylgja
beim. Erfitt getur reynst fyrir fyrirtaeki ad atta sig @ hverjar krofur samfélagsins eru.
Fyrirteeki geta sett sér sidareglur sem ekki eru bundnar i 16g og krafist pess ad allir
hagadilar starfi eftir peim. begar fyrirtaeki eru stédd a pridja lagi pyramidans er haegt ad
segja ad pau séu farin ad sinna samfélagslegri dbyrgd par sem akvardanir eru teknar

umfram l6g (Carroll, 1991).
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2.1.4 Valkvad abyrgo

Pad sem adgreinir valkveeda abyrd fra sidferdilegu abyrgdinni er su ad valkvaeda
abyrgdin snyr ad goddgerdarmdlum sem fyrirteeki taka ad sér sjalfviljug. Krafa
samfélagsins um ad fyrirtaeki syni valkveeda abyrgd er ekki jafn sterk og krafan um
sioferdilega dbyrgd. Pad er haegt ad segja ad pau fyrirteki sem komast & topp
pyramidans séu med sanni samfélagslega abyrg (Carroll, 1991). Hér eru fyrirteeki ad
leggja sitt af morkum til ad efla samfélagid an pess ad pau séu krafin um slikt. Ekki er
einungis hugsad um hag umhverfisins og vidskiptavina umfram I6g heldur er lika hugsad
vel um starfsfélk fyrirtaekisins umfram pad sem stendur i kjarasamningum (Jamali,

2008).

2.2 Avinningur samfélagslegrar abyrgdar

Til pess ad skapa gdédvild og tryggd vidskiptavina purfa fyrirteeki ad vera med sterka
imynd. Pad ad fyrirtaeki innleidi hja sér stefnu um samfélagslega abyrgd getur hjalpad
beim ad byggja upp pessa imynd. [ rannsékn sem Harpa Dis Jénsdéttir (2009) gerdi um
hvort stér fyrirtaeki & Islandi hafi skriflega stefnu i samfélagslegum malum, kom i |jés ad
90% stjornenda toldu ad avinningur samfélagslegrar abyrgdar veeri mikill. Hann syndi sig
i pvi ad fyrirtaekid 6dladist géda imynd og ordspor.

Fyrirtaeki 66last betri pekkingu @ umhverfinu sem pad starfar i pegar pad hugar ad
fleiri pattum en einungis peim ad hagnast sem mest. Rannsdknir hafa synt fram 4 ad
samfélagsleg abyrgd og sjalfbaerni hefur jakveed ahrif @ fjarhagslega stodu fyrirtaekja.
Pad ma utskyra sem svo ad betri pekking a félagslega, pdlitiska og taeknilega umhverfinu
getur hjalpad fyrirtaekjum ad auka hagkvaemni i rekstri (Orlitzky, 2003).

Fyrirteeki geta lent i pvi ad vera snidgengin fyrir 6seemileg vinnubroégd og pvi er
bad oft ekki einungis val fyrirtaekjanna sjalfra ad auka samfélagsabyrgd sina heldur eru
bau undir prystingi fra samfélaginu ad fara pa leid. Pad hefur synt sig ad avinningur
beirra fyrirtaekja sem hafa gefid undan prystingnum er mikill (Porter, 2006). Fyrirtzeki
sem syna fram @ samfélagslega abyrgd eru talin alitlegri fyrir hugsanlega vidskiptavini,
fjarfesta og keppinauta svo eitthvad sé nefnt. Einnig er talid ad starfsfélkinu, ndverandi
vidskiptavinum, hluthéfum og stjérnarmedlimum lidi betur pegar fyrirtaekid peirra gefur

meira af sér til samfélagsins en einungis hagnad (Kotler, 2004). Ekki eru pé allir sammala
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nidurstodum pessara rannsdkna. Sumum finnst paer endurspegla pau gildi sem
rannsakendur standa fyrir, frekar en raundrangur af samfélagslegri abyrgd. bvi sé erfitt
ad segja til um hversu goéd ahrif pad hefur 3@ starfsmenn fyrirtaekja, neytendur og

fjarfesta ad fylgja stefnu um samfélagsabyrgd (Knox, 2004).

Fyrirteeki sem hafa gefid af sér til samfélagsins og 6dlast pannig gott ordspor eru
sogd lifa lengur en 6nnur fyrirtaeki. Pau geta styrkt markadsstodu sina par sem abyrgir
starfshaettir leida til trausts vidskiptavina a starfsemi fyrirtaekisins og langtima

samkeppnisforskot getur myndast (Kotler, 2004).

Avinningurinn skilar sér ekki einungis Gt i ytra umhverfi fyrirtaekisins. Félk vill vinna
hja fyrirtaeki par sem starfsmenn deila somu gildum og vidhorfum. Pad hefur synt sig ad
begar fyrirteki leggja sig fram um ad gefa af sér pa hefur pad hvetjandi ahrif 3
starfsfolkid, l[adar ad sér hafileikarikt folk og minnkar par af leidandi starfsmannaveltu

(Just good business, 2008).

2.3 Astaedur samfélagslegrar abyrgdar
Avinningurinn sem hlyst af pvi ad fylgja stefnu um samfélagslega dbyrgd og astadur
bess ad fyrirtaeki innleida hana haldast i hendur. Stefna sem fyrirtaeki setja sér um
samfélagslega abyrgd a ad vera merki um synileika fyrir baedi vidskiptavini og samfélagid
i heild sinni. Ad starfa a eins litlum markadi og peim islenska gerir pad ad verkum ad
ordspor fyrirtaekja er eitt pad mikilvaegasta sem pau eiga. pad skiptir pvi miklu mali fyrir
fyrirteeki ad passa vel upp 4 ordsporid. Reynsla undanfarina ara hefur synt ad pad getur
tekid stutta stund fyrir fyrirtaeki ad glata ordspori sinu @ medan pad getur tekid morg ar
ad byggja pad upp (Just good business, 2008). Fyrirtaeki sem syna samfélagslega abyrgd
eru talin vinszlli medal fjarfesta vegna pess ordspors sem pau hafa skapad sér.
Neytendur vilja frekar stunda vidskipti vid fyrirteeki sem hafa aberandi stefnu um
samfélagslega dbyrgd og eru tilbunir til pess ad breyta kauphegdun sinni einungis Ut fra
bvi. Rannsdknir hafa lika synt fram a ad neytendur eru liklegri til ad segja 68rum fra
bjénustu sem peir fa fra samfélagslega abyrgum fyrirtaekjum (Kotler, 2004).

A sidustu arum hefur ordid mikil vitundarvakning medal fyrirtaekja um
samfélagslega abyrgd. Erlendir vidskiptavinir gera rad fyrir ad fyrirtaeki hafi yfirlysta
stefnu i samfélagsmalum og a petta ekki einungis vid um fyrirtaeki i fjarmalageiranum

heldur { 8llum atvinnugreinum (islandsstofa, e.d.).
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[ teekniveedda samfélagi nutimans getur audveldlega sprottid upp neikvaed umraeda
um starfsheetti fyrirtaekja. Einn staersti iprottavoruframleidandi heims, Nike, fékk mikla
fjolmidlaumfjollun og gagnryni vegna asakana um barnapraelkun i verksmidjum sinum i
Indlandi og Pakistan. SU umraeda leiddi til pess ad fyrirteekid purfti ad endurskoda
starfshaetti sina og adstedur verkafdlksins. Settar voru dakvednar reglur vardandi
lagmarks aldur verkafélksins, aukna fraedslu og gegnsaei svo eitthvad sé nefnt. Fyrirtaeki
geta nytt sér stefnuna til ad minnka, Utryma eda bregast vid neikvaedri
fiolmidlaumfjollun. Hugtakid samfélagsabyrgd er pvi raunverulegur hvati fyrir fyrirtaeki
til ad leggja meiri daherslu @ adstédu starfsfélks, fylgja abyrgum stjérnarhattum auk

arherslu & umhverfismal (Regina Asgeirsdéttir, 2012).
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3 Endurskodendur

3.1 Almennt um endurskodendur

Skilgreining 4 endurskodanda i 16gum um endurskodendur nr. 79/2008 er pessi:

» ,Sa sem hefur pekkingu til ad gefa hlutlaust og areidanlegt 4dlit a
reikningsskilum og 6drum fjarhagsupplysingum, hefur I6ggildingu til starfa vid
endurskodun og fullnzegir ad 6dru leyti skilyrdum laga pessara.”

Endurskodendur finna oft fyrir pvi ad vidskiptavinir peirra og almenningur veit ekki
nogu vel hvad felst i endurskodun og verkefnum endurskodenda enda hafa peir ekki
verid virkir i opinberri umraedu um storf sin. Pad getur pvi myndast vaentingabil @ milli
beirra sem nyta sér pjonustu endurskodenda (Félag l6ggiltra endurskodenda, 2011).
Mikil gagnryni a storf endurskodenda kom fram i kjolfar efnahagshrunsins arid 2008.
Rannsdknarnefnd Alpingis komst ad peirri nidurstodu ad endurskodendur sem téku ad
sér verkefni fyrir fjarmalafyrirtaekin @ pessum tima hefdu brugdist eftirlitsskyldu sinni og
baeru pvi mikla dbyrgd a peim slaemu vidskiptahattum sem voru vid lydi i bonkum

landsins (Rannsdknarnefnd Alpingis, 2010).

Pad er ekki i verkahring endurskodenda ad tryggja ad arsreikningar fyrirtaekja séu
villulausir og engin sviksemi eigi sér stad innan peirra heldur stadfesta peir pad ad
framkvaemd var endurskodun i samraemi vid alpjédlega endurskodunarstadla. bad a ad
vera naegjanleg trygging fyrir pvi ad ef um villu eda sviksemi er ad raeeda hja fyrirtaeki pa

mun pad ekki hafa veruleg ahrif & arsreikinginn (Félag l6ggiltra endurskodenda, 2011).

Pad er mikilveegt ad fyrirtaeki geri skyran mun a hver séu hlutverk og abyrgd
stjérnenda fyrirtaekisins og hvada hlutverki endurskodandinn gegnir med tilheyrandi
abyrgd. Med 16gum um endurskodendur sem sett voru af Alpingi er reynt ad studla ad
meira trausi & milli peirra er sem lesa arsreikninga og peirra sem leggja pa fram (L6g um

endurskodendur nr. 79/2008 med dordnum breytingum).

3.2 Hlutverk og markmid endurskodunar
begar fyrirteeki hafa skilad inn arsreikningi sinum til endurskodunar er pad hlutverk
endurskodenda ad ganga Ur skugga um hvort hann gefi skyra mynd af st6du félagsins. |

I6gum um endurskodendur nr. 79/2008 er hlutverk endurskodanda skilgreint sem:
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> ,0had og kerfisbundin &flun gagna og mat & peim i peim tilgangi ad lata i ljés
rokstutt og faglegt alit endurskodenda um dreidanleika peirra og
framsetningu i samraemi vid 10g, settar reikningsskilareglur eda dnnur skilyrdi
sem fram koma i dlitsgerdinni“ (L6g um endurskodendur nr. 79/2008 med
aordnum breytingum).

[ pessum sému I6gum er kvedid 4 um ad endurskodendur skuli framfylgja stérfum
sinum i samraemi vid alpjodlega stadla um geedaeftirlit og alpjodlega

endurskodunarstadla.

Hlutverk endurskodenda felst i pvi ad beeta trausti og traverdugleika vid peer
upplysingar sem peir eru ad vinna med. Mikilveegar akvardanir eru byggdar & pessum
upplysingum og pvi skiptir miklu mali ad endurskodendur bui yfir pessum prem
eiginleikum; heilindum, éhaedi og trausti en petta eru taldir vera peir kostir sem pryda

gédan endurskodanda (Périr Olafsson, 2010).

Fyrirteeki &ska eftir endurskodun til ad fa alit @ reikningsskilum eda 6drum
upplysingum fra 6hadum sérfraedingi. Pad er mikilvaegt ad endurskodendur bui yfir
bekkingu a baedi endurskodun og reikningshaldi. begar kemur ad reikningsskilum er |6gd
mikil dhersla & skiptingu abyrgdar milli endurskodenda og stjornar en sameiginlegt
markmid er ad framsetningin sé skyr og areidanleg. Mikil préun hefur verid a pessu svidi
undanfarin ar en alpjodlegir reikningsskilastadlar hafa verid innleiddir hér @ landi og
verid er ad innleida alpjodlega enduskodunarstadla (ISA). bessir stadlar gera auknar
krofur & svidi reikningsskila og endurskodunar (Olafur B. Kristinsson, 2009).
Endurskodendur skulu fara eftir gédri endurskodunarvenju par til upp hafa verid teknir

alpjédlegir endurskodunarstadlar i islenskan rétt (Félag 16ggiltra endurskodenda, e.d.).

Markmidid endurskodunar er ad gogn fyrirtaekis séu endurskodud svo pau verdi
audlesnari fyrir lesendur arsreikninga. Lesendur eiga pd ad geta tekid ut fra peim
hagraenar akvardanir par sem peir geta betur treyst peim upplysingum sem fram koma i
arsreikningnum. Endurskodendur purfa ad gera grein fyrir hvada upplysingar teljast
mikilvaegar og eru taldar hafa ahrif & efnahagslegar akvardanir lesenda reikningsins.
Pegar endurskodandi hefur gefid aritun sina stadfestir hann ad reikningsskilin séu ad
6llu leiti i samrami vid alpjédlega endurskodunarstadla og sidareglur (islenskir

endurskodendur, e.d.).

Til pess ad markmid endurskodunar ndist er mjog mikilvaegt ad adgangur

endurskodenda ad upplysingum og gégnum sem peir telja ad nytist peim sé ekki
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takmarkadur og ad engar adrar homlur séu settar @ vinnu peirra. Alpjédlegu stadlarnir
hjalpa endurskodendum ad sinna stérfum sinum svo ad markmidid med endurkoduninni
naist par sem stadlarnir mynda ramma utan um hver vinna peirra er. Eftir ad
endurskodunin hefur att sér stad gefa peir sina aritun a ad allt hafi farid rétt fram en poé
ma taka fram ad aritunin tryggir ekki ad arsreikningurinn sé laus vid villur (Félag loggiltra

enduskodenda, 2011).

3.3 Helstu verkefni og skyldur endurskodenda

Endurskodendur & fslandi eiga ad starfa i samfraemi vid 16g nr. 79/2008 um
endurskodendur. [ Idgunum er kvedid & um ad Félag loggiltra endurskodenda (FLE)
asamt enduskodendaradi skuli leggja fyrir sidareglur sem radherra parf ad stadfesta.
Endurskodendur skulu haga storfum sinum eftir peim reglum (L6g um endurskodendur
nr. 79/2008 med dordnum breytingum). [ sidareglunum er fjallad itarlega um 6haedi
endurskodenda, hvernig pvi getur verid 6gnad og hvernig haegt sé ad koma i veg fyrir ad
slikt hendi. Auk pess hafa verid settar fimm meginreglur sem endurskodendum ber ad
fylgja. [ peim er fjallad um heidarleg samskipti, hlutlaegni, faglega pjénustu, trinad og

faglega hegdun (Félag loggiltra endurskodenda, 2011).

Pau verkefni sem endurskodendur taka ad sér skiptast i I6gbundin verkefni og 6nnur
verkefni. Undir I6gbundin verkefni falla pau verkefni sem eru bundin lagalegri kréfu. Ef
fyrirteeki eda stofnanir uppfylla dkvedin skilyrdi ber peim skylda samkvaemt l6gum ad
kjésa sér endurskodanda. Pau l6g sem falla hér undir eru 16g um arsreikninga nr:
3/2006, 16g um hlutaféldég nr: 2/1995 og 16g um fjarmalafyrirtaeki nr: 161/2002. [ peim
er lika krafist pess ad endurskodendur komi ad stofnun og slitum félaga. Onnur félég
sem bera ekki skyldu samkvaemt I6gum ad syna fram a endurskodadan arsreikning geta
b6 6skad eftir ad rada endurskodenda til starfa. Pad gera pau til ad efla triverdugleika a
beim upplysingum sem par er ad finna. Enginn munur er a l6gbundinni endurskodun og
beirri sem fyrirteeki saekjast sjalf eftir en i badum tilvikum fer kosning fram a adalfundi
um hvada endurskodandi skuli vera fenginn til starfa (Félag loggiltra endurskodenda,

2011).

Endurskodendur eru vel menntadir og hafa flestir géda starfsreynslu sem gerir pad ad
verkum ad peir bua yfir sérpekkingu @ ymsum svidum sem snua ad fjarmalum og rekstri

fyrirteekja sem og reikningsskilum og skattskilum. beir eru pvi oft fengnir til ad sinna
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0drum verkefnum en einungis pvi ad endurskoda arsreikninga fyrirtaekja. Sem deemi um
verkefni sem peir eru bednir um ad taka ad sér er ad kanna arsreikninga og
arshlutareininga, adstoda fyrirtaeki vid ad setja upp darsreikning, gerd skattaframtala,
innri endurskodun og ymis fjarmala- og rekstrarradgjof svo eitthvad sé nefnt (Félag

|6ggiltra endurskodenda, 2011).

Endurskodendur hafa leyfi til ad votta skyrslur fyrirtaekja um graent békhald. | graenu
bokhaldi koma fram upplysingar vardandi umhverfismal og hvernig peim er hattad.
Markmidid med graenu bdkhaldi er ad fa fyrirtaeki til ad fylgjast med hvort starfsemi
beirra gefi fra sér mikla mengun og hvetja pau til huga ad jakveedri préun gagnvart

umhverfinu (Reglugerd um graent bdkhald nr. 851/2002).

3.4 Umrae0da um endurskodunarfyrirtaeki

[ kjdlfar hrunsins arid 2008 sképudust umraedur um stérf endurskodunarfyrirtaekja
og hvort pau hafi sinnt stérfum sinum a sidferdislegan hatt. Rannsdknarnefnd Alpingis
athugadi hvernig vytri endurskodun hafdi verid framkveemd & Aarsreikningum
fjarmalafyrirtaekja. Nidurstada rannsoknarnefndarinnar var su ad reikningsskil
fjarmalafyrirtaekjanna arid 2007 og halfsarsuppgjor arsins 2008 hafdi ekki verid sinnt
sem skyldi. Pau atridi sem tekin voru fyrir i rannsékninni voru m.a. hlutabréfaeignir
starfsmanna og medferd peirra bréfa. Jafnframt var kannad hvort krofur, eignir og utlan
hafi verid skrad a efnahagsreikning og verid feerd og metin samkvaemt I6gum og
alpjodlegum reikningsskilastodlum. Midad vid adstedur & pessum tima hefdi att ad

veita pessum atridum meiri athygli en raun bar vitni (Rannséknarnefnd Alpingis, 2010).

[ skyrslutdkum rannséknarnefndarinnar kom i ljés ad fram ad falli bankanna hafdi
enginn sem sinnti storfum sem endurskodandi komid abendingu a framfaeri vid
Fjarmalaeftirlitid. Pa var farid i ad meta skyrslur sem endurskodendur sendu stjorn
fyrirteekjanna eftir ad endurskodun hafdi att sér stad. Rannsdknarnefndin mat pad sem
svo ad skyrslugerdir endurskodenda vaeru i flestum tilvikum ekki i samraemi vid

fyrirmaeli og vaeru pvi 6fullkomnar (Rannsdéknarnefnd Alpingis, 2010).

[ 92. gr. laga nr. 161/2002 um fjarmalafyrirtaeki og 9. gr. reglna nr. 532/2003 um
endurskodun fjarmalafyrirtaekja segir ad ef endurskodendur verda vitni ad atridum sem

geta komid nidur a fjarhagsstodu hlutadeigandi fyrirtaekis eigi peir ad tilkynna pad til
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baedi stjorn fyrirtaekisins og Fjarmalaeftirlitsins. betta geta verid atridi sem varda innra

eftirlit, agalla i rekstri eda greidslutryggingu lana.

Eftir ad 16g um endurskodendur nr. 79/2008 téku gildi hefur eftirlit med stérfum
endurskodenda og endurskodunarfyrirteekja aukist og ber radherra skylda ad skipa i
endurskodendardd. Eitt af umfangsmestu verkefnum sem radid tekur ad sér snyr ad
gaedaeftirliti. Pad fylgist med hvort ad oll pau skilyrdi sem gerd eru um loggilta
endurskodendur séu uppfyllt. Endurskodendaradid gengur ur skugga um ad
endurskodendur séu ad sinna storfum sinum a pann hatt ad ekki sé brotid gegn légum,
sidareglum Félags léggiltra endurskodenda né 6drum reglum. A hverju ari gefur radid ut
skyrslu um pau stérf sem unnin voru a arinu og eru paer skyrslur adgengilegar
almenningi. Ef upp koma kvartanir eda abendingar vardandi storf endurskodenda skal

tilkynna pad endruskodendaradi (Endurskodendarad, e.d.).

4 Staerstu endurskodunarfyrirtakin a islandi

Elstu akvaedi sem fundist hafa um endurskodun & islandi eru fra arinu 1872. b4 var gefin
ut tilskipun um ad hreppsnefndin 6ll skyldi rannsaka reikninga eda kjésa mann til ad
endurskoda pa. Fyrstu login um loggilta endurskodendur voru sifan sett arid 1926
(Sigurdur Tomasson, 1995). Félag loggiltra endurskodenda var stofnad arié 1935 af atta
adilum sem pa voru einu l6ggiltu endurskodendurnir & islandi. Félagid var stofnad til ad
standa vord um hagsmuni og menningarmal stéttarinnar (bérir Olafsson, 2010). Ollum
endurskodendum & fslandi ber skylda til ad vera i Félagi l6ggiltra endurskodenda
samkvaemt 12. gr. i [l6gum um endurskodendur nr. 79/2008. Nemar i endurskodun geta
einnig éskad eftir adild ad félaginu. [ dag eru 389 I6ggiltir endurskodendur og 20 nemar
a skra félagsins (Félag loggiltra endurskodenda, e.d.). Nu verdur fjallad um prju steerstu

endurskodunarfyrirtaekin hér a landi.

4.1 Deloitte ehf.
Deloitte ehf. hefur verid adili ad alpjéda endurskodunar- og radgjafafyrirtaekinu Deloitte
(DTTL) sidan arid 1994. Adildin felur i sér ad Deloitte ehf. hefur adgang ad sérfraedingum

DTTL um allan heim til ad afgreida vidskiptavini sina. Skylda um gaedi veittrar pjénustu
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og 6gud vinnubrogd eru daemi um kréfur sem Deloitte ehf. parf ad uppfylla sem adilli ad

DTTL (Deloitte, e.d. c).

Deloitte ehf. fylgir eftir jafnlaunastefnu en til ad uppfylla hana fa konur og karlar
greidd jofn laun fyrir somu vinnu eda sambeerileg storf. Eftirlit med kynbundnum

launamun er mikid og er hann leidréttur tafarlaust ef hans verdur vart (Deloitte, e.d. b).

Fyrirteekid  framfylgir einnig stefnu alpjodafyrirtaekisins Deloitte um
samfélagsabyrgd. Stefnan tekur til margra patta og eru starfsmenn Deloitte ehf. ad
vinna i ad adlaga hana ad starfsumhverfi sinu (Régnvaldur Régnvaldsson, munnleg

heimild, 9. mars 2015).

Pad sem felst i stefnu alpjédafyrirtaekisins Deloitte um samfélagsabyrgd er ad pad
skuldbindur sig til ad bregdast vid samfélagslegum breytingum og studla ad sjalfbaerni i
umhverfismalum. Pau vilja finna lausnir vid peim samfélagslegu breytingum sem munu
eiga sér stad i ndinni framtid p.e. haekkandi medalaldri og minnkandi faedingartidni. bau
leggja mikla dherslu @ ad gefa fé til mennta- og mannudarmala enda telur Deloitte ad
fyrirteeki hafi mikilvaegu hlutverki ad gegna i samfélaginu. Fyrirtaeki eiga ad nyta steerd
sina til ad vernda, vidhalda og byggja upp samfélagid og bregdast vid pegar pess parf.

(Deloitte, e.d. a).

Alpjodafyrirtaekid Deloitte gefur arlega Ut skyrslu um sina starfsemi. | skyrslu
arsins 2014 var svidsljésinu beint ad pvi hvernig Deloitte geeti haft meiri ahrif a
samfélagid. Fyrirtaekid vill verda synilegra og hafa ahrif a fleiri en bara pa sem tengjast
fyrirteekinu a beinan hatt. Fyrirtaekid lagdi daherslu @ ad pad vildi endurskilgreina sig og
sin viomid vardandi geedi pjonustu sinnar. Gaedin eiga ekki einungis ad na til

vidskiptavina fyrirtaekisins og starfsfélksins heldur ut til samfélagsins (Deloitte, 2014).

Deloitte ehf. bydur fyrirteekjum upp 4 adstod og pjonustu er tengjast
samfélagsabyrgd fyrirtaekja. Pad telur ad fyrirtaeki eigi ad hafa hag neytenda i huga og
innleida samfélagsleg, umhverfisleg og sidferdisleg gildi i alla sina starfsemi par sem
samfélagsabyrgd snuist ekki einungis um styrkveitingar eda ad gefa fé til godra malefna.
Med pvi ad setja sér skyra stefnu um samfélagsleg gildi skapar pad jakvaedari vidhorf
gagnvart fyrirtaekinu hja kaupendum, fjarfestum og 6drum hagsmunaadilum (Deloitte,

e.d. d).
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Sidustu ar hafa Deloitte & islandi og Deloitte i Danmérku unnid nid saman a
bessum vettvangi. | skyrslu sem Sif Einarsdéttir forstddumadur innri endurskodunar hja
Deloitte & [slandi og Anne Mette Christiansen hja Deloitte i Danmérku skrifudu vorid
2014 taka peer fram ad ekki sé lengur haegt ad spa fyrir um framtidina med pvi ad lita til
fortidar. Breyta purfi hugsunarhatti um vidskipti, samfélagid og umhverfid i heild, fyrir
langtima skipulagningu og akvordunartdku. Ad hafa stefnu um samfélagslega abyrgd og
sjalfbaerni snyst ekki lengur um ad vera sem synilegastur heldur er pad talin besta leidin
til ad tryggja ad fyrirtaeki haldi starfsemi sinni afram sem lengst (Sif Einarsdottir og Anne

Mette Christiansen, 2014).

4.2 PwC ehf.

PwWC ehf. hof storf & Islandi arid 1924 og er hluti af alpjodlegri kedju
endurskodunarfyrirtaekja sem er med starfsemi i 158 16ndum. Hja fyrirtaekinu & [slandi
starfa um 100 manns. bPau svid sem fyrirtaekid starfar @ eru endurskodun, reikningsskil,
fyrirteekjaradgjof, skatta- og l6gfreediradgjof og er petta eitt staersta fyrirtaeki heims i
bessum atvinnugeira. Helstu verkefni PwC ehf. felast i ad adstoda vidskiptavini sina vid
ad skapa verdmeeti, stjérna dhaettu og hjalpa peim ad baeta eigin frammistodu (PwC,

e.d. a).

Meginmarkmid fyrirtaekisins er fyrst og fremst ad tryggja triverdugleika i stoérfum
sinum med pvi ad passa vel upp a 6haedi starfsmanna. Med pessu tryggir fyrirteekid ad
avallt sé veitt besta faglega pjonusta sem vol er a. Med pvi ad studla ad patttoku i
alpjodlegu samstarfi tryggir fyrirtaekid adgengi ad ollum peim nyjungum sem eiga sér
stad og mun sidan nytast i pjonustu til vidskiptavina (PwC Island, e.d. a).

Mannaudur PwC ehf., metnadur pess og drifkraftur er eitt af pvi sem studlar ad vexti
fyrirteekisins og er pvi 16g0 mikil dhersla a starfsanaegju og starfsproun. Fyrirtaekid leggur
mikid upp ur pvi ad efla haefni starfsmanna sinna og er endurmenntun starfsmanna
snidin eftir pérfum hvers og eins. Fyrirtaekid litur a fjolbreytileika medal starfsfélks sem

kost i nuverandi samkeppnisumhverfi (PricewaterhouseCoopers ehf, 2014 b).

Alpjédafyrirteekid PwC fylgir mjog skyrri stefnu um samfélagslega abyrgd. Stefnan er
snidin ad peim styrkleikum og taekifeerum sem fylgja pvi ad vera stort pjonustufyrirtaeki

a alpjodavettvangi. Pad vill vera hvati fyrir jakveedum breytingum og hafa varanleg ahrif
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a samfélagid. Fyrirtaekid nytir sér sina eigin stefnu pegar pad kemur ad pvi ad adstoda

onnur fyrirtaeki og stofnanir vid ad innleida slika stefnu (PwC, e.d. c).

PwC & islandi hefur sett sér sidareglur, sem eru vidauki vid pau l6g og reglur sem pad
starfar eftir og byggja a gildismati fyrirtaekisins. Gildi fyrirtaekisins er hugvit, samvinna og
forysta og eiga pessi gildi ad syna sig i peirri pjonustu sem pad veitir. Sidareglurnar voru
settar til ad veita starfsfolki leidségn hvad vardar vidskiptasidferdi og hvernig pad a ad
haga sér i vidskiptum vid margvislegar adstedur. Ef starfsmadur er uppvis um brot a
sidareglum eda stefnu PwC getur bpad leitt til brottrekstrar ur starfi

(PriceWaterhouseCoopers ehf, 2014. a).

Stefnu fyrirtaekisins til samfélagslegrar abyrgdar ma finna i sidareglum pess.
Fyrirtaekid synir mikinn studning vid grundvallarmannréttindi og fordast ad taka patt i
vidskiptum sem litilsvirda slik réttindi. Pad studlar ad framprdéun pjodfélagsins med pvi
ad syna abyrgd i starfi og passa upp a ad oll framkoma pess sé i samraemi vid pau l6g,
venjur og sidi sem tidkast i samfélaginu. Fyrirtaekid leggur rika dherslu @ ad skada ekki
umhverfid a nokkurn hatt med starfsemi sinni. bad stydur einnig hvers konar gédgerdar,
menntunar og samfélagslega starfsemi. Sidast en ekki sist vill fyrirtaekid utryma spillingu
og gleepsamlegri fjarmalastarfsemi og stydur pad vid alpjédlega og innlenda vidleitni til
bess. Ef starfsmadur lendir i adstaedum par sem um sidferdileg mal koma fyrir ma finna i
sidareglunum ramma utan um akvordunartéku sem a ad hjdlpa peim i slikum

adstaedum (PricewaterhouseCoopers, 2014a).

4.3 KPMG
KPMG 3 [slandi hefur verid starfandi fra arinu 1975 og eru starfsmenn pess nu i kringum
220. Fyrirteekid er hluti af KPMG International sem starfar i 155 londum. Markmid
bessara sérfraedifyrirtaeekja sem falla undir KPMG International er ad gera upplysingar
vidskiptavina sinna skiljanlegri og studla ad préun a svidi verdmaetaskdpunar i
vidskiptum. SuU pjénusta sem KPMG veitir er a svidi endurskodunarpjonustu,
skattapjonstu, fjiarmala- og rekstrarradgjof. Sa dbati sem KPMG & Islandi nytur, verandi
hluti af storu alpjédlegu neti er ad fyrirtaekid hefur adgang ad 6llum peim upplysingum
sem tryggir fagpekkingu og sérhaefda pjonstu (KMPG, e.d. a)

Alpjédafyrirtaekid KPMG leggur mikid upp ur pvi ad syna samfélagslega abyrgd.

Fyrirtaekid vill hafa sem mest ahrif i peim samfélégum par sem pad heldur uti starfsemi .
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Pad telur ad vegna staerdar sinnar geti pad haft ahrif sem leida til breytinga og ad nyta
eigi pa kunnattu, sérpekkingu, eldmod og audlindir sem fyrirtaekid byr yfir til pess. Eitt
af megin gildum fyrirtaekisins er ad pad skuldbindur sig samfélaginu. pad vill finna
sjalfbaera lausn vid vandamalum eins og fataekt, matar- og vatnskorti og ad oryggi

mannfdlks sé ekki stofnad i haettu (KPMG, e.d.b).

KPMG International starfar eftir akvedinni stefnu um gaedaeftirlit og 6hadi og
ber KPMG & [slandi skylda til ad framfylgja henni. KPMG & Islandi vinnur svo i pvi ad
koma peim stefnum sem KPMG International er med vardandi samfélagslega abyrgd yfir

a islensku og adlaga hana sinu starfsumhverfi (KPMB, e.d.c).

Jafnrétti skal geeta @ milli kvenna og karla sem starfa hja KPMG. Verkefnadreifing
er jofn @ milli kynja og allir fa somu taekifeeri og adstodu til starfspréounar. Med pessu vill
fyrirteekid tryggja gédan starfsanda sem mun skila sér til vidskiptavina pess. Auk pess
geetir KPMG jafnréttis pegar kemur ad launadakvordunum og starfskjorum. Launin eiga
ad taka mid af verdmaeti starfana 6had af hverjum pau eru unnin (KPMG, e.d.d).

Fyrirteekid leggur sitt af morkum pegar kemur ad umhverfismalum med pvi ad
flokka allt rusl og pad sem haegt er ad endurvinna er komid i endurvinnslu. Fyrirteekid
hefur tekid i noktun umhverfisvaena og endurnytanlega taupoka sem pad laetur

vidskiptavini sina hafa undir méppur i stadinn fyrir plastpoka (KPMG, 2014).

23



5 Umrada

[ kjdlfar aukinnar umraedu um mikilvaegi pess ad fyrirtaeki séu samfélagslega abyrg
kom pad nokkud a 6vart ad prju staerstu endurskodunarfyrirtaekin a [slandi séu ekki med
adgengilegri stefnu i peim malum. bPau starfa 6ll undir alpjédlegum fyrirtaekjum og fylgja
beim stefnum sem par hafa verid settar. Askilegra veeri, par sem pau starfa i svo litlu
samfélagi, ad vera med sérsnidna stefnu sem hentar betur peirra starfsumhverfi. Med
bvi vaeru pau ad setja gott fordaemi fyrir ndverandi og tilvonandi vidskiptavini sina sem
og adrar starfstéttir.

Avinningur samfélagslegrar abyrgdar synir sig adalega i betri imynd og gédu ordspori
og telur héfundur ad i okkar samfélagi sé ordsporid eitt mikilveegasta sem fyrirteeki eiga.
Fyrirteeki aettu ad nyta steerd sina og pekkingu i ad huga ad umhverfinu, sjalfbaerni
audlinda og standa vord um samfélagid sitt. Hafa ber i huga ad pad er ekki nég ad
fyrirteeki komi med yfirlysngu um innleidingu a stefnu um samfélagsabyrgd heldur

verdur ad fylgja henni eftir.

Midad vid pa neikvaedu umraedu sem myndadist um storf endurskodenda og vegna
bess vaentingabils sem getur myndast hja peim sem nyta sér pjénustu peirra veeri kjorid
fyrir endurskodunarfyrirteeki ad auka synileika ut a vid til baedi vidskiptavina og
almennings med adgengilegri og skyrri stefnu um samfélagslega tengd mal. Pad gaeti

hjalpad til vid ad byggja upp gott ordspor fyrir starfsstéttina i heild.
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6 Lokaord

Markmid ritgerdarinnar var ad skoda hvada stefnu prju af staerstu endurskodunar-
fyrirtaekjunum 4 islandi hafa sett sér vardandi samfélagslega abyrgd, afhverju pau attu

ad setja sér slika stefnu og hver avinningur peirra veeri af pvi.

Avinningurinn hefur komid fram i hinum ymsu myndum. Allt fra fjarhagslegri stédu
fyrirteekja yfir i starfsdnaegju @ vinnustad. Pau fyrirteeki sem huga ad samfélaginu eru
talin vinszelli medal hugsanlegra vidskiptavina og fjarfesta svo eitthvad sé nefnt. Ordspor
bessara fyrirteekja er almennt gott par sem tryggd vidskiptavina og g6d imynd skilar sér i
gddu ordspori.

Storf endurskodenda voru gagnrynd fyrst eftir hrun. bad er ekki haegt ad segja ad peir
hefdu getad komid i veg fyrir efnahagshrunid en folk for ad efast um hvort sidferdis
hefdi verid gaett sem skyldi. Mikilvaegt er pvi fyrir endurskodendur ad kynna opinberlega
hvert hlutverk peirra er, hvada skyldum peir gegna og hver abyrgd peirra sé. Ein leid
sem haegt er ad fara til ad auka traust almennings a stérfum endurskodunarfyrirtaekja
geeti verid ad pau yrdu synilegri Ut @ vid med gjordum sinum.

NU pegar mikil vitundarvakning hefur ordid i pjodfélaginu um samfélagslega abyrgd
fyrirteekja mun pad vonandi leida af sér ad fyrirtaeki i 6llum atvinnugeirum munu leggja

sitt af moérkum til ad baeta samfélagid okkar.
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