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Formali

bessi ritgerd og rannsokn er lokaverkefni mitt i meistarandmi i mannaudsstjérnun vid
Vidskiptafraedideild Haskdla islands. Um er ad raeda 30 eininga verkefni sem fjallar um
edli ofmenntunar og algengi hennar a islenskum vinnumarkadi. Lei6beinendur minir vid
gerd pessa verkefnis voru Ingi Runar Edvardsson og Kari Kristinsson. Eg vil pakka peim
badum fyrir gédar athugasemdir og jakvaedni i gard verkefnisins. Einnig vil ég pakka
gdédum og kaerum vinum og ekki sist fjdlskyldu fyrir yfirlestur og gagnlegar dbendingar.
pa vil ég sérstaklega pakka kaerustu minni, Rakel Magnusdéttur, fyrir vandadan yfirlestur
a verkefninu auk mikillar polinmaedi 4 medan a skrifum stdd. Einnig vil ég pakka Stefani
Arna Jénssyni fyrir gédan yfirlestur & ritgerdinni. A3 lokum faer Jén Torfi Jénasson

sérstakar pakkir fyrir gott spjall, gédar abendingar og syndan ahuga a verkefninu.



Utdrattur

Ofmenntun (e. overeducation) hefur nylega hlotid mikla athygli & medal freedimanna en
hefur ekki enn hlotid samhljéda skilgreiningu eda greiningarvidmid. bpar ad auki virdist
ofmenntun aldrei hafa verid kénnud a islenskum vinnumarkadi. Markmid pessarar
ritgerdar var pvi ad gera grein fyrir ofmenntun ut fra erlendum rannséknum og kanna
edli hennar og algengi 4 islenskum vinnumarkadi. Urtak rannséknarinnar var
hentugleikadrtak 739 einstaklinga sem voru med hdaskélamenntun og i launadri vinnu 3
islandi. Eftir hreinsun gagna voru patttakendur 710, par af voru 143 karlar og 562 konur.
Hugtakid ofmenntun samkvaemt pessari ritgerd er pegar sérpekking félks ar ndmi nytist
ekki i starfi. Greiningarviomid hofundar byggdist ad mestu leyti & vidmidi Chevalier
(2003). Nidurstodur rannsdknar syndu ad um pad bil 19,3% patttakenda voru
ofmenntadir. begar tengsl ymissa patta vid ofmenntun voru skodud matti medal annars
sjda ad ofmenntun tengdist ungum aldri patttakenda og pvi ad vera ogiftur eda ekki i
sambud. Einnig fundust tengsl & milli ofmenntunar og laegri medaleinkunnar og pess ad
Utskrifast af hugvisindasvidi. Starfsmenn einkarekinna fyrirtaekja voru einnig liklegri til
ad vera ofmenntadir en peir sem storfudu hja opinberum fyrirtaekjum. Auk pess virtust
patttakendur sem sau litil not fyrir préfgradu sina i starfi, skynjudu sidur breytingar i
starfi og sottu sidur starfstengd ndmskeid vera liklegri til ad vera ofmenntadir. Ad lokum
virtust ofmenntadir patttakendur fa laegri laun, vera danaegdari i starfi og hofdu skipt
oftar um vinnu a sidustu fimm arum en adrir. Nidurstédur voru ad morgu leyti i
samrami vid erlendar rannsdknir og tilgatur hofundar pd svo ad sumt hafi komid 3

ovart.
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1 Inngangur

Fra ordéfi alda hafa menn attad sig @ mikilveegi og verdmazeti pekkingar. Pessi
hugsunarhattur er jafnframt ordinn synilegri i atvinnulifi og skyrist ad mestu af hradri
bréun samfélagsins og peirra krafna sem gerdar eru til folks i dag. bekking er jafnframt
alitin ein verdmaetasta audlind fyrirtaekja og virdist skipta sifellt meira mali vid mat 3
verdmaetum og framtidarmoguleikum peirra (Mankin, 2009). Fyrirteeki gera pannig
meiri krofur til menntunar starfsfolks og hefur almenningur og menntakerfid svarad
bessari eftirspurn. Menntunarstig hérlendis hefur haekkad mikid sidasta dratuginn ef
marka ma nidurstédur vinnumarkadsrannséknar Hagstofu islands (2014). bar kemur
fram ad hlutfall félks & aldrinum 25-64 dra sem eingongu hefur lokid grunnmenntun hafi
minnkad Ur 34,4% arid 2003 i 27,8% &rid 2013 hér 4 landi. Arid 2013 hofdu 36,1% ibua
mest lokid starfs- og framhaldsmenntun, pad er nam a framhaldsskdlastigi sem er ad
minnsta kosti tvo ar ad lengd. Alika margir ibtar héfdu lokid haskélanami eda um 36%
og hefur haskdélamenntudum einstaklingum fjolgad um taeplega 19.400 manns eda um
8,5 présentustig frd arinu 2003. P4 virdist ungt félk, konur og iblar héfudborgasvaedisins
menntadra en adrir 4 landinu (Hagstofa islands, 2014). Samkvaemt skyrslu Efnahags- og
framfarastofnunarinnar (OECD) um menntun pa virdist hatt menntunarstig studla ad
baettum efnahagi pjéda og einstaklinga (OECD, 2014). [ skyrslunni kemur island vel Gt og
synir hun ad hatt i 40% ungmenna utskrifast med haskdlagradu likt og a hinum
Nordurldndunum, Astraliu, Hollandi, Nyja Sjalandi og Péllandi. | 16ndum eins og
byskalandi og Austurriki er hlutfall haskélamenntadra helmingi minna og virdist pad
minnka i 6fugu hlutfalli vid lengd namsins (OECD, 2014). Skyrslan synir einnig ad
fjarfesting einstaklinga i menntun hafi aukist mikid a sidastlionum daratugum, pa

sérstaklega 4 Vesturlondunum (OECD, 2014).

b6 ad hatt menntunarstig sé almennt talid gott fyrir hagvoxt pa er spurning hvort
ort haekkandi menntunarstig og mikil fjarfesting i menntun geti leitt til offrambods 3
menntudu félki & vinnumarkadi. Pad er pvi dvist hvort allir fai vinnu eda starf sem
samsvari menntun peirra og pvi getur att sér stad eins konar séun a pekkingu og

fijarfestingu i menntun. betta astand hafa freedimenn kosid ad kalla ,ofmenntun” (e.



over-education) (Boll og Leppin, 2014; Chevalier, 2003; Dolton og Vignoles, 2000;
McGuinness, 2006) og er jafnframt vidfangsefni pessarar ritgerdar. Ofmenntun félks &
vinnumarkadi hefur litid verid konnud hérlendis og getur efni pessara ritgerdar pvi baett
bekkingu 4 stddu menntunar og atvinnu 4 islandi. Meginmarkmid pessarar ritgerdar og
rannsoknar er ad kanna edli ofmenntunar og gefa visbendingu um algengi hennar a
islenskum vinnumarkadi. Ymis tengsl ofmenntunar vid storf, menntun og bakgrunn
patttakenda verda einnig skodud. Tilgatur rannséknar verda kynntar jafnédum i

undirkdflum annars kafla ritgerdarinnar.

Neesti kafli ritgerdarinnar hefst a freedilegri umfjollun par sem leitast er vid ad
skilgreina ,,ofmenntun” og edli hennar auk pess sem inntak og forsendur hugtaksins
verda raeddar. Farid verdur yfir ségu ofmenntunar og skodad hvernig hun hefur verid
adgerdabundin og mald i gegnum tidina. Nidurstodur erlendra rannsdkna verda
skodadar og ymis tengsl ofmenntunar athugud auk hugsanlegra ahrifa pessara tengsla a
einstaklinginn og samfélagid i heild. Eftir ad hafa gert grein fyrir ofmenntun einni og sér
verdur hugtakid sett i samhengi vid préun islensks atvinnulifs og menntakerfis en talid
er a0 adstaedur & markadi og starfs skipti mali fyrir ofmenntun hverju sinni. A6 lokum
verdur fjallad um rannsdkn pessarar ritgerdar par sem ofmenntun a islenskum
vinnumarkadi verdur kénnud. bar verdur hlutfall ofmenntadra starfsmanna a islenskum
vinnumarkadi athugad auk pess sem ymis tengsl ofmenntunar vid bakgrunn, menntun
og storf patttakenda verda skodud. bannig verdur reynt ad varpa ljdsi 4 hvad ofmenntun
sé og hvad kunni ad tengjast henni. Vonast er til ad nidurstodur rannséknar geti veitt
monnum aukna innsyn 4 samvirkni menntunar og vinnumarkadar hérlendis auk

hugsanlegra kosti og galla ofmenntunar.

10



2 Frxedileg umrxeda

2.1 Hvad er ofmenntun?

bratt fyrir aukna umfjéllun um ofmenntun undanfarna prja aratugi, pa er ekki til nein
sameiginleg skilgreining eda meling fraedimanna a hugtakinu (Battu, Belfield og Sloane,
2000; Groot og van den Brink, 2000; Leuven og Oosterbeek, 2011). Astaedan getur verid
vegna pess hve margslungid hugtakid er og hve erfitt hefur reynst ad adgerdabinda pad.
bratt fyrir petta dsamrami fraedimanna pa vidurkenna peir tilvist ofmenntunar og pann
vanda sem kann ad fylgja henni (Quintini, 2011). Heiti hugtaksins, baedi a islensku og
ensku, getur verid villandi par sem pad gefur til kynna ad einstaklingur geti 6dlast of
mikla menntun a lifsaevi sinni. Pad parf pvi ad setja hugtakid i samhengi vid ndverandi
starf vidkomandi og peirra krafna sem gerdar eru til hans i starfi hverju sinni. Hugtakid
ofmenntun i pessari ritgerd 4 vio pegar vidkomandi getur ekki nytt sér sérpekkingu sina
dr ndmi i ndverandi starfi (Quintini, 2011). Astaedur fyrir pessari vannytingu 4
sérpekkingu starfsmanns geta verid margpeettar. Ofmenntun getur til deemis verid
vegna astands a vinnumarkadi par sem offrambod er a menntudu félki og orsakar pad
ad allir fa ekki starf sem er i samreemi vid menntun peirra (Kucel, 2011; Lilja
Moésesdottir, 2003). Ofmenntun getur pd einnig verid tilkomin vegna pess ad starfid
sjalft eda yfirmadur bydur ekki upp @ ad starfsmadur nyti sérpekkingu sina i starfi
(Quintini, 2011). Ad lokum getur ofmenntun einnig verid vegna pess ad starfsmadur
hefur ekki getu til ad yfirfeera sérpekkingu sina yfir a starfid (Chevalier, 2003) eda vegna
bess ad honum hugkveemist ekki ad koma pekkingu sinni @ framfaeri i starfi (sja m.a.
Jéhanna Rdsa Arnarddttir og Jén Torfi Jonasson, 2004). Ofmenntun getur par af leidandi
stafad af samfélagslegum vanda, takmorkunum fyrirtaekja eda einstaklingsins sjalfs sem
veldur pvi ad sérpekking er ekki nytt til hins itrasta. Afleidingar ofmenntunar og pessarar
vannytingar a sérpekkingu starfsmanna eru sagdar ymsar og hafa einnig verid tengdar
vid samfélagid, fyrirtaekid og einstaklinginn. Hnignandi ardsemi menntunar hefur medal
annars tengst ofmenntun sem pydir ad fjarfesting pjédfélagsins og tiltekins einstaklings i
menntun er ekki ad skila sér aftur sem skyldi (Diem, 2015). bar ad auki hefur ofmenntun

verid tengd vid minni framleidni starfsmanna (Tsang og Levin, 1985) auk ymissa annarra
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einstaklingspatta eins og 6éanaegju i starfi (Belfield, 2010). Ekki er pé vist ad ofmenntun
hafi eingdngu sleemar afleidingar i for med sér par sem gera ma rad fyrir ad heerra
menntunarstig leidi til lydreedislegra og betra samfélags par sem einstaklingar hafa frelsi
til ad lzera pad sem peir vilja og hafa anaegju af (J6hanna Rdésa Arnardéttir og Jon Torfi
Jénasson, 2004). Fjallad verdur ndnar um nidurstédur rannsdkna @ ofmenntun sidar i
ritgerdinni.

ESli malsins samkvaemt parf ad taka mid af adstaedum og tima pegar fjallad er
um ofmenntun. Samkvaemt Lilju Mdsesdéttur (2003) hefur umhverfié ahrif a frambod
og eftirspurn eftir dyru vinnuafli hverju sinni. Nidursveiflur i efnahagskerfinu geta komid
nidur & sérfraedingum pegar fyrirtaeki fresta nyrddningum & dyru vinnuafli og o6fugt.
Einnig ma gera rad fyrir ad or préun i ymsum atvinnugreinum geti leitt til vanmenntunar
ef starfsmenn bregdast ekki vid breyttum verkhattum og nyjungum. Pannig getur
viokomandi farid ur pvi ad vera ofmenntadur i ad verda vanmenntadur i sama starfi
vegna breytinga i umhverfi og annars konar eftirspurn. bar sem edli hugtaksins
ofmenntunar er frekar flokid er gagnlegt ad reifa sogulegt og fraedilegt yfirlit pess i peim

tilgangi ad dypka skilning a hugtakinu.

2.2 Sogulegt yfirlit ofmenntunar

Ofmenntun er tiltélulega nytt hugtak sem leit dagsins ljés i skrifum Richard B. Freeman
(1976) um hinn ofmenntada Bandarikjamann. par lysti hann ahyggjum sinum yfir
getuleysi vinnumarkadarins til ad bregdast vid mikilli asékn Bandarikjamanna i
haskélandam. Taldi hann petta geta leitt til offrambods & haskdlamenntudu félki par sem
stor hluti pyrfti ad [ata i minni pokann og taka ad sér storf sem haefdu ekki menntun
beirra eda veentingum. [ skrifum sinum syndi hann jafnframt fram 4 ad hlutfallslegar
medaltekjur haskdélamenntadra a vinnumarkadi hefdu laekkad um 24% 4 arunum 1969
til 1974 (Freeman, 1976). bessi skrif urdu kveikjan ad mikilli umfjéllun um ofmenntun og
samfélagslegu vandamali hennar. Pessar nidurstédur voru po gagnryndar af Smith og
Welch (1978) sem endurtoku rannsékn hans med tilliti til starfsreynslu olikt pvi sem
Freeman haféi gert. Nidurstodur peirra syndu ad hlutfallslegar tekjur hefdu adeins
lekkad um 8% og ad pessi leekkun skyrdist ad mestu vegna offrambods @ menntudu
folki @ vinnumarkadi (Leuven og Oosterbeek, 2011; Morano, 2014). bessi adferd var

sidan endurskodud af Duncan og Hoffman (1981) sem toldu ad pad pyrfti ad bera saman
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menntun starfsmanns vid paer menntakrofur sem starf gerdi krofu um, meaelt i arum.
Pannig gatu peir borid saman mismunandi hépa starfsmanna ut fra haefilegri menntun,
ofmenntun og vanmenntun. Nidurstdédur peirra leiddu i ljés ad ar af haefilegri menntun
veeri tvisvar sinnum ardsamara en auka ar sem leiddi til ofmenntunar (Leuven og
Oosterbeek, 2011). Rumberger (1981) taldi po ad pad veeri ekki ndég ad skoda
ofmenntun at fra pjédhagfraedinni heldur pyrfti einnig ad skoda ahrif hennar &
einstaklinginn. bratt fyrir pessa aherslubreytingu Rumbergers pa snerust fyrstu
rannsoknirnar a3 ofmenntun adallega um hnignandi ardsemi menntunar. Fraedin horfdu
bvi @ ofmenntun Ut fra mjog prongu sjonarhorni. Herbert Smith (1986) reyndi p6 ad
vikka skilgreininguna @ ofmenntun med pvi ad kalla hana ,vannytt vinnuafl® (e.
underemployment) og vildi ad menn myndu skoda hana i 66ru samhengi en eingdngu ut
fra tekjum einstaklinga. pessi tilraun Smiths gekk po6 ekki eins og skyldi og héldu menn
Otrautt afram ad kanna tengsl ofmenntunar og tekna (Kucel, 2011). bad var ekki fyrr en
seinna sem 16gd var meiri dahersla a tengsl ofmenntunar vid adra paetti eins og lidan i
starfi (Aberg, 2003; Belfield, 2010), atvinnuleysi (Lin og Wang, 2005; Jensen, Gartner og
Rassler, 2010), starfsmannaveltu og aukna starfsleit ofmenntadra (Alba-Ramirez, 1993).
Auk pess hefur mikid verid deilt um hvort ofmenntun sé timabundid (Freeman, 1980;
Groot, 1996) eda langvarandi (Chevalier og Lindley, 2009; Dolton og Vignoles, 2000)
astand @ vinnumarkadi. Farid verdur ofan i saumana 4@ pessum rannsdknum sidar i
ritgerdinni og reynt ad gera nidurstddum peirra géd skil. Adur en farid er i nidurstédur
rannsékna er porf a ad kynna fraedina betur og skoda hvada kenningar og meelitaeki hafa
verid notud i samhengi vid ofmenntun. Hér a eftir verdur fjallad um pessar kenningar og
hvernig paer hafa verid notadar til ad utskyra ofmenntun. Sidar i ritgerdinni verdur

fjallad um algengar adgerdabindingar @ ofmenntun.

2.3 Fradilegt yfirlit ofmenntunar

Ymsar astedur geta legid ad baki ofmenntunar og edli hennar. Sékum tvisynna
nidurstadbna og deilna freedimanna hefur hugtakid ekki enn hlotid samhljoda
skilgreiningu og ekki hefur verid sett fram kenning sem einskordast vid hugtakid
(Chevalier og Lindley, 2009; Groot og van den Brink, 2000; McGuinness, 2006; Quintini,
2011). Fraeedimenn hafa pvi nytt sér fyrri hagfreedikenningar til ad skyra ofmenntun og

edli hennar (Quintini, 2011). Med pessum kenningum hafa menn medal annars reynt ad
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skyra hvers vegna ofmenntun eigi sér stad, ahrif hennar a tekjur og hvort um sé ad reda
timabundid eda langvarandi fyrirbzeri. Hér a eftir verdur gert grein fyrir helstu
kenningunum og hvernig paer hafa verid notadar til ad svara ofangreindum spurningum.
pessar kenningar eru pd ekki endilega dsamrymanlegar pétt fjallad sé um paer i
sitthvoru lagi og ekki er um taemandi lista ad raeda par sem fjdlmargar kenningar hafa

verid notadar til ad skyra ofmenntun.

2.3.1 Mannaudskenningin

Hugmyndin um ad menntun og aukin faerni starfsmanna leidi til aukinnar hagszeldar og
betri lifskjara er gobmul tugga sem & raetur sinar ad rekja til Adam Smith (Gerdur G.
Oskarsdottir, 2000). A tuttugustu 6ld hlaut pessi hugmynd heitid mannaudskenningin (e.
human capital theory) i bék Gary S. Becker ,Human Capital Theories” sem kom ut arid
1964. Bokin hefur sidar verid endurutgefin og er af morgum talin sigild innan
hagfraedinnar (Na, 2012). | stuttu mali er kenning Beckers 4 pa leid ad menntun sé flugt
teki til ad efla starfsmenn og par med framleidni fyrirtaekja og pjodar (Gerdur G.
Oskarsdoéttir, 2000). Margir lita pannig @ menntun sem langtima fjarfestingu sem eigi
eftir ad skila sér i betri lifsgeedum og launum i framtidinni (McGuinness, 2006).
Kostnadur vegna menntunar er par med veginn minni en sa avinningur sem menntunin
mun hafa { fér med sér. | rauninni spair kenningin fyrir um ad fyrirtaeki reyni ad fullnyta
hafileika mannauds sins med pvi ad adlaga ferli sin eftir breytingum a frambodi
vinnuafls hverju sinni. Laun eigi pannig ad samsvara jadarframleidslu starfsmanna sem
fari ad miklu leyti eftir getu og reynslu peirra sem starfsmenn hafa 6dlast med

formlegum eda 6formlegum heetti (Quintini, 2011).

Kenningin fjallar pannig um akvedid jafnvaegi a vinnumarkadi par sem nemendur
og starfsmenn szeki sér menntun pegar peir sja fram a ad hun borgi sig med einhverjum
haetti. Um leid og menntun er haett ad skila tileetladri vegsemd leiti félk annad (Gerdur
G. Oskarsdottir, 2000). bannig sé ofmenntun timabundid dstand sem eigi sér einungis
stad @ medan markadurinn lagar sig ad breyttum adsteedum. Ofmenntun sé par af
leidandi astand sem verdur vegna haegfara adlogunar vinnumarkadar ad auknu
frambodi menntads vinnuafls (Nielsen, 2011). S6kum pessa verdur offrambod a
menntudu folki sem hefur i for med sér laekkun launa a vidkomandi vinnumarkadi. petta

leidir til pess ad stér hluti menntadra umsaekjenda leiti annad og jafnvel i storf sem
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samsvari ekki menntun peirra eda vaentingum (Lin og Hsu, 2013; McGuinness, 2006).
Petta upppot 4 vinnumarkadi getur leitt til pess ad minna menntudum starfsménnum sé
ytt Ut i atvinnuleysi par sem menntadri, og jafnvel ofmenntadir, einstaklingar taki storf

beirra (Nielsen, 2011).

Samkvaeemt McGuinness (2006) parf ofmenntun ad uppfylla prju skilyrdi til ad
mannaudskenningin standist. | fyrsta lagi purfa laun starfsmanna ad endurspegla
vinnuframlag peirra. bad er ad segja ad ef laun ofmenntadra eru laegri en laun annarra
med sambaerilega menntun, sé pad vegna pess ad pa skortir haefileika 8 6drum svidum.
Annad skilyrdid helst jafnframt i hendur vié hid fyrra sem segir ad starfsmenn purfi ad fa
borgad i samraemi vid hezfileika peirra. betta hefur Chevalier (2003) mikid skodad og
telur pad réttmaett ad gera rad fyrir misleitum heefileikum jafnmenntadra starfsmanna.
Pad purfi pvi ad gera rad fyrir ymsum duldum hafileikum sem auki verdmeeti peirra og
framleidni. betta hefur honum jafnframt tekist ad syna fram a i rannsdknum sinum par
sem til deemis leidtogahafni og haerri medaleinkunn getur komid i veg fyrir ofmenntun
a vinnumarkadi. Adrir hafa tekid i sama streng og sagt ad ofmenntudum einstaklingum
skorti medal annars starfsreynslu og annad 6formlegt ndm sem komi nidur a framleidni
beirra og verdmeeti (Hartog, 2000). Pannig geti sumir einstaklingar virst ofmenntadir pé
svo ad starf peirra sé i samraemi vid raunverulega hafni peirra og getu. Ad lokum pa
stenst mannaudskenningin ef ofmenntun er timabundid astand sem verdur a
adlogunartima markadar. Hér hafa nidurstodur verid mjog tvisynar og ekki enn haegt ad
segja til um hvort um sé ad raeda skammvinnt eda langvarandi timabil. Rannsékn Alba-
Ramirez (1993) bendir medal annars til ad ofmenntun sé timabundid astand sem jafnist
ut med endurtekinni starfsleit ofmenntadra @ medan ad nidurstédur Dolton og Vignoles

(2000) syna ad sumir starfsmenn haldist ofmenntadir i starfi til lengri tima litid.

2.3.2 Samsvérunarkenningin

Onnur kenning sem hefur verid notud til ad skyra ofmenntun er samsvérunarkenning (e.
search and matching theory) Dale T. Mortensen sem gerir rad fyrir ad ofmenntun sé
timabundid astand sem verdi til vegna leitarkostnadar starfsmanna og fyrirtaekja
(Hartog, 2000). Samkvaemt kenningunni pd skima fyrirtaeki vinnumarkadinn i leit sinni ad
haefasta starfsfélkinu og starfsmenn somuleidis i leit ad besta starfinu. betta ferli er

kostnadarsamt fyrir badi umsakjanda og fyrirtaeki og pvi geta komid upp timabundin
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tilvik par sem menntun og hafni nyrddins er i dsamrami vid krofur starfsins (Kucel,
2011). Misreemid milli menntunar og starfskrafna felur pvi i sér eins konar
fljotfeernismistok sem verda vegna sparnadar og 6fullkominna upplysinga & markadi.
Kenningin gerir pd rad fyrir ad jafnvaegi ndist 4 ny pegar fyrirtaeki og/eda starfsmadur
attar sig a pessu 6samraemi og hefur leit 4 ny (Kucel, 2011). Hér er po gefid ad vandinn
leysist ad sjalfu sér. Ekki er gert rad fyrir, vegna 6fullkominna upplysinga, ad hvorki
einstaklingur né fyrirtaeki atti sig a pessu dsamraemi. Pannig geti ofmenntadur
starfsmadur haldist i starfi i lengri tima, par sem hvorki hann né fyrirtaekid gera sér grein
fyrir haefni starfsmannsins midad vid adra 4 markadi. Likt og i mannaudskenningunni pa

barf ofmenntun ad vera timabundid astand svo ad kenningin falli ekki um sjalfa sig.

2.3.3 Hreyfanleiki starfsmanna @ vinnumarkadi

i kenningu Sicherman um hreyfanleika starfsmanna & vinnumarkadi (e. career mobility
theory) er yjad ad pvi ad ofmenntun sé timabundid dastand. Gert er rdd fyrir ad
einstaklingur rddi sig i vinnu par sem hann er ofmenntadur til ad 60last reynslu og
starfspjalfun. Med aukinni reynslu geti starfsmadur sidan faerst til innan sama fyrirtaekis
eda fundid starf utan pess sem hafir menntun hans og faerni (Kucel, 2011; Sicherman og
Galor, 1990). petta er jafnframt i samraemi vid nidurstédur Sicherman (1991) og Robst
(1995a) sem syna ad ofmenntadir starfsmenn séu liklegri en adrir @ vinnumarkadi til ad
finna sér betri vinnu. Blichel og Mertens (2004) gagnryna pessa kenningu og segja hana
adallega eiga vid um storf med lag starfsgildi. Um leid og litid er til starfa med haerri
starfsgildi, eins og 16gfraedistorf, pa sé sagan onnur. ba virdast taekifaeri ofmenntadra til
stoduhaekkana faerri auk pess sem adgengi peirra ad starfs- og simenntun er minna en
hja 6drum starfsmonnum. Er pad medal annars vegna pess ad yfirmenn telja pa ekki
burfa a pjalfuninni ad halda. Ofmenntadir maeta pannig rest og halda d4fram med ad vera
ofmenntadir i starfi til lengri tima. betta gaeti po einnig stafad af pekkingarleysi par sem
ofmenntadir vanmeta mikilveegi simenntunar og tengsl hennar vid beettar starfshorfur.
Onnur gagnryni & kenninguna um hreyfanleika starfsmanna eru nidurstddur
McGuinness og Wooden (2009). beir syna fram 8 ad pé ad ofmenntadir leiti sér oftar ad
vinnu ad pa séu peir ekki liklegri en adrir til ad finna sér betra starf i framtidinni. Sé pad

medal annars vegna pess ad peir hafa ekki naega tru a sjalfum sér. Ofmenntadir haldi pvi
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afram ad vera ofmenntadir til lengri tima. [ sliku tilfelli stenst kenningin um hreyfanleika

starfsmanna a vinnumarkadi ekki.

2.3.4 Samkeppni @ vinnumarkadi

Kenning Thurow (1983) um samkeppni @ vinnumarkadi (e. job competition theory) er
rodunarkenning sem tekur meira mid af eftirspurnaradilanum heldur en kenningin um
hreyfanleika starfsmanna (Nielsen, 2011). Samkveemt kenningunni skipar aukin
menntun einstaklingum framar i r6d peirra sem sakja um starf og er gert rad fyrir
tvenns konar forgangsrodun i pessu sambandi. Fyrri forgangsrodin hugar ad
starfsmonnunum og hversu veenlegir peir eru i augum peirra sem rada i storfin. Sidari
forgangsrodin tengist starfinu og hversu ofarlega umsaekjandi metur starfid ut fra
6drum stérfum sem standa honum til boda (Gerdur G. Oskarsdéttir, 2000). bannig sé
ofmenntun frekar edlileg par sem umsakjendur fjarfesta i eigin menntun til ad koma sér
framar i r6dina um bestu storfin. Pessi storf eru hins vegar af skornum skammti og pvi
margir sem purfa ad saetta sig vid storf sem krefjast minni menntunar en vidkomandi
hefur aflad sér (Kucel, 2011). Bestu storfin fara pannig til peirra sem eru fremstir i
rédinni hverju sinni og ekki eins eftirsoknarverd storf radast 8 pa sem eru aftar i r6dinni.
Peir sem eru aftast i r6dinni enda jafnvel atvinnulausir (Linsley, 2005; Nielsen, 2011).
Pannig geti ofmenntun verid langvarandi astand par sem starfsmenn halda afram ad
mennta sig til ad komast framar i goggunarrédina. Linsley (2005) telur petta geta leitt til
mikils 6jofnudar a vinnumarkadi par sem félk offjarfestir i menntun sem skilar sér ekki
tilbaka i formi haerri tekna og par sem minna menntudum einstaklingum er ytt ut i
atvinnuleysi. Samkvaemt kenningunni er hlutverk menntunar ekki ad gera vidkomandi
feerari heldur einungis til ad koma vidkomandi framar i rédina. Menntun gefur
atvinnurekanda visbendingu um ad viokomandi sé feer um ad laera og tileinka sér nyja
feerni og pekkingu. Ef frambod & menntudu félki eykst pa aukast lagmarkskrofur um

menntun og 6fugt (Gerdur G. Oskarsdéttir, 2000).

2.3.5 Kenningin um lagskiptan vinnumarkad

Kenninguna um lagskiptan vinnumarkad (e. segmented labour market theory) ma a0
einhverju leyti tengja vid ofmenntun. Samkvaemt kenningunni skiptast storf og
starfsadstaedur i tvo eda fleiri 16g. | efsta laginu eru laun og starfséryggi ha en laekkar i

nedri 1dgum. Ymsar nidurstddur benda til pess ad innflytjendur, litt menntadir og konur
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lendi frekar i pvi ad sinna storfum i nedri [6gum kenningarinnar (Fields, 2007; Treiman
og Hartmann, 1981). bessi kenning er pvi i andstodu vid pd nyklassisku syn ad
vinnumarkadurinn sé einsleitur og i fullkomnu jafnvaegi. Samkeppni um storf og heerri
laun virdast pvi ekki radast af framlagi, faerni eda eiginleikum starfsmanna heldur a sér
stad mismunun 3a vinnumarkadi vegna til deemis kynferdis og kynpattar umsakjenda
(Fields, 2007). Gordon, Edwards og Reich skipta vinnumarkadinum i prju log eftir
menntun og starfskrofum. [ efsta laginu eru storf sérfraedinga sem krefjast sértaekrar
haskélamenntunar og par sem gerdar eru miklar krofur til starfsmanna. Storf &
midlaginu eru einhzefari en i efsta laginu en krefjast engu ad sidur einhverrar
sérhaefingar eda starfspjalfunar. [ nedsta laginu eru starfsmenn sem sinna stérfum par
sem engrar fagmenntunar er krafist. Starfsoryggi pessara starfsmanna er mjog litid auk
bess sem litlar likur eru @ ad peir komist i storf a efri Il6gum kenningarinnar (Lilja Lind
Palsdéttir, 2012). Lagskiptur vinnumarkadur studlar pvi ad ollum likindum ad
samfélagslegum 6jofnudi par sem laun og starfshorfur eru mjog breytilegar eftir
lagskiptingu markadar (Alt og Iversen, 2014). Deemi um lagskiptan vinnumarkad ma
finna & Islandi par sem innflytjendur fra Austur-Evrépu sinna oft stérfum i nedstu légum
vinnumarkadar pratt fyrir hatt menntunarstig eda mikla hafni (Wojtyriska, 2012).
Kjarakénnun sem unnin var fyrir Bandalag haskélamanna gefur auk pess visbendingu um
ad konum sé mismunad a islenskum vinnumarkadi, par sem oOutskyrdur launamunur

kynjanna er um 8,5% (Bandalag haskélamanna, 2013).

2.3.6 Kenningar um proun starfa

Tveer kenningar sem huga ad préun starfa eiga vel vid umraeduna um ofmenntun a
vinnumarkadi. Badar kenningarnar taka mid af taekniframférum og ahrifum peirra a
storf og vinnumarkadi i heild. Onnur pessara kenninga kallast einféldun starfa (e.
deskilling) og rekur uppruna sinn til bokar Harry Braverman (1974) sem nefnist ,Labor

Ill

and Monopoly Capital“ (Carey, 2007). bar synir Braverman fram &, i marxiskum anda, ad
edli markadshagkerfisins leitist vid ad leekka kostnad og nyta teeknina til ad einfalda
storf og halda launakostnadi nidri. Ymsar rannsoknir hafa verid framkvaemdar i pessum
anda sem synt hafa fram 4 pessa proun til deemis i prentidnadi, toélvuforritun og
verksmidjustérfum (Frey og Osborne, 2013; Landy og Conte, 2013). Med einféldun

starfa hafa atvinnurekendur aukié afkastagetu, haldié launum nidri og stadlad storf svo
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audveldara sé ad skipta starfsménnum ut fyrir nyja (Devinatz, 2014; Gerdur G.
Oskarsdottir, 2000). Med einfoldun starfa ma einnig gera rad fyrir pvi ad mikilvaegi
formlegrar menntunar minnki og ad veegi d6formlegrar menntunar aukist i ymsum
storfum. Ef litid er aftur i timann pd er taeknivaeding starfa nanast dhjakvaemileg par sem
slikt bydur upp & hagkvaemari rekstur fyrirtaekja og aukinnar framleidslu pjéda.
[dnbyltingin hafdi til deemis mikil ahrif & breytta starfshaetti og ma gera rad fyrir ad
tolvur muni umbreyta vinnumoérkudum enn frekar. Hin kenningin sem hugar ad préun
starfa segir ad storf muni verda fléknari (e. upskilling) med tilkomu taekninnar. Ny taekni
og breytt vidskiptaumhverfi muni gera meiri krofur til starfsmanna. Stodug ahrif
teekniframfara & vinnumarkadi kalli 8 fjolheefara og sveigjanlegra vinnuafl sem geti
brugdist vid breytingum og adlagast breyttum starfshattum (Gerdur G. Oskarsdottir,
2000). Samkveemt pessari kenningu skiptir menntun pvi meira mali og getur ofmenntun
starfsmanna nyst fyrirtaekjum par sem starfsmenn bua yfir vidtaekari pekkingu sem
nytist 4 sibreytilegum og hrédum samkeppnismarkadi. Pad getur pvi verid mikilveegt
fyrir fyrirteeki ad leggja dherslu @ simenntun starfsmanna sinna til ad vidhalda

samkeppnishaefni 4 markadi.

2.3.7 Verkefnakenningin

Verkefnakenning (e. assignment theory) Sattinger (1993) er af moérgum talin nd betur
yfir ofmenntun en fyrrgreindar kenningar (Biichel og Mertens, 2004; Kucel, 2011;
McGuinness, 2006; Quintini, 2011). Samkvaemt Sattinger pba parf ad taka tillit til badi
frambods og eftirspurnar @ vinnumarkadi og er kenning hans eins konar millivegur
kenninganna um mannaudsmyndun og kenningu Thurow um samkeppni @ vinnumarkadi
(Nielsen, 2011; Quintini, 2011). Kenning hans kvedur &@ um ad aukin menntun leidi
almennt til meiri framleidni, en ad framleidnin radist einnig af erfidleikastigi starfsins. Ef
verkefni samsvarar ekki haefni starfsmanns og reynist of létt pa getur myndast svokallad
framleidslupak. Pad er ad starfid bydur ekki upp a fullnytni & hafileikum vidkomandi
starfsmanns. betta veldur pvi ad vidkomandi fai laegri laun en hann gaeti, ef hann sinnti
erfidari verkefni. Hér setur starfid starfsmanninum dkvednar skordur sem leidir til laegri
launa. Ofugt er farid pegar viokomandi er vanmenntadur en pa setja haefileikar
framleidslunni skordur (Quintini, 2011). Pad parf pvi ad rada starfsmonnum a verkefni

eftir menntun og haefileikum svo haegt sé ad fullnyta heaefileika peirra. Pad er ad segja ad
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haefasta einstaklingnum er radad a erfidasta verkefnid og svo koll af kolli (Quintini,
2011). Starfsmenn sem vinna storf i samraemi vid haefni peirra mynda pvi eins konar
jadarframleidslu sem skilar sér i hamarksnytingu haefileika auk pess sem vidkomandi faer
borgad i samraemi vid vinnuframlag sitt. Pannig ma segja ad kenningin taki mid af
sérpekkingu starfsmanna hverju sinni og fordast er vid ad setja alla einstaklinga med
sambaerilega menntun undir sama hatt (Linsley, 2005). Ef fyrirtaeeki eda stjérnanda
mistekst ad rada monnum & videigandi verkefni er haetta 4 ad framleidni sé ekki

hamorkud sem getur leitt til tap fyrirtaekis og leegri launa starfsmanns (Kucel, 2011).

A heildina litid litur at fyrir ad kenningarnar hafi allar eitthvad til sin mals. b6
virGast verkefnakenning Satinger, kenningarnar um préun starfa og kenning Thurow um
samkeppni a@ vinnumarkadi na best yfir hugtakid. Kenningarnar eru po afar nyklassiskar
og ekki mjog lysandi. baer eru til ad mynda ékvikar og taka pvi illa tillit til tima. bzer gera
b6 rad fyrir einhverri évissu & markadi sem leidi til pess ad starfsmenn eru radnir i storf
bar sem menntun og haefileikar eru i 6samrami vid starfsverkefni. Pad er pé gert rad
fyrir ad petta ésamraemi leysist ad sjalfu sér eftir otiltekinn tima. Fyrrgreindar kenningar
lita einnig @ menntun sem eins konar leid mannsins til ad hamarka eigin hag. bzer geta
sidur utskyrt salraena peetti vid menntun eins og anaegju eda félagsskap. Fraedin a pvi
langt i land med ad gera fullkomlega grein fyrir ofmenntun 4 vinnumarkadi og Odvist
hvort haegt sé ad stydjast vid fyrri hagfreedikenningar. bannig skortir freedina samhljoda
skilgreiningu 4@ ofmenntun sem haegt er ad préfa og smida kenningu Ut fra. Adur en pad
er gert parf ad hnyta lausa enda ofmenntunar eins og hvort um sé ad raeda timabundid
og/eda langvarandi astand. bad verdur po ekki farid i pa vidamiklu vinnu i pessari
ritgerd. Engu ad sidur verdur reynt ad koma med innlegg i umraeduna med pvi ad kanna
ofmenntun & islenskum vinnumarkadi. Pad verdur gert med tilliti til adferda- og
proffreedilegra vankanta pessa fraedasvids. Naesti kafli ritgerdarinnar mun pvi fjalla um

adferdir til ad maela ofmenntun dsamt kostum og gollum pessara meeliteekja.
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2.4 Melingar 4 ofmenntun

Vegna greiningarvanda hugtaksins og misgdds adgengis freedimanna ad nothafum
gognum er ekki til neitt eitt afgerandi maelitaeki & ofmenntun (Groot og van den Brink,
2000). Ofmenntun hefur pd i flestum tilvikum verid maeld a prjd mismunandi vegu. Hér
verdur fjallad um kosti og galla pessara priggja adferda dsamt stuttum samanburdi a

pbessum adferdum i lok kaflans.

2.4.1 Starfsgreining

Fyrstu freedimennirnir til ad maela ofmenntun nyttu sér starfsgreiningar (e. job analysis)
til ad skera Ur um pad hvort starfsmenn vaeru ofmenntadir i starfi (sjd m.a. Freeman,
1976; Rumberger, 1981). Starfsgreining er kerfisbundin greining & starfi par sem
sérfreedingur, eins og til deemis vinnusalfraedingur, meetir & vinnustad og metur hvada
krofur eru gerdar til tiltekins starfs med tillit til haefni og menntunar starfsmanna
(Hartog, 2000). begar pessari adferd er beitt er menntun einstaklings borin saman vid
starfsgreiningu tiltekins starfs, pessi samanburdur segir til um hvort vidkomandi uppfylli
skilyréi starfsins eda hvort hann sé ofmenntadur eda vanmenntadur. Vid fyrstu syn er
bessi adferd afar heillandi vegna hlutlaegni hennar og ndkveemni. HUn getur & hinn
bdéginn verid mjog kostnadarsom pegar stért urtak er skodad (Leuven og Oosterbeek,
2011). Til ad minnka kostnad og umsvif rannsdékna hafa margir nytt sér stadladar
starfsgreiningar sem medal annars er ad finna 4 Internetinu, eins og Dictionary of
Occupational Titles (DOT). Galli pessara st6dludu starfsgreininga er sd ad peer eru
sjaldan uppfaerdar sékum stzerdar peirra. bannig geta melingar, i afar hr6dum og
breytilegum heimi, byggst a Ureltum greiningum sem gerir malingar déréttmaetar
(Chevalier, 2003; Hartog, 2000). bessar greiningar gera einnig rad fyrir pvi ad storf sem
beri sama starfsheiti feli i sér somu krofur og skyldur alls stadar (Chevalier, 2003; Kucel,
2011; Leuven og Oosterbeek, 2011). Slik alhzfing er po ad 6llum likindum réng par sem
storf eru jafn dlik og pau eru moérg. S6kum pessa hafa menn ad mestu horfid fra notkun
starfsgreininga i maelingum @ ofmenntun og studst frekar vid eftirfarandi tveer adferdir

(Hartog, 2000).
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2.4.2 Sjdlfsmat starfsmanna

Duncan og Hoffman (1981) voru med fyrstu monnum til ad notast vid sjalfsmat
starfsmanna (e. worker’s self-assessment) i malingum a ofmenntun (Kucel, 2011).
Maelingin felur i sér huglaegt mat starfsmanna & pvi ad hve miklu leyti peir nyti
sérpekkingu sina Ur ndmi i ndverandi starfi. Pannig er haegt ad kanna hvort vickomandi
telji menntun sina vera of mikla, hzefilega eda of litla i niverandi starfi (Pecoraro, 2012).
Margir telja pessa adferd géda par sem hun er édyr og audveld i framkveemd (Hartog,
2000) auk pess sem 6llum naudsynlegum upplysingum er safnad saman til ad greina
misraeemi menntunar og starfskrafna (Leuven og Oosterbeek, 2013). Adferdin er einnig
sértaek par sem ekki er alhaft um menntun i starfi auk pess sem oéparfi er ad hafa
ahyggjur af uppfeerslu upplysinga hverju sinni (Nielsen, 2011). Helsti dkostur pessarar
adferdar er ad hun byggir 4 hugleegu mati starfsmanna og er pvi vidkvaem fyrir
almennum skekkjum (Chevalier, 2003). Jafnvel p6 adferdafraedin sé einfold pa geta
samskonar spurningar sem ordadar eru & mismunandi vegu leitt til élikrar svorunar
einstaklinga (Green, McIntosh og Vignoles, 1999). Nuverandi lidan og vidhorf
starfsmanna geta einnig litad mat peirra 3 eigin starfi (Verhaest og Omey, 2010). Ad
lokum ma velta pvi fyrir sér hvort starfsmenn bui yfir naegri pekkingu til ad meta
samrami milli starfs og menntunar. Liklegt er ad sumir starfsmenn ofmeti eda vanmeti
eigin haefni eda starfskréfur og skekki par med nidurstédur rannséknar (Hartog, 2000). |
jafnhrodum og sibreytilegum heimi meetti einnig gera rad fyrir ad vidkomandi
starfsmadur hafi ekki attad sig @ breyttum starfsvenjum eda krofum sokum
teeknipréunar eda nyrra aherslna fyrirtaekis & vinnumarkadi. Pad er pvi mikilvaegt ad
taka tillit til starfspjalfunar starfsmanna og hvort vickomandi hafi tekid eftir breytingum
i eigin starfi. Ef viokomandi hefur ekki hlotid neina starfspjalfun til lengri tima eda tekid
eftir breytingum eru likur a8 pvi ad starfsmadur sé vanmenntadur i ndverandi starfi, po

erfitt sé ad fullyrda um pad.

2.4.3 Reiknud samsvérun

bridja meelingin hefur verid pydd sem reiknud samsvorun (e. realized matches) og var
han fyrst kynnt til sdgunnar arid 1984 af Clogg og Shockey (Kucel, 2011). [ grunninn ma
segja ad maelingin beri menntun starfsmanna saman vid dreifni menntunarinnar innan

sama starfssvids eda deildar. Med pessu er hzegt ad finna medaltal eda midgildi
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menntunar, oftast meelt i drum, og eru peir sem skora einu stadalfraviki til eda fra
bessari midjudreifingu sagdir ofmenntadir eda vanmenntadir (Hartog, 2000; Kucel,
2011). b6 er pad breytilegt vid hvada stadalfravik menn mida pegar peir flokka menn
sem ofmenntada eda vanmenntada (Dolton og Vignoles, 2000). A heildina litid er gert
rad fyrir normaldreifingu menntunar 4 dkvednu starfssvidi par sem akvedid morg
stadalfravik fra medaltalinu akvarda hvort vidkomandi sé ofmenntadur eda
vanmenntadur. Dolton og Vignoles (2000) hafa medal annars gagnrynt pessa adferd par
sem gildi stadalfravika eru oft 6ljés og handahodfskennd eftir rannséknum. Adferdin
tekur heldur ekki tillit til naudsynlegra starfskrafna, heldur midar hun eingdngu vid
dreifingu menntunar hverju sinni (Hartog, 2000; Leuven og Oosterbeek, 2013). Med
00rum ordum pa segir adferdin adeins til um frambod menntadra starfsmanna 3
markadi og eftirspurn fyrirtaekja eftir sliku vinnuafli hverju sinni dan pess ad taka tillit til

raunverulegrar haefniskrafna starfanna.

Pannig myndi hatt hlutfall ofmenntadra 4 vinnumarkadi draga Ur algengi
ofmenntunar sokum hds medalmenntunarstigs sem skekkir nidurstédur (Dolton og
Vignoles, 2000). Ad lokum alhafir maelingin um menntun i starfi og gerir rad fyrir ad
samskonar krofur og vidmid séu gerdar a sama starfssvidinu (Chevalier, 2003;
McGuinness, 2006). Pad er pvi gefid i skyn ad jafn menntadir einstaklingar séu

fullkomlega jafngildir og ekki purfi ad taka tillit til annarra hafileika en menntunar.

2.4.4 Hvada meeliteki @ ad nota?

A heildina litid eru ofangreind maelitaeki mjog 6lik og hefur fylgni & milli peirra maelst lag
(Battu, Belfield og Sloane, 2000; McGuinness, 2006; Verhaest og Omey, 2010).
Meelitaekin eru pvi mogulega ad maela mismunandi hluti eda paetti sem stafar eflaust af
skilgreiningarvanda & ofmenntun. Verhaest og Omey (2010) hafa medal annars synt
fram & ad hlutfall ofmenntadra sé breytilegt, innan sama urtaks, eftir pvi hvada
maeliadferd er notud. Almennt virdist hlutfall ofmenntadra maelast laegst pegar reiknadri
samsvorun er beitt en adeins harra pegar hinar tveer adferdirnar eru notadar (Battu,
Belfield og Sloane, 2000). begar upp er stadid og valid stendur & milli ofangreindra
adferda virdist pad oft fara eftir adgengileika rannsakenda ad gégnum og upplysingum
um menntun starfsmanna og starfskrofur fyrirtaekja. | hinum fullkomna heimi maetti

gera rad fyrir ad best veeri ad skoda ofmenntun Ut frad starfsgreiningum, en par sem
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bessi adferd er mjog kostnadarsdom og vidamikil hafa hinar tveer adferdirnar oftast ordid

fyrir valinu (Hartog, 2000).

Ut fra ofangreindri umfjdllun telst gagnlegt ad beita svipadri adferdafraedi og
Chevalier (2003) hefur gert i maelingum sinum & ofmenntun medal haskélamenntadra
starfsmanna. Chevalier byrjar @ ad bera saman menntun starfsmanna og peer
menntakroéfur sem gerdar eru { starfi peirra. Ut frd pessum upplysingum faer hann yfirlit
yfir pa sem eru hugsanlega ofmenntadir i starfi. Til ad skera Ur um pad hvort starfsmenn
séu raunverulega ofmenntadir beitir hann sjalfsmatsspurningu. Ef starfsmadur telur
sérpekkingu sina illa nytta i starfi er hann flokkadur sem ofmenntadur en ef viokomandi
telur sérpekkingu sina vel nytta i starfi er hann sagdur falskur ofmenntadur. bar med
tekur Chevalier tillit til adstaedubundinna patta eins og ad starfsmenn geti verid
mishaefileikarikir og ad munur geti verid 4 eins skilgreindum stérfum. Galli pessarar
adferdar er sa ad hun gerir ekki er rad fyrir ad haskélamenntad folk sem gegnir storfum,
bar sem krafist er haskdélamenntunar geti verid ofmenntad eda vanmenntad.
Framangreind adferd tekur pvi ekki tillit til pess ad menntun geti nyst misvel innan
mismunandi starfsgreina og er pvi géllud ad pvi leytinu til. | rannsékn pessarar ritgerdar

verdur reynt ad betrumbaeta adferd Chevalier (2003) med fyrrnefndan galla i huga.

2.5 Algengi ofmenntunar

Algengi ofmenntunar virdist ad einhverju leyti rddast af pvi hvada skilgreining og
maelitaeki er notad hverju sinni (Groot og van den Brink, 2000; van der Velden og
Smoorenburg, 1997; Verhaest og Omey, 2010). [ vidamikilli rannsékn Groot og van den
Brink (2000) taka peir saman nidurstodur 25 dlikra rannsékna sem meta algengi
ofmenntunar og vanmenntunar 4 evropskum og bandariskum vinnumarkadi.
Nidurstodur pessarar allsherjargreiningar syna ad évegid medalhlutfall ofmenntunar sé
um 23,3% (o = 9,9 prdsentustig) og 14,4% (o = 8,2 prdsentustig) fyrir vanmenntun. pa
virdist  hlutfall ofmenntadra malast meira pegar sjalfsmatskvordum eda
starfsgreiningum er beitt (um 28,6%) en bpegar studst er vid reiknada samsvorun
(13,1%). Med pvi ad taka tillit til mismunandi maliteekja komast peir ad pvi ad vegid
medalhlutfall ofmenntunar sé um 26%. Pa virdist ofmenntun einnig hafa minnkad a
undanférnum 20 arum, par sem medalhlutfall ofmenntadra frd attunda aratugi sidustu

aldar hefur laekkad ur 28,7% i 21%. Ad sama skapi hefur medalhlutfall vanmenntadra
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lekkad ur 16% i 13,3%. bessi laekkun & milli ara er pé dmarktaek og pvi ekki haegt ad
fullyrda ad algengi ofmenntunar og/eda vanmenntunar hafi minnkad a sidastlidnum
aratugi. bessar nidurstodur eru jafnframt i samraemi vid adrar allsherjargreiningar (Battu
og félagar, 2000; Quintini, 2011). Allsherjargreining Quintini (2011) sem framkveemd var
a vegum OECD bendir medal annars til pess ad fjordi hver starfsmadur innan OECD
landanna sé ofmenntadur. P4 malist ofmenntun haest i Svipjod (35%) en laegst i
Finnlandi (<10%). Ekki hefur tekist ad finna tolur um hlutfall ofmenntadra eda
vanmenntadra 4 [slandi, en pad er jafnframt eitt af markmidum pessarar ritgerdar. Fyrir
rannsdkn ma pd buast vid ad island sé med sambeerilegt hlutfall af ofmenntudu og

vanmenntudu starfsfélki og 6nnur OECD I6nd.

Po svo ad nidurstodur ofangreindra allsherjagreininga bendi til ad ofmenntun sé
um pad bil 25% pad ber ad taka fram ad flestar peer rannsdknir sem
allsherjargreiningarnar taka mid af liti 3 sambaerilega menntun sem jafngilda i starfi. baer
taka pvi margar hverjar ekki tillit til misleitni starfsmanna, hfileika peirra eda
starfskrafna. Menntun er pannig latin duga sem eini meelikvardinn & haefileika
starfsmanna til ad gegna akvednu starfi en adrir eiginleikar starfsmanna, eins og reynsla,
hunsadir. Slikt getur mogulega gefid skekkta mynd af raunverulegu hlutfalli

ofmenntunar.
Ut fra ofangreindri umfjollun er eftirfarandi tilgata sett fram:

(T1) Algengi ofmenntunar & islandi er svipud og & hinum Nordurléndunum eda &

bilinu 10-35%.

2.6 Tengsl ofmenntunar vid ymsa paetti

Hlutfall ofmenntadra 4 vinnumarkadi virdist vera hatt ef horft er til allsherjargreiningar
Groot og van den Brink (2000) annars vegar og Quintini (2011) hins vegar. Margir
free6imenn hafa pess vegna velt fyrir sér hugsanlegum astaedum ofmenntunar og hvad
kunni ad valda henni. Pegar heildarmyndin er skodud pa virdist offrambod & menntudu
starfsafli skyra ofmenntun ad miklu leyti (Linsley, 2005). betta er p6 ekki sérlega itarleg
greining og hafa margir brugdid a pad rdd ad skoda ofmenntun ut fra lydfraeedilegum
pattum. Hér verda helstu nidurstédur pversnidsrannsékna reifadar og paettir raeddir
sem geetu tengst ofmenntun. Nidurstédum er hins vegar tekid med fyrirvara par sem

ekki er haegt ad fullyrda um orsakasamboénd ut fra eftirfarandi fylgnirannséknum.
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2.6.1 Ofmenntun og menntun folks

Eins og fram hefur komid pd raedst ofmenntun af pvi hvort vickomandi hafi 6dlast meiri
menntun en krafist er af honum i ndverandi starfi. ESli malsins samkveemt aettu likur
starfsmanna 4 ad vera ofmenntadir ad aukast med meiri menntun. Fyrri rannsoknir
stydja pessa roksemdafaerslu (Clark, Joubert og Maurel, 2012; Chevalier og Lindley,
2009) en po eru ymsar visbendingar fyrir hendi ad starfsmenn med doktorspréf séu
Oliklegri en adrir haskélamenntadir til ad vera ofmenntadir (Chevalier, 2003). bad er
eflaust vegna pess ad viokomandi sker sig ur hépi menntadra umsaekjanda med haestu
menntagraduna sem erfitt er ad keppa vid. Tegund menntunar virdist einnig tengjast
ofmenntun par sem utskrifadir einstaklingar Ur raunvisindagreinum eru dliklegri til ad
vera ofmenntadir (Chevalier og Lindley, 2009) en einstaklingar ur hugvisindum,
félagsvisindum og listfreedum (McGuinness, 2006). Eigi petta einnig vid um ofmenntun a
islenskum vinnumarkadi, pd er bad akvedid ahyggjuefni ad asékn Islendinga i
raunvisindanam 3 haskdlstigi hafi dvinad 4 undanféornum arum. Rannsdkn eftir Elsu
Eiriksdottur (2012) hefur synt fram a ad hlutfall haskélamenntadra af raunvisinda- og
teeknibrautum hafi minnkad mikid 4 undanfornum arum. A8 lokum pa virdist
medaleinkunn Ur ndmi einnig tengjast ofmenntun a vinnumarkadi par sem margt bendir
til pess ad ha medaleinkunn dragi ur likum félks 4 ad verda ofmenntad i starfi (Battu,
Belfield og Sloane, 2000; Chevalier, 2003; Chevalier og Lindley, 2009; Kedir, Kyrizi og
Martinez-Mora, 2012). Medaleinkunn virdist pé ekki skipta mali ef vidkomandi utskrifast
ur lakari skoéla. Robst (1995b) hefur synt fram & ad einstaklingar sem utskrifast ar verri
skdlum séu liklegri til ad verda ofmenntadir i starfi og purfi ad jafnadi ad baeta vid sig
frekari menntun til ad koma i veg fyrir ofmenntun i starfi eftir Gtskrift. betta er pvi i
nokkru samraemi vid hagfraedikenningarnar par sem fyrirtaeki rada til sin hafustu
einstaklingana sem veldur pvi ad éhaefari umsaekjendur purfa ad leita annad og baeta vid

sig frekari menntun ef peir etla ad keppa um bestu storfin.
Ad ofangreindu eru eftirfarandi tilgatur settar fram:

(T2) peir sem hafa utskrifast af félagsvisinda- og hugvisindasvidi eru liklegri til ad

vera ofmenntadir heldur en patttakendur af 6drum visindasvidum.

(T3) Ldg medaleinkunn ur haskdlanami tengist ofmenntun i starfi.
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2.6.2 Ofmenntun og kyn

[ hinum vestraena heimi ljika talsvert fleiri konur haskélanami heldur en karlar. Skyrsla
OECD um menntamal 2014 synir ad & islandi hafi 44% kvenna en eingdéngu 28% karla {
aldursflokknum 25-34 ara lokid haskélanami (OECD, 2014). Fyrirfram maetti pvi gefa sér
ad talsvert fleiri konur en karlar séu ofmenntadar. Nidurstddur rannsékna hafa a hinn
boginn verid mjog tvisynar hvad petta vardar. P6 ad moérgum hafi tekist ad syna fram a
ad konur séu liklegri en karlar til ad vera ofmenntadar (Battu, Belfield og Sloane, 2000;
Chevalier, 2003; Clark, Joubert og Maurel, 2012; Leuven og Oosterbeek, 2011) pa hafa
margar rannsoknir ekki geta synt fram & marktakan mun 4 milli kynjanna (Chevalier og
Lindley, 2009; Quintini, 2011). Margvislegar astaedur, adrar en hatt menntunarstig, geta
legid ad baki pess ad konur séu ofmenntadri en karlar. Groot og van den Brink (2000)
telja ad dstaedan geti medal annars verid vegna starfsrofa sem verda i kjolfar barneigna.
Fyrirtaeki séu pvi sidur reidubduin til ad rada til sin kvenmenn par sem peer séu liklegri en
karlar til ad verda fyrir starfsrofum. Kynbundid namsval geeti einnig haft mikié ad segja
um hvers vegna konur eru ofmenntadri en karlar. b6 ad stulkur séu fjolmennari en
drengir @ flestum ndmsbrautum framhaldsskéla pa er enn fyrir hendi kynbundid
namsval. Stalkur eru liklegri til ad vera & heilsubraut, malabraut, félagsfraedibraut og
listabraut en drengir liklegri til ad vera & idn- og teeknibrautum. A 68rum brautum er
hlutur kynjanna nokkud jafn. A haskdlastigi eru konur fjdlmennari en karlar & 6llum
namsbrautum nema natturufraedi, steerdfraedi og verkfraedi. Kynbundid namsval heldur
bannig afram & haskolastigi pd svo ad kynjaskiptingin jafnist (Hagtidindi, 2004). betta
helst pvi nokkurn veginn i hendur vid nidurstédur McGuinness (2006) og Chevalier og
Lindley (2009) sem syna ad einstaklingar ur hugvisindum og félagsvisindum séu liklegri
til ad verda ofmenntadir en einstaklingar sem utskrifast dr raunvisindagreinum. Ad
lokum ma velta fyrir sér hvort ,,edli” kynjanna geti haft ahrif 4 pad hvort konur frekar en
karlar radi sig i vinnu par sem paer eru ofmenntadar. bé petta sé umdeilt umfjollunarefni
ba er margt sem bendir til ad karlar séu liklegri til ad semja um hagsteedari kjor fyrir
sjalfa sig en konur og ad laun skipti pd meira mali en til deemis starfsumhverfi og
adstedur (Thompson, 2014). b6 ma einnig telja liklegt ad vidhorf og akvardanir

stjérnenda hafi mikid um petta ad segja.

Sett er fram su tilgata ad:
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(T4) Konur eru liklegri til ad vera ofmenntadar i starfi heldur en karlar.

2.6.3 Ofmenntun, aldur og starfsreynsla

Pegar aldur er skodadur i tengslum vid ofmenntun er mikid samraemi & milli nidurstadna
rannsokna. Svo virdist sem yngra félk a vinnumarkadi sé liklegra til ad vera ofmenntad
en eldra félk (Groot og van den Brink, 2000; Leuven og Oosterbeek, 2011; Morano,
2014; Quintini, 2011). bessi tengsl renna stodum undir pzer hagfraedikenningar sem
fjallad hefur verid um. baer telja margar hverjar ad starfsreynsla skipti mali i rdé6ningum
og ad eldra félk sé pannig liklegra til ad fa vinnu en ungt félk. Hvort pessar nidurstédur
stydji pa hugmyndafraedi ad ofmenntun sé timabundid 4stand er pé enn dsvarad. |
langtimarannsékn Dolton og Vignoles (2000) leida nidurstédur peirra i ljos ad 38%
starfsmanna séu ofmenntadir i fyrsta starfi og ad 30% starfsmanna séu pad enn eftir sex
ar. Athugun Chevalier (2003) 4 breskum vinnumarkadi leiddi til sambeerilegra
nidurstadna. Pad er pvi margt sem bendir til ad ofmenntun sé tiltélulega langvarandi
astand, pd svo ad sumir telji aukna starfsreynslu minnka likurnar & ofmenntun i starfi
(Alba-Ramirez, 1993; Clark, Joubert og Maurel, 2012). | raun syna Dolton og Silles (2008)
fram 4 ad starfsmadur sem var ofmenntadur i fyrsta starfi sé 16-18 prdsentustigum

liklegri en adrir til ad vera ofmenntadur i ndverandi starfi.

Chevalier (2003) hefur reynt ad utskyra hvers vegna sumir séu ofmenntadir
lengur en adrir. Telur hann pa geta skort adra heefileika en pa sem menntun segir til um
sem gerir pad ad verkum ad peir haldast i storfum par sem peir eru ofmenntadir. Einnig
telur hann vidhorf pessara einstaklinga geta breyst med timanum par sem peir gera sér
grein fyrir skorti sinum a 6drum svidum en menntun og heetti ad lita a sig sem
ofmenntada i starfi. Pannig haldi peir afram i storfum par sem peir meelast ofmenntadir.
Chevalier bendir pannig & mikilvaegi pess ad taka tillit til annarra patta en menntun i
malingum & ofmenntun. b6 ad rannséknir @ pessu svidi séu af skornum skammti pa hafa
nidurstdédur bent til ad einstaklingar sem bui yfir hafileikum eins og tungumalakunnattu
(Leuven og Oosterbeek, 2011), leidtoga- og stjérnunarhaefni (Chevalier og Lindley, 2009)
dragi verulega ur ofmenntun. Starfsreynsla og aldur virdist pvi ekki vera naegjanleg
forsenda fyrir pvi ad menn vinni sér upp Ur ofmenntudum stérfum heldur purfi peir
einnig ad bua yfir 6drum haefileikum en menntun til ad koma sér a framfaeri og standast

vaentingar og krofur fyrirtaekja. Pad getur hins vegar verid erfitt ad maela pessa duldu
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hafileika og pvi margir sem ad sleppa pvi (Quintini, 2011). Margar adrar rannsoknir
benda til ad ofmenntun sé tiltdlulega langvarandi astand (Battu, Belfield og Sloane,

2000; Sloane, Battu og Seaman, 1999).
A0 ofangreindri umfjollun er eftirfarandi tilgata sett fram:

(T5) Ungt folk er liklegra til ad vera ofmenntad i starfi en eldra félk.

2.6.4 Ofmenntun og samfélagsleg mismunun

Alitamdl er hvort tengja megi ofmenntun vid samfélagslega mismunun. Ymsir
fredimenn hafa kannad tengsl ofmenntunar vid mismunun gagnvart Utlendingum eda
minnihlutahépum. Rafferty (2012) skodadi medal annars tengsl minnihlutahdpa og
ofmenntun i Bretlandi. bar leiddu nidurstodur i Ijos ad innflytjendur, pa sérstaklega peir
sem attadir eru frd Afriku, veeru mun liklegri en adrir til ad vera ofmenntadir i starfi. b3
bendir hann einnig @ ad ofmenntun hafi aukist & sidustu arum sékum frekari aséknar
innflytjenda i framhaldsndm en adur. Svipadar nidurstodur hafa fengist i Danmorku par
sem 16% innflytjenda @ méti 11% Dana eru ofmenntadir (Nielsen, 2011). Ofmenntun
innflytjenda virdist aftur & méti vera minni medal innflytjenda sem stundad hafa nam i
Danmorku. Nielsen telur pad vera vegna pess ad tungumalafaerni peirra sé betri. Einnig
kemst hann ad pvi ad reynsla af vinnumarkadinum dragi ur ofmenntun danskra
innflytjenda i starfi. A heildina litid ma velta pvi fyrir sér hvort ofmenntun medal
innflytjienda og minnihlutahdépa tengist pattum eins og slakri tungumalakunnattu og
minni starfsreynslu eda hvort um sé ad raeda forddma & vinnumarkadi. Pessar

nidurstédur ma jafnframt tengja vid fyrri umfjollun um lagskiptan vinnumarkad.
bvi er eftirfarandi tilgata sett fram:

(T6) Innflytjendur & islandi eru liklegri til ad vera ofmenntadir i starfi heldur en

islendingar.
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2.6.5 Ofmenntun og laun

Eitt af pvi sem hefur verid skodad hvad mest i tengslum vid ofmenntun eru laun
starfsmanna. Flestar rannséknir hafa synt fram & ad ofmenntadir starfsmenn fai
hlutfallslega laegri laun en adrir med samsvarandi menntun. bessar somu rannsoknir
benda pd einnig til ad ofmenntadir einstaklingar séu med hlutfallslega haerri laun en
adrir starfsmenn { samsvarandi stérfum sem hafa minni menntun en peir. Ofugt er farid
med nidurstédur ef litid er & laun vanmenntadra a vinnumarkadi (Battu, Belfield og
Sloan, 2000; Duncan og Hoffman, 1981; Freeman, 1976; Groot og van den Brink, 2000;
McGuinness, 2006; Pecoraro, 2012; Quintini, 2011). Alvarleiki ofmenntunar i pessu
tilfelli felur pvi i sér hvort astandid sé timabundid eda langvarandi. Ef ofmenntun er
langvarandi astand ma buast vid ad tekjuskerding einstaklings geti ordid mjog mikil, en
Chevalier og Lindley (2009) hafa reiknad ut 20% launamun @ milli ofmenntadra og
einstaklinga med haefilega menntun i starfi. Dolton og Silles fa mjog svipadar
nidurstodur eda um 18-22%. Vid pad ad taka mid af ymsum maeliskekkjum fa peir Ut ad
heildartekjur geti verid allt ad 35-40% laegri hja ofmenntudum einstaklingum i
samanburdi vid adra med somu menntun (Dolton og Silles, 2008). Af pessum sékum
hefur ofmenntun oft verid tengd vid ar6semi menntunar og mannaudskenninguna, par
sem kvedid er um ad nam sé langtimafjarfesting og ad aukin menntun skili sér i haerri
launum pegar komid er & vinnumarkadinn (Gerdur G. Oskarsdéttir, 2000). | tilfelli
ofmenntadra er petta ekki endilega raunin. Pad sé medal annars vegna pess ad a sama
tima og hlutfall menntadra einstaklinga eykst @ vinnumarkadi ad pa fjolgi storfum ekki
jafn mikid. betta astand pvingar menntad folk til ad rada sig i laglaunadri storf par sem
gerdar eru minni krofur til menntunar. Of mikil menntun getur pess vegna leitt til
skerdingar launa til langs tima litid og er pvi eins konar moétségn vid margar
hagfreedikenningar eins og medal annars mannaudskenninguna (McGuinness, 2006).
Ofmenntun og skerding launa hefur po ekki eingdngu ahrif & einstaklinginn heldur
samfélagid i heild. Utgjold islenska rikisins til menntunar eru had og ma nefna ad hrar
medalkostnadur vid pad ad utskrifa einstakling ur fjogurra ara framhaldsskélanami séu
um 2,4 milljénir kréna og 1,8 milljonir kréna vié ad Utskrifa haskdlanema i priggja ara
nami (Rikiskassinn, 2015). Rikid byst jafnframt vid ad pessi fjarfesting skili sér margfalt

tilbaka i gegnum skatttekjur i framtidinni. Ofmenntun einstaklinga og skert laun peirra
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til lengri tima getur ordid til pess ad datladar tekjur séu ekki ad skila sér sem skyldi. bad
er pvi liklegt ad mikil ofmenntun geti dregid ur hagvexti samfélaga og sé eitthvad sem
huga purfi betur ad. Sumir hafa pé bent & ad pegar laun laekki & markadi vegna
ofmenntunar ad pa haekki pau annars stadar vegna skorts 8 menntudu og dmenntudu
vinnuafli. Pannig komist markadurinn i jafnvaegi og skerding heildarskatttekna til rikisins
bvi adeins timabundin (Gerdur G. Oskarsdéttir, 2000). bad ma pvi vera ad ofmenntun

hafi meiri ahrif 4 einstaklinginn heldur en efnahagskerfid i heild.
Sett er fram eftirfarandi tilgata:

(T7) Félk sem er ofmenntad i starfi feer laegri laun heldur en félk med

sambarilega menntun og i starfi sem heefir menntun peirra.

2.6.6 Ofmenntun og framlei@ni

Annad sem hefur verid skodad i tengslum vid ofmenntun er framleidni starfsmanna.
Petta er ef til vill pattur sem skiptir fyrirtaeki og samfélég meira mali en einstaklinginn.
Almennt maetti atla ad aukin menntun tengdist aukinni haefni starfsmanna og par af
leidandi meiri framleidni. Rannsdknir hafa @ hinn béginn bent til ad svo sé ekki endilega.
Tsang og Levin (1985) lysa til deemis ofmenntun sem langvarandi vandamali sem hafi
neikvaed ahrif a framleidni fyrirtaekja. Sé petta medal annars vegna pess ad ofmenntadir
einstaklingar séu almennt d6dnaegdari i starfi og séu pvi liklegri til ad syna fram &
skadlega starfshegdun. Ollu nylegri rannséknir hafa stadfest tengsl starfséanaegju vid
ofmenntun og ad ofmenntadir starfsmenn séu jafnframt dliklegri til ad forna sér fyrir
starfid og vinna frameftir en adrir starfsmenn (Belfield, 2010; Blichel og Mertens, 2004).
Ein asteeda fyrir minni starfsanaegju ofmenntadra er vegna pess ad starf peirra er ekki
noégu krefjandi og bydur ekki upp 4 naegilegt sjalfstaedi (Tsang og Levin, 1985). bannig
telja Tsang og Levin (1985) ad ofmenntun geti tengst minna vinnuataki, auknum
framleidslukostnadi og minni framleidni. Adrar rannsoknir benda lika til pess ad
framleidni ofmenntadra sé minni en framleidni haefilega menntadra starfsmanna
(Blchel og Mertens, 2004; Dolton og Silles, 2008; Lin og Hsu, 2013). bad ad framleidni
ofmenntadra sé minni er i samraemi vid fyrri umfjéllun um verkefnakenningu Sattinger,
bar sem starfid en ekki haefileikar starfsmanns setja framleidninni skordur. pvi myndast
akvedid framleidslupak par sem starfid bydur ekki upp & fullnytni & heefileikum og

sérpekkingu starfsmanns. Leuven og Oosterbeek (2011) benda jafnframt & ad minni
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framleidni geti tengst neikvaedri fylgni ofmenntunar vid ymsa heefileika starfsmanna.
Nidurstodur rannsdkna a framleidni ofmenntadra starfsmanna hafa pé verid tvisynar.
Biichel (2002) hefur til deemis borid saman ofmenntada starfsmenn vid starfsmenn med
haefilega menntun i starfi og fengid pad ut ad framleidni ofmenntadra sé meiri. Sé pad
medal annars vegna pess ad ofmenntadir eru sjaldnar veikir, hugi betur ad starfsframa

sinum og saki frekar starfstengd namskeid heldur en hzafilega menntadir einstaklingar.

A heildina [itid virdist framleidni ofmenntadra fara eftir fleiru en eingdngu
menntun. Svo virdist sem ad framleidni einstaklinga geti verid meiri hja menntadri
starfsménnum en ad hun geti minnkad ef starf samsvarar ekki menntun og sérpekkingu
starfsmanns. bpad er pvi skiljanlegt ad sum fyrirteeki radi frekar til sin menntada
einstaklinga en ad edli starfsins og 6samraemi menntunar og starfskrafna geti dregid ur

afkastagetu ofmenntads vinnuafls.
bvi er eftirfarandi tilgata sett fram:

(T8) Ofmenntadir starfsmenn eru odéansegdari i starfi heldur en hafilega

menntadir starfsmenn.

2.6.7 Ofmenntun, aukin starfsmannavelta og atvinnuleysi

Ofmenntun hefur einnig verid skodud i tengslum vid atvinnuleysi og annars konar
6jafnvaegi a vinnumarkadi. Svo virdist sem ofmenntun aukist samhlida staekkandi
vinnumarkadi. Groot og van den Brink (2000) hafa medal annars synt fram & ad pegar
vinnumarkadur staekki um 1% pa aukist ofmenntun innan sama markadar um 2%. Sé
bad medal annars vegna hardari samkeppni par sem faerri fa vinnu en vilja. A sama tima
eykst atvinnuleysi vegna offrambods & vinnuafli og vegna hlidrun menntadra og
Omenntadra i starfi. Pessi hlidrun bitnar oft & minna menntudum par sem menntadri
einstaklingar eru radnir i storf & kostnad minna menntadra (Aberg, 2003; Lin og Wang,
2005; Thurow, 1976). Eins konar rudningsahrif geta pannig ordid, par sem
starfsmédnnum med minni menntun er ytt Gt af vinnumarkadinum eda i verri storf. A
sama tima eru ofmenntadir einstaklingar rddnir i stérf par sem laun og verkefni
samsvara ekki menntun. Ofmenntun virdist pannig geta leitt til éjofnudar a milli
menntadra og minna menntadra einstaklinga auk pess sem laun allra @ markadi leekka
sokum offrambods og samkeppni starfsumsaekjenda. betta er jafnframt i samraemi vid

nidurstodur Groot og van den Brink (2000) sem synt hafa fram & ad fyrir hverja
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prosentuaukningu atvinnuleysis leekki ardsemi menntunar um 0,13 prdsentustig. Pa
virGast yngri starfsumsaekjendur i meiri haettu en eldri 3 ad verda ofmenntadir i starfi

begar atvinnuleysi er mikid (Morano, 2014).

Ofmenntun virdist einnig tengjast aukinni starfsmannaveltu en samkveemt Lin og
Hsu (2013) pa skipta ofmenntadir frekar um vinnu en starfsmenn med hefilega
menntun i starfi. Petta er jafnframt i samraemi vid adrar rannsdknir sem syna fram a
tengsl ofmenntunar vié heerri starfsmannaveltu (Alba-Ramirez, 1993; Belfield, 2010;
Groot og van den Brink, 2000). ba hafa Chevalier og Lindley (2009) synt fram & ad
ofmenntadir starfsmenn hafi almennt varid premur og hdlfum manudi lengur 3
atvinnuleysisskra heldur en starfsmenn med haefilega menntun. Haerri starfsmannaveltu
ofmenntadra ma eflaust tengja vid meiri starfséansegju, en samkvaemt
allsherjargreiningu Quintini (2011) og fleiri rannsékna (Aberg, 2003; Belfield, 2010) pa
lidur ofmenntudum oft verr i starfi vegna vaentinga um heerri laun, betri vinnutima og
meiri askorun i starfi sem standast ekki. Samkvaemt Biichel (2002) pa tengist heerri
starfsmannavelta ofmenntun vegna pess ad ofmenntadir starfsmenn eru liklegri til ad fa

stoduhaekkanir eda starfstilbod sem haefir sérpekkingu peirra og hafni.
Ut fra ofangreindri umfjollun er eftirfarandi tilgata sett fram:

(T9) Ofmenntadir skipta oftar um vinnu heldur en hefilega menntadir

starfsmenn.

2.6.8 Ofmenntun og ymsir fjélskyldupeettir

Nidurstodur rannsdkna hafa synt ad ymsir fjolskyldupzettir geti tengst aukinni
ofmenntun. ba virdast giftir karlar og pa sérstaklega konur liklegri til ad vera ofmenntud
i starfi (Boll og Leppin, 2014; McGuinness 2006). Er pad medal annars vegna pess ad
viokomandi er bundinn 68rum adila sem hefur ahrif & starfsval hans. b3 getur
viokomandi purft ad velja starf i naleegd vid heimili eda vinnustad maka sins (Chevalier,
2003). Einnig ma gera rad fyrir ad gift folk sé liklegra til ad eiga born og pvi fleiri paettir
sem spila inn i starfsval peirra en ef viokomandi veeri einhleypur eda barnslaus. bannig
virdist litill hreyfanleiki i starfsvali tengjast ofmenntun og ma gera rdd fyrir ad
fiolskyldufélk eigi erfidara med ad slita reetur til pess eins ad eltast vid storf eda eigin

starfsframa (Dolton og Silles, 2008).
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Buseta virdist einnig skipta mali par sem fdélk i borgum og péttbylum er
ofmenntadra en félk i dreifbylum (McGuinness, 2006). betta er eflaust vegna pess ad
menntunarstig er almennt haerra i borgum (Hagstofa [slands, 2014; OECD, 2014) auk
bess sem markadurinn er stzerri og samkeppnin meiri (Groot og van den Brink, 2000).
bpar ad auki seekir ungt folk frekar i borgir en dreifbyli og melist pad almennt

ofmenntadra i starfi en eldra félk (Chevalier og Lindley, 2009).
Af pvi gefnu eru eftirfarandi tilgatur settar fram:

(T10) beir sem eru giftir eda i sambud eru liklegri til ad vera ofmenntadir heldur en

beir sem eru égiftir eda ekki i sambud.

(T11) peir sem busettir eru a hofudborgarsvaedinu eru liklegri til ad vera

ofmenntadir heldur en peir sem busettir eru fyrir utan hofudborgarsveedid.

2.7 Framtidarhorfur a vinnumarkadi

Til ad geta brugdist vid ofmenntun i taeka tid parf stanslaust ad greina vinnumarkadinn
og spa fyrir hugsanlegum breytingum a honum. Pannig er haegt ad bregdast vid
framtidar eftirspurn markadar 4 menntun og vinnuafli. Pad getur hins vegar verid erfitt
ad kortleggja parfir markadarins par sem sjaldnast er vitad hvad framtidin ber i skauti
sér. Goldin og Katz (2009) hafa jafnframt likt pessu vid eins konar kapphlaup & milli

menntunar og préunar @ markadi.

Breytingar a vinnumarkadi i kjolfar taeknipréunar geta haft vidtaek ahrif 8 storf og
starfshaetti folks. 10nbyltingin og télvuvaedingin hofdu medal annars raskanir i for med
sér par sem vélar breyttu stoérfum og toku vid af starfsméonnum fyrirtaekja (Goldin og
Katz, 2009). bad getur pvi verid kostur fyrir adila vinnumarkadarins ad greina markadinn
hverju sinni og reyna ad spa fyrir um vantanlegar breytingar og taekniframfarir a
markadi. Til pess ad spa fyrir um vaentanlegar breytingar i kj6lfar taeknipréunar og
gervigreindar hafa Frey og Osborne (2013) buid til likan til ad greina framtidarhorfur a
vinnumarkadi. Samkvaemt greiningu peirra mun um pad bil helmingur allra starfa a
bandariskum vinnumarkadi breytast 4 neaesta aratugi eda tveimur sékum taekniprdunar.
NU pegar eru tolvur og reiknirit (e. algorithms) farin ad leysa ymis storf af og mun pad til
deemis breyta edli gjaldkera-, bdékhalds- og annarra pjénustustarfa i nainni framtid.
Einnig ma sja taekniframfarir i samgongugeiranum par sem Google hefur medal annars

hafid tilraunir a sjalfstyringu bila. P4 telja peir Frey og Osborne ad tolvur muni geta leyst
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Oll storf af sem haegt er ad skipta i nakveema verkpaetti & naestu tuttugu arum og ad
hradi teeknipréunarinnar muni aukast enn frekar a komandi arum. Taeknin er pannig
liklegust til ad taka yfir laglauna og laghaefni storf 3 medan ad floknari stérf sem krefjast
félagsfeerni og nyskdpunar eru i minni haettu 4 ad vera tekin yfir af vélum (Frey og
Osborne, 2013; UKCES, 2014). bad er pvi liklegt ad fjolmorg storf muni breytast & naestu
tveimur aratugum og ad mikilvaegi nyrrar starfshafni eins og skapandi frumkvaedis- og
félagsfeerni aukist. bvi er naudsynlegt ad markadurinn og menntakerfid bregdist
timalega vid0 pessum breytingum svo ad fyrirteeki og starfsmenn vidhaldi
samkeppnishafi sinu & vinnumarkadi framtidarinnar. Hvad vardar teeknipréun og
breytingar @ vinnumarkadi, pa virdist ofmenntun vera monnum i hag par sem
viokomandi byr yfir vidari pekkingu sem zetti ad nytast honum til ad adlagast breyttum
adsteedum. Einnig eaetti hlutverk simenntunar 8 vinnumarkadi ad aukast i hradara
samfélagi sokum oOrari teeknipréunar. Frey og Osborne (2013) syna jafnframt fram a
neikvaett samband & milli aukinnar menntunar og likunum & pvi ad missa starf sokum
teeknipréunar. bvi settu radningar a ofmenntudu starfsfélki ad vera kostur par sem pad
er betur i stakk buid til ad adlagast breytingum & vinnumarkadi. A hinn béginn md buast
vid pvi ad félk sem sjai ekki komandi breytingar og sem bregdist ekki vid peim muni
heltast ur lestinni og purfi ad leita 4 vinnumarkadi par sem menntun peirra er 6po6rf eda

nytist peim og/eda 6drum verr.
Ut fra ofangreindri umfjollun er eftirfarandi tilgata sett fram:

(T12) Starfsmenn sem huga frekar ad simenntun sinni og skynja miklar breytingar i

starfi eru liklegri til ad vera ofmenntadir.
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3 Adferd

[ pessum kafla verdur greint fra beirri adferd sem notud var i rannsékninni,
patttakendum, rannsdknarferli og urvinnslu gagna. Ad lokum er fjallad um sidfraedi
rannséknar og pau gildi sem voru hofd til hlidsjénar til ad geeta hagsmuna patttakenda

og nidurstédum rannsoknar.

3.1 Val a rannséknaradferd

Um er ad reda lysandi adferd par sem markmid rannséknar var ad na til mikils fjélda
haskélamenntads félks & islenskum vinnumarkadi og kanna hvort marktaekur munur
veeri & milli patttakenda sem flokkudust sem vanmenntadir, haefilega menntadir, falskir
ofmenntadir og ofmenntadir. Megindleg adferdafraedi var talin heppileg par sem han er
formlegt, hlutbundid og kerfisbundié ferli sem hentar vel til ad lysa breytum og
tengslum a milli peirra (Porlakur Karlsson, 2001; Furr og Bacharach, 2008). b6 ad tengsl
eda munur finnist & milli breyta pa er ekki haegt ad fullyrda ad um orsakasamband sé ad
raeda (Furr og Bacharach, 2008). bvi verdur gaett varudar pegar alyktad er um orsok ut
fra tengslum i pessari rannsékn auk pess sem fyllsta hlutleysis er gaett vid 6flun og

arvinnslu gagna.

3.2 bpatttakendur

patttakendur i rannsékninni voru 739 haskélamenntadir einstaklingar a islenskum
vinnumarkadi sem valdir voru med hentugleikadrtaki i gegnum Facebook. begar gégn
voru skodud kom i ljés ad svorun 29 patttakenda var ofullnaegjandi og var peim eytt ur
gagnasafni. batttakendur eftir hreinsun gagna voru pvi 710. bar af voru 143 karlar
(20,1%) og 562 konur (79,2%). Fimm einstaklingar (0,7%) gafu ekki upp kyn sitt. Aldur
batttakenda var maeldur 4 bilinu <30 ara til >60 ara. Flestir voru & aldursbilinu 30-41 ara
eda 268 patttakendur (37,7%). batttakendur sem voru yngri en 30 dra voru 226 (31,8%).
patttakendur & aldrinum 41-50 ara voru 136 (19,2%) og patttakendur sem voru 51-60
ara voru 68 (9,6%). Loks voru 10 patttakendur eldri en 60 ara (1,4%). Tveir patttakendur
(0,3%) gafu ekki upp aldur. batttakendur voru i 99% tilvika islendingar og voru adeins

sex patttakendur af 68ru pjéderni. Einn einstaklingur gaf ekki upp pjéderni sitt. par sem
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um er ad reda hentugleika urtak gegnum Facebook er dmogulegt ad segja til um
svarhlutfall rannséknarinnar. A hinn béginn var kénnuninni deilt 178 sinnum & Facebook

og hefur hun pvi birst fyrir augum mikils fjdlda folks.

3.3 Meelitaeki

par sem ekki eru til nein st6dlud maelitaeki til ad maela ofmenntun var akvedid ad bua til
30 atrida spurningalista par sem rannsdkn Chevalier (2003) var hofd til hlidsjénar. bessar
spurningar nadu yfir fjogur atridi sem talin er porf 3 til ad maela ofmenntun. bessi atridi
snda ad menntun og storfum patttakenda auk peirra krafna sem gerdar eru i storfum
beirra og tengsl pessara breyta vid ymsar skyribreytur. Af pessum 30 spurningum voru
tveer spurningar haféar med til ad sia fra einstaklinga sem ekki voru i launadri vinnu a
islandi eda hofdu ekki lokid haskélandmi. Einnig voru fimm almennar spurningar um
kyn, aldur, hjuskaparstodu, busetu og pjéderni patttakanda. A listanum voru fijérar
spurningar sem tengdust menntun patttakenda. Daemi um spurningar sem matu
menntun eru ,Hver er haesta profgrada bpin?“ og ,A hvada fraedasvidi er haesta
profgrada pin?“. bar ad auki voru atta spurningar sem tengdust storfum patttakenda.
Dami um spurningar eru ,Hvada krofur eru gerdar til menntunar i starfi pinu?“ og
,Hvert er starfsheiti pitt?“. A6 lokum voru 11 atridi notud til ad meta samraemi a milli
menntunar og starfa. Deemi um spurningar eru ,,A8 hve miklu leyti telur pu starf pitt
samramast profgradu pinni?“ og ,,Ad hve miklu leyti telur pu ad haskdlamenntun pin
hafi undirbuid pig til ad gegna starfi pinu?“. Svarmoéguleikar voru a fimm punkta Likert
kvarda eda par sem merkt var vid pa fullyrdingu sem atti best vid hverju sinni.
Spurningar 1, 6, 13 og 20 voru notadar til ad greina patttakendur i hdpa vanmenntadra,
hafilega menntadra, falskra ofmenntadra og ofmenntadra. Spurningalistann i heild sinni

auk avarps til patttakenda ma sjd i vidauka 1 og 2.

3.4 Framkvaemd

Sétt var um leyfi hja Persénuvernd til ad framkvaema og maela svorun patttakenda, sja
leyfisumsdkn og rannséknarnimer i vifauka 3. Googleforms koénnunarforrit &
Internetinu var notad til ad safna saman svorum patttakenda. Upphaflega var haft
samband vid Hagstofu islands um samstarf vardandi gagnaséfnun fyrir rannséknina.
Hagstofan syndi rannsdkninni dhuga en vegna haegra vidbragda var ekki haegt ad nyta

adstod peirra. Einnig kom til greina ad senda kdnnunina a stéttarfélog og verkalydsfélog
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a Islandi. S6kum mikilla anna, verkfalla og stifrar reglugerdar var ekki haegt ad nyta sér

pbann moguleika.

Par sem ofangreindar midlunarleidir brugdust var akvedid ad senda
spurningalistann gegnum Facebook. Var pad talin géd leid til ad na til fjolda folks 3
vinnumarkadi af o6llu landinu i peim tilgangi ad mala edli ofmenntunar og gefa
visbendingu um algengi hennar. Adur en pad var gert var spurningalistanum breytt til ad
draga ur rekjanleika hans. Kvardinn var auk pess sendur a 21 einstakling til ad forprofa
hann. Ymsar breytingar voru gerdar i samraemi vid nidurstédur forpréfunarinnar. Sidan
var listinn settur @ Facebook med peirri dsk ad sem flestir myndu deila listanum afram.
Haft var samband vid vini, kunningja og zettingja um ad aframsenda listann svo hann
myndi dreifast um land allt og auka fjolbreytileika urtaks. Samkvamt muckrack.com var
kdnnuninni deilt 178 sinnum & Facebook. Konnuninni fylgdi dvarp til patttakenda, sem
skyrdi fra markmidum rannsoknarinnar og lengd hennar. batttakendur voru bednir um
ad svara spurningalistanum samviskusamlega en einnig var tekid fram ad rannséknin

veeri nafnlaus og dmogulegt ad rekja svor aftur til patttakenda.

3.5 Urvinnsla

Til ad kanna edli ofmenntunar var akvedid ad bera saman ofmenntada einstaklinga 3
vinnumarkadi vid haefilega menntada og vanmenntada einstaklinga. Til ad meta tengsl
ofmenntunar vid ymsar breytur voru ki-kvadrat prof, Kruskal-Wallis radgildisprof og
midgildisprof notud til ad bera saman fyrrgreinda hépa. Oll Grvinnsla var unnin i Excel
2013 og SPSS 20. Til ad byrja med var lysandi tolfraeedi skodud til pess ad athuga hvort
allt veeri med felldu. Pa4 kom i ljos ad 15 patttakendur af 739 uppfylltu ekki skilyrdi
rannsoknar par sem peir voru ekki med haskdélamenntun og/eda i launadri vinnu a
islandi. A3 lokum svérudu 14 patttakendur ad peir veeru med ,adra haskdlamenntun®.
Omogulegt var ad gera sér grein fyrir 4 hvada stigi pessi menntun var. bar sem
menntunarstig var ein forsenda meelingar @ ofmenntun var dkvedid ad taka svor peirra
ur gagnasafni. Eftir hreinsun gagna voru patttakendur 710 einstaklingar sem allir h6fdu

lokid haskélanami og voru i launadri vinnu & slandi.

bPegar greina atti patttakendur i vanmenntada, hafilega menntada og
ofmenntada starfsmenn var reynt ad taka tillit til adstaedubundinna patta likt og

Chevalier (2003) hefur gert i skrifum sinum. Pad var pd gerd tilraun til ad beeta adferd
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hans par sem hann gerir ekki rad fyrir ad haskélamenntad félk sem gegnir storfum sem
krefjast haskdlamenntunar geti verid ofmenntad eda vanmenntad. bvi var baett vid auka

brepi i greininguna til ad kanna hversu vel menntun peirra samraemdist starfi peirra.

Byrjad var a ad flokka patttakendur i vanmenntada, hzefilega menntada og
ofmenntada. bPad var gert med pvi ad bera saman haskdlamenntun félks og paer
menntakrofur sem gerdar eru i starfi peirra. Spurning 1 (hver er haesta profgrdda pin?)
var pvi endurkédud pannig ad einstaklingar sem hofdu bakkaldarmenntun fengu gildid 1
og menntun 4 meistarastigi eda haerra fengu gildid 2. Svorun peirra sem sdgdust vera
med adra menntun voru, eins og adur sagt, fjarleegdir Ur gagnasafninu. Spurning 6
(hvada kréfur eru gerdar til menntunar i pinu starfi?) var endurkééud i samraemi vid
spurningu 1. Storf sem gerdu engar krofur til haskélamenntunar fengu gildid 0, storf
sem gerdu krofu um bakkaldrmenntun fengu gildid 1 og storf sem krofdust meistaraprof
eda meira fengu gildid 2. Ut fra pessum samanburdi var buin til flokkabreyta sem
samanstéd af vanmenntudum, hafilega menntudum og ofmenntudum einstaklingum.

pessi flokkun og adferd er ad mestu leyti i samraemi vid adferd Chevalier (2003).

Til pess ad taka tillit til adsteedubundinna patta eins og misleitni starfa og
hafileika starfsmanna var notast vid spurningu 13 (ad hve miklu leyti telur pu starf pitt
samraemast profgrddu pinni?). Hépur vanmenntadra var ekki préfadur a pessu prepi par
sem talin var haetta a félagslega aeskilegri svorun. Hépur haefilega menntadra skiptist 8
hinn bdginn i tvo flokka Ut fra pessari spurningu. Annars vegar i ,hafilega menntada“
sem tO0ldu menntun samrama starfi sinu og hins vegar ,falska hafilega menntada“ sem
toldu ésamraemi vera & milli menntunar og starfs. Ofmenntudum sem fannst samraemi
vera @ milli menntunar og starfs sins flokkudust sem falskir ofmenntadir par sem
menntun peirra nyttist vel i starfi @ medan ad peir sem skynjudu dsamraemi a milli
menntunar og starfs voru ofmenntadir.

i pridja og sidasta prepinu purfti eingdngu ad greina 34 ,falska haefilega
menntada” betur og skera ur um pad hvort peir veeru vanmenntadir eda ofmenntadir.
Til pess var svorun peirra vid spurningu 20 (ad hve miklu leyti telur pu starf pitt
samreema menntun pinni?) notud. Peir sem sogdust ekki purfa a neinni haskélamenntun
til ad gegna starfi sinu voru flokkadir sem ofmenntadir (valkostur 1) 8 medan ad peir

sem toldu sig purfa & annarri eda frekari menntun (valkostir 2, 3 og 5) voru flokkadir
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sem vanmenntadir. Ef viokomandi merkti vid valkost 4 var svar hans i 6samraemi vid
brep 2 og var hann sagdur hafilega menntadur. Ut fra greiningarferlinu fengust fjérir

hépar: vanmenntadir, hafilega menntadir, falskir ofmenntadir og ofmenntadir.

Samanburdur var gerdur & vanmenntudum, hafilega menntudum, félskum
ofmenntudum og ofmenntudum til ad kanna hvad einkenndi ofmenntada starfsmenn.
Samanburdur hépa var metinn med krosstoflum, ki-kvadrat proéfi, Kruskal-Wallis profi og
midgildisprofi. Marktaekur munur @ milli hépa var midadur vid 95% Ovissu. Tulkun og
Bonferroni eftir & samanburdur & ki-kvadrat préfum var samkveemt adferdafraedi
Beasley og Schumacker (1995) og Garcia-Perez og Nunez-Anton (2003). Stiklalaust
Levene’s prof var framkvaemt fyrir hvert Kruskal-Wallis prof til ad stadfesta einsleita
dreifingu medal hépa (Nordstokke, Zumbo, Cairns og Saklofske, 2011). Ekki var talin porf
a ad leidrétta fyrir eftir 8 samanburd i Kruskal-Wallis préfinu par sem verid var ad kanna
mun & fjérum hépum eda feerri (Kesselman, Games og Rogan, 1979). Eftir &
samanburdur var framkvaemdur med Mann-Whitney préfi par sem munur & tveimur
hépum i einu var kannadur. Ahrifastaerd var metin Gt fra Phi (=r) pegar tveir hépar voru
bornir saman og var farid eftir viomidum Cohen (1988) par sem 0,1 merkir litil ahrif, 0,3
midlungs ahrif og 0,5 mikil ahrif. begar prir eda fleiri hépar voru bornir saman voru
tengsl metin Ut fra Cramér‘s V. Farid var eftir vidmidum Quinnipiac University (2000) til
ad meta styrkleika Cramér’s V. Samkvaeemt peim vidmidum taknar 0,25 eda haerra gildi
mjog sterk tengsl & milli hdpa. Sterk tengsl eru & milli hépa ef gildi er & bilinu 0,15-0,25,
hafilega sterk ef a bilinu 0,11-0,15. Tengsl eru veik ef gildi er a bilinu 0,06-0,10 og engin
eda mjog veik ef 4 bilinu 0,01-0,05.

3.6 Sidfreedi rannsoknar

Samkvaemt Sigurdi Kristinssyni (2003) er mikilveegt ad fara eftir reglum sidaboda i
rannséknum & félki. bessar reglur byggja @ fjorum meginreglum sem eru sjalfraedi,
skadleysi, velgjordir og réttlaeti. Sjalfreedi felur i sér upplyst og dépvingad sampykki
patttakenda. Reglan um skadleysi kvedur &a um ad rannsdknin megi ekki innihalda
6naudsynlega hattu sem getur skadad patttakendur. Velgjordir benda @ mikilveegi pess
ad lata gott af sér leida og sem minnstu forna. Réttlzaetisreglan kvedur 8 um ad gaeta eigi

sanngirnis og ad allir fai réttlata medferd i rannsékninni.
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| pessari rannsékn voru ofangreindar sidareglur og gildi hafdar ad leidarljosi.
Byrjad var a ad tilkynna rannséknina til Persdnuverndar. Med kénnuninni fylgdi dvarp til
patttakenda sem skyrdi fra markmidum rannsoéknar og lengd hennar. Tekid var fram ad
patttakendum veeri hvorki skylt ad svara einstokum spurningum eda kénnuninni i heild.
Einnig var tekid fram ad rannsoknin veeri nafnlaus og ad svor yrdu ekki rakin aftur til
einstakra patttakenda. Til ad geeta enn frekar ad rekjanleika spurninga voru peer
endurskodadar pegar ljést var ad spurningalistinn fzeri & Facebook. Unnid var
samviskusamlega Ur gognum rannséknar og geett hlutleysis i tulkun og urvinnslu. Ad
lokum er talid ad nidurstédur rannsdéknar muni auka innsyn & samvirkni menntunar og

vinnumarkadar hérlendis.
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4 Niodurstodur

Hér verdur fjallad um nidurstédur rannséknarinnar i mali og t6flum. Byrjad verdur a ad
greina fra urtakinu og nidurstodum greiningarvidmidisins. bar a eftir verdur fjallad um

tengsl flokkana vié ymsar breytur og hvar hugsanlegur munur er a milli hépa.

4.1 Flokkun patttakenda eftir greiningarviomidi

Samkveemt greiningarviomidi pessarar rannsdknar pa flokkudust adeins 9,4%
patttakenda sem vanmenntadir og 49,7% sem hafilega menntadir i starfi. batttakendur
sem flokkudust sem falskir ofmenntadir voru 21,5% 4 medan ad 19,3% patttakenda voru
flokkadir sem sannir ofmenntadir & vinnumarkadi. Tafla 1 synir dreifingu patttakenda i

fjora fyrrgreinda flokka.

Tafla 1. Dreifing patttakenda samkvaemt greiningarvidmidi rannsdknar.

Flokkun patttakenda Fjoldi Hilutfall (%)
Vanmenntadir 67 9,4%
Hzefilega menntadir 353 49,7%
Falskir ofmenntadir 153 21,5%
Ofmenntadir 137 19,3%
Samtals 710 100%

Samkvaemt greiningarviomidi og skilgreiningu rannsakanda @ ofmenntun ma segja ad
batttakendur med haefilega menntun séu i raun 71,2% (N=506) par sem flokka ma falska
ofmenntada sem hafilega menntada. bessir flokkar voru pé ekki sameinadir par sem

ahugavert poétti ad skoda pa i sitthvoru lagi.

4.2 Tengsl ofmenntunar vid bakgrunn patttakenda

Pegar munur @ hopum ut fra bakgrunni var kannadur var ekki hagt ad skoda mun 3
bjéderni par sem eingdngu sex patttakendur voru af erlendum uppruna. Omarktaekar
nidurstdédur fengust pegar kyn var skodad ut frd hopunum fjérum og virdist pvi ekki
tengjast einum hodpi meira en 68rum. begar aldur var skodadur purfti ad sameina
pbatttakendur & aldrinum ,,51-60 ara“ og ,>60 ara“ svo ad forsendur ki-kvadrast staedust,
en adeins tiu patttakendur voru eldri en 60 ara. Marktaekar nidurstédur ki-kvadrats

profsins Ut fra bakgrunni patttakenda ma sja i toflu 2.

42



Tafla 2. Nidurstodur ki-kvadrats profs sem syna mun @ milli hépa ut fra bakgrunni peirra.

X2 df N p-gildi Cramér's V
Buseta 9,519 3 708 0,023 0,116
Hjuskaparstada 9,963 3 704 0,019 0,119
Aldur 19,021 9 708 0,025 0,095

Tafla 2 synir ad hafilega sterk tengsl voru a milli bisetu patttakenda og hdpanna
fiogurra.  Nidurstodur  krosstoflunnar  bentu til ad  patttakendur utan
hofudborgarsvaedisins (17,8%) veeru liklegri til ad vera vanmenntadir heldur en
einstaklingar 4 hofudborgarsvaedinu (8,3%). A hinn bdéginn voru patttakendur 3
hofudborgarsvaedinu liklegri til ad vera ofmenntadir i starfi (20,1% a moti 14,4%). bessi
munur var kannadur med Bonferroni eftir @ samanburdi sem reiknadur var ut fra
leidréttri leif toflunnar. Nidurstodur syndu ad einstaklingar utan héfudborgarsvaedisins
voru liklegri til ad vera vanmenntadir heldur en patttakendur & hofudborgarsvaedinu
(x*(1, N=708)=8,92, p=0,03, r=0,11) og ad einstaklingar & héfudborgarsveedinu veeru
oliklegri til ad vera vanmenntadir (x*(1, N=708)=8,92, p=0,03, r=0,11). Bonferroni proéfid
var 6marktakt pegar tengsl ofmenntunar vidé busetu voru skodud.

Nidurstodur syndu fram & haefilega sterk tengsl hjuskaparstédu patttakenda vio
hépana fjéra. begar litid var til leifarinnar benti margt til ad patttakendur sem voru i
sambud eda giftir veeru liklegri til ad vera heefilega menntadir (52,9% 4 maéti 40,6%) &
medan ad patttakendur sem voru ekki i sambud eda ogiftir voru liklegri til ad vera
ofmenntadir (24,9% 4 moéti 17,4%). Nidurstodur eftir & samanburdar syndu ad
patttakendur sem voru giftir eda i sambud veeru liklegri til ad vera hafilega menntadir,
x2(1, N=704)=8,53, p=0,028 og r=0,11.

Veik tengsl virtust vera & milli aldurs patttakenda og greiningarviomifanna
fiogurra. Nidurstodur Kruskal-Wallis préfs bentu hins vegar til einhverra tengsla og
begar medalradgildi voru skodud matti sja ad skor ofmenntadra (315,92) var talsvert
leegra en skor falskra ofmenntadra (344,91), hefilega menntadra (368,51) og
vanmenntadra (381,90). Pad benti pvi til ad ungur aldur tengdist ofmenntun. Akvedid
var ad kanna mun 4 milli ofmenntadra og heefilega menntadra annars vegar og
vanmenntadra og hefilega menntadra hins vegar. Nidurstédur Mann-Whitney U

profsins bentu til ad munur vaeri & milli ofmenntadra (Md=2, N=137) og hafilega
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menntadra (Md=2, N=351), U=20498,500, z=-2,657, p=0,008, r=0,12. A hinn béginn var
Omarktaekur munur @ milli vanmenntadra (Md=2, N=67) og hafilega menntadra (Md=2,
N=351). Nidurstodur benda pvi til ad ofmenntun tengist ad einhverju leyti ungum aldri

batttakenda og ad algengi ofmenntunar minnki med hakkandi aldri.

4.3 Tengsl ofmenntunar vid menntun og medaleinkunn ur haskélanami

pegar tengsl menntunar voru skodud ut fra fjérflokka breytunni purfti ad sameina
svOrun patttakenda i spurningu 3 pegar spurt var um medaleinkunn svo ad forsendur ki-
kvadrats staedust. Adeins einn patttakandi hafdi Utskrifast med pridju einkunn og var pvi
sameinadur vid svorunina ,6nnur einkunn®. Einnig purfti ad sameina patttakendur sem
Utskrifadir voru med meistaraprof og doktorspréf par sem of fair voru i sidari hépnum
(n=15). Ur hvada haskdla patttakendur utskrifudust virtist ekki hafa nein marktaek ahrif
a pad hvort patttakendur yrdu vanmenntadir, haefilega menntadir eda ofmenntadir i

starfi.

Tafla 3. Nidurstodur ki-kvadrats préfs sem syna mun @ milli hdpa at fra menntun.

X2 df N p-gildi Cramér's V
Profgrada 82,531 3 710 0,000* 0,341
Fraedasvid 75,243 18 707 0,000* 0,188
Medaleinkunn 19,186 6 705 0,004 0,117

*p<0,001

Tafla 3 synir ad menntunarstig eda profgrada hafi mikid ad segja um mun a milli hopa.
bpegar krosstaflan var skodud ndnar kom i ljos ad patttakendur med bakkaldrmenntun
voru liklegri til ad vera vanmenntadir (17,8%) heldur en patttakendur med haerra
menntunarstig (0,3%). A hinn béginn voru patttakendur med meistarapréf eda haerra
liklegri til ad vera falskir ofmenntadir (30,6% & moti 13,2%). bessar nidurstodur koma po
litid 4 dvart, nema pad ad haerra menntunarstig 4 medal haskélamenntadra virtist ekki
hafa ahrif 4 pad hvort félk var ofmenntad i starfi. Bonferroni eftir & samanburdur syndi
ad haskélamenntadir med bakkalarmenntun voru liklegri til ad vera vanmenntadir, x2(1;
N=710)=63,84, p<0,001 og r=0,30. bessi midlungs sterku tengsl eru eflaust vegna pess
ad petta er legsta mogulega menntunarstigid hja patttakendum pessa urtaks. Leidréttur
samanburdur syndi einnig ad patttakendur med meistaraprof eda meira veeru liklegri til

ad vera falskir ofmenntadir, x*(1; N=710)=31,58, p< 0,001 og r=0,21.
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bpegar ahrif pess ad Utskrifast af akvednu freedasvidi var skodad benti ki-kvadrat
prof til ad einhver munur vaeri @ milli hdpa. Krosstafla syndi jafnframt ad patttakendur
sem hofdu utskrifast af félagsvisindasvidi (24,1%) og hugvisindasvidi (33,8%) voru liklegri
en adrir hépar til ad vera ofmenntadir auk pess sem patttakendur af félagsvisindasvidi
voru Oliklegastir til ad vera vanmenntadir (3,6%). Pa voru patttakendur af
menntavisindasvidi liklegri en adrir til ad vera vanmenntadir i starfi (21,5%) en mjog
Oliklegir til ad vera ofmenntadir (9,9%). Félk af heilbrigdisvisindasvidi var liklegast til ad
vera haefilega menntad (62%). Onnur tengsl matti ekki sja vid fyrstu syn pd ad
batttakendur af verkfraedi- og natturufraedideild og menntavisindasvidi hafi virst nokkud
liklegir til ad vera hafilega menntadir. Bonferroni eftir 3 samanburdur gat stadfest
neikveed tengsl a milli Gtskriftar af félagsvisindasvidi og vanmenntunar  (x*(1;
N=707)=16,08, p<0,05, r=0,15). bar ad auki voru marktaek tengsl & milli pess ad
Utskrifast af hugvisindasvidi og ad vera ofmenntadur (x*(1; N=707)=10,76, p<0,05,
r=0,12). Ad lokum voru marktaek tengsl & milli pess ad utskrifast af menntavisindasvidi
og ad vera vanmenntadur (x*(1; N=707)=24,50, p<0,001, r=0,19).

Eins og kom fram i toflu 2 pd var marktaekur munur & hépum pegar
medaleinkunn patttakenda var skodud. Nidurstodur krosstoflu bentu til hugsanlegra
neikvaedra tengsla 4 milli peirra sem fengu adra og pridju einkunn vié heefilega menntun
patttakenda. Pad matti einnig sja jakveaed tengsl sama hdps vid ofmenntun. Ad lokum
matti greina ad patttakendur sem voru med fyrstu einkunn voru oliklegri til ad vera
ofmenntadir i starfi en liklegri til ad vera hafilega menntadir. Eftir 8 samanburdur syndi
fram & neikvaed tengsl @ milli patttakenda med adra og pridju einkunn og pess ad vera
haefilega menntadur (x*(1, N=705)=9, p<0,05, r=0,11). bar ad auki voru jakvaed tengsl 4
milli sama hdps og ofmenntunar (x*(1, N=705)=16,32, p<0,01, r=0,15). Samkvaemt
pbessum nidurstédum virdist [ag medaleinkunn tengjast ofmenntun i starfi og draga ur

likunum & pvi ad vera hefilega menntadur i starfi.
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4.4 Storf patttakenda og vidhorf peirra til starfstengdra namskeida
Tengsl hépanna fjogurra vid ymsar spurningar sem konnudu starfsvidhorf og
starfsadstaedur voru athugud og ma sja yfirlit yfir marktaekar nidurstédur ki-kvadrats i

toflu 4.

Tafla 4. Munur & milli hépa pegar storf og starfsvidhorf voru konnud.

X df N p-gildi Cramér's V
Skilgreining a vinnustad 37,323 6 709 0,000* 0,162
Starfsaldur 20,305 9 708 0,016 0,098
Starfstengd namskeid 92,647 6 692 0,000* 0,259

*p<0,001

begar tengsl tegundar vinnustadar (einkafyrirtaeki, opinbert fyrirtaeki eda annad) vid
hépana voru kdnnud bentu nidurstédur til pess ad munur veeri 4 milli hépa. Ut fra
krosstoflunni matti tulka tengsl @ milli einkafyrirtaekja og ofmenntadra og tengsl
opinberra fyrirteekja vid haefilega menntada og vanmenntada patttakendur. bar ad auki
voru neikvaed tengsl einkafyrirtaekja vid haefilega menntada patttakendur annars vegar
og hins vegar opinberra fyrirtaekja vid ofmenntun. begar leidrétt var fyrir villu syndu
nidurstodur Bonferroni profsins ad jakvaed tengsl voru @ milli opinberra starfsmanna og
haefilegrar menntunar i starfi (x*(1, N=709)=17,39, p<0,001, r=0,16). Tiltélulega veik
neikveed tengsl voru & milli sama hodps og falskrar ofmenntunar annars vegar (x3(1,
N=709)=8,29, p<0,05, r=0,11) og hins vegar neikveed tengsl vid ofmenntun (x*(1,
N=709)=16,24, p<0,001, r=0,15). Einnig voru marktek neikveed tengsl & milli
starfsmanna einkarekinna fyrirtaekja og heefilegrar menntunar (x?(1, N=709)=18,84,
p<0,001, r=0,16) og jakvaed tengsl peirra vid ofmenntun (x*(1, N=709)=17,98, p<0,001,
r=0,16). Starfsmenn opinberra fyrirtaekja virdast pvi frekar vera haefilega menntadir &

medan ad starfsmenn einkarekinna fyrirtaekja eru liklegri til ad vera ofmenntadir i starfi.

Pegar munur @ hdpunum var kannadur Ut fra starfsaldri purfti ad sameina svor
patttakenda sem hofou starfad i ,11-20 ara” og ,lengur en 20 ar“ til ad forsendur ki-
kvadrats staedust. Adeins tiu patttakendur héféu starfad a ndverandi vinnustad lengur
en 20 ar. Krosstafla gaf til kynna ad tengsl vaeru a milli pess ad starfsmenn sem ho6fdu
starfad 11 ar eda lengur a sama vinnustad veeru vanmenntadir eda haefilega menntadir i

starfi. bar ad auki voru neikvaed tengsl & milli sama hdps og pad ad vera ofmenntadur i
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starfi. Eftir @ samanburdur syndi ekki fram a@ nein marktaek tengsl. Neikvaed tengsl a milli
batttakenda sem hofdu starfad 11 ar eda lengur @ ndverandi vinnustad og ofmenntun i
starfi voru nalaegt marktaekt (p=0,06). bad gefur til kynna ad ofmenntun minnki annad

hvort med timanum eda ad ofmenntadir starfsmenn heetti frekar storfum.

Sameina purfti svorun ,,a ekki vid“ og ,,aldrei” i spurningu 9 (hversu oft séttir pu
pér namskeid eda fyrirlestra @ sidasta dri sem tengdust starfi pinu?) og var pad réttleett
med peirri alyktun ad baedi svor jafngiltu engin skipti. Krosstafla gaf til kynna ad
pbatttakendur sem hefdu aldrei sétt namskeid vaeru liklegri til ad vera ofmenntadir og
oliklegri til ad vera hafilega menntadir. A hinn béginn virtust patttakendur sem héfdu
sott 1-3 namskeid vera odlikegir til ad vera ofmenntadir en nokkud liklegir til ad vera
falskir ofmenntadir. batttakendur sem hofdu sétt fjogur eda fleiri ndmskeid voru
Oliklegastir til ad vera ofmenntadir og liklegastir til ad vera haefilega menntadir. Einnig
var margt sem benti til pess ad sd hépur veeri liklegastur til ad vera vanmenntadur og
ma gera rdd fyrir ad pessi hdpur hafi pvi verid ad baeta vid sig menntun til ad vera
hafilega menntadur i starfi. Bonferroni eftir & samanburdur stadfesti morg pessara
tengsla. Neikvaed tengsl voru a milli peirra sem aldrei h6fdu sétt namskeid og haefilegrar
menntunar (x*(1, N=693)=30,91, p<000,1, r=0,21). bessi hépur var einnig liklegastur til
ad vera ofmenntadur og voru midlungs sterk tengsl par & milli (x*(1, N=693)=70,56,
p<0,001, r=0,32). batttakendur sem hofdu sétt namskeid oftar en fjérum sinnum voru
liklegri til ad vera vanmenntadir (x*(1, N=693)=8,88, p<0,05, r=0,11) og haefilega
menntadir (x*(1, N=693)=14,06, p<0,01, r=0,14). bar ad auki voru neikvaed tengsl a milli
beirra sem hofdu sétt starfstengd ndmskeid oftar en fjérum sinnum og ofmenntunar
(x*(1, N=693)=27,88, p<0,001, r=0,20). bad virdist pvi sem peir sem szeki starfstengd
namskeid séu sidur ofmenntadir en peir sem sakja sjaldnar eda aldrei slik namskeid.
Pad ma vera vegna pess ad ofmenntadir starfsmenn telji sig of haefa fyrir pessi namskeid
og sja pvi engan tilgang eda gagnsemi i peim. Einnig maetti hugsa sér ad yfirmenn telji pa

ekki purfa @ pessum namskeidum ad halda.
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4.5 Starfsan®egja og tengsl hennar vid ofmenntun

Munur virtist vera a milli starfsanaegju hdpa i tengslum vid pad hversu oft vidkomandi
hafdi skipt um vinnu 3@ undanféornum fimm arum. Hér var einnig akvedid ad kanna
medaltekjur starfsmanna par sem slikt geeti tengst ansegju patttakenda i starfi. Sja

nidurstodur ki-kvadrats i toflu 5.

Tafla 5. Munur a milli hdpa pegar litid var til starfsanaegju, hversu oft patttakendur
hofdu skipt um vinnu og heildartekjur fyrir skatt.

X df N p-gildi Cramér's V
Starfsanzegja 71,707 3 708 0,000* 0,318
Hversu oft skipt um vinnu 30,680 6 708 0,000%* 0,147
Heildartekjur 58,813 6 708 0,000* 0,204

*p<0,001

Starfsanaegja var skodud med Kruskal-Wallis préfi par sem svor voru a radkvarda, fra
mjog ansegdur upp i mjog danaegdur. begar medalradgildi voru skodud munadi adeins
einu og halfu gildi 4 milli haefilega menntadra (326,68) og falskra ofmenntadra (325,12).
Svorun vanmenntadra var laegst (314,96) 4 medan ad svorun ofmenntadra (477,92) var
haest. Akvedid var ad kanna hvort munur veeri & milli vanmenntadra og hafilega
menntadra annars vegar og hins vegar falskra ofmenntadra og ofmenntadra.
Nidurstodur Mann-Whitney U préfsins syndu dmarktaeekan mun 4 milli vanmenntadra
(Md=2, N=67) og haefilega menntadra (Md=2, N=352), U=11413,500, z=-.455, p=0,649. A
hinn béginn var marktaekur munur @ milli falskra ofmenntadra (Md=2, N=152) og
ofmenntadra (Md=3, N=137), U=5886,500, z=-6,748, p<0,001, r=0,40. bad gefur til
kynna ad ofmenntadir séu almennt édnaegdari i starfi en hinir prir héparnir en
vanmenntadir anaegdastir pé svo ad munur hafi ekki verid marktaekur a milli peirra og

hafilega menntadra.

Pegar svor vid spurningu 11 voru skodud (hve oft hefur pu skipt um vinnustad d
sidustu fimm drum?) purfti ad taka Ut svarmoguleikana ,,7-10 sinnum“ og ,, 10+ sinnum*“
til ad forsendur ki-kvadrats staedust, par sem enginn patttakandi hafdi skipt pad oft um
vinnu. begar rynt var i krosstoflu leit Gt fyrir ad patttakendur sem hofou aldrei skipt um
vinnu veeru liklegir til ad vera vanmenntadir en dliklegir til ad vera ofmenntadir. beir
sem hofou skipt um vinnu 3-4 sinnum og 5-6 sinnum voru liklegri til ad vera

ofmenntadir. Eftir & samanburdur stadfesti neikvaed tengsl & milli pess ad hafa aldrei
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skipt um vinnu og ofmenntun (x*(1, N=708)=12,32, p<0,01, r=0,13). Jakvaed tengsl voru a
milli ofmenntunar og patttakenda sem hofdu skipt um vinnu 3-4 sinnum (x3(1,
N=708)=13,99, p<0,01, r=0,14) og patttakenda sem hofdu skipt um vinnu 5-6 sinnum
(x*(1, N=708)=9,0, p<0,05, r=0,11). bessar nidurstédur gefa til kynna ad starfsmenn sem

skipta oftar um storf séu liklegri til ad vera ofmenntadir i starfi.

Pegar munur & milli hdpa at frd medaltekjum fyrir skatt 4 manudi (flokkabreyta)
voru skodadar purfti ad sameina svarmoguleikana ,701pus. — 1,2 milljonir” og ,, Yfir 1,2
milljénir” til ad forsendur ki-kvadrat steedust. Pad var vegna pess ad adeins atta
patttakendur voru med meira en 1,2 milljonir & manudi fyrir skatt. begar nidurstodur
krosstoflu voru skodadar leit ut fyrir ad patttakendur sem voru med minna en 400
busund kronur @ manudi vaeru oliklegri en hinir hdparnir til ad vera haefilega menntadir
en liklegri til ad vera ofmenntadir. Ofug tengsl voru hja patttakendum sem voru med
haerri tekjur & manudi. Bonferroni eftir & samanburdur stadfesti ad patttakendur sem
fengu minna en 400 pusund krénur & manudi veeru dliklegri til ad vera heefilega
menntadir (x?(1, N=708)=21,53, p<0,001, r=0,17) og liklegri til ad vera ofmenntadir (x3(1,
N=708)=47,33, p<0,001, r=0,26). Ad lokum voru neikveed tengsl ofmenntunar vid
batttakendur sem voru med 401-700 pdsund & manudi (x*(1, N=708)=10,43, p<0,05,
r=0,12) og peirra sem voru med 701 pusund eda meira (x*(1, N=708)=16,97, p<0,001,
r=0,15). bvi virdast laegri tekjur tengjast ofmenntun 4 medan ad ha launud storf virdast

minnka likurnar @ ofmenntun i starfi.

4.6 Skynjun ofmenntadra 4 samrami menntunar og starfs

Spurning 14 (ad hve miklu leyti telur pu ad hdskélamenntun pin hafi undirbuid pig til ad
gegna starfi pinu?) var metin a radkvarda fra mjog mikid til mjog litid. Nidurstodur
Kruskal-Wallis proéfsins bentu til pess ad einhver munur veeri & milli hdpanna. begar
medalradgildi hopa var skodad kom i ljos ad vanmenntadir (378,96) og ofmenntadir
(550,50) skorudu talsvert heerra en heaefilega menntadir (288,58) og falskir ofmenntadir
(325,02). pad gaf pvi til kynna ad vanmenntadir og ofmenntadir skynjudu meira
6samraemi & milli starfs sins og menntunar. Eftir 4 samanburdur syndi ad marktakur
munur var @ milli vanmenntadra (Md=2, N=67) og hafilega menntadra (Md=2, N=353),
U=8639,500, z=-3,731, p<0,001, r=0,18. Einnig var munur a milli falskra ofmenntadra
(Md=2, N=153) og ofmenntadra (Md=4, N=137), U=3521, z=-10,081, p<0,001 par sem
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ahrifastaerd var mjog mikil (r=0,59). ESli malsins samkvaeemt pa benda nidurstodur til ad
ofmenntadir finni fyrir mesta ésamraeminu & milli starfs sins og menntunar og
vanmenntadir naest mesta 6samraemid. Haefilega menntadir virdast a hinn béginn finna

fyrir mesta samraeminu @ milli eigin menntunar og starfs.

Pegar svor patttakenda vid spurningu 15 (dn menntunar minnar geeti ég ekki
sinnt starfi minu eins og skyldi) voru skodud matti budast vid sambaerilegum nidurstodum
og Uur spurningu 14. Svor voru metin a bilinu ,,mjog sammala“ til ,mjog ésammala“ og
var midgildi svorunar 2. Nidurstodur midgildisprofs syndu ad 67% vanmenntadra, 88%
hafilega menntadra, 67% falskra ofmenntadra svorudu ,mjog sammala”“ eda
,sammala“. A hinn béginn voru flestir ofmenntadir (86%) & peirri skodun ad menntun
beirra gagnadist peim litid i starfi peirra. Marktaekur munur var & hépunum, x3(3,
N=704)=247,95, p<0,001. Eftir & samanburdur syndi ad marktakur munur var a milli
falskra ofmenntadra (Md=2, N=152) og ofmenntadra (Md=4, N=136), U=4844, z=-9,105,
p<0,001, r=0,53. Einnig var markaekur munur a8 haefilega menntudum (Md=1, N=349) og
vanmenntudum (Md=2, N=67), U=9192,5, z=-4,94, p<0,001 og r=0,24. Nidurstodur
benda pvi til ad heafilega menntadir sjdi mest not fyri menntun sina i starfi en

ofmenntadir minnsta tilganginn.

Pegar ahugi hopa til ad baeta vid sig menntun i ndverandi starfi (spurning 23a)
var kannadur og hvort peir teldu slika vidboét vera gagnlega fyrir starf sitt (spurning 23b)

matti sja marktaekan mun @ milli hépa.

Tafla 6. Vidhorf hdpa til pess ad baeta vid sig menntun og gagnsemi slikrar vidbotar.

Nidurstédur ki-kvadrats Medalradgildi hdpa
X2 df p VM HM FO RO
Spurning 23a 83,944 3 0,000* 354,12 347,36 347,36 219,19
Spurning 23b 94,278 3 0,000* 429,06 388,55 339,02 211,73

*p<0,001

Pegar rynt var i nidurstédu Kruskal-Wallis préfsins matti sja ad ofmenntadir (RO) virtust
hafa minnstan dhuga a pvi ad baeta vid sig menntun. Markteekur munur var & milli
falskra ofmenntadra (FO) (Md=4, N=149) og ofmenntadra (Md=3, N=133), U=6062,500,
z=-5,941, p<0,001, r=0,35. Omarktaekur munur var & milli haefilega menntadra (HM) og
vanmenntadra (VM). begar vidhorf hoépanna til gagnsemi slikrar vidbodtar virtust

ofmenntadir sja minnstu gagnsemina en vanmenntadir mestu gagnsemina, sem ma
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teljast frekar edlilegt. Eftir & samanburdur syndi ad marktaekur munur var & milli
ofmenntadra (Md=3, N=133) og falskra ofmenntadra (Md=4, N=149), U=6010, z=-5,878,
p<0,001, r=0,35. Eftir & samanburdur syndi ekki fram & marktaekan mun & milli

vanmenntadra og haefilega menntadra.

4.7 Hvort skiptir starfsreynsla eda profgrada meira mali?

Spurning 18 kannadi skodun hépa a pvi hvort peir teldu starfsreynslu eda préfgradu
mikilvaega i starfi. Nidurstédur ki-kvadrat bentu til pess ad munur veeri & milli hépa,
(x*(9, N=702)=244,790, p<0,001, V=0,341. begar krosstafla var skodud ut fra leidréttri
leif yfir 1,96 benti mest til ad patttakendur sem toldu préfgradu sina skipta engu mali i
starfi vaeru 6liklegri til ad vera haefilega menntadir og falskir ofmenntadir. A hinn béginn
virtust peir liklegastir til ad vera ofmenntadir. batttakendur sem téldu profgradu sina
skipta mali i starfi en ad starfsreynsla vaeri mikilvaegari voru éliklegir til ad vera hzefilega
menntadir en liklegir til ad vera falskir ofmenntadir. batttakendur sem toéldu préfgradu
sina og starfsreynslu skipta alika miklu mali voru liklegastir til ad vera haefilega
menntadir en dliklegri en adrir til ad vera ofmenntadir. bPeir sem toldu préfgradu sina
skipta meira mali en starfsreynslu voru liklegri til ad vera hafilega menntadir en
Oliklegiri til ad vera ofmenntadir. Eftir 4 samanburdur syndi ad neikvaed tengsl voru 3
milli pess ad finnast profgradu sina skipta engu mali i starfi og ad vera hezfilega
menntadur starfsmadur, (x*(1, N=702)=74,13, p<0,001, r=0,32) og jakvaed mjog sterk
tengsl vid ofmenntun (x3(1, N=702)=180,63, p<0,001, r=0,50). Patttakendur sem
svOorudu ad profgrada peirra skipti mali en ad starfsreynsla vaeri mikilvaegari voru liklegri
til ad vera falskir ofmenntadir (x*(1, N=702)=10,63, p<0,05, r=0,12) en dlikegri til ad vera
haefilega menntadir (x*(9, N=702)=14,82, p<0,01, r=0,15). batttakendum sem fannst ad
profgrada peirra og starfsreynsla skipti alika miklu mali voru liklegastir til ad vera
haefilega menntadir (x3(1, N=702)=42,25, p<0,001, r=0,25) og Ooliklegir til ad vera
ofmenntadir (x3(1, N=702)=70,06, p<0,001, r=0,32. bPeir sem tdldu préfgradu sina skipta
meira mali en starfsreynslu voru liklegri til ad vera haefilega menntadir (x*(1,
N=702)=24,11, p<0,001, r=0,18) og dlikegir til ad vera ofmenntadir (x*(1, N=702)=13,32,
p<0,01, r=0,14). Nidurstodur benda pvi til ad patttakendur sem telji préfgradu sina
skipta litlu mali eda minna mali en starfsreynslu sina séu liklegri til ad vera ofmenntadir i

starfi. Pad ma einnig tulka nidurstodur pannig ad menntun ofmenntadra gagnist peim
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litid i ndverandi starfi, sem stydur vid skilgreiningu og greiningarvidmid rannséknarinnar

a ofmenntun.

4.8 Taka ofmenntadir frekar eftir breytingum i eigin starfi?

Akvedid var ad kanna hvort ofmenntadir vaeru 6liklegri en hinir prir héparnir til ad taka
eftir breytingum i starfi sinu. Til pess var notast vid spurningu 21 sem var i premur
lidum. Nidurstddur ki-kvadrats syndu ad dmarktaekur munur var & hépum pegar litid var
til pridja lids spurningarinnar (telur pu ad starf pitt pyrfti ad breytast d naestu fimm
drum?). A hinn béginn var munur 4 hépunum pegar spurt var hvort peir teldu ad starf
beirra hefdi breyst & sidustu fimm drum (spurning 21a) og hvort peir héldu ad storf
beirra myndu breytast a naestu fimm arum (spurning 21b). Nidurstodur Kruskal-Wallis

profsins ma sja a toflu 7.

Tafla 7. Nidurstodur Kruskal-Wallis préfsins pegar litid var til breytinga i starfi.

Nidurstodur ki-kvadrats Medalradgildi hopa
x? df p vm HM FO RO
Spurning 21a 28,916 3 0,000* 43543 35546 370,74 286,24
Spurning 21b 30,125 3 0,000* 431,41 356,52 371,02 282,51

*p<0,001

Nidurstodur ki-kvadrats syndu ad munur var @ hépum i spurningu 21a sem kannadi
hvort patttakendur h6fou tekid eftir breytingum i starfi sinu @ undanfornum fimm arum,
x%(3, N=703)=28,916, p<0,001, V=0,20. Medalradgildi ofmenntadra var talsvert laegra en
radgildi hinna hdopanna. bar sem spurningin var metin frad ,,mjog dsammala“ til ,,mjog
sammala“ benti pad til ad ofmenntadir veeru frekar a peirri skodun ad starf peirra hafdi
ekki breyst. Eftir 3 samanburdur syndi ad marktaekur munur vaeri @ milli ofmenntadra
(Md=3, N=136) og hzefilega menntadra (Md=4, N=350), U=19041,5, z=-3,559, p<0,001,
r=0,16. Munur a milli falskra ofmenntadra og haefilega menntadra var dmarktakur.
Pegar munur var kannadur @ hdopum hvort peir teldu ad storf peirra myndu breytast a
naestu fimm drum (spurning 21b) var munur @ milli hépa, x3(3, N=704)=30,125, p<0,001.
Eftir & samanburdur syndi ad markteekur munur veeri 4 milli ofmenntadra (Md=4,
N=136) og hafilega menntadra (Md=3, N=348), U=18549,5, z=-3,860, p<0,001, r=0,18.
Starfsmenn sem telja ad storf peirra breytist sidur og sem taka sidur eftir breytingum
virdast pvi vera liklegri til ad vera ofmenntadir heldur en starfsmenn sem taka eftir

breytingum i starfi sinu.
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5 Umraeda

Markmid pessarar rannséknar var ad gera grein fyrir edli ofmenntunar og gefa
visbendingu um algengi hennar 3 islandi. Pad var gert med pvi ad kanna svérun 710
patttakenda Ut fra meeliteeki hofundar sem byggist ad mestu leyti & adferdafraedi
Chevalier (2003). Ofmenntun var skilgreind sem ésamraemi @ milli menntunar og starfs
bar sem vidkomandi hefur meiri menntun en porf er 3 til ad gegna starfi sinu. Pannig var
reynt ad taka tillit til adsteedubundinna patta eins og misleitni starfa og hefileika
starfsmanna med samsvarandi menntun. batttakendur skiptust par af leidandi i fjéra
mismunandi flokka: vanmenntadir, heefilega menntadir, falskir ofmenntadir og
ofmenntadir starfsmenn. Vanmenntadir patttakendur voru peir sem voru i starfi sem
krafdist meiri menntunar en peir hofou. Fullkomid samraemi var @ milli menntunar og
starfs haefilega menntadra. Falskir ofmenntadir virtust vera ofmenntadir pegar menntun
var borin saman vid starfskrofur, en samkveemt sjalfsmatsspurningu matti sja ad
menntun peirra nyttist peim haefilega mikid eda mikid i ndverandi starfi. Ad lokum voru
ofmenntadir einstaklingar peir patttakendur par sem ésamraemi var @ milli menntunar
og starfs auk pess sem peir gerdu sér grein fyrir pessu ésamraemi i sjdlfsmatsspurningu.
Sidasti hdpurinn var adallega skodadur og mun umfjéllunin einna helst greina fra peim

pattum sem tengdust ofmenntun.

5.1 Helstu nidurstodur

Nidurstodur rannsdknar voru ad morgu leyti i samreemi vid erlendar rannséknir og
tilgatur hofundar. Algengi ofmenntunar a medal patttakenda reyndist vera 19,3%.
Almennt hefur ofmenntun & Nordurlondunum maelst & milli 10-35% (Quintini, 2011) og
virdist ofmenntun pessa urtaks pvi samraemast peim nidurstédum vel. Ekki var munur a
korlum og konum pegar litid var til algengi ofmenntunar og pvi ekki i samraemi vid
tilgatu hofundar um ad konur séu liklegri en karlar til ad vera ofmenntadar. Nidurstodur
hafa verid tvisynar hvad petta vardar og hafa erlendar nidurstédur almennt synt fram 3
omarktazkan mun a milli kynjanna pegar litid er til ofmenntunar (Chevalier og Lindley,
2009; Quintini, 2011) eda pa ad konur séu liklegri til ad vera ofmenntadar (Clark, Joubert
og Maurel, 2012; Leuven og Oosterbeek, 2011). Nidurstédur pessarar rannsdknar benda
mogulega til j6fnudar & milli kynjanna a islenskum vinnumarkadi. Karlar og konur virdast

hafa jafna moguleika @ ad nyta sér menntun sina i starfi par sem ofmenntun eda
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vanmenntun virdist ekki radast af kyni patttakenda. Ad lokum er rétt ad benda a pad ad
karlar voru einungis 20,1% af uartaki rannséknar sem geeti haft einhver ahrif &

samanburdinn.

pegar tengsl aldurs vid ofmenntun voru skodud var buist vid pvi ad ofmenntun
myndi tengjast ungum aldri og ad hun faeri minnkandi med haekkandi aldri. Nidurstédur
stadfestu ad ungur aldur tengdist ofmenntun sem er i samrami vid flestar adrar
rannsoknir (Groot og van den Brink, 2000; Leuven og Oosterbeek, 2011). Ekki var haegt
ad greina annan mun a milli hépa. bad ma jafnframt velta pvi fyrir sér hvort ofmenntun
sé timabundid dstand eins og medal annars Alba-Ramirez (1993) telur hana vera. bad er
b6 ekki haegt ad taka skyra afstodu til pess ut fra pessari rannsdkn, par sem nidurstédur
hefdu purft ad byggjast a langtima rannsdkn. bvi er maelt med ad rannsdkn verdi gerd a
fiolda ofmenntadra einstaklinga og peim fylgt eftir til lengri tima. bannig er haegt ad
skoda préun peirra i starfi og hvort taekifaeri peirra til heefilegrar menntunar i starfi

aukist med tima og/eda reynslu.

Ekki var haegt ad sannreyna tilgdtu rannsakanda um pad hvort innflytjendur vaeru
liklegri til ad vera ofmenntadir i starfi heldur en islendingar, par sem einungis sex
innflytjendur svorudu konnuninni. bad er pvi eitthvad sem pyrfti ad skoda betur sidar og
liklega pyrfti ad beita annarri midlunaradferd en Facebook, auk pess sem gott vaeri ad

hafa kdnnunina lika 4 ensku.

Pegar buseta patttakenda var skodud ut fra ofmenntun var buist vid pvi ad félk a
hofudborgarsvaedinu veeri liklegra til ad vera ofmenntad heldur félk utan pess. bessi
alyktun byggdist 4 nidurstodum McGuinness (2006) sem syndu ad ofmenntun var meiri i
béttbylum heldur en dreifbylum. Alyktunin var einnig dregin af pvi a3 menntunarstig
folks er haest & hofudborgarsvaedinu. Vid fyrstu syn leit pad ut fyrir ad pessi tilgata
myndi standast, en pegar rynt var betur i goégnin var ekki haegt ad stadfesta pessi tengsl.
A hinn béginn var haegt ad stadfesta jakveed tengsl & milli vanmenntunar og félks utan
hofduborgarsvaedisins. Er pad mogulega vegna pess ad fyrirtaeki og stofnanir eiga
erfidara med ad manna stédur utan hofudborgarsvaedisins, sokum feerri
haskélamenntadra starfsmanna. bad ad ofmenntun hafi ekki tengst busetu getur verid

vegna oOnakvemrar spurningar og hefdi frekar att ad bera saman Stor-

54



Reykjavikursveedid vid adra landshluta. Pd hefdi adgreining mogulega verid skyrari og
meiri likur & afgerandi muni @ milli hépa.

Tengsl hjuskaparstodu patttakenda vid ofmenntun var i dsamraemi vid tilgatu
hofundar. Talid var ad patttakendur sem veeru giftir eda i sambud veeru liklegri til ad
vera ofmenntadir par sem peir vaeru frekar skuldbundnir 68rum einstaklingum og hefdu
ekki jafn mikil teekifaeri til ad eltast vid storf i samraemi vid menntun peirra (Boll og
Leppin, 2014; Dolton og Silles, 2008). Nidurstédur bentu 4 hinn bdginn til ad
patttakendur sem voru ekki i sambud og dgiftir veeru liklegri til ad vera ofmenntadir.
bessar nidurstodur ma ef til vill tengja vid pad ad einhleypir og ogiftir patttakendur séu
liklegri til ad hafa meiri tima til aflégu og menntunar. Einnig meetti tengja pessar
nidurstodur vid tengsl ofmenntunar og laegri medalaldurs patttakenda par sem yngra

folk er dliklegra til ad vera gift en eldra folk.

Menntun patttakenda virtist tengjast ofmenntun @ marga vegu. Svo virdist sem
ad patttakendur sem utskrifast af hugvisinda- og félagsvisindasvidi séu liklegastir til ad
vera ofmenntadir, pé svo ad tengsl hafi adeins verid marktek pegar litid var til
hugvisindasvids. bessar nidurstodur eru pvi i samraemi vid tilgatu hofundar og erlendar
rannséknir (Chevalier og Lindley, 2009; McGuinness, 2006). Er pad liklega vegna pess ad
betta eru vinsaelustu freedasvidin i haskélum landsins (Hagtidindi, 2012) og pvi meiri
samkeppni um storf eftir Gtskrift. Ef svo er raunin pa myndu nidurstodur stydja vid
kenninguna um samkeppni a vinnumarkadi par sem peir haefustu berjast um bestu
storfin @ medan ad einstaklingar aftar i rodinni purfa ad seetta sig vid sidri storf.
Nidurstodur bentu einnig til ad patttakendur af heilbrigdisvisindasvidi vaeru liklegri til ad
vera hafilega menntadir i starfi. Pad getur ymist verid vegna pess ad storf sem tengjast
bessum svidum eru légverndud likt og storf laekna og hjukrunarfraedinga. | pessum
storfum er videigandi menntun skilyrdi fyrir pvi ad viokomandi geti sinnt tilteknu starfi.
Meiri eftirspurn eftir leeknum og hjdkrunarfraedingum gaeti einnig tengst pvi ad
patttakendur af pessum svidum séu frekar haefilega menntadir ef marka ma umfjollun
fiolmidla undanfarin ar. Pad sem kom & dvart i pessum hluta rannsdknarinnar var ad
pbatttakendur af verkfraedi- og natturuvisindasvidi hafi ekki verid liklegri til ad vera
hafilega menntadir, par sem eftirspurn vinnumarkadar a sliku vinnuafli er mikil (Elsa

Eiriksdoéttur, 2012). Einnig kom & dvart ad patttakendur af menntavisindasvidi voru
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liklegri til ad vera vanmenntadir. Astaedan fyrir pvi er 6kunn og er eitthvad sem parf ad

skoda betur.

pegar tengsl medaleinkunnar Ur ndmi vid ofmenntun var skodud tengdist lag
medaleinkunn ofmenntun likt og hafdi verid spad fyrir rannsékn. bessar nidurstodur eru
jafnframt i samraemi vid nidurstédur erlendra rannsékna (Battu, Belfield og Sloane,
2000, Chevalier, 2003; Kedir, Kyrizi og Martinez-Mora, 2012). betta gefur til kynna ad
medaleinkunn ar nami skipti mali pegar sétt er um storf eftir Utskrift. H3 medaleinkunn
getur pannig komid einstaklingum framar i r6dina pegar keppt er um bestu storfin. betta
getur einnig verid vegna pess ad folk med ldga medaleinkunn sé ekki eins haft og
einstaklingar med haerri medaleinkunn og endist pvi sidur i storfum sem samramast
menntun peirra. bessar nidurstédur eru pannig i samrami vid ymsar hagfraedikenningar
eins og kenninguna um samkeppni @ vinnumarkadi par sem haefustu einstaklingarnir eru
fremstir i ro0 ad berjast um bestu storfin @ medan ad minna hefir einstaklingar purfa ad

seetta sig vid siori storf.

Omarktaek tengsl voru & milli hds menntunarstigs og ofmenntunar sem kom
toluvert & Odvart. Pbessar nidurstodur tengjast pd ad oOllum likindum drtaki
rannsoknarinnar sem samanstdod eingdngu af haskdlagengnu folki. Ef folk med minni
menntun hefdi verid skodad i samraemi vid petta uUrtak hefdi matt bdast vid 6drum
nidurstddum, pd pad sé erfitt ad stadfesta an apreifanlegra gagna. | pessu Urtaki voru
einnig fair patttakendur med doktorsprof og pvi ekki haegt ad skoda samkeppnishaefni
beirra umfram einstaklinga med meistaragradu. bpad veeri pvi gaman ad endurtaka pessa
rannsékn a fjolbreyttara og staerra drtak til ad kanna hvort menntunarstig skipti mali og
hvort einstaklingar med doktorsprof séu liklegri en adrir med hdaskélamenntun til ad

vera hafilega menntadir likt og i nidurstodum Chevalier (2003).

Ymis tengsl voru & milli starfstengdra patta og ofmenntunar. batttakendur sem
storfudu hja einkareknum fyrirteekjum voru til deemis liklegri til ad vera ofmenntadir &
medan ad starfsmenn opinberra fyrirteekja voru liklegri til ad vera vanmenntadir eda
hafilega menntadir. Pad er eflaust vegna pess ad einkarekin fyrirtaeki geta bodid upp 4
haerri laun en opinber fyrirtaeki og pvi liklegri til ad geta radid til sin heefari starfsmenn.
Med pvi ad rdda til sin ofmenntada einstaklinga er haegt ad koma upp sveigjanlegri

mannaudi sem atti ad auka samkeppnisforskot pessara fyrirteekja. Liklegt er ad
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starfsmenn saetti sig vid storf sem krefjast minni menntunar par sem einkarekin
fyrirteki geta borgad heerri laun og bodid upp a ymis konar fridindi sem opinber
fyrirtaeki geta ekki. Pad ad vanmenntun skuli frekar tengjast opinbera geiranum ma ef til
vill tengja vid stifari 16ggjof sokum kjarasamninga sem gera pad ad verkum ad erfidara er
ad reka félk hja hinu opinbera. Slikt studlar ad meira starfséryggi sem geeti leitt til pess
ad starfsmenn hugi sidur ad starfsmenntun sinni og stadni pvi frekar i starfi heldur en
starfsmenn hja einkageiranum. Einnig ma pad vera vegna pess ad pad borgar sig ekki
fyrir opinber fyrirtaeki ad rada til sin of haefa einstaklinga par sem laun eru oft i samraemi
vid menntun hja hinu opinbera. Hofundur hefur ekki rekist @ neinar erlendar rannséknir
sem hafa kannad muninn 4@ milli einkarekinna og opinberra fyrirteekja og tengsl peirra

vid ofmenntun.

Pegar litid var til starfsaldurs var buist vié pvi ad ofmenntun minnkadi med haerri
starfsaldri. Til a0 byrja med bentu nidurstodur til ad pessi tilgata veeri rétt pd svo ad eftir
a samanburdur hafi ekki geta stadfest nein tengsl. Ef midad er vid nidurstodur
krosstoflunnar pa virtust vera neikvaed tengsl ofmenntunar vié hdan starfsaldur en
jadkvaed tengsl has starfsaldurs vid vanmenntun. bad gefur til kynna ad félk sem er
ofmenntad skipti frekar um starf og ad félk sem starfi lengi 4 sama stad eigi pad til med
ad verda vanmenntad. Pad getur stafad af pvi ad folk hugi ekki nzegilega vel ad
simenntun sinni og verdi pess vegna vanmenntad med timanum par sem storf prdast og
breytast. | pessari ritgerd hefur verid 16gd dhersla 4 ad ofmenntun sé had tima og ad
hdn fari medal annars eftir adlégunarfaerni starfsmanna til breytinga @ vinnumarkadi.
betta er jafnframt i samreemi vid nidurstodur pessarar rannsoknar par sem ofmenntadir
patttakendur saki sér sidur starfstengd namskeid og taki sidur eftir breytingum a starfi
sinu. Pad ad ofmenntadir saeki sér sidur starfstengd namskeid er jafnframt i samraemi
vid nidurstodur Blchel og Mertens (2004). Sé pad medal annars vegna pess ad peir sja
minni gagnsemi i slikri viobét og vegna pess ad peir telja ad starf peirra muni ekki
breytast & naestu drum. bpannig geti folk farid Ur pvi ad vera ofmenntad i starfi i pad ad

vera vanmenntad sokum vanrakni peirra a eigin simenntun og samkeppnishaefi.

Nidurstodur syndu ad danaegja i starfi tengdist ofmenntun frekar en hinum
hdépunum og eru pessar nidurstodur i samrami vid nidurstédur Lin og Hsu (2013). bessi

6dnaegja stafar ef til vill af pvi 6samraemi sem er @ milli menntunar peirra og starfskrafna
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og syndu nidurstédur ad ofmenntadir skynjudu mesta dsamraemid a milli eigin
menntunar og starfs. Pad ma buast vid pvi ad ofmenntadir starfsmenn séu éanaegdir par
sem peir telja sig geta sinnt floknari storfum. Einnig maetti bdast vid pvi ad peir telji starf
sitt frekar timabundid og eins konar bidst6d pangad til peir finna sér betri vinnu. bessi
alyktun er dregin af pvi ad ofmenntadir patttakendur voru liklegri til ad hafa skipt oftar
um vinnu en hinir héparnir. Nidurstédur syndu ad patttakendur sem hofou skipt prisvar
sinnum eda oftar um vinnu & sidust fimm arum voru liklegri til ad vera ofmenntadir. A
hinn boginn voru peir sem hoéfou skipt sjaldnar um vinnu liklegri til ad vera haefilega
menntadir og jafnvel vanmenntadir. betta rennir stodum undir nidurstodur McGuinness
og Wooden (2009) um ad ofmenntadir haldist ofmenntadir til lengri tima jafnvel po peir
skipti oftar um vinnu. Ofmenntun geeti pvi verid langvarandi dstand po6 svo ad pad sé
ekki haegt ad stadfesta pad ut frd pessari rannsékn. Ad lokum meetti einnig tengja
starfséanaegju ofmenntadra patttakenda vid laun peirra. Nidurstodur syndu ad
ofmenntadir voru liklegastir til ad vera i laegsta launaflokkinum, pad er 400 pusund eda
laegra @ manudi fyrir skatt. Eftir pvi sem laun haekkudu pvi liklegri voru patttakendur til
ad vera hafilega menntadir. bpessar nidurstédur eru i samraemi vid flestar erlendar
rannséknir (Duncan og Hoffman, 1981; Freeman, 1976; Groot og van den Brink, 2000;
Pecoraro, 2012) og benda til ad ofmenntadir einstaklingar fai almennt lzaegri laun en
adrir med samsvarandi menntun. Pad maetti mogulega tengja pessar nidurstodur vio
verkefnakenninguna par sem starfsmenn fa laun i samraemi vid starf sitt og erfidleikastig
bess en ekki vegna menntunar eins og mannaudskenningin gefur til kynna. bPad er ad
segja ad par sem ofmenntadir virdast hafa laegri medaleinkunn en adrir hdpar, pa sé pad
mogulega vegna pess ad peir eru minna hafileikarikir en hinir héparnir og fai borgad i
samraemi vid pad. Sa hdépur sem skoradi haest a starfsanaegju spurningunni voru
vanmenntadir. P6 svo peir hafi skynjad dsamrami a milli starfs sins og menntunar pa
getur verid ad pessi hdépur telji sig lansaman ad fa ad gegna starfi sinu. Vanmenntadir
geta pvi mogulega staert sig af starfi sinu @ medan ad ofmenntadir telja sig geta gert

betur (e. underachievers) sem endurspeglast i dansegju peirra.

Pegar patttakendur voru spurdir Ut i profgradu sina og hversu vel hun nyttist
beim i starfi voru ofmenntadir liklegastir til ad segja ad profgrada peirra nyttist peim
mjog litid i starfi. Heefilega menntadir sdu mest not fyrir menntun sina. bessar

nidurstédur eru frekar edlilegar par sem skilgreiningin @ ofmenntun i pessari ritgerd
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felur i sér hversu vel vidkomandi telur menntun sina nytast i starfi sinu. Pessar
nidurstodur eru einnig i samraemi vid pann litla dhuga sem ofmenntadir patttakendur
hofou @ ad baeta vid sig menntun i ndverandi starfi. beir voru dliklegri en adrir hopar til
ad vilja baeta vid sig menntun og sau minnstu gagnsemina vid slika vidbét. beir sem
hofdu mestan ahuga a ad baeta vid sig menntun voru haefilega menntadir & medan ad
beir sem sdu mest gagn fyrir vidbaettri menntun voru vanmenntadir patttakendur. bad
kom & dévart ad vanmenntadir skyldu ekki hafa meiri ahuga a ad baeta vid sig menntun
pbar sem peir sdu mestu gagnsemina fyrir henni. Ofmenntadir patttakendur virtust sja
minnstu gagnsemina af préfgradu sinni og téldu starfsreynslu vega meira i starfi peirra.
A hinn béginn téldu haefilega menntadir préfgradu sina mikilvaegari eda alika mikilveega
og starfsreynslu sina. Vidhorf ofmenntadra til eigin préfgradu hefur pvi ef til vill breyst
eftir utskrift par sem hdn hefur nyst peim illa i starfi. beir huga frekar ad starfsreynslu
sinni og lita @ hana sem leid til ad vinna sig upp i starfi sinu. Vidhorf hafilega menntadra
til eigin profgradu var jakvaedara og skyrist ef til vill af pvi ad hun hefur nyst peim betur i
starfi. Pessar nidurstodur ma ef til vill tengja vid meiri dhuga haefilega menntadra til ad
sekja sér starfstengd namskeid heldur en ofmenntadir patttakendur sem virtust hafa
litinn dhuga 4 pvi. Litill ahugi @ ad sakja sér starfstengd namskeid ma einnig tengja vid
baer nidurstdodur ad ofmenntadir toku sidur eftir breytingum i starfi heldur en hinir
hoparnir. Pad ma vera vegna pess ad storf peirra eru einfaldari eda vegna pess ad peir
eru ahugalausir i starfi. beir sem toku mest eftir breytingum i starfi voru vanmenntadir
patttakendur. Pad getur verid vegna pess ad peir eru ansegdastir i starfi sinu og sinni pvi
af meiri dhuga og taki pvi frekar eftir breytingum i starfi eda vegna pess ad starf peirra
er flokid. Pad ad heefilega menntadir og vanmenntadir patttakendur hafi frekar tekid
eftir breytingum i starfi sinu og toldu breytingar liklegri i framtidinni helst i hendur vid
meiri dhuga peirra @ ad beeta vid sig menntun og sakja starfstengd namskeid. bad ad
ofmenntadir patttakendur séu odliklegri til ad taka eftir breytingum i starfi og saeki sidur
starfstengd ndmskeid getur leitt til pess ad peir dragist aftur Ur & vinnumarkadi 48 medan
ad hinir hdparnir adlagast breytingum betur sokum virkari patttoku i starfstengdum
namskeidum. S6kum pessa getur samkeppnishafni ofmenntadra minnkad 4 medan ad
hun vidhelst eda eykst hja hinum hépunum. Pad ad huga ekki ad eigin starfsmenntun
getur verid haettulegt ef marka ma fyrri umfjéllun um kenningar um préun starfa og

framtidar horfur & vinnumarkadi. betta er pvi dkvedid ahyggjuefni par sem ofmenntadir
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einstaklingar geta farid Ur pvi ad vera ofmenntadir i ad vera vanmenntadir sokum
vanrakslu & eigin starfsmenntun. Pad parf pvi ad fraeda pennan hép betur um mikilvaegi

starfstengdra namskeida og peer breytingar sem virdast eiga sér stad a markadi.

5.2 Annmarkar og takmarkanir rannséknar

po6 tengsl hafi fundist @ milli ofmenntunar og annarra patta pa felur rannséknin i sér
ymsa veikleika. Urtak rannséknarinnar var til ad mynda hentugleika drtak af
samfélagsmidlinum Facebook. Akjésanlegt hefdi verid ad skoda urtak ur pjodskra svo
haegt veeri med meiri vissu ad yfirfaera nidurstédur yfir a islenskan vinnumarkad i heild.
Kynjahlutfall hefdi einnig matt vera jafnara par sem karlar voru eingdéngu fimmtungur af
urtaki rannsdknar. Pad var pd buist vid 6jofnu kynjahlutfalli par sem fleiri konur en
karlar Gtskrifast med haskélamenntun & islandi. Aldursbil hefdi einnig matt vera vidara
bar sem rannséknin nddi til farra einstaklinga eldri en 60 ara. A8 6dru leyti var um ad
raeda stort Urtak sem eetti ad auka vaegi nidurstadna. Einnig var meginmarkmid ad skoda
edli ofmenntunar og pvi skiptir normaldreift urtak ekki eins miklu mali. Nidurstédur voru
auk pess i miklu samraemi vid erlendar nidurstédur sem gefur visbendingu um réttmeeti

bessarar rannsdknar og greiningarvidmid hennar.

Meelitaeki rannsdknarinnar byggdist & nafnkvarda og radkvarda og pvi voru engin
medaltol til ad bera saman. bad hefdi vissulega verid skemmtilegra par sem breytur 3
samfelldum kvarda hefdu bodid upp 4 naemari tolfrediprof likt og einhlida
dreifigreiningu og t-prof. betta var pé med vilja gert, pegar ljést var ad kvardinn feeri 3
Facebook en ekki gegnum Hagstofuna. betta var gert til ad minnka rekjanleika svara og
koma i veg fyrir dreema svorun. Hér var pvi um ad raeda sidferdilega asteedu. Gaman
veeri ef Hagstofan endurteeki pessa rannsdkn og beitti spurningum a samfelldum kvarda.
Auk pess er lagt til ad spurningar verdi einnig hafdar a ensku til ad na til fleiri erlenda
starfsmenn 3 islenskum vinnumarkadi, par sem erlendar rannsoknir hafa gefid til kynna

ad innflytjendur séu liklegri til ad vera ofmenntadir (Nielsen, 2011).

A heildina litid pa telst rannsdknin og greiningarvidmid hennar hafa tekist vel p6
svo a0 pad hefdi matt baeta ymislegt. Eftir bestu vitund héfundar er petta i fyrsta skipti
sem ad ofmenntun hefur verid skodud & islenskum vinnumarkadi. Hér er pvi um ad

raeda nidurstédur sem zettu ad gefa betri innsyn & samrami a milli vinnumarkadar og
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haskélamenntunar & islandi. Pad ber b6 ad varast ad yfirfeera pessar nidurstédur a pydi

bar sem um var ad reeda hentugleika urtak og rannsékn a tengslum.

5.3 Horft til framtioar
bessi rannsékn var lidur i pvi ad beeta pekkingu &8 samraemi starfa og menntunar 3
[slandi. Eins og med allar adrar rannséknir pa parf ad endurtaka hana og baeta til ad
stadfesta nidurstddur hennar. A heildina litid virdist rannséknin hafa dregid fram ymsa
kosti og galla ofmenntunar. Ofmenntun getur til deemis verid géd par sem meiri pekking
getur studlad ad sveigjanlegra vinnuafli. Sveigjanleiki er kostur par sem ymsar breytingar
a vinnumarkadi virGast vera O6hjakveemilegar s6kum teeknilegra framfara 3
vinnumarkadi. A hinn béginn er pad ahyggjuefni ad ofmenntadir starfsmenn skuli finna
fyrir meiri 6anaegju i starfi og ad peir skuli vera dliklegri til ad saekja starfstengd
namskeid. Pad er pvi viss haetta & pvi ad ofmenntadir starfsmenn heetti frekar i starfi
sinu og sinni pvi ekki eins vel sokum ddnaegju. Einnig telst pad liklegt ad starfsmenn sem
hugi illa ad simenntun sinni geti dregist aftur Ur & vinnumarkadi par sem ekki er hugad
ad breytingum i starfi og eigin samkeppnishaefni. bad parf pvi ad koma til mots vid pessa
einstaklinga til ad fa sem mest Ut Ur peim og sérpekkingu peirra. Hvort pad feli i sér
efnislega hvata eins og heerri laun eda déefnislega hvata eins og meiri abyrgd i starfi skal
1atid dsagt.

Ef ofmenntun er raunverulegt vandamal & islandi pa er porf 4 ad draga Ur henni.
Pad vaeri medal annars haegt med pvi ad greina betur parfir vinnumarkadarins 3
menntun og upplysa nemendur betur um st6du markadar hverju sinni. Einnig veeri haegt
ad gera nam eftirséknarverdara med styrkjum og afslattum til ad auka ahuga nemenda 3
akvednu nami og draga ur vinsaeldum annars nams med strangari inntokuskilyrdum. Hér
veeri pvi um ad raeda eins konar ébeina styringu a ungu félki i nam. Med betri dreifingu
félks i haskdlandm maetti buast vid meira jafnvaegi a milli frambods og eftirspurnar a
vinnumarkadi og innan akvedinna starfsstétta. Slik dreifing geeti dregid Ur vanmenntun
og ofmenntun par sem fleiri myndu fa storf i samraemi vid menntun sina. bad zetti ad
studla ad betri pjédarhag par sem pekking 4 vinnumarkadi myndi nytast betur. Til pess
burfa adilar 4 vinnumarkadi og menntastofnanir ad vinna saman ad greiningu
vinnumarkadar og pérfum hans @ menntun hverju sinni. betta eru pé adeins vangaveltur

og eitthvad sem parf ad skoda betur.
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Vonast er eftir ad pessi rannsékn hafi veitt ménnum aukna innsyn & samvirkni
menntunar og starfa & islandi og ad hun verdi kveikjan ad fleiri rannséknum i
framtidinni. Pad a til deemis enn eftir ad svara spurningunni hvort ofmenntun sé
timabundid eda langvarandi 4stand. Til pess parf ad gera langtima rannsékn par sem
urtaki ofmenntadra er fylgt til lengri tima og préun peirra & vinnumarkadi skodud. Med
slikri rannsdkn vaeri betur haegt ad gera grein fyrir pvi hvort ofmenntun sé raunverulegt
vandamal eda eingdngu timabundid astand sem flestir vinni sig upp ur. Einnig vaeri
ahugavert ad skoda ardsemi menntunar samhlida ofmenntun og kanna hvort fjarfesting
bessa hops i eigin menntun skili sér tilbaka fjarhagslega og hvort mikill munur sé a milli

ofmenntadra og hafilega menntadra med sambzerilega menntun.

AJ lokum er ljést ad porf er @ ad fraedimenn komi sér saman um sameiginlega
skilgreiningu og greiningarvidmid 4 hugtakinu ofmenntun. Med samhljéda skilgreiningu
og adgerdabindingu verdur samanburdur & rannsdknum réttmeetari og meelingar
areidanlegri. Fyrri hagfreedikenningar teljast ekki naegilega nakvaemar pd svo ad
verkefnakenning Sattinger, samkeppniskenning Thurow og adrar kenningar eins og

bréun starfa nai agaetlega yfir ofmenntun.
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6 Lokaord

Rannsdkn pessi var lokaverkefni héfundar i meistarandmi i mannaudsstjéornun vid
Haskdla islands. Ahugi & efninu kviknadi ut fra samfélagslegri umraedu um nytni
menntunar a [slandi og stéraukinnar aséknar félks i haskélanam. Héfundur fér ad velta
bvi fyrir sér, Ut fra eigin reynslu og reynsluségum annarra, hversu vel haskélamenntun
nyttist folki i starfi. Par ad auki var petta ahugavert efni sem ekki hafdi verid skodad a
islandi. Ljost er ad rannsdknir & ofmenntun og fraedi hennar er frekar ung.
Skilgreiningarvandi @ hugtakinu sjalfu og hvernig eigi ad mala ofmenntun var krefjandi
verkefni sem hofundur telur sig hafa leyst agaetlega. Stefnt er ad pvi ad endurtaka pessa
rannsokn sidar og haft verdur samband vid Hagstofu islands til ad fullkomna hana.
Hofundur telur gagnlegt ad innleida rannséknir & ofmenntun samhlida darlegri
vinnumarkadsrannsoékn. Slik vidbot parf eingdngu ad fela i sér tveer til fjérar aukalegar
spurningar sem notadar eru til ad flokka patttakendur i vanmenntada, hafilega
menntada, falska ofmenntada og raunverulega ofmenntada starfsmenn. Pessi
skilgreining er talin mikilvaeg par sem hun tekur tillit til adstaedubundina patta uat fra
misleitni starfa og hafileikum hvers og eins. Ad lokum er vonast eftir pvi ad lesendur
hafi haft gaman ad pessari umfjéllun um ofmenntun. Sjalfum fannst hofundi petta
einstaklega skemmtilegt og krefjandi vidfangsefni og hvetur hann adra til ad endurtaka
bessa rannsdkn med kosti og galla rannséknarinnar ad leidarljési. Porf er & ad island
leggi sitt af morkum til free@arinnar auk pess sem rannséknir af pessu tagi varpa nyju

lj6si 4 samband menntunar og starfa & [slandi.
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Vidauki 1 — Avarp og fyrirmeeli til patttakenda

Agaeti patttakandi, ég er ad vinna ad MS-verkefninu minu i mannaudsstjérnun vid
Haskéla [slands. Tilgangur kénnunarinnar er ad meta samraemi & milli menntunar og
starfa haskdélamenntads fdlks. Rannsdknin er unnin undir leidségn Inga Runars
Edvardssonar, préfessor og Kéra Kristinssonar, lektors vid Hdaskéla islands. Mér peetti
vent um ad pu geefir pér nokkrar minatur til ad svara eftirfarandi spurningum. bad
tekur um pad bil 5-10 minatur. Adur en pu byrjar ber mér pé ad tilkynna ad pér er
hvorki skylt ad svara einstokum spurningum eda konnuninni i heild. Vegna
gagnaurvinnslu vil ég pd leggja dherslu & mikilvaegi pess ad 6llum spurningum sé svarad
samviskusamlega. Rannséknin er nafnlaus og svor verda ekki rakin aftur til einstakra

batttakenda. Einu skilyrdin til ad taka patt i rannsdkninni er ad vidkomandi hafi lokid

haskdlandmi og sé i starfi. [ lok kdnnunarinnar er opin spurning par sem haegt er ad

koma athugasemdum & framfaeri. Pad myndi hjalpa mér mikid ef pu taekir patt i

konnuninni, en pad munar um hvern og einn patttakanda.

Ef frekari spurningar vakna vid kénnunina er haegt ad hafa samband vid rannsakanda &

netfanginu: jmb3@hi.is

Me?d fyrirfram pokk,

Jason Mar Bergsteinsson.
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Vidauki 2 — Spurningalistinn i heild sinni

Forathugun

Hefur pu lokid haskélanami?
()Ja
() Nei

Ert bt i launadri vinnu a islandi?
()Ja
() Nei

Ef svarid er nei vid annarri eda badum af ofangreindum spurningum pd er kénnun lokid og vil ég
bakka pér fyrir patttéku og syndan dhuga.

Ef bu hefur lokid hdskélamenntun og ert i launadri vinnu d Islandi ertu vinsamlegast bedinn um
ad halda dfram.

Menntun

1. Hver er haesta préfgradan pin?*

Grunnndm ur haskéla (t.d. BA-, BS- eda B.Ed.)
Meistaraproéf @ haskélastigi (t.d. MA-, MS- eda ME.d.)
Doktorsprof

2. A hvada fraedasvidi er haesta préfgrada pin?
(vinsamlegast merktu vid pad sem pu telur best eiga vid)
() Félagsvisindasvid

() Heilbrigdisvisindasvid

() Hugvisindasvid

() Menntavisindasvid

() Verkfraedi- og natturuvisindasvid

() Annad nam

() Nam erlendis

3. Hver var medaleinkunn pin ur ofangreindri profgradu?
pridja einkunn (5,0-5,99)

Onnur einkunn (6,0-7,24)

Fyrsta einkunn (7,25-8,99)

Agaetiseinkunn (9-10)

P
~_— — ~— ~—

4. Ur hvada haskéla hlaustu haestu préfgradu pina?
Haskéla fslands

Haskolinn a Akureyri

Haskadlinn a Bifrost

Haskolinn i Reykjavik

Annar haskoli/stofnun & islandi

Haskoli erlendis

—_— e~~~ — —
—_— — — ~— ~— ~—
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Starf

Ef pu ert i fleiri en einu starfi, vinsamlegast midadu svér pin vid adalstarf pitt

5. Hvert er starfsheiti pitt?
(t.d. kennari, hjukrunarfreedingur, vidskiptafraedingur, deildarstjori, rekstrarstjori, o.s.frv.)

6. Hvada krofur er gerdar til menntunar i pinu starfi?*
() Engar formlegar krofur

() 18dnmenntun

() Studentsprof

() Haskélamenntun, bakkalarprof

() Haskélamenntun, meistarapréf eda meira

() Adrar krofur, hvad?

7. Undir hvada skilgreiningu fellur vinnustadurinn pinn?
() Opinbert fyrirtaeki/stofnun

() Einkafyrirtaeki

() Annad

8. Hversu lengi hefur pu starfad a nuverandi vinnustad?
Skemur en 1 4r

9. Hversu oft séttir pu pér ndmskeid eda fyrirlestra a sidasta ari sem tengdust starfi pinu?
Aldrei
1-3 sinnum

A ekki vié

P
~_— — ~— ~—

10. Hversu anaegd(ur) ertu i ndverandi starfi?
) Mjog dnaegd(ur)

Anaegd(ur)

Hvorki né

Oanaegd(ur)

(
(
(
(
() Mjog 6anaegd(ur)

)
)
)
)

11. Hve oft hefur pu skipt um vinnustad a sidustu fimm arum?
() Aldrei

() 1-2 sinnum
) 3-4 sinnum
) 5-6 sinnum
) 7-10 sinnum
)

(
(
(
() 10+
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12. Hverjar eru heildartekjur pinar ad jafnadi 4 manuadi fyrir skatt?
() Minna en 400 pus. kr.

() 401-700 pus. kr.

() 701 pus. — 1,2 milljén kr.

() Yfir 1,2 milljon kr.

Samraemi menntunar og starfs

13. Ad hve miklu leyti telur pu starf pitt samraemast préfgradu pinni?*
() Mjog mikid

() Mikio

() Heefilega

() Litio

() Mjog litid

14. Ad hve miklu leyti telur pi ad haskélamenntun pin hafi undirbuid pig til ad gegna starfi
pinu?

() Mjog mikid

Mikid

Haefilega

Litid

Mjog litid

P —
—_— — — ~—

15. Hversu sammala eda 6sammala ertu eftirfaranndi fullyrdingu: ,An menntunar minnar geeti
ég ekki sinnt starfi minu eins og skyldi “.

() Mjog sammala

() Sammala

() Hvorkiné

() Osammala

() Mjog 6sammala

16. Hversu sammala eda 6sammala ertu eftirfarandi fullyrdingu: ,Eg hefdi aldrei fengid starf
mitt an préfgradu minnar vegna peirrar samkeppni sem var um starfig”.

() Mjog sammala

() Sammala

() Ekki viss

() Osammala

() Mjog 6sammala

17. Hvort telur pu ad atvinnuveitendur liti frekar til préfgradu eda starfsreynslu pegar velja a
nyja starfsmenn i starf eins og pitt?

() Profgrada skiptir meira mali

() Starfsreynsla skiptir meira mali

() Profgrada og starfsreynsla skipta alika miklu mali

() Ekki viss

18. Hver af eftirfarandi fullyrdingum a mest vid um nuverandi starf pitt?
() Profgrada min skiptir engu mali pegar kemur ad pvi ad sinna starfi minu
() Profgrada min skiptir mali en starfsreynsla vegur meira pegar kemur ad starfi minu
) Préfgrada min og starfsreynsla eru alika mikilvaeg i starfi minu.
) Préfgrada min skiptir meira mali en starfsreynsla pegar kemur ad starfi minu

(
(
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19. Telur pu ad profgrada pin hafi hjdlpad pér ad fa pad starf sem pu vonadist eftir midad vid
ba samkeppni sem er a vinnumarkadi?

() Mjog sammala

() Sammala

() Hvorkiné

() Osammala

() Mjog 6sammala

20. Ad hve miklu leyti telur pu starf pitt samramast préfgradu pinni?*

(vinsamlegast merktu adeins vid einn kost)

() Eg hefdi ekki purft neina haskélamenntun til ad geta gegnt pessu starfi vel

() pad er gagnlegt ad hafa haskélamenntun en dnnur profgrada hefdi verid gagnlegri

() Pad er gagnlegt ad hafa pessa profgradu en ég hefdi verid betur sett(ur) med annad sérsvid
eda aherslur i pvi nami

() bessi profgrada (pad sem ég laerdi) passar vel vid starf mitt

() Eg hefdi purft meiri menntun en ég pé hef.

21. Telur pu ad starfid sem pu sinnir:
(merktu vid pad sem a best vid i hverri linu 6had pvi hvort pa hafir sinnt starfinu 4 pessum tima
eda munir gera pad)

Mjog 6sammala 6sammala hvorki né sammala mjog sammala
a) Hafi breyst & sidustu fimm arum
b) Muni breytast & naestu fimm arum
c) byrfti ad breytast & naestu fimm arum

22. Ef pu fengir ad rada pvi alfarid a hvada forsendum yrdi radid i starf eins og pitt hve mikid
mundir lata eftirfarandi rada?
Mjog litid, litid, hvorki litid né mikid, mikid, mjog mikid
Profgradu i tiltekinni grein?
Préfgradu amk a skyldu svidi?
Reynslu hja vinnuveitandanum?
Reynslu af svipudu starfi einhvers stadar?
Reynslu & vinnumarkadi almennt?

23. Ef pér stzedi til boda ad baeta vid menntun pina i tengslum vid petta starf, hvernig mundir
pu meta eftirfarandi:

Mjdglitil(l)  Iitil(l)  hvorkiné mikil(l) mijog mikil(l)
Ahugi minn fyrir sliku er:

Gagnsemi pess fyrir starf mitt yroi:
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24. Hvers kyns ert pu?
() Karlkyn
() Kvenkyn

25. Hver er aldur pinn?
()<30ara

()31-40 4ra

()41-50 ara

()51-60 ara

()>60ara

26. Ert pu gift(ur) eda i sambid?
()Ja
() Nei

27. Hvar byrd pu?

() Eg by & héfudborgarsvaedinu (pnr. 101-225 og 270).

() Eg by utan héfudborgarsvaedisins (pnr. 230-260 og 300-900).
28. Hvert er pjéderni pitt?

() [slenskt
() Annad

bakka pér keerlega fyrir patttéku pina :)

Ef pu vilt koma einhverju 4 framfaeri vardandi rannséknina eda kdnnunina getur pu sent mér
post & jmb3@hi.is eda skrifad hana hér ad nedan.
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Vidauki 3 — Stadfesting a tilkynningu til Persénuverndar

A

Tilkynning um vinnslu persénuupplysinga

Perstnuvernd

Jason Mér Bergsteinsson
Skerplugdtu 10

Dagss. 13.03.2015

Her med hefur Personuvernd mottekia tilkynningu yaar.

Tilkynningin er nr. 37298/2015

Tilkynning um vinnslu
personuupplysinga

Er um ad razda nyja tilkynningu eda
breytingu a eldri tilkynningu?

Eldra tilkynningantimer sé um
breyita tilkynningu ad reda;

Nafn

Nafn forsvarsmanns (s.s. forstjora) ef
abyrgdaradili er fyrirtekilstofnun:

Heimilisfana:
Postnimer:

Stadur:

Simanimer tengilias:

Titill verkednis(ss. nafn & skrd eda
heiti rannsoknar)

Nimer
37298

* Ny tilkynning
Tillynning um breytingu

Jason Mar Bergsteinsson

Ingi Runar Edvardsson, professor via Haskola
Islands.

Skerplugdtu 10
101

Reykjavik
623642

Samraemi & milli menntunar og starfa
haskolamenntads folks
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