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Utdrattur

[ pessari ritgerd er pjénandi leidsdgn kynnt og nalgunin skodud i tengslum vid uménnun
aldradra. Fjallad er um hvad felst i hugmyndum pjénandi leidsagnar og peer bornar
saman vid mikilvaega peetti i lifi aldradra, sjalfraedi, lifsgaedi og farseela 6ldrun. Kannad er
hvernig nalgunin stydur vid daetlanir og tillégur i malefnum aldradra og pannig leitast vid

ad varpa ljési 4 notagildi pjonandi leidsagnar i umonnun & oldrunarheimilum.

Grundvallaratridi pjénandi leidsagnar eru myndun gagnkvaemra tengsla, upplifun a
samfylgd og sameiginleika auk samskipta, sem einkennast af skilyrdislausri umhyggju,
virdingu og vidurkenningu. Hugmyndir pjénandi leidsagnar leggja pvi aherslu a blié og
orugg samskipti, par sem horft er a styrkleika félks og pad eflt til patttoku og myndunar
tengsla. Med haekkandi aldri aukast likur & pvi ad félk purfi & pjonustu ad halda og
adstod vid athafnir daglegs lifs. Tryggja parf ad umonnun og pjénusta vid aldrada studli
ad sjalfraedi peirra, lifsgeedum og farsezelli 6ldrun. begar buseta a eigin heimili er ekki
lengur moguleg flytjast margir aldradir a oldrunarheimili. Hugmyndir pjénandi
leidsagnar stydja vid paer krofur og tillogur sem gerdar hafa verid um oldrunarpjénustu
og med pvi ad nota nalgunina 4@ déldrunarheimilum maetti studla ad aukinni vellidan,
sjalfraedi, virkni og lifsgaedum aldradra. Leida ma pvi likur ad gédum ahrifum pjonandi

leidsagnar 4 6ldrunarheimilum.



Formali

Ritgerd pessi er 12 eininga lokaverkefni til BA-gradu i félagsradgjof vid Haskola islands.
Eg vil pakka leidbeinanda minum Halldéri S. Gudmundssyni fyrir géda leidsogn og
abendingar. Sérstakar pakkir fa Sigmar bér Armannsson og mdédir min Svanhildur

Skaladéttir fyrir mikla adstod og hvatningu medan a skrifum stéd.
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Heimildir



1 Inngangur

Pjénandi leidségn (e. gentle teaching) er nalgun sem préud var a niunda dratug sidustu
aldar og ma rekja upphaf hennar til starfa freedimannsins John McGee (Jones og
McCaughey, 1992). Nalgunin hefur hingad til adallega verid notud i umoénnun félks med
broskahamlanir eda vitsmunalegar skerdingar. Undirstada pess ad nota ndlgunina er
samband umonnunaradila vid pann sem annast er um. Hlutverk og stada
umonnunaradilans er pvi pydingarmikid i pjonandi leidségn og purfa 6ll hans samskipti
vid einstakling sem annast er um ad einkennast af blidu, skilyrdislausri umhyggju,
virdingu og vidurkenningu. Med gagnkvaemum tengslum eflir og hvetur uménnunaradili
pbann sem annast er um til patttoku og studlar ad upplifun hans af 6ryggi og keerleika.
Med pvi ad virda og vidurkenna skilyrdislaust pann sem annast er um, er studlad ad

samfylgd og sameiginleika (e. companionship and community) (Start, 2008).

Samkvaemt l6gum um malefni aldradra nr. 125/1999 teljast peir aldradir sem nad
hafa 67 ara aldri. Efri &runum fylgja ymsar breytingar og er mismunandi hvernig félk
adlagar sig peim. Med breyttum adstaedum i lifi eldra folks er mikilvaegt ad pad vidhaldi
sjalfraedi sinu og verdur pvi ad leitast vid ad tryggja lifsgaedi peirra i allri pjonustu sem
beim er veitt. | krofulysingu fyrir dldrunarpjénustu sem gefin var Gt &rid 2013, eru
tilgreindar almennar krofur til pjonustunnar. Meginmarkmid oldrunarpjénustu eiga
medal annars ad vera ad studla ad lifsfyllingu og lifsgedum aldradra

(Velferdarraduneytid, 2013).

i pessari ritgerd eru hugmyndir pjénandi leidsagnar kynntar og skodadar i tengslum
vid umonnun aldradra. Leitad verdur svara vid tveimur megin spurningum, 1) hverjar
eru hugmyndir pjénandi leidsagnar? og 2) hvernig ma atla ad hugmyndir nalgunarinnar
eigi vid i umoénnun & oldrunarheimilum? Til pess ad svara pessum spurningum var
upplysingum aflad ur skyrslum, fraedigreinum, békum og doktorsritgerd um pjénandi
leidsogn dsamt pvi ad 16g, stefnur og skyrslur voru skodadar til pess ad afla upplysinga

um aherslur og skilmala innan éldrunarpjénustunnar.



i fyrsta kafla er pjénandi leidsogn kynnt og farid yfir grundvallaratridi hennar,
markmid og verkfeeri. [ 68rum kafla er fjallad um efri arin og sjalfraedi, lifsgaedi og farseel
oldrun utskyrd ut fra edli 6ldrunar og peim breytingum sem henni fylgja. Einnig er par
fjallad stuttlega um prjar kenningar um 6ldrun, hlédraegniskenninguna,
athafnakenninguna og samfellukenninguna. Naest er par einnig fjallad um skipulag
oldrunarpjénustu og gert grein fyrir nokkrum helstu tillogum og stefnuyfirlysingum ad
métun dldrunarpjonustu til naestu ara. Ahersla er 16gd & 6ldrunar-/hjukrunarheimili og
beim pvi gerd nanari skil. | pridja kafla eru hugmyndir pjénandi leidsagnar bornar saman
vio efri arin, til ad varpa ljési & hvernig hugmyndirnar geta studlad ad sjalfraedi,
lifsgeedum og farseelli 6ldrun. Par er einnig skodad hvort nalgunin samrymist pvi sem
fram kemur i hlédraegnis-, athafna- og samfellukenningunni. Naest er skodad hvernig
hugmyndir pjonandi leidsagnar eiga vid i umodnnun & o6ldrunarheimilum, par sem
rannsoknir og kréfulysing fyrir 6ldrunarpjonustu eru medal annars hafdar til hlidsjonar. |

lokinn er fjallad um snertifleti félagsradgjafar og pjonandi leidsagnar.

Ahugi fyrir efni ritgerdarinnar kviknadi eftir ad héfundur hafdi spurnir af innleidingu
nalgunarinnar & Oldrunarheimilum Akureyrar. Vi nanari athugun kom { 1jés aé [itid sem
ekkert efni er til um pjonandi leidsogn & islensku, asamt takmorkudu magni upplysinga
og efnis um ndlgunina i starfi med 6ldruéum. bessi ritgerd er pvi akvedin tilraun til pess
ad ramma inn meginhugmyndir nalgunarinnar og skoda paer i tengslum vid umoénnun
aldradra. betta er pvi med fyrstu islensku samantektunum & hugmyndum pjonandi
leidsagnar og einnig fyrsta samantekt ndlgunarinnar i tengslum vid aldrada hérlendis,
svo vitad sé. Efnistokin bera pess merki og er atlun ritgerdarinnar ad leggja grunninn ad
aukinni umfjollun efnisins hér a landi. Markmid ritgerdarinnar er ad kanna hverjar
hugmyndir pjonandi leidsagnar eru og hvernig aetla megi ad peer eigi vid i umdnnun

aldradra a oldrunarheimilum.



2 bjonandi leidsogn

Pjénandi leidsogn er fraedileg og reynslubundin ndlgun sem adallega hefur verid notud
innan fotlunarfraedinnar. Ndlgunin byggir & heimspeki- og sidferdilegum grunni um
samskipti og tengsl milli einstaklinga og hvernig nyta megi pad i pjénustu og umoénnun.
Pjénandi leidsogn einskordast pd ekki adeins vid einstaklinga med proskahamlanir
heldur ma i raun nota nalgunina i umoénnun allra einstaklinga, par sem hun byggir &
mannudlegri hugmyndafreedi. Félagsleg og efnahagsleg stada, sjukdédmsgreiningar eda
vangeta einstaklinga skiptir pvi engu mali pegar notast er vid pjénandi leidségn (Start,

2008).

Upphaf pjénandi leidsagnar ma rekja til verka nokkurra freedimanna vid Haskdélann i
Nebraska i Bandarikjunum & niunda aratug sidustu aldar. Hugmyndir pjénandi
leidsagnar um mikilveegi tengsla félks og vidhorfs umonnunaradila birtust fyrst i
fraeditimaritinu The Journal of Psychiatric Treatment and Evaluation arid 1983. Hugtakid
sjalft, pjonandi leidsogn, var po ekki notad fyrr en arid 1985 pegar John McGee birti r66
greina i timaritinu Mental Handicap in New Zealand, par sem hann lysti adferdum og
aherslum nalgunarinnar i vinnu med einstaklingum. Arid 1987 voru pvi naest gefin Ut tvo
verk um pjénandi leidségn, annars vegar bokarkafli i bok um sameiningu samfélagsins
og hins vegar bodkin Gentle Teaching. Utgafa pessara verka skerpti enn 4
hugmyndalegum grunni nalgunarinnar og hafa fleiri greinar og efni um pjénandi

leidsogn verid gefin at sidan (Jones og McCaughey, 1992).

John McGee var einn fyrrgreindra freeimanna ur Haskélanum i Nebraska og er
talinn vera upphafsmadur nalgunarinnar. Eftir upplifun sina af pvi ad vinna i
fateekrahverfum i Brasiliu dkvad John McGee ad préa hugmyndir pjonandi leidsagnar,
sem leid til pess ad koma fram vid og hjalpa einstaklingum sem komnir voru til hlidar i
samfélaginu. Med nalguninni vildi hann medal annars kenna einstaklingum, sem komnir
voru ur tengslum vid adra, ad upplifa sig 6rugga og sem patttakendur i samfélaginu.
John McGee taldi grundvoéll proska og tilvistar einstaklinga verda pegar peir upplifa sig

orugga, elskada og i tengslum vid adra. Hann ferdadist milli landa med pad ad markmidi



ad hvetja folk til pess ad tileinka sér pjonandi leidségn i starfi sinu og i 6llum peim
hlutverkum sem foélk gegnir i lifinu. Pjonandi leidsogn er i dag vidurkennd sem alpjédleg

stefna og samfélagslegt viomid (Gentle Teaching Netherlands, 2013-d).

Eins og med adra hugmyndafraedi hefur komid fram gagnryni @ hugmyndir pjénandi
leidsagnar. Mest bar @ gagnryni & niunda og tiunda aratug sidustu aldar par sem
nalgunin var pa nytilkomin og setti fram nyjar hugmyndir um hvernig ndlgast meetti
hegdunarvanda félks med proskaskerdingu, med 6drum heaetti en med hegbunar- eda
atferlismétandi dherslum. Jones og McCaughey (1992) téldu megingagnryni a pjonandi
leidsogn, sem fram hafdi komid 4 peim tima, einkum beinast ad tveimur pattum. Annars
vegar var nalgunin gagnrynd fyrir ad Utskyra ekki nakvaemlega hvernig uménnunaradilar
@ttu ad athafna sig til pess ad na meginmarkmidum pjénandi leidsagnar, sem leiddi til
bess ad erfitt gaeti reynst ad kenna félki ad nota ndlgunina. Hins vegar beindist
gagnrynin ad pvi ad dherslur & markmid nalgunarinnar voru ekki négu stadfastar, par
sem aherslubreytingar matti finna i utgefnu efni um nalgunina. betta tvennt leiddi til
bess ad erfitt var ad leggja visindalegt mat a pjénandi leidsdgn, sem gerdi pad ad

verkum ad umradur sképudust um gagnsemi nalgunarinnar a kliniskum stofnunum.

Nylegri gagnryni & pjonandi leidségn beinist adallega ad litlum visindalegum grunni
nalgunarinnar, par sem faar rannséknir eru til sem sanna eda afsanna hvort pjénandi
leidsogn sem ihlutun sé ahrifarik. Einnig hefur gagnryni beinst ad virkni ndlgunarinnar
begar annast er um einstaklinga med hegdunarvanda. Med pvi er att vid ad peir
einstaklingar fordast oft nand og geeti ndlgunin pvi ytt undir égrandi hegdun med

markmidum sinum ad na tengslum og patttoku einstaklingsins (Wolverson, 2014).

i pessum kafla verda nokkur mikilvaeg hugtok i pjonandi leidségn stuttlega Gtskyrd,
til pess ad audvelda skilning & merkingu peirra i umfjélluninni. Einnig verdur fjallad um

hugmyndir pjonandi leidsagnar, grundvallaratridi, markmid og verkfaeri nalgunarinnar.

2.1 Umoénnunaradilar

Allir peir sem tileinka sér pjénandi leidségn i samskiptum sinum og umonnun
einstaklinga teljast umonnunaradilar samkvaemt nalguninni (Start, 2008). Hlutverk
umonnunaradila i pjonandi leidsogn er pydingarmikid og krefst pess ad hann liti i eigin
barm og leggi sig fram vid ad syna hlyju og umhyggju i samskiptum sinum vid pa sem

annast er um (McGee og Brown, e.d.). Markmid umoénnunaradila er ad veita einstaklingi
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oryggi og astud og kenna honum pannig ad mynda tengsl. £tlunin er ad auka lifsgaedi
einstaklingsins med pvi ad hjdlpa honum ad taka meiri patt og eiga i gagnkvaemum

tengslum vid adra (Start, 2008).

Umonnunarhlutverk i pjénandi leidségn krefst medvitadra akvardana folks, sem
endurspegla eiga gildismat nalgunarinnar. Hlutverkinu fylgir ad kenna einstaklingi pa
merkingu sem felst i neerveru umonnunaradila, ad hja honum sé einstaklingurinn
oruggur og veitt skilyrdislaus umhyggja. Einnig parf ad midla til einstaklingsins mikilvaegi
bess ad vera virtur og virGa adra dsamt pvi ad kenna honum geedi pess ad taka patt i
mannlegum samskiptum. Stundum getur reynst erfitt ad midla pessum atridum til
einstaklinga en pd purfa umonnunaradilar ad muna ad edli einstaklingsins
samanstendur af meiru en adeins sjdanlegu atferli hans. bannig er petta i raun oft vinna
med hug, likama og sal einstaklingsins. Med pjonandi leidsdgn synir uménnunaradili
hlyju, umburdarlyndi og astid sem gerir uménnunina mannlega. Umdnnun i pjénandi
leidsogn er stodugt ferli sem motad er ad porfum hvers og eins og parf ad einkennast af

samkvaemni og varanleika (McGee og Menolascino, 1991).

2.2 Hugtok og hugtakanotkun

Adur en fjallad er um hugmyndir pjénandi leidsagnar er vert ad gera grein fyrir nokkrum
hugtokum nalgunarinnar sem koma itrekad fram i umfjolluninni og notud eru i
akvedinni merkingu. begar fjallad er um hugtokin samfylgd og sameiginleiki er verié ad
visa til ensku hugtakanna companionship og community. Samkveemt Ensk-islenskri
skolaordabok (2004) er hugtakid companionship pytt & islensku sem félagsskapur eda
samfylgd og hugtakid community pytt sem samfélag eda sameiginleiki. | umfjélluninni
eru hugtokin samfylgd og sameiginleiki notud til pess ad lysa sameiginlegri upplifun
umonnunaradila og pess sem annast er um, & samveru sem myndast hefur & grunni
virdingar og blidleika. bpegar fjallad er um hugtakid skilyrdislaus er verid ad visa til enska
hugtaksins unconditional, sem merkir ad eitthvad sé skilmalalaust eda skilyrdislaust
(Ensk-islensk skélaordabdk, 2004). | umfjélluninni er hugtakid skilyrdislaus notad til pess
ad lysa pvi ad viomoét og framkoma umdénnunaradila vid pann sem annast er um er ekki
breytileg eftir hegdun vidtakandans og ad samskipti peirra eru byggd 8 forddmalausum
grunni umoénnunaradilans. bad felur i sér skuldbindingu umdénnunaradilans til ad taka ad

sér a0 koma vel fram vid einstaklinginn an allra skilyrda eda krafna. begar fjallad er um
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hugtokin kaerleikur og ad vera kaerleiksrikur er verid ad visa til ensku hugtakanna love og
loving. Med peim er ekki att vid ast i hefdbundnum skilningi, heldur blidu og hlyleika i
samskiptum. begar fjallad er um hugtakid gagnkvaem tengsl er verid ad visa til enska
hugtaksins interdependence, sem & islensku merkir ad vera hadur hvor 6drum (Ensk-
islensk skélaordabdk, 2004). | umfjolluninni er hugtakid gagnkvaem tengsl! notad til pess

ad lysa gagnvirkum samskiptum umonnunaradila og pess sem annast er um.

2.3 Grundvallaratridi pjonandi leidsagnar

Med pjonandi leidsdgn er markvisst unnid ad pvi ad mynda traust samband milli
einstaklings og umoénnunaradila, par sem ekki er notast vid umbun eda refsingar.
Nalgunin leggur grunninn ad pvi ad einstaklingur geti att i blidlegum og 6ruggum
samskiptum vid adra, par sem mestu mali skiptir ad mynda tengsl og samband vid
samfélagid og annad félk. Grunnhugmynd pjénandi leidsagnar er félagssalfraedin ad baki
bvi ad menn eru hadir hver 68rum og su ahersla ad syna skilyrdislausa umhyggju (Start,

2008).

Hugtakid gentle teaching merkir i raun blid kennsla. Samkvaemt fslensku
ordabdkinni (2002) er hugtakid blida skilgreint sem ,, mikil vinsemd og hlyja i vidmaoti“,
sem segja ma ad einkenni pjénandi leidsogn. Pad sem felst i blidlegum samskiptum er
ekki ad reyna ad na fram breytingum & hegdun einstaklings, heldur ad svara allri hegdun
einstaklingsins med hlyju og vinsemd (McGee og Brown, e.d). Med pjénandi leidsdgn
tileinkar umoénnunaradili sér blidu i viomaéti sinu og laetur skilyrdislaust i lj6s umhyggju
og hlyju til einstaklinga, sem margir hverjir hafa misst tengsl sin vid adra og eru komnir
til hlidar i samfélaginu (e. marginalized) (Start, 2008). Margar astedur geta verid fyrir
bvi hvers vegna félk er komid til hlidar i samfélaginu og ur tengslum vid adra. Andlegur
vanproski, proskahamlanir, fotlun, sjukleiki eda vistun a stofnun geta til ad mynda leitt
til pess ad folk adgreinist fra 66rum. Sama hver dstaedan er, pa leidir petta oft til pess ad
tengsl félks vid adra minnka og félk einangrast. Med beitingu pjénandi leidsagnar er
markvisst reynt ad efla og hvetja einstaklinga til patttoku og ad eiga i tengslum vid adra

(Steele, 1995).

Til pess ad studla ad myndun traustra samskipta milli umdénnunaradila og
einstaklings eru nokkur grundvallaratridi ndlgunarinnar talin mikilvaeg. Atridin eru

gagnkvaem tengsl (e. interdependence), samfylgd og sameiginleiki (e. companionship
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and community) og skilyrdislaus umhyggija, virding og vidurkenning (e. unconditional

love, valuing and acceptance) (Start, 2008).

2.3.1 Gagnkvaem tengsl

Samkvaemt dherslum John McGee er pjonandi leidsdgn ekki adeins adferd, heldur einnig
tulkun hugmyndarinnar um gagnkvaem tengsl. Hugmyndin um gagnkveem tengsl gengur
medal annars Ut & pad ad einstaklingar eru félagsverur i edli sinu sem verda ad eiga i
umhyggjusémum samskiptum sin @ milli og eru i raun hadir hver 66rum. Einstaklingar,
sem eiga i umhyggjusdmum samskiptum vid adra, préa med sér samstoédu og lera ad
virGa adra (Siepkamp, 2010). McGee og Menolascino (1991) telja pad einnig i edli
mannsins ad finna fyrir l6ngun til pess ad tengjast 6drum, upplifa sig 6ruggan, vera
virtur og vidurkenndur. Med gagnkvemum tengslum umdnnunaradila og einstaklings
skapast samband sem einkennist af jafnvaegi, par sem badir adilar vilja veita umhyggju
og virda hvorn annan. Hlutverk umonnunaradila gengur ekki Gt a ad stjérna
einstaklingnum heldur ad finna leidir til pess ad lata i ljés umhyggju og hlyju. bess vegna
er mikilvaegt ad umonnunaradili syni aldrei vald eda adra rddandi hegdun. Félk tengist
0d0rum 4 mismunandi hatt en pad getur audveldad folki ad préa med sér sina innri

styrkleika pegar pad finnur fyrir tengslum og studningi fra 68rum (Siepkamp, 2010).

Hugmyndir gagnkvaemra tengsla kalla @ adra syn 4 umoénnunarhlutverkid en ad
jafnadi sést. Hugmyndirnar stydja mikilvaegi sjalfstaedis og sjalfsproska einstaklingsins en
studla einnig ad félagslegu jafnrétti. Med gagnkveemum tengslum er einstaklingshyggjan
sett til hlidar og pad vidhorf ad folk eigi ad bjarga sér sjalft ef ad 4 moti blaes. Vidkveemni
mannlegs edlis er veitt athygli og peir sem komnir eru til hlidar i samfélaginu teknir

opnum 6rmum (McGee og Menolascino, 1991).

2.3.2 Samfylgd og sameiginleiki

Med pjonandi leidsdgn er markmid umoénnunaradila ad mynda traust gagnvirk samskipti
vio einstakling, sem studla ad upplifun hans & samfylgd og sameiginleika. Samfylgd og
sameiginleiki prdoast pegar samband umonnunaradila og einstaklings einkennist af
oryggi, keerleika og skilyrdislausri virdingu (Gentle Teaching Netherlands, 2013-a). bad er
i hondum umodnnunaradilans ad skapa grundvoll fyrir myndun samfylgdar. Med pvi
skilyrdislaust ad vidurkenna einstakling, syna honum hlyju og samhygd, eiga vid hann

samtol og vera til stadar, studlar umonnunaradilinn ad upplifun einstaklingsins a
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samfylgd. begar umdnnunaradili myndar tengsl vid einstakling synir hann honum tilgang
bess ad vera virtur og ad virda adra. bannig sér og upplifir einstaklingurinn ad ekki parf
ad vinna sér pad inn ad vera virtur, heldur er pad edlilegur partur af gagnvirkum

samskiptum vid adra (McGee og Menolascino, 1991).

Samfylgd og sameiginleiki med 6drum er talinn grundvollur pess ad upplifa
hamingju og lifsgeedi i lifinu. Nanast 6ll hegdun fdlks tengist 4 einhvern hatt skynjun
bess & lifsgeedum og dnaegju (Siepkamp, 2010). Ymsar skodanir eru @ pvi hvad felst i
gédum lifsgeedum og beinast margar peirra ad ytri adsteedum einstaklings, en i
hugmyndum pjénandi leidsagnar eru tilfinningar vidtakandans mikilvaegari. Lifsgeedi
verfa pannig mjog einstaklingsbundin upplifun par sem 6llu mali skiptir hvernig
viokomandi lidur. Mikilvaegur pattur i pvi ad mynda samfylgd vid einstakling er ad baeta
upplifun hans af eigin verdleikum (Gentle Teaching Netherlands, 2013-c). McGee og
Menolascino (1991) leitudust eftir pvi ad finna Ut hvada paettir pad eru sem leida af sér
samfylgd, par sem myndun hennar er grundvéllur pjénandi leidsagnar. beir skodudu
reynslu sina af starfi med hundrudum einstaklinga sem attu vid mikinn hegdunarvanda
ad strida og fundu nokkra mikilvaega peetti. beir komust ad pvi ad med pvi ad virda
einstakling skilyrdislaust og leitast eftir sams konar framferdi hans, studlar
umonnunaradili hvad mest ad samfylgd. Einnig téldu peir skipti miklu mali ad veita

blidlega adstod og sleppa pvi ad nota adferdir sem byggjast 8 umbun og refsingu.

2.3.3 Skilyrdislaus umhyggja, virding og vidurkenning

Ztlun pjénandi leidsagnar er ad baedi umonnunaradili og einstaklingur upplifi og syni
skilyrdislausa umhyggiju, viréingu og vidurkenningu i samskiptum sin & milli. Med pvi ad
byggja samskiptin @ pessum pattum skapast traust samband milli umdnnunaradila og
einstaklings, sem leidir til pess ad einstaklingurinn finnur fyrir 6ryggi og tengslum.
Aherslan & skilyrdislausa umhyggiju, virdingu og vidurkenningu verdur ad haldast fra
fyrstu kynnum og vera alltaf til stadar i samskiptum umonnunaradila og einstaklings.
Skilyrdislaus umhyggja er mikilvaegt atridi i allri framkomu umdnnunaradila og veitir

hann umhyggjuna dn pess ad veenta neins til baka (Start, 2008).

Eiginleikinn ad kunna ad virda og vidurkenna félk skilyrdislaust er eitt af
grundvallaratridum pjénandi leidsagnar. Eiginleikinn visar til peirra athafna og orda

umonnunaradila sem studla ad mannlegri semd vidkomandi, sama hverjir annmarkar
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hans eru. Med pessum haetti skapar umonnunaradili grundvoll fyrir traustum og gédum
tengslum. bPegar umoénnunaradili virdir einstakling skilyrdislaust getur pad leitt til meira
umburdarlyndis og fullrar vidurkenningar hja badum adilum (McGee og Menolascino,
1991). Mikilveegt er ad umonnunaradili virdi og vidurkenni einstakling skilyrdislaust at
fra pvi hver hann er en ekki ut fra hverju hann hefur afrekad. Einstaklingar sem eru
komnir til hlidar i samfélaginu, oft einangradir eda buié ad koma fyrir inni & stofnunum,
hafa faerri taekifeeri en adrir til pess ad vinna sér inn lof og hrés. Med pvi ad virda og
vidurkenna einstaklinga skilyrdislaust eru uménnunaradilar medvitad ad efla og hvetja
ba til ad eiga i tengslum vid adra (Steele, 1995). Umonnunaradili getur markvisst virt
einstakling 4 prennan hatt, likamlega, med hattarlagi eda med roddinni. Med pessum
adferdum kemur umoénnunaradili einstaklingi i skilning um ad hann stendur fyrir 6ryggi
og ad vidkomandi verdi synd hlyja og vidurkenning i samskiptum peirra (McGee og
Menolascino, 1991). Umdnnunaradili parf ad einbeita sér ad pvi hvernig hann sjalfur
virdir einstaklinginn, pvi pad leidir til pess ad hann kennir einstaklingnum sjalfum ad
svara i sOmu mynt. bvi er pad verkefni umoénnunaradilans ad virda einstaklinginn
skilyrdislaust og vinna pannig ad pvi ad fa einstaklinginn til pess ad gera eins, eda virda

adra til baka (Steele, 1995).

Umonnunaradili sem virdir einstakling med likamlegum haetti notar til pess
likamlega snertingu sem laetur i ljos virdingu og tillitsemi. bar er til ad mynda att vid
klapp @ bakid, fadmlag, handaband eda adra snertingu sem einkennist af hlyju og
virdingu. Likamlega snertingin er notud til ad syna pa edlisleegu hlyju sem fylgir
mannlegri snertingu. Gaeta verdur p6 ad pvi ad ekki séu notadar rikjandi athafnir eins og
ad draga eda toga i einstaklinga. Ef stodugt er verid ad toga og draga félk missir pad
tilfinninguna fyrir pvi jakvaeda sem fylgir snertingunni og hun missir marks. bvi er
markmidid med likamlegu snertingunni ad nota eins litinn likamlegan styrk og haegt er
og lata heldur snertinguna einkennast af tillitsemi og hlyju (McGee og Menolascino,

1991).

bPegar umonnunaradili virdir einstakling med hattarlagi sinu er att vié hreyfingar og
l[atbragd sem lata i ljés virdingu og tillitsemi. Pannig er til ad mynda haegt ad notast vid
hlylegt augnsamband, bros eda hofudhreyfingar (McGee og Menolascino, 1991). bessi

adferd getur verid sérstaklega hentug pegar einstaklingur heyrir illa eda hefur einhvers
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konar skerdingu sem leidir til pess ad ekki er haegt ad nota tdknmal eda ord (Steele,

1995).

Pegar umonnunaradili notar rédd sina til pess ad virda einstakling er baedi att vid
ord hans og raddblze. Til ad mynda getur umdénnunaradili 1atid i 1jés virdingu og tillitsemi
med raddbleenum og hugad ad pvi hvernig og hversu oft akvedin ord eru s6gd. Pannig
getur umonnunaradili aukid hlyju og samud i rodd sinni pegar talad er vid einstakling og
geett pess ad nota ekki skipanir eda krofur. begar skipanir eru notadar daglega verda
baer stjéornandi og rikjandi. bvi gildir ad syna virdingu og minnka magn skipana pegar

talad er vid adra (Steele, 1995).

2.4 Meginmarkmid pjonandi leidsagnar

Markmid pjénandi leidsagnar er ad mynda samband vid félk sem byggist & blidleika,
oryggi, patttoku og trausti. Samband umoénnunaradila og einstaklings er notad sem
undirstada til pess ad nota nalgunina. Einstaklingur verdur ad finna fyrir samfylgd
umonnunaradilans til pess ad geta myndad gagnkveem tengsl vid hann. Med pjénandi
leidsogn er motad ferli til pess ad prdéa samband sem einkennist af 6ryggi og keerleika,
med pvi ad beita leidsogn og deemum i stad pess ad nota stjérnun og vald. Samvera med
einstaklingum og athafnir daglegs lifs eru notud til pess ad moéta og mynda heidarlegt og
gagnvirkt samband. Haefileikinn til pess ad mynda plass fyrir blidleika og skilning i
samskiptum vid adra er undirstada pess ad mynda areidanlegt og traust samband
(Bradstow School, e.d.). Aherslur pjénandi leidsagnar eru pvi ad beina sjéonum ad
samskiptaferlinu svo pad leidi til samfylgdar og sameiginleika (McGee og Brown, e.d). Til
bess ad na pessu fram parf umoénnunaradili ad einbeita sér ad fjérum mikilveegum
pattum. baettirnir eru 6ryggi (e. safe), kaerleikur (e. love), keerleiksrikur (e. loving) og
batttaka (e. engaged). Med pvi ad notast vid pjonandi leidségn einsetur uménnunaradili

sér ad kenna félki ad upplifa og tja pessa peetti (McGee og Brown, e.d).

2.4.1 Oryggi
Med Oryggi er att vid pad markmid pjoénandi leidsagnar ad einstaklingur upplifi sig

oruggan, finni fyrir résemd og lidi vel i samskiptum sinum vid umoénnunaradila. Munur
getur verid 4 pvi ad vera 6ruggur og ad upplifa sig 6ruggan. b6 einstaklingur sé 6ruggur

a peim stad sem hann er @ og umdnnunaradili annist um hann vel, jafngildir pad ekki pvi
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ad hann upplifi sig 6ruggan (Gentle Teaching Netherlands, 2013-b). Mikilvaegt er pvi ad
kenna félki ad upplifa sig 6ruggt par sem pad er undirstada pess ad byggja upp traust. Ef
einstaklingur finnur ekki fyrir 6ryggi geta tilfinningar a bord vid tilgangsleysi og hraedslu
nad yfirhondinni. Stodugt 66ryggi getur svo leitt til skorts a sjalfsvirdingu og verdur folk
bannig oft éfaert um ad tengjast 6drum. Ur getur ordid ad einstaklingur fer annad hvort
a milli uménnunaradila og annarra dn pess ad tengjast peim eda heldur sig fast vid eina
manneskju og & erfitt med ad hleypa 6drum ad sér (McGee og Brown, e.d.). begar
einstaklingur upplifir sig hins vegar 6ruggan med 6drum veit hann ad peirra a@ milli rikir
skilyrdislaus vidurkenning og leidir pad til aukinnar sjalfsvirdingar hans. Einstaklingur
sem upplifir 6ryggi i samskiptum sinum vid umoénnunaradila er afslappadur og laus vid
ahyggjur af pvi ad purfa ad uppfylla krofur. Med orygginu byggir einstaklingurinn upp
traust til folksins i kring um sig og umber betur breytileika lifsins, vitandi af peim

studningi sem hann faer fra 66rum (Start, 2008).

2.4.2 Keerleikur

Einstaklingur sem finnur fyrir kaerleika veit ad félkid i kring um hann er til stadar og vill
honum vel. Einstaklingurinn finnur fyrir gledi i samskiptum vid adra, er stoltur af sjalfum
sér og veit ad po eitthvad komi upp @ munu umoénnunaradilar samt sem adur syna
honum astud. pegar félk finnur fyrir kaerleika i sinn gard upplifir pad meiri stadfestu 4
eigin verdleikum (McGee og Brown, e.d). bvi er mikilveegt ad sja til pess ad einstaklingur
finni fyrir kaerleika i sinn gard, par sem pad gerir tilveru hans vidradanlegri og audveldar
oft tjaningu og samskipti. Einstaklingurinn mun pa frekar bidja um hjalp ad fyrra bragdi,
eiga i blidlegri samskiptum vid adra og blanda gedi. Einnig getur pad leitt til pess ad
einstaklingurinn verdi stoltur af sjalfum sér og ahugamalum sinum, deili eigum sinum
med 6drum og verdi hjalpfus. begar einstaklingur finnur ekki fyrir kaerleika i samskiptum
sinum vid adra aukast likurnar a pvi ad hann dragi sig i hlé, verdi uppstokkur, kvarti og

vilji ekki eiga i samskiptum vid umdénnunaradila (Start, 2008).

2.4.3 Kaerleiksrikur

pegar einstaklingur finnur fyrir naegu oOryggi og keerleika verdur hann sjalfur
kaerleiksrikur i gard annarra. Einstaklingurinn finnur pa porf innra med sér ad vera
blidlegur og gdédur vid adra og veita peim gledi. Hann synir peim einstaklingum sem

honum lidur vel med keerleik sinn i gegnum samfylgd og sameiginleika. [ stadinn fyrir
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samskipti sem geta einkennst af évirdingu, erfidari umgengni og fukyrdum, einkennast
samskiptin vid einstaklinginn af keaerleika. Hann ndlgast adra gladlega ad fyrra bragdi,
brosir, leitar eftir samskiptum og vill tjd umhyggju sina. Vidmat einstaklingsins er hlylegt

og jakveett (Start, 2008).

2.4.4 batttaka

Tilfinningin ad taka patt gerir einstaklingi kleift ad upplifa heilbrigt samband vid adra og
ad 6dlast pa vitneskju ad samskipti vid adra eru af hinu géda (Start, 2008). Einstaklingur
sem tekur patt og tilheyrir finnur ad pad er gott ad vera virtur og vir6a adra og eiga i
gagnkvaemum samskiptum. Upplifunin ad tilheyra og vera patttakandi i daglegu lifi
midlar af sér sameiginleika (McGee og Menolascino, 1991). Til pess ad einstaklingur
upplifi sig sem patttakanda parf hann ad finna fyrir baedi andlegu og likamlegu o6ryggi,
vera sjalfur keerleiksrikur og finna fyrir keerleik i sinn gard. Lifsgeedi einstaklingsins
aukast par sem hann kys sjalfur ad vera virkur patttakandi i eigin lifi (Start, 2008).
Einstaklingurinn leitast frekar eftir pvi ad blanda gedi vid adra, sinna dhugamdlum
sinum, upplifa gledi i samskiptum vid adra og tekur pvi meiri patt i athofnum daglegs
lifs. Einnig nytur hann pess ad vera med umonnunaradilum, fjolskyldu eda vinum
(McGee og Brown, e.d.). Ef einstaklingur upplifir sig ekki sem patttakanda dregur hann

sig oft til hlés, kys einveru eda hundsar adra (Start, 2008).

2.5 Verkfaeri pjonandi leiosagnar

Markmid pjonandi leidsagnar er ad einstaklingur upplifi 6ryggi, keerleik, sé sjalfur
kaerleiksrikur og finni ad hann tilheyri. Med pvi ad beina sjénum sinum ad
markmidunum og nota til pess fjogur akvedin verkfzeri, kemst umoénnunaradili skrefi
naer pvi ad mynda tileetlud tengsl vid einstakling. Verkfaerin finnur uménnunaradili hja
sjalfum sér en pau eru naervera hans (e. presence), augu (e. eyes), hendur (e. hands) og
ord (e. words). Med pvi ad nota pessi verkfzeri verdur til samband milli einstaklings og
umonnunaradila par sem undirstadan er keerleikur, ©6ryggi og umhyggja.
Umonnunaradili notar verkfaeri sin i gagnkveemum samskiptum vid einstakling og
studlar pannig ad pvi ad vidkomandi leerir ad upplifa 6ryggi, keerleika, tilfinninguna ad
taka patt og ad vera sjalfur keerleiksrikur (Start, 2008). Verkfaerin fjogur getur
umonnunaradili einnig notad til pess ad komast ad pvi hvernig folki lidur, ef pad tjdir sig

til ad mynda ekki med ordum (McGee og Brown, e.d.). Umonnunaradili notar verkfaeri
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sin visvitandi og verdur ad einbeita sér ad pvi ad nota pau rétt i samskiptum vid

einstakling (Start, 2008).

2.5.1 Neervera

Umonnunaradili sem er rélegur og gladlegur ber med sér naerveru sem einkennist af
vernd, umhyggju og ré. Med naerveru sinni verdur umoénnunaradilinn alltaf ad gefa af
sér stodug og sterk merki um skilyrdislausa umhyggju (McGee og Brown, e.d.).
Umonnunaradili verdur ad samraema hegdun sina og athafnir eftir porfum
einstaklingsins og sja til pess ad oryggi og blida einkenni alla framkomu hans (Start,
2008). Mikilvaegt er ad umonnunaradili gefi einstaklingi tima og athygli og maeti honum
med skilningi og hogveerd. Med skilningi sinum getur umonnunaradili synt einstaklingi
umhyggju og kennt honum ad upplifa sig o6ruggan. Med hdgveerdinni getur
umonnunaradili sett sig betur i spor einstaklingsins og pannig nad betri tengslum vid
hann. Mikilvaegt er ad umonnunaradili sé gdédhjartadur, stydjandi og orlatur og meeti
einstaklingi 4 peim stad sem vidkomandi er 4 en ekki & peim stad sem umdnnunaradili
vill ad hann sé a. Einnig er brynt ad umdnnunaradili noti aldrei refsingar eda ofbeldi af
neinu tagi i samskiptum sinum vid einstakling, heldur lati naerveru sina einkennast af
skilyrdislausri umhyggju. Gott er ad umodnnunaradili trai pvi ad gédmennska leidi af sér

gédmennsku (McGee og Brown, e.d.).

2.5.2 Augu

Augnardd og par med augnsamband umodnnunaradila eiga ad fela i sér umhyggju og
hlyju. Med blidu og hlyju augnarddi getur umoénnunaradili synt einstaklingi gédsemd og
vidurkenningu og pannig vakid gledi hja honum. Fyrir pa einstaklinga sem ekki vilja
likamlega snertingu er gott ad nota augnarad i stadinn til pess ad syna viokomandi hlyju
og umhyggju. Augnarad umonnunaradila @ ad vera hlytt, blitt, dstudlegt og rdlegt. Ef
umonnunaradili verdur var vid 6tta hja einstaklingnum getur reynst vel ad horfa litillega

til hlidar eda nidur (McGee og Brown, e.d.).

2.5.3 Hendur
Snerting er sterkt merki um kaerleika og verdur likamleg snerting umonnunaradila ad
gefa merki um hlyju og skilyrdislausa umhyggju. Hendur umoénnunaradilans eru pvi

mikilveegar og veita einstaklingi likamlega snertingu 4 6ruggan hatt. Med snertingum
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sinum verdur umonnunaradili ad senda skilabod um kaerleika og rd. Snerting hans
verdur ad vera blidleg, réleg og fyrirsjaanleg. Umonnunaradili verdur ad vera tilbdinn ad
hverfa fra snertingunni hvenaer sem er og hafa skilning a pvi hvenzer fordast eigi
snertingu. Med pvi ad nota hendur sinar létt og blidlega veitir umonnunaradili
viokomandi einstaklingi pda tilfinningu ad hann sé Oruggur og elskadur. Ef
umonnunaradili skynjar ad snerting sé ekki besta taekid i samskiptum vid einstakling

notar hann hin verkfeeri sin i stadinn (McGee og Brown, e.d.).

2.5.4 Ord

Hlyja, kaerleikur og skilyrdislaus vidurkenning koma fram i uppbyggilegum og jakvaedum
ordum. Umodnnunaradili getur notad ord til pess ad syna einstaklingi gédvild, blidu og
skilyrdislausa umhyggju. Tala verdur blidlega og rdélega til einstaklings og huga ad
aherslum, hlyju og tén raddarinnar. Mikilveegt er ad umoénnunaradili stadsetji sig i
augnablikinu, par sem ord hans eiga ad leida til pess ad einstaklingurinn upplifi kaerleika
og Oryggi 4 peirri stundu. SU adstada getur komid upp ad undirliggjandi vandamal
virGast vera hja einstaklingi og virdast trufla hann. P4 er gagnlegt ef umonnunaradili
leitar eftir vandamdlunum og pekkir pau i samskiptum sinum vid hann.
Umonnunaradilinn getur pd notad ord sin med blidum heetti til pess syna
einstaklingnum hlyju og talad um hluti sem lyfta einstaklingnum upp og virda hann. Ef
einstaklingur talar um vandamal sin verdur umoénnunaradili ad bera kennsl 8 vandamilin

an pess p6 ad gera pad ad midpunkti samtalsins (McGee og Brown, e.d.).
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3 Oldrun og dldrunarpjonusta
pegar folk eldist ver6a ymiss konar breytingar i lifi pess, likamlegar, félagslegar og
andlegar. baer likamlegu breytingar sem geta ordid eru til ad mynda minnkandi prek og
bol, hrakandi sjén og heyrn, minni hreyfigeta og svefnvandkveedi. baer félagslegu
breytingar sem oft verda eru til deemis missir félks &4 hlutverkum og sambdndum,
einmanaleiki og félagsleg einangrun (Marcoen, Coleman og O'Hanlon, 2007). Andlegar
breytingar sem geta gert vart vid sig 4 efri &rum eru medal annars andleg hrérnun og
aukin tilhneiging til kvida, punglyndis og vonleysis. Breytingarnar eru mismunandi milli
manna en haldast oft i hendur. Til ad mynda geta ymsar likamlegar og félagslegar
breytingar haft i for med sér breytingar a andlegri lidan. Pannig geta breytingar & sjén og
heyrn orsakad lélega félagsfeerni og minna sjalfstraust eda félagsleg einangrun leitt til
bunglyndis. Félk tekur pessum breytingum efri aranna & mismunandi hatt og reynir ad
adlaga sig peim og lifa gédu lifi (Puridur J. Jonsdottir, 1996).

i pessum kafla verdur fjallad um 6ldrun og prja mismunandi éldrunarferla, mikilvaegi
sjalfraedis, lifsgeeda a efri &rum og farsaela 6ldrun. Einnig verdur fjallad stuttlega um

kenningar um 6ldrun og 6ldrunarpjonustu med aherslu & éldrunarheimili.

3.1 Efri arin

Vidmidin um pad hver sé aldradur geta verid mismunandi milli menningarsvaeda og er
bvi ekki audséd i 6llum samfélédgum hverijir teljast aldradir (Jon Bjornsson, 1996-a). A
islandi er farid eftir I6gum um malefni aldradra nr. 125/1999 med dordnum breytingum,
bar sem einstaklingar sem nad hafa 67 d&ra aldri teljast aldradir. A undanférnum
dratugum hefur 6ldrudum 3 islandi fjdlgad. Vid upphaf ars 2015 voru 11,6% pjédarinnar
67 ara og eldri. Ef litid er til baka um 50 ar sést fjdlgunin greinilega, par sem vid upphaf

ars 1965 voru 7,1% pjédarinnar 67 ara og eldri (Hagstofa [slands, 2015).

Jén Bjoérnsson (1996-a) lysir pvi ad ,Oldrun er hrif timans & lifveruna og vidleitni
hennar gagnvart timanum.” (bls. 38). Pannig ma sja ad oldrun er baedi likamleg og
huglaeg en han fer i raun fram i likama einstaklings, i huga eda salarlifi hans og i

samfélaginu. Jon Bjornsson (1996-a) bendir enn fremur a ad aevi einstaklings er heild
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sem hefur samhengi og byr yfir innri rokum og ma pvi segja ad efri arin séu eins konar
nidurstada eda afleiding aevinnar til pessa. bannig faerast arin yfirleitt jafnt og pétt yfir

likama og sal og virdist pvi ekki vera nein natturuleg kaflaskil & aeviferli mannsins.

3.1.1 prjar hlidar éldrunar

Jon Bjornsson (1996-a) lysir pvi ad innan oldrunarfraeedanna hafa einkenni oldrunar oft
verid talin pau ad hun er edlisleeg, undantekningarlaus og framsaekin. Adur fyrr var litid
a 6ldrun sem dkvedna hnignun eda kyrrstédu og ad préun einstaklings lyki par med. Jon
bendir jafnframt a ad sa skilningur er nu talinn dreltur, par sem i dag er litid 8 6ldrun
sem fjolpaett ferli sem getur verid afar mismunandi eftir einstaklingum. Oldrun er ekki
eitt ferli sem hefur eina stefnu heldur er hdn margir og mismunandi préunarferlar.
Oldrun og préun einstaklings er pvi erfitt ad lysa i einu lagi og ekki haegt ad draga

akvedin skil par sem framfor einstaklings lykur og afturfér hans hefst.

Til pess ad utskyra betur pessa ferla oldrunar gerdi salfreedingurinn J. Birren
greinarmun & prenns konar aldri félks, liffreedilegum aldri, salreenum aldri og
félagslegum aldri. betta eru prir mismunandi oldrunarferlar sem geta verid sjalfstaedir
eda nokkud samstiga (Jon Bjornsson, 1993-a). Sigurveig H. Sigurdardéttir (2006) bendir a
ad best er pegar pessir prir 6ldrunarferlar fylgjast sem mest ad, par sem misreemi & milli

beirra getur leitt af sér erfidleika fyrir einstaklinginn.

Liffreedilegur aldur visar til pess hvar einstaklingur er staddur a aeviferli sinum.
Liffraedilegur aldur og aldur einstaklings i arum fylgjast nokkud ad en verda engan
veginn gerdir ad einu. &viarafjoldi einstaklings einn og sér segir takmarkada ségu um
aldur hans. Hdmarksaevilengd mannsins raedst af erfdum en samspil ytri adstaedna og
erfda hafa oft mikid ad segja um aevilengd einstaklinga. Samspil pessa tveggja patta
hefur einnig ahrif a hvernig liffaeri einstaklinga geta elst mishratt (Jon Bjérnsson, 1993-

a).

Sdlreenn aldur einstaklings visar til pess hvar einstaklingur stadsetur sjalfan sig a
a@viferlinum og hvernig hann skynjar aldur sinn og timann. Salraenn aldur jafnaldra getur
bvi verid mismunandi par sem sjalfsmynd peirra og skodanir geta verid dlikar (Jon
Bjornsson, 1996-a). Sdlraenn aldur einstaklings reedur miklu um hvad hann tekur sér fyrir

hendur og adhefst, par sem eigin tilfinning fyrir aldri getur rddid miklu um vidhorf
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einstaklingsins til lifsins. Afoll, Shamingja eda heilsubrestur getur oft leitt til pess ad félki

finnst pad eldast hratt og umfram pad sem aevidr peirra segja (Jon Bjoérnsson, 1993-a).

Félagslegur aldur visar til aldurs einstaklings i samhengi vid hid félagslega umhverfi
en einstaklingur er oft jafngamall og samfélagid vill gera hann. Samfélég hafa hver sina
afstédu til aldurs og gefa pannig einstokum aldurshépum réttindi, skyldur, st6du og
samfélagslega pydingu. bessi afstada samfélags til aldurs gerir pad medal annars ad
verkum ad pad hefur akvednar vaentingar og aform til aldradra. Afstada samfélags hefur

bvi ahrif & upplifun einstaklings a eigin aldri (Jon Bjoérnsson, 1996-a).

3.1.2 Sjalfraedi, lifsgaedi og farsael 6ldrun

Astridur Stefansdéttir og Vilhjalmur Arnason (2004) lysa pvi ad sjalfreedi merkir i
einfoldu mali pad ad rada sér sjalfur og telja pad eitt af grundvallargildum i mannlegri
tilvist. Pau benda enn fremur a ad sjalfraedi felur i sér nokkur meginatridi sem syna ad
sjalfraedi er i raun alltaf adsteedum had og tengt gildismati, vana og valkostum fdlks.
Meginatridin eru félgin i pvi ad madurinn hafi rymi til athafna, geti nytt sér petta rymi og
kjosi ad nota pad a sinn hatt. Hver og ein manneskja hefur sinar tilfinningar, gildismat,
langanir og vilja sem hafa ahrif 4 hvada stefnu lif hennar tekur. Manneskjan er frjals vera
i peim skilningi ad madurinn a sjalfur patt i pvi ad méta eigin tilveru en er ekki einungis
bolandi adsteedna og atburda. Margbreytilegar adstaedur lifsins, persénuproski,
skapgerd einstaklings eda eigin takmarkanir geta pé vissulega haft ahrif 4 ad hve miklu
leyti sérhver manneskja nytir sér frelsi sitt. Kjarni sjalfreedis er engu ad sidur sa ad hver
einstaklingur skal eiga pess kost ad rada lifi sinu sjalfur, an éréttmaetra afskipta annarra.
Pegar sjalfraedi aldradra er reett parf ad huga ad peim adstaeedum sem peir bua vid. Brynt
er ad studla ad sjalfreedi aldradra, par sem pad er mikilveegur pattur i lifi hverrar

manneskju og tryggja verdur ad pad haldi sér p6 adstaedur breytist.

Astridur Stefansdéttir og Vilhjalmur Arnason (2004) gerdu koénnun & sjalfraedi
aldradra a islenskum dvalar- og hjukrunarheimilum. Nidurstédur peirra leiddu medal
annars i ljés ad aldradir sem bua par hafa mun minna rymi til dkvardana um ndnasta
umhverfi sitt og daglegra athafna heldur en félk @ heimilum sinum. Einnig komust pau
ad pvi ad upplifi aldradir dvalar- og hjdkrunarheimili sem stofnanir en ekki heimili hefur

bad mikil ahrif & sjalfraedi peirra. Nidurstddur kdnnunarinnar bentu einnig til pess ad
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beir sem bua a dvalar- og hjukrunarheimilum eiga von a og satta sig vid minna sjalfreedi
en 4 eigin heimilum.

Jén Bjornsson (1996-b) nefnir ad pegar litid er til hamingju & efri drum hafa
rannsoknir bent til pess ad lifshamingja eldra félks sé ad maelast svipud og peirra sem
yngri eru, par sem alika hluti eldra félks og ungs folks kvedst vera hamingjusamur.
Lifshamingja er pa skilgreind sem jakveett, varanlegt vidhorf til lifsins i heild. Pannig ma
@tla ad lifshamingja sé 6had aldri en liklegt er p6 ad oldrun breyti edli hamingjunnar.
Med pvi er att ad hamingja i elli felist i 60ru en hamingjan i sesku. Ingibjorg Hjaltadéttir
(2006) bendir enn fremur a ad lifshamingja félks tengist oft skilningi pess a lifsgeedum
sinum og geta margir ahrifapaettir i lifi einstaklings tengst skynjun hans a lifsgeedum.
Fraedimenn telja ad fyrirbaerid lifsgaedi feli i raun i sér alla paetti mannlegs lifs, par &

medal likamlega, félagslega, efnislega, tilfinningalega og andlega velferd einstaklinga.

Alpjédaheilbrigdismalastofnunin skilgreinir lifsgaedi sem skilning folks & eigin stodu i
lifinu med tilliti til peirra gilda og menningar sem pad lifir vid. Skilningur folks &
lifsgeedum tengist einnig vidmidum, vaentingum og markmidum peirra. Hugtakid er pvi
vitt og samsett af mérgum pattum i lifi félks (World Health Organization, 1997). i raun
ma pvi skilgreina lifsgeedi sem pad sem gerir lif manns gott og er par um ad reda
samspil innri og ytri patta einstaklings, hugarfars og kringumstaedna. pegar fjallad er um
farsald og vellidan aldrads folks er oft litid til lifsgaeda. Rannsdknir & eldra félki sem
telur sig lifa gédu og farszelu lifi benda til pess ad pau eigi oft nokkur sameiginleg
einkenni. Pannig syndu rannsdéknirnar ad virkni, nand, satt og gledi virtust skipta mestu
mali pegar kemur ad lifsgeedum aldradra. Med virkni er att vid ad folk sé patttakendur i
lifinu, vilji eiga i samskiptum vid adra og geri krofur til umhverfi sins. Nand visar til pess
ad folk eigi i gagnkveemum tilfinningatengslum vidé adra par sem pad badi gefur af sér
og piggur. Med pvi ad finna til nandar vid adra finna aldradir fyrir auknu mikilvaegi og
vidurkenningu a eigin verdleikum. Satt visar svo til pess hugarfars ad vera i fullum
sattum vid sjalfan sig og umhverfid. beir aldradir sem finna til sattar una pvi nutidinni,
kvida ekki framtidinni og harma ekki fortidina. Med gledi er att vid ad vera allajafnan

gladur og finnast gaman ad vera til (JOn Bjornsson, 1996-b).

Erfitt getur reynst ad skilgreina nakvaemlega hvad felst i lifsgaedum po synt hafi

verid fram & ad akvednir peettir séu mikilvaegari en adrir. Samkvaemt rannséknum
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Gabriel og Bowling (2004) a lifsgaedum aldradra voru peir paettir sem pottu skipta mestu
mali i lifsgaedum & efri arum, samskipti vid adra, 6ruggt og gott heimili, andleg vellidan
og goédar framtidarhorfur, géd heilsa og félagsleg hlutverk. Nidurstédur rannsdkna a
lifsgeedum aldrada benda pvi til pess ad haegt sé ad auka lifsgaedi peirra med pvi ad bua
vel ad peim, studla ad upplifun peirra a 6ryggi, efla samskipti peirra vid adra og gera

pbeim kleift ad vera patttakendur i lifinu.

Flestir aldradir purfa ad adlagast breyttum adsteedum i lifinu. Mismunandi er hvada
adferdir félk notar til pess ad takast 4 sem bestan hatt vid peer prautir, vidfangsefni og
erfidleika sem oft fylgja efri arunum. Synt hefur verid fram & tengingu milli priggja
akvedinna adferda til ad adlagast og farszelli 6ldrun. Adlogunar adferdirnar prjar kallast
val, hagraeding og uppbdt. Val visar til pess ad hentugt getur verid fyrir eldra folk ad
einbeita sér ad peim hlutum i lifinu sem eru hvad mest gefandi og pad getur framkvaemt
an mikillar areynslu. bannig nzer hinn aldradi ad adlagast peim breytingum sem eiga sér
stad med pvi ad velja pau ahugamal og paer skuldbindingar sem veita honum anaegju.
Med hagraedingu er att vid ad gott getur verid fyrir aldrada ad breyta adstaedum sinum
bannig ad peaer verdi sem dkjésanlegastar til pess ad takast & vid vandamal og prautir
sem fylgja ellinni. Uppbodt kallast svo su adferd pegar eldra félk fer adrar leidir til pess ad
uppfylla markmid sin eftir ad afkastageta peirra fer minnkandi. bannig baetir pad upp
bann missi sem til deemis verdur pegar likamleg feerni minnkar med pvi ad notast vid
adrar adferdir til pess ad nd markmidum sinu og vidhalda fyrri haefni. betta likan verdur
mikilveegt @ efri &runum par sem med aldrinum aukast likur pess ad aldradir purfi ad

adlaga sig breyttum adstaedum (Marcoen, Coleman og O'Hanlon, 2007).

3.1.3 Kenningar um 6ldrun

Jon Bjornsson (1996-c) nefnir ad pegar pjonusta vid aldrada er motud og utfeerd getur
komid sér vel ad horfa til kenninga um 6ldrun. Margar kenningar eru til um 6ldrun og
fjalla paer med ymsum haetti um edli og ahrif 6ldrunar eda hvernig best sé ad adlagast
efri arunum. Kenningarnar geta varpad ljosi & hvad hentar 6ldrudum pegar kemur ad

studningi, tengslum vid adra og gegn einmanaleika.

Hlédraegniskenningin var sett fram arid 1961 og hafdi & peim tima mikil ahrif &
skilning folks & efri arunum (Kiinemund og Kolland, 2007). Samkvaemt kenningunni er

pad manninum edlislegt ad draga sig i hlé fra tengslum sinum og skuldbindingum
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gagnvart samfélaginu og 68rum bpegar aldurinn feerist yfir. A sama tima dregur
samfélagid sig i hlé fra hinum aldrada med pvi ad draga ur krofum sinum og tekur
bannig af honum skyldur og hlutverk (Jon Bjérnsson, 1996-c). Kenningin segir i raun ad
pbetta sé eins konar gagnkveemt samkomulag sem leidir til dvinnings beggja, par sem
baedi samfélag og hinn aldradi losi sig med haegd hvort vid annad. bannig tryggir
samfélagid framhaldslif sitt og hinn aldradi verdur laus vid hlutverk og byrdar.
Samkvaemt hlédraegniskenningunni virdist hid fridseela og ahyggjulausa elliheimili vera
edlilegasta lausnin fyrir pann aldrada par sem 6ll abyrgd og erfidi er tekid af honum (J6n

Bjornsson, 1993-b).

Jén Bjornsson (1996-c) bendir & ad hlédraegniskenningin hefur skapad mikinn
agreining milli fraedimanna par sem peir eru ekki sammadla um stadhafingar hennar.
Gagnrynisraddir sndast ad miklu leyti ad algildiskr6fum hennar um eitt edli aldradra.
Kenningin segir pad vera edli 6ldrunar ad draga sig i hlé en engar rannsdknir geta
stadfest pd stadhaefingu. Berger (1988) nefnir jafnframt ad rannsakendur jata pvi engu
ad sidur ad sumt eldra félk dregur sig vissulega til hlés med aldrinum en benda einnig a
ad dragi folks sig i hlé & einu svidi, getur pad oft leitt til meiri patttoku 8 66rum svidum.
Pannig getur til ad mynda einstaklingur sem kominn er & eftirlaun og hefur 1atid af

storfum sékum aldurs ordid mjog virkur i félagsstarfi.

Andstada hlédraegniskenningarinnar er athafnakenningin sem telur manninum pad
edlisleegt ad hafa somu porf fyrir félagstengsl og afpreyingu pegar hann eldist. Aldradir
einstaklingar vilji pvi halda i fyrri lifshaetti sina og vera virkir patttakendur i samfélaginu,
bvi pannig sé lifsanaegja peirra sem best (Phillipson og Baars, 2007). Athafnakenningin
heldur pvi fram ad samband sé milli virkni og lifshamingju og med pvi ad gera 6ldrudum
kleift ad halda vid lifshattum félks & midjum aldri, sé lifsdnaegja peirra og jakvaed
sjalfsmynd tryggd (Jon Bjornsson, 1993-b). Eins og med hlédraegniskenninguna hefur
gagnryni @ athafnakenninguna beinst ad algildiskr6fu hennar, ad 6ldrudum sé pad
edlisleegt ad vilja halda i athafnasemina sem einkennir midaevina og vera virkir. Edlilega
er einstaklingsmunur 4 oldrudum og hentar ekki 6llum ad vera athafnasamir i ellinni.
Rannsoknir hafa pvi ekki stadfest pa fullyrdingu ad pad sé oldrudum edlisleegt ad vilja

vera virkir (Jon Bjornsson, 1996-c).
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Jén Bjornsson (1996-c) bendir @ ad hlédraegniskenningin og athafnakenningin eru
badar byggdar a peim grunnhugmyndum ad ellin jafni at einstaklingsmun félks og skapi
somu parfir og sému hegdun hja o6llum 6ldrudum. bannig virdist ekki skipta mali, i
hvorugri kenningunni, hversu 6likt félk er framan af aevi pvi aldradir verdi eins i flestum
efnum eftir dkvedinn aldur. bvi parf ad taka peim stadhaefingum sem fylgja
kenningunum med fyrirvara, par sem grunnhyggid er ad lita 4 aldrada sem stadladan

hop samskonar einstaklinga og 6llum henti sému Urraedin.

Samfellukenningin er andstada hinna kenninganna tveggja, par sem hdn gengur Ut a
ad aldradur einstaklingur heldur persénuleika sinum og lifstil Ut aevina. b6 einstaklingur
eldist heldur hann afram ad vera sd sem hann hefur alltaf verid og geta miklar
breytingar a lifstil og venjum hans leitt til erfidleika. begar einstaklingur eldist verdur pvi
hver og einn ad takast 4 vid peaer breytingar a sinn hatt, ut fra sinum pérfum (Kinemund
og Kolland, 2007). Jon Bjornsson (1996-c) bendir 4 ad samkvaemt samfellukenningunni
eru parfir og 6skir aldradra i samraemi vid peer parfir og dskir sem peir h6fdu framan af
avinni. bannig vilja aldradir vidhalda peim lifstil sem peir hafa lifad og kjésa pvi oftast ad
hafa samfellu lifshattum sinum og gjérdum. Ut fra sjonarmidum samfellukenningarinnar
er fjolbreytt 6ldrunarpjonusta mikilvaeg svo aldradir geti fundid pjonustu sem hentar

beirra fyrri lifstil.

3.2 Oldrunarpjonusta

Velferdarraduneytid fer med yfirstjorn oldrunarmala samkvaemt I6gum um malefni
aldradra nr. 125/1999 med dordnum breytingum. Velferdarraduneytid tok til starfa arid
2011 og var stofnad & grunni sameiningar heilbrigdisraduneytisins og félags- og
tryggingamalardduneytisins (Velferdarraduneytid, e.d.). | umfjollun sinni um préun
velferdar i pagu aldradra greinir Sigurveig H. Sigurdardottir (2012) fra pvi ad med
breytingum a l6gum a undanférnum arum og aratugum hefur aukin dhersla verid 16g6 &
ad oldrunarpjonusta verdi velferdarpjonusta, en ekki einungis heilbrigdispjénusta. Meiri
ahersla hefur verid 16g0 4 félagslega peetti i pjonustu vid aldrada og pda breytingu ad
skilgreina oldrun ekki sem sjukddm heldur lita til pess friska sem einkennir aldrada pegar
beim er veitt pjéonusta og hin moétud. bannig 4 dldrunarpjénusta ad vera pjonustutilbod

sem studlar ad sjalfsforraedi og velferd hins aldrada.

27



bessar dherslubreytingar i ndlgun vid aldrada og pjonustu peirra svipa til tveggja
sjénarhorna innan fotlunarfraedinnar sem tekist hefur verid & um. Annad peirra,
leknisfraedilega sjénarhornid, litur 8 foétlun sem andstodu pess sem er heilbrigt og er pvi
til ad mynda i pjénustu 16gd dhersla & nalgun Ut fra pessu frabrigdi og leekningu a pvi.
Pjénustan midar pvi ad fotluninni sem verdur einkenni einstaklingsins og tekur ekki mid
af 6drum pattum eins og adsteedum eda umhverfi (Maria Jonsdéttir, 2006). Félagslega
sjénarhornid er andstaeda pess laeknisfraedilega og litur svo 4 ad fotlun sé afleiding patta
i umhverfinu og ymissa félagslegra hindrana. bannig er skerding einstaklingsins ekki
fotlun heldur hefur fétlunin verid skopud med menningarlegum og félagslegum pattum
sem takmarka lif félks. Aherslur i pjénustu zettu pvi ekki ad beinast ad fétluninni sem
einstaklingurinn er talinn hafa, heldur ad mida ad poérfum hvers og eins at fra 6llum
pattum i lifi einstaklings (Jona G. Ingélfsdéttir og Rannveig Traustadottir, 2010). Med pvi
ad hafa oOldrunarpjénustu i heild sinni velferdarpjonustu en ekki einungis
heilbrigdispjonustu, er pvi i raun farid fra leeknisfreedilegu sjénarhorni a oldrun og
félagslegu sjonarhorni meett. Sigurveig H. Sigurdardottir (2012) bendir 4 ad pegar 6ldrun
er ekki skilgreind sem sjukdémur i oldrunarpjénustu og pess i stad 16gd ahersla a
einstaklingsmidad mat 4 pjénustu, sjalfsforraedi, virdingu og velferd, muni pad leida til

jakvaedara vidhorfs til aldradra og baettrar pjénustu.

Med haekkandi aldri aukast likur & pvi ad félk purfi a pjéonustu ad halda og adstod vid
athafnir daglegs lifs. Til pess ad maeta porfum aldradra er peim veitt ymiss konar adstod
og bjénusta sem er veitt d pvi stigi sem hefir hverjum og einum. Adstod vid aldrada
getur pvi baedi verid formleg pjonusta sem opinberir adilar veita og einnig 6formleg
umdnnun sem til ad mynda fjdlskylda eda vinir hins aldrada sinna (Asta Gudmundsdottir

og Sigurveig H. Sigurdardadttir, 2012).

Mikilvaegt er ad huga vel ad réttindum aldradra og geeta hagsmuna peirra. Hlutfall
aldradra & islandi fer haekkandi og hefur pad haft ahrif 4 uppbyggingu og forgangsrédun
i velferdarpjonustunni (Halldér S. Gudmundsson, 2011). bad er a abyrgd
sveitarfélaganna ad skipuleggja og byggja upp 6ldrunarpjonustu fyrir sina ibua og er
pbeim skylt ad tryggja 6ldrudum naudsynlega stofnanapjénustu pegar hennar er porf.
Verkefni pjonustuhdpa aldradra, sem starfa & vegum sveitarfélaganna, er medal annars

ad tryggja ad aldradir fai pa pjonustu sem peir parfnast og koma med tillégur ad
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bjénustu (Lég um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991). Framkvaemdasjédur
aldradra studlar ad uppbyggingu 6ldrunarpjénustu og veitir styrki Ur sjédnum, medal
annars til peirra sem zetla ad byggja heimili fyrir aldrada (L6g um malefni aldradra nr.

125/1999).

i 16gum um malefni aldradra nr. 125/1999 er tilgreind su pjénusta sem standa skal
Oldrudum til boda og er markmid laganna medal annars ad tryggja ad aldradir geti lifad
edlilegu heimilislifi eins lengi og unnt er. Eitt af mikilvaeegum markmidum laganna er ad
gefa 6ldrudum kost & peirri heilbrigdis- og félagspjonustu sem peir parfnast og veita
bjénustuna a pvi pjénustustigi sem haefir pérfum hvers og eins. Vid framkvaemd laganna
skal jafnframt geeta pess ad aldradir njéti davalt jafnréttis og ad virtur sé
sjalfsakvordunarréttur peirra. Sex tegundir 6ldrunarpjénustu eru skilgreindar i 16gunum
og er pjénustan tvipaett, par sem annars vegar er um ad reeda opna 6ldrunarpjénustu og
hins vegar stofnanir fyrir aldrada. Opin oldrunarpjénusta er veitt peim sem bua 4 eigin
heimili og telst heimapjdnusta, pjonustumidstddvar, dagdvol og pjénustuibudir aldradra
til peirrar pjonustu. bjonusta & stofnunum fyrir aldrada er tlud peim sem ekki geta
annast heimilishald pratt fyrir adstodina sem veitt er i opnu o6ldrunarpjonustunni.
Pjéonusta sem flokkast undir stofnanir fyrir aldrada eru dvalarheimili, sambyli, ibudir og

hjukrunarheimili eda hjukrunarrymi & éldrunarstofnunum.

Til pess ad vinna ad markmidum laga um malefni aldradra hafa ymsar azetlanir og
stefnur verid settar fram. Meginmarkmid i malefnum aldradra hingad til hefur verié ad
baeta sjalfreedi aldradra og gera peim kleift ad bia sem lengst heima. Arid 2003 kom
fram skyrsla styrihdps um stefnumétun i madlefnum aldradra til arsins 2015.
Styrinépurinn byggdi starf sitt fyrst og fremst & fyrirliggjandi upplysingum um
malaflokkinn & peim tima og taldi forsendu pess ad aldradir haldi sjalfstaedi sinu vera ad
tekid sé mid af porfum peirra @ 6llum svidum samfélagsins. Styrihépurinn lagdi fram
ymsar tillogur um stefnumoétun i malefnum aldradra og snéru paer medal annars ad
jafnrétti, sjalfreedi og fjdlbreyttum hudsnaedisurraedum fyrir aldrada. Styrihdpurinn tok
mid af stefnuvidmidum Sameinudu pjédanna i malefnum aldradra vid gerd tillaganna

(Heilbrigdis- og tryggingamalaraduneytid, 2003).

Arid 2008 komu ut tilldgur radgjafarhdps félags- og tryggingamalaradherra um

stefnu i pjénustu vid aldrada til naestu ara. Helstu tillogur hépsins sem stefna atti ad i

29



bjénustu vid aldrada voru til ad mynda ad tryggja 6ldrudum fjolbreytt busetulrraedi
med alhlida heimapjonustu sem hentar élikum porfum peirra og adsteedum. Einnig var
lagt til ad pjonusta vid aldrada yrdi naerpjonusta og oldrunarpjonustan oll flutt til
sveitarfélaganna. Radgjafarhépurinn lagdi dherslu 4 ad adstedur aldradra a
hjuakrunarheimilum liktust sem mest venjulegu heimili og ad pjonustuporf yrdi skilgreind
eftir porfum en ekki eftir aldri. Radgjafarhépurinn lagdi einnig til ad gaedaviomid i
oldrunarpjénustu yrdu skilgreind og sérlog um malefni aldradra felld nidur (Félags- og

tryggingamalaraduneytid, 2008).

3.2.1 Oldrunarheimili

Markmid laga um madlefni aldradra er ad 6ldrudum skuli gert kleift ad bua sem lengst &
eigin heimili. begar buseta a eigin heimili er ekki lengur moguleg flytjast margir aldradir
a oldrunarheimili. Sum 6ldrunarheimili bjéda upp a baedi dvalarrymi og hjukrunarrymi
en onnur eru ymist dvalarheimili eda hjukrunarheimili (Rikisendurskodun, 2012). A
hjukrunar- og dvalarheimilum er fjélbreytt pjénusta i bodi fyrir aldrada. | 16gum um
malefni aldradra nr. 125/1999 kemur fram ad byggja skuli pjonustu & dvalarheimilum 3
hjalp til sjalfshjalpar og ad mat & poérfum hins aldrada skuli vera einstaklingsbundid.
Pjénusta 4 hjukrunarheimilum skal einnig vera byggd & einstaklingsbundnu mati &
félagslegum og heilsufarslegum poérfum hins aldrada. Einnig er tekid par fram ad

hjukrunarheimili skulu vera heimilisleg.

Hjdkrunarheimili er heimili félks sem ekki lengur getur buid a eigin vegum og parf &
umonnun og hjukrun ad halda. Dvalarheimili er einnig heimili félks en peir sem par bua
eru flestir 6feerir um ad annast heimilishald pratt fyrir heimapjénustu. Mikilveegt er ad
skipulag 6ldrunarheimila sé heimilislegt en maeti 4 sama tima porfum peirra sem par
bda (Log um malefni aldradra nr. 125/1999). bar sem um heimili folks er ad reeda er
mikilveegt ad adstaedurnar séu pannig ad ollum lidi sem best. beir einstaklingar sem
komnir eru a 6ldrunarheimili eyda flestir sidustu arum sinum par og er pvi mikilvaegt ad
beir geti notid timans (Ingibjérg Hjaltadédttir, 2006). ibuum skal gert kleift ad taka patt i
sem flestum athofnun daglegs lifs og parf skipulag, umhverfi og adstedur
oldrunarheimilanna pvi ad vera byggt 4 peirri meginreglu. Til pess ad studla ad pessum
adstaedum parf hugmyndafreedi 6ldrunarheimila ad taka mid af akvednum pattum.

Skapa verdur ibuum 6ryggi og veita peim alla naudsynlega umonnun. Hugmyndafraedin
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verdur ad hafa mannug, virdingu og mannréttindi ad leidarljosi dsamt pvi ad styrkja og
stydja sjalfredi og sjalfsmynd heimilismanna (Velferdarrdduneytid, 2014).
Aherslubreytingar urdu & hjukrunarheimilum vid lok tuttugustu aldarinnar vegna
vaxandi gagnryni @ adbunad peirra. Meiri dhersla var 16gd & ad hjukrunarheimili og
oldrunarheimili almennt vaeru heimilisleg og ad dvol félks par veeri dnaegjuleg. Til pess
ad na pessu fram toéku heimilin ad vinna & grundvelli hugmyndafraeda (Ingibjorg

Hjaltadéttir, 2006).

Hér & landi hefur 4@ éldrunarheimilum verid notast vid hugmyndafraedi sem midar ad
bvi ad auka lifsgeedi peirra sem par bua. Nefna ma sem deemi Eden hugmyndafraedina,
pbar sem dhersla er 16gd a ad virkja styrkleika og getu aldradra til ad vinna gegn
hjalparleysi og einmanaleika (Sigurveig H. Sigurdardottir, 2012). Eden hugmyndafraedin
gengur medal annars Ut @ ad gera daglegt lif dnaegjulegt med pvi ad gera umhverfi
ibdanna lifandi. Pannig eru hafdar lifandi plontur & heimilunum og ibuum gert kleift ad
umgangast dyr og born (Ingibjorg Hjaltadéttir, 2006). Markmid Eden
hugmyndafradinnar er medal annars ad vinna gegn einmanaleika, hjalparleysi og leida
aldradra, med pvi ad efla tengsl heimilisfélks og studla ad pvi ad pad eigi i gédum

samskiptum vid adra (The Eden Alternative, 2015-b).
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4 bjonandi leidsogn og aldradir

Pjénandi leidsogn byrjadi sem nalgun til pess ad annast um félk med vitsmunalegar
skerdingar og hegdunarvanda. Med arunum toku fleiri ad nota ndlgunina i umonnun
sinni og hefur hin nu prdéast og er notud til ad mynda i starfi med félki med gedraenan
vanda, einhverfum bérnum og einstaklingum med alzheimer. bPar sem pjénandi leidsogn
snyst i raun um mannleg tengsl og framsetningu peirra getur félk notad nalgunina a
Ollum st6dum par sem samskipti eiga sér stad, til ad mynda 4 vinnustad sinum, i skdla
eda heimavid (Gentle Teaching Netherlands, 2013-e). Pjonandi leidsogn er baedi
leidarvisir fyrir f6lk sem annast um adra og alla pa sem er almennt annt um annad félk.
Hugmyndir nalgunarinnar eiga pvi vel vid baedi i almennum samskiptum félks vid adra

og i faglegum umoénnunarhlutverkum (NASDDDS, 2008).

Samfélagid metur einstaklinga oft Ut fra getu peirra eda afkdstum sem getur leitt til
pbess ad félk med einhvers konar skerdingar eda aldradir, teljast minna virdi i
samfélaginu og ekki eins mikilveegir og 4dur. bannig er i raun gert litid ar verdleikum
einstaklinganna par sem peir eru deemdir Ut fra getu sinni eda afkdstum og peim gefin
faerri teekifeeri en 6drum i samfélaginu. Pjénandi leidsdgn vinnur gegn pessu vidhorfi, ad
meta purfi folk ut frad getu peirra og afkdstum, med pvi ad virda alla einstaklinga
skilyrdislaust og einblina medal annars 4 ad gera félki kleift ad vera patttakendur i lifinu

(Jones og McCaughey, 1992).

i pessum kafla verdur fjallad um hugmyndir pjénandi leidsagnar i tengslum vid edli
efri dranna og kenninga um 6ldrun. Fjallad verdur um hvernig hugmyndir pjonandi
leidsagnar eiga vid i umoénnun a o6ldrunarheimilum og hvad rannsdknir & ahrifum
nalgunarinnar hafa leitt i ljés. Einnig verdur starf félagsradgjafa i 6ldrunarpjénustu borid

saman vid hugmyndir pjénandi leidsagnar.

4.1 bjonandi leidsogn og efri arin
pegar edli efri dranna er skodad ut frd hugmyndum pjoénandi leidsagnar ma sja marga
baetti i ndlguninni sem studla ad lifsgeedum aldradra, sjalfraedi og farseelli 6ldrun. Med

bjénandi leidsdgn er studlad ad pvi ad folk geti att i 6ruggum og blidlegum samskiptum
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vid adra par sem mestu mali skiptir ad mynda tengsl. Med pvi ad mynda gagnkveem
tengsl sem einkennast af skilyrdislausri umhyggju préar félk med sér sameiginleika og
leerir ad virda adra. Markmid pjénandi leidsagnar er pvi ad beeta lifsgaedi peirra sem
annast er um og virkja pa til patttoku og samskipta (Start, 2008).

Ingibjorg Hjaltadottir (2006) bendir & ad pegar lifsgeedi aldradra sem bua &
hjukrunarheimilum eru skodud eru margir paettir sem geta haft ahrif. Umhverfi er einn
beirra patta sem talinn er tengjast lifsgeedum peirra sem dvelja & hjukrunarheimilum.
Umhverfid getur tekid til ymissa patta eins og husnaedisins sjalfs og ljéss en einnig til
hugmyndafraedi hjudkrunarheimilisins, samskipta vid starfsfélk og félagslegs umhverfis.
Rannsokn Ingibjargar & lifsgeedum og umhverfi & islenskum hjukrunarheimilum syndi
fram & vidtaek ahrif umhverfis 4 patttakendur. Rannséknin var gerd a tveimur
hjuakrunarheimilum arid 2000 og byggdi 4 vidtolum vid atta einstaklinga sem dvalid
hofou mislengi a hjukrunarheimili. Nidurstédurnar bentu til pess ad lifsgaedi sé fjdlpaett
fyrirbzeri sem tengist pvi ad geta lifad lifinu med mannlegri reisn. Einn af mikilvaegum
pattum pess sem tengdust lifsgaedum pdatttakenda rannsdéknarinnar var 6ryggi, par sem
patttakendum fannst 6ryggi a hjukrunarheimilum brynn pattur i lifsgeedum sinum.
patttakendum fannst ekki nég ad hjukrunarheimilin veittu peim adeins raunverulegt

oryggi heldur vildu peir einnig upplifa 6ryggistilfinningu.

Eitt meginmarkmida pjénandi leidsagnar er ad studla ad upplifun einstaklinga &
oryggi. Med pvi ad mynda gagnkveem tengsl vié aldrada og koma fram vid pa med
skilyrdislausri virdingu, vidurkenningu og umhyggju, er haegt ad studla ad upplifun peirra
a Oryggi (Start, 2008). begar litid er med hlidsjon af pjénandi leidsogn 4 virkni, nand, satt
og gledi, sem rannséknir hafa einnig synt ad skipta mestu mali i lifsgaedum aldradra, ma
sjd ad hugmyndir nalgunarinnar geta studlad ad pessum pattum. Til pess parf
umonnunaradili ad nota verkfaeri sin, til ad mynda naerveru sina eda ord og hafa pad ad
markmidi ad hinn aldradi upplifi 6ryggi, keerleik og samfylgd i samskiptum peirra. Pannig
er haegt ad efla virkni aldradra med patttoku, mynda nand med gagnkveemum tengslum
og studla ad satt og gledi med skilyrdislausum kaerleik og virdingu. bPannig getur
umonnunaradili beett lifsgaedi hins aldrada med hugmyndum pjoénandi leidsagnar (Jon

Bjornsson, 1996-b; Start, 2008).
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Med pjénandi leidsdgn ma vidhalda og studla ad sjalfraedi aldradra. begar sjalfreedi
aldradra er skodad parf ad huga ad peim adstaeedum sem peir bua vid, en til ad mynda
eru ymsir peettir taldir geta 6égnad sjalfraedi aldradra sem bua & stofnunum. beir geta
medal annars verid andlegt 6ryggisleysi, vidhorf til aldradra, reglur og starfsvenjur
stofnana eda forraedi fagfélks (Astridur Stefansdéttir og Vilhjalmur Arnason, 2004). Med
hugmyndum pjonandi leidsagnar & stofnunum er haegt ad koma i veg fyrir upplifun
aldradra @ andlegu Oryggisleysi, par sem markmid ndlgunarinnar er ad studla ad
oryggistilfinningu félks. Med pjénandi leidsogn er félk virt og vidurkennt skilyrdislaust
svo aldur eda getuleysi hefur engin ahrif 8 viohorf uménnunaradila. pannig zetti vidhorf
umonnunaradilans ekki ad hafa ahrif a sjalfreedi hins aldrada. Med hugmyndum
bjénandi leidsagnar a oldrunarheimilum veeri markmid starfsmannanna ad eiga i
gagnkvamum tengslum vid aldrada, sem einkennast zettu af skilyrdislausri umhyggju og
virdingu. Pannig maetti koma i veg fyrir ad sjalfraedi aldradra vaeri 6gnad med forraedi

fagmanna eda starfsvenjum peirra (McGee og Menolascino, 1991).

Framtidarping um farsaela oldrun var haldid arié 2013, par sem medal annars var
reett um hvad felst i farszelli 6ldrun og hvernig ma studla ad henni. Medal nidurstada
pbingsins var ad huga parf ad getu en ekki getuleysi aldradra og sinna uménnun peirra af
virdingu og hlyju. Samkvaemt nidurstodunum felst farsael oldrun einnig i pvi ad vera
virkur patttakandi i lifinu, njéta virdingar og vera ekki skilgreindur at fra aldri og
vangetu. Nidurstodur pingsins um hvernig zetti ad studla ad farsaelli 6ldrun voru medal
annars peaer ad veita einstaklingsmifada pjonustu, breyta vidhorfi samfélagsins til
aldradra og rjufa einangrun (Ingrid Kuhlman, 2013). Ef pjénandi leidsogn er skodud med
tilliti til hvernig studla megi ad farszlli 6ldrun, ma sja ad med ndlguninni er veitt
einstaklingsmidud umonnun sem tekur mid af pvi ad vidhorf umoénnunaradilans
einkennist af fullri vidurkenningu & einstaklingnum, sama hverjir annmarkar hans eru.
Med markmidi pjonandi leidsagnar ad efla einstakling til patttoku og ad mynda
gagnkvaem tengsl er haegt ad studla ad pvi ad rjufa einangrun aldradra (McGee og

Menolascino, 1991).

begar pjonandi leidségn er borin saman vid peaer kenningar i 6ldrun sem adur voru
nefndar md sja ad hugmyndir ndlgunarinnar eiga vel vid samfellukenninguna.

Samfellukenningin segir medal annars ad oftast kjdsi félk ad hafa samfellu i lifshattum
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sinum og vidhaldi persdnuleika sinum po6 pad eldist. Aldradir hafa pvi élikar parfir og
parf pjénusta vid pd ad taka mid af mismunandi 6skum peirra og porfum (Kiinemund og
Kolland, 2007). Hugmyndir pjonandi leidsagnar stydja vid petta sjonarmid, par sem l6gd
er mikil dhersla @ ad umonnunaradili maeti peim sem annast er um a peim stad sem
hann er & og taki tillit til parfa hvers og eins. bannig virdir hann parfir og &skir
einstaklingsins og leitast vid ad eiga i samskiptum byggdum & vidurkenningu og
skilyrdislausri umhyggju (McGee og Menolascino, 1991). begar hugmyndir pjonandi
leidsagnar eru skodadar ut fra athafnakenningunni og hlédraegniskenningunni ma sja ad
baer samrymast frekar peirri fyrrnefndu. Athafnakenningin segir medal annars ad
aldradir hafi porf fyrir félagsleg tengsl og vilji vera virkir patttakendur i lifinu. Markmid
bjénandi leidsagnar, ad virkja einstaklinga til patttoku og myndunar tengsla vid adra,
stydja pvi a vissan hatt pad sem fram kemur i athafnakenningunni. Hlédraegniskenningin
segir aftur @ méti ad aldradir vilji draga sig i hlé fra tengslum sinum vid samfélagid og
adra og samfélagid geri slikt hid sama. Hugmyndir pjénandi leidsagnar leggja mikla
aherslu 4 tengsl, samskipti og patttoku einstaklingsins og ma pvi segja ad nalgunin stydji
ekki sérstaklega vid pad sem kemur fram i kenningunni, heldur vinni gegn pvi sem hun

gengur Ut & (Jén Bjornsson, 1996-c; McGee og Menolascino, 1991).

4.2 bjonandi leidsogn og d6ldrunarheimili

Arid 2013 var gefin Gt onnur Gtgafa krofulysingar fyrir 6ldrunarpjonustu, en
krofulysingin var fyrst gefin Ut arié 2011. Med krofulysingunni eru settar fram almennar
krofur til 6ldrunarpjénustu, par med talid krofur til 6ldrunarheimila, baedi dvalarheimila
og hjukrunarheimila. Krofurnar snda ad rekstri og skipulagi 6ldrunarheimila dsamt
almennum kréfum til pjonustu vid einstaklinga sem par bua (Velferdarraduneytid,

2013).

Krofulysingin inniheldur medal annars krofur um hlutverk oldrunarheimila. Pbar
kemur fram ad hlutverk o6ldrunarheimila skuli vera ad tryggja heimilisménnum
videigandi adstod og umonnun sem tekur mid af porfum og dastands peirra.
Meginmarkmid pjonustunnar @ oldrunarheimilum skal vera ad gera 6ldrudum kleift ad
odlast lifsfyllingu, stydja pa til sjalfshjdlpar og studla ad bestu mogulegu lifsgaedum.
Studningurinn sem aldradir fa a 6ldrunarheimilum skal mida ad pvi ad vidhalda virkni og

getu peirra og skapa oryggi. Pvi ma nd med pvi ad adstoda aldrada vid ad takast 4 vio
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breyttar adstaedur, veita peim adhlynningu, hjukrun, leeknishjalp og pjalfun dsamt pvi ad
efla patttoku peirra. Veita skal umonnun, studning og adstod 4 oOldrunarheimilum 3
abyrgan og faglegan hatt. Kjarni umoénnunarinnar skal vera umhyggija fyrir peim aldrada
og adstandendum hans. bar sem margir einstaklingar sem bua 4 oldrunarheimilum eiga
vid ymiss konar heilsufarsvanda ad strida dsamt félagslegum vanda og feernistapi, er
hlutverk starfsfélks mikilvaegt. Starfsfélk verdur ad gaeta pess ad hver einstaklingur er
einstakur og hefur sérstakar parfir og verdur pvi ad maeta pessum poérfum ibldanna 3

hverjum tima (Velferdarrdduneytid, 2013).

Medal annarra patta sem gerdar eru krofur um eru o6ryggi, eftirlit, félagsstarf og
lyfjagjof a oldrunarheimilum. Hvad lyfjagjof vardar eru krofurnar ad peir ibuar
oldrunarheimila sem purfa a lyfjum ad halda skulu fa 6ll naudsynleg lyf sem til eru vegna
oldrunareinkenna eda sjukddma sinna, i samraemi vid lyfjastefnu heimilisins. Kréfur um
oryggi og eftirlit eru medal annars ad oldrunarheimili skulu tryggja almenn mannréttindi
og mannhelgi heimilismanna. Einnig skal gera radstafanir gegn ofbeldi og misnotkun.
Pannig verda 6ldrunarheimili ad gera radstafanir til varnar baedi likamlegu og andlegu
ofbeldi. bvi eru gerdar krofur til pess ad oldrunarheimili sporni gegn vanrakslu til ad
mynda i matar- og lyfjagjof heimilismanna og andlegu ofbeldi eins og 6gnun, avitum,
vanvirdingu i samskiptum vid heimilisfélk eda ad talad sé nidur til peirra. Krofur til
félagsstarfs ibuanna eru medal annars ad starfinu skal sinnt af ahuga og krafti par sem
samvera er mikilvaegur pattur fyrir heimilismenn. Hlutverk félagsstarfs a
oldrunarheimilum skal vera ad 6rva virkni, innihaldsrikt lif og félagslegt samneyti hja
heimilismonnum. Kréfur eru um ad oldrunarheimili skapi ibdum taekifeeri til ad takast &
vid ymiss verkefni sem veita peim gledi, lifsfyllingu og yta undir jakvaeda reynslu
(Velferdarraduneytid, 2013). | adurnefndum tilldgum radgjafarhdps um stefnu i
bjénustu vid aldrada sem birtar voru arid 2008, koma fram tillogur pess efnis ad
studningur og pjonusta vid aldrada skal taka mid af porfum hvers og eins. P4 var lagt til
ad horft verdi fra pvi ad adgreina félk og pjénustu vid pad eftir aldri, fotlun, sjukdémum

eda 6drum skilmerkjum (Félags- og tryggingamalaraduneytid, 2008).

pegar hugmyndir pjénandi leidsagnar eru skodadar ut fra krofum til 6ldrunarheimila
ma sja hvernig margar hugmyndir ndlgunarinnar stydja vid gerdar krofur i

krofulysingunni. Hugmyndir pjénandi leidsagnar stydja einnig tillogur radgjafarhéps um
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ad ekki eigi ad adgreina aldrada og pjonustu peirra eftir aldri og 68rum skilmerkjum.
Pjénandi leidsdgn leggur mikid upp ur pvi ad horft sé a styrkleika félks an adgreiningar
og peim veitt skilyrdislaus umoénnun, hver svo sem einkenni peirra eru (Steele, 1995).
Pegar grundvallaratridi pjonandi leidsagnar eru borin saman vié krofur sem
oldrunarheimilum eru gerdar ma sja likindi med dherslum. baer kréfur sem settar eru
um pjénustu sem veita skal heimilisménnum leggja dherslu 4 ad studlad sé ad sem
bestum lifsgaedum aldradra ibda, peim gert kleift ad 6dlast lifsfyllingu og peir studdir til
sjalfshjalpar. Aherslur eru einnig lagdar 4 ad vidhalda virkni peirra og til pess ad na fram
pbessum dherslupattum parf umonnun og adhlynning ad studla ad patttoku ibdanna og
beir adstodadir vid ad takast & vid breyttar adsteedur. bjénustan 4 oldrunarheimilum
midar pvi ad pvi ad maeta Slikum poérfum heimilisfolks og tryggja ad peir geti notid lifsins
4 vid adra pjodfélagspegna (Velferdarraduneytid, 2013). Aherslur grundvallaratrida
bjénandi leidsagnar beinast einmitt einnig ad pvi ad efla tengsl og patttoku folks, pa
sérstaklega pegar adstadur peirra leida til einangrunar eda skertra tengsla vid adra.
Med grundvallaratridi pjonandi leidsagnar ad markmidi zetti ad vera haegt ad na fram
pbeim pattum sem krofur til 6ldrunarheimila leggja aherslur 4. Med pvi ad vinna ad
myndun gagnkveemra tengsla, samfylgdar, sameiginleika og ad heimilisfélki &
oldrunarheimilum sé synd skilyrdislaus umhyggja, virding og vidurkenning, er studlad ad

lifsfyllingu peirra, lifsgaedum og skilvirkari pjonustu (Start, 2008).

Fyrrgreind rannsékn Ingibjargar Hjaltadottur 4 lifsgeebum aldradra &
hjuakrunarheimilum, syndi ad upporvandi samskipti sem einkennast af virdingu og trausti
veeri einmitt lykilpattur i vellidan aldradra 4 hjukrunarheimilum. Ppeir 6ldrudu
einstaklingar sem tdku patt i rannsékninni toldu ad vidurkenning starfsfélksins @ pvi ad
beir veeru enn einstaklingar og samskipti sin vid starfsfélkid veeru mikilvaegir paettir sem
hofou ahrif & lifsgaedi peirra. Aldradir & hjukrunarheimilum eru i raun i erfidari og
viokvaemri stodu gagnvart starfsfélkinu, par sem i flestum tilfellum er heilsa peirra ordin
bess edlis ad peir purfa mikla og stoduga adstod. Samskipti og vidhorf starfsfolksins sem
annast aldrada 4 oldrunarheimilum hafa pvi mikil ahrif a lidan peirra og lifsgeedi. Hlyleg
samskipti og virding fyrir einstaklingnum skiptir pvi mali par sem pannig jakvaed og
uppbyggileg samskipti geta verid uppspretta lifsgaeda. Med pess hattar samskiptum og
begar starfsfélk leggur sig fram vid ad maeta poérfum hins aldrada, er studlad ad pvi ad

hann finni fyrir vidurkenningu og mikilvaegis (Ingibjorg Hjaltaddttir og Sigrun
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Gunnarsdattir, 2002). Ut fra pessu ma sja ad grundvallaratridi pjénandi leidsagnar maeta
tillogum og peim krofum sem 6ldrunarheimilum eru gerdar asamt peim atridum sem

ibuar 6ldrunarheimila telja mikilvaeg a heimili sinu.

bPegar meta 4 hvort hugmyndafraedi og ndlganir eigi vid 8 dldrunarheimilum getur
reynst gagnlegt ad lita til rannsékna & ahrifum peirra. Hins vegar hafa faar rannsoéknir
verid gerdar 4 pjoénandi leidsogn og paer sem gerdar hafa verid tengjast flestar umonnun
folks med proskahamlanir, vitsmunalegar skerdingar eda hegdunarvanda (Start, 2008).
Paer rannséknir sem gerdar voru i upphafi h6fdu marga adferdafraedilega veikleika, sem
gerdi pad ad verkum ad alit flestra @ nidurstodunum var ekki mikid og peer taldar
omarktaekar (McCaughey og Jones, 1992). Faar rannséknir & pjonandi leidsogn hafa
baest vid med arunum og hefur pvi reynst erfitt ad rokstydja pau ahrif sem ndlgunin er
talin hafa. Cullen og Mappin (1998) gerdu rannsékn a ahrifum pjénandi leidsagnar a
hegdun 13 nemenda med mikla ndmsordugleika og hegdunarvandamal. Nidurstédur
rannsoknarinnar syndu engin merkjanleg ahrif pjonandi leidsagnar & hegdun
nemendanna og bentu rannsakendur 4 ad mogulega veeri nalgunin gagnlegri sem vidbot
vio formgerdari adferdir. Hins vegar syndi rannsékn Polirstok, Dana, Buono, Mongelli og
Trubia (2003) fram & nokkur ahrif pjonandi leidsagnar. bar voru rannsokud ahrif
bjénandi leidsagnar og jdkveedrar ndlgunar a hegdun einhverfra unglinga og ungs félks.
Rannsoknin spannadi 18 manada timabil, par sem athugad var hvort pjonandi leidségn
og jakvaed ndlgun baettu haefni einhverfra i virkum samskiptum og par af leidandi
ofullnaegjandi adlogunarhaefni. Nidurstodurnar syndu medal annars ad pjonandi
leidsogn og jakvaed nadlgun studludu ad aukningu virkra samskipta patttakendanna, par
sem samskiptin jukust um rumlega 32%. Med pessari aukningu dré Ur hegdun sem
hamladi adlogun, svo ahrifa geetti einnig par. Nidurstodurnar bentu einnig til pess ad
med aukningu virkra samskipta og betri adlégunarhaefni patttakenda, stéd notkun
geddeyfilyfja i stad eda minnkadi jafnvel adeins. Nidurstédur pessara tveggja rannsdkna

syna ad pjonandi leidsdgn virdist hafa ahrif i sumum tilfellum en 66rum ekki.
Hugmyndir  pjénandi leidsagnar likjast pd mikid hugmyndum Eden
hugmyndafraedinnar, sem synt hefur verid fram & med mun fleiri rannséknum ad hafi

gdd ahrif 4 6ldrunarheimilum. Notast hefur verid vid Eden hugmyndafraedina til pess ad

auka lifsgaedi aldradra a oldrunarheimilum. begar pjénandi leidségn er skodud i
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samhengi vid Eden hugmyndafraedina, sem nu pegar er i notkun & sumum
oldrunarheimilum landsins, mda sja toluvert samhengi med markmidum beggja.
Rannsoknir sem gerdar hafa verid 4 ahrifum Eden hugmyndafraedinnar benda til pess ad
med innleidingu hugmyndafraedinnar a o6ldrunarheimili sé haegt ad auka lifsgeedi
heimilisfélks, minnka notkun punglyndis- og gedlyfja og auka geedi umoénnunar sem félki
er veitt (The Eden Alternative, 2015-a). Leida ma likur ad gédum ahrifum pjonandi
leidsagnar a oldrunarheimilum, par sem aherslur Eden hugmyndafraedinnar og pjénandi
leidsagnar eru apekkar og stefna peirra beggja ad efla tengsl félks og studla ad gédum
samskiptum og umoénnun. bar sem pjonandi leidségn hefur litid verid notud i umonnun
aldradra er litid um rannséknir & ahrifum ndlgunarinnar & lifsgedi og umoénnun 3
oldrunarheimilum. Pé er til ein rannsékn sem gerd var i Japan 4 arunum 2001-2002 sem
moguleiki er 4 ad taka tillit til, en hin bendir til mogulegs avinnings pjénandi leidsagnar i
umonnun aldradra med heilabilanir. Vidfang rannséknarinnar var einn einstaklingur
med heilabilun sem bjé & sambyli fyrir aldrada med heilabilanir. Fylgst var med honum i
ar fra pvi hafid var ad nota pjénandi leidsogn i umdnnun hans og athugad hvort lifsgaedi
hans myndu aukast. Nidurstodurnar syndu framfarir i hegdun einstaklingsins i daglegu
lifi, milli fyrsta og sjotta manadarins eftir ad hafid var ad nota nalgunina. begar
umonnunaradili vann ad skynjun einstaklingsins a tengslum og oryggi jokst stodugleiki
hans og einnig samskipti hans vid adra, en pé adeins pegar umdnnunaradili var med.
Med tengslum umonnunaradilans og einstaklingsins virtust adlogunarérdugleikar hans
minnka, sem hann hafdi att i vanda med (Gentle Teaching International, 2012). b6
nidurstodur pessarar rannséknar syni fram a viss ahrif pjénandi leidsagnar i uménnun
aldradra med heilabilun, parf ad rannsaka ahrifin mun betur. Erfitt er ad draga dalyktanir

ut fra svo litilli rannsékn par sem hun hefur litid yfirfeerslugildi.

4.3 Félagsradgjof og pbjonandi leidsogn

Félagsradgjafar hafa starfad i éldrunarpjonustu um darabil. Arid 1975 komu til starfa
fyrstu félagsradgjafarnir sem unnu ad oldrunarfélagsradgjof 4 sjukrahdsum og starfar nu
nokkur fjoldi félagsrddgjafa & oOldrunarsvidi. Starf félagsradgjafa i pagu aldradra er
fiolbreytt en dsamt pvi ad veita félagsrddgjof eru peir einnig studningsadilar og
malsvarar hins aldrada og adstandenda hans. Markmid félagsradgjafastarfsins &

oldrunarsvidi er ad skoda hvernig bzeta megi adstaedur hins aldrada og samhafa pa
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bjénustu sem hann parfnast. Félagsradgjafinn vinnur ad pvi ad styrkja félagsnet hins
aldrada og veita honum og fjolskyldu hans studning, sem gerir honum kleift ad vera
heima sem lengst og bua vid sem edlilegastar adstaedur. Starf félagsradgjafans er einnig
ad stydja vid adstandendur aldradra sem sumir hverjir hafa lagt mikla og krefjandi vinnu
i ad annast aldradan adstandanda sinn. Studningur vid adstandendur og rddgjof &
réttum urreedum fyrir hinn aldrada geta pvi [étt mikid undir med fjolskyldum aldradra
(Sigurveig H. Sigurdardottir, 2006).

Aldradir einstaklingar sem leita sér adstodar félagsradgjafa hafa edli mals
samkvaemt, misjafnar parfir og 6skir um pjénustu. Félagsradgjafar i 6ldrunarpjonustu
vinna margir eftir adferd sem kollud er pjonustustjérnun og nalgast mal skjolstaedinga
sinna i félags- og heilbrigdispjonustu med heildarsyn i huga. Med pvi ad afla upplysinga
um félagslegar adstaedur hins aldradra sja peir medal annars tengsl hans vidé adra og fa
bannig heildarsyn yfir hverjir koma ad hans malum og hvert hlutverk peirra er. Logd er
ahersla @ ad samfella sé i peirri pjonustu sem veitt er hinum aldrada og ad unnid sé naid
med honum og adstandendum hans. Yfirsyn félagsradgjafans 4 adstaeedum hins aldrada
og alstod byggd a persénulegum porfum hans, getur veitt peim aldrada
oryggistilfinningu. Til pess ad mida pjénustuna sem best ad hinum aldrada er mikilvaegt
ad félagsradgjafi taki mid af getu einstaklingsins og virdi vilja hans. Mikilvaegur pattur i
starfi félagsradgjafa med 6ldrudum er ad veita peim studning vid ad halda sjalfstaedi.
Pannig parf félagsradgjafi ad hvetja og virkja aldrada og adstoda pa ad finna tilgang og
ny hlutverk i lifinu. Rannsdknir hafa synt ad félagsradgjafar i 6ldrunarpjonustu verda ad
bda yfir nokkrum eiginleikum til ad geta sinnt starfi sinu af bestu getu. peir eiginleikar
eru heefileiki til samvinnu, ad geta tekid akvardanir og fylgt eftir malum auk faerni i

samtalstaekni (Sigurveig H. Sigurdardottir, 2006).

Studningshlutverk félagsradgjafans er pydingarmikid i pjénustu vid aldrada og skiptir
framkoma hans og vidhorf pvi miklu. McGee og Menolascino (1991) telja pjénandi
leidsogn i radgjof vid einstaklinga krefjast pess ad radgjafinn sé skilningsrikur og syni
samkennd med sogu einstaklingsins og veruleika. Hugmyndir pjénandi leidsagnar og
félagsradgjof eiga margt sameiginlegt par sem mikid er lagt upp med ad virda
einstaklinginn og vinna naid med honum, baedi i starfi félagsradgjafa og i pjonandi

leidsogn. Hugmyndir nalgunarinnar stydja medal annars pau markmid félagsradgjafa i
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oldrunarpjénustu, ad virkja og hvetja aldrada, vir6a vilja peirra og veita peim sem
bestan studning. Aldradir einstaklingar sem félagsradgjafar adstoda standa margir
hverjir frammi fyrir miklum breytingum i lifi sinu og er pvi brynt ad félagsradgjafar geti
sett sig i spor peirra og veitt adsteedum peirra skilning, rétt eins og hugmyndir pjonandi
leidsagnar benda & (Sigurveig H. Sigurdardottir, 2006). Einstaklingar sem komnir eru til
hlidar i samfélaginu, par med talid margir aldradir, finna einnig oft fyrir miklum
einmanaleika. Med pjénandi leidsogn i radgjafarhlutverkinu er pvi mikid lagt upp ur pvi
ad efla einstaklinginn og vinna ad gagnkveemum tengslum vid hann. Einnig er mikilvaegt
ad kanna félagslegar adstaedur hans og fa adstandendur einstaklingsins med i ferlid til

bess ad tryggja sem mestan studning (McGee og Menolascino, 1991).

pegar hugmyndir pjénandi leidsagnar eru bornar saman vid sidareglur félagsradgjafa
ma sja ad peer stydja pann tilgang félagsradgjafar sem par er tilgreindur. bar segir medal
annars ad virding fyrir sérstodu hvers einstaklings og manngildi hans sé grundvollur
félagsradgjafar, asamt tru 4 getu einstaklingsins til ad nyta heefileika sina til hins ytrasta.
Ein af frumskyldum félagsradgjafans er ad koma fram vid skjdlstaeding sinn med virdingu
og heidarleika og vinna ad pvi ad byggja upp gagnkveemt traust (Landlaeknir, 2014). bad
folk sem notar pjénandi leidsdgn i umonnun sinni eda starfi hefur pad ad markmidi ad
mynda gagnkvaem tengsl vid einstaklinginn. Til pess purfa peir medal annars ad skapa
upplifun einstaklings a oryggi, samfylgd og virdingu dsamt pvi ad efla hann til patttoku
(Start, 2008). Frumskyldur félagsradgjafans fela i raun i sér paer hugmyndir pjénandi
leidsagnar ad mynda gagnvirkt samband vid einstakling sem einkennist af 6ryggi,
umhyggju, virdingu og samfylgd. Par sem geta einstaklings, stada hans eda heilsufar
skiptir ekki mali hja félagsradgjafanum né pegar pjonandi leidsdgn er notud, getur
félagsradgjafi pvi audveldlega beaett hugmyndum nalgunarinnar vid starfsheetti sina i
bjénustu vid aldrada (Start, 2008). £tla ma ad med pvi ad tileinka sér pjénandi leidsogn i
starfi sinu med o6ldrudum geti félagsradgjafi studlad ad aukinni hlyju og virdingu i
framkomu sinni. Med vidhorfi sem einkennist af grundvallaratridum pjénandi leidsagnar
getur hann einnig studlad ad baettum samskiptum vid aldradan skjdlstaeding sinn og

bannig aukid skilvirkni i starfi sinu.
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5 Umraedur og lokaord
Markmid ritgerdarinnar var ad kanna hverjar hugmyndir pjonandi leidsagnar eru og

hvernig setla megi ad paer eigi vid i umdnnun a éldrunarheimilum.

Pjénandi leidsogn hefur adallega verid notud innan foétlunarfreedinnar, en hdn
byggir & heimspeki- og sidferdilegum grunni um samskipti og tengsl milli einstaklinga.
Med pjonandi leidsdgn er markvisst unnid ad pvi ad mynda traust samband milli
einstaklings og umoénnunaradila, par sem ekki er notast vid umbun eda refsingar.
Hlutverk umdénnunaradili er mikilvaegt og krefst pess ad hann tileinki sér blidu og hlyju i
viomoéti sinu og byggi samskipti sin vid pann sem annast er um a fordémalausum grunni.
Framkoma umoénnunaradila endurspeglar gildi nalgunarinnar og felur i sér skuldbindingu
hans & pvi ad vera medvitadur um vidmot sitt og dkvardanir og maeta einstaklingnum an
skilyrda eda krafna. Hugmyndir pjonandi leidsagnar felast i grundvallaratriGum
nalgunarinnar, meginmarkmidum og verkfaeerum hennar. Grundvallaratridi pjénandi
leidsagnar eru myndun gagnkvaemra tengsla, upplifun a samfylgd og sameiginleika auk
samskipta, sem einkennast af skilyrdislausri umhyggju, virdingu og vidurkenningu. Med
bvi ad leggja aherslu a samskiptaferlid studlar umoénnunaradili ad myndun traustra
samskipta vid pann sem annast er um. bad er i hondum umdnnunaradila ad skapa
undirstodu fyrir grundvallaratridi ndlgunarinnar og til pess parf hann ad einbeita sér ad
fjiorum meginmarkmidum nalgunarinnar. Markmidin eru ad einstaklingur upplifi sig
oruggan, finni fyrir keerleik, taki patt og sé sjalfur keerleiksrikur. Med pvi ad beina
sjénum sinum ad markmidunum og nota til pess fjogur akvedin verkfeeri, vinnur
umonnunaradili ad pvi ad mynda tilaetlud tengsl vid einstakling. Verkfeeri pjénandi
leidsagnar finnur umdénnunaradili hja sjalfum sér, en pau eru nservera hans, hendur,
augu og ord. Hér ma sja ad hugmyndir pjonandi leidsagnar byggja 4 hlyjum og gédum
samskiptum, par sem markmidid er ad baeta vellidan og lifsgaedi peirra sem annast er

um. Segja ma ad pessar hugmyndir eigi ad vera grunnur allrar uménnunar.

i raun ma segja ad hugmyndir pjénandi leidsagnar byggi & hefdbundnum skilningi

manna a godri framkomu, sem faer mann til ad velta pvi fyrir sér hvort hugmyndirnar
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eigi ekki vel vid i umonnun aldradra a 6ldrunarheimilum. Afar takmarkad efni er til um
hugmyndir pjonandi leidsagnar i umonnun aldradra og hefur nalgunin hingad til litid
verid notud & oldrunarheimilum. Einnig eru faar rannsdknir til um &hrif pjénandi
leidsagnar, en gagnryni @ nalgunina hefur einmitt medal annars beinst ad peim paetti.
Petta gerir manni erfitt fyrir pegar meta skal hvort hugmyndirnar eigi vel vid i uménnun
aldradra a oldrunarheimilum. baer fau rannsdknir sem gerdar hafa verid & ahrifum
bjénandi leidsagnar eru allar gerdar a fotludu folki eda 66rum med einhvers konar
skerdingar. bannig getur reynst erfitt ad dlykta um ahrif ndlgunarinnar i umonnun
aldradra ut frd nidurstodum rannséknanna, par sem adstaedur og vandkvaedi fatladra og
aldradra eru 6lik. betta synir ad pad er greinilega porf 4 rannséknum a pjonandi leidségn

i starfi med 6ldrudum og almenn porf & fleiri rannséknum a nalguninni.

Pé peer fau rannséknir sem gerdar hafa verid a ahrifum pjonandi leidsagnar syni
fram @ mismikil ahrif nalgunarinnar, er ekki par med sagt ad hugmyndir nalgunarinnar
eigi ekki vid i umdnnun & dldrunarheimilum. i ljési pess hve faar rannséknir hafa verid
gerdar og ad litid efni er til um pjénandi leidsdgn og aldrada, verdur pess i stad ad taka
tillit til peirra krafna og tillaga sem gerdar hafa verid um 6ldrunarpjénustu. Hugmyndir
bjénandi leidsagnar stydja vid peaer krofur og tillégur sem gerdar hafa verid og virdast
einnig vera géd vidboét vid Eden hugmyndafraedina, sem nu pegar er i notkun & mérgum
oldrunarheimilum. Rannsoéknir 8 Eden hugmyndafraedinni hafa medal annars synt ad
haegt sé ad minnka notkun punglyndis- og gedlyfja & oldrunarheimilum, sem likist
nidurstodum rannséknar Polirstok og fleiri & pjonandi leidsdgn. Nidurstédur peirra
syndu ad med aukningu virkra samskipta st66 notkun geddeyfilyfja i stad, eda minnkadi
jafnvel adeins. Pbannig meetti alykta ad med notkun pjonandi leidsagnar &
oldrunarheimilum sé einnig haegt ad minnka notkun punglyndis- og gedlyfja, eins og

notkun Eden hugmyndafraedinnar gerir.

paer breytingar sem ordid hafa 4 6ldrunarpjonustu, par sem farid hefur verid fra
leknisfraedilegu sjonarhorni & oldrun til félagslegs sjonarhorns, benda til notagildis
bjénandi leidsagnar i umonnun & o6ldrunarheimilum. Félagslega sjonarhornid leggur
aherslu a einstaklingsmidada pjonustu, velferd og virdingu fyrir fjdlbreytileika aldradra.
Hugmyndir pjénandi leidsagnar syna ad med nalguninni i umoénnun & oldrunarheimilum

veeri hverjum og einum einstaklingi maett og annast um pa ut fra pérfum hvers og eins.
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Velta ma fyrir sér hvort einhverjar fyrirstodur hindri notkun nalgunarinnar a
oldrunarheimilum og koma pannig upp vangaveltur um einstaklingsmun aldradra. Vel
ma vera ad sumir aldradir einstaklingar vilji ekki mynda gagnkvaem tengsl og hafi ekki
ahuga 4 ad eiga i virkum samskiptum vid adra. Pessi hugmynd likist pvi sem fram kemur
i hlédraegniskenningunni, en hugmyndir pjénandi leidsagnar taka samt sem adur mid af
pbessum einstaklingsmun. bannig er pad pa i raun ekki hindrun, ef aldradur einstaklingur
vill ekki mynda tengsl eda eiga i gagnvirkum samskiptum, par sem samkvamt ndlguninni
yrdi vilji hans virtur en samt sem a6ur komid fram vid hann med virdingu og hlyju.
Pannig sést ad einstaklingsmunur félks sem annast er um er ekki fyrirstada. Eins og med
ba sem annast er um, verdur einnig ad reikna med einstaklingsmun umonnunaradila og
hugsanlegri fyrirstodu hja peim. begar starf félagsradgjafa med 6ldruéum er skodad ma
sja ad grundvollur félagsradgjafar er medal annars virding fyrir sérstodu og manngildi
hvers einstaklings. Félagsradgjafar adstoda aldrada med heildarsyn ad leidarljosi og
virGa vilja peirra. Pannig er starf félagsradgjafa & oldrunarheimilum ekki hindrun fyrir
notkun pjénandi leidsagnar heldur stydja hugmyndir ndlgunarinnar vid tilgang og

markmid félagsradgjafar i 6ldrunarpjénustu.

ZAtla ma ad hugmyndir pjénandi leidsagnar eigi vel vid i umoOnnun &
oldrunarheimilum. Hugmyndirnar studla ad mikilvaeegum pattum i lifi aldradra, sjalfraedi,
lifsgeedum og farseelli 6ldrun. Einnig stydja peer krofur og tillogur sem gerdar hafa verid
um o6ldrunarpjonustu og samraemast aherslum Eden hugmyndafraedinnar, sem synt
hefur verid fram & ad virki vel & 6ldrunarheimilum. Ut frd pessu md pvi alykta ad
notagildi pjénandi leidsagnar & 6ldrunarheimilum sé mikié og ad hugmyndirnar hafi g6d
ahrif 3 umonnun aldradra. Umfjollun pessarar ritgerdar bendir til pess ad rannsaka
verdur pjonandi leidsogn meira og efla parf umfjéllun um hugmyndirnar i tengslum vid
umonnun aldradra. Einnig er porf 4 ad gefa ut efni um pjonandi leidségn & islensku og

studla ad meiri vitundarvakningu um hugmyndir nalgunarinnar hér a landi.

Margrét Einarsdottir
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