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Formali

Ritgerd pessi er hluti af 90 eininga (ECTS) meistarandmi i stjornun og stefnumotun vid
vidskiptafraedideild Haskdla islands. Hér er um rannséknarverkefni ad reeda sem er 30
einingar (ECTS). Eg vil nota petta taekifzeri til ad pakka peim fjolmoérgu sem hvéttu mig til
ddda og studdu med einum eda 66rum heetti & vegferd pessa verkefnis. Leidbeinandi
minn Dr. Kari Kristinsson faer miklar og gédar pakkir fyrir gott samstarf. An hans gédu
abendinga, leidsagnar og polinmaedi hefdi petta verkefni haft annad yfirbragd. Margir
veittu mér innblastur og adstodudu a margvislegan hatt. Ma par m.a. nefna stjéornendur
og starfsfélk Rikiskaupa og fjolskyldu og vini. Feeri ég peim 6llum minar bestu pakkir.
Sérstakar pakkir vil ég b6 faera Astu Henriksen fyrir margvislega adstod og studning ad
ogleymdum uppbyggilegum gonguferdum. Einnig feeri ég peim Gudmundi Hannessyni,
Adalbjorgu Katrinu Arndérsdéttur og Aslaugu Elinu Grétarsdéttur pakkir fyrir yfirlestur og
godar abendingar. Ad lokum pakka ég déttur minni, Margréti, fyrir hennar patt sem var

vendipunkturinn i ad pessu takmarki var nad.



Utdrattur

[ rannsékn pessari er fjallad um syn nemenda vid Haskéla [slands & almenna- og opinbera
vinnumarkadinn og hvad peir teldu ad skipti mali vid val a starfsvettvangi. Er par horft til
briggja patta p.e. launa og hlunninda, jafnvaegi milli vinnu og einkalifs og starfsoryggis.
Markmid rannséknarinnar var ad bera vidhorf nemenda saman vid erlendar rannséknir
um sama efni og athuga hvort munur vaeri @ milli kynja, aldursdreifingar, hjuskaparst6du
eda fraedasvids innan Haskdla slands. patttakendur i kénnuninni voru 364 en gild svor

beirra sem svorudu allri rannsékninni voru 344 talsins, 80 karlar og 264 konur.

Notud var megindleg adferdarfraedi vid rannsdknina i formi spurningalista og kdnnunin
send & alla nemendur sem voru & péstlista nemendaskrar Haskdla islands og sem hofdu
gefid leyfi fyrir méttoku & kdnnunum. Eins og adur segir voru prju atridi kénnud p.e. i
fyrsta lagi laun og hlunnindi (tilgata 1), i 68ru lagi jafnvaegi milli vinnu og einkalifs (tilgata
2) og i pridja lagi starfsoryggi (tilgdta 3). Konnunin leiddi i lj6s ad nemendur vid skélann
toldu ad laun og hlunnindi vaeru betri @ almenna vinnumarkadnum og tilgata 1 var pvi
studd. Vid skodun & jafnvaegi milli vinnu og einkalifs kom i ljés ad nemendur téldu ad
jafnvaegid vaeri meira @ almenna vinnumarkadnum en hja hinu opinbera. Tilgata 2 var pvi
ekki studd. begar kom ad pvi ad skoda starfséryggi var nidurstada nemendanna ad peir
toldu starfsoryggi meira & opinbera vinnumarkadnum en 4 peim almenna og var pvi

tilgata 3 studd.



Abstract

This study focuses on how students at the University of Iceland view the public and the
private sector and what they regard as important factors when choosing a workplace. The
three factors are: salary and benefits, balance between work and private life, and job
security. The goal of the study was to compare the viewpoint of Icelandic students with
the viewpoint demonstrated in foreign studies on this subject, and to see if there was a
difference between the sexes, different age groups, marital status and whether it
mattered in what field of study the participants were. The number of participants was
364 and valid answers from those who completed the study were 344, 80 from men and

264 from women.

The study was quantitative, and questionnaires were sent to all students who were
registered at the mailing list of the Student Registry at the University of Iceland and had
agreed to receive studies such as this one. The three proponents of the study were, as
stated above, salaries and benefits, (hypothesis 1), balance between work and private
life, (hypothesis 2) and job security (hypothesis 3). The study revealed that the students
at the University of Iceland believe that salary and benefits are better in the private sector
than they are in the public sector, thus supporting hypothesis 1. Regarding balance
between work and private life, the students believed that the balance was easier to reach
when working in the private sector than when working in the public sector and thus
hypothesis 2 was not supported. Regarding job security, the university students believed
that job security was higher in the public sector than in the private sector, thus supporting

hypothesis 3.
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1 Inngangur

bad er stért skref fyrir einstakling pegar hann hefur lokid haskdlandmi og fer ad leita fyrir
sér ad vinnu. En einnig er pad stér akvordun pegar nynemar velja sér namsleidir vegna
moguleika peirra & starfsvettvangi. Fjdlbreytileiki ndmsleida hja Haskoéla islands gefur
nemendum fjélmarga kosti en hvad verdur fyrir valinu er avallt einstaklingsbundid.
Ahugasvid einstaklingsins reedur par miklu um en einnig fjdldatakmarkanir i einstokum
greinum. Pa fylgja sumir vinum eda gédmlum samnemendum. Med vali 3 namsleid er
nemandi oft og tidum ad leggja linurnar ad framtidar starfsvettvangi. begar sumar
namsleidir bjoda fjolbreytileika vardandi starfsval hja baedi hinu opinbera og 4 almenna
vinnumarkadnum bjéda adrar namsleidir mjog takmarkada atvinnumoguleika og pa
oftast hja hinu opinbera. Pegar kemur ad vali 4 vinnustad raedur frambod starfa a hverjum
tima pvi hvada skref eru tekin. [ nokkrum fraedigreinum er mikil 4sékn i nemendur og hafa
sumir tryggt sér storf fyrir Utskrift & medan adrir purfa ad hafa meira fyrir hlutunum. bad
ber p6 ad hafa i huga ad aldursdreifing nemenda vid Haskdla islands er mikil og margir af
beim sem toku patt i rannsékninni eru pegar med mikla reynslu af vinnumarkadnum og
eru jafnvel i fostum storfum samhlida nami. En ef vid horfum eingéngu a pad ad velja sér
vinnustad pa eru ymsir 6likir paettir sem hafa par ahrif a. [ pessari rannsékn voru skodud
vidhorf nemenda vid Haskdla fslands til almenna vinnumarkadarins og hins opinbera med
tilliti til priggja patta p.e. launa og hlunninda, jafnvaegi milli vinnu og einkalifs og
starfsoryggis. Nidurstédur rannsdknarinnar syna ad vidhorf nemendanna til launa og
hlunninda og starfsoéryggis er i samraemi vid pad sem erlendar rannsdknir syna. Hins vegar
var vidhorf nemendanna ekki i samraemi vid erlendu rannséknirnar hvad vardadi jafnvaegi
milli vinnu og einkalifs. Einstaklingur velur gjarnan a milli pessara tveggja vinnuveitenda
eftir pvi hvada paetti hann telur skipta mestu mali og samraemast gildum hans. Gildin geta
breyst eftir aldri, reynslu, hjuskaparstodu og pvi hvort einstaklingurinn hefur fundid
,hilluna® sina i pvi nami sem hann valdi. Margir setjast aftur 8 skélabekk til ad 6dlast ny
teekifaeri i atvinnuleit eda proa sjalfan sig, proska og opna fyrir nyja pekkingu eins og
hofundur fann porf hja sér fyrir nokkrum arum. Nidurst6dur aettu pvi ad hafa hagnytt gildi
fyrir nemendur en ekki sidur fyrir adila almenna- og opinbera vinnumarkadarins til ad

skapa meira jafnvaegi milli peirra patta sem hér eru til rannsdknar.
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1.1 Uppbygging ritgerdar

Ritgerdin skiptist i meginatridum i fimm kafla. A eftir inngangi kemur fraedileg umfjéllun
sem skiptist i fimm undirkafla. par er i upphafi fjallad um vinnuveitendurna p.e. hid
opinbera og almenna vinnumarkadinn. bvi er naest fjallad um innri og ytri starfshvatningu
og peer breytingar sem ordid hafa a vinnumarkadnum med tilkomu svokalladrar ,Y
kynslédar”. i pridja undirkaflanum er umfjéllun um laun og hlunnindi. bar er skodad hvad
erlendar rannséknir segja um pessa paetti og farid yfir launamal 4 islenskum vinnumarkadi
og opinberi- og almenni vinnumarkadurinn borinn saman, réttindamal og fleira. Fjordi
undirkaflinn er um jafnvaegi milli vinnu og einkalifs, hvar morkin liggja par @ milli svo og
ba togstreitu sem getur valdid pvi ad pessu jafnvaegi er ekki nad. | fimmta undirkaflanum
er svo fjallad um starfsoryggi, farid yfir erlendar rannséknir og hvernig uppsagnir og
veikindaréttur snerta islenskan vinnumarkad. Ppridji kaflinn er um adferdina vid
rannséknina, um patttakendur og hvernig framkvaemd og Urvinnslu var hattad. | fjérda
kaflanum eru sidan nidurstédur Ur rannsékninni og er kaflanum skipt i prja undirkafla sem
fjalla um hvert peirra priggja atrida sem til skodunar voru. | fimmta kaflanum er umfjéllun
bar sem farid er yfir pau prju atridi sem til skodunar voru asamt pvi ad hofundur veltir
upp moguleikum a frekari rannséknum. Einnig er par gerd grein fyrir pvi sem betur hefdi
matt fara i verkefnavinnunni og pann laerdém sem dvannst af peirri vinnu. | lokaordunum
er dregid saman i fadeinum ordum pad sem vert er ad huga ad vardandi val 3
starfsvettvangi einstaklinga og fjallad um einhverja af peim pattum sem par geta skipt

mali.
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2 Frxedilegt yfirlit

islenska vinnumarkadnum er oft skipt upp i tvennt, annars vegar hinn opinbera og hins
vegar almenna vinnumarkadinn. Pessi adgreining 4 milli einkamarkadarins og hins
opinbera endurspeglar vinnuumhverfi sem eru i edli sinu mjog 6lik. Hér ma sérstaklega
benda & loggjofina, hlunnindi, laun og starfséryggi (Hlin Kristbergsdottir, Leifur Geir

Hafsteinsson, og Arney Einarsdéttir, 2008).

Margar astaedur geta legid ad baki pvi hvada starfsvettvang félk velur sér, hvada paettir
eda hvatar pad eru sem beina félki i eina att frekar en adra. SU namsleid sem einstaklingur
velur sér getur haft mikid um pad ad segja hvort vinnuveitandinn sem verdur fyrir valinu
ad nami loknu er hid opinbera eda starf & almenna vinnumarkadnum. | einhverjum
tilfellum er vinna fyrir tilteknar starfsgreinar nadnast eingdngu eda eingongu i bodi hja
00rum hvorum vinnuveitandanum. Adra pzetti ma lika benda 4 svo sem aldur vidkomandi,
ahugasvid, félagslegt umhverfi og fjolskyldu. Er vidkomandi einn og engum hddur eda eru
adrir peettir inn i myndinni sem hafa ahrif a8 stefnu og akvardanir vickomandi? bvi er
ahugavert ad skoda hvada syn nemendur vid Haskodla [slands hafa a prja veigamikla paetti
sem geta haft ahrif & starfsval haskélamenntadra einstaklinga, en pad eru laun og

hlunnindi, jafnvaegi milli vinnu og einkalifs og starfsoryggi.

2.1 Vinnuveitendurnir, hid opinbera og almenni vinnumarkadurinn

Erlendar rannsdknir syna ad storf hja hinu opinbera og i einkageiranum eru ad morgu leyti
Olik (Buelens og Broeck, 2007; Hlin Kristbergsdottir, Leifur Geir Hafsteinsson, og Arney
Einarsdéttir, 2008). | einkageirarnum eru hlutfallslega fleiri storf tengd markadssetningu
og s6lu @ medan haerra hlutfall starfa hja hinu opinbera eru skrifstofustérf sem tengjast
stjérnsyslunni og er pad ein af astaedum pess ad starfshvatning er o6lik & milli pessara
tveggja geira (Buelens og Broeck, 2007). Vegna mikillar skriffinnsku og formfestu i
opinbera kerfinu er par minni sveigjanleiki og meiri ahattufeelni en i einkafyrirtaekjum
(Bozeman og Kingsley, 1998; Farnham og Horton, 1996). bar sem verkefni og adgerdir eru
oft & tidum fldknari i framkvaemd hja hinu opinbera en i einkageiranum getur verid erfitt
ad taka upp eda veita nyjum hugmyndum brautargengi og pvi sidur liklegt ad starfsfélki
sé umbunad. P4 er minna um ad starfsfolki hins opinbera sé veitt aminning fyrir mistok i
starfi (Fottler, 1981). bad ad vinnuveitendurnir eru 6likir gerir pad ad verkum ad

starfsfélkinu finnst 6lik gildi skipta mali i starfi peirra. [ opinberum fyrirtaekjum og
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stofnunum telja starfsmenn gjarnan traust, skilvirkni og O&spilltar adgerdir vera
mikilveegustu gildin en starfsmenn einkarekinna fyrirtaekja telja voxt, traust og

sérfraedikunnattu mikilveegari pzetti (Van Der Wal, De Graaf, og Lasthuizen, 2008).

2.1.1 Umbhverfi hins opinbera

Opinberar stofnanir hafa verid skilgreindar sem opinberar skipulagsheildir og fyrirtaeki i
eigu stjornvalda p.e.a.s. rikis eda sveitarfélaga (Ring og Perry, 1985; Boyne, 2002; Hlin
Kristbergsdottir, Leifur Geir Hafsteinsson, og Arney Einarsdéttir, 2008). A islandi eru
stofnanir rikisins rumlega 200 talsins. P4 eru 6talin opinber hlutafélog,
sjalfseignastofnanir eda logadilar sem eru ad hluta til eda ollu leyti i eigu rikisins.
Stofnanirnar eru mjég mismunandi ad steerd en taeplega helmingur peirra hafa faerri en
20 starfsmenn. Landspitalinn er langfjélmennasti vinnustadurinn med taeplega 5.000
starfsmenn. Arid 2013 voru starfsmenn hja rikinu 21.087 ad medaltali en &rsverk voru
16.748. Konur eru i miklum meirihluta rikisstarfsmanna eda 64% en vinnuframlag peirra
er nokkru minna hlutfallslega par sem paer eru liklegri til ad vinna hlutastarf en karlar
(Fjarmala- og efnahagsraduneytid, 2014). Til samanburdar ma geta pess ad arié 2013 voru
starfandi 174.900 manns 4 islenskum vinnumarkadi og eru rikisstarfsmenn pvi rimlega
12% af vinnuafli landsins (Hagstofa [slands, 2014). A &rinu 2014 voru samtals 20.362
stodugildi hja sveitarfélogunum og hafdi peim fj6lgad um 1.120 stédugildi fra arinu 2010
(Samband islenskra sveitarfélaga, 2015). Med stodugildum er att vid fjolda starfa midad
vid 100% starfshlutfall (Samband islenskra sveitarfélaga, 2014). Sveitarfélogin eru i heild
sinni einn staersti vinnuveitandi & landinu. Eins eru pau oftar en ekki staersti
vinnuveitandinn i sinu sveitarfélagi. Vinnuveitendahlutverki sveitastjérna ma skipta i tvo
hluta. Annars vegar ber sveitarstjornin abyrgd a peirri starfsmannastefnu sem hdn
akvedur ad skuli gilda i sveitarfélaginu og motun hennar @ hverjum tima. Hins vegar er
bad & abyrgd sveitarstjérnar ad framfylgja peim kjaramalum sem eru i bodi fyrir
starfsmenn sveitarfélagsins. P& ad sveitarfélag feli Launanefnd sveitarfélaga
samningsumbod sitt er pessi dbyrgd enn til stadar. Er pad vegna pess ad sveitarstjornin
hefur pa sampykkt stefnu og markmid launanefndarinnar (Karl Bjornsson, 2006).
Launanefnd sveitarfélaga hefur farid med fullt umbod vid gerd kjarasamninga fyrir pau
sveitarfélog sem hafa falid henni pad. Kjarasamningar Sambands islenskra sveitarfélaga

eru ad mestu leyti samreemdir vardandi kaflaskipan og inntak peirra. Akvaedi
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kjarasamninga sambandsins er |Uta ad réttindum starfsmanna eiga sér i mérgum tilvikum
samsvorun i kjarasamningum rikisins (Samband islenskra sveitarfélaga, 2013; Lara V.
Juliusdottir, 2013).

Hja rikinu er abyrgdinni dreift vardandi framkvaemd tiltekinna patta i rekstrinum, ekki
sist hvad vardar starfsmannamal. Ad pessu leyti er verulegur munur 4 rikinu annars vegar
og almenna vinnumarkadnum hins vegar. Hlutverk rikisins sem vinnuveitanda er skipt
nidur 4 marga adila og er skiptingin i meginatridum pessi. Akvardanir vardandi réttindi og
skyldur starfsmanna er hja forst6dumanni. Vidkomandi forstodumadur parf ad tryggja ad
samramis sé geett vardandi tulkun og almenn fyrirmaeli viokomandi raduneytis sem
stofnun hans fellur undir svo og fjarmadla- og efnahagsraduneytis (FIR). Undir FJR, ndnar
tiltekid Kjara- og mannaudssyslu rikisins, heyra launamal og malefni er varda réttindi og
skyldur rikisstarfsmanna. Ad auki verda forstodumennirnir ad framfylgja I16gum og reglum
sem falla undir félagsmalaraduneytid likt og adrir vinnuveitendur a almenna markadnum.
Kjara- og mannaudssysla rikisins er i forsvari fyrir rikid og heldur utan um stefnumaorkun
vardandi malefni riksstarfsmanna, par med talid gerd kjarasamninga og tulkun peirra.
Sama 4 vid um tulkun & dkvaedum laga um réttindi og skyldur rikisstarfsmanna og tulkun
a légum um kjarasamninga og l6gum um Kjaradém og kjaranefnd. P4 hefur Kjara- og
mannaudssysla rikisins veitt margvislega radgjof og annast m.a. fraedslu um faedingar- og
foreldraorlof hja rikinu, svo deemi sé tekid. Med sérstoku umbodi fara margar stofnanir
sjalfar med daglega framkvaemd kjarasamninga en fjarmala- og efnahagsradherra fer med
samningsrétt rikisins f.h. rikissjéds vid gerd kjarasamninga. A3 6dru leyti er umbod i
hondum Fjarsyslu rikisins ad sja um daglega framkveemd kjarasamninga s.s. samskipti vid

stéttarfélog og afgreidslu launa (Fjdrmala- og efnahagsraduneytid, 2013).

2.1.2 Umhverfi almenna vinnumarkadarins

A almenna vinnumarkadnum er gert rad fyrir pvi ad hvert fyrirtaeki annist sjalft pau mal
sem snua ad starfsmonnum peirra. Fyrr & arum voru i gildi fjolmargir kjarasamningar en
samtdk vinnuveitenda hafa smam saman tekid pad hlutverk ad sér ad semja um kaup og
kjor milli vinnuveitenda og launpega. betta fyrirkomulag hefur ordid til mikils hagraedis
pbar sem nu eru gerdir mun feerri og vidtaekari samningar en adur. Samtok vinnuveitenda
eru hagsmunasamtok margra adildarfélaga og pau sja einnig um ad veita medlimum

sinum radgjof og adstod i lausn agreiningsmala (Salamon, 2000). Vinnuveitendasamband
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Islands var stofnad 23. juli 1934. Strax fra upphafi var eitt af megindherslum sambandsins
ad annast laun og kjarasamningar adildarfélaga sinna (Morgunbladid, 1994). pad var sidan
arid 1999 sem Samtok atvinnulifsins toku til starfa en stofnadilar peirra voru Samtok
idnadarins, Samtok verslunar og pjonustu, Samtok ferdapjénustunnar, Samtok
fiarmalafyrirtaekja, Samtok fiskvinnslustodva, Samtok atvinnurekenda i raf- og télvuidnadi
og Landssamband islenskra UGtvegsmanna (Samtdk idnadarins, 1999). | dag eru
adildarfélogin sjo. bau eru Landssamband islenskra Utvegsmanna, Samorka — Samtok
orku- og veitufyrirtaekja, Samtok ferdapjénustunnar, Samtok fiskvinnslustédva, Samtok
fjarmalafyrirteekja, Samtok idnadarins og Samtok verslunar og pjonustu. Riflega 2000
fyrirtaeki eiga nu adild ad Samtokum atvinnulifsins og adildarfélogum pess. Eru petta allt
fra sjalfsteett starfandi einstaklingum og frumkvodlum upp i steerstu fyrirtaeki landsins.
Hja pessum fyrirtaekjum starfa um 70% af 6llu launafdlki & almenna vinnumarkadnum
(Samtok atvinnulifsins, 2014). bad ma pvi segja ad pessir prir adilar p.e. rikid,
sveitarfélogin og Samtok atvinnulifsins leggi linurnar vardandi hlutverk og abyrgd

vinnuveitandans & islandi med 60 — 70% af vinnuafli landsins innan sinna vébanda.

2.1.3 Samantekt

pott akvednir grunnpaettir séu tryggdir i [6gum fyrir allt launafdélk, ma segja ad nokkur
munur sé a tengslum vinnuveitenda og starfsmanna eftir pvi hvort um er ad raeda hid
opinbera eda almenna vinnumarkadinn. Sameiginlegt pessum adilum er ad heildarsamtok
starfsmanna hvort sem er hja hinu opinbera eda & almenna vinnumarkadnum semiji vid
vinnuveitendur um kaup og kjor félagsmanna sinna. Hins vegar er meiri midstyring a
abyrgd starfsmannamadla hja hinu opinbera @ medan ad a almenna vinnumarkadnum er
st abyrgd hja hverju fyrirtaeki fyrir sig. bad gerir pvi alla stjéornun mun einfaldari og
skilvirkari hja fyrirtaekjum sem starfa @ einkamarkadnum. betta stadfesta rannsoknir par
sem segir m.a. ad hja hinu opinbera sé meiri skriffinnska, formlegheit, dheettufalni og
minni sveigjanleiki en hja einkafyrirteekjum (Farnham og Horton, 1996; Bozeman og

Kingsley, 1998).
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2.2 Starfshvatning

begar kemur ad pvi ad velja vinnustad syna rannsdknir ad veentingar einstaklings um
hvatningu i starfi skipta hann verulegu mali (Lewis og Frank, 2002; Lyons, Duxbury, og
Higgins, 2006; Buelens og Broeck, 2007). bessar vaentingar eru dlikar eftir pvi hvort
einstaklingur velur einkageirann eda hid opinbera sem vinnustad. Fyrir pa sem velja
einkafyrirtaeki skipta til deemis laun og 6nnur efnisleg hlunnindi miklu mali 8 medan peir
sem ahuga hafa 4 pvi ad starfa hja opinberum adilum leita fremur eftir starfsoryggi og

sveigjanleika (Lewis og Frank, 2002).

2.2.1 Innri og ytri starfshvatning

Margir 6likir peettir hafa ahrif a starfshvatningu einstaklinga og vega peir paettir mispungt
eftir pvi hvort um er ad reeda vinnustad hja hinu opinbera eda 4 almennum markadi. Innri
pattir, pb.e. ad vinna vinnunnar vegna fremur en ad ldta adra hvata hafa ahrif 3
starfshvatninguna (Ryan og Deci, 2002), virdast vera meira hvetjandi fyrir opinbera
starfsmenn en starfsmenn i einkageiranum. Sem da&emi um innri paetti ma nefna préun i
starfi, sjalfstaedi i starfi, teekifeeri til ad laera nyja hluti og pad ad vera metinn ad
verdleikum (Jurkiewicz, Massey, og Brown, 1998; Houston, 2000). b6 ad flestar rannsdknir
bendi til pess ad innri peettir skipti starfsmenn hins opinbera meira mali pa eru til
rannséknir sem syna hid gagnstaeda. Ma sem deemi nefna belgiska rannsékn sem synir ad
innri peettir eins og ad hafa taekifeeri til ad proa sig i starfi og axla abyrgd skipta meira mali
fyrir starfsfélk @ almenna markadnum en fyrir starfsfélk hja hinu opinbera (Buelens og
Broeck, 2007). Hins vegar hafa ytri paettir, eins og laun og hlunnindi, stada innan fyrirteekis
og eftirlaun meiri ahrif & starfshvatningu starfsmanna @ almenna vinnumarkadnum
(Cacioppe og Mock, 1984; Crewson, 1997; Jurkiewicz, Massey, og Brown, 1998; Houston,
2000; Buelens og Broeck, 2007). Skilin eru pé ekki alltaf skorp & milli hins opinbera og
einkageirans hvad petta vardar og hafa baedi innri og ytri paettir ahrif & starfshvatningu
starfsfélks i einkageiranum og hja hinu opinbera. Rannsékn sem gerd var a
starfshvatningu stjérnenda synir ad ytri peettir til ad mynda laun hafa meiri ahrif 3
starfshvatningu hja stjornendum i einkageiranum & medan ad innri peaettir hafa meira
hvetjandi ahrif 4 pa stjérnendur sem velja hid opinbera. beir sem eru liklegri til ad velja
starf hja hinu opinbera finnst mikilvaegt ad geta prdad sig i starfi, pjonad almenningi, att

orugg eftirlaun og skyr dkvaedi um starfslok (Lee og Wilkins, 2011). Einnig mda nefna ad
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bad skiptir kynsléd Y, sem er i pann mund ad fara ut a vinnumarkadinn, miklu mali ad lata
gott af sér leida og pjona hagsmunum almennings, 6had pvi hvort hid opinbera eda
einkamarkadurinn verdur fyrir valinu sem vinnuveitandi (Van Der Wal, De Graaf, og
Lasthuizen, 2008). islenskir stjéornendur telja ad innkoma kynslédar Y inn & islenskan
vinnumarkad muni kalla & endurskodun a fyrri starfs- og stjérnunarhattum. peir telja ad
med kynsldd Y komi fram ny gildi og annad vinnusidferdi s.s. ad peir starfsmenn verdi ekki
eins tryggir fyrirteekjum og eldri kynslédir. Adlégunarhaefni pessarar kynslédar, sem er
faedd @ drunum 1980 — 2000, er minni ad mati islenskra stjérnenda. Hun leggur meiri
aherslur a fridindi og sveigjanlegan vinnutima en einkennist af metnadi og pvi ad gera vel.
Pessi kynsléd er vel menntud og byr yfir mikilli teeknikunnattu en taekifeerin til ad afla sér
reynslu @ vinnumarkadi eru frekar fa (Gudrun Helga Magnusdéttir og Gylfi Dalmann

Adalsteinsson, 2011).

2.3 Laun og hlunnindi

[ kaflanum sem fer hér & eftir er fjallad um laun og hlunnindi sem er fyrsti hlutinn af
bremur sem eru til rannséknar i pessu verkefni. Fjallad er um erlendar rannsdéknir sem
tengjast launum og hlunnindum. Einnig er fjallad um pad hvernig medallaunum er hattad
a islenskum vinnumarkadi og leitast vid ad bera saman laun haskélamenntadra
einstaklinga & opinbera- og almenna vinnumarkadnum pd ad ekki sé til ndkvaemur
samanburdur par um. Jafnframt er fjallad almennt um haskélamenntada starfsmenn hins

opinbera og 4 almenna vinnumarkadnum og orlofsrétt peirra.

2.3.1 Erlendar rannséknir um laun og hlunnindi

Margar rannséknir syna ad peir sem vinna hja einkageiranum leggja meira upp ur pvi ad
hafa ha laun en peir sem starfa hja hinu opinbera (Cacioppe og Mock, 1984; Crewson,
1997; Houston, 2000; Boyne, 2002; Buelens og Broeck, 2007). A medan ekki er liklegt ad
arangurstengd laun, launauppbdt eda 6nnur hlunnindi auki afkést opinberra starfsmanna
ba eru petta paettir sem skipta starfsmenn einkageirans verulegu mali og hafa jakvaed
ahrif 4 afkdst peirra. A petta baedi vid um almenna starfsmenn og stjérnendur (Crewson,
1997; Buelens og Broeck, 2007). Laun eru sa pattur sem hefur mest ahrif a starfshvatningu
starfsfélks i einkageiranum. Laun vega mikid pyngra i einkageiranum en hja hinu opinbera.
Rannsdknir syna einnig ad peir sem saekjast eftir hdum launum leiti sér frekar ad starfi i

einkageiranum en hja hinu opinbera pvi ad i flestum tilfellum eru laun fyrir sambzerileg
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storf heerri i einkageiranum (Moon, 2000; Lewis og Frank, 2002; Irum, Sultana, Ahmed, og
Mehmood, 2012). P4 syna stjérnendur i einkageiranum mun meiri hollustu vid
vinnuveitandann en stjornendur hja hinu opinbera, sérstaklega pegar kemur ad pvi ad
leggja sig meira fram fyrir vinnuveitandann (Moon, 2000; Irum, Sultana, Ahmed, og
Mehmood, 2012). Opinberir starfsmenn vinna ad jafnadi feerri tima en starfsmenn i
einkageiranum og eru sidur tilbunir ad leggja sig fram fyrir vinnuveitandann. Vinnustundir
almennra starfsmanna eru ad jafnadi faerri en peirra sem eru i stjérnunarstédu og konur

vinna feerri stundir en karlmenn (Buelens og Broeck, 2007).

2.3.2 Medallaun a islenskum vinnumarkadi

[ frétt & heimasidu Hagstofu islands koma fram upplysingar um medallaun flestra
starfsstétta 4 islandi. bar ma sja ad heildarlaun starfsfélks i fullri vinnu eru ad medaltali
526 pusund krénur & manudi arid 2013. Sama 4r voru heildarlaun karla ad medaltali 591
busund krénur en kvenna 457 pusund krénur (Hagstofa [slands, 2015). | sému frétt segir
ad samsetning launpegahdpanna sé mismunandi i gagnasafni stofnunarinnar. Sama ar
voru taeplega 70% launpega @ almenna vinnumarkadnum félagar i Alpydusambandi
islands. A opinbera vinnumarkadnum voru staerstu stéttarféldgin BSRB med 34% og BHM
med 25% starfsmanna. Hja sveitarfélégunum voru félagar innan BSRB 29% og i
Kennarasambandi islands 27% (Hagstofa islands, 2015). Verda laun haskélamenntadra
starfsmanna a almenna vinnumarkadnum og laun valinna hdpa innan Bandalags
haskélamanna borin saman, i undirkafla nr. 2.3.5, en ekki liggja fyrir upplysingar um laun

haskélamenntadra starfsmanna sveitarfélaganna.

2.3.3 Haskdlamenntadir starfsmenn hins opinbera

Hja rikinu verda i undirkafla 2.3.5 skodud laun hja félagsmonnum Félags
haskélamenntadra starfsmanna stjornarraddsins, Freedagards, Kjarafélags vidskipta- og
hagfreedinga, Stéttarfélags |6gfraedinga, Kjarafélags Teeknifraedingafélags Islands og
Stéttarfélags Verkfreedinga. Fleiri starfsstéttir er ad finna hja hinu opinbera. M4 par m.a.
nefna Félag haskélakennara og Félag islenskra natturufreedinga, en paer eru ad sama skapi
ekki svo fjolmennar 4 almenna vinnumarkadnum ad peirra verdur ekki getid frekar i
samanburdi pessum. A bak vid launatélur, fyrir 4rid 2013, hja starfsménnum rikisins eru

2.201 stodugildi (Fjarmala- og efnahagsraduneytid, 2014).
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2.3.4 Haskdlamenntadir starfsmenn a almenna vinnumarkadnum

Starfaflokkunarkerfid [STARF 95 er gefid Ut af Hagstofu Islands og er byggt & alpjodlega
stadlinum ISCO-88. Er pvi xtlad ad leidbeina hvernig skyld storf eru flokkud saman
(Hagstofa Islands, 2009). beir starfsmenn sem falla undir skilgreiningu
starfaflokkunarkerfisins ISTARF 95, sem sérfraedingar, eiga ad hafa ad minnsta kosti BA,
BS, BEd préfgradu eda sambaerilega menntun (Hagstofa islands, 2014). A heimasidu
Hagstofu [slands er gefinn moguleiki & pvi ad velja medaltal, nedri fijordungsmérk, midgildi
og efri fjoroungsmork vid ad flokka pessi storf frekar. Hér verdur eingdngu studst vid efri
fjordungsmork en par er almennt um ad raeda haskélamenntada starfsmenn (Margrét

Vala Gylfadéttir, 2013).

i hopi stjérnenda & einkamarkadi eru fjlmargir haskélamenntadir einstaklingar en p6
ekki allir. Engin skilgreining er fyrir pennan hép innan ISTARF 95 og ekkert eitt
kunnattustig. P4 eru launakjor peirra mun haerri en gengur og gerist medal stjérnenda og
forstodumanna hja rikinu og pvi verda peir ekki hafdir med i pessum samanburdi par sem
laun peirra munu valda of mikilli skekkju milli samanburdarhépanna. A bak vid launatélur,
fyrir arid 2013, hja sérfreedingum & almenna vinnumarkadnum er desetladur fjoldi

stodugilda um 2.200, samkveemt upplysingum (Margrét Kristin Indridadéttir, 2013).

2.3.5 Samanburdur launa a opinbera- og almenna vinnumarkadnum

Af handbaerum gégnum er ekki vitad til pess ad til sé hlutleegur skjalfestur samanburdur
a launum haskdélamenntadra starfsmanna hja rikinu og @ almenna vinnumarkadnum. Til
eru upplysingar annars vegar um laun @ almennum vinnumarkadi sem gefin eru at i
Hagtidindum fra Hagstofu islands (Hagstofa islands, 2015) og hins vegar upplysingar um
laun starfsmanna rikisins sem adgengilegar eru a vef fjarmala- og efnahagsraduneytisins
en par segir m.a. ad upplysingar um laun @ almennum vinnumarkadi séu birtar af
Hagstofunni (Fjarmala- og efnahagsraduneytid, 2014). ba hefur Hagstofan unnid ad pvi
ad samraema upplysingar um opinbera markadinn p.e. riki og sveitarfélog. Einhver hluti
af pessari samramingu hefur verid birtur & heimasidu stofnunarinnar (Margrét Kristin
Indridaddttir, 2013; Fjarmala- og efnahagsrdaduneytid, 2014). Launahugtok Hagstofunnar
eru frabrugdin peim sem FJR notar vid samantekt medallauna @ hvert stodugildi. Hja
raduneytinu eru upplysingar um laun birtar eftir bandalogum og stéttarfélogum en

Hagstofan veitir upplysingar um laun eftir storfum samkvaemt starfaflokkunarkerfinu
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ISTARF 95. Upplysingarnar sem eru annars vegar veittar af fjarmala- og
efnahagsraduneytinu og hins vegar Hagstofunni eru pvi ekki ad fullu samanburdarhafar.
Upplysingarnar attu pdé ad gefa greinargdédar visbendingar um almenna
launasamsetningu og launaproéun. Hja starfsmonnum rikisins eru dagvinnulaun almennt
midud vid 40 vinnustundir & viku. beir peettir sem mynda samtdlu heildarlauna eru
dagvinnulaun, yfirvinnulaun, vaktadlag og 6nnur laun (Fjarmala- og efnahagsraduneytid,
2014). | t6flu 1 sem fer hér & eftir eru medallaun einstakra félaga innan Bandalags
haskdlamanna (BHM) i peim starfsgreinum sem héfundur mat ad attu mesta samleid
med stérfum 4 almenna vinnumarkadnum. Astaeda er til ad benda 4 ad stodugildum er
ekki skipt upp eftir kyni i toflu 1 eda 2 par sem slikur samanburdur er ekki til 3 almenna

vinnumarkadnum.

Tafla 1. Medallaun haskélamenntadra starfsmanna hja hinu opinbera

Haskoélamenntadir

starfsmenn hja hinu Konur/dagvinnu- Karlar/dagvinnu- Konur/heildar- Karlar/heildar-
opinbera Stodugildi laun laun laun laun

Félag haskélamenntadra
starfsmanna stjérnarradsins 469 483.760 503.798 577.485 599.969
Fraedagardur 568 428.602 464.530 477.095 569.413
Kjarafélag vidskipta- og
hagfreedinga 487 486.319 505.957 604.469 647.135
Stéttarfélag |6gfraedinga 361 488.410 494.258 607.464 622.442
Kjarafélag
Teeknifreedingafélags islands 105 458.277 526.649 537.038 662.859
Stéttarfélag verkfraedinga 210 469.066 533.802 549.849 671.862
Heildarfjoldi stodugilda 2.201
Medallaun 468.017 496.301 557.637 615.793

Hja starfsménnum a almenna vinnumarkadnum kemur ekki fram fjéldi vinnustunda og
ekki eru skyr skil @ milli dagvinnu- og heildarlauna eins og hja starfsmdénnum rikisins. Hér
sést ad uppgefinn heildartimafjoldi er almennt nalaegt 40 vinnustundum & viku. bvi ma fa
nokkud géda ndlgun & mun milli dagvinnulauna haskélamenntadra rikisstarfsmanna og
heildarlauna haskélamenntadra starfsmanna @ almenna vinnumarkadnum midad vid 40
stunda vinnuviku. [ t6flu 2 er gerd grein fyrir dagvinnulaunum kvenna og karla og
reglulegum launum sem hér verda kollud heildarlaunum par sem ekki liggur fyrir ndkveem

utlistun a heildarlaunum a almenna vinnumarkadnum.

Tafla 2. Medallaun haskélamenntadra starfsmanna a almenna vinnumarkadnum
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Haskolamenntadir

starfsmenn a almenna Konur/dagvinnu- Karlar/dagvinnu- Konur/heildar- Karlar/heildar-
vinnumarkadnum Stodugildi laun laun laun laun
Sérfraedingar 2.200 708.000 795.000 756.000 861.000

Regluleg laun eru greidd laun fyrir umsaminn vinnutima, hvort sem er dagvinnu eda
vaktavinnu og na yfir hvers konar launagreidslur svo sem vegna alags, bonusa og fyrirfram
tiltekins kostnadar. Einnig fyrir fasta yfirvinnu og uppmaelingu sem gerd er upp fyrir hvert
Utborgunartimabil. Hins vegar eru akstursgreidslur, akveedisgreidslur, hlunnindi eda adrar
oreglulegar greidslur ekki teknar med i launaudtreikningi. begar hins vegar er talad um
heildarlaun er att vid 6ll laun einstaklings sem er fullvinnandi. Fyrir utan regluleg laun fela
bau i sér ymsar Oreglulegar greidslur s.s. orlofs- og desemberuppbdt, eingreidslu,
akvaedisgreidslur og uppgjor vegna maelinga yfir pad timabil sem einstaklingur er

fullvinnandi. Ekki er tekid tillit til hlunninda eda akstursgreidsina (Hagstofa islands, 2014).

Nidurstddur i téflum 1 og 2 syna ad laun eru heerri & islandi 4 almenna
vinnumarkadnum en hinum opinbera og er pad i samraemi vid erlendar rannsdknir sem
syna ad peir sem vinna hja fyrirtaekjum & einkamarkadi leggja meira dherslu @ ha laun en
beir sem starfa hja hinu opinbera (Cacioppe og Mock, 1984; Crewson, 1997; Houston,

2000; Boyne, 2002; Buelens og Broeck, 2007).

2.3.6 Orlofslaun

Samkvaemt 16gum, Log um orlof nr. 30/1987, a allt launafdlk rétt a orlofi og orlofslaunum
(Alpingi, 1987). | meginatridum er orlofsrétturinn s& sami hja starfsménnum hins
opinbera og 4 almenna vinnumarkadanum. Hins vegar er mismunandi milli pessara hépa
hvort midad er vid starfsaldur eda lifaldur pegar kemur ad pvi ad fa aukinn orlofsrétt. b3
gilda mismunandi reglur vardandi lengingu orlofs ef pad er tekid utan sumarorlofstimans
b.e. hvort orlofid er tekid ad dsk vinnuveitanda eda ekki (Alpydusamband islands, 2014).
Hja opinberum starfsménnum er orlofsrétturinn 24 dagar eda 192 vinnustundir og midast
bar vid fullt arsstarf. Pegar starfsmadurinn naer 30 ara aldri faer hann 24 vinnustundir til
vidbotar. Nai starfsmadurinn 38 ara aldri @ arinu sem sumarorlofid tilheyrir beetast vid
orlofid 24 vinnustundir i dagvinnu. bannig getur starfsmadur sem hefur ndd peim aldri
fengid 30 daga i orlof midad vid fullt 4rsstarf fra fyrsta degi. A almenna vinnumarkadnum

er orlofsrétturinn 24 dagar ad ldgmarki. Starfsmadur sem hefur unnid i 5 ar hja sama
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fyrirtaeki eda i 10 ar i sOmu starfsgrein a rétt 4 25 daga orlofi. Hafi starfsmadurinn sidan

unnid i 10 ar hja sama vinnuveitanda 6dlast hann 30 daga orlof.

Ekki er mikill munur a réttindum opinberra starfsmanna og starfsmanna a almenna
vinnumarkadnum vardandi veikindi i orlofi og segja ma ad orlofsréttur sé i meginatridum
sa sami. Hja hinu opinbera lengist orlof eftir lifaldri. P4 telst sa timi sem starfsmadur er
veikur ekki til orlofs p.e.a.s. ef starfsmadur veikist { orlofi. A hinn béginn lengist orlof &
almenna vinnumarkadnum midad vid starfsaldur. Ef starfsmadur veikist i orlofi og
veikindin vara lengur en i prja daga pa geti hann fengid uppbdtaroriof ad uppfylltum
akvednum formskilyrdum (Alpydusamband [slands, 2014). M4 pvi segja ad orlofsréttur
hja hinu opinbera sé heldur betri og undir dkvednum kringumstaedum mun betri en &

almenna vinnumarkadnum.

Munur er a réttindum starfsmanna 4 almenna vinnumarkadnum og hinum opinbera til
orlofslauna i feedingarorlofi (Alpingi, 2000). Segir par m.a. ad allir starfsmenn eigi rétt a
faedingarorlofi & launum og ad pvi til vidbotar rétt til ad taka foreldraorlof. A petta baedi
vid um almenna og opinbera vinnumarkadinn. | samningum hja félagsménnum opinberu
stéttarfélaganna kemur fram ad peir avinni sér rétt til orlofslauna dsamt fritokurétti i
feedingarorlofi. P4 eiga peir pess kost ad sakja um feedingarstyrki hja styrktarsjédum
sinum. Hins vegar dvinna félagsmenn almennu stéttarfélaganna sér ekki inn rétt til
orlofslauna i feedingarorlofi. beir eiga eingdngu fritokurétt (Alpydusamband islands,
2014). Samningar eru pvi mun betri fyrir starfsmenn hins opinbera heldur en starfsmenn
a almenna vinnumarkadnum pegar kemur ad faedingarorlofi. Ef hins vegar er horft til
fiolda faedinga pa feeddust ad medaltali 4.568 born & arunum 2004 — 2013 (Embeetti
landlaeknis, 2015). Ad pvi gefnu ad jafn margir foreldrar nyti sér fedingarorlofsréttinn pa
eru pad um 2,6% af starfandi vinnuafli (Hagstofa Islands, 2014). bad ma bvi telja ad

faedingaorlofsrétturinn hafi ekki nein urslitadhrif pegar kemur ad starfsvali.

Fram kemur i erlendum rannséknum ad meiri hvatning er fyrir pd sem starfa i
einkageiranum ad fa ha laun og hlunnindi en fyrir pad starfsfolk sem starfar hja hinu
opinbera (Irum, Sultana, Ahmed, og Mehmood, 2012). b4 syna samantektir sem koma
fram i toflum 1 og 2 ad laun haskélamenntadra einstaklinga 4 islandi eru mun haerri 4
almenna vinnumarkadnum og munar par a bilinu 35 — 60% eftir pvi hvort horft er til

dagvinnulauna eda heildarlauna. Oleidréttur launamunur er heldur minni hja hinu
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opinbera en & almenna vinnumarkadnum (Hagstofa Islands, 2014). S4 munur er pé langt
fra pvi ad rétta af pann launamun sem er milli kvenna 4 opinbera og almenna

vinnumarkadnum (Hagstofa [slands, 2014).

2.3.7 Samantekt

i erlendum rannséknum kemur fram ad laun og hlunnindi skipta meira mali fyrir pa sem
velja ad starfa 4 almenna vinnumarkadnum heldur en hja hinu opinbera (Cacioppe og
Mock, 1984; Crewson, 1997; Houston, 2000; Boyne, 2002; Buelens og Broeck, 2007). Laun
eru heerri 4 almenna vinnumarkadnum en 4 hinum opinbera og kemur pad fram badi i
erlendum rannséknum og i samanburdi a launum haskélamenntadra einstaklinga a
islandi, annars vegar hja rikinu og hins vegar & almenna markadnum (Moon, 2000; Lewis
og Frank, 2002; Irum, Sultana, Ahmed, og Mehmood, 2012). Einnig skipta hlunnindi meira
mali fyrir starfsfélk @ almenna markadnum og auka afkdst peirra (Crewson, 1997; Buelens
og Broeck, 2007). Starfsmenn hins opinbera vinna faerri vinnustundir en starfsmenn a
almenna vinnumarkadnum samkvaemt erlendum rannséknum (Buelens og Broeck, 2007)

en sa samanburdur er ekki til stadar a islandi.

Tilgata 1. Nemendur vid Haskéla [slands telja ad laun og hlunnindi starfsmanna 4 almenna

vinnumarkadnum séu betri en hja hinu opinbera.
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2.4 Jafnvaegi milli vinnu og einkalifs

[ bessum kafla er fjallad um jafnvaegi milli vinnu og einkalifs sem er annar lidurinn af
bremur sem eru til rannsdknar i pessu verkefni. Farid er yfir rannséknir sem gerdar hafa
verid vardandi morkin milli vinnu og einkalifs og peirrar togstreitu sem getur myndast
begar starfmadur a i erfidleikum med ad halda edlilegu jafnvaegi milli vinnu sinnar og
fiolskyldu. Flestir peirra sem eru a vinnumarkadnum purfa sifellt ad velja milli pess hvort
beir setja starf sitt eda fjolskyldu i fyrsta saeti. A medan sumir velja pad ad finna jafnvaegi
a milli pessara patta og fordast pannig togstreitu a milli starfs og fjélskyldu, velja adrir pad
ad syna starfi sinu meiri hollustu og eru tilbunir ad vinna yfirvinnu og leggja mjog hart ad

sér i starfi sinu, jafnvel pott pad bitni & fjdlskyldulifinu (Buelens og Broeck, 2007).

2.4.1 Morkin milli vinnu og einkalifs

[ samningum milli vinnuveitenda og launpega hefur & undanférnum arum verid aukin
ahersla 4 ad nd samkomulagi um vinnutima- og si- og endurmenntun. b3 hefur verid horft
meira til patta sem snda ad einkalifinu og hvada ahrif vinnan getur haft a pad, m.a.
vardandi yfirvinnu og verkefnadlag. Einnig hefur verid 16g0 dhersla a patti sem snua ad
heilsufari starfsmannsins svo sem likamsraekt og studning vid fjolskylduna vardandi
barnagaeslu (Spinks og Moore, 2002). Morkin milli vinnu og fjdlskyldulifs hafa ordid sifellt
Oljosarii seinni tid. Pad er helst vegna mikilla taekniframfara sem starfsmenn nyta sér med
aukinni notkun fartolva og beettri samskiptataekni um farsima og pradlausa nettengingu.
Med pessari beaettu taekni er haegt ad vinna vinnuna ndnast hvar sem er, & heimili
starfsmannsins, um bord i flugvél eda 4 veitingastad svo deemi séu nefnd (Perry-Jenkins,
Repetti, og Crouter, 2000). bad jdkvaeda vid pessa proun er ad starfsmadurinn hefur meiri
moguleika a ad stjérna pvi hvar hann vinnur og pa hvenazer. Vid pad eykst sveigjanleiki
hans til pess ad radstafa tima sinum til muna. Pad neikveeda vid pessa proun er ad
yfirmenn geta gert meiri krofur til starfsmannsins vardandi vinnuframlag og jafnframt
getur reynst erfidara ad halda utan um unnar vinnustundir. Pessir paettir geta valdid
aukinni streitu hja starfsmanninum (Perry-Jenkins, Repetti, og Crouter, 2000). [ rannsékn
sem gerd var medal 33.000 skrifstofumanna i Kanada kom fram ad afstada
starfsmannanna var mjog mismunandi gagnvart pessari nyju taekni. beir sem toldu ad
teekni audveldadi peim ad samraema vinnu og einkalif voru um 38% svarenda. bad voru

einnig 38% sem s6gdu ad med aukinni taekni veeri erfidara ad samrama vinnu og einkalif.
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Pa voru 70% sem alitu ad med aukinni taekni veeri vinnualagid og streitan pvi samfara
meiri. Hins vegar voru 68% peirrar skodunar ad med aukinni taekni hefdi vinnan ordid
ahugaverdari og afkdstin meiri (Spinks og Moore, 2002; Higgins og Duxbury, 2005). Hja
beim starfsménnum par sem skortur er a jafnvaegi milli vinnu og einkalifs eru auknar likur
a pvi ad fjarvistir aukist og starfsanaegja og hollusta i gard vinnuveitanda verdi minni.
Studningur yfirmanns er afar mikilvaegur i pvi sambandi ad koma a jafnvaegi milli einkalifs
og vinnu. Studningurinn getur birst i margvislegum myndum s.s. vidurkenningu fyrir vel
unnin storf, ad & hann sé hlustad og ad hann finni fyrir studningi vid akvardanir sinar.
Einnig ad starfsmadurinn fai jakveeda endurgjof 8 frammistodu sina, ad dskad sé eftir aliti
hans adur en akvardanir eru teknar og ad hann fai studning til ad takast a vid krefjandi og

abyrgdarmeiri verkefni (Higgins og Duxbury, 2005).

bad getur oft reynst erfitt ad finna gullna medalveginn milli vinnu og einkalifs. islensk
l6g, L6g um jafna st6du og jafnan rétt kvenna og karla nr. 10/2008, fjalla einmitt um petta
en i gr. 21 Samraeming fjolskyldu- og atvinnulifs segir m.a. ad pad sé hlutverk
atvinnurekenda ad sja til pess ad konum og korlum sé gert mogulegt ad samraema
starfsskyldur sinar annars vegar og abyrgd gagnvart fjolskyldunni hins vegar.
Atvinnurekendur eiga pannig ad tryggja ad naegur sveigjanleiki sé hvad vardar vinnu og
vinnutima med tilliti til fjolskylduadstaedna og parfa atvinnulifsins. A petta m.a. vid um ad
gera starfsmonnum audveldara ad koma til starfa eftir faedingarorlof eda af 6drum

ovidradanlegum eda brynum fjolskylduadstadum (Alpingi, 2015).

2.4.2 Togstreita

A drum adur pekktist pad varla ad starfsmenn gerdu miklar kréfur til vinnuveitenda. Einu
krofurnar voru ad fa launin sin greidd en nu til dags eru kréfur starfsmanna sifellt ad
aukast. Einn pattur hefur pé ekki breyst en pad er ad félk eydir meirihluta af tima sinum
a vinnustadnum eda i tengslum vid vinnu sina. bvi hefur vinna mikid um pad ad segja
hvernig starfsmanninum lidur i einkalifi sinu. Hann getur verid i starfi sem uppfyllir
vaentingar hans um starfsdnaegju, tilgang og arangur en @ sama tima getur alagid verid of
mikid og framkallad neikvaedar tilfinningar sem hafa ahrif 8 hegdun og framkomu (Riggio
og Reichard, 2008). Togstreita myndast vegna pess ad erfitt reynist eda jafnvel 6mogulegt
ad samrama krofur milli vinnu og einkalifs, p.e. krofur sem eru jafnmikilvaegar i huga

starfsmannsins. Prjar megindstaedur eru fyrir pessu. [ fyrsta lagi eru krofur gerdar &
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starfsmanninn samtimis fra vinnu og einkalifi. | 6dru lagi getur spenna myndast hja
starfsmanninum pegar honum reynist erfitt ad uppfylla kréfur sem gerdar eru til hans i
vinnu eda einkalifi. [ pridja lagi sé einhverrar tiltekinnar hegdunar krafist i starfi sem reynst
getur starfsmanninum erfitt ad uppfylla gagnvart einkalifinu (Greenhaus og Beutell,
1985). Vegna hinna moérgu hlutverka sem starfsmadurinn hefur i lifinu getur myndast
togstreita pegar hvert og eitt pessara hlutverka kalla a tima og prek vidkomandi. Ad gegna
hlutverki maka, foreldris, starfsmanns, yfirmanns o.s.frv. getur verid mjog krefjandi. beim
mun fleiri hlutverkum sem starfsmadurinn parf ad sinna peim mun meira aukast likurnar
a togsteitu (Higgins og Duxbury, 2005). Margvislegir paettir geta valdid togsteitu milli
einkalifs og vinnu s.s. samdrdattur @ vinnustad, ny taekni, breyting @ menningu innan
fyrirtaekis med samruna vid annad fyrirtaeki og litill studningur fra yfirmanni. P4 ma ekki
gleyma ahugamalum og 6drum verkefnum sem fara fram i fritima vidkomandi. pad fer
mikill timi og orka i pessa peetti og edlilega getur ordid skorun milli pessara hlutverka sem
valdid geta togstreitu. Pa verda éhjakvaemilega arekstrar til milli vinnu og einkalifs pegar
hlutverk pessara tveggja patta eru désamrymanleg (Greenhaus og Beutell, 1985).
Rannsdknir hafa synt ad neikveed tengsl eru milli starfs- og lifsanaegju pegar togstreita eru
milli vinnu og einkalifs (Netemeyer, Boles, og McMurrian, 1996; Kossek og Ozeki, 1998;
Carlson, Kacmar, og Williams, 2000; Wayne, Musisca, og Fleeson, 2004; Audur Arna
Arnardéttir, Leifur Geir Hafsteinsson, og Sturla Jéhann Hreinsson, 2007). bvi fleiri
hlutverkum sem vidkomandi parf ad sinna peim mun meiri haetta er 4 ad erfidlega gangi
ad samraema tima og prek, hollusta minnkar og togstreita eykst (Higgins og Duxbury,
2005). Haegt er ad maela togstreitu milli starfs og einkalifs Ut fra premur pattum. [ fyrsta
lagi ma skoda hvort starfsmadurinn raedur vid pau verkefni sem hann parf ad takast a vid
i vinnu og einkalifi og pba hversu vel. [ 88ru lagi ma kanna hvort starfsmadurinn standi
undir skuldbindingum sinum i einkalifinu vegna krafna sem gerdar eru i vinnunni og i
bridja lagi hvort hlutverk hans og abyrgd gagnvart fjélskyldu sinni komi i veg fyrir eda dragi
ar frammist6du hans i vinnunni (Higgins og Duxbury, 2005). Fram kemur i rannséknum ad
starfsfélk hja hinu opinbera skilar af sér toluvert faerri vinnustundum en starfsfdlk
einkageirans (Moon, 2000; Irum, Sultana, Ahmed, og Mehmood, 2012; Buelens og
Broeck, 2007). ba synir rannsékn ad konur vinna téluvert faerri stundir en karlar. A méti
kemur vinnuframlag peirra innan heimilisins sem er téluvert meira en karla og hafa konur

bvi ekki eins mikinn tima til ad sinna tdmstundum og karlar (Buelens og Broeck, 2007).
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Asteeda er til ad vekja athygli & pvi ad engar samanburdartélur eru til um fjolda
vinnustunda hja haskélamenntudum starfsmonnum & almenna- eda opinbera
vinnumarkadnum 4 [slandi. P& syna rannsoéknir ad starfsmenn i opinberum fyrirtaekjum
syna starfsvettvangi sinum minni hollustu en starfsmenn i einkareknum fyrirtaekjum
(Moon, 2000; Lyons, Duxbury, og Higgins, 2006; Buelens og Broeck, 2007). Med hollustu
er att vid ad starfsmadurinn upplifir sig sem hluta af fyrirtaekinu og tekur virkan patt i
starfssemi pess. bessa hollustu er ekki haegt ad pvinga fram heldur verdur hin ad koma

af eigin frumkvaedi og er bundin vid viskomandi persénu (Swailes, 2002).

beir einstaklingar sem velja hid opinbera sem vinnustad er félk sem velur pad ad hafa
jafnvaegi & milli vinnu og einkalifs og er ekki eins upptekid af lifsgaeedakapphlaupinu og peir
sem velja einkafyrirtaeki sem vinnustad. Rannsékn synir ad starfsfélk hja hinu opinbera
upplifir sidur togstreitu & milli vinnu og einkalifs en starfsfélk i einkageiranum. Sama
rannsékn synir ad peir sem vinna hja hinu opinbera eru dnaegdari med fjolskyldulif sitt,
verja meiri tima i fristundir og sofa fleiri tima en starfsmenn i einkageiranum. b4 skiptir
bad folk, sem velur hid opinbera sem vinnustad, meira mali ad 6dlast jafnvaegi @ milli
vinnu og einkalifs en pad félk sem velur einkageirann sem vinnustad. beir sem velja hid
opinbera sem vinnustad vilja ad borin sé virding fyrir pessu vali, pb.e. ad peir setji
fidlskylduna i forgang og burfi ekki ad lata mikla vinnu bitna & pvi jafnvaegi sem peir vilja
hafa i lifi sinu milli vinnu og einkalifs (Buelens og Broeck, 2007). Starfsmenn i opinbera
geiranum upplifa minni togstreitu milli fjélskyldu og vinnu en starfsmenn einkageirans.
bpar sem slik togstreita hefur neikvaed ahrif badi a lifs- og starfsanaegju er hid opinbera
akjosanlegri vinnustadur fyrir fjolskyldufélk en einkageirinn (Boles, og McMurrian, 1996;
Kossek og Ozeki, 1998; Carlson, Kacmar, og Williams, 2000; Netemeyer, Wayne, Musisca,
og Fleeson, 2004; Buelens og Broeck, 2007; Audur Arna Arnardottir, Leifur Geir

Hafsteinsson, og Sturla J6hann Hreinsson, 2007;).

2.4.3 Samantekt

begar kemur ad pvi ad vega og meta skilin milli vinnu og einkalifs syna erlendar rannsoknir
ad peir sem velja hid opinbera sem starfsvettvang vilja hafa meira jafnveegi milli pessara
tveggja patta (Higgins og Duxbury, 2005). Opinberir starfsmenn upplifa pvi minni
togstreitu milli vinnu og einkalifs en starfsmenn & almenna vinnumarkadnum og pvi er hid

opinbera akjosanlegri vinnustadur fyrir fjolskyldufolk (Netemeyer, Boles, og McMurrian,
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1996; Kossek og Ozeki, 1998; Carlson, Kacmar, og Williams, 2000; Wayne, Musisca, og
Fleeson, 2004; Audur Arna Arnardéttir, Leifur Geir Hafsteinsson, og Sturla Jéhann

Hreinsson, 2007; Buelens og Broeck, 2007).

Tilgata 2. Nemendur vid Haskdla islands telja ad jafnvaegi milli vinnu og einkalifs sé meira

hja hinu opinbera en 4 almenna vinnumarkadnum.

2.5 Starfsoryggi

begar leitad er eftir rannsdknum um starfséryggi kemur i ljos ad tiltolulega fdar eru
handbaerar. Helstu peettir sem skipt geta starfsmann mali vardandi starfsoryggi eru
uppsagnarakvaedi og veikindaréttur. Einnig skiptir mali hvernig starfsumhverfi fyrirteekja
og stofnana er vardandi samkeppni @ almenna vinnumarkadnum eda mogulegur liftima

stofnana, svo deemi séu tekin.

2.5.1 Erlendar rannséknir um starfsoryggi

Starfsoryggi vegur pyngra sem starfshvatning hja folki sem velur hid opinbera sem
vinnustad en hja félki sem velur almenna vinnumarkadinn (Houston, 2000; Jurkiewicz,
Massey, og Brown, 1998; Lewis og Frank, 2002). betta er i samraemi vid rannsdékn sem
gerd var medal millistjiornenda (Wittmer, 1991). Ymsar &stedur eru fyrir pvi ad
starfsoryggi er meira hja rikinu en hja einkareknum fyrirtaekjum. Ein af peim er su ad
stjérnendur hja rikinu hafa minna svigrum en stjornendur hja einkafyrirtaekjum til ad
bregdast vid adstaeedum & pann hatt sem peir trda ad sé best i hverju tilfelli fyrir sig. Er
bad m.a. ut af fléknara regluverki hja rikinu (Boyne, 2002). Erfitt er t.d. ad vikja félk ur
starfi pvi regluverk par ad latandi er bysna flokid (Baldwin, 1987; Perry og Porter, 1982).
Pannig skapar regluverkid starfsoryggi. Ef litid er til annarra patta sem snua ad starfsoryggi
ma nefna ad storf eru sjaldnar |6g nidur hja rikinu en i einkageiranum. ba er fremur fatitt
ad stofnanir rikisins séu lagdar af, raunar algengara ad paer séu sameinadar 68rum (Lewis
og Frank, 2002). | rannsékn sem unnin var um starfsoryggi i 12 Evrépuldndum kom fram
ad starfsmenn upplifdu sig 6ruggasta ef peir voru fastradnir i stérfum fyrir hid opinbera.
Minnsta 6ryggid var i timabundnum storfum. Upplifun starfsmannanna var si sama 6had
bvi i hvada landi viokomandi starfadi. pa var upplifun starfsmanna jakvaedari og peir toldu

sig 6ruggari 4 almenna vinnumarkadnum og i timabundnum storfum i peim |6ndum par
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sem almannatryggingakerfid var umfangsmeira. | rannsékninni kom einnig fram ad storf
hja hinu opinbera voru Oliklegri til ad verda fyrir utanadkomandi sveiflum &
vinnumarkadnum. bad var athyglisvert ad starfsmenn virtust frekar upplifa meira
starfsoryggi i félagslegu verndinni s.s. atvinnuleysisbétum og 68rum samfélagslegum
Urraedum heldur en vinnu- og starfséryggisvernd. bParna voru po skilin a milli nokkud 6ljés
en sambland pessara tveggja patta, p.e. félagslegu verndinni annars vegar og vinnu- og
starfsoryggisverndinni hins vegar, skiptu starfsmennina miklu mali (Center for Economic

Performance, 2005).

2.5.2 Uppsagnir

Flestir radningasamningar eru 6timabundnir og almennt er gert rad fyrir ad peim sé slitid
med uppsodgn annars hvort adilans, vinnuveitanda eda launpega. Eitt er p6 vist ad 6llum
radningasamningum lykur einhvern timann. i 16gum nr. 19/1979, Lég um rétt verkafdlks
til uppsagnarfrests fra stérfum og til launa vegna sjukdoms- og slysaforfalla, eru helstu
akvaedi um uppsagnir. Log pessi nd til allra almennra launpega og tryggja peim
lagmarksréttindi (Lara V. Juliusdéttir, 2013). Pegar kemur ad uppségnum er lagaramminn
brengri hja hinu opinbera en hja einkageiranum og er pvi starfsoryggi starfsfolks hja hinu
opinbera toluvert meira en hja starfsfolki i einkageiranum. Reglur hja hinu opinbera
vardandi uppsagnir eru i meginatrioum fra arinu 1954 og eru nugildandi reglur um
aminningar og uppsagnir nanast dbreyttar fra peim tima. bé er ekki i Il6gunum fra 1954
heimild til segja rikisstarfsmanni upp stérfum vegna 6fullnaegjandi arangurs i starfi. |
frumvarpi til starfsmannalaga fra arinu 1996 var m.a. stefnt ad pvi ad hverfa fra pvi ad
forstodumadur pyrfti ad veita starfsmanni skriflega dminningu sem undanfara uppsagnar
eda lausnar fra embeetti. Ekki tdkst ad na pessum aformum fram og pvi er enn i gildi i

meginatridum reglur fra arinu 1954 (Rikisendurskodun, 2011).

L6g um réttindi og skyldur starfsmanna rikisins nr. 70/1996 med dordnum breytingum

segja i 21. grein m.a. ad veita purfi skriflega dminningu adur en til uppsagnar kemur:
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Ef starfsmadur hefur synt i starfi sinu éstundvisi eda adra vanraekslu, 6hlydni
vid l6glegt bod eda bann yfirmanns sins, vankunnattu eda évandvirkni i starfi,
hefur ekki nad fullnaegjandi arangri i starfi, hefur verid 6lvadur ad starfi eda
framkoma hans eda athafnir i pvi eda utan pess pykja ad 60ru leyti
6saemilegar, dheafilegar eda dsamrymanlegar starfinu skal forstodumadur
stofnunar veita honum skriflega dminningu. Adur skal p6 gefa starfsmanni
kost 4 ad tala mali sinu ef pad er unnt (Alpingi, 1996).

bess ma geta ad haustid 2009 kom fram fyrirspurn & Alpingi til fjarmalaradherra par
sem spurt var um fjolda dminninga sem veittar hofdu verid og hversu margir
tilsjonarmenn hofdu verid skipadir med rekstri rikisstofnana yfir fimm ara timabil p.e. a
arunum 2004 — 2009. Fram kom i svari radherra ad 14 almennir rikisstarfsmenn af
ramlega 24 pusund hefdu fengid aminningu a timabilinu og prir forst6dumenn. ba var i
tveimur tilfellum skipadur tilsjénarmadur yfir rekstri stofnunar vegna fjarhagserfidleika.
Segir ordrétt i skyrslu Rikisendurskodunar ad ,af pessu megi draga pa dlyktun ad pau
lagalegu Urreedi i starfsmannalégum sem radherrar og forstédumenn hafa til ad bregdast

vid brotum eda avirdingum i starfi eru mjog litid notud” (Rikisendurskodun, 2011).

Hvad vardar lengd uppsagnarfrests hja hinu opinbera pa er hann einn manudur fyrstu
brjd manudi i starfi en eftir pad er hann prir manudir. Sé starf hins vegar lagt nidur heldur
starfsmadur dbreyttum launakjorum i a.m.k. sex manudi fra pvi ad hann hefur latid af

storfum, hafi hann verid i pjonustu hins opinbera (Lara V. Juliusdottir, 2013).

[ kjarasamningum & almennum vinnumarkadi er oftast visad { |6gin um uppsagnarfrest,
l6g nr. 19/1979. Taka pau einungis til peirra sem hafa verid i starfi i eitt ar og er akveedi i
6llum kjarasamningum um uppsagnarfrest a fyrsta ari i starfi. [ sumum kjarasamningum
er uppsagnarfresturinn a fyrsta ari skilgreindur sem reynslutimi og fresturinn pa frekar
stuttur. Eitthvad er petta misjafnt eftir samningum en 16gin tryggja lagmarksréttindi.
Uppsagnarfrestur félks er pé mislangur, venjulega fra einum og upp i prja manudi. bannig
er i kjarasamningum kvedid 4 um vidbodtarrétt umfram |6gin, svo sem vegna aldurs.
bpannig hefur starfsmadur sem verid hefur 10 ar i starfi og nad 55 ara aldri fjogurra manada
uppsagnarfrest. Vid 60 ara aldur lengist hann i fimm manudi og vid 63 ara aldur i sex
manudi. Kjosi starfsmadur hins vegar ad segja starfi sinu lausu getur hann gert pad med

briggja ménada fyrirvara (Lara V. Juliusdéttir, 2013).

Snuid getur reynst ad bera uppsagnarfrest hja hinu opinbera saman vid almenna

vinnumarkadinn. Starfsmadur hja hinu opinbera avinnur sér pé lengri uppsagnarfrest eftir
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brjd manudi i starfi og heldur honum pé hann flytjist til i starfi innan opinbera geirans.
Gildir pad um alla fastradna starfsmenn hins opinbera. b4 hefur starfsmadur sex til tolf
manada uppsagnarfrest ef starf hans er lagt nidur. Uppsagnarfrestur & almenna
vinnumarkadnum er samkvaemt fyrrnefndum légum um uppsagnarfrest, einungis einn
manudur eftir eitt ar i starfi. bannig getur uppsagnarfresturinn mogulega haldist hja
launpega til 55 dra aldur svo fremi ad viokomandi hafi ekki nad tiu samfelldum arum i

sama starfi.

Ef horft er til pessara I6gbundnu grunnpatta vardandi uppsagnarfrest verdur ad telja
ad opinberi starfsmadurinn sé betur tryggdur komi til uppsagnar. begar kemur ad
uppsogninni sjalfri getur hun reynst erfid i framkvaemd ut af floknu regluverki og einnig

synir sagan okkur ad erfitt getur reynst ad segja opinberum starfsmanni upp storfum.

2.5.3 Veikindaréttur

Mikill munur er & veikindarétti 4 almenna vinnumarkadnum og hinum opinbera. A
opinbera vinnumarkadnum er sa réttur mun betri 6had pvi hvort starfsmadurinn faer
greidd laun eftir kjarasamningi almennu eda opinberu stéttarfélaganna. Eftir eitt ar i starfi
a starfsmadur hins opinbera rétt 4 133 veikindadégum & hverju 12 manada timabili. Hins
vegar & starfsmadur i somu stédu @ almenna vinnumarkadnum rétt a8 eins manadar
veikindarétti. Par sem veikindaréttur a almenna vinnumarkadnum er lakari en hja hinu
opinbera reka stéttarfélogin ofluga sjukrasjédi sem gegna pvi hlutverki ad veita
félagsmonnum fjarhagslegan studning eftir ad starfmadurinn hefur fullnytt veikindarétt

sinn samkvaemt kjarasamningi (Alpydusamband islands, 2014).

2.5.4 Samantekt

Erlendar rannséknir syna ad regluverkid er flokid, pegar kemur ad uppsdgnum hja hinu
opinbera, og eru islensk 16g sambaerileg hvad petta vardar og er pvi erfidara ad vikja félk
ur starfi hja hinu opinbera en i einkageiranum (Boyne, 2002). Einnig er veikindaréttur mun
betri hja hinu opinbera en 4 almenna vinnumarkadnum (Alpydusamband [slands, 2014).

Studlar petta tvennt, dsamt pvi ad nidurskurdur er sjaldgaefari hja hinu opinbera, og ad
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rikisstofnanir eru sjaldan lagdar nidur, ad meira starfsoryggi hjd hinu opinbera en i

einkageiranum (Lewis og Frank, 2002).

Tilgata 3. Nemendur vid Haskdla islands telja ad starfsoryggi sé meira hja hinu opinbera

en a almenna vinnumarkadnum.
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3 Adferdin

Framkvaemd var megindleg rannsékn sem send var Gt 4 nemendur vid Haskola islands til
bess ad varpa ljési a vidhorf peirra til launa og hlunninda, jafnvaegi milli vinnu og einkalifs
og starfsoryggis hja hinu opinbera annars vegar og 4 almenna vinnumarkadnum hins
vegar. Var markmidid ad kanna hvort viohorf nemendanna veaeri frabrugdid rannséknum
sem gerdar hafa verid um hlidstaeda efni. Pad sem er sérstakt vid pessa rannsdékn er ad
bad hefur ekki adur verid rannsakad hver vidhorf nemenda vid Héskéla islands eru til

framangreindra patta og pad borid saman vid adrar rannsoknir um pessa sému prja paetti.

3.1 Ppatttakendur

Nemendaskra Haskdla islands sendi kdnnunina & alla nemendur sem hofdu gefid leyfi sitt
fyrir pvi ad taka patt. Alls voru pvi 10.149 nemendur sem fengu tolvupdst med kénnuninni
a 6llum fraedasvidum skdlans. batttaka var géd en alls voru 364 sem svoérudu storum hluta
kénnunarinnar en 344 svérudu 6llum spurningum. [ téflu 3 hér & eftir er samantekt a
fijolda svarenda eftir kyni og aldri, toflu 4 eftir kyni og fraedasvidi og i toflu 5 eftir kyni og

hjuskaparstodu.

Tafla 3. Fjoldi svara eftir aldri og kyni

Kyn

Aldur Kk Kvk Samtals
20-29 ara 43 113 156
30-39 ara 8 73 81
40-49 ara 14 42 56
50-59 ara 12 31 43
60 draogeldri 3 5 8
Samtals 80 264 344
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Tafla 4. Fjoldi svara eftir freedasvidi og kyni

Kyn
Fraedasvid Kk Kvk Samtals
Félagsvisindasvio 41 109 150
Menntavisindasvid 7 41 48
Hugvisindasvid 7 34 41

Verkfraedi og natturuvisindasvid 18 28 46
Heilbrigdisvisindasvid 7 52 59

Samtals 80 264 344

Tafla 5. Fjoldi svara eftir hjuskaparstodu og kyni

Kyn
Hjuskaparstada Kk Kvk Samtals
Einhleyp/ur 25 72 97
Gift/ur 19 87 106
[ sambud 23 63 86
[ sambandi 13 42 55
Samtals 80 264 344

3.2 Meelitaeki

Lagdur var spurningalisti fyrir patttakendur og var notast vid megindlega adferdafraedi
bar sem spurningalistinn var med sjo punkta Likert kvarda. Alls voru spurningarnar 20
talsins og voru sému spurningar lagdar fyrir vardandi vidhorf nemenda til hins opinbera
annars vegar og almenna vinnumarkadarins hins vegar. Pa voru bakgrunnsspurningar
vardandi kyn, aldur, hjuskaparstédu og a hvada freedasvidi viokomandi stundadi nam.
Spurningalistann ma sja i vidauka eins og hann var sendur Ut til nemenda vid Haskéla

islands.

Pegar spurningalisti var saminn var studst vid spurningar ur The General Social Survey.

Hér er um mjog stérann gagnagrunn af spurningum ad raeda sem hefur verid notadur i
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rannséknum til fjélda ara. Fra arinu 1972 hefur General Social Survey (GSS) safnad
upplysingum um breytingar a sifellt floknara bandarisku samfélagi. Hefur markmidid verid
ad utbua gagnabanka par sem safnad hefur verid samtimagognum i pvi skyni ad geta
fylgst med og utskyrt préun og fasta i vidhorfum, hegdun og eiginleikum samfélagsins.
Einnig til ad nota vid samanburdarrannséknir 8 68rum samfélogum og sem adgengilegur
veeri fredimonnum, nemendum, stefnumdétendum og 6drum. Sifellt er unnidé ad pvi ad
bréa og fjdlga rannséknarflokkum innan GSS. [ dag er GSS sa gagnabanki sem oftast er
nefndur sem upplysingaveita vardandi félagsvisindi. Oft er vitnad i gogn frd GSS i
fraedigreinum og af opinberum adilum, stefnumétendum og kennurum. ba hefur GSS
verid mikid notad kennsluteeki i framhaldsskélum og haskélum og hafa meira en 25.000
fraedigreinar, baekur og doktorsritgerdir verid byggdar & upplysingum ar GSS. Arid 1985
var General Social Survey medstofnandi ad International Social Survey Program (ISSP) en
ISSP stendur fyrir arlegum samanburdarrannéknum med patttoku 57 pjéda og med um
einni milljon svarenda (NORC at the University of Chicago, 2014). Ad fengnum pessum
upplysingum voru spurningarnar byggdar upp med hlidsjén af The General Social Survey
og i nokkrum tilfellum var haegt ad nota spurningarnar Ut gagnabankanum ndanast

Obreyttar (GSS General Social Survey, 2013 - 2014).

3.3 Framkvaemd

Nemendaskra Haskoéla islands s& um ad senda spurningakdnnunina Ut til patttakenda
fimmtudaginn 3. april 2014. Var notast vid forritid QuestionPro. Heldur voru undirtektir
dreemar og var dreifing svara mjog 6jofn eftir freedasvidum. Var pvi send ut itrekun
bridjudaginn 8. april 2014 par sem peim var pakkad sem hofou pegar svarad en jafnframt
6skad eftir adstod peirra sem hofdu ekki gefid sér tima eda yfirsést fyrri Utsendingin. Voru
vidbrogdin vid sidari péstinum fram Ur bjortustu vonum og fékkst mjog gbéd svorun.

Kénnunin var opin i tveer vikur eftir itrekunina.

3.4 Tolfredileg greining

Forritid QuetionPro safnadi saman upplysingum svarenda en padan var pad flutt yfir i
Microsoft Excel 2013. Vid urvinnslu var notad tolfraediforritid IBM SPSS Statistics 20.
Gognin sem flutt voru ur QuestionPro yfir i Excel voru skimud. Kom pd i ljos ad einhverijir
hofdu ekki svarad kdnnuninni nema ad hluta til og var akvedid ad égilda pau svor. Alls

svorudu 364 en af peim voru 20 svor par sem svarandi hafid ekki lokid konnuninni ad fullu
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og voru pau svor ekki tekin gild vid drvinnsluna. Ad teknu tilliti til égildra svara voru pvi

94,5% svaranna gild. pad voru pvi 344 svoér sem voru notud vid télfreedidrvinnsluna.
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4 Nidurstoour

Hér verdur gerd grein fyrir nidurstédum rannsdéknarinnar Ut fra rannsdknarspurningum.

Midad var vid alpha morkin 0,05 i 6llum Utreikningum.

4.1 Laun og hlunnindi

Skodad var hvort nemendur vid Héskoéla islands telji ad laun og hlunnindi séu betri &
almenna vinnumarkadnum en hja hinu opinbera. Tilgata 1 var profud med porudu t-profi.
Eins og sja ma a mynd 1 benda nidurstodur til pess ad nemendur telji sig eiga meiri likur
a haerri launum & almenna markadnum samanborid vié pann opinbera. Parad t-prof gaf
nidurstoduna t(346) = 19,60, p < 0,001. Tilgata 1 er pvi studd en medaltal fyrir almenna

vinnumarkadinn er 5,0 og fyrir pann opinbera 3,6.

5,0

mjig mikid)

=mjég litid - 7=

Medaltal {1
T

I 1
Opinberi Almenni

Laun

Mynd 1. Laun og hlunnindi
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4.2 Jafnvaegi milli vinnu og einkalifs

Skodad var hvort nemendur vid Haskodla islands telji ad jafnvaegi milli vinnu og einkalifs
séu meira hja hinu opinbera en 4 almenna vinnumarkadnum. Tilgata 2 var préfud med
porudu t-profi. Nidurstodur sbr. mynd 2 benda til pess ad nemendur telji vera meira
jafnveegi milli vinnu og einkalifs @ almenna vinnumarkadnum. T-préf gaf nidurstéduna:
t(340) = - 19,62, p < 0,001. Tilgdta 2 er pvi ekki studd en medaltal fyrir almenna

vinnumarkadinn er 4,5 og fyrir pann opinbera 4,3.
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Mynd 2. Jafnvaegi milli vinnu og einkalifs
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4.3 Starfsoryggi

Skodad var hvort nemendur vid Haskéla [slands telji ad starfsdryggi sé meira hja hinu
opinbera en @ almenna vinnumarkadnum. Tilgata 3 var préfid med porudu t-profi og
benda nidurstédur til pess ad nemendur telji starfsoryggi sitt meira & opinbera
vinnumarkadnum samanborid vid pann almenna, sja mynd 3. Nidurstodur parads t-proéfs
voru: t(340) = 19,6, p < 0,05. Tilgdta 3 er pvi studd en medaltal fyrir opinbera

vinnumarkadinn er 5,4 og fyrir pann almenna 3,4.

5=

mjég mikid)
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¥
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Starfsdryggi

Mynd 3. Starfsoryggi

4.4 Samvirkni
Athugad var hvort samvirkni veeri ad finna milli kyns og aldurs, kyns og svids og kyns og

hjaskaparstodu. Ekki fannst nein marktaek samvirkni.
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5 Umrae0da

baer rannsoknir sem skodadar voru eru medal folks sem er starfandi @ vinnumarkadnum.
Rannsdknirnar eru bornar saman vid nidurstodur haskdlanema sem margir hverjir hafa
ekki métad sér skodanir & pvi hvorn vinnumarkadinn peir muni velja sér p.e. pann
almenna eda opinbera. Ekki er vitad til pess ad petta hafi 46ur verid borid saman med
bessum hatti og er pvi ad mati hofundar um nyjung ad raeda. Oft myndast vidhorf hja
folki til vinnunnar eftir ad pad hefur storf sem getur haft dhrif a fyrri skodanir pess til

vinnunnar p.e. kosti hennar og galla.

[ pessum kafla eru umraedur um nidurstédur Ut fra fraedilegri umfjollun sem gert er
grein fyrir i kafla 2. Hér er farid yfir paer prja tilgatur sem settar eru fram i verkefninu, pad
er um laun og hlunnindi, jafnvaegi milli vinnu og einkalifs og starfsoryggis. Ad lokum er
velt upp nokkrum atridum til umhugsunar badi vardandi framkveemd rannséknarinnar

og einnig hugleidingar um frekari rannséknir.

5.1 Laun og hlunnindi

Nidurstddur rannséknarinnar syna ad nemendur vid Héskdla islands telja ad laun og
hlunnindi starfsfdlks @ almenna vinnumarkadnum séu betri en hja hinu opinbera og std0dst
pvi tilgata 1. betta er i samraemi vid rannséknir sem syna ad peir sem velja almenna
vinnumarkadinn leggja dherslu 4 ad hafa ha laun (Cacioppe og Mock, 1984; Crewson,
1997; Houston, 2000; Boyne, 2002; Buelens og Broeck, 2007). P& syna rannséknir einnig
ad arangurstengd laun, launauppbét og 6nnur hlunnindi skipta starfsmenn a almenna
vinnumarkadnum verulegu mali og hafa jakvaed ahrif 4 afkost peirra og 4 petta badi vid
um almenna starfsmenn og stjérnendur (Crewson, 1997; Buelens og Broeck, 2007). pad
ma telja afar liklegt ad umfjollun fjéImidla hafi mikid ad segja um pa afstédu nemenda vid
Haskdla Islands ad laun og hlunnindi séu almennt betri 4 almenna vinnumarkadnum en
hja hinu opinbera. Sja ma umfjallanir um laun og hlunnindi med nokkud jofnu millibili i
dagbl6dum og ljosvakamidlum dsamt pvi ad Frjals Verslun gefur at Tekjubladid einu sinni
a ari. Pa ma ekki gleyma pvi ad islenska samfélagid er smatt og ,allir pekkja alla“. bad ma
bvi gera rad fyrir ad margir nemendur Haskéla fislands pekki til einhverra
haskélamenntadra einstaklinga eda fj6lskyldna sem starfa @ almenna vinnumarkadnum

og hafa betri afkomu en peir sem starfa hja hinu opinbera.
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5.2 Jafnvaegi milli vinnu og einkalifs

Tilgata 2 um ad nemendur vid Haskdla islands telji ad jafnvaegi & milli vinnu og einkalifs sé
meira hja hinu opinbera en @ almenna vinnumarkadnum er hins vegar ekki studd af
nidurstodum rannsoknarinnar. Pessar nidurstodur stangast 4 vid rannséknir sem allar
syna ad starfsmenn hja hinu opinbera upplifa minni togstreitu milli fjélskyldu og vinnu en
starfsmenn 4 almenna vinnumarkadnum (Kossek og Ozeki, 1998; Carlson, Kacmar, og
Williams, 2000; Audur Arna Arnardéttir, Leifur Geir Hafsteinsson, og Sturla Jéhann
Hreinsson, 2007). Einnig stangast nidurstédurnar 4 vid rannsékn sem synir ad pad skipti
ba sem velja starf hja hinu opinbera meira mali ad 6dlast jafnvaegi a milli vinnu og einkalifs

en pa sem velja starf 4 almenna markadnum (Buelens og Broeck, 2007).

5.3 Starfsoryggi

bPegar borin voru saman viGhorf haskélanema gagnvart starfsoryggi 4 almenna
vinnumarkadnum og peim opinbera kom i ljés ad nemendur telja ad félk & opinbera
vinnumarkadnum bui vid meira starfsoryggi en peir sem starfa & almenna
vinnumarkadnum. Tilgata 3, ad nemendur vid Héaskéla islands telja ad starfsoryggi sé
meira hja hinu opinbera en 4 almenna vinnumarkadnum er pvi studd af nidurst6dum
rannséknarinnar. Pad er i samraemi vid rannséknir sem syna ad starfsoryggi vegur pyngra
sem starfshvatning hja peim sem velja hid opinbera sem vinnustad en hja peim sem velja
almenna vinnumarkadinn (Houston, 2000; Jurkiewicz, Massey, og Brown, 1998; Lewis og
Frank, 2002). Einnig samraemast nidurstédurnar rannsdkn sem synir ad vegna flékins
regluverks hja rikinu hafa stjérnendur hja rikinu ekki sama moguleika og stjérnendur 3
almenna vinnumarkadnum til ad bregdast vid adstaedum eins og peir telja best og er pvi
erfidara fyrir pa ad segja upp starfsfolki sem ekki stendur sig i starfi (Boyne, 2002).
Rannsdknir syna sému nidurstodu, p.e. ad regluverkid skapi starfsoryggi og par sem pad
er fléknara hja hinu opinbera en 8 almenna vinnumarkadnum skapi pad meira starfsoryggi
hja hinu opinbera (Baldwin, 1987; Perry og Porter, 1982). betta stydja einnig, L6g um
réttindi og skyldur starfsmanna rikisins nr. 70/1996 med dordnum breytingum par sem
gerd er rikari krafa um dastaedur uppsagnar starfsmanns en almennt er gert @ almenna
vinnumarkadnum og veitir pad pvi starfsfélki hja hinu opinbera meira starfsoryggi en

starfsfolki @ almenna vinnumarkadnum.
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5.4 Frekari rannsoknir

[ pessari rannsékn voru skodud vidhorf nemenda vid Haskéla Islands til opinbera
vinnumarkadarins og hins almenna hvad vardar laun og hlunnindi, jafnvaegi milli vinnu og
einkalifs og starfséryggis. Ahugavert framhald pessarar rannséknar gaeti verid ad skoda
viohorf hdaskdélamenntadra starfsmanna hjd hinu opinbera og & almenna
vinnumarkadnum til pessara somu patta. Med 6drum ordum ad skoda hvernig pessu er i
raun farid a islenskum vinnumarkadi og bera pad saman vid nidurstodur pessarrar
rannsoknar. Einnig geeti verid dhugavert ad bera saman nidurstédur erlendra rannsdkna
og islenskan vinnumarkad a pessum somu pattum. Annad rannsdknarefni vaeri ad kanna
viohorf nemenda annarra islenskra hdaskdla s.s. Haskdlans i Reykjavik, Haskdlans a
Akureyri og Haskolans & Bifrost, til peirra patta sem rannsakadir voru. Pad verdur pé ad
hafa i huga ad ekki er haegt ad flokka nemendur nidur eftir freedasvidum par sem enginn
hinna skélanna hefur jafn morg fraedasvid og Haskdli islands. Ekki er haegt ad lata hja lida,
begar velt er upp hugmyndum ad frekari rannséknum, en ad nefna fjarmalakreppuna og
bankahrunid sem vard hér 4 landi i byrjun oktéber 2008. A mjog stuttum tima lamadist
allt efnahagslif pjédarinnar og moguleikar félks til ad fa vinnu eda skipta um vinnu hurfu
nanast eins og dogg fyrir sélu. bvi veeri vissulega ahugavert ad skoda vidhorf folks til peirra
batta sem hér hafa verid til rannsdknar, fyrir og eftir hrun. Er jafnveegid milli vinnu og
einkalifs dbreytt, hafdi hrunid ahrif a laun og hlunnindi og hver er upplifun félks vardandi
starfsoryggi? betta timabil veeri ahugavert ad rannsaka nanar og sja hvar vid stondum t.d.

med tilliti til peirra patta sem kannadir hafa verid i pessari rannsékn.

A fyrri stigum pessarar rannséknar voru fleiri paettir til skodunar sem gatu mogulega
haft ahrif 4 starfsval félks. Ma par sem daemi nefna vinnuadstédu og vinnuumhverfi,
begnhegdun og hollustu. Ahugavert geeti verid ad bera pessa paetti saman vid erlendar
rannséknir eda pa rannsékn sem hér liggur fyrir. En pad eru einnig fleiri paettir sem vert
er a0 nefna og sem mogulega gaetu haft ahrif & starfsval s.s. tengsl starfsfolks vid
samstarfsmenn, sanngirni stjéornenda og samstarfsmanna gagnvart verkefnum eda
persénulegum adstadum starfsmanns og studningur sem starfsmadur finnur fyrir i
verkefnum sinum fra yfirménnum og samstarfsfolki. Pd ma taka til paetti eins og
samfélagsabyrgd, sveigjanleika og sjalfstaedi i starfi. Ekki ma lata hja lida ad nefna
6leidréttan launamun kynjanna sem er i samanburdi vid onnur 16nd Evrépu fra arinu 2010

sa niundi heesti i samanburdarhépum eda teeplega 18% sem er ndlaegt medaltali
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Evrépusambandslandanna 27 (Hagstofa islands, 2015). Méguleikarnir til rannsékna eru
fiolmargir og full astaeda til ad hvetja til pess ad gerdar verdi frekari rannséknir a

innlendum vinnumarkadi og styrkleikum og veikleikum einstakra starfsgreina.

5.5 begar horft er yfir farinn veg, kostir og gallar verkefnavinnunnar

bpad er ymislegt sem kemur upp i hugann vardandi pad sem betur hefdi matt fara eda gera
hefdi matt med 6drum haetti. Ad vera i fullri vinnu samhlida ritgerdarsmidinni getur seint
talist heppilegt. Pad vard pess m.a. valdandi ad i hvert sinn sem einhverjar tafir uréu a
verkefnavinnunni purfti oft gédan tima til ad rifja upp og koma sér aftur af stad. Hins vegar
atti langur addragandi verkefnavinnunar sér jakveedar hlidar en paer voru m.a. ad pad
faeddust oft nyjar hugmyndir og hofundur fékk nyja syn a sumt af pvi sem fjalla atti um.
Hér er pé eindregid meelt med pvi ad atla sé ekki of langan tima i ad vinna verkefnid til

a0 fa sem mesta samfellu i verkefnavinnuna.

En raudi pradurinn i gegnum alla pessa vinnu og pad sem situr efst i huga hofundar er
allur leerdédmurinn af pvi ad vinna petta verkefni. Ber par kannski fyrst ad nefna mikilvaegi
bess ad atta sig 4 umfangi verkefnisins og hvad ein eda fleiri breytur hefdu getad valdid
bvi ad rannsoéknin hefdi ordid mun umfangsmeiri og farid langt Gt fyrir pann ramma sem
verkefni sem pessu er aetladur. Pa var einnig dhugavert ad standa sjalfan sig ad pvi, haegt
og bitandi, ad vega og meta adrar rannséknir med vaxandi gagnrynni hugsun. Mest kom
b6 a évart hvad préunin vardandi uppbyggingu a spurningum vard mikil eftir pvi sem &
leid. Ad lzera betur inn 4 pad ad byggja spurningar pannig upp ekki vaeri haegt ad misskilja
bad sem spurt er um. Hjalpadi mikid til ad senda fyrirspurnir & ponokkra hofunda
fraedigreina, sem vitnad er til i rannsékninni, og éska eftir upplysingum um spurningalista
ba sem peir notudu i sinum rannséknum. Fra einum peirra, Gregory B. Lewis (Greg Lewis)
fékk hofundur dbendingu um gagnabanka, General Social Survey, fyrir ritryndar
spurningar (Georgia State University, 2013). Eftir ad hafa farid i gegnum uppbyggingu
beirra spurninga og borid pser saman vid uppbyggingu hofundar komu i ljés margir gallar.
Gekk 6ll undirbuningsvinna fyrir spurningar rannséknarinnar mun betur i kjolfarid. pa var
einnig mjog ahugavert ad fara i gegnum fjolda ritryndra freedigreina og sja hvernig

efnisuppbygging, Urvinnsla og nidurstédur voru framsettar og tulkadar.
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6 Lokaord

Rannsdkn pessari er zetlad ad né fram vidhorfi nemenda vid Haskdla islands til almenna-
og opinbera vinnumarkadarins ut fra premur ahrifapattum vardandi starfsval. bessir
baettir eru laun og hlunnindi, jafnvaegi milli vinnu og einkalifs og starfséryggi. Var margt
leerddomsrikt sem kom fram vid drvinnslu rannséknarinnar en einnig var mjog ahugavert
og upplysandi ad fara i gegnum mikinn fjolda erlendra fraedigreina, innlendra ritgerda og
upplysinga sem aflad var fra hinum ymsu hagsmunasamtdokum, stofnunum og
raduneytum. Eftir situr b6 hvad pessi ,akur” er vidfemur. [ pessari rannsékn er einungis
skodad litid brot af peim fjolmorgu atridum sem tengjast pvi ad velja sér framtidarstarf.
petta a jafnt vid um pad hvort pad er nemandinn sjalfur sem veltir fyrir sér sinum eigin
starfsvettvangi eda syn hans 4 pad sem hann telur skipta annad félk mali vid val a
framtidarvinnustad sinum. bad getur verid samspil svo margra patta s.s. persénulegs
metnadar, fjarhagsstodu, ahugasvids, fjolskylduumhverfis, vinnuframbods & hverjum
tima eda takmarkana vegna menntunar. Nidurstodurnar voru dhugaverdar og komu ad
einhverju leyti a évart b6 ad po ad paer hafi verid taldar fyrirsjaanlegar. bad situr po eftir
ad enn er margt 6rannsakad hér innanlands sem vert veeri nanari skodunar og geeti

gagnast islenskum vinnumarkadi ef horft er til framtidar.
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Vidauki — Spurningalisti
Agaeti patttakandi

Eg heiti Gisli b6r Gislason og er i MS nami i Stjérnun og stefnumétun vid Haskola
islands. Mér paetti veent um ef pu geetir gefid pér 3 - 5 minutur til pess ad svara
medfylgjandi konnun sem er hluti af lokaverkefni minu.

Kénnunin er gerd i peim tilgangi ad varpa ljési & viohorf nemenda vié Haskdla
islands til opinbera- og almenna vinnumarkadarins.

Farid verdur med oOll gogn sem trinadarmal og svor verda ekki rakin til patttakenda.

Med fyrirfram pokk fyrir patttékuna.
Gisli por Gislason

gthglO0@hi.is

Vinsamlegast merktu vid pann t6lustaf sem pér finnst lysa best skodun pinni eda afstodu
til viokomandi spurningar. Hafdu i huga ad eingdngu er verid ad spyrja um
haskdlamenntada einstaklinga.

SPURNINGAR SEM SNUA AD LAUNAMALUM - HID OPINBERA

Hversu mikla méguleika telur pa ad starfsfélk hins opinbera eigi & launahakkunum ef
pad leggur hart ad sér og skilar arangri i starfi?

1 2 3 4 5 6 7
- Mjog
Mjog litla 'S s 'S s 's © mikla
moguleika mdoguleika

Hversu mikla mdguleika telur p ad starfsfolk hins opinbera eigi & hlunnindum, 6drum
en launahakkunum, ef pad leggur hart ad sér og skilar arangri i starfi?

1 2 3 4 5 6 7
- Mjég
Mjog litla - ' ' ' ' s © mikla
moguleika moguleika

51


https://webmail.hi.is/src/compose.php?send_to=gthg10%40hi.is

Hversu oliklegt eda liklegt telur pa ad konur og karlar fai sému laun hjé hinu opinbera
fyrir sambeerileg storf?

1 2 3 4 5 6 7
Mjog - ~ ~ ~ - f. Mjog
oliklegt liklegt

Hversu litlar eda miklar likur telur pu vera & pvi ad heildarlaun & manudi fyrir starf
sérfreedings hja hinu opinbera séu 500.000 eda heerri (fyrir skatta)?

1 2 3 4 5 6 7
Mijog Mjog
litlar f" f" f" f" f" f" miklar
likur likur

SPURNINGAR SEM SNUA AD LAUNAMALUM - ALMENNI
VINNUMARKADURINN

Hversu mikla mdguleika telur pa ad starfsfélk & almenna vinnumarkadnum eigi &
launahaekkunum ef pad leggur hart ad sér og skilar arangri i starfi?

1 2 3 4 5 6 7
_— Mjég
Mjog litla ' ' ' ' s C mikla
moguleika moguleika

Hversu mikla mdguleika telur pa ad starfsfélk & almenna vinnumarkadnum eigi &
hlunnindum, 6rum en launahaekkunum, ef pad leggur hart ad sér og skilar arangri i
starfi?

1 2 3 4 5 6 7
- Mjég
Mjog litla - ' ' ' ' s © mikla
moguleika moguleika
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Hversu 6liklegt eda liklegt telur pu ad konur og karlar fai somu laun & almenna
vinnumarkadnum fyrir sambeerileg storf?

1 2 3 4 5 6 7
Mjog - ~ ~ ~ - f. Mjog
oliklegt liklegt

Hversu litlar eda miklar likur telur pu vera & pvi ad heildarlaun & manudi fyrir starf
sérfreedings a almenna vinnumarkadnum séu 500.000 eda herri (fyrir skatta)?

1 2 3 4 5 6 7
Mijog Mjog
litlar f" f" f" f" f" f" miklar
likur likur

SPURNINGAR SEM LUTA AP JAFNV/GI MILLI VINNU OG EINKALIFS - HID
OPINBERA

Hversu 6liklegt eda liklegt telur pa ad starfsfolk hins opinbera sé tilbuid til ad vinna
yfirvinnu i starfi sinu, jafnvel pott pad bitni a fjdlskyldulifinu?

1 2 3 4 5 6 7
Mjog - ~ ~ ~ - f. Mjbg
oliklegt liklegt

Hversu 6liklegt eda liklegt telur pu ad starfsfélk hins opinbera sé tilbuid ad leggja hardar
ad sér en naudsynlegt er til ad stofnuninni gangi betur?

1 2 3 4 5 6 7
M_] Og I s ~ ' Mjog
oOliklegt liklegt

Hversu erfitt eda audvelt telur pu pad vera fyrir starfsfolk hins opinbera ad sinna
persdnulegum erindum i vinnutima?

1 2 3 4 5 6 7

Mjog P - Mjog
erfitt audvelt
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Hversu erfitt eda audvelt telur pu pad vera fyrir starfsfolk hins opinbera ad uppfylla
skyldur gagnvart fjolskyldunni vegna pess tima sem pad eydir i vinnunni?

1 2 3 4 5 6 7
MJ Og e ¢ — r MJOg
erfitt auovelt

Hversu sjaldan eda oft telur pa ad krofur i starfi starfsfolks hins opinbera trufli
fjolskyldulif pess?

1 2 3 4 5 6 7
Mjog - - - - - - ~  Mijdg
sjaldan oft

SPURNINGAR SEM LUTA AP JAFNV/GI MILLI VINNU OG EINKALIFS -
ALMENNI VINNUMARKADURINN

Hversu 6liklegt eda liklegt telur pa ad starfsfolk & almenna vinnumarkadnum sé tilbuid til
ad vinna yfirvinnu i starfi sinu, jafnvel pott pad bitni a fjolskyldulifinu?

1 2 3 4 5 6 7
Mjog - ~ ~ ~ - f_. Mjbg
oliklegt liklegt

Hversu 6liklegt eda liklegt telur pu ad starfsfolk a almenna vinnumarkadnum sé tilbaid
ad leggja hardar ad sér en naudsynlegt er til ad fyrirteekinu gangi betur?

1 2 3 4 5 6 7
Mjog - P : - P Mjog
oOliklegt liklegt

Hversu erfitt eda audvelt telur pa pad vera fyrir starfsfolk & almenna vinnumarkadnum ad
sinna personulegum erindum i vinnutima?

1 2 3 4 5 6 7

Mjog P : - Mjog
erfitt audvelt
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Hversu erfitt eda audvelt telur pu pad vera fyrir starfsfolk a almenna vinnumarkadnum ad
uppfylla skyldur gagnvart fjolskyldunni vegna pess tima sem pad eydir i vinnunni?

1 2 3 4 5 6 7
MJ Og e ¢ _ ~ r MJOg
erfitt auovelt

Hversu sjaldan eda oft telur pa ad krofur i starfi starfsfolks & almenna vinnumarkadnum
trufli fjolskyldulif pess?

1 2 3 4 5 6 7
Mjog - ' ' ' ' ' ~  Midg
sjaldan oft
SPURNINGAR SEM LUTA AP STARFSORYGGI - HID OPINBERA
Hversu litid eda mikid starfsoryggi telur pu starfsfolk hins opinbera bda vid?
1 2 3 4 5 6 7
Mjog s 's 's s s ~  Midg
litio ' ' ' ' ' mikid
SPURNINGAR SEM LUTA AD STARFSORYGGI -

ALMENNI VINNUMARKADURINN

Hversu litid eda mikid starfsoryggi telur pu starfsfolk & almenna vinnumarkadnum bua
Vvig?

1 2 3 4 5 6 7

Mjég - - - - - - -~ Miog
litio mikid

55



HER A EFTIR KOMA SPURNINGAR SEM VARDA BAKGRUNN PINN

Hvert er kyn pitt?

7 Karl

i~ Kona

Hver er aldur pinn?

¢~ 19 &raeda yngri

¢ 20-29ara
¢ 30-39ara
¢ 40-49ara
¢ 50-59ara

¢~ 60 ara eda eldri

Hver er hjuskaparstada pin?

c Gift(ur)
~ | sambud
| sambandi

¢~ Einhleyp(ur)

A hvada fraeedasvidi stundar pd adallega nam?

¢~ Felagsvisindasvidi

¢~ Heilbrigdisvisindasvidi
¢~ Hugvisindasvidi

¢~ Menntavisindasvidi

¢~ Verkfraedi- og natturuvisindasvidi
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