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Utdrattur

Markmid rannsdknarinnar var ad fa innsyn inn i reynsluheim fagadila sem vinna med
ungmennum sem ekki eru i vinnu, nami eda starfspjalfun. Tekin voru vidtol vid niu fagadila,
fjora ndams- og starfsradgjafa og fimm forstodumenn, sem allir vinna i Urreedum sem zetlud
eru hépi ungmenna sem eru i pessum sporum. Ahersla var 16gd 4 ad fa fram mat peirra &
hvad einkenni hépinn, hvad sé mikilvaegt i vinnu med honum og hvada hindrunum hépurinn
stendur frammi fyrir. Nidurstodur rannsdknarinnar syndu ad algengt er ad ungmenni sem
ekki eru i vinnu, ndmi eda starfspjalfun séu med greiningar & bord vid ADHD, lesblindu og
einhverfu. Moérg koma brotin ar grunnskélanum, hafa verid i neyslu og bprifast illa i
menntakerfinu. Mikilvaegt pykir ad ungmennin fai einstaklingsmidada pjonustu og ad beeta
pburfi vid fleiri ndmsleidum i islenskt menntakerfi par sem minna er um béknamskrofur.
Aukinheldur potti mikilveegt ad baeta vid fleiri drreedum fyrir ungmennin og pa einkum fyrir
pbau sem eru i fikniefnaneyslu. Jafnframt téldu fagadilarnir ad stefnuleysis stjérnvalda geeti i
malaflokknum, langtimasyn vanti og fjarmagn skorti. Samningar vid Urraedin eru oft til
skamms tima sem gerir pad ad verkum ad erfitt er ad méta og proa starfid dsamt pvi ad fa og

halda i reynslumikid fagfolk.



Abstract

The aim of the study was to gain insight into the experiences and opinions of professionals
working with young people who are not in work, education or training (NEET). Interviews
were conducted with nine professionals, four career guidance counselors and five directors,
that all work in intervention intended for the aforementioned group of young people.
Participants were asked what they considered to be the characteristics of the group,
whether and then what obstacles they encountered and what they thought to be important
in working with the NEETs. Furthermore the participants were asked what the role of the
career guidance counselors is. The results showed that diagnosis such as ADHD, dyslexia and
autism are common among the youth. Many of the them also exit primary education with
identity issues, have dealt with substance abuse and thrive poorly in the educational system.
The participants thought it important to provide the youth with differential services as well
as improving the educational system in order to better meet the youth needs. The
participants also believed it to be important to add more resources for the young people,
especially for those dealing with substance abuse. In addition the participants believed that
the government suffer from lack of direction, are too short-sighted and that more capital
should be imposed into the matter. Because of those hindrances contracts with the
interventions that the participants are a part of have a hard time of forming and developing
the interventions. Furthermore it is difficult to hire experienced people to an intervention

that is temporary or has an uncertain future.



Formali

Ritgerd pessi er 30 ECTA eininga lokaverkefni til meistarapréfs i nams- og starfsradgjof vid
Félags- og mannvisindadeild Haskdla islands. Rannséknin var unnin med eigindlegum
rannsoknaradferdum og hofst vinna vid hana vorid 2013. Markmidid med henni var ad fa
innsyn i reynsluheim fagadila sem allir eiga pad sameiginlegt ad starfa vid Urraedi sem aetlud
eru ungmennum sem ekki eru i vinnu, nami eda starfspjalfun.

Ahugi minn & efninu kviknadi i starfspjalfun peirri sem var hluti af ndmi minu i ndms-
og starfsradgjof. A fyrsta ari ndmsins for ég i viku heimsékn 4 Vinnumalastofnun par sem ég
fékk teekifeeri til pess ad heimsakja Hitt hdsid, sem hefur verid i samstarfi vid
Vinnumalastofnun. Par kynntist ég litillega Urreedinu Vitamin sem er @tlad ungmennum a
aldrinum 18-24 ara sem ekki eru i vinnu, nami eda starfspjalfun. Starfspjalfunina & 6dru ari
namsins tok ég ut i Namsflokkum Reykjavikur en par kynntist ég fleiri Urraeedum sem einnig
eru atlud ungmennum sem eru i pessum sporum. bad vakti ahuga minn ad sja hversu vel
bessum ungmennum gekk ad starfa i pvi umhverfi sem Namsflokkarnir og Hitt husid bjéda
upp 4. Eg hafdi starfad sem kennari i grunnskdla i tep atta ar og kynnst morgum
ungmennum sem gekk illa ad fota sig i skolakerfinu og virtust stefna i vanvirkni. Mér 1ék pvi
forvitni 4 ad vita hvad einkenndi pann hép sem ekki eru i vinnu, ndmi eda starfspjalfun. Eg
tok pvi dkvordun um ad raeda vid fagfélk sem komid hafdi ad vinnu med hépnum i peim
tilgangi ad fa innsyn inn i reynsluheim peirra.

Rannsoknin var unnin undir handleidslu Kristjonu Stellu Blondal og eru henni feerdar
bestu pakkir fyrir géda leidsogn og studning. |dunn Antonsdéttir, forstodumadur Namsflokka
Reykjavikur, faer pakkir fyrir syndan skilning, studning og hvatningu vid skrif pessarar
ritgerGar. Enn fremur vil ég faera foreldrum minum, Gudmundi Inga Sigbjornssyni og Tovu
Flérentinu Oskarsdéttur, pakkir fyrir dmaeldan studning i gegnum alla mina skélagdéngu og
fyrir ad hafa trd & mér. Hulda Axelsdéttir faer aukinheldur pakkir fyrir yfirlestur, gédar

abendingar og studning. Ad lokum vil ég pakka vidmaelendum fyrir patttokuna. Reynsla



beirra og skodanir gafu gdda innsyn i malefni pessa hdps sem svo sannarlega er mikilvaegt ad

fjalla um.



Efnisyfirlit

URATAEEUT 1.ttt sttt s ettt s e s bbb st st enes 3
ADSTIACT .. et e st e e e e e s b e e e e e e e abeeeenrneenane 4
FOIMATi. . ettt st e b e st e st e b e e e s s e e b e e san e e neeenneennneeneens 5
[ 0T 14 L TP UUTRR 7
Y Y70 Yo F= 11 PPN 9
I [ 2 - T 7= U | 10
1.1  Atvinnuleysi ungmenna: greining, hlutfall og afleifing.........ccccooveeieiiieeiciiiieeeee, 10
1.2 Einkenni og mMisleitni NOPSINS .....uvveeiiiiiiiiiiiiriieeee et e e e arreeeees 12
1.3 Vidbrégd Nordurlanda vid auknu atvinnuleysi ungmenna .......cccceevvvveeeeeniveeeennnnee, 15
1.4 ISIENSKU UMTERBIN ...ttt sttt ae st saes 18
1.5 Kenningar um adlégunarhafni og préun ndms- og starfsferils .........ccccceevuvveeennnen. 23
1.5.1 Kenningar um proun ndms- og starfsferils........coovveeeeeiiiiiciiveeeeeee e, 25
1.5.2 YCTFod P U aY=q 01T oo = O URER 25

1.6 RaANNSOKNAISPUININGAT ..eoiiiiiiieeieieee et e e e et eeere e e e e et e e e eeaba e e e s entaeeeesanseeeeeneenas 27

7 ¥ § (=T 33
2.1 PATHEAKEN AU ...eiiee et 33
2.2 FramKVERMA ....oeiiiieiiieeeee et re e s s e e 33
2.3 UNVINNSIAutititiiiieiieteie ettt sttt s ettt sttt et st s nnans 34
2.4 SiOferdileg Alitamal.. ... e e e e e e aanes 35

I | T 10 oo L T N 37
3.1 EiNKENNI NOPSINS ...eiiiiiiiiiiie ettt s st e e s sae e e s ssbae e e s sateeeeeenans 37
3.1.1 Personubundin @INKENNI.........oocuiiiiiieiee e 37
3.1.2 Samfélagsbundin @iNKENNI .......ococevivveiiiiii e 40
3.1.3 SAMANTEKTE .. 41

I A - Y Tl oY o LY 1 s LU PURURRN 43
3.2.1 EinstaklingsmiGud NAIGUN ........coeiiiiiiee e e 44



3.2.2 SJAIFS EFlING. ettt e 46
3.23 SamsKipti 08 SAMVINNG ...oviiieii it e e e e e e 49
3.24 Sifelld PrOUN Urrae0a ......uvveeieeeeeieiiiiieeeeeeeeeeeiectreeeeeeeeeeeesrnrreereeeeeeeesennrsaneeas 50
3.25 SAMANTEKTE .. 52

3.3 HINAIANIT ettt e e e et e e ne e e eareeea 54
3.3.1 GreiNiNGAMTEIi . eee e e 55
3.3.2 TYNAU UNZMENNIN ...ciiiiiciiriereee e et ieiiirrerreeeeeeeesesatrereeeeeesesisarsrrereeeeessesssrensens 55
3.3.3 Greidari adgangur ad fagphjOnuUSTU........cccovviiiiiiiiieecce e 57
334 Fikniefnaneysla sem hindrun..........ccuvvieiiiiiieccce e, 58
3.3.5 Meira fijarmagn i malaflokKinn ...........cooooiieieiiiie e 59
3.36 SKOTEUT @ UITEBOUM ...ttt 61
3.3.7 SKOMtUT @ [aNgtimMasyN..ccci e 62
3.3.8 Stefnuleysi rikisstjOrnarinnar.........cccceeveee e 64
3.3.9 SAMANTEKTE ... 65

B4 AVINNINGUL oottt e e et et e et et es e et ere et ea et ee e e et e e et ene e eeeneans 65
34.1 SAMANTEKTE .. 66

3.5 Adkoma ndms- 0g starfsradgjata.......ccccciiiiiiiiiiieie e 70
3.5.1 RAGgjafasambandil ........cccoecuiiiiiiiiie e e 71
3.5.2 ViOTalSTEEKNI ... 71
3.53 NAMS- 08 StArfSTraeds @, . ceieiieie i 73
3.5.4 DYPI FagPEKKING ...veeeeieeeeeee e e 74
3.5.5 Adkoma ndms- og starfsradgjafanna er mikilvaeg.......ccccccovveeeeciieeicciiieeeens 75

L ¥ 1 1= =T ¥ 78
[ L1100 11 o [ PP OO PPTP PP PPTRPPP 88
Y= 1] 4o U UPUUR Ot 100



Myndayfirlit

Y7 o U URURRN 16



1 Inngangur

Efnahagslegt hrun pad sem 4atti sér stad i darsbyrjun 2008 hefur haft vidtek ahrif 3
vinnumarkadinn i Evropu en ungmenni eru vidkvaem fyrir prengingum & vinnumarkadi par
sem pau hafa lagt menntunarstig og litla starfsreynslu (Hrafnhildur Témasdottir, 2010; Kalstg
og Sundell, 2011). Atvinnuleysi medal ungmenna (15-24 ara) jékst verulega i OECD I6ndunum
en pad fér ar 13% arid 2007 i 17,3% arid 2011. A drunum 2007 til 2008 féll atvinnupatttaka
ungmenna i OECD I6ndunum um 8% en um 2% hjda fullordnum. Ungmenni med litla menntun
urdu einna verst Uti en atvinnupatttaka peirra minnkadi um 11% (Eurostat, 2015a).

Hefdbundnar adferdir til pess ad mala atvinnuleysi henta illa pegar kemur ad
ungmennum. Astaedur pess eru fléknar en felast pé adallega i tvennu. [ fyrsta lagi er
atvinnupatttaka mun minni hja ungmennum en fullordnum og er par ad auki mismunandi
eftir aldri. Mun feerri 15 dra ungmenni eru & vinnumarkadi en 24 ara. | 68ru lagi skarast
vinnumarkadur og menntakerfid en med pvi er att vid ad nemandi sem er i leit ad starfi
flokkast sem atvinnulaus. Hann er hins vegar ekki i vanvirkni par sem hann stundar nam.
Malingar sem notadar eru &4 hefdbundid atvinnuleysi henta pvi illa par sem paer nad ekki fram
stodunni med tilliti til virkni ungmenna. Vegna pessa var akvedid ad finna nyjar leidir til pess
ad kanna virkni hja ungmennum. [ pessu samhengi vard hugtakid NEET til, pad er ,Not in
employment, education or training” eda ekki i vinnu, ndmi eda starfspjalfun (Furlong, 2006).
pessi ungmenni eru i mikilli ahaettu a félagslegri og atvinnulegri einangrun (Eurofound, 2012,
Scarpetta og Sonnet, 2012). Frd upphafi efnahagshrunsins hefur hugtakié mikid verid notad
af alpjodlegum stofnunum en i Evropu hefur hugtakid vakid athygli stjérnvalda sem telja pad
goda leid til pess ad fylgjast med félagslegri og vinnumarkadsstodu ungmenna (European
Commission, 2012). S& hépur sem fellur undir hugtakid hefur verid skilgreindur 4 marga vegu
en er pd tengdur vid ungmenni & aldrinum 15-24 3ara sem ekki eru i starfi, nami eda
starfspjalfun (Eurofound, 2012; Eurofound, 2013; Furlong, 2006; Halvorsen, Hansen og
Tagtstrom, 2012; OECD, 2008; OECD, 2010).
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Hér eftir verdur visad til hdps ungmenna sem ekki eru i vinnu, ndmi eda starfspjalfun
med hugtakinu vanvirkir. Med hugtakinu er ekki att vid ad ungmennin séu adgerdalaus med
ollu par sem sumir innan hdpsins eru vanvirkir ad eigin vali og geta dstaedur par ad baki verid
margyvislegar. Til ad mynda getur ungmennid hafa akvedid ad ferdast eda ad hugsa um
veikan attingja. Nanari umfjéllun um petta ma finna sidar i inngangi par sem fjallad verdur
um misleitni hépsins.

Samkvaemt Norraenu radherranefndinni (n. Nordisk ministerrad) var atvinnuleysi
ungmenna 4 Nordurldndunum haest & islandi eda 22% arid 2014. Noregur kom fast & haela
islands med 20% atvinnuleysi en Finnland, Danmérk og Svipjéd satu jofn i pridja seeti med
19% atvinnuleysi medal ungmenna. Hlutfall ungmenna sem ekki eru i vinnu, ndmi eda
starfspjalfun var pé naest laegst 4 islandi medal Nordurlandanna eda 7%. Hlutfallid var haest i
Finnlandi en par var pad 10%. Danmork er med 8% hlutfall vanvirkra ungmenna en i Noregi
er hlutfallid laegst eda 6% (Nordisk ministerrad, 2015c). Afleidingar atvinnuleysis og vanvirkni
eru alvarlegar og peim mun alvarlegri eftir pvi sem timi vanvirkninnar lengist. Framtidar-
horfur i atvinnumalum medal ungmenna sem glima vid langtimaatvinnuleysi eru ad jafnadi
verri en hja peim sem ekki eru atvinnulaus (Cockx og Picchio, 2013; OECD, 2010; Scarpetta,
Sonnet og Mandfredi, 2010). Jafnframt hefur komié fram ad pad hefur neikvaed ahrif a
launakjor ungmenna i framtidinni ad utskrifast Ur ndmi a timum pegar efnahagsastand er
sleemt (Kahn, 2010). Jafnframt hafa ungmenni sem litla menntun og starfsreynslu hafa frekar
verid radin i storf til skamms tima og eru pvi likleg til ad vera i peim hépi sem fyrst er sagt
upp pegar kreppir ad (Cockx og Picchio, 2009, 2013; OECD, 2010, Scarpetta o.fl., 2010) en
eitt af einkennum vanvirkra ungmenna er ad pau hafa litla formlega menntun (Coles,
Godfrey, Keung, Parrot og Bradshaw, 2010). Ungmenni sem eru i vanvirkni hafa ekki taekifaeri
til pess ad efla og préa med sér feerni sem faest @ vinnumarkadi eda i ndmi en jafnframt
ryrnar faerni eftir pvi sem vanvirknin varir lengur (Edin og Gustavsson, 2008).

Markmid rannsoéknarinnar var ad fa innsyn i faglega syn og reynslu fagadila sem unnid
hafa med ungmennum sem ekki eru i vinnu, ndmi eda starfspjalfun. Ahersla var 16gd & ad fa
fram mat fagadila & pvi hvad einkennir hépinn, hvad er mikilvaegt i vinnu med honum og
hvada hindrunum hépurinn stendur frammi fyrir. Jafnframt var raett sérstaklega vid nams- og
starfsradgjafa um hvort peir teldu ad fagpekking peirra nyttist vel i vinnu med vanvirkum
ungmennum, hvada fagpekkingu peir nyttu sér mest og hvort pa skorti einhverja pekkingu til

pbess ad geta maett hopnum betur. Pad er ljost ad malefnid er mjog mikilveegt par sem
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vanvirkni hefur alvarlega afleidingar i for med sér fyrir ungmenni (Coles o.fl., 2010; Cockx og
Picchino, 2009, 2013; Edin og Gustavsson, 2008; Eurofound, 2012; Kahn, 2010; Kalstg og
Sandell, 2011; Scarpetta og Sonnet, 2012; Scarpetta o.fl., 2010). Vonast er til ad med
rannsokninni sé haegt ad varpa ljosi a pad hvernig brugdist hefur verid vid hdpnum. Enn
fremur hafa malefni vanvirkra ungmenna litid verid rannsdkud hér a landi og vonandi vekur
rannsoknin ahuga hja fleiri rannsakendum og leidir til pess ad malefni hdpsins verdi

rannsokud frekar.

1.1 Atvinnuleysiungmenna: greining, hlutfall og afleiding

Samkvaemt Alpjéda vinnumalastofnuninni (e. International Labour Organisation (ILO)) er
atvinnulaus einstaklingur skilgreindur a eftirfarandi hatt: einstaklingurinn hefur verid an
atvinnu i dkvedinn tima, er tilbdinn til pess ad vinna og er i leit ad starfi (ILO, e.d.).
Samkvaemt Evrépusambandinu (e. European Union) er atvinnuleysi hlutfall atvinnulausra af
heildar vinnuafli. Atvinnustada einstaklings er haegt ad flokka i atvinnuleysi, i atvinnu eda
efnahagslega ovirkur. Til vinnuafls teljast allir einstaklingar sem eru efnahagslega virkir (e.
economically active) en ekki er tekid tillit til hdopa odvirkra, svo sem nemenda og
ellilifeyrispega, i Utreikningum & atvinnuleysi (Eurostat, 2015a). betta flaekir malid heldur
begar kemur ad pvi ad reikna ut atvinnuleysi medal ungmenna. bad er einkum tvennt sem
mali skiptir i pessu samhengi en pad er annars vegar ad atvinnupatttaka ungmenna er mun
minni en hja fullordnum en hdn eykst hratt eftir pvi sem ungmennin eldast. Til ad mynda er
atvinnupatttaka ungmenna 4 aldrinum 15 dra 5% en haekkar upp i 80% vid 24 &ra aldur. |
00ru lagi skarast vinnumarkadur og menntakerfid og getur su skorun verid mismunandi. Sem
demi ma nefna ad sum ungmennanna eru i hlutastarfi med fullu ndmi, 6nnur eru i fullri
vinnu og stunda hlutandm med og enn 6nnur ungmenni haetta i nami en fara ekki ut a
vinnumarkadinn. Hlutfall atvinnulausra ungmenna getur pvi oft verid hatt en i raun ekki gefid
goda mynd af virkni ungmennanna (Eurostat, 2015a; Eurostat, 2015b).

Adra melingu & atvinnuleysi ungmenna er ad finna i hlutfallstélu (e. ratio)
atvinnulausra. Hun er hlutfall atvinnulausra af 6llum mannfjéldanum a vidkomandi aldursbili,
bad er atvinnulausir, fjoldi folks i vinnu og ovirkir. | pessu tilfelli hefur atvinnupétttaka &
vinnumarkadi ekki ahrif 4 télur um atvinnuleysi ungmenna likt og gerist pegar hlutfall
atvinnulausra er fundid (Eurostat, 2015b). Hlutfallstalan gefur hins vegar ekki upp hver

félagsleg stada ungmennanna er (Hyggen, 2013) og par sem ungmenni eru liklegri til pess ad
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vera minna virk en fullordnir & atvinnumarkadi, vegna patttoku i ndmi, er heillaveenlegra ad
skoda st6du ungmenna sem ekki eru i vinnu, ndmi eda starfspjalfun (European Commission,
2012; OECD, 2010).

Pad er flokid samspil samfélagslegra og einstaklingsbundinna patta sem leidir
ungmenni i vanvirkni. Slik stada getur ordid langvarandi astand med peim afleidingum ad
ungmennin standa frammi fyrir fleiri hindrunum sem sidar auka likurnar a félagslegri
einangrun (Scarpetta og Sonnet, 2012). Afleidingar vanvirkni geta aukinheldur verid
langtimaatvinnuleysi og svokallad scarring effect (OECD, 2010). Med pvi er att vid ad sleemt
gengi a upphafsdarum starfsferilsins hefur ahrif a framtidarmoguleika i atvinnumalum.
Einstaklingar sem eiga i erfidleikum med ad finna storf i upphafi starfsferilsins eru liklegri til
ad fa verri storf og laegri laun i framtidinni (Cockx og Picchio, 2013; OECD, 2010; Scarpetta,
Sonnet og Manfredi, 2010). Langtimaatvinnuleysi getur einnig haft pad i fér med sér ad
erfidara er fyrir ungmennin ad komast inn a vinnumarkadinn aftur. bvi lengri tima sem
ungmennid eydir fra vinnumarkadi pvi minni likur eru @ pvi ad pad komist til vinnu aftur
(Kahn, 2010; Kalstg og Sundell, 2011). Rannsdknir hafa par ad auki synt fram & ad pvi lengri
tima sem eytt er utan vinnumarkadar pvi meiri ryrnun verdur a peirri feerni sem vidkomandi
byr yfir, en faerni var i pessu tilfelli leesi og urvinnsla & upplysingum (Edin og Gustavsson,
2008). Ungmenni sem ekki eru i vinnu, ndmi eda starfspjalfun fa ekki starfsreynslu 4 medan
pbau eru vanvirk og peim gefast pvi ekki teekifaeri til pess ad 6dlast, baeta vid og vidhalda faerni
sem naest med patttdku & atvinnumarkadi og/eda i menntun. Ahrifa langtimaatvinnuleysis
geetir ekki einungis i adurnefndum pattum heldur f& ungmenni innan hépsins skamm-
timarddningu i meira mali en adur. Langtimaradningar medal ungmenna féllu um 13% i
kjolfar efnahagshruns @ medan skammtimaradningar féllu um 3% (Scarpetta og Sonnet,
2012). Skammtimaradningar eru pd ekki endilega neikvaedar par sem peaer geta leitt til
langtimarddningar (Cockx og Picchino, 2009). Hins vegar eru peir sem eru radnir til skamms
tima einna vidkvaemastir fyrir krepputimum ad pvi leyti ad peim er oft sagt upp storfum
pbegar kreppir ad (Scarpetta og Sonnet, 2012).

Afleidingar langtimaatvinnuleysis og félagslegrar einangrunar sem pessi ungmenni
standa frammi fyrir hefur einnig neikveed ahrif a samfélagid i heild. Med vanvirkum
ungmennum fellur til mikill kostnadur en arié 2010 var daetlad ad i Bretlandi veeri kostnadur
vegna vanvirkni 16-18 ara ungmenna 1,7 milljardur punda. Steerstur hluti pessa kostnadar er

til kominn vegna atvinnuleysisbdta og vegna minni skattatekna en ungmennin myndu greida
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meira i skatt ef pau veeru i fullu starfi (Coles o.fl., 2010). Aukinheldur kom fram i rannsokn
sem gerd var a Nyja Sjalandi ad kostnadurinn geti falist i ymsu, allt frd minni efnahagslegri
framleidni til aukningar 4 glaepum (Pacheco og Dye, 2014).

A lslandi komu ungmenni einnig verst Gt hvad atvinnuleysi vardar i kjolfar
efnahagshrunsins. Fyrir hrunid attu islensk ungmenni audvelt med ad fa vinnu vegna mikillar
eftirspurnar eftir vinnuafli en eftir pad urdu miklar breytingar 4@ vinnumarkadi par sem morg
fyrirtaeki héldu ad sér hondum med tilheyrandi faekkun @ mannafla (Hrafnhildur Témasdattir,
2010). Afleidingin vard aukid atvinnuleysi medal ungmenna en sa hépur er einna
viokveemastur fyrir uppségnum par sem ungmennin hafa lagt menntunarstig og litla
starfsreynslu (Kalstg og Sundell, 2011). Hlutfall ungmenna sem ekki eru i vinnu, nami eda
starfspjalfun haekkadi ar 4,0% arid 2001 i 6,5% arid 2011 & islandi (OECD, e.d.) sem hlytur ad
teljast ahyggjuefni vegna peirra afleidinga sem vanvirkni hefur (Cockx og Picchio, 2013; Coles
o.fl., 2010; Kahn, 2010; Kalstg og Sundell, 2011). Malefni pessa hdps hafa litid verid
rannsokud hérlendis en brotthvarf og atvinnuleysi medal ungmenna hefur hins vegar verid
rannsakad. Brotthvarf kemur malefnum vanvirka hopsins vid par sem ad pad er einn af peim
ahaettupattum sem aukid geta likurnar & vanvirkri st6du (Coles o.fl., 2010; Eurofound, 2012).
Rannsdknir a brotthvarfi hafa medal annars synt ad skuldbinding nema vid skdélann skiptir
mali hvad brotthvarf vardar (Kristjana Stella Blondal og Sigrun Adalbjarnadéttir, 2009) og ma
bvi xtla ad mikilvaegt sé fyrir yfirvold og menntastofnanir ad efla adgerdir sem sporna eiga
vid brotthvarfi. Mennta- og menningarmalardduneytid hefur stadid fyrir slikum adgerdum
med pvi ad skima fyrir brotthvarfi i framhaldsskélum dsamt pvi ad kalla eftir asteedum ad
baki brotthvarfs nema (Mennta- og menningarmalaraduneytid, 2014).

islenskar rannséknir & atvinnuleysi ungmenna hafa medal annars synt fram & ad
ungmenni sem eru atvinnulaus eda i timabundinni vinnu upplifa meira andlegt dlag en pau
sem eru i fullri langtimavinnu. Ungmenni i timabundinn vinnu virtust sidan finna fyrir minna
andlegu alagi en pau sem enga vinnu hofdu (Péroddur Bjarnason og bordis J. Sigurdardottir,
1993). Onnur rannsdkn syndi fram 4 ad tengsl ungmenna sem eru atvinnulaus eda adallega i
vinnu vid fjolskyldu peirra eru veikari en hja ungmennum sem eru i skéla. Jafnframt kom i
[j6s ad ungmennin sem eru i vinnu eda atvinnulaus hafa lakara sjalfstraust og upplifa oftar
bunglyndiseinkenni en pau sem eru i ndmi (Hrefna Palsdottir, Alfgeir Logi Kristjansson, Inga

Déra Sigfusdottir, Birna Baldursdéttir og Jon Sigfusson, 2009).
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1.2 Einkenniog misleitni hopsins

Hugtakid kom fyrst fram i Bretlandi i lok attunda aratugarins pegar breytingar urdu 3
vinnumarkadsloggjof par i landi sem leiddu til pess ad flest ungmenni undir 18 ara aldri attu
ekki rétt & atvinnuleysisbétum og réttur ungmenna undir 25 ara aldri var skertur. bad gerdi
bad ad verkum ad erfitt var ad fylgjast med st6ou ungmenna. Afleiding pessa vard medal
annars su ad rannsakendur og yfirvold téku upp nyjar leidir til pess ad meta st6du ungmenna
a vinnumarkadinum (Furlong, 2006). Hugtakid stada null (e. status Zero) kom fyrst fram i
rannsékn 3 atvinnuleysi ungmenna i Sudur Glamorgan arid 1994. bad visadi i ungmenni fra
aldrinum 16-18 dra sem féllu ekki undir neina af flokkum vinnumarkadsins, p.e. voru ekki i
vinnu, nam eda starfspjalfun (Istance o.fl., 1994). bar sem stada null pétti ekki nd fram
misleitni hdpsins og pétti hafa neikvaeda skirskotun var hugtakid NEET tekid upp. Hugtakid
var svo fest i sessi med uUtkomu skyrslunnar Bilid bruar sem gefin var Ut af The Social
Exclusion Unit arid 1999 og er pad fyrst og fremst notad af yfirvoldum og stofnunum &
alpjédavisu (Eurofound, 2012).

Pad hefur kosti og galla ad tengja hop vid akvedid hugtak. Til ad mynda hjalpar
hugtakid NEET rannsakendum og opinberum stofnunum ad sja mynstrid i atvinnuleysi
ungmenna. Flokkun suU sem & sér stad med hugtakinu minnir & ad moérg ungmenni eru i
vidkvaemri stodu sem ytir & eftir viobrogdum yfirvalda. bad ma teljast galli ad skortur er &
skilgreiningu sem fraedimenn og stjérnvold eru asatt um. Mismunandi er eftir Iondum hverjir
teljast vera vanvirkir og pvi erfitt ad bera saman télur um steerd hdpsins landa a milli. Eflaust
ma rekja petta til pess hversu misleitur hdpurinn er. Pad ma ennfremur teljast galli ad
mismunandi er hvada aldurshépar flokkast undir hugtakid. | Bretlandi midast skilgreiningin
adallega vid aldurinn 16-18 ara (Furlong, 2006) en i skyrslu Norska radherrarddsins (n.
Nordisk ministerrdd) eru ungmenni hoépsins a aldrinum 15-24 ara (Halvorsen o.fl. 2012).
OECD flokkar sama aldurshép undir hugtakid, p.e. 15-24 dara einstaklingar (OECD, 2010).
Jafnframt hefur framkvaemdanefnd Evrépurdds (e. European Commission Employment
Committee, EMCO) sett 15-24 d4ra ungmenni undir hatt hugtaksins en flest Evrépuldnd
adhyllast pessa flokkun (Eurofound, 2013). A islandi falla ungmenni & aldrinum 16-24 &ra
undir hugtakid (Halvorsen o.fl., 2012) en hins vegar hefur aldurshopurinn 15-34 ara verio

flokkadur undir hugtakid i Japan og Kéreu (OECD, 2008).
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Eurofound hefur skipt vanvirka hépnum i tvo megin hépa. Annars vegar i hdp sem
talinn er vera i vidkveemri st6du (e. vulnerable NEETs) og hins vegar i hop sem ekki er talinn
vera i vidkveemri stodu (e. non-vulnerable NEETs). Fyrri hopnum er sidan skipt nidur i prja
eftirfarandi undirflokka: hefébundid atvinnuleysi (e. conventionally unemployed), 6ad-
gengilegir (e. unavailable) og ovirkir (e. disengaged). Ungmenni sem glima vid hefébundid
atvinnuleysi eru einstaklingar sem eru i atvinnuleit og ma skipta pessum hopi i
langtimaatvinnulausa og pa sem hafa verid atvinnulausir i minna en eitt ar. Ungmenni sem
eru dadgengileg geta ekki tekid patt & vinnumarkadi vegna adstaedna & bord vid veikindi,
fétlun eda pau purfa ad sinna fjdlskyldum. Ovirk ungmenni eru einstaklingar sem ekki eru {
atvinnuleit vegna adstaedna sem koma i veg fyrir ad pau geti verid i atvinnuleit, til deemis
vegna fikniefnavanda. | sidari hdpnum, p.e. sa hépur sem ekki telst vera i vidkveemri stodu,
er ad finna ungmenni sem eru i leit ad moguleikum (e. oportunity-seekers) og eru vanvirk af
eigin vilja (e. voluntarily NEETs). beir einstaklingar sem leita ad teekifeerum bua vid adstaedur
sem leyfa pessa leit. S& hépur peirra sem er sjalfviljugur vanvirkir eru einstaklingar sem fara
sjalfviljugir ut af vinnumarkadi og ur menntakerfinu i leit ad 6drum leidum til ad nalgast
markmid sin. Myndin hér fyrir nedan synir hdpana fimm sem hér hefur verid fjallad um

(Eurofound, 2012).

Conventionally

unemployed

Opportunity-

e Disengaged

Mynd 1. Misleitni vanvirka hépsins.
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Akvednir einstaklingar standi frammi fyrir dhaettupattum sem auka likurnar & pvi ad
vidkomandi einstaklingar falli innan marka vanvirka hépsins. Ahzettupaettina ma finna i
einstaklingnum sjalfum, fjolskyldu hans eda samfélagi (Serracant, 2013). beir persénubundnu
ahaettupeettir sem taldir eru geta aukid likurnar @ pvi ad verda vanvirkur eru medal annars
namsordugleikar, vimuefnaneysla, gedraskanir, ad porf fyrir sérkennslu og adstaedur sem
skerda moguleikann & patttoku, svo sem ad verda foreldri & unglingsarum eda ad hverfa fra
nami (Coles, Godfrey, Keung, Parrot og Bradshaw, 2010; Hrefna Palsddttir o.fl., 2009).
Ennfremur eru peir einstaklingar sem telja heilsu sina vera sleema eda peir sem kljast vid
einhvers konar fotlun 40% liklegri til pess ad verda vanvirkir heldur en peir sem alita heilsu
sina gdéda. Ad auki eru innflytjendur i Evrépu 70% liklegri en adrir til ad verda vanvirkir
(Eurofound, 2012). pad ad hafa litla eda enga faerni (e. qualification) hefur mikid forspargildi
um ad vidkomandi geti att erfitt med ad fa vinnu (e. underemployment) sidar & aevinni (Coles
o.fl., 2010). Enn fremur virdist menntun einstaklingsins sem og fjolskyldu hans vera einna
sterkasti forsparpatturinn um pad hvort vidkomandi verdur vanvirkur eda ekki (Coles o.fl.,
2010; Eurofound, 2012; Scarpetta og Sonnet, 2012; Social Exclusion Unit, 1999).

peir dhaettupaettir innan fjolskyldunnar sem auka haettu & vanvirkri st6du er til daemis
skilnadur foreldra og fataekt foreldris eda foreldra, atvinnuleysi og/eda lagt menntunarstig
beirra (Amato og Cheadle, 2005; Coles o.fl., 2010; Eurofound, 2012). Samfélagslegir
dhaettupeettir geta til ad mynda verid samfélagslegur 6j6fnudur (e. social inequality), peir
geta lika birst sem brestir i menntakerfinu svo sem fjarskortur i skélum (Serracant, 2013), ad
skoélarnir syna lakan drangur (Coles o.fl., 2010) og ad illa sé tekid a greiningum eins og ADHD
og lesblindu (Aston, Dewson, Loukas og Dyson, 2005). Einnig hefur pad synt sig ad utskrift ur
nami a efnahagslega erfidum timum getur haft neikvaed ahrif 8 starfsframa sem og &
launakjor (Cockx og Picchio, 2013; OECD, 2010; Scarpetta, Sonnet og Manfredi, 2010).

Hér hefur verid fjallad um aukid atvinnuleysi ungmenna i kjolfar efnahagshrunsins,
hversu illa hef6bundnar maelingar @ atvinnuleysi henta pegar mala & atvinnuleysi ungmenna
og hverjar afleidingar langtimaatvinnuleysis eru. Einnig hefur verid fjallad um ungmenni sem
ekki eru i vinnu, ndmi eda starfspjalfun, einkenni hopsins og misleitni. Pad hlytur ad teljast
mikilvaegt ad lita til ndgrannalanda pegar kemur ad malefnum vanvirkra ungmenna svo hagt
sé ad draga leerddm af pvi sem par er gert. Enn fremur ma atla ad mikilvaegt sé ad meta pad

sem gert er hér 4 landi svo ad haegt sé ad préoa og mota adgerdir i malaflokknum. Vegna
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pbessa verdur fjallad um vidbrogd Nordurlanda vid auknu atvinnuleysi ungmenna i kaflanum

hér a eftir.

1.3 Vidbrogd Nordurlandavid auknu atvinnuleysi ungmenna

Atvinnuleysi ungmenna i Danmorku var frekar litid i samanburdi vid nagrannalondin en jokst
b6 téluvert i kjdlfar hrunsins. Arid 2014 st6d Danmdrk jafnfeetis vid Noreg og Svipjéd en
baedi 4 island og Finnlandi var haerra hlutfall atvinnuleysis medal ungmenna (Nordisk
ministerrad, 2015). Danir 16gdu aherslu 4 a6 koma ungmennum sem voru ad ljuka ndmi sem
fyrst i starf asamt pvi ad hanna Urraedi fyrir ungmenni sem purftu sérstaka adstod vid ad na
foétfestu & vinnumarkadi. Ahersla var 16gd 4 ad gripa snemma inn i atvinnuleysid hja ungu
folki med radgjof og urreedum (Nordisk ministerrad, 2013). Ungmenni yngri en 25 ara, sem
ekki hofou haefni sem nyta maetti @ vinnumarkadi, fengu adstod vid ad afla sér slikrar haefni
(Styrelsen for arbejdsmarked og rekruttering, 2009). Urraedid Spjétsoddurinn (d. spyd-
spidsen) er gott deemi en pad er xtlad ungmennum frd aldrinum 15-18 dra sem standa a
jadri samfélagsins. Skilyrdid fyrir inngéngu er ad vidkomandi sé ekki i nami eda vinnu og eigi
erfitt med almennar félagslegar adsteedur. Markmid urraedisins er ad koma ungmennum i
launud starfspjalfunarpldss i venjulegum fyrirtaekjum (Spydspidsen, e.d.). [ Gttekt & drraedinu
kom fram ad pad skilar gédum arangri en 46% patttakenda héfdu hafid nam, vinnu eda adra
virkni ad pvi loknu arid 2013. Enn fremur syndu nidurstodur ad 59% peirra sem voru i neyslu
vido upphaf patttékunnar i Udrreedinu hofdu annad hvort hzett neyslu eda minnkad hana
(Kgbenhavns Kommune, 2013).

Danir 16gdu einnig aherslu & ad styrkja atvinnulrraedi fyrir ungmenni yngri en 30 4ra,
sem ekki voru i vinnu eda ndmi, dsamt pvi ad fjolga plassum til starfspjalfunar (Halvorsen
o.fl., 2012; Undervisningsministeriet, 2009). @ens Murerfirma er annad daemi um Urraedi i
Danmoérku en markhdpur pess eru ungmenni 4 aldrinum 18-25 ara sem gjarnan alast upp vid
bagar félagslegar adstaedur og/eda hafa lagt menntunarstig. baer hindranir sem pessi
ungmenni standa oft frammi fyrir er vontun a félagsfeerni og hafa sum hver litla tilfinningu
fyrir bvi hvad pykir edlileg hegdun & vinnumarkadi. Arangur Urraedisins hefur ekki verid
metinn med formlegum haetti en Urraedid tekur allt ad 50 nema i starfspjalfun & hverju ari og
20% peirra feer atvinnu hja @ens Murerfirma, pba & byggingarsveedunum, a skrifstofunum eda
hja samstarfsadilum peirra (Nordisk ministerrdd, 2013). Fleiri ataksverkefnum var hrint i

framkvaemd en medal annars var sett fram menntunardaetiun (d. uddannelsesplan) sem fol i
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sér ad ungmenni & aldrinum 15-17 ara fai adstod vid ad komast i nam eda storf. Markmidid
var ad 95% ungmenna skyldu ljuka vid menntun arid 2015. Adstodin folst fyrst og fremst i
radgjof og honnun a Urreedum sem til ad mynda geeti adstodad ungmenni i brotthvarfshaettu
(Undervisningsministeriet, 2009).

Vandamal @ vinnumarkadi voru til stadar i Finnlandi fyrir kreppu en pau staekkudu til
muna eftir efnahagskreppuna. Af Nordurléndunum er atvinnuleysid medal ungmenna haest i
Finnlandi og & islandi. Finnland er auk pess ofarlega & lista OECD rikjanna yfir atvinnuleysi
medal ungmenna. Arid 2011 hoéfst herferd fyrir starfsndmi par sem markhdpurinn voru
atvinnulaus 17-24 ara ungmenni sem hoéfdu dhuga & ad 6dlast heefni i idngreinum (Henna
Kerdanen, 2012). Herferdin var kollud Starfsndmsherferdin (s. Laroavtalskampanjen) en
markmid hennar var ad koma ungmennum i vinnu i gegnum starfspjalfun. Ungmennin fa
greitt fyrir starfsnamid og eiga moguleika a pvi ad ljuka vid nam. Upphaflega markmidid var
ad na 120 atvinnulausum einstaklingum Ur markhépnum inn i Urraedid. Pad nadist og gott
betur en alls hofdu 193 einstaklingar og 190 fyrirtaeki tekid patt i Urraedinu vid lok arsins
2012. Af peim einstaklingum sem téku patt voru 86% komin i starfsnam hja fyrirtaekjum og
hefur Urreedid fengid jakvaeda athygli (Nordisk ministerrad, 2013). Finnar 16gdu einnig
aherslu 4 idnmenntun og starfspjalfun. Urraedid /dnsmidja (n. Yrkestart) hefur pad markmid
ad undirbda ungmenni sem lokid hafa grunnskdéla vid ad velja sér idnnam i peim tilgangi ad
draga ur likum & brotthvarfi fra ndmi. Auk pess geta ungmenni sem ahuga hafa & idnnami
fengid starfspjdlfunarpldss (n. leerlingordning) strax vid 15 ara aldur. Fullordinn einstaklingur
a starfsvettvangi laerlingsins heldur utan um mal nemans og er tengilidur @ milli nema,
vettvangs og skdla (Halvorsen o.fl., 2012).

Nordmenn hafa komid einna best ut ur efnahagskreppunni af Nordurlondunum en
atvinnuleysi medal ungmenna hefur verid tiltdlulega lagt par i landi en pé haerra en almennt
atvinnuleysi (Nordisk ministerrad, 2010). Forgangsatridi i efnahags- og vinnumarkadsmalum
var ad auka atvinnupatttoku og minnka atvinnuleysi (Halvorsen o.fl. 2012; Nordisk
ministerrad, 2010). Nordmenn starfa eftir NAV umbdtum (n. NAV reformen) en markmid
beirra er medal annars ad koma sem flestum i vinnu eda virkni og faekka einstaklingum a
bétum (Arbeids- og socialdepartementet, e.d.). NAV midstodvar eru stadsettar vida um
Noreg og er bad hlutverk peirra ad nad fram adurnefndum markmidum. Urreedid
Starfsfaernimat (n. Arbeidsevnevurdering) er eitt af pvi sem NAV midstddvarnar koma ad.

Urraedid var kynnt arid 2010 en med pvi getur einstaklingur sem gengur illa ad finna starf
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fengid starfshaefni sina metna og pad jafnframt kannad hvort viokomandi purfi adstod fra
NAV eda ekki. Sé ljést ad vidkomandi purfi adstod er virknidaetlun hénnud (Arbeids- og
velferdsdirektoratet, 2013). | matsskyrslu sem unnin var fyrir atvinnu- og velferdastofnun
Noregs (Arbeids- og velferdsdirektoratet) kom i ljés ad 19% patttakenda fannst peir vita
betur hvar styrkur peirra liggur eftir patttoku i drraedinu. Jafnframt kom i ljés ad 16% peirra
gatu sett sér skyrari markmid og 15% sogdust atta sig betur & pvi hvad pau vildu gera
(Arbeids- og velferdsdirektoratet, 2011).

Norska rikid lagdi fram tillogur arid 2006 um ny Urraedi fyrir einstaklinga sem voru
eda attu & heettu ad lenda utan vid vinnumarkadinn. Urraedid Ung Jobb Haugesund er gott
deemi en pad er samstarfsverkefni sveitarfélagsins Haugesund, NAV Rogaland,
fotboltafélagsins i Haugesund og fyrirteekisins AS Haugasund. Markmidid er ad koma
ungmennum a aldrinum 18-24 ara i starf, starfspjalfun eda nam (As Haugaland industri, e.d.).
Arid 2013 hafdi Urredid skilad 75% patttakenda i storf eda starfspjalfun dsamt pvi ad efla
patttakendur @ marga vegu. Ungmennin hofdu i upphafi neikveeda mynd af sjalfum sér og
litla trd & eigin getu. Med pvi ad gera skyrar krofur, upplysa ungmennin um reglur
vinnumarkadar og atvinnuleitar og med pvi ad veita studning og eftirfylgni hafdi syn
ungmennanna breyst. Tru peirra 4 eigin getu éx og neikvaedni vék fyrir jakvaedni (Nordisk
ministerrdd, 2013). Nordmenn hoénnudu einnig Urraedid Ny Giv sem vidbrogd vié auknu
atvinnuleysi ungmenna en Urreedid atti ad minnka brotthvarf Ur skélum. Undir hatti Ny Giv
eru svo morg urreedi sem Oll hafa petta ad markmidi en leitast er vid pvi ad nd markmidum
med pvi ad virkja og stydja ungmenni sem gengur illa i nami. Sem deemi um adgerdir undir
Ny Giv ma nefna ad kennarar fa snemma upplysingar um pa einstaklinga sem purfa studning
og ad meira eftirlit er haft med peim nemum og leerlingum sem pess purfa (Nordisk
ministerrad, 2013).

A drunum 2007 til 2008 minnkadi atvinnuleysi medal ungmenna i Svipjéd en pad ték
ad aukast aftur i kjolfar efnahagshrunsins. Sidan pa hefur atvinnuleysi medal ungmenna
verid tiltdlulega mikid (Nordisk ministerrad, 2013). | vinnumarkadsmalum hafa Sviar reynt ad
audvelda komu ungmenna inn 4 vinnumarkadinn. Til ad mynda var Urraedid Nytt upphaf (N.
Nystartsjobb) hannad en markhdpur pess er ungmenni a aldrinum 21-26 ara sem hafa verid
atvinnulaus i 6 manudi af sidustu 9 manudum (Arbetsférmedlingen, 2015). Atvinnurekanda
feer greitt fyrir ad taka 4 mdti ungmennum i vinnu og hefur pad hlutverk ad kynna

ungmennum vinnustadinn (Halvorsen o.fl., 2012). Atvinnutorg i Stokkhdlmi er annad gott
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deemi um vidbrogd Svia vid auknu atvinnuleysi. Torgid opnadi i arsbyrjun 2008 en markmid
verkefnisins var ad adstoda einstaklinga sem piggja fjarhagsadstod vid ad komast ut a
vinnumarkadinn en adstodin skyldi vera i formi studnings og radgjafar (Stockholms stad,
2014a). Markhdpar Atvinnutorgsins eru prir. | fyrsta lagi atvinnulausir einstaklingar sem
biggja fjarhagsadstod, i 6dru lagi atvinnulaus ungmenni a aldrinum 16-24 ara sem biggja
styrk (s. stadsdelsforvaltningen) og svo i pridja lagi svokalladir SFI nemendur, p.e. svensk
undervisning for indvandrare sem Utleggst sem saenskukennsla fyrir innflytjendur. bessir
nemendur piggja annad hvort fjarhagsadstod eda sérstakar baetur fyrir fléttamenn (s.
introduktionsersattning) (Stockholms Stad, 2014b). Ungmenni undir 25 ara aldri sem skradu
sig hja Atvinnutorginu arid 2013 voru 1284 en samtals leitudu 6627 einstaklingar til
Atvinnutorgs. Af pessum fjolda luku 60% Atvinnutorgi 4 18 manudum eda skemur fra
skraningu (Stockholms Stad, 2013). Sviar brugdust jafnframt vid auknu atvinnuleysi
ungmenna med pvi ad innleida ny skélalog. Login nadu til allrar menntunar fra grunnskdla til
fullordinsfraedslu par i landi. | peim 16gum var medal annars tryggdur studningur til nema
sem pottu purfa pad, fleiri samreemd prof a fyrri stigum grunnskdlans skyldu 16gd fyrir og
nyjar krofur gerdar til peirra sem ad kennslunni koma (Halvorsen o.fl., 2012).
Efnahagskreppan hafdi mikil ahrif 4 atvinnuleysi ungmenna & islandi sem hafdi fram
til pessa verid |itid i samanburdi vid ndgrannaldndin. Arid 2008 jokst atvinnuleysi medal
ungmenna hins vegar verulega og hélt 4fram ad aukast arid 2009. Eftir hrunid var 16gd & pad
ahersla hér 4 landi ad koma a jafnvaegi i efnahagsmalum dsamt pvi ad hreinsa til i rdstum
fiarmalakerfisins til pess ad na efnahags- og atvinnulifi upp aftur (Halvorsen o.fl., 2012;
Stjérnarrad slands, 2009). Arid 2009 toék ny rikisstjérn vid og lagdi hin dherslu & ad draga ur
atvinnuleysinu 4@ markvissan hatt. Utryma &tti langtimaatvinnuleysi og stefndi rikisstjérnin ad
bvi ad skapa heildstaeda stefnu i atvinnumalum sem skyldi medal annars byggjast a jafnraedi
atvinnugreinanna, kynjanna og heilbrigdum vidskiptahattum. Enn fremur var farié af stad
med bradabirgdaadgerdir sem sporna attu vid atvinnuleysinu, og ma par medal annars nefna
ad urraedi Vinnumalastofnunnar voru efld (Stjérnarrad islands, 2009). Ungt fdlk til athafna
er gott deemi en arid 2010 sampykktu islensk stjérnvold ad verja fjdrmunum i petta verkefni.
Urraedinu er skipt i namsurraedi og vinnutengd virknitrreedi en vinnumarkadsurraedin voru
medal annars starfspjalfun, reynsluradning, sumarstorf og sjalfbodalidastorf (Velferdar-
raduneytid, 2010). Markhdpur Urraedisins voru ungmenni a aldrinum 16-24 ara sem hvorki

voru i vinnu né nami. Markmidid var ad virkja ungmennin innan priggja manada fra

21



atvinnumissi. Leidir ad markmidunum voru medal annars ad gripa snemma inn i ferlid, veita
nams- og starfsradgjof, hanna einstaklingsmidada virkniradgjof og koma a samstarfi milli
Olikra adila samfélagsins. Nidurstodur syndu ad teep 80% patttakenda toldu sig hafa fengid
gdda adstod vid val & Urredum sem peim stddu til boda. Jafnframt syndu nidurstodur ad
patttakendur sem lokid hofdu Urraedinu voru mun virkari i atvinnuleitinni en peir sem ekki
hofdu lokid patttoku (Hrafnhildur Tdmasdottir, 2010).

Fleiri adgerdir féru af stad & fislandi i kjolfar hrunsins og til ad mynda vann
samradshépur ad tillogum ad vinnumarkadsmalum arid 2011 en par voru skilgreindar
adgerdir sem bregdast attu vid auknu atvinnuleysi. [ fyrsta lagi sképudu pessar adgerdir 1000
atvinnuleitendum ndmsteaekifeeri dsamt pvi ad auka fjarmagn til framhaldsskdlanna svo ad
beir geetu betur sinnt hlutverki sinu. Ndm er vinnandi vegur byggir a stefnumorkun
stjérnvalda, Island 2020, par sem markmidid var ad laekka hlutfall einstaklinga 4 aldrinum 20-
66 ara sem ekki hafa lokid formlegri framhaldsmenntun. Hlutfallid var 30% arié 2011 og var
markmidid ad hlutfallid yrdi komid i 10% 4arid 2020 (Velferdarraduneytid, e.d.). Med Ndm er
vinnandi vegur var pad markmid ad tryggja 6llum umsaekjendum, undir 25 ara, skélavist i
framhaldsskéla ad uppfylltum skilyrdum par ad ldtandi. bessi namstaekifaeri voru i
framhaldsskélum, frumgreinadeildum haskdélanna og framhaldsfraedslu (Velferdar-
raduneytid, 2011). Haustid 2011 innritudust um 1500 nemendur i framhaldsskéla @ vegum
ataksins en par af voru nemendur sem séttu ndm og fengu baetur frd Vinnumalastofnun. A
voronn 2011 meeldist brotthvarf hja pessum 1500 nemendum 11,5% sem var toluverd
lekkun fra haustonn en pa var brotthvarfid 21,8%. Nams- og starfsradgjof i
framhaldsskélunum, sem téku a moéti pessum nemum, var efld samhlida atakinu og var
pessum einstaklingum fylgt sérstaklega eftir. Formlega hofdu 7,8% utskrifast dr nami sinu ad
skoélaari loknu og er arangurinn talinn byggjast 4 samstarfi ndms- og starfsradgjafa, skodla,
nemenda og stofnana (Inga Gudrun Kristjansdéttir, 2013).

Hér hefur verid fjallad um vidbrogd yfirvalda @ Nordurlondum vid auknu atvinnuleysi
ungmenna. Oll 16ndin 16gdu dherslu & ad hanna Urraedi fyrir pennan hép og attu pau ad
sporna vid pessum afleidingum efnahagskreppunnar. Hér & eftir fer svo stutt umfjollum um
bau Urraedi sem vidmaelendur rannséknar pessarar starfa vid. Urraedin eiga pad sameiginlegt
ad taka @ mati ungmennum sem ekki eru i vinnu, nami eda starfspjalfun og telja ma ad pau

séu god deemi um Urraedi sem gefid hafa géda raun.
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1.4 islensku trraedin

Hér verdur fjallad um urreedin Atvinnutengt nam, Atvinnutorg Reykjavikur, Fjolsmidjan,
Starfskraftur hja Namsflokkum Reykjavikur og Vitamin hja Hinu hdsinu. Fram kemur hver
markhdpur Urreefanna er asamt markmidum bpeirra og nidurstodum. Pé hafa nidurstédur
ekki verid metnar med formlegum hzetti nema hja Atvinnutengdu ndmi og Atvinnutorgi
Reykjavikur.

Atvinnutengt ndm er samstarfsverkefni skdla- og fristundasvids Reykjavikurborgar,
Velferdarads Reykjavikurborgar og Pjénustumidstédvar Arbaejar og Grafarholts. Urraedid er
@tlad nemendum i 9. og 10. bekk grunnskéla Reykjavikur. Nemendur pessir hafa dregist
verulega aftur Ur i ndmi vegna sérteekra ordugleika eda vegna félagslegra og tilfinningalegra
erfidleika sem valda vanlidan i skélanum. Markmid Urraedisins er ad baeta lidan pessara
einstaklinga, auka umhverfislaesi og styrkja sjalfsmynd peirra med pvi ad vinna med
styrkleika peirra (Reykjavikurborg, e.d.a). A skdlavetrinum 2011-2012 téku 26 skélar patt
verkefninu. Alls voru 89 nemendur skradir i Urreedid og maettu 85 af peim fimm sinnum eda
oftar til vinnu. Teep 96% patttakenda utskrifast med starfsfeernimat frd Urreedinu
(Reykjavikurborg, 2012b).

Atvinnutorg Reykjavikur er samstarfsverkefni Velferdarsvids Reykjavikurborgar,
Velferdarrdduneytis og Vinnumalastofnunar. Upprunalega var Atvinnutorg eetlad ung-
mennum fra 16-24 ara sem padu fjarhagsadstod en sumarid 2013 voru aldurstakmork faerd
upp i 29 ara (Reykjavikurborg, 2013). i dag pjénar Atvinnutorg 6llum aldurshépum sem piggja
fjarhagsadstod fra Reykjavikurborg. Markmid Urraedisins er pripaett. | fyrsta lagid ad virkja
atvinnuleitendur og er dhersla 16gd & pann hdép sem piggur fjiarhagsadstod. | 6dru lagi er pad
markmid verkefnisins ad auka samstarf milli Reykjavikurborgar og Vinnumalastofnunnar i
bjénustu peirra vid atvinnuleitendur. | pridja og sidasta lagi er pad markmid Atvinnutorgsins
ad auka virkni peirra einstaklinga sem ekki eru i ndmi eda vinnu og piggja ekki fjarhagsadstod
(Reykjavikurborg, e.d.a). Arid 2013 komust 52% patttakenda i varanlega eda timabundna
virkni. 11% einstaklinga haettu i Urreedinu, 2% féru i afengismedferd, 7% eru skradir sem
ovinnufaerir og 2% féru i starfsendurhaefingu (Reykjavikurborg, 2013).

Fiolsmidjan hoéfst arid 2001 og & fyrirmynd sina ad rekja til framleidsluskéla (d.
produktionsskoler) i Danmorku. Markhdpur Fjolsmidjunnar eru ungmenni @ aldrinum 16-24

ara en Urredid er vinnusetur par sem einstaklingar hljéta pjalfun fyrir almennan
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vinnumarkad eda aframhaldandi nam. Markmid Fjolsmidjunnar eru margpezett en dhersla er
16gd & ad efla sjalfsmynd, sjalfsvirdingu, félagsfeerni og samfélagslasi ungmennanna.
Jafnframt er leitast vid ad adstoda ungmennin sem i Fjolsmidjuna koma vid dkvardanatoku
sem tengist ndmi og starfi. Enn fremur er pad markmid ad Urreedid og starfsfdlk pess sé i
godum tengslum vid vinnumarkadinn og onnur Urredi. Leitast er vid ad veita ungmennum
einstaklingsmidada pjonustu dsamt pvi ad bjéda nemendum adgang ad rddgjof (Fjolsmidjan,
2013). Urredid hefur ekki verid metid med formlegum haetti svo ekki er ljést hverjar
nidurstédur pess eru.

Starfskraftur er samstarfsverkefni Velferfarsvids Reykjavikurborgar, Menntamala-
raduneytis og Namsflokka Reykjavikur (Namsflokkar Reykjavikur, 2013). Markhdpur
Urraedisins eru ungmenni 4 aldrinum 16-18 sem ekki eru i vinnu, ndmi eda starfspjalfun.
Markmid Starfskrafts er ad nemendur laeri ad breyta eigin hegdun, hugsunum og
samskiptum og 6dlist nyja faerni asamt pvi ad adstoda ungmenni med sjalfsstyrkingu, fraedslu
um nam og storf og starfspjalfun. Urreedid samanstendur af fraedslu og starfspjalfun.
Freedslupatturinn er 335 kennslustundir og samanstendur af list- og verkgreinum,
sjalfsstyrkingu og nams- og starfsfraedslu. Nemendur fa greitt fyrir starfspjalfun og greidir
Velferdarsvid launin peirra (Reykjavikurborg, e.d.c). Nidurstodur urreedisins hafa ekki verid
metnar med formlegum haetti.

Vitamin er Urraedi & vegum Hins hudssins. Markhépur pess eru ungmenni 4 aldrinum
18-25 ara sem ekki eru i vinnu, ndami eda starfspjalfun. Markmid Vitamins er ad styrkja og
virkja ungmennin dsamt pvi ad adstoda pau vid ad finna eigin styrkleika og ahugasvid. Enn
fremur er markmidid ad hjalpa ungmennunum vid ad finna hvert pau vilja stefna og hvetja
pau til ad kanna odlikar leidir i peim malum. Markmidunum er medal annars nad med
skapandi hugsun, freedslu i markmifdasetningu, samvinnu, lifandi fjarmalafraedslu og fraedslu
um atvinnuleit. Namskeidid stendur yfir i 4 vikur og fer fram i hdsnzedi Hins hussins
(Reykjavikurborg, e.d.d). Urraedid hefur ekki verid metid med formlegum haetti.

Pad sem Urraedin 6ll eiga sameiginlegt er ad hafa pad ad leidarljési ad auka lifsgaedi
ungmennanna. Pessu na pau fram med pvi ad efla sjalfsmynd peirra og tra peirra a eigin
getu. Einnig leggja pau sig fram um ad draga fram styrkleika peirra, efla félags- og
samskiptafeerni asamt pvi auka moguleika peirra i nami. Enn fremur er leitast vié ad auka

lifsgaedi ungmennanna med pvi ad gefa peim teekifeeri til ad afla sér starfsreynslu og pa um
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leid ad gefa medmeeli sem gaetu adstodad pau vid ad fa onnur storf. Pad ma pvi leida ad pvi

likur ad Urraedin efli adlogunarhaefni ungmennanna, og er pad umfjéllunarefni naesta kafla.

1.5 Kenningar um adlégunarhafni og proun nams- og starfsferils

Sa hopur ungmenna sem hér hefur verid fjallad um glimir vid ymsar hindranir sem ahrif hafa
a nams- og starfsferil peirra. Hér a eftir fer umfjollun um Lifsskeidakenningu Super og
kenningar Gottfredson sem eiga pad sameiginlegt ad fjalla um nams- og starfsferilinn sem
ferli undir ahrifum sjalfsvitundar (e. self concept) sem mdtast medal annars af erfdum og
umhverfi (Brown og Lent, 2013; Gottfredson, 2005; Sharf, 2013; Super, 1957). |
vistfraedilikani Bronfenbrenners (1979) kemur fram ad einstaklingurinn er undir ahrifum
vistkerfa sem umlykja hann. Samspil kerfanna @ milli og vid einstaklinginn sjalfan hefur
métandi ahrif & hann. | pvi samhengi ma nefna ad Super (1957) leggur aherslu & samspil
einstaklings og umhverfis og hvernig sjalfsvitund einstaklingsins métast i pessu samspili.
Gottfredson (2005) setur val @ nami- og starfi i samhengi vid sjalfsvitundina og segir medal
annars ad einstaklingurinn velji starf Gt fra pvi hvernig hann sér sjalfan sig. bad hefur komid
fram ad margir aheaettupaettir eru i umhverfi og innra med vanvirku ungmennunum (Coles
o.fl., 2010; Eurofound, 2012; Hrefna Palsdottir o.fl., 2009) og ma pvi velta pvi fyrir sér hvort
adlégun ungmennanna sé sidur farszel. Pad er i pessu samhengi sem fjallad veréur um
kenningar peirra Super og Gottfredson. Kenningar um seiglu henta aukinheldur vel par sem
beer fjalla um pad hvernig farsael adlogun getur ordid pratt fyrir motleeti (Masten, 2007,
Ungar 2011a, 2011b).

1.5.1 Kenningar um préun nams- og starfsferils

i lifsskeidakenningu (e. life-span theory) Super (1957) er litid svo 4 ad nams- og starfsferill
broist zevilangt og sé heildstaett ferli. Grunnurinn ad kenningunni liggur i pvi ad starfspréun
(e. vocational development) einstaklingsins sé samofin sjalfsvitund hans, pad er starfspréun
a sérstad um leid og einstaklingurinn métar og proskar eigin sjalfsvitund. Med sjalfsvitund er
att vid pa syn sem einstaklingurinn hefur 4 eigin adsteedum og sjalfum sér. Kenning Supers
gerir rad fyrir ad sjalfsvitundin sé blanda af erf6um, mati einstaklingsins @ vidbrogdum
annarra vid honum og peim félagshlutverkum (e. social roles) sem einstaklingurinn gegnir.
Enn fremur kemur fram i kenningunni ad einstaklingurinn fari i gegnum nokkur lifsskeid a

nams- og starfsferli sinum sem eru: konnun (e. exploration), stofnsetning (e. establishment),
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vidhald (e. maintenance) og aftenging (e. disengagement). Einstaklingurinn fer i gegnum
hvert og eitt lifsskeid a dkvednu aldursbili en pé kemur einnig fram ad einstaklingurinn geti
farid i gegnum skeidin oftar en einu sinni @ aevinni (Brown og Lent, 2013: Sharf, 2013; Super
1957). Til ad mynda geta einstaklingar farid til baka 4@ koénnunarstigid vid atvinnumissi.
Ungmenni a@ aldrinum 15-25 ara fara i gegnum lifsskeidid konnun og a pad skeid vel vid um
bau ungmenni sem tilheyra hoépi peirra sem ekki eru i vinnu, ndmi eda starfspjalfun. bessu
skeidi er svo skipt i prja undirflokka sem heita kristollun (e. crystallizing), afmorkun (e.
specifying) og framkveemd (e. implementing) (Brown og Lent, 2013: Sharf, 2013; Super,
1957). A stigi kristéllunar tekur einstaklingurinn akvérdun um pad hvad hann vill gera dsamt
bvi ad skoda hvernig hann getur borid sig ad pvi ad komast pangad sem hann vill. |
afmorkunar Utiloka ungmennin akvedna moguleika og afmarka pannig val sitt enn frekar. A
pridja stig konnunar, pad er framkveemd, bda ungmennin sig undir starf med pvi til deemis ad
koma sér upp tengslaneti (Sharf, 2013; Super, 1957). Til ad hjalpa ungmennum i pessu ferli
telur Gudbjorg Vilhjalmsdottir (2007) markvissa nams- og starfsfraedslu geta adstodad vid ad
bréa starfstengda hugsun. Pessi starfstengda hugsun leidir til betri igrundads nams- og
starfsvals en pad leidir sidur til brotthvarfs (Gudbjorg Vilhjalmsddttir, 2010). pad er pvi
mikilvaegt ad yta undir slika igrundun hja ungmennunum 3 stigi kristollunar og afmorkunar.

[ peim hépi ungmenna sem hér er til umfjdllunar er hugsanlegt ad & timabili
kristollunar hafi ordid rof. Med rofi er att vid ad i lifi ungmennanna eru dhaettupaettir sem
valdid geta pvi a0 ndms- og starfsferill peirra proast ekki i samreemi vid aldurstengd
broskavidmid (Super, 1957). Margar asteedur geta legid ad baki pvi ad rof verdur en leida ma
likur ad pvi ad rof hafi ordid i lifi vanvirku ungmennanna vegna pess ad sjalfsvitund peirra
métast af umhverfi par sem marga ahaettupeetti er ad finna. Til daemis syna rannsdknir ad
morg ungmennanna glima vid raskanir @ bord vid ADHD, hafa litla menntun og litla
starfsreynslu og hafa upplifad skilnad foreldra. Afleidingar pessa eru svo skekkt sjalfsmynd
(Amato og Cheadle, 2005; Coles o.fl., 2010; Eurofound, 2012; Kalstg og Sandell, 2011;
Scarpetta og Sonnet, 2012; Social Exclusion Unit, 1999).

Kenning Gottfredsons (1981, 2005) & reetur sinar ad rekja til lifsskeidakenningar
Super. | kenningunni kemur fram ad til pess ad einstaklingur geti valid sér starfsvettvang
burfi hann ad hafa pekkingu & storfum sem og pekkingu a sjalfum sér (Sharf, 2013).
Gottfredson leggur pvi aherslu & sjalfvitund og segir hana moétast af samspili erféa og

umhverfis. Gert er rad fyrir ad vid val a starfi fari fram ferli sem felur i sér ad einstaklingurinn
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hannar hugraent kort starfa (e. cognitive map of occupations). Honnun pessa starfakorts er
samofin sjalfsvitund einstaklingsins og pydir ad hann velur starf Gt fra pvi hvernig hann sér
sjalfan sig. | kenningunni er gert rad fyrir ad vid starfsval fari einstaklingarnir i gegnum
afmorkun (e. circumscription) og malamidlun (e. compromise). Ferlid hefst med afmorkun
pbar sem einstaklingurinn hafnar peim starfsmoguleikum sem ekki samraemast sjalfsvitund
hans. Ad pvi loknum tekur mdlamidlun vid par sem einstaklingurinn tekst & vid ahrif
samfélagsins p.e. ahrif menningar, mismununar (e. discrimination), vinnumarkadar og
samkeppni vid adra (Brown og Lent, 2013; Gottfredson, 2005; Sharf, 2013). Ungmenni sem
ekki eru i vinnu, ndmi eda starfspjalfun hafa hugsanlega ekki fengid taekifeeri til pess ad mota
sjalfsvitund sina @ edlilegan mata vegna ahaettupdtta 4 bord vid namsordugleika, neyslu,
fotlunar, gedrena erfidleika og foreldri sem er atvinnulaust eda fataekt (Coles o.fl., 2010;
Eurofound, 2012; Scarpetta og Sonnet, 2012; Social Exclusion Unit, 1999). bad ma pvi velta
pbvi upp hvort ungmenni geti farid i gegnum afmoérkun og malamiélum i samraemi vid
broskavidmid ef sjalfsvitund peirra er skekkt vegna samspils peirra dhaettupatta sem bua
innra med peim og eru i umhverfi peirra. Adlégun peirra er pvi liklega sidur farsael en hja
jafnoldrum peirra en farsael adlogun getur ordid pratt fyrir métleeti (Masten, 2007, Ungar,

2011b) og pad leidir umfjollun pessa ad kenningum um seiglu.

1.5.2 Seiglaungmenna

Hugtakid seigla hefur verid rannsakad mikid undanfarna aratugi af rannsakendum sem
tilheyra morgum svidum. Til ad mynda hefur seigla verid rannsokud & svidi salfraedi,
gedlaekninga, félagsfraedi og liffraedi. Litid er svo 4 ad seigla sé jakvaed adlégun einstaklings
bratt fyrir moétlaeti sem geeti haft neikvaed ahrif a proska vidkomandi (Masten, 2007, Ungar
2011b). Til pess ad seigla komi til parf i fyrsta lagi ad vera til stadar 6gn eda motleeti og i 60ru
lagi merki um jakvaeda adlogun pratt fyrir métlaeti (Toland og Carrigan, 2011). Seigla er 6llum
edlislaeg (Benard, 2004) og getur verid had samhengi. Auk pess er pad ekki gefid ad seiglan
sé til stadar a ollum svidum i lifi einstaklingsins (Herrmann o.fl., 2011, Werner og Smith,
2001). Rik dhersla er 16gd 4 ad hér er um ferli ad raeda sem verdur til i samspili einstaklings
og umhverfis. Samspil pessara patta er undir ahrifum verndandi patta og dhaettupatta og
jafnvaegis peirra 4 milli (Benard, 2004; Toland og Carrigan, 2011).

[ vistfreedilikani Bronfenbrenners (1979) er fjallad um gagnvirkt samspil vistkerfa og

einstaklingsins. Einstaklingurinn motast pvi af fjolskyldu sinni, skélanum, af jafnoldrum,
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nagrenninu og samfélaginu i heild sinni. Pad er i samspili einstaklings og umhverfis sem
seiglan & sér stad en i kerfum peim sem fram koma i kenningu Bronfenbrenners geta verid
paettir sem annad hvort studla ad eda minnka likur & seiglu (Toland og Carrigan, 2011). beir
paettir sem studla ad seiglu kallast verndandi paettir (e. protective factors) en peir paettir sem
draga ur likum & adldégun kallast ahaettupaettir (e. risk factors). [ rannsékn Werner og Smith
(2001) var fylgst med nokkur hundrud einstaklingum, sem faeddust arid 1955, fra faedingu til
40 4ra aldurs 4 eyjunni Kauai @ Hawaii. | rannsékninni var ahersla & ad skoda pad métlaeti
sem meetti peim a lifsleidinni asamt pvi ad kanna pa seiglu sem pau syndu af sér pratt fyrir
petta mdtleeti. Fram kom ad verndandi paettir h6fdu mun meiri ahrif a lif einstaklinga sem
alast upp vid mikid motleeti heldur en dhaettupaettir. Sama rannsékn syndi ad dhaettupaettir
gefa einungis forspargildi um neikvaeda adlogun i 20-49% tilfella & medan verndandi paettir
spadu fyrir um jadkvaeda adlogun i 50-80% tilvika, p.e. verndandi paettir eru veigameiri pegar
kemur ad adlégunarhaefni einstaklingsins (Bernard, 2004). Talad er um ad verndandi pattum
sé haegt ad skipta a eftirffarandi hatt: persénubundnir verndandi peettir (e. personal
protective factors), fjolskyldubundnir paettir (e. family protective factors), verndandi paettir i
skélanum (e. school protective factors), verndandi peettir i umhverfinu (e. environmental
protective factors) og verndandi paettir i samfélaginu (e. community protective factors).

Sett hefur verid fram flokkun @ persénubundnu verndandi pattunum en Bonnie
Benard (2004) skiptir peim i: félagsfaerni (e. social competence), heaefni til urlausnar
vandamala (e. problem solving), sjalfsstjorn (e. automony) og ad sja tilgang (e. sense of
purpose). Daemi um félagsfaerni eru: svorunarhzefni (e. responsiveness), samkennd,
samskipti, umhyggja og fyrirgefning. Undir haefnina til Urlausnar vandamala falla til deemis
skipulagshaefni, sveigjanleiki og gagnrynin hugsun. i flokki sjalfsstjérnar eru einkenni & bord
vid jadkveeda sjalfsmynd (e. positive identity), trd & eigin getu, vitund um sjalfan sig og
kimnigafa. [ sidasta flokknum sem er tileinkadur pvi ad sja tilgang ma medal annars finna
markmidasetningu, metnad, sképun, hugmyndaflug, bjartsyni, trd og von. Samkveemt peirri
umfjollun um pann hdép ungmenna sem ekki eru i vinnu, ndmi eda starfi ma sja ad pessir
paettir hafa hugsanlega ekki fengid ad proskast eda njota sin. Fjolmargt hefur komid fram um
pad sem einkennir hdépinn svo sem greiningar, namserfidleikar, fikniefnaneysla og
aheaettupaettir i fjolskyldu og/eda skdélaumhverfi (Coles o.fl., 2010; Eurofound, 2012;
Scarpetta og Sonnet, 2012; Social Exclusion Unit, 1999). Leifa ma ad pvi likur ad pessir paettir

geti ordid til pess ad ungmennin hafi fyrir vikid lakari félagsfaerni og getu til ad leysa
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vandamal, hafi skakkt sjalfsmat og sjai ekki alltaf tilgang med ath6fnum sinum. Rannsdknir
hafa synt fram 4 ad god félagsfeaerni, jakvaed sjalfsmynd, mikil trd a eigin getu, jakvaett
vidhorf, von og bjartsyni séu verndandi paettir sem yti undir adlogunarhafni og seiglu
(Keyfitz, Lumley, Henning og Dozois, 2013; Werner, 2005; Werner og Smith, 2001).

Fjolskyldan er pattur i lifi einstaklingsins sem getur annad hvort stutt seiglu eda grafid
undan henni. Fram kom i rannsékn Werner og Smith (2001) ad ahrifamesti verndandi
patturinn i lifi barnsins hafi verid astrikt foreldri, leidbeinandi eda uppeldisfadir. Enn fremur
hafa rannsoknir synt fram 8 ad jakvaed tengsl vid vini eda fyrirmyndir, eins og kennara eda
foreldri, séu verndandi paettir (Collishaw o.fl., 2007; DelLuca o.fl.,, 2010; Hass og Graydon,
2009; Hines, Merdinger og Wyatt, 2005; Phillips, 2010; Vanderbilt-Adriance og Shaw, 2008;
Werner og Smith, 2001). Til ad mynda eru ungmenni sem eiga astrika foreldra liklegri til pess
ad syna af sér seiglu pegar kemur ad fjarhagsvanda. Enn fremur eru pau liklegri til pess ad
syna af sér seiglu pegar pau fara fra einu proskaskeidi til annars svo sem fra pvi ad vera barn i
ad vera unglingur (Conger og Conger, 2002). Uppeldisadferdir er einnig pattur sem getur haft
ahrif 4 seiglu einstaklinga en Baumrind (1971) skipti foreldrum i fjora flokka eftir pvi hvada
adferdir einkenndu helst peirra uppeldi: leidandi (e. authoritative), skipandi (e.
authoritarian), eftirldatssamir (e. permissive parents) og afskiptalausir (e. rejecting-
negcleting). Rannsékn Kristjonu Stellu Blondal og Sigrunar Adalbjarnadéttur (2014) syndi ad
ungmenni sem vid 14 ara aldur 6lust upp vid leidandi uppeldisadferdir voru liklegri til pess ad
hafa lokid framhaldsskdla vid 22 ara aldur en ungmenni sem alin voru upp vid hinar
uppeldisadferdirnar prjar. Enn fremur voru pau dliklegri til ad syna af sér neikvaeda hegdun
innan skoélans (e. negative school behavior), voru sidur dhugalaus um ndmid og voru dliklegri
til pess ad samsama sig ekki vid skdélann. Einnig hefur pad komid fram i rannséknum ad
uppeldisadferdir hafa meiri ahrif & brotthvarf fra skéla en patttaka foreldra i ndmi barnsins
(Kristjana Stella Blondal og Sigran Adalbjarnadéttir, 2009).

Mikilveegt er ad skélar og adrar stofnanir sem ad ungmennum koma séu verndandi
beettir i lifi peirra og er petta i samreemi vid pad sem segir i 2. gr. laga nr. 91/2008 um
grunnskéla. bar kemur fram ad i skoélastarfinu skuli studlad ad velferd barnsins, efla
samskiptafeerni dsamt pvi ad auka skilning nemenda a samfélagslegum skyldum pess.
Rannsdknir hafa synt ad skoélar geta att sinn patt i pvi ad minnka likur & brotthvarfi, efla
sjalfsmynd og minnka likur & vanvirkni (Coles o.fl., 2010). | pvi samhengi er hjalplegt ad skapa

andrdmsloft innan skélans par sem ungmennin upplifa sig 6rugg dsamt pvi ad studla ad
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gdédum samskiptum vid fjolskyldur ungmennanna en slik samskipti geta dregid ur punglyndis -
einkennum hja peim (Moon og Rao, 2010). Einnig hafa rannséknir synt ad jakvaed samskipti
ungmenna vid fullordinn einstakling getur verid verndandi pattur (Werner og Smith, 2001)
en pad kom fram i rannsokn Lundahl og Olofsson (2014) ad & unglingastigi grunnskdlans
hefdu viomaelendur haft ad minnsta kosti einn kennara sem var hvetjandi, hlustadi a pau en
gerdi um leid krofu um ad pau legdu sig fram. betta toldu pau vera jakvaedan patt i
grunnskélagoéngu sinni. Skolar, sem og adrar samfélagsstofnanir sem eiga ad pjona
ungmennum, geta veitt peim meiri adgang ad fullordnum sem geta verid verndandi peettir i
lifi ungmennanna. Nams- og starfsradgjafar eru vel til pess fallnir ad yta undir
adlogunarhaefni og seiglu hja ungmennum med adgerdum sem efla styrkleika peirra asamt
bvi ad yta undir jakvaed samskipti ungmennanna vid starfsfélk og samnemendur (Masten,
Herbers, Cutuli og Lafavor, 2008). [ starfi ndms- og starfsradgjafa felst jafnframt ad adstoda
ungmenni vid ad finna lifi sinu farveg par sem styrkleikar peirra fa4 ad njéta sin. Starf ndms -
og starfsradgjafanna er pvi fyrirbyggjandi og hvetur ungmennin einnig til sjalfsskodunar
(Menntamalardduneytid, 2007). Auk pess ad veita ungmennum adgang ad fullordnum sem
eru verndandi pattur geta stofnanir lika eflt félagsfaerni og hvatt foreldra til pess ad taka patt
i seiglueflandi adgerdum (e. resilience-building) (Brooks, 2006).

Eigi skoélar ad vera verndandi pattur er mikilvaegt ad peir bregdist vid sérporfum
nemenda & videigandi hatt. Framkveemd var langtimarannsokn i Bretlandi @ ungmennum
sem purftu sérkennslu. Fylgst var med framvindu peirra frd grunnskélaaldri fram til
fullordinsdra. Rannséknin syndi medal annars fram & ad ungmenni sem greind hoéfdu verid
med vitsmuna- og/eda namserfidleika i grunnskdla voru liklegri til pess ad vera ekki i vinnu,
nami eda starfspjalfun a fullordinsdrum (Aston o.fl., 2005). begar litid er til pessa ma leifa ad
bvi likur ad mikilveegt sé ad greina dhaettupaetti & bord vid ADHD og lesblindu snemma.
Rannsékn peirra Lundahl og Olofsson (2014) syndi til ad mynda fram 4 ad ungmenni sem
voru greind med ADHD eda lesblindu seint & skélagdngunni fengu sidur videigandi adstod
sem hafdi neikveedar afleidingar & namsframvindu peirra. Til ad mynda skiptu ungmennin titt
um namsleidir, heettu i ndmi og byrjudu aftur og astundun var slaem. Liklegt ma pykja ad
ungmenni sem fa ekki videigandi adstod vid namserfidleikum eda 6drum réskunum hafi
neikvaeda mynd af skélanum. Enn fremur ma eetla ad neikveett vidhorf til skélans verdi til
bess ad nemendur verdi sidur skuldbundnir honum en rannsdknir hafa synt ad ungmenni

sem skropa eda syna af sér éhlydni i skola eru liklegri til pess ad hverfa brott fra nami sidar a
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namsferlinum (Kristjana Stella Blondal og Sigrin Adalbjarnadéttir, 2012). ZAtla ma ad
framvinda sem pessi geti aukid likur & brotthvarfi sem sidan eykur likur & vanvirkni (Coles
o.fl., 2010). betta er i takt vid pad sem fram hefur komid um einkenni ungmenna sem ekki
eru i vinnu, nami eda starfspjalfun og pa einkum og sér i lagi ad litil menntun virdist vera
sterkur forsparpattur um vanvirkni i framtidinni (Cole o.fl., 2010; Eurofound, 2012; Scarpetta
og Sonnet, 2012; Social Exclusion Unit, 1999). bvi attu Urraedi fyrir pennan hép, sem glimir
vid pessi vandamal, ad taka mid af porfum peirra og medal annars mida ad pvi ad minnka
brotthvarf. Einkunnir er ein leid til pess ad finna nemendur sem talist geta i
brotthvarfshaettu. Pé svo ad einkunnir geti gefid gott forspargildi um slika dhaettu eru peer
hins vegar bara einn af morgum pattum. GAd leid til ad koma auga a einstaklinga sem eru i
brotthvarfshaettu gaeti til deemis verid ad leggja fé i hagkvaemar skimunaradferdir (Janosz,
Archambault, Morizot og Pagani, 2008). Félagsfeernipjalfun (e. life skills programs) i skolum
getur til deemis aukid jakvaeda hegdun og aukid feerni. Ungmenni sem fa slika pjalfun eru pa
betur i stakk buin til pess ad taka gédar akvardanir og liklegri til pess ad fordast dhaettu-
hegdun, svo sem reykingar eda afengisdrykkju. bar ad auki eru ungmennin betur undirbuin til
bess ad standast hdpprysting (Sreehari, Thomas, Radhakrishnan og Rathakrishnan, 2013). |
umraedunni um pann hdép ungmenna sem ekki eru i vinnu, nami eda starfspjalfun hefur
komid fram ad sum hver hafa buid vid ofbeldi eda vanraekslu. Séu verndandi paettir innan
fiolskyldunnar ekki til stadar er mikilveegt ad einstaklingnum séu bunir verndandi paettir i
umhverfinu og samfélaginu. bad er 4 abyrgd samfélagsins ad skapa umhverfi par sem pessir
baettir fa ad njota sin med pvi ad stydja ungmennin dsamt pvi ad studla ad moguleikum fyrir
bau (Benard, 2004).

par sem seigla virdist vera undir meiri ahrifum fra vistkerfum einstaklingsins en hans
sjalfs (Ungar, 2011b) er mikilveegt ad samfélagid bui yfir seiglu. Seigla samfélagsins felst i
félagsaudi pess (e. social capital), efnislegri grunngerd pess (e. physical infrastructure) og
beim menningarlega ofnu mynstrum (e. culturally embedded patterns) sem gefa samfélaginu
feeri 4 pvi ad takast a vid motleeti (Ungar, 2011a). Sem deemi ma nefna hafa rannsdknir synt
fram & hversu mikilveegt pad er ad riki hafi stefnu i mdalefnum vardandi brotthvarf ur
framhaldsskélum og Urraedum sem eiga ad sporna vid pvi. Til ad mynda er slikri stefnu ekki
fyrir ad fara i Svipjod heldur er sveitarfélogum i sjalfsvald sett ad méta slika stefnu. Vandinn
er hins vegarsa ad sveitarféldgin purfa lika ad standa skil & stefnum innan annarra svifa, svo

sem a svidi heilbrigdismala. Pau standa frammi fyrir peim vanda ad hafa akvedid fjarmagn
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sem parf ad uthluta i mérg malefni. bvi er misjafnt hversu ofarlega a forgangslistanum
malefni um brotthvarf er. Staerri sveitarfélégin virdast vera betur i stakk buin til ad taka a
pbessum malefnum en pau minni.

Mikilveegt er ad hanna Urredi sem tekid geta & vanda sem grefur undan
samfélagslegri seiglu. Daemi um slik drredi eru til ad mynda préunarverkefni sem auka
likurnar & pvi ad patttakendur komist i starf (e. employment enhancement program). |
rannsokn peirra Seddon, Hazenberg og Denny (2013) kom medal annars fram ad slikt
verkefni hafdi jakveed ahrif fyrir patttakendur. Nidurstédur syndu medal annars ad
patttakendur hofdu meiri trd & eigin getu eftir patttokuna og voru betur i stakk buin til ad
takast 4 vid afleidingar félagslegrar einangrunar. bar koma yfirvold sterk inn en skyr stefna
fra rikisstjéornum getur verid verndandi pattur (Lundahl og Olofsson, 2014). Einnig er
mikilvaegt ad skolar, stofnanir og fjolskyldur einstaklinganna yti einnig undir adlégunarhaefni
ungmennanna (Brooks, 2006; Cole o.fl., 2010; Collishaw o.fl., 2007; DeLuca o.fl., 2010; Hass
og Graydon, 2009; Hines, Merdinger og Wyatt, 2005; Phillips, 2010; Vanderbilt-Adriance og
Shaw, 2008; Werner og Smith, 2001).

1.6 Rannsoknarspurningar

Malefni vanvirkra ungmenna hafa Ilitid verid rannsokud hér a landi og er pvi markmid

rannsoknarinnar ad svara eftirfarandi rannsoknarspurningum:

1. Hver eru helstu einkenni ungmenna sem ekki eru i vinnu, ndmi eda

starfspjalfun?

2. Hvad er mikilvaegt i vinnu med vanvirkum ungmennum?
3. Hvada hindranir standa i vegi pvi ad ungmennin nai farszelli adlégun?
4, Hvada fagpekking telja nams- og starfsradgjafar ad nytist peim best i vinnu

med vanvirkum ungmennum?
5. Hver er upplifun vidmalenda af pvi hvernig yfirvold geti meett porfum

vanvirkra ungmenna?
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2 Adfero

Rannsdknin beinist ad fagadilum sem vinna med ungmennum hérlendis sem ekki eru i vinnu,
nami eda starfspjalfun. Leitast var eftir ad na fram faglegri reynslu og aliti einstaklinga sem
starfad hafa med pessum hépi. Til pess ad geta kannad pessa peetti var akvedid ad nyta
eigindlega adferdafraedi par sem su adferd pétti henta best. Eigindlegar rannsdknaradferdir
gefa rannsakandanum faeri 4 pvi ad kanna reynslu, vidhorf og skodanir & akvednu
viofangsefni (Sigurlina Davidsdéttir, 2013). Adferdin fyrirbaerafraedileg nalgun (e.
phenomenology approach) hentadi vel i pessu tilviki par sem markmid peirrar ndlgunar er ad
nd fram djapum skilningi akvedinnar upplifunar eda reynslu einstaklings a8 akvednum
hugmyndum eda fyrirbaerum (Creswell, 1998). | rannsékninni var notast vid half stodlud (e.
semi-structured) einstaklingsvidtol (e. in depth interview) par sem vidtol péttu god leid til ad
na fram reynslu og skodunum vidmaelenda & vidfangsefninu (Helga Jénsdéttir, 2013). |
bessari rannsékn var dkvedid ad spyrja spurninga sem tengdust Urraeedunum, tilurd peirra og
hugmyndafraedi. Auk pess var spurt um adkomu patttakanda ad Urreedinu og reynslu peirra
af vinnu med hdpnum og urraedinu. Enn fremur var spurt um reynslu peirra og skodun a pvi

hvert hlutverk yfirvalda er annars vegar og atti ad peirra mati ad vera.

2.1 Ppatttakendur

Val & patttakendum var byggt 4 markmidsurtaki (e. purposeful sampling) en slikt Grtak kallar
a ad rannsakandinn velji patttakendur sem hann telur henta rannsoékninni (porlakur Karlsson
og bordlfur borlindsson, 2013). Rannsakandi hafdi kynnt sér Urreedin Atvinnutorg
Reykjavikur, Atvinnutengt nam, Fjolsmidjuna, Starfskraft hja Namsflokkum Reykjavikur og
Vitamin hja Hinu hasinu. Urraedin péttu dhugaverd og var pvi akvedid ad dska eftir patttoku
forstodumanna og nams- og starfsradgjafa. Fyrst og fremst var ahugi fyrir pvi ad raeda vid
nams- og starfsradgjafa Urredanna en pegar leitad var eftir samstarfi vid Urreedin fékk

rannsakandi ahuga & pvi ad reeda jafnframt vid forstddumenn drreedanna. Astaedan var st ad
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peir bjuggu yfir vitneskju sem ndms- og starfsradgjafarnir hofou ekki, svo sem eins og
pbekking a tilurd Urraeda, starfsmannamalum peirra og fjarmalum.

patttakendur eru 4 aldrinum 31-61 ars og hafa eins til fimmtan ara starfsreynslu i
urreedunum. Menntun forstédumannanna er dlik en prir peirra eru med framhaldsmenntun
a haskélastigi og einn hefur lokid sérnami i framhaldsskdla. Tveir nams- og starfsradgjafar
hofdu lokid diplémandmi | nams- og starfsradgjof og tveir luku meistarandmi & sama svidi. Til
ad geeta nafnleyndar voru péatttakendum gefin gervindfn. Akvedid var ad gefa
forstodumonnum karlmannsnéfn og nams- og starfsrddgjofum kvenmannsnéfn. Var petta
gert badi til pess ad audvelda lesandanum ad greina & milli svara forst6dumanna og
radgjafanna og til pess ad minnka enn frekar likur & pvi ad haegt veeri ad rekja svor til
viomaelanda. Enn fremur eru gervinéfn patttakenda ekki tengd vid uUrraedin i nidurstédum

pbar sem pad pétti auka likur & pvi ad haegt veeri ad rekja svorin til patttakenda.

2.2 Framkvaemd

Vinna vid rannsdknina hofst i jandar arid 2013 og pa med heimildadflun og lestri.
Gagnasofnun hofst i byrjun juni og var lokid i byrjun jali. Haft var samband vid patttakendur
simleidis og vidtalstimi bokadur. Vidtolin foru fram a vinnustad patttakenda og voru pau
tekin upp a tolvu og sima. Viotdlin stédu i 30-60 mindtur og for afritun fram samdaegurs eda
einum til tveimur dégum sidar. Afritunin var samtals 152 bladsidur. Rannsdknin var tilkynnt
til Perséonuverndar undir nimerinu S$7335. Vid upphaf vidtalanna var patttakendum tjad ad
rannsakandi myndi gera allt sem til pyrfti til ad tryggja ad svor yrdu ekki rekjanleg til
patttakenda. Tekid var fram ad ljést veeri hvada udrraedi yrdu til umfjollunar og ad
patttakendur veeru forstddumenn og nams- og starfsradgjafar. pad gerdi pad ad verkum ad
erfitt veeri ad tryggja nafnleynd. Nanar er fjallad um petta i kaflanum um sidferdileg alitamal.

Hannadir voru tveir vidtalsrammar par sem vidkoma og nalgun patttakenda potti dlik.
Vegna pessa var hannadur einn vidtalsrammi fyrir ndms- og starfsradgjafa og einn fyrir
forst6dumenn Urraedanna. Baedi forstodumenn og nams- og starfsradgjafar voru spurdir ut i
reynslu sina af urreedunum, hvort breytingar hefdu ordid a peim, hver pau teldu einkenni
hépsins vera, hvad peim paetti mikilvaegt i vinnu med hépnum, hver avinningur Urraedanna
veeri, hvert pau teldu hlutverk yfirvalda vera og hvert pad etti ad peirra mati ad vera.
Forst6dumenn voru svo spurdir frekar um fjarmal tengd urraedinu, starfsmannamal og tolur

um nidurstodur Urreedanna par sem pad atti vid. Nams- og starfsradgjafar voru sidar spurdir
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ad pvi hvernig fagpekking peirra hefdi nyst peim, hvada fagpekkingu peir nyttu mest og hvort
ba skorti einhverja fagpekkingu. Enn fremur voru peir spurdir ad pvi hvort peir teldu adkomu

nams- og starfsradgjafa ad urreedinu mikilveega og pa hvers vegna.

2.3 Urvinnsla

i pessari rannsékn voru niu vidtdl tekin upp og var studst vid vinnulag grundadrar kenningar
vid gagnaoflun og greiningu. Grundud adferd er ferli sem prdar raunvisindalegar (e.
empirical) kenningar Ut fra eigindlegum rannséknum. Med pvi ad nota grundada adferd vid
gagnasofnun og Urvinnslu gagna notast rannsakandinn vid kerfisbundnar en pd sveigjanlegar
viomidunarreglur (Charmaz, 2006). Strax i vidtolunum ték rannsakandinn eftir hugtokum
sem voru aberandi. begar afritun er lokié var komid ad pvi ad kdéda gognin og var markmidid
med koédun ad koma auga a pemu og finna hluti innan hvers pema sem poéttu daemigerdir
fyrir pau. Notast var vid opna kédun (e. open coding) par sem lesid var i gegnum vidtolin linu
fyrir linu i leit ad hugtdkum og pemum sem sidar voru flokkud. Pvi naest var notast vid
markvissa kédun (e. focused coding) par sem lesid var i gegnum goégnin med akvedin pemu i
huga. Ad endingu var aftur lesid i gegnum gognin med oxulkddun i peim tilgangi ad kanna
hvort pemun tengdust. [ gegnum ferlid var gerdur sifelldur samanburdur og gagnagreining
for fram samhlida gagnaoflun. Vid kédun gagna kom i 1jés ad upplysingar pzer sem safnast
hofdu fra ndms- og starfsradgjofum voru ekki teemandi. Rannsakandi tok pvi pa dkvordun ad

taka aftur vidtol vid alla ndms- og starfsradgjafana.

2.4 Sioferdilegalitamal

Med sjalfreedisreglunni (e. the principal of respect for autonomy) er att vid ad bera skuli
virdingu fyrir einstaklingnum og sjalfreedi hans. Til pess ad farid sé eftir reglunni i
rannséknum er mikilvaegt ad patttakendur séu upplystir um til hvers er aetlast af peim, hver
standi fyrir rannsokninni og Ut & hvad hun gengur. Pd og adeins pa geta peir gefid upplyst
sampykki sitt fyrir patttoku og ma hann draga sampykki sitt til baka & hvada stigi malsins sem
er (Hennink o.fl., 2011; Sigurdur Kristinsson, 2013). | rannsékn pessari eru vidtdl tekin vid
forstddumenn og nams- og starfsradgjafa dkvedinna Urreeda. bar sem vitad er hvada Urraedi
verid er ad fjalla um pétti ljost ad naer 6mogulegt veeri ad tryggja nafnleynd patttakenda. En
hver og einn patttakandi fékk upplysingar um ad nafnleynd peirra veeri ekki tryggd 46ur en

vidtolin attu sér stad og peir spurdir hvort ahugi fyrir pvi ad taka patt i rannsdkn veeri enn til
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stadar. Jafnframt var hver og einn patttakandi upplystur um tilgang rannsoéknarinnar annars
vegar og tilgang vidtalsins hins vegar. Allir patttakendur gafu leyfi sitt. Jafnframt var peim
tilkynnt ad oski peir eftir pvi ad einhver hluti eda hlutar af vidtalinu skuli ekki koma fram
verdi farid eftir peim dskum. patttakendur fengu sent afrit af vidtalinu i tolvupdsti pegar buid
var ad afrita pau.

Vegna starfspjalfunar peirra sem ég hlaut i meistarandmi minu i nams- og
starfsradgjof i Haskola islands og vegna vinnu minnar hja pjénustumidstod Midbaejar og
Hlida hef ég kynnst efa unnid med, sumum meira en 6drum, ndms- og starfsradgjofum og
forst6dumonnum dkvedinna Urraeda. Ekki potti fysilegur kostur ad fa einhvern annan til ad
taka vidtolin og ekki poétti heldur koma til greina ad sleppa viokomandi Urreedum. bad var pvi
ekki margt annad ad velja en ad taka vidtolin og vera medvitadur um pau ahrif sem kynni
rannsakanda og patttakanda hefdu.

Stada rannsakanda gagnvart patttakendum sem notast vid megindlega adferdafreedi
er olik stodu pess sem nytir sér eigindlegar adferdir. Med megindlegum adferdum er verid ad
skoda og segja frd raunveruleikanum og rannsakandinn er hlutlaust taeki tulkunar.
Rannsakandi sem notast vid eigindlegar rannséknar adferdir leggur sig hins vegar fram um ad
na og tulka lysingar patttakenda a eigin upplifunum og reynslu. Sa rannsakandi litur ekki a sig
sem hlutlausan heldur vidurkennir hann pau ahrif sem hann getur haft & rannsoéknina
(Astridur Stefansdottir, 2013). Rannséknin hefdi liklega ekki att sér stad ef ekki hefdi komid
til 4hugi rannsakandans & efninu. bad eitt og sér eru ahrif sem eflaust méta ferlid & einhvern
hatt. Rannsakandi lagdi sig hins vegar fram um ad leggja sinar hugmyndir um efnid til hlidar
og hlusta eftir pvi sem patttakendur ségdu i vidtolum. Hins vegar parf alltaf ad gera rad fyrir

ahrifum rannsakanda.
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3 Nidurstodur

3.1 Einkenni hdpsins

Vidmeaelendur rannsdknarinnar nefndu fjolmorg atridi sem peim péttu einkenna pann hép
ungmenna sem ekki eru i vinnu, ndmi eda starfspjalfun. Einkennum pessum hefur verid skipt
nidur i persénubundin og samfélagsbundin einkenni. | umfjéllun um persénubundin einkenni
voru pemun sem komu fram: greiningar, fikniefnaneysla og flétti, skortur a sjalfspekkingu og

samfélagslaesi, einelti, greiningarferli og brotthvarf Ur ndmi.
3.1.1 Perséonubundin einkenni
,betta eru ndtturulega mjég oft krakkar sem hafa farid i gegnum eitthvad greiningarferli.”

Allir vidmalendurnir atta voru sammala um ad pad sem ungmenni innan hdpsins eigi
sammerkt er ad pau hofdu farid i gegnum einhvers konar greiningarferli. Greiningar sem
komu fram voru medal annars lesblinda, athyglisbrestur med ofvirkni (ADHD), einhverfa eins
og Asperger, punglyndi, kvidi og félagsfeelni. Anna nefndi greiningar i frekar neikvaedu
samhengi en hudn taldi ad ekki hefdi verid unnid naegilega vel med greiningarnar i

grunnskoélanum og pad hefdi neikvaed ahrif 4 sjalfsmynd ungmennanna:

[...] Pad & enginn ad vera & peim stad ad heaetta par og, og finnast hann vera
einskis nytur at af pvi pad er ekki buid ad vera ad vinna med styrkleika
einstaklinganna og margir kannski med greiningar.... ADHD eda einhverja
namsordugleika og pad er ekki buid ad taka a pvi.

Nanna kom lika inn a greiningar og sagdi ADHD og namsordugleika lika vera einkenni hdpsins
og baetti vid ad algengt vaeri ad einstaklingar & einhverfurdfi tilheyrdu hépnum. Til vidbdtar
sagdi hun ad kvidi veeri mjog algengur innan hdpsins dsamt félagsfaelni. Pad var hennar mat
ad parfir einstaklinganna vaeru élikar vegna mismunandi greininga og adstaedna:

Eg meina pad er svoldid svona, pad er svoldid... pad er svoldid svona kvidi... svo

er ofvirkni sem ad... fer mjog mikid fyrir. Svo eru svona svoldid pessir sem eru a
einhverfuréfinu og svoleidis. [...] En mér finnst svona sammerkt vera kannski
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mjog mikill kvidi. Kannski svona i heildina, 6had pvi hvada greiningu eda hvad pau

eru ad glima vid, pa finnst mér kvidi. [...] ja og félagsfeelni fylgir oft med pannig ad

bau eru natturulega rosa misjofn og hdparnir eru mjog misjafnir.
Audur sagdi ad i pvi Urreedi sem hun starfadi vid veeru baedi lesblinda og ADHD algengar
greiningar sem hefdu haft neikveed ahrif & namsframvindu og upplifun peirra af skélanum.

HUn sagdi ad algengt vaeri ad ungmennin glimdu vid kvida og/eda veeru a einhverfurdfi. Hun

sagdi petta gera pad ad verkum ad pau prifust illa i skéla og kaemu pvi brotin i Urreedid:

Mijog margir... eru ad vinna med, eda sem sagt, eiga i erfidleikum med kvida.
Nudna er... vid finnum fyrir pvi ad margir nemendur eru ad koma inn i petta
Urraedi at af pvi ad... ja... peir eiga i erfidleikum med ad maeta i skdlann ut af
kvida. Komin med pannig punglyndi lika... krakkar sem ad... eru & einhverfurdfinu
koma lika i Urraedid.

Vidmaelendur voru allir sammala um ad fikniefnaneysla veeri einkennandi fyrir dkvedinn
hluta hdpsins. Haukur sagdist hafa tekid eftir aukningu 4 grasreykingum & sidustu drum og ad

stor hluti hépsins sem kemur i Urraedid séu i reykingum:

[...] & pessum fimm drum ad pad hofum vid séd sveiflur i grasreykingum... en

hérna 4 tima hafi verid hérna, ég veit ekki, undir- sumir hépar pad hafa bara

flestir verid i einhvers konar reykingum. Sem pau sjalf segja kannski ad sé ekki

mikid en- en augljéslega og madur sér ahrifin & peim. En ég mundi segja, sem

sagt pegar ég lit i baksynisspegilinn ad pa er stér hluti pessa hops ad hann er i

reykingum.
Fjalar var hins vegar a peirri skodun ad af peim ungmennum sem leita i pad Urraedi sem hann
starfar vid sé sa hluti hopsins sem er i fikniefnaneyslu i minnihluta. Hins vegar var pad hans
reynsla ad pad sé alltaf akvedinn hluti sem glimi vid slikan vanda. Anna ték i sama streng og
sagdi ad neysla veeri ein af asteedunum fyrir pvi ad ungmennin eru i stédu par sem pau eru
ekki i vinnu, ndmi eda starfspjalfun. Trausti nefndi ad neysla hefdi i sumum tilfellum ordid til
pbess ad skolasokn var sla&em og Fanney taladi um neysluheiminn sem ljétan heim sem hefdi

markad ungmennin @ mjog neikvaedan hatt. Viomaelendur héfdu meira um neysluna ad segja

og verdur sagt meira fra pvi i kaflanum um hindranir.
J[...] bd er pad fyrsta sem peim dettur i hug pad er bara ad fara. Bara fara ur adstaedunum.”

brir viomeaelendur toldu pad vera einkennandi fyrir hdpinn ad flyja adsteedur. Nanna sagdist

hafa tekid eftir aukinni télvunotkun og taldi pad vera dkvedinn flotta:
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[...] og pad hefur aukist mjég mikid svona tdlvu...fikn eda mikil télvunotkun. Eg
upplifi pad... ad nemendur eins og pau sem eru ad koma i [Urreedid] eru kannski
bara buin ad vera heima i tolvunni i einhverja manudi. Pannig ad- og... pad er
nattlega mjog gddur flétti ef madur er kvidinn.

Fjalar var @ sama mali og sagdi pad vera sina reynslu ad ungmennin |ati sig hverfa ef upp
komi vandamal. bar ad auki sagdi hann pad vera sina reynslu ad pau sem fara i ndm ut fra
beirra Urreedi eigi pad sum hver til ad haetta allt i einu ad maeta i skdéla eda vinnu. Peim finnst
pbau ekki geta stadid undir akvednum krofum, upplifa pa skomm og heaetta ad meeta:

[...] og petta er svoldid svona hépur lika sem ad ef pad kemur eitthvert vandamal

upp i skéla eda vinnunni pa er pad fyrsta sem peim dettur i hug pad er bara ad

fara. Bara fara ur adsteedunum. [...] Allt i einu kannski hzetta, heetta pau ad meeta

i skélann. Pa er eitthvad sem ad kannski pau hafa att ad skila, eda gera eitthvag,

eda, eda misstu af og finnst pad skammarlegt og pa bara haetta.
Audur sagdi pad lika vera sina reynslu af ungmennunum ad pau reyni ad flyja og ad
astaedurnar fyrir pvi séu margpaettar. HUn nefndi jafnframt ad stundum taki foreldrar patt i
flétta ungmennanna med pvi ad leyfa peim ad komast upp med ad fordast adsteedur. Til
daemis med pvi ad tilkynna pau veik:

[...] mOrg sampeett atridi gera pad verkum ad hann [einstaklingurinn] er blinn ad

missa pad mikid Ur naminu og... hann... reynir ad flyja. Hann bara, hann er bara

veikur og...foreldrarnir kannski fara bara med i pann pakka. Hann er bara veikur

og hann er bara tilkynntur eda... eda hann er bara ekkert tilkynntur og safnar
bara upp fjarvistum [...]

Fleiri einkenni voru nefnd sem flokkast maettu til persénubundinna einkenna. Til ad mynda
alitur Fjalar ad merkja megi agaleysi medal ungmennanna og telur pad hafa aukist

undanfarin ar:

Mér finnst agaleysio alveg ferlega mikid... og vid hofum fengid... krakka sem hafa
verio ad falla @ maetingu i skéla og komid hingad til okkar. Og pa
bara...kannski...eru pau komin hérna og eru buin ad vinna i einhverja daga. Svo
bara...fara pau kannski bara rétt fyrir matinn og koma ekkert aftur. Og pa er pad
bara- pa halda pau ad pau megi haga sér bara eins og i skdlanum... og mér finnst
betta, petta flokkast undir agaleysi.
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»[...] og svona draunhaef framtidarsyn sem mér finnst lika einkenna svoldid hdpinn.”

[ vidtdlunum kom jafnframt fram ad einkennandi sé fyrir hépinn ad svolitid vanti upp &
sjalfspekkingu peirra sem og samfélagsleaesi. Fjalar sagdi pau vera med lagt sjalfstraust og ekki

atta sig a peim skyldum sem pau hafa:

bpau eru oft med litid sjalfstraust pegar pau koma. Oft er petta svona, eins og ég
segi, svona taparahodpur. bad er ad segja pau eru buin ad seetta sig vid ad...alltaf
ad tapa. [...] En oft eru pau ad misskilja sko, hvernig... eins og til daemis bara
begar pau koma hérna ad pa...finnst peim ad pau eiga alveg svakalegan rétt en
engar skyldur... og, og petta... tveir dagar, veikindadagar i manudi. Morg halda
bad ad madur bara eigi ad taka pa ut og ég fee stundum svona spurningar
,heyrou ég atla ekkert ad koma a morgun, ég zetla bara ad taka veikindadag sem
ég a inni“ eda eitthvad svona.

Anna taladi um ad pau atti sig oftilla a pvi af hverju pau eru i peirri st6du sem pau eru i. Enn
fremur segir hiin ad pegar pau komi i Urraedid séu pau jafnvel ad upplifa pad i fyrsta skiptid
ad einhver syni peim og peirra malum ahuga. Haukur sagdi pad vera einkennandi fyrir

hépinn ad pau hafi éraunhaefar hugmyndir vardandi framtid sina:

[...] bau sja ekki, eda gera sér ekki grein fyrir pvi sem sagt hver eru i rauninni
raunhaef naestu skref i ad komast pangad sem pau vilja kannski komast einhvern
timann. Pannig ad vid sem sagt kdllum pau stundum ameriska drauminn, ad pau
®tla sér beint i géda starfid og beint i géddu launin og pad er ekki haegt.

Arnar ték i sama streng og taladi um ad ungmennin hefdu ekki pau grunnverkfaeri sem til
parf vid atvinnuleit. AGspurdur hvad hann atti vid med grunnverkfzeri sagdi hann pau vera
trd 4 eigin getu og hvernig bera skuli sig ad i atvinnuleit. Hann taldi ad moérg ungmennin
hefdu ranghugmyndir um pa moguleika sem pau hafa a vinnumarkadi og vaeru pa baedi ad

van- og ofmeta st6du sina:

[...] verkfeerin eru bara i sjalfum sér bara..vitund um eigid ageeti,... sina
styrkleika,... og, svona ...freedslur um pad hvernig eigi ad koma sér & framfeeri,
hvernig eigi ad maeta i vidtol, hvernig eigi ad skrifa ferilskra, hvernig eigi ad fylgja
eftir umséknum, hvernig eigi ad saekja um storf. A ad fara i fyrirtaekin, labba i
fyrirtaeki? Er vid hezefi ad hringja i fyrirtaekin? [...] Pessi verkfaeri felst svolitid i pvi
ad pau svona badi ad atti sig a pvi hvernig eigi ad haga atvinnuleitinni, hvernig
eigi a0 markadssetja sig a vinnumarkadnum, hvernig eigi ad haga sér i
atvinnuvidtolum, hvernig eigi ad haga sér pegar pu byrjar & vinnustad. Madur
hagar sér ekki eins & vinnustad ef madur er fyrstu vikuna eda eftir eitt ar. Bara
svona basic atridi, sko. pad er oft svona pad sem ad... kemur peim 3 dvart.
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Nanna taladi um ad ahugaleysi peirra vaeri ahyggjuefni og fannst pad einkennandi fyrir pann
hép sem hun tekur 8 méti. Hun taldi ad ahugaleysid yrdi til pess ad pau veeru stefnulaus sem
gerdi peim erfidara um vik ad stefna a eitthvert ndm eda einhver storf. Henni fannst pvi
mikilveegt ad vinna med dhuga ungmennanna:

Mér finnst pad lika vera svoldid... svona slaandi ad, ad... pau virdast oft... sko,

ekki ha- vita ekki hvad pau hafa ahuga & pau- og hafa kannski- eru mjog

ahugalaus. Pad vantar svoldid svona einhverja passioni pau. bu veist, pannig ad...
mér finnst pad vera svona svoldid ahyggjuefni.

3.1.2 Samfélagsbundin einkenni

,bad eru oft krakkar sem hafa oft lent i mjég miklu einelti i skéla sem hefur ekki verid tekid

L

a.

Morg af peim einkennum sem fram komu hja vidmalendum voru samfélagsleg vidbrogd vio
hépnum og adsteedum hans. Til ad mynda toéldu fjorir viomaelendur ad einelti veeri hluti af
s6gu margra ungmennanna. Fanney taladi um ad morg innan hdpsins kaemu i Urraedid sem
hun starfar vid med reynslu af ljétu einelti. HUn taladi um ad hluti af peirri radgjof sem hdn
veitti vaeri medal annars ad gefa peim vettvang til pess ad vinna Ur pvi sem eineltid skildi eftir
sig. Fjalar sagdi a0 einelti i grunnskola hefdi skilid eftir sig 6r sem hefdi i sumum tilfellum
ordid til pess ad einstaklingarnir innan hépsins gaetu ekki hugsad sér ad fara aftur i skola.
Baedi Nokkvi og Nanna téku i sama streng og s6gdu pad vera algengt ad einelti veeri hluti af
reynsluheimi hépsins. Nanna sagdi pau purfa adstod vid ad vinna med afleidingar eineltisins,

ad pau pyrftu sjalfsstyrkingu og stad til pess ad atta sig a afleidingum eineltisins.

LAf bvi ad mér finnst einhvern veginn, eda vid setium rosalega mikid i kassa...og pau eru med

rosalega miklar greiningar.”

Pad kom fram i kaflanum um persénubundin einkenni ad vidmalendur alita greiningar vera
algengar i lifi ungmennanna. Pad kom jafnframt fram i vidtélunum ad greiningarferlin hefdu
haft neikveed ahrif 8 sjalfsmynd ungmennanna. Fanney var a peirri skodun ad samfélagio sé
ad skapa of prong viomid sem verdi til pess ad ungmennin fai ekki ad vera eins og pau i raun
eru en pad gerir greiningar lika ad samfélagsbundnu einkenni:

Vid- eins, eins og i grunnskdélanum, hann er natturulega ofsalega mikid kassalaga.
Vid erum bara ofsalega mikid ad setja alla einstaklinga i litid, pinkulitid box- og 6ll
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fravik heita eitthvad. Sem mér finnst ekki rétt... Af pvi ad pu getur verid- skilur
bd, vid purfum ekkert... ad greina svona mikid. Vid purfum bara ad vikka
sjondeildarhringinn okkar og normid okkar. Vid... erum med svona litla norma og
bad eiga allir ad vera i pvi. En ef vid veerum bara med svona norm [notar
handahreyfingar mali sinu til studnings] og pad aettu allir ad vera i pvi pa veeri
miklu minni greiningar... og krakkarnir sem koma hingad inn eru, bara hafa enga
tra a sjalfum sér [leggur dherslu @ ,,enga“] af pvi ad pau eru svo mikid ADHD. bau
eru svo mikid med moétpréaprjdéskuroskun eda pu veist, pau eru ekki lengur
einstaklingar. Pau eru bara einhver greining... og pau hérna inn- og pau trda pvi
virkilega ad pau geti ekki gert neitt af pvi ad pau séu med svo mikinn
athyglisbrest.

Anna hafdi svipala sogu ad segja en ad hennar mati hafa ungmennin litla trd a sjalfum sér.
Asteedurnar taldi hin vera margar en sagdi medal annars ad henni finnist greiningarnar
verda til pess ad ungmennin séu stimplud. bad hefur sidan neikvaed ahrif a sjalfsmynd peirra
og pba medal annars vegna pess ad sifellt er verid ad vinna med veikleika peirra i stad

styrkleika:

[...] Pad er bara svoldid buid ad stimpla pau sem... ég veit ekki hvada ord ég a ad
nota en... pad er einhvern vegin- enginn i kerfinu virdist hafa haft trd a8 peim
pbannig ad pau- ad sjalfségdu, hafa pau ekkert trd 4 sjalfum sér, pannig ad... Mér
finnst pad eiginlega bara sorglegast ad horfa upp a pad.

,Sidan erum vid med brotthvarfsnemana.”

Hér ad framan hefur verid fjallad um samfélagsleg einkenni hodpsins sem hafa métad
hugmyndir ungmennanna um skélagongu a fremur neikveedan hatt. Pad kom pvi ekki a évart
ad i vidtolunum kom fram ad dkvedinn hluti hépsins séu brotthvarfsnemendur. Badi Fjalar
og Trausti minntust 4 petta og sagdi Fjalar ad dkvedinn hluti af peim hdpi sem sakir i

Urraedid sem hann starfar vid séu brotthvarfsnemendur:

[...] Sidan erum vid med brotthvarfsnemana. Pad er ad segja pau sem byrja i
framhaldsskéla og detta Ur nami og vid kjosum ad kalla pau brotthvarfsnema.
Pad er skemmtilegra ord. Bara adeins ad hverfa fra ndmi. Madur getur pa byrjad
aftur og svona. bad er oft leidinlegt petta brottfallsnemar. Og pad er étrulega
stor hépur sem er audvitad ad detta uat ar skéla. bad er miklu steerri hépur heldur
en kemur svo hingad. En pessi hépur er ad koma svona... ja eins og a haustin. Eru
svona kannski ad koma i endadan oktdber eda byrjun névember.

Trausti samsinnti pessu og sagdi ad i pad urreedi sem hann starfar vid leiti medal annars
brotthvarfsnemar. Hann sagdi pann hdp vera mikid dhyggjuefni par sem litid er i bodi fyrir

hann ad hans mati:
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[...] Eg kannski pekki petta ekki vel en allavega pessir nemendur sem vid héfum
haft dhyggjur af, hvert peir eru ad fara... bara, pad hefur ekki verid neitt i bodi
sko. Og vid erum natturulega med petta- petta er hdpurinn sem ad dettur Ut eins
og ég hef kannski sagt... adur. betta er hdpurinn sem ad- eda petta eru drop-out
krakkar... og ég man nu ekki présentuhlutfall en... en pad eru bara mjog fair sem
ad ljuka framhaldsskdla eda student & réttum tima.

Haukur tok i sama streng og sagdi pad vera einkennandi fyrir hépinn ad hafa lagt
menntunarstig og ad mikil vanvirkni sé innan hans. Litid er svo & ad pad sé samfélagbundid
einkenni par sem ungmenni innan hodpsins hafi moérg hver att erfitt uppdrattar innan

skélakerfisins en litid annad hefur verid i bodi fyrir pau:

[...] sem sagt ég meina, petta er hdpur sem pessi venjulega menntunarleid hentar
ekki. En hvers vegna erum vio buin ad bua til samfélagid pannig ad, ad sem sagt,
ad pad [ungmennid] eru mistokin. Af hverju er pad [ungmennid] rangt? Er pad af
bvi pessi eina rétta leid eda pessar fau réttu leidir sem vid erum med-en hver
segir ad pad sé rétt?
Anna var @ sama mali en hun er & peirri skodun ad ungmenni hépsins purfi mikinn studning

og eftirfylgni. Hun taldi ad slikur studningur hefdi verid af skornum skammiti i lifi peirra og ad

fair hafi synt peirra malum dhuga fram til pessa.

3.1.3 Samantekt

Fram hefur komié ad persénubundin einkenni ungmennanna eru ad pau séu morg hver med
greiningar 8 bord vid ADHD, namsodrdugleika, einhverfu, kvida, félagsfalni og punglyndi.
Jafnframt kom fram ad alltaf sé akvedinn fjoldi innan hopsins sem glimi vid neysluvanda. Enn
fremur var flétti ar adstaedum alitinn einkennandi fyrir hépinn asamt skertri sjalfspekkingu
og samfélagslaesi. | pvi felst ad ungmennin atta sig ekki & pvi hverjar skyldur peirra eru, af
hverju pau er i peirri st6du sem pau eru i og ad pau skorti dkvedin grunnverkfzeri. Auk pessa
kom fram ad dhugaleysi og agaleysi fylgir stundum hépnum.

Fjallad var um ad samfélagsbundin einkenni séu einelti og afleidingar pess, ad
greiningar valdi pvi ad ungmennin séu stimplud, en pad hafi neikveed ahrif & sjalfsmynd
peirra par sem ekki sé unnid med styrkleika peirra og afleidingar pessa og eineltisins sé
neikvaed mynd af skéla og nami. Auk pessa kom pad fram ad ungmennin eru morg hver
brotthvarfsnemendur sem sé mikid ahyggjuefni par sem litid sé i bodi fyrir pau og ad pau
tynist vid brotthvarf. Enn fremur kom fram ad studningur vid hopinn hafi verié af skornum

skammti.
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3.2 Pparfir hopsins

i mali vidmaeelenda kom fram ad parfir hdpsins eru misjafnar. Hér & eftir verdur fjallad um

einstaklingsmidada ndlgun, sjalfseflingu, samskipti og samvinnu og sifellda préun urreedanna.
3.2.1 Einstaklingsmidud nalgun
,,Pad er ndtturulega mikilvaegt ad pau fd svoldid svona einstaklingsmidada adstod.”

bPad sem Oll Urreedin virdast eiga sammerkt er vilji félksins, er ad peim kemur, til ad finna
lausnir og huga ad peim ungmennum sem i Urreedin saekja. Einstaklingsmidunin felst ekki
bara i pvi ad hlusta a parfi hdpanna hverju sinni eda mzeta einstaklingum par sem peir eru
staddir heldur felst pjonustan lika i pvi ad beina einstaklingunum a rétta braut hverju sinni.
Til ad mynda ma nefna ad sumir hafa fengid ad vera o6rlitid lengur i Urreedum en gert var rad
fyrir ef porf var & pvi. Adrir komust ad i storfum eda ndmi ad urraedum loknum af pvi ad
starfsfélk drreedanna lagdi sig fram um ad finna slikar lausnir. Jafnframt hafa pau Urraedi sem
eru i samstarfi vid atvinnulifid lagt sig fram um ad pjonusta pau fyrirteeki sem ad Urraedinu
koma & einstaklingsmidadan hatt, p.e. med parfir fyrirtaekisins og einstaklingsins, sem sakir
starfspjalfun sina pangad, i huga.

Allir vidmazelendur 16gdu mikla aherslu @ ad ungmennin i hopi peirra sem ekki eru i
vinnu, ndmi eda starfspjalfun purfa einstaklingsmidada pjénustu. Baedi Haukur og Fanney
voru & peirri skodun ad mikilveegt veeri ad hlusta & ungmennin og gera sér grein fyrir
fiolbreytileika peirra. Haukur benti & ad pad séu vandamdl ungmennanna sem séu til
skodunar i Urreedunum. bad sé pvi edlilegt ad leggja til hlidar eigin hugmyndir um hvad sé
heillavaenlegt fyrir ungmennin og hlusta frekar 4 pad sem pau hafa ad segja. Enn fremur pétti

honum mikilveegt ad fagna fjolbreytileikanum i stad pess ad hafa sému viomid fyrir alla.

Madur kannski slaki adeins a- sko i pvi sem ad madur sjalfur telur ad vidkomandi
eigi ad gera... A0 petta sé sem sagt ad sja einstaklinginn og hlusta a@ hann. bu
veist, hvad er parna, hvad er parna a bak vid... Forvitni... og nattirulega petta ad
vera ekki ad setja okkur 6ll og pau 6ll i sama boxid.

Auk pessa benti Haukur @ ad peir hépar eru élikir sem Urreedid, sem hann starfar vid, hefur
tekid & moti. | einum hépnum hentar ef til vill mjég vel ad bjéda snemma upp a
fiarmalafreedslu en alls ekki med 66rum hépi. A6 pessum sokum er 16gd 4 pad ahersla i hans

Urraedi ad hafa parfir hépsins i huga pegar unnid er med hann.



[...] en vid hlustum & hépinn pannig ad sem sagt p6 pad sé fjarmalafraedsla og
hépurinn er bara ekki & stad til pess ad sem sagt geta tekid a moti
fjarmdlafreedslu pa er fjarmalafraedslan ekki tekin i dag. En hdn mun pa vera
tekin einhvers stadar & namskeidinu...og pad er petta ad geta hlustad a parfir
hépsins... medvitud um hvada paetti vid setlum i [...].

Fanney taladi lika um mikilvaegi pess ad maeta porfum einstaklinganna og vera medvitud um
ad pessar parfir eru misjafnar. HUn lagdi lika dherslu @ ad hlusta & ungmennin en pad var

hennar upplifun ad ekki hafi verid hlustad nzegilega mikid & pau.

Mér finnst bara mikilveegt ad huga ad peim sem einstaklingum. Hver og einn sé
bara mjog olikur. Og maeta peim par sem pau eru... og ég- af pvi ad pau eru
natturulega oll... sko... 6ll rosalega hzfileikarik @ einhverju svidi p6 ad pad hafi
ekki komid fram kannski... alla skdélagénguna [...] Pannig pad er bara svona... ég
veit pad ekki, taka hverjum einstakling- bara, pu veist taka hverjum eins og hann
er og hafa petta svoldid einstaklingsmidad [...] Pau eru- koma oft sko kannski
bara inn til min af pvi peim lidur eitthvad illa og ég get pa bara hlustad a pau tala.
pad gefur peim rosalega mikid... og svo natturulega bara ad muna ad enginn er
eins... og, og- vid hofum reynt ad gera pad hér... ad maeta peim par sem pau eru
og a peim forsendum sem pau eru. bvi pad er kannski- pinulitid vantar.

Arnar taldi einnig mikilvaegt ad hlusta a8 pad sem ungmennin sjalf hefdu ad segja. Hann sagdi
ad einstaklingsmidud pjonusta sé su nalgun sem best henti i vinnu med pessum hédpi

ungmenna asamt pvi ad hlusta eftir porfum hépsins:

Mér finnst mikilvaegt... ad hugsa... hverjar eru peirra hugmyndir af... pjonustu
fyrir pau. Mér finnst mikilvaegt ad reyna svolitid ad komast til méts vid pad...
hvad peim finnst ad hjalpi sér... og pad er svona reynsla okkar hérna ad pad sem
hjalpar peim er i rauninni ad geta bodid upp a pessa... einkapjalfun i pvi ad koma
sér ut & vinnumarkadinn [...]. Pad er oft med unga hdépinn ad hann, hann endist
stutt i vinnu. betta er svona eins og med nam sko, pad flosnar upp Ur nami og
pbad flosnar lika upp dr stérfum. Pannig ad... pad er svona... held ég, mundi svona
segja ad pyrfti... mjog einstaklingsmidada ndlgun og... pannig pjonustu ad petta
sé pjonustan peirra i rauninni. Pau segja , petta myndi hjalpa mér”.

Fjalar var & sama mali og taldi naudsynlegt ad hafa i huga hvad henti einstaklingnum. Hann
vildi meina ad 4 upphafsddégum einstaklinganna i Urraedi pvi, sem hann starfar vid, eigi sér
stad vinna par sem ungmennin 6dlast dkvedna félagslega grunnfaerni. Ad henni lokinni taldi

Fjalar mikilvaegt ad heyra alit ungmennanna sjalfra vardandi framhaldio:

[...] ad pegar pau eru farin ad maeta a réttum tima, vinna vinnuna sina og lynda
vid vinnufélagana ad pa reynum vid svona ad fara ad virkja pau hvad pau vilja
gera. Spyrja pau hvad vilja pau gera og ef ad pau stinga upp a einhverju ad pa
bara reynum vid ad finna- sko hvada leid pau purfa ad fara og svo verda pau
audvitad ad akveda. En svo stundum svona sér madur Ut kannski einhvern
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einstakling sem ad... ad manni finnst passa eitthvad og pa kannski fer madur ad
maela med pvi.

Einstaklingsmidunin felst i pessu tilviki i pvi ad framhaldid er skodad med hverjum og einum
einstaklingi i stad pess ad gera rad fyrir ad pad sama muni henta 6llum. Ljést er ad hépur
pbessara ungmenna, sem ekki eru i vinnu, nami eda starfspjalfun, er misleitur likt og kom fram
i kaflanum um einkenni hdpsins. Nanna sagdi medal annars ad parfir ungmennanna vaeru
6likar par sem pau glimi vid dlikan vanda. Hun taldi mikilvaegt ad snida hennar vinnu ad
hépnum og md meta pad sem einstaklingsmidun par sem leitast er vid ad maeta porfum
hdpsins:
En madur finnur svona... ad pad eru svoldid dlikar parfir eftir pvi hvar pau eru
stodd par. [...] Sidan finnst mér bara... i rauninni af pvi ad petta er pannig- eru
bannig Urraedi og eru pannig- sem sagt- petta eru einstaklingar sem eru bara a
bannig stad ad peir eru ekkert alltaf métteekilegir fyrir 6llu sem ad- 6llu pvi
frabzera efni sem ad vid geetum verid ad bjoda peim- ad pa hefur mér fundist
mjog mikilveegt ad einmitt- ad bara snida pad ad hdpnum. Snida pad sem ég er
ad gera ad peim [...]
Jafnframt sagdi Nanna ad unnid veeri med hvern og einn einstakling ut fra hans pérfum. Med
bessu atti han vid ad pegar keemi ad pvi ad setja malefni einstaklingsins i farveg innan
Urraedisins veeri litid til ahugasvids hans og ad persénuleg og félagsleg stada hans veeri metin:
[...] Ja... ég tel pad. Eg tel ad... midad vid pann tima sem vid héfum og-... pa
setjum vid natturulega svoldid markmid med hvern og einn i rauninni. Pad er

ekkert alltaf medvitad med peim en, madur metur pad svoldid hvad pad er sem
a0 skiptir mestu mali fyrir hvern og einn.

Anna var sammala pvi ad einstaklingsmidun veeri mikilvaeg og pa einkum vegna pess ad
ungmennin glima vid mismunandi vanda. Enn fremur var hun & peirri skodun ad
einstaklingsmidud adstod veeri vel til pess fallin ad taka a afleidingum atvinnuleysis:
[...] pad er natturulega mikilveegt ad pau fa svoldid svona einstaklingsmidada...
adstod. bu veist ad vid reynum ad maeta peim svoldid par sem pau eru stédd....
/£, pau eru ad kljast vid svo mismunandi mal [...] pad er ekkert gott fyrir folk ad
vera lengi atvinnulaust og pad einhvern vegin missir vonina og pad verdur- pad
verdur svona vonleysi og kvidi... pu veist, fyrir pvi ad vera i pessari atvinnuleit.

Pannig ad... ad sjalfségdu er gott fyrir pennan hop ad fa pessa adstod, ad fa
svona einstaklingsmidada adstod.

Trausti taladi um mikilveegi pess ad finna lausn fyrir hvern og einn og pa einkum ad urraedi

loknu. Hann nefndi sérstaklega eitt tilfelli par sem hann fékk simtal frd& nams- og
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starfsradgjafa sem hafdi ahyggjur af ungmenni sem utséd var ad yrdi vanvirkt ef ekkert yrdi
adhafst. Samstarf Trausta vid forstédumann annars Urraedis sem og vid Reykjavikurborg vard
til pess ad haegt var ad finna malum pessa ungmennis gédan farveg. | pessu tilfelli eru
hagsmunir ungmennisins hafdir ad leidarljési og ljést ad starfsmenn vidkomandi Urreeda fara
ut fyrir sitt starfshlutverk i peim eina tilgangi ad tryggja einstaklingnum adstod vid heefi.

Audur var einnig a peirri skodun ad edlilegt veeri ad skoda hvert og eitt tilfelli fyrir sig.
Margir einstaklingar eru innan peirrar stofnunar sem hun vinnur vid en ekki eiga p6 allir rétt
4 pvi ad komast ad i Urreedinu. Avallt er reynt ad létta undir med einstaklingum peim sem i
stofnunina koma. Sé su einstaklingsmidun ekki nég er oft litid til pess Urraedis sem hér er til
umfjollunar. Med pvi er einstaklingsmidunin tekin skrefinu lengra og telur Audur ad pad sé
mjog mikilvaegt ad slik pjonusta sé i bodi.

[ vidtélunum var reett um akvedid verkefni sem unnid hefur verid ad i einu af
urreedunum. Verkefnid er gott deemi um pa einstaklingsmidun sem poétti einkenna oll
Urraedin eni pvi er leitast vid pvi ad gera vist ungmennanna i Urraedinu ad einingabaeru nami.
Auk pess kom fram ad leitad veeri til framhaldsskoélanna til pess ad ungmennin gaetu stundad
nam en pa fra og med adstod pessa uUrraedis:

[...] Pannig ad begar ég kom pa setti ég mig i samband vid framhaldsskolana
hérna i kring... og spurdi pa ut i hvort ad pad vaeri einhver moguleiki... ad senda
pbau fra okkur. Og pad var- margir skélar sem voru alveg til i pad og... nina i dag
eru pad flest allir skéla hér & héfudborgarsvaedinu sem eru med fjoélbrautarkerfi.
pa eru pau hér en taka kannski 1-3 fog med... og pa er pad gert bara- fer ég med

beim i pad ferli ad seekja, tala vid ndmsradgjafa i skélanum, pannig ad pa erum
vid i svona... teymi, saman med einstaklinginn og... vid setjum upp bara plan.

Med pessu méti er porfum ungmennanna maett enn betur par sem meiri studningur og
eftirfylgni er innan urraedisins en framhaldsskélanna. Nokkvi sagdi pad vera sina reynslu ad
ein af porfum hépsins sé ad unnid sé i litlum hépum. Hann sagdi einstaklinga sem hann hefur
unnid med hafa nefnt petta, ekki bara vardandi pad urreedi sem hann kemur ad, heldur
onnur urredi lika. Steerd baedi framhaldsskdlanna sem og hdpanna par innan huss geri pad
ad verkum ad einstaklingarnir hverfa i fjdldann:

[...] Pad er vegna pess ad héparnir i framhaldsskdélanum er of stérir til pess ad

bad sé haegt ad einstaklingsmida... ndlgunina. En pad er lika einn pattur pess sem

ad...nemendur, ekki bara i pessu urraedi heldur fleirum, hafa nefnt hversu peim
finnst skipta miklu mali hér, pad er ad segja smadin.
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3.2.2 Sjalfsefling

J[...] af pbvi ad ef ad pad er ekki gripid inn i pd ndtturulega bara halda pau dfram ¢ sému

braut. Pau purfa pessa hjdlparhénd og pennan studning og hérna...pessa adstod.”

[ mali vidmaeelenda kom fram ad ungmennin hefdu flest brotna sjalfsmynd sem naudsynlegt
potti ad vinna med. Haukur taladi um mikilvaegi pess ad syna einstaklingnum athygli og vera
svolitid forvitin um hann og hans st6du. Haukur var einnig a peirri skodun ad ekki vaeri ndg
ad virkja pau inn a@ vinnumarkadi heldur taldi ad pau pyrftu adstod vid ad vinna med akvedna

baetti innra med peim svo sem kvida, punglyndi eda afleidingar afalla og/eda ofbeldis.

Umhyggja kemur upp i hugann sem sagt og ad... einstaklingurinn upplifi sig- ad
hann sé sédur. Pad er lika fullt af einstaklingum sem hafa kannski ekki fengid svo
mikla umhyggju eda athygli. [...] En pad gengur ekki bara sem sagt ad finna starf
fyrir... Nonna a lager ef hann er ad kljast vid eitthvad hja sjalfum sér. P4 er
einhver studningur sem parf ad eiga sér stad.

Fjalar sagdi ad ungmennin hefdu of oft upplifad dsigur sem hefdi brotid sjalfsmynd peirra.
Hann taldi mikilveegt ad reyna ad breyta peirri upplifun og var pad hans mat ad peirri préun
maetti snua vid i gegnum starfspjalfun.
[...] og petta erum vid audvitad bara ad reyna ad snua vid. Snda peim ur pvi ad
vera... svona taparar og i pad ad vera sigurvegarar og pad audvitad getum vio

gert hérna i gegnum vinnuna. Vid- pannig ad pau bara takast a vid einhver svona
verkefni sem pau rada vid og svo bara... verda steerri verkefni og steerri og steerri

[...]-
Anna taladi um ad of mikil dhersla hefdi verid 16gd & veikleika peirra og of litid unnid med
styrkleikana. Pad hefdi gert pad ad verkum ad pau hefdi misst trina a sjalf sig og aliti sig ekki
geta gert neitt sem mali skiptir. Hin taldi ad ungmennin purfi adstod vid petta pvi annars
haldi pau dfram & sému braut. Nanna var & sému skodun og sagdi pad hafa synt sig i gegnum
tidina ad vinna med styrkleika einstaklinganna skili gédum perséonulegum darangri fyrir pa.
Hun nefndi ad su vinna skili einstaklingunum Ut fra Urreedinu med meiri trd 4 eigin getu og
ageeti. A0 hennar mati er mikilvaegt ad efla tru a eigin getu og sjalfsmynd peirra og var hidn a
beirri skodun ad haegt veeri ad na pvi fram med verklegum pattum asamt pvi ad koma
ungmennunum Ut @ vinnumarkadinn.

[...] En ég held ad... pad sem hefur skilad bestu er kannski bara pessi dbilandi tru

okkar & peim og sja pad goda i peim, hjalpa peim ad sja pad gdéda i sér og
styrkleikana peirra og fokusa a pa. [...] min reynsla er su ad— af pvi ad nu erum
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vid lika med Urraedid [nafn] og... pad sem mér finnst... sem sagt sérstaklega
skipta mali med pennan hop er ad... bara byggja upp sjalftraustid og efla tra 4
eigin getu. Mér finnst pad vera bara... rosalega mikilvaegt [...]

Audur nefndi lika mikilvaegi pess a6 vinna med styrkleika einstaklinganna og taldi pad efla pa
til muna. Einnig fannst henni mikilveegt ad finna leidir til pess ad efla tru 4 eigin getu og taldi
ad haegt veeri ad na pvi fram med pvi ad vinna med styrkleika peirra. Sumir einstaklingar eiga
erfitt med ad maeta peim boklegum krofum sem skélasamfélagid gerir til peirra og finnst ad
veikleikar peirra séu undir smasjanni.

[...] hérna adur gatu pau unnid meira en ndna er petta bara bundid vid fjéra tima.

Pannig ad petta er ekki mikid sem pau eru ad fa. En pad samt sko... pad hjalpar

pbessum einstaklingum alveg heilmikid... ad pau finna ad pau geti eitthvad og pau

séu- i stadinn fyrir ad pau eru alltaf ad bida skipsbrots [...] pau hafa bara jafnvel

fundid fyrir vanlidan allan timann... petta getur pa verid pad sem pau mundu pa

eftir og tengdu pad vid atvinnulifid og... af pvi ad pau fa parna umsagnir og pau

er kannski med namserfidleika en pad getur svona umsogn par sem ad pu getur

unnid- eda sem sagt, pu getur synt hvad i pér byr og umsognin getur sem sagt...

hvad 4 ég ad segja, gefid pér pa dframhaldandi moguleika a starfi an pess ad pad

sé alltaf verid ad skoda ndmserfidleikann.
Nokkvi taladi einnig um trd & eigin getu og sjalfsmynd ungmennanna. Hann var a peirri
skodun ad haegt vaeri ad breyta upplifun peirra a sjalfum sér med pvi ad einblina a styrkleika,
hafa tri 4 peim, kenna peim akvedna 6gun og ,gera pau ad sigurvegurum i einhverju. Helst a
hverjum degi“. Trausti lagdi a pad aherslu ad einstaklingar pyrftu ad fa ad komast i umhverfi
pbar sem peir upplifa sjalfansig a jakveedan hatt. Slikt efli sjalfsmynd peirra og veki von dsamt
pbvi ad gefa einstaklingunum tilgang med pvi sem peir eru ad gera. Haukur taladi um
mikilvaegi pess ad syna einstaklingnum athygli og vera svolitid forvitinn um hann og hans

stodu. Haukur var einnig peirrar skodunar ad ekki vaeri nég ad virkja pau inn @ vinnumarkadi

heldur taldi ad eitthvad yrdi ad gerast innra med peim lika.

,Vid erum alltaf med eitthvad gulrdtakerfi. bad virkar é pau.”

Auk alls pessa kom fram i vidtolunum ad mikilvaegt veeri ad einstaklingarnir heféu einhvers
konar gulrét, svo sem eins og laun fyrir starfspjalfun. Nanna sagdi ad umbunarkerfi virki vel a
ungmennin par sem umbun verdi til pess ad pau sja tilgang med pvi sem pau eru ad gera.

Enn fremur fannst henni umbun i formi launa efla sjalfsvirdingu ungmennanna.

[...] Pad er allt ordid svo einingamidad. En pad er svoldid eins og med launin ad...
stundum parf ad vera einhver svoleidis gulrét til pess ad pau sjai tilgang med pvi.
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[...] pad ad pau fai Utborgad er bara- pad er rosa mikil gulrét fyrir pau. bad sko er
lika sjalfsvirdingin i pvi ad fa greidd laun... og pu veist, pd petta sé ekkert ha laun
ba eru petta samt allt i lagi laun midad vid aldur.

Trausti taladi um ad Urredid hefdi virkad vel sem gulrdt & pau ungmenni sem einhverra
hluta vegna meettu illa i skdlann. Med pvi fengu pau teekifzeri til pess ad sanna sig i 68rum
adstaedum.
Nokkrir voru i neyslu... og purftu ad fara inn i petta urraedi til pess ad-petta var
svona akvedin gulrét og vid natturulega borgum nemandanum laun [...] Pannig

ad pad var akvedin gulrét fyrir pau... til pess ad fara inn i Urreedid og syna lit,
breyta og... annad.

Enn fremur kom fram ad mikilveegt veeri ad pessir einstaklingar saeju sig klara eitthvad og
voru einingar & framhaldsskoélastigi medal annars nefndar i pessu samhengi. Jafnframt kom
fram ad pad veeri mjog mikilvaegt fyrir einstaklinga innan hépsins ad kynnast peirri reynslu ad
beim sé ad takast ad ljuka vid eitthvad eda bara hreinlega ad gera eitthvad vel. Baedi Fanney
og Fjalar voru a peirri skodun ad ungmennin pyrftu ad sja sig klara eitthvad og komast i

eitthvad sem skiptir pa miklu mali. Med pvi méti veeri haegt ad efla sjalfsmynd peirra.
3.2.3 Samskipti og samvinna

» [... og vid héfum...sko myndad tengsl vid marga adila i gegnum tiGina og pad er audvitad

pbad sem hefur hjdlpad okkur.”

Algengt var ad heyra vidmalendur tala um samstarf og pa af ymsu tagi. Allir vidmaelendur
voru sammdla pvi ad samstarf & milli Grraeda og stofnana vaeri mikilvaegt. Asteedan er medal
annars su ad ndid samstarf gerir viobrégd vid vandamalum sem upp geta komid mun hradari
og arangursrikari. Viomaelendur s6gdu allir ad pad Urraedi sem peir starfa vid sé i einhvers
konar samstarfi vid atvinnulifid, framhaldsskdla, grunnskdla, pjénustumidstodvar og fleiri
stofnanir i samfélaginu. Trausti sagdi til ad mynda ad samvinna manna @ milli i drraedinu sem
og vid onnur Urredi og grunn- og framhaldsskdla gerdi geefumuninn pegar keemi ad arangri
urraedisins. Ef hann sem forst6dumadur faer ad vita af gangi mali, ef ndms- og starfsradgjafar
innan Urreedis, foreldrar, starfsfélk skdlanna og fyrirteekja sem ad Urreedinu koma fylgjast
med og tala saman verdur drangurinn af starfinu mun betri. Trausti nefndi sérstaklega tvo

tilfelli par sem vel gekk ad finna drlausn @ vanda peim sem ungmennin stédu frammi fyrir.
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[...] Parna er strax- parna var petta samstarf, pu veist... pessi skoli er ekki i pessu
hverfi en er undir... undir pessu Urreedi og er hann undir okkar umsjon... og bara
bu veist, pad ad adilar séu ad tala saman. betta er svo... fallegt sko. betta viljum
vid hafa i framtidinni.

Nanna tok i sama streng og sagdi ad samstarf vid atvinnulifid skipti skopum fyrir pa
einstaklinga sem i Urraedid koma. Hun taldi ad ein leid til pess ad efla trd & eigin getu hja
hépnum sé i gegnum vinnu og pa skipti gd6d samvinna vid atvinnulifid miklu mali.
[...] par finn ég natturulega lika bara hversu miklu mali pad skiptir ad vera i
samstarfi vid gott félk uti & vinnumarkadi. pad er alveg bara... ddsamlegt hvad vid

héfum- bara hvad pad er mikid af gédu folki sem er tilbuid ad leggja tima og
vinnu i pad ad bjéda ungmennum... adstod. Hjalpa peim inn & vinnumarkad.

Baedi Fjalar og Fanney telja mikilveegt ad vera i gédu samstarfi vid atvinnulifid, grunn- og
framhaldsskéla, pjonustumidstodvar sem og Onnur Urredi og fagpjénustu. Fanney segir ad
hin sem ndams- og starfsradgjafi sé i samvinnu vid hin ymsu udrraedi, framhalds- og

grunnskdla og adrar stofnanir sem veitt geta akvedna fagpjoénustu.

[...] ég er nattlega i samvinnu vid framhaldsskdlana [...]. Pannig ad vié hofum...
verid nattdrulega i samvinnu vid Vinnumdlastofnun lika... félagspjonustuna
natturulega og... svo hofum vid fengid pu veist- eda pa er meira ad vid erum ad
fa sent, eins og fra BUGL og geddeildinni... og- en ef vid erum ad senda pau
eitthvad fra okkur, pa er pad natturulega adallega bara [Urradi] og skdlarnir.

Fjalar er i miklu samstarfi vid atvinnulifid og segir ad samstarf peirra vid pau fyrirteeki, sem
Urraedid er i samskiptum vid, gangi vel. Pad var pd ekki alltaf raunin en & upphafsdégum
Urraedisins purfti ad hafa mikid fyrir pvi ad finna verkefni Gti i atvinnulifinu. Hann nefnir
jafnframt ad petta samstarf sjai til pess ad neeg verkefni séu til stadar fyrir Urraedid og pad er
forsenda pess ad pad gangi vel. Haukur er & peirri skodun ad samstarf Urreefa & milli sé
mikilvaegt svo hver geti dregid laerdom af 6drum og um leid fundid hvad skilar gédum arangri
og hvad ekki. Hann taldi samstarf Urreeda @ milli ekki vera nzegilega mikid. Hann sagdi fra pvi
ad stofnun su sem hann starfar vid hafi bodid forsvarsmonnum og starfsfélki annarra Urreeda
i heimsokn par sem folk fékk taekifaeri til pess ad fara yfir pau verkefni sem unnid er med i

Urreedi pvi sem hann starfar vid:

[...] Vegna pess kannski ad min reynsla er lika @ pessum arum ad samtalid milli
beirra sem vinna ad pessu er ekki négu gott. Pad er bara, vid erum svoldid 6ll ad
vinna i okkar i horni og ekki pad ad vid séum hraedd vid ad deila, heldur sem sagt
bara, pad er bara einhvern vegin pannig mynstur sem hefur verid i gangi,
bannig... Eg held sem sagt og vil triia pvi ad porfin sé ad meira og dypra samtali-
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pbu veist, hvad er ad virka og hvernig getum vid leert af hvert 68ru? Og ekki
endilega i einhverri radstefnu eda fundaformi vegna pess ad vid... kannski tolum
alveg ndg. En pad parf kannski meira sem sagt ad fara 8 dyptina i samtalinu.

Auk alls pessa kom fram i mali vidmaelenda ad samstarf innan uUrreedanna sjalfra skilar
gdédum arangri. Arnar og Anna bentu & ad slikt hefdi skilad sér i jakvaedri nidurstodu fyrir
baedi einstaklinga sem i Urraedid saekja, starfsfolk pess og urraedid sjalft. Anna sagdi pessa
samvinnu gera pad ad verkum ad radgjafar veeru betur upplystir um stédu allra einstaklinga
urraedisins og ad dlik menntun starfsfélksins gaefi fjolbreyttar og dlikar nalganir sem veeri

jakveett fyrir alla sem ad urraedinu koma:

[...] pad er bara buid ad vera virkilega gaman ad vinna med svona pverfaglegu
teymi par sem vid hofum o6ll- vid faum 6ll ad hafa eitthvad ad segja um pad
hvernig petta er ad prdéast og... og hvernig vid viljum sja petta og hvad vid teljum
hépinn purfa. Pannig ad vid erum rosalega vakandi fyrir pvi ad- og svo erum vid
alltaf med malafundi par sem vid hittumst og raedum alla, eda svona
einstaklingsmal par sem, svona farid er yfir hvad ma gera betur eda hvernig
eigum vid ad... teeklad vidkomandi mal. bu veist, eigum vid ad vis- hvert eigum
vid ad visa honum eda hvad? bannig ad... og vid getum alltaf leitad til hvors
annars...[...].

3.2.4 Sifelld préoun aGrr=eda

J[...] af pvi ad vid erum eiginlega alltaf ad reyna ad finna hvad vid getum gert 68ruvisi og

betur...og vid erum alltaf ad proa verkefnid.”

Oll Grredin hafa gengid i gegnum einhverjar breytingar fra upphafsdégum peirra og voru
viomaelendur almennt sammala um ad slik préun veeri mikilveeg. Eigi engin préoun sér stad er
haetta 4 ad urreedin pjéni ekki lengur tilgangi sinum. Vidmeaelendur toldu lika ad préun
Urraeda veeri hluti af einstaklingsmidun peirri sem peir telja svo mikilvaega. Med pvi ad meta
ba vinnu sem & sér stad med hverjum og einum hdpi sem i Urraedin koma sé betur haegt ad
maeta porfum komandi hépa. Starfsfélki Urreedanna er annt um ad maeta porfum hdpsins og
leitast pvi vid ad laga Urraedin ad pessum porfum. Arnar og Anna, sem baedi starfa vid sama
Urredid, segja pad hafa préast og breyst mikid fra fyrstu dogum pess. Starfsfélkid hannadi
namskeid sem ungmennin taka patt i vid komu peirra i Urraedid. batttakendur fa svo taekifeeri
til pess a0 meta namskeidid ad patttoku lokinni. Hugsunin & bak vid petta er su ad med

endurgjofinni sé haegt ad gera pjonustuna enn betri. Anna nefndi lika ad toluverdar

52



breytingar hefdu ordid a husakostum urraedisins og ad adstaedur séu betur til pess fallnar i

dag ad sinna ungmennunum.

[...] og erum alltaf med svona konnun pannig ad vid erum ad fa svoldid svona
feedback fra peim sem ad setja namskeidid... og reedum bara opinskatt vid pau.
Vid hérna... viljum fa fra peim athugasemdir ef pad er eitthvad sem vid getum
lagad [...]. Vid erum natturulega med rosalega gdda adstédu. Vid erum med
tolvustofu par sem vid getum bara verid med peim i toélvum ad saekja um og
undirbla o6ll gégn og erum med pennan fina fyrirlestrarsal par sem vid getum
verid med goda kennslu i 6llu og géda adstddu, vidtalsadstodu [...].

Arnari var tidreett um paer breytingar sem hofdu att sér stad innan Urraedisins. Hann taldi
breytingar ekki einungis jdkveedar heldur naudsynlegar par sem paer syndu akvedinn

sveigjanleika en hann er pad sem parf til pess ad maeta porfum dlikra einstaklinga.

Vid hofum alltaf- og ég for inn i petta Urraedi einhvern vegin & peim forsendum
ad vid pyrftum alltaf ad vera ad breyta okkur. Vid pyrftum alltaf ad préa okkur
afram... til ad reyna ad finna svona bara... hvar- hvad purfum vid ad baeta og vid
erum alltaf ad leita i rauninni lika... vidbragda félksins sem kemur hingad... Hvad
finnst ykkur um petta? Finnst pér ad ég aetti ad- finnst ykkur petta kjanalegt? Eda
eigum vid ad taka petta Ut og sérstaklega pad sem vid holdum svona
kynningarnamskeid einu sinni i manudi fyrir pa sem koma nyir inn. Vid erum
alltaf ad préa pad afram... Aldurshépurinn sem hingad kemur hefur natturulega
breyst gridarlega.

Nanna nefndi ad sifellt vaeri verid ad endurskoda Urrzdid og reyna ad atta sig & pvi hvad
virkar vel og hvad ekki. Jafnframt sagdi hun ad sifellt vaeru parfir hdpsins i huga peirra pegar
kaeami ad endurmati 4 Urreedinu. Pau hafa reynt ymislegt i Urreedinu, sumt hefur virkad,

annaod ekki:

[...] vid erum nattlega mjog medvitud um ad endurskoda- Urraedid og skoda hvad
er ad virka og vid hofum verid ad skoda pad alltaf og... stundum erum vid
natturulega bara- stundum naum vid ekki i hop i taeka tid og purfum ad fresta
Urraedinu og pa... nattirulega styttist timinn stundum. Af pvi ad vid héfum haft
petta innan pessara annamarka.

Nokkvi tok i sama streng og sagdi ad pd ad grunnur Urreedisins vaeri sa sami og i upphafi sé
samt mjog mikilveegt ad Urraedi sem petta sé i stodugri préun, ad metid sé hvort pad nai
markmidum og hver arangurinn sé:

[...] En audvitad er pad... eins med petta verkefni eins og 6ll onnur verkefni ad

minu mati i skoélastarfi, og pa einkum med fullordnum, ad pau mega aldrei
stadna. Pau purfa alltaf ad vera i endurskodun og pau purfa alltaf ad vera i préun.
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Urraedi bad sem Fjalar starfar vid hefur tekid téluverdum breytingum, lika sidan pad hof fyrst
starfsemi sina. Urraedid hefur steekkad og pad hefur skipt um husnaedi. Einnig hefur ordid su
breyting 4 ad samstarf vid framhaldsskdlana hefur aukist og pad hefur gert pad ad verkum ad
ungmennin geta nad séri einingar samhlida verunni i drraedinu:
[...] En svo geta pau fengid einingar, framhaldsskdla einingar ndna hérna, i
framhaldinu. Pannig ad pad er natturulega stéra breytingin sko og petta er miklu

meira virdi heldur en, heldur en... kannski 46ur upp a petta ad gera sko. bannig
a0 petta var svona proun sem ad bara... vard ad koma.

Samkveemt Hauki er lagt mikid upp Ur pvi ad meta Urraedid reglulega. Hann segir ad i hvert
skipti sem hoépur lykur vid Urreedid og undirblningur fyrir naesta hop hefst sé dagskrain
endurskodud. betta telur hann vera mikilvaegt svo heegt sé ad maeta porfum hdpanna og

einstaklinganna betur:

Sko- ég veit ekki hvar breytingarnar hafa ekki att sér stad [hlzer]... og pad er sem
sagt... einn af kannski okkar svona lyklum ad...vid metum... sveigjanleika... i
starfinu... og finnst hann mjog mikilvaegur... og deemi um pad er, sem sagt, ad vid
til deemis buum til dagskra fyrir hvert ndmskeid... bessari dagskra hendum vid svo
ut um gluggann mjog oft. En pad eru dkvednir rammar sem vid fylgjum [...]

Fjolmargar breytingar hafa ordid a urredi pvi sem Audur starfar vid. Til ad mynda fa
ungmennin sem i Urredid koma akvedinn fjolda vinnustunda sem pau eiga ad skila af sér.
bpessum stundum hefur verid faekkad ur sextan stundum i fjérar og segist Audur halda ad pad
sé vegna nidurskurdar. Henni potti breytingin ekki hafa haft veruleg ahrif en taldi p6 ad i

einstaka tilfellum vaeri gott ad geta bodid fleiri vinnustundir:

bpad natturulega hef- pad er bara nylega buid ad breyta pessu i pa att ad pad eru
bara fjorir timar. betta voru 16 timar fyrst [Okey, veistu af hverju pad er?]. Bara
held ég sparnadur sko...eins og alltaf er og lika pad ad pad er svona verid ad hafa
meira eftirlit med pessu og hérna [...].

pPad sem vidmeelendur voru allir sammala um, var ad préun urreedanna veeri af hinu jdkveeda
og til pess fallin a0 maeta porfum einstaklinganna betur. Pad pykir vera i takt vid pa

einstaklingsmidun sem vidmaelendur 16gdu allir dherslu 3.

3.2.5 Samantekt

Fram kom hér ad framan ad parfir hopsins séu einstaklingsmidud pjoénusta, sjalfsefling,
samskipti og samvinna og sifelld préun urreda. Allir vidmalendur voru sammala um ad

einstaklingsmidud pjénusta veeri mikilveeg par sem hépurinn vaeri misleitur og par med parfir
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beirra lika. Fram kom ad ungmennin ka&mu sum hver brotin Ur grunnskéla par sem peim
maetti ekki naegilegur sveigjanleiki. Enn fremur komu vidmaelendur inn @ mikilveegi pess ad
efla sjalfsmynd ungmennanna med einhverjum heetti. Til ad mynda potti vidmaelendum
mikilveegt ad draga fram styrkleika ungmennanna, efla trd peirra & eigin getu med pvi ad
leggja fyrir pau verkefni sem pau rdda vid, syna peim athygli og hafa trd & peim.
Vidmeelendur komu lika inn & mikilvaegi pess ad vera i gédu samstarfi vid onnur Urredi,
framhaldsskdla, stofnanir og atvinnulifid, asamt pvi ad studla ad godu samstarfi a milli
starfsmanna innan Urreedanna. A mali vidmeelenda matti lika heyra ad mikilvaegt pykir ad
Urraedin séu i sifelldri préun. Endurmat i lok hvers timabils sem og ad kalla eftir mati

ungmennanna var medal pess sem nefnt var til pess ad pessi sifellda proun naist fram.

3.3 Hindranir

Segja ma ad pau einkenni sem nefnd hafa verid i tengslum vid pann hop ungmenna sem hér
er til umfjollunar séu hindranir i lifi peirra. baer hindranir sem rzett verdur um eru: greiningar,
tynd ungmenni, litid adgengi ad fagadstod, fikniefnaneysla ungmennanna, skortur &

urreedum, fjarmagni og langtimasyn og stefnuleysi rikisvaldsins.
3.3.1 Greiningarferli

»En ég held samt sem ddur ad skdlakerfid hafi ekki verid ad standa sig naegilega vel. bad d

enginn ad vera i 9. eda 10. bekk og heetta par.”

Eins og komid hefur fram hafa greiningarferli i grunnskéla haft neikvaed ahrif @ sjalfsmynd
ungmennanna og trd peirra & eigin getu. A3 mati vidmalenda hafa greiningar verid
ahaettupattur sem gerdi pad ad verkum ad ungmennin hofou neikveeda sjalfsmynd i
grunnskdla og pau koma padan ut brotin. Enn fremur kom pad fram i mali vidmaelenda ad of
litil vinna med styrkleika peirra sé hindrun sem hafi sleem ahrif 3 sjalfsmynd peirra.

[...] bau koma hérna inn og pau trda pvi virkilega ad pau geti ekki gert neitt af pvi

a0 pau séu med svo mikinn athyglisbrest. En svo kannski eru pau bara égedslega

klar ad hekla... og hekla zdisleg listaverk... Eda smida eitthvad rosalega flott. En

bau bara, peim datt pad ekki til hugar ad pau geetu pad. Pannig ad pad er

einhvern veginn, vid verdum, mér finnst stundum- pau koma svo brotin hérna
inn. Med svo litla tru & sjalfum sér... og pbad er einhver stadar fra, er pad ekki?
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Haukur var sammala pessu og taldi pad éedlilegt ad hopur ungmenna upplifi sig sem mistok i
samfélaginu, ad pau eigi erfitt uppdrattar vegna galladra samfélagsvidmida. Hann vildi ad
samfélagid endurskodadi pessi vidmid og beetti fleiri menntunarleidum vid svo ungmennin
upplifi sig 4 jdkvaedan hatt. Fanney var 4 sama mali og taldi ad of mikil dhersla veeri 8 ad
greina einstaklingana. Mo6tid sem buid veeri ad hanna vaeri einfaldlega of litid. Henni potti
vaenlegra ad staekka motid, faekka greiningum og fagna fjolbreytileikanum med pvi ad meeta
porfum fleiri einstaklinga. betta er i samraemi vid pad sem vidmaelendur téldu mikilvaegt, pad
er ad su pjénusta sem ungmenni hdpsins skuli fa sé einstaklingsmidud. Vidmeelendur eru 3
peirri skodun ad ekki sé ndég um slika midun i grunnskélum. Anna var & peirri skodun ad
skoda pyrfti betur hvad er ad gerast i skélakerfinu. Fleiri samsinntu pessu og téldu ad betur
meetti undirbda nemendur i grunnskdla fyrir pad sem tekur vid ad honum loknum. Audur
taldi ahersluna vera of mikla & béklegar greinar og ad vidmidin sem settu eru par séu of

prong.

[...] Vid purfum ad gera adeins betur i grunnskélanum. Vid purfum adeins ad
undirbla nemendurna betur d6ur en peir utskrifast. Hvad- hver- hvad ertu ad
fara ad gera? [...] meira pyrfti ad vera um list- og verkgreinar og vikka adeins
pbann ramma sem virdist vera settur utan um nemendur i grunnskéla. [...] vid
pburfum ad gera meira i grunnskélanum. Vid purfum ad vera meira med verknam i
grunnskola pad er bara- pad er ad syna sig.

Fanney var sammala og hafdi pa skodun ad skoélakerfid pyrfti ad maeta porfum fleiri
einstaklinga. HUn haféi talad um grunnskdélann og ad of mikid veeri um greiningar en henni
pott einnig mikilveegt ad skoda paer menntunarleidir sem i bodi eru eftir grunnskéla. Hin

vildi ad i bodi veeru styttri namsbrautir og ad meiri dhersla vaeri 16gd a verknam.

Mér finnst nattdrulega ad... pau [yfirvold] maettu nd hafa skdlakerfid
teygjanlegra... og hérna meiri fj6lbreytni i nami. Mér finnst pau [yfirvold] maettu
leggja meiri aherslu @ verkndmid og pa jafnvel sko...inn i verkndminu gaeti verid
eitthvad sem héti sko... adstodamadur idnadarmanns... sem vari pa styttra
ionnam, ekki béklegt.

Nanna ték undir petta en ad hennar mati er poérf @ ad huga ad pvi hvernig menntun vid
viljum ad félk hafi. Pad er ef til vill ekki heillavaenlegt ad beina 6llum i haskélanam og ad
samfélagio kallar a alls kyns storf. A9 hennar mati maetti bregdast betur vid med pvi ad skapa

fleiri menntunarleidir.

[...] vid viljum efla menntunina 4 landinu en svo er petta nattdrulega kannski pinu
ofugsnuid. Svo eru rosa hatt hlutfall hdskélamenntadra atvinnulausir pannig ad...
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vid erum lika- purfum kannski ad skoda hvernig viljum vid mennta folk. Fyrir hvad
og- pvi ég held lika ad pad er natturulega rosa miklar breytingar pannig ad storf
eru a0 breytast gifurlega hratt Ut af allri taekniframférunum. bannig ad... ég held
a0 pad purfi bara einhvern veginn ad skoda pad [...]

Jafnframt kom fram ad betur maetti huga ad pvi ad bua pessa einstaklinga undir paer
akvardanir sem peir verda ad taka vid lok grunnskdlans. Su var einnig skodun Nénnu. Hun
var einnig 4 peirri skodun ad stokka maetti skélakerfid upp par sem of mérgum ungmennum
lidur ekki vel par. begar hun var spurd um pad hvad hun seei fyrir sér i peim efnum lagdi hdn
aherslu 4 ad tekid veeri tillit til ahugasvids ungmennanna.
[...] Einmitt lika bara ad pau vita ekkert hvad pau vilja gera i lifinu. Sem ad... er
eitthvad sem ad vid purfum nud ad skoda kannski svoldid i skdlakerfinu...ad
undirbla pau betur... fyrir pessa akvardanatoku... Hvad pau vilja gera eftir
grunnskola. [...] Mér finnst lika kannski bara hreinlega ad pad purfi ad fara ad
stokka petta skolakerfi upp. Vid erum komin med svo marga einstaklinga sem
lidur ekki vel i skolakerfinu. [...] bara pad pyrfti ad vera mun meira... byggt 4
ahuga og kannski lika bara- taekninni fleytir svo fram og krakkarnir eru svo géo i
nyjustu teekni alltaf. P veist, yngsta kynslédin er alltaf eiginlega best i nyjustu
teekninni. Pannig ad pad pyrfti ad maeta peim par. byrfti einhvern veginn ad

meeta peim ut frd dhuga og... og einmitt svoldid ad pau finni tilgang med naminu,
séu glod i skélanum.

3.3.2 Tynduungmennin

,bad sem ég er ad gagnryna rosalega mikid er ad vid tynum pessi hdpi. Pau utskrifast ur 10.

bekk og pau eru bara farin. Svo allt i einu eru pau, koma pau inn @ bjonustumidstéd 18 dra.”

i pessu samhengi kom einnig i 1j6s ad peir einstaklingar sem tynist annad hvort eiga pad a
haettu ad hverfa fra nami i framhaldsskéla eda munu ekki sakja framhaldsskdla. bau sem
ekki fara i framhaldsskéla tynast strax eftir 10. bekk @ medan pau sem heltast Ur lestinni i
framhaldsskéla tynast a fyrstu eda annarri 6nn. Nanna sagdi ad Urreedid sem hun starfadi vid
standi stundum frammi fyrir pvi ad geta ekki farid af stad med Urraedid vegna pess ad ekki
faist négu margir til patttoku. HUn segir dstaedurnar medal annars vera peer ad erfitt sé ad

finna pessa einstaklinga.

[...] Envandinn er lika eins og med petta... sko af pvi ad ég er alveg viss um ad vid
gaetum alveg verid med nokkra hépa i [Urreedi] & haustin ef pad veeri verid ad na i
alla einstaklingana sem ad eru einir heima i télvunni. Eda eitthvad pess hattar, pu
veist, sem ad er ekki ad gera neitt. En svo er pad bara ad finna pessa einstaklinga,
sem er vandasamt.
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Trausti samsinnti pessu og hefur gagnrynt petta lengi. Vanvirkni tekur vid hja ungmennum
sem ekki fara i framhaldsskéla eftir 10. bekk eda flosna Ur nami a fyrsta arinu. Hann segir
afleidingar pess vera mjog alvarlegar fyrir ungmennin. Pegar pau svo koma a
bjonustumidstodvarnar eru pau morg hver sjukraskrdad vegna andlegra veikinda. Pbessir
einstaklingar sem koma inn @ pjonustumidstod 18 ara hafa pa setid adgerdarlaus i tvo ar og
smam saman einangrast. Sjukraskraning pydir ad einstaklingurinn piggur fjarhagsadstod en
er ekki i atvinnuleit par sem hann telst vera évinnufeer. | stadinn er reynt ad adstoda hinn
sjukraskrada vid ad verda vinnufaer a ny, til deemis med endurhafingu. Trausti vill meina ad
parna purfi grunnskdélar ad gera betur med pvi ad bua hdpinn betur undir pad ad taka
akvardanir. Hann nefnir rannsékn sem akvedin pjonustumidstod stendur ad pessa dagana en

bar er verid ad kanna afdrif peirra einstaklinga sem nyttu sér Urraedid sem Trausti vinnur vid.

[...] vid erum ad gera rannsdkn nuna og- vid erum til deemis ad- skoda hépinn fra
2011-2013, hvar pau eru... og nu pegar er nemi sem fékk- sem ad vid voldum til
bess ad gera styrkinn, han er nu pegar farin ad hringja Ut. Hin er- og nedst sem
sagt 4 spurningalistanum spyrjum vid hvort ad pu sért i einhverju Urredi, ert |
vinnu eda eitthvad? bad eru pegar komnir tveir sem eru ekki ad gera neitt. Sitja
bara heima hja sér og gera ekki neitt.

3.3.3 Greidariadgangur ad faghjonustu

Tyndu einstaklingarnir dsamt peim einstaklingum sem glima vid afleidingar neyslu, eineltis og
annarra afalla hafa mikla porf fyrir faglega pjénustu a bord vid salfredimedferd og

fiknimedferd. betta kom fram i mali allra ndms- og starfsradgjafanna og eins forstodumanns.

»En audvitad veeri betra ad hafa...greidari adgang pannig séd ad...faglegri adstod pegar pau

purfa einhverja svona medferd.”

bpad var mat vidmalenda ad adur en eiginleg nams- eda starfsradgjof getur att sér stad purfi
ad adstoda einstaklingana vid ad vinna ur aféllum eda ofbeldi fortidarinnar. Pad kom hins
vegar fram hja nokkrum vidmaelendum ad skortur vaeri & fagpjonustu sem vaeri midur pvi
eftirspurnin veaeri mikil. Arnar sagdi ad betra veeri ad hafa adgengi ad faglegri pjonustu og
sagdi ad adgangur ad slikri pjonustu hefdi verid meiri & upphafsarum drraedisins:
[...] Eg mundi gjarnan audvitad vilja hafa... meiri adgang ad Grreedum... pad hefur
adeins svona minnkad. Vid hofdum mikid Urreedafjdrmagn pegar vié hofum petta
urraedi hérna. Gatum sent folk 8 ndmskeid og vidtol hja salfreedingum og annad.

Audvitad vill madur alltaf, madur vaeri alveg til i ad hafa meiri adgang ad pvi.
Madur getur alltaf nytt pad en pad er mjog dyrt [...].
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Anna sagdi pad vera erfitt hversu mikid pad kosti ad senda einstaklingana til fagadila pvi
margir peirra purfi virkilega @ pvi ad halda. Hun sagdi auk pess ad adgengi ad slikri pjonustu
meetti vera greidara:
[...] AD pvi ad pd vid séum med salfreeding eda fikniradgjafa pa er petta ekki
medferd sem & sér stad hér. [...] En pad kannski eina med urraedin, ad pu veist,

pad er nattdrulega- kostar ad- ef pau purfa sdlfreediadstod, fara |
kvidamedferdarstodina... allt petta kostar. En pau purfa svo morg 4 pvi ad halda.

bessi kostnadur kemur Ur vasa ungmennanna eins og stadan er i dag en flest peirra hafa ekki
efni @ pvi ad nyta sér slika pjéonustu. En einn vidmalenda nefndi bagar fjarhagsadstaedur
einstaklinganna sem dastaedur fyrir pvi ad ungmennin stundudu ekki ndm og sagdi ad pad
veeri jafnvel eina 4staedan fyrir pvi ad sumir stundudu ekki ndm. Pessir einstaklingar hafa
ekkert bakland, neydast til pess ad fara ut 4 leigumarkad og purfa pvi ad vinna fyrir sér. pad
ma pvi leida likur ad pvi ad ungmennin hafi ekki fjarmuni til pess ad nyta sér faglega
bjénustu:

Pau eru i raun og veru bara svoldid fost i gildru og ég meina... ef pu parft ad fara

ut 4 leigumarkadinn a milli 16 ara og tvitugs og ert ekki buin med framhalds -

skélann hvernig attu ad sja fyrir pér og klara ndmid? bad er rosalega stér hépur

sem vill kldra framhaldsskélann eda... eitthvad starfsndm eda hvad sem pad er.

En pau geta pad bara ekki. Pau hafa ekki taekifaeri Ut af fjarhagserfidleikum [...].

En hins vegar pvi midur er hépurinn, hefur hopurinn okkar ekkert rosalega mikid

taekifeeri til pess ad setjast & skolabekk. bau bara hafa ekki efni 4 pvi. P6 ad pau

geti i einhverjum tilfellum sétt um namsstyrk hja bjéonustumidstédvunum pa er

bad bara ekkert allir... og... og pa dugir kannski ekkert til ad sakja um pad og...
og peir eru kannski ekki i stakk buin til ad vinna med nami. bad er kannski dstaeda
fyrir pau ad pau eru ekki- hafa ekki klarad... nam.

3.3.4 Fikniefnaneysla sem hindrun

»bad eru ndatturulega dkvednar hindranir, pessi otti vid ad nemendur séu i neyslu.”

begar litid er til pess ad ungmenni pessa héps koma brotin Ur grunnskéla vegna neikvaedrar
upplifunar a greiningarferlum, eineltis og afalla eda vegna kvida, punglyndis og brotthvarfs ar
framhaldsskélum, getur varla komid @ évart ad sum peirra leidist Ut i neyslu. Neysla er alitin
hindrun par sem hun kemur i veg fyrir ad ungmennin nyti sér Urraedin sem skyldi og komi par
med lifi sinu i gédan farveg. Anna sagdi pad vera tilfellid ad neyslan hindradi suma i pvi ad
finna lifi sinu betri farveg. HUn benti 4 ad erfitt er ad hjalpa einstaklingi sem vill ekki piggja

hjalpina.
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[...] bd er pad i raun og veru peir sem flosna... efa detta Ut pa eru einhverjar
bannig astadur ad oft eru pau jafnvel i mikilli neyslu og eru ekki tilbuin til ad
leggja pad a bordid...ad koma hreint til dyranna med pad og eru ekki tilbuin til ad
breyta pvi. [...] sko pad er natturulega rosalega erfitt ad hjalpa einhverjum sem
vill ekki hjalp. Vid neydum engan til pess ad gera eitthvad i sinum malum sem vill
pbad ekki. bad er aldrei haegt. bPannig ad- en vid sleppum ekkert tokunum a peim
bannig. En ef pau maeta ekki og svara ekki i sima og- pa getum vid voda litid gert.

Fjalar var 4 sama mali og sagdi ad sa hdépur sem ekki naer ad nyta sér Urreedid séu oft
einstaklingar sem eru komnir i mikla neyslu. Fanney, sem starfar vid sama urraedi og Fjalar,
ték undir petta og sagdi ad petta veeri hépurinn sem erfidast veeri ad adstoda. Nokkvi tok i
sama streng og sagdi neysluna vera hindrun fyrir akvedna einstaklinga. Hann sagdi ad neysla
vaeri med Ollu bonnud i pvi Urreedi sem hann starfar vid og ad verdi ungmennin uppvis ad pvi

ad stunda slikt i hisnaedi Urraedisins sé peim visad fra:

[...] vid hofum... sett pau mork ad nemendur eigi ekki ad vera i neyslu og eigi ad
heaetta...ef peir verda uppvisir ad neyslu... og- en pannig er pad Urraedi uppbyggt.
En... petta er svo... stuttur vegur & milli pess sem vid setjum skoréur um eitthvad,

eda rommum inn Urraedi eda, hvad ad pad snuist upp i pad ad vera hindrun.

Nanna, sem starfar vid sama Urraedi og Nokkvi, sagdi pad neikveett fyrir ungmennin pegar
bau leita uppi adra sem eru i neyslu. HUn sagdi pad hafa komid upp i Urredinu ad
einstaklingar i neyslu hafi hopad sig saman og haldid uppteknum hzetti hvad neysluna vardar.
bpad er ad hennar mati mjog neikveett en hun taldi petta ekki einskordast vid Urraedid heldur
maetti sja petta annar stadar lika. betta ma vissulega teljast hindrun par sem neysla er
ahaettupattur sem hefur slaeem ahrif 4 stodu einstaklings og pa sérstaklega hja einstaklingi
sem er pa pegar i heettu, til ad mynda ad verda vanvirkur eda jafnvel lenda i meiri neyslu.
Tveir vidmeaelendur bentu jafnframt 4 ad samfélagid veeri ekki ad bregdast nogu vel vid
neysluvanda pessara ungmenna. Nokkvi taldi edlilegt ad einhvers konar Urraedi sé til fyrir
ungmenni sem eru i neyslu. Hann vildi sja Urredi préad sem maetir porfum pessara

einstaklinga:

[...] Pad veeri haegt ad prda Urreedi sem ad meetti peim. Pad purfa natturulega ad
vera til Urreedi fyrir pennan hép... hérna einstaklingar sem eru i neyslu. Er ekki
haegt ad |ata ad brjota 4 pvi ad pa sé bara ekkert nema neysla og meiri neysla.

Nanna var @ sama mali og fannst pad mikid ahyggjuefni ad ekki veeri til Urraedi fyrir ungmenni

sem eru i og/eda vilja komast ur neyslu:
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[...] mér finnst til deemis mjog mikid ahyggjuefni ad ungt félk pad er ekki mikid af
Urreedum hja ungt folk i neyslu. Pad er svoldid vandasamt ad pau séu ad fara inn
a Vog i afvotnun med félki sem er miklu lengra komid en pad. ba er ég natturlega
ad hugsa um svona yngsta hdépinn audvitad. bau fara kannski inn og bua til ny
tengsl sko...Mér finnst pad til deemis mjég mikid ahyggjuefni.

3.3.5 Meirafjarmagn i malaflokkinn

Margt bendir til ad skortur & Urreedum fyrir ungmenni i fikniefnaneyslu, sem og peir bidlistar
sem myndast hafa i pau fau Urreedi sem pd eru til stadar, sé medal annars til komid vegna
fjarskorts. Umraedur vidmalenda endurspegla pennan skort en ad bpeirra mati vantar
fijarmuni i malaflokkinn. Pad geri pad medal annars ad verkum ad skortur er & Urreedum og
adgangi ad fagpjonustu. Einungis eitt Urreedi segist ekki finna fyrir fjarskorti en heyra matti 4
vidmaelendum ad hin fjégur urreedanna finni fyrir einhvers konar fjarskorti. Urraedin sem slik
fa fjarmagn en betur ma ef duga skal. Badi Fjalar og Fanney s6gdust finna fyrir fjarskorti og
vildu sja meira fjarmagn fra hinu opinbera renna til Urreedisins. Fjalar sagdi ad starfid innan
urredisins yroi betra ef yfirvold veittu til peirra meiri fjarmunum. Hann var jafnframt a peirri
skodun ad Urreedid sem hann starfar vid atti ad fa fjdrmagn fra riki og sveitarfélogum likt og
framhaldsskdlarnir. Fanney var @ sama mali en hun taldi a6 frekara fjdrmagn i Urreedid myndi
gera pad ad verkum ad heaegt vaeri ad byggja betur upp innra starf pess og beeta vid starfsfolki
en pad myndi gera pjonustuna fjolbreyttari. Hun taldi aukid fjarmagn mikilvaegt af pvi ad
Urredi eins og pad sem hdn starfadi vid vaeru ad hlla ad ungmennum pessarar pjodar.
Jafnframt md sja ad betur meetti einstaklingsmida pjonustuna ef fleira starfsfélk starfar vid
Urraedid.

Adrir vidmeelendur vildu meina ad of mikid veeri hugsad um fjarutlat frekar en
avinning Urreedanna. Arnar ték sagdi ad of mikid vaeri hugsad um eyrinn i stad pess ad huga
ad pvi hver avinningurinn er af pvi ad eyda fjdrmunum i dUrraedin. bad var hans skodun ad
fjarmagn sem sett eru i Urraedi i dag muni skila sér i minni kostnadi pegar til lengri tima er
litid, til ad mynda i félagspjonustunni.

[...] ad pad sem vid eydum pening i dag og pad sem vid purfum ad huga ad er

ungi hopurinn. Ef vid hugum ekki ad honum og hann lendir einhvern veginn
svona a glapastig pa kemur pessi kostnadur i bakid & okkur seinna meir [...]

Fjalar nefndi petta lika og ad yfirvold horfdu of mikid i kostnad vid ad stofnsetja og reka

urreedin. Ad hans mati gleymdist ad horfa @ heildarmyndina pvi ef litid veeri til lengri tima
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myndu menn atta sig 4 pvi ad sa kostnadur sem fer i ad stofnsetja og reka Urreedi vaeri mun

lzegri en kostnadurinn vid ad einstaklingur piggi fjarhagsadstod til langframa.
[...] P4 fékk ég alltaf pessa fra yfirvoldum, alltaf pessa spurningu ,ja, hvad kostar
betta?” og ,hvad kostar hitt og hvad kostar hérna petta og hitt?“ [...] pannig ad
ég reiknadi ut, hvad kostadi pjoofélagid ad, ef ad einhver klaradi 10. bekk og
hann gerdi ekkert alla 2evi og myndi lifa til sjétugs og hann pyrfti enga
leknisadstod, ekki neina adstod. Hann mundi bara lifa... og fa beetur fra rikinu og
bad kostadi pjodfélagid 35 milljonir... pa, petta var 2004. Og, og ég var ad segja
svona, af hverju horfi pid ekki 4 petta i pessu samhengi? Og svo hugsum vid med
okkur ,,6key pad kostar einhverja x tolu ad senda hann i Urreedi og... dkey vid
skulum bara taka eins og 5 milljénir, pad kostar. En svo komum vid honum afram,

i vinnu og eitthvad... pa er, eru vidkomandi byrjadur ad borga pessar 5 milljénir
til baka strax og vid erum buin ad spara okkur 30 milljonir”.

Vidmaelendur komu jafnframt inn & ad betur meetti huga ad pvi hvernig fjdrmunum er varid
innan pessa malaflokks. Trausti taldi ad meiri fjdrmunir pyrftu ad renna til framhaldsskdélanna
svo porfum fleiri einstaklinga vaeri meett. Ad mati forstodumannsins er vel stutt vid bakid a
peim einstaklingum sem eru sterkir & bdékina en hann aleit ad stydja purfi fleiri einstaklinga.
Hann var & peirri skodun ad pvi veeri haegt ad na fram med pvi ad beaeta vid fleiri leidum en

bessum hefdbundnu menntaleidum.

[...] Pannig ad rikisstjéornin ma gera betur hvad vardar ad stydja vid
framhaldsskélana og peir nemendur sem eru ad koma inn i framhaldsskdlana
med- ja, sem eru ekki- vid erum adallega ad stydja vid pa einstaklinga sem eru
sterkir... namslega, pvi midur... Pannig ad mér finnst ad rikisstjornin ztti ad setja
bara meiri peninga i... fleiri Urraedi innan framhaldsskdlageirans. Meiri verklegri
greinar. [...] Ekki bara ad vid séum 6ll ad ganga pennan menntaveg.

Audur nefndi ad langur bidlisti vaeri oft i dkvedin Urraedi og ad bidin hefdi ekki god ahrif a
gang mala. Hun nefndi sérstaklega hugmynd ad Urraedi sem hun hafdi heyrt nefnda i pvi
hverfi sem hun starfar i. bar kom fram hugmynd um ad opinberu fé yrdi rddstafad i arraedi

handa einstaklingum i neyslu.

3.3.6 Skortur aurraedum

Pad kom jafnframt fram i mali vidmaelenda ad skortur er & Urreedum handa ungmennunum.
Til a0 mynd taldi Fjalar pad vera hlutverk yfirvalda ad bjéda upp a eitthvad sem gaeti tekid vid
einstaklingunum ad Urraedi loknu. Pad var hans mat ad einstaklingar sem klara Urraedid sem
hann starfar vid séu ekki endilega tilbunir til ad fara Ut @ vinnumarkadinn heldur purfi

akvedinn stokkpall til ad geta spyrnt sér frd ad urraedi loknu.
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[...] og mér fyndist ad yfirvold aettu ad vera miklu opnari fyrir pvi ad hafa svona
akvedin laus storf, til deemis eins og bara borgin... eda Kdpavogsbzer eda
Hafnafjordur eda hvernig sem pad er, ad pa zetti bara... pegar ad... einstaklingur
veeri kominn 4 einhvern akvedinn stadinn hér... ad pa etti baejarfélagid eda
borgin ad taka vid peim og hafa einhver storf fyrir pau... i stadinn fyrir sko oft ag,
a0 pa er kannski ekkert... um ad vera og svo er, fara pau Uti pennan grimma heim
sem er...atvinnan hérna Ut i bze... og pad ma bara ekkert Ut af bera ad pa eru pau
bara rekin.

bpad var lika upplifun N6nnu ad skortur sé & Urreedum og telur hdn ad yfirvold purfi ad vinna
meira forvarnarstarf pegar kemur ad malefnum ungmennanna. Hun sagdi jafnframt ad mikil

porf veeri & styttri drreedum sem ekki midast endilega vid pau timamork sem skéla setja.

[...] Mér finnst bara mjog mikid dhyggjuefni ni erum vid med pessi Urreedi fyrir
bessi ungmenni og ég er oft i sambandi vid barnavernd og svona og ég upplifi
bara ad pad vantar svo Urraedi fyrir ungt folk...Eg upplifi oft lika bara petta...ja,
mér finnst petta bara- yfirvold purfi ad taka abyrgd 4 pvi ad setja peninga i
forvornina, ad setja peninga i ad byggja upp snemma- i stadinn fyrir alltaf ad vera
laga eftir a. [...] ég held pad sé bara mjog mikil porf - styttri Urreedum sem ad
gaetu verid til deemis sko, svona—ég er buin ad vera svoldid ad |ata mig dreyma
um Urraedi sem taeki vid krokkum sem vaeri ad detta Ut ur framhaldsskola eda
veeri ad koma ut ar medferd eda koma einhvern veginn kannski @ midri 6nn eda

einhvern timann, sem vaeri einmitt kannski bara 2 tima 4 dag.

Vidmeaelendur voru lika sammadla pvi ad ekki vaeri einungis skortur & Urraeedum heldur veeri
lengd Urreedanna ekki asaettanleg. Haukur var & peirri skodun ad paer 8 vikur sem Urraedio
sem hann starfar vid faer med ungmennunum sé einfaldlega ekki négu langur. Nanna var
sammala pessu og sagdi ad sumir pyrftu einfaldlega lengri tima en pann sem Urraedid bydi

upp a. bvi vaeri mikilvaegt ad i bodi veeru fleiri Urraedi sem gaetu tekid vid ungmennunum.

[...] eitthvad sem myndi hjalpa peim betur i virkni afram... ég held bara ad pad
vanti meiri moguleika & einhverju aframhaldi. Eg held bara petta sé of stuttur
timi fyrir marga. Eg held pad purfi margir bara lengri tima. Eg held ad... ja, og pad

er bara... skortur & Urreedum.

63



3.3.7 Skortur alangtimasyn

brir forstodumenn og einn nams- og starfsradgjafi voru a peirri skodun ad ekki vaeri horft
naegilega mikio til lengri tima vardandi Urraedin. Ma pvi segja ad asteeda pess ad skortur er 3
fjarmagni og par af leidandi Urredum sé medal annars vegna pess ad langtimasyn vantar
vardandi Urraedin og malaflokkinn i heild sinni. Arnar sagdi pad vera reynslu sina ad erfitt sé
ad fa faglega menntad og reynslumikid starfsfélk til starfa i timabundié Urraedi. Hann vill pvi
gjarnan sja meiri framtidarsyn.
[...] mér finnst pad sama vera upp @ teningnum i 6llu einhvern veginn svona
Urreeda... deemi. bad eru allir bara ad hugsa um eitt ar fram i timann og pad er
gridarlega erfitt einhvern veginn ad... rada reynslumikid og haeft félk i
timabundin Urredi... pvi ad pau einhvern veginn sxkja frekar i eitthvad sem er

fast og... til lengri tima. Pannig ad pad verdur Osjalfratt toluverd
starfsmannavelta i svona verkefni sem eru bara timabundin.

Haukur sagdi sina reynslu vera pa ad stefna yfirvalda i pessum malum virtist vera tengd
timabilum stjéornmdlanna, pad er ad synin nai til fjégurra ara i senn. Hann vildi sja lengra
plan, en Urredid sem hann starfar vid hefur samninga til 6 manada i senn. Hann segir ad
erfitt geti reynst ad komast af byrjunarreit med Urreedid ef yfirvold horfi ekki til lengri tima.
Hann skilur vel pa syn yfirvalda ad meta purfi adstaedur reglulega en ad hans mati kemur
pbetta ad vissu leyti fyrir ad hagsmuna ungmennanna sé geett.
[...] md segja ad yfirvold sjdi ekki pa porf- ad stundum upplifir madur ad vid séum
svoldid... ekki kannski langtimahugsunin. P6 pau séu nu svoldid ad redda pessu...
og hugsi ,hvernig faum vid mest fyrir peninginn“... og ég skil pad alveg, pad er
ekki pad. En madur hlytur lika- ég meina hver er pa malsvari pessa héps?
Arnar samsinnti pessu og nefndi deemi um verkefni sem unnid hafdi verid ad par sem koma
skyldi & laggirnar upplysingamidstod fyrir ungt félk i atvinnuleit. Skortur a langtimasyn
yfirvalda vard pé til pess ad haett var vid verkefnid.
[...] vid vorum i umsdknarferli vid Evropusambandid og vid séttum um IPA styrk
hérna a pessari stofnun og vid 16gdum gridarlega vinnu i pa... pa vinnu ad bua til
svona... ja svona... upplysingamidstod fyrir ungt félk par sem félk bara & aldrinum
16-24 ara geeti komid og fengid alla pjénustu vardandi vinnu eda ad koma sér Ut

a vinnumarkadinn. bad var otrilega metnadagert prégramm sem ad pvi midur
datt nidur pegar ad vid haettum- skiptum um rikisstjorn.
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3.3.8 Stefnuleysirikisstjornarinnar

Arnar nefndi einnig ad riki og sveitarfélog hugsi 6likt pegar kemur ad malefnum pessa hdps.
bpad er hans reynsla ad sumir stjornmalamenn telji pad ekki vera hlutverk sveitarfélaga ad
styrkja einstaklinga inn i storf heldur eigi rikid ad sja um pad. Enn fremur taladi hann um
mattleysi rikisstjornarinnar i pessum malum og sagdi pad hafa ahrif & stefnu sveitarfélaga. Ad
hans mati & pad ad vera hlutverk rikisins ad marka sér skyra stefnu i pessum malum sem gaeti
svo markad stefnu sveitarfélaganna. Pad veeri mikilveegt svo ad sveitarfélog landsins geetu

stefnt i sOmu att og unnid pannig ad pvi ad efla og styrkja pennan hop.

[...]Stefna sveitarfélagana- sko sveitarfélogin eru ad reyna ad gera sitt allra, allra
besta fyrir pann pening sem pau hafa. En rikié er hins vegar- sko adilinn sem er
yfir og hann zetti ad vera miklu 6flugri i ad styra svona verkefnum og... mynda sér
stefnu til framtidar fyrir pennan hop.

Trausti var & peirri skodun ad Reykjavikurborg veeri ad standa sig nokkud vel pegar kemur ad

bessum malum en benti hins vegar a ad Urraedid veeri alltaf had stjéornmalunum.

Mér finnst allavegana sveitarfélagid Reykjavik- pad stendur sig dgaetlega. Meetti
natturulega gera betur en... pad allavega, petta Urraedi er had pdlitikusum. bad er
bara pannig. Hvada peningar eru settir i petta Urraedi hverju sinni... betta hefur
pott flott Urraedi fyrir pdlitikusana, ad petta sé i gangi. bess vegna hefur petta-
hefur pad ekki verid lagt af i hruninu til deemis. Vid hofdum nattarulega miklar
ahyggjur af pvi i hruninu parna tvopusund og niu og tiu og ellefu pegar gekk illa i
Reykjavikurborg.
Pad er likt og yfir Urreedunum hangi alltaf pessi dvissa, p.e. hvad gerist pegar ny stjérn tekur
vid. Hefur hdn sému syn og frafarandi rikisstjorn eda koma inn nyjar hugmyndir sem

hugsanlega 6gna Urreedunum og fjarfleedi til peirra?

3.3.9 Samantekt

[ umfjélluninni um hindranir matti heyra ad vidmeelendur téldu hindranir finnast innan
grunnskdélans. beir tengdu pad einna helst vid greiningarferlin sem ungmennin hofdu gengid i
gegnum, ad ekki hefdi verid unnid naegilega vel med greiningarnar og ad of litil dhersla vaeri a
styrkleika ungmennanna. betta hefdi haft neikvaed ahrif & sjalfmynd beirra. | mali
vidmalendanna kom lika fram ad akvedinn hdpur ungmenna tyndist eftir 10. bekk eda eftir
brotthvarf Ur framhaldsskélum. Pessi ungmenni veeru i vanvirkni fram ad 18 ara aldri og
kaamu pa inn & Pjonustumidstodvar par sem pau vaeru sjukraskrad. Auk alls pessa kom fram

ad neysla veeri alltaf akvedin hindrun. HUn veeri einstaklingsbundin hindrun pegar ungmennin
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vaeru ekki tilbuin til pess ad gefa hana upp a batinn en samfélagsleg ad pvi leytinu til ad ekki
eru naeg Uurredi til fyrir ungmenni i neyslu. Fjarskortur var nefndur sem hindrun.
Vidmaelendur fundu sumir hverjir fyrir fjdrskorti i Urreedunum sjalfum en toldu auk pess ad i
sumum tilfellum veeri fjarmunum innan malaflokksins ekki vel varid. Allir vidmaelendur téldu
ad skortur @ Urreedum veeri til stadar i samfélaginu. beim fannst hépnum ekki naegilega vel

maett vegna pessa og hofou dhyggjur af pvi.

3.4 Avinningur

Avinningur Urreedanna er ad mati vidmaeelenda margvislegur. Pé vidmaelendur nefndu dlika
hluti sem avinning Urreedanna ma leida ad pvi likur ad pau atridi sem nefnd voru yti undir

betri sjalfsmynd, aukna trd a eigin getu og betra vidhorf til lifsins.
»bad er pad hversu dlikt pad er pessum hugsudu beinu leidum i gegnum framhaldsskdla.”

Nokkvi taldi ad avinningur Urraedisins sem hann starfar vid sé fyrst og fremst sa ad fleiri
menntunarleidir séu til og pad ma telja eitt form af einstaklingsmidun. A8 hans mati er pad
jakveett fyrir einstaklingana ad geta leitad i eitthvad annad en hefdbundnar menntunarleidir.
Nokkvi taldi Urreedid maeta betur porfum pessara ungmenna par sem minni krofur veeru
gerdar til béknams, heimanams og dkvedins grunnnams:
[...] ja. Kannski fyrst og fremst pad ad petta sé til-ad pad sé eitthvad annad i bodi.
bad sem ég 4 vio par er... annars vegar... einingafjoldi sem talinn er hzfilegur... 4
hverja o6nn. bad eru krofur um heimandm. Pad eru i Ollum tilfellum
boknamskréfur. Oll rddgjéf og allar vaentingar lGta ad pvi ad meiri en minnihluti
namsins sé boknamsafangar. bad eru ofurdherslur &, a... grunndm i islensku og
steerdfraedi... ensku. Sem ad veitist mérgum 4 pessum aldri bara of erfidur hjalli...

ad yfirstiga... og svo pad ad pau hafa ekki 68last namsproska til pess ad takast &

vid peaer veaentingar. Upplifa sig sem tapara... og svo er préun audvitad sem parf
ad snua vid.

Arnar sagdi avinning fyrir einstaklingana medal annars felast i pvi ad félk feer einstaklings-
midada pjénustu sem verdur til pess ad viokomandi kemst i virkni efa attar sig 8 pvi ad hann
barf ad breyta um lifsstil. A9 endingu fer einstaklingurinn ad sja um sig sjalfur og haettir a
fjarhagsadstod eda 4 botum en slik nidurstada eykur sjalfstraust vidkomandi.

[...] bad er i rauninni avinningurinn sem ad skilar sér svo i pvi ad ad félk feer

vinnur eda fer i ndm eda ad attar sig @ pvi ad... ad pad parf ad breyta um lifsstil
eda eitthvad svoleidis.... og pa fer félk ad sja fyrir sér sjalft, nattdrulega og...
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heaettir ad piggja beetur eda fjarhagsadstod. bad er gott fyrir pad sjalft i rauninni,
a0 vera farid a0 framfleyta sjalfum sér pvi ad pad er sjalfstyrkjandi.

Fjalar nefndi ekki sérstaklega einstaklingsbundinn avinning en vard poé tidreett um allt pad
sem einstaklingurinn leerir i Urreedinu. M3 par medal annars nefna ad vinna med 66rum,
stundvisi, sjalfsaga, pjalfun i samskiptum, félagsfeernipjalfun og ad maeta vandamalum sinum
i stad pess ad fordast adstaedur. Hljota pessir peettir ad teljast til einstaklingsbundins
avinnings. Fjalar nefndi deemi af einstaklingi sem hafdi nytt sér Urreedid. Saga hans er gott
daemi um dvinning uUrraedisins.

[...] Eg segi n stundum fra, pad var einn strakur alveg svakalega ofvirkur hja mér

og... bara leid illa og svona [...] Eg... taladi vid félagspjénustuna um ad- hvort pad

veeri ekki haegt ad koma honum i gegnum meirapréfid. Pad var nu svona

sampykkt med semingi af pvi pad hafdi nu aldrei verid gert og eitthvad svona en

svo bara pegar hann var kominn med meirapréfid pa bara fér hann svona... ad

keyra rutur og svona alls konar... og svo bara fér hann hérna fra okkur. Svo...

hafdi ég ekki heyrt fra honum i einhver ar. Svo kom hann hérna og pa...var hann
ad keyra vorubila svona flutningabila, nidrum alla Evropu og egilega anaegdur.

,Eru ad nd svona frabaerum drangri af pvi ad folk er ad gefa peim tzekifaeri.”

Trausti sagdi avinninginn fyrir einstaklinginn vera margpaettan. A§ hans mati hefur Urraedid
pbau ahrif ad sjalfsmynd ungmennanna verdur betri af pvi ad verid er ad vinna med styrkleika
beirra. bau fa meiri trd a eigin getu par sem pau fa ad takast a vid verkefni sem pau rdda vid.
Af pessu verdur svo andleg lidan almennt betri og von vaknar hja patttakendum. Trausti
saglist heyra stundum i foreldrum/forradamonnum bpeirra ungmenna sem taka patt i
Urraedinu. Ad hans mati eru peir mjog anaegdir med Urraedid og sja mikinn mun til batnadar a
ungmennunum. Enn fremur segir Trausti ad nams- og starfsradgjafar peir sem koma ad
urraedinu sé lika mjog anaegdir med pad og taki undir med foreldrum um ad Urraedid hafi
jakveed ahrif & ungmennin. Kom pad fram i mali Trausta ad baedi nams- og starfsradgjafar
urraedisins sem og foreldrar ungmennanna sja mun a maetingu, andlegri lidan, hegbun og
almennu fasi ungmennanna:

[...] ad heyra bara peirra [foreldra/forrdadamanna] syn af pvi peir pekkja bornin

sin lang best og pegar peir finna pad ad andlega lidan- af pvi ad nd erum vid ad

glima vid svo ofbodslegan mikinn kvida hja bornum... ad hann sé bara ad verda

betri. Pad er ordin meiri tilhlokkun ad maeta. Gaman ad meeta 4 vinnustadinn og

gaman ad takast a vid verkefnin sem ad vinnustadurinn bydur upp a og pu finnur

ad pu getur verid svona svoldid, tekist a vid pessi verkefni pa finnst mér sigurinn
vera unninn. begar nemandinn sér ad pad eru... pad eru teekifaeri enn [...]
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»Pad er einhvers konar bjartsyni sem skin i gegn.”

Haukur taldi avinninginn medal annars vera aukna bjartsyni medal patttakenda. A3 hans
mati var eins og buid veeri ad vekja ungmennin sem nu hefdu meiri von og sterkari
sjalfsmynd. Jafnframt taldi hann pad vera dvinning ad med Urraedinu vaeru ungmennin komin
i einhverja virkni en su daglega rutina sem Urraedid krefst geri ungmennunum gott. Pau huga
betur ad svefnvenjum sinum og dkvedinn jakveedur hversdagsleiki er kominn i peirra daglega
lif. Enn fremur taldi Haukur pad vera avinning ad ungmennin fai akvedna félagsfaernipjalfun.
Fyrir Urraedid umgangast ungmennin bara sinn vinahdp og eiga jafnvel erfitt med ad
umgangast adra. bau skortir pa félagsfaerni sem til parf til ad umgangast ékunnuga eda folk
sem peim jafnvel semur ekki vid. Haukur sagdi enn fremur ad avinningur Urreedisins sé ad
félagsleg einangrun rofni og virkni viokomandi aukist. bar med er buid ad feekka dhaettu-
pattum og auka verndandi pezetti en pad styrkir einstaklinginn og eykur likur & pvi ad hann
finni lifi sinu jakveedan farveg. Nanna ték undir petta og sagdi avinninginn medal annars vera
ad félagsleg einangrun er rofin. Sum pessara ungmenna sem i Urraedid leita eiga ekki vini en i
urraedinu kynnast pau 06drum einstaklingum sem hafa upplifad svipada hluti. Pad ad
samsama sig vid adra studlar ad samkennd og jakvaeedum samskiptum. Nanna nefndi trd 4
eigin getu og sterkari sjalfsmynd sem avinning Urraedisins.

[...] Pau hafa adeins meiri trd & sjalfum sér. Mér finnst pad vera- ef pau... fa

aukna trd 4 sér, ef ad pau koma ut sem svolitlir sigurvegarar- af pvi ad mjog oft

eru petta krakkar sem hafa upplifad sig tapara i gegnum kerfid pa finnst mér
persénulega drangur hafa nadst.

»Meér finnst helsti dvinningurinn vera pad ad pau labba ut med héfudid svoldid haerra.”

Nanna var auk pessa a pvi ad ungmennin sem i Urraedid leita muni morg hver horfa til baka
og lita & pad sem verndandi patt i peirra lifi. Han telur ad Urraedid adstodi marga vid ad atta
sig betur @ pvi hvad pau vilja og hvert pau vilja stefna asamt pvi ad fa akvedna reynslu sem
getur aukid moguleika peirra. Nanna sagdi ad ungmennin atti sig ef til vill ekki @ pvi nina en
hdn trdir pvi ad seinna meir muni pau lita til baka og telja Urreedid hafa skipt mali. Enn
fremur potti henni avinningur Urraedisins vera mikill fyrir samfélagid. Pad var hennar skodun
ad Urraedid geeti minnkad likurnar @ pvi ad ungmennin endi 4 fjdrhagsadstod. Fjalar ték undir

betta en pad urraedi sem hann starfar vid var upphaflega préunarverkefni. Fjalar vill meina
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ad astaedan fyrir pvi ad pad vard ad varanlegu Urraedi sé medal annars su ad pad létti undir
med félagspjénustunni.

[...] Svo bara komu- eftir pessi prju ar ad pa bara... pa vildi enginn haetta. Bara...

allir afram vegna pess ad vid vorum nattdrulega ad létta alveg rosalega a 6llu,

eins og- peim einstaklingum sem voru a félagspjonstununni, 8 bétum og svona

beir sem hofdu ekkert vid ad vera pa vorum vid nattdrulega ad taka vid peim og

reyna ad virkja pau i vinnu og svona sem ad er nattdrulega algjorlega
naudsynlegt.

,Bara bau komast d feetur aftur. bu veist, ad komast i rétta funksjon.”

Fanney nefndi ad pegar ungmennin koma fyrst i Urraedid fari dkvedinn timi i ad vinna med
pbau sjalf. bau séu pa feest feer um ad seekja um nam eda storf pvi fyrst purfi ad koma til
akvedin vinna med pau sjalf. Pessa vinnu segir hun felast i pvi ad efla félagsfaerni peirra, ad
kenna peim ad taka dbyrgd a sjalfum sér og vinna med styrkleika sina. Pegar pessari vinnu er
lokid hefur hun getad adstodad pau med naestu skref. HUn taldi Urraedid efla ungmennin og
segir ad avinningurinn sé auk pess ad ungmennin komist i virkni og verdi ad
bjédfélagspegnum sem taka patt i samfélaginu og gefa til baka.

[...] Pau eru nattdrulega ekki alveg funkerandi sem koma hérna inn oft & tidum.

Svefninn er i rugli, vaka a noéttunni, sofa @ daginn, engin vinnusaga, engin

skélaganga. Bara einhvern veginn allt brotid... og pegar vid sjadum bara flotta

einstaklinga eftir sma tima fara hédan ut sko... pad er nattlega avinningur.
Tvimaelalaust. Verda bara svona virkir einstaklingar i pjodfélaginu.

Audur taladi um ad peir einstaklingar sem hafa tekid patt i pvi urraedi sem hun kemur ad séu
einstaklingar sem prifust illa i skélakerfinu. Ungmennin voru send i Urraedid af pvi ad maeting
beirra i skélann var ordin mjog sleem og namid gekk illa. Ad Urredi loknu matti sja ad
avinningur pess er gledi, von, aukin trd & eigin getu, betri sjalfsmynd og d&naegdari
einstaklingar. Ungmennin fa parna teekifeeri til pess ad komast ur pvi umhverfi sem peim
hefur ekki 1igid vel i yfir i annad umhverfi par sem pau maeta verkefnum sem pau rada vid.

Pad er ad sja pessa anaegju [...] ad pau fari hédan med... von, einhverja von pvi ad

eins og- vid vorum med nemanda... og hann var alveg buinn a pvi sko, med allt...

illa lesblindur... og pad var bara engin gledi i andlitinu & honum. Svo bara pegar

vid settum petta [Urraedid] inn pa var hann svo spenntur og pad voru allir sem

toku eftir pvi. Og ég meina pad bara- pegar folk kemur og segir ,hvad er, hvad...

af hverju er hann svona gladur?”“ ba veit madur pad... pad er pad sem hefur
skilad arangri.
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Onnu fannst Grreedi pbad sem hun starfar vid hafa margvislegan avinning. Hun taladi um
hversu gefandi pad veeri ad taka patt i pvi ad byggja einstaklinginn upp med beirri
einstaklingsmidudu pjonustu sem pau bjéda upp a. Hun taldi avinninginn vera pann ad
einstaklingurinn hefur jakvaedari mynd af sjalfum sér og hefur meiri trd 4 eigin getur. Enn
fremur fannst henni ad su vinna sem pau fara i med ungmennunum gefi peim raunhzefari
mynd af sér og stédu sinni. HUn taldi ad pad hefdi géd ahrif & andlega lidan peirra ad efla
sjalfsmyndina asamt pvi ad vinna med styrkleika peirra. Mesti avinningurinn var po ad
hennar mati ad ungmennin komast i virkni sem sé avinningur fyrir pau persénulega og
samfélagid.

[...] Pad er nattlega stérkostlegt ad horfa upp a- einstaklingana, hvernig peim...

hvad- pegar peim fer ad lida betur... og fara kannski ad sja styrkleika sina og fara

jafnvel ad blédmstra. Pegar pau eru buin ad vera kannski ad einangra sig
félagslega og annad slikt. Buna ad missa truna a sjalfan sig.

»Svo er dvinningurinn ndtturulega lika bara fyrir samfélagid i heild sinni. bad er betra ad folk
vinni og sé i nami heldur en ad folk sé ovirkt og ovirkni hefur bara peer afleidingar ad pad

skapar kostnad ¢ samfélagid seinna meir.”

Samfélagslegur avinningur var ad mati Arnars sa kostnadur sem fellur til pegar folk er dvirkt.
Einstaklingur sem er évirkur piggur annad hvort atvinnuleysisbaetur eda fjarhagsadstod sem
er kostnadur sem kemur Ur vasa rikis eda sveitarfélaga. Fjalar tok undir petta og sagdi ad
samfélagslegur dvinningur veeri sa kostnadur sem sparadist i samfélaginu og ad Urraedin |létti

undir med félagspjénustunni.

3.4.1 Samantekt

Vidmeaelendur voru allir sammala um ad urraedin skili avinningi baedi fyrir ungmennin sem og
samfélagid i heild sinni. Personubundna dvinninginn téldu menn vera ad ungmennin styrkjast
oll og eflast. Sjalfsmynd peirra fer Ur pvi ad vera neikvaed og ur tengslum vid raunveruleikann
yfir i ad vera jakvaed og nezer raunveruleikanum. bau atta sig a pvi ad pau bula yfir akvednum
styrk og fara ad trda & ad pau geti meira en pau héldu. Enn fremur sja pau ad moguleikar
beirra eru fleiri en pau toldu i upphafi og ahugi peirra kemur jafnvel i ljés. Jafnframt kom
fram i vidtélunum ad ungmennin sja tilgang med pvi sem pau gera og atta sig a pvi hvert pau
vilja stefna. Auk alls pessa fara pau morg af bétum og fara ad sja fyrir sér sjalf. pad eflir

sjalfsmynd peirra enn frekar. Samfélagslegur avinningur liggur ad mati vidmaelenda i pvi ad
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einstaklingar sem fara af bétum og ut & vinnumarkad, i starfspjalfun eda i nam spara
fjarmuni pegar til lengri tima er litid par sem évirkur einstaklingur mun valda kostnadi fyrir
samfélagid. Pad er hagur samfélagsins ad sem flestir séu virkir pjodfélagspegnar. bad var ad
auki skodun vidmzelenda ad Urreedin gerdu vinnumarkads- og menntunarfléruna steerri og
tryggdi enn frekari fjolbreytni par. bad sé einmitt mikilveegt i samfélagi sem er samansett af

Olikum einstaklingum.

3.5 Adkoma nams- og starfsradgjafa

Reett var sérstaklega vid ndms- og starfsradgjafana um pad hver adkoma peirra veeri ad
Urreedunum. Radgjafarnir toldu rddgjafasambandid vid ungmennin einna mikilveegast og
toldu ad vidtalstaeknin hjalpadi peim ad na pvi fram. Einnig nefndu peir ndms- og
starfsfraedslu en s6gdu mikilvaegt ad snida hana ad pérfum nemanna. | pvi samhengi fannst
peim mikilvaegt ad nyta sér dhugasvidskannanir dasamt pvi ad vekja ungmennin til

umhugsunar um ahuga peirra.
3.5.1 Radgjafasambandid

»,Meér finnst rosalega mikilveegt ad byggja upp gott trunadarsamband eda sem sagt svona-

samband vid nemendur.”

i mali vidmaelenda koma fram ad pau tengsl sem nams- og starfsradgjafarnir mynda vid

ungmennin séu mjog mikilveeg. Ord eins og traust, trinadur og studningur komu gjarnan upp

og var pad alit radgjafanna ad gott radgjafarsamband vaeri grunnur ad gédum tengslum vid

ungmennin. Nanna sagdist leggja mikid upp ur pvi ad fa ungmennin til pess ad treysta sér.
[...] Mér finnst pad, ad pad sé traust... ad peir treysti mér. Mér finnst pad skipta
alveg gridarlega miklu mali af pvi ad pad er nattdrulega bara grundvollurinn sem
madur vinnur- af pvi ad... ég geeti verid med rosalega flotta nams- og
starfsfreedslu og maett inn i tima og pau heyra ekki og sja ekki pad sem ég er ad
gera ef pau treysta mér ekki. Pannig ad mér finnst pad bara vera algjor
grundvollur fyrir pvi ad ég nai til peirra.

Fanney tok undir petta og sagdist leggja mikla aherslu 4 ad na gédu sambandi vid ungmennin

asamt pvi ad skapa pannig andrumsloft ad peim fyndist pau geta leitad til radgjafans, ad

hann vaeri peim adgengilegur. Audur samsinnti pessu en henni var tidreett um pad hversu

naudsynlegt henni peetti ad vera til stadar, ad vera hvetjandi og stydjandi og ad einstaklingar
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urreedanna fyndist peir hafa adgang ad radgjofunum, ad pau geetu leitad til peirra og ad &
pbau veeri hlustad.

[...] bad er bara ad tengjast peim og syna peim bara... svolitinn studning og ad

vio- pad sé ekki- pad sé haegt ad finna einhverjar adrar leidir [...] En madur bara

einhvern veginn litur & petta sem sina skjolstaedinga og tekur pa bara svona
svoldid ad sér.

Rédgjafarnir voru auk pessa a pvi mali ad engin vinna gaeti att sér stad med ungmennunum
ef ekki veeri buid ad mynda gdéd tengsl vid pau. Radgjafasambandid veeri pvi upphafid og i
kjolfarid veeri haegt ad meta vandann og hanna adgeradaaetlun ut fra pvi mati. Anna nefndi
betta og sagdist byggja vinnuna med ungmennunum & radgjafasambandinu.
[...] vid byrjum svoldid a pvi bara ad byggja upp traustid vid pau... og sidan verdur
einhvern- radgjafasambandid... verdur alltaf dypra. bad kemur meiri trinadur og

traust og pa einhvern veginn fer madur ad atta sig betur & pvi sko... hvert
raunverulega vandamalid er [...].

Enn fremur kom fram ad dstaedan fyrir mikilvaegi pess ad vera til stadar sé medal annars su
ad peir einstaklingar sem peir pjonusta hafi jafnvel sjaldan kynnst pvi ad a pa sé hlustad og
peim syndur studningur. brir rddgjafar nefna persénulega rddgjof sem eitt af sinum
hlutverkum. Fram kom i mali nams- og starfsrddgjafanna ad i persénulegri rddgjof felist
medal annars ad meta og raeda hverjar hindranir ungmennanna séu. Fanney sagdi
persénulega radgjof medal annars felast i pvi ad veita studning og adstod sem
einstaklingarnir fa ekki heima fyrir og jafnvel hvergi. Hin nefndi sem daemi ad hun feeri med
einstakling upp @ Vog til ad bida eftir vidtali eda innlogn. HUn hefur einnig farid upp a8 HUG-
og kynsjukdémadeild med einstaklinga, 8 gongudeild geddeildar og fleira pess hattar. Hun

telur mikilvaegt ad bjéda ungmennunum upp a pessa persénulegu pjonustu pvi ad sum hver

hafa engan sem getur adstodad pau og stutt i pessum malum.

[...] i personulegri radgjof felst bara petta ad vera... sem sagt pau koma hingad
inn til min med rosalega stér vandamal og petta eru krakkar sem eru med erfid
vandamal og litid bakland. bPannig ad personuleg radgjof er til deemis bara ad
hringja og panta tima hja kvensjukdomalakni fyrir stelpur, fara nidur &
kvennadeild, han parf ad fara i féstureydingu. Pu veist, pessi mal sem eru... oft
mjog vidkveem af pvi ad paer hafa engan annan ad.

Enn fremur kom fram i mali radgjafanna ad peir taki fagpekkingu sina alvarlega og starfi ekki
utan hennar. Med pessu er att vid ad radgjafarnir segja mikilvaegt ad visa i 6nnur Urreedi

begar fagpekkingu peirra prytur. Vegna pessa pétti radgjofunum mikilveegt ad hafa dkvedna
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pbekkingu & 0Odrum Urredum. beir alitu pad vera sitt hlutverk ad vera tengilidur
ungmennanna Ut i atvinnulifid, menntakerfid eda vid adra adstod sem ungmennin gaetu
pburft 8 ad halda. Til ad mynda kom fram hja Fanneyju ad hun veeri i gédum tengslum vid
salfreedinga og gedlaekna par sem hun hefdi oft visad ungmennum til slikra fagadila. Nanna
tok i sama streng og nefndi ad hun vaeri i samstarfi vid 6nnur Urraedi par sem ungmenni sem
hun ynni med endudu stundum par. Enn fremur kom fram ad nams- og starfsradgjafarnir eru
i samstarfi vid framhaldsskdlana, oOnnur Udrredi, stofnanir eins og Mimi og

pjonustumidstodvar, fyrirteeki i atvinnulifinu og Vinnumalastofnun.
3.5.2 Vidtalstaekni
»bad sem ég hef nytt mér mest ur...ndminu minu er érugglega bara vidtalstaeknin.”

Adspurdir hvada fagpekking nyttist peim einna best s6gdu radgjafarnir ad vidtalstaeknin
nyttist peim mjoég vel. A mati Onnu var vidtalstaeknin eitt mikilvaegasta teeki hennar sem
nams- og starfsradgjafa par sem hun taldi hana vera goda leid til pess ad mynda jakveed

tengsl vid ungmennin.

[...] Eg geeti i raun og veru ekki sinnt starfinu eins og ég geri ef ég vaeri ekki buin
ad fa pessa pjalfun i vidtalstaekni af pvi ad... pad skiptir bara svo miklu mali upp
ad... bara svona ad fa sem mestar upplysingar og adstoda radpegana eda pannig

[...].
Fanney tok undir petta og aleit vidtalstaeknina mjog mikilvaega i pvi ad nd til ungmennanna.
Hun taldi ad vidtalsteeknin hjalpadi henni ad na fram lidan einstaklinganna sem henni pétti
afar mikilveegt. Enn fremur var hin a peirri skodun ad vidtalstaeknin hjalpi henni vid ad eiga i
gédum samskiptum vid ungmennin. Hln sagdi vidtalsteeknina vera pad sem hdn notadi einna

mest af pvi sem hun laerdi i naminu.

[...] Pannig ad pad er bara petta ad geta att i mannlegum gédum samskiptum vid
einstaklingana sem eru hérna hja okkur. bar kemur vidtalstaeknin mjég vel inn.
Hun hefur- pad er pad sem ég reyni ad nyta mér i hvert skipti sem ég er med
einstakling inni hja mér[...].
Nanna samsinnti pessu en hin sagdi ad vidtalstaeeknin hjdlpadi henni ad mynda tengsl vid
ungmennin og hun taldi pad vera grunninn ad 6llu 68ru. An vidtalstaekninnar aetti hin erfitt

med ad tengjast ungmennunum og par med skapa traust og trinad sem henni potti svo

mikilvaegt til pess ad na til peirra.
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3.5.3 Nams- og starfsfraedsla

,Meér finnst lika pessi adstod vid ad hjdlpa peim ad finna svoldid ut ur sinum dhuga og svona

hvetja pau dfram. Mér finnst bad mjég mikilvaegt.”

Nams- og starfsfreedsla kom til tals i vidtdlunum. [ vidtali vid Onnu kom fram ad hin ads todi
pau vid ad utbua ferilskra og kynningarbréf dsamt pvi ad adstoda pau vid ferlid ad saekja um
starf. Jafnframt kemur hdn ad ndmskeidi par sem farid er yfir nams- og starfsferilinn i heild
sinni og hvernig bera skuli sig ad atvinnuleit. Fanney sagdi ad sa hépur sem hun pjoénustar sé
ekki méttaekilegur fyrir nams- eda starfsfraedslu vid komuna i Urredid sem hidn vinnur vid.
Fyrst purfi ad koma til dkvedin vinna er vardar innri lidan peirra, félagsfeerni, dbyrgd og

samskiptafaerni.

[...] Sum hver fara & pennan stad, sem er frabaert og pa hjalpa ég peim. bu veist,
vid for- ég hef pa alltaf petta taeki. Eg 4 alltaf pessar ahugasvidsgreiningar... og ég
legg peer fyrir pa sem mér finnst vera tilbunir til pess. En pa eru pad krakkar sem
eru stondugri... og hafa verid kannski- eru buin ad vera svoldinn tima og pa er lika
kominn timi 8 ad gera starfsferilskra og allt petta sem vid laerdum i skélanum. En
fram ad pvi erum vid bara- er ég bara miklu meira ad hjalpa peim bara med pau
sjalf og svona persénuleg malefni [...].

Nanna tok undir petta ad einhverju leyti og sagdi ad sa hépur sem hdn hefur pjénustad hafi
hingad til ekki verid mjog madttaekilegur fyrir ndmstaekni en ad hun sé sifellt ad litast um eftir
heppilegu efni fyrir hdpinn. HAn hefur veitt ungmennunum freedslu um samskipti 4 vinnustad
og hvad telst aeskileg hegdun & vinnustad. Auk pess leggur hun fyrir pau dhugasvidskannanir

og telur mikilvaegt ad hjalpa ungmennunum vid ad finna hvar ahugasvid peirra liggur.

[...] Pad er allt fra pvi ad vera bara svona lifsleiknitengt efni og bara samskipti og
bess hattar og bara svona, hvad er ad vera gddur starfsmadur... sidareglur...
freedsla um- vid forum oft i heimsdknir eins og i Eflingu, faum freedslu par og
freedslu um launasedla, laun, kjor, kjaramal, pesshattar [...]. Ja pessi hépur hefur
ekkert verid neitt sérstaklega mottaekilegur fyrir svona...namstaekni eda
einhverju sliku pannig ad ég er svoldid buin ad vera ad leita ad efni sem ad passa
fyrir pennan hép. [...]

Audur var sammala pvi ad mikilveegt vaeri ad adstoda ungmennin vid ad finna sér stefnu,

hverju pau hafa dhuga 3, skoda hvad pau vilja og hvernig pau atli sér ad komast & pann stad

sem pau vilja komast 8. HUn sagdist dvallt hafa petta i huga.

[...] bad er i raun og veru kannski bara... petta ad hvad stefnir nemandinn a?
Hvad... ad reyna... dhugasvidin. Madur er alltaf med pad i huga, pu veist, hvar-
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hvar liggur pinn ahugi? Hvad viltu? Og hvad parftu til pess ad na pvi og hvada
leidir getur madur farid? barf madur ad fara bara eina leid eda getur madur farid
einhverjar...adrar leidir [...].

Audur sagdi jafnframt ad hun hefdi lifsskeidakenningu Super & bak vid eyrad i vinnu sinni
med ungmennunum. Henni potti pad hjalplegt og sagdi pa kenningu vera undirstéduna i syn
hennar @ ungmennin, pad er ad vita hvar einstaklingurinn er staddur i pvi ferli en pad finnst
henni mikilveegt. Nanna nefndi lika kenningar til leiks og taladi um kenningar um seiglu. Enn
fremur nefndi hun kenningu Howard Gardners um olikar greindir. Seiglan fannst henni eiga
vel vid ungmennin og Urredid par sem talad er um verndandi peetti og dhaettupaetti i pvi
samhengi. Anna sagdist ekki nyta sér einhverja eina kenningu heldur fannst henni nalgun
hennar @ vinnu med ungmennunum vera blondu af mérgum pattum. Hun taldi ad su kennsla
sem hun fékk i naminu a fraedilegum kenningum hefdi undirbuid hana vel og gert pad ad
verkum ad hun hefdi fraedin alltaf 4 bak vid eyrad.

[...] madur er ekkert endilega ad nota einhverja eina dkvedna kenningu en madur

er einhvern veginn med petta allt 4 bak vid eyrad og madur er svona sjalfur bdinn

ad blanda einhvern veginn svona saman pad sem ad hentar pessum hdp sem

madur er ad vinna med. Pannig ad petta hjalpar mjog mikid, vidtalstaeknin og...
sem sagt kenningarnar.

3.5.4 Dyprifagpekking

,Mér finnst hafa aukist mjég mikid nemendur med Asperger eda & einhverfurdfi. Eg myndi

vilja fa svona ennpd dypri freedslu um pad, hvernig vid getum meett peim.”

Nams- og starfsradgjafarnir voru jafnframt spurdir ad pvi hvort peir teldu ad pa skorti
einhverja fagpekkingu til pess ad geta pjonustad hépinn. Anna sagdi ad par sem margir i
hépnum hafi glimt vid eda glimi vid neyslu hefdi hun rekid sig 4 ad hana skorti pekkingu a pvi
svidi. HUn hefdi pvi gjarnan viljad afla sér hennar. Einnig taldi hun sig geta notid gods af
pbekkingu @ aféllum og afleidingum peirra par sem ungmennin hafa morg hver ordid fyrir
einhvers konar afollum. Nanna ték i sama streng og Anna vardandi neysluna. Hun taldi ad sig
skorti pekkingu & afleidingum kannabisreykinga en sagdi enn fremur ad hdn veeri ad afla sér
frekari pekkingar sjalf. Jafnframt vildi hin fa meiri fraeedslu um einhverfu og hvernig best sé

ad meeta einstaklingum a einhverfurdfi.

[...] til demis nuna er ég ad afla mér meiri pekkingar a afleidingum
kannabisneyslu... og... af pvi ad mér finnst mjog mikilvaegt, pad er mjog mikil
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kannabis neysla i pessum aldurshépi...og oft medal pessara einstaklinga... og mér
finnst bara mjog mikilveegt ad geta svarad svoldid ut fra rannséknum og...
stadreyndum og svona. [...]

Hvorki Fanney né Audur toldu sig skorta fagpekkingu. Audur, sem a ad baki langan starfsferil
sem nams- og starfsradgjafi, sagdi reynsluna hafa kennt sér ymislegt. Han taldi hins vegar ad
mikilvaegt veeri ad baeta reglulega vid sig til pess ad koma i veg fyrir stodnun. Fanney sagdist
ekki hafa upplifad ad hana skorti fagpekkingu sem nams- og starfsradgjafi. Hins vegar hefdi
hdn margsinnis stadid frammi fyrir pvi ad geta ekki adstodad ungmennin med akvedin mal.

Hun hefdi pa samt upplysingar um pad hvar slika fagpekkingu veeri ad finna.
3.5.5 Adkoma nams- og starfsradgjafanna er mikilvaeg

,,Vid héfum ndtturulega pessa pekkingu é atvinnumarkadnum og skdéla og getum...tengt pau

inn i skdlann aftur.”

Allir nams- og starfsradgjafarnir voru sammala pvi ad adkoma slikra rddgjafa veeri mikilvaeg
fyrir Urreedin. Fanney sagdi ad su fagpekking sem nams- og starfsradgjafar bua yfir henti vel i
vinnu med ungmennunum og nefndi medal annars ad pekking a atvinnumarkadi og
skélamdlum veeri naudsynleg til pess ad geta tengt ungmennin afram eftir Grraedid. Enn
fremur taldi hdn faglegt tengslanet hennar og kunnattu i radgjof, baedi personulegri og peirri

er tengist nami og starfi, nytast einkar vel i starfi.

[...] og sidan pegar ég tengi pau inn i skélann pegar pau fara fra mér, pa tengi ég
bau vid namsradgjafann par.... og ég er nattdrulega med tengslanet sem eda ég
hef byggt upp. Pannig ad mér finnst pad vera mjog mikilveegt fyrir pau. A3 pau
hafi einhvern sem pau geta baedi reett vid um sin persénulegu mal og eins petta
ad fa radgjof um hvad er naesta skref... og hvernig ber ég mig ad. Eg meina lika
betta ad oft reedi ég vid pau hvernig ber madur sig ad i atvinnuvidtali. Pad er hluti

sem ég fer i gegnum med peim lika.

Nonnu potti adkoma nams- og starfsradgjafa lika mikilvaeg. Hun sagdi ad su dkvardanataka
sem ungmennin staedu frammi fyrir vardandi nam og starf tengist mjog peirri fagpekkingu

sem nams- og starfsradgjafar hafa.
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[...] petta er natturulega tengt starfsvali og pessari dkvardanatoku. Hvad pau vilja
og svona kannski pessu... ja hvad a ég ad segja svona... pu veist, vid ad hjalpa
beim svoldid lika ad finna dhugann sinn, a hverju pau hafa ahuga, i hverju pau eru
g60, hvad peim langar ad gera. bannig ad ég held ad ndms- og starfsradgjafar séu

mjog gddir fagadilar til pess ad adstoda pau med pad.

Audur var & peirri skodun ad nams- og starfsradgjafar heféu pa yfirsyn yfir malefni
ungmennanna sem vaeri mikilvaeg fyrir pad Urraedi sem han starfar vid. Ad auki taldi hun
nams- og starfsradgjafana vera talsmenn pessara ungmenna, sem gerdi pad ad verkum ad

baedi Urredid og ungmennin nyti géds af adkomu peirra.
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4 Umraedur

Nidurstodur rannséknar pessarar hafa leitt i ljos ad nams- og starfsradgjafarnir [6gdu mikid
upp Ur radgjafasambandi vid ungmennin. G6d tengsl, traust og trdnadur var pad sem allir
radgjafarnir téldu mikilveegt i pessu sambandi. Auk pessa kom fram ad persénuleg radgjof
var mikilvaegur partur af starfi peirra en i slikri rddgjof fa ungmennin adstod vid ymislegt sem
tengist lidan peirra og daglegu lifi. Jafnframt matti heyra a rddgjofunum ad peir dlitu
tengslanet pad sem peir héfdu komid sér upp vera mikilvaegan patt i starfinu. Astaedan var
medal annars su ad ungmennin koma med alls konar mal inn & bord radgjafanna og par af
leidandi téldu pau mikilveegt ad vita hvar haegt veeri ad finna upplysingar sem gaetu adstodad
ungmennin.

Radgjafarnir alitu vidtalstaekni, nams- og starfsradgjof i vidtaekri merkingu, fraedilegan
bakgrunn, ahugahvetjandi samt6él og ahugasvidskannanir vera mikilvaega fagpekkingu og
grunn ad pvi ad skila af sér gédu starfi. Hvad vardar skort & fagpekkingu téldu peir pekkingu a
fikniefnaneyslu og afleidingum hennar asamt pekkingu a einhverfurdfi oft a tidum vera
abotavant. Enn fremur kom fram mikilvaegi pess ad nota eigin fagpekkingu asamt pvi ad huga
ad endurmenntun reglulega til ad koma i veg fyrir stodnun.

Pad er ljost ad almenn danaegja rikti & medal forstédumanna og ndms- og
starfsradgjafa med urraedin. Allir vidmaelendur voru sammala um ad pau Urraedi sem peir
storfudu vid séu mikilvaeg og gefi af sér gédan avinning, baedi fyrir samfélag og einstaklinga.
begar litid er til rannsdknarspurninga kemur i ljés ad nidurstédurnar varpa skyru ljési & helstu
einkenni vanvirka hoépsins. Medal annars kom fram hversu neikvaeda upplifun ungmennin
hafa af greiningarferlum og ad i sumum tilfellum virdist ekki vera tekid vel 8 peim malum i
grunns- og framhaldsskdélum. Brotin skélaganga, greiningar og neysla eru auk pess algeng
einkenni hdpsins sem og éraunhaefar vaentingar og brotin sjalfsmynd.

Vidmalendur nefndu stefnuleysi stjoérnvalda i tengslum vid peer hindranir sem
ungmennin virdast meeta og hversu mikilvaegt veeri ad fagpjonusta stedi steedi

ungmennunum til boda, til deemis i formi adstodar vid ad vinna med persénulegar hindranir
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sem og fleiri adgengilegri medferdardrreedi 6hdad annarmorkum, adgangur ad salfreedingum
og Urredi sem tekid geta vid ungmennum strax.

Adkoma nams- og starfsradgjafanna var dlik enda urraedin fj6lbreytt og téldu ndms-
og starfsradgjafar fagpekkingu sina koma ad gédum notum i Urreedunum. Fagpekkingin nytist
vel ungmennum sem eru a krossgotum i lifinu, eiga erfitt med ad taka akvardanair og purfa
jafnvel Urraedi sem ekki teljast falla undir hef6bundnar mennta- og/eda starfsleidir. Pad kom
b6 fram ad nams- og starfsradgjafarnir toldu mikilveegt ad ungmennin hefdu adgang ad
bverfaglegri adstod par sem vandi peirra er margpaettur og misjafn.

Fjolmorg einkenni komu fram innan peirra hépa ungmenna sem vidmalendur héfdu
unnid med. Sem deemi ma nefna brotna sjalfsmynd, skort a trd 4 eigin getu, punglyndi, kvida
og fikniefnaneyslu. Endurspegludu nidurstodurnar enn fremur rannsoknir & einkennum
vanvirka hépsins (Cockx og Picchio, 2013; Coles o.fl.,, 2010; Eurofound, 2012; Scarpetta og
Sonnet, 2012; Social exclusive unit, 1999). Leida ma ad pvi likur ad pessi persénueinkenni
asamt samspili dhaettupdtta i vistkerfi einstaklingsins geti haft neikvaed ahrif 4 adlogunar-
haefni hans og geti leitt af sér atvinnuleysi til lengri tima med peim afleidingum sem hér
hefur verid fjallad um (Coles o.fl., 2010; Cockx og Picchio, 2009, 2013; Edin og Gustavsson,
2008; OECD, 2010; Scarpetta, Sonnet og Mandfredi, 2010)

[ mali vidmeelenda kom einnig fram ad greiningar & bord vid lesblindu, ADHD,
namserfidleika og einhverfu eru algengar hja vanvirkum ungmennum. Enn fremur kom fram
ad ungmennin koma sum hver brotin dr grunnskélum par sem ekki hefur verid tekid
naegilega vel a réskunum. Er petta i samraemi vid rannsoékn peirra Lundahl og Olofsson (2014)
sem leiddi i ljés a0 greiningar seint @ namsferlinum og skortur a videigandi adstod hindrudu
ungmenni i ndmi sinu. Leida ma pvi likur ad mikilvaegi snemmteekrar ihlutunar hvad
greiningar namserfidleika og annarra raskana vardar, og ad ungmennum sé tryggd su adstod
sem parfir peirra kalla @ hverju sinni. Pau ungmenni sem purfa sérkennslu fylgja ekki stodugu
namsferli (Janosz o.fl., 2008) og er pvi liklegt ad meiri sveigjanleiki og fjolbreytni innan
skélakerfisins verdi til pess ad skolinn sé betur i stakk budinn til ad maeta pérfum pessara
einstaklinga. Einn vidmaelendanna var a pessari skodun og taldi jafnframt ad ungmennunum
veeri snidinn of prongur stakkur i skélakerfinu sem hefdi paer afleidingar ad ungmennin prifist
par oft & tidum illa. Pau eru jafnvel oft ad vinna verkefni i skdlanum par sem faerni peirra feer
ekki ad njota sin en pad hefur neikveed ahrif a sjalfsmynd peirra (Masten o.fl., 2008). bannig

ma velta pvi fyrir sér hvort slikt umhverfi, par sem ahersla er 16gd a veikleika peirra, skekki

79



sjalfsmyndina med peim afleidingum ad ungmennin eigi erfitt med pau verkefni sem falla
innan stigs kristollunar, p.e. ad taka akvordun um pad hvert ungmennin stefna og hvernig ma
komast pangad (Brown og Lent, 2013; Sharf, 2013; Super, 1957). Ef ungmennin gera sér ekki
grein fyrir eigin styrk og hafa jafnvel litla hugmynd um hvar dhugasvidin liggja ma telja liklegt
ad paer dkvardanir sem pau pé taka séu ekki byggdar & vel grundudu ndms- og starfsvali. |
bessu samhengi getur markviss nams- og starfsfraedsla hjdlpad vid ad méta starfstengda
hugsun sem sidan leidir til pess ad nams- og starfsval verdur igrundad (Gudbjorg
Vilhjalmsdéttir, 2007). Enn fremur ma aetla ad brotin sjdlfsmynd hafi ahrif 4 pad ferli sem
Gottfredson (2005) kallar afmdrkun. Brotin sjalfsmynd og litil pekking & eigin styrkleika og
ahuga geeti hugsanlega leitt til pess ad ungmennin velja sér nam eda storf sem henta illa
beirra porfum og &huga. Litil igrundun leidir frekar til brotthvarfs fra nami (Gudbjorg
Vilhjalmsdéttir, 2010).

Masten (2007) fjallar um ad seigla sé medfaedd og had félagslegu ferli einstaklingsins
og samhengi. bannig getur einstaklingurinn synt seiglu @ einum timapunkti en ekki 8 6drum
bPad er had samspili ahaettu- og vernandi patta innra med honum og i umhverfi hans hverju
sinni hvort einstaklingurinn nzer ad syna af sér seiglu (Toland og Carrigan, 2011). bad er ljést
ad dhaettupeettir innra med ungmennunum geta verid margir en pessa paetti ma einnig finna
i vistkerfum einstaklingsins, pad er innan fjolskyldu hans, i skélanum eda samfélaginu
(Benard, 2004; Werner og Smith, 2001). Personubundinni seiglu er skipti i fjora paetti og ma
sja i mali vidmaelenda ad pessir fjorir paettir gaetu hugsanlega verid vandkveedum bundnir hj3
umraeddum ungmennum (Benard, 2004). Til ad mynda er géd félagsfaerni verndandi pattur
(Werner, 2005) en morg pessara ungmenna eiga i vandreedum med samskipti og adra
félagsfeerni. Annar verndandi pattur er hafni til drlausnar vandamala en i peirri haefni felst
medal annars skipulagsfaerni, sveigjanleiki og haefileiki til gagnryninnar hugsunar (Benard,
2004). Midad vid pad sem fram kom i mali viomzelenda er ljést ad ungmennin eiga i
erfidleikum med pessa peetti. Pau glima morg hver vid ADHD eda lesblindu og hafa ekki
fengid videigandi adstod i grunnskélum og framhaldsskdélum en skortur a slikri adstod hefur
neikveedar afleidingar a framvindu i nami (Lundahl og Olofsson, 2014). bridji verndandi
patturinn er sjalfsstjérn en med henni 6dlast einstaklingurinn jakveeda sjalfsmynd, trd a eigin
getu og sjalfsvitund (Benard, 2004). Skyrt kom fram i mali vidmeelenda ad skortur er 4 6llum
pessum pattum hja ungmennunum. Rannséknir hafa synt ad gott sjalfstraust og trd 4 eigin

getu séu verndandi paettir sem yti undir adlogunarhaefni og seiglu (Keyfitz o.fl., 2013; Werner
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og Smith, 2001). Fjordi og sidasti patturinn i hugmyndum Benard (2004) um persénubundna
verndandi pezetti er mikilveegi pess ad sja tilgang med lifi sinu og pvi sem einstaklingurinn
gerir. Einstaklingur sem hefur géda hafni & pessu svidi setur sér markmid, hefur metnad
begar kemur ad menntun og er bjartsynn og vongédur. | mali vidmaelenda matti gloggt heyra
ad ungmennin skortir von og pau hofdu litinn metnad. Eftir ad hafa tekid patt i drreedunum
hofdu pessir paettir hins vegar styrkst en jakveett vidhorf, von og bjartsyni eykur likur 3
farszelli adlogun (Werner og Smith, 2001).

Fagadilar voru spurdir ad pvi hvad peir teldu mikilvaegt i vinnu med ungmennum sem
ekki eru i vinnu, ndmi eda starfspjalfun. Fram kom ad peim finnst einkar mikilvaegt ad syna
ungmennunum studning, ad vera til stadar og adstoda pau eins og unnt er. Pad matti heyra a
viomaelendum ad peim potti skipta mali ad draga fram styrkleika ungmennanna asamt pvi ad
efla sjalfsmynd peirra. Med pvi upplifa ungmennin ad fullordinn einstaklingur syni peim
virdingu, studning, hlyju og traust en pad er i samreemi vid paer rannsoknir sem visad hefur
verid til hér (Collishaw o.fl., 2007; Deluca o.fl., 2010; Hass og Graydon, 2009; Hines,
Merdinger og Wyatt, 2005; Phillips, 2010; Vanderbilt-Adriance og Shaw, 2008; Werner og
Smith, 1992, 2001).

Einstaklingsmidud pjénusta var titt nefnd i samhengi vid parfir hépsins en i 1. mgr.
13. gr. laga nr. 91/2008 um grunnskdla segir ad kennsla skuli vera einstaklingsmidud og ad
nemendur eigi ad fa ad njéta heafileika sinna. Pad var mat fagadilanna ad ungmennin hefdu
ekki fengid einstaklingsmifada pjénustu i grunnskéla heldur pvert & méti veeru pau &
jadrinum par sem porfum peirra var ekki nzegilega vel maett. Mikil dhersla hefdi verid a
greiningar og i sumum tilfellum ekki verid tekid vel @ peim. Fram kom auk pess i vidtolum ad
morg ungmennanni hafi mikla haefileika a list- og verklegum svidum en ad of litid sé um ad
beir hzfileikar fai ad njéta sin par sem mun meiri ahersla er 16gd @ békndm innan grunn- og
framhaldsskéla. Liklegt ma pykja ad pessar adstadur hafi neikveed ahrif & sjalfsmynd
ungmennanna asamt pvi ad pau hafi fremur neikvaett vidhorf til skéla og ndms. Rannsoknir
hafa synt ad ungmenni sem hafa neikvaeda mynd af skélanum sé sidur skuldbundin honum.
Til a0 mynda eru einstaklingar sem vid 14 ara aldur eru farin ad syna af sér akvedna hegdun,
svo sem eins og skrép og 6hlydni i skélanum, liklegri til pess ad hafa horfid burt fra nami vid
22 ara aldur (Kristjana Stella Blondal og Sigrun Adalbjarnadéttir, 2012). bad ma pvi leida likur
ad pvi ad mikilveegt sé ad taka a slikri hegdun og finna leidir til pess ad maeta porfum pessara

einstaklinga. Skélinn getur verid verndandi pattur i lifi ungmennanna sé hann stadur par sem
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peim finnist pau 6rugg og ef til stadar er kennari sem hlustar @ pau og gerir kr6fur um ad pau
leggi sig fram (Werner og Smith, 2001). G66 samskipti vid fyrirmyndir & bord vid kennara og
namsradgjafa yta aukinheldur undir farseela adlogun og seiglu (Colinshaw o.fl., 2007; Hass og
Graydon, 2009; Hines, Masten o.fl., 2008; Hines, Merdinger og Wyatt, 2005). Maeti skdlinn
hins vegar ekki pérfum ungmennanna um videigandi adstod vegna namserfidleika er skélinn
ordinn ahaettupattur (Lundahl og Olofsson, 2014).

Pad sama er uppi a teningnum i framhaldsskélum landsins, p.e. einstaklingsmidun
namsins virdist ekki vera naegilega mikil til ad pdrfum pessara ungmenna sé maett. A
Nordurlondunum hefur verid 16gd ahersla a ad veita ungmennum teekifaeri i ndmi med pvi ad
adstoda pau vid ad ljuka idnnami og par med auka moguleika peirra & ad komast i
starfspjalfun og enn fremur ad gefa peim frekari faeri 4 ad efla eigin faerni (Halvorsen o.fl.,
2012). A islandi er haegt ad stunda idnndm og ndm vid styttri ndmsbrautir en velta ma pvi
fyrir sér hvort paer meeti pérfum vanvirkra ungmenna. A pessum ndamsbrautum eru lika
gerdar boknamskrofur pvi nemendur purfa alltaf ad ljuka vid akvedinn fjolda eininga i
steerdfraedi, islensku og pridja tungumadli. Fram kom i mali vidmalenda ad peer
menntunarleidir sem til eru hér a landi henti ekki 6llum og ad auka purfi fjolbreytileika i
menntunarleidum. Pad ma pvi leida likur ad pvi ad skortur & moguleikum pegar kemur ad
ndmi og su mikla ahersla sem jafnframt virdist vera 4 bdklegt nam, ytir liklega frekar undir
ahugaleysi ungmennanna og gerir pad ad verkum ad pau hafi ad fau ad hverfa. pannig eru
pbau frekar i dhaettu gagnvart félagslegri einangrun og peim ahrifum sem hun getur haft a
sjalfsmyndina (Cockx og Picchio, 2013; Edin og Gustavsson, 2008; Hrefna Palsdéttir o.fl.,
2009: Kahn, 2009; béroddur Bjarnason og bordis J. Sigurdardottir, 1993).

Fagadilarnir voru allir & peirri skodun ad skortur sé & uUrreedum fyrir ungmenni sem
glima vid fikniefnavanda. Pad var reynsla viomaelenda ad urraedi vantadi fyrir ungmenni sem
ekki eru tilbdin til pess ad haetta i neyslu. Jafnframt pottu peim bidlistar i pau Urraedi fyrir
ungmenni sem vilja haetta neyslu, svo sem hja Studlum, vera of langir. Upp komu hugmyndir
um mikilvaegi Urreeda sem tekid gaetu vid ungmennum a hvada tima darsins sem er, p.e. ad
urreedin sé ekki had upphafi skélaanna eda 6drum timamdrkum. Var petta sérstaklega nefnt
i samhengi vid ungmenni sem eru i neyslu. Viodmalendur sogdu ad litid annad veeri fyrir pessi
ungmenni ad gera en ad leita i frekari neyslu. | pvi samhengi ma nefna ad ef ungmenni
kemur ar medferd i oktdber pa er fatt fyrir hann ad gera. Fjolsmidjan tekur pd vid

ungmennum hvenger sem er arsins. Einn vidmalenda benti @ ad alltaf veeri haetta 3 ad
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ungmenni sem eru i, eda ad koma Ur neyslu, hdpi sig saman og haldi afram uppteknum
hzetti. Pad er pvi ekki jakveett ad Fjolsmidjan sé eina urredid sem tekid getur vid
ungmennum sem koma ur fikniefnaneyslu par sem pad eykur likurnar 4 pvi ad pau falli aftur i
vandann og ad neyslan verdi vidvarandi. Hins vegar hlytur pad ad teljast skarri kostur ad
einstaklingur fari i drredi frekar en ad vera adgerfalaus heima. Med pvi ad fara i
Fjolsmidjuna eru meiri likur & pvi ad einstaklingurinn eigi einhverja von um ad komast ur
vidjum fikniefnaneyslunnar. bPar er ad auki ad finna verndandi umhverfispaetti sem sidan geta
styrkt persénubundna verndandi peetti, svo sem félagsfeerni og dregid ur punglyndis-
einkennum, sem sidan gerir ungmennin haefari til pess ad takast & vid fikniefnavandann
(Moon og Rao, 2010; Werner, 2005). Vissulega er alltaf haetta @ ad ungmenni haldi afram i
fikniefnaneyslu og pad verdur alltaf hlutskipti dkvedins hdps. En pad pydir ekki ad gefast eigi
upp a ungmennunum. bvert 4 moti attu allir ad leggjast & eitt um ad skapa pessum
ungmennum fleiri teekifaeri til pess ad takast a vid fikniefnavandann. bessi umraeda leidir
umfjollunina ad naestu rannsdknarspurningu sem fjallar um pad hvada urraedi eru i bodi fyrir
ungmennin hér a landi.

Fagadilarnir starfa vid drreedin Atvinnutorg Reykjavikur, Atvinnutengt nam,
Fjdlsmidjuna, Vitamin i Hinu hisinu og Starfskraft i Namsflokkum Reykjavikur. Urraedin eiga
bad sameiginlegt ad leitast vid ad beaeta lifsgaedi ungmenna med pvi ad styrkja ymsa
verndandi paetti. Vidmeelendur voru spurdir um avinning Urreedanna og ekki stéd & svorum.
peir téldu allir dvinning uUrraedanna vera Otviraedan. beir alitu ad sjalfsmynd ungmennanna
efldist asamt trd peirra a eigin getu. Jafnframt voru bjartsyni, von, betri sjalfsvitund og aukin
félags- og samskiptafeerni nefnd sem avinningur og pad er i samraemi vid nidurstodur
Urredanna sem metin hafa verid med formlegum heetti (Reykjavikurborg, 2013;
Reykjavikurborg, 2012b). En allt eru petta einstaklingsbundnir pzettir sem studla enn betur
ad farsalli adlégun (Benard, 2004). Ungmennin koma morg hver ur adstaedum par sem mikil
ahersla hefur verid 16gd 4 veikleika peirra, samanber greiningarferli, og hefur pad haft
neikvaed ahrif 4 sjalfsmynd peirra. Liklegt verdur pvi ad teljast ad dvol peirra i Urreedum par
sem er bodid upp 4 ndms- og starfsfreedslu og pau fa adstod vid atvinnuleit, efli igrundad
nams- og starfsval en petta er i samreemi vid pad sem fram hefur komid i rannséknum
(Gudbjorg Vilhjalmsdattir, 2007, 2010). Enn fremur ma aetla ad i umhverfi par sem peim er
maett med skilningi, umburdarlyndi, keerleika og studningi eflist sjalfsmynd og sjalfsvitund

beirra en er pad i samraemi vid rannsdknir sem synt hafa markverda aukningu a trd a eigin
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getu eftir patttoku i atvinnuurraedi (Seddon o.fl., 2013). Rannsoéknir hafa einnig synt ad
urredi sem eflir félagsfeerni og abyrgd og hjalpa ungmennum vid ad fordast neikvaedan
brysting og ahesettuhegdun efli medal annars sjalfsmynd og trd a eigin getu (Sreehari, 2013)
en mikil trd @ eigin getu ytir undir farsaela adlégun og seiglu (Keyfitz o.fl., 2013; Werner og
Smith, 2001). Aukinheldur hlytur pad ad teljast mikill dvinningur Urreedanna ad ungmennin
komast i virkni. Pad eykur likurnar & pvi ad vidkomandi geti beint lifi sinu i gédan farveg en
langtimaatvinnuleysi og vanvirkni hefur sleemar afleidingar fyrir einstaklinginn sem og
samfélagid sjalft (Cockx og Picchio, 2013; Edin og Gustavsson, 2008; Hrefna Palsdottir o.fl.,
2009; Kahn, 2009; béroddur Bjarnason og boérdis J. Sigurdardottir, 1993).

Fiolmargar hindranir voru nefndar i madli vidmalenda, svo sem hindranir innan
skoélakerfisins. Stefnuleysis virdist gaeta hja rikinu vardandi malefni vanvirkra ungmenna og
nefndi einn viodmelendanna ad pad hafi leitt til pess ad sveitarfélogin hafi mismunandi
aherslur og leidir i pessum malum. begar sveitarfélogum er i sjalfvald sett ad méta stefnu 4
ymsum svidum, og hafa til pessa akvedid fjarmagn, er hugsanlegt ad forgangsrédun a milli
sveitarfélaga geti verid dlik. Ekki er pannig vist ad malefni ungmenna séu alls stadar efst &
bladi. Enn fremur eru steerri sveitarfélogin hugsanlega betur i stakk buin til pess ad maeta
akvednum madlum a bord vid malefni ungmenna (Edin og Gustavsson, 2008). bad er pd ekki
einungis stefnuleysi sem er hindrun i pessu samhengi heldur virdist skortur @ langtimasyn
jafnframt leika stért hlutverk. Nidurstodur syndu ad vidmeelendur toéldu skort & langtimasyn
vera heftandi. Fram kom i mali vidmaelenda ad su syn sem pd er til stadar ad einhverju leyti,
sé had pdlitikinni og sé pvi einungis nothaef i fjogur ar i senn. Vissulega er mikilvaegt ad skoda
Urraedi og avinning peirra reglulega, en ekki sé sett fram fost stefna pvi haetta er & ad Urraedi
nai pa ekki ad festast i sessi. Til pess ad urraedi ndi ad maeta porfum sem flestra er mikilvaegt
ad pau fai ad proast og ad reynsla fai ad myndast. | stad pess ad skerda fjdrmagn til
malaflokksins meetti ef til vill leggja dkvedna fjarmuni til pess ad meta og rannsaka avinning
bess starfs sem pd er unnid. bar med er haegt ad draga af pvi leerddm og méta starfid enn
betur. betta er i samraemi vid pad sem sett hefur verid fram vardandi samfélagslega seiglu og
mikilveegi pess ad samfélagid skapi ungmennum, sem og 66rum, stydjandi umhverfi sem
dregur Ur dhaettupattum og eykur verndandi paettina og skapi einstaklingum fzeri 4 ad efla og
nyta styrkleika sina (Benard, 2004; Ungar, 2011a).

Pad sem ma heldur ekki gleymast er sa gridarlegi samfélagslegi kostnadur sem til

fellur vegna ungmenna sem ekki eru i vinnu, nami eda starfspjalfun (Coles o.fl., 2010;
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Pacheco og Dye, 2014). Med pvi ad skapa urraedi sem pau geta leitad i ma leida likur ad pvi
ad sa kostnadur minnki. Liklegt verdur aukinheldur ad teljast ad einstaklingur sem adhefst
eitthvad sem gefur honum gildi muni enn fremur gefa til baka til samfélagsins, pa ekki
einungis i formi greiddra skatta heldur einnig i formi faerni einstaklingsins og pekkingar.
Samfélagid allt hagnast @ pvi ad einstaklingur starfi a sinu styrkleikasvidi par sem hann getur
gefid af sér i formi faerni og reynslu og ma enn fremur leida ad pvi likur ad slikt auki mannaud
samfélagsins. Vegna pessa er mikilveegt ad bjéda upp 4 pjonustu sem virkjar hdpa eins og
ungmennin, sem og adra vanvirka hopa, likt og gert hefur verid & Nordurléndunum med
aukni fjarflaedi i malaflokkinn (Halvorsen o.fl., 2012; Hrafnhildur Témasdéttir, 2010; Inga
Gudrdn Kristjansdéttir, 2013; Stjérnarrdd [slands, 2009; Velferdarraduneytid, 2010).

Pad er ekki nég ad grunnpjonusta fyrir vanvirk ungmenni sé til stadar heldur verdur
ad teljast mikilvaegt ad hun byggi a faglegri pekkingu peirra sem byggja hana upp og starfa
vid hana. Nams- og starfsradgjafar peir sem raett var vid minntust a ymsa ahugaverdi peetti
hvad fagpekkingu vardar. beir [6gdu mikla dherslu & ad vidtalstaeknin hafi hjalpad peim ad
mynda radgjafasamband vid ungmennin en setla ma ad slikt samband flokkist sem verndandi
pattur sem ytir undir jdkveeda adlogun. Slikt hid sama ma segja um pa personulega pjonustu
sem radgjafarnir téludu um ad veeri stér pattur af peirra starfi. Fagpekking peirra gerir pad
einnig ad verkum ad peir hafa skilning & pvi ad ungmennin eru umlukin kerfum sem eru i
samspili vid hvert annad og vid einstaklinginn sjalfan (Bronfenbrenner, 1979). Nams- og
starfsradgjafar nefndu einnig ad pau tengsl sem peir hafa vid menntakerfid og
atvinnumarkadinn geri pad ad verkum ad adkoma peirra sé mikilveeg i slikum dGrraedum.
betta er i samreemi vid starfslysingu nams- og starfsradgjafa sem sett var fram i skyrslu
Menntamdlardduneytisins (2007). bar kemur fram ad hlutverk ndms- og starfsrddgjafa sé
medal annars starfsfraedsla sem fram skal fara i samstarfi vid fulltrda atvinnulifsins. Leida ma
ad pvi likur ad slikt samstarf kalli & tengingu vid atvinnulifid (Menntamalaraduneytid, 2007).
Enn fremur eru peir ndms- og starfsradgjafar sem téku patt i pessari rannsokn i samstarfi vid
framhaldsskdla, onnur uUrraedi, stofnanir og fjolskyldur ungmennanna.

Starf ndms- og starfsrddgjafa byggir & préun ndms- og starfsferils sem er heildsteett
ferli sem préast aevilangt (Brown og Lent, 2013; Gottfredson, 2005; Sharf, 2013; Super, 1957)
og pvi ma teljast liklegt ad snemmteaek ihlutun geti minnkad likur a rofi innan ferlisins. par
gaeti fagpekking nams- og starfsradgjafa nyst vel. Ndms- og starfsfraedsla gengur ut 4 ad

adstoda ungmenni vid ad finna haefileikum sinum farveg asamt pvi ad finna lausnir & peim
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vanda sem upp getur komid i tengslum vid ndm og starf. A0 auki felur starfsheitid i sér pau
tengsl menntunar og vinnumarkadar sem eru svo mikilveeg. bar a ofan er pad starf ndms - og
starfsradgjafa ad adstoda einstaklinga vid ad finna pa stefnu sem peir vilja taka og hvetja til
sjalfsskodunar (Menntamalaraduneytid, 2007). Rannsdknir hafa synt fram 4 ad ndams- og
starfsfraedsla er vel til pess fallin ad adstoda ungmenni vid pa dkvardanatoku (Gudbjorg
Vilhjalmsdéttir, 2010) sem pau standa frammi fyrir & konnunarstigi pvi sem Super (1957)
setur fram. Nams- og starfsradgjafar eru auk pess vel i stakk bunir til pess ad vera sa fullordni
einstaklingur sem synt getur ungmennunum ahuga, hlustar @ pau og stydur (Benard, 2004,
Conger og Conger, 2002, Werner og Smith, 2001) asamt pvi ad efla styrkleika peirra og
samband peirra vid jafninga og kennara (Masten o.fl., 2008).

Fiolbreytt samfélag kallar & fjolbreytta pjonustu en midad vid pad er ljést ad
breytingar purfa ad eiga sér stad innan menntakerfisins hér a landi. Vidmalendur toldu ad
menntakerfid maetti ekki porfum einstaklinga sem ekki eru sterkir a bdkina. beim potti vera
skortur & styttri ndmsleidum sem stydjast sidur vid boklegt nam. Enn fremur pétti peim vera
skortur & auknum starfsmoguleikum sem og meiri studningi vid einstaklinga sem ekki hentar
ad feta hinn hefébundna menntaveg. Pad ma pvi velta fyrir sér hvort ekki maetti leggja meiri
fijarmagn i i6nnam, par sem unnid er med styrkleika ungmennanna. A hinum Nordur-
I6ndunum er unnid ad pessu og ma til demis nefna Grraedid @ens murerfirma. bar fa
ungmenni taekifeeri til pess ad sanna sig i verklegri vinnu undir handleidslu fagmanns
(Nordisk ministerrad, 2013). Ad sama skapi hefur uttekt & Atvinnutorgi Reykjavikur sem og
Atvinnutengda naminu synt fram a avinning. Enn fremur kom fram i mali fagadilanna ad
Urraedin skila drangri. Maetti pvi aetla ad aukin fjolbreytni i mennta- og starfsleidum hér &
landi myndi meeta porfum fleiri einstaklinga og par med stekkad pann ramma sem
samfélagid virdist hafa sett utan um ungmenni. Til vidbdtar pessu parf rikid ad taka aukinn
patt i pvi ad mdta stefnuna innan pessa malaflokks. Skyr stefna fra riki gerir pad ad verkum
ad ungmenni fa svipada pjénustu 6had pvi i hvada sveitarfélagi pau bua (Edin og Gustavsson,
2008). Veaeri lagt meira fjarmagn i malaflokkinn ma aukinheldur leida ad pvi likur ad haegt
veeri ad bjéda upp & fleiri, fjolbreyttari og einstaklingsmidadri urredi. bPad, asamt fleiri
menntunarleidum, myndi enn auka & fjolbreytni pjénustunnar innan malaflokksins og par
med meeta porfum enn fleiri ungmenna. Einna helst er mikilveegt ad hanna Urreedi, 6had
timamorkum, sem tekid geta & méti einstaklingum i fikniefnaneyslu. Auk alls pessa er pad

einkar mikilvaegt ad lagdir séu fjdrmunir i ad meta og rannsaka avinning Urreeda. Med slikri
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vinnu er haegt ad préa og efla urraedi sem skila godum arangri og minnka fjarflaedi i pad sem

skilar sidur arangri.
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Fylgiskjol
Fylgiskjal 1

Vidtalsrammisem studst var vid i viotélum vid nams- og starfsradgjafa

Spurningar um bakgrunnur

e Hvad ert pu gamall/gémul?

e Hver er starfsaldur pinn sem ndms- og starfsradgjafi?
e Hversu lengi hefur pu starfad vid Urreedin?

e Hvert er pitt hlutverk innan drraedisins?

Spurningar um vanvirka (NEET) hdpinn

e Hver er pin reynsla af vinnu med vanvirkum ungmennum?

e Hvad finnst pér mikilvaegt ad huga ad i vinnu med NEET hépnum?

e Spurningar um adkomu nams- og starfsradgjafa

e Hvad finnst pér mikilvaegast i starfi pinu sem nams- og starfsradgjafi i Urraedinu?

e Hvernig hefur fagpekking pin nyst i Urreedinu?

e Telur pu ad pig skorti einhverja fagpekkingu i vinnu med pessum hop?

e Telur pu ad adkoma nams- og starfsradgjafa ad urreedinu sé mikilveeg? Af hverju/ af
hverju ekki?

Spurningar um urraedid

e Ertpuisamvinnu vid 6nnu Urraedi? Af hverju/af hverju ekki? Og pa hvada Urraedi

Telur pd ad Urraedid nai markmidum? Ad hvada leyti? Af hverju ekki?
e Hver telur pd ad sé avinningur Urraedisins?

e Ereitthvad sem pér finnst ad megi gera 60druvisi/baeta vid/draga ur?
e Hvernig telur pu ad haegt sé ad na pessum breytingum fram?

e Hvert telur pu ad hlutverk yfirvalda ad pessum malum sé?

e Hvernig upplifir pu hlutverk yfirvalda?
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e Er eitthvad sem pér finnst ad skorti i Urreedid sem myndi geta nyst peim sem ekki
komast i virkni?
e Hvernig sérdu Urrxedid fyrir pér i framtidinni?
Ad lokum
e Ereitthvad sem pu vilt bzeta vid ad lokum?

e Ma ég hafa samband vid pig aftur ef frekari spurningar koma upp?
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Fylgiskjal 2

Vidtalsrammi sem studst var vid i vidtélum vid forst6dumenn.

Bakgrunnur viodmeaelanda

e Hvad er pu gamall/gomul?

e Hvada menntun hefur pa?

e Hvernig stdd a pvi ad pu byrjar ad vinna vid Urreedid?
e Hversu lengi hefur pu komid ad drraedinu?

e Hverer pin adkoma ad Urraedinu?

Spurningar um vanvirka (NEET) hdpinn

e Hver er pin reynsla af vinnu med vanvirka hdpnum?

e Hvad finnst pér mikilveegt ad huga ad i vinnu med NEET hdpnum?

e Hvert er hlutverk yfirvalda eins og malum er hattad i dag ad pinu mati?

e Ma3 eitthvad baeta/breyta/laga par? Ef ja, hvad?

e Hvert telur pd ad hlutverk yfirvalda aetti ad vera i vinnu med NEET hopnum?

Grunnupplysingar um urraedid:

e Hversu margir starfa vid Urreedid?

e Hver er menntun starfsfolksins?

e Getur pu sagt mér af hverju valid var ad hanna petta Urraedi?
e Hvadan er hugmyndafraedi Urraedisins komin?

e Veistu hver markmid urraedisins voru pegar pad var hannad?
e Telur pd ad pessum markmidum hafi verid nad?

e Telur pd ad markmidin hafi préast?

e Hvada vaentingar voru til Urraedisins?

e Telur pu ad Urreedid standi undir vaentingum?

Almennar spurningar um urraedid

e Hversu margir nyta sér Urraedid a hverju timabili?

e Hversu margir komast i virkni ad Urraedi loknu?

e Er eitthvad sem pér finnst ad skorti i Urreedid sem myndi geta nyst peim sem ekki
komast i virkni?

Spurningar um dvinning urraedis

102



Hver er adal dvinningur Urreedisins ad pinu mati?

Hafa einhverjar breytingar ordid a Urraedinu sidan pad byrjadi fyrst?

Er eitthvad sem pu hefdir vilja breyta eda baeta i Urraedinu?

Sérdu fyrir pér ad paer breytingar gaetu ordid ad veruleika? Af hverju? Af hverju ekki?

Hvernig sérdu Urraedid fyrir pér i framtidinni?

Ad lokum

Er eitthvad sem pu vilt beeta vid ad lokum? smavitamin

Mzetti ég hafa samband aftur ef fleiri spurningar koma upp?
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