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Urdrattur
Samskipti skipta miklu mali i daglegu lifi, hér var skodad & pverfaglegan hatt hvernig
uppbyggingastefnan (Restitution) eda uppeldi til &byrgdar hefur reynst og proast i peim
skélum sem hafa tileinkad sér stefnuna. Leitast var vid ad svara hvort notendur telji hana
gagnlega sem samskipta og agataeki sem geeti dregid ur kvida, audveldad samskipti og feekkad
alvarlegum agamalum i skdlum. Vidmelendur voru & aldrinum 15-62 ara, alls 17
einstaklingar, valdir af handahofi, kynjahalli var & rannsokninni par sem adeins 1 karlmadur
var péatttakandi. Halfopin djapviotol voru tekin vid skélastjora, kennara og adra starfsmenn
skdlana dsamt nemendum i 5 skdlum beaedi & hofudborgarsveedinu og & landsbyggdinni,
rannsoknaradferdin var fyrirbaerafreedi (Sigridur Hallddrsdottir, 2013), en studst var vid
vidtalsramma sem gerdur var til ad draga fram ahersluatridi rannsoknarinnar. Nidurstodur
rannsoknarinnar benda til ad uppbyggingastefnan virki vel sem samskipta- og agastefna sem
geti, sérstaklega ef vel er stadid ad framkveemd og eftirfylgni, beett samskiptafeerni og
sjalfpekkingu notenda dsamt pvi ad draga ar kvida p6 han nai ekki til allra. Skolarnir nota
adrar agaadferdir samhlida uppbyggingastefnunni fyrir pa sem eiga erfitt med ad nyta sér
adferdafraedina, eins og jakveeda umbun, PMTO eda hluta af CAT-kassanum til ad auka
hlutfall peirra sem na ad nyta sér teeknina og hafa préad stefnuna & mismunandi hatt.

Lykilord: Samskipti, uppbyggingastefnan, Diane Gossen, William Glasser, agastefna

Abstract
Communication is important in every day life, a cross-sectional study was performed in an
attempt to seek answers about experience and development of Restitution in elementary and
secondary school. Emphasis was on Restitution as a communication and a discipline tool
which had the potential to reduce anxiety, improve understanding, communication and reduce
serious disciplinary matters. Data was collected in semi-open interviews with principals,
teachers, other staff and school children from 15 to 62 of age, both in the capital city and the
rural area. The research method was Phenomenology (Sigridur Halldérsdéttir, 2013) and a
interview frame especially created for the study. The research findings indicates that the
restitution method is effective for most individuals, but not all and can be useful to reduce
anxiety and improve communication skills, especially if the daily use and follow up is done
correctly. The Schools use other methods with the restitution method to increase the
percentage of successful users, like PMTO, positive reward and some form of Cognitive
Affective Training and have developed in different ways.

Words: Communation, restitution, Diane Gossen, William Glasser, discipline
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Formali

Pessi ritgerd er 12 eininga verkefni til BA gradu a Hug- og félagsvisindasvidi
Haskdlans a Akureyri. Heiti verkefnisins er uppbyggingastefna i grunnskélum- bréun og
avinningur og byggist pad a eigindlegum djupvidtélum sem tekin voru & timabilinu januar til
byrjun mars 2015. Vonandi mun pessi rannsokn hvetja skélastjornendur og stefnumotandi
adila i skolamalum til ad vinna enn frekar ad préun jakvaedra samskipta og skolabrags i
grunnskolum med beetri vellidan nemenda og starfsfolks ad markmidi. Leidbeinandi var
Kristin E. Vidarsdottir, kennari og salfreedingur vid Haskdélann a Akureyri og vil ég pakka
henni gbda faglega leidsdgn og einstaka polinmadi. Einnig vil ég pakka 6llum patttakendum
rannsoknarinnar keerlega fyrir ad gefa tima sinn i rannsoknina, an peirra veeri verkefnid ekKi
ordid ad veruleika. Bestu pakkir feer Inga Gudran Kristjansdottir, fyrir hjalpsemi og
yndisleika, Jarpradur Hanna fyrir yfirlestur ritgerdar, yfirmadur og samstarfsfolk takk fyrir
sveigjanleika i vinnunni. Eiginmanni pakka €g polinmadi, prautsegju og yfirlestur, born takk

elskurnar, pid erud best.
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Inngangur

Samskipti eru allsstadar i einhverju formi hjad ménnum , en &n samskipta milli manna
veeri einfaldlega ekkert samfélag samkvamt Eriksen (2001), pvi tjaningarmaéti daglegs lifs eru
samskipti af einhverjum toga, baedi yrt og 0yrt, i ndnasta umhverfi einstaklingsins eda &
samfélagsmidlum (Boyd og Ellison, 2007). Félagsleg feerni i samskiptum er pvi mikilveeg
fyrir vellidan og proska ungra sem aldna og samfélagid i heild sinni, en gbd samskipti auka
likur & almennri vellidan og draga ur hettu & kvidaréskunum og punglyndi (Beuchamp og
Anderson, 2010; Cacioppo, 2002). Hafni i samskiptum og félagslegri moétun er i préun allan
lifsferilinn samkvaemt kenningu Erikson (Graves og Larkin, 2006) og hefur mikid ad segja um
andlega lidan & aviskeidi einstaklingsins. Félagsleg métun og tulkun & samskiptum er
personubundin og eins fjolbreytt og mennirnir eru margir sem eykur likur & misskilningi og
samskiptavandaméalum, eins og rannsoknir Barrett, Gross, Christensen, og Benvenuto (2001)
gefa til kynna, en sidar komust Kashdan og Farmer (2014) ad somu nidurstédu.Y msar
samskipta- og aga kenningar hafa komid fram i peim tilgangi ad einfalda og beeta
samskiptahaetti &samt pvi ad hjalpa til vid vandamaladrlausn i skolum, medal peirra er
uppbyggingastefnan.

Ritgerd pessi telur fjora kafla med inngangi, i fyrsta kafla, innganginum er fraedileg
umfjollun, medal annars er farid i hugtakaskyringar, samskipti, félagslega haefni, gedraen
vandamal og sjalfsmynd, sidan er uppbyggingastefnan skodud asamt helstu kenningum sem
liggja til grundvallar henni. | 68rum kafla, adferdarkaflanum, er farid yfir markmid og
rannsoknarspurningu, rannsdknaradferd, lysingu a viomalendum, framkvaemd og urvinnslu
gagna, asamt sidferdilegum péattum. I pridja kafla er svo farid yfir helstu nidurstédur
rannsoknarinnar i tveimur undirkdéflum. Fjérdi og sidasti kaflinn er sidan samantekt og

umraeda & nidurstodum rannsoknar.
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Samskipti eru naudsynlegt tjaningarform sem notud eru til ad koma pérfum, 6skum,
I6ngunum, vilja, fraedslu, ansegju og 6aneagju til skila eins og kemur fram i bok Walker,
Colvin og Ramsey (1995) er hluti af samskiptum ad medtaka tilfinningatjaningu ndungans
bad er 0yrta hlutann, i samhengi vid ordanotkun, en hafni i slikum skilning er mikileegur fyrir
félagslega velgengni einstaklingsins eins og fleiri rannsoknir (Durand, Gallay, Seigneuric,
Robichon og Baudouin, 2007; Nelson, 1987; Wong, Beidel, Sarver og Sims, 2012) hafa synt
fram a.

Gedraen vandamal. Samskipti og félagsleg lidan eru einnig natengd, g6d samskipti
geta audgad lif einstaklingsins jafn mikid og sleem samskipti geta brotid viokomandi nidur,
leitt til vanlidunnar og jafnvel félags- og heilbrigdisvandamala eins og kvida og punglyndis
sem eru afar kostnadarsom fyrir samfélagid (Buttorff o.fl., 2012; WHO, 2004; WHO, 2015).
Samkvaemt Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders 5th edition (DSM 5) geta
kvidaraskanir verid margvislegar, en hér verdur fjallad um félagskvida (Social anxiety
disorder /SAD) sem er heftandi i félagslegum samskiptum og almenna kvidaroskun
(Generalized Anxiety Disorder eda GAD) sem getur proast Gt i punglyndi. Einstaklingar med
félagskvida (SAD) eiga i erfidleikum med félagslegar adstaedur likt og i almennum
samskiptium par sem adstaedur krefjast samraedna, ad hitta nytt folk, tja sig a almannaferi og
borda fyrir framan adra, erfidleikarnir purfa ad vera vidvarandi og til stadar i samskiptum vid
jafnaldra. Einkenni félagskvida geta lyst sér i vangetu til samradna, einstaklingurinn frys eda
verdur hjalparlaus i félagslegum adsteedum, grati eda skapofsakdstum, rannséknir
(Scharfstein, Alfano, Beidel og Wong, 2011) syna ad einstaklingum med félagskvida gengur
verr ad eignast vini en 6arum.

Almenn kvidardskun (GAD) er skilgreind samkvaemt nyjustu utgafu
greiningarviomidoa Ameriska gedleknafelagsins (APA, 2013) sem langvarandi ahyggjur sem

erfitt er ad hafa stjorn &, yfirleitt eru ahyggjuefnin nokkur og tilefni til peirra metid léttveegt i
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augum annara, kvidinn er alltaf til stadar po sveiflukenndur med betri og verri timabilum.
Einkenni geta verid éréleiki, preyta, einbeitingaskortur, pirringur, védvaspenna eda
svefntruflanir, almenn kvidaroskun getur haft hamlandi ahrif a samskipti og ndm pvi
einstaklingurinn reynir ad fordast pad sem veldur kvidanum. Rannsoknir syna ( Scharfstein,
Alfano, Beidel og Wong, 2011) ad bérn med kvidagreiningar hafa minni tru a félagslegri getu
sinni en énnur og eru pvi 66ruggari i samskiptum. Kvidaraskanir dreifast jafnt eftir
bjodfélagshopum, efnahag og aldri og geta leitt til punglyndis ef ekki er gripid timanlega inn i
med videigandi Urreedum (Dadds, James, Barrett og Verhulst, 2004).

Greiningarviomid Ameriska gedleknafélagsins skilgreina punglyndi sem vanlidan,
depurd, vanvirkni og pirring sem hefur heftandi ahrif & daglegt lif einstaklingsins. Skipta ma
orsakapattum sem geta studlad ad punglyndi groflega i prja hluta; salfreedilegar, félagslegar
og liffreedilegar, salrenar astaedur (APA, 2013; Minkkinen, 2014) likt og neikvaed sjalfsmynd,
afoll eins og daudsfall eda langvinn gagnryni, deemi um félagslega peetti eru erfidleikar i
samskiptum (APA, 2013; Minkkinen, 2014), einstaklingurinn nzr ekki ad eiga atakalaus
samskKipti vid adra eda mynda vinasambdnd og ad lokum liffreedilegar orsakir medal annars
Ojafnvaegi & bodefnum i heila (Morilak og Frazer, 2004), erfdir og svefntruflanir. Pegar skra
um tilefni vidtala vid leekna & heilsugaeslustodvum (2005-2013) vegna salrenna einkenna a
Islandi er skodud, sést ad komum fjdlgar & timabilinu r 4ttatiu og fimmpGsund i télfplsund
og sexhundrud (Landlaeknir, 2014). Slikt gefur sterka visbendingu um aukningu p6 ekki sé
haegt ad alhafa um gdgnin par sem sundurlidun sjukdémsgreininga er ekki fyrir hendi, en ef
télur um tauga- og gedlyfjanotkun (2012- 2014) a vef landlaeknis eru skodadar samhlida,
styrkir pad grun um aukningu kvida- og punglyndissjukdoéma. Lyfjanotkun pessa flokks for tr
teeplega prjatiu og fjogurpdsund skdmmtum i ramlega prjatiu og sexpusund skammta a
timabilinu (Landlaeknir, 2014), taka ber p6 fram ad kvida og punglyndislyf eru adeins hluti

pbessa lyfjaflokks, en teljast pé stor prosenta af heildarhlutfallinu. Télfraeedin synir sému proun



PROUN OG AVINNINGUR UPPBYGGINGASTEFNU

& heimsvisu samkvaemt World Health Organization (2001) par sem meiri lyfjanotkun og
risandi tioni kvida- og punglyndis haekkar kostnad heilbrigdiskerfisins og setur auknar alégur
a samfélagio eins og nidurstodur rannsdkna (Vaingankar, Rekhi, Subramaniam, Abdin og
Chong, 2013) syna. Greiningaraldur punglyndis og kvidaraskanna virdist einnig fara
lzekkandi (Jayakodya, Danzigerb og Kessler, 1998) sem eykur vandann enn frekar.
Nidurstddur rannsokna (Mahan og fl., 2010; Melchior og fl., 2007) syna ad gedreen vandamal
hafa ahrif & lidan, nam, namsferil og storf peirra sem préa med ser slikar raskanir oft i formi
fjarvista og minni afkasta (Miller og fl., 2011) og pvi er til mikils ad vinna ad baeta félagslega
heaefni og samskipti innan samfélags.

Félagsleg hafni og sjalfsmynd. Hugtakid félagsleg haefni (Social skills) er skilgreint
sem faerni (Choi og Kim, 2003) sem laerist smamsaman eftir pvi sem einstaklingurinn eldist,
broskast og feer meiri &fingu og pjalfun i samskiptum. Félagsleg feerni og samskipti eru
sérstaklega mikilveeg & unglingsarum pegar einstaklingurinn er ad dkvarda sjalfsmynd sina,
broska hugrena feerni og félagshafni (e. social competence), en stor hluti félagslegra
samskipta unglingsins & sér stad innan grunnskélans sem er daglegur vettvangur til &finga og
proska i samskiptum (Gresham, 2002; Marlowe, 1986). Unglingurinn parf ad hafa hafni
(Samanci, 2010) til ad skilja adra einstaklinga, geta eignast vini, tjad skodanir, leyst félagsleg
vandamal og farid eftir reglum samfélagsins, en parna geta samskipta- og agareglur hjalpad til
i daglegu lifi einstaklinga, pegar porf er & viomidi yfir hvada hegdun telst edlileg og hvad
flokkast undir fravik. Sérstaklega a petta vid pegar 6likir einstaklingar med mismunandi parfir
koma saman, en pegar verid er ad laera inn & samskipti vid adra geta slik vidmid ytt undir
skilning og komid i veg fyrir arekstra (Sultan og Hussain, 2012). Vellidan i skola eda vinnu
er einnig mikilveeg, ekki adeins til ad studla ad godu nams- og vinnuumhverfi heldur einnig til
ad auka almenn lifsgeedi og heilbrigdi sem World Health Organization (2004) skilgreinir sem

,»pad ad njota fullkomlega likamlegrar, andlegrar og félagslegrar vellidunar, en ekki eingdngu
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ad vera laus vid sjukdoma og heilsubrest®. | reglugerd ( nr. 1040, 2011) um abyrgd og skyldur
adila skolasamfélagins 1 grunnskolum, 6drum kafla, pridju grein segir ad ’Stjérnendum skola
ber ad vinna markvisst ad pvi ad studla ad jakveedum samskiptum og gagnkveemu trausti allra
i skolanum og i peirri vinnu skal sérstaklega taka mid af aldri og proska nemenda‘““ (Mennta-
0g menningarraduneytid, 2011). Log (nr. 91, 2008) um grunnskola taka einnig fram i annari
grein um markmid ad “Starfsheettir 1 grunnskoéla skulu moétast af umburdarlyndi og
keerleika...lydraedislegu samstarfi, abyrgd, umhyggju, sattfysi og virdingu fyrir manngildi*
(Alpingi, 2008). Samkvaemt l6gum er pad pvi skylda grunnskola ad vinna markvisst ad
jakvaedum og mannbaetandi samskiptum innan grunnskéla med vellidan og betri andlega lidan
nemenda i forgrunni. Lidan og sjalfsmynd eru natengd og gad sjalfsmynd helst yfirleitt i
hendur vid gdda andlega lidan (Hughes, 2011; King, 1997; Torres, Fernandez og Maceira,
1995).

Sjalfsmynd (e. self-concept) er & hvada hatt einstaklingurinn sér og metur sjalfan sig,
hefur trd & eigin getu og verdleika og skiptir mali fyrir lidan. Unglingsarin eru timi
sjalfsskodunnar og mikilveaegs proska sjalfsmyndar (Schacter, Gilbert og Wegner, 2009) og er
studningur vid unglinginn pvi mikilvaegur & pessum tima. I fradilegri umfjéllun um lidan og
sjalfsmynd méa medal annars finna kenningu Erik Erikson (Graves og Larkin, 2006) sem
skiptist nidur i 8 stig, par segir ad préun sjalfsmyndar sé lifstidarverkefni, en a fimmta stigi
sem eru unglingsarin fari fram sampeetting & reynslu barnaeskunnar og pvi sem unglingurinn
er ad upplifa i ndinu, jakveed sjalfsmynd skiptir pvi verulegu mali pegar horft er til framtidar
likt og rannsoknir (Cheng og Furnham, 2004; Diener, 1984; Kroger, 1989) hafa synt fram a.
Samskipti og hegdun i umhverfi einstaklingsins er fordeemisgefandi eins og
félagsnamskenning Bandura (1969) um samsémunarferlid kemur inn & pvi unglingurinn horfir

til umhverfisins eftir fyrirmyndum um hegdun (Baumeister, Campbell, Krueger og VVohs,
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2003) og par geta samskipta og agareglur eins og uppbyggingastefnan mégulega hjalpad til
med pvi ad syna fordemi .

Uppbyggingastefnan. Diane Gossen er upphafsmadur uppbyggingastefnunnar 6dru
nafni uppeldi til &byrgdar, Gossen er fra Saskatoon i Kanada og hefur unnid ad proéun
hagnytra starfsadferda i skolum vida um heim (Gudlaug Erla Gunnarsdottir, 2007). Magni
Hjalmarsson var upphafsmadur stefnunnar hér a landi, en stuttu sidar (1999) fér hann ad
skoda og prufa sig afram med starfsadferdir Gossen, en Magni var starfandi namsradgjafi
Foldaskola & pessum tima. Gossen hélt sidan ndmskeid ari sidar hér & landi & vegum skolans
0g upp Ur pvi féru fleiri ad skoda uppbyggingastefnuna og pau gildi sem han stendur fyrir
(Gudlaug Erla Gunnarsdéttir, 2007). Hagnyting uppbyggingastefnunnar byggir medal annars
a grunni kenninga eins og William Glasser (1989) gedlaknis um raunseismedferd (e. reality
therapy) og sjalfstjornarkenningu hans (e. control theory) en, kenningar Glasser stydja og
styrkja hvor adra pegar kemur ad pvi ad Utskyra og skilja hegdun. Glasser likir hegdun
einstaklingsins vid fjorhjoladrifinn bil sem hann nefnir Lifsvagninn, hvert dekk bilsins er
taknreent fyrir einn patt i hegdun eins og framkvaemd (synileg hegdun), hugsun (aztlun),
andlega lidan (tilfinningar) og likamsvidbrogo (midtaugakerfid). bettirnir eda hjélin vinna 6ll
saman samkvamt Glasser og hafa ahrif & pa hegdun sem valin er i hvert sinn. [ lifsvagninum
er einstaklingurinn ad bregdast vid innri porfum, en pegar kemur ad raunsaeismedferdinni er
verid ad takast & vio ytri veruleika ad mati Glasser.

Raunsaismedferd er byggd upp & premur grundvallarhugtokum, veruleika (e.reality),
abyrgd (e. responsibility) og rétt og rangt (e. right and wrong). Einstaklingar med gedraen
vandamal eiga erfitt med ad takast a vid hversdagslegan veruleikann og syna pad &
mismunandi hatt, hvort sem pad er vimuefnanotkun til ad deyfa éuppfylltar parfir, pjéfnadur
eda onnur l6gbrot. Mikilveegt er ad sja veruleikann eins og hann er til ad geta tekist a vid

margskonar vanlidan og reyna ad fyrirbyggja alvarlegar afleidingar eins og vanvirkni,



PROUN OG AVINNINGUR UPPBYGGINGASTEFNU

alvarlega vanlidan, einangrun og jafnvel sjalfsmord, en ad taka abyrgd a eigin tilfinningum og
heilsu, telur Glasser (1989) vera skref i rétta att.

Abyrgd(e. responsibility), er leerd haefni i ad uppfylla eigin parfir, samkvaemt

parfahringnum an pess ad takmarka méguleika annara & pvi sama. Abyrgd merkir ad
einstaklingurinn yti undir eigin sjalfsvirdingu og reyni ad standa vid loford og veentingar
annara um félagslega hegdun (Glasser, 1989; Gudlaug Erla Gunnarsdottir, 2007). Hluti af
slikri haefni er ad skilja og pekkja peer sioferdilegu reglur sem samfélagid setur fram.
Rétt og rangt (e.right and wrong) eru vidmid sem samfélagid setur fram um hvad telst askileg
eda Gaeskileg hegdun i samfélaginu samkvaemt Traxler og Spichtig ( 2011). Einstaklingur sem
er sattur vid sinn innri mann nar betur ad uppfylla eigid gildismat og hefur meiri haefni til ad
leidrétta ranga hegdun pvi hann vill gera betur. Stér hluti af grunnpérfum Glasser eru
sioferdileg gildi sem skipta mali i vali & réttu og réngu i félagslegum adsteedum (Glasser,
1989; Gudlaug Erla Gunnarsdéttir, 2007).

Kenning Glasser skiptir grundvallarporfum i liffreedilegar og hugleaegar parfir, sem

aftur skiptast sidan nidur i fjora flokka eins og sést a mynd 1.1.

Mynd 1.1 parfahringur William Glasser (Gossen)

Sjélfstjornarkenning Glasser (e. Control theory) er préud ut fra kenningu William
Power, Perceptual Control Theory eda Choice theory, sem skiptist i skilning & premur
meginpattum; grundvallarparfir, hegdun sem flokkast sidan i fjéra undirflokka og

Oskaverdld. Meginhugsunin er ad einstaklingurinn geti adeins stjornad sjalfum sér, en ekki
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6drum (Gossen, 2002) i uppbyggingastefnunni kemur fram st hugmyndafraedi ad allar
tilfinningar, allt sem einstaklingurinn geri pjéni tilgangi og sé orsdk annars, pvi hver og einn
hafi innbyggda hvot til ad fullneegja grunnpdérfum sinum. Grunnpérfunum er skipt upp i fimm
flokka sem allir hafa sitt tAkn hjarta, stjornu, fidrildi, broskarl og has. Likamlegi hlutinn i
midju parfahringsins, 6ryggishringurinn, telur parfir eins og ad finna til 6ryggis, eiga heimili,
feedi og klaedi asamt porfum fyrir hvild og kynhneigd, pessar parfir eru 6llum jafn mikilvaegar
b6 skipting peirra sé hlutfallslega mismunandi eftir hverjum og einum (Glasser, 1989;
Gossen, 2004).

Oryggishringurinn telst pvi til frumparfa, einskonar midjupunktur sem umlykja svo
fjorir flokkar er teljast til salfreedilegra parfa eins og porfin fyrir ad tilheyra, vera frjals, hafa
ahrif og njota gledi. Mjog mismunandi er hvernig einstaklingar flokkast i hopana eins og
kemur fram baedi hja Glasser og Gossen, en pad fer eftir samsetningu parfanna hja hverjum og
einum.

Hjartad er takn fyrir hopinn sem hefur rika porf fyrir ad tilheyra, elska og nand,
einstaklingar i pessum hépi vilja ad 6drum liki vid sig, vinir og félagsskapur skipta miklu
mali, peir virka vel i hop, eru vinnusamir og eru rikir af gédvild og hjalpsemi. Fidrilda
hopurinn hefur mikla frelsisporf, i pessum hop vilja einstaklingarnir hafa marga
valmdguleika, vilja profa nyja hluti og eru forvitnir, frumlegir og sjalfsteedir. Umburdalyndi
og sveigjanleiki eru styrkleikar asamt a&druleysi og vidsyni, pessum hop er alveg sama um alit
annara og gripa tekifaerin um leid og pau gefast. Broskallinn stendur fyrir gledih6pinn, parna
eru dkofu einstaklingarnir sem elska leik og spennu og eru fullir af skdpunargledi. Jakveedi,
keeti, skopskyn og pakkleti eru sterkir eiginleikar asamt ndmsgledi. Stjarnan er sidan fyrir
metnadarfullu dugnadarforkana sem hafa goda sjalfsstjorn, eru vel skipulagdir, hafa

sjalfstraust, aga og frumkvadi. Einstaklingar i pessum hop skoda vel adsteedur adur en peir
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akveda ad prufa nyja hluti, mistok eru stressandi, peir seekjast eftir forystu eru reglusamir og
vinna samviskusamlega ad pvi ad vera bestir.

Oskaveroldin (e. quality world) er s mynd sem einstaklingurinn hefur buid til i huga
markmidid, en ef ad hlutir eru ekki i 6skaverdldinni er litill vilji til ad nalgast pa, hvernig su
nalgun er sidan framkveaemd fer eftir parfaflokkum einstaklingsins, adsteedum og hve mikil
agastjornin er. Einstaklingurinn horfir & skynheiminn og metur veruleikann med peirri
bekkingu og pvi gildismati sem vidkomandi hefur préad med sér samkveemt Glasser, mat &
adsteedum, framkveemd og hegdun fer sidan eftir andlegri lidan og hugsun par sem
Oskaveroldin kemur einnig inn i d&kvardanatokuna med frekara mati a adsteedum og
viomidum.

Uppbyggingastefnan hefur atta grundvallarreglur i aga, meginintak peirra samkvaemt
Gossen (2008) er ad allir geta gert mistok, enginn er fullkominn og einstaklingar eru yfirleitt
medvitadir um ad peir hafi gert eitthvad rangt, einnig bornin og hafa vilja til ad bata fyrir brot
sitt og leera af mistokunum, en jafnframt er mikilvaegt ad 6askileg hegdun sé skyrt skilgreind.
Hugmyndafraedin er ad ef mistok eru gerd audveldar jakvaed hugsun yfirbotarferlio, styrkir
einstaklinginn, eflir haefni til ad leysa vandamal og eykur sjalfsvirdingu sem aftur hjalpar til
ad fyrirgefa 6drum og minnkar porfina til ad refsa & fullordinsarum.

Gossen er motfallin notkun & umbun eda refsingu og horfir par til Alfie Kohn (1993)
og Eric Jensen (2000) sem telja ytri umbun og égnun hafa neikvaed ahrif i samskiptum og aga,
i bok sem Kohn skrifadi (1993) ”Punished by Rewards: The Trouble with Gold Stars,
Incentive Plans, A's, Praise, and Other Bribes” kemur fram su nidurstada ad
hegdunarmatunaradferdir sem nota umbun dragi Ur ahugahvot, vinnuframlagi og sjalfsteedri
akvordunarhaefni pegar litid er til lengri tima. Kohn vill meina ad menn séu ekki dyr og henti

betur ad nota innri ahugahvot til akvardana og hegdunar heldur en atferlismétun. Jensen, sem
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byggir kenningar sinar & Brain-based Teaching eda Brain-baised Learning hugmyndafradi,
alyktar ad veentingar um umbun dsamt hraedslu vido skammir geti haft streituvaldandi ahrif a
einstaklinginn og afleidingarnar verdi einbeitningaskortur, vanlidan og kvidi. Heilinn sé
hannadur til ad komast af, finna lausnir sem henti eda bjargi einstaklingum ar haska, hvort
sem vidkomandi upplifi beina 6gnun vid Iif sitt, félagslega erfidleika eda prof sem parf ad
takast & vid (Cardell, 2005). Gossen leitar einnig hugmynda hja frumbyggjum Nordur-
Ameriku, en i sidfraedi peirra er alid & sjalfsteedi og sjalfsaga og hlydni an hugsunar ekki talin
til eftirbreytni. Frumbyggjarnir lita svo a ad i mistokum felist teekifeeri til leerdoms og gefa
eigi einstaklingnum taekifeeri til ad beeta brotid og piggja leidsogn.

[ kenningu Glasser eru fimm adferdir til stjornunar; ad refsa, vekja sektarkennd, nota
fortdlur og gyllibod, hafa reglufestu eda nota uppbyggingastjornun sem samkvaemt kenningu
Gossen (2004) er rétta leidin til betri samskipta. Uppbyggingastefnan er élik 6drum uppeldis-
og agakenningum ad pvi leyti ad ekki er ahersla a umbun eda refsingu heldur er sjalfsskodun
stor hluti af hugmyndafradinni, “hver vilt pt vera?* er mikilvag spurning. Aherslan er 4
kennslu sjalfsaga, jakveed samskipti og ad finna uppbyggilegar leidir ad lausn vandamala.
Einstaklingurinn & ad leera ad taka sjalfstedar, sioferdilegar akvardanir an utanadkomandi
ahrifa, hvatinn til ad breyta rétt & ad koma innan fra einstaklingnum sjalfum, en ekki med
umbunar eda refsistyrkingu. Refsing skilar adeins gagnryni & einstaklinginn, nidurlaegingu eda
kaldhaedni sem ytir undir reidi og vanlidan, slikt skilar engum lausnum, ekki frekar en ad
vekja upp sektarkennd sem getur studlad ad lagu sjalfsmati, afneitun adsteedna og feelni vid ad
takast & vid vandamal. Notkun reglufestu gefur ekkert svigrim samkvaemt Gossen (2006) sem
er naudsynlegt pegar verid er ad fast vid mismunandi einstaklinga og hvetur til hlydni og
fylgispektar. Fortdlur eda jakveed umbun eru ekki leidir sem studla ad innri hvot til beettrar
hegdunar, heldur verdur hegdunin fyrir einhvern annan og til ad 6dlast umbun, en slikt telur

Gossen ad geti studlad ad veiklyndi. Uppbyggingaleidin er adferd til ad nalgast hegdun a
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jakveaedan hatt med spurningum eins og “er i lagi pad sem pu ert ad gera ntina?*, “’hvad att pu
ad vera ad gera nuna?‘, “getur pu fundid adra leid?* "hvernig get ég hjalpad pér?* og gefa
vidkomandi nemanda faeri 4 ad breyta hegdun sinni sjalfur. Akvedinn rammi er settur af
hverjum skola um hvagd teljist til aseettanlegar og daseettanlegar hegdunar, deemi um
aseettanlega hegdun geeti verid ad syna sjalfum sér og 6drum virdingu, kurteisi og tillitssemi,
en deemi um daeskilega hegdun veeri ad lata ser ekki segjast vid vinsamlegar abendingar eda
valda 6drum kvida og 6ryggisleysi, miklu skiptir samkveemt Gossen ad regluramminn sé skyr.
Nemandi hefur val um hvernig leyst er Ur atviki vegna 6aeskilegar hegdunar, pvi
kenning Gossen er ad allir geti gert mistok, besta leidin sé ad vidurkenna pau og gera asetlun
um Urbeaetur. Uppbyggileg samskipti innifela ad leita leida til ad lzera af eigin mistokum og
finna leidir til ad hafa stjorn & eigin hegdun, vid slikt ferli audveldar ad hafa sameiginlegar
adferdir vid lausn agreiningsmala, sattabordid i uppbyggingakenningunni er ein slik leid.
Nemendur sem setjast ad sattabordi hafa fengid val um hvort peir vilji sjalfir reyna ad leysa
vandamalid eda hvort adkoma skdlastjora eda pess adila er sér um agamal sé naudsynleg, ef
allt gengur vel er vandamalid leyst med samskiptum og rokreedu og nemendur geta snaid aftur
i tima eftir ad tilkynna kennara um ad malid sé Utkljad. Agavandamal sem ekki er haegt ad
leysa med pessum hatti er visad afram til stjornenda, en alltaf er reynt ad hjalpa nemanda ad
na stjorn & sér med pvi ad hughreysta eitthvad a pennan veg “ég veit ad petta gengur ekki vel
og er erfitt eda ”¢ég veit pér lidur ekki vel, komdu vid finnum 1t ar pessu* mikilvaegt er ad
tala i blioum rémi af umhyggju og med festu enda telur Gossen (2008) toninn i réddinni hafa
mikil ahrif eins og ordaval. Alltaf er reynt ad fa viokomandi til ad gera bragarbot med pvi ad
utskyra hvad gerist naest ef 0aseettanleg hegdun heldur afram, pa verdur hringt i foreldra, en
mikilveegt er ad sa sem tekur a agabrotinu haldi ro sinni og taki skyrt fram ad hann sé a

stadnum til ad hjalpa. I uppbyggingastefnunni er tekid skyrt fram ad afsakanir, skammir, tud,
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asakanir og uppgjof seu fimm vonlaus vidbrégd sem sé best ad sleppa, i peim felist enginn
uppbygging, en pau skapi asokun, vanlidan, vonleysi og pirring.

Uppbyggingastefnan (Gossen, 2008) vinnur ad pvi ad gera einstaklinginn ad bestu
utgafunni af sjalfum sér og vinna i persénulegum proska, en einnig er reynt ad fa skilning &
hvad telst til hlutverka kennara og nemanda i skdlanum, er pad t.d. hlutverk nemanda ad segja
honum Sigga til pegar hann synir 6asattanlega hegdun, eda er pad kennarans? Spurt er er
betta pitt hlutverk?“ i stad haettu ad skipta pér af!* Aherslumunurinn er greinilegur, jafnvel
hér & bladi. [ byrjun skolaarsins fara allir bekkir i vinnu & skolasattmala par sem kennari og
nemendur akveda paer reglur sem a ad fara eftir i bekknum sem eru sidan settar a Y spjald sem
taknar pad sem bekkurinn og kennari vilja heyra og sja og T spjold sem syna rétta og ranga
hegdun og takna skyru morkin. Nemendur byrja & ad greina parfir sinar, hvar peir eru sterkir
og hvar er svigram til baetingar, petta er vinna sem stjérnendur, kennarar og annad starfsfolk
vinnur einnig & hverju ari (Gossen, 2006). Parfaflokkarnir, Y og T spjoldin asamt bl6dum
med mitt og pitt hlutverk eru upp & veggjum i skélastofu, a géngum og i sameiginlegum
rymum til ad audvelt sé ad benda myndrant & askilega hegdun, ekki sidur fyrir kennara en
nemendur. Samkvaemt Gossen (2004) hafa kennarar einnig verid undir ahrifum fra umbun og
refsingakerfum, peir verdi einnig ad laera nyja starfshetti og hugsun til ad kerfid eigi ad virka,
Oll paslin i pasluspilinu eru mikilveeg. Uppbyggingastefnan (Gossen, 2006) notar innri stjérn
til ad byggja upp med peim hatti ad settar eru fram spurningar eins og ”hvad finnst okkur
mikilveegt? og "hvad get ég gert til ad leidrétta petta?“ sem styrkja jakvaeda hegdun og yta
undir sjalfsvirdingu og sjalfsoryggi Starfsmenn skolans verda fyrst ad parfagreina sjalfa sig til
ad geta leert og skilid eigin vidbrdgd vid hegdun samstarfsfolks og nemenda, med peirri vinnu
kemur einnig nanari skilningur & stefnunni og hvernig haegt er ad nota adferdafraedina til betri

samskipta.
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Uppbygging er samstarfsverkefni og pvi fleiri sem koma ad verkefninu pvi sterkari
verdur grunnurinn sem byggt er a. Adferdir uppbyggingastefnu skiptast i prju prep (Gossen,
2004; Penner og Wallin, 2012) i fyrsta prepi er einstaklingnum komid i skilning um ad mistok
eru leyfileg og edlileg, med mistokum komi leerdomur og moguleiki & aframhaldandi proska i
stad pess ad gefast upp eda upplifa pa tilfinningu ad vera misheppnadur pannig ad
vidkomandi temji sér lausnamidada hugsun i stad nidurrifs. Prep tvo hvetur til
sjalfspekkingar, einstaklingurinn a ad pekkja paer parfir sem ligga ad baki hegduninni og finna
leidir til ad fordast 6askilegra hegdun. I pridja prepi er skilningurinn & hvers vegna askileg
hegdun er valin frekar en dzskileg (Gossen, 2007), hin innri hvating. Uppbyggingastefnan
hefur skyr mork (bottom lines) um hvada hegdun er askileg og dzskileg, stjérnleysi eins og
ad valda 6drum kvida og 6ryggisleysi eda ad trufla skolastarf er deemi um 6aeskilega hegdun
0g ad hafa stjorn a eigin hegdun og reyna ad leysa ur agreiningi af skynsemi og an ataka um
&skilega. Ef hegdun er daeskileg getur einstaklingurinn valid um tveer leidir, ad fara
uppbyggingaleidina sem innifelur vidurkenningu & ad einstaklingurinn geti gert mistok sem
heegt er ad vinna sig Ut ir med jakvaedum heetti, gera aztlun um hvernig leysa eigi malid og
lzera um leid adferd til abyrgdar, frekari proska og anagju yfir ad hafa sigrad vandamalid,
adrir adilar ad malinu verda einnig ad vera sattir vid Utkomuna. Seinni valkosturinn er ad hafa
ekki frumkveedi ad lausn, pa eru ymis Urraedi bodin einstaklingnum sem geetu verid adstod
sélfeedings, namsradgjafa eda studningsfulltria og reglulegir fundir geetu verid haldnir med
skdlastjéra eda umsjonarkennara, ef um alvarlegt I6gbrot er ad reeda eru foreldrar kalladir til
0g nemenda getur verid visad Ur skola timabundid. Gossen telur mikilveegt ad fylgja
uppbyggingastefnunni vel eftir og ad allir sem eiga hlut ad mali séu virkir og noti tungumal
uppbyggingastefnunnar sem felst medal annars i pvi ad orda svérin an neitunar og spurningar

& hughreystandi og uppbyggilegan hatt en ordfeerid og jakvadur tonn i svari og spurningu

14



PROUN OG AVINNINGUR UPPBYGGINGASTEFNU

gefur hughrifin i samraedurnar, pad tekur sidan tima ad sja fullan arangur af
uppbygginavinnunni og utkoman fer eftir eftirfylgni og stadfestu.

Fyrri rannsoknir. Nokkrar rannsoknir hafa verid gerdar & uppbyggingastefnunni hér
a landi, meirihluti peirra hefur skodad stefnuna med tilliti til innleidingar eda notkunar i
leikskdlum og voru peer allar sammala um notagildi stefnunnar, pd birtust efasemdir i M.Ed
ritgerd Lisu Lottu Bjérnsdottur (2012) & menntavisindasvidi HI um framkvamd kennslunnar
hja yngsta aldursstiginu eins til tveggja ara, en han taldi ad erfitt veeri ad vinna med stefnuna
hja dmalga bornum. Nidurstdédur rannsoknar Bjargar Jonsdottir (2012) a reynslu
uppbyggingastefnunnar voru jakvadar, en helstu umkvartanir voru ad mikilvaegt sé ad allir
starfsmenn séu samtaka i ad vinna eftir somu stefnu til ad nemendur fai jafna fraedslu &
stefnunni. Ekki fundust margar rannsoknir sem nalgudust uppeldisstefnuna fra sjénarhdli
séalfreedinnar, Audbjorg Maria Kristinsdottir og Katrin Sveina Bjornsdottir (2012) skodudu
vidhorf og pekkingu foreldra & uppbyggingastefnunni i einum grunnskola Akureyrar, en
nidurstddur eru ekki adgengilegar ad svo stoddu. Vala Tryggvadottir (2008) skodadi virkni
uppbyggingastefnunnar i bekkjarstjornum og bar saman vid tveer adrar stefnur, Love and
Logic sem byggir & svipudum gildum og uppbyggingastefnan en notar umbun ad vissu marki
og utfeerslu & bandarisku adferdinni Positive Behavior Support (PBS eds SMT).
Uppbyggingastefnan reyndist vera eina stefnan sem byggir algerlega a innri hvatingu, engri
umbun og samskiptataekni.

Gudlaug Erla Gudlaugsdottir fjalladi um i tilviksrannsékn sinni til M.Ed.-gradu (2007)
vid Kennarahaskola Islands, uppeldisstefnu og hlutverk gaedaskolans, hvernig
skoélastjornendur nyta sér adferdafraedina i daglegu starfi med tilliti til hagnytingar
stjornunarhatta &samt pvi skoda ahrif & skélabrag, samskipti og medferd agamala. Nalgun
Gudlaugar Erlu var pverfagleg, viotdl voru tekin vid skolastjora, kennara, ndmsradgjafa og

nemendur i tveimur skolum & héfudborgarsvaedinu og tveimur skdlum i Bresku Kélumbiu i
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Kanada. Medal pess sem kom fram i nidurstédum rannsoknar Gudlaugar Erlu (2007) var ad
stjornunaradferdir i anda uppeldis til abyrgdar; ’yti undir 6ryggi, sjalfstraust og feerni i starfi*.
Nidurstodur syndu einnig ad stjornunaradferdirnar hefdu haft pau ahrif; ” ad dregid hefdi ur
kvida fyrir erfidum vidtélum en stjornendurnir voru adur 66ryggir i ad leida slik vidtol«. 1
tilviksrannsokn sem Polly Rdsa Brynjélfsdottir framkveaemdi fyrir meistarritgerd sina (2011-
2012) ma samkveaemt Urdreetti rannsoknar, en adgangur ad rannsokn er lokadur, einnig alykta
ad uppbyggingastefnan studli ad battum samskiptum, umburdarlyndi og 6ryggi i skélum.

Medal erlendra rannsokna voru Penner og Wallin (2012) sem skodudu ahrif jakveedar
hegdunar og uppbyggingastefnu i sk6lum hja 10-14 ara bérnum (e. middle years schools),
nidurstddur peirra benda eindregid til ad uppbyggingastefnan hafi jakvaed ahrif & samskipti
allra innan skélasamfélagsins, en til ad sem bestur arangur naist til ad beeta samskipti hja
nemendum sem og 6drum innan skélans sé naudsynlegt ad hafa sterka sameiginlega syn
skolastjora, kennara og starfsfolks. Nidurstodur rannséknar Mullet (2014) voru einnig a pa
leid ad jakveed adferdafraedi eins og uppbyggingastefnan med akvedinn fastan regluramma til
ad takast & vid agavandamal sem nai ad styrkja tengsl nemenda og skéla med baettri
samskiptanalgun og betri lidan einstaklinga i kjélfarid.

Nidurstodur rannséknar Evans og Lester (2010) telja ad allt bendi til ad
uppbyggingastefnan baeti samskipti kennara og nemenda og geti dregid Ur brottvisunum ar
skola med beettri hegdun, po frekari rannsdkna sé porf & virkni stefnunnar ad peirra mati.

I rannsokn James og Freeze (2006) er skodad hvernig pad samramist ad innleida tveer
andsteedar stefnur i skdlum par sem 6nnur er umburdarlynd likt og uppbyggingastefnan en hin
adferdafraedin ekki og notar refsingu og brottvisun til ad na fram askilegri hegdun i stad
uppbyggingar. Jakvaeed umbun og uppbyggingastefnan voru med adferdafraedi sem virkudu
vel en attu ekki samleid med neikveedum adferdum. Samkvemt rannsoknum (Ayers og fl.,

2001) leysir brottvisun og refsing ekki vandann heldur ferir hann Gt ar skolanum i samfélagio
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par sem likur aukast & frekari daeskilegri hegdun i stad pess ad leitad sé lausna innan skolans.
Eins kemur fram ad med pvi ad nalgast nemendur med mismunandi adferdafeerdi er peim
mismunad eftir félagslegri getu sem skapar 66ryggi um hvada reglur gildi fyrir hvern, en slikt
er ekki askilegt. Nidurstadan var ad ekki gengur ad innleida slikar andsteedur an osattis,
agreinings og 6aeskilegrar mismununar.

Ferilsrannsokn Brown (2004) syndi jakveaeda upplifun patttakenda a innleidingu
uppbyggingastefnu medal starfsfolks i grunnskola, félagsleg samskipti breyttust til batnadar
0g i kjolfarid ndmsarangur nemenda. Mikilvaegustu peettirnir & framproun voru taldir pekking
a eigin rékhugsun og akvardanatoku sem fékkst med parfagreiningu og sjalfsstyrkingu asamt
notkun a sameiginlegu uppbyggingatungumali sem pétti styrkja og minna & nyjar aherslur i
samskiptum og halda starfsménnum vid efnid. Nidurstédur rannsoknarinnar telja
uppbyggingastefnuna vera ahrifarikt teeki sem hefur marga jakveeda peetti til ad studla ad
bréun skolasamfélagsins, til ad sem bestur arangur naist parf ad hafa stjornanda sem hefur
sterka framtidarsyn og starfsfolk sem er med i verkefninu af ahuga og stadfestu.

[ annari ferilsathugun (Konza, 1998) par sem lausnir fyrir prja unglinga med tvipattar
mismunandi sérparfir voru skodadar var uppbyggingastefnan reynd & bradgerri fjortan ara
unglingsstulku (Melane) med ADHD greiningu par sem alvarleg einkenni athyglisbrests,
ofvirkni og hvatvisi héfou mikil ahrif & samskipti vid adra, ndm og vellidan. Nokkrar
misheppnadar tilraunir voru gerdar til ad virkja Melane til samstarfs med
uppbyggingastefnunni og pad var ekki fyrr en eftir alvarlegt hegdunaratvik og Utskyringar &
ad Melane veeri fullfeer um ad koma sjalf med tillégu a hvernig haegt veeri ad baeta fyrir
atvikid ad arangur nadist. Uppbyggingaadferdin var notud afram og dregid hefur apreifanlega
ur hegdunarerfidleikum Melane, p6 samskiptaerfidleikarnir séu ekki horfnir eru godu

timabilin mun lengri og koma oftar eftir ad hun nadi ad tileinka ser uppbyggingataeknina.
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I grein Wade (1997) er fjallad um grunnskéla sem 4tti i erfidleikum med hegdun
nemenda og 0liks uppruna en illa gekk ad na fram beettri hegdun og samskiptum med
umbunar og refsingarkerfi par til akvedid var ad horfa medal annars til kenninga Kohn (1993)
um betri samskipti &n umbunar og refsingar. Aherslan var fard fra pvi ad kennarar baru
abyrgd & samskiptalausnum til nemendadbyrgdar a eigin hegdun, sameiginlegur grundvéllur
vid skélann var lagdur med skolareglum, sameiginlegum morgunverdi og samveru par sem
leikir og jakvaedni voru i fyrirrami. Arangurinn vard sa ad nemendur myndudu tengsl vid
skélann og samnemendur, 6likur uppruni haetti ad skipta mali i leikum og nami asamt pvi ad
nam og kennsla gekk betur. Sérstaklega toku stjornendur eftir pvi ad nemendur virtust ekki
sakna pess ad fa umbun fyrir aeskilega hegdun, vellidan i skdla virtist naegja, en rannsoknir
syna (Stipek, 2006) ad pegar vel tekst til i samskiptum innan skolastofu neaer kennari ad skapa
godan bekkjarbrag par sem nemendur og kennari eiga afsloppud samskipti. Nidurstodur
rannsokna syna ad nemendur sem hafa god tengsl vid kennara og starfsfolk gengur betur i
nami(Shochet og fl., 2007), lenda sidur i vandreedum innan skélans (Reio, Marcus og
Sanders-Reio, 2009) og hafa meira sjalfstraust(Shochet og fl., 2007).

AJ lokum er grein (Gossen,1998) um endurskipulagningu skdlaaga, Gossen fjallar um
6ldu ofbeldis og eineltis medal ungmenna i skélum og hvernig uppbyggingaadferdin getur
baett astandid. Nemendur sem alltaf er verid ad hota, refsa eda umbuna med verdlaunum eiga
erfitt med ad breyta eftir innri sannfeeringu pvi hluti heilans (e. frontal lobe) virkjast sidur i
adstedum par sem vald akvardana er alltaf hja 6drum en einstaklingnum sjalfum. Refsing
skapar valdadjafnveegi sem hvetur til 6aeskilegrar hegdunar pvi einstaklingurinn parf Gtras
fyrir tilfinningar sem vakna vid neikveett agastjornunarkerfi, si Utras getur brotist it med
margvislegum heetti; veggjakroti, illu umtali, ofbeldi eda einelti.. Tolfreedin synir ad mjog

hefur dregid ar agavandamalum innan skola sem innleiddu uppbyggingastefnuna, en fram
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kemur ad innleiding taki yfirleitt fra premur upp i fimm ar. Samhlida faekkun agabrota fara
einkunnir haekkandi i pessum skélum.

[ ranns6kn pessari verdur tekist & vid pa spurningu hvort uppbyggingastefnan sé god
leid til betri samskipta og hvort og pa hvada avinningur sé af notkun hennar innan grunnskéla
sem vinna eftir hugmyndafraedinni. Einnig verdur skodad hvernig stefnan hefur proast i
gegnum arin i peim grunnskolum er toku patt. Markmid pessarar rannsoknar var ad afla dypri
bekkingar & félagslegum ahrifum stefnunnar innan skélanna og fa pverfaglega syn fra peim
adilum sem koma ad notkun uppbyggingastefnunnar innan skélasamfélagsins.
Rannsoknarspurningin er; Hver er proun, reynsla og avinningur uppbyggingastefnunnar i
grunnskolum?

Adferd

Markmid og rannséknarspurningar

Pessi rannsokn mun nalgast uppbyggingastefnuna fra grunni salfreedinnar med tilliti til
samskKipta, en einnig skoda hvada breytingar hafi ordid & sidustu sjo arum i préun og
avinningi af notkun hennar i grunnskélum. Adferdarfraedi rannsoknarinnar var fyrirbaerafraedi
med djupvidtélum, studst var vid fyrirfram akvedinn vidtalsramma (sja vidauka B, C og D)
med opnum spurningum til ad takmarka sem minnst svarmoéguleika viomealenda, en vidomid
vidtalsrammans var rannsoknarspurningin; Hver er préun, reynsla og avinningur
uppbyggingastefnunnar i grunnskélum? Markmidid var ad hafa vidtalsrammann til
vidmidunar fyrir rannsakanda, an pess ad utiloka Utvikkun spurninga og jafnframt ad gefa
vidmalendum teekifeaeri til ad tja sig ad vild um efnid.
Rannsoknaradferd og greining

Fyrirbeerafreedi er lysandi rannsoknaradferd par sem markmidid er ad rannsaka og lysa
Ollum fyrirbaerum, einnig mannlegri reynslu, Ut fra skilningi & reynslu folks- og skynja

upplifunina med sama hetti og viomealandinn (Sigridur Halldorsdottir, 2013). P
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adferdafraedin sé byggd a tilleidslu par sem dregin er alyktun fra pvi almenna til hins einstaka
er alhafing ekki markmidid heldur ad ddlast dypri skilning a rannséknarefninu. Byrjad er ad
lysa fyrirbarinu i pessu tilviki samskipta- og agastefnunni an pess ad gera rad fyrir fyrirfram
akvednum hugmyndum, kjarninn (e.essences) er skilgreindur, hér eru pad samskipti, stefnan
og hvada ahrif pad hefur ad nota uppbyggingastefnuna i samskiptum og hverju slik stefna
breyti, ef einhverju. Sundurgreining er nast i ferlinu par sem greint er a milli orsaka og
afleidinga sem eru tilkomin vegna stefnunnar eda annara adferda eda atvika, eins og ef verid
er ad nota adra samskipta- eda agastefnu samhlida uppbyggingastefnunni parf ad skoda og
adgreina ahrif og afleidingar & milli peirra, einnig hvort einhver samlegdarahrif séu til stadar.
Mikilveegt er ad setja fyrirframgerdar hugmyndir markvisst til hlidar svo ad skodanir
rannsakanda hafi ekki ahrif & greiningu gagna. [ fyrirbarafraedi er verid ad reyna ad fa fram
merkingu eda talkun sem getur verid hulin i fyrstu skodun, greiningu og lysingu, pvi er
naudsynlegt ad skoda goégnin yfir einhvern tima.
Réttmeeti

Notast var vid opna og markvissa kédun i greiningu til ad fa betri sampaettingu og
samlegdarahrif, en opin kddun skodar hvad byr ad baki peirra upplysinga sem liggja fyrir,
hvad kemur oft eda oftast fram og hver merking gagna er. Markviss kodun er sidan énnur
yfirferd yfir gégnin par sem rannsakandi rynir enn betur i innihaldid. Betri sampaetting var
gerd til a0 auka truverdugleika (e. Credibility) sem er sambarilegt innra réttmeeti i
megindlegum rannséknum og reyndi rannsakandi lika i viot6lum ad fa stadfestingu
vidmalenda & skilning sinum & einstdkum atrioum (Lincon og Guba, 1985).
Vidmeelendur

Pydi rannsoknar voru allir stjornendur, starfsmenn og nemendur grunnskola sem nyttu
sér uppbyggingastefnu ad 6llu eda einhverju leyti (1 skoli og par var reett vid skdlastjora).

Urtakid voru stjornendur, starfsmenn og nemendur 5 skla, en i einum skélanum var adeins
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reett vid skoélastjora. Patttakendur voru 3 skolastjorar, 3 deildastjorar, 4 kennarar, 1
leidbeinandi, 1 skdlalidi, 1 salfredingur og 4 nemendur, alls 17 vidmalendur. Stjérnendur og
annad starfsfolk voru konur, en nemendur skiptust i prjar stelpur og einn strék, alls 17
einstaklingar, kynjahlutfall var pvi mjog einhlida, aldursskipting var fra 15 ara til 62 ara.
Framkvemd

Gagnasofnun i formi vidtala for fram innan grunnskélana & timabilinu janudar til mars
2015, i vidtalsherbergjum, fundarherbergjum, skolastofum eda a skrifstofu skolastjora.
Anhersla var & notalegt og afslappandi umhverfi, goda lysingu, notalega stola eda sofa og sem
minnsta truflun. Rannsakandi atti stutt almennt spjall vid hvern og einn péatttakanda a undan
vidtali til ad kynna sig, pakka patttakanda fyrir ad gefa sér tima i rannsoknina og koma &
tengslum til ad skapa afslappada stemmingu i vidtalinu. Sidan var upplysingablad (sja
vidauka E) lagt fram asamt leyfi personuverndar (sja vidauka A) og upplystu sampykki (sja
vidauka F). patttakandi bedinn um ad lesa yfir bladid og skrifa sidan undir ef hann veeri
sampykkur ad taka patt i rannsékninni. Sérstaklega var tekid fram ad hagt veeri ad draga sig
at ar rannsokninni & hvada timapunkti sem veeri og patttakandi pyrfti ekki ad svara einstokum
spurningum ef hann vildi pad ekki.Viatolin voru tekin upp & diktafone sem var haféur a bordi
a milli vidmalenda, sem satu ska a mati hvor 6drum, til hlidar vid kertastjaka eda fartélvu
rannsakanda svo ad vera hans hefdi sem minnst truflandi &hrif & patttakandann. A milli vidtala
var skrifud lysing & likamstjaningu patttakenda asamt lysingu & skolabragnum eins og hann
kom rannsakanda fyrir sjonir og sk6laumhverfinu. Rannsakandi notadi smaord inn & milli i
samraedum asamt videigandi likamstjaningu til ad stydja vid og hvetja vidmalandann afram
og syna fram a virka hlustun, vidmidunartimi vidtala var 30 minGtur.
Sidferdilegir paettir og adgengi

Farid var eftir siofredilegum og logformlegum reglum Personuverndar og Hug- og

félagsvisindadeildar Haskolans & Akureyri (sja vidauka E) og hagur patttakenda og
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sioferdilegt réttmeeti var avallt i forgrunni, sampykki var fengid hja foreldrum (sja vidauka F)
fyrir patttoku 6lograda einstaklinga. Leyfi var fengid hja skolaskrifstofum (sja vidauka G)
vidkomandi skdla adur en samband var haft vid skolastjéra og adgengi ad patttakendum og
vettvangi tryggt. Skdlastjori 6skadi sidan eftir sjalfbodalidum innan skdlans i samradi vid
rannsakanda og voru peir upplystir um rannséknina (sja vidauka E). Lagt var upp med ad hafa
gognin orekjanleg og 6nafngreinanleg til ad audvelda patttakendum ad tja sig 6heft og skapa
hlutleysi.

Nidurstoour

[ byrjun var lagt upp med rannsoknarspurninguna Hver er préun, reynsla og
avinningur uppbyggingastefnunnar i grunnskélum? Oll gagnaséfnun og greining tok mid af
bessum pattum, fimm skélar toku patt i rannsokninni og er fjallad um proun og reynslu hvers
skola fyrir sig &n pess ad peir séu i réttri rod midad vid upptoku vidtala, aftast i
nidurstodukaflanum eru svo teknir saman ymsir peettir og avinningur. patttakendur hofdu
unnid i viokomandi skéla fra 6 arum upp i 31 ar og nemendur voru allir & unglingastigi.

Skoli 1. T pessum skéla voru skolastjornendur ad leita eftir agaleid sem hefdi upp &
meira ad bj6da en bara bod og bonn. Starfsmenn féru & ndmskeid hja frumkvodlunum Gossen
og Anderson hér heima asamt 6drum skélum. Kapp var lagt & ad mennta allt starfsfolk og
nokkrum arum eftir innleidingu fér stér hluti starfsmannahdpsins Gt til Kanada & ndamskeid par
sem skolar med stefnuna voru heimséttir og mikill metnadur var hja stjornendum i ad
vidhalda virkni og freedslu um stefnuna. Stjornendaskipti urdu i skélanum, en par sem nyji
skolastjorinn pekkti ekki til stefnunnar og hafdi ekki eins mikinn dhuga og sa fyrri kom
timabil par sem starfid vard ekki eins markvisst eins og einn vidmalandinn sagdi:”...pad var
svaka kraftur i okkur fyrst, svo forum vid i svolitla l&egd, pad voru skdlastjoraskipti.../...madur
fann alveg rosa mun & ad vera ekki med stjornanda sem ad brennur fyrir pessu®. Eftir nokkurn
tima var styrihdpurinn virkjadur aftur og farid var ad vinna skipulega i ad hafa stefnuna virka

0g var su vinna enn i gangi pegar vidétélin eru tekin. Samkvamt vidtélunum telja allir mjég
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mikilveegt ad hafa styrindp sem heldur utanum allt skipulag vid uppbyggingastefnuna og ytir
undir aframhaldandi proun i skélastarfinu.

Uppbyggingastefnan er mjog sjaanleg i 6llu umhverfi skdlans, &minningar og takn eru
a golfi og veggjum, i skdlastofum sem og almennum rymum, en allir sem reett var vid toldu
mikilveegt ad hafa sjonraen gildi, viomid og &minningar sem vidast uppi vid. Viomalendur
voru ekki allir ssmmala um hvort allt starfsfolk veeri i raun ad nota stefnuna nema ad nafni til,
en voru samroma i ad telja ad virkur styrihGpur og stjérnandi veeru naudsynlegir peettir til ad
vinna & moti sliku og beeta starfsadferdir &samt samheldni innan skélans, enda hefdi pad synt
sig i starfsmannasamtélum ad allir vildu halda afram i uppbyggingastefnunni og teldu
stefnuna yta undir géodan anda ”...alveg bara tvimaelalaust vegna pess ad ég man bara ad par
sem ég hafdi unnid adur og uppbyggingastefnan var ekki, pad pad ég fann nefnilega mun®.

Helsta gagnrynin sem starfsmennskdélans hafa heyrt um uppbyggingastefnuna var ad i
henni rikti agaleysi p6 ad reyndin vaeri ad morkin vaeru mjog skyr ad mati stjérnenda og
kennara. Samhlida uppbyggingastefnunni er verid ad nota umbun i sérstaklega erfidum
tilfellum par sem 61l 6nnur Grraedi hafa brugdist, slikt er pd gert a uppbygginganétum.
Viomelendur telja ad 6nnur Grraedi eins og PTMO geti vel unnid med uppbyggingastefnunni i
ad studla ad jakveedri hegdun og beettri lidan nemenda”...pu veist ad po ad uppbygging sé ekki
umbun venjulega pa erum vid ad & uppbyggilegan hatt ad hjalpa xxx Gt ar pessum leidinlegu
adsteedum...“. Einnig kom fram ad uppbyggingastefnan neer, ad mati patttakenda, til um 80%
nemenda, en pegar langur timi er lidinn og stefnan virkar ekki verdur ad reyna adrar leidir.
Uppbyggingin er notud i 6llum pattum skoélastarfsins og hopavinna notud til ad flétta saman
stefnuna og pa peetti sem & ad vinna med i hvert skipti. Frekari skipulagning & atfeerslu
uppbyggingastefnunnar innan skolans er sidan i gangi i styrihopnum og midar ageetlega, pd
meetti gefa peirri vinnu meiri tima i skolastarfinu og hafa freedsluna samfeldari yfir tima ad

mati viomelenda. Hluti starfsfélks hefur pa skodun ad naudsynlegt sé ad fa samfélagid i lid
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med skélanum og kynna stefnuna betur Gt & vid til ad sem bestur arangur naist.
Skolastjornendur voru ad leita eftir stefnu par sem teeknin gefi vél & 6dru en ad vera bara med
bod og bénn og geeti skapad jakvaedan skolabrag, pegar uppbyggingastefnan vard a vegi
pbeirra voru allir sammala um ad stefnan samraemdist peirri leid sem skolinn vildi fara eftir.

Arlega eru gerdir bekkjarsattmalar par sem kennari og nemendur akveda i sameiningu
pbeer reglur sem a ad fara eftir pann veturinn, en sattmalinn er endurnyjadur a hverju hausti,
hann er sidan haféur upp a vegg i skélastofnunni, en slikt hjalpar pvi pa er haegt ad benda a
sattmalann ef parf til ad na fram askilegri hegdun. Neaegilegt er ad benda a sattmalann og
spyrja “er petta pitt hlutverk?* eda “er pessi hegdun ad studla ad godum bekkjaranda?*, hvad
vorum vid buin ad dkveda i sattmalanum? Samkveaemt uppbyggingastefnunni gengur 6lI
hegdun Ut a ad uppfylla parfir & jakvaeedan eda neikvaedan hatt eins og parfahringurinn synir.
Bekkjarsattmalinn er unninn & haustin og péa fara krakkarnir einnig i greiningarvinnu & pérfum
sem hefur synt sig ad hjalpi peim og kennurum vid ad skilja sjalfan sig betur, mismikid po,
asamt pvi ad eiga betri samskipti og ad syna 6drum meiri skilning ”...ja og svo lika bara pessi
teekni bara i stadin fyrir ad vera bara med bod og bonn, er petta pitt hlutverk? Eda ert pu nina
ad ad skapa betri bekkjaranda med pessu?“ Ahugi er fyrir ad vinna afram med stefnuna, taka
upp vinnu med lifsvagninn og fara dypra i pau gildi sem stefnan stendur fyrir, halda 4fram ad
byggja upp og ofana.

Skoli 2. Starfsmenn sem reett var vid i skéla 2 hofou allir starfad par i moérg ar og
flestir tekid patt i innleidingu stefnunnar. Fra upphafi hefur skélinn haft skyra stefnu um pad
hvert eigi ad stefna i samskipta og agamalum. begar talid var naudsynlegt ad skoda formlegar
stefnur til ad vinna eftir i skolanum voru ymsir kostir skodadir en pegar uppbyggingastefnan
var kynnt fannst starfsménnum ad petta veeri nakveemlega pad sem verid veeri ad leita ad, ”vid
vorum med mikid af nyjum kennurum sem voru adeins 66ryggir, pad hentadi bara uppeldi til

abyrgdar betur heldur en margt annad pvi ad pad féll svo vel ad pvi sem vid vorum ad gera
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fyrire. pratt fyrir ad unnid hafi verid a uppbygginganétum adur en stefnan var formlega
innleidd var stofnad teymi til ad halda utanum skipulag og framkveemd innleidingarinnar,
teymid byrjadi a ad seekja namskeid og sidan fylgdu adrir stjérnendur a eftir &samt 6dru
starfsfolki.

Stefnan er virk i skélanum pratt fyrir ad teymi sé ekki til stadar eins og er, en allir
vidmalendur fyrir utan einn komu inn & ad pad pyrfti ad endurvekja, mun betra veeri ad hafa
teymi starfandi til ad halda stefnunni meira lifandi pratt fyrir ad allir veeru ad vinna eftir
hugmyndafradinni. Viomalendur reyndust hafa nokkrar ahyggjur af pvi ad pad goda starf
sem veeri verid ad vinna myndi dala pegar & lidi ef ekki veeri fyrir formlegt utanumhald og
ytni teymisins ”...en mér finnst samt purfa ad vera teymi, pad munar rosalega pad er ekki
teymi nana...“. Adeins, p6 ad mjog litlu leyti pvi ekki er eining um pad innan skolans, er verid
ad nota umbunarkerfi i formi broskarla til ad baeta umgengni i skélastofum, einhverjir telja
rangt ad nota ytri umbun par sem slikt er i andst6du vid kenningar uppbyggingastefunnar.
Synilegar merkingar eru i lagmarki og hefur markvisst verid unnid ad pvi ad feekka
sjonraenum abendingum pvi stefnan er talin vera ordin svo sterkur og edlilegur pattur i 6llu
skoélastarfinu ad mikid af sliku sé ordid oparft. Skolinn hefur fra stofnun unnid eftir
hugmyndafradi uppbyggingastefnunnar par sem gagnkvaem virding og traust var haft i
fyrirrami, po6 pad veeri ekki undir merkjum neinnar stefnu i byrjun, en pad sem formleg
upptaka stefnunnar gerdi var ad setja reglur og leidbeiningar i hendur kennara og nemenda til
ad vinna eftir og benda foreldrum &. [ byrjun skoélaarsins er bekkjarsattmali gerdur asamt pvi
ad hver og einn vinnur ad sinni parfagreiningu, skodud eru hlutverk hvers og eins innan
skdlans en i peirri vinnu er farid i mitt og pitt hlutverk sem nemandi, kennari eda foreldri og
hvad slikt hlutverk felur i sér, verkefnavinnan skapar skilning a fjolbreytileika einstaklinga og

gerir hann edlilegan.
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...eins og bekkurinn minn vid erum rosalega misjofn, pu veist eins og pad eru krakkar

sem bara geta tjad sig yfir 6llu og taka patt i 6llum samraedum og svona, en sidan eru

adrir sem eiga svona, pu veist, erfidara med pad....
Orofeeri uppbyggingastefnunnar er virkt baedi hja kennurum og nemendum, litid er um ad taka
burfi & agamalum par sem nemendur lzera ad bera abyrgd & eigin oréum og gerdum asamt pvi
ad vita ad mistok eru i lagi, unnid er Ur peim og sidan haldid afram. Gott samstarf hefur
byggst upp vid foreldra ”...¢ég fee frekar gesti af yngsta stiginu hingad til min en unglingana og
bad eru péa frekar svona skeerur i friminatum, pad er ekki mjog algengt ad ég fai unglinga til
min.... Mikil &nagja er med stefnuna og @tla stjornendur ad halda afram a somu braut.

Skoli 3. I skéla 3 voru stjornendur og kennarar bunir ad fa kynningar & ymsum
stefnum adur en uppbyggingastefnan vard & endanum fyrir valinu, i innleidingaferlinu féru
stjornendur & namskeid baedi heima og erlendis asamt pvi ad stefnan var kynnt reekilega fyrir
starfsfolki. Teymi hefur verid til stadar fra byrjun sem er mjog virkt og ber allt skipulag og
skoélastarf pad med sér, stefnan er i stédugri proun, foreldrafreedsla mjog virk og starfsfélk
finnur fyrir utanumhaldinu & apreifanlegan hatt. Uppbyggingastefnan er virk a 6llum stigum
skélans, unnid er med parfir, lidan og hegdun i nanast 6llum astlunum og er aberandi i starfi
kennara, nemenda, umhverfi og foreldrafredslu eda eins og einn kennarinn ordadi pad ...ad
g get ekki einu sinni séd hvar uppbyggingin byrjar og hvar htin endar...“ Hvort sem
nemendur hafa sérparfir eda ekki kemur stefnan ad gédum notum, prétt fyrir ad vera ekKki
fullnaegjandi ein og sér i 6llum tilvikum, en pa hefur verid sott i 6nnur Grreedi samhlida”...ég
held ég leyfi mér ad segja ad uppbygging er alltaf hluti af ...og pad er inni i nestum 6llum
detlunum fléttast uppbyggingastefnan...«. | préunarvinnu skélans hefur hluti af peim
urreedum sem CAT-kassinn (Cognitive Affective Training) eda hugreen tilfinningaleg pjalfun
hefur upp & ad bjoda, nanar tiltekid litatjaning hegdun i 4 litum, verid notud i bland vid

uppbyggingastefnuna til ad hjalpa peim bérnum sem geta ekki tjad tilfinningar synar a sama
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hatt og telst ,,venjulegt” vegna ymissa fravika, petta hefur reynst vel saman par sem
audveldari tjaning tilfinninga eykur hlutfall peirra sem geta nytt sér uppbyggingastefnuna.Val
um stefnu byggdi a pvi hversu mikil almenn skynsemi feelist i adferdafraeedinni, ad tekid veeri &
malum a jakveaedan og uppbyggilegan hatt, mannudlegan hatt og besti malikvardinn er
mdogulega ord nemanda sem var ad Utskrifast ar 10 bekk sem hélt reedu og pakkadi skolanum
fyrir uppbyggingastefnuna, en sa nemandi hafdi verid adur i skdla par sem stefnan var ekki og
fann mikinn mun. Préunarvinna er stédugt i gangi og mun verda afram undir stjorn teymis, en
mikil anagja er med stefnuna og framkvaemd hennar innan skolans.

Skoli 4. Byrjad var a ad skoda ymsar stefnur en uppbyggingasstefnan vard ad lokum
fyrir valinu, fyrst var farid & namskeid hérna heima badi hja islenskum forkolfum stefnunnar
og Gossen og Andersen. Starfsfolk for einnig til Kanada & namskeid og til ad kynna sér skéla
sem unnu eftir uppbyggingastefnunni. Innleidingin var tekin i litlum skrefum, pad var talid
betra vegna pess tima sem fer i ad kenna starfsfolki a tungumal og notkun stefnunnar. Sidan
hefur verid regluleg fraedsla i formi namskeida og nytt starfsfélk fer kynningu og fraedslu
begar pad kemur til starfa, uppbyggingastefnan er virk innan skoélans pé ad vidmealendur telji
mun vera a milli einstakra kennara. Starfandi teymi sem heldur utanum og styrir vinnu vid
stefnuna hefur ekki verid til stadar i langan tima hja skélanum og finnur starfsfolk fyrir pvi ad
yfirsynina vantar t.d, vardandi pad hvort allir séu ad taka patt og meetti skipulag vera betra og
markvissara ad mati viomelenda. Eiginleg préun er ekki til stadar p6 ad stefnunni sé enn
framfylgt ad einhverju leyti i sk6lanum samhlida préunarverkefnum eins og nuvitund sem
virkar reyndar vel med uppbyggingunni samkvamt reynslu vidmalenda”..vid erum svosem
alltaf ad, hdfum petta alltaf & bakvid eyrad pad er bara svo margt i gangi einhvernveginn og
hvert prounarverkefnid tekur vid af 6dru sko og nd erum vid svoldid i navitundinni ...“. Vid
upphaf skolagéngu fa foreldrar freedslu og reynt hefur verid ad bjoda upp a foreldranamskeid

sem hefur gengid misjafnlega vegna litillar patttoku, en foreldrar virdast samt vera anagadir
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med stefnuna ad pvi marki ad ekki hafa heyrst neikveedisraddir fra peim. Stjérnendur voru ad
leita ad stefnu sem geefi teekifeeri a jakveedum aga og téldu uppbyggingastefnuna falla vel ad
peirri hugmyndafraedi. Stefnan er virk i skdlanum p6 ad mismiklu marki medal starfsmanna.

Gerdir eru bekkjarsattmalar og farid er i mitt og pitt hlutverk med nemendum, en
misjafnt er hvad djapt er farid i gerviparfir og oOskaverdld, starfsfolk er sammala um ad
virknin hafi dalad, ekki sé nog ad setja spjéld upp a vegg pad purfi ad nota efni peirra lika yfir
veturinn og pad geti verid erfitt ef skipulag utanumhald sé ekki til stadar ™...petta er svona
undirliggjandi og umlykjandi, en kannski ekki alveg nogu striktirerud hja okkur®. Nemendur
eru pé duglegir ad nyta sér Grraedi stefnunnar, pekki fridarbordid og séu medvitadir um ad
syna umburdalyndi og jakveedni ”...hér eru mistok bara leyfileg og pau eru notud til pess ad
lzera af peim og vid reynum ad byggja krakkana upp en ekki brjéta pau nidur....

Ahugi er fyrir ad na ad virkja foreldra og freda betur i framtidinni med
uppbyggingastefnunni og vinna ad styrkingu stefnunnar innan skélans.

Skoli 5. Skélinn er ekki formlega uppbyggingaskoli en stjérnendur hafa tileinkad sér
notkun stefnunnar vegna pekkingar og fyrri reynslu & uppbyggingastefnunni i samskiptum vid
starfsfolk, nemendur og foreldra. Skyr skilabod eru send Ut i skdlasamfélagid um ad taka eigi
a malum a uppbyggjandi hatt og atlast sé til ad starfsmenn skdlans seu godar fyrirmyndir i
samskiptum og agamalum. Stefnan fléttast ekki inn i skolastarfid nema ad litlu leyti,
nemendur vinna bekkjarsattmala med kennara i byrjun hvers skélaars og parfirnar hafa
litillega verid kynntar fyrir nemendum, adallega eru pad dagleg samskipti & milli einstaklinga
og agamalin sem hugmyndafradin er notud vid.

...pessi daglegu samskipti sem ad madur a vid krakkana madur reynir ad hafa pau a

uppbyggilegan hatt og ég held ad pad frekar styrkir pau ef pau lenda i einhverju pa

erum vid ekki ad skamma eda &saka eda tuda pad er allavega ekki sa tonn sem ad ég

vil senda ut i samfélagid....
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Nemendur upplifa betri samskipti og traust vid kennara og adra starfsmenn samkvaemt
kdnnunum, po stjérnendur geti ekki fullyrt ad slikt sé alfarid uppbyggingastefnunni ad pakka,
pvi adrar breytur eru til stadar pa telja peir ad stefnan eigi patt i peirri proun. Afram verdur
haldid med ad byggja um jakvaed samskipti innan skdélans og senda skyr skilabod at i
samfélagid um beetta samskiptahatti og skyrt markada stefnu.

Samantekt & nidurstodum. Almennt foru skolarnir svipada leid i byrjun pegar farid
var i pa vinnu ad leita ad samskipta- og agastjornunarkerfi, stjornendur véldu ad hafa stéran
eda allan hluta starfsmannahdpsins med i rddum og stofna innleidingarteymi. Misjafnt var
sidan hve lengi teymid hélt afram stérfum, en nanast allir toldu storf pess mikilveeg fyrir
tilvist stefnunnar og préun hennar innan skoélana par sem pad tekur tima fyrir notendur ad
tileinka sér vinnubrdgadin, vegna pess er teymi mikilveegur pattur i innleidingunni til ad stydja
vid og hvetja afram, teymid heldur sidan miklveaegi sinu med pvi ad studla ad framprdun og
vidhalda virkni stefnunnar innan skélanna pegar arin lida. Skélarnir voru allir ad vinna eftir
stefnunni pé virknin veeri misjofn og peir sem allra lengst voru komnir héféu Gtfeert hluta
stefnunnar a sinn eigin hatt til bota fyrir skélastarfid og pa jafnvel med hluta ar 68rum élikum
stefnum sem buid var ad adlaga ad porfum nemenda og starfsfélks, pessir skolar attu pad
sameiginlegt ad vera med teymi sem voru virk i starfi og préun. Astaedur fyrir pvi ad
uppbyggingastefnan var valin voru einnig & svipudum nétum, skélarnir voru ad leita eftir
jakvaedri og uppbyggilegri stefnu sem hefdi merkingarlega meira upp & ad bjoda en umbun og
refsingu.

...a0 fa alltaf ad byrja upp & nytt og pu veist teekifeeri pé pu gerir mistok, mér finnst

pad eiginlega i grunninn alltaf malid ad pu litir ekki & pig sem IUser, pu ert eins og vid

oll, gerum mistok....

Skolarnir unnu flestir med ad byggja ofan a pekkingu og koma meiri og dypri skilning

& uppbyggingatefnuninni til nemenda eftir pvi sem aldurinn haekkar og farid er itarlegar ofan i
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efnid, peir skolar sem voru meira bara ad vinna lagmarksvinnuna vildu byrja eda hofou pegar
aaetlanir um ad byrja a slikri prounarvinnu. Stjérnendur, kennarar og adrir starfsmenn telja ad
uppbyggingastefnan styrki pa i starfi og audveldi samskipti ekki adeins milli nemenda og
starfsfolks heldur einnig innan starfsmannahopsins ”...mér finnst pad bara fyrst og fremst ad
hlusta & pau og hérna hlaupa ekki & mig og pad eru astaedur fyrir 6llu.../...reyna pa adeins ad
kafa i og spyrja réttu spurninganna....”. Ordfeeri stefnunnar neer ad allra mati ad halda
stjornendum, kennurum og starfsfélki vakandi med notkun uppbyggingar, otrulegt alag fari af
kennara vid ad geta ordad svar med jakveedum heetti i stad neitunnar, ”ja pa matt spyrja pegar
ad Gunna og Jon hafa klarad“ i stad "’nei, ekki nuna!“ Y og T spj6ldin eru einnig gagnleg i ad
benda & reglur bekkjarins sem allir toku patt i ad akveda og ad geta bent & spjaldid og spurt
er petta pitt hlutverk Jon?* eda ”’hvada hegdun viljum vid sja?* parna hefur nemandinn
teekifeeri til ad stoppa sjalfur sina 6aeskilegu hegdun og breyta rétt, abyrgdin og valid er i hans
valdi, slikt eykur sjalfstraust nemandans og setur samskipti kennara og nemanda & samraedu
og jafnréttisgrundvoll pé ad hlutverk peirra og abyrgd innan skélastofnunarinnar séu 6lik.
Kennarar verda stundum varir vid ad unglingarnir séu oronir preyttir & stodugri
umraedu um stefnuna, sérstaklega var minnst a elsta stigid i pessu sambandi, en pratt fyrir
breytu & umraedu virdist sem parfgreiningin sé alltaf vinsel verkefnavinna asamt
oskaverdldinni og jakvaedni fyrir stefnunni til stadar. Unglingarnir voru einnig mjog anaegd
med sattabordid og pa hugsun ad mistok veeru leyfileg, peim fannst flott ad po eitthvad keemi
upp a veeri haegt ad vinna sig Ut Ur vandanum, bzeta fyrir brotid med einhverjum heetti og fa
annad tekifeeri, pa veeri haegt ad leera af mistokum sinum pau vaeru ekki bara 6murleg. Tengsl
unglinga vid skolann voru ad peirra mati sterkari vegna uppbyggingastefnunnar og 6ll téludu
pau um ad audvelt veeri ad tala vid stjornendur, kennara og starfsfolk yfirleitt, peim fannst ad
kennarar hefou ahuga a ad kenna peim og vildu peim allt hid besta. Y og T spj6ldin hjalpudu

til med ad skapa vinnufrid ad mati nemendanna og namid gengi betur par sem stefnan var
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tengd vid verkefnin. Sérstaklega reeddu nemendurnir um ad peir geetu verid peir sjalfir i
skélanum pvi par lidi peim vel og pad veeri i lagi ad vera madur sjalfur.

Tilfelli vegna agamala eda atvik sem enda hja stjornendum eru mismaorg eftir skolum
allt fra pvi ad vera varla til stadar upp i ad vera nokkud regluleg. I 8llum skélum utan einum
hefur agatilfellum faekkad sidan uppbyggingastefnan var tekid upp, en par téldu stjérnendur
tilfellin hafa stadid i stad. Skdlarnir vinna eftir eineltisazetlunum en ekki allir eftir Olweus,
badar adferdir virka svo lengi sem farid er eftir peim. I umradu um agabrot voru flestir, po
ekki allir & pvi ad strakar vildu afgreida agamal hradar en stalkurnar, peer ettu lika til ad vera
langreeknari sérstaklega var minnst & 6. og 7. bekk i pessum efnum, stydja pyrfti strakana i ad
gefa sér tima til ad leysa vandamalin, en frekar hvetja stalkurnar til ad einbeita sé ad
adalatridum atviksins. I peim skdla sem tilfellum hafdi ekki feekkad sjaanlega taldi
vidmalandi ad asteedan veeri su ad eftir hrun vaeri merkjanlegt ad meiri kvidi og vandamal
veeru ad trufla nemendur heldur en &dur, astandid virkadi bara verra almennt i samfélaginu og
engin merki veeru um ad pad feri batnandi. Nemendum gengi po vel ad leysa vandamalin med
uppbyggingastefnunni og an adferdarfraeedi uppbyggingar veeri skoélinn érugglega ad horfa upp
a aukningu i peim agatilfellum sem pyrftu adkomu stjérnenda. Uppbyggingastefnan notar
ymsar adferdir vid uppbyggingu medal annars er akvedin setning sem notast er vid pegar ad
malin né pad langt ad enda & bordi skdlastjornenda, pessi setning er “hefdir pu getad gert
eitthvad verra? spurningunni er &tlad ad f4& nemendur til ad stoppa vid og hatta
nidurrifshugsunum eda métprda og sja atvikio i 6dru 1josi. Stjornendur skélana nota allir
pessa adferd po ad hluti peirra breyti adeins spurningunni og nalgist malid fra orlitid 6dru
sjonarhorni ad hluta til vegna pess ad edli spurningarinnar truflar hluta notenda stefnunnar,
spurningin verdur pa “hefdir pu getad gert eitthvad annad?* eda hefdir pu getad leyst malid &
annan hatt?* parna na nemendur langoftast ad breyta hugsun sinni ur vonleysi og vandredum

i uppbyggjandi lausnahugsun pegar ad 6ll sund virdast ekki lokud lengur og moguleiki er & ad
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beeta Ur atvikinu. Stjornendur téludu allir um ad pessi spurning hefdi verid erfid ad medtaka

og byrja ad nota, mérgum teekist po vel til & medan ad adrir keemust alls ekki upp & lagid.
...eg beid alltaf eftir pvi pegar madur spurdi nemendur ad pessu ad einhver hefdi sagt,
ja ég hefdi getad drepid hann! PG veist og ég var alltaf ad velta fyrir mér og hverju
&tla ég ad svara pa? Ja pad var na gott ad pu drapst hann ekki Jén minn.

...han segist nota petta og pad sljakki bara étralega i peim sko...einhvernvegin

lendum vid audvitad i pvi med krakka ad pau eru alveg gersamlega pversum og pa

purfum vid ad, audvitad ad finna adrar leidir.
Starfsmenn telja sjalfsmynd nemenda verda sterkari og pau 6ruggari i akvérounum pegar pau
kunna Urreedi sem hjalpa til vid Urlausn vandamala enda leysast mal yfirleitt a frumstigi af
nemendum sjalfum.

...pau kunna petta rosalega vel og pau ef madur kallar & einhverja krakka fram sem

hafa lent i einhverju pa, pa segja pau pad bara strax ja, ja ég veit pad fyrirgefou, ég

&tla ad baeta mig ég veit hvad ég atla ad gera.
Spurningin er talin mikilvaeg sama hvernig ordalagid var og samréma alit var ad nanast i
Ollum tilvikum virkadi adferdafraedin vel pd ad misjafnar skodanir veeru a hvernig spurningin
atti ad hljéma, peir nemendur sem toku patt i rannsdkninni pekktu ekki til spurningarinnar og
hofdu ekki verid ad lenda i erfioum samskipta- eda agamalum. Uppbyggingastefnan hefur
samkvamt nemendum og starfsfolki jakveed og god ahrif & samskipti og lidan allra sem
tileinkudu sér adferdarfreedina pod ekki veeru allir sammala um hvort stefnan naedi til allra eda
ad hve miklu leyti. Unglingarnir voru ekki endilega vissir um hvort allir i peirra hopi séu ad
skilja stefnuna eda fara markvisst eftir henni po t6ldu pau ad allir veeru ad nota teeknina

eitthvad.
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...petta verdur bara svona lifsviohorf og pad er i raun og veru pad sem madur myndi
vilja sja i skolastarfinu ad nemendur utskrifudust hédan med pad lifsvidhorf ad pau
beri abyrgd & eigin ordum og gerdum og séu alltaf medvitud.../...pa held ég ad vid sko
hefdum virkilega nad arangri an pess ad pau viti einusinni ad pad heiti
uppbyggingastefna....
Avinningur var ad mati patttakenda betri og jakvaedari samskipti almennt sem aftur skiladi sér
i auknu trausti og atakaminni samskiptum einstaklinga innan skolans. Nemendur voru
anaegoir med sjalfsskodun parfavinnunnar og fannst st vinna hvetja til umhugsunar og oftast
tilrauna til breytinga hja sér sérstaklega eftir malefnalegar umraedur, flestir voru a pvi ad pessi
hugsun myndi fylgja peim Gt i lifid og hjalpa til vid gera pau ad betra eintaki af sjalfum sér og
allir vildu reyna ad tileinka sér pessa hugsun. pattakendur t6ldu stefnuna vera goda agastefnu
par sem komid veeri fram vid adra baedi nemendur og samstarfsfolk med virdingu, skilningi
og & jafnréttisgrundvelli, mannbztandi stefna sem allir hefdu gott af ad tileinka sér ”...semsagt
ad nemendur komi til okkar skdlastjornenda, pad hefur dregid mikid ar pvi...ein af asteedum
bess ad pad hefur dregid ar pvi...er st ad kennarar fengu verkfaeri i gegn um
uppbyggingastefnuna...”.

[ peim tilfellum par sem leikskolar & upptokusvaedi skdlana voru farnir ad vinna eftir
uppbyggingastefnunni h6fou boérnin annadhvort ekki skilad sér upp i grunnskélana ennpa eda
ad pau voru svo nykomin ad ekki var markteekt buid ad skoda hvort pau adlégudust & annan
hatt en 6nnur bérn sem ekki hofou kynnst stefnunni.

Stefnan var ad hluta til gagnrynd vegna agaleysis og vontunar & skyrum mérkum pé ad
flestir teldu agaleysi alls ekkert vandamal og veeru a pvi ad s& rammi sem hver og einn skoli
setti nemendum og starfsfolki veeri mjog skyr. Adallega komu fram gagnrynisraddir i
tengslum vid hegdunarvandamal sem ekki hafdi nadst ad leysa med uppbyggingaurreedum og

pba helst ad kennarar heyrdu kvartanir fra foreldrum. Timaleysi til skipulagningar, skortur a
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teymisstyringu asamt misjafnri patttoku kennara og starfsfélks i notkun stefnunnar var helst
talid geta dregid ar arangi uppbyggingar.
Umreaedur

Nidurstodur eru paer ad stjornendur upplifa sig almennt ahyggjulausari, éruggari i
starfi og samskiptum med uppbyggingastefnuna i bakhondinni, fyrri rannséknir a stefnunni
(Gudlaug Erla Gunnarsdattir, 2007; Penner og Wallin, 2012) stydja pessar nidurstddur og eru
i samreemi vid rannsoknir (Shen, Leslie, Spybrook og Ma, 2012) ad lidan stjornenda a
vinnustad hefur ahrif & vellidan starfsfolks.

Upplifun kennara og starfsfélks a notkun stefnunnar er jakvaed (Brown, 2004) p6 ad
framkveemd innan skola og eftirfylgni sé stundum gagnrynd, med upptoku stefnunnar fa
notendur afhenta verkfaerakistu sem inniheldur skyra verkferla (Gossen, 2007) sem studla ad
audveldari samskiptum og trausti innan skdlastofunnar og skolans, en rannsoknir (Buttorff
o.fl., 2012) syna ad samskipti og lidan eru natengd. Ordfeeri stefnunnar hjalpar til vid ad halda
notendum medvitudum um adferdafreedina sem verid er ad vinna eftir og pé ad i byrjun purfi
ad leggja nokkra vinnu i malfarid og tjaningu kemur pad a endanum ésjalfratt. Spurningar
eins og “er petta pitt hlutverk? « i stad skipunar "’haettu pessu!* og teeknin vid ad svara ekki &
neikvadan hatt eins og med ”nei pu matt ekki fara & klosettid nana“, heldur ,, ja, eftir ad vio
klarum bladsiduna getur pu farid & klosettio hjalpar til vid ad byggja upp pau jakveaedu
samskipti og tengsl (Wade, 1997) sem leitast er vid ad skapa med uppbyggingastefnunni.
Kennarar nota einnig mikid ad visa i Y og T spjoélin med sameiginlegum reglum bekkjarins,
fastar reglur um lausn vandamala med sattabordi eda sattaleid eru grundvallarverkfaeri i
uppbyggingakistunni og nytast vel. Verkferlar stefnunnar virka vel og nd ad skapa traust og
draga ar atokum & milli nemenda og kennara sem skilar auknum vinnufrid i kennslustundum
(Vala Tryggvaddttir, 2008) og minna alagi & kennara, annad starfsfolk er & sama mali po ad

feerri adsteedur skapist par sem porf er & notkun stefnunnar i peirra starfi.
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Kennurum pykir einnig gott ad settar séu grundvallarreglur (e. bottom lines) svo ad
allir viti hvad telst til eskilegar og 6aeskilegar hegdunnar, allt petta dragi ur alagi, minnki
kvidatilhneygingu og skapi anagju og meira 0ryggi i starfi. Samrymist petta nidurstédum
annara rannsokna (Gudlaug Erla Gunnarsdéttir, 2007; Penner og Wallin, 2012).Vinnuadferdir
uppbyggingastefnunnar minna stédugt & ad einstaklingar eru élikir samanber skiptingu
einstaklinga i parfahringnum sem hjalpar stjornendum, kennurum og starfsfolki ad skilja ad &
bak vid alla hegdun er asteda, grunnparfir sem parf ad skoda nanar til ad geta veitt Urlausn
mala,en slik nalgun eykur skilning & milli notenda og eflir lidsheildina. Stefnan Gtilokar ekki
ad erfid vandamal komi upp po leida megi likum ad minna verdi um slik tilfelli par sem
medvitad er verid ad vinna i betri lidan og skilning a ad haegt sé ad uppfylla parfir baedi &
jakveaedan og neikvadan hatt. Hluti hugmyndafraedi uppbyggingastefnunnar er sott til Alfie
Kohn, (1993) og Eric Jensen (2005) sem eru & sama mali i agamalum og rannsoknir
(Cavanagh, 2009; Reio, Marcus og Sanders-Reio, 2009; Shochet og fl., 2007) sem syna ad
nain tengsl nemenda og kennara eru mikilvaeg, hefdbundnar adferdir eins og umbun og
refsing hafa ekki reynst nagilega arangursrikar i ad beeta samskipti til lengri tima og eru i edli
synu ekki fallnar til ad skapa samskipti & jafnréttisgrundvelli (James og Freeze, 2006) med
gagnkvaemri virdingu.

Uppbyggingastefnan kennir nemendum ad greina og skilja parfir sinar, uppgétva
sjalfan sig og adra, ad pad sé edlilegt ad enginn sé eins og gefin eru skyr skilabod um ad
mistok séu mannleg. Bornin eru ekki stimplud verri einstaklingar p6 ad peim verdi & i
samskiptum og pau 6dlast pjalfun i ad leysa sjalf ur vandamalum likt og Gossen (2004) telur
svo mikilveegt. Nidurstodur rannsokna (Minkkinen, 2014) benda til ad tengsl séu milli
punglyndis og lidan i skdla sem stydja pa tilgatu ad dagleg samskipti hafi mikil ahrif a lif
barna og fullordina og geti leitt til kvidaraskana og punglyndis, en samkvaemt nidurstooum

rannsokna (Buttorff 0.fl., 2012) eru samskipti og lidan samverkandi peettir. Miklu skiptir ad
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vanda til félagslegra samskipta, en nidurstodur rannsokna (Scharfstein, Alfano, Beidel og
Wong, 2011) syna ad bérn med kvidaraskanir hafi minni tru a félagslegri getu en 6nnur born.
Telja ma liklegt ad feernispjalfun, hvort sem han heitir uppbyggingastefna eda annad geri pa
nemendur sem medtaka teknina og hugmyndafraedina fordemalausari, éruggari med sjalfa
sig og dagleg samskipti og pvi minna dtsetna fyrir kvidaroskunum og punglyndi vegna
félagslegra vandamala (Wood, 2006). Skolinn getur med pvi ad bjoda upp a frian morgunmat
studlad ad uppfyllingu grunnparfa (Penner og Wallin, 2012) peirra barna sem ekKki fa slikt
heima af ymsum orsdékum og med pvi studlad ad beettri lidan. | samfélégum par sem tidni
kvidaraskana og punglyndis virdist fara heekkandi (Landleeknir 2014; WHO, 2001) dsamt
aukinni notkun tauga- og gedlyfja, er mikilvaegt ad leita leida til ad draga ar slikri préun eins
snemma og haegt er (Dadds, James, Barrett og Verhulst, 2004) og hafa ber i huga ad kvidi og
bunglyndi getur lagst & hvern sem er 6had stétt og stoou.

Unglingsarin eru timi proska og préunar, rannséknir (Gresham 2002; Marlowe, 1986)
syna ad storum hluta timans er varid innan skolans sem spilar stort hlutverk i lifi nemandans,
félagsleg samskipti hafa mikid gildi & pessu timabili e&vinnar par sem unglingurinn er ad
akvarda sjalfsmynd sina &samt félags- og hugreenni faerni, pvi er haefni i samskiptum
mikilveeg (Samanci, 2010). Neikvad lidan er likleg til ad tengjast sleemri sjalfsmynd (Hughes,
2011), en Erikson (Graves og Larkin, 2006) taldi ad proun sjalfsmyndar & unglingsarum
skipti miklu mali fyrir fullordinsarin og aframhaldandi proska einstaklingsins, hér getur
uppbyggingastefnan skipt mali par sem aherslan er & ad einstaklingar séu misjafnir og mistok
edlileg. Setningin “Hefoir pt getad gert eitthvad verra?“ hvetur til annarar nalgunar likt og
kemur fram i nidurstédum Penner og Wallin (2012) en nidurrifs og asokunar & agabrotid, ja
mistok voru gerd en pau eru edlileg og adferdafraedi uppbyggingastefnunnar vinnur med peim
sem ad atvikinu komu i ad finna lausn vandans a jakvaedan og uppbyggjandi hatt (Gossen,

1998) sem hefur moguleika & ad skilja eftir lausnamidadan leerdom. Nemendur sem eiga
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jakveaed samskipti innan skolans upplifa sig frekar sem hluta af heild (Johnson, Crosnoe og
Elder, 2001) en slik samsdmun studlar ad vilja til betri hegdunar.

Nidurstddur rannséknarinnar syndu fram a ad nemendur voru anagdir med
verkefnavinnu sem tengdist uppbyggingastefnunni, sérstaklega parfagreiningu og 6skaverold,
par sem buid var ad préa stefnuna og tengja hana vid namid med 6drum heetti, til demis tengt
steerdfraedi og upplysingatekni fannst nemendum pad styrkja sig namslega, en rannsoknir
syna ad gott namslegt gengi styrkir sjalfsmynd par sem einstaklingurinn nzr akvednu
félagslegu vidomidi eins og kemur fram i kenningu Erikson (Graves og Larkin, 2006) og eykur
likur a jakvaedri upplifun & skolagdngu (Fathi Ashtiani o.fl., 2007). Einnig kom fram ad
nemendum fannst synileiki stefnunnar & sameiginlegum svaedum og skdlastofum vera
jakveaedur og godur til aminningar, sérstaklega kom fram ad meira veeri betra en minna par.
Unglingarnir voru ekki vissir um ad allir ar peirra hépi notudu stefnuna daglega, frekar bara
ef eitthvad keemi upp & og strakar voru taldir hugsa minna daglega um hvad og hvernig peir
geettu beett hlutina en stelpur. Tilfinning rannsakanda var ad helmingur unglingana i
rannsokninni attadi sig a hvernig nota meetti adferdir uppbyggingastefnunnar til ad baeta
samskKipti innan vinahdps, vid kennara og adra, hinn hlutinn notadi einnig
uppbyggingaadferdir i samskiptum, gerdi pad bara ekki eins medvitad og markvisst.
Vissulega gefa gefur pessi prosentuskipting visbendingu um ad einhver partur, jafnvel
helmingur nemenda & unglingastigi noti stefnuna markvisst, en mun steerra Grtak er
naudsynlegt til ad fa areidanlega Gtkomu. Nidurstddur rannsdkna (Penner og Wallin, 2012)
gefa po til kynna ad stefnan fai unglingana til ad reyna medvitad ad taka betri og jakveedari
akvardanir. Nidurstodur rannsokna syna ad agamalum fekkar umtalsvert par sem
uppbyggingastefnan er tekin i notkun (Evan og Lester, 2010; Gossen, 1998; Penner og
Wallin, 2012), pé kemur fram ad pratt fyrir uppbyggingastefnuna koma reglulega upp

eineltismal i pessum skdlum likt og 6drum. Einn viomalenda taldi mdgulega ad skortur &
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eftirfylgni vid stefnuna veeri orstokin frekar en stefnan sjalf, en hver sem orsokin er &tti ad
vera audveldara ad takast a vid einelti at frd uppbyggingastefnunni par sem aherslan er & ad
vinna lausnamidad en ekki refsingamidad og malsadilar hafa pad fordemi ad reglan sé ad
bera abyrgd & eigin ordum og geroum.

Samkvamt rannsokninni bidur uppbyggingastefnan upp a jakvaeda adferdafraedi
(Mullet, 2014; Penner og Waller, 2012), likt og komid hefur fram i fyrri rannsoknum &
stefnunni hja peim er na ad tileinka sér adferdafraedina skilar hun beettri samskiptafaerni en par
sem adferdafraedi stefnunnar a ad virkja innri hvot einstaklingsins an ytri umbunar naer hin
ein og sér ekki til allra. Rannsdknir Baird, Stevenson og Williams (2000) syna og eru studdar
af nidurstooum Nilsen, Mangal og MacDonald (2013) ad einstaklingar med fatlanir eda
greiningar eins og ADHD, ymsar proskahamlanir og einhverfu eiga oft erfitt med ad tja
tilfinningar sinar, sama gildir um mjog ung born (Lisa Lotta Bjornsdottir, 2012) sem hafa
jafnvel ekki likamlega getu til mals og purfa pvi adrar nalgunaradferdir. Slikt er po
einstaklingsbundid eins og sést i ferilsathugun (Konza, 1998), en par voru adferdir
uppbyggingastefnunnar reyndar a 14 ara unglingsstulku til ad baeta fyrir éaeskilega hegdun,
nokkrar atlégur purfti adur en arangur nadist, sem bendir til ad stundum naegir ad gefa
einstaklingnum tima til ad tileinka sér teekina og ad hvert tilvik purfi ad meta sérstaklega.
Nidurstddur pessarar rannsoknar benda til ad uppbyggingastefnan virki vel med annari
adferoafeerdi hvort sem st adferd innihaldi ytri umbun eda ekki likt og sést i rannsokninni par
sem Utfaerd hugmynd fra CAT-kassanum, PMTO og broskarlaumbun er notud medfram
stefnunni og pegar ad askileg hegdun hefur nadst fram er haegt ad halda afram ad stydja vid
og styrkja nemandann med adferoum uppbyggingastefnunnar. James og Freeze (2006)
alyktudu ad ekki gengi ad innleida eda nota neikvadar adferdir likt og refsingar eda

brottvisun samhlida uppbyggingastefnunni vegna éhjakvaemilegar mismunar nemenda sem

38



PROUN OG AVINNINGUR UPPBYGGINGASTEFNU

skapadi 00ryggi medal peirra pvi ekki veeri vissa fyrir med hvada heetti veeri tekid a 0zskilegri
hegdun hja hverjum og einum.

Alltaf finnast einhverjir sem hafa ekki &huga & ad vinna med uppbyggingaadferdir og
treysta 6drum nalgunum betur eda gengur illa ad adlagast pessum kennsluadferdum eda med
ordum eins patttakandans ”pad finnast risaedlur allsstadar*“ pvi er mikilveegt ad hafa goda
yfirsyn ef takast &4 ad hvetja alla til patttoku . Nidurstodur fyrri rannsokna (Bjorg Jonsdottir,
2012; Penner og Waller, 2012) samrymast pvi alyktun pessarar rannsoknar ad stjérnandi purfi
ad vera medvitadur um stefnuna og fylgja henni sjalfur til ad sem bestur arangur naist. Miklu
mali skiptir ad hafa virkt teymi sem kemur naudsynlegum upplysingum til kennara og
starfsfolks, gerir aatlanir, Gtvegar freedslu og studning pegar pess er porf, &samt pvi ad hvetja
hopinn afram, skila stddumati til upplysinga fyrir starfsfolk og vinna ad frekari préun
stefnunnar. Nidurstddur M.ed. rannséknar Gudlaugar Erlu Gunnarsdéttur (2007) og Bjargar
Joénsdottur (2012) eru & sama meidi pad skiptir miklu mali ad hafa géda yfirsyn og styrkja
stjorn a ferlinu til ad nemendur fai jofn teekifzeri og allir ndi ad vera samtaka i ad vinna eftir
uppbyggingastefnunni.

Rannsdknir (Durand, Gallay, Seigneuric, Robichon og Baudouin, 2007; Nelson, 1987;
Wong, Beidel, Sarver og Sims, 2012) syna ad samskipti eru mikilvaeg fyrir félagslega
velgengni og draga mé péa alyktun ad hugmyndafraedi uppbyggingastefnunnar sé gott
agastjornunar og samskiptateki sem, ef vel er stadio ad malum getur stutt skdlasamfélagid i
baettum samskiptum og minnkad &lag og kvida hja nemendum og starfsfolki skélanna.
Stefnan virdist po ekki henta 6llum ein og sér, en vel hefur virkad ad nota adrar jakvaedar
agamotandi adferdir samhlida a pa einstaklinga sem uppbyggingastefnan naer ekki til. Lidan
nemenda og starfsfdlks i skolum er mikilveegur pattur sem gefur toninn Gt i lifid, samkvaemt
rannsokn Boden, Fergusson og Horwood (2008) er 15 ara einstaklingur med litid sjalfstraust

liklegri til ad eiga i andlegum erfidleikum sidar & avinni eins og kvida og punglyndi og bua
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vid almennt verri lifsgaedi en peir sem hafa gott sjalfstraust. Sidar komu fram athugasemdir
vid framkveemd pessarar rannsoknar, en nidurstodur rannséknar Lin, Wu og Chen (2015)
stydja vid tilgatuna. Nidurstodur annara rannsokna (Mahan og fl., 2010; Melchior og fl.,
2007) benda einnig akvedid til ad gedreen vandamal hafi neikvaed ahrif a lidan, ndm, namsferil
og storf peirra sem eiga i andlegum erfidleikum.

Tilgangur pessarar rannsoknar var ad nalgast fleira en eitt sjénarhorn a préun, reynslu
0g avinning uppbyggingastefnunnar, rannsakandi telur pad takmark hafa nadst pé rannséknin
sé ekki gallalaus. Verulegur kynjahalli var & rannsékninni par sem adeins einn af
patttakendum var karlkyns. Ennfremur hafdi ekkert af peim unglingum sem rzatt var vid purft
ad takast & vid agamal sem krofdust ihlutunar skolastjérnenda, en einhver slikur hefdi matt
vera i hopnum. Taka skal fram ad rannsakandi leitadi ekki sérstaklega eftir pvi vid skolastjéra
heldur 6skadi eftir sjalfbodalidum & unglingastigi i rannsdknina. Rannsakandi hefdi einnig
viljad finna fleiri erlendar rannsoknir vardandi notkun uppbyggingastefnunnar. Vidtalsramma
var breytt i rannsoknarferlinu til ad adlagast nyjum sjonarhornum og spurningum sem
voknudu, reynt var ad na fram sampattingu rannsoknaradferda med pvi ad skoda gognin a
tvennan hatt med fyrirbaerafraedi asamt opinni og markvissri kdoun og einnig var leitast vid
ad stadfesta svor patttakenda i vigtdlum um leid og pau voru tekin.

Heilbrigdiskerfio er sifellt ad verda fyrirferdameira i pjodfélaginu og samfélagslegur
kostnadur vegna pess haekkar stédugt (Buttorff o.fl., 2012; WHO, 2004; WHO, 2015). Ef
haegt veeri ad draga Ur pessum kostnadi og um leid ad auka vellidan og virkni einstaklinga i
samfélaginu med einféldum leidum eins og kynningu og innleidingu & jakveedum samskipta-
0g agastjornunarreglum i grunnskélum og & steerri vinnustédum i stad umbunar og refsikerfa
veeri pad vissulega fyrirhafnarinnar virdi. WHO (2004) skilgreinir andlega og felagslega
vellidan sem hluta af almennum lifsgeedum og heilbrigdi og ef litid er til reglugerdar (nr.1040,

2011) um skyldur og abyrgd skolasamfélagsins asamt 16gum um grunnskdla (nr. 91, 2008) er
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pad skylda stjérnenda og abyrgd samfélagsins ad studla ad baettum samskiptahattum og
vellidan innan sem utan skdla, en nidurstédur rannsokna (Ayers og fl., 2001) benda til ad
med brottvisun og neikvaeedum agaadferdum sé ekki verid ad takast a vid rot vandans, heldur
verid ad feera vandamalid fra skola til samfélags.

Ahugavert vari ad rannsaka frekari proun uppbyggingastefnunnar i ad taka a peim
einstaklingum sem stefnan ner ekki til i dag og ad skoda hvort munur sé & virkni
uppbyggingastefnunnar a einstaklinga eftir pvi hvort peir eru greindir med almenna
kvidaroskun, felagskvida eda punglyndi og hvad skilji par a milli. Einnig veeri frédlegt ad
skoda hvernig og hvort einstaklingar sem hafa verid i uppbyggingaskélum nyta sér

adferdafraedi stefnunnar eftir ad grunnskolagongu likur.
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PROUN OG AVINNINGUR UPPBYGGINGASTEFNU

Vidauki B
Spurningar fyrir skélastjora
Fornafn, aldur, menntun (buseta)
I hvad langan tima hefur pu verid skdlastjori vid pennan grunnskéla?
Hvad er langt sidan uppbyggingastefnan var tekin upp i sklanum?
Hvers vegna vard uppbyggingastefnan fyrir valinu?
Hvernig var stadid ad innleidingu stefnunar?

Ef skolastjori var fyrir breytingu i sama skéla annars

Hafa ordid breytingar & skélabrag sidan stefnan var innleidd?

Telur pu ad stefnan hafi ahrif & skolabraginn?

Hefur ordid breyting 4 samskiptum nemenda sidan ad uppbygaingastefnan var tekin i gagnid?

Telur pd ad uppbyggingastefnan hafi ahrif & samskipti nemenda?

Hefur ordid breyting & samskiptum nemenda og kennara sidan ad uppbyggingastefnan var
tekin i gagnid?

En & samskipti nemenda og kennara?

Telur pu ad uppbyggingastefnuna hafa haft ahrif & sjalfsmynd barna og unglinga vid
skolann?(hver bornin eru og hvad peim finnst um sjalfan sig)Oruggari i akvordunum?A hvada
hatt?

Hver er proun & atvikum sem krefjast faglegar drlausnar sidan stefnan var tekin upp?
Taka foreldrar patt i uppbyggingu stefnunnar?

Eitthvad sem pu telur jakveett vid stefnuna?

Eitthvad sem pu telur neikveett vid stefnuna?

Hvad finnst pér um setninguna‘“hefdir pu getad gert eitthvad verra?*
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PROUN OG AVINNINGUR UPPBYGGINGASTEFNU

Vidauki C
Spurningar fyrir kennara og annad starfsfolk
Fornafn, aldur, menntun, (buseta)
Hvad hefur pa starfad lengi vid pennan grunnskola?
Hvernig er ad vera péatttakandi i uppbyggingastefnu grunnskolans?
Hvernig var stadid ad innleidingu stefnunnar*

Var kennurum bent a leidir/bjargir til ad nyta sér adferdafraedina sem best i daglegum
samskiptum?

Ef kennari var vio skélann fyrir innleidingu annars

Hafa ordid breytingar & skélabrag sidan stefnan var innleidd?

Telur pu ad stefnan hafi ahrif & skolabraginn?

Hefur ordid breyting 4 samskiptum nemenda sidan ad uppbyggingastefnan var tekin i gagnid?

Telur pd ad uppbyggingastefnan hafi ahrif & samskipti nemenda?

Hefur ordid breyting & samskiptum nemenda og kennara sidan ad uppbyggingastefnan var
tekin i gagnid?

Getur pu Gtskyrt nanar? A hvad hatt?

En samskipti nemenda og kennara?

Telur pa uppbyggingastefnuna hafa haft ahrif & sjalfsmynd barna og unglinga vid skdlann?
Oruggari i samskiptum?

Minni kvidi i samskiptum?

Telur pu ad pad sé munur & hvernig strakar eda stelpur nyti sér stefnuna?

Eru erlendir starfsmenn vid skélann?

Taka erlendir starfsmenn jafn virkan patt oq islenskir?

Eru samskipti vid foreldra 6druvisi eftir innleidingu uppbyggingastefnunnar?
Taka foreldrar patt i uppbyggingu stefnunnar?

Hvad telur pa jakveett vid framkveemd uppbyggingastefnunnar?

Hvad telur pd neikveett vid framkvaemd uppbyggingastefnuna?

Hvad finnst pér um setninguna“hefdir pu getad gert eitthvad verra?*
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PROUN OG AVINNINGUR UPPBYGGINGASTEFNU

Vidauki D
Spurningar fyrir nemendur
Fornafn, aldur, systkyni,(buseta)
Hefur pa verid alla skdlagénguna i pessum skola?
Hvernig finnst pér ad vera patttakandi i uppbyggingastefnunni?
Getur pu utskyrt nanar?
Hvernig vinnid pid nemendur med stefnuna?

Telur pa ad uppbyggingastefnan hafi ahrif & samskipti i skélanum? (milli nemenda/kennara
0g nemenda)

Finnst pér samskiptataeknin sem stefnan hefur hjalpa pér i samskiptum?

Ef nemandi var fyrir innleidingu, annars

Hefur ordid breyting 4 samskiptum nemenda sidan ad uppbyggingastefnan var tekin i gagnio?

Hefur ordid breyting & samskiptum nemenda og kennara sidan ad uppbyggingastefnan var
tekin i gagnid?

Telur pa ad uppbyggingastefnan hafi haft ahrif a sjalfsmynd pina?(hver pa ert og hvad finnst
bér um sjalfa pig?)

Hefur uppbyggingastefnan haft ahrif a tra pina a eigin getu?

Hvad finnst pér um setninguna‘hefdir pu getad gert eitthvad verra?*
Hvort telur pu ad strakar eda stelpur nyti stefnuna meira?

Hvad telur pa jakveett vid uppbyggingastefnuna?

Hvad telur pd neikveett vid uppbyggingastefnuna?

Hafa ordid breytingar a skélabrag(samskipti, starfsandi og samvinna)sidan ad stefnan var
innleidd?

Hvaod finnst pér um setninguna‘“hefdir pt getad gert eitthvad verra?*

54



PROUN OG AVINNINGUR UPPBYGGINGASTEFNU

Vidauki E

Abyrdaradili og rannsakandi er Asthildur E. Erlingsdottir, Hlidarvegi 14, 350 Grundarfirdi
nemi i salfreedi vid HA, asamt leidbeinanda rannsoknarinnar Kristinu E. Vidarsdottur sem er
med Bed- gradu fra Kennarahéskdla islands 1997, Med-gradu fra sama skéla 2006, BA- gradu
i salfraedi fra HA 2007 og Cand.Psych- gradu fra Hi.

Heiti BA verkefnisins er Uppbyggingastefna i grunnskélum- bréun og avinningur.
Rannsakandi mun skoda hvernig proun uppbyggingastefnu hefur reynst i grunnskélum.
Rannsoknin mun leitast vid ad afla dypri pekkingar & proun stefnunnar i grunnskolum asamt
bvi ad fa heildraena syn fra sem flestum peim adilum sem koma ad notkun hennar p.e.
skdlastjorum, kennurum, sérkennurum, salfreedingum(ef peir eru til stadar), leidbeinendum og
nemendum. Rannsoknin er eigindleg, adferdafraedin er fyrirbaerafraedi med djupvidtolum.
EkKki er porf & adgangi rannsakanda i skrd grunnskola eda stjornsyslu.

Midad er vid ad rannsdknin nai til ad lagmarki 4, en helst 6 skdla par sem reett er vid einn
fulltria hvers hops i hverjum skola. Aatlad er ad raeda vid hvern patttakanda einu sinni i
u.p.b. 30 min. Svor péatttakenda verda tekin upp & diktafone og verdur reett vid einn
patttakanda i einu i skolastofu. Patttaka felst i pvi ad svara spurningum og greina fra eigin
upplifun af préun uppbyggingastefnunnar sem rannsakandi mun sidan greina og skra
nidurstodur i BA verkefni.

Aflad verdur upplysts sampykkis patttakanda eda forrddamanns i 6llum tilvikum.
patttakendur verda freeddir um vinnsluna og latnir vita ad peir geti dregid patttoku sina til
baka ef peir dska pess hvenar sem er i ferlinu.

Allar upplysingar um pétttakendur i rannsokninni verda medhondladar samkveemt islenskum
I6gum um persénuvernd, vinnslu og eydingu gagna. Vid birtingu nidurstadna verdur ekKi
heegt ad rekja nidurstodur til patttakenda. Dulnefni verda notud og persénugreinanlegum
upplysingum verdur breytt pegar greint verdur fra nidurstodum verkefnisins sem skilad verdur
til leidbeinanda. Adeins rannsakandi (undirritadur nemandi i pessu verkefni) og leidbeinandi
munu hafa adgang ad frumgognum verkefnisins sem verdur eytt um leid og greiningu gagna
og vinnslu verkefnis er lokid. Hagsmunir patttakenda og rannsoknarinnar eru best vardir med
bvi ad hafa personulegar upplysingar orekjanlegar.

Ahzttan af patttoku er talin vera mjog litil. Fyllsta 6ryggis verdur gett vid medhondlun gagna
sem verda geymd & tolvuteeku formi i tdlvu nemanda pessa verkefnis og leidbeinanda.
Nutimakrofum um télvudryggi verdur fullnaegt med videigandi bunadi, forritum og
virusvornum.

Haegt verdur ad nalgast BA verkefnid inn & Skemmunni eftir ad ritgerdin er fullbdin i pann
tima sem tskriftarritgerdir eru geymdar par.

Asthildur E. Erlingsdottir

Nemi i salfreedi vio HA.
S:
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PROUN OG AVINNINGUR UPPBYGGINGASTEFNU

Vidauki F

BA verkefni
Uppbyggingastefna i grunnskélum- préun og avinningur
Yfirlysing um sampykki i rannsokn

“Eg hef kynnt mér paer upplysingar um rannséknina sem mér hafa verid gefnar og
adstandendur rannséknarinnar hafa veitt mér peer Gtskyringar sem ég hef dskad eftir. Eg tel
mig skilja tilgang rannsoknarinnar, auk mogulegs avinnings og éhzttu vid hana. Eg veiti
patttoku minni / barns mins hér med upplyst og 6pvingad sampykki”.

Dags.

Undirskrift patttakanda/foreldris/forradamanns Undirskrift patttakanda/foreldris/forrddamanns
Asthildur Erlingsdottir Kristin E. Vidarsdottir,

Nemandi leidbeinandi
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PROUN OG AVINNINGUR UPPBYGGINGASTEFNU

Vidauki G

Sal/sll

Eg er nemi i salfreedi vid HA og vinn ad BA verkefni par sem tilgangur vinnslunnar er ad
skoda hvernig proun uppbyggingastefnu hefur reynst i grunnskélum. Tilgangurinn med
pessum posti er ad fa leyfi til ad reeda viod skolastjora og starfsfolk skola (sja skjal i vidhengi
med nanari upplysingum) i pinu beejarfélagi sem hafa Uppbyggingastefnu ad leidarljosi i
skolastarfinu.

Uppbyggingastefnan/Restitution er agastjornunarteeki (classroom management) préad af
Diane Chelsom Gossen, og byggir & hugmyndum William Glasser um Control Theory og
Quality Schools. Stefnan stydur vid leidbeinandi agastjornun, hjalpar til med ad lera nyja
feerni og gefur einstaklingum feeri & ad setja ser sjalfvalin moérk og standa vid pau. Markmid
stefnunnar er sjalfstjorn. Sjalfsskodun ,hver vil ég vera?* er grundvallarspurning.

Rannsoknin mun leitast vid ad afla dypri pekkingar & proun stefnunnar i grunnsk6lum asamt
pbvi ad fa heildraena syn fra sem flestum adilum sem koma ad notkun hennar.

Leidbeinandi minn er Kristin E. Vidarsdottir, med Bed- gradu fra Kennarahaskola islands
1997, Med- gradu fra sama skéla 2006, BA- gradu i salfredi fra HA 2007 og Cand.Psych-
gradu fra HI.

Tilgangur vinnslunnar er ad skoda hvernig préun uppbyggingastefnu hefur reynst i
grunnskolum og afla dypri pekkingar & préun stefnunar &samt pvi ad fa heildraena syn fra sem
flestum peim adilum sem koma ad notkun hennar.

Verkefnid hefur fengid sampykki persénuverndar og verdur farid i einu og 6llu eftir 1dgum

um oryggi persénuupplysinga. Rannsdknin er eigindleg, adferdafraedin er fyrirbaerafreedi med
djupvidtdlum og ekki er 6skad eftir adgangi ad skram grunnskéla eda stjornsyslu.

Med vinsemd og virdingu,

Asthildur Erlingsdattir,

Nemi i salfraedi vid HA
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Vidauki H

Postur til skolastjora.

Eg er nemi i salfreedi vid HA og er ad vinna ad BA verkefni vardandi samskipti og
uppbyggingastefnuna. xxx, svidsstjori, gaf mér leyfi til ad hafa samband vid skolastjora hja
xxx. Tilskilid leyfi er komid fra Personuvernd. I vidhengi eru upplysingar um rannsoknina. Ef
bu oOskar eftir frekari upplysingum mun ég senda paer strax.

NU langar mig ad leita eftir pinu leyfi til ad 6ska eftir hugasomum einstaklingum,
sjalfbodalioum til ad taka patt i BA rannsokninni &samt adstodu til ad taka vidtolin i (laus
skdlastofa eda herbergi). Eins og rannséknin er sett upp veeri askilegt ad reeda vid skolastjora,
einn kennara eda sérkennara, salfreeding(ef slikur er til stadar i skélanum), studningsfulltria
og nemanda Ur 10 bekk til ad f4 sem besta yfirsyn. Nanari Utfeersla veeri sidan i samradi vid
big ef pd sampykkir ad taka patt. Midad er vid u.p.b. 30 minutur i hvert vidtal.

Svo ég segi adeins meira fra sjalfri mér pa er ég busett i Grundarfirdi, vinn sem laeknaritari hja
heilbrigdisstofnun Vesturlands, & 4 born og er ad klara BA i séalfredi fra HA.

Vonast til ad heyra fra pér sem fyrst.

Med vinsemd og virdingu,

Asthildur Erlingsdattir,

Nemi i salfreedi vio HA

S:
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