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Utdrattur

islenskum nemendum virdist almennt lida vel i grunnsk6lum hér & landi. Samskipti peirra &
milli og vid starfsfolk skdla virdast heilt yfir vera nokkud god og vinsamleg. prétt fyrir pessa
go6du lidan eru islenskir nemendur ekki ad na négu godum arangri i PISA-kdnnunum. Hefur
lidan nemenda ahrif & namsarangur peirra? Skiptir lidan nemenda i sk6lum yfirleitt einhverju
méli hvad namséarangur vardar? I ritgerdinni verdur m.a. leitast vid ad svara pessum
spurningum.

Helstu nidurstédur ritgerdarinnar eru ad god samskipti og god lidan nemenda i skdlum
eru mikilveegur pattur pegar kemur ad godum namsarangri. Namsahugi nemenda og trd peirra
a eigin getu eru einnig medal patta sem hafa ahrif & namséarangur nemenda. Ef peir hafa ekki
tra & sjalfum sér og/eda hafa ekki &huga & pvi sem peir eru ad gera eru peir ekki liklegir til ad
na arangri i pvi sem peir taka sér fyrir hendur. Ymsir adrir peettir hafa einnig ahrif & namsarangur
svo sem menntun foreldra, skdlamenning og vidhorf nemenda til ndms sins og ndmsumhverfis.
Margir skolar hafa tekid upp heilstaed kerfi til ad stydja vid jakveed samskipti i skolastarfinu. Er
reynslan af pessum kerfum almennt talin géd.

Abstract

Icelandic students seem, in general, to feel comfortable in school. Their interactions with other
students as well as the staff seem friendly. Despite this atmosphere of friendly interactions
Icelandic students are not getting high scores from PISA-tests. Do students feelings have
anything to say about results from school? Is it even a relevant factor when it comes to good
results from school that the students feel comfortable in the school? In this essay will be made
an effort to answer these questions.

The main conclusion of the essay is that friendly interactions and student’s wellbeing in
school are an important factor when it comes to good results in school. Student’s interest in
their work and their believe in themselves are other factors who influence their results. If they
do not believe in themselves and/or do not take interest in their work, they are not likely to
succeed. Many other factors play an important part in student’s results from school. Among
them are education of their parents, school-culture and how students view their work and work
environment. Many schools have installed certain behavioral systems in their schools to
promote positive interactions. The experience of the schools who have installed these systems
is in general a good one.
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1. Inngangur

islenskir grunnskolar hafa ad margra mati ekki komid nogu vel Gt ar PISA-kénnunum sem
gerdar hafa verid hér & landi undanfarin &r. Svo virdist sem namséarangur islenskra ungmenna
sé ekki eins godur og askilegt veeri (Almar M. Halld6rsson, Ragnar F. Olafsson og Jalius K.
Bjornsson, 2013, bls. 7). Hvad sem pvi lidur pa virdist islenskum nemendum almennt lida vel i
grunnskélum & Islandi. Samskipti peirra & milli og vid starfsfolk skola virdast heilt yfir vera
nokkud g6d og vinsamleg. bessi goou samskipti og goda lidan virdist hins vegar ekki skila sér

i nGgu g6dum namsarangri.

Vidfangsefni pessarar ritgerdar er ad kanna tengslin milli gédra samskipta og
namsarangurs. Hefur g6d lidan og g6d samskipti nemenda i skélum ahrif & nAmsarangur peirra?
Skipta pessi atridi yfirleitt einhverju mali? porbjérg H. Vigfasdoéttir (e.d.) hefur m.a. bent & ad
lestrarkunnattu barna hefur hnignad og telur ad um 16% barna geti ekki lesid sér til gagns vid
15 ara aldur. Hefur han gagnrynt petta hardlega og krafist urbota (Porbjorg Helga Vigfasdottir,
e.d.). betta eru vissulega skyr veikleikamerki a islenska skdlakerfinu. Ztli of mikil ahersla sé &

go0 samskipti i islenskum skolum & kostnad namsarangurs? Eda haldast pessir peettir i hendur?

Ritgerdinni er skipt i atta adalkafla &samt undirk6flum. Fyrst verdur fjallad um hvort
hugsmidahyggja/einstaklingsmidad nam skili alltaf tileetludum namsarangri. Neesti kafli fjallar
um namsarangur eftir kyni og mdguleg tengsl vid lidan nemenda i skdlum. Svo virdist sem
namsarangur straka i akvednum fogum sé ekki eins godur og stelpna. Hugsanlega hefur lidan
peirra i skdlanum eitthvad med pad ad gera. Pridji kaflinn snyr ad samskiptum og starfsanda i
skélum. ZEtli gédur starfsandi sé almennt vid lydi i islenskum grunnskélum? Fjoradi kaflinn snyr
ad ndmsahuga nemenda auk annara patta sem hafa mogulega ahrif & ndmsarangur nemenda.
Fimmti kaflinn snyr ad samskiptum og sérstokum atrioum sem hafa ahrif & hegdun nemenda.
Lidan nemenda birtist i hegdun peirra. Ef nemendum lidur illa i skélanum er hugsanlegt ad su
lidan birtist i erfidri hegdun. Ztli slik hegdun hafi truflandi ahrif & skélastarfid og par med
namsarangur nemenda? Sjotti kaflinn snyr svo ad erfidri hegdun nemenda og hugsanlegum
asteedum fyrir henni. Sjéundi kaflinn fjallar um mdgulegar leidir til ad baeta hegdun nemenda.
Ad lokum fjallar attundi kaflinn um heildstaed kerfi sem atlad er ad yta undir jakveed samskipti

i sk6lum.

[ peirri menntastefnu sem nd er i gildi & Islandi er mikil ahersla 16gd & einstaklingsmidad
nam og god samskipti nemenda og starfsfolks. Slik samskipti ettu ad yta undir gddan

namsarangur. begar nemendum lidur vel i skdlanum etti nAmsarangur peirra ad njota gods af



pvi. Menntastefnan & islandi hefur einnig sannarlega g6fug markmid. Eitt af peim er ad allir fai
jofn teekiferi til ndms og ad namid sé & forsendum hvers einstaklings (Mennta- og
menningarmalaraduneytid, 2011, bls. 42-43).

En pratt fyrir pennan g6da vilja og géfugu markmid eru islenskir nemendur ekki ad na
eins godum arangri og vid myndum helst kjosa. Vid komum t.d. illa Ut i samanburdi vid 6nnur
Nordurlond, svo sem Finnland (Almar M. Halldérsson o.fl., 2013, bls. 18-43).

Hugsanlega er ein af astedunum fyrir pvi ad vid komum ekki vel Gt Ur alpjédlegum
kénnunum & bord vid PISA st ad hin mikla ahersla 4 einstaklingsmidad nam & islandi er enn
nokkud ny af nalinni. Skolayfirvold purfa kannski meiri tima til ad adlaga stefnuna ad

skolastarfi sinu pannig ad han leidi til betri ndAmsarangurs nemenda en raunin er i dag.

G60 samskipti nemenda i milli og vio starfsfolk eiga ad vera af hinu goda med tilliti til
namsarangurs. Ad 6llum likindum eru adrir paettir sem Utskyra betur af hverju vid komum ekki

betur Gt i alpjédlegum samanburdi hvad ndmsarangur vardar en raun ber vitni.



2. Skilar hugsmidahyggja/einstaklingsmidad nam alltaf

tiletludum namsarangri?

OECD framkveemdi TALIS-kdnnun & starfshattum og vidhorfum kennara arid 2008. TALIS er
fjolpjodleg kénnun OECD & starfsadsteedum, vidhorfum og kennsluhattum. I pessari kénnun
voru kennsluhattir ekki metnir med beinum hetti en i nidurstddunum var hegt ad greina
visbendingar um pa. I kénnuninni voru vidhorf kennara til kennsluhétta knnud og borin saman
svokollud ,,bein yfirfersla® annars vegar, par sem kennarinn midlar pekkingu til nemenda, og
hins vegar ,.hugsmidahyggja* par sem nemandanum er leidbeint i eigin pekkingarleit. Pad vakti
athygli ad islenskir kennarar adhylltust samkveemt TALIS hugsmidahyggju i mun rikari meeli
en kennarar i samanburdarlondum, par @ medal i Noregi og Danmdérku (Mennta- og

menningarmalaraduneytid, 2014, bls. 41).

En er hugsmidahyggja/einstaklingsmidad nam veenleg leid til ad skila godum
namsarangri? Svo virdist ekki vera i o6llum tilvikum. [ samanburdarrannsokn &
steerdfraedikennslu i Finnlandi og & Islandi tok Lasse Savola (2010) kennlustundir i pessum
tveimur I6ndum upp @ myndband og greindi kennsluhatti samkvaemt akvednum stédlum. Hann
vildi bera saman kennsluhatti i norreenum léndum par sem annad stedi vel i PISA, p.e.a.s.
Finnland, en arangur hins hefdi farid dalandi, eda & Islandi. Savola tekur fram ad ahersla &
einstaklingsmidad nam hafi verid rikjandi & Islandi & sidustu arum, en mogulegt sé ad pad hafi
komid i veg fyrir dypri og efnismeiri umraedu um sterdfraedileg hugtok og ad kennarinn
leidbeini nemendum med skipuldgdum haetti. Badir pessir paettir eru hins vegar meira aberandi

i kennslu i Finnlandi (Mennta- og menningarmalaraduneytid, 2014, bls. 41).

Gogn ar myndbandinu syndu ad sterdfreedikennarar & Islandi eyddu meiri tima i ad
adstoda hvern nemanda fyrir sig en i Finnlandi. I Finnlandi er 16gd meiri ahersla a heildstaeda
bekkjarkennslu. Hin mikla &hersla & einstaklingsmidad nam a islandi hefur liklega téluvert ad
segja hvad petta vardar (Savola, 2010, bls. 8).

Pegar finnskir steerdfreedikennarar adstoda nemendur hvern fyrir sig pa eyda peir jafnari
tima i hvern nemanda en peir islensku. Nokkrir peirra reyndu eftir ad megni ad raeeda vid hvern
og einn nemanda i bekknum, ekki einungis pa sem badu um hjalp. islensku kennararnir eyddu
meiri tima i ad hjalpa sumum nemendum en 6drum og atti nokkurt hlutfall nemenda jafnvel
ekki i neinum samskiptum vid kennarann. EKKki er ljost hvernig islensku kennararnir akvadu
hvernig peir &ttu ad nyta timann sem feeri i adstod vid einstaklinga. Nokkrir peirra minntust pé

4 ad brodurparturinn af peim tima feeri i ad adstoda nemendur sem feeru haegar yfir en hinir.
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préatt fyrir ad pessir kennarar noti dkvedinn tima af kennslunni i adstod vid einstaklinga, pa
virdist peim ekki takast ad stydja vid ndmsframvindu margra nemenda sinna (Savola, 2010, bls.
8).

Kennsla snyst um ad byggja upp samband, badi & milli kennara og nemenda og & milli
nemenda, i tengslum vid vidfangsefnid. Finnsku kennararnir medhdndla nemendur sina fyrst
og fremst sem eina heild & medan islenskir kennarar eiga i meiri einstaklingssamskiptum vid
nemendur sina. Af pessu leidir ad sambandid milli nemenda og kennara er 6likt i pessum
tveimur l6ndum. Reynslumeiri steerdfredikennarar i Finnlandi hofou tilhneigingu til ad hafa
akvedid faglegt rymi milli sin annars vegar og nemenda sinna og fjolskyldna peirra hins vegar.
Peir urdu med 6drum ordum ekki nanari nemendum sinum og fjolskyldum peirra en

naudsynlegt var (Savola, 2010, bls. 8-9).

Af myndbandsupptokunum ad dema hafa finnskir steerdfreedikennarar meiri stjorn a
namsframvindu nemenda sinna en peir islensku. Auk pess fara peir oft Ut i djupar umradur vid
nemendur sina um sterdfredihugtok. Umraedu af pessu tagi virdist skorta milli islenskra

steerdfreedikennara og nemenda peirra (Savola, 2010, bls. 9).

| finnska skolakerfinu hefur vissulega verid opnad a meiri einstaklingsmidun vid nam
nemenda & sidustu tuttugu arum. Samt sem adur kenna finnskir kennarar 6llum bekknum i einu.
Margir steerofreedikennarar par i landi halda vel utan um nemendur sina og passa ad allir vinni
vinnuna sina og taki patt i kennslustundinni. A pad sérstaklega vid pegar yfirferd 4 namsefninu
er annars vegar. Krafan um péatttoku allra i timunum og igrundandi umraeda um steerdfraedileg

hugtok a liklega sinn patt i velgegni Finna & menntasvidinu (Savola, 2010, bls. 11).

[ Finnlandi hefur stefnan verid st ad veita 61lum nemendum hagaeda-menntun. bad sama
a vid um margs konar adra pjonustu. Finnarnir hafa mikla trd & kerfinu sinu. Peim muni farnast
vel ef peir hlita reglum pess. Finnskir kennarar njéta gdds af pessu vidhorfi pvi nemendurnir
eru almennt hlydnari og medfeerilegri en gengur og gerist. Peir njota auk pess yfirleitt studnings
foreldra. Sennilega er ein veigamesta astedan fyrir velgegni finnska menntakerfisins su ad
kennarastétttin par nytur gifurlegrar virdingar i samfélaginu. petta velheppnada samspil élikra
patta hefur gert pad ad verkum ad finnskir skdlar eru taldir med peim bestu i heimi (Saviola,
2010, bls. 11).

pétt islensku nemendurnir standi peim finnsku ad baki pegar kemur ad arangri a
alpjédlegum profum (Almar M. Halldérsson o.fl., 2013, bls. 19) eru peir kannski ad lera

jafnmikilveega hluti eins og timastjérnun og eflingu sjalfstrausts. Auk pess parf islenskt
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menntakerfi sennilega meiri tima til ad adlagast breyttum aherslum & sidustu arum. Til ad
einstaklingsmidad nam virki parf kennarinn ad skipuleggja kennsluna nékveemlega og nota
mismunandi ndmsgdgn til ad meeta porfum mismunandi nemenda. Hluti af vandamali islenskra

steerdfreedikennara er skortur & ndmshokum i steerdfreedi & islensku (Savola, 2010, bls. 12).

Einstaklingsmidad nam felur i sér ad nemendur geti unnid i gegnum namsbakurnar &
sinum hrada. Hins vegar er enginn sérstakur hvati fyrir pa ad ljuka ndmsefninu snemma.
Sérstakt vidbotarnamsefni sem eykur skilning nemenda & steerdfreedi myndi nytast nemendum
sem bua yfir miklum haefileikum & svidi sterdfreeda og raungreina, sem og 6drum nemendum.
Slikt ndmsefni geeti verid i formi 6druvisi sterdfraedi en er venjulega kennd i skdlum. Svona

tilbreyting geeti aukid anagju nemenda af steerdfreedikennslu (Savola, 2010, bls. 12).

Ljost er ad finnskir og islenskir sterofredikennarar hafa Olikar nalganir i
steerdfraedikennslu sinni. I badum skélakerfunum virdist nemendum lida vel en arangur finnsku
nemendanna er betri en peirra islensku. Porf er a ad skoda vel hvad ma betur fara i islenska

skodlakerfinu til ad nemendurnir nai betri nAmsarangri.

3. Namsarangur eftir kyni og méguleg tengsl vid lidan nemenda

I skolum

Einstaklingsmidad ndm hefur greinilega einhverja vankanta en hugsanlega nd grunnskolar i
framtidinni ad adlaga stefnuna betur ad skolastarfi sinu pannig ad huan leidi til betri
namsarangurs nemenda en raunin er i dag. Kannski parf i pessu samhengi ad skoda hvort munur

sé & namsarangri eftir kynjum?

I umraedunni sidustu &r um menntamal hefur verid tidraett um hvort munur sé & strakum
og stelpum pegar namséarangur er skodadur. | skyrslu sem starfshopur & vegum skdla,- og
fristundasvids Reykjavikurborgar vann kemur fram ad munur & ndmsarangri er vissulega til
stadar i akvednum fogum. Sterkustu tengslin virdast snla ad arangri i lestri og islensku sem
einnig eru liklegir ahrifavaldar i 6drum fogum sem syna kynjamun. Miklar deildur eru i
umraedunni um orsakir pessa og er i skyrslunni reynt ad gefa innsyn i dlikar skyringar
freedimanna og fagfolks (Porbjorg H. Vigfusdéttir o.fl., 2011, bls. 4).

Nidurstodur starfshdpsins hafa verid dregnar saman i fjéra hluta:

Fyrst ber ad nefna ad kynjamunur & namsarangri i Reykjavik er fyrst og fremst i lestri.

Kynjamunurinn birtist i pvi ad stulkur na betri namsarangri heldur en drengir. Pessi kynjamunur



kemur mjog snemma fram, strax i lesskimunum i 2. bekk grunnskoéla. Hann er svo vidvarandi
til loka grunnskoélans. Starfshdpurinn tekur einnig fram ad pessi kynjamunur komi lika fram i
nidurstodum PISA allt fra &rinu 2000 og var munurinn 61l &rin sem rannsoknin hefur farid fram
talsverour, og reyndar Gedlilega mikill &rid 2003. Kynjamunur i 6drum greinum, s.s. i
samremdum profum og PISA, er & hinn boginn annad hvort litill eda breytilegur. Pessi
kynjamunur geeti mogulega skyrist af muni & lesskilningi milli kynja (Porbjorg H. Vigfasdottir
o.fl., 2011, bls. 9).

I 60ru lagi eru sterkustu forsparpeettirnir fyrir arangri i islensku peir somu fyrir drengi
og stalkur, samkveemt nidurstodum starfshopsins. peir eru; stjorn & eigin nami og &nagja af
lestri. bessir peettir skyra samanlagt 34% af breytileika i islenskukunnéttu stalkna en 25% af
breytileika i islenskukunnattu drengja. I greiningum & nidurstédum PISA fra arinu 2009 kemur
einnig fram ad sa matspattur sem hefur sterkust tengsl vid lesskilning i PISA er anzgja af lestri
og eru pau tengsl sterkari fyrir drengi en stalkur. Ymsar nidurstédur i skyrslunni syna ad mikil
breyting hefur ordid a lestrarvenjum ungmenna og eru paer mjog varhugaverdar. Medal annars
kemur par fram ad dhugi & boklestri hefur dregist saman undanfarin ar (Porbjorg H. Vigfusdottir
o.fl., 2011, bls. 9).

Pessi dvinandi ahugi a boklestri er vissulega ahyggjuefni en visbendingar eru uppi um
ad samdrattarskeidi i boklestri islenskra unglinga sé lokid, i bili ad minnsta kosti. Fleiri islenskir
unglingar lasu t.d. einhvern tima bakur adrar en skdélabaekur arié 2011 en 2007. Hlutfall peirra
sem lesa slikar baekur daglega hefur hins vegar haldist ner 6breytt. Boklausum stelpum i 10.
bekk feekkadi marktaekt & timabilinu 2007-2011 en hvorki vard marktaek breyting a hlutfalli
boklausra straka né a hlutfalli bokaorma medal straka eda stelpna (Brynhildur Pérarinsdottir,

Péroddur Bjarnason og Andrea Hjalmsdottir, 2012, bls. 1).

[ pridja lagi kemur fram i nidurstédum starfshopsins, ad drengir eru i miklum meirihluta
begar kemur ad Gthlutudum tima vegna fatlana og alvarlegra raskana i grunnskélum. Hlutféllin
eru ad jafnadi um 80% drengir og 20% stulkur. bar fyrir utan er slakur namsarangur i sumum
skélum vegna pess ad par eru drengir hlutfallslega margir i nedstu prepum i lesskilningi. Af
pessum nidurstédum ad deema er hugsanlegt ad ryna purfi i proskafraedilegan mun a drengjum
og stulkum. Naudsynlegt er ad styrkja lestrarhafni drengja sem eru hvad verst staddir. Ef gerd
veeri gangskor i peim efnum myndi mogulega skapast lausn sem myndi breyta mestu um

arangur skdla og draga ur kynjamuni (Porbjorg H. Vigfasdottir o.fl., 2011, bls. 9).



[ fjorda hluta nidurstadna starfshopsins er tekid fram ad kennsluhattir geta skipt mali til
ad baeta stodu drengja, en einnig stédu stdlkna. Pad sé engin ein tofralausn til sem leysi 6ll
vandamal i kennslustofunni en vidamikil bresk rannsokn hefur synt fram & ad akvednir
kennsluhettir skipta meira mali en adrir. Samkvemt henni etti til deemis ad leggja minni
aherslu & beina kennslu i lestri og studla frekar ad pvi ad drengir verdi &ngegdir med ad lesa og
beir sjai arangur sinn i lestri. Til ad n& pessu fram voru notadir fjolbreyttir textar til ad kveikja
ahuga og vidhalda honum med vidbotarefni. Pad sem skipti hins vegar mestu mali var pegar
kennarar gafu nemendum teekifzeri til ad tala um hvad peir lasu, deila hugmyndum ar efninu og
segja hvad var skemmtilegt vid lesturinn (Porbjorg H. Vigfusdéttir o.fl., 2011, bls. 9).

Starfshopurinn hefur einnig komist ad peirri nidurstédu ad stulkur, sérstaklega paer sem
eru & unglingastigi, syna meiri einkenni kvida, gefa til kynna meiri vanlidan, meira einelti og
mun minna sjalfsalit en drengir. Starfshopurinn vill leggja hart ad skdla,- og fristundaradi
Reykjavikurborgar ad skoda pessar nidurstodur og leita leida til urbdta (Porbjorg H.
Vigfusdottir o.fl., 2011, bls. 9).

Ljost er ad munur er a namsarangri eftir kyni i akvednum fogum hér a landi. Faerni
drengja i lestri og lesskilingi er til ad mynda almennt lakari en hja stulkum. Hugsanlega tengist
lakari namsarangur straka i pessum fégum lidan peirra. Drengjum sem gengur illa ad lesa og
hafa slakan lesskilning finnst ad 6llum likindum leidinlegt ad lesa. Tengsl virdast pvi vera a

milli lidan nemenda og vidhorfa til skolans annars vegar og ndmsarangurs hins vegar.

4. Samskipti og starfsandi i skolum

Natengd lidan nemenda er hegdun peirra og samskiptahattur. | bokinni Starfsheettir i
grunnskélum vid upphaf 21. aldar (2014) er lyst nidurstédum umfangsmikillar rannsoknar &
starfshattum i grunnskélum. Var pessi rannsokn undir stjorn Gerdar G. Oskarsdottur.
Rannsoknin nadi yfir vidhorf til skdla og skolastarfs, namsumhverfi, stjornun og skipulag,
kennsluhatti, nAm nemenda og samstarf vid foreldra og grenndarsamfélag. Par ad auki var ndm
i list- og verkgreinum og upplysinga- og samskiptatekni i skolastarfi tekid til serstakrar
skodunar (Gerdur G. Oskarsdottir, 2014, bls. 9).

Sjéundi kafli békarinnar sneri ad nami, patttoku og samskiptum nemenda. Inn i peim
hluta voru nidurstodur rannsoknarinnar um samskipti nemenda innbyrdis og vid starfsfolk
skélans, hegdun nemenda og heildsteedar adferdir sem beitt var i skélum til ad stjérna henni.

Nidurstddurnar voru byggdar & svorum starfsfolks skdla, nemenda og foreldra vid



spurningalistum og vidtélunum vid kennara og unglinga i patttdkuskolunum (Gerdur G.
Oskarsdottir, 2014, bls. 183).

Mikill meirihluti, eda 89% fagmenntadra starfsmanna skdla sagdi i spurningakénnun ad
samskipti medal nemenda veeru yfirleitt g6d og arekstrar fremur fatidir. bratt fyrir petta taldi
ramlega tiundi hver starfsmadur, eda um 12%, i kénnunni ad samskipti nemenda veeru stundum
erfid og arekstrar talsverdir. begar starfsmenn voru spurdir Ut i samskipti sin vid nemendur
s0gdu flestir, eda 74%, ad pau veeru Yfirleitt g6d og ad starfsmenn veaeru vel i stakk bunir til ad
rada vid pau agavandamal sem upp keemu. A hinn béginn taldi um 17% starfsfolks samskipti
starfsfolks og nemenda stundum erfid og agavandamal veeru talsverd eda veruleg (Gerdur G.
Oskarsdattir, 2014, bls. 183).

Um 37% starfsmanna sagdist purfa ad kljast vid hegdunarerfidleika nanast daglega eda
oft & dag og svipad hlutfall, eda 39%, einu sinni til fjorum sinnum i viku. Einungis 11-12%
starfsmanna sagdist sjaldan eda aldrei purfa ad Kljast vid hegdunarerfidleika nemenda.
Samkveemt nidurstodum spurningakdnnunar var truflandi hegdun algengust af peim
hegdunarerfidleikum sem starfsfolk purfti helst ad glima vid. Um 46% starfsfolks sagdist glima
nanast daglega eda oft & dag vid slika hegdunarerfidleika. Onnur algeng vandamal voru erfid
samskipti nemenda og sinnuleysi peirra gagnvart naminu en um 21-23% starfsfolks purfti ad
eiga vid slikt daglega eda oft & dag. Sumum kennurum fannst erfidast ad eiga vid sinnuleysi
nemenda. Peim fannst nemendurnir ekki skilja ad peir baeru abyrgd & sjalfum sér og peir yrdu
ad leggja sig fram. Hins vegar sogdust mun faerri starfsmenn purfa ad kljast vio alvarlegri vanda
nanast daglega. Sem demi ma nefna ad einungis 8% starfsfolks sagdist purfa ad glima vid
daglegar eda reglulegri fjarvistir nemenda, 3% ad pau pyrftu ad fast vid likamlegt ofbeldi af
halfu nemenda og 3% vid erfid samskipti vid kennara (Gerdur G. Oskarsdottir, 2014, bls. 184).

Foreldrar barna og ungmenna i patttokuskolunum nefndu flestir sému atridi og kennarar,
eda truflandi hegdun og erfid samskipti milli nemenda, pegar peir voru spurdir i
spurningakdnnun undan hverju born peirra kvortudu helst i sinum ndmshopi eda bekk. begar
svor foreldra eru skodud kemur fram ad fjogur af hverjum tiu bérnum, eda um 39%, kvortudu
tvisvar i manudi eda oftar undan truflandi hegdun nemenda og um 34% barna kvartadi jafnoft
undan erfioum samskiptum milli nemenda. Ekki var eins mikid kvartad undan erfioum
samskiptum vid kennara, um pad bil 19% barna kvartadi undan peim tvisvar sinnum i manudi
eda oftar. Um 10% barna kvartadi undan einelti tvisvar i manudi eda oftar og 7% barna kvortudu
undan likamlegu ofbeldi tvisvar i manudi eda oftar, ad mati foreldra (Gerdur G. Oskarsdottir,
2014, bls. 184).



Varhugaverdar nidurstodur komu i 1jés pegar nemendur sjalfir voru spurdir i
spurningakénnun um vinnufrid og samskipti vid kennara. P4 kom i 1jos ad rumur fimmtungur
nemenda, eda um 22%, sagdist sjaldan eda aldrei hafa vinnufrid. Adspurdir um hvort kennarar
pbeirra hrésudu peim pegar peir hefou lagt sig fram ségdust tveir pridju (65%) oft fa hrés vio
slikar adstaedur. A hinn boginn var nokkud stor hluti nemenda (15%) sem sagdist sjaldan fa
hros pott peir legdu sig fram. bessir nemendur f4 pa ekki pad hrés sem peir eiga skilid og geeti
bad haft ahrif & sjalfstraust peirra (Gerdur G. Oskarsdottir, 2014, bls. 184).

Svo virdist sem samskipti milli nemenda og starfsfolks skdla séu almennt géd og
vinsamleg. bessi gédu samskipti attu ad geta skapad grunn ad baettum namsarangri hja

nemendum. Til pess ad svo geti ordid purfa nemendur p6 ad hafa trd & sjalfum sér.

4.1 Tru & eigin getu

Undirstoduatridi til ad nemendur og folk almennt, nai arangri i pvi sem pad tekur sér fyrir
hendur er ad pad hafi tra & eigin getu. Samkvaemt skilgreiningu félagssalfreedingsins Bandura
(2005) er tru a eigin getu sannfaering einstaklinga um eigin moguleika eda dug til ad na arangri
begar peir takast & vid akvedin vidfangsefni og bregdast vid askorunum i samraemi vid pad. Ef
folk hefur ekki tri & ad pad geti nad arangri med verkum sinum, pa er litill innri hvati fyrir pad
til ad takast & vid og sigrast a erfidleikum pegar peir koma upp. Allir hvatar sem drifa folk afram
eru tengdir peirri lykilhugsjon ad folk geti haft ahrif med gjordum sinum (Bandura, 2005, bls.
3).

Tru & eigin getu er lykilpattur i m.a. préun sjalfsins og adlogunarhaefni. Hun hefur m.a.
ahrif & hvort folk er almennt bjartsynt eda svartsynt og hvort pad hefur gott eda sleemt alit &
sjalfu sér. pessi viohorf hafa ahrif & veentingar og markmid folks, hvata peirra til ad na arangri
0g prautseigju peirra gagnvart erfidleikum og métleeti. Par ad auki hefur trd a eigin getu ahrif &
hvernig folk litur & hugsanleg teekiferi sem bjédast. Peir einstaklingar sem hafa mikla trd &
eigin getu lita & erfid vidfangsefni sem askorun en ekki 6gnun, setja sér krefjandi markmid, taka
6sigrum med jafnadargedi, eru tilblnir ad leera af mistokum og styrkjast vid motleti. A hinn
boginn gefast einstaklingar sem hafa litla tra a eigin getu fljott upp fyrir erfidleikum og motleti.
Peir lita & erfid viofangsefni sem 6gnun fremur en askorun, skortir prautseigju til ad fylgja
markmidum sinum eftir og eru uppteknari af takmdérkunum sinum en mdguleikum. Auk pess

eru peir lengi ad jafna sig eftir &f6ll og ésigra (Bandura, 2005, bls. 4).
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Tra & eigin getu hefur einnig ahrif & tilfinningalif einstaklinga og hversu vidkvaemir peir
eru fyrir streitu og punglyndi. Sidast en ekki sist hefur tri & eigin getu ahrif & akvordunartoku
folks. pad hefur svo ahrif & allt lifshlaup peirra (Bandura, 2005, bls. 4).

Ad mati Bandura (2005) hafa toluverdar rannsoknir verid gerdar a jakveedu hlutverki
trdar & eigin getu i tengslum vid m.a. ndmsdhuga nemenda, hvatningu, og stjornun &
streituvldum i ndmi. NG hafa nemendur téluverda stjorn & eigin ndmi. Her adur fyrr valt nam
pbeirra ner eingdngu & gedum skdlans sem peir sottu. Nuna hafa nemendur adgang ad bestu
békasofnum, séfnum og fjoImidlum i gegnum Internetid. Peir geta menntad sig sjalfir 6had stad
og stund. porf er & hugarfarsbreytingu hja nemendum vardandi menntun. Peir eru meira en

6sjalfsteedir piggjendur upplysinga (Bandura, 2005, bls. 4).

Nemendur purfa ad helga sig markmidum sem eru pydingarmikil og hafa tilgang. An
skuldbindingar vid verdug verkefni f& nemendur ekki hvatningu og peim leidist.
Markmidssetning til framtidar hjalpar peim ad koma skipulagi a lif sitt, veitir verkum peirra
tilgang, hvetur pa afram og gerir peim kleift ad takast & vio pa erfidleika sem verda & vegi peirra
(Bandura, 2005, bls. 10).

Trd nemenda & eigin getu leggur grunninn ad nami peirra. Ef nemendur hafa ekKki tri &
sjalfum sér eru peir ekki liklegir til ad na arangri i pvi sem peir taka sér fyrir hendur.
Naudsynlegt er ad hvetja nemendur til ad taka aukna abyrgd & nami sinu. Til pess purfa peir po

ad hafa namsahuga.

5. Namsahugi

Skilgreina ma namsahuga sem viljann til ad leera. Med 6drum ordum felst ndmsahugi i pvi sem
hver einstaklingur er tilbdinn ad leggja & sig og pad sem virkjar varanlega ahugahvot hans.
Namsahugi er i raun drifkraftur nams. Harlen og Deakin Crick (2003) framkvaemdu
safngreiningu & rannséknum er snertu tengsl ndmsmats og namsahuga. Samkvaemt nidurstédum

peirra eru eftirfarandi fimm forsendur namsahuga mikilvaegastar:

1. 1 fyrsta lagi ad nemendur fai ad tengja nam vid ahugasvid sin og ad reynt sé ad vekja
ahuga peirra ef peir hafa hann ekki fyrir.

2. 1068ru lagi ad markmid namsins séu skyr, skiljanleg og krefjandi i augum nemenda.

3. 1 pridja lagi ad nemendur finni fyrir pvi ad valdid yfir markmidum peirra, namsferli
og arangri liggi hja peim sjalfum en gangi ekki Gt fra pvi ad arangur sé undir ytri

forsendum kominn sem peir hafa litla stjorn &.
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4. | fjorda lagi ad nemendur trdi & eigin moguleika til ad na arangri.

5. | fimmta lagi ad nemendur hafi sjalfsaga, sjalfstjorn og vilja til ad axla abyrgd a eigin
nami og geti gert &ztlanir um ad baeta sig. Forsendan fyrir slikri dztlanagerd er ad
nemendur hafi skyra hugmynd um markmid ndmsins og viomid um &rangur og fai
uppbyggjandi endurgjof sem setur peim raunhef mérk um Urbatur og leidsdégn um
hvernig peir geta ndd peim (Harlen og Deakin Crick, 2003, bls. 202-203).

Harlen og Deakin Crick (2003) hafa einnig bent a ad pott pessar forsendur veeru ymsu
hadar hefdu skdlar engu ad sidur stjorn & ndmskra, haefni kennara, sk6lamenningu og ndmsmati.
peer komust einnig ad peirri nidurstédu ad vidfangsefni og athafnir i nami sem leiddu til djaps
skilnings og folu i sér krefjandi vidfangsefni & svidi rokhugsunar veeru talsvert sterkari hvati til
nams en einkunnir og énnur ytri umbun sem keemi i formi nAmsmats (Harlen og Deakin Crick,
2003, bls. 203).

Kennarar 4 islandi almennt jakvaedir gagnvart kennslu sem einkennist af hugsmidahyggju.
Nidurstodurnar ar TALIS-rannsdkninni fra 2009, sem vitnad er til hér ad framan, er skyr
vitnisburdur um pad. Samkvemt menntastefnu hugsmidahyggju eiga nemendur ad hafa
frumkvaedi i pekkingarleit og pekkingarskdpun. I henni er 16gd ahersla & ad nemendur finni
sjalfir lausnir & viofangsefnum adur en kennarinn synir peim hvernig & ad leysa pau. Hlutverk
kennarans er ad hvetja nemendur i pekkingarleit (Ragnar F. Olafsson og Julius K. Bjérnsson,
2009, bls. 28-30).

A medan kennarar & islandi eru hallir undir hugsmidahyggju hafna peir ad sama skapi
fullyrdingum um ad aherslan eigi ad vera a kennslu ,,stadreynda“ eda vidfangsefni med skyrum
svérum sem ... flestir nemendur na fljott tokum 4.“. A hinn boginn sé rékhugsun og
alyktunarhaefni mikilvaegari en tiltekid efni namskrarinnar (Ragnar F. Olafsson og Julius K.
Bjornsson, 2009, bls. 28-30).

Naudsynlegt er ad nemendur hafi ndmsahuga til ad na arangri i nami sinu. Hann er ein af
meginforsendum pess. Kennarar hafa mikilveegu hlutverki ad gegna i pessu samhengi. beir
purfa ad vinna markvisst ad pvi ad auka ndmsahuga hja nemendum sinum til ad auka likurnar
& godum namsérangri peirra. Ahrif namsahuga og annarra patta & namsarangur nemenda eru

margvisleg og mikilvaegt er ad kanna pau nanar.
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5.1 Ahrif namsahuga og annarra patta & namsarangur nemenda i islenskum

grunnskolum

Ymsar rannsoknir hafa verid gerdar a4 pvi hvar islenskir grunnskélar eru staddir hvad
namsahuga nemenda vardar. Rannsokn Amaliu Bjornsdéttur, Baldurs Kristjanssonar og Barkar
Hansen (2008) sneri ad namsahuga nemenda i grunnsk6lum og hver hann veeri ad mati nemenda
og foreldra. Auk pess var kannad hvernig breytist hann eftir aldri og kyni (Amalia Bjornsdottir,
Baldur Kristjansson, og Bérkur Hansen, 2008, bls. 7).

Nidurstédurnar komu Ur rannsékn medal nemenda i 1., 3., 6. og 9. bekk og foreldra peirra
i atta grunnskdélum. Skolarnir voru valdir i pvi skyni ad vera venjulegir grunnskolar & Islandi,
med 6drum ordum heildstaedir grunnskélar i mismunandi beaejarfélégum sem endurspegla pau
6liku byggdarldg og hverfi sem finna ma 4 islandi. Patttaka i rannsékninni var god, 77% medal
nemenda og 81 % medal foreldra. Olikt umhverfi patttokuskolanna og mikil patttaka i
rannsokninni styrkir ad sogn hofunda réttmeeti nidurstadnanna. Med 6drum sé haegt ad yfirfera
bessar nidurstodur a grunnskolaborn & Islandi almennt (Amalia Bjornsdottir o.fl., 2008, bls. 21).

S6kum oliks aldurs og proska barnanna var studst vid fjorar gerdir spurningalista fyrir
nemendur. Petta hafdi ahrif & samanburd milli arganga og téflur og myndir sem byggdust &
spurningalistunum voru ekki allar eins. Til ad bregdast vid pessu voru kvardarnir adlagadir til
ad geta borid saman spurningar hja 6likum aldurshdpum. bessi adlégun gat valdid skekkju. A
hinn boginn voru spurningalistar foreldra ad mestu leyti eins en voru lagadir ad aldri barnanna
sem rannsoknin beindist ad (Amalia Bjornsdéttir o.fl., 2008, bls. 21).

Nemendur i 1. bekk virtust ahugasamir og jakveadir gagnvart skdlanum, um 75% peirra
fullyrtu ad peim fyndist gaman ad leera i skélanum. Nemendum i 3. bekk fannst flestum gaman
i skolanum en hlutfall peirra sem voru peirrar skodunar hafdi samt leekkad nidur i 62%. Svipadar
nidurstédur attu vid um fleiri spurningar. Pott mikill meirihluti nemenda i 1. og 3. bekk peetti
gaman i skélanum kom pad rannsakendum a ovart ad hlutfallid skyldi ekki vera heerra. Alla
jafna veeri almennt talid ad nanast allir nemendur i 1. og upp i 3. bekk séu ahugasamir og finnist
gaman i skolanum (Amalia Bjornsdéttir o.fl., 2008, bls. 21-22).

Astaedur fyrir 64nagju barna i 1. bekk eru ekki skyrar. Kannski eru mdrg pessara barna
ekki nagilega uthvild ad morgin skoladags. Pessi skyring geeti tengst pvi ad pau born, sem eru
Oanago, eigi af einhverjum astaedum erfitt med ndmid og finni sig ekki i skélanum. Markteekur
munur milli drengja og stulkna kom strax fram i 1. bekk og jokst enn frekar i 3. bekk. Med

6drum ordum, ndmsahugi drengja virtist vera minni en hja stulkunum strax i 1. bekk og hann
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feeri enn minnkandi i 3. bekk. Toluverdur hdpur i pessum argdéngum, eda 5-8%, fannst leidinlegt
i skdlanum og er pad ahyggjuefni par sem skdlagangan tekur storan hluta af tima barnanna. Til
ad vinna gegn ahugaleysi og leida pessara nemenda & skélagéngunni er naudsynlegt ad reyna
ad koma til mots vid parfir peirra (Amalia Bjornsdéttir o.fl., 2008, bls. 22).

Namsahugi hja nemendum virtist einnig minnka talsvert milli 3. og 6. bekkjar. Fallid i
namsahuga virdist vera fyrr & ferdinni hér en greinir fr4 i erlendum rannsoknum. bar er
venjulega greint frd minnkandi namsahuga pegar nemendur ferast af barnaskdlastigi yfir &
midskolastig en hér kemur minnkandi namséahugi strax fram milli 1. og 3. bekkjar. NG vakna
spurningar eins og hvernig sé heaegt ad vekja dhuga pess hdps a nami og skolastarfi sem segist
litt ahugasamur strax i 1. bekk grunnskélans og hvernig megi na betur til og virkja unga drengi,
t.d. med kennsluhattum sem hofda meira til peirra (Amalia Bjornsdottir o.fl., 2008, bls. 22).

Spurningalistarnir sem lagdir voru fyrir nemendur i 6. og 9. bekk voru svipadir og var pvi
audveldara ad bera nidurstodur peirra saman en milli 1. og 3. bekkjar. Namsahugi nemenda i 6.
0g 9. bekk virdist heldur litill. | 6. bekk sagdist helmingur nemenda finnast gaman i skdlanum
en 40% i 9. bekk. Kynjamunur var einnig mikill i ba&dum bekkjum, med 6drum ordum drengir
syndu minni ahuga en stalkur. Ahugaleysi nemenda & ad vinna heimaverkefni hafdi talsverda
sérstodu hja badum kynjum en pegar komid var upp i 9. bekk sagdist adeins 6% drengja hafa
gaman af pvi (Amalia Bjornsdottir o.fl., 2008, bls. 22).

Nidurstodur pessarar rannsoknar gefa til kynna ad ahugi a namsgreinum er mismunandi.
Hann breyttist einnig mismikid eftir greinum fra 6. til 9. bekkjar. Pad ma almennt segja ad
nemendur i 6. bekk séu ahugasamari en nemendur i 9. bekk um einstakar greinar. Nemendur i
6. bekk hofou mestan ahuga & smidi og hénnun, um 80% nemenda i peim bekk ségdust hafa
mikinn eda frekar mikinn dhuga & peim greinum. beer list- og verkgreinar sem spurt var um,
pb.e. hdnnun og smidi, textilmennt og myndmennt, virtust allar vera vinsalli hja nemendum i 6.
bekk en nemendum i 9. bekk. Svo virdist sem ekKi takist ad vidhalda ahuga nemenda & list- og
verkgreinum fra midstigi yfir a unglingastig. Kannski héfdar val & viofangsefnum ekki til
unglinga. Litil adsokn hefur verid i verknam & framhaldsskélastigi og gefa nidurstéour
rannsoknarinnar visbendingu um a hvada aldursbili dragi Gr ahuga a list- og verkgreinum
(Amalia Bjornsdéttir o.fl., 2008, bls. 22-23).

Bdklegu greinarnar sem spurt var um fylgdu ekki sama mynstri og list- og verkgreinar.
Ahugi & sterdfraedi var ekki mikill i 6. bekk en breytist litid milli 6. og 9. bekkjar. Ahugi &

erlendum mélum helst i sama farinu hja stdlkum en minnkar hja drengjunum i 9. bekk. I 9. bekk
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hefur dénskundm beest vid enskundmid og kannski hefur pad eitthvad ad segja med minnkandi
namséhuga drengja i erlendum tungumalum. Nemendur i 6. bekk virtust hafa minnstan dhuga
a islensku, um 44% peirra sogdust hafa &huga & ad leera hana. Vinseldir islensku minnka milli
6. 0g 9. bekkjar og dregst ahuginn meira saman hja stalkum en drengjum (Amalia Bjornsdottir
0.fl., 2008, bls. 23).

pad vakti athygli rannsakenda hvad mikil samsvérun var & milli mats nemendanna og
foreldra peirra & sambarilegum spurningum um namsahuga. Samkvemt mati foreldranna kom
einnig fram talsverdur kynjamunur, med 6drum ordum peir matu ndmsahuga drengja minni en
stulkna. Mikil umraeda for i gang & sidustu arum um slakt gengi og litinn dhuga drengja &
skolanami. Kannski er sa mikli kynjamunur sem kom fram i rannsdkninni ad hluta til afleiding
pessarar umraedu. Mogulegt er ad kennarar og foreldrar vaenti ekki mikils &huga og arangurs af
drengjum. Veentingar eru hins vegar mjog mikilveegar vardandi ndAm barna og unglinga. Ef litid
er & pad sem sjalfsagdan hlut ad strakar séu ahugalausir og eigi ekki goda moguleika a ad na
arangri i skola er pad grafalvarlegt mal. Ef sambeerileg vidhorf eru rikjandi er mikil hatta & ad
drengir missi tra a getu sinni til skolanams. Naudsynlegt er ad vekja ahuga fleiri drengja a
skélanami almennt (Amalia Bjérnsdottir o.fl., 2008, bls. 23).

Amalia Bjornsdéttur og félagar (2010) framkvemdu adra rannsdokn par sem
meginvidfangsefnid var ad kanna tengsl namsarangurs nemenda vid marga adra petti sem toku
til felagslegra adsteedna og vidhorfa nemenda til skdlagéngu sinnar, auk vidhorfa og hegdunar
foreldra. Namsarangur nemenda var skodadur med tilliti til fjolskyldugerdar, menntunar
foreldra og vidhorfa nemenda i 3. og 6. bekk til ndAms sins og namsumhverfis (Amalia

Bjornsdéttir, Baldur Kristjansson og Bérkur Hansen, 2010, bls. 60).

Peir nemendur sem toku patt i rannsokninni syndu arangur yfir medallagi @ samreemdum
profum i 4. og 7. bekk. Ein af asteedunum fyrir pvi geeti verid si ad skolarnir voru ekki valdir
af handahofi heldur purftu peir ad hafa starfad i 10 ar eda lengur og var pvi um rétgrona skola
ad reda. batttaka i rannsdkninni var mjog almenn, 76% nemenda tok péatt og 81% foreldra
(Amalia Bjornsdéttir o.fl., 2010, bls. 64 og 71).

Kynjamunur kom fram i arangri nemenda. Stalkur stodu sig betur i islensku en enginn
munur var & milli kynja i steerdfraedi. Eru pessar nidurstodur i samreemi vid fyrri nidurstédur,
t.d. ar PISA-kdnnunum, par sem kemur fram ad islenskum stalkum gengur betur i lestri en
drengjum (Amalia Bjérnsdottir o.fl., 2010, bls. 71).
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Pegar vidhorf nemenda i 6. bekk voru skodud kom i ljés ad patturinn Tri & eigin getu
hafdi jakveeda fylgni vio ndmsérangur i 7. bekk. Tru & eigin getu virdist vera stodugur pattur
sem byrjar ad motast snemma & lifsleidinni og hefur sterka tengingu vid namsarangur. |
rannsokninni meeldist hins vegar ekki fylgni milli pattarins Anagja med sklann hja nemendum
i 6. bekk og namsarangurs i 7. bekk. Anagja barna med skolann virdist pvi ekki vera sjalfsteedur

pattur sem hafi fylgni vid ndmséarangur (Amalia Bjérnsdéttir o.fl., 2010, bls. 72).

Samkvaemt nidurstddum rannséknarinnar eru tengsl milli jakveeds studnings foreldra og
namsarangurs barna peirra. Foreldrar sem fengu morg stig fyrir pattinn Studningur og eftirfylgd
foreldra attu born sem gekk betur i ndmi en foreldrar sem fengu fa stig fyrir pann patt. Félagsleg
haefni og studningur virdist pvi baeta ndmséarangur. A hinn boginn virdist prystingur foreldra &
ad barn standi sig vel ekki tengjast namsarangri pess. Med 6drum ordum ma segja ad pad beeti
ekki sjalfkrafa namsarangur barns ad reeda vid pad um mikilveegi pess ad standa sig vel i nAmi
og leggja aherslu & ad pad sé i hopi bestu nAmsmanna. Born foreldra sem eru hlyir i viomoti og
syna pvi ahuga sem born peirra eru ad fast vid eru liklegri til ad standa sig betur i nami en énnur
born. pPessir foreldrar gera jafnframt krofur um &byrgd og sjalfstedi barna sinna (Amalia
Bjornsdéttir o.fl., 2010, bls. 72).

pridja rannsékn Amaliu Bjornsdottur og félaga (2011) sneri ad skdlamenningu og
tengslum hennar vid namsarangur. Kennarar og deildarstjorar i atta heildsteedum grunnskélum
um allt land svorudu spurningalista par sem peir matu stadhafingar sem lystu akvednum pattum

i skélamenningu (Amalia Bjornsdottir, Baldur Kristjansson og Bérkur Hansen, 2011, bls. 19).

[ nidurstédunum komu fram visbendingar um tengsl skélamenningar og &rangurs
nemenda & samreemdum profum. beettirnir kennsla, skilningur og forysta og stefnufesta voru

taldir hafa sterka tengingu vid namsarangur (Amalia Bjornsdéttir o.fl., 2011, bls. 19).

Eru pessar visbendingar um tengsl milli menningar skéla og arangurs & samremdum
profum afar ahugaverdar. Ef a ad skoda peer frekar er porf & ad proa afram meeliteeki til ad meta
skolamenningu. 1 pessari rannsokn var unnid med spurningalista sem saminn var til ad meta
peetti i skdlamenningu auk margra annarra patta. Medal pess sem pyrfti ad skoda veeri ad fjdlga
stadhaefingum til ad fa stodugri meelingu og baeta pau atridi sem hofou litla fylgni vid paettina
sem fram komu. Spurningalistann pyrfti sidan ad leggja fyrir steerri hop til ad haegt veeri ad na
fram betra mati a stodugleika pattanna. Med pessu fengjust areidanlegri melingar og
moguleikar a ad skoda pessi tengsl itarlegar i fleiri skolum (Amalia Bjérnsdottir o.fl., 2011, bls.
33).
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Namséhugi og ymsir adrir pattir, svo sem studningur fra foreldrum, hafa sterk ahrif &
namsarangur nemenda. Sem daemi ma nefna ad born foreldra sem eru hlyir i vidméti og syna
bvi dhuga sem born peirra eru ad fast vid eru liklegri til ad standa sig betur i nami en énnur
born. Skélamenning virdist einnig leika mikilvaeg hlutverk i ndmsarangri nemenda. Hluti af

skolamenningu hvers skéla eru samskipti innan hans.

6. Samskipti og sérstok atridi sem hafa ahrif & hegdun nemenda

G060 samskipti eru mikilveeg til ad skolastarf gangi vel. Lidan nemenda og samskipti peirra
birtast i hegdun peirra. Ingvar Sigurgeirsson og Ingibjorg Kaldaléns (2006) framkvemdu
rannsokn & skoladrinu 2005-2006 & hegdunarvanda i grunnskélum Reykjavikur. Rannséknin
byggaist adallega & vidtélum vid 40 rynihépa starfsfolks i 6llum almennum grunnskélum i
borginni. bar ad auki var spurningalisti lagdur fyrir pa. Allt i allt var reett vid 250 vidmaelendur

(Ingvar Sigurgeirsson og Ingibjorg Kaldalons, 2006, bls. 4).

Ad mati viomalenda hegdudu um 90% nemenda sér vel, en mikill munur var eftir
skdlum & fjolda barna sem talin var syna erfida hegdun. Nokkrir skdlar voru ad mestu leyti
lausir vid hegdunarvanda & medan starfsfolk annara skola purfti ad takast & vid morg, og
stundum mjég erfid mal. Stundum taldi starfsfolk sig purfa ad takast a vid vandamal sem ettu
frekar ad vera vidfangsefni heilbrigdisstofnana. Starfsfolki var tidrett um kunnattu- og
Urreedaleysi sitt gagnvart nemendum med alvarlegar raskanir og pa sérstaklega ef ekki hafdi
nadst samstarf vid foreldra um leidir. Mikill munur var & fjélda hegdunarvandamala eftir
kynjum og eru drengir sem taldir eru eiga vid hegdunarvanda ad etja fjorum sinnum fleiri en
stulkur. Ad mati starfsfolks eru erfidir nemendur a 6llum aldri; medal yngstu nemenda, &
midstigi og & unglingastigi. I nokkrum skélum var besta hegdunin talin vera & unglingastigi.
Mat meirihluta starfsfolks sem svaradi spurningalistanum var ad hegdun barna hefdi, pegar a
heildina var litid, versnad a undanférnum arum (Ingvar Sigurgeirsson og Ingibjorg Kaldaléns,
2006, bls. 4).

Starfsfolkid beitti fjolbreyttum Urredum vid hegdunarvanda og voru pad badi
fyrirbyggjandi adgerdir, ma i pvi samhengi nefna skodlareglur og punktakerfi, sem og adgerdir
til ad taka & malum. Fyrstu vidbrégd vid agavandamalum voru oft & tidum ad raeda vid
nemandann og var einnig yfirleitt 16gd ahersla a ad nemendur fengju teekiferi til ad baeta sig.
Gaodur skolabragur og jakveett vidhorf til nemenda og foreldra var einkennandi fyrir pa skéla
par sem vandinn var minnstur eda starfsfolki fannst pad hafa g6d tok. Hegdunarvandkvaedi voru

sjaldan talin vera tengd kennsluhattum, en fra pvi voru nokkrar undantekningar. Da&mi voru um
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ad starfsandi hafdi breyst til hins betra eftir ad kennsluhattum var breytt, t.d. pannig ad reynt
var ad koma betur til mots vid einstaklingsbundnar parfir nemenda (Ingvar Sigurgeirsson og
Ingibjorg Kaldaléns, 2006, bls. 4 og 41).

I nokkrum skélum voru skélastjorar aberandi i motun skdlabrags og vid ad taka & malum
sem upp komu. | 68rum skélum hvildi alvarlegur hegdunarvandi ad mestu leyti & 6dru
starfsfolki; deildarstjorum, serkennurum eda svokolludum agastjorum. Flestir viomelendur
toldu sig hafa of takmarkadan adgang ad salfraedipjonustu. bar ad auki var mikil 6ansegja med
pa miklu &herslu sem 16gd var a greiningar, pess utan sem léng bid var eftir peim og peer péttu
skila litlu. Ad mati starfsfolks skdlanna er mjog brynt ad aukio fjarmagn faist til sérkennslu og
ad komid verdi betur til mots vid parfir nemenda med alvarlegar raskanir (Ingvar Sigurgeirsson
og Ingibjorg Kaldaléns, 2006, bls. 4).

pott hegdunarerfidleikar nemenda komi ekki fram hja storum hluta peirra eru peir
kennurum engu ad sidur mikid ahyggjuefni. I kdnnun sem Samband islenskra sveitarfélaga og
Félag grunnskolakennara (2012) lét gera kom fram ad um 35,9% kennara taldi agavandamal og
erfida nemendur vera erfidustu Grlausnarefnin i kennarastarfinu. Skoradi pessi pattur heest af
peim valmdguleikum sem gefnir voru upp. Foreldrar/heimilsadstaedur (34%) var til ad mynda
einn valmoéguleikinn og timaskortur (15,9%) einnig. Ahugavert er ad einungis 1,6% kennara
taldi einelti vera erfidasta vidofangsefnid (Samband islenskra sveitarfélaga og Félag
grunnskdlakennara, 2012, bls. 36).

Med erfidum nemendum var baedi att vid 6paega nemendur og nemendur med sjukdéma.
patturinn foreldrar, heimilsadsteedur snerist um samstarf vid foreldra og pegar barn fékk ekki
pa adstod heima fyrir sem pad purfti vegna o0fullnaegjandi heimilisadsteedna. Med timaskorti
var att vio ad mikid alag veeri pa & kennurum vegna annarra starfa en kennslu. patturinn einelti
snerist um ad erfid eineltismal veeru pad sem reyndi mest & andlegu hlidina og ad mjog erfitt
veeri ad upprata einelti (Samband islenskra sveitarfélaga og Félag grunnskoélakennara, 2012,
bls. 36).

[ skyrslu um framkveemd sérkennslu i almennum grunnskélum i Reykjavik kom fram
ad umsjénarkennarar voru peir sem helst leitudu til lausnarteyma sem starfraekt voru i mérgum
skélum og var astedan oftast hegdunarvandi nemenda en einnig bekkjarstjornun. Um
helmingur kennara leitadi til lausnateyma vegna namsvanda nemenda. Alls toku 36 almennir
grunnskdlar patt i konnunni (Hildur B. Svavarsdottir, Sara Dégg Olafsdéttir og Hrund
Logadottir, 2011, bls. 3).
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I nidurstodunum kom einnig fram ad dregid hefdi ur 6skum eftir radgjof a 6llum svidum
nema hegdunarvanda nemenda fra arinu 2005. Yfirleitt attu almennir kennarar og deildarstjorar
sérkennslu frumkveedi ad pvi ad mal veeru reedd i lausnarteyminu en einnig voru skolastjorar og
namsradgjafar oft nefndir i pvi samhengi. Svarendur voru einnig bednir um ad meta arangur af
lausnum eda radleggingum teymisins og sogdust 13 svarendur af 16 ad arangurinn hefdi verid
frekar godur. Tveir svarendur ségdu hann vera hvorki gédan né sleman og nefndu timaskort til
ad hrinda lausnum i framkveemd og slok Urraedi sem &staedu pess (Hildur B. Svavarsdottir o.fl.,
2011, bls. 20).

Svo virdist sem erfid samskipti vid nemendur séu medal pess sem valdi kennurum mestu
alagi i starfi. Erlendar rannsoknir renna einnig stodum undir petta. Geving (2007) gerdi
rannsdkn par sem meginmarkmidid var ad bera kennsl & pa hegdun nemenda sem tengdist alagi
a kennara og einnig pa hegdun kennara sem yti undir streituvaldandi hegdun af halfu nemenda.
Kennaranemar og leidsagnarkennarar peirra svorudu spurningalistum sem sneru ad
streituvaldandi hegdun af halfu nemenda, hegdun kennaranna sjalfra og alagi & pa. Nidurstéour
rannsoknarinnar syndu fram & ad framtaksleysi af halfu nemenda i bekknum hafdi sterka
tengingu vid alag & kennara. bar ad auki hafdi hegdun kennara sterka tengingu vid pad hvort

nemendur matu oundirbdnir i tima (Geving, 2007, bls. 624).

Ad mati Geving (2007) geta nidurstddur rannséknar hans verid notadar til ad draga ur
alagi & kennara i kennslustofunni. Framtaksleysi af halfu nemenda var eina streituvaldandi
hegdunin sem hafdi skyra tengingu vid alag & kennara. Benda pessar nidurstodur til pess ad
kennarar, foreldrar og skolastjornendur &ttu ad hvetja nemendur til ad sinna betur nami sinu.

Mdogulegar leidir ad pessu markmidi veeru medal annars:

e Ad umbuna nemendum fyrir vinnusemi.
e A0 vinna med foreldra vid ad auka hvata nemenda til nams.

e Verkefni sem eru ahugaverd fyrir nemendur.

Liklega finnst kennurum framtaksleysi nemenda vera streituvaldandi vegna pess ad slikt
vinnur gegn grundvallarmarkmidi peirra: ad hjalpa nemendum ad lera. Par ad auki geti
framtaksleysi nemenda valdid alagi & kennara vegna pess ad pa finnst kennurum peir ekki hafa

stjorn a pvi hvort nemendur taki patt i kennslustundinni eda ekki (Geving, 2007, bls. 639).

Eina streituvaldandi hegdunin af halfu nemenda sem hafdi beina tengingu vid hegdun
kennara var pegar nemendur meettu 6undirbdnir i kennslustund. Benda pessar nidurstddur til

pbess ad hegdun kennara i kennslustofunni geti haft ahrif & hvort nemendur vinni heimavinnuna
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sina og hvort peir komi med namsgognin sin i kennslustund. Kennarar geetu ytt undir ad
nemendur keemu undirbunir i kennslustund ef peir banna nemendum ad fa lanud ndmsgdgn sem
peir hefdu att ad koma med ad heiman, umbuna nemendum sem vinna heimavinnuna sina og
vinna med foreldrum til ad nemendur fari ad taka aukinn patt i skolastarfi sinu (Geving, 2007,
bls. 639).

Svo virdist sem steerstur hluti nemenda hegdi sér vel i sk6lanum. par sem hegdunarvandi er
a annad bord til stadar beitir starfsfolk fjolbreyttum drreedum til ad taka & honum. Ma par nefna
skdlareglur og punktakerfi. Erfid samskipti vid nemendur eru medal pess sem valda kennurum
mestu alagi i starfi. Pad er pvi badi i pAgu nemenda og kennara ad samskipti peirra i milli séu

g0d og vinsamleg. En hverjar a&tli séu asteedurnar fyrir erfiori hegdun af halfu nemenda?

7. Erfid hegdun nemenda og mogulegar astaedur fyrir henni

Arid 2014 var gerd rannsokn & hegdun islenskra nemenda og heildsteedum adferdum sem beitt
var i skdlum til ad stjorna henni. I nidurstédum rannséknarinnar komu ymis ahugaverd atridi i
ljos (Gerdur G. Oskarsdattir, 2014, bls. 183).

Hegdunarvandkvadi virtust vera mismikil hja mismunandi aldurshopum nemenda. |
spurningakénnun voru skolastjérnendur bednir ad meta umfang hegdunarvandkvaeda hja
mismunandi hopum nemenda. Skolastjornendur téldu ad minni hegdunarerfidleikar veeru medal
yngstu nemendanna en medal nemenda a mid- og unglingastigi. Mikill meirihluti stjornenda,
um 67%, sagdi nemendur & yngsta stigi syna litil hegdunarvandkvaedi en um 12% sagdi pau
frekar eda mjog mikill. Um helmingur skélastjornenda (49-55%) taldi hegdunarvandkvedi a
mid- og unglingastigi vera litil en um 22% taldi pau vera frekar mikil & midstigi og um 16%
frekar mikil & unglingastigi (Gerdur G. Oskarsdéttir, 2014, bls. 184-185).

Skdlastjornendur sem téldu hegdunarvandkvaedi mikil hja drengjum voru mun fleiri en
beir sem toldu ad pau veeru mikil hja stalkum. Pessi munur var talsverdur; 22% & moti 5%. |
svorum starfsfolks almennt kom einnig fram ad ramur helmingur pess taldi hegdunarerfidleika
sem taka pyrfti & einkum tengjast drengjum. A hinn boginn taldi nanast ekkert af starfsfolkinu,
eda um 1%, hegdunarerfidleika einkum tengjast stalkum en um 36% pess ad
hegdunarerfidleikar tengdust jafnt strakum sem stelpum (Gerdur G. Oskarsdéttir, 2014, bls.

185).

Einungis 1% skolastjérnenda sagdi ad hegdunarvandkveedi veeru mikil hja nemendum

af erlendum uppruna, en um 12% ad hegdunarvandkvadi veeru mikil hja nemendum med
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namsorougleika. Pegar skodud voru svor starfsfolks almennt kom fram ad 42% pess toldu ad
hegdun sem truflar kennslu veeri algengari hja nemendum sem fengju sérkennslu en 6drum
nemendum. bad var einnig mat 62% starfsfdlks ad nemendur sem fengju sérkennslu steedu mun

verr félagslega en adrir nemendur (Gerdur G. Oskarsdottir, 2014, bls. 185).

Pegar nemendur voru sjalfir spurdir um samskipti sin vid mismunandi hopa var
meirihluti peirra & pvi ad samskiptin veru almennt g6d. Nemendum fannst samskiptin sin vid
bekkjarfélaga vera best. Naestbest matu nemendur samskipti sin vid kennara sina en peir matu
samskipti sin vid annad starfsfolk og skoélastjora sidri. Nemendur matu samskipti sin vid
skolastjorann verst. Tiundi hver nemandi sagdi samskipti sin vid hann mjog eda frekar sleem
(Gerdur G. Oskarsdottir, 2014, bls. 185).

pegar starfsfolk i patttokuskolunum svaradi spurningum um asteedur fyrir erfidri hegdun
nemenda toldu flestir ad veikri bekkjarstjornun, gedreenum vandamalum nemenda, slemum
féelagsskap og oreglu utan skolans veeri um ad kenna. Niu af hverjum tiu starfsménnum téldu
ad pessir peettir skiptu mali i sambandi vid hegdunarerfidleika nemenda. Einungis litill hluti
starfsfolksins taldi of rika aherslu & boknam, of miklar eda of litlar nAmskrofur sterkustu
ahrifapeetti erfiorar hegdunar. Aftur a moti voru skodanir mjog skiptar pegar kom ad
hugmyndafradinni um skdla an adgreiningar. Um 71% af fagmenntudum starfsménnum toldu
pad skipta mali i sambandi vid erfida hegdun nemenda ad hugmyndafredin um skola an
adgreiningar veeri ekki ad virka sem skyldi. Hins vegar taldi rett teeplega fimmtungur starfsfolks
hugmyndafraedina um skola an adgreiningar hvorki skipta litlu né miklu mali, en 9% starfsfolks
téldu pad skipta litlu eda engu mali vardandi erfida hegdun nemenda (Gerdur G. Oskarsdottir,
2014, bls. 185-186).

Pegar foreldrar og kennarar svérudu sému spurningum um asteedur fyrir erfidri hegdun
nemenda voru svor peirra mjog lik. Badir hoparnir téldu veika bekkjarstjornun, gedraen
vandamal nemenda og veika stjornun skolans skipta mestu mali vardandi erfida hegdun
nemenda. Badir hoparnir voru einnig sammala um ad einheafir kennsluhattir, of miklar eda
litlar namskrofur og of rik ahersla & bdknam skiptu minna mali sem astaedur fyrir erfidri hegdun
nemenda (Gerdur G. Oskarsdottir, 2014, bls. 186-187).

. Hegdunarerfidleikar lita at fyrir ad vera fatidastir hja nemendum & yngsta stigi en aukist
begar komid er fram & midstig og unglingastig. Drengir virdast vera i talsverdum meirihluta
pbeirra sem eiga vid hegdunarvandkvaedi ad strida. Er mikilveegt ad halda afram vinnu vid ad

auka aneegju drengja af ndmi sinu til ad draga Ur hegdunarvandkvedum enn frekar. Pad litur Ut
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fyrir ad veik bekkjarstjornun og gedraen vandamal nemenda séu medal helstu orsaka fyrir erfidri
hegdun nemenda. En hvada adferdum er haegt ad beita til ad studla ad gdadri hegdun nemenda?

8.0 Notkun hros i samskiptum i skolastarfi

Medal almennra adferda til ad studla ad jakvedum samskiptum og fyrirbyggja
hegdunarerfidleika er ad beita hrosi til ad styrkja aeskilega hegdun nemenda. I ranns6kn Moore
Partin, Robertson, Maggin, Oliver og Wehby (2010) var m.a. skodud notkun hrds fra kennurum
til ad styrkja eskilega hegdun hja nemendum (Moore Partin, Robertson, Maggin, Oliver og
Wehby, 2010, bls. 172).

Hrés fra kennurum sem styrking vid askilega hegdun af halfu nemenda er prautreynd
leid til atferlisstjornunar. Ef kennarar beita markvissu hrési vid kennslu sina hefur pad beett
hegdun og nadmshefileika nemenda, par med talid virkni i timum, vandvirkni og skil a
verkefnum. Eru pessar nidurstodur éhadar aldri og proska nemenda. Par ad auki hefur verid
synt fram & ad markviss notkun hros dregur ar hegdunarerfidleikum (Moore Partin o.fl., 2010,
bls. 173).

Af pessum nidurstodum meetti rada ad ef markvisst hros er notad sem styrking vid
&skilega hegdun af halfu nemenda, aukist tioni pessarar hegdunar. Med 6drum ordum megi yta
undir eskilega hegdun nemenda med hrosi. Hins vegar virkar hros fra kennurum mismunandi
a nemendur og fara ahrif pess einnig eftir adstedum. Sem demi bregdast eldri nemendur
kannski 6druvisi vid hrosi fra kennara en peir yngri og einnig geetu eldri nemendur viljad annars
konar hrds en yngri nemendur. Par ad auki geetu nemendur med neikvaedan hegdunarstimpil &
bakinu, og par af leidandi langa sogu neikveedrar athygli af halfu fullordinna i skolanum,
brugdist 6kvaeda vid stoku hrosi fra kennurum. Einnig ber ad taka fram ad geedi hros fra kennara
segir mikid til um hversu ahrifarikt pad er til ad styrkja a@skilega hegdun nemenda. Ut fra
kennslufraedilegu sjonarmidi atti hrés ad vera beintengt peirri hegdun eda eiginleikum sem
kennarinn vill yta undir (Moore Partin o.fl., 2010, bls. 173-174).

Kennarar purfa ad igrunda marga petti til ad metta a ahrifarikan hatt hversu ahrifarikt
hrés peirra er sem styrking vid askilega hegdun nemenda i bekknum i heild auk hvers og eins
nemanda. | fyrsta lagi ber ad skoda hvort hrés kennarans er sérstaklega tengt akvedinni,
einstaklingsbundinni hegdun nemenda sem kennarinn er ad reyna ad auka. | 63ru lagi: Visar
hrés kennarans til pess hversu videigandi og god pessi akvedna hegdun er? [ pridja lagi: Gefur
hrés kennarans teekifeeri til innihaldsrikra samskipta milli hans og einstakra nemenda. | fjorda
lagi: Er tekid tillit til getu hvers og eins pegar hrésad er (Moore Partin o.fl., 2010, bls. 174)?
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Rétt eins og mismunandi nemendur parfnast mismunandi leidbeininga, parf hros
kennara ad vera midad vid parfir hvers og eins. Sumir nemendur getu parfnast hros fyrir
minnihattar afrek & medan peir er adlaga hegdun sina ad vidmidum skdlans. Kennarar purfa
einnig ad meta hvort hrds peirra styrkir i raun sskilega hegdun i bekknum almennt. pPeir purfa
einnig ad meta hvort hros peirra styrkir i raun sskilega hegdun hja hverjum nemanda fyrir sig.
Mat af pessu tagi geeti verid i formi spurningakdnnunar par sem mat veri lagt & hegdun
nemenda. Markmidid med kénnunni veeri ad stadfesta ad tioni eeskilegrar hegdunar ykist pegar
markvissu hrési veeri beitt pegar slik hegoun atti sér stad. begar gognin veeru skodud gaetu
kennarar komist ad pvi ad mismunandi hrés, t.d. hrés & opinberum vettvangi eda i einrami, aetti
misvel vid nemendur (Moore Partin o.fl., 2010, bls. 174).

Ef nota & hros til ad breyta umhverfi kennslustofunnar er naudsynlegt ad kennarinn
breyti hegdun sinni. Jakvad tengsl hafa fundist a milli aukinnar askilegrar hegdunar i starfi og
pess ad kennarar seu virkir i sjalfsmati a kennsluhattum sinum. Nidurstédur rannsokna benda
til pess ad ef kennarar fylgjast med hvad peir hrésa nemendum sinum mikid gera peir meira af
pvi en ella (Moore Partin o.fl., 2010, bls. 175).

En &tli hros eda jakveed endurgjof & frammistéou auki ahuga nemenda & verkefnum?
Rannsdkn Cameron (2005) bendir til pess ad svo sé. Samkvaemt nidurstédum hennar er haegt
ad beita akvedinni umbun til ad beseta frammistédu og hvetja nemendur til dada vid gerd
verkefna sem peim finnst kannski ekki mjog spennandi vid fyrstu syn (Cameron, 2005, bls.
310).

A hinn béginn parf ad geta ad pvi hvernig umbun er beitt. Pegar umbunin var
apreyfanleg og veitt fyrirfram, an tillits til frammistodu nemenda, voru ahrif hennar neikvaed.
Til ad skyra petta betur skulum vid taka demi: Nemandi hefur mikinn ahuga a akvednu
namskeidi i tilteknu fagi, t.d. islensku. Hann feer hins vegar alltaf somu einkunn i namskeidinu
an tillits til frammist6du sinnar. Par af leidandi geeti ahugi hans & faginu i heild minnkad pvi
bad breytir engu hvort hann leggur sig fram eda ekki. Nemandinn veeri pvi 6liklegri til ad eyda

miklum tima i namskeidid sem og fagid i heild (Cameron, 2005, bls. 310).

Til ad fordast lélega frammistédu nemenda af pessum sdkum, purfa kennarar og
leidbeinendur ad igrunda hvernig peir ,,ithluta® umbun og hvatningu til nemenda sinna. begar
folki er hrosad og veitt jakveed endurgjof fyrir vinnu sina, eykst ahugi pess & vinnu sinni og
frammistada pess batnar. begar apreyfanleg umbun, t.d. einkunnir, er notud til ad mela hvort

folk uppfyllir krofur & tilteknum stodlum, eykst hvati folks til ad standa sig vel. Af pessum
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nidurstooum ma rada ad kennarar &ttu ad veita nemendum umbun fyrir vinnu sina pegar peir

na settum markmidum (Cameron, 2005, bls. 310).

Pegar kennarar hrosa nemendum sinum purfa peir ad hafa i huga ad varasamt er ad visa
til greindar eda annarra Obreytanlegra eiginleika i pvi samhengi. Ad mati Mueller og Dweck
(1998) getur pess hattar hrds dregid Ur hvata og frammist6du nemenda. Mun ahrifarikara sé ad

veita hros fyrir dugnad og vinnusemi (Mueller og Dweck, 1998, bls. 33).

Hrds fyrir Gbreytanlega eiginleika getur haft neikvaed ahrif & frammistédu nemenda. Pau
ahrif birtast adallega & tvo mismunandi vegu: | fyrsta lagi gaetu nemendur sem fa hros fyrir
mikla greind sett sér markmid sem eru éraunhaef og i 6dru lagi geeti hrds af pessu tagi haft ahrif
a hverju nemendur pakka arangur sinn (Mueller og Dweck, 1998, bls. 33).

Fyrri patturinn snyr ad markmidssetningu. Ef nemendur setja ser 6raunhaf markmid
verdur adalhvati peirra ad standa sig eins vel og peir geta til ad na pessum markmidum. Med
6drum oroum ma segja ad ef bornum er sagt ad pau séu klar, munu pau sennilega reyna ad halda
afram ad sanna ad pau séu pad med pvi ad nd haum einkennum. Pessi &hersla & goda
frammistodu getur haft neikvaed ahrif & born, baedi hugraen og atferlisleg ahrif. Born sem setja
sér markmid um akvedna frammistddu eru liklegri en énnur til ad sleppa tekifeerum til nams ef
heetta er 4 ad i vidleytni sinni muni pau gera mistok. Fyrir pessum bérnum er mikilvaegara ,,ad
vera klar* heldur en ad lera citthvad nytt. Pegar kemur svo ad pvi ad arangurinn dalar hja peim
hafa pau tilhneigingu til ad gefast upp og hatta ad reyna. Seinni patturinn snyr ad pvi hverju
nemendur eiga arangur sinn ad pakka. Nemendur mega hvorki setja jafnadarmerki a milli gédrar
frammistodu og mikillar greindar né lélegrar frammistédu og litillar greindar. Greind
einstaklinga er flokid fyrirbaeri og er ekki haegt ad alheefa um hana Gt fra frammistddu peirra i
stoku verkefnum. Kennarar verda ad gera nemendum sinum petta ljést (Mueller og Dweck,
1998, bls. 33-34).

A medan hrés fyrir greind eda adra 6breytanlega eiginleika getur haft daeskilegar
afleidingar, virdist hros fyrir dugnad og vinnusemi vera mun betri leid til ad hvetja nemendur
til dada. I fyrsta lagi getur slikt hrés fengid nemendur til ad einbeita sér ad vinnuferlinu og
mdguleikanum & pvi ad leera og beeta sig. Vegna pess ad meginaherslan er a vidleitni peirra hafa
nemendur teekifeeri til ad prda ferni sina afram til ad nd tokum & nyju efni. peir geta stefnt ad
einhverju settu marki og & leidinni synt af sér prautseigju, anaegju og géda frammistddu pratt
fyrir bakslég. | 63ru lagi geta nemendur pakkad frammistodu sina sinum eigin dugnadi, fremur

en Obreytanlegs eiginleika eins og greindar. bar af leidandi tulka peir lélega frammistédu sem
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timabundinn skort & dugnadi og vinnusemi fremur en skort & greind. Born sem fa hrés fyrir
dugnad og vinnusemi eru par af leidandi liklegri til ad vera hardari af sér pegar pau metta

erfidleikum heldur en born sem fa hros fyrir greind (Mueller og Dweck, 1998, bls. 34).

Hrds er ahrifarik leid til ad styrkja seskilega hegdun nemenda, ef henni er beitt & réttan
hatt. Hrds fyrir 6breytanlega eiginleika, svo sem greind, er t.d. ekki vanlegt til &rangurs. Mun
ahrifarikara veeri ad hrésa fyrir dugnad og vinnusemi nemenda. Slikt hros hvetur nemendur til
ad vera prautseigir og gefast ekki upp pétt & méti blasi. Hros er bara ein leid af mérgum til ad
styrkja aeskilega hegdun nemenda en eru i notkun heildstaed kerfi til ad yta undir slika hegdun
0g par ad auki &skileg samskipti?

9. Heildstaed kerfi sem a&tlad er ad yta undir jakvaed samskipti i

skélum

bréud hafa verid heildstaed kerfi til ad yta undir jakveaed samskipti i skdlanum 6llum. T pvi
samhengi ma nefna Olweusaraztlunina, Uppeldi til abyrgdar, sem gengur einnig undir nafninu
Uppbyggingarstefnan, og Heildsteedur studningur vid jakvaeda hegdun. A undanférnum arum
hafa 611 pessi kerfi verid innleidd i islenska grunnskoéla (Gerdur G. Oskarsdottir, 2014, bls. 168).

9.1 Olweusaraaetlunin

I Olweusaraztluninni er unnid gegn einelti og andfélagslegu atferli. | henni er m.a. 16gd ahersla
a ad kennari syni nemendum osvikinn ahuga og ad hdn eda hann geti synt hjalpsemi og
umhyggju — gagnvart einstokum nemendum og bekknum i heild. Ef kennari tekur af einlegni
patt, synir jakvaeedan ahuga og virdingu, munu jakveadar ventingar til nemenda fylgja i kjoIfarid.
Vidmidid & ad vera ad nemandi geti og vilji, baedi hvad vardar nam og hegdun. Géd rok eru
fyrir pvi ad veentingar kennara hafi umtalsverd ahrif & frammist6du nemenda, & jakveedan eda
neikvaedan hatt (Olweus, 2005, bls. 9).

Petta tengist ad vissu leyti pvi ad skilvirkir umsjonarkennarar skapa ndmsumhverfi par
sem 6llum nemendum er gefinn kostur a ad beeta sig og na arangri midad vid eigin forsendur.
Nemendur geta fyllst 6rvaentingu pegar peim mistekst hvad eftir annad og elur pad a métpréa
o0g aréasarkenndri hegdun eda keruleysi og sinnuleysi. Akjésanlegt namsumhverfi einkennist af
samvinnu og samhjalp fremur en samkeppni. Grunnvidhorfid & ad vera ad allir geti leert og ad

vid vinnum saman til ad na eins gédum arangri og efni standa til (Olweus, 2005, bls. 9).
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GOoir umsjonarkennarar &ttu ad vinna markvisst ad pvi ad skapa jakvaeda hop- eda
samkennd i bekknum, einkum i byrjun skdlaars og i nyjum bekk. Markmidid atti ad vera ad
nemendur séu stoltir af pvi ad tilheyra bekknum sinum og peim lidi par vel. Til pess ad na pessu
markmidi parf kennarinn ad geta kynnst nemendum sinum vel og nemendur ad kynnast vel
innbyrdis. Stofnun tengslahopa er talin vera ageet leid til ad studla ad godum tengslum milli
nemenda. Auk pess er haegt ad nota adra jakvaeda starfsemi sem neer til allra nemenda bekkjarins

til ad efla samkennd nemenda (Olweus, 2005, bls. 9).

Kennaranum ber skylda til ad kenna nemendum sinum og &tlast er til pess af nemendum
ad peir vinni med kennaranum og taki patt i starfsemi sem hafi leerdom i for med sér. Auk pess
nytur kennarinn pess ad hafa forskot a nemendur hvad vardar pekkingu, reynslu og aldur. Sem
leidtogi hefur kennarinn einnig tekifeeri til ad hafa ahrif 4 stodu nemenda med pvi ad ,,athluta“
umbun eda refsingu i formi godra eda sleemra einkunna, med pvi ad fela &kvednum nemendum
abyrgdarstodur og hafa ahrif & félagslega stodu peirra med hrosi eda refsingu. petta studlar allt

ad pvi ad fera kennaranum voéld og stjorn (Olweus, 2005, bls.9-10).

Ollum verdur ad vera ljost ad kennarinn er leidtoginn i bekknum og ad pad er forsenda
pess ad gott namsumhverfi skapist og god samvinna se vid lydi innan bekkjarins. Ef kennari
synir 6svikinn dhuga & nemendum, hefur raunverulegan ahuga a velferd peirra og kemur fram
vid pa af réttleti og virdingu, gerir pad nemendum audveldar um vik ad vidurkenna stédu hans
sem leidandi afls i skolastofunni. Gera verdur pa kréfu til kennara ad peir fordist ad beita
valdinu tilviljanakennt eda bara til ad syna pad. Slikt hvetur nemendur til ad syna motproa og
getur leitt til langrar og strangrar valdabarattu. Stefnan atti ad vera ad stjorna af myndugleik,
en pad ber med sér goda blondu af vinattu, umhyggju, akvedni og beitingu reglna sem eru

rokstuddar og atskyrdar fyrir nemendum (Olweus, 2005, bls. 10).

Kennarar verda ad hafa i huga ad nemendur parfnast akvedins valds og ad peir verda ad
hafa einhverja stjérn & adstedum sinum. par af leidandi er mikilveegt ad kennarinn bjédi
nemendum sinum samstarf um kennslu og 6nnur verkefni og Gthluti peim abyrgd i samreemi
vid aldur og adrar forsendur. Med pvi moti 6dlast nemendur rokstudda tilfinningu fyrir pvi ad

peir hafi ahrif og séu raunverulegir patttakendur (Olweus, 2005, bls. 10).

| daglegu skoélastarfi parf ad rikja festa svo ad starfid gangi snurdulaust fyrir sig og an
truflunar eda timasounar. A petta jafnt vid pegar nemendur fara inn i stofu & morgnana eda ad
loknum friminatum, hvernig peir éska adstodar kennara i timum, sekja efni og 4hdld og hvort

eda hvener peir hafa leyfi til ad spjalla vid bekkjarfélaga sina o.s.frv. bad borgar sig fyrir

26



kennara ad taka sér gddan tima i byrjun skolaars i ad setja slikar leikreglur eda koma & fostum
starfshattum (Olweus, 2005, bls. 10).

Med bekkjarreglum er adallega att vid grunngildi og samskiptamynstur i bekknum, um
rétt nemenda til 6ryggis og jakveaeds andramslofts i sk6lanum, sem er laust vid einelti. Ef vel
skipulagdar bekkjarreglur eiga ad hafa tileetlud ahrif & hegdun er rétt ad leggja aherslu & ad
innihald peirra sé 6llum ljost og peim beitt & lifandi hétt, t.d. med notkun hlutverkaleikja.
Nemendur purfa ad reeda bekkjarreglurnar og hugsanlegar neikvaedar afleidingar séu reglurnar
brotnar. Markmidid & ad vera ad nemendum finnist peir verda skuldbundnir af reglunum.
Naudsynlegt er ad eftirfylgni sé markviss og ad bekkjarreglunum sé framfylgt (Olweus, 2005,
bls. 10).

Tilgangur Olweusaraztlunarinnar er ad vinna gegn einelti og andfélagslegu atferli. |
henni er m.a. 16gd mikil &hersla & hlutverk kennarans. Hann & t.d. ad sja um ad skapa
namsumhverfi par sem 6llum nemendum er gefinn kostur & ad baeta sig og na arangri midad vid
eigin forsendur. Slikt umhverfi einkennist af samvinnu og samhjalp. G6dan grunn ad slikri
samvinnu metti skapa med bekkjarreglum. Bekkjarreglur eru akvedin grunngildi sem

nemendur og kennarar &ttu ad semja i sameiningu og veeru sidan sampykktar af badum adilum.

9.2 Uppeldi til abyrgdar

Annad kerfi sem notad hefur verid til ad yta undir jakvaed samskipti i skolum kallast Uppeldi
til abyrgoar. bessi stefna midar ad pvi ad yta undir abyrgdarkennd og sjalfstjérn barna og
unglinga og pjalfa pau i ad reeda um tilfinningar og skilja parfir sinar. Vinnuadferdunum er lika
@tlad ad stydja starfsmenn skola vid ad mdta sér skyra stefnu vardandi samskipti og agamal. |
stefnunni er ahersla 16go & adferdir vio ad kenna sjalfstjorn og sjalfsaga og styrkja einstaklinga
i pvi ad leera af mistokum sinum. Hugmyndafraedin hefur ahrif & kennsluheetti, stjérnunarhaetti,
aherslur i lifsleiknikennslu og ekki sist & medferd agamala. Feera ma fyrir pvi haldbaer rék ad
breyting verdi a kenniviomidum skélasamfélagsins hvad samskipti og aga vardar (Gudlaug Erla

Gunnarsdottir og Magni Hjalmarsson, 2007).

Hugmyndafraedi Uppeldis til &byrgdar grundvallast & pvi ad einstaklingurinn geti tekid
sjalfsteedar, sidferdilegar akvardanir vardandi eigin hegdun pegar hann er laus undan
skdmmum, hétunum, sektarkennd eda vaentingum og lofordum um umbun og ad honum séu
gefin teekifeeri til ad meta lifsgildi sin. Markmidid er ad styrkja einstaklinginn i ad vera sa sem
hann vill vera med hlidsjon af eigin sannferingu i stad pess ad lata stjornast af ,,gedpdtta

annarra, eins og pad er ordad. Til ad beina bérnunum inn & pessa braut og fa pau til ad rannsaka
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sitt eigid gildismat er &hersla 16gd & spurningar eins og: Hvernig viljum vid vera og Hvad vid
purfum ad gera til ad na takmarki okkar? (Gudlaug Erla Gunnarsdéttir og Magni Hjalmarsson,
2007).

Upphafsmadur hugmyndafreedinnar Uppeldi til abyrgdar er Diane Gossen. Han hefur
unnid med kennurum vida um heim i um tvo Aratugi, sérstaklega p6d i Kanada og
Bandarikjunum, vid ad proa hagnytar leidir fyrir skdla til ad na pvi markmidi sem lyst er hér ad
ofan. Hinir fullordnu i skélanum byrja pa & sjalfum sér vid ad skapa skolabrag sem einkennist
af samheldni og umhyggju (Gudlaug Erla Gunnarsdéttir og Magni Hjalmarsson, 2007).

Uppeldi til 4byrgdar byggir @ 6drum kenniviomidum en t.d. peim sem atferlisfreedin
byggir & um synileg tengsl areitis og vidbragos. Sjalfstjornarkenningin er hofd sem adalviomid
og bekkjargildin sem leidarljos. Ytri styring & hegdun er h6fd sem varaastlun ef nemandinn
hefur farid yfir skilgreind mork og litils hattar inngrip duga ekki til ad & hann til ad lifa i satt
vid gildi hopsins. T stefnunni er 16gd ahersla & ad starfsmenn skélans setji sameiginlega skyrar
reglur um Oaszttanlega hegdun og proi samreemdar leidir til ad fylgja peim eftir. Skyr mork
geta skapad pad 6ryggi og traust sem er naudsynlegt skolasamfelaginu og til ad stydja vid pau
lifsgildi sem hver og einn bekkur og allur skolinn setur saman i félagslegan sattmala. pegar
ofravikjanlegum reglum er framfylgt er pad hvorki hugsad sem refsing eda skilyrding til ad
hreeda menn til hlydni vid reglur, heldur er pad yfirlysing um ad leidin sem barnid valdi i
vidkomandi tilfelli sé 6aseettanleg og naudsynlegt sé ad taka af pvi radin. Barninu er sidan gefid
teekifeeri til ad leera af mistokum sinum og pad adstodad i leit sinni ad betri leidum. bPannig er

innri styrkur pess byggdur upp (Gudlaug Erla Gunnarsdéttir og Magni Hjalmarsson, 2007).

I vinnuadferdum Gossen er ahersla 16gd 4 ad kenna nemendum ad pekkja grunnparfir
sinar og er markvisst unnid ad pvi ad styrkja nemendur i ad efla sjalfsskilning, abyrgdarkennd
og skapa ser sjalfsteedan lifsstil. Til ad byggja upp sjalfsaga parf ad yta undir sjalfspekkingu.
Kennarar lera ad nota svokallad uppbyggingarprihorn og fleiri ,,verkfeeri® til ad hjalpa
nemendum Gt Ur vandraedum sem peir lenda i. Uppbyggingarprihornid er deemi um adferd sem
&tlad er ad beina nemendum aftur inn & rétta braut eftir ad peir hafa brotid reglur. Hver hlid
prihornsins stendur fyrir akvedna grundvallarsetningu um mannlega hegdun. i tengslum vid
peer eru svo prenns konar spurningar sem kennarinn nytir sér vid ad hjalpa nemendum vid ad
leita leida til lausna & vanda sinum. A fyrstu hlid er grundvallarsetningin: Vid erum alltaf ad
gera okkar besta. A annari hlid er setningin: Oll hegdun hefur tilgang, og & pridju hlid er

setningin: Vid styrumst af eigin lifsgildum. Kennarinn velur spurningar af prihorninu, einnig
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kallad ad leika & prihornid, hugreystir nemendur, hjalpar peim ad leggja mat a misgjérdina og
leita lifsgilda (Gudlaug Erla Gunnarsdéttir og Magni Hjalmarsson, 2007).

Pegar starfsmenn skolans fara ad nd gédum tokum & pessari hugmyndafredi um
sjélfstjorn einstaklinga og abyrgd & eigin hegdun fer pekkingin einnig ad na til nemendanna.
Peir leera ad hjalpa sér sjélfir, pjalfast i mannlegum samskiptum og skilja betur orsakir og
afleidingar eigin hegdunar (Gudlaug Erla Gunnarsdéttir og Magni Hjalmarsson, 2007).

Toluverdur fjoldi skéla hér & landi vinna eftir hugmyndafreedi Uppeldis til &byrgdar.
Eru petta mismunandi skélar um allt land. M4 par nefna Alftanesskdla, Braarskola i Reykjavik,
Foldaskola i Grafarvogi, Gardaskdla i Gardabe, Giljaskdla & Akureyri, Grundaskola &
Akranesi, Grunnskolann i Borgarnesi, Grunnskéla Grenivikur, Grunnskoéla Grindavikur,
Grunnskdla Isafjardar, Grunnskolann & bingeyri, Heidarskola i Hvalfjardarsveit, Lagafellskéla
i Mosfellsba, Leikskdlann Laut i Grindavik, Leikskolann Holtakot & Alftanesi og
Nattdruleikskdlann Krakkakot & Alftanesi (Gudlaug Erla Gunnarsdottir og Magni Hjalmarsson,
2007).

Stefnan Uppeldi til &byrgdar midar ad pvi ad yta undir dbyrgdarkennd og sjalfstjorn
barna og unglinga og pjalfa pau i ad reda um tilfinningar og skilja parfir sinar.
Vinnuadferdunum er lika &tlad ad stydja starfsmenn skdla vid ad mota sér skyra stefnu vardandi

samskipti og agamal.

Olweusar-aatlunin leggur mikla aherslu & hlutverk kennarans i pvi ad hafa ahrif a
hegdun nemenda en Uppeldi til abyrgdar leggur meiri aherslu & ad nemendur taki sjalfir abyrgd
& hegdun sinni og er hlutverk kennara og starfsmanna fyrst og fremst ad kenna nemendum
sjalfstjorn og sjalfsaga og styrkja einstaklinga i pvi ad leera af mistokum sinum. I badum
stefnunum er aftur & moti 16gd ahersla & skyrar reglur um Oaseettanlega hegdun og ahrifarikar
leidir til ad fylgja peim eftir.

9.3 Heildstaedur studningur vid jakvaeda hegdun

pridja kerfid sem notad hefur verid til ad yta undir jakved samskipti i skélum kallast
Heildstaedur studningur vid jakveeda hegdun. Tilgangurinn med pessu kerfi er ad syna fram a
einfaldar en ahrifarikar adferdir til ad beeta hegdun nemenda. I pvi er kynnt stjornunartaekni sem
hefur borid gédan arangur & alla nemendur, par med talid pa sem heettir til hegdunarvandamala
0g pa sem purfa einstaklingsmidud Urraedi vegna hegdunarerfidleika. pratt fyrir ad skammur
timi sé lidginn fra pvi pessi samhafda nalgun var tekin upp i sk6lum og skolakerfum hafa

rannsoknir stadfest ageeti hennar (Sprague og Golly, 2008, bls. 3-4).
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Heildsteedur studningur er stadlad kerfi til ad pjalfa starfsfolk og hefur pad ad markmidi
ad auka aga i skélum og kennslustofum og draga ur ofbeldi, neyslu afengis, tobaks og annarra
vimuefna. betta kerfi er byggt & ndlgun sem ber heitid Studningur vid jakvaeda hegdun (Positive
behavioral support, PBS), sem préad var vido Héaskdlann i Oregon, af Landssamtokum um
inngrip i hegdun og studning og Rannsoknarmidstdd sérkennsluskrifstofunnar (Sprague og
Golly, 2008, bls. 4).

Einkenni Heilstaeds studnings ma draga saman & eftirfarandi hatt: [ fyrsta lagi felast i
kerfinu kerfisbundnar leidbeiningar i félagsferni. | 6dru lagi i endurskipulagningu namsefnis
0g nams, til ad maeta betur porfum einstakra nemenda. I pridja lagi i jakveedum forvornum i
hegdun. | fj6rda lagi i athugun & andfélagslegum hegdunarmynstrum. I fimmta og sidasta lagi
fyrirbyggjandi agi i sk6lum (Sprague og Golly, 2008, bls. 8).

I kerfinu er 16gd er m.a. 16gd ahersla & skyrar reglur. bad 4 ad kenna nemendum hvada
reglur gilda i skdlanum og atskyra fyrir peim hvers konar hegdunar sé veenst. Kennarar purfa
einnig ad kenna nemendum pa hegdun sem til er &tlast i skolanum. Pad purfa peir ad gera
reglulega til ad tryggja ad hun haldist vid. Hvad reglurnar vardar &ttu paer ad vera faar en skyrar,
ordadar & jakveedan hatt, til ad leidbeina jafnt nemendum sem kennurum (Sprague og Golly,
2008, bls. 6).

Ad mati Sprague og Golly (2008) er andfélagsleg hegdun nemenda alvarlegt vandamal
i skélum. Studningur vid jakveeda hegdun fyrir born med andfélagslega hegdun er par af
leidandi gridarlega mikilveegur. Kennarar purfa pvi ad vera virkir i pvi ad stydja vid jakveeda
hegdun nemenda. Fyrst af 6llu purfa peir p6 ad fa fredslu um hvada adferdir skila arangri vid
ad stydja vid jakveaeda hegdun nemenda og hverjar ekki. Slik pekking hjalpar kennurum og

skoélastjornendum ad skipuleggja og framkveaema forvarnir (Sprague og Golly, 2008, bls. 9).

Annar veigamikill pattur i Heildsteedum studningi er skraning agabrota. Pessa skraningu
er haegt ad nyta til ad beeta arangur og deila honum med 6llu starfsfolki i skolanum. Starfsfolkid
mun standa sig betur og taka frekar patt i ad bata kerfid ef peir fa reglulegar upplysingar um

stodu agamala i skélanum (Sprague og Golly, 2008, bls. 6).

Heildstaedur studningur vid jakvada hegdun hefur eitt og annad sameiginlegt med badi
Olweusaraztluninni og Uppeldi til abyrgdar. Eins og i badum hinum stefnunum er i Heilstsedum
studningi vid jakvaeda hegoun 16gd ahersla & skyrar reglur. Nemendur purfa ad lera hvada
reglur gilda i skélanum. Helsti a&herslumunurinn & pessari stefnu og hinum tveimur er ahersla

hennar & styrkingu jakveaedrar hegdunar. Hinnar stefnurnar hafa jakveeda hegdun nemenda
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einnig ad markmidi sinu en pad er ekki gert med jafn skyrum heetti og i pessari stefnu. I pessari
stefnu er 16gd ahersla & styrkingu jakveedrar hegdunar med umbun fyrir jakveda hegdun og
refsingu fyrir neikveeda hegdun. Hun leggur einnig & pad aherslu ad skré purfi nidur agabrot
svo haegt sé ad leggja mat & hvada nemendur purfa aukinn studning.

Huan hefur svipada &herslu og Olweusar-aztlunin & hlutverk starfsfolks og kennara i pvi
ad hafa ahrif & hegdun nemenda. Heildsteedum studningi vid jakveeda hegdun er &tlad ad pjalfa
starfsfolk med pad ad markmidi ad auka aga i sklum og kennslustofum. A medan Uppeldi til
abyrgdar leggur aherslu & hlutverk nemandans vid hafa stjorn & hegdun sinni pa leggja badi
Olweusaraztlunin og Heildstaedur studningur vid jakveeda hegdun hins vegar aherslu & hlutverk
starfsfolks og kennara vid ad hafa ahrif & hegdun nemenda. Allar stefnurnar virdast aftur & moéti
hafa pa sameiginlegu aherslu ad jakvaed skdlamenning sé samvinnuverkefni nemenda, kennara

og starfsfolks.

9.3.1 Atli studningur vid jakveeda hegdun beri arangur?

Heildstaedur studningur vid jakveeda hegdun byggir, eins og adur segir, a nalgun sem ber heitid
Studningur vid jakveeda hegdun (Positive behavioral support, PBS). bessari nalgun er beitt vida
um heim, m.a. i Bandarikjunum. Hafa skdlar par i landi verid hvattir til ad nota pessa nalgun til
ad beeta andrumsloftid i skolunum, 6ryggi og hegdunarmynstur. Horner o.fl. (2004) hafa
rannsakad hvad felst i PBS og ad peirra mati parf einkum ad rannsaka prja peetti i tengslum vid
pessa nalgun (Horner o.fl., 2004, bls. 3).

[ fyrsta lagi parf ad rannsaka ad hvada marki skolar i dag nota nalgunina Studningur vid
jakveeda hegdun, PBS. 1 6dru lagi parf ad rannsaka hvort pjalfun og taeknileg adstod breytir pvi
hvernig nalguninni er beitt i skolastarfi. | pridja og sidasta lagi parf ad rannsaka hvort pessi
nalgun hefur haft ahrif a 6ryggi, andramsloftid og hegdunarmynstrid i sklunum sem hafa haft

nalgunina ad leidarljosi (Horner o.fl., 2004, bls. 3).

Til pess ad mdgulegt sé ad rannsaka pessa peetti purfa rannsakendur ad hafa adgang ad
verkferum sem hjalpa peim ad leggja lagt mat & ahrif nalgunarinnar. Var SET, The School-
Wide Evaluation Tool, skapad i peim tilgangi. Med pessu meliteeki & ad vera hagt ad greina
med nakveemum hetti paer adferdir sem beitt er i Studningi vid jakveeda hegdun, PBS (Horner
o.fl., 2004 bls. 3).

Ad sogn skolanna sjalfra dré ur agabrotum um 20-60%, andramsloftid i skdélunum
batnadi og ndmsarangur nemenda einnig pegar peir beittu akvednum adferoum sem voru

tilgreindar i PBS. Af peim adferdum sem tilgreindar voru ma nefna; I fyrsta lagi Gtskyring & pvi
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hvers konar hegdunar sé vaenst af nemendum i skdlanum og kennsla hennar sem tok til allra
nemenda skolans. T 6dru lagi var nefnd styrking jakveedrar hegdunar med beitingu umbunar
fyrir slika hegdun og & hinn boginn refsingar fyrir 6videigandi hegdun. Ad lokum ma nefna
skréningu agabrota til ad meta hvort frekari adgerda sé porf i malefnum einstakra nemenda
(Horner o.fl., 2004, bls. 3).

Nidurstodurnar fra skolum sem beita nalgun PBS, hafa verkad sem hvati fyrir
rannsakendur til ad beina sjonum sinum i &kvedna att, nefnilega pa hvernig megi m.a. beta
andramsloftid i skélum, hvada tenging sé & milli félagslegrar hegdunar og ndmsérangurs og
hverjar séu ahrifarikustu leidirnar til ad draga ur ofbeldisfullri,- og truflandi hegdun (Horner
o.fl., 2004, bls 3-4).

En er PBS alveg ny og byltingarkennd hugmynd? Slikt er ekki raunin. PBS er vissulega
nystarleg nalgun til ad hafa ahrif & hegdun nemenda en slik vidleitni & sér mun lengri ségu en
PBS. A arum adur beindist studningur vid dkvedna hegdun einkum ad nemendum sem glimdu
vid erfida hegdun sem gat birst med ymsum hatti. Ahersla var einkum 16gd 4 ad bera kennsl &
viokomandi nemendur, sidan var gert mat & hvers edlis vandamalid veeri og ad lokum var farid
at i einstaklingsbundinn studning vio akvedna hegdun hjd nemendum til ad draga ur
hegdunarerfidleikum (Horner o.fl., 2004, bls. 4).

A sidustu fimmtan arum hafa ordid umtalsverdar breytingar & vishorfum til pess hvernig
eigi ad draga Ur erfidri hegdun. Einnig hefur aukin ahersla verid 16gd a alhlidanalganir, eins og
PBS, til ad hafa ahrif & hegdun nemenda, til jafns vid einstaklingsbundinn studning. Ad mati
sumra freedimanna eru virk, alhlida stuoningskerfi fyrir akvedna hegdun, sem ner til allra
nemenda, ein ahrifarikasta leidin til ad baeta félagslegt umhverfi i skolum (Horner o.fl., 2004,
bls. 4).

Studningur vid jakveeda hegdun, PBS, byggir & tveimur forsendum. Su fyrri er ad til pess
ad na fram videigandi hegdun hja nemendum er naudsynlegt ad setja fram skyrar veentingar um
hvers edlis slik hegdun er. Margir nemendur eru liklegri til ad hegda sér & videigandi hatt pegar
starfsfolk skdlans skilgreinir med skyrum heetti videigandi hegdun, kennir hana reglulega og
vidurkenna og verdlauna hana. A hinn béginn er ekki haegt ad gera sér vonir um ad pessar
adferdir virki a p4 nemendur sem syna merki um alvarlega hegdunarerfidleika. Hins vegar ma
gera sér vonir um ad hlutfallsleg leekkandi tidni hegdunarvandamala muni veita starfsfolki skdla
svigram til ad sinna betur peim nemendum sem purfa mestan studning (Horner o.fl., 2004, bls.
4-5).
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Seinni alyktunin byggir & pvi ad samskipti nemenda i milli hafi jafnvel meiri ahrif &
andramsloftid i skdélum en samskipti nemenda og starfsfolks. Ef allir nemendur eru medvitadir
um vaentingar skolans vardandi hegdun peirra og vita ad somu krofur vardandi hegdun eru
gerdar til allra nemenda, eru peir liklegri til ad stydja vid videigandi hegdun medal jafningja
sinna. Til ad koma & jakvaedri nemendamenningu parf i fyrsta lagi ad gera somu vantingar til
allra nemenda, i 6dru lagi parf sameiginlegt tungumal nemenda og starfsfolks ad vera vid lydi
i skdlanum og i pridja lagi sameiginlega reynslu nemenda af vaentingum skdlans til hegdunar
peirra (Horner o.fl., 2004, bls. 5).

peir skolar sem hafa beitt nlgun PBS hafa veitt jdkveedar umsagnir um hana. Er pad
vissulega fagnadarefni. Pad bendir til pess ad nalgunin sé ad skila raunverulegum arangri. Hins
vegar & eftir ad rannsaka nakvemlega hvad pad er i ndlgun PBS sem veldur breytingum a
andramsloftinu i skolum. Pad sama & vid um hvada peettir i nalgun hennar hafa veruleg ahrif &
namsarangur og hegoun nemenda. Upplysingar fra skdlum skipta miklu mali ef takast 4 ad finna
svar vio pessum spurningum. Med peirra hjalp geta rannsakendur attad sig betur & ahrifum PBS
a skolastarfio (Horner o.fl., 2004, bls. 9-10).

Beiting SET (meeliteeki sem heaegt er ad nota til ad greina med nakvemum heetti peer
adferdir sem beitt er i Studningi vid jakvaeda hegdun, PBS) er ein af peim leidum sem standa til
boda til ad rannsaka ahrif PBS & skdlastarf. bPad hefur sannad getu sina sem areidanlegt meelitaeki
i rannsoknum. Pad getur til ad mynda hjalpad skolastjérnendum ad meta hvernig skoélar peirra
standa sig i beitingu adferda PBS. SET getur auk pess verid skdlayfirvéldum og freedslunefndum
a vegum sveitarfélaga til adstodar. Pad getur t.d. hjalpad peim ad meta porfina fyrir pjalfun
starfsfolks i beitingu PBS og hjalpad peim ad leggja mat & hvernig PBS sé beitt i skdlanum. Ad
lokum getur SET hjalpad peim sem koma ad freedslumalum viokomandi skdla ad adlaga nalgun
PBS ad skolastarfinu sem fyrir er (Horner o.fl., 2004, bls. 10).

Heilstaedur studningur vid jakvaeda hegdun byggir & nalgun sem kallast PBS (Positive
Behavior Support). Ad sogn erlendra skola sem hafa tekid upp pessa nalgun i starfi sinu dré ar
agabrotum um 20-60%, andrumsloftid i skolunum batnadi og ndmsarangur nemenda einnig
begar peir beittu akvednum adferdum sem voru tilgreindar i PBS. Ef eitthvad er ad marka pessar
nidurstédur getur petta kerfi geti skilad gédum arangri til ad beeta skolastarfid i heild sinni. Til
ad leggja mat 4 pad ma beita meliteeki sem kallast SET en tilgangur pess er ad greina med

nakvaeemum hetti peer adferdir sem beitt er i Studningi vid jakvaeda hegdun, PBS.
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10. Adgeradir til ad baeta hegdun nemenda

I somu rannsokn og vitnad var til i kafla 7 svaradi starfsfolk skdla spurningakénnun par sem
spurt var hvada atridi pvi fyndust mikilveeg til ad studla ad godri hegdun nemenda i skélanum
og hversu anagt pad veeri med pau atridi. Stor meirihluti starfsfolks var & peirri skodun ad
nanast Ol atridin sem spurt var um veeru mjog mikilveeg fyrir goéda hegdun: Samstarf kennara,
studning stjérnenda, pekkingu kennara & bekkjarstjornun, stefnu skélans i agamalum, samstarf
vid foreldra og sérheeft starfsfolk i sk6lanum. Mat svarenda & mikilveegi sérfredinga utan
skdlans var hins vegar ekki jafn hatt. Adeins helmingur starfsfolks skéla taldi pad mjog
mikilvaega fyrir goda hegdun nemenda i sk6lanum. Auk pess voru um 16% starfsmanna frekar
eda mjog 6anaegd med sérfreedinga utan skdlans. Engu ad sidur er vert ad halda pvi til haga ad
40% starfsmanna voru ansegd med sérfreedinga utan skdlans i tengslum vid atridi sem sneru ad
hegdun nemenda. Riflegur meirihluti starfsmanna var ansegdur med hina peettina sem spurt var
um. Oénagju geeti p6 medal tiunda hvers starfsmanns vardandi studning stjornenda skélans,
eda skort & honum, stefnu skdlans i agamalum og sérheeft starfsfolk skdlans & svidi agamala
(Gerdur G. Oskarsdottir, 2014, bls. 187-188).

Pegar starfsfolk skdla svaradi spurningum um vinnubrégd til ad studla ad videigandi
hegdun nemenda, sagdist um 69% peirra sem storfudu vid kennslu leggja aherslu & vidfangsefni
sem hefdu pad ad markmidi ad efla samskiptahaefni nemenda. Mjog litill hluti af pessu
starfsfolki, eda um 5%, sagaist leggja litla aherslu & slik vidfangsefni. Hja 12% starfsfolks voru
einn eda fleiri nemendur i umsjonarhopnum sem fengu sérstaka pjalfun i videigandi hegdun og
samskiptum. | um 5% tilfella var p4 um einn nemanda ad rada og i 3% tilfella tvo (Gerdur G.
Oskarsdottir, 2014, bls. 188).

[ sumum skélum voru notud heildstaed kerfi til ad mdta eda hafa ahrif & hegdun og
skélafaerni nemenda. Um 66% stjornenda svoérudu pvi til ad slikt kerfi veeri notad i peirra skéla
begar peir voru spurdir. Af peim sagdi um 36% ad Heildstaedur studningur vid jakveeda hegdun
vaeri  notadur i skdélanum, fjordungur nefndi  Olweusaraetlunina,  fjéroungur
Uppbyggingarstefnuna og um 8% punktakerfi tengt skolareglum. Litill hluti stjornenda nefndi
ad Olweusaraatlunin veeri notud samhlida Heildsteedum studningi vid jakveaeda hegdun, um 4%,
eda Uppbyggingarstefnunni, einnig 4%. Um 92% stjérnenda sagdi ad viokomandi kerfi veeri
notad & dllum stigum skolans (Gerdur G. Oskarsdottir, 2014, bls. 188-189).

pegar starfsfolk skdla var spurt hvort pad notadi akvedid kerfi til ad mota hegdun

nemenda eda na fram videigandi hegdun var hlutfallid heldur leegra en medal stjornenda — 52%
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starfsmanna gegn 66% stjornenda. Uppi eru &kvednar skyringar um &steeduna fyrir pessum mun
a svorum. Starfsfolkid notadi kannski ekki adferdirnar pott stjornendur segdu ad pad veeri gert
i skdlanum. Auk pess geeti verid ad herra hlutfall stjérnenda en starfsfolks almennt hafi svarad
i skélum par sem akvedio kerfi er notad. Innan pess hdps starfsmanna sem sagdist nota tiltekid
kerfi til ad mota hegdun nemenda virtust alika margir nota atferlismotun, PBS,
Uppbyggingarstefnuna eda ymsar leidir sem folu i sér hrés, jakveedni og hvatningu. Lagt
hlutfall starfsmanna nefndi Olweusaraatlunina i pessu samhengi (Gerdur G. Oskarsdattir, 2014,
bls. 189).

Pegar stjornendur voru spurdir Ut i reynsluna af peim hegdunarmétunarkerfum sem voru
i notkun, toldu um 46% stjornenda ad hun veri frekar g6d eda mjog god (46%). begar
starfsfolkid var spurt um reynslu pess af kerfinu ségdu 47% hana frekar géda og 33% mjog
goda. bott pad sé heldur legra hlutfall en medal stjornenda pa ségdust 80% starfsfolks
reynsluna g6da og ad peir notudu adferdirnar i starfi (Gerdur G. Oskarsdottir, 2014, bls. 189).

Flestir starfsmenn sdgou ad i skolum pess veeri vid lydi astlun um hvernig etti ad
bregdast vid eineltismalum. Einungis 2% starfsfolks sagdi enga a&tlun notada. Um 70%
starfsfolks nefndi Olweusaraatlunina en fjordungur nefndi PBS, Uppbyggingarstefnuna eda
eigin Utfaerslu skdlans. Pegar starfsfolkid var spurt um reynsluna af eineltisazetlun skdlans sagdi
um 51% pess hana frekar goda eda mjog goda (25%). A hinn boginn taldi um 12% starfsmanna
reynsluna af eineltisaaetlun skolans hvorki géda né slema og um 2% s6gdu reynsluna sleema.
paétt hlutfall peirra sem eru hlutlausir eda dnaegdir sé nokkud lagt pa gefa nidurstédurnar engu
ad siour tilefni til ad aetla ad sum stadar purfi ad beeta framkvaemd eineltisazetlunar. Pad myndi
hjélpa til vid ad koma i veg fyrir vandamalid sem einelti sannarlega er eda i pad minnsta
bregdast betur vid pvi (Gerdur G. Oskarsdottir, 2014, bls. 189-190).

Pad litur ut fyrir ad mérg mismunandi atridi séu mikilveeg til ad studla ad gdadri hegdun
nemenda i skélanum. Ma par nefna samstarf kennara, studning stjérnenda, pekkingu kennara &
bekkjarstjornun og stefnu skolans i agamalum. pegar heildsteed kerfi hafa verid tekin upp til ad
mdta eda hafa ahrif & hegdun og skdlafeerni nemenda hefur reynslan af peim almennt verid g6d
ad mati starfsfolks og skolastjornenda. Slikt etti ad vera hvatning til annarra skéla til ad innleida
slik kerfi.
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11. Lokaord

Islenskir nemendur hafa ekki nad ndégu gédum arangri i PISA-kénnunum sem gerdar hafa verid
hér & landi undanfarin &r. Hvad sem pvi lidur pa lidur islenskum nemendum almennt vel i
grunnskdlum landsins. Atli &herslan & g6d samskipti hafi verid of mikil en of litil &

namsarangur? Nei, pvi pessir tveir pattir ttu ad haldast i hendur.

Hugsmidahyggja/einstaklingsmidad nam er radandi kennslufraedilegt viohorf medal
kennara. Su stefna byggist & pvi ad nemandanum er leidbeint i eigin pekkingarleit. bessi stefna
virdist hins vegar ekki vera ad skila okkur négu gédum arangri i alpjédlegum PISA-kénnunum.
Hugsanlega er &stedan fyrir pvi st ad grunnskélar purfi meiri tima til ad adlaga stefnuna ad
skdlastarfi sinu pannig ad i framtidinni muni hun leida til betri ndmsérangurs nemenda en raunin

er i dag.

Munur er & namsarangri eftir kyni i akvednum fogum hér & landi. Sa kynjamunur felst i
pvi ad stulkur standa drengjum talsvert framar i &kvednum fogum. Feerni drengja i lestri og
lesskilingi er til ad mynda almennt lakari en hja stulkum. Til ad yfirvinna pennan kynjamun er
naudsynlegt ad auka ahuga drengja & ndmi sinu. Drengjum sem gengur t.d. illa ad lesa og hafa
slakan lesskilning finnst ad 6llum likindum leidinlegt ad lesa. Til ad haegt sé ad beta arangur
beirra purfa peir ad verda anaegdir med ad lesa. | peim tilgangi veeri rad ad kennarar geefu
nemendum teekifeeri til ad tala um hvad peir lasu, deila hugmyndum Ur efninu og segja hvad var

skemmtilegt vid lesturinn.

Grunnurinn ad godum namsarangri nemenda eru god samskipti vid starfsfolk og gddur
starfsandi i skolum. par stondum vid vel ad vigi. Samskipti virdast almennt vera god i skdlum
landsins ef marka ma mat nemenda, starfsfolks og skolastjornenda. Hins vegar er truflandi
hegdun nemenda vandamal sem st6dugt parf ad taka a. Munur er & milli skéla hversu mikill
hegdunarvandi er. Erfid samskipti vid nemendur eru medal pess sem veldur kennurum mestu
alagi i starfi. Margir kennarar meta einnig agavandamal og erfida nemendur sem erfidustu

Urlausnarefnin i kennarastarfinu.

Hegdunarvandkvedi virdast vera mismikil hja mismunandi aldursh6pum nemenda. Svo
virdist sem hegdunarerfidleikar séu minnstir & yngsta stigi en aukist pegar komid er fram &
midstig og unglingastig. Drengir virdast vera i talsveroum meirihluta peirra sem eiga vid
hegdunarvandkvadi ad strida. Er mikilvaegt ad halda afram vinnu vid ad auka anagju drengja

af nami sinu til ad draga Ur hegdunarvandkvaedum enn frekar.
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Til ad nemendur nai &rangri i nami sinu er algjort lykilatridi ad peir hafi trd a eigin getu.
Nemandi med litid sjalfstraust hefur ekki eins géda moguleika & ad nd gbdum namsarangri og
nemandi med mikid sjalfstraust. Kennarar purfa ad vera duglegir ad hvetja nemendur afram,
sérstaklega pegar a brattann er ad s&kja fyrir pa. Ef peir hafa ekki tri & nemendum sinum geta
peir ekki atlast til pess ad nemendur hafi hana heldur og namsérangur peirra verdur lakari fyrir
vikid.

Til ad nemendur nai &rangri i ndmi sinu er hins vegar ekki ndg ad peir hafi tru & eigin
getu. Peir purfa einnig ad hafa &huga & pvi sem peir eru ad gera. Namsahugi nemenda er i raun
drifkraftur ndms peirra. Namsahugi felst i pvi sem hver einstaklingur er tilbdinn ad leggja & sig
0g pad sem virkjar varanlega &hugahvét hans. Nemandi sem hefur metnad og &huga til ad na

arangri i ndmi er liklegri til ad né pvi takmarki heldur en sa sem hefur litinn metnad og &huga.

Naudsynlegt er ad kennarar vinni markvisst ad pvi ad stydja vid ndmsahuga nemenda
sinna med pvi ad kleda viofangsefni peirra eftir meetti i ahugaverdan buning sem hefur tengingu
vid ahugasvid nemenda peirra. Einnig purfa peir ad hrésa nemendum sinum reglulega fyrir
vinnu sina. Ein ahrifarikasta notkun & hrosi i kennslustofunni er ad hrésa fyrir dugnad og
vinnusemi. Slikt hrés hvetur nemendur til ad vera prautseigir og halda afram pott peim kunni

ad mistakast a leidinni.

Heildstaed kerfi til ad yta undir jakvaeda hegdun i skdlum eru mismunandi. Pessi kerfi
eru medal annars Olweusaraztlunin, Uppeldi til dbyrgdar og Heildstaedur studningur vid
jakvaeda hegoun. Olweusaraztlunin leggur mikla aherslu a hlutverki kennarans i pvi ad hafa
ahrif a hegdun nemenda. Hann & t.d. ad sja um ad skapa namsumhverfi par sem 6llum
nemendum er gefinn kostur & ad beaeta sig og nd arangri midad vio eigin forsendur. Slikt

umhverfi einkennist af samvinnu og samhjalp.

Uppeldi til &byrgdar midar ad pvi ad méta nemendur til ad taka abyrgd a hegdun sinni.
Vinnuadferdunum er lika ztlad ad stydja starfsmenn skdla vid ad mota sér skyra stefnu vardandi
samskipti og agamal. Hlutverk kennara og starfsmanna fyrst og fremst ad kenna nemendum
sjalfstjorn og sjalfsaga og styrkja einstaklinga i pvi ad lera af mistokum sinum. | bedi
Olweusar-aetluninni og stefnunni Uppeldi til dbyrgoar er 16gd ahersla & skyrar reglur um

Oaseettanlega hegdun og ahrifarikar leidir til ad fylgja peim eftir.

Heildstaedur studningur vid jakveeda hegdun midar ad pvi ad mota hegdun nemenda

med Utskyringu & skyrum reglum sem gilda i sk6lanum, umbun fyrir ad fylgja peim og refsingu
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fyrir ad brjota peer. Hun leggur einnig & pad &herslu ad skra purfi nidur agabrot svo hagt sé ad

leggja mat & hvada nemendur purfa aukinn studning.

I raun hafa 61l pessi kerfi eitthvad fram ad feera til baeta skolastarfid. Oll hafa pau pad
sameiginlega markmid ad studla ad jakvedum samskiptum i skdlanum og godri skélamenningu
en &herslur peirra eru élikar og hugsanlega veeri best ad blanda peim saman til ad n& sem bestum

arangri. Til ad namsarangur taki framférum purfa samskipti ad vera god i skolum.
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