VIDSKIPTASVID

Virkni atvinnuleitenda 4 Islandi

Adstzedur og urr=di til starfshvatningar

Ritgerd til BSc gradu i vidskiptafraedi
Nemandi: Jonina Ingibjorg Gerdarsdottir
Leidbeinandi: Einar Svansson
Voronn 2015

(
HASKOLINN A BIFROST

BIFROST UNIVERSITY







UTDRATTUR

[ 1j6si umraedunnar um aukid atvinnuleysi 4 fslandi i kjolfar kreppunnar og afleidingar
pess ad leegstu laun 4 Islandi eru pad lag ad folk hafi ekki mikinn hvata til ad vinna, pa
kviknadi hugmyndin ad pvi ad kanna vidhorf peirra sem eru a atvinnuleysisbotum, sem

gaeti nyst til ad skilja stdouna betur til hagsbota fyrir vinnumarkadinn.

Markmidid med rannsokninni var ad kanna hvad pad er sem hvetur folk til starfa. Morg
laglaunastorf eru 1 bodi i dag en samt eru margir skradir 4 atvinnuleysisskra i stad pess ad
fara ad vinna vid laglaunastorf. Vidhorfskonnun var send til 400 Islendinga & skra
Vinnumalastofnunar og Starfs 4 aldrinum 18 — 67 é4ra & timabilinu 12. — 24. névember
2014. Notast var vid lysandi tolfredi i framsetningu & nidurstodum. Nidurstoour
rannsOknarinnar leiddu 1 1j6s ad folki fannst mest um vert ad storfin sem sott vaeri um
vaeru dhugaverd; 1 60ru sati voru launin, 1 pridja seeti var ad fyrirtaeki gengi vel og ekki
veeri mikid um mannabreytingar. I fjorda seeti kom nalagd vid heimili og i fimmta sati
kom sveigjanleiki gagnvart einkalifi (t.d veikindi barna ofl). Af peim 167 adilum sem
svorudu hvada menntun pau veru med voru 131 adili sem voru med meiri menntun en
grunnskolaprof. Einnig gaf vidhorfskonnun 1 skyn ad folki fyndist ekki naegilega ha laun
midad vid kjarasamninga til a0 fara it 4 vinnumarkadinn og folki fannst ad pad vantadi

meira af storfum sem myndi hafa peirra pekkingu og kunnattu.

Fédar rannsoknir virdast vera um bpetta malefni enn sem komid er og gatu frekari
rannsOknir & peim haft hagnytt gildi fyrir atvinnulausa, starfsmenn vinnumarkadarins og

Vinnumalastofhun.

Lykiloro: Atvinnuleysi,  Vidhorfskonnun, Laglaunastorf, Atvinnuleysisskra,

Lagmarkslaun, Atvinnuleysisbatur, Vinnumalastofnun, Starf




ABSTRACT

Given that unemployment has grown, since the Crisis in 2008 and the consequences that
the lowest salaries are not prompting people to start working, the idea of ,,What to do to

help unemployed people to start working again‘“rose.

The aim with the study was to try to understand what factors impact people most to start
working again, for scholars and the staff of the employment services perhaps to find
some solutions for the unemployed. The study is to show what it is that motivates people
to work. Many jobs with lower income are beeing offered and yet there are so many
people that are registered as unemployed instead of taking the low incoming job. A
Survey was sent to 400 Icelanders that were registered unemployed at the age of 18 — 67

and had no job on the period of 12th of November until the 24th of November 2014.

Representation of the findings was put out in Descriptive Statics. The Research showed
that people thought that the job was interesting was in first place, the income was in
second place, the third place, that the company was reliable and not to much changes in
the human resources. Fourth place the closeness to their homes, and fifth place that
flexibility for privacy, such as sickness of the children and so forth. People were asked
about their highest education and of the 167 persons that answered, 131 person had more
education than primary school. The Survey also implied that people thought that the
salaries for the low income job were not high enough compared to the collective
agreement to go off the unemployment benefits and that there were not enough jobs for

those, that had more and even higher education.

Few research have been made on this subject and further research might have a practical

impact for the unemployed, the labor and the Directorate of labour.

Keywords: Unemployment, Survey, Low income jobs, unemployed, unemployment

benefits, unemployment agencies. Jobs.




FORMALI

Ritgerd pessi er lokaverkefni mitt i vidskiptafredi vido Haskolann a Bifrost.

Lokaverkefnid er 14 ECTS einingar af 180 ECTS eininga nami.

Astaeda fyrir vali minu & pessu efni er ad ég hef brennandi dhuga 4 6llu sem snyr ad
starfsmannamalum og langadi mig ad kanna vidhorf einstaklinga & atvinnuleysisbotum,
til hagsbota fyrir fredimenn og adila vinnumarkadarins og peirra sem vinna ad urredum

atvinnulausra.

Sérstakar pakkir fer leidbeinandi minn Einar Svansson og Sigrin Lilja Einarsdottir fyrir
200 rad og audsynda polinmaedi. Starfsfolki Vinnumalastofnunar vil ég pakka keerlega
fyrir peirra hluta 1 pessu ferli og sidast en ekki sist vil ég pakka fjolskyldu minni fyrir

mikla polinmadi og hvatningu.

Ritgerdin er unnin i samraemi vid reglugerd og almennar krofur Héaskolans & Bifrost

vardandi lokaritgerdir til BS profs.
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1 Inngangur

Skoski heimspekingurinn og hagfraedingurinn Adam Smith sagdi 4 18. 6ld i bok sinni
Audlegd pjodanna: ,,Vinnan er uppspretta allra peirra lifsnaudsynja og verdmaeta sem
pjodirnar nota til daglegra parfa sinna og vidskipta“ (Stefan Olafsson, 1996, bls.168).
Starfid er i sjalfu sér mikilvaegur pattur i lifi hvers einstaklings. Vidhorf til atvinnu hefur
tekid storkostlegum breytingum i timanna ras. Kenningar Grikkja til forna voru pau ad
vinna veri bara @tlud peim sem lagra voru settir i pjoofélaginu, eins og prelum og
utlendingum. Romverjar voru 4 sama mali og t6ldu ad hamingja faelist ekki i vinnusemi.
bvi var mikilveegi vinnunnar ekki hatt i metordastiganum hja pessum pjodum en med
timanum breyttust pessi vidhorf til vinnunnar. Um midja 16. 61d vid sidaskiptin (vid
byltingu Luthers og Kalvins innan kristninnar) kom fram nyr skilningur & pvi hvad veeri
Gudi poknanlegt i hversdagslifinu. Flest pau vidhorf sem hofou verid til vinnu, vidskipta,
hagsyni og virdi veraldlegra eigna breyttust. Kalvinisminn tradi pvi ad geedi himnavistar
hja Guoi feeri eftir vinnusemi manna 4 jardriki. Gomlu vidhorfin til vinnunnar hurfu og
kapitalisiminn for ad rydja sér til rams. Ahersla vard 4 ad safna audi og hafdi pessi rika
ahersla 4 vinnusemi og hagsyni pau ahrif ad miklar framfarir urdu i tekni og efnahag

vestrenna pjoda (Stefan Olafsson 1996).

[ upphafi ritgerdar er litid adeins til fortidar og sagt hver sjonarmid almennings til
vinnunnar voru. Sagt verdur fra helstu hugtokum og skilgreiningum sem ad tengjast
atvinnuleysinu. Reynt verdur ad koma med hvada afleidingar atvinnuleysi getur haft a
folk og helstu kenningar um hvad parf til ad hvetja folk afram i starfi sinu. Talad verdur
um lagmarkslaun og atvinnuleysisbetur, dsamt pvi ad sett verdur inn neysluviomid fra
umbodsmanni skuldara og rétt tiplad & launum atvinnuleysisbdta og laglaunastarfa i
samanburdi vid neysluvidmidin. I 6drum kafla verdur farid i fraedilega hlutann par sem
barfapyramidi Maslovs verdur skodadur og hann settur med til hlidsjonar til ad sja
hvernig reynt er ad sinna grunnpérfum mannsins i samhengi vid parfir hans. 1 3ja. kafla
er vidhorfskonnunin 1 heild sinni og i 4 kafla eru settar fram nidurstodur ritgerdarinnar,

paelingar hofundar og ad lokum i kafla 5 eru vidaukar settir med.




1.1 Rannsoknarspurningar og rannsoknarmarkmio

Tilgangur ritgerdarinnar er ad finna Gt hvad heegt er ad gera til ad koma atvinnulausum
aftur 0t 4 vinnumarkadinn sem fyrst og finna it hvad veitir peim mesta hvatningu pegar
verid er ad leita ad starfi. 1 1josi umraedunnar um aukid atvinnuleysi i kjolfar kreppunnar
og afleidingar pess ad leegstu laun 4 {slandi eru pad lag ad folk hafi ekki mikinn hvata til

a0 vinna, pa kviknadi hugmyndin ad pessari rannséknarspurningu:

»Hvao myndi hvetja atvinnuleitendur a botum til pess ao fara aftur ut a

vinnumarkadinn?

Viofangsefnid er finna ut hvort folk velji fremur ad vera atvinnulaust en ad vinna i
laglaunastorfum. Reynt verdur ad syna fram 4 hver astada pess veri og hvad hagt vaeri
a0 gera til a0 hvetja folk til ad fara frekar ut 4 atvinnumarkadinn. Morg laglaunastorf eru i
bodi i dag en samt eru margir skradir 4 atvinnuleysisskra i stad pess ad fara ad vinna vid
laglaunastorf. Geeti pad verid vegna pess ad of litill mismunur er & launum i
laglaunastodum og atvinnuleysisbotum eda er um ad raeda skort eda adhugaleysi a
laglaunastorfum? Finnst folki pad vanvirding ad pad s¢ ad taka vid storfum sem hentar
ekki peirra menntun? Ljost er ad sokum fjolda folks sem er & atvinnuleysisskra, pyrfti ad
rannsaka petta betur og athuga hvad er hagt ad gera vardandi petta. Faar rannsoknir
virdast vera um petta malefni enn sem komid er,(Jon Sigurdur Karlsson 2010, Halla
Karen Jonsdottir 2012, Starfsgreinasamband [slands 2013, Vilborg Pérey Styrkarsdottir
2013 ofl) en ljost er ad porf er 4 ad finna ut hvernig stendur 4 pessu. I rannsékninni

verdur gerd grein fyrir samanburdi 4 lagmarkslaunum og atvinnuleysisbotum.

1.2. Rokstudningur fyrir vali @ vidfangsefni

Arid 2008 pegar kreppan skall 4, misstu margir atvinnu sina og foru pvi 4
atvinnuleysisbatur. Morg fyrirtaeki hafa ekki ndd ad fota sig aftur eftir pessa kreppu og
pvi er margt haeft folk 4 atvinnuleysisskra. Rannsakanda fannst ad midad vio fjolda peirra

sem eru 4 atvinnuleysisskra, pa varu toluvert morg storf sem auglyst eru en erfitt virdist
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vera ad manna peer stodur. [ pvi 1josi veeri verdugt vidfangsefni ad skoda hvada paettir
gaetu haft ahrif 4 atvinnuleitendur ad fara ut & vinnumarkadinn aftur eftir a0 hafa verio a

atvinnuleysisbotum.

Rannsakandi vildi kanna hvad pad veri sem hvetti folk til starfa; hvort petta veeri
spurning um virdingu, launakjor eda hvort atvinnuleitendur veru ef til vill jafnsettir med

a0 vera afram 4 atvinnuleysisbotum.

1.3 Adferdarfraedi rannsoknar

Akvedid var ad hafa til hlidsjonar islenska hvatningalistann eftir Arndisi Vilhjalmsdottur
(2010) sem a0 byggist 4 adferdarfreedi Kenneth A. Kovach sem lagdi spurningalista fyrir
starfsmenn og stjornendur, par sem verkamenn voru bednir ad nefna 10 vinnutengd

hvatningaratridi sem peim fundust mikilvaegust (Kovach, 1987).
1. AQ vinnan sé metin til fullnustu (full appreciation of work done)
2. Finnast ég hafour med i radum (feeling of being in on things)

3. Samudarfull hjalp med perséonuleg vandamal (sympathetic help with personal

problems)
4. Starfsoryggi (job security)
5. G0 laun (good wages)
6. Ahugaverd vinna (interesting work)

7. Stoduhekkun og voxtur innan skipulagsheildar (promotion and growth in the

organization)
8. Personuleg tryggd gagnvart starfsmonnum (personal loyalty to employees)
9. G060 vinnuadstada (good working conditions)

10. Neergaetinn agi (tactful discipline)
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Utfra rannsoknum Kenneths vard islenski starfshvatningalistinn til eftir Arndisi
Vilhjalmsdéttur og tengist hann ofangreindum tiu vinnutengdum hvatningaadferdum
sem skipta mali en auk pessi atridi sem eru hluti af spurningalista
Lifsgildakonnunarinnar (European Values Study - Lifsgildakonnnin, e.d) en auk pess
batti Arndis vid fleiri spurningum 4 grundvelli hvatningarkenninga. slenski
hvatningalistinn atti ad ad henta til fyrirlagnar medal starfsmanna i verkamannastérfum,
pjonustustorfum, sérfraedistorfum og stjérnunarstdrfum. ,,Spurningalistinn hefur p6 ekki
skyra kenningarlega skirskotun. Hann var fyrst og fremst byggdur & malifredilegum

grunni og fyrirliggjandi rannsoknum®. (Arndis Vilhjalmsdottir 2010).

Eolilegt er ad spyrja hvort pessar spurningar eigi vid i dag, par sem augljost er ad
vinnuafl natidarinnar vinnur vid allt adrar adsteedur en vinnuafl 20.aldar (timabilid sem
midast vid fra 1901 — 1999). Nuna er til viobotar vid petta fleiri starfstengdar hvatningar,

svo sem menntun, starfsproun og jafnvel arangurstenging launa.

Hofundur setti sér pad markmid ad oOdlast frekari og dypri pekkingu 4 svidi
starfsmannamala og muni geta nytt sér pessar adferdir til starfshvatningar. Vid gerd
ritgerdarinnar voru tekin opin viotdl vid radgjafa Vinnumalastofnunar i pvi skyni ad hafa
pekkingu peirra og reynslu til hlidsjonar vid gerd vidhorfskonnunar sem var sidan send ut
til folks 4 atvinnuleysisskrd. Vidhorfskonnunin (sem kemur fram i heild sinni i kafla 5
vidauka) innihélt spurningar par sem markmidid var ad fa fram lysandi alit um akvedin

vidfangsefni.

Notast var vid megindlegar rannsoknaradferd, og tekid var slembitrtak par sem konnunin
var send & allt py0id. Helsti annmarki rannsoknar er ad erfitt er ad framkvama nakvema
rannsokn sokum timaskorts og jafnvel kostnadar, en pessi adferd getur gefido nokkud
skyrar visbendingar um vidhorf folks. Nafnleynd getur jafnvel leitt til pess ad svarendur
séu opnari og hreinskilnari i svorun sinni. Gallinn gati verid sa ad hatta veeri 4 a0 sumar
spurningar varu leidandi eda ad svarendur misskilji hugsanlega einstakar spurningar og

svarlioi.
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1.3.1. batttakendur rannsoknar

Megindleg spurningakonnun var send 1t til 400 manna hops badi karla og kvenna, reynt
var ad hafa nokkud jafnt hlutfall kynjanna. Ekki var send 1t vidhorfskdnnun til erlendra
adila, par sem ekki var sérstaklega verid ad horfa til peirra og kannski ekki allir med vald
a islenskri tungu. Um var a0 reda pa sem voru 4 skra hja Vinnumalastofnun og Starfi fra
12. - 24. névember 2014 & aldursbilinu 18 — 67 ara. bau voru valin med slembiurtaki af
Svidsstjora Vinnumalastofnunar, sem sendi ut vidhorfskonnun 1 tolvuposti til peirra. Pann
17. ndévember var itrekun send ut, par sem reynt var ad fa sem besta svorun og var

kénnuninni lokad pann 24. névember.

1.3.2. Framkvemd rannsdknar og adgengi ad gégnum

Byrjad var 4 ad skoda nokkrar ritgerdir sem tengdust pessu malefni og var islenski
hvatningalistinn hafour til hlidsjonar vid gerd spurningakdnnunarinnar. Skodadar voru

afleidingar atvinnuleysis, lidan einstaklinga og fjolskyldulif.

Til a0 framkvaema rannsoknina var byrjad a pvi ad hafa samband vid Svidsstjora
Vinnumalastofnunar og spurt hvort hagt veri ad f4 ad senda vidhorfskonnun til
atvinnuleitenda. Pad reyndist ekki mikid mal, en bent var 4 ad tala vid radgjafa
Vinnumalastofnunar 4dur en lengra veri haldid til ad fa einhvern go6dan grunn ad
spurningum fyrir vidhorfskonnunina. Rannséknin var tilkynnt til Persénuverndar.
Svidsstjori Vinnumalastofnunar sendi vidhorfskonnunina i formi tolvuposts til folks &
skra hja Atvinnumalastofnun og Starfs. ftrekun var send ut til patttakenda til ad fa sem

besta svorun.

1.3.3. Greining gagna

Um hagnytar rannsoknir var ad raeda sem greindar voru med lysandi tolfredi. Lysandi
tolfraedi lysir eiginleikum tolulegra gagna med midsekni og dreifingu peirra (Amalia
Bjornsdottir, 2003). Svorun spurninganna var slegid inn i excel og notast var vid toflur,

stoplarit og kokurit til ad varpa 1jési & réttmaeti upplysinga.
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1.3.4. Stada rannsakanda innan rannsoknar og sidferdileg alitaefni

Rannsakanda fannst petta dhugavert efni, par sem hann hefur lent { peirri adstodu ad
verda atvinnulaus par sem lausnirnar eru ef til vill ekki margar pegar kemur ad pvi ad
folk standi atvinnulaust. Tekid skal fram ad rannsakandi er algjorlega 6hddur adili og
eingbngu var um ad rada ahuga & pessu malefni ut fra eigin reynslu. bekking
rannsakanda 4 efni @tti ad hafa jdkveed ahrif & spurningalista en getur einnig haft neikvaed
ahrif 4 hversu opinn rannsakandi er fyrir 6drum spurningum, par sem hann hefur jafnvel

fyrirfram motadar skodanir & pessu efni.

Rannsakanda langadi ad skoda hvad veri til 1 peim ordrémi um ad folk notfaerdi sér
atvinnuleysisbatur fremur en ad fara i laglaunastodur, sérstaklega ef pad kemi ef til vill
betur Ut fjarhagslega. beir einstaklingar sem eru ekki i vinnu, purfa ekki ad ferdast milli
heimils og vinnustadar og par af leidandi sparar pad ferdakostnad, svo sem fargjold i
straetd eda bensinkostnad, svo eitthvad sé nefnt. Einnig ma nefna ad vidkomandi hafi par
af leidandi meiri tima med bornunum og purfi ekki ad senda pau i leikskola eda a

skoladagheimili ad skéla loknum.

Svo metti einnig minnast 4 medlagsgreidendur, sem eru ef til vill ad greida medlog af
fleiru en einu barni. Ef peir eru med atvinnu er stor hluti launa peirra tekinn upp i
medlagsgreidslur og segja ma ad folk sé pa med enn laegri upphadir sem peir hafa i sinn
vasa. En atvinnuleysi getur einnig haft adrar afleidingar. beir sem eru atvinnulausir geta
stritt vid andleg veikindi svo sem punglyndi. Pad kann ekki ad nyta sér pann aukatima
sem pad hefur og 4 erfitt med ad skipuleggja sitt daglega lif. Sumir koma sér i svarta
vinnu og fa par af leidandi mun heerri laun en peir sem eru 16ghlyonir borgarar. Pad matti
athuga hvort ad pad sé ekki eitthvad hagt ad gera til ad koma 1 veg fyrir ad folk nyti sér
atvinnuleysisbetur til framdrattar 4 svartri vinnu og hvort ekki sé haegt a0 koma folki
fyrr it & vinnumarkad med pvi ad hakka lagmarkslaunin. Auka meetti storf i
pjodfélaginu par sem pad vantar mikid af nyjum storfum og einnig meetti endurskoda

hvers konar menntunar krafist sé 1 viokomandi storf.
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2. Frzedilegur bakgrunnur

[ pessum kafla verda tekin fyrir helstu hugtok og skilgreiningar sem tengjast atvinnuleysi,
virkri atvinnuleit, starfshvatningu, parfakennningar og lidan einstaklings og fjolskyldu
pegar atvinnuleysid bankar ad dyrum. Til ad svara rannsdéknarspurningunni var byrjad a
pvi ad skoda veraldarvefinn til ad leita upplysinga og var helst notast vid fraedigreinar
sem voru 4 skemman.is d4samt ymsum upplysingum sem teknar voru af heimasidum
Vinnumalastofnunar (vinnumalastofnun.is), Umbodsmanni skuldara (ums.is) og

Hagstofunni (hagstofan.is).

2.1. Hugtok og skilgreiningar

Hér 4 eftir koma nokkrar helstu skilgreiningar sem héfundur telur ad purfi ad koma fram

til a0 varpa 1josi 4 efni og markmid rannsoknarinnar.

2.1.1 Atvinnuleysi

Fjoldi atvinnulausra heimila samkvaemt Alpjéda vinnumalastofnuninni (ILO) voru 20
milljénir 4 &rinu 2013. Arid 2012 var fjoldi atvinnulausra 197 milljonir. Spad er ad fjolda
atvinnulausra muni fjolga um 5,1 milljon & arinu 2013 og 3 milljonir arid 2014. Einna
mest hefur kreppan herjad 4 evrusvadinu og er pad vegna mikillar skuldsetningar rikja og
avoxtunarkrofur sem rikin standa ekki undir. Petta astand hefur ordid til pess ad um

jafnveegisleysi er ad raeda 4 heimsvisu, ekki bara 4 evrusvadinu (Evropuvaktin, 2014).

begar hafa erfidleikar stedjad ad i efnahagsmalum hér 4 landi og 1 kjolfarid hafa stofnanir
og fyrirteki purft ad draga saman seglin, ymist med fekkun vinnustunda eda med
uppsdgnum  starfsmanna. Arid 1956 tokst Alpydusambandi fslands ad semja vid
atvinnurekendur og stjérnvold um stofnun Atvinnuleysissjods. Fra 1993 hefur réttur til
atvinnuleysisbota verid almennur en var fram til pess tima afmarkadur gagnvart
félagsmonnum { almennu stéttarfélogunum innan ASI. Pegar reynt hefur 4 pessi

mikilveegu réttindi hefur stundum borid 4 géoma st umraeda ad peir sem missa vinnuna
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hafi einnig misst viljann til ad stunda launada vinnu og ad einstaklingar festist i pvi ad

vera 4 atvinnuleysisbotum (Alpydusamband Islands, 2011).

[ kjolfar kreppunnar sem vard 4 Islandi i oktober 2008 vard mikil aukning 4 atvinnuleysi.
Tolur um atvinnuleysi fra november 2007 til névember 2014 stadfesta petta. Sja

nedangreinda toflu.

TAFLA 1. FJOLDI ATVINNULAUSRA | NOVEMBERMANUDI 2667-2014

Manudur og ar  Fjoldi atvinnulausra = Skrad atvinnuleysi i présentum

nov.07 1.321 0,80
nov.08 5.445 3,30
nov.09 13.357 8,00
nov.10 12.363 7,70
nov.11 11.348 7,10
nov.12 8.562 5,40
nov.13 6.525 4,10
nov.14 5.430 3,30

[ november 2007 var ad medaltali yfir allt landid, 6had kyni, basetu og aldri 1321 manns
atvinnulausir eda 0,8% og malingar i november 2008 eftir ad kreppan skall 4 syndu ad
alls voru 5445 atvinnulausir eda 3,3%. [ ndvember 2009 voru alls 13.357 manns
atvinnulausir eda 8% og hafoi atvinnuleysi pa ndd nyjum hadum. Fra névember 2010
for aftur ad leekka tala atvinnulausra og for atvinnuleysi pa nidur 1 7,7% og pa voru alls
12.363 manns atvinnulausir. Sidustu malingar sem skradar eru hja Vinnumalastofnun
eru 1 névember 2014 og segir par ad heildarfjoldi atvinnulausra 6had, kyni, aldri og

busetu sé 5430 manns (Vinnumalastofnun, e.d-b).

2.1.2. Virk atvinnuleit

Efnahags- og framfarastofnunin (OECD) segir ad mikilvaegt sé¢ ad halda folki i atvinnuleit
sem virkustu til ad auka starfsmoguleika peirra. Til ad hafa rétt & adstod og fa fleiri
teekifeeri til ad auka atvinnumoguleika sina og fa framfarslu sina af atvinnuleysisbotum
parf einstaklingur ad vera i virkri atvinnuleit. Skilgreiningar Alpjédavinnumalastofnunar

(ILO) & grundvallarhugtokum um vinnumarkad er fylgt af Hagstofu Islands (e.d-b).
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Atvinnan er pa skilgreind sem: ,,Hvers konar vinna gegn endurgjaldi i peningum eda
fridu, 6launud adstod vio fyrirtaeki eigin fjolskyldu, 6launud vinna vid byggingu eigin

ibdarhusnaedis eda framleidslu til eigin neyslu® (Hagstofa fslands, e.d-b).

Vinnumarkadsrannsdknir sem eru unnar i 16ndum Evrépusambandsins hafa ordid til pess
ad hagt er ad bera saman nidurstodur milli landa (Hagstofa Islands, e.d-c). Atvinnulausir
eru peir sem voru ekki 1 vinnu 1 sidustu viku fra manudegi til sunnudags og kallast pad
vidmidunarvika. Atvinnulausir verda ad geta hafid storf halfum méanudi fra pvi a0 starf
bydst og peir verda ad uppfylla akvedin skilyrdi um ad hafa verid i virkri atvinnuleit &
sidastlionum manudi eda hafa fundid starf, sem hefst innan naestu priggja manada.
(Hagstofa Islands, e.d-a). Starfandi 4 vinnumarkadi teljast peir sem hofou unnid ad
lagmarki klukkustund i vidmidunarviku eda voru ekki vid storf sem peir ad jathadi unnu

vi0.

begar um faedingarorlof er ad rada telst viokomandi bara vera fjarverandi frd vinnu, po
vidkomandi muni ekki snua aftur til sama starfs. Vinnuafl er skilgreint sem allir peir sem
eru atvinnulausir og peir sem eru i vinnu. Pegar fundin er ut atvinnupatttaka pa er hlutfall
vinnuafls reiknad ut midad vid heildarmannfjolda (Hagstofa, e.d-a). S& hluti hops sem er

utan vid vinnumarkad en vildi vera i vinnu er ekki innan skilgreiningar Hagstofunnar.

[ 1ifi hvers einstaklings er atvinna mjog mikilvaegur pattur. Atvinna og atvinnuleysi getur
verid stor hluti af sjalfsmynd einstaklinga 0t 4 vid. FEinstaklingar meta sig oft fra starfi
sinu og efnahag. Ef um timabundid atvinnuleysi er ad rada hefur pad strax ahrif a
fjolskyldulifid og ef um langvarandi atvinnuleysi er ad rada, getur pad leitt til
samfélagslegra erfidleika (Matthias Halldorsson, 2008).

Eitt mikilvaegasta og mest umraedda hugtakid i mannaudsstjornun er Starfshvatning (e.
motivation). Hvatning getur ad margra mati haft ahrif pegar einstaklingar purfa ad velja
um pad hvao peir atla ad gera og hversu mikid peir eru tilblnir til pess ad leggja a sig
(Hughes o.fl., 2006). Storf sem teljast ahugaverd og spennandi geta fzert dkvedna
lifsfyllingu. A hinn boginn geta leidinleg og minna krefjandi storf dregid ur ahuga 4
vinnuframlagi og haft ahrif 4 likamlega og andlega heilsu (Fisher, 1993). Hvernig best er

ad hvetja starfsmenn hefur verid vidfangsefni stjornenda um langt skeid og hefur
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pekkingin 4 pvi svidi verid ad aukast og proast fra pvi ad fyrstu kenningar um

starfshvatningu komu fram & sjonarsvidio (Brooks, 2003).

Pad hafa komid fram margvislegar kenningar um hvatningu i gegnum tidina og er erfitt
a0 benda 4 einhverja eina sem er 6drum fremri. Allar veita per nyja syn i mannlega

hegoun (Mathis og Jackson, 1997).

Rannsakendur hafa deilt um hagnytingu pessara kenninga, medal annars vegna breytts
starfsumhverfis. P4 hefur komid i [jés ad peir stjérnendur sem pekkja til fleiri kenninga
virdast liklegri til pess ad velja rétta nalgun midad vid adstedur. Stjornendum er
naudsynlegt ad pekkja vel til starfshvatakenninga samkvemt Hughes o.fl. (2006). Fyrst
skulum vid skoda skilgreiningu Stephan P. Robbins (2003). A0 hans mati var
starfshvatning afl sem vidhéldi hegdun starfsmanns til ad leggja sitt af morkum til ad

uppfylla markmid fyrirtaekisins.

Kanfer (1990) skilgreindi hvatningu sem allt pad sem veitti stodugleika, kraft og stefnu i
hegounina. Til ad hvetja folk afram verdur ad skilja hegdun folks og hvad pad er sem
drifur pad afram. ,Hvatningu mé skilgreina sem pripett afl; p.e orka sem kemur
einhverju af stad, orka sem styrir hegdun folks i att ad dkvednum adstedum og ad lokum
su orka sem leitast vid ad halda settum markmidum. Pa deila fredimenn gjarnan um pad
hvar pessi kraftur eigi reetur sinar. Flestir freedimenn eru sammala um pad ad hvatning
krefjist 1ongunar til pess ad gera eitthvad, p.e hafileika til pess ad gera eitthvad og ad
hafa markmid. Hvatning 4 sér retur i mannlegum porfum og getur pvi reynst flokid
vidfangsefni. Pad er mjog misjafnt hvad pad er sem hvetur folk afram og pad er ekki til

nein ein lausn 1 pvi viofangsefni ad hvetja alla starfsmenn til dada“ (Riggio, 2003).

2.2. Kenningar um starfshvatningu og parfakenningar

[ mannaudsstjornun er eitt mest umraedda hugtakid starfshvatning. Hvad hvetur
einstaklinga til ad leggja sig fram i starfi? Upplifun 4 vinnustad getur haft mikil ahrif &
almenna lidan, m.a par sem starfsmenn eyda um helmingi vokustunda sinna 4 vinnustad.

Starfstengd hvatning er fyrst og fremst byggt 4 tilfinningu eda vidhorfi folks, skv
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skilgreiningu Pinders (2008) og er edlilegt a0 mala hana sem vidhorf og pvi er

melitaekid i formi spurningalista.

Rannsoknir hafa leitt 1 1jos pa nidurstodu ad sterk tengsl séu & milli starfshvatningar og
starfsanagju og hafa margir freedimenn skrifad um pessi tengsl (sja m.a; Hughes, Ginnet
og Curphy, 2006; Kreitner, Kinicki og Buelens, 2002). Peir segja ad starfsdnagja komi
vid sogu i flestum starfshvatakenningum og greinilega sé um naskyld hugtok ad rada.
Starfsanagja skapist vegna uppfylltra parfa og vaentinga einstaklinga i gegnum hvatningu,
par sem dkvednum markmidum er nad. Kenningar um starfshvatningu og parfakenningar
eru leidbeinandi og skyra adferdir og hvatapaetti sem efla starfsanagju (Brooks, 2003).
Anzgdur starfsmadur skilar meiri afkdstum en d4dnagdur starfsmadur. Starfshvatningu er
haegt a0 flokka i parfakenningar, hegdunarkenningar, starfshonnunarkenningar og
skynsemiskenningar (Riggio, 2003). Hér 4 eftir kemur betri utskyring & vidkomandi

kenningum.

2.2.1 barfakenningar (e. need theories)

Tveir pekktustu freedimenn 4 svidi parfakenninga, Maslow (1954) og Alderfer (1969),
halda pvi fram ad porfum sé radad fra hinum laegstu grunnporfum til hinna heerri parfa,

eins og porfina fyrir vidurkenningu.

McClelland (1975) tilgreinir prjar parfir i gegnum afrekshvatakenningu sina (e.
Achievement motivation theory). Pad er porfina til afreka, porfina fyrir vald og porfina
fyrir tengsl. McClelland telur ad pessar parfir séu mikilvaegar i starfshvatningu. Hann
telur ad petta s¢ haegt ad mala med profi sem nefnist Thematic Apperception Test. Pad
sem kenning McClelland hefur kannski fram yfir kenningar Maslow og Alderfer og er
6lik peim 4 pann hatt, er pad ad hans kenning hefur verid notud & vinnustodum til pess ad

efla starfshvatningu (Riggio, 2003).
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2.2.2. Parfakenning Maslow (1954):

bekktasta og vinsalasta starfshvatningakenning sem komid hefur fram er kenning
Abraham Maslow. Hann var bandariskur salfredingur sem setti fram parfakenningu sina
(e. Hierarchy and needs of theory) arid 1954. ,Hann segir folk hvatt afram af fimm
grunnporfum sem eru liffreedilegar parfir, oryggisparfir, félagslegar parfir, parfir tengdar
vidurkenningu og ad lokum parfir tengdar sjalfsbirtingu. bessar parfir setti Maslow fram i
fimm prepa pyramida sem er kalladur parfapyramidi Maslow. (Olafur Heidar Hardarson,

2009).

i borf fyrir félagsskap og ast 2

MYND 1. PARFAPYRAMIDI MASLOWS. FRAMSETNING HOFUNDAR (RI1GGIO, 2003; RoBBINS, 2005)

bessar fimm grunnparfir fela i sér drykk, mat, svefn, kynlif og strefni. Andlegt og
likamlegt Oryggi, par sem hlutir eins og &stad, vidurkenning, vinatta og ad tilheyra
einhverjum skipta mali. ,,parfir tengdar vidurkenningu fela i sér porf fyrir sjalfsvirdingu,
sjalfsstjorn, virdingarstoou, arangur, athygli og ordstir. Parfir tengdar sjalfsproun fela i
sér porf fyrir pad ad nyta alla moguleika til ad na markmidum sinum, pvi sem manni
langar til pess ad gera, proskast og nyta hafileika sina til fullnustu* (Olafur Heidar
Hardarson, 2009).
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bessum fimm grunnporfum er skipt i &0ri og lagri parfir. Pegar buid er ad fullnegja
leegstu porfinni sem geeti verid umbun, starfsoryggi og laun, pa er hagt ad fara ad vinna i
pvi ad fullnegja nestu porf og svo koll af kolli. £0ori porfunum premur er fullnaegt af
einstaklingunum sjalfum, peettir eins og adstedur, proski og misjofn pekkingarporf
einstaklinga, samkvemt Maslow (Hughes o.fl., 2006; Maslow, 1954; Riggio, 2003;
Robbins, 2005).

Ymsar skodanir eru &4 parfakenningu Maslow og margir stjornendur gefa kenningunni
haa einkunn og nota hana sem taki 4 vinnustad til pess ad hvetja starfsfélk (Robbins,
2003). Pessi starfshvatakenning asamt 60rum hafa verid gagnryndar, par sem talid er ad
paer henti misvel menningu mismunandi pjoda. Parfapyramidi Maslows er bandariskur
likt og margar starfshvatakenningar og tengist pvi peirri menningu sem par er ad finna
(Robbins, 2005). Margir telja ad parfapyramidinn baeti ekki hvatningu og er helst
gagnrynt ad ekki sé hagt ad spa fyrir um hvatningu eda frammistdou i starfi. (Riggio
2003) Ef stjornendur fyrirtaekja atla ad nota parfakenningu Maslows til hvatningar fyrir
starfsmenn sina, purfa peir ad vita 4 hvada prepum starfsmenn eru staddir og tryggja ad

leegri porfum sé fullnaegt. (Hughes o.fl., 2006; Riggo, 2003).

2.2.3. ERG-Kenning Alderfer (1969):

Alderfer endurbetti kenningu Maslow (1954) til ad koma i veg fyrir vandamalin sem
komu par upp. Kenning Alderfers segir ad grunnparfirnar séu prjar talsins en ekki fimm
eins og i kenningu Maslow. Grunnparfirnar samkvaemt Alderfer eru: tengslaporf, (e.
Relatedness) tilvistarporf (e. Existence) og vaxtaporf (e. Growth). Tilvistarporfin er
porfin fyrir fadi, hisaskjol og oryggi og er samberileg fyrsta og 60ru prepi grunnparfa
Maslows, oryggisparfa og likamlegra parfa. Porfin til ad eiga i samskipum vid adra, finna
fyrir eftirtekt og Oryggi er tengslaporfin sem samsvarar fjorda prepi Maslows
(félagsporfinni). Sidust er vaxtapdrfin og 1 henni felst persénulegur proski einstaklingsins.
betta samsvarar fjorda og fimmta stigi i parfakenningu Maslows, p.e. vidurkenningaporf
og sjalfsbirtingu (Hughes o.fl., 2006). ERG- kenning Alderfer gerir rad fyrir pvi ad
hegdun einstaklinga geti stafad af fleiri en einni porf i einu. Heegt er ad klara verkefni 4

framurskarandi hatt, po tilvistarporfin sé ekki uppfyllt fullkomlega. ,,Alderfer og Maslow
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eru sammala um pad ad grunnparfirnar skipti mestu mali, par til peim er nokkurnveginn
fullnaegt. bPegar tengslaporfum er nokkud vel fullneegt, pa taka vaxtaparfir vid. Samkvamt
ERG-kenningu Alderfer pa eykst porfin 4 ad fullnaegja laegri porfum ef erfitt er ad
uppfylla &0ri parfir. P4 getur einstaklingur fert sig nidur um prep, en samkvemt
kenningu Maslow er einstaklingurinn fastur & prepinu, par til porfin er uppfyllt. (Hughes,
Ginnett og Curphy, 2006). Fredimonnum list betur & ERG-kenningu Alderfers, par sem
gert er rad fyrir einstaklingsmun og ad folk geti adlagast med pvi ad fara i nedri prep, ef
ekki hefst ad fullnaegja a&dri porf. Parfir starfsfolks eru mismunandi en ekki vist ad paer

séu innbyggdar i mannlegt edli (Hughes o.1l., 20006).

2.3. Atvinnuleysi og afleidingar pess

Toluvert hefur verid skrifad um atvinnuleysi og afleidingar pess 4 Islandi.( Rannsoknir
syna mikilvagi pess ad atvinnulausir vidhaldi virkni med ymsum adferdum, svo sem med
nami, radgjof,starfspjalfun og hafi traust félagslegt net, svo eitthvad sé nefnt. (Nanna
Bara Mariasdottir, 2010;J6n Sigurdur Karlsson, 1992; Tryggvi bér Herbertsson 2005,011.)
Aukid atvinnuleysi hefur mikil dhrif & samfélagio i heild sinni. b4 dragast tekjur saman
hja einstaklingum og par af leidandi minnkar pad skatttekjur hja riki og sveitarfélogum.
Aukin 1utgjold verda vegna fjarhagsadstodar fra sveitarfélogunum og vegna greidslu
atvinnuleysistrygginga, auk pess sem hopur einstaklinga sem purfti ekki &our
fjarhagsadstod parf 4 henni ad halda. Peim mun lengri timi sem atvinnuleysi varir pa
lengjast pau timabil par sem sveitarfélogin verda ad veita adstod, samanborid vid pegar
efnahags og atvinnuastandid er edlilegt. Sveitarfélogin geta sett sér akvednar reglur um
fjarhagsadstod 4 grundvelli laga um félagspjonustu sveitarfélaga nr 40/1991 og getur
verid munur a milli sveitarfélaga hversu mikil fjarhagsadstod er veitt og ma pvi segja ad

tekjulega sitji ekki allir vid sama bordid. (Gudny B. Eydal, 2009; Stefan Olafsson, 1999).

Atvinnuleysi hefur ymsar afleidingar fyrir einstaklinga og snta ekki eingdngu ad
fjarhagslegu hlidinni, heldur einnig félagslegu, salreenu og likamlegu hlidinni og getur
birst & mismunandi hatt hja hverjum og einum. Segja ma ad perséonubundid er hvernig

atvinnuleysi kemur fram hja einstaklingi, snyr pad ad morgum pattum, svo sem kyni,
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aldri og adstedum hvers og eins 4 peim timapunkti pegar atvinnuleysid skellur 4.
Atvinnuleysi veldur pvi a0 samdrattur tekna getur verid verulegur, sjalfsvirding og
sjalfsmat minnkar og miklar breytingar geta ordid & fjolskyldulifinu. Petta getur einnig
leitt til heilsutaps hja folki, badi likamlega og andlega. (Gudbjorg Linda Rafnsdoéttir og
Helena Jénsdéttir. 2009).

begar samanburdur er gerdur vid folk med atvinnu, koma frekar fram einkenni um
framtaksleysi, punglyndi, kvida og eirdarleysi hja peim sem eru atvinnulausir. Einnig
getur komid fram aukin neysla vimuefna og afengis og virdist pad aukast vid langvarandi
atvinnuleysi (Halldor S. Guomundsson, 2008; Halldor K Juliusson, 1994). Rannséknir
syna ad peir sem eru atvinnulausir leggjast oftar inn & sjikrahus og fara oftar til laeknis.
Komid hafa fram visbendingar um tengsl milli nyskraningu oOryrkja og fjolgun

atvinnulausra hér 4 landi (Sigurdur Thorlacius og Stefan Olafsson, 2008).

Samkvamt yfirlitsrannsokn sem Nanna Béara Mariasdottir (2010) gerdi um atvinnuleysi
og afleidingar pess og skodadar eru ut fra nokkrum sjénarhornum svo sem félagslegum
ahrifum, fjarhagslegum ahrifum og heilsufarslegum ahrifum kom 1 1jés ad best veri ad
veita atvinnulausum og fjolskyldum peirra radgjof og studning dsamt pvi ad benda a ad
adilar syni samstoou og samhug og syni atvinnulausum vinsemd og virdingu. Einnig eru

skodud ahrif atvinnuleysis a fjolskyldur og samfélagio eins og pad leggur sig.

Segja ma ad personubundid er hvernig atvinnuleysi kemur fram hja einstaklingi 4 peim

timapunkti pegar atvinnuleysid skellur a.

Atvinnuleysi getur dregid ur tengslum atvinnulausra vid annad folk. Pegar atvinnumissir
verdur, breytast Oll dagleg samskipti vid pa sem voru t.d samstarfsfélagar og
vidskiptavinir. En pad eru ekki einu samskiptin sem breytast. Oll samskipti breytast og 4
hinn atvinnulausi erfidara med a0 skilgreina sig eda stadsetja sig med vinnufélogum a
sama hatt og a0ur og pad getur leitt til félagslegrar einangrunar.(Jon Bjornsson 1994),

(Guobjorg Linda Rafnsdottir og Helena Jonsdottir. 2009).

A timabili pegar atvinnuleysi var mikid i Bretlandi voru gerdar rannséknir 4 afleidingum
atvinnuleysis. I 1jos kom ad atvinnuleysi jok heettu 4 sambandsslitum og hjonaskilnudum
og var meiri heetta 4 skilnudum ef karlmadurinn var atvinnulaus. Nokkrar skyringar hafa

verid settar fram vegna pessa og var sagt ad 6stéougur fjarhagur og andleg heilsa peirra
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atvinnulausu verda verri en adur. bPunglyndi eykst og geta stodugar ahyggjur og
svefnleysi valdid peim. Ef um lekkad sjalfsmat og litla sjalfsvirdingu er ad reda, getur
pad valdid erfidleikum i sambondum og einstaklingurinn bregst vid 60ruvisi en adur

(Blekesaune, 2008).

Fjolskyldulif verdur strax fyrir dhrifum af timabundnu atvinnuleysi en pegar pad er ordid
langtimaatvinnuleysi skapar pad samfélagslega erfidleika (Olafur O. Jonsson, 1994; Pétur
Pétursson, 1994; Félags- og tryggingamalaraduneyti, 2009d; Halldor S. Gudmundsson,
2008; Halldor K Juliusson, 1994; Gudbjorg A. Jonsdottir og Stefan Olafsson ,1993).

Oft getur tekid langan tima ad vinna ur afollum og ahrifum peirra, sérstaklega pegar er
ekki hagt ad benda 4 einhvern einn adila sem tekur a sig abyrgd geranda. Félagsleg stada
og sjalfsmynd versnar og mikil dvissa er rikjandi. (Félags- og tryggingamalaraduneyti,
2009d). Arelia E. Gudmundsdottir (2008) tekur undir petta sjonarmid og fjallar i
kjolfarid um alag sem skapast vid atvinnumissi. Ahersla hennar er 4 ad sorg og streita séu

edlilegar tilfinningar. Ekki parf atvinnleysi alltaf ad vera neikvad upplifun.

Kristin E. Pétursdottir (2010) rannsakadi vidhorf atvinnulausra kvenna sem reyndu ad lita
a atvinnuleysid sem tekifaeri og jakveeda upplifun pratt fyrir erfidleikana sem pvi fylgdi.
Rannsoknir Halldors S. Gudmundssonar (2008) syna fram 4 ad langtimaatvinnuleysi
hefur neikveadar afleidingar 4 einstaklinginn sem verdur fyrir atvinnumissi og fjolskyldur

peirra.

2.3.1. Efnahagslegar afleidingar

[ pessum kafla er fjallad um hvada afleidingar atvinnuleysi hefur & fjarhagslega stodu
einstaklinga og hver ahrif pess eru & hinn atvinnulausa og fjolskyldu hans. Fjarhagslegar
afleidingar atvinnuleysis geta verid miklar pvi oft er toluverdur munur milli launa og
atvinnuleysisbota. Afkoma heimilanna raedst af tekjum, eignum og skuldum og hvernig

pessir peettir hafa ahrif hver 4 annan (Félags- og tryggingamalaraduneyti, 2009a).

Rannsokn Gudbjargar A. Jonsdottur og Stefans Olafssonar (1993) var gerd i kjolfar
aukins atvinnuleysis arid 1993. Adstedur atvinnulausra einstaklinga voru rannsakadar og

syndu nidurstodur ad pvi lengur sem atvinnuleysi varir, peim mun meiri likur a
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fjarhagserfioleikum og erfidara s¢ ad na endum saman i heimilisrekstri. Einstaklingar sem

ho6fou verid an vinnu i meira en ar h6fou oft adlagast, selt eignir og dregid ur utgjéldum.

Atvinnuleysi hefur mikil ahrif & lidan einstaklinga og kom i ljos ad atvinnuleysi hefdi
mikil ahrif 4 lidan einstaklinga. 15% svarenda attu i meiri erfidleikum med ad standa
frammi fyrir vandamalum sinum og leysa pau. Frekar voru nefnd fjarhagsvandraedi og
slemt atvinnuastand frekar en ad um gedranar og likamlegar afleidingar atvinnuleysis

veaeri um aod rada.

Velferdarvakt Félags- og tryggingamalaraduneytisins (2009a) komst ad peirri nidurstéou
a0 hamarki atvinnuleysis veri ekki ndd ario 2009 og ad pvi veri mikilvaegt ad sja til pess
a0 atvinnulausir fengju studning og fjarhagsradgjof. Einnig purfti ad huga ad pvi ad
einstaklingar myndu ekki festast i botakerfinu og myndu lenda i gildrum slaemrar atkomu
um langa tid. I 4fangaskyrslu velferdarvaktarinnar kom fram ad ef vilji veeri til ad greida
utgjold, pa pyrfti skuldsetning og greidslugeta ekki ad haldast i hendur og haegt veri ad
nota sérstok urraedi til adstodar heimilanna. (Félags- og tryggingarmalaraduneytid,

2009a).

Morg heimili voru eftir hrun i fjarhagserfidleikum vegna kreppu og stor hluti skuldanna,
voru vegna ibudalana, namslana, yfirdrattar og bilalana en skammtimaskuldir vogu einnig
pungt. Helstu astedur peirra sem leita adstodar vegna fjarhagserfioleika voru taldar vera
skertar atvinnutekjur eda atvinnumissir. Greining 4 adsteedum heimilanna parf liklega ad
vera betri til a0 meta greidslugetu peirra. Kostnadur samfélagsins vegna atvinnuleysis
hefur undanfarid verid mikill baodi i dag og 1 fyrirsédri framtio (Félags- og
tryggingamalaraduneyti, 2009a).

Styrihopur velferdarvaktarinnar segir naudsynlegt ad koma mikid skuldsettum heimilum
til adstodar og midast flest Grraedin vid ad adstoda pa sem verst eru staddir, en reynt er ad
finna lausn til ad koma til mots vid sem flesta (Félags- og tryggingamalardduneyti,
2009a). Stofnadur var af Borgarradi Reykjavikur starfshopur fagadila sem samanstdo af
borgarrddsménnum og starfsmonnum borgarinnar. Hoépurinn vann ad skyrslu til
Félagsmalaraduneytis til ad meta préoun og ahrif atvinnuleysis og vidbrogd vid pvi i

Reykjavik. Velferdarsvid Reykjavikurborgar greinir aukinn malafjélda og hafa pau mal
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sem voru i vinnslu fra jantar 2008 — januar 2009 1 vinnslu aukist um 17% 1 kjolfar

efnahagskreppunnar (Félags- og Tryggingarmalaraduneyti, 2009c).

Atvinnuleysi fylgja minni fjarrad og draga parf saman i rekstri heimilanna badi fyrir

pann atvinnulausa og fjolskyldu hans.

2.3.2. Félagslegar afleidingar

A margan hatt leidir atvinnuleysi til missis 4 margan hatt og eru félagslegar afleidingar
pess ekki sistar. Samband vid vinnufélaga og adra sem tengjast starfinu og hafa jafnvel
myndast &4 1ongum tima rofna. Einstaklingurinn skilgreinir sig oft Ut fa pvi starfi sem
hann stundar. Oft missir s& atvinnulausi tengsl og félagsskap vid vinnufé¢lagana og hann &
ekki lengur samleid med peim (Jon Bjornsson, 1994; Félags- og tryggingamalaraduneyti

2009a; Halldor S. Guomundssonar, 2008); Por Hauksson, 2008; Pétur Pétursson, 1994).

[ rannsokn Halldors S. Gudmundssonar (2008), Aftur til vinnu: Préun irreda fyrir
langtimaatvinnulausa kom fram ad félagsleg tengsl pess atvinnulausa minnkudu og
tengsl vid vini, maka og fjolskyldu urdu auk pess minni. Samkvamt rannsokn Helenu
Jonsdottur (2009) um ahrif atvinnumissis 4 lidan 1 kjolfar hopuppsagna 1 bonkum i kjolfar

bankahrunsins kemur fram ad nokkur munur er 4 lidan karla og kvenna.

Greinarmunur var gerdur 4 lidan vid atvinnumissi og svo aftur 4 tima atvinnuleysis. [ 1jos
kom ad med félagslegum studningi veri haegt ad draga ad miklu leyti ur neikvedum
afleidingum atvinnumissis. Rannsoknir Helenu Jonsdéttur (2008) og Halldors S.
Guomundssonar (2008) komust ad svipadri nidurstodu sem var ad pvi meiri félagslegan

studning sem hinn atvinnulausi hefur pvi minni likur eru 4 neikvaedum afleidingum.

2.3.3 Abhrif atvinnuleysis 4 heilsu

Atvinnuleysi hefur mikil ahrif & heilsu einstaklinga sem getur jafnvel leitt til 6rorku.
Olafur O. Jénsson (1994) fjallar um vidbrogd vid atvinnumissi.  Sjalfsmynd
atvinnulausra skerdist og ma likja sorgarferlinu vid frafall astvinar. Sorgarkenning H

Brenner fra Bandarikjunum (sja i Olafur O. Jonsson, 1994) fjallar um ad sorgarferlid sé i
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premur stigum. Fyrst s¢ pad efnahagslegur missir honum geta fylgt likamlegar og
andlegar afleidingar. Vimuefnavandi og ofbeldi getur aukist i kjolfarid og ymsum
alagstengdum sjukdémum fjolgar. Naesta prep sorgarferilsins hefst pegar uppgotvast ad
atvinnuleysid geti varad i langan tima med tilheyrandi minna fjarmagni. Einnig er afall
a0 missa félagsstodu sina sem vidkomandi hafdi fyrir atvinnuleysid. Sidasta prepid a sér
stad innan fjolskyldunnar. Hinn atvinnulausi getur ekki & sama hatt og adrir midlad af
atvinnureynslu til nidja sinna. Einnig koma til dhyggjur af pvi ad seinni kynslodir nai

ekki a0 skapa sér alika lifsskilyrdi og foreldrarnir.

Atvinnuleysi getur valdid kvida og punglyndi og pad getur sidan leitt til pess ad peir
einstaklingar leita sér sidur adstodar medal annars hja heilsugaslu (Sigurdur Thorlacius

og Stefan Olafsson, 2008).

[ sama streng tekur (Matthias Halldorsson, 2008) pegar hann fjallar um ad ekki hafi ordid
vart vid fjolgun heimsokna til heilsugaeslu vegna atvinnuleysis og telur asteduna

mogulega vera vegna verri fjarhags hja folki.

Heildarstada ungra einstaklinga sem h6fou verid atvinnulausir 1 sex manudi eda lengur og
voru taldir purfa sérstaka adstod voru rannsakadir af Halldori S. Gudmundssyni (2008) i
samstarfi vi0 Vinnumalastofnun. Ungir einstaklingar sem taldir voru purfa sérstaka
adstod voru valdir af radgjofum Vinnumalastofnunar og pegar sampykki peirra fyrir
patttoku 1a fyrir var lagdur fyrir pa sjalfsmatslisti og patttakendur attu ad benda &
aOstandanda til ad svara samberilegum matslista. RannsOknirnar syndu ad
langtimaatvinnulausu einstaklingarnir h6fou undantekningarlaust leegra sjalfsmat og matu
a0stedur sinar erfidari en adstandendur peirra.  Vid petta mat, greiningu og
adgerdir,virdist sem arangur hafi nadst og meirihluti patttakenda var kominn til vinnu eda
nams en eftir mislangan tima. bPegar stada pessa hops var konnud aftur eftir fjogur ar kom

i1j6s ad 92% peirra hofou farid af atvinnuleysisskra (Halldor S. Gudmundsson, 2008).

Félagsmalaraduneytid stod fyrir rannsékn 1 samrdd vid Samtdk atvinnulausra,
Alpydusambands [slands og fleiri arid 1993 (Gudbjorg A. Jonsdéttir og Stefan Olafsson
1993). Aramétin 1992-1993 var tekid 1000 manna turtak Gr pydi atvinnulausra og
markmid rannsoknarinnar var ad lysa adstedum og hogum atvinnulausra. Kénnud voru

ahrif atvinnuleysis 4 heilsufar og andlega lidan peirra sem var nylunda hér 4 landi &
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pessum tima. tima. Alpjédlegur spurningalisti sem notadur hafoi verid erlendis og hafoi
verid lagadur ad islenskum adstedum kannadi afleidingar atvinnuleysis a sjalfsmynd og

personuleika einstaklinga.

Nidurstodurnar leiddu i 1jos ad patttakendur toldu heilsufar svipad og fyrir halfu ari.
Frekar voru nefnd fjarhagsvandradi og slemt astand i atvinnumdlum, sem rét vandans en

skynjudu sidur neikvadar og likamlega afleidingar atvinnuleysis & heilsufar.

Svarendur fundu mest fyrir stoougu alagi eda 35%. Svefnleysi var nefnt i 33% tilvika og
punglyndi og einbeitingarleysi hafoi gert vart vid sig hja 28% patttakenda. Kvartanir
undan minnkandi sjalfstrausti komu fram hja um 24% svarenda. Dagleg storf einstaklinga
veittu minni angegju og peim fannst mikilvaegi hlutverks sins minna. 22% fundu fyrir
héfnun vegna atvinnuleysis og um 15% svarenda attu erfidara med ad standa fyrir
vandamalum sinum og leysa pau. Nidurstoour pessar gafu sterklega til kynna ad
atvinnuleysi hefur mikil ahrif & andlega lidan, styrkleika og sjalfsmat einstaklinga

(Gudbjorg A. Jonsdottir og Stefan Olafsson, 1993).

Atvinnuleysi hefur ahrif & likamlega heilsu einstaklinga sem og gedrana. Aukin neysla
afengis og tobaks getur leitt til langvarandi heilsufarsvandamala. Sleem lidan lysir sér
oftast i punglyndi og kvida (Sigurdur Thorlacius og Stefan Olafsson, 2008; Halldor S.
Guomundsson, 2008). Jafnframt er meiri hatta & hegdunarerfidleikum, einbeitingarskorti

og andfélagslegri hegdun hja langtimaatvinnulausum (Halldér S. Gudmundsson, 2008).

begar samdrattur verour 4 vinnumarkadi og atvinnutekifeerum fakkar er hatta 4 ad folk
med skerta starfsgetu missi vinnu sina fyrst. Langtima atvinnuleysi hefur ahrif & heilsufar
einstaklinga og er pvi mikil heetta & ad fjolgun verdi i hopi 6ryrkja pegar atvinna minnkar.
Naudsynlegt er ad bregdast fljott vid breyttum adstaeedum til ad koma i veg fyrir ad hopur
folks lendi 1 peirri stoou ad verda Oryrkjar og an atvinnu (Félags- og
tryggingamalaraduneyti, 2009a; Sigurdur Thorlacius, Sigurjon B. Stefansson og Stefan
Olafsson, 2004). Stada atvinnuleysis 4 hverjum tima hefur ahrif 4 endurkomu 6ryrkja ut a

vinnumarkadinn.

Rannsoknir hafa synt ad fair snta aftur til vinnu eftir 6rorkumat og likur til pessa ad
einstaklingar festist i adst@dum sinum sem Oryrkjar aukast til muna a timum

atvinnuleysis (Sigurdur Thorlacius og Tryggvi b. Herbertsson, 2005). Komid hefur fram

28




ad atvinnuleysi hefur ahrif 4 likamlega og andlega lidan folks. Heilsufar hefur ahrif a
almenn lifsgaedi og pvi mikilvegt ad sinna heilsufarspattum i atvinnuleysi. Auk pess
leidir verra heilsufar oft til 6rorku med miklum kostnadi fyrir samfélagio og er pvi

mikilvagt ad sinna pessum pzetti vel. (Nanna Bara Mariasdottir 2010).

2.3.4. Ahrif atvinnuleysis 4 fjolskyldulif

Samskipti innan fjolskyldu par sem atvinnuleysi er til stadar veldur ad hlutverkaskipan
verdur onnur og hinn atvinnulausi missir hlutverk sitt sem skaffari. Vid tekjumissinn er
ekki haegt a0 veita fjolskyldu sinni pad sama og 4dur. Breytingarnar gera 61l samskipti
vidkvaem og brothatt. Minnkandi fjarhagur og breytt stada eykur alag i fjolskyldum og
getur leitt til hjonaskilnada eda sambandsslita, heimilisofbeldis og vanrakslu barna (Jon
Bjornsson, 1994). [ névember 2009 voru um tiu pasund bérn sem attu atvinnulaust
foreldri og badir foreldrar um 360 barna voru atvinnulausir. Um 5600 heimili voru med
eina atvinnulausa fyrirvinnu og a taeplega um 250 heimilum voru badar fyrirvinnur an

vinnu (Pingskjal 714, 2009 —2010).

Mikil umrada hefur verid um vidbrogd pjoofélagsins vid atvinnuleysi. Algengt er ad pau
snuist um ad veita hinum atvinnulausa og fj6lskyldu hans studning til ad hondla hid
aukna dlag sem atvinnuleysid veldur (Olafur O. Jonsson, 1994; Félags- og
tryggingamalaraduneyti, 2009a). Félagsraogjafar geta hentad vel til adstodar
atvinnulausum par sem markmidid er ad hafa heildarsyn yfir adstaedur peirra og samhafa
pa adstod sem parf hverju sinni. Félagsradgjafar bua yfir pekkingu i malefnum
atvinnulausra. Gudny B. Eydal (1993), félagsradgjafi og kennari vid Haskoéla slands

telur pad skyldu samfélagsins ad nyta pekkinguna atvinnulausum til hagsbéta.

Samfélagslegur kostnadur vegna atvinnuleysis getur ordid mikill og aridandi er ad
stofnanir og stjornvold vinni heildraent ad hag atvinnulausra. Frambod 4 menntun, radgjof

og starfspjalfun til ad auka faerni og virkni er mikilvaeg.

Atvinnuleysi hefur mikil &hrif & unga einsstaklinga sem eru ad byrja feril sinn &
vinnumarkadi og pvi er mikilvegt ad greina pann hop sérstaklega (Nanna Baéra

Mariasdéttir 2010).
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2.4. Hlutverk og verkefni Vinnumalastofnunar

Vinnumalastofnun heyrir undir velferdarradherra og fer hun med yfirstjorn
vinnumidlunar i landinu, og daglega afgreidslu Abyrgdarsjods, Fadingarorlofssjods og
Atvinnuleysistryggingasjods. Auk pess rekur Vinnumalastofnun niu pjonustuskrifstofur i
samvinnu vid adra Dpjonustuadila um Grredi og vinnumarkadsadgerdir.
Vinnumalastofnun starfar samkvaemt 16gum nr 55/2006 um vinnumarkadsadgerdir og

16gum nr 54/2006 um atvinnuleysistryggingar. (Vinnumalastofnun e.d - a)
Hlutverk vinnumalastofnunar er ad:

* Halda skra yfir laus storf & ollu landinu og midla upplysingum um pau til
atvinnuleitenda.

* Adstoda atvinnurekendur vid radningu starfsfolks og frambod 4 vinnuafli.

e Skraning atvinnulausra, annast skipulag vinnumarkadsurreda s.s namskeid,
starfsurraedi, radgjof og atvinnutengd endurhafing.

 Utreikningar og greidsla atvinnuleysisbota.

* Vinnumalastofnun  fylgist med  mannaflaporfinni,  framtidarhorfur i
atvinnugreinum og upplysingadflun um atvinnuéstand i landinu.

* Einnig sér Vinnumalastofnun um utgafu og skraningu utlendinga a islenskum

vinnumarkadi og starfsmannaleigum. (Vinnumalastofnun, e.d-a)

2.5. Lagmarkslaun

Leitast var vid ad hafa til hlidsjonar lagmarksneysluvidmidun og var notast vid toflu fra
heimasidu umbodsmanns skuldara. Par eru neysluviomid tekin med tilliti til patta eins og
matar, hreinlatisvara, tomstunda, fatnadar, leekniskostnadar og ymis annar kostnadur og
dregid saman hver neysluviomidin eru midad vid fjolskyldusterd. Gera parf sérstaklega
grein fyrir fostum lidum framfaerslunnar eins og hita, dagvistun, husaleigu,
fasteignagjoldum og fleiru samkvaemt greidslusedlum. Midad vid toéflu umbodsmanns

skuldara, sem ttferd var pann 1.febraar 2015, kom fram ad framfaersluvidomid barnslauss
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einstaklings eru r. 135.198,- eftir ad greiddir hafa verio fastir lidir i framferslu, svo sem
rafmagn, hiti, dagvistun, husaleiga, fasteignagjold og fleira samkvaemt greidslusedlum.
En fyrir einstakling med 1 barn er framfersluviomioid kr. 182.918,-. (Umbodsmadur
skuldara, e.d.)

[ dag eru atvinnuleysisbaetur midad vid ad um 100% botarétt sé ad rada kr. 178.823,- og

vegna framfzarsluskyldu hvers barns undir 18 ara eru greiddar kr. 7.153,- 4 manudi.

Ef um tekjutengdar baetur er ad reeda geta peer haest farid upp i kr. 281.909,- og hefur folk
rétt 4 peim til priggja manada midad vid oskerta atvinnuleysistryggingu. Pad sem getur
skert atvinnuleysisbaetur eru t.d greidslur fra Tryggingastofnun svo sem elli- og
ororkulifeyrir og fjarmagnstekjur en vaxtabetur teljast vera skattaafslattur og skerda pvi
ekki atvinnuleysistryggingar eda almannatryggingar. Tilfallandi tekjur tilkomnar vegna
hlutastarfs geta haft ahrif a4 skerdingu atvinnuleysisbota. Fritekjumark er kr. 59.047,- a

manudi (Vinnumalastofnun ,2014).E

Skooud voru lagmarkslaun hja nokkrum stéttarfélaganna og ma nefna ad lagmarkslaun
hja VR (byrjunarlaun) voru i jantiar 2014  kr. 214.000,- (Verslunarmannafélag
Reykjavikur e.d.) og voru lagmarkslaun hja Eflingu skodud og eru (byrjunarlaun) kr.
201.317,- og ari sidar eru launin komin upp i 202.905 (Efling 2014). Gudbjartur
Hannesson fyrrverandi félagsmalaradherra (2010) sagdi ad pad veri erfitt ad lifa a
lagmarkslaunum. Hann sagdi naudsynlegt ad hakka laegstu laun til ad folk hefdi einhvern

hvata af pvi ad vinna frekar en ad piggja baetur (Gudbjartur Hannesson, 2010).
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3. Vidhorfskonnun

Urtaksstaerd vidhorfskonnunar var 400 manns. Par sem mikill fjoldi atlendinga er einnig
a skra Vinnumalastofnunar og Starfs og ekki allir sem tala eda skrifa islensku var tekin su
akvordun ad senda bara 4 pa atvinnuleitendur sem eru islenskir ad uppruna og hafa
islensku a0 modurmali. Svarmdguleikar barust inn & Fluidsurveys.com. Notast var vid
megindlega aodferdarfraedi, asamt pvi sem hafour wvar til hlidsjonar ,islenski
hvatningalistinn“ sem var listi sem Arndis Vilhjalmsdottir notadi i meistararitgerd sinni

(Arndis Vilhjalmsdoéttir, 2009). Spurningakénnun kemur fram i heild sinni i vidauka.

Koénnunin var send 1 tolvuposti 4 starfsmann hja Vinnumalastofnun og sa hann um ad
senda hana til peirra félagsmanna sem eru & skrd Vinnumalastofnunar og Starfs.
Fjordungur atvinnuleitenda (eda 25%) er i pjonustu hja Starfi — vinnumidlun sem er
radgjafa og vinnumidlunarpjénusta 4 vegum nokkurra stéttarfélaga, sem toku yfir
pjonustu vid sina félagsmenn. Pessir einstaklingar skra sig atvinnulausa med sama haetti
og peir sem eru i pjonustu Vinnumalastofnunar og fa greidslur i gegnum greidslustofu en
eru i pjonustu Starfs hvad vardar radgjof og vinnumidlun (Karl Sigurdsson, munnleg

heimild, 12. né6vember 2014).

3.1. Bakgrunnsupplysingar og félagsleg stada atvinnuleitenda

Medfylgjandi myndir lysa ymsum bakgrunnsupplysingum og stodu atvinnuleitanda. Send
var vidhorfskdnnun 4 400 manns alls og voru 169 svor sem barust. bad pydir ad um

marktaeka svorun er ad reda, par sem svarhlutfallio var 42%.

Vidhorfskonnunin sem gerd var verdur allsstadar med upplysingum i prosentum, en sja
ma litlar toflur undir par sem einnig er hagt ad lesa allt um fjolda svarenda.
Utskyringatoflur verda ekki settar med stzerri textatoflum, par sem allar upplysingar koma

fram 1 einu par.
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Kyn
1%
38% Karl
Kona
61% Osvarad

MYND 2. KYN (sp1).

Kyn Karlar Konur | désvarad Alls

Fjoldi 65 103 1 169
présenta| 38% 61% 1% 100%

Alls voru 169 manns sem svérudu vidhorfskdnnuninni og vard skiptingin 61% konur &
moti 38% karla sem svorudu vidhorfskdnnuninni og par af var einum adila sem 14dist ad

svara pessari spurningu.
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MYND 3. ALDURSBIL (SP2)
Aldur 18-30 ara 31-40ara 41 ars og eldri Alls
Fjoldi 40 53 76 169
Présenta 24% 31% 45% 100%

Alls voru 169 manns sem svorudu hvada aldursbili pau veru a. Alls voru 45%

atvinnulausra 4 aldrinum 41 ars og eldri. Naest var um ad raeda folk 4 aldursbilinu 31 — 40

ara sem voru 31% svarenda og sidan yngsti aldurshopurinn f61kid & aldrinum 18 — 30 ara,

sem voru alls 24% svarenda.
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Hjuskaparstada

40%

Einhleyp/ einhleypur

i sambud/gift/kveentur
60%
MYND 4. HJUSKAPARSTADA (sP16)
Hjuskaparstada Einhleyp/ einhleypur | i sambud/gift/kvantur Alls
Fjoldi 66 101 167
Présenta 40% 60% 100%

begar spurt var um hjuskaparstodu folks voru alls 167 manns sem svorudu peirri

spurningu. Skipting peirra var giftir eda i sambud voru alls 60% en peir einhleypu voru

40% alls.
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Hvada menntun ertu med?

Grunnskélaprof [6nmenntun Nam 4 Haskdlanam
framhaldsskolastigi
MYND 5. MENNTUN (sp10)
Menntun | Grunnskoélaprof | IInmenntun | Annad nam a framhaldsskadlastigi | Haskélanam | Alls
Fjoldi 36 27 43 61 167
Présenta 22% 16% 26% 37% 100%

Spurt var um hvada menntun folk hefdi og pad bedid um ad svara med heaestu profgradu.

Alls voru 167 manns sem svorudu peirri spurningu. Athygli vekur ad alls voru 37% sem

ad hofou lokio haskdlandmi, peir sem hofou lokid nami & framhaldsskolastigi voru 26 %

og 16% sem hofou lokid idnmenntun.

Af 167 manns voru 22% sem hofou lokid

grunnskoélaprofi.  betta segir okkur ad alls hafa 131 adili klarad eitthvad nam umfram

grunnskolamenntun, sem er tdluvert hatt hlutfall af heildinni eda alls 78%.
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Hefur atvinnuleysid ordid til pess ad pu
hefur ihugad ad fara i nam?

3% = Erinami

23% 16% Hef stundad nam sambhlida
atvinnuleysi

Ja miklar likur a pvi ad ég lati
verda af pvi

25% . NS
J4, en fremur dliklegt
33%

® Nei hef ekki ihugad slikt

MYND 6. HEFUR ATVINNULEYSID ORDID TIL PESS AD bU HEFUR iHUGAD AD FARA i NAM? (sP11)

Nei
Hefur atvinnueysid Hef stundad hef
ordid til pess ad pu nam Ja miklar likura | Ja,en | ekki
hefur ihugad ad fara i samhlida bvi ad ég lati fremur | ihugad
nam? Er i nami | atvinnuleysi verda af pvi Oliklegt | slikt Alls
Fjoldi 5 26 40 54 38 163
Présenta 3% 16% 25% 33% 23% | 100%

Alls voru 163 manns sem svorudu pessari spurningu. Alls voru 33% svarenda sem so6gou
ad peir hefou ithugad ad fara i nam, en pad veri fremur oliklegt. Alls var fjérdungur
svarenda eda 25% sem s0gou ad pad vaeru miklar likur & pvi ad peir myndu fara i skola
en 23% sogoust ekki hafa ithugad slikt. Alls voru 16% svarenda sem h6fou stundad nam
samhlida atvinnuleysi og 3% adila sem voru i nami, pegar pessi konnun var gerd. Med
hlidsjon af pvi hversu stor menntahopurinn var eda peir sem hofou stundad ndm a
framhaldsskolastigi, alls 131 manns, pa er skiljanlegt ad 56% folks hafi ekki thugao slikt
eoda finnist pad fremur oliklegt ad pau fari i nam. betta geeti jafnvel synt fram 4 ad pau
storf sem eru i bodi 1 dag krefjast ekki peirrar menntunar sem folk er med. bvi hagt ad
imynda sér ad folk med mikla menntun taki ekki vid viokomandi storfum p6 pau bjédist,
pvi pad hafi ekki pekkingu peirra og kunnattu. Annar moguleiki er sa ad peim sé kannski

ekki einu sinni bodid uppa pau storf sem krefjast ekki menntunar peirra.
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2%
13%

25%

MYND 7. BUSETA (sp15)

Buseta

60%

Eigin husnaedi

Leiguhusnaedi

Hja foreldrum/aettingjum

Annad

Buseta Eigin hisnadi | Leiguhtsnaedi | Hja foreldrum/aettingjum | Annad, hvad? | Alls
Fjoldi 100 42 22 4 168
Présenta 60% 25% 13% 2% 100%

Spurt var um busetu folks og voru alls 168 manns sem svérudu peirri spurningu. Steersti

hluti hopsins sem svaradi til um busetu eda alls 60% bjuggu i eigin hisnadi. Fjordungur

eda 25% adila voru ad leigja og 13% bjuggu hja foreldrum eda attingjum. Svo voru 2%

sem ad leigdu af foreldrum eda Buseta.
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Fjoldi folks i heimili

Fleiri 3%
5 [NI0%e
4 NIz
3
2 0 31%
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MYND 8. FIOLDI FOLKS | HEIMILI (SP17)

Heildarfjoldi i heimili Einn Tveir brir Fjorir Fimm | Fleiri| Alls
Fjoldi 11 47 48 28 15 5 154
Présenta 7% 31% 31% 18% 10% 3% | 100%
Alls svorudu 154 manns spurningu 17 um fjolskyldusterd sina. Steersti hlutinn

samanstendur af tveimur og premur i heimili eda 62 % eins og sja mé 4 mynd 8. Alls

voru 7 % sem bjuggu einir.
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3.2. Atvinnuleysi — Afstada og vidhorf

[ pessum kafla verdur leitast vid ad svara hversu lengi vidkomandi hefur verid
atvinnulaus og hvort vidkomandi fai adrar tekjur en fra Vinnumalastofnun. Einnig var
reynt ad komast ad pvi hvada vidomoét atvinnulaust folk fengi fra folki almennt ut af

atvinnuleysi.

Hversu lengi hefur pu verid atvinnulaus?

11%

0 - 6 manudi
23% = 7 - 12 manudi
13 - 18 manudi
Meira
23%
MYND 9. HVERSU LENGI HEFUR bU VERID ATVINNULAUS? (SP4)
Lengd atvinnuleysis 0-6 manudi | 7 - 12 manudi 13 - 18 manudi Meira Alls
Fjoldi 71 38 39 19 167
Prosenta 43% 23% 23% 11% 100%

begar spurt var um hversu lengi f6lk hafdi verid atvinnulaust voru alls 167 manns sem
svorudu peirri spurningu. Kom 1 ljos ad flestir svarenda eda alls 66% hofou verid
atvinnulausir i 0 — 12 manudi. bPeir sem h6fou verid atvinnulausir i meira en ar voru 34%

alls. Par af voru 11% sem hofou verid atvinnulausir lengur en 1 18 méanudi.
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Hefur pu adrar tekjur en fra
Vinnumalastofnun?

17%

Nei
Ja
83%
MYND 10. HEFUR pU ADRAR TEKJUR EN FRA VINNUMALASTOFNUN / STARFI? (sp14)
Adrar tekjur en fra Vinnumalastofnun Nei Ja Ef ja hvadan? Alls
Fjoldi 132 2 25 159
Présenta 83% 1% 16% 100%

begar spurt var um hvort folk hefdi einhverjar adrar tekjur en fra Vinnumalastofnun /
Starfi voru alls 159 svér sem barust. 1 1jos kom ad 17% svarenda voru einnig med tekjur
annarsstadar fra, svo sem fra Tryggingarstofnun, vegna hlutfalls 6rorku, barnabatur,
medlag, tekjur maka, hlutastarfa eda tilfallandi starfa sem skrad voru hja

Vinnumalastofnun. Alls voru 83% adila sem sogoust ekki hafa neinar adrar tekjur.
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Finnur pu fyrir neikvaedu viomoti fra folki
vegna pess ad pu ert atvinnulaus?

43% Nei

57% Ja

MYND 11. FINNUR bU FYRIR NEIKVADU VIDMOTI FRA FOLKI VEGNA PESS AD bU ERT ATVINNULAUS? (sP18)

Finnur pu fyrir neikvaedu
viomoti fra folki vegna pess

ad pu ert atvinnulaus? Nei Ja Alls
Fj6ldi 93 69 162
Présenta 57% 43% 100%

Alls voru 162 sem svorudu pessari spurningu. bar af voru 57% adila sem fundu ekki fyrir
neikvaedu viomoti fra folki vegna pess ad peir voru atvinnulausir. En 43% fannst peir

finna fyrir einhverskonar neikvaeoni i sinn gard.
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3.3. Félagsleg virkni atvinnuleitenda

[ pessum kafla er leitast vid ad skoda félagslega virkni atvinnuleitenda og kanna hvort
viokomandi stundi likamsraekt, tdmstundastorf eda sinni einhverjum 6drum dhugamalum.
Einnig er leitast vid ad sja hvort folk loki sig meira af med pvi ad spyrja hversu oft

vidkomandi hitti folk ad jafnadi.

Stundar pu einhverja likamsraekt,
tomstundastorf eda sinnir 6drum
ahugamalum?

23%
Nei

Ja

77%

MYND 12. STUNDAR bU LIKAMSRAKT, TOMSTUNDASTORF EDA ONNUR AHUGAMAL? (sp12)

Stundar pu einhverja
likamsraekt,
tomstundastérf eda sinnir
60rum ahugamalum? Nei Ja Ef ja hversu oft i viku? Alls
Fjoldi 39 35 93 167
Présenta 23% 21% 56% 100%

Spurt var um hvort ad folk stundadi likamsrakt, tomstundastorf eda onnur ahugamal og
alls voru 167 manns sem svorudu peirri spurningu. { 1j6s kom ad 23% stundudu ekkert
slikt en alls voru 77% af peim sem voru spurdir i likamsrakt, tomstundastorfum eda
stundudu onnur dhugamal. Einnig var hafour med opinn svarmdguleiki um ad svara
hversu oft vidkomandi stundadi likamsraktina, tomstundastorfin eda ahugamalin og sést

pad & naestu mynd.
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MYND 13. HVERSU OFT i VIKU STUNDAR bU TOMSTUNDASTORF EDA LIKAMSRAKT? (SP12

Ef ja

hversu

ofti

viku? |1 sinni|2 sinnum |3 sinnum |4 sinnum | 5 sinnum | 6 sinnum | 7 sinnum | Oftar | Annad | Alls
Fjoldi 3 12 25 15 14 5 9 4 6 93
Présenta| 3% 13% 27% 16% 15% 5% 10% 4% 6% |100%

Alls voru 93 manns sem svorudu hversu oft peir stundudu, likamsrakt, tdmstundir eda

onnur dhugamal. Flestir foru i raektina eda stundudu tomstundastérf einu sinni til fimm

sinnum i viku eda 74% alls. Restin eda 25% adilar stundudu likamsrakt, tdmstundir eda

likamsraekt oftar en sex sinnum i viku.
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Hversu oft hittir pu félk ad jafnadi?

5%

33% 4 -7 sinnum i viku
1 -3 sinnum i viku

62% Sjaldnar

MYND 14. HVERSU OFT HITTIR bU FOLK AP JAFNADI? (sP13)

Hversu oft hittir pu folk ad jafnadi? |4 - 7 sinnum i viku | 1 - 3 sinnum i viku | Sjaldnar Alls

Fjoldi 104 55 8 167

Prosenta 62% 33% 5% 100%

begar spurt var um hversu oft folk hitti annad folk ad jathadi voru 167 adilar sem svérudu
peirri spurningu. Hugsanlega hefoi verid hagt ad orda pessa spurningu nakvemar og
odruvisi, pvi liklegt er ad misjofn merking sé 16g0 1 pessa spurningu. Kom i 1j6s ad 62%
adila hitta folk ad jafnadi fjorum til sjo sinnum i viku. Peir sem hitta folk einu sinni til
prisvar sinnum i viku voru 33 % og einungis voru 5% adila eda 8 manns sem hittu folk

sjaldnar eins og kokurit ad ofan synir.
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3.4. Pjonusta Vinnumalastofnunar (Virkni og vidhorf)

TAFLA 2. HVADA URRADUM HEFUR bU TEKID PATT i HIA VINNUMALASTOFNUN / STARFI? (SP3)

Hvada urraadum hefur pu tekid patt i hja Vinnumalastofnun/

Starfi?
Farid i starfspjalfun i fyrirteekjum hja sveitarfélogum eda
stofnunum (m.a Vinnandi vegur og Lidsstyrkur) 9% 12
Fengid almenna vinnu (ekki starfspjalfunarsamningur) med adstod
Vinnumalastofnunar/Starfs. 9% 12
Gert Namssamning um lengra nam a framhalds- eda haskdlastigi
(u.p.b. 2 manudir +) 10% 14
Tekid patt i styttri ndamskeidum s.s hja Simenntunarstodvum
(télvunamskeid, meiraprof, tungumalanamskeid o.fl) 54% 74
Sjalfbodalidastorf 4% 6
Grunnurreedi(starfsleitarnamskeid, sjalfsstyrking o.fl). 38% 52
Annad, hvad? 19% 26
Fjoldi svarenda 138

138 manns svorudu pessari spurningu (sja i toflu 1) og atti ad svara med Ollum
moguleikum, ef um fleira en eitt atridi var um ad raeda. Alls h6fou 54% svarenda tekio
patt i styttri ndmskeidum, s.s hja Simenntunarmidstodvum (t6lvundmskeid, meiraprof,
tungumalanamskeid o.fl.) Hlutfall peirra sem hofou notad  grunnurraedi
(starfsleitarnamskeid, sjalfsstyrkingu og fleira pess hattar) var 38%. Alls hofdu 10% gert
namssamning um lengra ndm & framhalds- eda héaskolastigi (u.p.b. 2 ménudir +). Hlutfall
peirra sem hofou farid i starfspjalfun i fyrirtekjum hja sveitarfélogum eda stofnunum
(m.a Vinnandi vegur og Lidsstyrkur) var 9% og 6nnur 9% hofou fengid almenna vinnu
(ekki starfspjalfunarsamning med adstod Vinnumalastofnunar/Starfs). Um 19%
patttakenda svérudu opnu spurningunni ,,Annad, hvad?* og ma pa medal annars nefna ad
nokkrir voru nykomnir inn & atvinnuleysisskra, pegar peir gera pessa vidhorfskdnnun,

einhverjir voru i hlutastarfi og enn adrir hofou fengid timabundid starf.
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TAFLA 3. VANTAR EITTHVAD i bJONUSTU VINNUMALASTOFNUNAR/ STARFS SEM MYNDI HJALPA PER i ATVINNULEIT?
(sp5)

Finnst pér eitthvad vanta i pjonustu

Vinnumalastofnunar/Starfs sem myndi hjalpa pér i
atvinnuleit? (Merkid vid allt sem vid 3)

Meiri / itarlegri upplysingar 4 heimasidu 18% 21
Fleiri namskeid eda 6nnur Urraedi i bodi 58% 69
Meiri adstod vid gerd ferilskrar og fleira i peim dur 14% 17
Meiri adstod ymissa sérfraedinga, s.s radgjafa og salfreedinga 39% 46
Annad, hvad? 19% 23
Fjoldi svarenda 119

begar spurt var um hvort ad folki fyndist ad eitthvad vantadi i pjonustu
Vinnumalastofnunar / Starfs var pad bedid um ad merkja vid alla svarmoguleika sem i
bodi voru (sja i toflu 2). P4 kom fram ad alls voru 119 manns sem svOrudu peirri
spurningu. Af peim fjolda voru 58% sem toldu ad pad pyrfti fleiri ndmskeid eda einhver
onnur Urredi. beir sem toldu ad meiri adstod ymissa sérfredinga s.s radgjafa og
salfredinga veri 1 bodi voru 39% patttakenda. Um 18% t6ldu ad meiri eda itarlegri
upplysingar vantadi & heimasiou og 14% fannst ad meiri adstod matti veita vid gerd
ferilskrar og fleira i peim dur. Alls voru 19% adila sem svérudu opnu spurningunni
,»Annad, hvad? og kom m.a fram i peirri upptalningu ad peim fannst ymislegt vanta uppa
i pjonustu hja Atvinnumalastofnun, svo sem ad pau mattu vera duglegri ad senda svor til
baka um hvort biid veeri ad rada i akvedin storf. Morgum fannst vanta ad borin veeri fyrir
peim virding og fannst vanta samvinnupydara umhverfi par sem sa atvinnulausi kemi
ekki 1t eins og vondi karlinn. Folk var 6satt vid ad ekki veri tekid tillit til pekkingar
peirra og reynslu pegar kemi ad namskeidahaldi. Einnig var minnst 4 a0 erfitt veri ad na
a starfsfolk og pad veri allt of mikid sem pyrfti ad framkveema rafraent, sem geeti reynst

erfitt. Ad sama skapi fékk Vinnumalastofnun hol fyrir vel unnin storf.
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3.5. Virkni i atvinnuleit og afstada til tekna og atvinnumdguleika

[ pessum kafla verdur tekid fyrir hversu mikid atvinnuauglysingar voru skodadar og
hversu morg storf hinn atvinnulausi hefur s6tt um 4 sidustu 12 manudum. Hverju sakist
folk helst eftir pegar pad sakir um starf? Eru pad launin, dhugi 4 starfinu eda ad
fyrirteekio s¢ oruggt sem skiptir mali pegar sétt er um starf? Myndi vidkomandi hafna
starfinu par sem launin eru svipud og atvinnuleysisbatur og ad lokum var reynt ad taka
pulsinn & pvi hversu mikill launamismunurinn pyrfti ad vera til ad vidkomandi myndi

sampykkja ad fara 4 vinnumarkadinn aftur.

Skodar pu mikid af
atvinnuauglysingum?

L NF
M Nei

Vil ekki svara

MYND 15. SKODAR bU MIKID AF ATVINNUAUGLYSINGUM? (SP7)

Skodar pu mikid af
atvinnuauglysingum Ja Nei Vil ekki svara Alls
Fjoldi 153 9 5 167
Présenta 92% 5% 3% 100%

Alls voru 167 manns sem svorudu pessari spurningu. Par af voru 92% sem sogoust skoda
miki0 af atvinnuauglysingum. Fimm prosent sogoust ekki skoda mikid af
atvinnuauglysingum og 3% adila vildu ekki svara. betta synir ad flestir eru duglegir ad

skoda atvinnuauglysingar og reyna ad finna sér eitthvad til heefis.
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Hversu morg storf hefur pu sétt um a sidustu 12
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MYND 16. HVERSU MORG STORF HEFUR bU SOTT UM A SipuUSTU 12 MANUBUM? (SP8)

Hversu morg storf
hefur pu sétt um a

sidustu 12 Annad,
manudum? 1-5storf | 6-10 storf 11 - 15 storf 16 - 20 storf | hvad? | Alls
Fjoldi 25 37 25 37 42 166
Présenta 15% 22% 15% 22% 25% | 100%

Fjoldi svarenda voru 166 manns. Eins og sja ma 4 ofangreindri mynd kemur fram ad

fjordungur adila eda 25% svara annad. [ annad ddlknum sem er opinn svarméguleiki,

kom fram ad nokkud margir voru nokkud nylega komnir & skra og var pvi ekki farid ad

reyna a petta hja peim svo var hinn hlutinn sem var i annad dalknum og pad voru peir

sem tdldu sig hafa sott um meira en 20 storf & pessum 12 manudum inni i pessari talningu.

Eins og sja ma 4 pessu stoplariti er folk duglegt ad saekja um storf og reyna ad koma sér a

framfeeri.
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TAFLA 4. PEGAR bU LEITAR AD STARFI, HVERJU SZKIST bU HELST EFTIR? (SP6 — MERKJA ALLT SEM VID A)

begar pu leitar ad starfi hverju szekist pu helst

eftir? (Merkid vid allt sem vid a.)

Oryggi (pa er verid ad meina ad fyrirtaeki gangi

vel og pad séu ekki miklar mannabreytingar) 49% 82
Launum 64% 106
Sveigjanleika gagnvart einkalifi (t.d veikindi barna

ofl) 33% 55
Ahuga 3 starfinu sjalfu 83% 138
Naleegd vid heimili 45% 74
Annad, hvad? 7% 11
Fjoldi svarenda 166

Alls voru 166 svor sem barust og hofou patttakendur moguleika 4 ad merkja vio allt.
Rannsakanda fannst athyglisvert ad i fyrsta seti settu 83% ad pad pyrfti ad vera dhugi
fyrir starfinu sjalfu. [ 68ru sati var sett ad launin skiptu mali pad voru alls 64% sem
svorudu pvi. [ pridja seti var dryggi og pa var verid ad meina ad fyrirtaki gangi vel og
pad séu ekki miklar mannabreytingar. Par voru alls 49% adila sem svorudu. Naest kom
nalaegd vio heimili og par voru 45% sem fannst pad mikilvaegt. Alls voru 33% sem vildu

sveigjanleika gagnvart einkalifi (t.d veikindi barna og fleira).

Alls voru 7% sem svOrudu opnu spurningunni ,,Annad, hvad?* og medal peirra svara
sem komu fra peim, var ad peir pyrftu ad geta lifad af launum, ad starfid myndi henta
menntun, kunnattu og sérfredipekkingu vidkomandi og einnig kom fram ad virding,

vellidan, godur starfsandi og sanngjarnir yfirmenn skipti miklu mali & vinnustad.
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TAFLA 5. ERTU MED AKVEDNAR LAUNAKROFUR PEGAR bU SEKIR UM STORF? (HER ER ATT VID FYRIR SKATTA) (SP9)

Ertu med akvednar launakréfur pegar pu sakir

um storf? (Hér er att vid fyrir skatta)

0-200.000 3% 5

201.000 - 300.000 27% 42
301.000 - 400.000 31% 49
401.000 - 500.000 22% 34
Meira? 17% 26
Alls 100% 156

Launakrofur eru mismunandi en af peim 156 sem svérudu pessari spurningu var aberandi
ad meirihluti folks gerir krofur um ad fa 301.000 til 400.000 i laun fyrir skatta, eda alls
31% svarenda. Alls gera 27% adila krofur um 201.000 — 300.000 og 22% gerir krofur
um 401.000 — 500.000. Alls voru 17 % sem vildu fa herri laun en 500.000 og svo voru
adeins 3% adila sem setta sig vio laun 4 bilinu 0 — 200.000 kronur. Ef petta veri skodad
med hlidsjon af fjolda folks sem er i sambtid eda gift, gaetu krofur adila um ad 4 401.000

— 500.00 pusund eda meira alveg att vid pa sem eru einhleypir, sem voru alls 40%.
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Myndir pu hafna pvi ad taka starfi par
sem ad launin eru svipud og
atvinnuleysisbzeturnar?

Nei - ég myndi taka starfid

Ja ég myndi hafna starfinu

MYND 17. MYNDIR pU HAFNA bVi AD TAKA STARFI PAR SEM AD LAUNIN ERU SVIPUD OG ATVINNULEYSISBATURNAR?

Myndir pu hafna pvi ad
taka starfi par sem launin

Ef ja ad pu myndir
hafna starfinu, hversu
mikill pyrfti munurinn

ad verau.p.bi
kronum talid til ad pu
teekir starfinu frekar

eru svipud og Nei- ég myndi Ja ég myndi enadveraa
atvinnuleysisbzeturnar? taka starfio hafna starfinu | atvinnuleysisbétum Alls
Fjoldi 53 24 84 161
Présenta 33% 15% 52% 100%

Alls voru 161 adilar sem svorudu spurningunni um hvort pau myndu hafna starfi par sem

launin eru svipud og atvinnuleysisbaturnar. I pessari spurningu kom einnig opinn

svarmoguleiki sem var ,ef ja ad pi myndir hafna starfinu, hversu mikill pyrfti munurinn

a0 vera u.p.b i kronum talid til ad pu tekir starfinu frekar en ad vera a

atvinnuleysisbotum?*  Athyglisvert var ad mati rannsakanda ad alls 67 % adila myndu

hafna starfi ef launin veru mjog svipud og atvinnuleysisbaturnar en 33% sdgdu ad pau

myndu taka starfio. Af pessum 67% adilum sem s6goust myndu hafna starfinu voru 52%

sem gafu upp c.a pad launatolu sem pau pyrftu ad fa til ad taka starfinu i opna

svarmoguleikanum.

52




Hver pyrfti launamunurinn ad vera i kronum
talig?

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10% oy 8% 8cy ™ 21%

0% . 6% 5% 2%

0-50 51-100 101-150 151-200 201-250 251-300 301-350 351
pdsund  pusund pusund pusund pdsund  pusund pusund  pusund

eda meira
MYND 18. HVER PYRFTI LAUNAMUNURINN AP VERA i KRONUM TALID? (SP19)
Hver pyrfti 0- 351
launamunurinn | 50 51- 101- 151 - 201 - 251 - 301- pusund
ad verai bus 100 150 200 250 300 350 eda
kronum talid? | und | pusund | pusund | pusund | pusund | pusund | pusund | meira Alls
Fjoldi 14 22 7 12 5 4 2 18 84
Présenta 17% | 26% 8% 14% 6% 5% 2% 21% 100%

begar spurt var um hver launamunurinn pyrfti ad vera i kronum talid voru alls 84 adilar
sem svorudu peirri spurningu. Folk sem taldi ad pad pyrfti ad fa 4 bilinu 0-250.000 voru
71% svarenda. beir sem vildu fa heerra en 251.000 voru 28% peirra sem svorudu
spurningunni. Onnur opin svor sem komu fram voru ad peir pyrftu ad geta lifad af
pessum launum sem peir fengju. Sumir nefndu ad lagmarkslaunin pyrftu ad vera a.m.k.
tvisvar sinnum herri en atvinnuleysisbatur og einhverjir hofou ahyggjur af pvi ad ekki
vari stada eda starf sem hentadi menntun vidkomandi. Rannsakandi fékk svo einn
nokkud dhugaverdan punkt sem kom frd einum af pessum adilum og pad var ad folk sem
er med 15 — 20 ara reynslu ad baki 4 vinnumarkadi tti ad hafa a.m.k. 400.000 krénur ad
lagmarki & manudi en ekki stodugt ef um nyjan starfsferil eda starf veri ad reeda ad fara
alltaf aftur 4 byrjunarlaun. Enda er pad stundum pannig ad pegar ad folk er buid ad vera
lengi 1 sama starfi, pa er e.t.v. enginn moguleiki & haeekkun, nema pessari fostu hakkun

samkvemt samningum. Svo kemur inn nyr starfsmadur og hann fer fram & heerri laun en
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eldri starfsmadur med samberilegt starf og meiri reynslu, og nyi starfsmadurinn feer haerri
laun. AQ visu tti hver og einn starfsmadur ad sakjast eftir réttindum sinum og pad helst

arlega.
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4. Umradur og alyktanir

Meginrannsoknarspurning pessa verkefnis var eftirfarandi: ,,Hvad myndi hvetja folk til a0
fara aftur & vinnumarkad pegar pad hefur farid 4 atvinnuleysisbetur? Til grundvallar
lagu einnig adrar rannsoknarspurningar en i pessum kafla verda reeddar helstu nidurstoour

rannsoknar og rannsoknarspurningum jafnframt svarad.

Er mismunur atvinnuleysisbdta og laglaunastarfa svo litill ad folki finnst ekki taka pvi ad
vera ad vinna? Hvert er menntunarstig folks? Af hverju eru svona margir a

atvinnuleysisskra, pegar toluvert magn starfa eru laus?

4.1. Umraedur um nidurstoour

Send var it vidhorfskénnun & 400 Islendinga og par af var fjordungur skradur hja Starfi
vinnumidlun. Ur vard ad um markteka svorun var ad rada par sem ad alls svorudu 42,25%
aoila. Skipting kynja var 61% konur moéti 38% karlar. Steersti atvinnulausi hopurinn var a
bilinu 41 4rs og eldri og 31% voru & aldrinum 31 — 40 4ra. Pad sem vakti athygli
rannsakanda var ad 37% adspurdra voru med haskdlanam og alls voru 78% sem hofou
klarad nam umfram grunnskolamenntun. bvi kom pad rannsakanda ekki mikid & 6vart ad
25% adila toldu liklegt ad peir faeru i nam ut af atvinnuleysi en ramlega helmingi eda 56%
peirra bjost ekki vid ad fara i frekara nam. Buseta folks skiptist pannig ad 60% bjuggu i
eigin husnadi og 25% leigdu og 13% bjuggu hja foreldrum og attingum og alls voru 2 %
sem leigdu af foreldrum eda Buseta. Algengasta fjolskyldusterdin var tveir til prir i
heimili eda 62% svarenda alls. Alls voru 7% sem bjuggu einir. Flestir svarenda eda 66%
h6fou verid atvinnulausir frd 0 — 12 manudum og 11% hofou verid atvinnulausir i meira
en 18 manudi. 83% adila sogoust ekki hafa neinar adrar tekjur en fra Vinnumalastofnun,
en 17 % voru med tekjur vegna hlutfalls 6rorku, barnabetur, medlag, tekjur maka,

hlutastarfa eda tilfallandi starfa sem skrad voru hja Vinnumalastofnun.

Segja mé ad personubundid er hvernig atvinnuleysi kemur fram hja einstaklingi, snyr pad
a0 morgum pattum, svo sem kyni, aldri og adsteedum hvers og eins & peim timapunkti

pegar atvinnuleysid skellur 4. Atvinnuleysi veldur pvi ad samdrattur tekna getur verid
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verulegur, sjalfsvirding og sjalfsmat minnkar og miklar breytingar geta ordid a
fjolskyldulifinu. Petta getur einnig leitt til heilsutaps hja folki, baoi likamlega og andlega.
(Halldor S. Gudmundsson, 2008; Halldér K. Jaliusson, 1994)

begar samanburdur er gerdur vid folk med atvinnu, koma frekar fram einkenni um
framtaksleysi, punglyndi, kvida og eirdarleysi hja peim sem eru atvinnulausir.(Jon

Sigurdur Karlsson 1992)

Einnig kom rannsakanda & ovart hversu duglegt folk var ad stunda likamsreekt,
tomstundir og dhugamal eda alls 77% svarenda 4 medan eingdngu 23% stundudu ekkert
slikt. Rannsakanda fannst litid eda ekkert benda til pess ad folk vaeri ad einangra sig
vegna atvinnuleysis, pvi samkvamt nidurstddum rannsoknarinnar voru flestir eda 95%
sem sOgOust hitta folk & bilinu 1 sinni til 7 sinnum i viku. Adeins voru 5% sem ad sogoust
hitta folk sjaldnar. Rannsakandi fann engar rannsoknir sem gerdar hafa verid um hversu
margir atvinnulausir stundi tomstundir likamsraekt eda onnur dhugamal. En rannsakandi
fann upplysingar i lokaverkefni Péru Ingimundardoéttur(2010) par sem fram kemur ad
arid 2001 hafi Evrépusambandid stofnad nefnd til ad rannsaka félagslega einangrun.
Melividd félagslegrar einangrunar eru menntun, heilsa, fatekt og atvinnuleysi (Dennis
og Guio, 2003). bessir pettir geta allir haft ahrif & hvern annan. Andlegri heilsu
einstaklings sem missir vinnunna, hrakar, ef hann missir vinnu og getur valdid pvi ad
hann lifi undir fatekramdrkum. betta getur ordid til pess ad félagslegum athofnum
faekkar og getur leitt til félagslegrar einangrunar. Langtimaatvinnuleysi og fatekt getur

haft ahrif & fjolskyldu, hjonaband, vini og 6nnur skyldmenni. (Ofak o.fl., 2006).

Folk var almennt duglegt ad skoda atvinnuauglysingar og voru alls 92% sem sdgdust
skoda mikid af atvinnuauglysingum. 5% skodudu ekki mikid af atvinnuauglysingum og 3%
vildu ekki svara. Rannsakandi telur ad folk almennt sé nokkud duglegt ad skoda laus storf

til ad reyna ad finna eitthvad vio sitt heefi.

begar spurt var hvort pad vantadi eitthvad i pjonustu Vinnumadlastofnunar/Starfs?
Svorudu 58% ad pad pyrfti fleiri ndmskeid eda onnur Grraedi. Peir sem téldu ad meiri
a0stod ymissa sérfredinga, s.s radgjafa og salfraedinga veeru i bodi voru 39% alls. 18%
toldu ad itarlegri upplysingar vantadi & heimasiou og 14% fannst ad mikid vantadi uppa i

pjonustu Atvinnumalastofnunar, svo sem ad peir mettu vera duglegri ad senda svor til
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baka um hvort buid veri ad rdda i akvedin storf. Margir adilar sem voru & skra
Vinnumalastofnunar/Starfs kvortudu um ad ekki veri borin nag virding fyrir peim og
fannst vanta samvinnupyOara umhverfi. Folki fannst vanta ad tekid veeri tillit til
pekkingar peirra og reynslu, pegar keemi ad namskeidahaldi. Peim fannst erfitt ad na i
starfsfolk og oft sem purfti a0 framkvema hlutina rafrent. En jafnframt fékk

Vinnumalastofnun hol fyrir vel unnin storf.

begar spurt var ad hverju sakist pu helst eftir pegar folk saekir um starf. Kom i 1j6s ad
83% svarenda fannst ad pad pyrfti ad vera dhugi fyrir starfinu sjalfu. [ 6dru sati kom
fram ad launin skiptu mali og pad voru alls 64% sem svorudu pvi. [ pridja sati var
Oryggi og pa var verid ad meina ad fyrirteeki gengi vel og pad veru ekki miklar
mannabreytingar og alls svorudu 49% aodila pvi. 45% kusu nélegd vio heimili og 33%
vildu sveigjanleika gagnvart einkalifi (t.d veikindi barna og fleira). 7% svorudu med
annad, og par sem um var ad reda opinn svarmoguleika pa komu par fram eftirfarandi
svor:  Ad heaegt vaeri ad lifa af launum, starfid myndi henta menntun, kunnattu og
sérfraedipekkingu vidkomandi og einnig kom fram ad almenn virding, vellidan, godur

starfsandi og sanngjarnir yfirmenn skipta miklu mali & vinnustad.

betta passar vid parfakenningar peirra Maslows (1954) og Alderfer (1969), sem héldu pvi
fram ad porfum sé radad fra hinum laegstu grunnpdrfum til hinna hearri parfa eins og
porfina fyrir vidurkenningu. Maslow segir folk vera hvatt afram af fimm grunnporfum
sem eru liffraedilegar parfir, 6ryggisparfir, félagslegar parfir, parfir tengdar vidurkenningu
og ad lokum parfir tengdar sjalfsbirtingu. Samkvemt kenningum Maslows pa virkar
piramidinn pannig ad pegar nedstu porfinni er fullnaegt pa tekur st neesta vid. Ekki er
haegt ad komast 1 &dra stig fyrr en buid er ad fullnaegja viokomandi stigi. Aftur & moti
endurbaetti Aldefer kenningu Maslows, med pvi a0 faekka moguleikum og segja ad
grunnparfirnar séu adeins prjar talsins, en ekki fimm eins og kenning Maslows. Parfirnar
samkvaemt Alderfer eru tilvistarporf (e. Existence), tengslaporf, (e. Relatedness) og
vaxtaporf (e. Growth). Tilvistarporfin felur 1 sér porfina fyrir husaskjol, fedi og oryggi.
betta samsvarar fyrsta og 60ru prepi grunnparfa samkvamt Maslow, p.e. likamlegar- og
oryggisparfir. Tengslaporfin, samkvaemt Alderfer, felur i sér porfina til pess ad eiga i

samskiptum vid adra, finna fyrir eftirtekt og Oryggi. betta samsvarar fjorda prepi hja
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Maslow, félagsporf. Ad lokum er pad vaxtaporfin, samkvemt Alderfer, en i henni felst
personulegur proski einstaklingsins. bPetta samsvarar fjorda og fimmta stigi i
parfakenningu Maslows, p.e. vidurkenningaporf og sjalfsbirtingu (Hughes o.fl., 2006).
Alderfer gerir rad fyrir pvi ad hegdun einstaklinga sé hvott afram af fleiri en einni porf i
einu. Einstaklingur getur til ad mynda keppst vid ad leysa verkefni & framurskarandi hatt,
p6 ad tilvistarporfin sé ekki fullkomlega uppfyllt. Alderfer og Maslow eru pd m.a

sammala um pad ad grunnparfirnar skipti mestu mali, par til peim er nokkud vel fullnaegt.

begar spurt var um hverjar launakrofur folks vaeru pegar sott vaeri um starf, kom 1 1j6s ad
31% svarenda gerir kréfur um 301.000 — 400.000. 27% adila gerdu krofur um 201.000 -
300.000 og 22% gerir kréfur um 401.000 — 500.000. 3% adila settu sig vid laun 4 bilinu
0—200.000

Pad sem kom rannsakanda verulega 4 dvart var ad 67% adila s6gdust myndu hafna starfi
ef launin vaeru mjog svipud atvinnuleysisbotum en 33% s6gdu ad pau myndu taka starfid.
[ sému spurningu var einnig opinn svarméguleiki, par sem spurt var ja ef pu myndir
hafna starfinu, hversu mikill pyrfti launamunurinn ad vera i kronum talid til ad taka
starfinu? Alls voru 84 manns sem svorudu pessari spurningu og voru 71% sem taldi ad
pad pyrfti ad fa a bilinu 0 — 250.000. Pbeir sem vildu f4 haerra en 251 pusund voru alls 28%
adila. Svo var lika opinn svarmdguleiki i pessari spurningu og pa komu svor eins og ad
folk pyrfti a0 lifa af pessum launum sem peir fengju. Sumir nefndu ad lagmarkslaunin
pyrftu ad vera a.m.k helmingi herri en atvinnuleysisbatur. Ad lokum voru einhverjir
adilar sem hofou ekki eins miklar dhyggjur af laununum en t6ldu ad ef ekki veri stada
eda starf sem hentadi menntun viokomandi, pa varu peir ekki ad taka pvi. Reyndar kom
upp lika einn skemmtilegur punktur um ad folk sem veri med 15 — 20 ara reynslu a

vinnumarkadi atti ad hafa haerri laun, midad vio reynslu.

Leitast var vid ad hafa til hlidsjonar lagmarksneysluvidmidun og var notast vid toflu fra
heimasidu umbodsmanns skuldara.(ums.is 2015) Par eru neysluvidomid tekin med tilliti
til patta eins og matar, hreinlatisvara, tomstunda, fatnadar, laekniskostnadar og ymis
annar kostnadur og dregid saman hver neysluvidmidin eru midad vid fjolskyldusterd.
Gera parf sérstaklega grein fyrir fostum lidum framfaerslunnar eins og hita, dagvistun,

husaleigu, fasteignagjoldum og fleiru samkvaemt greidslusedlum. Midad vid toflu
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umbodsmanns skuldara, (ums.is) sem utferd var pann 1.febrar 2015, kom fram ad
framfersluviomio barnslauss einstaklings eru kr. 135.198,- eftir ad greiddir hafa verio
fastir lidir i framfzerslu, svo sem rafmagn, hiti, dagvistun, husaleiga, fasteignagjold og
fleira samkvaemt greidslusedlum. Fyrir einstakling med 1 barn er framfaersluviomidio kr.
182.918,-. (ums.is 2015). bessu til samanburdar ma nefna ad 1 dag eru
atvinnuleysisbatur midad vid ad um 100% botarétt s¢ ad raeda kr. 178.823,- og vegna
framfersluskyldu hvers barns undir 18 éara eru greiddar kr. 7.153,- kréonur & manudi.
Lagmarkslaun hja VR (byrjunarlaun) eru 214.000 (Verslunarmannafélag Reykjavikur
2014) og byrjunarlaun hja Eflingu eru kr 201.317,-(Efling 2014). Launin fra
stéttarfélogunum eru 6l midud vid fyrir skatta. Gudbjartur Hannesson fyrrverandi
félagsmalaradherra (2010) sagdi naudsynlegt ad hakka legstu laun til ad folk hefoi
einhvern hvata af pvi ad vinna frekar en ad piggja baetur. Félagsmalaradherra fyrrverandi
sagdi pad ahyggjuefni ad folk hefdi meiri hvata af pvi ad piggja batur heldur en vinna
(Guobjartur Hannesson, 2010).

Hofundur telur ad pad sé brynt ad skoda af hverju svona margir eru skradir a
atvinnuleysisbatur 4 medan ad tugir starfa sem eru laglaunastorf eru 1 bodi? Er pad vegna
pess ad mismunur & atvinnuleysisbotum og laglaunastorfum er svo litill ad folki finnst
ekki taka pvi ad vera ad vinna? Er petta vegna auka gjaldalida, sem folk gati ordid fyrir
med pvi ad purfa ad koma sér & milli stada? Er pad timinn sem folk hefur med fjolskyldu
og vinum? Er petta vegna pess ad folk kemst upp med ad vera 4 atvinnuleysisbotum og
piggja vinnu sem kemur ekki fram & neinum skattheimtusedlum? betta eru hlutir sem
haegt er ad velta fyrir sér og geetu baedi skilad af sér ymsum taekiferum fyrir riki og
sveitarfélog hvad gjaldheimtu og utgjold peirra vardar. betta verkefni birtir nokkurs konar
yfirlit yfir stoduna 1 dag en 1jost er ad marga patti meetti skoda frekar i staerri og itarlegri

rannsoknum og bera saman vid svipud malefni
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4.2. Hagnytt gildi nidurstadna

Vidhorfskonnunin hefur hagnytt gildi fyrir Vinnumalastofnun ad pvi leyti ad haegt er ad

nyta vidhorfskdnnunina sem vidbot vid urraedi hja atvinnulausum.

Fyrir Vinnumalastofnun geaeti petta verid teki til ad nota til ad sja hvort einhverjar
breytingar verda 4 nastu manudum, par sem peir hafa verid ad breyta ymsu, medal annars
a0 stytta pann tima sem ad folk getur verid 4 atvinnuleysisbotum. Einnig meetti nyta
nidurstodurnar til ad sja vidhorf peirra og hvort pad verdi breytingar a og folk fari i meiri

meeli ad skella sér i ndm, eda hverjar verda krofur folks til launa.

Annad hagnytt framlag verkefnisins er ad varpa ljosi & vidhorf og afstodu atvinnulausra
sem getur gefid stjornvoldum leidir til ad bata hag peirra. Hagnytt gildi nidurstadna geeti
einnig nyst i tenglsum vid menntun, pvi stor hluti folks sem var & skra hja
Vinnumalastofnun/ Starfi voru vel menntad folk. Alls voru 78% adila sem voru med
menntun 4 framhaldsskolastigi eda haskolastigi en eingdongu 22% adila sem voru
eingdngu med grunnskélamenntun. Med pvi ad fylgjast med pessu hlutfalli veeri hegt ad
bera saman pessar nidurstodur vid frambod lausra starfa og athuga hvort ad pad vanti
fleiri storf sem myndu krefjast heerra menntunarstigs. Vaeri vel menntadur madur tilbuinn
a0 vinna 1 starfi sem krefoist ekki menntunar ef pad varu sanngjorn laun 1 bodi? Hvad eru
sanngjorn laun? Menntun hefur ahrif & hversu mikil laun madur telur ad madur eigi ad
hafa. Peim mun menntadari sem einstaklingurinn er, pa er liklegra ad viokomandi geri
krofur um heerri laun 4 peim forsendum ad namsladn sem tekin hafi verid & ndmstimanum
purfi ad greida tilbaka. Rannsakandi telur ad med pessari konnun sé adeins meira haegt ad
ryna i hver stada folks er i dag og hvao folk parf ad hafa sem vidmidunarlaun, til ad geta

lifad af 1 pessu pjoofélagi i dag.

Hagnytt gildi pessarar konnunar getur 6neitanlega komid stéttarfélogum sem eru sifellt ad
berjast fyrir réttindum sinna félagsmanna ad géou gagni, sér i lagi vid ad skoda afstéou

folks til launakjara & vinnumarkadi.
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4.3. Lokaord — Hugmyndir ad frekari ranns6knum og verkefnum

Vi0 vinnslu pessa verkefnis voknudu margar aleitnar spurningar sem vert veri ad skoda i
frekari rannsoknum. Heegt vari ad rannsaka hvad gerir pad ad verkum ad folki finnst

betra ad vera 4 atvinnuleysisbotum en ad piggja laglaunastorf.

e Er pad ut af adstod fra sveitarfélogum, eins og t.d husaleigubatur og
vidbotarhusaleigubeetur, sem eru tekjutengdar?

* Er pad af pvi ad medlagsgreidendur fa meiri slaka ef peir eru ekki med starf en ef
peir eru med starf, ef peir eru ad greida med fleira en einu barni?

* Erpad ut af ,,hlunnindum* sem eru kannski frekar adstodad med, ef madur er ekki
med starf?

* Er petta af pvi a0 folk sér sjalfu sér faert ad vera heima med bdrnin sin og sja um
uppeldi peirra sjalfur?

¢ Getur verid a0 haegt veri fyrir nemendur, frediadila og adila vinnumarkadar ad
skoda hvort a0 menntun og launakréfur fari saman?

» Asamt pvi sem laglaunastorf og menntun geti haft eitthvad ad segja pegar kemur
ad radningum folks?

* Er aukin haskélamenntun farin ad segja til sin vardandi skort & dhugaveroum

storfum?

Hegt veaeri einnig ad skoda fylgni a4 milli menntunar og atvinnuleitar — annad hvort frekari
tolfraedirannsoknir eda djupvidtdl vido menntad folk v.s minna menntad, hvort peningaleg
eda innri hvatning skiptir mali hvad vardar starfshvatningu osfrv. Einnig vaeri hagt ad
kanna viohorf til atvinnuleysis. Skoda matti pessi malefni 0t fra svartri vinnu og ymislegt
fleira kemur til greina. Ekki var farid ut i ad setja inn utreikninga 4 launasedlum hja
atvinnulausum og hja adila sem veri i laglaunastarfi sem geeti verid gaman ad setja upp
og skoda. Ekki voru heldur skodud mal um hvernig husaleigubatur virka gagnvart
adilum sem eru atvinnulausir, en htsaleigubatur eru midadar vid tekjutengingu og eru
skattfrjalsar. Bara pad eitt og sér myndi pyda ad betra vaeri ad vera 4 atvinnuleysisbotum,
til ad fa heerri greidslur, par sem ad munar um hverja kréonuna hvad tekjutengingu varoar.

Einnig rak hofundur augun i pad ad ekki hafa vidmidunarmork hjé peim sem fa
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félagspjonustu verid hekkud og vaeri pad verdugt ad pad veri skodad og gati jafnvel rétt
ur katnum hja morgum, par sem ad margir eru yfir vidmidunarmoérkin til ad fa

vidbotarhusaleigubeetur.

bad hefur verid dhugavert fyrir rannsakanda ad skoda petta malefni sem hann pekkir af
eigin raun og geta lagt eitthvad af morkum til pess ad auka skilning 4 vidfangsetninu. bad
er von hofundar ad pessi skodun hans geti ordid til einhvers gagns fyrir pa hagsmunaadila
sem tengjast rannsOknarefninu og hugsanlega rannsakendur sem vilja kafa dypra og
skooda fleiri sjonarhorn. Hofundur hefur allavega laert heilmikid af pessari vegferd og

fengid nyja eda breytta syn 4 vidfangsefniod i nokkrum atridum.

62




Heimildaskra

Alpydusamband fslands. (2011). Saga verkalydshreyfingarinnar. Sétt 21. névember
2014 af http://www.asi.is/'um-asi/almennt/saga-
verkal%C3%BDdshreyfingarinnar/

Amalia Bjornsdéttir. (2003). Utskyringar & helstu tolfreedihugtokum. 1 Sigridur
Halldérsdottir og Kristjan Kristjansson (ritstj.), Handbok adferdarfredi og
rannsoknum [ heilbrigdisvisindum. Bls 219 — 235. Akureyri: Haskolinn a
Akureyri.

Arndis Vilhjalmsdéttir. (2010).  Islenski starfshvatningarlistinn. ~ Obirt MS-ritgerd.
Haskoli fslands — Félagsvisindadeild (http://hd].handle.net/1946/6798)

Bjorklund, A. og Eriksson, T. (1998). Unemployment and mental health; evidence
from research in the Nordic countries. International Journal of Social
Science 7(3), bls 219-235.

Blanchard, P. N. og Thacker, J. W. (2004). Effective training: Systems, strategies and
practices (2. Gtgafa). New Jersey: Pearson Prentice-Hall.

Brehm, J. W. (1999). The intensity of emotion. Personality and Social Psychology
Review, 3,2-22.

Edgell, S. (2006). The Society of Work: Continuity and Change in Paid and Unpaid
Work. London: Sage Publications Ltd.

Efling. (2014). Launaflokkar fra 1. februar 2014. Sott 20. november 2014 af
http://www.efling.is/wp-content/uploads/2014/06/kauptaxtar feb2014 sa.pdf

Evrépuvaktin. (2013, 22. januar). Ilo: Atvinnuleysi & heimsvisu i ar 202 milljonir. Sott
18. november 2014 af www.evropuvaktin.is/frettir/26976/

Félags- og tryggingamalaraduneyti. (2009a). Velferdavaktin. Afangaskyrsla styrihops.
Soétt pann 17. ndévember 2014 af
www.velferdarraduneyti.is/media/velferdarvakt09/FyrstaAfangaskyrslaStyrihops.
pdf

63




Félags- og tryggingamalaraduneyti. (2009b). Ungt folk an atvinnu — virkni pess og
menntun sott 18. november 2014 af
http://www.velferdarraduneyti.is/media/acrobat-
skjol/UngtFolkAnAtvinnu_lok2 251109.pdf

Félags- og tryggingamalardduneyti. (2009c). Skyrsla borgarrads um atvinnumal sott
pann 18. ndévember 2014 af
http://felagsmalaraduneyti.is/jafnrettisvaktin/Skyrslur/

Félags- og tryggingamalaraduneytid. (2009, 10. mars). Vinnuhopur vegna
vidofangsefnis: ,,Folk an atvinnu®. Sott 4. ndvember 2009 af
http://www.felagsmalaraduneyti.is/media/velferdarvakt09/AtvinnulausFyrstaskyrs
la.pdf

Friedman, M. (1968). The role of monetary policy. American Economic Review, 58,
1-17.

Friedman, M. (1977). Nobel lecture-Inflaction and unemployment. Journal of
Political Economy, 85(3), 451-472.

Guobjartur Hannesson. (2010, névember). Pad lifir engin af ldgmarkslaunum. Sott 11.
febraar af www.visir.is/gudbjartur-hannesson--thad-lifir-enginn-a-1
agmarkslaunum/article/2010746057797

Gudbjorg Linda Rafnsdottir og Helena Jonsdottir. (2009). Ahrif atvinnumissis G lidan
og heilsu:  Afleidingar  bankahrunsins.Reykjavik: ~ Rannsoknarstofa i
vinnuvernd. Haskoli Islands.

Gudny B. Eydal. (2009). Fjarhagsadstod sveitarfélaga Nordurlanda a krepputimum. |
Halldér S.. Gudmundsson og Silja B. Omarsdéttir (ritstjorar), Rannsoknir i

félagsvisindum X (bls. 53-65). Reykjavik: Félagsvisindastofnun Haskola [slands.

Hagstofa Islands. (2008). Vinnumarkadsrannsékn Hagstofu Islands. Reykjavik:
Hagstofa Islands.

Hagstofa fslands.’ (2010). Vinnumarkadsrannsékn Hagstofu Islands. Reykjavik:
Hagstofa Islands.

Hall, J. (1994). Americans know how to be productive if managers will let them.
Organizational Dynamics, 22, 33 — 46.

Halldér K. Juliusson. (1994). Ahrif atvinnuleysis 4 lidan folks. I Porhallur

64




Hoskuldsson (ritstjori), Berid hvers annars byrdar (bls. 53 — 58). Akureyri:
Pjodmalanefnd bjodkirkjunnar.

Halldor S. Gudmundsson. (2008). Aftur til vinnu. Préun urreda fyrir langtima-
atvinnulausa. I Gunnar Pér Johannesson og Helga Bjornsdottir (ritstjorar),
Rannsoknir 1 félagsvisindum IX (bls 369 — 380). Reykjavik:
Félagsvisindastofnun Haskola Islands.

Helena Jonsdéttir. (2008). Ahrif atvinnumissis 4 lidan. Afleidingar bankahruns. i
Gunnar Por Johannesson og Helga Bjornsdottir (ritstjorar), Rannsoknir i
félagsvisindum X (bls 799 — 812). Reykjavik: Félagsvisindastofnun
Haskola {slands.

Jon Bjornsson. (1994). Hin 6lzerda lexia. Félagsleg ahrif atvinnuleysis. { borhallur
Hoskuldsson (ritstjori), Berid hver annars byrdar (bls. 38-44). Akureyri:
Pjodmalanefnd Pjodkirkju.

Jon Sigurdur Karlsson. (1992). Samhengi atvinnuleysis og (van)lidunar. Sott 19.
névember 2014 af
http://www.persona.is/index.php?action=articles&method=display&aid=185&
pid=27

Jon Sigurdur Karlsson. (2010). Barattan um braudid. Vefrit Salfreedingafélags Islands.
Sott 19. november 2014 af https://vefritsi.wordpress.com/2010/01/27/barattan-
um-brau%C3%B0i%C3%B0/

Kanfer, R. (1990). Motivation Theory in industrial and Organizational Psychology.
Handbook of Industrial and Organizational Psychology, 1, 75-170

Kovach, K. A. (1980). Why motivational theoriess don’t work. SAM Advanced
Management Journal, 45(2), 54-59.

Kovach, K. A. (1987). What motivates employees? = Workers and supervisors give
different answers. Business Horizons, 30, 58 — 65

Matthias Halldorsson. (2008). Heilbrigdiskerfi 4 timum kreppu og atvinnuleysis.
Leeknabladio, 94(12), 805 — 806. Sott  pann 18. November 2014 af
www.laeknabladid.is/2008/12/nr/3356/.

Miner, J. B. (2003). The rated importance, scientific validity and practical usefulness

of organizational behavior theories. A quantitative review. Academy of
Management, Learning and Education, 2, 250- 268.

65




Nanna Bara Mariasdottir. (2010). Atvinnuleysi og afleidingar pess: Umfjollun d
Islandi fra arinu 1999 — 2010). Obirt BA-ritgerd. Haskoli Islands -
Félagsradgjafardeild (http://hdl.handle.net/1946/4880).

Ofak, L., Starc, N. og Sabic, S.S. (2006). Poverty, Unemployment and Social
Exclusion (Davies d.o.0 og Snjezana Kordic pyddu). Kroatia: Denona d.o.o.

Olafur Heidar Hardarson. (2009). Starfshvatatengdar — adferdir  Iykilstjornenda
fyrirmyndarfyrirteekja — Eigindleg rannsokn. Obirt MS ritgerd: Haskoli  Islands
- Vidskiptafraedideild (http://hdl.handle.net/1946/3481).

Phelps, E. S. (1994).  Structural Slumps: The Modern Equilibrium Theory of
Unemployment Interst and Assets. Cambridge, MA: Harvard University Press.

Phelps, E. S. (2000). Lessons in natural-rate dynamics. Oxford Economic Papers-
New  Series, 52(1), 51-71.

Pinder, C. C. (2008). Work motivation in organizational behavior. New York:
Psychology Press.

Réttur til atvinnuleysisbota. (e.d.). Sott pann 20. névember 2014 af
http://www.vinnumalastofnun.is/atvinnuleysisbaetur/rettur-til-
atvinnuleysisbota/ekki-botarettur

Seo M. G., Barrett, L. F. og Bartunek, J. M. (2004). The role of affective experience
in work motivation. Academy of management Journal, 33, 649-661.

Sigurdur Thorlacius og Tryggvi b. Herbertsson. (2005). Hve lengi eru menn oryrkjar a
Islandi? Leknabladio, 91(6), 501-504. Soétt pann 19.nd6vember 2014 af
http://www.lacknabladid.is/2005/06/n1/2045.

Sigurur Thorlacius og Stefan Olafsson. (2008). Sveiflur i atvinnuleysi og Grorku a
Islandi 1992-2006. Leeknabladid, 94(3), 193-198

Sigurdur Thorlacius, Sigurjén B. Stefansson og Stefan Olafsson. (2004). Tengsl
atvinnuleysis og nygengis ororku 4 Islandi 1192-2003. Leeknabladio, 90, 833-836.

Staw, B. M. (1986). Organizational psychology and the pursuit of the happy worker.
California Management Review, 28, 40 — 53.

Steers, R. M., Porter, L.W. og Bigley, G. A. (1996). Motivation and leadership at
work. New York: The MC Graw Hill Companies.

Stefan Olafsson. (1996). Hugarfar og hagvoxtur: Menning, pjodfélag og framfarir d
Vesturlondum. Reykjavik: Félagsvisindastofnun Islands.

66




Stefan Olafsson. (1999). Islenska leidin: Almannatryggingar og velferd. Reykjavik:
Haskolautgatan.

Umbodsmadur skuldara. (e.d.). Framfaersluviomid. Sott 14. februar 2015 af
http://www.ums.is/reiknivelar/framfaersluvidmid/

Verslunarmannafélag Reykjavikur. (e.d.). Lagmarkslaun. Sétt 19. névember 2014 af
http://www.vr.is/kaup-og-kjor/laun/lagmarkslaun

Vinnumalastofnun. (e.d.-a). Hlutverk og verkefni Vinnumalastofnunar.  Sott 20.
noévember 2014 af
www.vinnumalastofnun.is/um-okkur/um-vinnumalastofnun

Vinnumalastofnun. (e.d.-b).  Réttindi og skyldur. Soétt 20. ndévember 2014 af
www.vinnumalastofnun.is/atvinnuleysisbaetur/rettindi-og-skyldur

Vinnumalastofnun. (e.d.-c). Tolur um atvinnuleysi novembermanadar fra 2007 — 2014)
Sott 18. november af
www.vinnumalastofnun.is/um-okkur/frettir/2007?page=4

bingskjal 714. (2009-2010). Skyrsla Arna Péals Arnasonar félags- og
tryggingarmalaradherra um velferdarvaktina.  Sott 18. noévember 2014 af
www.althingi.is/altext/138/s/0714.html

67




5. VIDAUKAR

5.1 Spurningakdnnun asamt kynningarbréfi

Eg heiti Jonina Ingibjorg Gerdarsdottir og er nemandi vid Haskélann & Bifrost. Eg er ad

gera vidhorfskdnnun fyrir lokaritgerd mina. Ritgerdin fjallar um hvad er haegt ad gera til

a0 audvelda folki a0 komast ut & vinnumarkadinn sem fyrst aftur eftir ad pad hefur misst

vinnuna. Konnunin er 16gd fyrir hop atvinnuleitenda hja Vinnumalastofnun og Starfi.

Mikilvaegt er ad fa svor fra sem flestum svo nidurstodur konnunarinnar verdi sem

areidanlegastar. Vinsamlegast svarid eftir pvi sem ykkur finnst réttast. Fyrirfram pakkir

fyrir patttokuna.

1. Hvort ertu?

Karl

Kona

2. Ertu a aldursbilinu

18-30 ara
31-40 ara

414rs eda eldri

3. Hvada urredum hefur pu tekio patt i hja Vinnumalastofnun/ Starfi?

(Merkio vio allt sem vio a)

Farid i starfspjalfun i fyrirtekjum hja sveitarfélogum eda stofnunum (m.a
Vinnandi vegur og Lidsstyrkur)

Fengid almenna vinnu (ekki starfspjalfunarsamningur) med adstod
Vinnumalastofnunar/ Starfs

Gert namssamning um lengra nam & framhalds- eda haskolastigi (u.p.b. 2
manudir +)

Tekid patt 1 styttri ndmskeidum s.s hja Simenntunarmidstodvum
(tolvunamskeid, meiraprof, tungumalandmskeid o.f1.)

Sjalfbodalidastorf
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*  Grunnurradi (starfsleitarnamskeid, sjalfsstyrking o.f1)
e Anna0, hvad ?
4. Hversu lengi hefur pu verio atvinnulaus?
* 00— 6 manudi
* 7—12 manudi
¢ 13-18 manudi
* Meira?
5. Finnst pér eitthvad vanta i pjonustu Vinnumalastofnunar / Starfs sem myndi
hjalpa pér i atvinnuleit? (Merkid vid allt sem vid a.)
* Meiri/ itarlegri upplysingar & heimasidu
* Fleiri namskeid eda onnur urraedi i bodi
* Meiri adstod vid gerd ferilskrar og fleira i peim dur
* Meiri adstod ymissa sérfraedinga, s.s radgjafa og salfredinga
e Annad, hvad?
6. begar pu leitar ad starfi hverju sekist pu helst eftir? (Merkio vio allt sem vio
a.)
* Oryggi (b4 er verid ad meina ad fyrirteeki gangi vel og pad séu ekki miklar
mannabreytingar)
e Launum
* Sveigjanleika gagnvart einkaifi (t.d veikindi barna o.1)
e Ahuga 4 starfinu sjalfu
*  Nalaego vid heimili
e Annad, hvad?
7. Skooar pu mikio af atvinnuauglysingum?
e Ja
* Nei
* Vil ekki svara
8. Hversu morg storf hefur pu s6tt um a sidustu 12 manudéum?
e 1-5storf
e 6—10 storf
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* 11—15storf
* 16 —20 storf
e Annad, hvad?
9. Ertu meo akvednar launakrofur, pegar pu sekir um storf? (Hér er att vio
fyrir skatta). A bilinu ...
* 0-200.000
e 201.000 —300.000
* 301.000 —400.000
* 401,000 —500.000
* Meira?
10. Hvada menntun ertu med? (Svaradu med hzestu profgraou)
*  Grunnskolaprof
* [dnmenntun
* Annad ndm & framhaldsskolastigi
¢ Haskoélanam
11. Hefur atvinnuleysio oroio til pess ad pu hefur ithugao ao fara i nam?
* Erinami
* Hef stundad nam samhlida atvinnuleysi
* Ja miklar likur & pvi a0 ég lati verda af pvi
* Ja, en fremur 6liklegt
* Nei hef ekki thugad slikt
12. Stundar pu einhverja likamsrakt, tomstundastorf eda sinnir 00rum
ahugamalum?
* Textasvar sem folk svarar sjalft.
13. Hversu oft hittir pu folk ad jafnaoi?
* 4 -7 sinnum i viku
¢ 1 -3 sinnum i viku
¢ Sjaldnar
14. Hefur pu adrar tekjur en fra Vinnumalastofnun?

e Nei
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e Ja
* Efja hvadan?
15. Byro pu i:
* FEigin htsnadi
* Leiguhtsnadi
* Hja foreldrum / ettingjum
e Annad, hvad?
16. Ertu
* FEinhleyp/ einhleypur
| sambud/gift/kvantur
17. Hvad erud pid morg i heimili ad pér medtoldum/ meotaldri?
e Textasvar sem folk svarar sjalft.
18. Finnur pu fyrir neikvaeou viomoti fra folki vegna pess ad pu ert atvinnulaus?
* Nei
e Ja
19. Myndir pu hafna pvi ad taka starfi par sem ad launin eru svipud og
atvinnuleysisbaeturnar?
* Nei ég myndi taka starfid
e Ja ég myndi hafna starfinu
* Efja ad pu myndir hafna starfinu, hversu mikill pyrfti munurinn ad vera i
u.p.b kronum talid til ad pua tekir starfinu frekar en ad vera &

atvinnuleysisbotum?
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