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Inngangur

Verkefnid folst i ad Gtfeera skraningarkerfi fyrir KPMG sem rekur métuneytid i Borgartini 27 par sem
adalskrifstofa fyrirtekisins er asamt fjolda annarra fyrirteekja. Kerfid gerir starfsménnum kleift ad skra sig
i hadegismat og skra fyrir vorum ar mjélkurkeeli med starfsmannakorti asamt pvi ad sjalfvirkniveda aour
handvirkt og timafrekt utanumhald pessara skraninga gegnum vefumsjonarkerfi. Ahersla er 16gd a ad

skraningarferlio sé fljétlegt og einfalt.

Lysing verkefnis

Hja KPMG 4 islandi starfa um 220 manns & 14 skrifstofum og starfstddvum. par af eru taeplega 170
manns med adstodu i Borgartini 27. Til vidbotar eru yfir 10 fyrirteeki starfandi i Borgartini 27 sem 6ll

notfaera sér métuneyti a vegum KPMG.

Markmid verkefnisins er ad leysa af hdImi nGverandi handvirkt skraningarferli sem farid hefur fram
sem skréning & Utprentada starfsmannalista sem hengdir eru upp vikulega. Par hafa starfsmenn merkt vid
pann dag sem peir borda. Starfsmenn geta einnig bodid gestum og merkja pa tvisvar og i 6drum tilfellum
er gestum bodio ad borda & vegum fyrirtaekisins og pvi sér merking sérstaklega atlud peim. Skraning fyrir
skyri og jogurti fer sidan fram & 6drum sambeerilegum starfsmannalistum. 1 lok hverrar viku tekur
umsjonaradili saman pessa lista, fer yfir skraningar og skrair nidur samtolur peirra nidur & starfsmenn en i
lok hvers manadar fara umsjonaradilar yfir skraningar starfsmanna og fyrirteekja sem sidan er notad fyrir

reikningagerd.

I naverandi Gtferslu koma reglulega upp tilfelli um rangfarslur par sem merkt er vid rangan
starfsmann eda dagsetningar. Han pykir épjal i notkun, timafrek fyrir umsjénaradila, gamaldags og passar

ekki i umhverfi par sem fagmennska og nysképun er réttur dagsins.



Greining

Badir medlimir teymisins vinna hja KPMG vid kerfisrekstur og pekkja adstedur vel. Jafnframt mun

teymid nota kerfid sem almennir notendur eftir innleidingu.

Notendahopar

Notendahopar eru tveir. Annars vegar almennir starfsmenn sem hafa pad ad markmidi ad skra sig i
hadegismat og/eda kaup & mjolkurvérum og hins vegar vefumsjonarnotendur sem hafa pad ad markmidi

ad taka Ut notkunarskyrslur fyrir reikningagerd, notendaumsjon og setja inn matsedil vikunnar.

Skraningarviomot

I kjolfar samtala vid hlutadeigandi starfsmenn KPMG kom fram ad skraningarvidmotid etti fyrst og
fremst ad vera audvelt og fljétvirkt i notkun fyrir starfsmenn. Jafnframt var gerd krafa um ad halda fjolda

adgerda og valmdguleika i viomoti i lagmarki til ad koma i veg fyrir ad rod myndist vid skraningarstod.

Allir starfsmenn fyrirteekja i Borgartini 27 fa starfsmannakort fyrir notkun hurdakerfis.
Starfsmannakortin eru med innbyggdri rafreenni audkenningarflogu (RFID) og eru pvi nothaf til
audkenningar & moti skrningarviomatinu. Skraningarviomotio bydur einnig upp & handvirka skraningu
med kennitdlu ef starfsmannakort gleymist sem og fyrir starfsmenn sem ekki hafa fasta starfsst6d i

Borgartini 27.

Helsta notkunardemid fyrir skraningarhluta er skraning starfsmanns i hadegismat eda fyrir
mjoélkurvoru sem er pvi skilgreint sem sjalfgefin adgerd vid skraningu starfsmanns. Ekki er éalgengt ad
starfsmenn bjodi gestum med sér i mat. Geta pad verid personulegir gestir & vegum starfsmannsins og
greioir starfsmadurinn fyrir pad sjalfur eda & vegum fyrirteekisins, sem ber pa kostnadinn. Ef
vidbotarskraning fer fram innan  klukkutima fr4 seinustu skréningu starfsmanns  birtist
stadfestingarvalmynd par sem spurt er hvort um gestaskraningu & vegum starfsmannsins eda vidkomandi

fyrirtekis sé ad reda. Ef kortalesturinn var oviljandi er einnig haegt ad heetta vid adgerdina.

I upphafi verkefnisins var unnid Gt frd pvi ad skraningarstéd yrdi einungis adgengileg i
motuneytinu og myndi st st6d sj& um skraningar fyrir hadegismat og mjélkurvorur Ur keeli sem stadsettur
er fyrir framan inngang moétuneytisins. begar leid a verkefnid breyttust forsendur sem urdu til pess ad
krafa kom um tveer adskildar skraningarstodvar, fyrir hadegismat i motuneyti og fyrir mjolkurvorur vid
keeli. 1 stad pess ad baeta vid 6drum skraningarvalmdguleika vid vidmot var batt vid stillingarhluta fyrir

umsjénarmenn par sem skraningarvidmat er stillt & gerd skraningar; hadegismat eda mjélkurvoru.



Vefumsjénarkerfi

Eins og fram hefur komid er hlutverk umsjonaradila ad fylgjast med skraningum, taka Ut notkunarskyrslur
fyrir reikningagerd, almenn notendaumsjén og setja inn matsedil vikunnar. Eina krafan sem kom fram
vardandi vefumsjonarkerfid var porf & notkunarskyrslum sem notadar eru fyrir reikningagerd. Ad 6dru
leyti voru engar sérteekar krofur gerdar vardandi vefumsjonarkerfid og fékk teymid frjalsar hendur vid
utfeerslu pess.

Anerslur teymisins voru ad uUtfera skraningarhluta par sem nalgast ma skraningar starfsmanna og
fyrirteekja dsamt nylegum og nidurfelldum skraningum. Almenn notendaumsjén, birting almennrar
notkunartdlfreedi og viomot fyrir utanumhald & matsedli sem birtist jafnframt i skraningarviomoti. Ao

lokum var Utfaerd sér sida fyrir almenna starfsmenn par sem peir geta séd sina skraningarsogu.



Teaeknilegt umhverfi og kerfishonnun

Val & teekni fyrir Gtferslu kerfis var alfario i hondum teymisins. Fyrstu vikur verkefnisins foru pvi i
rannsdknarvinnu fyrir alitlega ihluti kerfisins. Teymid vardi talsverdum tima i tilraunastarfssemi & voldum

ihlutum til ad stadfesta virkni peirra 40ur en lengra var haldid.

Vefumsjonarkerfi

&

i . . , Azure Vefsida
Skraningarviomoét

Mobile Services
Vefpjonusta Gagnagrunnur

Kortalesari Azure

Mynd 1. Yfirlitsmynd kerfiseininga

Skraningarvidmot uppsett & spjaldtélvu sem tengd er vid RFID kortalesara
Vefpjonusta sem skraningarviomot talar vid

Vefumsjonarkerfi sem umsjonarnotendur nota fyrir almenna umsyslu og skyrslugerdir
Gagnagrunnur sem vefpjonusta og vefumsjonarkerfi notfera sér



Skraningarvidmotid var Gtfert sem Windows Universal App! sem hentar vel fyrir gerd spjaldtolvuforrita.
Utlitsvidmoét var Gtfeert i XAML 2 & medan virkni kerfis dsamt sampettingu vid RFID kortalesara var
atfert i C#. RFID lesarar voru notadir fra fyrirteekinu HID sem sérhefir sig i audkenningarlausnum
(model 5427 CK3).

Skraningarvidmotid talar vid vefpjonustu sem var Gtferd sem Azure Mobile Service?. Vefpjonustan
er adgengileg skraningarvidmati sem OData audkennd REST pjénusta sem Utferd var i C# med hjalp
Mobile Services fra Microsoft. Pessi Mobile Services vefbjonusta er jafnframt hyst i Azure

hysingarumhverfi® Microsoft.

Vefumsjonarkerfid var Gtfert sem ASP.NET MVC vefsida og notast var vid ASP.NET Identity®
fyrir audkenningarhluta sidu. Vefumsjonarkerfid er einnig hyst i Azure. Notast var vid C# fyrir ttferslu
bakenda 4 medan vidmot var Gtfert i§ HTML, CSS, javascript, jguery dsamt vidbotarpokkum. bar ma
nefna datatables’ fyrir Utfaerslu skraningarupplysinga, flot® fyrir birtingu tolfreediupplysinga, fullcalendar®
fyrir Gtfeerslu & réttum vikunnar og inspinia’® sem CSS bootstrap. Notast er vid Azure hystan gagnagrunn

- Azure SQL, sem Mobile Services vefpjonustan og vefumsjonarkerfid nota.

Prounarumhverfi

Notast var vid Visual Studio 2013 2 update 4 vid forritun lausnar. Koédi var hystur i TFS
samsteedustjornunarkerfi®® fra Microsoft - Visual Studio Online sem er fritt fyrir teymi med 5 medlimum
eda faerri. Kerfid var préad i tveimur adskildum kodasofnum (e. project solution); annars vegar

skraningarviomét préad samhlida vefpjénustu og hinsvegar vefumsjonarkerfid sem var Gtfaert sér.

1 https://dev.windows.com/en-US/develop/build-apps-shared-code (sétt 14. mai 2015)

2 https://msdn.microsoft.com/en-us/library/ms752059%28v=vs.110%29.aspx (sétt 14. mai 2015)

3 http://www.hidglobal.com/products/readers/omnikey/5427 (sétt 14. mai 2015)

4 http://azure.microsoft.com/en-us/documentation/articles/mobile-services-javascript-backend-windows-store-
dotnet-get-started/ (sétt 14. mai 2015)

5> http://azure.microsoft.com/ (s6tt 14. mai 2015)

6 http://www.asp.net/identity (sétt 14. mai 2015)

7 https://www.datatables.net/ (sott 14. mai 2015)

8 http://www.flotcharts.org/ (sétt 14. mai 2015)

9 http://fullcalendar.io/ (sott 14. mai 2015)

10 https://wrapbootstrap.com/theme/inspinia-responsive-admin-theme-WBOR5L90S (s6tt 14. mai 2015)
11 http://azure.microsoft.com/en-us/services/sql-database/ (sott 14. mai 2015)

12 https://www.visualstudio.com/ (s6tt 14. mai 2015)

13 https://msdn.microsoft.com/en-us/vstudio/ff637362.aspx (sétt 14. mai 2015)



Aoferdafradi

Framkvaemd verkefnisins skiptist i tvo fasa. Fyrri fasinn var tileinkadur pvi ad koma eldra skraningarkerfi
i stafreena mynd og leysa af helstu adgerdir sem hingad til hafa verid framkveemdar med bladi og blyanti.
I seinni fasanum var vidbotarvirkni bett vid og vefumsjonarkerfi Gtfert. parfagreiningarskyrsla var badin
til i formi krofulista og notkunardema sem sidan nyttist vid gerd sundurlidadrar verkastlunar. Timi var
aeetladur & hvern verkpatt adur en forritun hofst. I verkaaetlunarskjali var haldid utan um pann tima sem

fér i verkefnid. Hver timafeersla var tengd vid verkpatt og yfirflokk.

Lagt var af stad med Kanban bord til ad halda utan um forgangsradadan verkefnalista og gefa
teyminu innsyn i stodu verkefnis. begar leid & verkefnid reyndist pad vera umfram parfir par sem helstu
kostum pess var ndd med verkaetlunarskjalinu sem inniheldur timaskyrslu, kréfur og verk é&samt

framvinduriti og yfirlitsmynd.

Adstada

Badir meolimir teymisins vinna saman vid kerfisrekstur fyrir KPMG og eru pvi fyrir med goda adstdou
innan upplysingateknideildar KPMG. Verkefnid var hinsvegar unnid ad mestu utan skrifstofu KPMG par

sem badir medlimir teymisins stunda haskélanam med vinnu.



Skjamyndir

Hér er gefin innsyn i kerfid med skjamyndum af helstu einingum i notkun.

Daemi um skraningarviomatio sem hér er stillt & skraningu hadegismats og birtir hvad er i matinn dsamt

nylegum skraningum.

12. mai

Kalt bord (roast beef og
fleira). Graeenmetisréttur.

Notadu starfsmannakort til ad skra

Ekki med kort?

Nylegar skraningar
23:21:56  Hallgrimur Jénasson
23:21:50  Hallgrimur Jénasson
23:21:44  Jénas Hallgrimsson

KPMG gestur

Emil Holm Halldérsson

Mynd 2. Skraningarvidmot



Yfirlitsmynd vefumsjonarkerfis par sem helstu notkunarupplysingar koma fram.

Skra Skraningar = Skyrslur = Uppsetning = Vefumsjén = Hallé admin@example.com! Utskra

¥firlit skraninga vikan Manudurinn | Arié

40 @] Manudurinn 0

30 skraningar i dag 0% af medal filda & dag

20
16
Skraningar | pessari viku
~
66
06. mai 07. ma: 08. mai 09. mai 10, mai 11. mai 12. mai Skraningar i bessum manudi

121

Skraningar

Mynd 3. Vefumsjonarkerfi - yfirlitsmynd skraninga

Dami um nylegar skraningar par sem haegt er ad leita eftir 4&kvednum skraningum, fella nidur skraningar
og taka gogn at i skra.

m Skraningar = Skyrslur - Uppsetning ~ vefumsjén ~ Hallé admin@example.com! Utskra

Nylegar skréningar

Dagsetning 4 Nafn Tegund faerslu Adgerdir
10.5.2015 23:25:54 Fannar Gudmannsson Levy Hadegismatur Eella
10.5.2015 23:25:50 KPMG Hadegismatur Eella
10.5.2015 23:25:34 Fannar Gudmannsson Levy Hadegismatur Fella
10.5.2015 02:30:38 Fannar Gudmannsson Levy Hadegismatur Fella
10.5.2015 02:30:33 KPMG Hadegismatur Fella
10.5.2015 02:30:16 Fannar Gudmannsson Levy Hadegismatur Fella
10.5.2015 01:39:08 Fannar Gudmannsson Levy Hadegismatur Fella

Mynd 4. Vefumsjénarkerfi - nylegar skraningar



Daemi um viomot sem notad er fyrir umsjén matsedils sem sidan birtist i skraningarvidmati.

Skra Skraningar ~ Skyrslur - Uppsetning - Vefumsjén ~ Hallé admin@example.com! Utskra

Dagleg lysing fyrir skraningarvidmot

Maf 201 5 dag | < >
Man Pri Mid Fim Fos :
4 5 [3 7 2
" 12 13 14 15
18 19 20 21 22
25 26 27 28 29

Til baka

Mynd 5. Vefumsjonarkerfi - umsjon fyrir matsedill sem birtist i skraningarvidmoti
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Daemi um skyrslugerdarvalmynd sem birtir fjélda skraninga fyrir kvedio timabil eftir fyrirteekjum.

Skra Skraningar = Skyrslur = Uppsetning = Vefumsjén = Hallé admin@example.com! Utskra

Velja timabil

Veldu timabil til ad flytja Ot § skra.

fra 01.05.2015 til 31.05.2015

Fyrirteki
Mafn Skréningar - Hadegismatur Skraningar - Mjslkurvérur
KPMG 62 4
Starfsmenn
Nafrn Kennitala Skraningar - Hadegismatur Skraningar - Mjélkurvérur
Emil Holm Halldérsson 1804813039 8 2
Fannar Gudmannsson Levy 1209852139 42 2
KPMG - Gestir 12 0

Gestaskraningar - sundurlidad

Nafn Kennitala Skraningar - Hadegismatur Skraningar - Mjélkurvérur
Emil Holm Halldérsson 1804813039 4 0
Fannar Gudmannsson Levy 1209852139 8 0

Mynd 6. Vefumsjonarkerfi - skyrslur
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Framvinda

Eins og &0ur sagdi var verkefnid unnid i tveimur fosum:

Fasi Fra Til Lysing
Fyrsti 18/01/2015 19/03/2015 lykur vid stédufund 2
Annar 20/03/2015 14/05/2015 lykur vid stodufund 3
Fyrsti fasi
720
670
620
570
520
470
420
I T R R R G T T R T R, T TG, T . S . S S R T R T,
uJx"-9\"@@1«591.&“9:«f-9:,.9’%;w"-sif»"'if--@:i‘?:ﬂ—"-5?;".fqi?-“9:*»"-9:,?—“9:*»79;?—“9149\: ".»“9\;» “:'»@\\;:“@aj"i’ﬁ:?»"9;3“9\'5%“’qu,‘=791?=“9:*79\;?;"@
e S e s e S e S, R L

e REUNTIMAr £ty e Aizetladir timar eftir

Mynd 7. Framvinda fyrsta fasa

Aatladir Rauntimar
timar unnir

317 341,25

Fyrstu dagar fyrri fasans féru i ad samraeema syn teymisins, reda vid hagsmunaadila innan KPMG og
Utbua parfagreiningu og verkaatlun. Upplysingadflun atti einnig stéran patt i fasanum. Teymid purfti ad
kynna sér alla ihluti kerfisins til pess ad geta hafio préun ad einhverju marki. Upplysinga purfti m.a. ad
afla um samskipti skraningarvidomotsins vid Azure Mobile Services og honnun og forritun vidmotsins
med XAML.
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Uppsetning héfst pa 4 bakenda og gagnagrunni i Azure umhverfi. Fyrsti fasinn gekk i adalatridum
ageetlega. begar 1idid var & fasann urdu breytingar & forsendum verkefnisins. | stad pess ad hafa
skraningarvidomotid & einni tolvu var akvedio ad sett yrdi upp onnur tdlva sem myndi afgreida
mjélkurvorur og viomotid sett pannig upp ad pad geeti afgreitt hvora tegundina fyrir sig med einfaldri

stilingu.

Til ad byrja med var gert rad fyrir akvedinni tegund spjaldtélvu sem nota atti fyrir verkefnid en sd
tlva var hluti af sterri péntun fyrirtaekisins. Undir lok fyrsta fasa var akvedid ad pessum tdlvum skyldi

skilad og purfti pvi ad hefja mat & nyrri télvu til ad nota fyrir vidmatid.

Annar fasi
400
350
300
250
200
150
100
50
4]
@5” “% @% (S‘f: P Q;f’ Q\f’ Q’\f’ Q’\f’ Q{? {‘}c’ @"’ ﬁ\" ﬁ\o‘ HQ\?’ o @.") (qf: O v (;f’ Q\f’ 5\?’ Q'\f’ Q{'? “\0’ @f’
P o o LW LV W W W Y WV W Y Y o WY ] N N N
D7 T T T @ ST N a7 AT of BT T T AR AR AN T YR 8T AT et T
e RAUNTIMAT EFtir e Azt air timar eftic

Mynd 8. Framvinda annars fasa

Aatladir timar Rauntimar
unnir
420 4355
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Annar fasi gekk Ut a ad Utfera vidbotarvirkni og koma kerfinu i notendapréfanir. Skraningu &
mjélkurvoru var bett vid og i 1jési pess ad nota & tvaer télvur i stad einnar var stillingarsiou beett vid til ad
skipta um ham. Birting matsedils og t6lfredi voru tekin sérstaklega fyrir og skyrsluattektir fyrir
reikningagerd Utfeerd.

Undir lok verkefnisins var akvedio ad setja kerfid i notkun medal starfsmanna fyrstu hadar
fyrirteekisins en medal peirra eru helstu notendur og hagsmunaadilar. Préfanir gafust almennt vel,

starfsmenn voru mjég spenntir ad taka patt og tekifaeri endurbota komu i 1jés.

Heildarframvinda

600

“0e \

200

100 e
D \

[ & & & & 4y 4y [

& & Q"E’) & L\}"o M N o o & or & \\‘5’) m\% ﬁ‘f’ e &
i I T " e g iy v e s s g g Vv 5 v

o "y \ W el W B H -] gl . e Al L T iy e

WP B ny % 5 AV "y b W i o & Y ;] o e o
= Rauntimar eftir Aztladir timar eftir

Mynd 9. Heildarframvinda

Aeatladir timar Rauntimar unnir
737 765

Upphaflega var gert rad fyrir 737 timum i verkefnid en fjoldi tima var ad lokum 765 timar.
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Profanir

Teymid framkvemdi handvirkar profanir & kerfinu eftir virknibreytingar par sem fyrirfram skilgreindar
adgerdir voru framkvaemdar i skraningarvidomoti og stadfestar i vefumsjonarkerfi. Upphaflega atti ad
Utfeera sjalfvirkar kerfispréfanir (e. integration testing) en blanda teeknilegra vandamala og timaleysis vard
pess valdandi ad notast var vid handvirkar kerfispréfanir. Kerfid var sett i takmarkada notkun
manudaginn 4.5.2015 fyrir starfsmenn fyrstu hadar i Borgartuni 27. Einn alvarlegur galli fannst i
skraningarkerfinu, par sem morg tilvik af lesara féru i gang vid dkvednar adstedur sem lagfert var

samstundis. Ad oru leyti hefur notkun kerfis gengio vel an frekari vandraeda.

Framtio verkefnisins

Pad er ekki laust vid ad ahugi starfsmanna fyrir kerfinu sé mikill eftir ad hafa notad handvirka
skraningarferlid til margra ara. Neesta skref er endanleg uppsetning vidméts a vélbdnad en notast verdur

vid Surface Pro 3 t6lvu sem hengd verdur & vegg vid inngang métuneytis.

Mynd 10. Skraningarvidmét mun keyra & sam konar tolvu og veggfestingu og synd er hér ad ofan
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Medal pess sem fyrirhugad er ad baeta vid i kerfid er:

e Myndataka pegar handvirk skraning fer fram
o Notkun kerfisins fyrir skraningu Gtlana & toélvubunadi
e Frekari moguleikar um gestaskraningu

e Adgangsstyringar fyrir stillingahluta skraningarviomots

Samantekt

pad er anaegjulegt ad hafa fengid ad bua til lausn fyrir fyrirtaekid okkar sem kemur til med ad nytast

samstarfsmonnum okkar.

Hvad gekk vel? Samvinnan var hiklaust sterkasti patturinn i velgengni verkefnisins. bar sem vid hofum
unnid mikid saman i vinnu og skola til fjolda ara pa pekkjum vid vel inn & styrkleika og takmarkanir
hvors annars. Timaskraningin var mikid hjalpartaeki og gaf almennt goda yfirsyn yfir stédu verkefnisins &
hverjum timapunkti. Val & undirliggjandi teekni reyndist vel heppnud akvordun og gerdi okkur kleift ad

einblina ad mestu ao Gtfaerslu & virknihluta kerfis.

Hvad gekk illa? Bakendinn reyndist akvedinn timapjofur. Fljotlega fyrir stodufund 2 kom fram bilun i
Azure Mobile Services vardandi entity framework code first migrations. Breytt var um stefnu og
gagnagrunnur Utferdur & gamla matann med T-SQL skipunum og entity framework sidan tengt vid pann

grunn.

Visual Studio er med innbyggda virkni til ad koma breytingum i Azure hysingarumhverfid, sd
virkni reyndist brothztt par sem breytingar skiludu sér einungis ad hluta an villumeldinga. Oparflega
mikill timi for i bilanagreiningu & vandamalinu sem var ad lokum leyst med notkun FTP fyrir dreifingu &
uppferslum yfir i hysingarumhverfi. bad sem vid hofum laert af pessu er ad treysta ekki of mikid & tol

sem fela undirliggjandi virkni og flaekjustig, i pad minnsta ad hafa varaleid a reidum hdndum.

Steersta lexian snyr ad aatlun tima & verk. I nokkrum tilfellum var aaetladur timi & verk gréflega
vanmetinn eda, pegar morg verk snerust um eina kréfu, hvar 6ll vinnan feri fram. Sem demi ma geta ad

azetladur timi & birtingu matsedilsins var ofmetinn medan Utfeersla skraningar & matsedli var vanmetin.
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