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Utdrattur

fslendingar leera snemma ad bpekkja bjorgunarsveitir landsins og deigingjarnt
sjalfbodastarf lidsmanna vid erfidar adsteedur og valynd vedur. Framlag sveitanna er
mjoég mikilveegt fyrir 6ryggi allra landsmanna og bpeirra ferdamanna sem heimsaekja
landid. bar sem um sjalfbodastorf er ad raeda eru lidsmenn sveitanna oftar en ekki Olikir
einstaklingar sem bua yfir élikri pekkingu sem virkja parf @ annan mata en gert er pegar
um launud storf er ad raeda. Til pess parf 6flugan leidtoga sem byr yfir faerni til ad skapa
syn og samhaefa krafta. Pad getur hins vegar reynst erfidara i sjalfbodastorfum en
launudum storfum ad fa ofluga leidtoga til starfa, auk pess sem bad getur verid
vandasamara ad leida hop félks sem heyrir ekki undir eiginlegt bodvald. Eftirfarandi
rannsokn leiddi pé i 1jos ad i flestum bjorgunarsveitum landsins starfa 6flugir leidtogar
sem leida sina sveit ad miklu leyti i samraemi vid grunnvidmid IPMA, Alpjédlega
verkefnastjérnunarfélagsins, um forystu. Grunnvidmidunum er &tlad ad tryggja
samraemdan skilning og skilgreiningu fyrir verkefnastjéra um allan heim en pau ma vel
heimfeera & ymsa adra starfsemi. Rannséknarspurningin var eftirfarandi: Ad hve miklu
leyti samraemist leidtogafeerni peirra sem gegna forystuhlutverkum i bjérgunarsveitum
landsins grunnvidmidum IPMA um forystu ? A& auki er kannad hvort su stadreynd ad um
sjalfbodastorf er ad reeda hafi takmarkandi eda géd ahrif & getu leidtoga til ad styra. Til
ad kanna petta var send Ut spurningakénnun a bjorgunarsveitir landsins og til ad 6dlast
enn dypri skilning a stérfum bjérgunarsveitanna og leidtogum peirra var leitad til tveggja
starfandi stjornenda peirra. Nidurstodur gefa til kynna ad ferli peirra, sem gegna
forystuhlutverkum i sveitunum, samraemist ageetlega grunnvidmidunum og ad
sjalfbodalidafyrirkomulagid hafi ekki verulegar takmarkanir i for med sér.

! BCs i Vidskiptafraedi fra Haskdlanum i Reykjavik 2008, télvupdstur: gunnurmagg@gmail.com



1 Inngangur

Bjérgunarsveitir & Islandi eru allar adilar a® Slysavarnafélaginu Landsbjérg. baer eru
samtals 93, skipadar af um 4000 sjalfbodalidum. bzer eru dreifdar um allt land og eru
mjoég mismunandi ad steerd og styrk. beim er zetlad ad sinna bjorgunarstorfum, fyrstu
hjalp, verndun og gaeslu. A heimasidu Landsbjargar kemur fram ad miki® sé lagt upp ur
fagmennsku, pjalfun og menntun bjorgunarfélks asamt gédum taekjakosti. Félagid rekur
til ad mynda bjorgunarskdéla par sem kennd er baedi grunn- og sérpjalfun. Helsti styrkur
sveitanna er fjoldi peirra og dreifing um landid, ad égleymdu pvi félki sem skipar paer
(Landsbjorg, 2015).

Bjorgunarsveitirnar eru skipadar félki ar 6llum attum sem flest & pad sameiginlegt
ad hafa mikinn ahuga a dutivist, sevintyramennsku og ad lata gott af sér leida til
samfélagsins. En til pess ad styra oflugu starfi parf 6fluga leidtoga, en pvi er pannig farid
ad hver sveit hefur sinn leidtoga, sinn stjéornanda sem parf ad vera feer um ad styra sinni
sveit, oftar en ekki vid erfidar og krefjandi adstaedur. Par sem um sjalfbodastorf er ad
reeda pa er jafnvel enn mikilvaegara ad stefnan og stjornunin sé skyr. Hvort sem verid er
ad sinna tiltdlulega einféldu hoépstjorastarfi eda umfangsmiklum samhaefingum adgerda
ba er naudsynlegt ad vid stjérnvolinn sitji adili sem byr yfir mikilli leidtogafaerni. Einhver
sem a audvelt med ad stilla teymid saman og veita pvi hvatningu til ad takast a vid
margvislegar og krefjandi adstadur (Jén Svanberg Hjartarson).

I eftirfarandi rannsékn er zetlunin ad kanna ad hve miklu leyti stjérnendum i
bjérgunarsveitum landsins tekst ad framkvaema petta. Gerdur verdur samanburdur a
leidtogafeerni peirra sem fara med forystuhlutverk i bjorgunarsveitunum og borid saman
vid Grunnvidmid Alpjédlega verkefnastjérnunarfélagsins (ICB - Grunnvidmid IPMA um
haefni verkefnastjéra, 2015) um forystu. Auk pess verdur kannad hvort su stadreynd ad
um sjalbodastorf er ad raeda hafi takmarkandi eda god ahrif & getu leidtoga til ad styra.

2 Fraedileg umfjollun

Ekki hefur &8ur verid skodud sérstaklega leidtogafeerni i bjorgunarsveitum & Islandi eda
gerdur samanburdur & henni. En kénnun & fraedilegu efni leiddi i |jos ad téluvert hefur
verid fjallad um forystu- og leidtogafaerni i baedi neydarstjornun og sjalfbodastarfi i
mismunandi samhengi.

2.1 Forysta - IPMA

Alpjédlega verkefnastjérnunarfélagid (e. International Project Management Association,
IPMA) gefur ut IPMA Competence Baseline eda Hugtakalykil verkefnastjérnunar eins og
vidmidin hafa verid nefnd & islensku. Hugtakalykillinn samanstendur af 46 haefnispattum i
pbremur viddum; teeknividd, atferlisvidd og bakgrunnsvidd. Saman mynda peir grunninn
ad peirri feerni sem krafist er af vottudum verkefnastjéorum. Markmidid med
Hugtakalyklinum er medal annars ad tryggja samraemdan, alpjodlegan skilning og
skilgreiningu & hugtokum verkefnastjornunar. A undanférnum arum hafa morg fyrirtaeki,
stofnanir og félagasamtok innleitt pessa faglegu adferdafraedi. Grunnvidmid forystu ma
finna i atferlisviddinni en vegna sifellt fléknari verkefna i krefjandi og sibreytilegu
umhverfi hafa krofurnar um atferlishaefni, baedi stjornenda og lidsmanna ordid meiri.
Viddin lysir & nakvaeman hatt persénulegum haefnispattum, vidhorfum og faerni. Um
forystu er sagt ad han feli i sé ad veita 68rum leidsdgn og hvatningu i hlutverki sinu eda
vinnu vid ad na markmidum verkefnis. Hun felur i sér hafileikann til ad greina hvad pad
er sem parf og getu til ad Utdeila verkefnum i samraemi vid getu lidsmanna. Oflug forysta
er talin sérstaklega mikilveeg i verkefnum par sem Ovissa rikir eins og i neydar- og
afallastjornun (International Project Management Association, IPMA, 2015).

Sa sem er i forystuhlutverki parf ad vera faer um ad nyta sér eigin reynslu, velja
pba forystuadferd sem hentar best i viskomandi adstaedum, beita henni & skilvirkan hatt
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og uppfeera ef Utkoman er ekki i samraemi vid vaentingar. Einnig verdur ad vera geta til
stadar til ad midla reynslu og feerni til annarra lidsmanna og tryggja ad faerni teymisins i
heild sé i sifelldri endurskodun og taki peim framférum sem porf pykir & (International
Project Management Association, IPMA, 2015). bad felur i sér mikla abyrgd ad gegna
forystuhlutverki og sa sem pvi sinnir parf ad bua yfir naemni fyrir baedi folki og umhverfi
og vera feer um ad hlusta og avinna sér traust lid&smanna. Stephen Covey segir ad ekki sé
haegt ad skilgreina forystuhlutverkid eins og hvert annad starf. Ad vald pess sem fer med
forystuhlutverk sé frekar byggt a sidferdislegum grunni en bodvaldi. En sidferdislegur
grunnur atti ad fela i sér heidarleika, heilindi og virdingu gagnvart 68rum (Lytle, 2005).

Eftirfarandi mynd synir askilegt atferli heefnispatta grunnvidmidanna Gt fra peirri
bekkingu og reynslu sem askilin er. Einnig eru gefin deemi um d&zeskileg ferli til
gléggvunar a pvi hvad haegt sé ad beeta.

2.01 Forysta (E. Leadership) ICB 3.0

Askilegt atferli Atferli sem parf ad baeta
1 Getur falid 83rum hiuta eins valds. ber traust til Felur ekki 68rum hluta eins valds, ber ekki traust til
annarra og leidbeinir peim til drangurs annarra og leidbeinir ekki 68rum

Getur verid upptekinn af sjalfum sér, skiptir
audveldlega um stefnu, er sama hvort hin njoti
studnings, eda hefur einfaldlega enga stefnu

2 Hefur skyra stefnu, midlar henni og fylgir henni
eftir

3 Er leidandi ad edlisfari, folk hlustar & og ber traust |Verdur endurtekid ad sanna sig, félk dregur hann i
til hans efa

4 Notar verkdreifingu 8 SMART (ndkvaemt,
meelanlegt, gerlegt, raunhaeft, timasett) verkhlutum,
sem henta haefileikum lidsmanna og veitir peim frelsi

Stjérnar ekki skv. SMART kenningum og brengir
starfsvettvang undirmanna sinna med skilyrdum og

takmaork
til ad finna bestu leidina akmorkunum
5 Er hafileikarikur milligéngumadur Getur ekki virkad sem milligbngumadur i agreiningi
6 Sameinar vald og persdnutéfra Virkar veiklundadur og 6marktaekur

7 Fyllir félk eldmddi, folk er stolt af ad vinna med

Félki finnst persénuleiki hans 6adladandi
honum

8 Veit hvernig 4 ad umbuna og umvanda an pess ad |Umbunar ekki og vandar um fyrir folki & rangan hatt
studa lidsmenn eda vid rangar adstadur

Kennir liBsménnum um og leetur adra hafa ahrif til
breytinga & markmidum, verkefnum eda forskriftum
verkefnisins

Kennir lid&sménnum um og leetur adra hafa ahrif til
breytinga & markmidum, verkefnum eda forskriftum
verkefnisins

9 Tekur fulla 4byrgd og Utdeilir verkum og umbodi til
beirra & sama hatt

10 Tryggir markmi® verkefnisins og velferd lidsmanna
pegar breytingar eru raeddar

11 Tekur medvitad og uppbyggilega & hegdun

lidssmanna, setur peim skyr skilyrdi og gefur tima til Hefur ekki skyra mynd af afleisingum eigin stjérnunar,
sampykkta felur sig & bak vid timaskort, fordast samskipti

12 Virkjar patttéku lidssmanna vid dkvardanatoku, Tekur allar dkvardanir sjalfur og kemur peim ekki &
eda hefur skyrar astaedur fyrir pvi ad sleppa pvi framfaeri vid lidsmenn

13 Beitir stjornunaradferdum sem henta vidkomandi |Stjornar a fyrirsjaanlegan hatt og er i vérn gagnvart
verkhdp og vinnuadstaedum, er opinn fyrir endurgjéf |gagnryni a stjornunaradferd sina

Hegdun hans er ekki talin videigandi af 68rum, hann
synir ekki forystu innan hépsins eda gagnvart
hagsmunaadilum

14 Er fyrirmynd og vidurkenndur sem leidtogi innan
hépsins og medal hagsmunaadila

15 Synir jafnadarged i tali og hegdun, svarar af Talar of hratt, klarar ekki setningar og badar
pbekkingu & skyran og skilmerkan hatt ohdflega Ut 6rmum

16 Heldur ré sinni undir alagi, fordast ad syna

, Skelfist og missir stjorn & sér
ddagot

Mynd 1 - AEskilegt og 6askilegt ferli pess sem gegnir forystuhlutverki



2.2 Leidtogar og leidtogafaerni

Samkvamt leidtogafreedunum eru eftirtaldir eiginleikar taldir naudsynlegir leidtogum:
Vidkomandi ,parf ad vera feer um ad skapa syn, vera feer um ad skapa tilfinningu fyrir
knyjandi naudsyn og vera um ad vidhalda syninni par til markmidum er nad (Haukur Ingi
Jonasson og Helgi por Ingason, 2011, bls. 18-19)". Verkefnaleidtogar purfa oftar en ekki
ad takast a vid erfidar adstaedur og mikla abyrgd en ekki fylgir abyrgdinni alltaf formlegt
vald. Hlutverk bazdi leidtoga og fylgjenda verda pvi ad vera skyr og samskipti i lagi.
bPegar ekki er formlegt vald til stadar eru pad fylgjendur sem veita leidtogum vald sitt og
an peirra verdur enginn leidtogi (Lewis, 2003).

Pad hefur verid mikid um pad skrifad hvort leidtogafeerni sé medfaeddur hafileiki eda
ekki en a fleiri hallast p6 ad pvi ad um sé ad raeda eignleika sem haegt er ad prda og
efla. ,Leidtogafeerni einstaklings byggir & vilja hans til ad taka a sig abyrgd, hun krefst
adlogunar og pjalfunar og til langs tima litid felst hin i pvi ad vera i gédum tengslum vid
sitt innra salarlif (Haukur Ingi Jonasson og Helgi bPér Ingason, 2011, bls. 33)." Eflaust er
b6 best ad til stadar séu akvednir grunnpaettir eins og gott sjalfstraust, ad hafa tru a
eigin getu, ad geta virkad hvetjandi og bua yfir atgeislun sem smitar félk & drifandi hatt.
Ad vera faer um ad afla sér fylgjenda er grundvallaratridi. pad er til deemis haegt med pvi
ad veita 6drum jakveeda vidurkenningu og vera géd fyrirmynd i starfi, vera faer um ad
efla lidsandann og syna 6¢drum ad verid sé ad vinna ad hagsmunum beirra. Ad vera feer
um ad midla eigin pekkingu og reynslu er annar mikilvaegur pattur pvi pad er ekki nég ad
kynna sér adéferdir leidtogastjornunar, getan til ad tileinka sér hana og midla verdur lika
ad vera til stadar. Og leidtogafaerni er ekki haegt ad efla ad fullu nema med samskiptum
vid folk (Drennan, Richey, 2012).

Pessu til vidbotar ma beaeta pvi vid ad James P. Lewis telur pad mikilveegast ad
leidtogar bui yfir pvi sem hann kallar ,,people skills* en undir pad fellur haefni til ad hrifa
folk med sér, geta til ad hvetja til dada, samskiptahzfileikar, geta til ad taka akvardanir,
semja og byggja upp lidsheild (Lewis, 2003, bls. 11-12). An peirra hafa aatlanagerd og
eftirfylgni ekki mikid ad segja.

2.3 Leidtogar i neydarstjornun

Heettu- og Ovissuastand getur skapast pegar r6d ovaentra og ofyrirsédra atvika fer af stad
sem ekki er haegt ad sporna vid eda stodva. bessi rod atvika trufla daglegt lif og geta
valdid mikilli skelfingu. Vid pessar adsteedur er hvad mest haetta & ad stjornun fari
urskeidis og pvi enn brynna en ella ad til stadar séu vel skilgreindir ferlar og ad vidbrogd
hafi verid zfd undir edlilegum kringumstaedum. Samhezeft og skilvirkt vidbragskerfi peirra
adila sem koma ad neydarstjornun verdur ad vera til stadar en pad audveldar 6llum ad
minnka skadann (Farazmand, 2007). Sem daemi um adstzedur eins og lyst er hér ad ofan
ma nefna hrydjuverkaarasirnar & tviburaturnana i New York i september 2001.
Jardskjalftana vid Indlandshaf i desember 2004 sem ollu flé8bylgju og fellibylinn Katrinu
sem gekk yfir borgina New Orleans i Bandarikjunum i dgust 2005. Flestum er einnig enn i
fersku minni jardskjalftarnir @ Haiti i jandar 2010 sem ollu gridarlegu mann- og eignatjoni
(Raudikrossinn, 2015). Edli og umfang hamfaranna getur verid misjafnt en allar eiga paer
pbad sameiginlegt ad valda miklum skada og vera peim sem koma til adstodar mjog
krefjandi verkefni.

I neydarstjérnun er hverjum leidtoga naudsynlegt ad halda ré sinni og vera vel
undirbdinn fyrir hid dvaenta. G6d samskipti vid adra lidsmenn eru naudsynleg, med
reglulegri upplysingagjof um framvindu og naestu skref faer folk vissu fyrir pvi ad verid sé
ad takast & vid verkefnin og vandamalin eftir bestu getu. Leidtogar i neydarstjornun
verda ad bua yfir pekkingu, reynslu og vitsmunum til ad geta a svipstundu metid stéduna
at fra peim upplysingum sem eru til stadar. Stundum eru paer takmarkadar en stundum
barf ad bera skynbragd & hvada upplysingar eru mikilveegar og koma ad gagni og hverjar
ekki. I framhaldi parf leistoginn a® vera feer um ad taka akvordun, sem byggd er &
pessum upplysingum, um hvernig best sé ad bregdast vid og koma bodum pess efnis til



beirra sem hlut eiga ad mali & skilvirkan mata. Vid neydarstjornun er oftar en ekki um lif
eda dauda ad tefla og pvi er alagid oftar en ekki gifurlegt (Comfort, 2007).

2.4 Leidtogar i sjalfbodalidastarfi

Pad fyrirkomulag ad manna sveitirnar med sjalfbodalidum getur gert peim erfidara fyrir
ad fa til lids vid sig haefa leidtoga. Ad sama skapi getur pad gert stjornendum erfitt fyrir
begar kemur ad pvi ad leida sveitirnar pvi formlegt vald er ekki til stadar (J6n Svanberg
Hjartarson). bvi er pad jafnvel brynna ad stjérnendur bui yfir leidtogahaefni en ef um
venjulegt launpega og vinnuveitandasamband veeri ad reeda.

A undanférnum &ratugum hafa fjdlmargar rannséknir veri® gerdar sem mida ad
bvi ad bata stjérnenda- og leidtogafeerni & vinnumarkadi en takmarkadar rannséknir
hafa hins vegar verid gerdar & sjalfbodastérfum. A pessu tvennu er téluverdur munur og
verda leidtogar i sjalfbodastérfum til ad mynda ad bera skynbragd & ad nalgast verdur
fylgjendur med eilitid 68rum hezetti en i launudum stérfum. Ein leid fyrir leidtoga til ad na i
efnilegt félk til starfa er ad skapa sameiginlega syn sem félk getur samsamad sig ad og
skapa reynslu sem er folkinu mikils virdi. Pad verdur ad skapa teekifeeri fyrir folk til ad
vaxa og dafna og hofda til getu peirra og ahugasvids. Pad er mjég mikilvaegt ad
sjalfbodalidum sé uthlutad storfum eftir ahugasvidi en ekki einungis getu. Pad er einnig
mikilveegt ad hlutverk hvers og eins sé vel skilgreint. Ad pad viti allir til hvers er atlast af
beim, sérstaklega ef naudsyn krefst ad folki sé skipad i hlutverk sem pad hefur ekki
endilega brennandi ahuga a. Annars er heett vid ad hépur sjalfbodalida leysist upp i
hofudlausan her og verdi frekar til trafala en gagns. bad er einnig mikilveegt ad
sjalfbodalidar fai einhverja vidurkenningu fyrir framlagt sitt, ad peir finni ad storf peirra
séu einhvers metin, ad peir komi ad gagni. Leidtogar i sjalfbodalidastérfum verda ad hafa
bad i huga ad pad folk sem raedst til starfa i sjalfbodavinnu er ekki alltaf endilega alltaf
folk sem vinnuveitendur heféu kosid ef um launud storf veeri ad raeda. Stundum parf ad
|ata sér pad ad gddu verda sem i bodi er. Frambodid af haefum sjalfbodalidum getur verid
takmarkad og sa timi sem folk hefur tok & ad verja i sjalfbodalidastorf einnig. Pa getur
bad komid i hlut leidtogans ad reyna ad virkja folkid & pann hatt ad pad komi sem best
ad gagni (Falasca og Zobel, 2012).

3 Rannsoéknin

Tilgangur rannsdknarinnar var ad kanna ad hve miklu leyti faerni leidtoga i islenskum
bjérgunarsveitum samramast grunnvidmidum Alpjodlega verkefnastjérnunarfélagsins
(IPMA). bvi til vidbotar var athugad hvort su stadreynd ad um sjalfbodastorf veeri ad
reeda hefdi takmarkandi eda god ahrif & getu leidtoga til ad styra teymum. Hvad pad veeri
sem einkum einkenndi leidtoga i neydarstjornun.

3.1 Adferdafraedi

Studst var vid megindlega adferdafreedi par sem send var Ut spurningakénnun med nitjan
lokudum spurningum og einni opinni & péstféng bjérgunarsveita landsins, sem uppgefin
eru @ heimasidum bpeirra. Til ad dypka enn frekar skilning & starfsemi bjérgunarsveitanna
og leidtogum sem parf starfa var einnig reett vid framkvaemdastjéora Landsbjargar og einn
félaga i Bjorgunarsveitinni & Kjalarnesi. bessir adilar hafa badir aralangareynslu af
bjérgunarstérfum.

A. Til ad kanna adferdir og faerni bpeirra sem gegna forystuhlutverkum i
bjorgunarsveitum landsins var sett upp skrifleg spurningakénnun med lokudum
spurningum & heimasidu Survaymonkey (SurveyMonkey, 2015) og send & uppgefin
tolvupostfong bjorgunarsveitanna af heimasidu Slysavarnafélagsins Landsbjargar en
félagid samanstendur af landssamtokum bjorgunarsveita, slysavarna og kvennadeild og
unglingadeildum a fslandi. Spurningarnar voru 21 par af fjorar bakgrunnsspurningar. I



spurningunum ad fratéldum bakgrunnsspurningum voru patttakendur bednir ad lysa a
skala hversu vel eda illa hvert og eitt grunnvidmiéd Hugtakalykilsis ICB 3.0 atti vid
stjéornendur i peirra sveit.

B. Til ad kynnast enn betur starfsemi bjorgunarsveitanna og peirra starfshattum var reett
vid framkvaemdastjéra Slysavarnafélagsins Landsbjargar, Jon Svanberg Hjartarson og
Onnu Filbert sem situr i svaedisstjérn bjérgunarsveita & héfudborgarsvaedinu eda svaedi
eitt eins og pad er kallad. Pau gafu hofundi betri innsyn i starfsemi sveitanna auk pess
sem bpau 16gdu sitt mat a nidurstddur spurningakdénnunar. begar talad er um
,Vidmaelendur® i greininni pa er att vid pau J4n Svanberg og Onnu.

Pad geeti haft ahrif & nidurstddur rannsdéknarinnar ad hafa ndnast eingdngu
lokadar spurningar med faum valmoguleikum pvi med pvi méti er mogulega haft ahrif a
vidhorf og svor patttakenda. Einnig geeti pad haft ahrif ad spurningakénnunin var
eingdbngu send a uppgefin netfong bjorgunarsveitanna en ekki beint & starfandi
bjorgunarsveitamenn og konur. bar med voru likur @ ad hlutfall stjéornenda yréi frekar
hatt 8 medal patttakenda.

4 Nidurstodur
Spurningakénnun og ryni stjéornenda

Spurningakonnunin var send & 51 péstfang og pad barust 34 svér sem gerir um 67%
svarhlutfall. Ekki var gefinn kostur & ad sleppa spurningum pannig ad o6llum spurningum
var svarad af patttakendum. Sidasta spurningin var opin og baud upp a ad svarendur
geetu 6hindrad sagt sitt alit og peirri spurningu var hezegt ad sleppa. Adeins tveir
patttakendur kusu ad svara.

Spurningar 1-4:

A. Fyrstu fjorar spurningarnar voru bakgrunnspurningar par sem spurt var um kyn,
aldur, menntun og hvort vidkomandi sé eda hafi verid stjérnandi i sinni bjérgunarsveit.
Um 18% svarenda voru konur og 82% karlar. Alls 47% voru med
framhaldsskdlamenntun og 35% med haskdélamenntun, 73% peirra sem svorudu voru
stjornendur og 9% hoféu einhvern timann verid pad.

B. Ryni vidmalenda: Vidmealendur voru sammala nidurstédum i fyrstu fjoru
spurningunum:

,Hlutfall kvenna i sveitunum hefur vaxid sidustu ar."

,Aldurssamsetning hefur verid ad breytast sidustu ar. Eldra félk kemur inn og pad er lengur
starfandi.™



Spurning 5: Hvernig eru stjornendur valdir i pinni bjorgunarsveit?

Annad

beir eru kosnir i... 64,70%

beir veljast vegna... 20,60%
2,90%
2,90%

2,90%

Stjornendur eru...
Tengsl rada pvi...

beir eru valdir af fyrri...
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Mynd 2 - A. Yfirlit yfir hvernig valid er i stjornenda- og forystuhlutverk

B. Ryni vidmeaelenda: Vidmalendur voru sammala um ad pad veeri misjafnt hvernig
stjérnendur veeru valdir og ad munurinn feelist adallega i staerd sveitanna. I steerri
sveitum veeri petta formfastara og ,lydraedislegra® en pad vaeri ekki alltaf moguleiki i
minni sveitum sokum famennis:

~Hopsstjérar veljast yfirleitt vegna pekkingar og reynslu. Njota trausts sinna
félaga. beir geta verid hoépstjorar i einu utkalli en ekki i pvi naesta, fer eftir
maetingu annarra og edli Utkalls. I steaerri sveitum kemur ,vali® ad ofan" en i minni
sveitum fer kannski ekki fram formlegt val og stjérnunarhlutverkid er ekki skyrt
afmarkad. I einni adgerd geta pvi verid margir stjérnendur, hver med sinn patt
eda sérsvid. Gengur oft bara vel sérstaklega ef menn pekkjast vel."

,Val a leidtogum fer yfirleitt fram i almennri kosninu en po fer valid oft fram med
».head hunting", p.e. reynt er ad sannfaera folk um ad taka ad sér stoédur."

»Mikil politik i bjérgunarsveitunum sem getur gert val @ haefustu leidtogunum erfitt
fyrir."

I spurningu 6-21 voru bpatttakendur bednir ad meta hversu vel eda illa
fullyrdingarnar sem byggdar voru a grunnvidmidum ICB 3.0 attu vid um
stjornendur i sinni sveit?

Spurning 6: ,Stjéornendur geta midlad verkefnum, hafa traust & 6drum og
leidbeina peim til arangurs."
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Mynd 3 - A. Grunnmidvid 1 ICB 3.0

Alls 88% patttakenda segja ad petta grunnvidmid eigi frekar vel eda mjog vel vid
stjérnendur i peirra bjorgunarsveit.



B. Ryni vidmeelenda: Vidmalendur voru sammala um ad utkoman veeri eins og vid var
ad buast.

Spurning 7: ,Stjéornendur setja sér skyra stefnu, midla henni og fylgja henni
eftir."

A mjog vel vid
Hvorki né

A mjog illa vié

Mynd 4 - A. Grunnvidmid 2 ICB 3.0

Alls 65% segja ad petta grunnvidmid eigi frekar vel eda mjog vel vid stjornendur i peirra
bjérgunarsveit.

B. Ryni vidmeaelenda: Vidmeaelendur voru sammala um ad petta vidmid zetti einna helst
vel vid um steerri sveitir. Ad i peim veeri formfesta meiri og verklagid verkefnamidadra.
Par veeru hlutverk lika betur skilgeind.

~Get imyndad mér ad pad ad setja stefnu ,gleymist" i einhverjum tilvikum eda
tekst ekki ad koma henni til skila. Krefst vinnu."

Spurning 8: ,Stjornendur eru leidandi ad edlisfari, folk hlustar a pa og ber traust
til peirra.”
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Mynd 5 - A. Grunnvidmid 3, ICB 3.0

Alls 79% segja ad petta grunnvidmid eigi frekar vel eda mjog vel vid stjérnendur i peirra
bjérgunarsveit.

B. Ryni vidmaelenda: Vidmeaelendur voru ad einhverju leyti sammala pvi ad petta viemid
cetti mjog vel vid en s6gdu ad petta vaeri pd misjafnt. Sumir veeru til deemis ekki mjog
leidandi i byrjun en efldust sidan i starfinu.

Almennt gera namskeid og afingar bjorgunarsveitarmenn haefari til pess ad stiga
sjalfkrafa inn i leidtogahlutverk fyrirvaralaust vid erfidar adstaedur.



Spurning 9: ,Stjornendur nota verkdreifingu a verkhlutum, sem hentar
haefileikum lidsmanna og veitir peim frelsi til ad finna bestu leidina."
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Mynd 6 - A. Grunnviomid 4, ICB 3.0

Alls 79% segja ad petta grunnvidmid eigi frekar vel eda mjog vel vid stjornendur i peirra
bjérgunarsveit.

B. Ryni vidmaelenda: Vidmeaelendur voru sammala um ad pad veeri ekki alls stadar haegt
ad uppfylla petta vidmid, pa helst i famennum sveitum.

Spurning 10: ,Stjornendur buda yfir getu til ad leysa agreining sem upp kemur i
teymisvinnu."
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Mynd 7 - A. Grunnvidmid 5, ICB 3.0

Alls 73% segja ad petta grunnvidmid eigi frekar vel eda mjog vel vid stjornendur i peirra
bjorgunarsveit.

B. Ryni vidmaelenda: Vidmalendur voru sammala um ad pad geeti verid allur gangur a
bvi hvort petta vidmid zetti vel vid eda ekki. Stjéornendur vaeru eins misjafnir og peir veeru
margir. Eins geeti pad verid erfidara ad leysa Ur agreiningi i fAamennum sveitum.

~Getur verid erfidara ad stjoérna i sjalfbodastarfi, menn hafa ekki pekkingu eda
reynslu til pess. Veigra sér vid ad stjorna af festu og taka a erfidum malum enda
sjalfbodalidastarf. stundum naudsynlegt ad dempa stjornunina til ad halda félki
dnaegdu. A sérstaklega vid par sem sveitir eru famennar og litil endurnyjun.
Gengid langt til pess ad halda i félk. Ekki eiginlegt bodvald til stadar og félki frjalst
ad fara an fyrirvara ef pvi mislikar eitthvad.”



Spurning 11: ,Stjornendur hafa getu til ad sameina vald og personutéfra.™
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Mynd 8 - A. Grunnvidmid 6, ICB 3.0

Alls 74% segja ad petta grunnvidmid eigi vel eda mjog vel vid stjérnendur i peirra

bjérgunarsveit.

B. Ryni vidmeelenda: Vidmeaelendur voru sammala um ad erfitt vaeri ad alhafa um petta

grunnvidmid, leidtogarnir vaeri jafn misjafnir og peir vaeru margir.

,Getur verid snlid ad fa rétta folkid i leidtogahlutverk. I einhverjum tilfellum sitja
menn uppi med sinar stédur sem peir hafa ekki dahuga a og i einhverjum tilfellum
sitja sveitir uppi med leidtoga/stjornendur sem eru ekki ad virka. Stjérnandi ekki
endilega leidtogi og besti bjorgunarmadurinn ekki endilega besti leidtoginn."

Spurning 12: ,,Stjéornendur fylla folk eldmo63di og pad eru allir stoltir af pvi ad

vinna med peim"
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Mynd 9 - A. Grunnvidmid 7, ICB 3.0

Alls 68% segja ad petta grunnvidmid eigi frekar vel eda mjog vel vid stjéornendur i peirra

bjorgunarsveit.

B. Ryni vidmealenda: Vidmelendur voru sammala pvi ad petta vidmid eetti frekar vel
vid. Annar vidmeelandinn taldi ad pad hjalpadi ad félk veeri i pessu af einskaerum ahuga

og pvi veeri drifkrafturinn kannski meiri en ella.



Spurning 13: ,Stjornendur vita hvernig @ ad umbuna fyrir vel unnin verk og
umvanda pegar pess parf an pess ad studa lidsmenn"
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Mynd 10 - A. Grunnvidomid 8, ICB 3.0

Alls 59% segja ad petta grunnvidmid eigi frekar vel eda mjog vel vid stjornendur i peirra
bjorgunarsveit.

B. Ryni vidmelenda: Vidmelendur voru sammala um ad pegar keemi ad pvi ad
umvanda fyrir sveitarmedlimum pa gerdi sjalfbodaformid leidtogum erfitt fyrir. Pad veeri
hins vegar audveldara ad umbuna.

~Pad getur gert stjornendum/leidtogum erfitt fyrir ad folkio er i sjalfbodavinnu,
bodvaldid er litid sem ekkert. A méti kemur ad folkid er mjog ahugadrifid, er
tilbuis til ad gera meira en etlast er til."

Spurning 14: ,Stjornendur taka fulla abyrgd og uUtdeila verkum og umbodi til
peirra a sama hatt"
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Mynd 11 - A. Grunnvidomid 9, ICB 3.0

Alls 76% segja ad petta grunnvidmid eigi frekar vel eda mjog vel vid stjérnendur i peirra
bjorgunarsveit.

B. Ryni vidmealenda: Vidmalendur gerdu enga athugasemd vid Uutkomuna.
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Spurning 15: ,,Stjornendur tryggja markmid sveitarinnar og velferd lidsmanna
pbegar breytingar eru raeddar"
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Mynd 12 - A. Grunnvidmid 10, ICB 3.0

Alls 79% segja ad petta grunnvidmid eigi frekar vel eda mjog vel vid stjéornendur i peirra
bjorgunarsveit.

B. Ryni vidmeelenda: Vidmealendur voru sammala um ad starfsheettir leidtoga
samraamdust ageetlega pessu grunnvidmiai.

Spurning 16: ,Stjornendur taka medvitad og uppbyggilega a hegdun lidsmanna,
setja peim skyr skilyrdi og gefa peim tima til samskipta"
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Mynd 13 - A. Grunnvidmid 11, ICB 3.0

Alls 65% segja ad petta grunnvidmid eigi frekar vel eda mjog vel vid stjornendur i peirra
bjérgunarsveit.

B. Ryni vidmaelenda: Vidmalendur voru sammala um ad hér geeti sjalbodalidaformid
einnig haft hamlandi ahrif.
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Spurning 17: ,Stjéornendur virkja patttoku lidsmanna vid akvardanatoku pegar
pad a vio"
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Mynd 14 - A. Grunnvidomid 12, ICB 3.0

Alls 82% segja ad petta grunnvidmid eigi frekar vel eda mjog vel vid stjéornendur i peirra
bjorgunarsveit.

B. Ryni vidmeaelenda: Vidmalendur gerdu enga athugasemd vid utkomuna.

Spurning 18: ,Stjornendur beita stjérnunaradferdum sem henta sveitinni og
vinnuadstadum og eru opnir fyrir endurgjof”
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Mynd 15 - A. Grunnvidomid 13, ICB 3.0

Alls 76% segja ad petta grunnvidmid eigi frekar vel eda mjog vel vid stjornendur i peirra
bjérgunarsveit.

B. Ryni vidmeelenda: Vidmeelendur voru sammala pvi ad petta vidmid zetti frekar vel
vid en ekki alltaf.
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Spurning 19: ,,Stjornendur eru gédar fyrirmyndir og vidurkenndir sem leidtogar
innan hépsins og hja hagsmunadilum"
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Mynd 16 - A. Grunnvidomid 14, ICB 3.0

Alls 76% segja ad petta grunnvidmid eigi frekar vel eda mjog vel vid stjornendur i peirra
bjorgunarsveit.

B. Ryni vidmeelenda: Vidmelendur voru sammala um ad petta vidmid eetti i flestum
tilfellum frekar vel vid.

Spurning 20: ,Stjornendur syna jafnadarged i tali og hegdun og svara af
pekkingu a skyran og skilmerkilegan hatt"

A mjog vel vid

Hvorki né

A mjog illa vié

16

Mynd 17 - A. Grunnvidomid 15, ICB 3.0

Alls 68% segja ad petta grunnvidmid eigi frekar vel eda mjog vel vid stjéornendur i peirra
bjorgunarsveit.

B. Ryni vidmealenda: Vidmalendur voru sammala um ad petta eetti frekar vel vid i
flestum tilfellum, p6 veeri pad misjafnt eftir stjornendum. Toldu pad lika geta haft ahrif a
svor félks ad pad tekst ekki i 6llum tilfellum ad fa til starfa géda stjornendur.
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Spurning 21: ,,Stjérnendur halda ré sinni undir alagi og fordast ad syna 6dagot."
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Mynd 18 - A. Grunnviomio 16, ICB 3.0

Alls 79% segja ad petta grunnvidmid eigi frekar vel eda mjog vel vid stjéornendur i peirra
bjorgunarsveit.

B. Ryni vidmeelenda: Vidmeaelendur voru sammala um ad i flestum tilfellum ecetti petta
frekar vel vid.

Spurning 22: ,,Er pad eitthvad sem pér finnst stjornendur i pinni sveit gera betur
en pad sem fram hefur komid i fullyrdingum hér ad ofan."

A. bad voru adeins tveir patttakendur sem kusu ad svara pessari opnu spurningu og
annar peirra kaus ad tala um pad sem betur meetti fara i sinni sveit.

,Stjérnendur eru sveiganlegir og geta stigid Ur stjérnendahlutverki pegar vid &.",1
litilli sveit eins og minni geta stundum valist til starfa stjornunarfélk sem er alls
oheeft til ad stjorna sjalfum sér, hvad pa 6drum."

B. Ryni vidmealenda: Vidmeelendur voru sammala um ad i einhverjum tilfellum veldust i
storfin oheeft félk. Pad veeri pa einkum i famennum sveitum en stundum veeri pad
»POlitik" innan sveitanna sem rédi pvi.

5 Umraedur

Nidurstédur pessarar rannsoknar gefa til kynna ad peir sem gegna leidtogahlutverkum i
bjorgunarsveitunum hafi til ad bera agaeta leidtogafaerni. beim virdist takast ad mestu ad
hrifa adra med sér i att ad markmidum sveitanna. bratt fyrir paer takmarkanir sem
sjalfbodalidaformid setur starfinu og 6had pvi med hvada heaetti peir hreppa stédurnar.
Grunnvidmid IPMA virdast henta ageetleg til vidmidunar fyrir starfid par sem Gtkoman ur
spurningakénnuninni samraemdist vel vidmidunum. I adeins premur grunnvidmidum af
sextan for fjoldi peirra sem svérudu ,Hvorki né“, ,A frekar illa vi&" eda & ,Mjog illa vid" i
tolf eda fleiri af 34 patttakendum:

e Stjoérnendur setja sér skyra stefnu, midla henni og fylgja henni eftir

e Stjornendur vita hvernig @ ad umbuna fyrir vel unnin verk og umvanda pegar pess
pbarf an pess ad studa lidsmenn

e Stjoérnendur taka medvitad og uppbyggilega & hegdun lidsmanna, setja peim skyr
skilyrdi og gefa peim tima til samskipta

Fjoldi peirra sem haka vid ofangreinda kosti helgast liklega af takmorkunum
sjalfbodalidaformsins, pad er kannski ekki eins formfast eins og ef um launpegasamband
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veeri ad reeda. Ekki er um hreint bodvald ad raeda hja leidtogum yfir sveitarmedlimum. En
bad er eitt sem vidmalendurnir Anna og Jon voru sammala um ad einkenndi starfid og
mogulega draegi Ur ahrifum pessara takmarkanna en pad er lidsandinn. Sveitarmedlimir
upplifa sig sem partur af lidsheild og pad rikir yfirleitt mikid traust. Og peir sem njota
trausts annarra eru Yfirleitt peir sem valdir eru til ad leida hopa og stjéorna adgerdum
(Anna Filbert, 2015 og Jén Svanberg Hjartarson, 2015).

petta samraemist nidurstédum kénnunarinnar par sem eftirfarandi vidmid voru sd6gd eiga
»Mjog vel vid" hja fleiri en tiu patttakendum:

e Stjérnendur geta midlad verkefnum, hafa traust & 68rum og leidbeina peim til
arangurs

e Stjérnendur eru leidandi ad edlisfari, folk hlustar & pa og ber traust til peirra

e Stjérnendur tryggja markmid sveitarinnar og velferd lid&smanna pegar breytingar
eru reeddar

e Stjoérnendur eru goddar fyrirmyndir og vidurkenndir sem leidtogar innan hdpsins og
hja hagsmunadilum

I pessum grunnvidmidum spilar traust lykilhlutverk en pegar formlegt vald er ekki til
stadar en leidtoginn verdur samt sem adur ad fa foélk til ad vinna med sér med
einhverjum heetti pa verdur hann ad vera faer um ad avinna sér pad (Haukur Ingi
Jonasson og Helgi Por Ingason, 2011).

Innan sveitanna virdast hlutverk og abyrgdasvid vera nokkud skyr en b6 meetti gera
betur samkveemt vidmeelandanum, Joni Svanberg og jafnvel reyna ad samraema betur
milli sveita. Fjolmennari sveitirnar standa betur ad vigi en paer fdmennari en eins og fram
hefur komid pa er petta mikilvaegt til ad tryggja starfsanzegju sjalfbodalida.
Bjorgunarsveitirnar leggja mikla aherslu & afingar sem haldnar eru med reglubundnu
millibili en med peim bula lidsmenn sig undir naesta utkall og dlagid sem Utkollunum
fylgir. Reynt er ad likja eftir raunverulegum adsteedum par sem 06gn stedjar ad. betta
hjalpar leidtogum vid ad takast & vid alagid sem fylgir dneitanlega neydarstjérnun.
Samkvamt vidmeaelendum rikir gédur félags- og lidsandi i sveitunum og reynt er ad koma
til moéts vid ahugasvid peirra sem saekjast eftir ad starfa innan peirra rada.

Pegar & heildina er liti® ma segja ad nidurstédur rannsoknarinnar séu jakveedar
fyrir leidtoga bjorgunarsveitanna en pad ma alltaf gera betur. Leidtogafeernina ma efla
med pvi ad takast & vid paer askoranir sem i starfinu felast og samkvamt vidmaslendum
eru neeg teekifaeri til sliks. Best er ad leidtogar séu medvitadir um leidtogastil sinn en i
bjérgunarsveitum gaeti hentad vel ad beita patttokuleidtogastilnum. begar honum er beitt
ba tekur leidtoginn patt i peim storfum sem parf ad sinna og valdi til akvardanartéku er
deilt med allri lidsheildinni. pessi still byggist & trausti en pegar honum er beitt er liklegra
ad heefileikar félks fai ad njoéta sin og pad er veenlegt til drangurs i sjalfbodastarfi (Haukur
Ingi Jénasson og Helgi bor Ingason, 2011).

6 Alyktun

Af ofangreindum nidurstodum pessarar rannsdéknar ma draga pa alyktun ad leidtogafaerni
beirra sem veljast i forystuhlutverk i bjorgunarsveitunum samraemist ageaetlega
Grunnvidmidum IPMA. Og bad an pess ad verid sé ad vinna markvisst ad pvi ad efla
leidtogahaefni innan sveitanna, nema pa kannski helst i staerri sveitum. Hvort faernin sé
begar til stadar hja peim sem veljast i forystuhlutverk eda hvort forystuhlutverkid sjalft
sé pad sem eflir faernina er ekki alveg skyrt og meetti rannsaka frekar. b4 veeri einnig
frédlegt ad sja hvort efla meetti leidtogafeerni enn frekar med bpvi ad fylgja
grunnvidmidunum med markvissum heetti. Ho6fundur telur ad pbad myndi vafalaust efla
lidsandann par sem vidmidin byggja & trausti og virdingu fyrir 6llum i teyminu. Vidmidin
eru skyr og setja leidtogahlutverki® i samhengi vi® dagleg storf. Ahersla & persénulegan
pbroska mundi eflaust styrkja faernina enn frekar.
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pakkir

Hofundur vill pakka leidbeinanda sinum, Hauki Inga Jonassyni, fyrir studninginn og géé
rad og Bob Dignen fyrir hvatninguna og sinn patt i hugmyndavinnunni. Bestu pakkir fa
einnig peir medlimir bjérgunarsveita & Islandi sem svérudu spurningakénnuninni og
vidmeelendurnir Anna Filbert, bjorgunarsveitarkona og Jén Svanberg Hjartarson,
framkvamdastjoéri Landsbjargar.
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