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Utdrattur

Ranns6kn min bendir til pess ad Facebook breyti formgerd samskipta folks
b6 svo ad hlutverk peirra sé pad sama. Med eigindlegum vidtolum vid atta
notendur Facebook var skyggnst inn i hugarheim ungs folks 4 Islandi og voru
upplifanir peirra & hinum rafrena veruleika matadar vid félagsfraedilegar
kenningar. Bylting hefur ordid i samskiptum manna; med tilkomu Netsins
kemur fram 6nnur vidd p.e. hvergi stadarins, par sem notandi Facebook getur
verid likamlega vidstaddur i raunheimum og & sama tima att i samskiptum
vid adra inni 4 tengslaneti netheima. bar sem Islendingar eru 4 medal
netveeddustu pjoda heims med yfir 45% pjodarinnar sem virka notendur inni
a tengslanetinu Facebook ma segja ad pessi nyi samfélagsmidill séu ordinn
hluti af hinu daglega lifi. Facebook hefur aukid & tengsl folks par sem pad
tengist enn meira vid kunningja en pad gerdi adur i raunheimum og eykur 4
félagslegan hofudstol manna. Félagsleg hegoun er ekki lengur stadbundin pvi
ad samfélog sem verda til a Netinu eins og a4 Facebook eru mun meira byggd

4 vali heldur en i raunheimum.

Mikilvaegt er p6 ad taka fram ad ekki eru allir tengdir Netinu, fatek
og otolvuvadd svedi hafa ekki ordid fyrir dhrifum formbreytinga samskipta
ad eins miklu leyti og hinar vestraenu pjodir. Félagsfraedingar hafa haldid pvi
fram ad rafraen tekni sé framlenging 4 okkur sjalfum og pvi skipti innihaldio
bodskipta litlu mali, einnig ad tekiferi til pess ad eiga i samskiptum
samskiptanna vegna séu fleiri med tilkomu tengslanetavefja. Fj6ldi notenda
samfélagsvefja benda til ad félagsleg ahrif netteekninnar & lif folks eru
einhverjar og somuleidis spegla athugasemdir notendanna pessa proun.
Samskipti &4 Netinu hafa haft mikil hrif & pad hvernig folk & 1 samskiptum i
raunheimum og pa sérstaklega hvernig pad tengist 60rum. Skilvirkni, hradi
og aukid magn upplysinga eru hugtok sem eiga vid tengslanetid Facebook og
fyrst ad famennissamfélagid fsland 4 i samskiptum parna inni er petta

verdugt rannsoknarefni fyrir fredasamfélag framtidarinnar.



Summary

This study indicates that Facebook changes the form of how people
communicate even though the main function remains the same. The research
consisted of qualitative interviews with young icelandic people where eight
individuals answered questions concerning Facebook. The aim was to provide an
introspective look at young people’s experiences. The interviews were analyzed
in the context of a few sociological theories. In the past years a revolution has
taken place in human interaction with the emergence of the Internet and a new
dimension has been created, i.e., the nowhere place. For example, a Facebook
user can be physically placed in the real world, but at the same time interact with
others online. Iceland is now on one of the top ten list of countries that use the
Internet the most per capita and over 45% of the nation are active users of
Facebook. It can clearly be stated that this new community medium has changed
the form of communication but not intrinsically its content. Facebook has indeed
enlarged peoples social network in the way that they connect more to their weak
ties than they did in the real life and online connectivity intensifies people’s
social assets. Social behaviour is no longer bound to one place because
communities come into being online, like Facebook, and are built up more by
choice than in the real world.

On the other hand there are varieties of people who don’t have access to
the Internet. Poor- and un-computerized areas have not been affected as much as
the Western societies have. Sociologists have noted that electric technology is
only an extension of us and therefore the content of the medium is not important.
The Internet has also created an easy opportunity to communicate for the sake of
communication. It is clear that online communities have sociological influences
on people’s lives; the participants’ comments in this study provide reflections on
that development. Online communications have impacted on how people
communicate in the real world and especially Zow people interact. Efficiency,
speed, and the magnitude of information are concepts that apply to the Facebook
community. Since very large part of the population of Iceland is online on
Facebook, this can be a deserving research topic for the science community in

the future.
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1. Inngangur

Nu 4 déogum eru allir peir sem hafa adgang ad télvum og Netinu vanir
otakmorkudum adgangi af upplysingum og myndum sem og allskonar
stofnunum, fyrirtekjum og folki annars stadar i heiminum. b6 svo ad
einstaklingur sé ,likamlega® stadsettur einhvers stadar er hann ordinn
medlimur i hnattreenni  hringidu Netsins. Nyir midlar krefjast nyrrar
skynjunar og skilnings & rymislegum margbreytileika peirra. Fyrir daga
veraldarvefsins' voru 6nnur hnattreen samskiptateki notud, t.d. utvarp,
gervihnettir, sjénvarp, postur, simi og simskeyti. Netid gefur folki tekifeeri til
a0 bua sér til sitt eigid personulega rymi med texta, myndum og annars konar
margmidlun. Haegt er ad nefna slikt ,,form framsetningar & sjalfum sér eda
00rum*“ 1 pvi samhengi. Markmidid pessarar ritgerdar er ad skoda
samfélagsvefinn Facebook Ut frd ymsum hugmyndafredilegum kenningum
auk pess ad varpa ljosi 4 sjonarhorn islenskra notenda. Valdir einstaklingar®
voru fengnir til pess ad reeda um sinar eigin upplifanir & pvi hvernig pad er ad
vera notandi 4 Facebook. Med pessu er haegt ad skyggnast inn i hugarheim

notendanna og fa hugsanlega nytt innsai 4 tengslanetid Facebook.

Eigindleg vidtol eru hentug til ad leita pekkingar a upplifun, reynslu
og tulkun einstaklinga 4 vidfangsefninu. Sjonarhorn einstakra notenda getur
veitt innsyn 1 sjonarhorn flestra, p.e. liklegt er ad adrir notendur hafi svipada
skodun 4 ymsum atridum.’ Ritgerdin hefur hagnytt og visindalegt gildi pvi
litid hefur verid skrifad um samfélagsvefi’ hérlendis og &hrif peirra 4
veruleika notenda peirra. Rannsoknarspurning min er svohljodandi: ,,Hefur
formgerd samskipta folks breyst med Facebook p6 ad hlutverk peirra sé¢ pad

sama og hingad til?*.

Fréttir af pvi ad Islendingar séu ni heimsmeistarar i Facebook-notkun

! (e. World Wide Web)

* Atta islenskir einstaklingar 4 aldrinum 21-30 ara voru valdir af handahofi til pess ad svara
akvednum spurningum vardandi Facebook i eigindlegum vidtdlum sem tekin voru upp a
hljodrita.

3 I stuttmynd sem er verklegur hluti verkefnisins er ztlunin ad syna fram 4 dypt og blaebrigdi
frasagna notendanna.

* Vefsidur sem hannadar eru til pess ad folk geti att i samskiptum hvert vid annad.



vekja mikla athygli sem og fréttir af pvi ad 1 upphafi ars hafi ner allir
fslendingar 4 aldrinum 20-30 4ra verid skradir 4 samfélagsvefinn Facebook.’
Vidfangsetnid er ad skoda pennan rafreena patt i lifi folks betur og
hugmyndafraedilega fleti sem honum tengjast. Astaeda er til pess ad velta pvi
upp hversu mikid Netid hefur breytt adsteedum félagslegra samskipta folks
og hvort ad pad breyti pvi hvernig einstaklingar byggja raunveruleika sinn i
hinu hversdagslega lifi. bvi hefur verid haldid fram ad Internetid sem midill,
eins og adrir bodskiptamidlar sem 4 undan pvi komu, sé eingéngu enn ein
teeknilega framlengingin sem byr ekki til ny félagsleg bond heldur sé¢ pad
einungis framlenging 4 samskiptum sem eiga sér nu pegar stad augliti til
auglitis.® Ztlunin er ad varpa betra 1josi 4 pessa fullyrdingu med pvi ad ryna i
stadreyndir um Facebook og umsagnir notenda um hvernig pad er ad taka

patt i tengslasamfélaginu.

Med greiningu félagsfraedilegrar hugmyndafraedi eru kenningar
kanadiska fraedimannsins Marshall McLuhan (f. 1911-d. 1980) skodadar i
samhengi vid Facebook, m.a. kenninguna um ad midilinn sjalfur sé
merkingin, pvi ad innihald bodanna skipti ekki mali. McLuhan taldi ad
mikilvegustu skilabod fjolmidlanna veru beir sjalfir og ahrif peirra 4
skynjun mannsins og umhverfi. Hann setti einnig fram kenninguna um
Heimsporpio, en hin hefur verid talkud og skodud ut fra Netinu, sem fyrst
leit dagsins 1jos um pad leyti er McLuhan Iést.” Pessar hugmyndir verda m.a.
matadar vid hopamyndanir & Facebook tengslanetinu, sem lita matti 4 sem

heimsporp milljona manna um allan heim.

Spanski félagsfredingurinn Manuel Castells (f. 1942) hefur fraega
umfjollun sina um Netid 1 bok sinni The Internet Galaxy & ordunum:
HInternetid er efni lifs okkar“. Hann heldur pvi fram ad Netid sé: ,, ...

teknilegur grundvollur fyrir stofnanalegt form upplysingaaldarinnar:

> Velvakandi veftimarit: http://www.velvakandi.is/index.php/nyttaferskt/3-frettir/244-notkun-
facebook-a-islandi (skodad 14. april 2009).

Facebook vefsidan, tolfraeedihluti:

http://www.allfacebook.com/facebook-demographic-statistics/ (skodad 1. april 2009).

® Zhao, Shanyang: ,,The Internet and the Transformation of the Reality of Everyday Life: Toward
a New Analytic Stance®. Sociological Inquiry. (46. arg. 4. tbl.) November 2006. Bls 458- 474.

" Midill — dhrif — merking/Marshall McLuhan. Ritstjori: brostur Helgason.
Reykjavikurakademian. Reykjavik, 2005.



Tengslanetié“.8 Samkvamt honum 6dlast mannleg samskipti nyja vidd med
tilkomu Netsins en hann segir: ,,Samskiptanet eru mynstur af flaedi skilaboda
4 milli peirra sem eiga { samskiptum { gegn um tima og ram*.’ Castell heldur
pvi fram ad Netid og ny samskiptatekni umbreyti lifi nutimamannsins.'®
bessar kenningar verda skodadar i samhengi vid athugasemdir notendanna

um lif peirra &4 samfélagsvefnum.

Fjallad verdur um persoénulega midlun og fréttamidlun sem fer fram a
Facebook. Er hver og einn sinn eigin ritstjori & Facebook? Getur folk gefid
pa mynd sem pad vill af sjalfu sér? Hvernig eru pessi samskipti Olik
samskiptum i raunheimum? Kenningar kanadiska félagsfredingsins Erving
Goffman (f. 1922- d. 1982) verda einnig raeeddar i pessu samhengi. Leitast
verdur vid ad svara spurningunni um pad hvort samfélagsvefir séu ad breyta
hinu hversdagslega lifi, hvort peir feri okkur frekar saman eda bui til
fjarlegd 1 samskipti manna og bpa verda hugleidingar hollenska
félagsfredingsins Jan van Dijk (f. 1952) heimfaerdar upp a samfélagsvefinn
Facebook. Postkort, bréf, télvuskeyti og fundir voru eitt sinn venjubundnar
bodskiptaadferdir en netsidan Facebook sameinar allt petta & einum stad og
gerir einstaklingum kleift ad skiptast & fréttum, hugmyndum, bodum, dkveda
stefnumodt og eiga i vidskipta- og félagslegum samskiptum, 4 hradan og

skilvirkan mata.

Megintilgangur rannsOknarinnar er pd ad varpa upp litilli
moésaikmynd af islenskum notendum Facebook med pvi ad taka demi upp ur
eigindlegum vidtdlum og verdur vitnad i hluta svaranna i rokstudningi a
akveOnum Dpattum 1 ritgerdinni er varda rannsOknarspurninguna. Fjallad
verdur um samfélagsvefinn Facebook sem samskiptataeki og virkni hans. Pad
er hegt ad leita ad upplysingum um einstaklinga 4 Netinu, audveldlega er
haegt a0 finna ymiskonar umraduskrar, heimasidur og skjol; efni sem erfitt er
fyrir vidkomandi einstakling sem leitad var ad, ad hafa stjorn 4 eda yfir.

Hafsjor slikra imyndarskapandi upplysinga eru i raun til & Netinu og beetir

¥ Castells, Manuel: The Internet Galaxy: Reflections on the Internet, Business and Society.
Oxford University Press. England, 2001. Bls 1.

? Castells, Manuel: The Internet Galaxy: Reflections on the Internet, Business and Society. Bls 3.
Castells, Manuel: The Internet Galaxy: Reflections on the Internet, Business and Society. Bls 5.



tengslanetido Facebook vid par upplysingar par sem notandinn sjalfur utbyr
upplysingar um sjalfann sig fyrir adra. Litid verdur & imyndunarsképun sem

a sér stad inni & Facebook og patt sidunnar i félagsmétunarferli manna.



2. Samfélagio Facebook

2.1. Framkvaemd rannsoknar

Atta islenskir notendur samfélagssidunnar Facebook voru fengnir til pess ad
svara tolf spurningum, sem badi voru efnislega opnar og lokadar. Tekid var
fram vid vidmalendurna ad spurningunum veri einungis @tlad ad vera
leidbeinandi 1 att ad dkvednu umraduefni og ad frjalst veeri ad fara orlitiod ut
fyrir efnid. Eg pekkti patttakendurnar 1itid personulega, en peir voru valdir i
gegnum abendingar vina minna & Facebook. Samtdlin voru tekin upp &
hljodrita en ég skrifadi pau einnig upp 4 prentform.'' Valdar athugasemdir
peirra  verda teknar sem demi i  rokstudningi  vardandi
rannsOknarspurninguna. Notendurnir voru allir & milli tvitugs og pritugs i
aldri. Akvedid var fyrir fram ad spyrja notendur 4 pessum aldri til pess ad
afmarka rannsoknina, en allir vidmelendurnir hafa svipadan bakgrunn pegar
kemur ad tolvu- og Facebook-notkun. Notendurnir bera 61l dulnefni i
rannsOkninni pvi ekki fékkst leyfi til pess ad greina fra raunverulegum

ndfnum viomelendanna.

D@mi um opna spurningu er t.d. ,,Hvad finnst pér peaegilegt og hvad
finnst pér opegilegt vid Facebook?“ en demi um lokada spurningu er:
,Hefurdu fundio folk parna inni sem pu hélst ad pit myndir aldrei eiga i
samskiptum vid aftur? Opnu spurningunum var tlad ad leyfa
vidmzlandanum ad tala opinskatt um i raun hvad sem er en lokudu
spurningunum var &tlad ad leida umraeduna i att ad sértekum atridum. Hver
og einn svaradi hverri spurningu misytarlega en notendurnir voru allir
sammala um ad med pvi ad svara spurningum a svo personulegan mata gaetu
peir tjad sig betur heldur en ad svara stadladri spurningakdnnun og pvi dkvad

hoéfundur ad velja pessa leio.

' Skjal med spurningum fyrir eigindleg vidtol fylgir med ritgerdinni i vidauka.
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2.2. Virkni Facebook

facebook  Heim sibanmin Vinir  Pésthélf {1 Asa Baldursdsttir  Stillingar  (tskrd E

Asa Baldursdaéttir Skili skili skili ik
Veggur  Upplysingar Myndir  Kassar Glosur +

Auglystu hér

ﬁ Métorhjélaleiga
AbBeins Asa  Abeins vinir @ Stillingar

Asa Baldursdéttir Skili skili skili s
w 23:07 - Ummaeli - Likar petta Hvernig vzeri nil ab fara Ot

ad hjgla 7 Hofum frabaer
' Harpa Lind Hrafnsdéttir métorhjol handa pér.

Hvad ertu ad hugsa um?

Bara kok i alla nott! Gangi pér vel.. =) sg;g?ﬂ:rgy;ggg 5;;?:(;

Skoda myndir af mér (33)

Skoba myndband af mér (2) Syna 3 fleiri ummaeli..
Breyta upplysingum um mig

Alda Askelsdéttir

Gangi pér vell KAFFIHUSID
youre special guesthouse
you re like a rocket through Asa Baldursdattir
me Takk allir! gangi ykkur sémuleidis vel. Diana- petta er ok,
ohh you're special so far takk fyrir stubninginn:)

you ' re a rocket to me

Upplysingar p ot i
Asa Baldursdottir Society, habits, rituals, order, and trust are ﬁ:‘ftf'h;sl:a eykﬁr DJD”“‘““'

n 5 i o . . atsenillin aukin verulega
Tengslanet: features of coordinated taken-for-granted lines of action. og L. april verbur hafnin
| framhaldsnami vid Uni. Iceland Lau 17:26 - Urmmali - Likar petta rekstur gistihiss i hisinu.
Iceland Villibradarkvld a
Hilskaparstada Asa Baldursdottir 2 dagar i skil- og ég hlusta & Hot Chip Al
| sambandi

Lau 13:50 - Ummali - Likar petta
Fabingardagur:
16. oktaber 1981 Andri Sigurdsson, Silja Ran, og Hakon Freyr Waage likar petta. Kosiieriaidilivian A

Mynd 1. Daemi um profilsidu notanda. Kassinn -Hvad ertu ad hugsa um?- er notadur til
samskipta. A vegginn geta vinir i tengslanetinu skilid eftir athugasemdir. {
leitarglugganum er heaegt ad sld inn leitarord og pa er leitad innan Facebook

tengslanetsins, haegt er ad leita t.d. ad 60rum notendum, hopum og vérusioum.

A Facebook'? geta notendur buid til ytarlegar sidur'® sem eru lysandi fyrir
peirra eigin personur og peir sem eru hluti af tengslaneti vidkomandi geta
skodad. Sidurnar innihalda oftast sjalfsmynd sem notandinn sjalfur hefur sett
inn og sjalfslysingu. A veggnum'* getur folk Gr tengslanetinu tjad sig 4 hvert
annars sidum og skilabodin sem eru par birtast 6llum hinum i tengslanetinu,
en ad visu er hagt ad stilla hverjir sja hvad. bPegar upplysingarnar sem birtast

a veggnum lysa einhverju um eiganda sidunnar geta adrir badi séd

12 Facebook vefurinn for { loftid i febraar 2004.
13 (e. profiles)
' (e. The Wall)
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upplysingar sem notandinn sjalfur setur fram og upplysingar um vidkomandi

.. 1
fra vinum. "

Ef folk hefur ahugamal, finnst pad a Facebook. Notendur geta
einfaldlega slegid inn leitarord og radast nidurstddurnar pannig ad vinir
vidkomandi sem tilheyra dhugamalahopnum fyrstir fram i leitinni & undan
00rum notendum. Adrir gerast medlimir Facebook til ad eiga sinn eigin stad
til ad hlada myndum sem peir geta deilt med vinum og fj6lskyldu. Folk
notast vid Facebook til pess ad tengjast 60rum med svipud dhugamal eda til
ad afla sér upplysinga, t.d. umsagnir um kvikmyndir eda nam.'® Forritid gerir
notendum kleift ad bua sér til sina eigin dagskra og ad birta hana 4 Facebook.
bad eru t.d. engin takmork fyrir pvi hversu miklu notandi getur beett vid, pad
er ad segja hversu marga hopa hann getur stofnad, sem adilar sem ekki eru 4
vinlistanum, geta bast vid i. Svo geta notendur bodid vinum ad vera med i
hépum eda taka patt i vidoburdum en peir velja og hafna slikum bodum

sjalfir."”

bé er hop-t6lid oft notad par sem heegt er ad skipuleggja vidburdi eda
sameinast um akvedin politisk atridi eda dhugamal. Stjornmalamenn eru
farnir ad nota tengslanetid til ad vekja athygli 4 malstad sinum t.d. pegar
Barack Obama nytti sér Facebook i kosningabarattu sinni. Oteljandi hopar 4
Facebook stydja petta og hitt eda eru & moti hinu og pessu. Innan pessara
opnu hdpa, (einnig er haegt ad bua til lokada hopa) er notendum gert kleift ad
hlada inn myndum eda skrifa 4 vegginn til a0 spjalla vid adra sem deila sému
ahugamalum eda skodunum. Fyrirteeki og haskolar geta lika verid med

faglega hopa. A Facebook ma finna allt milli himins og jardar.'®

15 Walther, Joseph B. et. al: ,,Self-Generated Versus Other- Generated Statements and
Impressions in Computer-Mediated Communication: A Test of Warranting Theory Using
Facebook®. Communication Research. (36. arg 2. tbl.) April 2009. Bls 229-253.

16 Krivak, Thomas: ,,Facebook 101: Ten Things You Need to Know About Facebook®.
Information Today. Medford. (arg. 25 tbl. 3) Mars 2008.

17 Krivak, Thomas: ,,Facebook 101: Ten Things You Need to Know About Facebook®.

18 Krivak, Thomas: ,,Facebook 101: Ten Things You Need to Know About Facebook®.
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Félagi i Student.is, Vidd viljum Fanta Lemon aftur til [slands!, Gullfoss
Seafood & Grill, Félagslifs- og menningarnefnd SHI, Berjumst
fyrir pvi ad abgangur ad gebdeild verdi betril, Camp Kviteberg,
Ben Herman's Poll Questions, slendingafélagit, ENGLISH PUE ,
1,000,000 AGAINST THE MEW FACEBOOK LOOK!L, Jonas Bjerre,
Félag islenskra nautnaseggja - FIN, Why not include Creative
Commans in Facebook TOS?, Bjarinn 20 aral, GEFINS - Oft er
eins manns rusl, annars manns fjarsjodur, All of yall born in
19811 that " s the year!l, Morgunbladid almenningshlutafélag,
Solskinsdrengurinn - einhverfa i nyju ljasi,
STUBNINGSHITTINGAR MA NEMA | Sodastrim Elskendur,
Appelsinugulur, "Suburgatan”, IS IT POSSIBLE THAT MONE OF

Feima, gogoyoko, Argangur 1981 4 Islandi., FB-ingar,
Islendingar - Talning, Eg hata gaurinn i Vérutorgi!

Mynd 2. Demi um hépa sem einstaklingur er medlimur i.

Notendur sem ratt var vid voru almennt sammala um kosti hépamyndanna 4
Facebook. ,,Eg get alveg imyndad mér ad parna séu hopar eins og t.d. um
byssusmidi sem sagt sérhaefoir hopar, mjog snidugt fyrir pad ad fera folk
saman allstadar ad ur heiminum, ef pu hittir einhvern sem hefur ndkvemlega
sama ahugamal og pt. Pad er rosalega gaman ad kynnast pannig, sjalfur er ég
mikill adddandi Eurovision hopsins sem ég er i og par get ég fylgst med

ahugamali minu daglega,* segir Heimir 26 éra.

Annar notandi sagdi hdpana getad snuist upp i personuarasir t.d.
vardandi stjornmal en sagdi pad pa ekki vera Odruvisi en gerist i
raunheimum; parna veri einungis komin fram ny leid fyrir folk til pess ad
taka slika afstodu. ,,Eg er medlimur i einhverjum hopum og mér finnst peir
oft snidugir og skemmtilegir en mér finnst peir lika geta verid neikvadir,
sérstaklega ef peir 4 méti einhverjum einum, en ég veit reyndar bara um eitt
svoleidis demi. Pad var pegar laganeminn Katrin Oddsdéttir ur HR hélt redu
a4 motmealafundi vid Alpingishiisid og pad voru einhverjir samnemendur
hennar sem stofnudu hop 4 méti pvi ad HR hafi sett redu hennar 4 heimasidu
skolans. En pessi hopur var eiginlega bara & moti henni, pad er kannski annad
pegar pad eru stofnadir hopar & moéti stjornmalamonnum, a moti
einhverristefnu, en ekki svona personuleg ards & einstaklinga eins og mér
fannst pessi hopur vera. Mér fannst petta allt mjog einkennilegt; ad svona
margir skolafélagar hennar hafi verio tilbunir til pess ad taka patt i pessu, en

audvitad er pad bara oft svoleidis. Svo for petta ad breidast vidar um Netid

13

Sjd alla{

=J

W



og svo foru pau ad grafa upp eitthvad gamalt um hana og rddast ad hennar
personu. Parna 4 slikt einelti sér mjog markvissa og greida leid & skdmmum
tima, pad er pad eina sem er 60ruvisi kannski vid raunheima,* segir Vala 25

ara.

Facebook er notendavann vefur par sem mjog audvelt er ad hlada inn
myndum og samkvaemt www.comscore.com er hann sa vefur sem mest er
notadur til pess ad deila myndum & Netinu og er meira en 14 milljébnum
mynda hladid inn daglega.'® Peim notendum sem ratt var vid fannst almennt
Opagilegt ad adrir getu hladid inn myndum af peim, sem sidar birtust i
tengslaneti beggja adila. ,,pad sem mér finnst vera opeaegileg tilhugsun er ad
hver sem er a Facebook getur birt af mér myndir. Pad geaetu verio leidinlegar,
ljotar eda gamlar myndir sem madur keerir sig ekkert um ad hafa & Netinu.
bad getur verid vesen ad losa sig vid par, ég hef séd mjog dsmekklegar
myndir sem hafa verid teknar & fyllerium t.d. nektarmyndir, svo er folk ad
merkja pann sem er & myndinni og ég byst vid pvi ad s& sem & 1 hlut vilji ekki

a0 pessar myndir séu birtar,* segir Vala 25 ara.

Annar notandi nefndi pad ad vegna myndanna séu samskiptin ordid
nanari, p6 ad pad jadri vid hnysni pegar haegt er ad skoda myndir fra 60rum:
,Mér finnst ég jafnvel vera ad njosna pegar ég er ad skoda myndir hja folki
sem ¢g pekki ekki, en Facebook hefur feert mig naer folki sem var fjer adur,
sérstaklega vegna myndanna,” segir Kristin 30 ara. S& pridji nefndi ad
myndbirtingar varu ofsalega opinberar i nzrsamfélaginu {slandi en hann
sagdi: ,,Segjum ad ég myndi setja mynd inn & Facebook, segjum ad ég myndi
sitja 1 sal fullum af f6lki og setja mynd & myndvarpa, storan skja, petta er i
raunverulega pad sama, pu ert ad setja petta fram fyrir alla sem pa pekkir, pu

ert ad segja eitthvad vid alla,” segir Dadi 21 ars.

Notendur rdda sjalfir hversu mikid peir nota friohelgisstillingar,
hverjir geta s€d profil peirra og hverjir geta skodad myndir. bPessu er 6llu
handstyrt af notanda, eda getur verid pad. bad er lika haegt ad velja pann
valmoguleika ad syna bara takmarkadan profil. Audvelt er ad setja upp

Facebook sidu, allir hugsanlegir notendur purfa i raun ekki ad gefa neitt

19 Krivak, Thomas: ,,Facebook 101: Ten Things You Need to Know About Facebook®.
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annad upp en virkt télvupostfang. Pad ad setja inn upplysingar um sjalfan sig
er valfrjalst. Ef ad netfangid t.d. tengist héaskola, er notandinn sjalfkrafa
ordinn hluti af tengslaneti skolans. Ef notandi tengir sig akvednum
dhugamalum 4 hann audveldara med ad hafa samskipti vid folk med svipud
ahugasvid.® Samfélagsvefir eru ekki eingdngu notadir til ad finna gamla eda
nyja vini, peir eru einnig ordnir verkfaeri fyrir atvinnurekendur til pess ad
grennslast fyrir um umsakjendur, en almennt nytir folk sér vefinn til pess ad

- . 21
komast ad meiru um nadungann.

Notendurnir atta sem raett var vid voru allir nema einn med lokadar
sidur. ,,Eg er med lokada sidu, madur veit af pvi ad atvinnurekendur skoda
petta, segjum ad peir myndu skoda og hugsa ,,Heyrou hann er pessum i hopi*
eda kannski fara skoda fyllerismyndir af mér. Eg held ad folk myndi ekki
vera jafn viljugt til pess a0 setja inn upplysingar parna inn ef ekki vari hagt
a0 nota fridhelgisstillingarnar, pa bydur ekki 6llum heim til pin, pa bydur
ekki 6llum inn & Facebook siduna pina, pt ert med fullt af allskonar
personulegu drasli parna inni,” segir Dadi 21 ars. Med pvi ad nota
leitarglugga Facebook getur notandi slegid inn nafn einhvers og valid fjora
moguleika, hann getur sent vidkomandi tolvuskeyti, potad i hann®*, skodad

vini hans eda sent honum vinabeidni.

Stundum eru notendur med opna profila og pa getur vidkomandi s€d
allar upplysingar um pa vid leit. Pad eru til margar mismunandi adferdir vid
ad leita, t.d. ad leita eftir &kvednum hopum, fyrirtekjum eda skolum, einnig
er hagt ad leita innan akvedinna tengslaneta eftir einstaklingum.” Folk getur
verid 4 tveimur stddum 4 sama timanum, einn notandinn sem ratt var vid
1ysti pessu svona: ,,begar €ég er i timum i Haskolabidi og sit aftast pa er mjog
fyndid ad lita yfir salinn, pad er bara Facebook, Facebook, Facebook a 6llum
skjdunum, pannig petta er ordid svona vandamal pannig s€0,” segir Dadi 21

ars. bessi lysing 4 vid, pvi ad stadur samfélagsnetsins er i raun hvergi en p6 a

20 Krivak, Thomas: ,,Facebook 101: Ten Things You Need to Know About Facebook*.

2! Lange, Ryan og CIiff Lampe: ,Feeding the Privacy Debate: An Examination of
Facebook®. Rannsokn sem kynnt var & arlegum fundi International Communication
Association, TBA, Montreal, Quebec, Kanada 22 mai 2008.

22 Um er ad rada syndarveruleikapot.

2 Krivak, Thomas: ,,Facebook 101: Ten Things You Need to Know About Facebook®.
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einum stad pratt fyrir ad notandinn sé likamlega vidstaddur annars stadar &

sama tima.

2.3. Netvaedd samskipti

,Nyir vegir eru stodugt ad myndast &4 6gnarhrada en 4 sama tima tokum vid
varla eftir pvi ... bessir vegir eru fyrir samskipti. Svo virdist sem peir séu
hluti af ohlutbundnum, naestum pvi oOsjaanlegum veruleika.” Svona hefur
hollenski félagsfraedingurinn Jan van Dijk umfjollun sina, i bok sinni The
network society, um hid netvedda samfélag sem vestrenir menn lifa { n &
dégum.** Hann fjallar um pau kerfi sem madurinn upplifir 4 okkar timum og
heldur pvi fram ad pau muni verda ad taugakerfi fyrir samfélag okkar i
framtidinni; ad vid getum buist vid pvi ad uppbygging peirra muni hafa meiri
ahrif 4 félagslegt og personulegt lif folks heldur en pegar heimurinn breyttist

vegna lagningar vega sem gerdu flutning folks og vara skilvirkari.”

Internetid er fra upphafi hannad til pess ad vera sveigjanlegt og fellur
stafren préoun undir pann hatt. Sidustu hundrad ar hafa komid fram
gridarlega margar tekninyjungar sem hafa studlad ad nyjum
samskiptamynstrum. Netid sameinar fjoldann allan af samskiptaleidum innan
sinna vébanda og gerir notendum mogulegt ad nalgast efni badi i rauntima
og hvenzr sem peim hentar. Flaedi upplysinga til almennings hefur par med
margfaldast. Eins og félagsfredingurinn Manuel Castells bendir a: ,,Aukid
vagi internetsins sem midils er vegna getu pess til ad adlaga i voldum tima
upplysingaafurdir og upplysingavinnslu til pess ad framleida ny afkost ... i
endalausu ferli upplysingaframleidslu, samskipta og vidbragda i rauntima eda

; . y 26
vOldum tima notendanna sjalfra.*

M.6.0. er Netid er midill sem adlagast
algjorlega porfum einstaklingsins & hverjum tima, sveigjanleikinn er

6endanlegur.

Mark Zuckerberg, nemandi vid Harvard haskélann, bjé til Facebook i

24 van Dijk, Jan: The network society. Social Aspects of New Media. Sage. London, 1999. Bls 1.
2 van Dijk, Jan: The network society. Social Aspects of New Media.

26 Castells, Manuel: The Internet Galaxy: Reflections on the Internet, Business and Society. Bls
11.
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febraar arid 2004.” Honum datt i hug ad bua til vefinn pvi ad honum fannst
vanta félagslegt samfélag 4 Netinu fyrir nemendur skolans. A medal ungs
folks er samband vid jafningja mikilvaegt vegna félagslegra patta og prounar
og pvi er asteda til pess ad horfa & 4hrif hinna nyju midla, t.a.m.
samfélagsvefja 4 métun ungra einstaklinga. Getan til pess ad bua til og
vidhalda sambondum er naudsynleg til pess ad safna félagslegum
hofudstol.® Adallega er um tvenns konar tengsl einstaklinga 4 Facebook ad
reda, annars vegar vid pa sem standa notandanum naest i raunheimum og
hins vegar vid einstaklinga sem peir tengjast veikum béndum.” A
samfélagsvefjum er notandanum gert kleift ad tengjast vido samferdarmenn
sem ekki eru landfredilega stadsettir & sama stad. Samfélagssidur geta pvi
aukid 4 samskipti 4 milli pessara veiku banda notenda med pvi ad gera peim
mogulegt a0 vera i sambandi vid0 adra oOkeypis og audveldlega &

tengslanetvefjum eins og Facebook.*

Félagsfredingurinn van Dijk telur ad allir samskiptamoguleikar a
Netinu hafi og muni skapa byltingu, i 6llum samskiptum mannlegs
samfélags. I fyrsta skipti i sogunni mun hinn nyji midill gera folki kleift ad
velja & milli pess ad eiga i samskiptum & Netinu eda i raunheimum i sterstum
hluta félagslegra athafna.’' van Dijk spyr hvort hinir nyju midlar muni fyrst
og fremst faera okkur ner hvert 60ru eda slita okkur i sundur? Hann segir
petta vera spurningu um framtid almenningssvaedis, en pad eru svedi sem
verda ekki jafn mikid notud i umhverfi hinna nyju midla. bar hverfur
stadsetning fra dkvednum stédum i raunheimum og linan 4 milli einkarymis
og almenningsrymis dofnar.*” Lita meatti 4 Facebook sem svadis 4 Netinu
sem fellur undir pessar skilgreiningar van Dijk pvi ad sa stadur er i raun

hvergi og ekki er heldur hagt ad skilgreina hvort um einka- eda opinbert

2 Stein, Charles et. al: ,,Capital, self-esteem, and use of online social network sites: A
longitudinal analysis“.Journal of Applied Developmental Psychology. (29. arg. 6. tbl.)
November- Desember 2008. Bls 434- 445.

*¥ (e. social capital).

¥ Ad tengjast einstaklingum veikum béndum hefur verid skyrt sem kunningsskapur vid annad
folk, t.a.m. vinnu- og skolafélaga.

30 Stein, Charles et. al: ,,Capital, self-esteem, and use of online social network sites: A
longitudinal analysis®. Bls 434- 445.

3! van Dijk, Jan: The network society. Social Aspects of New Media. Sage Bls 15.

32 van Dijk, Jan: The network society. Social Aspects of New Media. Bls 16.
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rymi sé ad reda. bad er forvitnilegt ad athuga hvort viomalendum finnist

tengslanetasidan fara sig ner 6dru folki eda ekki.

2.4. Sogulegt umhverfi Facebook

Facebook var stofnad arid 2004, en um 5.5 milljonir notendur voru skradir
ario 2005, 12 milljonir arid 2006, arido 2007 urdu peir 50 milljon en i dag
teljast peir yfir 200 milljonir. Yfir 100 milljon notendur skra sig inn einu
sinni 4 dag eda oftar.* fsland er 4 topp tiu listanum yfir netvaddustu pjodir
heims samkvemt lista sem Alpjodaefnahagsradid (WEF) hefur tekid saman
um netvedingu pjoda. Til grundvallar liggur mealing & upplysinga- og
samskiptataekni hja hverri pjod asamt pvi hversu mikid teeknin er notud.>* A
fslandi eru nti um 45% pjodarinnar, ramlega 144.000 manns skradir notendur
a Facebook og sem demi er nestum hver einasti einstaklingur 4 aldrinum 18-
25 ara virkur notandi. Samkvemt nyjustu télum eru nu sem sagt yfir 200
milljonir virkra notenda skradar & Facebook um heim allan, af peim uppfaera
meira en 18 milljonir notenda stédu sina daglega. Sa aldurshopur notenda

sem stazkkadi mest pad sem af er arinu 2009 eru 35 ara og eldri.”

broun 4 vefkerfinu Web 2.0°° hefur gert notendum kleift ad &dlast
meira frelsi til ad bua til sinn eigin reynsluheim & Netinu. Pessi nyju midlar
hafa adlagast lifi notenda, samfélagsvefir eru ni Omissandi hjalpargagn
samskipta, midlunar og deilingar og peir hafa i raun aukid & félagslegar
tengingar manna. betta gengur i berhdgg vid fyrri spar um ad fersla

félagslegra samskipta fra augliti til auglitis til textamidadra midla myndi

3 Tolfraedi yfir notendafjélda Facebook. (skodad i april 2009).
http://www.facebook.com/press/info.php?statistics#/press/info.php?timeline

3 Dutta, Soumitra og Mia, Irene: The global information technology Report 2008-2009. Mobility
in a networked world.
http://www.weforum.org/en/initiatives/gcp/Global%20Information%20Technology%20Report/in
dex.htm (Skodad 27. mars 2009).

3 T6lfraedi Facebook.
http://www.facebook.com/press/info.php?statistics&nctrct=1239116985772 (Skodad 4. april
2009).

36 2.0 vefkerfid visar i adra kynslod vefprounar og hénnunar sem greidir fyrir samskiptum,
tryggir deilingu upplysinga, samverkun og samvinnu & veraldarvefnum. Kerfid hefur leitt til
préunar a vefsamfélogum, t.d. samfélagsvefjum, gagnadeilingasioum, gagnvirkum alfredibokum
og bloggum.
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leida til veikingar samskiptaumhverfisins.’” Flestar akademiskar rannsoknir
sem gerdar hafa verid & samskiptavefnum Facebook hafa lagt aherslu 4
sjalfsmynd’® og fridhelgi.”® b6 svo ad notendur geti deilt eins miklu (eda eins
litlu) af upplysingum eins og peir telja ad henti sér, hafa notendur Facebook
synt pad ad peir deila personulegum upplysingum pratt fyrir ad adrir
notendur geti audveldlega leitad ad sidu peirra.*® Facebook leikur mikilvagt
hlutverk 1 ferli pess ad snida og skipuleggja félagslegan hofudstdl manna.
Margir reyna ad finna sér nyja vini med pad i huga ad framlengja samskiptin
yfir 1 raunheima sidar meir. Facebook-notendur nyta sér pad po adallega ad

styrkja samskipti vid pa sem peir hafa hitt i eigin personu. *'

bratt fyrir ad 1jost sé ad tilkoma nyrrar taekni til samskipta geti haft
mikil ahrif & samskiptamynstur einstaklinga er pad mjog umdeilt hver pau
ahrif eru nakvemlega. Félagsfredingurinn Castells segir ad nettengd
syndarsamfélog*” syni fram 4 sdgulega proun par sem félagsleg hegdun er
ekki lengur stadbundin heldur verdi til samfélog sem byggja eingdngu 4 vali
en ekki landfraedilegri stadsetningu. Castells er hins vegar motfallinn peirri
hugmynd a0 hetta felist 1 pessari proun eda ad personuleg samskipti verdi
undir { barattu vid nafnlaus netsamskipti.”> Mikilvagt er po ad minnast pess
a0 ekki eru allir hluti af pessu neti i dag, en Castells telur ad pratt fyrir pad
verdi allir fyrir ahrifum fra prouninni sem a sér stad i alpjédlegu neti hinna
radandi samskiptaforma. Pessa alyktun dregur hann af pvi hvernig kerfin sem
mota mannlegt lif eru tengd & pessu neti, til ad mynda fjarméalamarkadir,
stjornun, menning, listir, alpjodastofnanir, alpjodaefnahagur og

samskiptamidlar.**

37 Hart et. al: ,,Exploring the Facebook Experience: A New Approach to Usability. ACM
International Conference Proceeding Series. Lund, Svipjod. Oktober 2008. Bls 471-474.

¥ (e. identity)

% (e. privacy)

*) Hart et .al: ,,Exploring the Facebook Experience: A New Approach to Usability*. Bls 471-
474,

*! Hart et al: ,,Exploring the Facebook Experience: A New Approach to Usability*. Bls 471-474.
2 (e. online virtual communities)

# Castells, Manuel: The Network Society: A Cross Cultural Perspective. Edward Elgar
Publishers. Cheltenham, England, 2004. Bls 30.

* Castells, Manuel: The Network Society: A Cross Cultural Perspective. Bls 22.

19



Internetid er opinbert rymi i samtimanum, rymi sem einstaklingar geta sjalfir
moétad, par sem peir geta tjad sig um heiminn og skipst 4 skodunum. betta hefur
aukid & gagnvirkni, midlun snyst ekki lengur um samskipti 4 einn veg, eins og
utvarp og sjonvarp par sem neytandinn tekur bara vid, heldur tekur notandinn nt
fullan patt. Eins og Castells ordar pad: ,,Midlun er ordin ad almenningsrymi.*
Vid deilum pvi skynjun okkar & syndarveruleika Netsins, sem er ny vidd i
samfélagslegri skynjun og pess vegna hluti af raunveruleika allra. Castells telur
lika markvert hvernig sja megi i dag ,,samskipti samskiptanna vegna“ par sem
pad er i rauninni ekki innihaldid sem skiptir mali heldur athofnin eda ferlio sjalft.
Hann segir ad menning hnattreens netkerfis geri 6likum menningarheimum kleift
ad eiga samskiptamatann sameiginlegan. Pvi s¢ hagt ad halda pvi fram ad pessi
nyja menning s¢ ekki buin til af innihaldi heldur af ferlinu sjalfu og sé menning
samskipta, samskiptanna vegna.45

Samfélagsvefir geta gefid upplysingar um netteekni og félagsleg ahrif
hennar. Vala, 25 ara, segir stoduuppferslumoguleika 4 Facebook falla undir
samskipti sem geta verid 6émerkileg: ,,Mikid af pessum upplysingum eru rosalega
gagnslausar, eins og ég myndi t.d. skrifa ad ég veri ad f4 mér kaffi og buast svo
vid pvi ad folk myndi skrifa athugasemdir vid pad,” segir hin. betta geti pvi
rimad vid kenningar Castells ad folk eigi i samskiptum, bara til pess ad eiga i
samskiptum. Annar notandi telur ad vissulega fari stoduuppfaerslurnar folk ad
einhverju leyti ner hvert 6dru en ad: ,, ... sumir ofnota petta og eru stéougt ad
setja inn gagnslausar fréttir af sjalfum sér en oftast er folk bara ad setja inn
einhverjar hnyttnar og fyndnar setningar; en pad ferir mann neer folki ad minu

mati,* segir Kristin 30 ara.

* Castells, Manuel: The Network Society: A Cross Cultural Perspective. Bls 40.
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3. Niourstoour

3.1. Heimsporpio Facebook

Notendur Facebook sem fengnir voru til ad tja sig um Facebook i
eigindlegum viotolum voru allir sammala um ad peir notudust adallega vid
samfélagsvefinn til pess ad vidhalda sambondum sem hoéfust 1 raunheimum.
Pall, 24 ara, gaf upp nokkud goda lysingu 4 vinalista sinum: ,,pad er blanda
af o6llu parna. Hja mér er allt fra bestu vinum, keerustu, foreldrum, upp i
jafnvel einhvern sem ég svaf hjé eina noétt og fann mig 4 Facebook og batti
mér vid sem vini, manneskja sem hafdi aldrei talad vid mig nema pessar
kannski fimm minatur & barnum og bless eftir 4, segir hann. Allt eru petta
po einstaklingar sem Pall hafdi hitt i raunheimum. Annar notandi, Dadi 21
ars, taladi um akvedin atridi vardandi vinalista sinn a Facebook: ,,Madur
hefur alveg sampykkt vini af skyldurakni, ég er i hép & Facebook sem heitir
Eg & mémmu & Facebook- pad er mjog fyndinn hopur, pvi ad petta er ordid
samfé¢lagsvandamal, mOémmur eru farnar ad koma parna inn og vilja skoda
allt ... Eg hef nti sagt vid hana, ,,)p parft ekki ad kommenta hja mér, ég er
hérna.” Mér finnst frekar furdulegt, ef pt ert a0 kommenta hja einhverjum
sem t.d. byr med pér, pa ertu ekki ad koma skilabodunum 4aleidis, pa ertu

(1113

bara ad auglysa samskipti fyrir framan adra,” segir Dadi. barna er um ad
reeda samskipti mjog ndinna einstaklinga i raunheimum sem hafa ferst yfir i

netheima, eingdngu fyrir tilstilli Facebook.

Facebook nytir sér forvitni notenda med pvi ad tala pa til ad komast
ad meiru um vini sina i gegnum margvislega kosti & profilsiounni. bad ad
kynna sjalfan sig fyrir 6dru folki i félagslegum adstedum er adaleiginleiki
Facebook. Notendur tja sig i gegnum sidur sem peir ttbua sjalfir og deila svo
med tengslaneti sinu. Einstaklingar geta tjad sig med pvi ad syna fram &
imynd sina sem personulegt form sjalfstjaningar en pd er utlit sidna oftast

bundid akvednu formi svo ekki er hagt ad persénugera sidurnar.*

* Hart et. al: ,,Exploring the Facebook Experience: A New Approach to Usability*. Bls 471-
474,
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Kanadiski félagsfredingurinn Marshall McLuhan setti fram kenningar um
Heimsporpio, um ad teknin skapadi sameiginlegt porp bodskipta 6had
landfraedilegri stadsetningu. Hann hélt pvi fram ad oll ny tekni veri
framlenging 4 eiginleikum mannsins og ad hin myndi sjalfkrafa breyta
umhverfi hans til muna. Hann sagdi ad mismunandi taekni vari framlenging a
skilningarvitunum, t.a.m. legdu kvikmyndir aherslu a eitt skynfeaeri, sjonina,
en i framtidinni s& McLuhan pad fyrir sér ad skilningarvitin myndu mynda
heilt taugakerfi sem myndu sameinast { heimsporpi midlanna.*” McLuhan tok
pa ekki med i reikninginn bilid & milli rikra og fatakra, netveeddra og
onetvaeddra samfélaga, i heimsporpinu sjalfu. Pad eiga ekki allir { heiminum i
samskiptum 4 Netinu. Pad sem er dhugavert vid kenningu hans er hugmyndin
um ad rafren tekni umbreyti pvi hvernig vid hogum okkar daglega lifi og

hvernig vid eigum i samskiptum vid annad folk.

Kenning McLuhans hefur verid tulkud og skodud ut fra Netinu en sé
hin borin saman vid Facebook & hin vel vid par sem tengslanetid telur nu
yfir 200 milljéonir manna allstadar ad Gr heiminum. McLuhan sagdi ad med
nyrri midlunartekni séu hlutir ekki lengur 4 einum stad og & einum tima
heldur fellur heimurinn saman og verdur ad einum stad. Pessi hugleiding var
forspa Netsins pvi ad McLuhan taldi a0: ,rafveddir fjolmidlar myndu eyda
tilfinningu mannsins fyrir tima og rimi og skapa umhverfi par sem 6ll

. . . . , . . . 48
skynsvid mannsins eru jafnvirk, rétt eins og pau voru fyrir daga prentsins”.

Facebook er tengslaforrit sem faerir folki fréttir af 60ru folki. Skynjun
manna 4 heiminum hefur breyst med tilkomu tekninnar og med
samfé¢lagsvefjum er notendum gefinn kostur & pvi ad fylgjast med lifi annarra
manna. Birna 21 4rs segir ad audvelt sé ad verda hadur pvi ad skra sig inn
mjog reglulega: ,Eg var mikid 4 Facebook pegar pad byrjadi, en petta eru
personunjosnir, svo ad ég meikadi petta ekki. En svo venst petta, ¢g kiki &
petta einu sinni til tvisvar 4 dag, lagmark. Og ef ekki fer ég ad hugsa, hvad

(1113

@tli s¢ ad gerast?,“ segir hin. Skynjunin er ekki einungis breytt heldur

virdist heimurinn falla saman i heimsporpinu Facebook eins og annar notandi

7 Burnett, Robert og David Marshall: Web theory. Routledge. London, 2003. Bls 18-19.
BMigill — ahrif — merking/Marshall McLuhan. Bls 28 -32.
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ordadi pad: ,Madur er einhver stadar uti i heimi og svo kemur ad
kvedjustund, pa feer madur pad a tilfinninguna ad madur s¢ ad kvedja folk
fyrir lifstid en svo verdur folk aftur vinir i gegnum Facebook og allt i einu er
madur farinn ad vita hluti um folkid adur en ad mamma peirra faer ad vita

pa, segir Heimir 26 ara.

Rannsoknir 4 dhrifum Netsins & félagslegan hofudstol hafa margar gert rad
fyrir pvi ad pvi meiri tima sem folk eydi & Netinu pvi minni tima eydi pad i
félagslegar athafnir og med pvi minnki haefnin til pess ad byggja og vidhalda
félagsleg bond. Hins vegar er Netid i stoougri préoun og aukin notkun
samskiptamidla hefur afsannad pessar spar; pvi ad vinselar samfélagssiour eins
og Facebook og Myspace® eru gerdar til pess ad byggja upp félagslegan
h6fudstol manna.™® A upphafssidu Facebook standa pessi skilabod ,,Facebook

«51

hjalpar pér ad tengjast vid folkio i lifi pinu.””" Forritid er hannad til pess ad
tengja folk saman til pess ad pad geti att i samskiptum. Tdlvunotkun inni &
samfélagssidoum tekur i raun ekki tima fra raunheimum sem annars geeti verid
eytt 1 félagslegar athafnir, pvi ad sidurnar eru i edli sinu félagslegar og auka &
félagslegan hofudstol manna vid folk hvort sem er i raunheimum eda
netheimum.

A hverjum degi eru milljonir manna ad tengjast mismunandi félagslegum
tengslanetum til ad hitta og eiga i samskiptum vid adra notendur og er pad
einmitt adalasteda pess ad folk tekur patt i samskiptum med télvubodskiptum.
Med auknum hapréudum bodskiptalegum svaedum, eins og samfélagsvefjum,
getur folk gefid akvedna mynd af sjalfu sér, en tjaningin er bundin teknilegri
16gmalum en peim sem fara fram augliti til auglitis.’* Saga 20. aldarinnar synir

ad hefobundnar samfélagslegar einingar eins og fjolskyldan, nagrannar og

vinnufélagar hafa veikst i raunheimum 4 medan ad a Netinu hafa 6nnur samfélog

* MySpace er netsamfélag par sem skradir notendur mynda tengslanet gegnum vinahopa,
personulysingar, blogg, myndir, tonlist og myndbond.

> Aubrey et. al: ,Are Facebook Friends Like Face-to-Face Friends: Investigating Relations
Between the Use of Social Networking Websites and Social Capital®. 33 sidur. Fyrirlestur sem
fluttur var 4 arlegum fundi International Communication samtakanna i TBA, Montreal, Quebec,
Canada, 21. mai 2008.

> www.facebook.com

52 Bellur et. al: ,,Misery dosn’t love company: an exploration of emotinal bandwith on online
social networks*. Efnid verdur kynnt 4 radstefnunni Communication and Technology Division of
the International Communication Association (ICA) i Montreal, Kanada 2009.
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steekkad og breidst yfir staerra landfraedilegt svaedi. Syndarsamfélog® hafa aukid
a samfélagsmyndanir par sem folk kemur saman og er ekki bundid tima og rimi
eda 6drum efnislegum eda likamlegum adstedum. Hvert samfélag inniheldur
sina eigin byggingu og virkni, félagslegt skipulag, tungumal og akvedna heatti
samskipta. Oftar en ekki eru samfélog & Netinu byggd upp 1 kringum dhugasvid
manna.’* Taknin leyfir ménnum ad stjorna og vidhalda félagslegum sambéndum
mun greidar en nokkru sinni fyrr. Adaltakmark Facebook er ad fera folk naer
hvert 60ru, a0 bua til tekiferi fyrir folk til ad mynda tengls og vidhalda
samskiptum vid adra. Samskiptin hafa storaukist, folk & jafnvel mun meira i
félagslegum samskiptum inni & Facebook pegar pad er t.a.m. likamlega stadsett
annars stadar; i vinnunni eda skola, en allir notendur sem rett var vid voru

sammala um petta atrioi.

3.3. Iimyndarskopun og kenningar Erving Goffman

Imyndin er mikilvaegur pattur i hugmyndafradinni & bak vid sjalfid.
Hugmyndin um sjalfid er heild hugsana og tilfinninga manneskjunnar i
skirskotuninni um manneskjuna sem hlut/vidfang®> og er imyndin hluti af
sjalfinu sem adrir pekkja og o6fugt, p.e. su imynd sem adrir pekkja er hluti af
sjalfinu. [ samskiptum sem eiga sér stad augliti til auglitis a
imyndarskdpunin sér stad vido mjog sérstakar pvingadar adstedur. Likamleg
navist i félagslegum adstedum kemur i veg fyrir ad folk setji fram imynd
sem er motsagnakennd vid likamlegt yfirbrago (t.d. kyn, kynpatt og utlit) og
sameiginlega pekkingu 4 félagslegum bakgrunni og uppgefnum eiginleikum.
bar er erfitt fyrir einstaklinga ad pykjast vera eitthvad annad en peir eru.
Imyndarskopun vid pess konar adstzdum inniheldur mestmegnis adra
hlutleega peetti eins og t.d. framkomu, tungumal, mannasidi og annad sem

hefur 4kvedin motandi ahrif 4 hughrif annarra.”

[ adstedum par sem samskipti augliti til augliti fara fram par sem folk

pekkist ekki, t.d. & bérum, pa leitast folk vid ad fela bakgrunn sinn og

33 (e. virtual communities)

>4 van Dijk, Jan: The network society. Social Aspects of New Media. Bls 16.

> (e. object)

%% Zhao, Shanyang et. al. ,,Identity construction on Facebook: Digital empowerment in anchored
relationships®. Computers in Human Behavior. (24. arg. 5. tbl.) September 2008. Bls 1816-
1836.
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personuleika til pess ad bua til nyja imynd, en slik imynd getur p6 ekki fario
yfir likamleg mork og verdur ad taka mid af peim leidum sem til eru i
samfé¢laginu til a0 sannreyna paer upplysingar sem vidkomandi gefur.
Umbhverfi Facebook svipar til raunheima pvi ad imyndunarskdpun par fellur
oft ad huglegri imynd sem er bundin dkvednum atridum eins og nafni, kyni,
kynpatti og pjoderni. Flestar rannsoknir sem gerdar hafa verid &
imyndarskdpun 4 Netinu hafa skodad svadi par sem einstaklingar koma ekki
fram undir nafni, en petta gildir ekki um Facebook. Med slikum rannséknum
hefur verid komist ad pvi ad nafnlausir einstaklingar eru liklegir til pess ad

taka patt i hlutverkaleikjum og dévenjulegri hegdun a Netinu.

[ nylegri rannséknum hefur imyndarsképun verid skodud par sem
einstaklingurinn er ekki i jafn dnafngreindu umhverfi og 4 stefnumoétasidoum
4 Netinu og 4 samfélagssidum eins og Facebook.”” En Netid er ekki eingéngu
nafnlaust pvi ad folk sem pekkist na pegar i raunheimum hefur stoéraukid
samskipti sin & Netinu. bar upplysingar sem eru mikilveegastar til pess ad
bera kennsl 4 einstaklinga eru nafn, utlit, stadsetning og stofnanaleg tengsl.
fmyndunarsképunin hverfur p6 aldrei, hin getur att sér stad pd svo ad
manneskjan sé¢ fullkomlega pekkjanleg 4 Netinu. A0 setja upp grimur i
samskiptum vid adra getur badi att sér stad i raunheimum og & Netinu. bar
getur einstaklingur po tjad sig an pess ad vera bundinn vid likamleika sinn,
hann er ekki demdur fyrir fram af 60rum pd svo ad hann stami, sé illa til

haf8ur, illa lyktandi o.s.fv. & peim tima sem hann tjir sig.”®

A sidum eins og 4 samfélagsvefnum Facebook geta einstaklingar hengt

vid sig dkvedna hluti eins og hdopa eda dhugamal, notandinn getur med pvi

skapad sér dkvedna huglega imynd gagnvart 60rum sem getur verid frabrugdin

peirri sem pekkist Gr raunheimum. Imyndarskoépun a Netinu gerir folki kleift ad

svidsetja sig i almennu rymi og ba til mynd af sér. A Facebook er folk skrad a

sinu raunverulega nafni og par sem vinir & tengslanetinu er oftast folk sem hefur

hist augliti til auglitis, pa gerir pad notendum erfidara um vik ad vera mjog

>7 Zhao, Shanyang et. al. ,,Identity construction on Facebook: Digital empowerment in anchored
relationships*. Bls 1816-1836.
3% Zhao, Shanyang et. al. ,,Identity construction on Facebook: Digital empowerment in anchored
relationships®. Bls 1816-1836.
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onakvemt um sina personulega hagi. Hins vegar geta notendur Facebook lagt
aherslu & eda ykt hluta sjalfs sins, personuleika, vitsmuni og tutlitsleg einkenni
sin med pvi t.d. ad velja akvednar myndir til ad syna 60rum. Pad er nakvaemlega
sama og 4 sér stad i raunheimum par sem folk klaedir sig eda hegdar sér &
akvedinn hatt til pess ad hafa dhrif 4 adra. Fredimenn hafa po haldid pvi fram ad
personuleg vefsioa gefi ekki eins gdda heimild af vidkomandi einstakling eins og
vefsida sem er utbuin af pridja adila t.d. stofnun. Peir telja einnig ad ef
einstaklingur setur sjalfur mynd af sér inn 4 Netid sé pad ekki jafn g6d heimild
um raunverulegt Gtlit af honum heldur en ef fréttaljosmyndari taeki somu mynd.>
Staersta hlutverk Facebook er ad hjalpa notandanum vid ad tengjast
peim sem peir pekkja nu pegar. Iris, 28 ara, segir pad vera erfitt ad brjota
vegg peirrar imyndar sem folk hefur i huga annarra en med tilkomu
Facebook opnist einmitt dkvednir vegir til sjalfstjaningar: ,,pad er hagt ad
nyta petta tekifeeri ad vera 4 Facebook til pess ad koma med nyjan sjonarhol
a sjalfan sig af pvi ad madur verdur svo fastmoétadur i daglegum samskiptum.
Einstaklingar, t.d. gamlir vinir Ur menntaskdla, eru bunir ad skapa sér
akvedna imynd af manni sem er rosalega erfitt ad breyta. En folk getur leyft
sér adra hluti & Facebook, madur porir ekki ad segja ymsa hluti augliti til

auglitis,” segir hun.

Facebook bydur upp 4 alls konar stillingar t.d. getur notandinn sjalfur
akvedid hverjir sja hvad og hversu mikid af upplysingum hann setur inn. Til
pess notar hann fridhelgisstillingarnar. Hann getur falid einhverja petti sidu
sinnar fyrir akvednu folki eda utilokad akvedna einstaklinga.®” Pessi tegund
fridhelgisstillinga gerir notandanum kleift ad syna akvednu folki dkvedna
hluti, likt og folk gerir { raunheimum. A Facebook pekkist hver notandi oftast
af raunverulegu nafni sinu og pvi skyrir pad ad einhverju leyti af hverju folk
notar vefinn ekki sem vettvang til a0 haga sér undarlega eda pykjast vera
eitthvad annad en beir eru i raun og veru. Imynd er hins vegar pad sem vid

sannfeerum adra um ad vid séum og pvi @tti ekki ad skipta mali hvort pad

5 Walther, Joseph B. et. al: ,,Self-Generated Versus Other- Generated Statements and
Impressions in Computer-Mediated Communication: A Test of Warranting Theory Using
Facebook®. Communication Research. (36. arg 2. tbl.) April 2009. Bls 229-253.

60 Zhao, Shanyang et. al. ,,Identity construction on Facebook: Digital empowerment in anchored
relationships®. Bls 1816-1836.
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gerist 1 raunheimum eda & Netinu. Facebook er imyndarskdpunarsida fyrir
fjolda mismunandi ahorfendur. Notendur geta med fridhelgisstillingunum
stjornad pvi hverju peir deila med tengslanetinu sinu, skipt pvi upp i hopa og

med pvi synt mismunandi hopum mismunandi imyndir af sjalfum sér.

Kanadiski félagsfredingurinn Erving Goffman setti fram kenningar
um sjalfid i sinum skrifum en pad birtist i bokinni The presentation of Self in
Everyday Life fra arinu 1959 par sem adaldherslan er 16gd & hvernig
einstaklingurinn hefur dhrif 4 adra menn i gegnum samskipti, par sem hann er
greindur i félagslegum adsteedum. Goffman setur fram myndlikinguna um ad

félagslegt lif sé leiksvid, dramaturgia hversdagslegrar tilveru.®’

Hann likir lifinu vid fram- og baksvio i daglegu lifi, en pad sem gerist
4 svidinu sjalfu kallar 4 frammistodu sjalfsins. Demi af slikri myndlikingu
veri a0 framsvid kennara vaeri kennslustofan en pegar hann faeri &
kennarastofuna (baksvidid) geti hann slakad 4. Hann segir sjalfid vera pad
sem er leikid og synt 60rum. Petta sjalf er buid til af vidkomandi og flutt fyrir
framan adra.’' Petta demi getur einnig att vid Facebook, eda veruleika
notenda par inni, eins og Birna 21 ars lysir: ,,Eg hafna hiklaust folki sem
vinum, ég vil ekkert hafa kennara sem eru ad kenna med mér i skdla sem vini
mina- peim kemur bara ekkert vid hvad €g geri um helgar, p6 svo ad peir
pekki andlitid 4 mér pa pekkja peir mig ekkert. Eg er med
fridhelgisstillingarnar stilltar pvi ad ég vil ekkert ad allir viti allt- pad kemur
peim ekki vid.* Parna gaeti Facebook-sidan talist sem baksvid notandans sem
vill vidhalda imynd sinni i vinnunni, sem kys ad halda framsvidinu og
baksvidinu adskildum. Parna gildir pad sama um netheima og raunheima,

badi eru petta leiksvid einstaklinga i raunverulegu umhverfi.

Almennt voru vidmalendurnir sammala um ad erfitt veeri ad koma
o0ruvisi fram i raunheimum en & tengslanetinu Facebook i akvednum
adstedum. Heimir, 26 ara, sagdi: ,,pPegar pu ferd vinabod er donalegt ad
sampykkja pad ekki, pér er i raun og veru stillt upp vid vegg, ef ég sampykki
ekki folk, pa er ég buinn ad vera donalegur. Svo sampykki ég og verd bara ad

setta mig vid pad ad hafa manneskju inni sem ég pekki kannski 1itid og

8! Scannell, Paddy: Media and communication. Sage. London, 2007. Bls 147.
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finnst opaegilegt ad vita eitthvad um mig,” segir hann. betta er demi um
einstakling sem & erfitt med ad segja ,,nei* vid folk almennt og pvi eru gildi

hans ekki 60ruvisi & Facebook en i raunheimum.

A almenningsstodum, par sem folk er vidstatt, getur hegdun
einstaklinga afmarkad vidbrogd annara og grundvallast pad af gagnkvemri
vitund félks um ad vera i navist annarra.®” Goffman hefur i skrifum sinum
lagt aherslu & félagsfredi sjalfsins, hvernig einstaklingurinn sér hlutina og
hvernig hann upplifir pa.” Stadsetningin og adstedur par sem folk & i
samskiptum skiptir mjog miklu mali fyrir samskiptin ad mati Goffmans.
Hann telur ad hinn félagslegi leikari geti haft pa hefileika ad velja svid sitt
og leikmuni og eins buninga fyrir hvern og einn dhorfendahop. Adaltakmark
leikarans er ad halda samrami og ad adlaga sig mismunandi adstedum og er
pessu einkum nad fram med pvi ad eiga i samskiptum vid adra leikara. begar
einstaklingur kemst i neerveru vid adra, reynir hann venjulega ad krefjast
akvedinna upplysinga um vidkomandi til pess ad bata vid par upplysingar
sem hann byr yfir nu pegar. Upplysingar um einstaklinginn hjalpar folki ad
skilgreina adstedur og gerir pvi kleift ad vita fyrir fram vio hverju er haegt ad

, 4
buast.’

Goffman hefur i huga ad pegar vidurkennd skilgreining 4 adstedum
hefur verid dregin i efa, geta leikararnir 14tid eins og ekkert hafi breyst ef
peim finnst su adferd pjona sinum eigin hagsmunum. Dami um petta vaeri
pegar dama meetir til hattsetts kvoldverdar, dettur og allir gestirnir pykjast
ekki hafa séd atvikid en hjalpa henni 4n pess ad syna ein einustu svipbrigdi.
Goffman fullyrdir ad slik gerd af tilgerd, gerist a hvada stigi félagslegra
samsetninga, i hvada stétt manna sem er.”’ Einn notandi lysti einmitt
svipudum adstedum a Facebook: ,,Pad batti mér vid hommi 4 Facebook sem
reyndi vid mig & djamminu fyrir 5 arum, sidan sendi hann mér skilabod i
tolvuposti parna inni en ég hunsadi pad bara og neitadi vinabeidni hans,*

sagdi Pall 24 4ra. betta er pad sem Goffman talar um, adstedur par sem

82 Scannell, Paddy: Media and communication. Bls 149.

83 Scannell, Paddy: Media and communication. Bls 150-151.

5 Goffman, Erving: The presentation of self in everyday life. Penguin Books. England, 1959. Bls
13-28.

5 Goffman, Erving: The presentation of self in everyday life. Bls 13-28.
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einhver pykist ekki vita af vidkomandi og bregst ekki vid tjdningu sem
beinist ad sér, hvort sem hin a sér stad i net- eda raunheimum. Petta 4 vid
hegdun folks a Facebook, hun hefur 1itid breyst fra pvi sem er i raunheimum

b6 svo ad formgerd samskiptanna hafi gert pad.

3.4. Félagsmétun og Facebook

Internetid er stort safn allra peirra bodskiptaleida sem hafa verid fundnar upp
i sogunni. Internetid getur gefid otakmarkad magn af upplysingum til
fijoldans (svipar til sjonvarpsins) en pad getur einnig verid personulegur
vettvangur fyrir samtdl 4 milli einstaklinga (svipar til talsimans).®® Folk getur
meira ad segja horft hvert &4 annad i gegnum myndavél & rauntima (svipar til
augliti til auglitis samskipta). Einn adaltilgangur samfélagssidna er ad
vidhalda niiverandi®’ félagslegum sambéndum. I vissum tilfellum styrkjast
ymis sambond meira, t.d. veik bond, vegna tilkomu slikra siona pvi ad inni &

sidunum er lika hagt ad komast ad ymsu dn pess ad spyrja.**

beir notendur Facebook sem ratt var vid voru almennt sammaéla um
ad med pvi ad taka patt i pessu samfélagsneti, vaeri mjog audvelt ad fylgjast
med og nalgast upplysingar an pess ad spyrja. Heimir, 26 ara, sagoi: ,,Mér
finnst petta mjog pagilegt, sérstaklega ef madur er ad tala vid kunningja,
erlenda vini og f6lk sem madur er ekki med & msn spjallforritinu, madur
getur tjekkad 4 sinum nanustu- er einhver i vinnnuni? b4 parf madur ekki ad
hringja allan hringinn til ad vita hvad folk er ad gera, folk sem ég er ekki
duglegur ad tala vid t.d. attingja,” segir hann. Adur fyrr voru vidurkenndir
samskiptamidlar hvers tima fyrir sig notadir, eins og Pall, 24 ara kom inn a:
oI grunninn finnst mér Facebook, p6 ad madur s¢ parna endalaust, vera
tilgangslausasta apparat i heimi, pu getir frekar tekid upp simann og hringt i
vini pina, en petta er samt einhvern vegin vodalega pagilegt. I stadinn fyrir
ad hringja i mommu og spyrja jeja mamma hvad er ad frétta, pa get ég

kannski séd a Facebook: ,,Mamma var ad fara i bad,” eda: ,Mamma var a0

% Ross, Craig et. al: ,Personality and motivations associated with Facebook use*.
Computers in Human Beavior. (25. arg. 2. tbl.) Mars 2009. Bls 578-586.

67 (e. pre- existing).
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heimszkja barnabdrnin“. En hvad gerdi madur 40ur en gsm vard til? ba
notadi madur heimasimann. Hvad gerdi madur 40ur en msn vard til? ba

hringdi madur bara i folk, segir Pall.

Fraedimenn hafa spad pvi ad i framtidinni muni folk ekki hugsa um
hvernig pad 4 i samskiptum. Sem demi metti taka ad fair einstaklingar hika
vid ad taka upp simann og hringja i fjolskyldumedlim pvi ad siminn er
vidurkennt bodskiptataeki i samskiptum manna i dag og hefur verid lengi.
Hins vegar eru peir sem eldri eru hikandi ef peir &tla ad senda textaskilabod i
farsima pvi ad pad er mun nyrri midill.*® Fradimenn hafa bent 4 pad ad pegar
folk & 1 samskiptum med nyrri teekni pa einbeiti folk sér frekar ad pvi hvernig
folk 4 i samskiptum en ekki ad innihaldi sjalfra bodskiptanna. bPvi veri hagt
a0 lita til kenninga Marshalls McLuhans pvi ad hann taldi ad midillinn veeri i
sjalfu sér merkingin og ad innihaldid gegndi veigalitlu hlutverki 1 pvi
samhengi.” McLuhan taldi ad mikilvagustu skilabod fjélmidlanna vaeru peir
sjalfir og ahrif peirra 4 skynjun mannsins og umhverfi. Hann lagdi einnig rika
aherslu 4 ad skoda midlana i samhengi vid pad hvernig ahrif peir hefou 4 lif
manna og skynjun en hélt pvi jafnframt fram ad inntak allra midla felist
notendum peirra.”” Par sem Facebook er i raun framlenging 4 samskiptum Gr
raunheimum pa & pessi kenning McLuhan svo sannarlega vel vid

heimsporpid sem par hefur myndast.

bvi er stundum haldid fram ad jafnvel p6 ad pad sé stofnad sé til
sambanda 4 Netinu pa séu slik sambond oftast frekar yfirbordskennd og
omerkileg.”' Notendurnir sem ratt var vid voru ekki 4 einu mali um petta en
[ris 28 ara sagdi: ,,Vid erum rosalega amerisk ordin, en Islendingar peir taka
alltaf svona @0i i1 einhverju, madur tok eftir pvi ad bara 4 manudi, voru bara
allir Islendingar, allir sem ég pekki komnir 4 Facebook, svo fer folk leid 4
pessu og fer i eitthvad neesta,” segir hun. Pall 24 ara tok undir petta og sagoi:
»Petta er bola, petta & eftir ad springa eins og Myspace sprakk, Rom f¢ll.

betta mun allt detta nidur einn daginn, en jiju petta er gaman 4 medan petta

68 Ross, Craig et. al: ,,Personality and motivations associated with Facebook use®. Bls 578-586 .
9 Midill — ahrif — merking/Marshall McLuhan. Bls 19.

7 Midill — ahrif — merking/Marshall McLuhan. Bls 11-12.

! Zhao, Shanyang: ,, The Internet and the Transformation of the Reality of Everyday Life:
Toward a New Analytic Stance in Sociology*. Bls 458- 474,
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endist, ég vona bara ad pad verdi ekkert meirihattar vandamal ut fra pessu.”

Hins vegar hefur pvi einnig verid haldid fram ad Netid sé
ovidjafnanleg taekni sem geri folki kleift ad eiga i samskiptum vid hvert
annad 6had tima og rami.*’ Heimir 26 4ra taladi um ad taeeknin veeri og yroi
a0 veruleika manna um okomna tio: ,,petta er fikn sem margir eru haldnir,
sérstaklega i atvinnulifinu. begar folk er alltaf med hugann vid Facebook
gaeti verid ad morg fyrirtaeki tapi a pessu, pekki pad mjog sjalfur ad vinna vid
tolvu og ad vera med Netid. En kannski er petta jakvaett ad morgu leyti lika,
¢g vorkenni peim sem eru ad alast upp ntina og verda hadir pessu strax sem
krakkar, pa er enginn séns ad losna vid porfina ef pi ert vanur pessu fra
upphafi.” Dadi 21 ars tok undir petta sjénarmid og bztti vid: ,, Eg held ad
petta sé ekki bola, folk a eftir ad koma til med ad vera til 4 Netinu, sama

hvort pad er &4 Facebook eda einhver stadar annars stadar," segir hann.

Internetid byr til leid fyrir folk til ad eiga i samskiptum i gegnum nyja
midlun en i dag eru fleiri og fleiri stadir i fjarlegd tengdir i gegnum Netid
tafarlaust. Tungumadlid gerir folki sem notar netmidla kleift ad lifa i
samfélagi par sem haegt er ad skiptast & hugmyndum og deila upplifunum.
Rafraent textaspjall Netsins sem blandar saman skrift og tali er nytt form
mannlegra samskipta. Par koma saman fjarlaegir einstaklingar til pess ad eiga
i samskiptum hver vid annan t.d. & Facebook-spjallinu. Einnig er haegt ad
skilgreina rafren textaskilabod 4 sterri grundvelli t.d. sem tdlvupost,

postlista og spjallbord.”

Netid hefur ahrif 4 adstedur félagslegra samskipta folks og
endurskapad raunveruleika pess. Med pvi hafa gagnvirk samskipti ordid til a
milli folks &4 Netinu sem hafa haft ahrif 4 félagsmotun manna. Samskipti &
Netinu hafa ekki einungis buid til nytt félagslegt svid heldur breytt pvi
hvernig folk 4 i samskiptum & nuverandi svidum tilverunnar. [ dag eru a
hverju félagslegu svidi tilverunnar margs konar matar sem einstaklingar geta

3

valid sér til pess ad eiga i samskiptum vid adra.”” [ heimi vestrzenna

72 Zhao, Shanyang: ,,The Internet and the Transformation of the Reality of Everyday Life:
Toward a New Analytic Stance in Sociology®. Bls 458- 474.
3 Zhao, Shanyang: ,, The Internet and the Transformation of the Reality of Everyday Life:
Toward a New Analytic Stance in Sociology*. Bls 458- 474.
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samtimamanna, geta einstaklingar s.s. att i samskiptum vid hver vid annan
med samskiptum augliti til auglitis, i gegnum sima, tolvupost, hljookerfi eda
vefsima og svo matti lengi telja. Greinilegt er ad pad sem gerir hvert svid
olikt 60ru er ekki bara su adferd sem notud er vid samskiptin heldur er hegt
ad velja Gr moérgum kostum ymissa samskiptaadferda. I raunheimum vega po
samskipti augliti til auglitis mest. I netheimum eru samskiptin bundin
tolvunotkun. Netid hefur breytt tilverunni sem vid lifum i, sérstaklega

hvernig vid fengjumst 6drum.

Facebook-notendurnir sem reatt var vid minntust allir & pad hversu
hratt hlutirnir fréttast inni & tengslanetinu og ad pvi auki midillinn &
skilvirkni upplysinga sem hefou frést med 60ru moti fyrir tilkomu Netsins.
,Pegar einn vinur minn og karasta hans til margra ara hattu saman frétti ég
pad fyrst & Facebook. Pad sem kom i dramotaskaupinu er i rauninni alveg
lysandi, pu fréttir hlutina stundum fyrst parna inni p6 ad pu teljir pig mjog
nainn vidkomandi, segir Dadi 21 ars. Taeknin hefur umbylt skynjun folks og
upplysingamidlunin er mun hradari eins og annar notandi kom inn 4: ,Eg
frétti ad kunningi minn i Bandarikjunum hefoi framid sjalfsmord & Facebook,
naer samdegurs eda nokkrum klukkutimum eftir ad hann gerdi pad. En folkio
sem bjo i naesta husi vid hann vissi ekki af pessu pegar ég hafoi samband vid

pau ut, segir Heimir 26 ara.

[ pessu nyja umhverfi eru samskipti augliti til auglitis adeins einn af
morgum tengslamdguleikum sem einstaklingar geta valid ar til pess ad
tengjast félagslega. I samfélagi likamlegrar navistar er munurinn 4 ad vera
einn og med 6drum mjdg einfaldur, ad vera einn merkir ad vera med sjalfum
sér og ad vera med 6drum pydir ad vera i navist annarra manna. I dag er pessi
munur ekki eins augljos, madur getur verid likamlega einn en i rauntima i

sambandi vid fullt af folki & Netinu t.d. 4 Facebook.”

™ Zhao, Shanyang: ,,The Internet and the Transformation of the Reality of Everyday Life:
Toward a New Analytic Stance in Sociology*. Bls 458- 474.
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4. Umraeoa

fsland er 4 topp 10 lista yfir netveeddustu pjédir heims med yfir 45%
pjodarinnar skrad a4 Facebook. Med hlidsjon af vidomaelendum, islenskum
notendum Facebook, hefur pad komid i [jos ad samfélagssidan hefur aukid 4
samskipti folks, veik bond sem og ndin vina- og fjolskyldutengsl. Allir
vidmelendurnir voru sammala um pad ad peir notudust vid samskiptavefinn
til pess ad vidhalda sambondum sem hoéfust i raunheimum og ad samskiptin
veeru nokkud lik pvi sem almennt gerist i raunheimasamskiptum. bad ad
kynna sig fyrir 60rum félagslega er adaltilgangur Facebook, pvi geta
notendur brotid upp imynd sina sem adrir hafa fyrir fram gert sér, pvi ad
notandinn er sinn eigin ritstjori i einu og 6llu nema pegar kemur ad pvi ad
adrir setji inn myndir af honum eda skrifa 4 vegginn hans. Einnig gera
fridhelgisstillingarnar notendunum pad kleift ad stjorna pvi hverjir sja hvaog,
hvada imynd er skopud fyrir hvern hop af folki, ekki olikt Deirri

imyndunarskopun sem 4 sér stad i raunheimum.

Fraedimenn hafa bent 4 pad a0 med pessari nyju leid samskipta geti
einstaklingar sjalfir motad eigin imynd, tjad sig um heiminn og skipts &
upplysingum. Castells nefndi ad 6likir menningarheimar maetist 4 Netinu og
ad nettengt folk um heim allan eigi pennan nyja veruleika sameiginlegan sem
markast ekki af innihaldi sinu, heldur menningu samskipta, samskiptanna
vegna. McLuhan nefnir i kenningum sinum og ad midillinn sé merkingin
6had innihaldi og midillinn sjalfur hafi mest um pad ad segja hver ahrifin
verda & veruleika folks. Van Dijk taladi hins vegar um pad ad svadi netsins
s¢ hvergi stadurinn par sem munurinn 4 einkarymi og opinberu rymi verdi
sifellt 6skyrari. Samskipti &4 Netinu hafa ekki einungis btid til nytt félagslegt
svid heldur breytt pvi hvernig folk 4 i samskiptum & ntverandi svidum
tilverunnar. [ nyju umhverfi geta einstaklingar valid ur mismunandi
bodskiptaformum til pess ad tengjast 60rum félagslega og er munurinn a ad
vera einn eda med O60rum ekki skyr pegar folk tengist & hvergi stadnum
Facebook. Notendur geta valid ad syna dkvedna mynd af sjalfum sér, sett inn

myndir & sidur sinar, hengir vid sig akvedin dhugamal og gengid i politiska
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hopa. Imyndarsképunin er badi likamleg og hugleg, med myndraenni
framsetningu notendanna & sinu eigin sjalfi, likt og folk gerir gjarnan 4
forsvidi raunheima, svidi sem Erving Goffman kallar leikhus lifsins.
Facebook farir folk frekar saman, st taekni er einfaldlega honnud til pess, pvi
ytir petta svaedi heimsporps Internetsins alls undir félagsleg samskipti manna.
Svedid er ekki eingdngu teknileg framlenging 4 manninum heldur byr pad
til og vioheldur félagslegum bondum a4 mun hradvirkari mata. Facebook
hefur klarlega baid til nytt svid samskipta fyrir Islendinga og pvi
endurskapad raunveruleika peirra. Ahugavert verdur ad skoda hversu mikil

ahrif samfélagsmidlar munu hafa 4 félagsmétun komandi kynsloda.

Rannsoknin mun vera ein su fyrsta sem litur ad dhrifum Facebook a
lif nokkurra Islendinga en ekki er hagt ad alhafa eda fullyrda ut fra henni
pvi ad eingdngu var raett vid atta notendur Facebook. Upplysingarnar sem hér
koma fram er hagt ad nyta til ad proa gagnadflun sem geeti leitt til ytarlegri
yfirsynar 4 upplifun {slendinga 4 samfélagsnetinu, sem gzti leitt til frekari
tulkunar og fullyrdinga vardandi efnid. Med pvi ad taka eigindleg vidtol vid
unga notendur Facebook 4 Islandi beitir héfundur takmarkadri adferd til pess
a0 fa dkvedna innsyn i hversu mikid formgerd tengslanetsins hefur ahrif 4 lif
folks 1 dag. Svor peirra benda til pess ad innihald samskiptanna sé¢ ekki
efnislega breytt heldur sé formid skilvirkara, fyllra og 6synilegra, samanber
pad ad upplysingar fast uppgefnar an pess ad spyrja viokomandi. Almenn
yfirsyn & vidfangsefninu faest med pvi ad beita ytarlegri rannsdéknaradferdum
a sterra urtak til pess ad fa betur séd hvert hid almenna vidhorf einstaklinga

er til pessa netfyrirbaeris.
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Vidauki

Spurningar fyrir eigindleg vidotol notenda Facebook

Valdir einstaklingar (8) voru fengnir til pess ad reda akvedid efni, p.e. hvernig
er ad vera notandi Facebook. Frasagnirnar eru ekki bundnar vid spurningarnar,
heldur er peim einungis @&tlad ad vera leidbeinandi i att a0 akvednu umraduefni
fyrir notendurna. Med pessu er haegt ad skyggnast inn i heim peirra, hugsanlega
med nyju inns&i 4 samfélagsvefinn Facebook. Eigindleg vidtol henta til ad leita
pekkingar um upplifun, reynslu og tulkun valinna einstaklinga 4 fyrirbarinu.
Sjonarhorn notendanna getur oft verid almennt, p.e. liklegt er ad adrir notendur

hafi sému athugasemdir vardandi ymis atridi.

Spurningar

1. Hvener byrjadir pu &4 Facebook og hversu hadur ertu pvi? Er freistandi ad
kikja jaftnvel oft & dag?

2. Hvad er pad sem pu helst skodar & Facebook?

3. Hvad er pad sem pér finnst paegilegt, hvad er pad sem pér finnst 6paegilegt vid

Facebook?

4. Hversu mikid notar pt fridhelgisstillingar & pinni sidu? Finnst pér peer skipta

mali? Hversu miklum upplysingum deilir ptt um pig & Facebook?

5. Hefurdu fundid folk parna inni sem pu hélst ad pu myndir aldrei eiga

samskipti vid aftur?

6. Sampykkir pl vinabod allra peirra sem beta pér vio? Ef ekki, af hverju ekki?

7. Attu vini parna inni sem pG i raun kerir pig ekki um? Attu foreldra,

tengdaforeldra eda gamlar frenkur sem vini?

8. Hefur pu ordid vitni ad sleemri hegdun inni 4 Facebook?
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9. Hvad finnst pér um pad ad folk getur hladid étakmorkudu magni af myndum

og merkt pig & peim?

10. Hvernig upplifir pu stoduuppfaersluméguleikann t.d. ,,Asa fer i bad* ... Allir i
tengslanetinu geta sidar batt vid athugasemd vid petta. Vita notendur jafnvel

meira um viokomandi heldur en folkid sem stendur peim nzst i raunheimum?

11. Finnst pér sambandsupplysingar folks (t.d. pegar folk heattir saman pa kemur
pad inn & fréttaveituna) vera fullmiklar? Hvad pa um valmdguleikann ad geta
gert athugasemd vid sambandsstoou? Ert pti med pessar upplysingar um pig a

Facebook?

12. Hvad finnst pér um hopamyndanir 4 Facebook og ert pit medlimur i moérgum
slikum? Hvada tilgangi finnst pér slikir hopar pjona? Hvada hopamyndanir

finnst pér faranlegar, attu demi?

Aukalega ef pao kemur eitthvad ahugavert efni
Kanntu einhverjar Facebook-sogur? Hvad finnst pér um petta yfirhofud? Er petta
nyja samskiptataeki farid ad fara yfir strikid? Er petta ad pjappa okkur saman i

einn storan kopp, eda er petta naudsynleg proéun skilvirkari samskiptamata?
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