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Utdrattur

Markmid pessarar rannséknar er ad skoda félagslega stodu ungra atvinnuleitenda a aldrinum
18-25 ara sem skradir eru hja Vinnumalastofnun og auk pess ad fa pa til ad lysa reynslu og
upplifun sinni af atvinnuleysinu, afleidingum pess og peim Urreedum sem stadid hafa peim til
boda. Tekin voru datta halfopin einstaklingsvidtol vid unga atvinnuleitendur. Helstu
nidurstodur gefa til kynna ad vidmeaelendur gera sér grein fyrir mikilvaegi pess ad halda i
daglegar athafnir, p6 svo ad pad takist misvel hja peim. P4 komu fram visbendingar um ad
ungir atvinnuleitendur sakist almennt eftir og purfi & persénulegri radgjof ad halda i
atvinnuleitinni. Pad eru til morg Urraedi en pad sem helst er dbdtavant er ad Urreedin eru
almenns edlis en purfa i auknum mali ad vera snidin ad poérfum hvers og eins
atvinnuleitanda. Nidurstédur rannsdknarinnar syna pvi fram @ naudsyn pess ad skapa purfi
jdkvaedan hvata til ad taka patt i vinnumarkadsurraedi pvi ljést sé ad pad virki betur en ad
skylda pa til ad taka patt i drreedum Vinnumalastofnunar. beir h6fou litla trd a eigin getu og
langflestir peirra hofdu brotna sjalfsmynd. Meirihluti vidmaelenda upplifir litla moguleika a
vinnumarkadi sokum skorts @ menntun. beir eiga annars vegar erfitt med ad mennta sig
frekar par sem peir eiga erfitt med ndm og hins vegar vilja peir ekki missa

atvinnuleysisbaeturnar sem peir myndu gera faeru peir i fullt nam.



Abstract

The aim of this study is to first explore if young job seekers 18-25 years old registered at
Directorate of labour experience social isolation. Second, to get deeper insight into their
experience of unemployment, its consequences and the support available to them. Semi-
structured interviews with young unemployed individuals were taken. The main results
indicate that individuals in a group of young unemployment realize the importance of
keeping daily routines, although they are not all successful. There are also clues that young
unemployments strongly want and need more assistance in their job search. There are
several resources available but they are often of general in nature but seemingly need to be
more individually taylored to the needs of each jobseeker. The results show the necessity of
creating positive incentive to take part in programs offered by the Directorate of labour for it
is clear that it gives better results than to enforce them to take part in the programs
offfered. It was tangible how fragile the young peoples vocational identity was and how little
faith they had in their own abilities. The majority of respondents have not been successful in
their job seeking due to lack of education. However, if they seek further education they lose

unemployment benefits.



Formali
Ritgerd pessi er skrifud til MA-préofs i nams- og starfsradgjof vid Félags- og

mannvisindadeild innan Félagsvisindasvids Haskéla fslands og er 30 ECTS eininga
lokaverkefni i meistarandmi i ndms- og starfsradgjof. Ritgerdin fjallar um rannsékn sem gerd
var a4 ungum atvinnuleitendum um félagslega stodu peirra. Notast var vid eigindlega
rannsoknaradferd til ad varpa ljési a reynslu og upplifun af atvinnuleysinu, afleidingum pess
og peim Urreedum sem hafa stadid til boda.

Ahugi minn & pessu vidfangsefni hefur fylgt mér lengi og hefur aukist frekar en hitt
gegnum storf min i gegnum arin med ungu folki. bpessi ahugi leiddi mig i ndm i ndms- og
starfsradgjof og i framhaldi fékk ég vinnu hja Vinnumadlastofnun. bar upplifdi ég sjalf i
gegnum radgjof i pvi starfi petta mikla atvinnuleysi hja ungu félki og upplifun peirra af pvi
eftir efnahagshrunid og langadi fra pvi ad rannsaka st6du peirra nanar.

Lokaverkefnid var unnid undir leidségn dr. Sifjar Einarsdéttur, désents vid Haskodla
islands, og Hrafnhildar Vilborgar Kjartansdéttur, ndms- og starfsradgjafa vid Haskdla islands.
Eg feeri peim afar gédar pakkir fyrir gagnlegar og uppbyggilegar dbendingar dsamt gédu
samstarfi. Sérstakar pakkir fa vidmaelendur rannsdknar fyrir patttoku sina i rannsékninni og
bar ad auki pakka ég Vinnumalastofnun fyrir gott samstarf.

b3 feeri ég tengdafédur minum Péri Hjdlmarssyni, vinkonu minni Elinu Olafsdéttur og
systrum minum bestu pakkir fyrir gédar dbendingar og yfirlestur a ritgerdinni. Eiginmadur
minn Olafur Périsson faer einnig sérstakar pakkir fyrir dyggan studning, adstod, yfirlestur og

hvatningu @ medan a vinnu vid petta verkefni stdd.
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1 Inngangur
Efnahagshrunid sem vard a sidari hluta arsins 2008 og kreppan sem kom i kjolfarid hafa haft

bad i for med sér ad atvinnuleysi hefur stéraukist & islandi. Atvinnuleysi for haest i rimlega
9% i mars 2010 eftir ad hafa verid rumlega 1% i september 2008. Fra arinu 2010 hefur
atvinnuleysi minnkad og var pad rumlega 4% i mars 2015 (Vinnumadlastofnun, 2014a).
Einstaklingum & aldrinum 16-24 dra fjolgadi hradast a atvinnuleysisskra eftir efnahagshrunid.
Atvinnuleysi pessa aldurshéps for Ur pvi ad vera um 6% arid 2007 yfir i ad vera ordid rimlega
16% arid 2009 (Hagstofa [slands, 2011; 2015). Algengt er ad ungt félk, sem er ad stiga sin
fyrstu skref @ vinnumarkadi eigi slitrétta skdlagdngu og atvinnuségu ad baki par sem pau
hafa fallid dr nami a framhaldsskdlastigi an brautskraningar eda ekki nad ad féta sig 4
vinnumarkadi (Velferdarraduneytid, 2010).

Ungir atvinnuleitendur eru pvi i haettu @ ad missa tilfinningu fyrir stédu sinni,
markmidum og tilgangi i lifinu. Afleidingar atvinnuleysis @ atvinnuleitendur geta verid
margvislegar og sérstaklega a unga atvinnuleitendur. Til ad sporna vid sleemum afleidingum
atvinnuleysis ungmenna hefur Vinnumalastofnun verid med fjolmorg sérteek Urraedi i bodi.
Medal Urraeda sem Vinnumalastofnun baud upp a fyrir ungmenni eru radgjof, namskeid,
starfstengd Urraedi, ndmsurraedi og atvinnutengd endurhafing. Markmid Urreedanna er ad
studla ad aukinni virkni medal atvinnuleitenda med pad ad leidarljosi ad efla sjalfstaust
peirra og vinna med hafileika hvers og eins patttakanda. Eftir fremsta megni var reynt ad
hafa radgjofina personumidada med pvi ad finna Urraedi sem hentadi hverjum og einum
einstaklingi (Velferdarraduneytid, 2009).

Meginmarkmid pessarar rannsdknar er pvi ad skoda félagslega st6du og mogulega
einangrun ungra atvinnuleitenda a aldrinum 18-25 ara, reynslu almennt af atvinnuleysi,
afleidingum pess og peim Urreedum sem hafa stadid peim til boda. Mikilveegt er ad fa fram
hvada urraedi hafa nyst pessum hépi vel og hvada Urraedi veeri haegt ad leggja meiri dherslu a
til ad stydja betur vié unga atvinnuleitendur i framtidinni. Brynt er ad skoda hvernig pau lita
a sina moguleika a vinnumarkadi til ad haegt sé ad vinna med peim i ad efla sjdlfsmynd peirra
og yta undir jakveeda starfsferilspréun. Vonast er til ad rannsdknin auki skilning samfélagsins,
fagadila og annarra sem vinna med pessum hépi, til pess ad haegt sé ad stydja betur vid unga
atvinnuleitendur. Rannséknin getur nyst fagadilum pvi 6dlast parf meiri pekkingu a stodu

peirra atvinnulausra ungmenna og peirra eigin upplifun og lidan.



1.1 Atvinnuleysi medal islenskra ungmenna

Adgengi ungmenna ad ymsum storfum hefur verid gott par sem atvinnuleysisstig hefur
almennt verid lagt & Islandi. | kjolfar efnahagshrunsins arid 2008 breyttist petta vegna
samdrattar i pjodfélaginu og atvinnuleysi ungmenna margfaldadist i kjolfarid (Hagstofa
Islands, 2011; 2015). bessi kafli fjallar um atvinnuleysi medal islenskra ungmenna og verdur
fyrst farid yfir skilgreingu a atvinnuleysi og atvinnupatttoku. bar a eftir verdur stada islenskra
ungmenna an vinnu skodud og stada peirra i dag borin saman vid préun atvinnuleysis medal
ungmenna undanfarin ar. Pa verdur stada peirra og moguleikar til vinnu eda frekari
menntunar borin saman vid jafnaldra sina erlendis. bvi er fjallad um starfsferilspréoun ungra
atvinnuleitenda. bar & eftir verdur farid yfir afleidingar atvinnuleysis og kenningar pess efnis
skodadar. AS lokum verdur fjallad um pau vinnumarkadsurraedi sem ungmennum hafa stadid

til boda og farid yfir hvort og hvernig pau hafa nyst peim.

1.1.1 Skilgreining a atvinnuleysi

Atvinnuleysi (e. unemployment) er flokio fyrirbaeri en til ad stjérnvold geti fylgst med og
freeGimenn reett og ritad um fyrirbaerid hafa ymsar skilgreiningar verid settar fram. OECD
skilgreinir atvinnuleysi ad sa telst atvinnulaus sem er an vinnu, er reidubuinn ad hefja storf
og hefur verid i virkri atvinnuleit sidustu fjérar vikur. Atvinnuleysi er skilgreint sem hlutfall
atvinnulausra af heildarvinnuafli & vinnumarkadi. Vinnumarkadurinn samanstendur pvi af
atvinnulausum og starfandi einstaklingum (OECD, 2009). Aftur @ méti skilgreinir Hagstofa
islands atvinnulausa sem pd einstaklinga sem voru 4n atvinnu i vidmidunarviku kénnunar
Hagstofu & atvinnuleysi auk pess purfa peir ad uppfylla eitthvert eftirfarinna skilyrda til ad
teljast atvinnulausir: a) Hafa verid virkir i atvinnuleit sidastlionar fjorar vikur ad
viomidunarviku medtalinni eda b) hafa fundid starf sem byrjar seinna, po6 ekki sidar en innan
priggja manada eda c) bida eftir ad vera kalladir til vinnu. Einnig er mikilveegt ad pekkja
hugtakid atvinnupatttaka en pad er pad hlutfall vinnuaflsins af heildarmannfjéldanum par
sem vinnuafl samanstendur af starfandi og atvinnulausum einstaklingum (Hagstofa Islands,
2014).

Skilgreiningar a atvinnuleysi og atvinnupatttoku eru ekki einungis mikilvaegar fyrir
stjérnvold og freedimenn heldur einnig fyrir hinn almenna borgara. Til ad hafa rétt til bota

purfa einstaklingar sem misst hafa vinnuna ad geta fengid greitt Ur



atvinnuleysistryggingasjodi hér a landi parf einstaklingur ad vera a aldrinum 18 til 69 ara,
vera i virkri atvinnuleit, hafa verid launamadur eda sjalfsteett starfandi, hafa stadid skil a
opinberum gjoldum a bord vid skatta og tryggingagjald vegna starfs sins. Vidkomandi parf ad
vera busettur 4 islandi og hafa leyfi til starfa hér & landi. Med virkri atvinnuleit er medal
annars att vid ad vera feer til flestra starfa, vera reidubuinn ad taka pau storf sem bjédast og
hafa frumkvaedi ad starfsleit (L6g um atvinnuleysistryggingar nr. 54/2006). Samkvaemt l6gum
um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991 er einstaklingum skylt ad framfeera sig, maka og
born yngri en 18 ara. Born sem hafa ekki nad |6galdri eru a framfzeri foreldra sinna eda
forrd@amanna. Ef einstaklingar geta ekki séd fyrir sér eda fjolskyldu sinni ber sveitarfélagi ad
veita peim fjarhagsadstod til framfzerslu (Log um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991). |
peim hépi eru medal annars einstaklingar sem uppfylla ekki skilyrdi til atvinnuleysisbota eda
hafa fullnytt rétt sinn til atvinnuleysisboéta.

Eins og fram hefur komid er ungt folk i sérstakri haettu a ad falla i flokk atvinnulausra,
sér i lagi i ljosi pess ad atvinnumoguleikar pess eru minni i dag en peir voru fyrir
efnahagshrunid arid 2008. Auk pess hefur hépurinn sérstédu i hdpi atvinnuleitenda par sem
hann er & sama tima ad leggja grunninn ad framtid sinni og moégulegum framtidarstarfsferli
og er um leid ad stiga fyrstu skrefin til fjarhagslegs sjalfstaedis. Oft er um raeda ungmenni
sem ekki hafa fundid sig i skélakerfinu og ndm pvi ekki gédur kostur i peirra huga
(Menntamalardduneyti, 2011). bvi er mikilveegt ad skoda nanar atvinnuleysi og

atvinnupattoku islenskra ungmenna.

1.1.2 Atvinnuleysi og atvinnupattaka ungmenna 4 islandi og erlendis

| vinnumarkadsrannséknum Hagstofunnar, sem framkveemdar hafa verid fra arinu 2003,
hefur atvinnuleysi alltaf maelst heest i aldurshdopnum 16-24 3ra. Eins og sjd ma 4 mynd eitt
maeldist heildaratvinnuleysi a fjérda arsfjérdungi arsins 2014 4,1% en i aldurshdpnum 16-24
ara var atvinnuleysi 8,5%. Atvinnuleysi ungmenna hefur farid lsekkandi undanfarin misseri og
hefur atvinnuleysi i hdpi ungmenna ekki maelst laegra sidan arid 2007 ef fra er talid arid 2013
en pa var atvinnuleysi ungmenna 7,7%. | 4taksverkefnum Vinnumalastofnunar hefur verid
16g0 rik dhersla 4 ad koma atvinnulausum i hopi ungmenna i einhverja virkni hvort sem pad
er i formi namskeida, timabundinna starfa, nams eda full storf sem hefur haft ahrif til

laekkunar & atvinnuleysi (Hagstofa islands, 2011; 2015).
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Mynd 1. Heildarfjoldi atvinnulausra og atvinnuleysi medal ungmenna 4 aldrinum 16-24 dra
4 4. arsfjérdungi hvers ars dranna 2007-2014 (Hagstofa {slands, 2011; 2015).

Ef atvinnupdatttaka og heildarvinnutimi ungmenna eru borin saman vié fulloréna, pad
er 25-54 3ara, pa kemur i ljés ad atvinnupatttaka og heildarvinnutimi pessa hops er leegri en
hja vinnandi félki almennt. Heildarvinnutimi ungmenna maeldist 26,3 klukkustundir & viku
samanborid vid heildarvinnutima fullordna & aldrinum 25-54 dara sem maldist 42,3
klukkustundir & viku. Skyringuna mda medal annars finna i pvi ad steerri hluti 16-24 ara er i
nami eda i hlutastarfi og jafnvel baedi i nami og hlutavinnu samanborid vid vinnumarkadinn i
heild. Samhlida minnkandi atvinnuleysi hefur atvinnupatttaka 16-24 dara aukist og hlutfall
starfandi hefur haekkad og pa 6had pvi hvort um fullt starf eda hlutastarf er ad raeda, eins og
sja ma a mynd tvo og gefur pad til kynna ad moguleikar ungra atvinnuleitenda til vinnu hafi
verid ad aukast undanfarin misseri. Arid 2013 voru rim 70% einstaklinga starfandi &
aldrinum 16-24 ara og hefur hlutfallid ekki maelst svona hatt fra pvi fyrir efnahagshrunid eda

arid 2007 (Hagstofa [slands, 2011; 2015).

75% - e H|utfall starfandi

70% -

65% -

60% -

55% -

50% T T T T T T T
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Mynd 2. Hlutfall starfandi einstaklinga & aldrinum 16-24 ara (Hagstofa islands, 2011; 2015).
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Pad sem getur haft ahrif a8 atvinnuleysid er hve litill munur er a8 peim greidslum sem
ungmenni fa i atvinnuleysi og peim launum sem pau myndu fa vaeru pau i vinnu. Hvatinn til
ad fara i vinnu er pvi minni en ella. bvi er vert ad skoda vid hvad ungmennin stérfudu adur en
pau misstu vinnuna til pess ad geta greint fra hvort pau hafi verid ad vinna almenn
laglaunastorf. Heildarfjoldi atvinnulausra ungmenna & aldrinum 16-24 ara er taeplega eitt
pusund og @ mynd prja ma sja hve moérg ungmenni storfudu tilteknar atvinnugreinar adur en
pau misstu vinnuna. bessar atvinnugreinar eru verslun og vidgerdir, gisting og veitingar,
i0nadur og hrdefnavinnsla, leigustarfsemi og ymis sérhaefd pjonusta, fiskvinnsla,

flutningastarfsemi og fiskveidar (Vinnumalastofnun, 2014a).
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Mynd 3. Sj0 steerstu atvinnugreinar hja aldurshépnum 16-24 dra medal atvinnuleitenda
(Vinnumalastofnun, 2014a).

Starfsval ungra atvinnuleitenda getur verid takmarkad sokum litillar menntunar.
Rumlega 70% ungra atvinnuleitenda hefur einungis lokid grunnskélaprofi. Skyr tengsl eru a
milli launa og menntunar auk pess sem menntun eykur moguleika folks til fjdlbreyttra starfa
(Vinnumalastofnun, 2014a; Alpydusamband islands, 2011). bvi er naudsynlegt ad ryna nanar
i télur Vinnumalastofnunar um atvinnuleysi og sja vid hvad ungmennin stérfudu. A mynd
brjd kemur fram ad 25% peirra ungmenna sem voru atvinnulaus i desember 2013 unnu vid
verslun og vidgerdir fyrir atvinnumissi. Heildartélur um atvinnuleysi syna hins vegar ad 16%
atvinnulausra unnu adur vid verslun og vidgerdir. Skyring a pessu er vantanlega su ad ungir
atvinnuleitendur eru liklegri til ad hafa adur verid i laglaunastorfum & bord vid verslun og
vidgerdir par sem menntun peirra er almennt litil samanbordid vid heildarfjolda

atvinnulausra (Vinnumalastofnun, 2014a). bratt fyrir ad menntunarstig islendinga hafi
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haekkad undanfarna aratugi pa er laegra hlutfall islenskra ungmenna sem lykur ndmi eftir
grunnskola samanborid vid hin Nordurlondin. Brottfall ur framhaldsskoéla hérlendis er yfir
medaltali OECD rikja (Menntamalaraduneyti, 2011). Hins vegar hefur almennt verid lagt
atvinnuleysisstig @ Islandi og adgengi ungmenna ad ymsum stérfum verid gott. | kjolfar
efnahagshrunsins arid 2008 breyttist petta vegna samdrattar og atvinnuleysi ungmenna
margfaldadist (Hagstofa [slands, 2011; 2015).

island er ekki eina landid sem hefur purft ad glima vid aukid atvinnuleysi i kjolfar
efnahagshrunsins arid 2008 pvi eftir kreppuna hafa Evrépulondin glimt vid toluvert
atvinnuleysi & medal ungs félks. Meira en 5,5 milljonir ungmenna a aldrinum 16 til 24 ara
voru atvinnulaus arid 2011 i Evrépu. bPréun sidustu 10 ara hefur verid i pa veru ad
atvinnuleysi ungmenna i Evrépu hefur aukist vegna bags efnahagsastands fra arinu 2008, pé
svo ad préunin sé misjofn milli landa. Til ad mynda hefur atvinnuleysi ungmenna i byskalandi,
Hollandi og Austurriki haldist nokkud stodugt. Pad hefur meaelst téluvert laegra en hérlendis
eda a bilinu 4% til 8%. Atvinnuleysi ungmenna i Pdllandi fer hratt vaxandi og Spann og
Grikkland hafa ordid verst uti eftir efnahagskreppuna arid 2008 sem hefur valdid gridarlega
miklu atvinnuleysi medal ungmenna. Til daemis voru tep 38% spanskra ungmenna
atvinnulaus arid 2011 (European Trade Union Institute, 2013; Scarpetta og Sonnet, 2012).

Choundry, Marelli og Signorelli (2012) telja ad astaedur atvinnuleysis ungmenna megi
rekja til reynsluleysis ungs folks a atvinnumarkadi par sem fyrirtaeki telja ad framleidni sé oft
minni hja o6reyndum starfsménnum 4 bord vid yngra félk. bar af leidandi seaekja
atvinnurekendur i ad halda eldri mannaud par sem framleidni er haerri hja peim hodpi
(Choundry o.fl.,, 2012). bad ber reyndar ad hafa hugfast ad atvinnupatttaka ungmenna er
mjog misjofn milli landa. Til ad mynda var atvinnupatttaka ungmenna i Hollandi taep 70% en
innan vid 25% i Ungverjalandi. Skyringu @ pessu ma rekja til mismunandi menntakerfa innan
Evropu auk pess sem breytilegt er milli landa hvort ungmenni eru ad vinna med ndmi eda
ekki. Visbendingar eru um ad samfélég med hatt menntunarstig glimi vid minna atvinnuleysi
ungmenna og par af leidandi eigi riki almennt ad stefna ad aukinni menntun og minnka
brottfall af framhaldsskdlastigi til ad sporna vid atvinnuleysi ungmenna. Pjédir 4 bord vid
pyskaland og Austurriki bua vid hatt menntunarstig sem skilar sér i lsegra atvinnuleysi medal
ungmenna. Danmork, Frakkland og Eistland hafa nad atvinnuleysi ungmenna hratt nidur eftir

efnahagshrunid arid 2008 med markvissu ataki i pessum malaflokki. Steerstur hluti peirra
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ungmenna sem glimir vid atvinnuleysi i Evrépu er einungis med grunnskolapréf (European
Trade Union Institute, 2013; Scarpetta og Sonnet, 2012).

A ofangreidu sést ad atvinnuleysi ungmenna er almennt hzerra en fullordinna og
einnig ad menntunarstig og efnahagsastand hefur ahrif & atvinnuleysi. Annad sem geeti
varpad ljési a haerra atvinnuleysi hja yngra félki en 6drum er skodun a préun starfsferils hja

einstaklingum, hvati til 6flun fjars og mikilvaegi virkni einstaklinga.

1.2 Starfsferilsproun ungra atvinnuleitenda
Vegna menntunarleysis, reynsluleysis og oft stuttrar atvinnusogu ungs félks er naudsynlegt

ad fara yfir proun starfsferils einstaklinga. Starfsferilspréun felur i sér métun starfsferils yfir
2viskeid og snyr ad pvi ad skilgreina sjalfan sig, ahugasvid sitt og syna styrkleika til ad na
settum markmidum & nams- og starfsferli. [ pessu ljési er vert ad skoda Lifsskeidakenningu
Super (e. life span theory) fra arinu 1957 og Hugraena starfspréunarkenningu Lent, Brown og
Hachett fra arinu 1994 (e. social cognitive career theory). Brynt er ad skoda hvernig pau lita a
sina moguleika 4@ vinnumarkadi til ad haegt sé ad vinna med peim i ad efla sjalfsmynd peirra
og yta undir jakveeda starfsferilspréun. Sidar i pessum kafla verdur fjallad um afleidingar
atvinnuleysis & ungmenni med hlidsjon af premur fjolpaettum kenningum sem lita & dlika

paetti i tengslum vid afleidingar atvinnuleysis.

1.2.1. Kenningar um starfsferilsproun

Litum fyrst @ kenningu Super en samkvaemt lifsskeidakenningu hans stendur kénnunarskeid
yfir fra um 15 dra aldri til 25 ara og a pvi vid um ungt félk i atvinnuleit. Atvinnulaus ungmenni
sem eru a kénnunarstiginu na almennt ekki ad uppfylla krofur vinnuveitenda sékum skorts a
menntun og par af leidandi komast pau almennt ekki @ sérhaefingar- eda framkvaemdarstigid
nema med hjalp virknidrraeeda svo sem namskeida, starfspjalfunar eda frekara ndms (Super,
1990; Sharf, 2006). Hugraena starfspréunarkenningin leggur aherslu & starfsproun hja
einstaklingnum utfra styrkleikum, dhuga, akvordunartoku og frammistédu hans til ad geta
tekist 4 vid og unnid ad fjolbreyttum verkefnum sem hann parf ad glima vid & lifsleidinni.
Lykilhugtak i kenningu um félagslegan og hugranan starfsferil kemur einnig frd Bandura og
er, tru 4 eigin getu (e. self-efficacy) asamt vaentingu um Utkomu (e. outcome expectations),
og markmid einstaklingsins (e. personal goals). Atvinnulaus ungmenni skortir oft trd a eigin

getu par sem pau hafa ekki persénulega reynslu af farszlli drlausn verkefna. beim hefur
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gengid illa ad féta sig 4 vinnumarkadi og hafa minni moguleika en jafnaldrar peirra sem hafa
lokid framhaldsnami. bau hafa pvi ekki somu getu og jafnaldrar peirra til ad leysa uar
verkefnum (Bandura, 1986; 1982; 1997).

| lifsskeidakenningu Super er pvi haldid fram ad starfsferill hefjist snemma &
lifsleidinni og hann praist vid 6ll pau storf og athafnir sem manneskjan fer i gegnum i lifinu.
Hann leggur mikid uppur sjalfsmynd (e. identity) i kenningu sinni, hvernig hun prdast og
spilar saman vid liffreedilega peetti, umhverfid og reynslu einstaklingsins vid ad takast a vid
breytingar & starfsferli. SU mynd sem einstaklingur hefur af sjalfum sér og enginn nema
einstaklingurinn sjalfur pekkir. Sjalfsmynd neer jafnt yfir hugleega og hlutleega hluti eins og
tilfinningar, einkenni, haefni og hvad vid teljum okkur geta gert (Gergen, 2000).

Super skiptir kenningu sinni nidur i fimm skeid sem na Ut alla aevina. Kenningin tekur
mid af huglaegu ferli sem hefst vid feedingu og naer Ut lifid med samspili proska og peim
hlutverkum sem einstaklingurinn gegnir hverju sinni. Med pvi a Super vid ad starfsreynsla i
fortidinni hefur ahrif a starfsframa i framtidinni sem tekur mid af proska, hugarfari, og
hversu tilbdinn hann er ad taka akvordun um sitt starfsval. Skeidin sem kenning Super
gengur Ut 4 eru: voxtur, (e. growth) 0 — 15 dra, kdnnun (e. exploration) 15-25 ara, stadfesting
(e. establishment) 25-45 ara, vidhald (e. maintenance) frd 45-65 dra og skuldbinding sem er
vid starfslok. (e. disengagement) 65 dara til aviloka (Super, 1990; Savickas, 1997; 2002).
Skeidin eru aldursskipt en einstaklingar geta pé farid a milli skeida efa verid a tveimur
skeidum i einu og fer pad eftir proska hvers og eins vid ad na ad leysa verkefnin sem koma
upp a hverju skeidi. Kbnnunarskeidid stendur yfir fra um 15 ara aldri til 25 dra og a pvi vid um
ungt folk i atvinnuleit. A pessum arum er manneskjan ad kanna tengsl milli sjalfs, starfs,
[6ngunar og hvada moéguleika hann hefur a4t fra dhuga, hafileikum og gildum. Super skiptir
bessu timabili i prju undirstig: sundurgreining (e. crystallizing), sérhaefing (e. specifying) og
framkvaemd (e. implementing). Med sundurgreiningu er att vid ad einstaklingurinn verdur
meira medvitadur um starfsval sitt, hvad einkennir pad og hvada kréfur hann parf ad
uppfylla fyrir starf. bvi naest er sérhafing sem felur i sér akvordun um a hvada starfssvidi
manneskjan vill vinna. Ad lokum er komid ad framkveemd par sem einstaklingurinn vinnur ad
bvi ad fa starfid og finnur leidir til ad na pvi fram svo sem med radgjof hja fagadila og nyta

tengslanet sitt eda fara i starfsviotol (Super, 1990; Sharf, 2006).
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Onnur starfspréunarkenning sem synir marga paetti sem ahrif hafa 4 einstaklinginn er
hugraen starfspréunarkenning Lent, Brown og Hachett. Kenningin leggur aherslu a
starfspréoun hja einstaklingnum utfra styrkleikum, dhuga, akvordunartoku og frammistodu
hans til ad geta tekist 4 vid og unnid ad fjolbreyttum verkefnum sem hann parf ad glima vid a
lifsleidinni. Grunnur félagslegu hugraenu kenningarinnar er byggdur 8 félagsnamskenningu
Bandura fra arinu 1986 (e. social cognitive theory). Su kenning kannar samskipti milli
umhverfis, persénulegra patta og hegdunar einstaklinga (Lent og Brown, 2001). Umhverfi er
mikill ahrifavaldur i kenningu Bandura pvi hann telur ad samskipti manneskju vid umhverfid
hafi ahrif 8 hegdun hennar. Ef umhverfid tekur hegdun i satt er su hegdun likleg til ad festast
i sessi hja einstaklingnum. Lykilhugtak i kenningu um félagslegan og hugraenan starfsferil
kemur einnig fra Bandura og er, tru a eigin getu (e. self-efficacy) dsamt veentingu um Utkomu
(e. outcome expectations), og markmid einstaklingsins (e. personal goals). | kenningunni er
skodad hvada ahrif pessi hugtok hafa a starfsferil og préun hans hja einstaklingum (Lent o.fl.,
2002; Lent og Brown, 2001). Med hugtakinu trd a eigin getu er att vid trd persénunnar 4 ad
samhafa hegdun sina og hugsanir a leid sinni ad settum markmidum. Haefni ein og sér naegir
med 6drum ordum ekki til ad na hdmarksdrangri heldur purfum vid ad trua a feerni okkar svo
han nytist sem best (Bandura, 1986; 1982; 1997).

Annad sem Bandura nefnir, er ad pad getur virkad sem hvatning fyrir einstaklinginn
ad sja adra framkvaema urlausn verkefna farszellega og getur moégulega aukid hans sjalfstra
og porf fyrir ad standa sig vel. bad getur pvi hjalpad atvinnulausum ad umgangast einhvern
jafnaldra sem stendur sig vel i ndmi eda & vinnumarkadi og vakid med honum trd um ad
hann geti lika stadid sig vel. [ pridja lagi telur Bandura pad geta gefist vel i sumum tilfellum
ad telja einstaklingum tri um eigin getu, en pad geti pd verid varasamt par sem 6ruggara er
ad peir sannfeerist um eigin getu med pvi ad framkveema. Sjélfstraust er s pattur sem verdur
fyrir hvad mestum neikvaedum ahrifum atvinnuleysis. Mannaudur og félagsaudur geta virkad
sem eins konar studpudar fyrir sjalfstraust. beir sem hafa sterk félagsleg tengsl eru liklegri til
ad finnast peir mikils metnir og hafa par af leidandi meira sjalfstraust (McArdle o.fl., 2007). |
fjor6a og sidasta lagi ber ad hafa i huga ad pegar einstaklingar eru ekki i tilfinningalegu
jafnveegi gera peir ekki somu krofu til sin (Bandura, 1986; 1982; 1997). bvi meiri trd sem

manneskjan hefur a sjalfri sér og eigin getu peim mun liklegri er hdn til ad nd lengra i lifinu en
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pbeir sem setja markmid sin lagt vegna skorts & trd 4 ad peir standist vaentingar sinar

(Bandura, 1994; 1982;1977; Lent og Brown, 2001).

1.2.2 Afleidingar atvinnuleysis fyrir ungmenni

[ lj6si préunar 4@ minnkandi adgengi ungmenna ad stérfum & vinnumarkadi er brynt ad skoda
afleidingar atvinnuleysis fyrir ungmennin. Langtimaahrif atvinnuleysis eru had pvi hvernig
ungmenni takast a vid atvinnuleysi, lengd atvinnuleysistimabils, gedheilsu, st6du og
menntun. Margir ungir atvinnuleitendur eiga ekki rétt 4 atvinnuleysisbétum vegna skorts a
starfsreynslu. bar af leidandi eru peir hadir studningi fra fjolskyldu sinni og/eda félagslegri
adstod fra sveitarfélogum. Hér & landi er litid til af rannsdknum um afleidingar atvinnuleysis
fyrir unga atvinnuleitendur. Hins vegar hefur verid synt fram a tengsl milli fjdlgun i hdpi
oryrkja og haekkandi atvinnuleysis & vinnumarkadi (Sigurdur Thorlacius og Stefan Olafsson,
2008). Aftur @ méti er enn margt 6leert um langtima afleidingar atvinnuleysis medal ungs
folks, til deemis hvort afleidingar pess koma i ljos seinna & starfsferli einstaklingsins (Hammer,
2007).

Til a0 mogulegt sé ad athuga hvada ahrif atvinnuleysi hefur 8 ungmenni er mikilvaegt
ad fara yfir paer kenningar sem settar hafa verid fram um afleidingar atvinnuleysis. Likdnin
pbarf ad skoda sérstaklega med hlidsjon af peim aldurshépi sem hér er til rannsdknar. beer
kenningar sem hér verdur notast vid eru: Likanid um efnahagslegan skort (e. economic
deprivation model) sett fram af Karasek og Theorell fra arinu 1990, kenning Jahoda um dulda
virkni (e. model of latent functions) sett fram af Jahoda ari6 1981 og kenningin um
félagslegan studning (e. social support) og félagslegt tengslanet (e. social network) sett fram
af Cohen og Willis arid 1985.

Likanid um efnahagslegan skort snyr ad pvi ad ad atvinnulausir lidi skort sem leidi a
endanum til verri heilsu. Hins vegar bua langflest atvinnulaus ungmenni enn i foreldrahisum
og pvi falla pau illa undir pessa kenningu (Karasek og Theorell, 1990). Kenning Jahoda um
dulda virkni er dlik likani um efnahagslegan skort ad pvi leyti ad kenningin leggur dherslu 3
ad vinnan studli ad falinni virkni. Pegar manneskjan er i vinnu, kemur vinnan skipulagi a
daglegt lif hans og parf hun ad gera asetlanir fyrir daginn Gt fra vinnunni. Atvinnulaus
ungmenni purfa a einhverri virkni til ad halda i daglega rutinu og til ad auka félagsleg tengsl

sin. Hins vegar eru morg peirra enn i sambandi vid sina vini og par med halda pau sér i
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einhverri virkni pratt fyrir atvinnuleysid (Jahoda, 1981). Kenningin um félagslegan studning
og félagslegt tengslanet lysir vel afleidingum bdagrar félagslegrar st6du a ungmenni og
samkveemt kenningunni pda virkar félagslegur studningur sem skjoldur gegn Olikum
tegundum streitu eins og til deemis alags vegna atvinnuleysis. Hins vegar ma feera rok fyrir
bvi ad félagslegur studningur er ekki jafn mikilvaegur atvinnulausum ungmennum og eldri
atvinnuleitendum pegar kemur ad peim par sem pau upplifa minni streitu en til deemis eldri
atvinnuleitendur sem purfa sja fyrir heimili og standa undir meiri skuldbindingum en
ungmennin (Cohen og Willis, 1985).

Janlert og Hammarstrom (2009) gerdu samanburd a ofangreindum kenningum til ad
komast ad pvi hver peirra myndi skyra best pau ahrif sem einstaklingurinn verdur fyrir vid
atvinnumissi eda pegar hann hefur glimt vid atvinnuleysi lengi. Likan Jahoda um dulda virkni
reyndist lysa best pau ahrif sem atvinnuleysi hefur @ manneskjuna. bar a eftir kom likan um
efnahagslegan skort og likan um félagslegan studning og félagslegt tengslanet sem einnig
gafu géda mynd af peim ahrifum sem atvinnuleysi hefur & félk. Hins vegar ber ad hafa
hugfast ad kenningarnar lita a élika peetti og eru par af leidandi ekki fullkomlega sambeerileg
heldur baeta hver adra upp par sem afleidingar atvinnuleysis eru fjolpzettar (Janlert og
Hammarstrom, 2009).

Likanid um efnahagslegan skort beinir sjénum ad fjarhagslegum afleidingum
atvinnuleysis og tengslum pess vid heilsu atvinnuleitandans. [ likaninu kemur fram ad
atvinnulausir hafa minni peninga @ milli handanna og getur pad leitt beint eda dbeint til verri
heilsu. Likanid um efnahagslegan skort er eitt af rikjandi likénum um tengsl atvinnuleysis og
bagrar heilsu og fjallar um skort & efnislegum geedum. Likanid bendir 4 lausn @ vandanum en
med pvi ad sja atvinnulausu folki fyrir naudsynjum megi draga ur skadlegustu ahrifum
atvinnuleysis. | rannsékn Sveins Oskars Haflidasonar fra arinu 2014 um tengsl atvinnuleysis
og afbrotatidni & timabilinu 1999-2012 & [slandi kom fram ad almennt hafdi atvinnuleysi litil
ahrif 4 afbrotatidni. Hins vegar fjolgadi i tilteknum afbrotaflokkum par @ medal
audgunarbrotum eftir efnahagshrunid arid 2008 med auknu atvinnuleysi. SU nidurstada
rimar pvi vel vid likanid um efnahagslegan skort auk nidurstadna sambaerilegra erlendra
rannsdkna sem stydjast vid kenningu Beckers frd 1968 um ad einstaklingur hegdi sér almennt
skynsamlega og velji peir frekar ad fremja afbrot pegar atvinnuleysi er mikid og

tekjumoguleikar takmarkadir (Sveinn Oskar Haflidason, 2014; Becker, 1968). Rannsdknir
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O‘Higgins (2001) og bdérodds Bjarnasonar og bdrdisar J. Sigurdardéttur (2003) benda hins
vegar a ad likanid um efnahagslegan skort eigi ekki vel vid par sem atvinnulausu ungmennin
geta litid 4 atvinnuleysid sem dkvedid frestunartimabil fullordinsaranna. Ungmennin hafa oft
ekki eins miklar fjarhagslegar skuldbindingar eins og fullordnir og par af leidandi hafa pau ad
jafnadi minni fjarhagsahyggjur en fullordnir. A pessum aldri finna ungmennin ekki fyrir
fjarhagslega ipyngjandi afleidingum atvinnuleysis par sem meirihluti pessa hdps hefur pann
moguleika ad bua i foreldrahisum og faer pannig husaskjél og oft einnig mat auk pess ad fa
stundum fjarhagslegan studning fra foreldrum (O‘Higgins, 2001; béroddur Bjarnason og
Pérdis J. Sigurdardottir, 2003).

Likan Jahoda um dulda virkni er élikt kenningu um efnahagslegan skort ad pvi leyti ad
likanid leggur aherslu @ ad vinnan studli ad falinni virkni. Pegar manneskjan er i vinnu, kemur
vinnan skipulagi a daglegt lif hans og parf hann ad gera aaetlanir fyrir daginn ut fra vinnunni.
Einnig studlar vinnan ad félagslegum tengslum vid annad félk en nanustu fjolskyldu sem
eykur sjalfstraust og ryfur einangrun. Einstaklingurinn skapar sér stodu og persénuleika i
gegnum vinnu sina og vinnan studlar jafnframt ad teekifeerum til ad eiga sameiginleg
markmid og deila sameiginlegri reynslu med 6drum (Janlert og Hammarstréom, 2009).
Rannsékn Jahoda a dulinni virkni leiddi i ljos leynd ahrif atvinnuleysis eins og pad ad
timaskyn fdlks breytist pegar vinnan hverfur ur lifi pess og par med breytast venjubundnar
athafnir dagsins. Félagsleg tengsl utan heimilis glatast og eykur pad haettu a félagslegri
einangrun. Einstaklingurinn missir tilfinningu fyrir tilgangi sinum, markmidum og stodu og
sjalfsmynd hans brotnar (Furnham, 2005). Rannsoéknir O‘Higgins (2001) og Pérodds
Bjarnasonar og bdrdisar J. Sigurdardéttur (2003) benda 4 ad minni haetta er 8 ad ungt folk
verdi fornarlémb félagslegrar einangrunar par sem pad heldur enn sambandi vid vini eda
félaga ur grunnskdla og stundar tdmstundir med peim (O‘Higgins, 2001; béroddur Bjarnason
og bordis J. Sigurdardéttir, 2003).

Pridja kenningin er kenningin um félagslegan studning (e. social support) og félagslegt
tengslanet (e. social network). Hugmyndafraedi hennar er keimlik kenningu Jahoda ad pvi
leyti ad sjonum er beint ad virkni manneskjunar. Kenningin er adgreind i tvo dlika
virknipaetti. Fyrst er pad beinn félagslegur studningur og svo studpuda ahrif (e. the buffer
effect). Hun lysir vel afleidingum bdgrar félagslegrar st6du & ungmenni. Félagslegt og

efnahagslegt umhverfi sem ungmenni alast upp vid hefur mikid ad segja um pad hvernig pau
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na ad proskast sem patttakendur i samfélaginu (Janlert og Hammarstrom, 2009; Russell og
O’Connell, 2001). Kenningin um beinan félagslegan studning bendir & ad skortur a félagslegu
tengslaneti getur leitt til félagslegrar einangrunar og i einhverjum tilvikum til skertrar heilsu.
Samkveemt kenningunni um studpuda ahrif pa virkar félagslegur studningur sem skjoldur
gegn o6likum tegundum streitu eins og til deemis alags vegna atvinnuleysis. Manneskjan er i
edli sinu félagsvera og ndlaegd og tengsl vid adrar manneskjur eru talin ein af frumporfum
mannsins og pegar pessi tengsl eru ekki til stadar pa getur pad haft neikveedar afleidingar
(Janlert og Hammarstrém, 2009). | bék Helga Gunnlaugssonar, Afbrot 4 [slandi, fra arinu
2008 leitar hann ad rét vandans hja einstaklingum sem fremja siendurtekin afbrot.
Nidurstada hans er 4 pa leid ad rét vandans liggi i bakgrunni pessara einstaklinga sem leidir
svo til misnotkun fikniefna og sidan annarra afbrota. Helstu asteedur afbrota geta stafad af
rofnun i fjolskyldutengslum, namserfidleikum eda Ost6dugum og Oofullnzegjandi
heimilisadstaadum. Su nidurstada er pvi i samraemi vid kenninguna um félagslegan studning
og félagslegt tengslanet. Ad auki spilar par inn i bag efnahagsstada og flestir afbrotamanna
eru atvinnulausir og 6faglaerdir (Helgi Gunnlaugsson, 2008).

Atvinnulaus ungmenni geta glimt vid skort a virkni sem getur leitt til félagslegrar
einangrunar. Astaedan fyrir pvi ad ungmenni eru i sérstékum ahaettuhdépi hvad félagslega
einangrun vardar er sU ad pau eru enn ad fdta sig almennt i samfélaginu og sér i lagi &
vinnumarkadi (Warner o.fl., 2005). Komid hefur i ljés ad sa hdpur sem verdur hvad mest fyrir
bardinu & félagslegri einangrun er sa vaxandi hépur ungmenna sem hvorki er i skéla né 3
vinnumarkadi (e. the ,,NEET” group). Par sem umraeddur hépur er hvorki ad auka framtidar
tekjumoguleika sina i gegnum aukna menntun né auka framtidar tekjumoguleika sina i
gegnum starfsreynslu, pa er pessi hépur i hvad mestri haettu 4 ad lenda i vitahring
félagslegrar einangrunar og atvinnuleysis (International Labour Organization, 2013;
Kieselbach, 2003). [ tengslum vid félagslegan studning ungmenna pa stédu samtdkin Heimili
og skéli fyrir kbnnun arid 2009 3 félagslegum adstaedum ungs félks utan skéla a aldrinum 16—
20 dra. Helstu nidurstodur leiddu i ljos ad peir sem ekki voru i framhaldsskoéla attu i verri
tengslum vid fj6lskyldu, vini og stofnanir heldur en peir sem voru i nami. Pau ungmenni sem
ekki voru i framhaldsskéla fundu fyrir meiri einmanaleika, félagslegri einangrun og toku
minni patt i skipuldgdu iprétta- og témstundastarfi (Hrefna Palsdéttir, Alfgeir Logi

Kristjansson, Inga Ddra Sigfusdottir, Birna Baldursdottir og Jon Sigfusson, 2009).
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Virkni unga atvinnuleitandans er honum mikilvaeg fyrir paer sakir ad virknin skilgreinir
a vissan hatt félagslega stodu hans i samfélaginu og getur i einhverjum tilvikum komid i veg
fyrir félagslega einangrun hans. Hugmyndin ad baki pvi ad vinna skapi adstaedur fyrir
félagsleg samskipti og skapi timaramma utan um daginn auk pess ad veita félki akvedna
stoédu og tilgang er komin fra Jahoda. Kenning Jahoda fjallar um pann skort sem hun telur ad
folk upplifi @ ymsum svidum vid atvinnumissi. Folk upplifir skort & félagslegum tengslum,
skort 4 tima og dagsskipulagi, skort & virkni, skort 8 markmidum og tilgangi og dévissu um
stodu sina i lifinu (Jahoda, 1981). Rannséknir Hess, Petersen og Mortimer fra drinu 1994 hafa
synt ad skipulagt hépastarf til deemis i formi namskeids hefur goéd ahrif & atvinnulaus
ungmenni og samband vid jafnaldra og er talid geta minnkad streituvidbrogd i kjolfar
atvinnumissis. Med aukinni félagslegri virkni geta atvinnulaus ungmenni tileinkad sér
jakveedara vidhorf til lifsins (Hess, Petersen og Mortimer, 1994).

Pau virknitrraedi sem i bodi hafa verid fyrir unga atvinnuleitendur hér & landi og eru
hvad mest til pess fallin ad rjufa félagslega einangrun eru ndmskeid. Namskeid eru pannig
uppbyggd ad megintilgangur peirra er ad virkja einstaklinginn til patttoku med pvi ad skylda
hann til ad maeta og par med ad hitta annad félk og taka patt i ndmskeidinu. Med pessu er
markmidid ad byggja upp patttakandann ad6ur en hann fer Gt i atvinnulifid enda eru pau
namskeid almennt hugsud sem undirbuningur fyrir atvinnuleit eda patttoku i ndmi ad mati
Vinnumalastofnunar (Alpingi, 2013). Ungir atvinnuleitendur fa sidur storf par sem pau eru
litid menntud. Pau passa illa vid likanid um efnahagslegan skort og félagslegan studning og

félagslegt tenglsanet vegna pess hvar pau eru stodd i proun starfsferils.

1.3 Vinnumarkadsurraedi

Eitt af markmidum pessarar rannsdéknar er skoda reynslu islenskra ungmenna af atvinnuleysi,
afleidingum pess og peim Urraedum sem hafa stadid peim til boda. Til ad sporna vid slaamum
afleidingum atvinnuleysis ungmenna hefur Vinnumalastofnun verid med fjoImorg Grraedi i
bodi fyrir unga atvinnuleitendur. Forsaga Urreedanna er suU ad vegna vaxandi atvinnuleysis i
kjolfar efnahagshrunsins 2008 var skipadur starfshopur, i desember sama ar, a vegum félags-
og tryggingamalardduneytisins til ad mota tillogur um adgerdir & vinnumarkadi til ad
bregdast vid vaxandi atvinnuleysi og leita uUrraeda til ad auka virkni atvinnuleitenda. Eftir

vinnu starfshépsins komu fram hugmyndir af Urraedum og var markmid pessara Urraeda ad
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virkja og efla pa sem eru i atvinnuleit til pess ad peir nai aftur fétfestu 4 vinnumarkadnum.
Urraedin eru hugsud fyrir élika hépa par sem Vinnumalastofnun metur hverju sinni hvada
hopur atvinnuleitenda er i mestri porf fyrir virknidrraedi. Medal Urreda sem
Vinnumalastofnun hefur upp & ad bjéda eru radgjof, ndmskeid, starfstengd Urraedi,
namsurraedi og atvinnutengd endurhafing. Eftir fremsta megni er reynt ad hafa radgjofina
personumidada med pvi ad finna Urraedi sem hentar hverjum og einum einstaklingi. Folki &
aldrinum 16-24 ara fjolgadi hradast & atvinnuleysisskrd i kjolfar hrunsins og fékk
Vinnumalastofnun pvi stéran hép ungra atvinnuleitenda & skra en fyrir pann tima var minni
porf & virknidrreedum par sem raddgjafar gatu sinnt atvinnuleitendum med persénubundinni
radgjof (Vinnumadlastofnun, 2014b). Ungir atvinnuleitendur eru fjélbreyttur hépur og pvi
hefur Vinnumalastofnun lagt adherslu 8 ad bjéda upp & fjolbreytt Urraedi medal annars i
samvinnu vid ymis fyrirtaeki og stofnanir til ad maeta porfum pessa vaxandi hodps.
(Velferdarraduneytid, 2009). Atvinnuleitandi er skyldugur samkvemt l6gum um
vinnumarkadsadgerdir nr. 55/2006 ad taka patt i peim vinnumarkadsurredum sem
Vinnumalastofnun bydur honum ad taka patt i. Ef einstaklingurinn neitar ad taka patt eda
sinnir ekki sinni skyldu sem stofnunin leggur upp med er henni heimilt ad skerda baetur hans
i allt ad prja manudi (Lég um vinnumarkadsadgerdir, 2006; Velferdarraduneytid, 2009;

Vinnumalastofnun, 2014b).

1.3.1 Helstu urradi i bodi fyrir unga atvinnuleitendur

Fra haustinu 2008 hefur Vinnumalastofnun farid i fjiolmoérg ataksverkefni og eru pau flest
fyrir allan aldurshdp atvinnuleitenda en i upphafi voru sum peirra skilgreind fyrir vissan
aldurshop til deemis unga atvinnuleitendur. Adur en lengra er haldid er mikilveegt ad skoda
hvada Urredi hafa stadid til boda fyrir unga atvinnuleitendur par sem eitt af markmidum
rannsdéknar er ad kanna upplifun og reynslu af peim vinnumarkadsUrreedum sem
viomaelendur hafa tekid patt i. Fjallad verdur um pau i peirri timaréé sem pau komu fram 3
sjénarsvidid en Urraedin eru 6had hvert 6dru og purfa ekki ad tengjast innbyrdis. Arid 2010
var farid af stad med ataksverkefnid Ungt fdlk til athafna sem fdl i sér ad virkja atvinnulaust
ungt félk & aldrinum 16-29 ara med pvi ad bjéda uppa starf, ndmstaekifaeri, starfspjalfun eda
patttoku i 66rum verkefnum. Markmid A4ataksins var ad patttakendur yrdu ekki a

atvinnuleysisbétum lengur en prja manudi an pess ad peim vaeri bodid i virkniurraedi. Med
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atakinu var verid ad gefa ungum atvinnuleitendum moguleika @ ad koma sér af stad i nami,
O0last starfsréttindi eda kynnast nyjum starfsvettvangi, sér ad kostnadarlausu
(Vinnumalastofnun, 2014b).

Ataksverkefnid Ndm er vinnandi vegur fér af stad 4 vormanudum 2011. Markmid
ataksins var ad styrkja atvinnuleitendur med pvi ad adstoda pa vid ad koma sér i ndm. beir
atvinnuleitendur sem fengu skélavist innan ataksverkefnisins héldu bétum sinum fram til
aramata 2011. ba var gert rad fyrir ad peir sem voru i ldnshaefu ndmi hja LiN faeru af bétum a
namslan en peir sem voru | O6lanshaefu ndmi geetu fengid ndmsstyrk frd
Atvinnuleysistryggingasjddi i allt ad prjar annir par til peir fengju rétt til namslana. Med pessu
urraedi var Vinnumalastofnun ad gefa atvinnuleitendum meiri sveigjanleika med pvi ad geta
verid i fullu ndmi an pess ad atvinnuleysisbatur peirra skertust par sem Vinnumalastofnun
leyfir allajafna einungis ad taka niu einingar i fjarndmi eda kvoldskdla eda tiu einingar i
haskéla dn pess ad atvinnuleysisbaetur skerdist (Vinnumadlastofnun, 2014b;
Velferdarraduneytid, 2011).

Arid 2012 var gerdur samningur & milli Vinnumalastofnunar, sveitarfélaga og
velferdarraduneytis um Atvinnutorg fyrir unga atvinnuleitendur & aldrinum 16-25 ara.
Verkefnid er eitt sinnar tegundar hér a landi par sem einstaklingar sem ekki eru tryggdir
innan atvinnuleysistryggingakerfisins fa pjonustu. Verkefnid byggist upp 4@ premur pattum og
midar i fyrsta lagi ad pvi ad auka virkni ungs folks sem feer fjarhagsadstod fra félagspjonustu
sveitarfélaga. | 66ru lagi var um ad reda aukid samstarf og bjénustu milli
Vinnumalastofnunar og sveitarfélaga vid ungt félk an atvinnu an tillits til réttinda pess innan
atvinnuleysistryggingakerfisins. [ pridja lagi 4tti pad ad na til unga félksins sem hvorki er i
skdla né vinnu og hafdi ekki sétt um fjarhagslega adstod hja sveitarfélaginu. Markmidid var
ad hvetja unga atvinnuleitendur sem piggja fjarhagsadstod fra sinu sveitarfélagi til virkni pvi
skort hefur taekifeeri fyrir pa ad 6dlast starfsreynslu a vinnumarkadi. Til ad hvetja fyrirtaeki og
stofnanir til ad taka patt i verkefninu gatu fyrirteekin fengid greitt med hverjum
atvinnuleitanda upphad sem nemur fjarhaed fjarhagsadstodar. Fyrirmynd Urraedisins er
seensk par sem sama markmid var haft ad leidarljési. Atvinnutorgi er atlad ad koma til mots
vid pennan hép. A Atvinnutorgi faer félk studning vid atvinnuleit og peir sem eru 18 ara og
eldri, med fjarhagsadstod, eiga kost & starfspjalfun eda timabundinni radningu til sex

manada hja fyrirteekjum eda opinberum adilum. Eingdngu er um timabundnar stodur ad
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raeda par sem ungmennin 60last starfsreynslu og fa medmaeeli sem er oftast dbdtavant hja
pessum hépi og atti pad ad hjalpa peim vid ad komast Ut & almennan vinnumarkad i
framhaldinu (Nysképunarsjédur ndmsmanna og Reykjavikurborg, 2013).

Ataksverkefnid Vinnandi vegur fér af stad i mars 2012. Samstarfsverkefnid fol i sér
samvinnu milli rikis, sveitarfélaga, stéttarfélaga og samtaka atvinnurekenda. Atakid fél i sér
ad rdda um 1500 manns af atvinnuleysiskrda hja peim stofnunum sem vinna ad
samstarfsverkefninu. Markhdpurinn i pessu ataki voru atvinnuleitendur sem voru bunir ad
vera an vinnu i eitt ar eda lengur. bpar sem hodpi langtimaatvinnulausra hafdi fjélgad mikid fra
arinu 2008, pa var ahersla 16gd 4 ad koma peim i vinnu (Vinnumadlastofnun, 2014b;
Velferdarraduneytid, 2012).

Nyjasta samstarfsverkefni Vinnumalastofnunar og sveitarfélaga ber nafnid Stigur og
var sett a laggirnar i névember 2013. Um er ad raeda pjonustu fyrir einstaklinga sem eru a
framfaerslu sveitarfélaga og hafa adur klarad bétarétt sinn hja stofnuninni. bpessi umrsedda
bjonusta felur i sér starfsradgjof og vinnumidlun auk peirra vinnumarkadsurreeda sem eru i
bodi hverju sinni sem hafa pad ad markmidi ad auka starfshaefni einstaklingsins. Eftir
efnahagshrunid nadu radgjafar Vinnumadlastofnunar ekki ad sinna hépi atvinnuleitenda sem
voru a framfaerslu sveitarfélaga og pvi var samstarfsverkefninu Stigur komid a foét. Eftir ad
faekkad hafdi i hopi atvinnuleitenda hja Vinnumalastofnun frad pvi ad atvinnuleysid var sem
mest arid 2009, gafst svigram til pess ad vinna med hdpi einstaklinga sem voru a framfaerslu
sveitarfélaga og studlad ad pvi ad koma peim hdpi baedi i virknilrraedi og vinnu. Mikilveegt er
ad pau starfspjalfunariarraedi sem eru i bodi fyrir atvinnuleitanda séu fj6lbreytt til pess ad
avinningur starfspjalfunar skili sér fyrir einstaklinginn og samfélagid (Vinnumalastofnun,
2013).

Til ad fa fram skyrari mynd af umfangi peirra dtaksverkefna sem farid hefur verid i
undanfarin misseri, pa er til umfjollunar i naesta kafla hversu margir atvinnuleitendur hafa

nytt sér hvert og eitt drraedi Vinnumalastofnunar.

1.3.2 Ahrif vinnumarkadsurraeda
Eins og hér hefur verid rakid hefur Vinnumalastofnun i samstarfi vid sveitarfélog og adrar
stofnanir unnid ad pvi ad efla og virkja atvinnuleitendur med margvislegum

vinnumarkadsurraedum 4 sidustu arum. Ekkert pjodfélag vill lifa vid mikid atvinnuleysi i sinu
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landi, og reyna pvi flest velferdarriki ad sporna vié peim ahrifum sem atvinnuleysi hefur a
einstaklinga med pvi ad virkja pa til patttoku i vinnumarkadsiurraedum samanber kenningu
Jahoda um dulda virkni (Janlert og Hammarstrom, 2009). bau Urrzedi fela i sér virkni en med
pvi er att vid, ad atvinnuleitendur maeti 4 pann stad sem peir eru bodadir 3, syni dhuga og
séu i samskiptum vid annad félk. Oft hefur hié hefdbundna skipulag, sem einstaklingur fylgir
begar hann er i vinnu, ridlast vid atvinnumissi. bvi er svo mikilvaegur pattur ad manneskjur
séu i virkni @ medan & atvinnuleysi stendur svo peir hafi einhvern hvata til pess ad takast a
vid lidandi dag (Ritzer og Goodman, 2003; Furnham, 2005). Vid rannsoéknir & atvinnuleysi
hefur oft verid einblint & efnahagslegar afleidingar pess fyrir samfélagid. NuU a timum beinast
rannsoknir frekar ad félagslegum og heilsufarslegum afleidingum par sem komid hefur i ljés
ad peir peettir leika ennpa staerra hlutverk i ad atvinnulausir geti ordid virkir samfélagspegnar
a ny (Verick, 2009; Paul o.fl.,2009).

Kannad hefur verid hver raunveruleg ahrif eru af drreedum sem standa til boda fyrir
atvinnulausa og geta Urraedin verid mismunandi eftir londum. Vastamaki, Moser og Paul
(2009) skodudu ahrif virknitdrreeda sem félust i pvi ad virkja atvinnuleitendur & pann hatt ad
hitta annad félk, mata i bodanir og vera i samskiptum vid adra einstaklinga. beirra
nidurstodur syndu ad patttakandi parf ad upplifa Urraedi sem jakvaedan hlut til pess ad hann
vilji taka patt, ef svo var ekki voru virknidhrif af Urreedinu engin a@ atvinnuleitandann. peir
telja pvi mikilveegt ad Urraedi sem einstaklingar eru sendir i séu vel igrundud ut fra
persénumidudu sjénarhorni til pess ad pau virki 4 pann hatt ad hann vidhaldi daglegri rutinu,
sé félagslega virkari og virkari i atvinnuleit (Vastamaki o.fl., 2009; Paul o.fl., 2009; Audhoe
o.fl., 2010).

Fleiri fredimenn taka undir med Vastamaki og féléogum um mikiveegi
persénumidadrar radgjafar og ma pa nefna Kluve (2010). Rannsékn hans fél i sér samanburd
a 199 drraeedum i 19 Evrépulondum a timabilinu 2007 - 2010. Nidurstoédur hans syna ad pad
Urraedi sem kom best Ut var pad sem baud upp a vinnu. bad er ad segja samningur um vinnu i
tiltekinn tima par sem einstaklingur 4 moguleika a aframhaldandi vinnu vid lok samnings
(Kluve, 2010).

Innlendar rannséknir sem gerdar hafa verid syna fram @ mikilvaegi virknitrraeedanna. |
rannsékn sem gerd var a vinnumarkadsurraedinu Atvinnutorgi kom fram ad patttakendur i

Urraedinu virtust allir vera sammala um ad Atvinnutorg sem Urraedi fyrir atvinnulaus
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ungmenni sé ad virka og sé parft verkefni (Nyskdpunarsjodur namsmanna og
Reykjavikurborg, 2013). Flestir patttakendur nefndu ad pad mikilveegasta vid pjonustu
Atvinnutorgs sé persénumidud pjonusta likt og Vastamaki og Kluve hofdu bent @ i sinum
rannséknum auk mikilveegis pess ad koma peim notendum i virkni sem hafa verid vanvirkir i
lengri tima (Nyskdpunarsjodur namsmanna og Reykjavikurborg, 2013).

[ skyrslu félags- og husnaedismalaradherra um d&rangur vinnumarkadsadgerda fyrir
ungt félk kom fram ad pau Urraedi sem fela i sér ndm eda starfspjalfun skila bestum drangri
begar skodad er nanar hlutfall peirra sem ekki hafa verid skradir aftur sem atvinnuleitendur
hja stofnuninni 90 doégum eftir ad patttoku i tilteknu verkefni lauk. Pannig syna télulegar
upplysingar fra Vinnumdlastofnun samanber toflu 1, ad 54% af peim sem tdéku patt i
vinnumarkadsurraedum sem tengdust nami a arinu 2012 hoéfdu ekki verid skradir aftur an
atvinnu hja stofnuninni 90 dégum eftir ad patttdku peirra i Urraedi lauk. Hid sama a vid um pa
sem toku patt i starfspjalfunarirreedum en par var hlutfallid um 74%. A3 mati
Vinnumalastofnunar skila svokéllud grunnirraedi og namskeid minnstum darangri enda eru
pau Urredi almennt hugsud sem undirblningur fyrir atvinnuleit eda patttoku i nams- eda

starfstengdum uUrraedum (Alpingi, 2013).

Tafla 1. patttokufjoldi atvinnuleitenda eftir tegund virknitrreeda a arunum 2009-2012 og arangur i hverju Grraedi fyrir sig
(Alpingi, 2013).

Starfs-
bjalfun-
Grunnurredi Namskeid Namsleidir Atvinnutengt arurraedi Samtals
2009 702 608 864 28 484 2686
arangur 31% 32% 43% 39% 51%
2010 109 956 1007 831 231 3134
arangur 32% 28% 39% 44% 60%
2011 1587 1991 1274 198 399 5449
arangur 31% 28% 62% 48% 70%
2012 1049 1103 621 174 685 3632
arangur 38% 31% 54% 50% 74%

[ minni rannsékn er sjénum beint ad upplifun ungra atvinnuleitenda af
vinnumarkadsurraedum og hvernig pau nytast peim til virkni i atvinnuleitinni. | skyrslu
Alpings fra arinu 2013 var atvinnulausum einstaklingum fylgt eftir til ad kanna hvort peir
veeru komnir i vinnu 90 dogum eftir virknilrraedi. bar var ekki verid ad kanna upplifun

Urreda eda hvernig pau hafa almennt nyst i atvinnuleitinni, heldur einungis verid ad kanna
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hvort vidkomandi vaeri kominn i vinnu prem manudum eftir virknidrraedi. Atvinnuleysi veldur
rofi & starfsferli hans og pvi parf hann ad fara i naflaskodun og finna hvar hans dhugasvid
liggur og hverjir hans hafileikar eru. Vinnumarkadsurraedi geta aukid moguleika
atvinnuleitanda a ad fa vinnu vid haefi. Einstaklingur sem skilgreint hefur sjalfan sig og leitar
stodugt leida til ad nd settum markmidum, getur 4 drangursrikan hatt komid sér 8 framfeeri a

vinnumarkadnum (Alpingi, 2010).

Meginmarkmid pessarar rannsoknar er pvi ad skoda félagslega stodu og mogulega
einangrun ungra atvinnuleitenda 4 aldrinum 18-25 dra, reynslu almennt af atvinnuleysi,
afleidingum pess og peim uUrraedum sem hafa stadid peim til boda. Vinnan studlar ad dulinni
virkni samanber kenningu Jahoda og ahrifin sem verda ef einstaklingur missir pa virkni geta
haft paer afleidingar ad hann missir tok a8 daglegu skipulagi auk pess sem félagsleg tengsl
rofna vid atvinnumissi. Einstaklingur sem misst hefur vinnuna hefur ekki eins mikinn pening a
milli handanna likt og likanid um efnahagslegan skort fjallar um, getur pad haft ahrif 4
daglegt lif, athafnir og heilsu hans. [ rannsékn Fjélu Daggar Gunnarsdéttur og Ingibjargar
Jonsdottur (2010) voru skodud félagsleg, andleg og likamleg ahrif atvinuleysis og hvernig
Urraedi koma einstaklingum til adstodar i atvinnuleysinu. Nidurstédur peirrar rannséknar
voru ad Urraedin voru mjog mikilvaeg fyrir hinn atvinnulausa, bzdi til ad auka moguleika a
vinnumarkadi og til ad eflast félagslega. Rannsékn Karitasar Séleyjar Hasler (2013) einblindi &
mikilvaegi ndmsurraeda. Helstu nidurstoédur peirra rannsdknar studdu mikilvaegi ndmsurraeda
pbar sem stér hluti ungra atvinnuleitenda er med grunnmenntun auk pess sem brynt veeri ad
minnka einsleitni i menntakerfinu og gera verknami haerra undir h6fdi. bessari rannsokn er
xtlad ad fa fram hvada urraedi Vinnumalastofnunar hafa nyst pessum hépi vel og hvada
Urraedi veeri haegt ad leggja meiri dherslu a til ad stydja betur vid unga atvinnuleitendur i
framtidinni og til pess ad fa samsvorun vid adrar rannséknir sem hafa verid gerdar um
vinnumarkadsadgerdir. Einnig er brynt hvernig pau lita & sina moguleika @ vinnumarkadi til
ad heegt sé ad vinna med peim i ad efla sjdlfsmynd peirra og yta undir jakveeda
starfsferilspréun. Oft er haegt ad rekja brotna sjalfsmynd einstaklinga til grunnskélagéngu
hafi einstaklingar ordid fyrir bardinu 4 einelti i grunnskola. Byggja parf upp sjalfsmynd
einstaklinga med hjalp sérfraedinga eins og til daemis salfraedinga, félagsradgjafa og nams- og

starfsradgjafa.
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1.4 Rannsoknarspurningar

Ungir atvinnuleitendur eiga @ haettu ad missa tilfinningu fyrir stédu sinni, markmidum og
tilgangi. Sjalfsmynd peirra getur bedid hnekki og félagsleg tengsl utan heimilis glatast sem
eykur hzettu a félagslegri einangrun (Furnham, 2005). Lykilhugtak i kenningu Bandura um
félagslegan og hugraenan starfsferil er trd a sinni eigin getu. Med hugtakinu trd 4 eigin getu
er att vid trd einstaklingsins & ad samhafa hegdun sina og hugsanir a leid sinni ad settum
markmidum. Reynsla af arangri skiptir miklu mali hvad vardar pad ad peir hafi trd a eigin
getu og hafileikum (Lent o.fl., 2002; Lent og Brown, 2001).

Meginmarkmid pessarar rannsoknar er pvi ad skoda félagslega stodu og mogulega
einangrun ungra atvinnuleitenda 4 aldrinum 18-25 dra, reynslu almennt af atvinnuleysi,
afleidingum pess og peim Urreedum sem hafa stadié peim til boda. bratt fyrir ad atvinnuleysi
medal ungs folks hafi aukist hér 4 landi, for ar pvi ad vera um 6% arid 2007 yfir i ad vera
ordid rumlega 16% arid 2009 hefur litid verid rannsakad hver upplifun peirra sjalfra er,
hvernig pau meta lidan sina, stédu og moguleika 4 vinnumarkadi (Hagstofa islands, 2011;
2015). bess vegna akvad ég ad rannsaka unga atvinnuleitendur og st6du peirra i samfélaginu
og vonast ég til ad rannséknin ndi baeta vid pekkingu fyrri rannsékna, auka skilning
samfélagsins, fagadila og annarra sem med pessum hopi vinna til pess ad heegt sé ad stydja

betur vid hop ungra atvinnuleitenda.

Rannsdknarspurningar sem leitast verdur vid ad svara eru eftirfarandi:
1. Hver er upplifun atvinnuleitandans a stdédu sinni i samfélaginu, lidan og virkni?
2. Hvernig Urraedi og radgjof nytast pessum hépi?

3. Hvernig lita ungir atvinnuleitendur a framtidarmaoguleika sina?
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2 Adfero

Adferdin sem notast er vid i pessari rannsékn telst til eigindlegra rannséknaradferda (e.
qualitative research methods). Hun gefur rannsakandanum dypri syn & upplifun
einstaklingsins & tilteknu vidfangsefni pegar adstadur og athafnir hja peim eru til rannséknar
(Berg, 2009; Esterberg, 2002). Adferdin beinist ad pvi ad afla gagna um pad hvernig folk
tulkar umhverfi sitt og adstaedur. batttakendur sjalfir fa teekifeeri til ad koma eigin
sjénarhornum & framfaeri og lysa pvi hvada merkingu peir leggja i lif sitt og athafnir
(Neuman, 2006; Rannveig Traustadottir, 1993). bar sem meginmarkmid pessarar rannsdknar
er ad kanna reynslu og upplifun ungra atvinnuleitenda af atvinnuleysinu, afleidingum pess og
peim drredum sem stadid hafa peim til boda, taldi ég adferdina henta best vidfangsefni
rannsoknarinnar.

[ rannsékninni er notast vid vidtalsadferd par sem byggt er & half stédludum vidtdlum
(e. semistructured interviews). Med pvi er att vid ad rannsakandi stydjist vid vidtalsramma
sem byggdur er a fyrirfram dkvednum hugmyndum sem rannsakandi gefur sér vid upphaf
rannsoknar og Ut fra pvi freedilega sjonarhorni sem verkefnid snyr ad. Leitast verdur vid ad fa
fram mat og upplifun atvinnuleitandans a stédu sinni og moguleikum a vinnumarkadi. Viotol
eru oftast notud vid 6flun upplysinga eins og i pessari rannsdkn par sem tilgangur hennar er
ad fa syn og upplifun ungra atvinnuleitenda a sinni félagslegu st6du og peim Urradum sem

peir hafa tekid patt i (Berg, 2009; Esterberg, 2002).

2.1 patttakendur

patttakendur rannsdknarinnar voru atta talsins 4 aldrinum 18-25 ara sem hofdu glimt vid
atvinnuleysi allt fra ellefu manudum og upp i tuttugu og sj6 manudi. Vidmeaelendur voru
fengnir af listum Vinnumalastofnunar og var haft samband vid pd med 6sk um patttoku. Alls
var haft samband vid télf einstaklinga og sampykktu atta af peim ad taka patt i rannsékninni.
patttakendur bjuggu allir & hofudborgarsvaedinu, flestir i foreldrahisum en faeinir i eigin
husnaedi. Langflestir eda sj6 af vidmalendunum hoféu upplifad einelti i grunnskodla.
Helmingur patttakenda hafdi einhvern timann att vid afengis- eda vimuefnaneyslu ad etja. Til
ad tryggja ad ekki verdi haegt ad rekja upplysingar Ur rannsdékninni og til ad geeta fyllsta
tranadar hefur noéfnum patttakenda verid breytt. Eftirtaldir einstaklingar téku patt i

rannsoékninni:
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Arni er einhleypur og byr i foreldrahtsum. Hann er 25 &ara og hefur verid atvinnulaus
sifastlidid eitt og halft ar. Hann hefur lokid grunnskélapréfi og teplega helming af
tiletludum einingafjdlda & framhaldsskélastigi. Adur en hann missti vinnuna pa var hann

samhlida vinnu i framhaldsskéla par sem hann stefndi ad pvi ad ljuka studentsprofi.

Tinna er i sambud og byr i eigin hisnaedi dsamt manni sinum og tveim bérnum. HuUn er 24
ara og hefur verid a atvinnuleysisskrd i 22 manudi. Auk grunnskolapréfs hefur hun lokid
ramum helming af tileetludum einingafjolda til starfsmenntunar. Adur en hdn vard

atvinnulaus var hun i hlutastarfi auk pess ad vera i skdla.

Steinar er einhleypur og byr i foreldrahdsum. Hann er 22 ara og hefur verid an vinnu
sidastlidna 27 manudi. Hann hefur lokid grunnskélapréfi. Adur vann hann i pjénustustarfi hja

utflutningsfyrirtaeki.

Grétar er i sambud og byr dsamt konu sinni i eigin husnaedi. Hann er 23 ara og hefur verid
atvinnulaus sidustu 18 manudi. Hann hefur lokid grunnskélapréfi auk starfsmenntunar. Adur

en hann vard atvinnulaus var hann i pjonustustarfi.

Hanna er einhleyp og byr i foreldrahdsum. Han er 19 ara og hefur verid an vinnu i taept ar
eda sidustu 11 manudi. Hun hefur lokid grunnskdlapréfi. Adur en hin vard atvinnulaus vann

hun pjénustustarf.

Bergur er einhleypur og byr hja attingja. Hann er 21 ars og hefur verid an vinnu sidastlidid
ar. Hann hefur lokid grunnskélapréfi og auk pess um fjérdungi af tileetludum einingafjélda a

framhaldsskélastigi. Adur vann hann sem bilstjori.

Margrét er einhleyp og byr hja vini sinum. Han er 23 4ra og hefur verid atvinnulaus sidustu

18 manudi. HUn hefur lokid grunnskolaproéfi. Fyrir atvinnuleysi vann hun pjonustustarf.

Haraldur er einhleypur og a eitt barn. Hann byr i foreldrahisum. Hann er 24 ara og hefur
verid an vinnu sidustu 15 manudi. Hann hefur lokid grunnskdlapréfi auk nokkurra eininga a

framhaldsskélastigi. Fyrir atvinnuleysi vann hann afgreidslustarf a skyndibitastad.
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2.2 Framkvaemd og gagnaoflun
Rannsoéknin var framkvaemd vorid 2015, undirbdningur hennar hofst i september 2014 og
lauk vinnu hennar i april 2015. Vid val 4 patttakendum var notast vid markmidsurtak par sem
urtakid er valid eftir markmidi rannséknar og pvi purftu patttakendur ad vera & aldrinum 18-
25 ara og hafa fengid atvinnuleysisbzetur frd Vinnumadlastofnun ad lagmarki sidustu prja
manudi (Pordlfur bérlindsson og borlakur Karlsson, 2003). Markmid rannséknarinnar var ad
skoda félagslega stodu ungra atvinnuleitenda og mogulega einangrun a aldrinum 18-25 dara
sem hofdu verid dn vinnu i ad minnsta kosti prja manudi og fa pa til ad lysa reynslu og
upplifun sinni af atvinnuleysinu, afleidingum pess og peim Urreedum sem hafa stadid peim til
boda. Rannsakandi hefur unnid sidustu prju ar med ungu félki hja Vinnumalastofnun og er sa
hopur hér til skodunar. bvi 1d best vid ad rannsakandinn fengi leyfi fyrir ad velja urtakid i
gegnum Vinnumalastofnun. Rannsakandi utbjé kynningarbréf (sja vidauka 2) sem sent var &
patttakendur. Ef einstaklingurinn sampykkti ad taka patt var hann bodadur i vidtal hja
rannsakanda og upplyst sampykki (sja vidauka 3) fengid adur en vidtalid hofst.

Tekin voru vidtol vid atta patttakendur. Vidtalstiminn var mislangur og spannadi fra
40 mindtum upp i 60 minatur. Vidtolin féru fram i fundarherbergi sem rannsakandi hafdi til
afnota. Vid pessa rannsdkn var notast vid vidtalsadferd par sem undirstadan byggist a half
st6dludum vidtolum. Med pvi er att vid ad rannsakandinn stydjist vid fyrirframgerdan
vidtalsramma (sjd vidauka 4). [ vidtdlunum var leitad eftir upplysingum um
fjolskylduadsteedur og vini par sem reynt var ad fa fram félagslega st6du unga
atvinnuleitandans. Vidmalendur voru einnig spurdir ut i félagslega virkni og athafnir og
hvort lidan og virkni hefdu breyst i kjolfar atvinnumissis. Auk pess var spurt um reynslu af
vinnumarkadnum og vinnumarkadsurreedum til ad fa fram reynslu og upplifun peirra af peim
og stédu sinni @ vinnumarkadi. Ad lokum til ad fa fram hvernig haegt veeri ad baeta stodu
peirra 4 vinnumarkadi voru patttakendur spurdir Ut i ndmsferil sinn og hvada hindranir vaeru
a vegi peirra til pess ad hefja nam a ny. Allir vidmalendur voru upplystir um ad allt sem faeri
okkar a@ milli veeri trdnadarmal og ad 6llum upplysingum um pau atridi sem gaetu verid rakin
til vidmaelenda yrdi breytt vid Urvinnslu.

[ vidtélunum reyni ég ad fa fram upplifun patttakenda af atvinnuleysinu at fra
kenningu Jahoda um dulda virkni par sem vinnan studli ad dulinni virkni. Ahrifin sem verda ef

einstaklingar missa pa virkni geta haft paer afleidingar ad hann missir pa rudtinu sem hann var
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i pegar hann purfti ad maeta 8 akvedinn stad a vissum tima. Tengsl vid einstaklinga fyrir utan
heimili minnka og getur pad studlad ad félagslegri einangrun. Annad likan sem studst var vid
er um efnahagslegan skort, par er lagt upp med ad athafnir einstaklings sem missir vinnuna
minnka par sem hann hefur ekki eins mikinn pening a milli handanna. Spurningar sem snua
ad urraedum Vinnumalastofnunar eru settar fram til pess ad bera saman vid fyrri rannséknir
a dhrifum vinnumarkadsadgerda. bar af leidandi eru pessar spurningar settar fram til pess ad
fa samsvorun vid adrar rannséknir sem hafa verid gerdar um vinnumarkadsurrzedi. Til ad fa
fram sjalfsmynd einstaklingsins, tru & eigin getu og markmid hans i tengslum vié kenningu
Bandura um félagslegan og hugranan starfsferil pa voru vidmaelendur spurdir Gt i styrkleika
sina, veikleika og framtidaraform.

Vidtolin voru tekin upp & stafraent hljédupptokutaeki og afritud ordrétt. begar 6flun
gagna var lokid var hafist handa vid ad greina vidtolin og studst var vié adferdir grundadrar
kenningar (e. grounded theory) vid pa vinnu. | adferdum grundadrar kenningar felst ad ekki
er farid af stad med fyrirfram maétadar kenningar eda tilgatur heldur koma paer frekar i ljés
begar farid er yfir gbgnin ad vidtolum loknum og pannig feer rannsakandinn heildarmynd af
upplifun patttakenda 4@ malefninu (Esterberg, 2002). Vidtolin voru lesin nokkrum sinnum yfir
til ad leita ad mynstri i gdgnunum. [ byrjun yfirferdar voru gégnin lesin Gt fra opinni kédun (e.
open coding) sem felur i sér ad fara yfir gognin med opnu hugarfari par sem gognin eru ekki
pbrengd og lesin linu eftir linu. A3 pvi loknu var notast vid markvissa kédun (e. selective
coding) en hun lysir sér i pvi ad fara i gegnum gognin og finna ut flokka eda pemu sem eiga

vid gognin og lysa peim vel (Esterberg, 2002).

2.3 Sidferdileg alitamal

Pegar rannséknir eru gerdar ber ad hafa i huga ad hagsmunir patttakenda skadist ekki vid
patttoku i rannsdkninni. Til pess ad framfylgja pvi var rannséknin tilkynnt til Persénuverndar
nr. S$7200/2015 (sja vidauka 1) og unnid var eftir reglum hennar um medferd
tranadarupplysinga og gagna. Til ad patttakandi sé fullkomlega upplystur adur en rannsokn
hefst parf rannsakandi ad veita patttakendunum naegilega vitneskju um medferd
rannsdknargagna. bad var gert med upplystu sampykki sem patttakandi skrifadi undir i
upphafi. bar kom fram ad allt sem feeri fram milli rannsakanda og pdatttakanda veeri

tranadarmal og ad 6llum upplysingum um pau atridi sem geetu verid rakin til vidmaelendanna
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yrdi breytt vid Urvinnslu rannséknar. Einnig var patttakendum gefinn kostur & ad haetta
patttoku a 6llum stigum rannsdéknarinnar.

Rannsakandinn sjalfur er medvitadur um adkomu sina og um pau ahrif sem hann
getur haft & patttakendur. Utkoma eigindlegrar rannséknar er ekki tdlulegur samanburdur
heldur hugtok eda pemu sem lysa pvi hvad er sameiginlegt med reynslu eda upplifun
mismunandi hdpa og einstaklinga. pratt fyrir a0 urtakid sé litid pa geta nidurstédur
eigindlegra rannsdékna gefid okkur visbendingar um upplifun Urtaksins @ rannséknarefninu

sem geeti notast sem leidarvisir fyrir frekari rannsoknir (Berg, 2009; Esterberg, 2002).
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3 Nidurstodur
pegar vidmaelendur voru spurdir um fjolskylduadstaedur, félagslega virkni, reynslu af

vinnumarkadi og vinnumarkadsurreedum komu fram akvedin meginpemu sem unnid var
med. [ 1jési pess sem kom fram i vidtélum vid patttakendur er nidurstédum skipt i prja kafla.
Fyrst ber ad nefna daglegt lif en par feest gdéd innsyn inn i daglegar athafnir, lidan og virkni
auk félagslegs studnings eftir atvinnumissi. Sidan er fjallad um reynslu af
vinnumarkadsurreedum en par er dregin fram reynsla ungra atvinnuleitenda af
vinnumarkadsUrreedum a vegum Vinnumalastofnunar. Ad lokum er fjallad um framtidarsyn
og méguleika & vinnumarkadi en par er velt upp moguleikum ungra atvinnuleitenda asamt

framtidarsyn & vinnumarkadi.

3.1 Daglegt lif

pegar skodadur er félagslegur bakgrunnur vidmeelenda og sa studningur sem peir hafa auk
daglegrar lidan og virkni eftir atvinnumissi, komu fram eftirfarandi pemu: skortur d
dagsskipulagi, framtaksleysi, minnkandi sjdlfsdlit og studningur.

Skortur a dagsskipulagi

,,Meér finnst oft paegilegt ad fara ut ad keyra til ad lida eins og ég sé ad gera eitthvad.”

Pegar vidmaelendur voru bednir um ad lysa hefdbundnum degi hja sér eftir atvinnumissinn
pba attu peir pad sameiginlegt ad pykja mikilveegt ad reyna ad halda i einhverjar daglegar
athafnir svo sem ad vakna alltaf 4 sama tima. Eins attu vidmeaelendurnir pad sammerkt ad
reyna a0 hitta vini eda fjolskyldu i hadegis- eda kvoldmat. Auk pess voru allir vidmeelendurnir
a pvi ad sifellt erfidara hafi verid ad halda ratinu eftir ad timabil atvinnuleysis lengdist og
sifellt meiri dskorun myndi felast i pvi ad halda daglegum ath6fnum gangandi.

Hanna segir ad fyrst um sinn eftir atvinnumissinn hafi verid erfitt ad halda rdtinu en
nuna sé pad mun léttara par sem hdn sé nybyrjud ad stunda likamsraekt. Hin byr heima og
segist umgangast mikid fjolskyldu sina og vini en oftast er hiun med vinkonu sinni sem afir
med henni 4 hverjum degi og pad hjalpi henni mikid til pess ad halda i daglega virkni. Steinar
og Haraldur eru 4 sama mali og reyna ad halda daglegum athofnum i fostum skordum med
hjalp hreyfingar. Grétar og Arni fara adrar leidir til ad halda sér virkum. Grétar nefnir
mikilvaegi pess ad nota hugmyndaflugid til ad halda sér virkum. Til ad mynda er hann nylega

buinn ad setja sér pad markmid ad halda sér virkum med textaskrifum. Arna lidur einnig
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betur ef honum finnst eins og hann sé ad gera eitthvad til ad mynda fer hann oft 4 runtinn og
ba jafnvel til ad kaupa sér eitthvad i budinni til ad honum lidi eins og hann sé ad gera
eitthvad.

Tinna er med ungar deetur 4 heimilinu og pakkar hdn boérnunum sinum fyrir ad vera

med daglegar athafnir i fostum skordum:

,,Vakna klukkan 7 med stelpunum minum, gef peim ad borda. Fer med
eina i leikskélann og hin er heima. Svo bara tek til og uti ad leika,
labbitur og budina og saeki hina a leikskdlann. Byrja elda kvéldmatinn
og bara svona. Ef ég veeri hins vegar ekki med born, pd myndi ég
orugglega sofa til hadegis og feeri pa a feetur... eftir einhvern tima ef
bad er buid ad vera erfitt ad finna vinnu... verdur erfidara nattudrulega

ad halda ratinu.”

Margrét segir ad han hafi ekki alltaf verid med daglegar athafnir i fostum skordum
pbegar han var i vinnu, pvi hin vann vaktavinnu. Hun segir ad pad sé ennpa stundum pannig
hja henni ad hun vaki lengi fram eftir og sofi a daginn. Bergur tekur undir med Margréti par
sem hann hafi adur verid i vaktavinnu og eigi pvi audvelt med ad vaka lengi fram eftir. bvi a

hann erfitt med ad halda g6du dagsskipulagi i atvinnuleitinni.

Framtaksleysi
,,Eq nenni ekki, vil ekki, geri ekki. Hér adur fyrr var madur it um allt og fullur af orku..“
bpegar andleg lidan vidmalenda var skodud og hvort lidan hafi breyst & einhvern hatt eftir
atvinnumissi kom i ljés ad lidan peirra eftir atvinnumissi var mjég misjofn. Sumum
viomalenda leid mun verr en adur og pa adallega sokum framtaksleysis @ medan adrir
vidmaelendur toldu lidan sina vera betri i dag en hun var pegar peir voru i vinnu. Helsta
skyringin sem peir gafu a pvi var aukinn fritimi sem gaf peim teekifaeri til ad hitta fjolskyldu og
vini oftar en d4dur pegar peir voru i vinnu. Vidmaelendur lystu pvi lidan sinni eftir atvinnumissi
og peim tilfinningum sem fylgdu atvinnuleysi a afar mismunandi vegu.

Steinar, Tinna og Haraldur lysa lidan sinni pannig ad hdn hafi batnad eftir
atvinnumissi. Tinna sagdi ad hun hafi haft meiri tima til ad kikja i heimsdknir til

fiolskyldumedlima svo sem systur sinnar eda 6mmu og afa auk vinkvenna sinna eftir
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atvinnumissinn. barna ber ad hafa i huga ad Tinna sem allajafna hefur ekki mikinn fritima
afléogu vegna médurhlutverksins hefur mun meiri tima i dag en fyrir tima atvinnuleysis til ad
kikja i heimsoknir til vinkvenna eda fjolskyldumedlima. Steinari lidur einnig betur eftir
atvinnumissinn og gefur hann medal annars pa skyringu ad hann hafi nad ad styrkja
fjolskyldubondin undanfarid og seest vid fodur sinn eftir ad hafa att i illdeilum vid hann.
Margrét og Hanna segjast ekki finna fyrir mun & lidan, peer hafi nég ad gera yfir
daginn par sem ndnustu vinir peirra eru lika atvinnulausir. baer tala samt badar um ad nenna

ekki ad vera atvinnulausar mikid lengur. Margrét segir:

,Eg finn engan mun ad vera atvinnulaus eda med vinnu, ég var i
vaktavinnu pannig ég vakti oft frameftir og svaf 4 daginn eins og ég geri

kannski stundum nuna... en pa bara ef ég hef ekkert ad gera.”

Arni og Bergur upplifdu badir mikid framtaksleysi eftir atvinnumissi. Arni segist hafa
verid kraftmikill 4dur en hann missti vinnuna en fundid fyrir pvi ad su orka og almennt
hvatinn til ad fara i vinnu fjaradi sifellt meira Gt hja honum eftir pvi sem
atvinnuleysistimabilid lengdist. Bergur segist hafa fundid fyrir miklu orkuleysi strax a fyrsta

manudi eftir ad hann missti vinnuna.

Minnkandi sjalfsalit
,, Tilhugsunin um ad fara ad vinna, madur er stressadur bara af pvi ad pad er svo langt sidan madur
var i vinnu.”
Pegar spurt var um virkni, pad er hversu virkur viokomandi var i ad leita sér ad vinnu, lystu
vidmaelendur vidhorfi til atvinnuleitarinnar og gildi hennar fyrir sig. Allir viomaelendur attu
pad sammerkt ad syna mikla virkni pegar kom ad pvi ad sakja um og leita sér ad vinnu. Hins
vegar var olikt hvort viomaelendur séttu eingdngu um storf tengd sinu ahugasvidi eda hvort
viomaelandi sotti um oll storf 6had dhuga vidkomandi. Ekki reyndist unnt ad tengja pad vid
hvort patttakandi hafi glimt vid langvarandi atvinnuleysi og veeri pvi farinn ad sakja um storf
0had ahugasvidi.

Grétar og Arni attu pad sameiginlegt ad vilja komast i starf 6had ahuga peirra &
starfinu. Grétar er buinn ad skra sig 4 allar rddningarstofurnar og hefur fengid vidtal eftir ad

hann skradi sig par en i ljos kom i radningarferlinu ad annar adili var talinn haefari en hann til

36



ad fa starfid. Hann telur mestar likur @ ad hann komist inn sem lzerlingur i einhverja stoédu.
begar Arni er spurdur hvers konar storf hann sé ad saekja um er hann éfeiminn vid ad lata i
ljés pa skodun sina ad hann vilji fyrst og fremst komast inn 4 vinnumarkadinn en ekki axla
mikla abyrgd i starfi. Tinna, Bergur og Hanna leggja hins vegar meiri dherslu 4 ad finna starf
tengt sinu dhugasvidi fremur en nokkud annad pegar pau eru spurd hvers konar starf pau
séu ad sakja um. Til deemis svarar Tinna pessu pannig ad hun sé fyrst og fremst ad reyna
komast inn i skélaumhverfid pvi par liggi hennar dhugasvid. Bergur leggur lika mikla aherslu a
ad finna starf vid sitt haefi og er hann til deemis ad saekja um vinnu a lyftara, lagervinnu og
keyrslu sem eru allt hlutir sem hann hefur gaman af. Hanna segist vera ad saekja um vinnu
sem tengist heilsu pvi par liggur ahugasvid hennar. HUn skodar alveg 6nnur storf en langar ad
vinna i likamsraektarst6d og hun segir ad pad veeri draumur ad komast par inn.

Haraldur er svona beggja blands i sinum svérum um hvers konar storf hann sé ad
saekja um. Hann reynir ad finna storf sem hann getur tengt vid sitt dhugasvid en jafnframt er
hann tilbdinn ad fara ad vinna énnur stérf sem seint geta talist innan hans dhugasvids. Hann

ordar petta pannig pegar hann er spurdur um atvinnuleitina:

,,Eg sotti um starf & leikskéla sidast og er farinn ad horfa til pess ad
vinna med bérnum annad hvort leikskdla eda grunnskdla. Eda jafnvel
sem soOpari i borgar-eda pjodleikhuisinu, komast par inn. En ef ég parf

bess pa er ég alveg til i ad enda i afgreidslustarfi.”

Margrét sker sig svolitid ur pvi hin segist bara vilja préfa eitthvad nytt par sem han hefur
einungis unnid vid pjonustustorf og pvi saeki hin um eitthvad allt annad. Hun gerir sér hins

vegar grein fyrir ad hdn er ekki mikid menntud og pvi er 4 brattann ad sakja i atvinnuleitinni.

Studningur

,»,Mamma er alltaf er til stadar fyrir mig, en hun er lika dugleg ad yta d mig ad koma mér af stad.”
Segja ma ad félagslegt bakland viomalenda hafi verid mjog fjolbreytt. Tveir af vidmaelendum
voru i sambud og par af atti annar peirra born. bPessir vidmeelendur fengu mestan félagslegan
studning innan fjolskyldu og gatu leitad til maka med sin vandamal. Sex af vidmalendum
minum voru einhleypir og séttu studning til foreldra eda vina sinna. begar raett var vid

viodmaelendur um félagslegan studning kom i ljés ad flestir patttakendur gatu reett sin
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vandamal vid fjolskyldu sina. En vidmalendur gatu einnig leitad til vina sinna med sin
vandamal ad fratoldum Bergi og Haraldi sem purftu ad segja skilid vid gamla vinahdpinn sem
voru neyslufélagar peirra. Hins vegar leita Steinar og Margrét frekar til vina en fjolskyldu med
sin vandamal par sem pau telja ad vinirnir skilji peirra stodu betur en foreldrarnir. Bergur
leitar til freenda sins fremur en foreldra ef eitthvad bjatar a.

Hanna og Tinna segja ad peaer séu mjog nanar fjolskyldum sinum i dag og leita med
vandamal sin til peirra en pad hefur ekki alltaf verid svoleidis. Hanna segist bara nyverid hafa
byrjad ad treysta fjolskyldunni fyrir sinum vandamdlum en Tinna segir ad samskiptin vid

fjolskylduna hafi breyst eftir ad hidn vard eldri og komin med bérn, han segir:

,Eg held ad ég hafi proskast eftir ad ég &tti bérnin min...pad bara
gerdist eitthvad..ég meina pa ad fjolskyldan min varé meira virdi fyrir
mér og ég vildi frekar leita til hennar med min vandamal.”

Allir vidmalendur ad fratalinni Tinnu attu fraskilda foreldra og voru allir a
grunnskélaaldri pegar leidir foreldra peirra skildu. Hefur petta haft toluverd ahrif & pa og
baru vidtolin med sér ad pad halladi toluvert a samskipti vid annad hvort foreldrid og pa
oftast pad foreldri sem veitti peim minni studning. begar talid berst ad fjarhagslegum
studningi fjolskyldu kemur i ljés ad allir vidmeelendurnir fa einhvers konar fjarhagslegan
studning i formi matarboda, greidslu a reikningum eda ad peir fai ad bua i foreldrahtisum an
pbess ad greida leigu fyrir ad fratdoldum Bergi og Margréti sem fa engan studning fra
foreldrum par sem pau eru i litlu sambandi vid fjdlskyldu sina. Arni, Steinar, Haraldur og
Tinna bua 6ll i foreldrahdsum og fa vissan fjarhagslegan studning i formi faedis og borga enga

husaleigu. Steinar og Tinna segjast einnig fa pening fra foreldrum ef pau virkilega purfa pess.

Tinna og Grétar bua med mokum sinum i eigin hdsnadi en pau segjast fa
fjarhagslegan studning i gegnum bod i mat til foreldra sinna eda eitthvad sé keypt handa
pbeim sem gjof. Grétar segir ad utgjoldin hans hafi haekkad mikid eftir ad hann flutti ad
heiman fyrir tveimur manudum:

“Pad er svo ekki fritt ad vera & leigumarkadinum...hétel mémmu var
miklu betra..madur 4 enga peninga til pess ad gera eftir ad borga leigu

og naudsynjavorur sko en mamma er dugleg ad bjoda okkur i mat og

svona.”
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Tinna finnur ekki jafnmikid fyrir pvi ad purfa ad standa undir fjarskuldbindingum i
atvinnuleysinu par sem maki hennar er i fullri vinnu og léttir pad heilmikid undir med henni i
atvinnuleysinu ad purfa ekki ad hafa fjarhagsahyggjur ofan 4 ahyggjur um ad finna sér ekki
vinnu vid heefi.

Pegar dregnar eru saman helstu nidurstédur um daglegt lif ma segja ad viomeaelendur
eiga pad sameiginlegt ad gera sér grein fyrir mikilvaegi pess ad halda i daglegar athafnir, pé
svo ad pad takist misvel hja peim. Misjafnt er hvort lidan peirra hafi breyst i kjolfar
atvinnumissis en hafi han versnad er pad adallega sokum framtaksleysis. P& svo ad 6likt sé
hvort viomaelendur hafi verid ad seekja um storf tengd sinu dhugasvidi eda um oll storf 6had
ahugasvidi, pa eiga peir pad sameiginlegt ad syna mikla virkni i atvinnuleitinni. Félagslegt
bakland patttakenda er mjog fj6lbreytt en peir vidmalendur sem gatu leitad til fjdlskyldu

eda maka med sin vandamal fengu mestan félagslegan studning.

3.2 Reynsla af vinnumarkadsurreedum

Pegar kannad var hvort patttakendur hefdu tekid patt i vinnumarkadsurreeGum svo sem
namskeids- eda starfspjalfun komu fram eftirfarandi pemu: pdtttaka i drreedum, pvingud
pdtttaka og persénubundnari rédgjéf. [ 1jés kom ad allir h6fdu peir tekid patt i Grreedum auk
pbess sem kannad var hvort peir hafi tekid sjalfviljugir patt i namskeidum eda starfspjalfun a
vegum Vinnumalastofnunar. Einnig var afstada vidmaelenda kénnud, pad er ad segja hvernig
peim hafi likad i drreedunum og var misjafnt hvernig afstada peirra til Grraeda var. Ad lokum
komu fram hugmyndir patttakenda ad udrbdétum vid radgjof sem geetu nyst ungum

atvinnuleitendum.

batttaka i urreedum

,,Eq vonadi ad petta frestadist bara eda ad konan verdi bara veik eda eitthvad pannig en sidan
bara eftir fyrsta daginn fann ég hvad petta var fint.“

patttakendur rannséknar attu pad allir sameiginlegt ad hafa tekid patt i
vinnumarkadsulrreedum a vegum Vinnumalastofnunar. Upplifun peirra af Grreedunum er hins
vegar misjofn. Meirihluti peirra ber Urreedunum vel séguna. Arni segist hafa farid &
ferilskrdrndmskeid og fannst honum pad koma sér vel i atvinnuleitinni. Auk pess for hann &

sjalfstyrkingarnamskeidid Nyttu kraftinn. Hann lysir reynslu sinni af pvi 4 eftirfarandi hatt:
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,,Mér fannst pad bara mjog fint. Af pvi ad petta var i kirkju pa hélt ég
ad petta veeri eitthvad svona ad vid pyrftum ad trda a Gud til ad fa
vinnu eda eitthvad pannig. En svo var petta mjog fint og skemmtilegt

félk, skemmtileg kona sem er yfir pessu.”

Hann skrddi sig sidan a namskeid til ad 6dlast vinnuvélaréttindi i gegnum Vinnumalastofnun
par sem hann vildi auka moéguleika sina 4 ad fa vinnu. Hann er mjog sattur med ad hafa tekid
pad namskeid en finnst hann vanta meiri pjalfun a taekin samt sem adur, pd svo ad hann hafi
tekid namskeidio.

Likt og Arni var Tinna satt med ferilskrarndmskeidid og hafdi hun fengid géda hjalp
med ferilskrana sem hafi hjdlpad henni i atvinnuleitinni. Haraldur hefur ekki sétt nein
namskeid & vegum Vinnumalastofnunar en hins vegar fékk hann sex manada
starfspjalfunarsamning a vinnumarkadi sem hann laetur vel af. Samningurinn hafdi verid
framlengdur i niu manudi og hefdi hann mogulega getad fengid enn lengri samning hefdi
fyrirteekid ekki ordid gjaldprota og purft ad heetta starfsemi. Margrét hefur farid a tvo
namskeid hja Vinnumalastofnun. Hun fér a sex vikna virknindmskeid og seinna fér hun a
sjalfstyrkingarnamskeid. Huan segir ad virkninamskeidid hafi verid fint en of langt ad hennar
mati.

Hja 6drum patttakendum eru skiptar skodanir & gagnsemi Urreedanna og hvort pau
eigi vid ahugasvid peirra. Steinar segist einungis hafa farid a ferilskrarnamskeié og fannst
honum pad ekki skemmtilegt auk pess sem umhverfid hafi verid nidurdrepandi og hafi pad
hjalpad honum takmarkad i vinnuleitinni. Grétar kvedst hafa farid @ nokkur namskeid og hafi
bau verid jafnmisjofn og pau eru morg. Bergur segist badi hafa tekid patt i ndmskeidum a
vegum Vinnumalastofnunar sem og starfspjalfun og segir likt og Grétar ad namskeidin hafi
verid misgagnleg, pratt fyrir ad hann vidurkenni ad sum bpeirra eins og til deemis

ferilskrargerd eigi eftir ad koma sér vel i atvinnuleitinni.

bvingud patttaka
,,betta er ekki fyrir mig, pvi ad ég veit ad ef ég er skikkadur til ad taka patt pa aukist likurnar a ad
ég kunni ekki ad meta pad sem verid er ad gera.”

Meirihluti vidmaelenda var a peirri skodun ad pvingun a patttoku i ndmskeidi hefdi neikvaed

ahrif & upplifun og vidhorf peirra til ndmskeidsins. bratt fyrir pad hofdu til daemis Arni og
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Tinna ndd ad yfirstiga pad vidhorf og eftir 4 ad hyggja fannst peim namskeidin gagnleg. Tinna
segir ad po svo ad hun hafi farid pvingud a ferilskrarnamskeid pa hafi hun verid satt med pad
og hun hafi fengid géda hjalp med ferilskrana sem hafi hjalpad henni i atvinnuleitinni. Arni
segir um sama namskeid ad hann hafi ekki haft mikla trd a pessu Urradi til ad byrja med og
fannst einkennilegt ad vera neyddur a ferilskrdrnamskeidid en pegar upp var stadié var
namskeidid gagnlegt og hafi pad hjalpad honum heilmikid i atvinnuleitinni. bad er
sameiginlegt med peim namskeidum sem Arni hefur farid 4 ad i badum tilfellum var hann
[atinn fara 4 umraedd ndmskeid, hann segist hafa verid neikvaedur i fyrstu yfir pvi ad vera
skikkadur til pess ad fara 4 pau en eftir & ad hyggja hafi pau verid gagnleg, eflt hann almennt
og pa sér i lagi i atvinnuleitinni og hann hafi fundid verulegan mun a sér vid ad fara a pau.

Ekki eru po allir patttakendur jafn jdkvaedir i gard peirra ndmskeida sem peir hafa
verid skyldadir til ad maeta a. Bergur segist ekki sattur med ad hafa verid pvingadur a
namskeid, pvi ad pad hafi komid i veg fyrir ad hann kldradi framhaldsskoladfanga vid
Fjélbrautaskélann i Armuila par sem ad namskeidid hafi verid & sama tima og timarnir i
skdlanum. Margrét talar um ad hdn hefdi verid skyldud til pess ad fara & virknindmskeidid og
fannst henni pad frekar 6paegilegt en seinna ndmskeidid sem hun for & sem var sjalfstyrking
og pa hafdi hun val. HUn segir ad @ pvi namskeidi hafdi hdn verid mun opnari fyrir nyjungum
og freedslu par sem hun dkvad sjalf ad taka patt i pessu ndmskeidi. Margrét segir ad henni
finnist rangt af Vinnumalastofnun ad skylda atvinnuleitendur @ ndmskeid en hun skilur ad
pbad sé skylda ad maeta i vidtol til rddgjafa.
Personubundnari radgjof
,»Madur upplifir bara ad madur sé einhver kennitala, pad er ekki verid ad horfa a mann ut fra neinu
6dru en pvi.”
Vidmeelendurnir voru ekki @ einu mali um gagnsemi Urraedanna og kom fram su krafa i mali
sumra peirra ad bjéda pyrfti i auknum maeli upp a@ persénubundnari Urreedi sem attu vid
ahugasvid hvers og eins.

bratt fyrir ad meirihluti peirra hefdi viljad ad bodid veeri upp & persénumidadri Urraedi
sem valkost, pa voru Arni, Haraldur og Margrét & pvi ad Vinnumalastofnun vaeri ad bjéda upp
a Urraedi sem veaeru peim ad skapi og litid veeri Ut a pau ad setja. Fyrir utan skort a eftirfylgni
vid vinnuvélandmskeidid kvedst Arni vera sattur med radgjof Vinnumalastofnunar og pau

Urraedi sem hann hafi tekid patt i. Margrét segir ad radgjofin sem huan hafi fengid hafi
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gagnast henni vel og er danaegd med hana. Haraldur kvedst vera sattur vid radgjof
Vinnumalastofnunar og upplifir hann pad pannig ad radgjafinn sinn sé alltaf tilbdinn ad
hjalpa sér og finnst honum paegilegt ad eiga samskipti vid hann. | framtidinni myndi hann
vilja sja meira adhald til deemis vikuleg vidtol eda endurkomu par sem einhver adatlun yroi
sett upp og henni fylgt eftir med adstod radgjafans.

Hjd meirihluta patttakenda kemur fram krafa um persénubundnari radgjof. begar
Steinar er spurdur hvad Vinnumadlastofnun geaeti gert betur er hann fljétur ad svara ad

radgjofin pyrfti ad vera persénumidadri:

,,Pad virkar 6fugt 4 mig pegar ég er tilneyddur til ad fara eitthvert. Eina
sem Vinnumalastofnun eetti ad stefna ad alltaf er helst svona ad
persénugera hvern og einn og vinna ut fra pvi. Pad hefur reyndar verid
bzett til muna sidustu ar eda ad minnsta kosti fra pvi ad ég kom hér

fyrst inn.”
Tinna hefur svipada sogu ad segja af radgjof Vinnumalastofnunar, pad er ad segja ad hun
purfi ad vera snidin ad porfum hvers og eins atvinnuleitanda. Bergur tekur undir petta og
segir ad Uurraedi Vinnumalastofnunar purfi ad meeta betur porfum hvers og eins
atvinnuleitanda auk pess sem bidtimi eftir vidtali maetti vera styttri hja Vinnumalastofnun.
bPegar Grétar er spurdur Ut i afstédu sina til drraeda Vinnumadlastofnunar stendur ekki &

svorum fra honum:

,,Pad vantar ekki Urraedi, pad vantar kannski frekar géd urrzdi...
eitthvad sem virkar. Lika flestir sem ég tala vid @ pessum namskeidum..
ég get alveg lifad petta af i 2 vikur... pad er ekkert parna sem neer til
folks. Held ad petta geeti verid meira persénubundnara par sem hafa
meira val i pessu hvad félk vill. betta er bara basic salfraedi um leid og
madur velur sér e-d i stad pess ad vera skikkadur til ad gera e-0 pa lidur
manni betur.”
Pegar hann er svo spurdur hvort starfspjalfun myndi henta honum betur er hann 3 pvi ad svo

sé ekki par sem hann veit ad starfspjalfun myndi fela i sér ad hann vaeri skikkadur i eitthvert

starf og par med aukist likurnar @ ad hann kunni ekki ad meta starfid og pa nenni hann pessu

ekki.
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Hanna telur ad Urraedin sem Vinnumalastofnun bydur upp a séu dspennandi. bad er
ad segja ad pad er ekkert sem hana langar ad fara 4. Hun talar um ad sjalfstyrkingarndmskeio
sem eru i bodi nina henti henni ekki par sem hin er a4dur buin ad fara i gegnum pad ferl,
pegar hun var i bataferli vimuefnaneyslu sinnar. Hanna segist vera samt sem adur ansegd
med radgjafann sinn. Hun segist na vel til hennar og hefur hin adstodad hana mikid og ekki
ba endilega med pad sem tengist atvinnu heldur almenna radgjof um daglegar athafnir.

bPegar dregnar eru saman helstu nidurst6dur um patttoku vidmeelenda i
vinnumarkadsurreedum ma segja ad peir eiga pad sameiginlegt ad hafa tekid patt i
vinnumarkadsurreedum pratt fyrir ad upplifun peirra af drreedunum sé misjofn. b6 svo ad
upplifun peirra hafi verid misjofn er langstaerstur hluti patttakenda a peirri skodun eftira ad
urraedi Vinnumalastofnunar hafi verid gagnleg i atvinnuleitinni. Meirihluti viomaelenda er 3
peirri skodun ad pvingun a patttoku i uUrraedi hafi verid frahrindandi og hafi haft neikvaed
ahrif 4 vidhorf peirra til Urreeda. Kom upp st hugmynd ad Vinnumadlastofnun eetti ad falla fra
pbessari skyldu til Urreda en halda eftir skyldu atvinnuleitandans til ad meeta i vidtol til
radgjafa. batttakendur eru & peirri skodun ad Vinnumalastofnun pyrfti ad bjéda upp a
persénubundnari Urraedi, pé svo ad su skodun hafi einnig komid fram ad ekkert veeri Ut a
Vinnumalastofnun ad setja. Vidmeelendur eru almennt sattir med radgjafa sinn hja

Vinnumalastofnun.

3.3 Framtidarsyn og moguleikar a vinnumarkadi

bPegar kannad var hvernig vidmalendur meta moguleika sina @ vinnumarkadi og hver
framtidarsyn peirra er komu fram eftirfarandi pemu: vonleysi og skortur ¢ menntun. Allir attu
peir pad sameiginlegt ad vera duglegir ad saekja um storf og upplifdu mikla héfnun pegar
peim var neitad um starf. Pegar peir voru latnir meta framtidarsyn sina kom i ljés ad flestir
meta moguleika sina 4 vinnumarkadi ekki géda og upplifdu flestir vidmaelenda stédu sina
erfida og litil taekifeeri @ vinnumarkadi. beir toldu astaeduna fyrir pvi hvers vegna peir veeru

ekki radnir vera litil menntun og jafnframt litil reynsla af vinnumarkadnum.

Vonleysi
,,Eg er ekki bjartsynn & ad fd vinnu vid haefi ¢ pessum hefdbundna vinnumarkadi. Eg sé engar likur

d pvi ad pad gerist.”
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Vidmalendur attu pad sameiginlegt ad vera duglegir ad saekja um storf og upplifdu mikla
hofnun og vonleysi pegar peim var neitad um starf. Bergur og Steinar fundu fyrir pvi ad
umsoéknir peirra veeri ekki mikils metnar og fengu peir litlar sem engar undirtektir par sem
beim var oftast ekki svarad. Arni tekur undir med peim og segir ad aftan ad honum laedist
alltaf neikvaedar hugsanir pegar hann feer ekki svar vid starfsumsokn par sem hann er bdinn

ad vera lengi an vinnu og hefur pad dregid nidur sjalfsmynd hans:

,,Sko mér finnst ad folk aetti ad rdda mig, en ég hugsa alltaf ad ég skil
ad hann rddi mig ekki svona pvi ad ég er ekkert buinn ad vera vinna i
langan tima pad kemur alltaf pessi neikvaeda hugsun eins og pegar ég
var i vidtali & midvikudaginn og peir eetludu ad hringja i mig a
fostudaginn en hringdu ekki svo ég var bara peir atla ekki ad rada mig
en svo hringja peir i mig i dag en pad kemur alltaf svona ef peir rdda
mig ekki pa finn ég bara einhvern annan stad en svo stoppa ég alltaf ad
leita mér ad nyrri vinnu. Eg er svona ekkert mjdg druggur med ad byrja

ad vinna.”
Framtidarsynin er samt sem adur skyr fyrir Arna par sem hann préir ad eignast maka
og flytja fra mémmu og eignast bil. Hann veit ad til pess ad pessi framtidaraform verdi ad
veruleika pa myndi hjalpa mikid ad fa vinnu. Grétar er langt frd pvi ad vera bjartsynn ad fa

vinnu vid heefi par sem hann er a sakaskra og pad hindrar hann i atvinnuleitinni:

,,NU sidast fér ég inn 4 allar auglysingarstofur, pad var i sidasta manudi.
[ einhverjum tilfellum var ég ekki négu haefur, i einhverjum tilfellum
voru peir ekki ad leita ad starfskrafti en oft var petta at af pessu
sakarskrarddti. pa hefdu peir verid til i ad rdda mig sem lzerling, en svo
er fullt af félki ekki @ sakaskrd —af hverju ad rada mig pegar svo margir

adrir eru med hreina sakaskra?“

Auk pess segist hann eiga erfitt med ad vinna med 6dru folki og 3 erfitt med ad taka
vid skipunum og hefur pad oft verid honum til trafala i gegnum tidina. Framtidarsynin hans
er pvi mjog 6ljos, sér i lagi @ medan brot hans eru ekki fyrnd og hann er a sakaskrd. Haraldur

er bjartsynni en Grétar og segist vel geta fengid starf vid heefi. Pad sem hjalpi honum einna
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mest sé hve vidkunnanlegur hann er og ad hann sé duglegur i vinnu og svo lengi sem gédur
vinnuandi rikir og hann hafi ahuga a starfinu pa geti hann vaxid i starfi. Hins vegar & hann
erfitt med ad haldast i 6dhugaverdu starfi eda par sem vinnuandi er sleemur. | framtidinni
langar hann ad fara i leiklistarnam, jafnvel erlendis dsamt pvi ad stofna fjélskyldu. Hann
finnur fyrir porf fyrir pvi ad eignast sjalfur sitt eigid hisnaedi og segist vera ordinn pad gamall

ad hann eigi erfitt med ad vera upp a adra kominn fjarhagslega.

Skortur a menntun
,,Af hverju aetti einhver ad rada mig sem er bara med grunnskodlaprof i starfig?*

bpegar kannad var hvernig vidmealendur matu moguleika sina & vinnumarkadi og
framtidarsyn pa kom i ljés ad flestir matu moguleika sina & vinnumarkadi ekki géda vegna
pbess ad peir hefdu litla reynslu af vinnumarkadnum og peir veeru med litla menntun. begar
leitad var eftir pvi hvad hindradi patttakendur i ad mennta sig frekar er pad ahugaleysi
annars vegar og peningaskortur hins vegar. Bergur metur moguleika sina 4 ad fa vinnu ekki
géda par sem hann sé alltaf inni @ pessum vinnumidlunum og feer samt sjaldan svar vid
umsoknum sinum og fai hann svar pa er pad avallt neikveett. Hann finnur fyrir takmorkudum
moguleikum sinum a vinnumarkadi s6kum litillar menntunar. Bergur nefnir mikilvaegi pess ad
fa einhverja vinnu til ad geta séd fyrir sér sjalfur og koma sér fra freenda sinum i ndnustu
framtid og bua i sinni eigin ibud. Steinar tekur i sama streng og Bergur og finnur hann fyrir
pvi ad moguleikar hans a ad fa vinnu eru takmarkadir sékum litillar menntunar. Hann a erfitt
med ad meta framtid sina og finnst afar 6ljést hvernig hlutirnir muni préast hja honum i
framtidinni. Hann sér fram 4 ad purfa ad bua sér til sina eigin vinnu sjalfur. begar kannadar
voru veentingar til launa reyndust flestir vidmaelendur saetta sig vid Utborgud laun & bilinu
180-250 pusund midad vid fulla vinnu. Fullar atvinnuleysisbaetur eru i dag teeplega 180
pusund og pvi eru launakrofur pessa héps, sem hefur litla menntun og litla reynslu af
vinnumarkadi, litlar i samanburdi vid fullar atvinnuleysisbaetur. Vidmalendur voru sammala
pvi ad skortur & menntun hefdi ahrif 4 hvatann til vinnu, par sem sdkum reynsluleysis og
skorts @ menntun geta peir ekki farid fram & mikid heerri laun en Uutborgadar
atvinnuleysisbaetur.

Ekki hafa po allir viomalendur sému syn & hlutina pvi Tinna er bjartsynni @ ad fa

vinnu og byggir hun pa bjartsyni a ad hun trdir pvi ad atvinnuleysi hennar sé timabundid og
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han muni finna starf vid haefi helst i skdlaumhverfinu. Han sér pad gerast i ndnustu framtid
og neitar ad trua 6dru en ad pad verdi ad veruleika. Haraldur er sama sinnis og Tinna og er
hann agaetlega vongédur um moguleika sina & vinnumarkadi. Hann byggir pa skodun sina a
bvi ad almennt liki félki vel vid hann og pvi sé petta fyrst og fremst spurning um ad komast i
vidtal og pa séu honum allir vegir feerir. Hins vegar veit hann vel ad pad er erfitt ad komast i
vidtal og pad hefur verid mikil hindrun hingad til. Hann langar til ad ferdast i framtidinni og
upplifa hluti, helst fyrr en sidar par sem hann telur aeskilegra ad ferdast adur en hann stofni
fiolskyldu.

Pegar dregnar eru saman helstu nidurstodur um moguleika ungra atvinnuleitenda &
vinnumarkadi og framtidarsyn peirra ma segja ad peir upplifi mikla h6fnun pegar peim hefur
verid neitad um starf. Sér i lagi hafi peir fundid fyrir litilli virdingu par sem peir fa litlar sem
engar undirtektir vid sinum atvinnuumsdéknum. Framtidarsyn peirra litast af takmorkudum
moguleikum & vinnumarkadi sokum litillar menntunar og eiga peir par af leidandi erfitt med
ad sja hvernig hlutirnir munu préast i framtidinni. Asteeda pess ad peir sja ekki fram & ad
mennta sig frekar er vegna dhugaleysis og peningaskorts. Launakrofur peirra voru ekki
umtalsvert haerri en Utborgadar atvinnuleysisbatur og hefur pad haft ahrif 8 ungmennin og

hvatann til vinnu.
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4 Umraeda
Meginmarkmid pessarar rannsoknar var ad skoda félagslega st6du ungra atvinnuleitenda a

aldrinum 18-25 ara og upplifun peirra og reynslu af atvinnuleysi, afleidingum pess og peim
Urreedum sem hafa stadid peim til boda. | pessum kafla verdur rannséknarspurningum
svarad og nidurstédur reeddar med hlidsjon af kenningum sem kynntar hafa verid. | 1jés kom
ad nidurstodur rannséknarinnar gefa visbendingar um mikilvaegi pess ad halda i daglegar
athafnir, pdé svo ad pad takist misvel hja peim. Vidmaelendur h6fdu meiri fritima en d4dur og
gatu par af leidandi styrkt fjolskyldubdndin vid sinu nanustu eda heimsétt vini oftar. ba gefa
nidurstodur visbendingu um ad ungir atvinnuleitendur purfi & persénulegri radgjof ad halda,
pad er ad segja ad hun purfi ad vera snidin ad porfum hvers og eins atvinnuleitanda. Fram
kemur i nidurstodum ad viomaelendur hafi upplifad ad pvingun & patttdku i drraedi hafi verid
frahrindandi. Pad hafi haft neikvaed ahrif a vidhorf peirra til patttoku og reynslu af peim
Urredum sem stadid hafa peim til boda. Eins gefa nidurstdédur visbendingar um ad ungir
atvinnuleitendur meti moéguleika sina a vinnumarkadi ekki géda. Flestir uppliféu stédu sina
erfida og fannst peir hafa fengid takmorkud taekifeeri & vinnumarkadi. Allir attu peir pad
sameiginlegt ad vera virkir i ad sakja um storf og upplifdu mikla héfnun pegar peim var
neitad um starf. beir toldu astaeduna fyrir pvi ad peir vaeru ekki radnir i storf vera litla
menntun og jafnframt litla reynslu af vinnumarkadnum. ba hefur pad haft ahrif a hvata
peirra til vinnu hversu litill munur er 4@ dtborgudum atvinnuleysisbétum og peim launum sem

bau geta farid fram i sinum storfum.

4.1 Upplifun atvinnuleitandans a st6du sinni i samfélaginu, lidan og virkni
Nidurstodur rannsoknarinnar gefa visbendingar um ad einstaklingar i hdépi ungra
atvinnuleitenda geri sér grein fyrir mikilvaegi pess ad halda i daglegar athafnir, pé svo ad pad
takist misvel hja peim. bratt fyrir ad einkenni framtaksleysis hafi komid fram medal nokkurra
batttakenda eins og hja Bergi og Arna, hafdi rannsakandi ekki buist vid eins jdkvaedri upplifun
medal vidmaelenda og raun bar vitni. beir ungu atvinnuleitendur sem gatu leitad til fjdlskyldu
eda maka med sin vandamal fengu mestan félagslegan studning.

begar leitad er skyringa @ mismunandi upplifun ungmenna vid atvinnumissi pa benda
rannséknir O‘Higgins (2001) og borodds Bjarnasonar og bérdisar J. Sigurdardottur (2003) a

ad atvinnumissir @ pessum aldri er sidur fjarhagslega ipyngjandi par sem meirihluti pessa

47



hops hefur pann moguleika ad bua i foreldrahisum og feer pannig husaskjol og oft einnig
mat auk pess ad fa stundum fjarhagslegan studning fra foreldrum. bar af leidandi verdur
vidhorf peirra 60ruvisi en ella og jakvaedara til atvinnuleysisins par sem einstaklingur getur
litid & atvinnuleysid sem akvedid frestunartimabil fullordinsdranna. Astaeda pess er ad hann
hefur oft ekki eins miklar fjarhagslegar skuldbindingar og fullorénir og par af leidandi hefur
hann ad jafnadi minni fjdrhagsahyggjur en fullordnir. betta samrymist vel pvi sem kom fram i
vidtolum rannsakandans & pann hatt ad meirihluti vidmaelenda bjé i foreldrahdsum og fékk
auk pess einhvern fjarhagslegan studning fra foreldrum sem mildadi toluvert
fjarhagsahyggjur patttakenda. Samkvaemt kenningu Super stendur kénnunarskeid yfir hja
atvinnulausum ungmennum par sem pau eru skoda og reyna sigta Ut hvada leidir pau vilja
fara i lifinu og verda sifellt medvitadari um sig sjalf. A medan & pvi stigi stendur ma
audveldlega sld ahyggjum fullordinsaranna 4 frest (Super, 1990; Sharf, 2006). begar kannadar
voru vantingar til launa reyndust flestir vidmeelendur seetta sig vid Utborgud laun a bilinu
180-250 pusund midad vid fulla vinnu. Fullar atvinnuleysisbeetur eru i dag teeplega 180
pusund og pvi eru launakrofur pessa héps, sem hefur litla menntun og litla reynslu af
vinnumarkadi, litlar i samanburdi vid fullar atvinnuleysisbaetur. Pad hefur pvi ahrif 8 vidhorf
til atvinnuleysis ad pad sé litill munur a peim greidslum sem peir fa i atvinnuleysinu og peim
launum sem peir myndu krefjast veeru peir i vinnu. Hvatinn til ad fara i vinnu er pvi minni en
ella par sem munur 3 fjarhaed atvinnuleysisbdéta og leegstu launum er ekki mikill.

Rannsoknir O‘Higgins (2001) og boérodds Bjarnasonar og bérdisar J. Sigurdardoéttur
(2003) benda & ad minni hzetta er 4 ad ungt félk verdi férnarlomb félagslegrar einangrunar ef
pad heldur enn sambandi vid vini eda félaga ur grunnskdéla og stundar témstundir med folki
sem pad feer félagsskap fra. Rannsakandi getur ekki tengt petta vid sina rannsékn par sem
skdlaganga flestra vidmaelenda var slitrétt og skiladi peim ekki vinamorgum eftir skélagéngu.
Auk pess urdu flest peirra fyrir bardinu & einelti i grunnskéla. Einelti brytur nidur sjalfsmynd
manneskju og pvi er hugsanlegt ad rekja megi atvinnuleysi peirra i dag til pess ad hafa ordid
fyrir bardinu a einelti i grunnskdla. Einnig einkenndist skdlaganga sumra peirra af tidum
skdlaskiptum vegna sambudarslita foreldra sem hafdi paer afleidingar ad peir purftu oft ad
skipta um grunnskdla og eru par af leidandi med litid félagslegt bakland. Afar mismunandi
var hversu miklum samskiptum vidmaelendur voru i vid vini sina og kom pad medal annars

fram i pvi ad vidmaelandi hafdi annad hvort misst tengsl vid vini sékum atvinnustdédu sinnar
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eda vidkomandi var visvitandi ad reyna ad haetta samskiptum vid vinahdp sinn par sem hann
hafdi haft sleem ahrif & hann vegna afengis-og vimuefnaneyslu. Hess, Petersen og Mortimer
(1994) hafa synt fram @ mikilvaegi pess ad atvinnulaus ungmenni haldi sambandi vid jafnaldra
sina (Hess, Petersen og Mortimer, 1994).

Misjafnt var hvort lidan patttakenda hafdi breyst i kjolfar atvinnumissis en hafi hdn
versnad var pad adallega sokum framtaksleysis. Pad getur haft afgerandi ahrif 4 lidan pess
sem er atvinnulaus hvort hann fai félagslegan studning fra foreldrum eda vinum. Félagslegt
bakland vidmalenda var mjog fjolbreytt og peir viomaelendur sem voru i sambud hoféu
mestan félagslegan studning. Rannsdékn Pdérodds Bjarnasonar og Pdrdisar J. Sigurdardottur
fra arinu 2003 hafa synt fram a ad studningur foreldra getur verid lykilpattur til ad draga ur
vanlidan medal ungmenna. Flestir vidmalendur rannséknar hofdu studning fra ad minnsta
kosti 6dru foreldrinu. Einn vidmaelandi upplifdi of mikinn prysting fra foreldri og pvi var hann
haettur ad leita eftir studningi par, en pad getur valdid ofalagi og vanlidan hja ungmenninu
(Péroddur Bjarnason og bérdis J. Sigurdardéttir, 2003). Pad getur hjalpad atvinnulausum
einstaklingi ad umgangast einhvern jafnaldra sem stendur sig vel i nami eda a vinnumarkadi
og vakid med honum trd um ad hann geti lika stadid sig vel. Bandura nefnir, ad pad getur
virkad sem hvatning fyrir einstaklinginn ad sja adra framkvaema urlausn verkefna farszllega
og getur mogulega aukid hans sjalfstrd og porf fyrir ad standa sig vel. Vidmalendur
rannsoknarinnar gatu leitad til vina sinna med sin vandamal ad fratéldum Bergi og Haraldi
sem purftu ad segja skilid vid gamla vinahdpinn sem voru neyslufélagar peirra. beir hoféu pvi
attad sig a porfinni fyrir ad segja skilid vid sitt fyrra umhverfi i peirri von ad 6dlast betra lif.
Umhverfid er mikill dhrifapattur i félagsnamskenningu Bandura par sem samskipti milli
umbhverfis, persénulegra patta og hegdunar einstaklinga er kannad. Bandura telur ad
samskipti einstaklingsins vid umhverfid hafi ahrif 8 hegdun hans ef umhverfid tekur hegdun i
satt er su hegdun likleg til ad festast i sessi hja honum (Bandura, 1982; Lent og Brown, 2001).

patttakendur rannsdknarinnar syndu mikla virkni i atvinnuleitinni og gerdu sér vel
grein fyrir sinu starfsvali, einkennum pess og kréfum sem til peirra voru gerdar. | kenningu
Super stendur kénnunarskeidid yfir fra um 15 ara aldri til 25 ara og a pvi vid um pann
aldurshép sem hér er til umfjollunar. A pessum arum er manneskjan ad kanna tengsl milli
sjalfs, Iongunar, starfs og hvada moguleika hann hefur Gt fra hafileikum sinum, ahugasvidi

og gildum. A pessu timabili eru prju undirstig: sundurgreining, sérhaefing og framkveemd.
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Med sundurgreiningu er att vid ad einstaklingurinn verdur meira medvitadur um starfsval
sitt, hvad einkennir pad og hvada krofur hann parf ad uppfylla fyrir starf. Naesta stig er
sérhaefing sem felur i sér akvordun um a hvada starfssvidi einstaklingurinn vill vinna.
Vidmeelendur rannséknar hofdu almennt ekki augastad & einhverju akvednu starfssvidi.
Astaedan gaeti verid ad peir eiga erfitt med ad uppfylla kréfur um einhverja dkvedna pekkingu
eda faerni sokum skorts @ menntun. Ad lokum er komid ad framkvaemd par sem manneskjan
vinnur ad pvi ad fa starfid. Afar mismunandi var hja hinum ungu atvinnuleitendum i
rannsokninni hvort peir séttu einungis um oll storf 6had dhugasvidi eda ekki. bvi ma segja ad
sokum pess hve tengslanet peirra var takmarkad reyndist framkvaemdin ad einhverju
akvednu starfi dmarkviss og auk pess sem peim tdkst ekki ad uppfylla haefniskrofur fyrir
draumastarfid. bad sem hafdi sidan mest ahrif a lidan peirra og vidhorf i atvinnuleitinni var
ad fa litil sem engin vidbrogd vid atvinnuumsdknum og finna fyrir hverfandi likum a ad

komast i starfsvidtal (Super, 1990; Sharf, 2006).

4.2 Urraedi og radgjof fyrir unga atvinnuleitendur
Nidurstodur rannséknar gefa visbendingu um ad ungir atvinnuleitendur purfi i auknum maeli
a personulegri radgjof ad halda pad er ad segja ad hun purfi ad vera snidin ad poérfum hvers
og eins atvinnuleitanda. Meirihluti vidmaelenda er & peirri skodun ad pvingun a patttoku i
Urraedi hafi verid frahrindandi og hafi haft neikvaed ahrif a vidhorf peirra til Urraeda.

[ kjolfar efnahagshrunsins arid 2008 jokst atvinnuleysi langmest i aldurshépnum 18-
24 ara fyrst eftir hrun. [ 1jési pess var skipadur starfshépur tveggja raduneyta um stédu ungra
atvinnuleitenda i agust arid 2009 (Velferdarrdduneytid, 2009). Starfshépurinn skiladi af sér
tillégum til drbdéta i névember arid 2009 par sem fram kom ad helstu einkenni ungs
atvinnuleitanda vaeru pau ad hann veeri mjog framtakslaus, hefdi litla porf fyrir ad breyta
astandinu og vaeri nokkud sattur vid nuverandi st6du. bPa kom par einnig fram ad litil
hvatning hefdi verid fra hinu opinbera og hofdu langflestir ungir atvinnuleitendur litid sem
ekkert heyrt fra Vinnumalastofnun. Helstu nidurstodur starfshdpsins voru a pa leid ad ungt
félk & aldrinum 18-24 ara parfnadist leidsagnar og ungmennin pyrftu ad gegna hlutverki. pad
samrymist vel pvi sem kom fram i vidtélum rannsakandans par sem sifellt meiri askorun
myndi felast i pvi ad halda daglegum athéfnum gangandi og fundu ungmennin fyrir porfinni

ad gegna hlutverki. Vidmalendum rannsdéknar gat 1idid betur ef peim fannst peir vera ad
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gera eitthvad jafnvel pd svo ad peir veeru til deemis a rdntinum a sinum bil. Adgerdarleysi
stjérnvalda getur haft svipadar afleidingar og i Finnlandi par sem ,,heil kynsléd tyndist” med
hormulegum afleidingum fyrir samfélagid og audvitad sjalfa einstaklingana (Alpydusamband
islands, 2010). bess vegna var sett meginmarkmid adgerda gegn atvinnuleysi ungs félks sem
atti ad vera skipulogo virkni eda sjalfbodalidastorf og aukin menntun fremur en afskiptaleysi
a atvinnuleysisbotum. [ kjolfarid var radist i atakid Ungt félk til athafna par sem 16gd hefur
verid dhersla 4 ad koma ungum atvinnuleitendum i Grraedi (Alpydusamband islands, 2010).
Ungir atvinnuleitendur eru fjolbreyttur hépur og pvi hefur Vinnumalastofnun lagt dherslu a
ad bjéda upp a fjolbreytt Urreedi medal annars i samvinnu vid ymis fyrirtaeki og stofnanir til
ad maeta porfum pessa vaxandi héps (Velferdarrdduneytid, 2009).

Urraedi fela i sér virkni en med pvi er att vid, ad einstaklingar maeti 4 pann stad sem
beir eru bodadir 4, syni dhuga og séu i samskiptum vid adra. Hid hefdbundna skipulag, sem
einstaklingur fylgir pegar hann er i vinnu hefur ridlast vid atvinnumissi. bess vegna er svo
mikilvaegt ad einstaklingar séu i virkni @ medan & atvinnuleysi stendur svo peir hafi einhvern
hvata til pess ad takast a vid lidandi dag (Ritzer og Goodman, 2003; Furnham, 2005). Eins og
fram hefur komid hofdu allir vibmaelendur tekid patt i einhvers konar virkniarraedi a vegum
Atvinnutorgs, hvort sem heldur styttri eda lengri namskeid sem eiga pad 6ll sameiginlegt ad
virkja einstaklinginn. Urraedi Vinnumalastofnunar eru mérg eda eins og einn vidmaelandi
orfadi pad ,pad vantar ekki Urraedi, en pad vantar gdéd urrxedi”“ og pa er att vid
persénubundnari Urraedi sérsnidin ad porfum hvers og eins. Almennt hafa vidmeelendur
verid skikkadir til ad taka patt i Urreedum og fannst fyrirfram ekkert spennandi en eftir & hafi
namskeidin  verid d4geet. Atvinnuleitandi er skyldugur samkvemt I16gum um
vinnumarkadsadgerdir nr. 55/2006 ad taka patt i peim vinnumarkadsurreedum sem
Vinnumalastofnun bydur honum ad taka patt i. Ef einstaklingurinn neitar ad taka patt eda
sinnir ekki sinni skyldu sem stofnunin leggur upp med pa er henni heimilt ad skerda baetur
hans i allt ad prja manudi (L6g um vinnumarkadsadgerdir, 2006; Vinnumalastofnun, 2014b).
Peir t6ldu pessa pvingun hafa gert Urraedin dpersénuleg og pad ef madur er latinn fara 4
eitthvert ndmskeid, pa er dliklegra ad madur endist ndmskeidid eda hafi naegan ahuga a pvi
midad vid pad ef madur fengi ad velja sér namskeid vid hafi. Einnig eiga ungir
atvinnuleitendur rétt a styrk hjd ymsum simenntunarmidst6dum en skilyrdi fyrir

styrkveitingunni er ad ndmskeidid efli pau i atvinnuleitinni. betta er i samraemi vid
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nidurstodur Vastamaki, Moser og Paul (2009) sem skodudu raunveruleg ahrif af drreedum og
syndu ad einstaklingurinn parf ad upplifa Urraedi sem jakveedan hlut til pess ad pad virki &
hann, ef hann gerdi pad ekki voru ahrifin af Urraedinu neikveed eda engin. beir telja pvi
mikilvaegt ad Urreedi sem einstaklingar eru sendir i séu vel igrundud Ut fra persénumidudu
sjonarhorni til pess ad pau virki sem best fyrir atvinnuleitandann (Vastamaki o.fl., 2009; Paul
o.fl., 2009; Audhoe o.fl., 2010). Fleiri freedimenn taka undir med Vastamaki og félogum og
ma pa nefna Kluve (Kluve, 2010). SU stada kom upp hja einum vidmalanda ad
patttokuskilyrdi & ndmskeid vard til pess ad hann haetti i hlutandmi 4 framhaldsskdlastigi sem
hann var i samhlida atvinnuleitinni sékum pess ad ndmskeidid var &4 sama tima og
kennslustundir i naminu. Par med var virknidrreedid farid ad hafa neikvaed ahrif 3
framtidarmoguleika hans.

[ kynningu Hrafnhildar Témasdéttur, verkefnisstjéra ataksins Ungt folk til athafna, &
vegum Velferdarvaktarinnar i névember arid 2010 kom fram ad langstaerstur hluti ungra
atvinnuleitenda hafi verid dnaegdur med Urraedin sem peim budust og toldu ad patttaka
peirra i Urreedum eetti eftir ad auka feerni og moguleika peirra & vinnumarkadi asamt pvi ad
efla pau i mannlegum samskiptum og bata andlega lidan. P4 syndi nidurstada kénnunar a
vegum Félagsvisindastofnunar Héskéla Islands fra arinu 2010 ad peir sem hoféu lokid
Urredum voru mun virkari i atvinnuleitinni samanborid vid pa sem voru skemmra a veg
komnir og pvi h6fdu urraedin aukid virkni atvinnuleitandans (Velferdarraduneytid, 2010).
Vidmalendum rannsdknar fannst 8 endanum Urraedi sem peir voru latnir fara i vera gagnleg
og geetu hjalpad peim i framtidinni jafnvel pé svo ad i upphafi hafi peir verid ésattir vid ad
vera latnir fara i Grraedid. Odnaegja vidmaelenda i rannsékninni er annars vegar su ad peir hafi
verid skikkadir til ad taka patt i Urreedum 6had dhuga og hins vegar krafa peirra um ad fa
persénumidada radgjof til ad drraedin séu snidin ad porfum hvers og eins.

Toélulegar upplysingar fra Vinnumalastofnun syna ad starfspjalfunardrraedi skila
bestum darangri i ad koma einstaklingum aftur i vinnu. bpegar skodad er nanar hlutfall peirra
sem toku patt i starfspjalfunardrraedi voru 74% peirra sem toéku patt i tilteknu
starfspjalfunarverkefni ekki aftur skradir sem atvinnuleitendur hja stofnuninni 90 dégum
eftir ad patttoku lauk (Alpingi, 2013). Langflestir vidmeelendur voru sammala um mikilveegi
starfspjalfunar og toldu ad efla maetti hana. Svo daemi sé tekid pa var einn vidmaelandi i sliku

Urraedi og veeri ad o6llum likindum enn i vinnu hefdi fyrirtaekid ekki farid i gjaldprot, par sem
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buid var ad framlengja starfssamninginn hans og reyndist petta Urraedi honum mjog vel.
Stefnumérkunin island 2020 er framtidarsyn, sem vard til i samvinnu fslendinga um land allt
og i samrddi vio sveitarfélog, samtok i atvinnulifi, landshlutasamtok og verkalydshreyfingu,
var |6gd ahersla @ mikilvaegi starfspjalfunar asamt 6dru taekifeeri til ndms fyrir pa sem lenda
timabundid ut af vinnumarkadi (Forsaetisraduneytid, 2011). | svérum vidmaelenda kom fram
ad peir virtust hafa adlagast pvi ad vera a atvinnuleysisbotum og peir h6fdu mikinn tima fyrir
sig og sina nanustu & medan peir eru & bétum. Urraedin eru pvi mikilvaeg til ad yta vid ungum
atvinnuleitendum, par sem margir peirra virtust vera sattir vid ndverandi astand ad pvi leyti
ad geta reektad samband sitt vid vini og fjolskyldu en ekki sattir vid stodu sina i heild.
Fljotlega eftir efnahagshrunid pegar atvinnuleysi jokst hradast i hépi ungra atvinnuleitenda
var audvelt ad sannfaera sjalfan sig um ad engin vinna vaeri i bodi. NU, sex arum seinna, hefur
atvinnuleysi i pessum hépi laekkad toluvert fra pvi sem adur var og pvi er mikilvaegt ad hvetja

unga atvinnuleitendur til patttoku i vinnumarkadsurraedum.

4.3 Framtidarsyn ungra atvinnuleitenda a vinnumarkadi
Nidurstodur rannséknarinnar gefa visbendingar um ad patttakendur i hépi ungra
atvinnuleitenda meti moguleika sina a vinnumarkadi ekki géda og upplifdu flestir
vidmaelenda stodu sina erfida og fa teekifaeri 4 vinnumarkadi. Allir attu peir pad sameiginlegt
ad vera duglegir ad saekja um storf og upplifdu mikla hofnun pegar peim var neitad um starf.
peir toldu astaeduna fyrir pvi, hvers vegna peir veeru ekki radnir, vera litla menntun og
jafnframt litla reynslu af vinnumarkadnum. Asteeda pess ad peir sja ekki fram 4 ad mennta
sig frekar er ahugaleysi annars vegar og peningaskortur hins vegar. pad gefur visbendingu
um ad Urraedin dugi ekki til ad ungmennin nai sér a strik til deemis med aukinni starfspjalfun
bar sem langflestir vidmaelenda hefur purft ad glima vid erfida reynslu i skéla. Ut Gr svérum
vidmalenda ma lesa ad peir eru almennt ekki bjartsynir @ ad fa vinnu a hinum almenna
vinnumarkadi. Einn vidmaelandi taldi sjalfum sér betur borgid erlendis og annar taladi um ad
hann pyrfti ad bua sér sjalfur til vinnu i framtidinni.

patttakendur rannséknar fengu sjaldnast svor pegar sétt var um vinnu og voru
sammala um ad pvi fylgdi mikil héfnun ad fa engin svor vid umséknum sinum eda fa sifelldar
neitanir. Er pad i samrami vid pad sem rannséknir hafa synt ad pad dregur mattinn ur folki

og bjartsyni 4 ad fa vinnu hverfur smatt og smatt og vonleysi tekur vid. Einn vidmaelandi lysti

53



bessu agaetlega pegar hann sagdist hafa verid fullur bjartsyni vid upphaf atvinnuleitar og
hann hafi verid duglegur ad saekja um vinnu en sidan hafi dregid mjog ur og nuna saekir hann
litid um lausar stodur og segist i raun vera buinn ad gefast upp 4 atvinnuleitinni og sér
almennt engan tilgang med henni. Lykilhugtak i kenningu um félagslegan og hugraenan
starfsferil frd Bandura er, trd & eigin getu. Apreifanlegt var i vidtélum rannsakandans hve
sjdlfsmynd ungu atvinnuleitendanna var brotin og hvad peir h6fdu litla trd a sjalfum sér. Um
leid og peir sja styrk sinn til ad leysa vandamal fa peir par af leidandi trd a eigin getu. Sum
beirra finna fyrir 60ryggi pegar pau saekja um storf vegna pess ad pau eru svo von héfnuninni
og hun hefur dregid sjalfstraust peirra nidur og einnig eru ahrif langtimaatvinnuleysis farin ad
koma fram i efasemdum um ad pau geti farié aftur i vinnu par sem pau hafa ekkert unnid i
langan tima eda allt upp i teeplega prjua ar. bar sem atvinnulaus ungmenni hafa ekki
persoénulega reynslu af farszlli drlausn verkefna skortir pau oft tri 4 eigin getu (Bandura,
1986; 1982; 1997).

Par sem pau hafa litla sem enga skélagéngu ad baki umfram grunnskélanam meta
pau moguleika sina & ad fa vinnu mjog takmarkada, sér i lagi vinnu vid heefi. Atvinnuleysi og
litil menntun voru einmitt tveir af fjorum pattum sem virkudu 4 gagnkvaeman hatt a
félagslega einangrun asamt heilsubresti og fateekt i nidurst6édum nefndar a vegum
Evrépusambandsins (Dennis og Guio, 2003). beir vidmelendur sem telja sig geta unnid
hvada starf sem er, 6had ahugasvidi, halda pvi fram ad gédur starfsandi sé lykilatridi i peim
tilvikum par sem ahugi a starfi veeri takmarkadur. bar sem lagt menntunarstig patttakenda
var aberandi skyring @ pvi hvers vegna ungu atvinnuleitendurnir fengu ekki vinnu, vildi
rannsakandi leitast eftir ad fa skyringu & pvi, hvad veeri helst ad hindra pa i ad mennta sig
frekar. Svorin voru samhljéda en s6kum peningaleysis geetu pau ekki eytt einhverjum arum i
skdla og vid pad myndu peir missa baturnar. bessi stada parf ad breytast og maetti til deemis
reyna lidka fyrir peim atvinnuleitendum sem hafa dhuga 4 ad fara i ndm med ad gefa peim
tveggja manada reynslutima & atvinnuleysisbétum. Pannig meetti leyfa atvinnuleitendum
timabundid ad vera & atvinnuleysisbotum i nami 4 medan peir eru ad finna hvernig peim likar
namid. Samkvaemt logunum i dag skulu atvinnuleitendur & atvinnuleysisbétum vera i virkri
atvinnuleit og vera tilbunir i vinnu hvenaer sem er og geta pvi ekki sinnt ndmi samhlida pvi ad
vera a atvinnuleysisbotum (Log um atvinnuleysistryggingar, 2006). Skortur 8 menntun verdur

til pess ad atvinnulaus ungmenni na ekki ad komast yfir sérheefingarstig Super og komast par
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af leidandi ekki a framkvaemdarstigid par sem manneskjan vinnur ad pvi ad fa starfid og
finnur leidir til ad nd pvi fram svo sem med radgjof hja fagadila og nyta tengslanet sitt eda
fara i starfsviotol. Atvinnulaus ungmenni purfa pvi studning i formi virknilrreeda svo sem
namskeida, starfpjalfunar eda frekara nams til ad baeta moguleika sina a vinnumarkadi og til
na sinum markmidum um framtidarvinnu (Super, 1990; Sharf, 2006).

Rundlfur Agustsson fyrrverandi formadur stjérnar Atvinnuleysistryggingasjods gerdi
afleidingar langtimaatvinnuleysis ungra atvinnuleitenda ad umtalsefni & formannafundi ASI
arid 2011. Hann sagdi ad ungt atvinnulaust folk upplifdi meiri samfélagslegri einangrun og
vimuefnanotkun en jafnaldrar peirra sem vaeru i vinnu eda nami. Haettan 4 ad saetta sig vid
atvinnuleysi sem varanlegt astand vaeri mikil og almennt gerdu ungmennin sér ekki grein
fyrir pvi ad pad hefdi i for med sér ad lokast inn i fataekragildru med dbreyttu astandi. Samt
sem adur hafi um helmingur peirra atvinnulausu ungmenna sem Reykjavikurborg baud vinnu
pad sumar hafnad starfinu. Par med vaerum vid ad verda vitni ad kynsléd ungs folks sem
hvorki hefur trd @ ndmi né vinnu sem valkostum i lifinu og afleidingar pess veeri samfélagsleg
séun um okomna framtid nema eitthvad verdi ad gert (Alpydusamband islands, 2011).
Meirihluti vidmaelenda upplifir litla moguleika @ vinnumarkadi sékum skorts 8 menntun. beir
eiga annars vegar erfitt med ad mennta sig frekar par sem peir eiga erfitt med ndm og hins
vegar vilja peir ekki missa atvinnuleysisbaeturnar sem peir myndu gera faeru peir i fullt nam.
Ef til vill upplifa peir ad erfitt sé ad laera Ut fra fyrri reynslu af slitréttri skdlagdéngu par sem
peir misstu tru a eigin getu til ndms. bratt fyrir ad hafa fjarhagslegan studning fra fjolskyldu
ba vilja peir vera fjarhagslega sjalfstaedir og halda par af leidandi i atvinnuleysisbaeturnar
fremur en ad haetta sér Ut i ndm. Pad maetti ef til vill auka hvata peirra til nams til deemis a pa
leid ad bjéda peim ad halda atvinnuleysisbotunum akvedinn reynslutima til deemis tvo
manudi 8 medan peir veeru i ndmi. bPar med veeri buid ad yta peim af stad i ndm an pess ad
taka af peim madanadarlega fjarhaed atvinnuleysisbéta fyrst um sinn medan peir préfudu sig
afram i pvi ndmi sem pa langadi til ad skra sig i. Fram kom i nidurstédukafla ad viomaelendur
upplifa sig med brotna sjalfsmynd. Til ad vinna betur i ad efla sjdlfsmynd einstaklinganna
maetti mynda pverfagleg teymi sem keemi fram med dlika syn a einstaklinginn. Teymid myndi
samanstanda af til deemis salfreedingi, nams- og starfsradgjafa, idjupjalfara og félagsradgjafa.
Eftir ad hafa hitt einstaklinginn og farid yfir ségu hans myndi teymid vinna ad Urrxedi eda

Urraedum fyrir vidkomandi og veita honum eftirfylgni i pvi sem hann teeki sér fyrir hendur.
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pessi eftirfylgni yrdi til pess ad koma i veg fyrir langvarandi atvinnuleysi hja einstaklingnum.
Hins vegar veeri petta kostnadarsamt og pessu Urredi veeri ekki beitt nema um
langtimaatvinnuleysi veeri ad reeda. Aftur 4 moti ma faera rok fyrir ad med pessu geeti hlotist
af mikill sparnadur pegar til lengra tima er litid par sem oumdeilt er ad langvarandi
atvinnuleysi hefur i for med sér auknar likur 4@ ad einstaklingur nai sér ekki a strik og endi

mogulega 4 framfaeri sins sveitarfélags eda jafnvel 4 6rorku.
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5 Lokaoro

[ pessari rannsékn hefur sjonum verid beint ad félagslegri stddu ungra atvinnuleitenda dsamt
reynslu og upplifun peirra af atvinnuleysinu, afleidingum pess og peim Urreedum sem hafa
stadid peim til boda. Til ad meta stédu peirra studdist rannsakandi vid eigindlega
rannsoknaradferd par sem studst var vid half stadladan vidtalsramma. Svor vidmalenda
bjuggu til pemu og mdétudu aherslupunkta sem komu fram i vidtélunum. Nidurstédur
rannsoknarinnar gefa visbendingar um ad einstaklingar i hépi ungra atvinnuleitenda finni
fyrir versnandi lidan sokum framtaksleysis i kjolfar atvinnumissis. Apreifanlegt var hve
sjalfsmynd peirra var brotin og hvad peir hafa litla trd & sjalfum sér. bar sem peir hafa litla
sem enga skélagdngu meta peir moguleika sina 4 ad fa vinnu mjog takmarkada, sér i lagi
vinnu vid haefi. Félagsleg stada peirra var veik par sem meirihluti viomalenda kom fra
brotnum heimilum og voru pau par af leidandi med litid bakland. pad kom rannsakanda a
ovart ad upplifun peirra af atvinnuleysinu var heilt yfir jdkvaedari en rannsakandi hafdi buist
vid. beir hofdu meiri fritima til ad hitta fjolskyldu og vini, auk pess fundu peir ekki eins mikid
fyrir fjarhagslega ipyngjanda ahrifum atvinnuleysis par sem pau fengu sum hver
fjarhagslegan studning fra foreldrum.

Vidmeelendur rannsdknar voru almennt sammala um ad skapa purfi jdkveedan hvata
fyrir ad fara i drraedi Vinnumalastofnunar pvi ljost sé ad pad virki betur en ad skylda pa til ad
taka patt i einhverjum Urraedum an pess ad tekid sé tillit til dhuga peirra. Rannsakandi sér
sem lausn ad mogulega purfi Vinnumalastofnun ad fara i igrundadri drraeedavinnu og um leid
huga ad peim urradum Vinnumalastofnunar sem hafa verid ad virka vel samanber skyrslu
félags- og husnaedismalaradherra til Alpingis arid 2013 og fraségn ungu atvinnuleitendanna
sem synir ad starfspjalfun er pad Urraedi sem skilad hefur bestum arangri i ad koma pessum
ungmennum aftur Ut 4 vinnumarkadinn. Eins maetti lioka fyrir peim atvinnuleitendum sem
hafa dhuga 4 ad fara i nam med ad gefa peim tveggja mdnada reynslutima 3
atvinnuleysisbétum. Pannig meetti leyfa atvinnuleitendum timabundid ad vera 34
atvinnuleysisbétum i ndmi @ medan peir eru ad finna hvernig peim likar namid. bad parf ad
fara i atak med fyrirteekjunum og hvetja pau til ad sinna betur svorun vid umsdéknum
atvinnuleitenda. Ljoést er ad pad getur haft sleemar afleidingar a sjalfsmynd og tra

einstaklingsins 3 eigin getu fai hann sjaldnast svor vid sinum umsdoknum.
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Vidauki 1 — Leyfi Persénuverndar

fris Halla Gudmundsdéttir
Trollakér 8
203 Kopavogur

Personuvernd

Ravdurirstig 10 105 Reykiavik
simi: 3109600 brefasim: 510 9608
netfang: postur@personuremilis

velfang; personuvemd i

Reykjavik 25. febriar 2015
Tilvisun: $7200/2015/ TS/--

Hér med stadfestist a0 Personuvernd hefur méttekid tilkynningu { ydar nafni um vinnslu
personuupplysinga. Tilkynningin er nr. $7200/2015 og fylgir afrit hennar hjalagt.

Vakin er athygli 4 pvi a0 tilkynningin hefur verid birt 4 heimasidu stofnunarinnar.
Tekid skal fram a0 med méttoku og birtingu tilkynninga hefur engin afstada verid tekin af halfu
Personuverndar til efnis peirra.

Virdingarfyllst,

¢ (
Tt Jhi
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Vidauki 2 — Kynningarbréf

Kynningarbréf

,,Félagsleg stada atvinnuleitenda a aldrinum 18-25 ara“

Agaeti vidtakandi,

Eg, undirritud, fyrirhuga ad framkvaema rannsékn sem er meistaraverkefni mitt i ndms- og

starfsradgjof vid Haskdla islands. Rannsdéknin fer fram & timabilinu mars-april 2015.

Tilgangur
Tilgangur rannséknar er ad skoda félagslega st6du ungra atvinnuleitenda 4 aldrinum 18-25
ara og upplifun peirra og reynslu af atvinnuleysi, afleidingum pess og peim Urreedum sem

hafa stadid peim til boda.

patttakendur

Rannséknin er byggd a hentugleikaurtaki en i pvi felst ad patttakendur eru valdir eftir
hentugleika. batttaka i rannsékninni felur i sér ad tekin verda opin vidtol vid patttakendur og
pbau tekin upp & upptokutaeki. Leitast verdur eftir pvi ad fa upplifun peirra af atvinnuleysinu
og félagslegar afleidingar pess. Viotolin verda tekin a timabilinu mars-april og munu pau taka

40-50 minutur.

Avinningur eda dhaetta af patttoku

Enginn beinn avinningur né dheetta er af patttoku i rannsékninni. Rannsdknargégnum verdur
eytt strax ad rannsdkn lokinni. Nidurstédur rannsdknarinnar munu vonandi auka fraedilega
pekkingu 4 stddu og lidan ungra atvinnuleitenda og getur rannsdknin pannig nyst fagfélki

sem starfar med ungum atvinnuleitendum.
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Adgengi ad gognum rannséknarinnar

Gognin verdur ekki hzegt ad rekja til patttakenda og ekki verda notud nofn eda Onnur
persénugreinanleg gogn. Vid gagnavinnslu verdur n6fnum breytt og nafnleyndar heitid. Nofn
patttakenda verda ekki afhent 6drum og getur patttakandi dregid patttoku sina til baka a

hvada timapunkti sem er. Sampykkisyfirlysingar verda geymdar hja rannsakanda.

Ad haetta patttoku

Heimilt er ad haetta patttoku i rannsékninni hvenaer sem er po svo ad skrifad hafi verid undir
sampykki. Ef spurningar vakna um rannsdknina eda einstaka paetti hennar getur patttakandi

haft samband vio undirritada.

Rannsakandi: iris Halla Gudmundsdéttir, MA nemi til ndms- og starfsradgjafar vid Haskéla

islands, ihg2 @hi.is.

Abyrgdarmadur: Sif Einarsdéttir, désent i nams- og starfsradgjof vid Haskola islands,

sif@hi.is.

iris Halla Gudmundsdattir
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Vidauki 3 — Upplyst sampykki

Upplyst sampykki vegna rannsdknarinnar

,,Félagsleg stada atvinnuleitenda a aldrinum 18-25 ara“

Rannsdknin snyr ad dhrifum atvinnuleysis 4 ungmenni 4 aldrinum 18-25 ara par sem upplifun
beirra og félagslegar afleidingar af atvinnuleysinu er h6fd ad leidarljdsi. Rannséknin byggir a

opnum vidtolum.

Med undirskrift minni stadfesti ég patttoku mina i pessari rannsdkn og einnig ad mér er ljdst
hvad i patttokunni felst, asamt rétti minum til ad draga mig til baka Gr rannsékninni a hvada

stigi hennar sem er. batttaka felur i sér vidtal rannsakanda vid patttakanda.

Meér er ljést ad patttaka i rannsékninni felur ekki i sér greidslur né adrar afleidingar ef ég a

einhverju stigi haetti patttoku.

Undirritud/undirritadur hefur kynnt sér medfylgjandi upplysingablad um rannsdknina og

fengid adrar upplysingar sem éskad var eftir.

Stadur og dagsetning

Nafn patttakanda
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Vidauki 4 — Viotalsrammi

Vidtalsrammi sem studst var vid i viotolunum:

1) Bakgrunnsupplysingar
- Kyn

- Aldur

- Hjuskaparstada

- Lengd atvinnuleysis

2) Fjolskylduadstaedur og vinir

- Segdu mér fra fjolskyldu pinni.

- Byrd pu hja foreldrum, i eigin ibud eda hja 66rum?

- Hver var atvinnustada foreldra eda forradamanna? (i vinnu, atvinnulaus eda
oryrki)

- Hafa foreldrar pinir lokid menntun? Ja, & hvada stigi menntunar (framhaldskéla,
idmenntun eda haskéla)

- Hvernig var ad alast upp a pinu heimili?

- Faerdu studning fra fjolskyldu pinni? (Hvernig pa (t.d.fjarhagslega og/eda
félagslega?)

- Att pa vin/vini? Eru pau i vinnu eda ndmi?

- Hversu oft i viku ertu i samskiptum vid folk? Hvernig eru pau samskipti og vid
hvern?

- bekkir pu einhvern sem pu getur talad vid um hvad sem er s.s. vandamal og
erfidleika? Ef ja, hvern?

3) Atvinnuleysi, félagsleg virkni og athafnir

- Hvad gerdir pu fyrir atvinnuleysi? (Vinna eda nam)

- Geturdu lyst hef6bundnum degi hja pér? (fra pvi pu vaknar og ferd ad sofa)

- Hefur andleg lidan pin breyst eftir atvinnumissi? (Kvidi, punglyndi, stress,
framtakleysi eda betri lidan)

- Hafa ordid breytingar a neyslu pinni eftir atvinnumissi? (bidé, skemmtanir, kaffihus
eda neysla til matar)

- Med hverjum eydirdu tima pinum med?

- Hefur samband pitt vid vini eda fjolskyldu breyst eitthvad i kjolfar atvinnumissis?

- Finnst pér breyting 4 pvi hvernig folk/samfélagid kemur fram vid pig eftir ad pu
misstir vinnuna? (Hvernig pa?)
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4)

5)

6)

Reynsla og upplifun af vinnumarkadnum og vinnumarkadsurraeedum

- Hver er reynsla pin af vinnumarkadnum?

- Vid hvada starfadir pu fyrir atvinnumissi og hvernig likadi pér pad starf?

- [ hversu mikilli vinnu varstu 48ur?(fullt starf, halft starf eda hlutavinnu)

- Hvada varstu lengi 4 vinnumarkadinum fyrir atvinnuleysi?

- Fékkstu fljott vinnu eftir skdla? Hvernig pa?

- Hvernig fannst pér vidhorf vinnuveitenda og samstarfsfdlks gagnvart pér?

- Hvernig metur pu moguleika pina a vinnumarkadi?

- Hvernig storf ertu ad seekja um?

- Hvada launakrofur ertu med gagnvart pvi starfi sem pu vilt vinna vié?

- Hverja telur pu vera styrkleika pina @ vinnumarkadi? En veikleika?

- Hefurdu tekid patt i drreedum sem Vinnumadlastofnun bydur upp a? (Namskeid
eda starfspjalfun)

- Efj3, vilduru sjalf/sjalfur taka patt i pessum Urraedum eda fékkstu ekkert val a
pvi?

- Hvernig hefur verid su radgjof/vidtol sem pér hefur verid bodid upp a hja
Vinnumalastofnunar verid?

- Finnst pér porf & meiri pjonustu, studningi eda einhvers konar adstod fra
Vinnumalastofnun? Hvernig pa?

- Er eitthvad sem pu getur sjalf/sjalfur gert til pess ad baeta stodu pina sem pu ert i
dag? Hvad pa?

Spurningar um ndm og namsferil

- Segdu mér frd namsferli pinum.

- Hvernig likadi pér i ndminu?

- Hvernig myndir pu lysa pér sem nemanda?

- Leitadir pu einhvern timann eftir studningi @ medan pu varst i ndami, til deemis

hja ndms- og starfsradgjafa?

- Hvad leiddi til pess ad pu heettir eda tokst pér hlé frd nami?

- Fékkst pu pa adstod sem pu purftir 4 ad halda pegar pu varst i skdla? Ef j3, fra
hverjum var su adstod?

- Myndirdu vilja fara aftur i ndm?

- Efja, hvada ndam myndirdu fara i ef nei af hverju?

- Hvad hindrar pig helst i pvi ad fara i frekara nam?

- Telur pu aéd likur pinar ad fa vinnu veeri betri ef pd myndir fara i frekari nam? Af
hverju/af hverju ekki?

Lok vidtals

- Raeda framtidarsyn vidmaelanda.
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Spyrja hvort ad patttakandi vilji baeta einhverju vid p.e. hvort pad sé eitthvad sem
ad honum liggi @ hjarta og vilji bzaeta vid.

itreka og minna 4 trinad og nafnleynd.

Bjoda patttakanda, ef vid 3, ad lesa yfir kafladrog pegar greining rannséknar er
komin a lokastig.

Raeda hvort porf sé a 6dru vidtali og ef svo er hvenaer pad zetti ad fara fram.

Bidja um leyfi til ad hafa samband aftur ef eitthvad hefur gleymst eda eitthvad
komid upp.

pakka fyrir vidtalid.
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