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Agrip
[ gegnum sdguna hefur fatlad folk buid vid forraedishyggju af halfu adstandenda og
starfsfdélks sambyla. betta a ekki sist vid um pann hdp, sem sjonum er beint ad i pessari
ritgerd, folk med fjolpaettar skerdingar. Meginmarkmid rannsdknarhluta ritgerdarinnar var
ad kanna vidhorf starfsmanna 4 sambyli til kyngervis og sjalfreedis folks med fjdlpaettar
skerdingar. Rannsdknin er eigindleg og voru tekin tvo rynihdpavidtol vid sex starfsmenn
sambylis & hofudborgarsvaedinu. Nidurstodur syna ad ibuar sambyla bua vid skert sjalfraedi
og ad oft er forreedishyggja starfsfolks rikjandi. ba benda nidurstodur til ad foreldrar hafi
mest ahrif 3 lif folks med fj6lpaettar skerdingar og starfsmenn sambyla par 4 eftir. Pjénusta
vio félk med fjolpaettar skerdingar parf ad vera uppbyggjandi og yta undir faerni peirra og
sjalfsteedi. bvi er mikilvaegt ad starfsfélk sé medvitad um abyrgd sina sem adstodarmenn
fatlads folks. Aukid sjalfraedi folks med fjolpaettar skerdingar ytir undir getu pess til ad syna
kyngervi sitt eins og pad kys. bvi maetti margt breytast i vidhorfi starfsfélks til sjalfraedis og
kyngervis folks med fjolpaettar skerdingar og jafnframt ma leida ad pvi likur ad petta vidhorf

geti endurspeglast i samfélaginu.
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Formali

Verkefni petta er skrifad vorid 2015 og er BA-verkefni mitt i proskapjalfafraedum vid Haskdla
islands . Hugmyndin kviknadi Gt fra vinnu minni inni @ heimili félks med fjdlpaettar
skerdingar, en ég vann & sama sambyli i taep fimm ar. Ut fra vinnu minni par voknudu margar
spurningar og vangaveltur um sjalfraedi folksins sem ég adstodadi. Eg vard vor vid ad folkid
var hvatt til ad fylgja samfélagslega sampykktu kyngervi midad vid liffreedilegt kyn. Mig
langadi ad kynna mér vidhorf annarra starfsmanna til sjalfreedis félks med fjolpeettar
skerdingar og ahrif sjalfraedis a kyngervi pess. Med pessari rannsokn geri ég pad og ég pakka
patttakendum i henni kaerlega fyrir pvi an peirra hefdi hun ekki getad ordid ad raunveruleika.
Mig langar sérstaklega ad pakka samstarfskonu minni, Alexéndru Ingvarsdottur, pvi ut fra
samtolum okkar kviknadi hugmyndin ad pessari rannsékn. Keerastanum minum, Valgeiri
Magnussyni, fyrir allan studninginn og médur minni, Sigrdnu Asmundsdéttur, fyrir Smaeldan
studning og yfirlestur verkefnisins. Sérstakar pakkir faer einnig leidbeinandinn minn, Gudrun
V. Stefansddttir, fyrir ad syna verkefninu dhuga og stydja mig i gegnum skrifin.

betta lokaverkefni er samid af mér undirritadri. Eg hef kynnt mér sidareglur Haskola islands
(2003, 7. névember, http://www.hi.is/is/skolinn/sidareglur) og fylgt peim samkvamt bestu
vitund. Eg visa til alls efnis sem ég hef sétt til annarra eda fyrri eigin verka, hvort sem um er
ad raeda abendingar, myndir, efni eda ordalag. Eg pakka 6llum sem lagt hafa mér [id med

einum eda 66rum haetti en ber sjalf(ur) abyrgd a pvi sem missagt kann ad vera. betta

stadfesti ég med undirskrift minni.

Reykjavik, 5. Mai 2015




1 Inngangur

Folk med proskahomlun hefur lengi buid vid forraedishyggju af halfu sérfraedinga, starfsfdlks,
fiolskyldu og pjonustukerfis sem hefur valdid pvi ad pad hefur oft att erfitt med ad gera
krofur um sjalfraedi i lifi sinu (Gudrun V. Stefansdottir, 2008). Gerdar hafa verid rannséknir
um upplifun kvenna med proskahémlun a sjalfraedi sinu og kynvitund (Kristin Bjornsdéttir,
2011) en bent hefur verid 4 vontun a rannsdknum og umfjéllun um tengsl kyngervis (e.
gender) og fotlunar (Shakespeare, 1999). Kyngervi er hinn samfélagslega métadi munur 4
konum og korlum og er par att vid menningarbundin gildi, vidhorf, hlutverk, venjur og
einkenni sem byggjast 4 liffraedilegu kyni (Sandra Lyngdorf, Kolbrin Birna Ardal, Erna Sif
JOnsdottir, Gudrun Dogg Gudmundsdottir og Jona Adalheidur Palmadéttir, 2012).

Rannsdéknin var framkvaemd med eigindlegum adferdum og gagna var aflad med
rynihépavidtélum vid sex starfsmenn, sem vinna 4 sama sambyli. Leitad verdur pvi
sérstaklega eftir endurtekningum, hugmyndum og vidhorfum patttakenda til hugtakanna
sjalfraedis, kyngervis og abyrgdar starfsfolks.

[ ritgerdinni verdur byrjad 4 pvi ad fjalla um hugtdk tengd kynjafraedi og pau tengd vid
malefni fatlads folks, fotlunarfraedi og félagsleg sjonarhorn 3 fotlun. ba verdur sjénum beint
ad mannréttindum, 16gum um malefni fatlads félks og Samningi Sameinudu pjédanna um
réttindi fatlads félks. Ad auki verdur hugtakid sjalfreedi skodad sérstaklega. Einnig er fjallad
um sambyli og tilgang peirra og kafad i pad hver abyrgd starfsfélks er samkvaemt sidareglum
starfsmanna Reykjavikurborgar (2009). i seinni hluta verdur fjallad um rannséknina sem gerd

var og nidurstédur hennar. Ad lokum er samantekt a nidurstodum.



2 Kynjafraedi

Adur en haegt er ad fjalla um kynjafraedi og sjalfraedi og sjalfstaedi félks i vali 6had kyni og
kanna vidhorf starfsfélks sambylis til kyngervis fatlads félks er mikilvaegt ad skilgreina
hugtokin kyn (e. sex), kyngervi (e. gender), kynvitund (e. gender identity) og transgender.
Hvernig horft er 4 pessi hugtok skiptir mali i umfjéllun um rannséknina og Grvinnslu hennar. |

kaflanum verda pessi hugtdk kynnt og sidan fjallad um tengsl milli peirra og fotlunar.

2.1 Ordskyringar

paer skilgreiningar sem komu fram um muninn a kyni og kyngervi @ attunda aratug 20. aldar
eru enn i gildi i dag, p6 ad ekki hafi alltaf verid satt um paer. Rannveig Traustadéttir og
Kristjana Kristiansen (2004) halda pvi fram ad helsta gagnrynin a pessa skilgreiningu sé ad
munurinn milli kyns og kyngervis sé einfaldlega ekki til heldur sé hann félagslega métad
fyrirbzeri og ad honum sé midlad gegnum ordraedu og menningu. Einnig hefur verid bent &
ad pyding ordanna getur verid mismunandi eftir lIdndum, menningu og tungumdlum. Bent
hefur verid & ad sérstaklega erfitt hefur reynst ad pyda ordin sex og gender Ur ensku yfir a
Nordurlandatungumalin (Rannveig Traustadoéttir og Kristjana Kristiansen, 2004). Hér a eftir

verdur fjallad um pessar skilgreiningar eins og peer eru settar fram i dag.

Kyn (e. sex) er liffreedilegt kyn manneskjunnar, pad er heildaritkoma liffraedilegra
eiginleika sem skilgreina manneskjur karlkyns eda kvenkyns, kyn stjérnast af horménaferli

sem hefst l6ngu fyrir faedingu. (Sandra Lyngdorf o.fl., 2012, PAHO og WHO, 2000).

Kyngervi (e. gender)er talad um pegar att er vid menningarbundin gildi, vidhorf,
hlutverk, venjur og einkenni sem byggjast a kyni. Kyngervi er hinn samfélagslega métadi
munir @ konum og korlum og er pvi um leerda hegdun ad raeeda (Sandra Lyngdorf o.fl., 2012,
PAHO og WHO, 2000). Hugtokin kvenleiki og karlleiki falla undir kyngervi par sem pydingar
beirra hugtaka er alit samfélagsins a hvad er kvenleiki og hvad er karlleiki. Karlleiki og
kvenleiki eru félagslega og menningarlega skopud hugtok sem byggjast 4 hugmyndum um

kyngervi einstaklinga (Helga bdrey Bjornsdéttir og Hrefna K. Oskarsdoéttir, 2005).

Kynvitund (einnig talad um kynimynd) er tilfinning einstaklingsins fyrir eigin kyngervi,

sem midlad er til annarra med tjaningu a kyngervinu (e. gender expression) sem kemur



medal annars fram i fatavali, hegdun og utliti (Sandra Lyngdorf o.fl., 2012, PAHO og WHO,
2000).

Transgender er regnhlifarhugtak sem notad er yfir margs konar kyngervi sem falla ekki
undir hefdbundin kyngildi. Transgender a pannig baedi vid um kyngervi og kynvitund en er
otengt kynhneigd. Transgender er afar vitt hugtak sem merkir i raun ad einstaklingur ,fer at
fyrir” (e. transcend) hefdbundin vidmid um karla og konur, pad er med klaedaburdi, hegdun
og jafnvel mérgum og fléknum adgerdum til ad breyta sinu liffraedilega kyni i hid gagnstaeda.
par af leidandi er stor hopur félks sem fellur undir hugtakid transgender (Sandra Lyngdorf

o.fl., 2012, PAHO og WHO, 2000).

2.2 Kynjafraedi og fotlun

Fotlunarfraeedingar hafa lengi gagnrynt rddandi kenningar og ordraedu, medal annars fyrir
patt kenninganna i ad skapa og vidhalda neikvaedri imynd af fotludu félki i nafni visindalegs
hlutleysis. Innan fotlunarfraedi hefur mikid verid gagnrynt hvernig fotludu folki er lyst sem

sjuku, 6lanssému og éedlilegu (Rannveig Traustadéttir, 2005).

Tom Shakespeare (1999) bendir @ ad skortur sé 8 rannséknum og umfjollun um tengsl og
ahrif kyngervis og fotlunar. Shakespeare er sjalfur fatladur og hefur verid afkastamikill og
ahrifamikill i skrifum sinum um lif og adstaedur fatlads fdlks. Hann segir ad pad sé oft litid
framhja kyngervi fatlads félks og pad jafnvel flokkad sem ,,pridja kynid“. Pegar hann talar um
»pridja kynid“ pa 4 hann vid ad pad sé hvorki litid a fatlad folk sem konu eda karl heldur sem
hvorugkyns einstakling eda jafnvel kynlausan. P ad skrif Shakespeare eigi adallega vid um
Bretland og breskar adsteedur er vel haegt ad yfirfaera skrif hans og athugasemdir & islenskt
samfélag. Kyngervi og fotlun hefur verid i svidsljosinu hér 4 landi en pé adallega i tengslum
vid konur, kyngervi peirra og réttindi peirra sem kvenna a [slandi. Porf er fyrir ad islenskt
freeGasamfélag beini sjonum sinum ad tengslum fotlunar og kyngervis, po sérstaklega sé
vontun & umfjollun um kyngervi og tengsl vid karlmennskuna. bessir pzettir eru ahrifavaldar i
persénuskopun fatladra og viomaéti annarra i peirra gard (Helga borey Bjornsdéttir og Hrefna
K. Oskarsdéttir, 2005). Helga bérey og Hrefna K. (2005) benda sérstaklega 4 vontun &
umfjollum um tengsl kyngervis og fatladra karlmanna en pé er porf a almennri umfjéllun um
tengsl kyngervis og fatlads folks, sérstaklega folks med fjolpaettar skerdingar. Eins og fram

kom hér ad ofan hefur Tom Shakespeare (1999) bent 4 ad oft hefur verid horft a fatlad félk



sem hvorugkyns eda jafnvel kynlaust og sérstaklega er heett vid pvi pegar fjallad er um félk

med fjdlpaettar skerdingar.

Kristin Bjornsdéttir (2011) gerdi rannsokn a upplifun og tulkun kvenna med
broskahdmlun & sjalfraedi sinu og kynverund. | nidurstddum rannséknar hennar kemur fram
ad konurnar upplifdu og purftu ad takast a vid ymsar hindranir er snertu sjalfraedi peirra og
akvardanatoku i daglegu lifi. baer lystu pvi hvernig paer hfou takmarkad adgengi ad
fullordinshlutverkum og ad oft & tidum veeri litid 8 paer sem eilif born, kynlausar verur eda
konur med 6stjornlega kynhvot. Nidurstédurnar bentu einnig til ad konur med
proskahomlun hefdu forsendur til ad taka eigin dkvardanir, en til pess pyrfti ad skapa peim
rymi til athafna og veita peim upplysingar svo paer gaetu nytt sér valkosti i sinum adstaedum a

pbann hatt sem paer kysu (Kristin Bjornsdéttir, 2011).

Eins og kom fram i ordskyringunum hér ad framan eru margir liffraedilegir, félagslegir og
menningarlegir paettir sem hafa ahrif 4 métun kynverundar. bvi er haegt ad gera rad fyrir pvi
ad matun kynverundar og upplifun kynjanna sé mismunandi eftir pvi hvar i heiminum félk er
busett. Margt fatlad folk getur ekki tulkad eda ,leikid“ kyngervi eda kynverund 4 pann hatt
sem samfélagio aetlast til og oft 4 tidum er litid 4 pad sem kynlaust eda éadladandi kynverur
(Shakespeare, 1999; Kristin Bjornsdéttir, 2011). bar af leidandi er oft horft framhja kyngervi
og kynverund pegar kemur ad adstod vid fatlad folk og i rannséknum sem fjalla um lif og
reynslu fatlads félks (Kristin Bjornsdéttir, 2011). Kynverund félks med proskahomlun hefur
lengi verid feimnismal og ekki vidfangsefni islenskra rannsdkna til pessa en poérfer a
islenskum rannséknum sem samtvinna hugmyndir um kynverund og sjalfraedi i lifi folks med

pbroskahomlun (Kristin Bjornsdoéttir, 2011).



3 Fotlunarfraedi

Félagsleg sjénarhorn a fotlun hafa verid allsradandi i umfjollun um fétlun undanfarna
aratugi. Umhverfi og félagslegir paettir leika stort hlutverk i pvi hvernig fatlad folk upplifir
sjalfraedi og sjalfstaedi sitt i samfélaginu. Réttaekasta og umdeildasta likanid sem vard til i
motvaegi vid hid laeknisfraedilega sjonarhorn er breska félagslega likanid. A undanférnum
arum hefur einnig verid umraeda um hinn norraena tengslaskilning a fétlun (Gudrun V.
Stefansdottir, 2008). Hér a eftir verda pessi sjonarhorn kynnt.

Fotlunarfraedin er frekar ung freedigrein en hefur vaxid hratt 8 undanfornum aratugum.
Fraedileg proun a pessu svidi endurspeglar vaxandi dhuga 4 fotlun sem samfélagslegu
fyrirbaeri. Fotlunarfraedingar hafa sett fram 6grandi spurningar @ undanféornum arum og

moétmaelt hefdbundnum laeknisfraedilegum skilningi a fotlun (Rannveig Traustadéttir, 2003).

Fotlunarfraedi felur i sér nyja ordraedu sem 6grar og gagnrynir hina rikjandi oréraedu.
Innan fotlunarfraedi er bent 4 ad rannsdknir 4 fotlun hafa ekki haft sama synileika og
rannsoknir sem [uta medal annars ad kynpaeetti, pjéderni, kynhneigd og kynferdi. Rannveig
Traustadottir ordar pad vel: “Er ekki kominn timi til ad fotlunarfraedi verdi hluti af peim
freedum sem rannsaka margbreytileika, mismunun og mannréttindi?“ (Rannveig

Traustadottir, 2003).

Fotlunarfraedi er pverfagleg grein sem freeimenn innan ymissa greina hafa tengt
rannséknir sinar vid. betta eru greinar eins og félagsfraedi, mannfraedi, menningarfraedi,

menntunarfraedi og salfraedi.

begar fotlunarfraedi sem fraedigrein fér ad koma upp a yfirbordid kom strax fram hord
gagnryni fra fotludu félki a hid laeknisfraedilega sjonarhorn en einnig gagnryndi stor hopur
fagfdélks og freedimanna petta laeknisfraedilega sjénarhorn. Su gagnryni hefur vidhaldist, pad
er ad segja gagnrynin 4 pa skilgreiningu ad vandamal fatlads félks stafi af likamlegri eda
andlegri skerdingu pess (Rannveig Traustadoéttir, 2003). Su tilhneiging ad skyra fotlun &
grundvelli pekkingar i liffreedi, lifedlisfreedi og lifefnafraedi hefur lengi métad syn
heilbrigdiskerfisins og almennings. Fra laeknisfraedilegu sjonarhorni er litid svo 4 ad skerding
sé einhvers konar galli sem byr innra med einstaklingnum og leidir 6hjakveemilega til fotlunar
(Snaefridur Péra Egilson og Gudrun Palmadéttir, 2006). Til métvaegis vid leeknisfraedilegan

skilning & fotlun féru ad koma fram ymis félagsleg sjonarhorn a fotlun. bau sem mest hafa
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verid til umraedu a undanférnum arum er hid svokallad breska félagslega likan a fotlun og

norraeni tengslaskilningurinn. Hér eftir verdur fjallad um pessi sjonarhorn.

3.1 Félagsleg sjonarhorn a fétlun

Upphaf breska félagslega likansins ma rekja til attunda aratugar 20. aldar og barattu fatlads
folks i Bretlandi gegn peim hindrunum sem likanid telur ad séu helsta orsok fotlunar
einstaklingsins. Arid 1976 gafu barattusamtok fatlads folks i Bretlandi (UPIAS; Union of the
Physically Impaired Against Segregation) Ut rotteeka yfirlysingu par sem pau héldu fram ad
folk veeri fatlad af samfélaginu og ad fotlun pess veeri afleiding undirokunar sem hefdi sidan
mikil ahrif & og veeri einkennandi fyrir tengsl milli fatlads félks og annarra i samfélaginu
(Gudran V. Stefansdottir, 2008). Bresku barattusamtokin settu med yfirlysingunni
upphafspunkt breska félagslega likansins. Barattan leiddi til pess ad fram komu nyjar
rottaekar hugmyndir um fotlun par sem gerdur var greinarmunur 34 liffraedilegum pattum
(skerdingunni) og félagslegum pattum (fétluninni). [ hugmyndunum felst ad ekki séu tengsl
milli skerdingar og fotlunar (Gudrun V. Stefansdottir, 2008). Réttaekasta hugmynd pessa
likans er liklega ad fotlun sé fyrst og fremst buin til med félagslegum hindrunum og hafi ordid

til vegna vidhorfa til fatlads folks sem hafi leitt til einangrunar og kigunar pessara hépa.

[ breska félagslega likaninu um fétlun er 16gd meginahersla & ad hindranir i samfélaginu
séu helsta orsok fyrir fotlun einstaklingsins. Pessar hindranir geta verid fjolbreyttar og valdid
erfidleikum hja fotludu folki vid ad taka patt i samfélaginu til jafns vid hinn 6fatlada
meirihluta. Hindranir geta falist i |élegu adgengi ad umhverfinu, forddomum, einangrun,

utskufun og skorti @ pjonustu og studningi uti i samfélaginu (Gudruan V. Stefansdéttir, 2008).

Fraedimennirnir Carol Thomas (2002) og Tom Shakespeare (2006) hafa sagt ad breska
félagslega likanid hafi haft mikil ahrif & barattu fatlads félks og reynst vel, badi i Bretlandi og
annars stadar i heiminum. Pé sé kominn timi til ad endurskoda likanid, préa pad og
endurbaeta. Shakespeare (2006) gengur pé lengra og segir ad likanid sé dnothaeft og proa
burfi ny fraedileg sjénarhorn sem gezetu leyst pad af hélmi. Hann bendir sérstaklega a ad
likanid hafi litid breyst fra pvi pad kom fyrst fram a sjénarsvidio fyrir ramlega 30 arum.
Shakespeare bendir medal annars a ad leggja purfi meiri aherslu a ad skilja fotlun sem tengsl
umbhverfis og fatlads félks, svipad og gert er i norraena tengslaskilningnum a fotlun (Gudrun

V. Stefansdottir, 2008).
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Norrzeni tengslaskilningurinn er ekki eins rétteekur og breska félagslega likanid um fotlun
en med honum er einhlida lifedlisfreedilegum skilgreiningum hafnad og sjénum beint ad
samfélagi og umhverfi og hvernig pad motar lif og reynslu fatlads félks (Hanna Bjorg
Sigurjonsdottir, Armann Jakobsson og Kristin Bjornsdéttir, 2013). Norraeni
tengslaskilningurinn a fétlun préadist ut fra 6drum hugmyndum og nalgunum 3 fétlun og
telur fraedimadurinn Jan Tgssebro (2004) ad prju meginatridi einkenni pennan tiltekna
skilning & fotlun. [ fyrsta lagi er fotlun skilgreind sem misgengi milli faerni einstaklingsins og
peirrar krofu sem samfélagid gerir til manna. bar getur verid ad einstaklingurinn bui ekki yfir
peirri faerni sem porf er 4 til patttoku i samfélaginu og umhverfinu, en einnig vegna pess ad
umhverfid gerir ekki rad fyrir fjdlbreytileika einstaklingsins sem er til stadar i samfélaginu
(Gudrdn V. Stefansdottir, 2008). | 68ru lagi bendir Tgssebro (2004) & ad fétlun er
adsteedubundin, pad er ad segja ad fotlun orsakist ekki einungis vegna vangetu
einstaklingsins heldur einnig vegna umhverfispatta. [ pridja lagi er fétlun afstaed par sem
liffreedileg og vitsmunaleg einkenni, sem skilgreining & fotlun, eru félagslega akvordud. ba er
visad i ad greindarvisitdlur hafa verid notadar til ad skilgreina proskahémlun i Evrépu a 20.
0ld og peir sem skora 50-80 & greindarvisitolupréfum taldir vera med proskahémlun
(Gudran V. Stefansdottir, 2008). bar sem norraeni tengslaskilningurinn gerir rad fyrir pvi ad
fotlun sé had adstaedum fellur hann vel ad kenningum um adsteedubundid sjalfraedi sem

verdur fjallad um sidar i ritgerdinni.

Hinn félagslegi skilningur & fétlun fél i sér réttaeka endurskilgreiningu. A islensku hefur
fétlun verid notad sem yfirheiti margvislegra hugtaka. | hinu daglega lifi visar hugtakid til
beirra sem geta ekki tekid patt i ,venjulegum® ath6fnum an adstodar vegna likamlegra eda
andlegra ,galla” eda ,takmarkana” og eru pvi taldir ,,6edlilegir”. Innan fétlunarfraedinnar
hefur pessi hversdagslegi skilningur a fétlun verid vefengdur. bvert 8 hefébundna merkingu
hugtaksins fotlunar lita fotlunarfreedingar svo a ad takmarkadir moguleikar fatlads félks til ad
takast & vid athafnir daglegs lifs séu afleidingar félagslegra hindrana sem settar eru af hinum
ofatlada meirihluta. Pessar félagslegu hindranir eiga til deemis vid um adgengi, neikvaed
vidhorf og fordoma. baer takmarka athafnir félks med likamlegar og andlegar skerdingar.
Talid er ad pessar félagslegu hindranir valdi félagslegri Utilokun og leidi til undirokunar pess

folks sem talid er bua vid skerdingar. Hugtakid fotlun visar pvi til akvedinnar félagslegrar
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undirokunar og misréttis @ bord vid kynjamisrétti og kynpattamisrétti (Rannveig

Traustadottir, 2003).

Fotlunarfraedin parf ad hofda til pess hja hinum ofatlada meirihluta ad hann geti haft
hag af breytingum i umhverfinu svo hann sannfaerist um dgeeti pess ad komid verdi til mots
vid parfir fatlads folks — ef ekki beint pa dbeint. Syna parf fram & ad komid verdi til mots vid
6fatlada lika i samfélagslegu samhengi. Ofatladi meirihlutinn parf ad 6dlast pann skilning ad
pbad sem talid er edlilegt og sjalfsagt til daglegra athafna i umhverfinu er ekkert sjalfsagdara
en pad sem parf til ad koma til méts vid pa sem eru til deemis i hjélastdl, blindir eda
heyrnarlausir, svo einhver daemi séu nefnd (Adrienne Asch, 2004). betta er gott deemi um
hvernig menning, umhverfi og félagslegir pattir hafa ahrif 4 hvernig litid er a folk sem fatlag;

ef umhverfid veeri moéttaekilegra veeri skilningur a fotlun liklega 68ruvisi en hann er.

i samhengi vid pad sem ad ofan greinir ma velta pvi fyrir sér hvad er fotlun. Liklega er
einfaldasta svarid vid pessari spurningu ad félk, sem hefur einhvers konar likamlegar eda
andlegar skerdingar og parf pess vegna adstod vid athafnir daglegs lifs, er fatlad. | 16gum um
malefni fatlads folks nr. 59/1992 segir ad andlega eda likamlega fatlad félk eigi rétt a
bjénustu. bar eru talin upp proskahémlun, gedfotlun, hreyfihdmlun, sjén- og
heyrnarskerding. Einnig getur fotlun verid afleiding langvarandi veikinda eda slysa. P6 ber ad
hafa i huga ad i dag er litid svo 4 ad félagslegar og umhverfislegar hindranir geti verid orsakir
fotlunar, eins og sagt var fra i kaflanum um félagslegt sjénarhorn a fétlun. bvi ma segja sem
svo ad heyrnarlaus einstaklingur er einungis fatladur pegar hann er i félagslegum adstadum
eda umbhverfi par sem enginn skilur hann. A pann hatt maetti einnig segja ad haegt vaeri ad
taka einstakling sem er ,6fatladur” og setja hann i hdp heyrnarlausra — ef hann talar ekki

taknmal pa er hann taeknilega séd sa fatladi i hépnum.

3.2 Mannréttindi

Ordid mannréttindi felur i sér ad allir menn eiga rétt, fatlad félk jafnt og 6fatladir. Log um
mannréttindasattmala Evrépu nr. 62/1994 téku gildi & islandi 1994 og hefur
Mannréttindasattmali Evrépu pvi lagagildi & [slandi. Adildarrikjum sattmalans er skylt ad sja
til pess ad pegnar rikisins njoti peirra mannréttinda sem i honum felast. | 10. grein
mannréttindasattmalans er fjallad um tjaningarfrelsi; ad sérhver madur hafi rétt til

tjdningarfrelsis. Sa réttur skal nd yfir frelsi til ad hafa skodanir, taka vid og skila afram
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upplysingum og hugmyndum heima og erlendis. Midad vid ofansagt ma gefa sér ad peir sem
bua vid skerta tjaningargetu og notast vid 6hefdbundnar tjaskiptaleidir eiga pannig rétt 4
adstod til tjaningar. Einu tilfellin par sem leyfilegt er ad brjéta a sliku tjaningarfrelsi er pegar

pbjédaroryggi, landvornum, eda almannabheill er stefnt i haettu.

Markmid laga um malefni fatladra er ad tryggja fotludu folki jafnrétti og sambezerileg
lifskjor a vid adra pjodfélagspegna og skapa pvi skilyrdi til ad lifa edlilegu lifi. Sérstok asteeda
er til ad benda 4 ad i 26. gr. laganna stendur ad fatlad folk skuli njota félagslegrar haefingar
og endurhafingar til ad draga ur ahrifum fotlunar og auka haefni til ad taka patt i daglegu lifi.
Par med hefur folk rétt @ proskapjalfun, idjupjalfun og eda starfspjalfun, eftir pvi hvad a vid i
hvert sinn. [ 1gum nr. 152/2010 um breytingu & I6gum nr. 59/1992 um malefni fatladra var
bzett inn i 16gin ad vid framkvaemd peirra skyldi tekid mid af peim alpjédlegu skuldbindingum
sem islensk stjéornvold hafa undirgengist, einkum Samningi Sameinudu pjédanna um réttindi

fatlads folks.

3.3 Samningur Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads folks

island er adildarriki ad Sameinudu pjédunum og pvi skuldbundid til ad I6gfesta samninga
beirra, par & medal Samning Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads folks. | peim samningi
er rik ahersla |6gd 4 rétt fatlads folks til sjalfraedis, ad sjalfsteedi pess sé vidurkennt og par
med rétturinn til sjalfstaedra dkvardana. P6 ad samningurinn hafi ekki verid |6gfestur hér a
landi hefur hann ahrif 4 stefnumdétum og pjénustu vid fatlad folk par sem undirskriftin sem

slik skuldbindur islendinga til ad hafa hann til hlidsjonar (Kristin Bjornsdoéttir, 2011).

[ samningnum segir ad adildarriki hans skuli vidurkenna naudsyn pess ad studla ad og
vernda mannréttindi alls fatlads félks, einnig pess sem parf mikinn studning og gert er rad
fyrir ad peir sem purfa fai studning vid ad taka sjalfstaedar akvardanir. Einnig eiga adildarriki
ad vidurkenna gildi pess ad félk geti verid sjalfratt og sjalfsteett, medal annars hafa frelsi til
ad taka eigin dkvardanir. Rikja skal virding fyrir pvi ad fatlad félk er 6likt og vidurkennt i peim

skilningi ad um mannlega fj6lbreytni og mannlegt edli sé ad raeda.

Sérstaklega er i samningnum fjallad um tjaningar- og skodanafrelsi fatlads félks og
kallast hann pannig & vid mannréttindasattmala Evrépu sem komid er inn & hér ad ofan. [ 21.
gr. stendur medal annars ad adildarriki skuli gera videigandi radstafanir til pess ad tryggja ad

fatlad félk geti nytt sér rétt sinn til tjaningar- og skodanafrelsis. Med pvi er adallega att vid ad
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allar tjaningarleidir sem fatlad félk notar séu sampykktar, sama hvada samskiptamidil
einstaklingurinn kys ad nota. bar sem einnig stendur i samningnum ad yta eigi undir
sjalfstaedi og sjalfreedi fatlads folks verdur ad bera virdingu fyrir pvi og hlusta a pad, sama
hvert tjaningarformid er. Til eru margar mismunandi tjdningarleidir og skiptir mali ad virda

tjaningarleidir annarra pétt peer séu ekki hefdbundnar.

[ formélsordum Samnings Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads félks segir ad allir
menn eigi tilkall til frelsis og mannréttinda. Jafnframt er i sdttmalanum vidurkennd su
stadreynd ad fatlad folk verdi fyrir ymiss konar mannréttindabrotum sem hindra fullgilda
patttoku pess i samfélaginu. bvi purfi ad gripa til sérstakra adgerda til ad tryggja fullgilda
patttoku, j6fn taekifaeri og virkni fatlads félks i samfélaginu og ad i pessu felist vidurkenning a
sjalfraedi peirra og sjalfstaedi (Astridur Stefansdéttir, 2012). begar samningurinn er skodadur
ma sja ad gert er radd fyrir pvi ad pad séu talmar i samfélaginu sem hindra fullgilda patttoku
og virkni fatlads félks. | pvi endurspeglast hid félagslega sjénarhorn & fotlun, sem fjallad er
um framar, par sem skerding einstaklingsins er ekki pad eina sem veldur fotlun hans heldur
spila umhverfid, adgengi og félagsleg viomot einnig stéran patt (Rannveig Traustadottir,
2009). [ 12. gr. samningsins er talad um réttarstodu félks med fotlun til jafns vid adra. Efni
bessarar greinar snyst um ,,gerhafi“ einstaklingsins, pad ma umorda sem , hefi til ad rdda
sér og réttindum sinum sjalfur”. bpessi grein er mjog mikilveeg par sem i henni segir ad pad
eigi ad leggja aherslu a ad fatlad félk hafi haefi til jafns vid adra, ad peir purfi ekki ad sanna sig
til ad 60last pann rétt. Einnig er 16gd ahersla a i greininni ad fatlad folk eigi rétt a ad fa

adstod til ad nyta gerhaefi sitt (Astridur Stefansdéttir, 2012; Sameinudu pjédirnar, 2007).

3.4 Sjalfreedi

Ordid sjalfraedi felur i sér ,,ad rada sér sjalfur”. Folk med proskahomlun hefur lengi buid vid
forraedishyggju af halfu sérfreedinga, starfsfélks, fjolskyldu og pjénustukerfis sem hefur
valdid pvi ad pad hefur oft att erfitt med ad gera krofur um sjalfraedi i lifi sinu (Gudrun V.
Stefansdottir, 2008). Gerdar hafa verid rannsdknir um sjalfraedi og félk med proskahémlun,
pbar ma medal annars nefna rannsékn Kristinar Bjornsddttur (2011), en i henni var fjallad um
sjalfreedi og kynverund. Nidurstodur rannsdéknar hennar, og fleiri, hafa bent til pess ad folk

med proskahémlun standi frammi fyrir margskonar hindrunum pegar kemur ad pvi ad lifa
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sjalfstaedu lifi og taka eigin akvardanir og par vega vidhorf annarra pungt (Gudran V.

Stefansdottir, Kristin Bjdrnsdottir og Astridur Stefansdaéttir, 2014).

[ 16graedisldgum nr. 71/1997, 2. gr., stendur ad |6grada verdi menn 18 &ra; 16grada
madur er sjalfrada og fjarrdda. Sjalfraedi er ad rada ollu lifi sinu, fyrir utan fjarraedi, sjalfur. Sa
sem er fjarrdda raedur einnig fé sinu sjalfur. Pannig er sa einstaklingur sem er l6grada

allsrddandi i sinu lifi og hefur rétt til ad gera vid lif sitt og fjdrmuni eins og hann kys.

Astridur Stefansdottir (2006) segir ad sjalfraedi sé grundvallarhugtak i sidferdilegri
umfjollun, en hugtakid sjalfraedi pydi einfaldlega ad rdda sér sjalfur. Yfirlysingin um ad
einstaklingur radi sér sjalfur felur i sér ad viokomandi er gerandi i eigin lifi og uppspretta
eigin athafna og gjorda. bPess vegna tengist sjalfreedi hugmyndum okkar um persénuleika og
peirri hugmynd ad hver og einn geri sér grein fyrir pvi hver hann er og geti fylgt peirri
hugmynd eftir i daglegum athdfnum (Astridur Stefansdottir, 2006). Ut fra skilgreiningunni
sem Astridur setur fram ma gera rad fyrir pvi ad sjalfraedi sé ad rada sér fullkomlega sjalfur,
ad hver einstaklingur hafi lokadkvordunarrétt um allar dkvardanir sem eru teknar um lif hans

og naerumhverfi.

Gjarnan er visad til sjalfreedis sem hafileika einstaklingsins til ad vera gerandi i eigin lifi.
Forsenda pess er pd ad bua yfir haefni til ad taka dkvardanir og rada yfir mikilvaeegum pattum
eigin lifs (Astridur Stefansdéttir, 2012). Astridur (2012) kynnir adstaedubundid sjalfraedi (e.
relational autonomy) sem nyja nalgun sem vard til Ut fra gagnryni feminista 4 pekkta
skilgreiningu a sjalfraedi, stigveldiskenninguna, og var sett fram af freedimanninum Gerald
Dworkin. Kenningar um adstaedubundid sjalfreedi geta gagnast pegar adstaedur fatlads félks
eru skodadar par sem paer eru neemar fyrir kiigun og pvi hvernig stada einstaklinga i
samfélaginu getur haft ahrif a sjalfsmynd peirra og getu til ad taka eigin akvardanir og fylgja
beim eftir (Astridur Stefansdéttir, 2012). Vegna pessarar sérstédu kenningarinnar um
adsteedubundio sjalfreedi getur hin gagnast til ad skoda stodu fatlads folks i tengslum vid

sjalfreedi og eigin akvardanatoku.

Kenningar eins og stigveldiskenningin lita svo 4 ad sjalfid sé 6had og einangrad fyrirbeeri,
pbannig er talid ad einstaklingurinn sé 6hadur 68rum perséonum og 6flum samfélagsins. Med
pvi ad horfa pannig a sjalfid er horft framhja mikilvaeegum pattum eins og umdénnun, dbyrgd,

st6du og veruleika fatlads folks. Pa er einnig horft framhja 66rum pattum sem hafa ahrif 4
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motun okkar félagslegu sjalfsmyndar, svo sem kyngervi, kynhneigd, kynpaetti, stétt, aldri
o.s.frv. (Astridur Stefansdéttir, 2012). bessar hefdbundnu sjalfraediskenningar, eins og
stigveldiskenningin, hafa att erfitt med ad varpa ljosi a tengsl kigunar og sjalfraedis
einstaklinga. P4 er sérstaklega verid ad visa i innri kiigun (e. internalized oppression), en pad
er pegar einstaklingur gerir sér minni vaentingar og telur sig hafa minni getu en almennt telst
edlilegt (Gudrun V. Stefansdattir, Kristin Bjdrnsdottir og Astridur Stefansdéttir, 2014). | pvi
samhengi ma nefna daemi Meyers (2010) par sem konur setja sér markmid sem eru ekki
samberileg eda veigaminni en markmid karla og telja edlilegt ad peer eigi ekki moguleika a
ad na jafn langt og karlar (Gudrun V. Stefansdéttir, Kristin Bjornsdéttir og Astridur
Stefansdottir, 2014).

[ kenningu, eins og peirri um adsteedubundid sjalfraedi, parf ad gera rad fyrir pvi ad
einstaklingar séu til i tilteknum adstaedum og sjalfsskilningur peirra myndist i félagslegum
tengslum og sé umfram allt métadur af félagslegum pattum (Astridur Stefansdoéttir, 2012).
Margar kenningar um adstaedubundid sjalfreedi greina & hvern hatt félagsleg kdgun getur
grafid undan sjalfreedi en pad getur medal annars ordid par sem langanir, prar, tru og
tilfinningaleg vidhorf einstaklingsins motast i gegnum syn hans 4 sjalfan sig og vegna ahrifa
menningar og samfélags. Kugunin getur einnig ordid vegna takmarkadra moguleika
einstaklingsins til ad proska pa haefni sem naudsynleg er til ad vera sjalfrada. Jafnframt getur
kugunin ordid vegna takmarkadrar getu einstaklingsins til ad bregdast vid [6ngunum sinum
og taka sjalfrada akvordun. bar geta att i hlut samskipti vid adra einstaklinga sem beinlinis
takmarka raunhaefa valkosti einstaklingsins (Astridur Stefansdéttir, 2012). Med pessari
nalgun er sjdonum ekki einungis beint ad einstaklingnum heldur einnig umhverfi hans og med
henni er haegt ad greina paer adstaedur par sem einstaklingurinn er kiigadur og benda 3
mogulegar leidir til ad breyta peim og fyrirbyggja eda jafnvel aflétta kiguninni. Hér er pvi
dregid fram mikilvaegi pess ad einstaklingurinn lifi i umhverfi par sem hann getur eflt
hafileika sina til sjalfraedis og verid i tengslum vid annad félk . betta a ekki sidur vid um
fatlad folk (Gudrun V. Stefansdéttir, Kristin Bjornsdottir og Astridur Stefansdottir, 2014). |
rannsékn sinni um sjalfreedi og kynverund kvenna med proskahomlun komst Kristin
Bjornsdéttir (2011) ad pvi ad konurnar sem toku patt i rannsdékninni gatu nefnt morg deemi
um pad hvernig annad félk, fjolskyldumedlimir og fagfélk, taeki fram fyrir hendurnar a peim,

an pess ad porf veeri 4, ad peirra mati. Einnig kom fram daemi i rannsékn Kristinar (2011) par

17



sem konurnar lystu yfirrddum foreldra yfir daglegum athéfnum peirra, par sem foreldrarnir
akvadu hvenaer konurnar féru ad sofa, hvad paer bordudu og hverju paer klaeddust. bad er
daemi um hvernig nota ma kenninguna um adstadubundid sjalfraedi til ad finna Ut hvernig

kdgun birtist i umhverfi einstaklingsins.

begar horft er a fatlad folk og sjalfraedi pess ma sja ad pad sjalfreedid er skert 4 einn hatt
eda annan. Margir valkostir fatladra eru takmarkadir og eru margar og fléknar astaedur fyrir
pvi, til deemis spilar umhverfi og samfélag stéran patt i hversu vel peir geta nytt sjalfraedi sitt,
eins og aour hefur komid fram. Starfsfélk busetupjénustu fatlads félks, adstodarmenn og
adstandendur hafa einnig mikil ahrif & hvernig fatlad félk nytir réttinn til sjalfraedis. [ 16gum
um malefni fatlads félks nr. 59/1992 stendur i fyrstu grein ad markmid laganna sé ad tryggja
fotludu folki jafnrétti og sambeerileg lifskjor vid adra pjénustupegna og skapa pvi skilyrdi til
ad lifa edlilegu lifi. Einnig stendur i Idgunum, i 2. gr., ad einstaklingur eigi rétt a pjonustu

samkvaemt l6gum.

3.5 Sambyli og dbyrgd starfsfolks

Busetupjonusta og starfsfolk sambyla hefur adhrif & getu og haefni iblanna til sjalfraedis.
Sambyli er heimili félks og par bua 5—6 manns i sama husi, félkid sem byr par parf ad jafnadi
einhverskonar studning vid athafnir daglegs lifs. Sambyli eru jafn misjofn og félkid sem byr a
beim er margt, sum sambyli eru pjénustupung & medan énnur eru pad ekki. A sambylum &
ad veita ibdum leidsogn og pjonustu til ad efla sjalfsteedi peirra og faerni. bad 4 ad hafa
einstaklinga med i rddum um allt sem vardar peirra einkalif og heimilishagi (Margrét

Margeirsdéttir, 2001).

Reglugerd fyrir sambyli nr. 541/1988 segir ad markmid sambyla sé ad efla sjalfstaedi og
faerni ibdanna eins og segir hérna fyrir ofan. Markmidid med pvi ad efla sjalfstaedi og faerni er
ad yta undir ad ibdar sambylanna verdi eins sjalfbjarga og rddandi um eigin hag og kostur er.
| reglugerd um pjénustu vid fatlad félk & heimilum sinum nr. 1054/2010 segir ad markmid
hennar sé ad fatlad folk fai félagslega pjonustu og sérstakan studning til ad geta buid pannig
ad sem best henti hverjum og einum. ba segir jafnframt ad pjénustan skuli vera
einstaklingsbundin, heildsteed og sveigjanleg. bessar tvaer reglugerdir hafa pvi sama
grunnmarkmid; ad efla vald folks yfir adstaedum sinum og lifi, styrkja sjalfsmynd pess og

sjalfstraust, félagslega stodu, sjalfsvirdingu og lifsgaedi. Badar eru enn i fullu gildi.

18



Einu upplysingarnar um abyrgd starfsfdlks 8 sambylum i reglugerd um sambyli eru peer
ad alla jafna skuli starfsmenn hafa menntun i medferd og umoénnun fatladra. bar sem pessi
reglugerd er fra 1988 ma gera rad fyrir pvi ad petta hafi breyst eitthvad i timans ras. Einnig er
talad um ad forstodumadur skuli bera abyrgd a starfsemi sambylisins, hann skal medal
annars studla sem best ad velferd ibuanna og sja til pess ad peim nytist 6ll su pjonusta sem

er i bodi & hverjum tima.

Reykjavikurborg gaf arid 2009 ut sidareglur sem eiga vid um alla starfsmenn borgarinnar,
einnig pa sem vinna 4 sambylum a hennar vegum. bar kemur fram ad starfsfélk eigi ad gegna
storfum sinum af altd og samviskusemi, an tillits til eigin hagsmuna eda persdénulegra
skodana. Starfsfolk eigi ad gaeta kurteisi og réttsyni, hafa i heidri heidarleika og sanngirni og
starfa i anda jafnréttis. Starfsfélk @ ad syna borgurum virdingu og umburdarlyndi og raekta
storf sin af pjonustulund og abyrgd. Starfsfélk a ad upplysa borgara um réttindi peirra og
bjénustu borgarinnar (Reykjavikurborg, 2009). | sidareglunum er einnig komid inn & samning
Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads félks par sem tekid er fram ad starfsmenn eigi ekki
ad mismuna borgurum a grundvelli stjérnmdlaskodana, pjodernis, fotlunar eda
samfélagslegrar stodu ad 60ru leyti. Starsfolk eigi ad leggja sig fram vid ad vidhalda faglegri
hafni sinni og pekkingu i starfi og auka hana sjalfu sér og starfseminni til hagsbdta
(Reykjavikurborg, 2009). Reykjavikurborg setur hér fram upplysingar um abyrgd allra
starfsmanna hennar; hann a ad upplysa borgarana um réttindi sin og pa pjonustu sem i bodi
er og starfa i anda jafnréttis. [ pessu felst ad starfsfélk sambyla eigi ad gera allt sem pad getur
til ad adstoda fatlad folk vid allar athafnir daglegs lifs, hverjar sem paer eru, samkvamt

6skum hvers einstaklings.

Eins og fram kemur ad ofan eru litlar upplysingar um abyrgd starfsfélks i reglugerd um
sambyli nr. 541/1988, en i sidareglum starfsmanna Reykjavikurborgar kemur fram ad
starfsmadur eigi ad uppfylla paer kréfur sem gerdar eru til starfs hans & hverjum tima. |
[6gum um malefni fatlads folks nr. 59/1992 stendur i 8. gr. ad fatlad folk eigi ad fa pjonustu
sem midar ad pvi ad gera pvi kleift ad lifa og starfa i edlilegu samfélagi vid adra. bessi
pjonusta skal veitt & pvi sveedi og med peim haetti sem parf i hvert skipti. bvi hlytur pad ad
vera partur af abyrgd starfsfélks ad adstoda fatlad félk vid ad lifa lifinu og taka eins mikinn

patt i samfélaginu og pad vill. Samkveemt sidareglum starfsmanna Reykjavikurborgar fellur su
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abyrgd ad framfylgja pessari grein i hlut peirra sem starfa 8 sambylu eda vid busetupjonustu

fatlads folks.
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4 Rannsoknin

Tilgangur rannséknarinn var ad skoda vidhorf starfsmanna til sjalfraedis og kyngervis félks
med fjdlpaettar skerdingar. | samraemi vid pad leitadist rannsakandi eftir pvi hvad
patttakendum fannst felast i abyrgd sinni sem adstodarmenn félks med fjolpeettar

skerdingar.

Rannsdknin er unnin med eigindlegum rannséknaradferdum en paer eru oft notadar
pbegar ryna a i hvada merkingu eda skilning félk leggur i akvedna hluti, til ad prda hugtok, lysa
floknum veruleika, préa skilning eda til ad préa kenningu uppur gégnum. Slikar rannséknir
byggjast a vidtolum vid einstaklinga og/eda hopa um eitthvert dkvedid malefni,
patttokuathuganir, tilviksathuganir eda adrar hugleegar adferdir. Eigindlegar rannséknir eru
hugleegar par sem paer byggjast ekki & tolulegum nidurstédum heldur upplifun patttakenda i
rannsokninni og tulkun rannsakanda a nidurstodum vidtala. bvi er ekki haegt ad alhzefa ut fra
nidurstodum eigindlegra rannsdkna yfir a annan eda staerri hép par sem nidurstédurnar eru
fengnar ut fra huglaegri upplifun patttakenda og rannsakanda. Eigindlegar rannséknir og
nidurstodur peirra geta po veitt dypri innsyn i pad vidfangsefni sem er tekid fyrir hverju sinni

(Sigurlina Davidsdadttir, 2003).

4.1 batttakendur

patttakendur i rannsékninni voru valdir med svokélludu markmidsurtaki (e. purposive
sample). Pa velur rannsakandi patttakendur sem henta fyrir markmid rannsdknarinnar
(Porélfur boérlindsson og borldkur Karlsson, 2003). Hofundur hafdi starfad med
vidmaelendum i rannsékninni 8 sama sambyli og peir starfa nu. batttakendur pekktust pvi en
hofdu mismunandi starfsreynslu a pessu tiltekna sambyli, allt fra fimm til sex manudum til

niu ara.

patttakendum var skipt i tvo hépa eftir menntun, annar hépurinn var 6faglaerdur en hinn
samanstdd af faglaerdum patttakendum. [ 6faglaerda hépnum var adeins einn sem hafdi lokid
studentsprofi, i faglaerda hépnum voru tveir proskapjalfar og einn félagsradgjafi med
meistaragradu. Starfsaldur peirra var mjog misjafn - stysti starfsaldurinn var rimlega ar en
lengsti starfsaldurinn var 29 ar. Flestir hofdu pdé unnid med fotludu folki i atta til niu ar. Allir

patttakendur eru kvenmenn.
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4.2 Rynihépar

Gagnasofnun rannsoknarinnar fér fram med tveimur rynihépum, prir patttakendur i hvorum
hopi. Rynihépar, eda hépvidtol, eru eigindleg rannsdknaradferd sem notud er til ad 6dlast
betri skilning @ vidhorfum eda reynslu tiltekins hops félks gagnvart akvednu vidfangsefni
rannsoknar. Tilgangur rynihdpa er ekki ad sakjast eftir sameiginlegu aliti hépsins eda
sampykki hans a efninu, heldur ad skoda mismunandi vidhorf og reynslu. betta er leid til ad
hlusta a folk reeda saman og laera af pvi (Soley S. Bender, 2003). Kosturinnvid rynihdpa er til
daemis ad haegt er ad fa fjolbreyttar upplysingar frd mismunandi adilum a fljétan og
einfaldan mata. Einnig er petta ein af fdum rannsdknarleidum sem byggist 8 samskiptum
folks og hépstarfi. Synt hefur verid fram 4 ad i hdpumraedum geti komid fram upplysingar
sem ekki hefdu komid fram i einstaklingsvidtali par sem seinni adferdin byggist ekki 4

samskiptum milli nokkurra patttakenda (Séley S. Bender, 2003).

Valdir eru saman i hép einstaklingar sem eiga eitthvad sameiginlegt, til deemis aldur,
menntun eda atvinnu. Oftast eru rynihépar myndadir med fjérum til tolf einstaklingum og er
fjoldi rynihdpa oft a bilinu prir til sex (Séley S. Bender, 2003). Vegna smadar pessarar
rannsoknarinnar eru patttakendur adeins sex og par sem hun var gerd medal starfsfolks a

einu sambyli reyndist erfitt ad fa fleiri patttakendur.

Rynihdpur sem vidtalsform var valid fram yfir einstaklingsviotol med pad ad markmidi ad
Utbua paegilegt og traust umhverfi par sem patttakendur geetu reett hugmyndir sinar og
upplifanir hver vid annan. Rynihdparnir komu saman a8 heimili rannsakanda par sem paegilegt
og notalegt umhverfi pétti mikilvaegt. Vidtolin téoku 35-55 mindtur og voru pau hljédritud,
afritud og greind med einfaldri pemagreiningu sem er oft kennd vid fyrirbaerafreedina
(Creswell, 2007; Kristin Bjornsdottir, 2011). Leitad var ad vidhorfum starfsmannanna til

hugtakanna sjalfraedis og kyngervis, vidtalsrammi er i vidauka, 4 eftir heimildaskra.

[ rannsékninni var geett nafnleyndar og trinadar vid patttakendur, ekki eru notud peirra
réttu nofn, pa er einnig reynt ad koma i veg fyrir ad ibuar pess sambylis sem til umraedu var

pekkist ekki.

22



5 Nidurstoour

Markmid rannséknarinnar var ad skoda vidhorf starfsfolks sambylis til kyngervis og sjalfraedis
folks med fjolpaettar skerdingar og i samhengi vid pad leitadist rannsakandi eftir upplifun
starfsfélks & abyrgd sinni i starfi. [ nidurstédum verdur fyrst fjallad um vidhorf og upplifun
pbatttakenda a kyngervi fatlads folks og i framhaldi af pvi verdur vidhorf og upplifun peirra a
sjalfraedi einstaklinganna innan sambylisins skodud. Inn i nidurstodur verdur fléttud skodun

patttakenda a abyrgd sinni sem starfsmenn a heimilum félks med fjolpaettar skerdingar.

5.1 Vidhorf til kyngervis

Ad beita sjénarhorni kyngervis i rannséknum felur i sér ad beina sjonum ad félagslegri moétun
ad mun kynjanna og greina hvada ahrif og pydingu pessi munur hefur 4 lif karla og kvenna
med sérstaka aherslu a vold, ahrif, félagslega stodu og adgengi ad efnahagslegum gaedum
(Rannveig Traustadottir, 2005). Eins og kom fram i ordskyringunum fremst i ritgerdinni er
kyngervi menningarbundid gildi, vidhorf, hlutverk, venjur og einkenni sem byggjast a kyni
(Sandra Lyngdorf o.fl, 2012). Kyngervi eru p6 breytileg eftir pvi hvada dherslur samfélagio
leggur a hugtokin karlleiki og kvenleiki. Par sem pau hugtok eru breytileg eftir pvi hvernig

samfélagid moétar pau er hugtakid kyngervi einnig breytilegt.

begar patttakendur voru spurdir hvad keemi upp i huga peirra pegar peir heyrdu ordid
kyngervi upplifdu peir pad jafnvel eins og pad vaeri eitthvad gervilegt, eitthvad sem veeri
leikid. Tveir patttakendur, einn Ur hvorum hépi, sogdust pd ekki skilja alveg hvad petta
hugtak pydir. patttakandi i fagleerda hdpnum sagdi ad honum fyndist petta hljdma sem
ofbodslega flokid hugtak. Adur en vidtolin héfust var patttakendum afhent blad med
ordskyringunum sem eru fremst i ritgerdinni. Eftir ad hafa lesid pad sem stéd i
ordskyringunum voru patttakendur sammala um ad kyngervi veeri eitthvad sem samfélagid

maotadi i huga manna.

Kvenleiki og karlleiki leika stort hlutverki i pvi hvernig horft er & hugtakid kyngervi, eins
og kom fram hér fyrir ofan. batttakendur lystu upplifun sinni @ pessum hugtokum sem
tviskiptum, p.e. skyr skil milli karlleika og kvenleika i samfélaginu, en annar sagdi pau
fljétandi. Einnig kom fram ad patttakendum fannst pessi hugtok hafa mismunandi pydingu a

milli timabila og einn patttakandi i fagleerda hdopnum sagdi:
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»,Pad sem var talid kvenlegt arid 1930 er pad kannski alls ekki i dag og svo 6fugt og pad 4 lika

alveg vié um karlmenn.”

patttakendur raeeddu um stadalimynd samkynhneigdar ut fra hugtokunum karlleiki
og kvenleiki; ef manneskja syndi einkenni sem tilheyra, ad aliti samfélagsins, gagnstaeda
kyninu pa veeri viokomandi stimplud sem samkynhneigd. Einnig kom fram ad margir
aettu erfitt med ad imynda sér kvenlega lesbiu par sem i peirra huga veeri lesbia kona

sem tileinkar sér hefdir karlpeningsins. Enn patttakandi sagdi:

»Ef pu ert hommi pa ertu kvenlegur og 6fugt. Ad hafa einkenni af hinu kyninu, pa

einhvern veginn svissast kynimyndin.“

Ut fra pessari umraedu kom upp hvort pad veeri kvenlegt ad syna tilfinningar. Syna gledi,
sorg, ad grata, syna samkennd og samgledjast. Ad pad veeru tilfinningar frekar tengdar
kvenleika en karlleika. Einn patttakandi tok pad sérstaklega fram ad hann veeri mjog stolt
yfir pvi ad sonur hans geeti synt tilfinningar en verid samt sem adur éruggur i sinni

karlmennsku.

,Sonur minn, hann er mikid karlmenni en hann getur lika gratid. [...] Eg er stolt af pvi ad

segja ad hann sonur minn, hann grét.”

bratt fyrir pad ad pessi patttakandi veeri sérstaklega stoltur af syni sinum fyrir ad syna
tilfinningar kom fram ad patttakendur litu svo 4 ad samfélagid og folk i kringum pa horfdi a
konur sem karlmannlegar ef paer vaeru groéfar i hreyfingum, i ordum eda med stutt eda rakad
har. Einnig kom fram ad astandid fzeri sifellt batnandi en ennpad veeri talad um kvenna- og

karlastorf, pd ad pad faeri minnkandi. Annar proskapjalfanna setti fram kenningu sem var:

Meér finnst petta of formfost hugtok. [...] Mér finnst pessi kassi alltaf vera ad opnast,
en samt ekki. Eg held ad vid pykjumst og viljum meina ad hann sé farinn ad opnast

rosalega mikid, en hann er pad kannski ekki jafn mikid og félk vill meina.

[ pessu samhengi kom fram i 6faglaerda hépnum éanaegja um ad kona med fjdlpaettar
skerdingar veeri naglalokkud, bara vegna pess ad hun veeri kona. pad hefdi komid i ljos i
gegnum tidina ad henni fyndist ekki gaman ad lata fikta i hdndunum & sér, nema i sérstokum
tilfellum, og ad hun léti alltaf i [jés ad han vaeri dsatt pegar han vaeri naglalokkud. bratt fyrir

bad veeri alltaf prjéskast vid og hun naglalokkud samt sem adur. batttakendur héldu pvi fram
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ad parna kaemi fram 6nnur birtingarmynd kvenleika i samfélaginu sem verid vaeri ad pvinga

upp a konuna par sem hun gaeti hvorki bedid um naglalakk né sagt nei vid pvi.

Eins og adur hefur verid nefnt hefur Tom Shakespeare (1999) talad um ad oft sé litid
framhja kyngervi fatlads félks og jafnvel horft @ pad sem hvorugkyns eda kynlaust, hann
kallar pad , pridja kynid“. Annar proskapjalfinn sagdi, pegar raett var um vidhorf til pess hvort

horft veeri 4 einstaklinga med fjdlpaettar skerdingar sem kynlausa eda hvorugkyns:

Stundum skiptir ekki mali hvort pu ert karl eda kona, mér finnst einhvern veginn samt
ad vid notum pessi hefdbundnu kyngervi. Vid forum med stelpurnar i Kringluna en

strakana i keilu.

Pannig kom fram ad pé ad patttakendur héldu pvi fram ad umhverfid aetti pad til horfa a
fatlad folk sem kynlaust eda hvorugkyns pa vaeri samt studst vid hefdbundnar kynimyndir og
kyngervi i pjonustu vid pad. bessi viomid vaeru notud til ad skipuleggja fristundir og
afpreyingu pess. Félagsfradingurinn lysti yfir pvi liti sinu ad strakar fengju ad vera strakar
og stelpur fengju ad vera stelpur, hvort sem pau eru f6tlud eda ekki. En i sambandi vid kynlif
og langanir tengdar pvi vaeri horft a fatlad félk sem kynlaust, eda pad hefdi ekki dhuga &

kynlifi.

Margt bendir til pess ad fatlad félk bui vid sjalfreedi samkvaeemt l6gum en pad fai
mogulega ekki ad nyta sér pann rétt sinn heldur taki foreldrar, adrir adstandendur og
starfsfdlk akvardanir fyrir einstaklinginn (Brynhildur Flévenz, 2004; Gudrun V. Stefansdattir,
Kristin Bjérnsdéttir og Astridur Stefansdéttir, 2014). [ nidurstédum kom fram ad
patttakendum fannst lokadkvordunarréttur ibia sambylisins oft tekinn fra peim, pa
sérstaklega af foreldrum og 68rum adstandendum. batttakendum fannst jafnframt ad
adstandendur hefdu mest ahrif & hvernig kyngervi einstaklinganna kaemi fram, en ad

samfélagid hefdi dbein ahrif 4 adstandendur.

Félagsfraedingurinn sagdi ad sin skodun vaeri ad kyngervi keemi fra foreldrum pvi pad
veeri eitthvad sem motadist fra faeedingu. Ad hans mati veeri petta val foreldranna, peir hefdu
alid einstaklinginn upp, peir veeru alltaf til stadar og petta veeru peirra akvardanir. Ad pad
veeru ekki starfsmennirnir sem hefdu ahrif 4 kyngervid og pad pyrfti ad bera virdingu fyrir dsk

foreldra:
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Ef nyr karlkyns ibui hefdi flutt inn og foreldri sagt ad hann vaeri alltaf i kjol a
sunnudogum, pa hefdum vid framfylgt pvi og vid hefdum ekki hugsad um pad. Af pvi

ad petta er vinnan okkar og vid gerum bara pad sem okkur er sagt.

Nidurstodur syna ad patttakendum finnst ekki gert rad fyrir fjdlbreytileika einstaklingsins. Ad
pbeirra mati eru einstaklingar hvattir til ad halda sig innan pess kyngervis sem tengt er vid

beirra liffraedilega kyn. Einn patttakandi or6adi petta svona:

Meér finnst minna gert rad fyrir fjolbreytileika fatlads folks [...]. Mér finnst fatlad félk
ut af fyrir sig vera stadalimynd, pad er ekki gert rad fyrir fjolbreytileika i samfélaginu
og jafnvel innan sambylisins. Automatiskt gerir starfsfolk ekki rad fyrir, nema kannski

i einhverjum tilvikum, pessum fjolbreytileika.

Nidurstodur benda til ad venjurnar, normin og sidirnir sem starfsfélk hefur métad skiptir oft
meira mali en vilji eda I6ngun einstaklingsins. Folkid er moétad i sama form og starfsfolk & pad
til ad hugsa ad , eitt gildi fyrir alla®“. Fram kemur i nidurstodum rannséknar Gudrunar V.
Stefansdéttur, Kristinar Bjornsdéttur og Astridar Stefansdottir (2014) ad ef falidadar vaktir
eru i husi sé erfidara ad maeta porfum allra ibuanna og pyrftu pvi langanir sumra ad luta i
laegra haldi fyrir longunum annarra. batttakendur lystu pvi ad lif einstaklinganna sem bua a
sambylinu hefur mikil ahrif a lif annarra einstaklinga 4 sama sambyli. bvi til sbnnunar var
tiltekid daemi par sem tveir einstaklingar attu ad gera pad sama, en i ljos kom ad pad hentadi
ekki 66rum peirra. b4 komu upp vangaveltur um hvort pad zetti ekki ad haetta ad gera petta
fyrir bada einstaklingana. batttakendum fannst petta algeng rokfaersla pegar raett vaeri um
pjonustu vid félk med fjolpaettar skerdingar og viokomandi geeti ekki sagt hvad hann vill.
Pannig yfirfaerdi félk ésjalfratt eitthvad sem virkadi fyrir einn einstakling yfir a annan
einstakling. Fram kom ad patttakendum fannst starfsfélk oft fast i sinum venjum, venjum
sem hafa vidhaldist lengi innan sambylisins, b6 ad einstaklingarnir sem komu venjunum a
veeru fallnir frd, fluttir it eda starfsmenn haettir. bad pyrfti ad gera rao fyrir fjolbreytileika

innan heimilisins og haetta ad reyna ad méta alla einstaklinga i sama form.

5.2 Vidhorf og upplifun 3 sjalfraedi
Ordid felur i sér ,,ad rada sér sjalfur” en félk med proskahdmlun hefur lengi buid vid
forraedishyggju af halfu annarra, hvort sem pad eru sérfraeedingar, foreldrar eda starfsfolk.

bjonustukerfi hafa einnig valdid pvi ad fatlad félk hefur att erfitt med ad gera krofur um
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sjalfraedi i lifi sinu (Gudrun V. Stefansdottir, 2008). Nidurstodur rannsoknarinnar syndu ad
patttakendum fannst ekki nég ad einstaklingur byggju yfir haefni til ad tja sig um langanir
sinar, heldur pyrfti samfélagid ad vera tilbuid ad adstoda einstaklinginn vid ad koma peim
akvordunum, sem hann taeki, i framkvaemd. Fram kom ad einstaklingar sem hefdu pessa

haefni til tjaskipta fengju frekar ad taka dkvardanir um , litlu hlutina” heldur en...:

Stéru hlutirnir eins og ,,mig langar frekar ad bua parna heldur en parna“ en samfélagid
bydur ekki uppd pad pé ad manneskjan geti bedid um pad. Pannig ad oft eru tjaskipti
ekki pad eina sem parf, pu parft ekki bara ad geta tjad pig heldur parftu ad geta haft
réttindi og mannréttindi og samfélag a bakvid pig sem stydur akvordunina pina. Sem
er ekki alltaf, pad er ekki raunveruleikinn. En mér finnst sem sagt sjalfreedi verda
undir. Mér finnst sjalfraedi vikja fyrir forraedishyggju. Manneskja parf oft ad vikja fyrir
skodunum einhverrar manneskju inn a skrifstofu einhvers stadar sem akvad ad svona

attu hlutirnir ad vera. Og peirra sjalfreedi verdur undir vegna pessara dkvardana.

patttakendur voru sammadla um ad samfélagid setti 6llum skordur, fatlad félk geeti ekki valid
sér vinnustadi eda valid ad vera uti 4 néttunni af pvi ad pad vaeri ekki fjarmagn fyrir
starfsmonnum til ad vera med peim uti alla néttina, ferdapjonustan gengur ekki allan
sélahringinn og pad getur verid erfitt ad stéla 4 ad fa hjdlastdlaleigubil hvenzer sem er
solarhringsins. A sama hatt getur fatlad félk ekki valid hvar pad byr og eins og fram kemur {
nidurstddum rannsdéknar Kristinar Bjornsdoéttir (2011) hofou allir patttkendur peirrar
rannsoéknar upplifad hindranir i busetumalum. Margir patttakendur fengu ekki ad rada hvar
eda med hverjum peir bjuggu, Ut fra pvi er haegt ad draga pa alyktun ad pad séu hindranir i

umhverfinu sem hefta dkvordunarrétt fatlads félks og sjalfraedi pess.

Pad var aberandi ad patttakendum fannst margt hafa ahrif pegar kom ad sjalfstedi og
sjalfraedi folksins sem peir pjonusta. Nidurstédurnar syna ad hasreglur og akvedin vidmid
innan sambylisins vega stort pegar kemur ad sjalfreedi peirra sem par bua. Talid var ad
sjalfstaedi innan pessa tiltekna sambylis veeri litid sem ekki neitt, en pad geeti verid vegna
skerdinga ibuanna og takmarkadrar getu til tjdningar. bad skipti einnig mali hvernig
persénuleikar ibua vaeru, sumir iblanna vaeru stérir persdnuleikar, heféu meiri getu til
tjaningar en adrir, og pvi veegi peirra sjalfraedi meira en annarra. bratt fyrir pad fannst

patttakendum ad reynt veeri ad virda dkvordunarrétt einstaklinganna innan sambylisins, en
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aftur 4 moti keemu upp mal par sem foreldrar taekju dkvardanir sem ekki vaeri vid heefi ad

starfsmadurinn myndi métmeela.

»-. 0g pad er ekkert bara i pessari vinnu, heldur annars stadar hefur madur lent a
moti foreldrum og mér finnst peir yfirleitt hafa betur og mér finnst pad mjog

sorglegt og veit ekki alveg hvernig madur 4 ad bregdast vid pvi.”

patttakendur voru sammala um ad hlutirnir faeru sifellt batnandi en pad vaeru po ekki adeins
adstandendur sem settu sjalfraedi einstaklinganna skordur heldur einnig hefdi starfsfélk
einhver ahrif. Nidurstodur rannséknarinnar syna ad athafnir og akvardanir starfsmanna litist
af skodunum og beidnum foreldra einstaklinganna, talid er ad pegar félk med fjolpaettar
skerdingar er adstodad verdi ad taka tillit til skodana foreldra, hvort sem einstaklingurinn

hefur hafni til markvissrar tjaningar eda ekki.

Svo kemur ad pvi ad einhvers stadar & pessari ,,venjulegu” lifsleid, einhvers stadar
tekur einstaklingurinn vid dkvardanatékunni [...]. P4 er pad hans dkvordun, enisumra
tilvikum hafa pau ekki tjaninguna til ad taka vié pessum akvérdunum pannig ad ég
myndi segja ad adallega foreldrar hefdu ahrif. En samt lika allir sem eru naest

einstaklingnum.

Kenningar um adstaedubundid sjalfraedi greina @ hvern hatt kdgun getur grafid undan
sjalfraedi en pad getur medal annars komid fram i ad einstaklingur er kiigadur pannig ad hann
getur ekki uppfyllt langanir sinar, framfylgt trd sinni og pra. Kagunin getur einnig komid til
vegna takmarkadra moéguleika einstaklingsins til ad proska pa haefni sem naudsynlegt er til ad
vera sjalfrada. Nidurstodur syna ad par geta att i hlut samskipti vid adra einstaklinga sem
beinlinis takmarka raunhaefa valkosti einstaklingsins (Astridur Stefansdéttir, 2012). Fram kom
ad patttakendum fannst letjandi, i pjonustu vid félkid, ad purfa ad fara eftir vidhorfum og
venjum innan hussins, koma til mots vid éskir adstandenda og reyna a sama tima ad virda og
yta undir sjalfraedi einstaklinganna sem bua 4 sambylinu. [ umradum kom einn patttakandi

inn & reynslu sina a 6dru sambyli:

Eg pekkti einstakling sem breyttist alltaf eftir pvi hver kom & vakt, einn daginn var
hann med hanakamb, hinn daginn med svona og hann [einstaklingurinn] var enginn.

Hann var bara spegilmynd af peim einstaklingi sem maetti @ vaktina.
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Nidurstodur syna jafnframt ad skodanir patttakenda 4 pvi af hverju foreldrar eiga pad til ad

ad skipta sér svo mikid af akvordunum einstaklinganna var:

»En pau upplifa petta sem bérnin sin, p6 pau séu fullordin, pa eru einstaklingarnir alltaf born

i peirra augum.”

P6 parf ad taka inn i deemid ad stundum eru foreldrar frekir & bornin sin og reyna ad hafa
ahrif 4 lif peirra. Hvort sem bornin peirra eru fullordin eda ekki, fotlud eda 6fotlud. Einn
patttakandi benti 4 ad mddir hennar atti pad til ad skipta sér helling af heima hja henni, eda
reyna pad i pad minnsta. batttakandinn benti a ad pad pyrfti ad taka tillit til pess hvort
einstaklingurinn hefdi pad i sér ad métmaela foreldrum sinum eda ekki. | sumum fjélskyldum
skiptir dlit foreldra meira mali en i 68rum fjolskyldum. bvi sé ekki haegt ad segja ad um sé ad

raeeda forraedishyggju af halfu foreldra i 6llum tilvikum.

5.3 Abyrgd starfsfélks

Sambylid sem um reedir er & hofudborgarsvaedinu og hefur Reykjavikurborg gefid ut
sidareglur fyrir starfsmenn borgarinnar. | pessum sidareglum stendur ad starfsfolk eigi ad
sinna storfum sinum an tillits til eigin hagsmuna eda persénulegra skodana. Af sidareglunum
ma skilja ad i dbyrgd starfsfolks felist ad pad geri allt sem i sinu valdi stendur til ad adstoda
fatlad félk vid allar athafnir daglegs lifs, hverjar sem paer eru, ad dsk einstaklingsins.
patttakendur kvadu pad helstu dbyrgd sina vera ad adstoda einstaklinginn vid ad lifa eins
godu lifi og moguleiki veeri a. Ad adstoda ibuana vid pad sem peir vilja gera og pad sem peir
telja vera gott lif. A sama tima purfi b6 ad passa ad fara ekki yfir dkvedna linu, ad adstoda
einstaklinginn ekki vid pad sem hann parf ekki adstod vid pvi beeri keim af forraedishyggju.
pad sé pvi hlutverk og abyrgd starfsmannsins ad fara ekki yfir pessa linu en lata ibdunum poé
lida vel. batttakendum fannst einnig mikilvaegt ad pad pyrfti ad horfa heildsteett 4 lif
einstaklingsins, pad veeri ekki ndg ad horfa a ndid heldur pyrfti ad horfa i framtidina einnig,
hvad er einstaklingnum fyrir bestu. Oll purfum vid ad gera eitthvad sem okkur finnst ekki
gaman, pad er hluti af lifinu, en pad pydir ekki ad vid getum sleppt pvi. [ peim tilvikum verdur
ad adstoda einstaklinginn vid ad atta sig 4 pvi hvad er best fyrir hann og jafnvel stundum ad
taka akvardanir fyrir hann. Einnig er a dbyrgd starfsmannsins ad koma upplysingum & milli
vakta til ad pjénustan vid einstaklinginn verdi sem best. Starfsmennirnir purfa einnig ad geta

unnid saman sem heild.
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Nidurstodurnar syna ad starfsmadur hefur mikil ahrif a lif einstaklingsins sem hann
adstodar. bar er starfsmadur ad fara inn a heimili einhvers og adstoda hann vid athafnir

daglegs lif og pvi parf starfsmadurinn ad adstoda foélkid 4 forsendum pess.

Audvitad ert pu alltaf pu, sem starfsmadur, en ad einhverju marki verdur pu ad taka
sjalfan pig ut Ur deeminu og ég held ad petta sé eitthvad sem er mjog vandmedfarid.
Pu getur aldrei ekki verid pu og pin vinnubrdgd eru alltaf métud af pinni reynslu og

pinum skodunum, alveg sama hvad.

Starfsmadur 4 pad til ad yfirfeera eigin skodanir a einstaklinginn sem hann adstodar hvort
sem vid 8 um kleedaburd, hvad einstaklingnum er gefié ad borda eda hvernig badtiminn fer
fram. Pad er a abyrgd starfsmannsinns ad finna Ut hvad einstaklingnum finnst og fara eftir
bvi. Starfsmadurinn parf ad skilja sinar eigin tilfinningar og skodanir eftir pegar hann gengur
inn & sambylid pvi pad er abyrgdarhluti ad Iata eigin tilfinningar ekki bitna a einstaklingnum,

mogulega 4 neikveedan hatt.
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6 Samantekt

[ verkefninu var vidhorf starfsfélks & sambyli til sjalfraedis og kyngervis folks med fjdlpaettar

skerdingar skodad med hlidsjon af hugmyndum um félagslegan skilning a fotlun, pa adallega
hinum norrzaena tengslaskilningi a fotlun, og adsteedubundid sjalfraedi. Spurt var um upplifun
pbatttakenda a kyngervi og sjalfraedi folks med fjolpaettar skerdingar og hvernig peir upplifdu

pzetti sem geetu hindrad eda studlad ad sjalfraedi og sjalfsteedi pessa folks.

Margt bendir til ad félki med fj6lpaettar skerdingar hafi ekki verid treyst til ad taka
akvardanir um lif sitt og hefur pad verid rokstutt pannig ad skerding pess hafi pau ahrif ad
bad sé ekki feert um ad taka sjalfstaedar akvardanir. [ norraena tengslaskilningnum er sagt fra
ad pad sé horft 4 misraemi milli faerni einstaklingsins og peirrar kréfu sem samfélagid gerir a
einstaklinginn (Gudrun V. Stefansdottir, Kristin Bjornsdéttir og Astridur Stefansdéttir, 2014).
Med peim adstaedubundnu hugmyndum sem rannsdknin var unnin Gt fra er haegt ad syna
fram & ad petta sé rétt, par sem patttakendur lystu skertu sjalfraedi folksins af halfu
adstandenda og starfsfélks busetupjénustu. Foreldrar, adrir adstandendur og starfsfélk
sambyla hafa mikid ad segja i akvardanatoku félks med fjolpaettar skerdingar, stundum er
einstaklingur adstodadur vid dkvardanatoku um lif sitt, en oft eru dkvardanir teknar fyrir

hann.

[ 1j6si pessara, i raun neikvaedu, nidurstadna er ljést ad sjalfstaedisbaratta félks med
fjolpaettar skerdingar er enn i fullum gangi. Medal patta sem geta 6gnad sjalfraedi folks med
fiolpaettar skerdingar eru vidhorf adstandenda og starfsfdlks, hindranir i umhverfinu og
jafnvel hefdir og venjur innan sambylisins. Samkvaeemt nidurst6dum rannséknar Gudranar V.
Stefansdaéttur, Kristinar Bjdrnsdéttir og Astridar Stefansdéttur (2014) eru prir lykilpaettir sem
studludu eda hindrudu sjalfraedi fatlads folks. beir paettir eru vidhorf starfsfélks og
adstandenda, adgengi patttakenda ad upplysingum og freedslu og adstod og skipulag i
daglegu lifi. Fyrsti og sidasti lykilpattur peirra nidurstadna eru i samraemi vid nidurstédur
pessarar rannsoknar, fjallad hefur verid um vidhorf starfsfélks og adstandenda en adstod og
skipulag i daglegu lifi er tengt dbyrgd starfsmannsins og peim venjum sem geta verid innan
sambyla. Hefdir og venjur innan sambylisins geta verid hindrandi paettir i lifi fatlads folks, par
sem starfsmenn gaetu tekid hefdirnar og venjurnar fram yfir langanir ibdanna. Adrar

nidurstédur Ur rannsékn Gudrunar V. Stefansdéttur, Kristinar Bjdrnsdéttur og Astridar

31



Stefansdottur (2014) voru ad svo lengi sem horft veeri framhja samspili skerdingar og
umhverfis og einungis einblint 4 veikleika fatlads folks mundi vera hzett vid ad adstod vid pad
byggdist hvorki a vilja folksins né rétti pess til ad stjérna eigin lifi. Pjénustan byggdist fremur
a pvi a0 fatlad folk zetti ad vera pakklat fyrir pa pjonustu sem pad fengi og par af leidandi
hefdi pad litid um hana ad segja. P6 ad nidurstodur pessarar rannséknar bendi ekki beint til
somu nidurstadna gaetu Ureltar hefdir og venjur innan sambylis haft svipadar afleidingar og
ba 4 pbann veg ad ibdarnir hafi 8 endanum Iitid um pad ad segja hvernig pjonustu og adstod

pad fai.

patttakendum pétti hugtakid kyngervi fjolpaett og flékid. b6 ad hugtakid sé flokid og
erfitt ad utskyra hvad pad pydir pykir pad einkennast af pvi hvad telst kvenlegt eda
karlmannlegt i samfélaginu & hverjum tima og getur pvi verid mismunandi eftir pvi hvar i
heiminum einstaklingur byr. Pad getur einnig verid mismunandi milli ara og jafnvel farid eftir
tisku hvad er talid kvenlegt eda karlmannlegt og pessi hugtok pvi fljotandi og sibreytileg.
Nidurstodur benda til ad adstandendur og starfsflk i umhverfi folks med fjdlpaettar
skerdingar hafi mest ahrif 8 birtingarmynd kyngervis peirra. Félkid er hvatt til ad vera innan
hinnar hefdbundnu stadalimyndar um kyngervi, tengt sinu liffreedilega kyni. Vidtekin skodun
a kyngervi folks med fjolpaettar skerdingar er tengd pvi hvernig pad getur nytt sér sjalfraedi
sitt. Synt hefur verid i 66rum rannséknum ad sjalfraedi fatlads félks hefur verid mjog skert i
gegnum tidina sbr. rannsokn Kristinar Bjornsdéttur (2011) um sjalfraedi og kynverund kvenna
med proskahémlun, en par kom fram ad margt pyrfti ad breytast i pjonustu og stefnumodtun
til pess ad uppfylla meetti grunngildi Samnings Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads folks
(2007). Adildarriki samningsins skulu vidurkenna naudsyn pess ad studla ad og vernda
mannréttindi alls fatlads félks, einnig pess sem parf mikinn studning. | 12. gr. samningins er
fjallad um ad fatlad folk hafi heefi til jafns vid adra til ad rada sér og réttindum sinum sjalft. [
beirri grein er einnig |6gd dhersla a ad fatlad félk hafi rétt 4 ad fa adstod til ad nyta gerhaefi

sitt (Astridur Stefansdottir, 2012).

Nidurstodur rannsdknarinnar benda til ad sjalfreedi félks med fjolpaettar skerdingar, sem
byr & sambylum, er takmarkad og hefur umhverfid mikil dhrif par a. Ekki einungis séu pad
adstandendur og starfsmenn sem hafa ahrif heldur einnig adgengi i umhverfinu. b3 til deemis
hafi fjoldi starfsmanna a vakt & sambylinu pvi mikil ahrif & hversu vel haegt er ad yta undir

sjalfreedi ibuanna. Ef fair starfsmenn eru 4 vakt skerdist sjalfraedi pess sem verdur Ut undan,
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ba spilar einnig inn i haefni einstaklinganna til tjaskipta. A sambylinu bua einstaklingar sem
hafa ekki haefni til tjaskipta a vid adra ibda. Til er i deeminu ad langanir peirra sem hafa haefni
til tjaskipta séu yfirfaerdar a einstaklinga sem ekki hafa jafn mikla haefni til tjaskipta. Pad er
bvi mikilvaegt ad starfsmenn geri sér grein fyrir dbyrgd sinni sem adstodarmenn fatlads folks,

beir eiga ad upplysa folk um réttindi sin og starfa i anda jafnréttis (Reykjavikurborg, 2009).
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Vidauki : viotalsrammi

Kynning

e Kynning 4 mér og verkefninu
e Kynning 4 hljodupptoku

e Dbatttakendum gerd grein fyrir pvi ad peir purfi ekki ad svara 6llum spruningum

og ad peir megi haetta patttéku hvenzer sem er

e Sagt frd trunadi, adeins rannsakandi og leidbeinandi hans muni sja vidtolin.

Fyllsta tranadar geett

e Nafnleynd, einungis verdur notast vid aldur, starfsaldur og menntun i

arvinnslu vidtals
e GOgnum verdur eytt eftir notkun
e Ordalisti kynntur til ad patttakendur pekki ordin adur en farid er i vidtalid

e patttakendur bednir um ad tala ekki ofan i hvorn annan til ad hljodupptakan

nai ollum sem komi fram

Bakgrunnsupplysingar

e patttakendur bednir um ad kynna sig,
e Aldur
e Starfsaldur i pjonustu vid fatlada

e Menntun

Spurningar
e Hvad kemur upp i huga ykkar pegar pid heyrid ordid kyn?

o An pess ad pid farid eftir pvi sem stendur 4 ordalistanum
e Hvad kemur upp i huga ykkar pegar pid heyrid ordid kyngervi?

o An pess ad pid farid eftir pvi sem stendur & ordalistanum
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Hvad kemur upp i huga ykkar pegar pid heyrid ordid transgender?
o An pess ad pid farid eftir pvi sem stendur 4 ordalistanum
Hvernig upplifid pid karlleika og kvenleika i samfélaginu?

Hvernig myndud pid lysa helstu abyrgd ykkar sem adstodarmenn félks med

fiolpaettar skerdingar?
Hvernig upplifid pid karlleika og kvenleika i pjonustu vio fatlada?
Hvernig finnst ykkur sjalfraedi og sjalfstaedi fatladra koma fram i starfi ykkar?

A hvada hatt finnst ykkur vera gert rad fyrir fidlbreytileika einstaklingsins

innan sambylisins og i samfélaginu?

Hvad finnst ykkur um ad pad sé horft 4 fjdlfatlda sem hvorugkyns eda jafnvel

kynlausa?
o Finnst ykkur pad rétt samkvaeemt ykkar upplifun i starfi?

Hver hefur ahrif a kyngervi einstaklinganna sem pid pjénustid?
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