~Eg hefdi ekki viljad gera neitt annad*

Vidburdastjérnun og ungmenni

Sigridur Olafsdéttir

Lokaverkefni til BA-profs

iprétta-, tdmstunda-, og proskapjalfadeild

HASKOLI ISLANDS
MENNTAVISINDASVID






~Eg hefdi ekki viljad gera neitt annad*

Vidburdastjornun og ungmenni

Sigridur Olafsdéttir

Lokaverkefni til BA-préfs i tomstunda- og félagsmalafraedi

Leidbeinendur: Jakob Frimann borsteinsson og Askell Heidar Asgeirsson

iprétta-, tomstunda- og proskapjalfadeild
Menntavisindasvi® Haskola islands
Juni 2015



,Eg hefdi ekki viljad gera neitt annad”

Vidburdastjérnun og ungmenni

Ritgerd pessi er 10 eininga lokaverkefni til BA-proéfs
i tdmstunda- og félagsmalafraedi vid (prétta-, tdmstunda- og
broskapjalfadeild,

Menntavisindasvidi Haskdla islands

© Sigridur Olafsdéttir 2015

Oheimilt ad afrita ritgerdina & nokkurn hatt nema med leyfi héfundar.

Prentun: Boksala kennaranema
Reykjavik, 2015



Agrip

betta verkefni er lokaritgerd til BA-profs i tdmstunda- og félagsmalafraedi vid Haskola
islands. Verkefnid er heimildaritgerd um vidburdi, vidburdastjérnun og ungmenni. Med
fraedilegri umfjollun eru peir ahrifapaettir greindir sem felast i vidburdum og patttoku i
vidburdastjornun, einkum med tilliti til menntunar og proska ungmenna. Leitast er vid ad
varpa ljési & pad hvad felst i hugtékunum vidburdastjornun og leidtogafaerni og hvada
bydingu pad hefur pegar ad ungmenni eru virkjud til patttéku i skipuldgdum vidburdum. |
bvi samhengi er mikilveegi leidbeinandans dregid fram sem getur medal annars studlad ad
auknu sjalfstrausti og virkri patttéku ungmenna. Gerd er grein fyrir ymsum ahrifum
vidburda par & medal efnahagslegum, félagslegum auk podlitiskra ahrifa sem og upplifun
folks af vidburdum. S6muleidis eru mismunandi leidtogastilar leidbeinanda/leidtoga
tiundadir og su feerni sem félk parf ad hafa til brunns ad bera i pvi samhengi. Megin

ahersla er p6 16gd a pau taekifeeri sem felast i patttéku ungmenna i vibburdum.
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Formali

Pegar ad ég var ad alast upp pa var mér alltaf sagt ad ég veeri mjog stjornsém og ad ég
veeri i raun algjor frekja. En stelpum er oft sagt ad paer séu stjornsamar i fremur neikvaedri
merkingu pegar paer syna forystuhafni sem bdérn, 8 medan strakum er hrésad fyrir
akvedni og leidtogafaerni, peir eru jafnvel sagdir fremstir medal jafningja. betta fylgdi mér
fram & unglingsarin og inn i fullordinsarin en pad var ekki fyrr en ad ég for ad skrifa pessa
ritgerd ad ég 4ttadi mig 4 pvi ad ég er ekkert stjornsém, en kannski smavegis frekja. Eg tel
mig miklu fremur hafa préad med mér leidtogafaerni, ég er einskonar leidtogi i minu eigin
lifi, sem ég nyti mér i minu persdénulega lifi sem og i starfi.

[ naerri fimm &r hef ég starfad vid ymsa vidburda, pé adallega vid ténlistarhatidir
hér & [slandi. Par sem vidburdageirinn byggist mikid & upplifun og reynslu studdist ég
mikid vid munnlegar heimildir i bland vid eigin reynslu vid gerd pessarar ritgerdar, auk
fraedilegra bdka og greina ymissa héfunda innan pessa fraedasvids. Nidurstoédur
ritger@arinnar munu vonandi vekja forvitni og verda hvatning peim sem vilja bzeta vid
bekkingu sina vardandi leidtogahaefni og géda vidburdastjérnun. Samhlida nami minu i
tdmstunda- og félagsmalafraedi og starfi minu a ténlistarhatidum hef ég unnid i
félagsmidstod med unglingum i ramlega fimm ar. Padan sprettur ahugi minn a pvi hvernig
haegt er ad virkja ungmenni med sér i vidburdum og hvada ahrif patttaka peirra hefur a
bau. Ritgerdin er pvi sprottin ur reynsluheimi vidburda og ungmenna og synir hvernig
haegt er ad tvinna petta saman.

Mikil vinna hefur farid i verkefnid og hefdi ég aldrei getad komid pessu i verk ef
ekki veeri fyrir allt pad géda folk sem ég hef i kringum mig. Fyrst vil ég pakka Jakobi
Frimanni, leidbeinanda minum, fyrir frdbaeran studning, ahuga og jakvaedni gagnvart
bessu verkefni, sem og 6llu pvi frabaera félki sem vinnur a brautinni og allt pad sem pau
hafa kennt mér sidastlidin prju ar. Eg vil pakka mémmu minni fyrir alla hjalpina og
bolinmadina, pabba minum og braedrum. Innilegar pakkir fa allir peir sem standa ad
fyrirteekinu Les Freres Stefson fyrir dmetanlega adstod, polinmaedi og uppbyggilega
gagnryni, Grimi Atlasyni laerifodur fyrir 6l taekifaerin, Agli Tomassyni fyrir alla leidsognina i
gegnum tidina, TOmasi Young, Birni Steinbekki og 6llu samstarfsfélki minu hja Iceland
Airwaves, Sonar Reykjavik, Secret Solstice og hja félagmidstodinni Frosta. Einnig
hljdmsveitinni FM Belfast fyrir allt traustid. Sidast en ekki sist vil ég pakka peim Antoni
Emil Albertssyni, Agli Astradssyni og Pordisi Kéru Valsdéttur fyrir alla hjalpina, gledina og

hvernig pau treystu mér og h6fdu trd @ mér pegar ad pau unnu med mér ad vidburdum.



An ykkar hefdi petta lokaverkefni mitt aldrei ordid ad veruleika.

betta lokaverkefni er samid af mér undirritadri. Eg hef kynnt mér Sidareglur
Haskdla [slands (2003, 7. névember, http://www.hi.is/is/skolinn/sidareglur) og fylgt peim
samkvaemt bestu vitund. Eg visa til alls efnis sem ég hef sétt til annarra eda fyrri eigin
verka, hvort sem um er ad raeda abendingar, myndir, efni eda ordalag. Eg pakka 6llum
sem lagt hafa mér lid med einum eda 68rum hzetti en ber sjalf(ur) dbyrgd a pvi sem

missagt kann ad vera. betta stadfesti ég med undirskrift minni.

Reykjavik, 5.mai, 2015




1 Inngangur

Pad ma med sanni segja ad vidburdir hafi verid haldnir i morg hundrud ar og séu hluti af
sdgu okkar. Arid 776 fyrir Krist voru fyrstu fornu Olympiuleikarnir haldnir { Olympiu &
Grikklandi (Durant, 1967, bls. 242). b6 ma vafalaust rekja hugmyndina ad
Olympiuleikunum til kvida Hémers, llions- og Odysseifskvidu, par sem hvers kyns
likamsatgervi er i havegum haft. Fraeg er til daemis fraségnin i llionskvidu pegar Akkiles
lsetur halda leiki til heidurs Patréklusi vini sinum ad honum follnum (Hémer, [1973], bls.
461-472). Tilgangur leikanna til forna var ad fagna hatid Seifs, Zeus, sem var peirra
merkasti gud. beir voru skipulagdir af prestum og adstodarménnum peirra (Shone og
Parry, 2013, bls. 11). Leikarnir voru alltaf haldnir & fjogurra ara fresti, og markadist timatal
Grikkja @ pessum tima a ,,0lympiodum® sem er pad fjogurra ara timabil sem var - oger - a
milli leikanna. (Durant, 1967, bls. 245). betta var afar mikilveegur vidburdur i lifi Grikkja
bar sem mikil raekt var 16gd a likamlega hreysti ekki sidur en andlega sem svo sidar vard
listamonnum mikill innblastur til listskdpunar (Durant, 1967, bls. 245). Sémuleidis hefur
bjédin notid gdds af likamsatgervi pegna sinna pvi hun att idulega i stridi a pessum arum.
Leikarnir stédu i fimm daga og var keppt i mismunandi greinum, til deemis glimu. Auk
ipréttakeppninnar sjalfrar féru fram mismunandi trdarlegar athafnir a pessum fimm
dogum sem adallega folst i pvi ad tilbidja Seif. P6 héldu konur sina eigin leika til heidurs
grisku gydjunni Heru pvi giftum konum var meinadur adgangur a leika karlanna, meira ad
segja til pess einungis ad horfa (Shone og Parry, 2013, bls. 12). Timaskeid fyrstu
Olympiuleika Forn-Grikkja nadi til arsins 393 fyrir Krist (Shone og Parry, 2013, bls. 11) en
|6gdust pa af og voru ekki endurreistir fyrr en arid 1896 pegar peir voru haldnir a ny i
beirri mynd sem vid pekkjum i dag (Shone og Parry, 2013, bls. 11). Leikarnir préudust {
gegnum arin og maetti segja ad peir hafi haft langtimamarkmid, jafnvel er ekki dliklegt ad
vidburdastjorar peirra hafi verid vel medvitadir um slik markmid.

Vidburdir geta p6 verid jafn fjolbreyttir og peir eru margir og geta einnig haft
mismunandi og margslungin markmid. Einkenni peirra eru po yfirleitt ad hver og einn
vidburdur er einstakur, pratt fyrir ad peir eigi sér til deemis stad ar hvert, og brjota pannig
upp hid daglega lif okkar. Eins og fram kom hér ad ofan hafa vidburdir verid til i morg
hundrud &r og eru pannig hluti af ségu mannkynsins. [ [slendingaségunum ma til daemis
einnig lesa um ymis hatidarhold, svo sem bridkaup Gunnars a Hlidarenda og Hallgerdar
langbrékar og ymsa iprottarvidburdi (Sja t.d. Brennu-Njals ségu, 2002). Vidburdir eru pvi

mikilvaegir i sogu okkar og spila stéran patt i afpreyingu folks og hamingju okkar allra.



Hofundur pessarar ritgerdar hefur verid patttakandi i skipulagningu vidburda,
stérra og smarra, hér islandi i naer fimm ar. bau teekifaeri hafa adallega fengist i gegnum
reynslundm og i starfi med ungmennum a vidburdum. Ahrif vidburda a lif h6fundar eru
bvi veigamikil og hafa bodid upp a ymis teekifaeri fyrir hana persénulega. Vidburdir geta
bannig haft einstaklings- og persdnubundin ahrif og @ sama hatt hefur utkoma hvers
vidburdar fyrir sig félagsleg ahrif a samfélog folks og fyrir pjodfélog i heild sinni. Nanar
verdur fjallad um mismunandi ahrif vidburda hér a eftir (Quinn, 2013, bls.126). Héfundur
hefur einnig nytt krafta ungmenna med sér i vidburdastjornun a stérum vidburdum likt og
tonlistarhatidunum Iceland Airwaves, Sénar Reykjavik, Secret Solstice og All tomorrow’s
parties sem og i almennu félagsmidsstodvarstarfi med ungmennum. bPannig 6dladist
héfundur dyrmaeta reynslu med pvi ad leidbeina peim i gegnum 6formlegt nam,
reynslunam og lydraedi i heimi vidburdastjérnunar. [ ritgerdinni verda fraedin speglud i
ténlistarhatidinni Iceland Airwaves malinu til studnings. Hofundur ritgerdarinnar hefur
unnid lengst af vid pann vidburd af ofangreindum vidburdum og vonandi mun
yfirgripsmikil pekking hennar @ framkvaemd vidburdarins styrkja umfjéllunina.

Ahrif peirra sem fram koma & vidburdum, svo sem ténlistarfélks, skemmtikrafta
eda annarra, eru oftast mjog mikil og pa sérstaklega fyrir ungmenni sem oft eru i stodugri
leit ad sjalfum sér. | pessari ritgerd zetlar héfundur pvi ad skoda betur pau taekifaeri sem
felast i patttéku ungs folks i vidburdastjérnun. [ fyrstu verdur fjallad um einkenni
vidburda, markmid peirra og ahrif, en einnig verdur fjallad um hvad pad er sem
vidburdastjornun felur i sér. bar telur héfundur ad arangursrik vidburdastjornun haldist i
hendur vid gé0a leidtogafaerni. Ad lokum verdur fjallad um hvernig vidburdastjornun og
vidburdir almennt geta nyst i hvers kyns starfi med ungmennum. Markmid ritgerdarinnar
er pvi ad varpa ljési a pessi teekifaeri sem felast i patttoku og framkvaemd vidburda fyrir
ungmenni og hvernig slik taekifeeri nytast ungmennum i lifi peirra. Héfundur ritgerdarinnar
hefur eftirfarandi rannsdknarspurningar ad leidarljosi; Hver eru megin einkenni vidburda
og hvad felur viGburdastjornun i sér? Hvada dhrif getur pdtttaka i vidburdastjornun haft a
ungmenni? Hvada teekifeeri felast i vioburdastjornun fyrir ungmenni? Fyrst er po rétt ad

byrja a pvi ad fjalla almennt um vidburdi.
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2 Hvad eru vidburdir?

Vidburdir eru skilgreindir sem eitthvad sem a sér stad og hefur tilgang og adskilja sig
bannig fra einhverju sem nu pegar er til. Vidburdur er eitthvad sem gerist, hann hefur ekki
verid til dur og pad er pad sem gerir hann i grunninn sérstakan eda einstakan. Helsta
vandkvadi pessa er ad einhver parf ad lata vidburdinn ,,gerast” (e. make it happen), hann
verdur ekki til af sjalfu sér. Vidburdir verda til i gegnum adgerdir einstaklings eda hop
einstaklinga sem koma hlutunum i verk. betta a vid alla vidburdi, stéra og smaa, og 4 vid
Oll hin litlu smaatridi vidburda (Watt, 1998, bls. 1-2).

Vidburdir hafa lengi spilad storan patt i sogu mannkynsins. Pad sem daglegt lif
bidur okkur upp 3, skoli, vinna o.s.frv., er brotid upp med vidburdum af alls konar tagi. Hér
a Islandi til ad mynda er oft fundin eins konar ,,afsékun® fyrir pvi ad halda vidburdi, b6 svo
ad vidburdir séu oftar en ekki einhverjar sérstakar athafnir eda hefdir. Hrynjandin i
mannkynssogunni hefur alltaf verid ,truflud”“ med augnablikum einhvers konar fagnadar,
begar ad félk kemur saman, til pess ad fagna einhverju (Quinn, 2013, bls. 37). Adur en
iOnbyltingin i Evropu atti sér stad voru daglegar athafnir folks reglulega skreyttar med
ymsum hatidum. Einnig voru persénulegir vidburdir og stadbundnir vidburdir eins og
truarhatidir eda afmeeli algengir (Shone og Parry, 2013, bls. 6).

Vidburdir geta pé verid fidlbreyttir og haft mismunandi einkenni. [ bokinni
Successful event management eru nefndar fjérar gerdir vidburda: fritimavidburdir, likt og
iprétta- og tomstundastarf, menningarvidburdir, eins og trdarhefdir, stofnanalegir
vidburdir eins og godgerdarstarfsemi og ad lokum persdnulegir vidburdir eins og
brudkaup eda afmaeli (Shone and Parry, 2013, bls. 6-7). Allir skipulagdir vidburdir fa 4 sig

Ill

einhvern akvedinn ,,stimpil” eftir gerd peirra. beir eru stimpladir til deemis sem radstefnur,
tonleikar, ipréttaleikar og gera pannig flestu félki grein fyrir pvi i hverju vidburdurinn felst.
Vidburdir eru nefnilega élikir og upplifun folks er mismunandi, peir hafa mismunandi
asetning, merkingu og daetlun. [ békinni Event studies eru skipulagdir vidburdir flokkadir
nidur i sex flokka og eru pessir flokkar svipadir og hér adur var lagt fram til grundvallar.
Peir eru eftirfarandi; menningarlegar hatidir likt og skrudgdéngur, pilagrimsferdir eda
karnivol, vidskipta- og verslunartengdir vidburdir eins og radstefnur eda fundir, lista- og
skemmtanatengdir vidburdir likt og tonleikar, listasyningar eda verdlaunaafhendingar,
ibrétta- og afpreyingarvidburdir eins og Olympiuleikarnir eda ibréttamét, pdlitiskir
vidburdir likt og leidtogafundir og ad lokum persénulegir vidburdir eins og bradkaup,

afmaeli eda endurfundir. bad er pd mikilvaegt ad atta sig @ pvi ad vidburdir geta haft ymis
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konar einkenni, uppfyllt svipada reynslu og haft fleiri en eina merkingu fyrir patttakendur
(Getz, 2012, bls. 40-41). Hér a eftir verdur gerd grein fyrir helstu einkennum vidburda og

hvada pydingu pessi einkenni hafa fyrir pa. | pvi samhengi er haegt ad velta pvi fyrir sér af
hverju vidburdir hafa pessi tilteknu einkenni og hvernig pau hafa ahrif 4 vioburdageirann i

heild og par med vidburdastjérnun.

2.1 Einkenni vioburda

Pad getur reynst erfitt ad skilgreina hugtakid vidburdur a einn hatt. Donald Getz
kemst po svo ad ordi i bok sinni Event studies ad vidburdir hafi upphaf og endi. beir eru
hadir akvednum timaramma og eru yfirleitt bundnir sérstokum stad, sem getur verid ad
ymsum steeréum og gerdum (Getz, 2012, bls. 37). Samkvaemt islenskri ordabdk er
vidburdur ,atburdur, e-8 sem ber vid; fréttir, tidindi; fyrirbaeri, fyrirburdur (islenzk
ordabdk, 1963, bls. 789). Samkvaemt peim Shone og Parry geta vidburdir verid skilgreindir
a marga vegu og verid jafn mismunandi og peir eru margir. [ bk peirra Successful event
management eru nokkur einkenni nefnd og ber par helst ad nefna ad vidburdir eru
einstakir og ekki hluti af daglegu lifi folks. (Shone og Parry, 2013, bls. 20 og Quinn, 2013,
bls. 14). beim einkennum sem varpad er fram i bok peirra Shone og Parry eru attal en hér
verdur einungis fjallad sex peirra og peim lyst nanar.

Vidburdir eru einstakir (e. unique) og er hver og einn vidburdur jafnframt
mismunandi, pratt fyrir ad hann hafi verid haldinn fra arinu 776 fyrir Krist rétt eins og
Olympiuleikarnir. Ad vidburdur sé einstakur pydir pvi ekki ad pad megi ekki endurtaka
hann eins og til deemis 17. juni hatid, heldur ad patttakendur, umhverfid, tidarandinn eda
adrar breytur gera vidburdinn einstakan. Ad vidburdur sé einstakur er pvi i raun lykilatridi
fyrir sjalfan vioburdinn. Framkvaemd hans er pvi ekki einhver dkvedin hefd eda vani heldur
er hann einstakur. Vidburdur sem einungis er einstakur hefur po fleiri einkenni (Shone
and Parry, 2013, bls. 21). Sama hvad hver reynir pa er mogulegt ad endurtaka vidburd
nakveemlega, samkvaemt peirri skilgreiningu ad vidburdir eigi sér einungis stad einu sinni.
bratt fyrir petta geta vidburdir verid svipadir ad gerd en umhverfid, félkid og dagskrain
mun tryggja pad ad vidburdir séu alltaf dlikir (Getz, 2012, bls. 37).

! Einkennin atta eru ad vidburdir eru einstakir, 6apreifanlegir, forgengilegir, mannamat, vinnufrekir, ath6fn

eda sidur, hafa akvedinn timaramma og 4 peim skapast akvedin stemning.

12



Eitt einkenni vidburda er ad peir eru éapreifanlegir, p.e. ekki er haegt ad preifa a
beim. peir skilja po yfirleitt eftir sig einhverjar minningar sem haegt er ad preifadi
myndabankanum eda a bodskortinu. Fyrir pa sem standa ad vidburdinum er pvi mikilvaegt
ad hafa petta i huga med pvi ad skilja eftir eitthvad apreifanlegt fyrir patttakendur eda
gesti vidburdarins (Shone and Parry, 2013, bls. 21-22). Sem daemi veeri haegt ad senda
bakkarkort til allra peirra sem maettu a vidburdinn og toku patt i honum, pvi ekki er sidur
mikilvaegt ad skilja eitthvad apreifanlegt eftir fyrir pa sem standa ad vidburdinum. [ sjalfu
sér er p6 haegt ad segja ad vidburdir ,eigi” ad vera dapreifanlegir og ad pannig séu peir
einstakir. beir eiga ad lifa i huga okkar og hjértum og pannig brjota upp okkar daglega lif.

Af 6llum einkennum vidburda er andrumsloft eda stemmingin (e. ambience) eitt
lykilatridi um pad hvernig vidburdurinn heppnast. Vidburdur sem skapar rétta stemmingu
eda rétt andrumsloft eitt og sér getur skilad gridarlegri velgengi og ad sama skapi ef ekki
rétt andrumsloft skapast getur vidburdurinn algjérlega farid i suginn. Rétt stemming getur
til deemis skapast med folkinu sem saekir vioburdinn, likt og i afmaelisveislum, an pess ad
hafa pérf fyrir eitthvad annad sem skapar stemmingu pvi madur er manns gaman. A
steerri vidburdum parf 4 hinn bdéginn allt ad haldast i hendur, skreytingar, umhverfid,
veitingar, félkid, timasetningar og svo framvegis til pess ad pad skapist rétt stemming sem
heaefir vioburdinum (Shone and Parry, 2013, bls. 22). Stemmingin getur pvi skipt skdpum
fyrir vioburdinn sjalfan og hvernig utkoma hans verdur.

Eitt megin einkenna vidburda eru ad peir eru mannamoét, sama hversu margir
koma saman. An félksins yrdi i raun enginn vidburdur likt og lyst var hér ad ofan, pad veeri
half undarlegt ad skipuleggja sina eigin afmaelisveislu einungis fyrir mann sjalfan. pad parf
bvi ad kynna vidburdi vel til pess ad folk maeti a pa og er pad gert med mismunandi haetti.
Sumir vidburdir markadssetja sig sjalfir likt og afmaeli eda jolabod, en einnig hafa til
deemis vidburdir a bord vid ténlistarhatidina Iceland Airwaves fest sig i sessi i Reykjavik og
dregid ad erlenda ferdamenn med ymsum haetti. Hatidin var fyrst haldin arid 1999 og nu
16 arum sidar ma segja ad hatidin markadsset;ji sig sjalf auk peirra ténlistarmanna sem
fram koma og saekja ni um 8000 manns hatidina. An pessa félks veeri pvi ekkert Iceland
Airwaves og ma pvi segja ad peir sem maeta a vidburdi skapi hann og geri hann ad sumu
leyti ad pvi sem hann er. Frabzer tonleikasalur, med besta hljédkerfi landsins og bestu
hljdmsveit landsins missir mark sitt an gestanna, folkid gerir vidburdinn lifandi. Pegar haft
er i huga hvernig haegt er ad framkvaema vidburd vel verda vidburdastjérar ad gera sér
grein fyrir pvi ad slikt veltur ad storum hluta @ hegdun og vidbréogdum peirra sem maeta a
vidburdinn og pannig er reynt ad skapa rétta eftirspurn og stemmingu fyrir vioburdinum
(Shone and Parry, 2013, bls. 24).

Ad halda vidburd getur verid mismikil vinna. Eftir pvi sem vidburdir eru fléknari og
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einstakari pvi liklegra er ad vidburdinn verdi vinnufrekari, baedi hvad vardar skipulagningu
og framkvamd hans. Framkvamdin felst i ad hafa mikil og g6d samskipti & milli
skipuleggjenda og vidburdastjéra eda vidskiptavinar. betta getur pytt ad mikill timi og
fyrirhofn fari i pessi samskipti, pratt fyrir ad peir sem eiga hlut ad mali hafi 6tal sinnum

framkvaemt vidburadi.

Ad lokum er eitt megineinkenni vidburda pad ad peir eiga sér stad innan einhvers
akvedins timaramma, par sem ad ekkert ma fara urskeidis (Shone og Parry, 2013, bls. 24).
Dagsetning og nanari timasetning vioburdanna eru akvednar med fyrirvara svo ad peir
sem saekja vidburdinn geti gert videigandi radstafanir. bvi fylgir mikil vinna og dlag ad
vinna innan slikrar timaaaetlunar, par sem eitt vanhugsad atridi getur ridlad allri dagskra
vidburdarins. Hér reynir pvi sannarlega a hafni stjornandans sem verdur ad hafa alla
braedi i hendi sér, likt og hljomsveitarstjori. Fram hefur komid ad vidburdir eru einstakir og
brjéta upp okkar daglega lif og pess vegna er jafnframt naudsynlegt ad peir séu
afmarkadir med tima- og dagsetningu. beir sem standa ad tilteknum viéburdi verda ad
hafa petta hugfast til pess ad vidburdinn gangi vel. bad parf ad vekja athygli folks 8 honum

i tima og halda ahuga pess allan timann.

2.1.1 Einkenni arangursrikra vidburda

Hér ad ofan voru nokkur einkenni vidburda almennt 16gd fram til grundvallar og til hjalpar
vid ad skilja umfang peirra og hvad peir eru i raun og veru. Pad er p6 ekki par med sagt ad
vidburdir nai tilsettum arangri, pratt fyrir ad hafa pessi einkenni. [ bék David C. Watt,
Event management in leisure and tourism, nefnir hann fjortan atridi sem einkenna géda

vidburdi (e. best events).

1. Ad vidburdurinn hafi skyra stefnu og akvedinn tilgang par sem ad allir leggi sitt ad

morkum.

2. Ad vidburdurinn hafi skyr SMART-markmid sem allir eru sammala um og

skuldbundnir. ?

? Nanar verdur fjallad hér a eftir um SMART adferdina vid markmidasetningu innan vidburdageirans.
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3. Ad vidburdurinn hafi videigandi en sveigjanlega skipulagslega uppbyggingu sem
hefur i fér med sér ad tilteknum verkefnum sé nad. Adal tilgangur hans sé ad

tryggja samheldni og ad hann gangi eins og til er zetlast.

4. Skuldbundid starfsfolk sem er tilbuid ad taka af skarid, synir frumkvaedi og

sjalfstaed vinnubrogd.

5. Ad vidburdurinn hafi gédan leidtoga sem er ymsum kostum gaeddur. Ad hann hafi

vald og sé persénulegur.?
6. AQJ vidburdurinn sé skipulagdur i paula og skjalfestur innan akvedins timaramma.

7. AQJ vidburdateymid sé vel samraemt og ad allir starfi innan tiltekinnar

fjarhagsaaetlunar med 6llum tiltaekum adferdum.
8. Ad innan vidburdateymisins séu god og opin samskipti.

9. AJ vidburdurinn hafi gdda imynd, sérstaklega ut a vid gagnvart almenningi,

fjélmidlum og svo framvegis.

10. Ad vidburdurinn sé kynntur a drangursrikan hatt og ad hann hafi innbyggdar

vidbragdsaaetlanir.

11. Ad vidburdurinn og vidburdateymid sé algjorlega skuldbundid til ad pjona

vidskiptavininum.
12. Ad yfirumsjon og eftirlit sé til stadar med vidburdinum i 6llu vidburdaferlinu

13. Ad innan vidburdateymisins riki andramsloft uppfyllt af samstodu, einbeitingu,

dugnadi, kimni og brennandi ahuga.

14. AJ vidburdi loknum sé hann vel igrundadur (Watt, 1998, bls. 11).

Eins og sja ma a ofangreindum almennum einkennum og einkennum arangursrikra
vidburda eru pau fjdlpaett og liklega er pessi listi ekki taamandi. bPessi einkenni eru pad
sem gera vidburdi ad pvi sem peir eru og med pvi ad gera sér grein fyrir einkennum peirra

er audveldara ad atta sig & pvi hvad vidburdir eru i raun og veru. | pessu samhengi ma pé

® Nanar verdur farid i hina ymsu leidtogastila og leidtogaheaefni sidar i ritgerdinni.
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velta fyrir sér af hverju vidburdir eru haldnir yfir h6fud og hvort peir hafi einhver ahrif a
okkur sjalf og samfélagid i kringum okkur. Vidburdir geta verid afar fjolbreyttir og pvi ma
velta fyrir sér hvort ad ekki felist fjolmorg taekifeeri til ndms og proska fyrir pa sem taka

batt i ad undirbua og framkvaema pa.

2.2 Markmid vidburda

Markmid vidburda geta verid mjég mismunandi eftir umfangi peirra. Til deemis eru
markmid tonlistarhatidarinnar Iceland Airwaves prju og hafa verid eftirfarandi fra upphafi:
Ad halda tonlistarhdtid a heimsmeaelikvarda, ad koma islenskri tonlist a framfaeri erlendis
og ad fjélga ferdamdénnum ,,off-season” (Grimur Atlason, framkvaemdastjoéri Iceland
Airwaves, munnleg heimild, 20. mars 2015). Tdnlistarhatidin er buin ad festa sig i sessi |
islensku menningar- og toénlistarlifi og med pvi ad hafa skyr og einféld langtimamarkmid
hefur adstandendum hatidarinnar tekist ad nda markmidum sinum undanfarin ar. Hatidin
er pd stédugt ad proskast og prdast og med pvi naer tonlistarhatidin enn frekar
markmidum sinum. Eftirspurn eftir vidburdum tengist ad morgu leyti markmidum peirra
og getur eftirspurnin verid i nutima (e. current), eftirspurnin sem vidburdurinn maetir hér
og nu; i framtid (e. future), eftirspurn sem vidburdurinn mun svara pegar ad hann hefur
bréast; dulin (e. latent), eftirspurn sem er ,,sofandi” par til ad bodid er upp a vidburdinn,
eda beald (e. suppressed), eftirspurn sem er til stadar eftir akvednum vidburdi, en verdur
ad fresta vegna vedurs, tima, stadsetningar og pess hattar. begar markmid vidburdarins
eru sett fram er pvi mikilveegt ad hafa i huga hvers konar eftirspurn vidburdurinn a ad
maeta. Fyrir ténlistarhatidina Iceland Airwaves hefur eftirspurnin avallt verid framtidar
eftirspurn, eda fra arinu 1999 pegar ad hatidin var fyrst haldin. Vidburdinn hefur préast i
gegnum arin og svarar nu eftirspurninni eftir slikum vidburdi og hefur sett akvedid
fordaemi fyrir adrar tonlistarhatidir hér 4 landi (Grimur Atlason, framkvamdastjori Iceland
Airwaves, munnleg heimild, 20.mars 2015; Shone and Parry, 2013, bls. 46).

Likt og vitur madur ad nafni Benjamin E. Mayes meelti einu sinni: ,Harmleikur
lifsins felst ekki i pvi ad na ekki markmidum sinum. Mesti harmleikurinn er ad hafa engin
markmid.” Ef markmid vidburdarins eru ekki vel sett fram, ordud a rangan hatt eda eru
ruglingsleg getur verid erfitt ad skapa vidburd ut fra peim. Innan vidburdastjéornunar, sem
og verkefnastjérnunar, hefur verid notud pekkt adferd sem kallast SMART a ensku en pad
er einnig audvelt ad pyda merkingu ordsins sem somu békstéfum yfir a islensku. ,,S“
stendur fyrir skyr (e. specific), pad er ad markmidin séu vel lesileg, vel sett fram og
skiljanleg fyrir alla sem eiga adild ad vidburdinum. ,M“ stendur fyrir maelanleg (e.
measurable), ad haegt sé ad ad vita hvenaer markmidunum er nad, eda hvenaer tlast er

til ad peim sé ndd. Einnig ad haegt sé ad maela hvort ad arangur hafi nadst. ,,A“ stendur
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fyrir alvoru (e. achiveable), pad er ad segja hvort ad pad sé i raun haegt ad na tilsettum
markmidum, sérstaklega med tilliti til fjarmagns, starfsfélks, sjalfbodalida og fleira sem
snyr ad vidburdinum. ,,R“ stendur fyrir hvort ad markmidin séu raunhzef (e. realistic), til
daemis ad pad ma ekki taka of langan tima ad na peim. Ad lokum stendur , T fyrir
timasett (e. timely), ad markmidin snui ad pvi hvad haegt sé ad gera fyrir tilsettan tima. b3
ber ad hafa i huga pessa mannlegu tilhneigingu til ad [ata timann hlaupa fra sér. SMART
adferdin getur pvi reynst vel vid ad skoda pau markmid sem sett hafa verid, hversu géo
bau eru og hvernig haegt er ad na peim (Shone og Parry, 2013, bls. 242-243).

Vidburdir geta pvi svo sannarlega verid stjérnad (e. manage) med markmidum,
sérstaklega ef pau eru sett fram med SMART adferd eins og lyst var hér ad ofan. bad er
ahrifarikast ad setja pessi markmid strax nidur og vinna pannig ad hvert markmid fyrir sig
naist. Pau eru sett fram med SMART adferdina i huga og med pvi er liklegast ad tilsettur
arangur vidburdarins naist. Hér ad ofan voru fjortan einkenni gédra vidburda 16gd fram
sem syna ad ef ad SMART-markmid vidburdarins eru skyr og allir adilar skuldbundnir peim
getur vidburdurinn ordid arangursrikur (Watt, 1998, bls. 12).

2.3 Ahrif vidburda

Algengast er ad skoda vidburdi ut fra félagslegu samhengi og félagslegum ahrif hans. Hér
adur fyrr voru margir vidburdir persénulegir og einhvers konar einka uppakomur af ymsu
tagi. Pegar vidburdir voru svo haldnir innan einhvers akvedins samfélags voru ahrifin ad
mestu félagsleg. Pad voru til deemis haldin bridkaup par sem ad allur baerinn eda
samfélagid voru patttakendur i. Slikir vioburdir h6fdu mikil félagsleg ahrif og bundu
samfélagid saman sterkum bondum. Med drunum feekkadi svo pessum vidburdum og a
Viktoriutimanum i Bretlandi breyttist pjodfélagid til deemis mikid. Allt vioburdahald vard
mjog fastmoétad og ihaldssamt en adur fyrr hofdu adferdir til vidburda- og
skemmtanahalds verid frjalslegri og 6skipulagdari. Félagsleg ahrif vidburda er einungis
einn ahrifapattur peirra en pad eru mun margslungnari ahrif sem vidburdir fela i sér og
sem haegt er ad skoda i natimasamfélagi (Shone og Parry, 2013, bls. 72).

Segja ma ad eftirfarandi ahrif vidburda séu 6ll samfélagsleg vegna pess hvernig
bau hafa oll ahrif & einhvern mata 4 samfélagid. Fredline, Jago og Deery (2003) flokka
samfélagsleg ahrif vioburda i sex mismunandi flokka og eru flokkarnir efnahagslegir
beettir, ahrif a ferdapjonustu, efnislegir paettir, félagslegir paettir, salfraedilegir peettir og
politiskir paettir. Undir hverjum flokki fjalla pau svo um neikvaed og jakvaed ahrif. Tafla 1
hér ad nedan byggir a pessum flokkum peirra um samfélagsleg ahrif vidburda og speglar

héfundur ritgerdarinnar fraedi peirra Fredline, Jago og Deery vid eigin upplifun og reynslu
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af ténlistarhatidinni Iceland Airwaves. Hér a eftir verdur svo nanar fjallad um félagsleg,

efnahagsleg og pdlitisk ahrif vidburda.

Tafla 1 Samfélagsleg ahrif vioburda (Fredline, Jago og Deery, 2003).

Flokkur

Jakvaed ahrif

Neikvaed ahrif

Efnahagslegir paettir

Smeerri vidburdir geta aukid veltu.
beir sem maeta 4 vidburdinn eyda
peningum og skilja eftir
margfeldisahrif i verslun og
pjonustu.

bad er sjaldgaeft fyrir steerri
vidburdi ad standa undir
fjarhagslegum vaentingum og eru
pvi oft styrktir af opinberu
fiarmagni. Til deemis likt og Iceland
Airwaves tonlistarhatidin, sem
styrkt er af Reykjavikurborg.

Ahrif 4 ferdapjénustu

Auglysing fyrir tiltekid sveedi, til
daemis likt og Iceland Airwaves
auglysir Reykjavik sem
afangastad. betta getur haft aukin
ahrif & fer6apjonustu og aukid
umsvif hennar.

Ef neikvaed umfjéllun skapast um
vidburinn getur pad haft neikveed
ahrif & stadinn par sem hann er
haldinn.

Efnislegir paettir

Bygging nyrra mannvirkja eda
nyrrar adstodu sem nytist sidan
samfélaginu afram.

Umbhverfid fegrad i tengslum vid
vidburdinn.

Umbhverfisspjoll til deemis vegna
trodnings.

Rusl, mikil bilaumferd, havadi og
fleira.

Félagslegir peettir

Skemmtun og afpreying fyrir ibda.
Aukinn dhugi 4@ akvednum pattum
sem tengjast vidburdinum.
Teaxkifzeri til pess ad efla
fijolmenningu. Aukinn dhugi a
sjalfbodalidastarfi og hvad haegt
sé ad gera fyrir samfélagid.

Odanaegja med vidburdinn,
sérstaklega ef hann fellur ekki ad
vidmidum samfélagsins.

Gestir hegda sér a 6askilegan
hatt, til deemis med slagsmalum
eda vimunefnanotkun.

Getur haft i for med sér aukna

gleepi.

Salfreedilegir peettir

Vidburdir geta aukid samhug og
samkennd innan samfélagsins.

Aukid sjalfstraust, stolt innan
samfélaga i kjolfar ytri athygli.

Of Orar breytingar i kjolfar ytri
athygli getur rofid tengsl milli
einstaklinga og samfélagins ef
peim finnst samfélagid breytast of
hratt.

Politiskir paettir

Vidburdir geta tengst dkvednum
imyndum eda dkvedinni
hugmyndafraedi.

Vidburdir geta nyst einstaklingum
sem tengjast frama i starfi.

Odanaegja ibua getur brotist fram |
moétmaelum eda éeirdum.

Pad getur pod reynst erfitt ad maela pessi tilteknu ahrif. Pad er pvi erfitt ad segja

nakveemlega til um hvers virdi vidburdurinn er, en p6 er haegt ad dzetla ymis ahrif. bad

getur verid i hdndum peirra sem vinna ad vidburdinum ad meta hann og skoda ut fra

mismunandi samhengi (Getz, 2012, bls. 326). Til ad mynda hefur ténlistarhatdin Iceland

Airwaves undanfarin ar skodad efnahagsleg ahrif hatidarinnar med pvi ad leggja
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spurningakdnnun fyrir erlenda gesti hatidarinnar. Spurningarnar eru til deemis félgnar i pvi
hvad hver og einn eydir i gistingu, mat og svo framvegis (sja vidauka 1). bannig er haegt
ad fa gréflega mynd af efnahagslegum ahrifum hatidarinnar fyrir Reykjavik og
ferdapjonustu almennt.

[ gegnum tidina hefur adallega verid 16gd ahersla & efnahagsleg ahrif vidburda og
hvernig vidburdir ,koma ut” fjarhagslega. bad pydir po6 ekki ad innan vidburdageirans hafi
adstandendur hans ekki gert sér grein fyrir félagslegum ahrifum viéburda, pau hafa verid
til alveg jafn lengi og pau efnahagslegu (Richie, 1984, bls. 3). Reyndar hefur avinningur
félagslegra ahrifa stundum yfirgnzaeft efnahagslegan avinning (Quinn, 2013, bls. 127).
Tralega 4 pad vid um ténlistarhatidina ,Aldrei for ég sudur” sem haldin er arlega & [safirdi
bar sem greinilegt markmid hatidarinnar er ad studla ad betra félagslegu samfélagi. bad
sama & vid ténlistarhatidina ,Braedsluna” 4 Borgarfirdi eystra. | ritgerd sinni um
samfélagsleg ahrif ténlistarhatidarinnar greinir Askell Heidar Ageirsson fra rannséknum
sinum um pessi félagslegu ahrif medal ibta Borgarfjardar eystri (Askell Heidar Asgeirsson,
2014, bls. 50). par kemur fram ad 93% svarenda kénnunar sem hofundurinn lagdi fyrir
ibua téldu ad hatidin hefdi haft jakvaed ahrif a sjalfsmynd iblanna og 99% svérudu ad hun
hefdi jakvaed ahrif a3 mannlif stadarins og sama hlutfall taldi ad hun hefdi einnig jakvaed
efnahagleg ahrif. Nokkrir visindamenn hafa lagt fram kenningar um ad a st6dum par sem
haldnir eru storir vidburdir, likt og storir ipréttavidburdir, séu jakveed félagsleg ahrif jafn
mikilveeg og pau efnhagslegu, ef ekki mikilvaegari (Kim, Gursoy og Lee, 2006, bls. 88).
Margir vidburdir hafa til deemis einfold eda jafnvel engin efnahagsleg ahrif, en pad eru
oftast vidburdir af smaerri gerd (Shone og Parry, 2013, bls. 74). bvi ma ekki gleyma ad
meta pessa vidburdi ut fra félagslegum ahrifum peirra, ekki sidur en peim efnahagslegu

bott pbad sé ef til vill maelanlegra i framkvaemd.

2.3.1 Félagsleg ahrif vioburda
Pegar att er vid félagsleg ahrif vidburda er att vid pau ahrif sem vidburdir skapa fyrir
tiltekid samfélag folks og fyrir pjodfélagid i heild sinni. begar félagsleg ahrif vioburda eru
skodud nanar hefur pad i fér med sér aukinn skilning a félagslegum avinningi félks og
félagslegu gildi vidburdar. Ad sama skapi getur pad leitt til skilnings a pvi hvernig vidburdir
geta haft neikvaedar afleidingar fyrir samfélog (Quinn, 2013, bls. 126).

Eins og fram kom hér ad ofan i tolfu 1 ma sja ad félagsleg ahrif vidburda geta falist
i einhvers skonar skemmtun eda afpreyingu. Félagsleg ahrif vidburda a samfélég geta
studlad enn fremur ad tengingu milli einstaklinga og samfélagsins og par med eflt
samfélagid. Pessir vidburdir geta verid allt fra listahatid litils samfélags til Jurévisjon. An

bessara félagslegu tengsla sem vidburdir gjarna ,gefa” getur skapast félagsleg einangrun
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bar sem meira ad segja vinnan getur farid fram i einangrun, til daemis fyrir pa sem vinna
heima i télvunni. Manneskjan er félagsvera i edli sinu og getur ein dstaeda aukinnar grésku
innan vidburdageirans verid til pess ad auka teekifaeri fyrir félagsleg tengsl innan
samfélags. Sérstaklega @ timum par sem ad ekki er eins parft ad eiga samskipti i vinnunni
eda heima fyrir og samskipti vid annad félk fara ad miklu leyti fram i gegnum télvu (Shone
og Parry, 2013, bls. 74).

Pegar félagsleg ahrif vidburda eru skodud ma sja ad ahrifin liggja adallega i
uppbyggingu betri félagslegra samskipta, studningi vid ad préa samheldni innan
samfélagsins, auknum menningarlegum og félagslegum skilningi @ vidburdum og baettu
sjalfstrausti samfélagsins gagnvart sjalfu sér (sbr. Askell Heidar Asgeirsson, bls. 50). betta
er mikilvaegur hagnadur fyrir 6ll samfélég. P6 verdur ad hafa i huga, sérstaklega vardandi
stéra vidburdi, ad peir geta haft neikvaed félagsleg ahrif. Ef stor alpjédlegur vidburdur er
bannig haldinn i vanproudu samfélagi geeti slikt orskad eydileggingu a stédu samfélagsins.
Daemi um slikt er su umraeda um spillingu og efnahagslegt og félagslegt ranglaeti sem atti
sér stad { kjolfar vetrarélympiuleikanna i Sochi i Russlandi arid 2014 (RUV, 2014).
Eydilegging 4 samfélagslegri stodu a po sérstaklega vid ef vidburdurinn er illa skipulagdur
eda er skipulagdur an pess ad hugsad hafi verid Ut i allar mogulegar afleidingar hans. Vid
hér & [slandi getum pvi liklega verid pakklat fyrir ad hafa aldrei unnid Jurévisjon, vegna
bess hve stor sa vidburdur er, poétt ad pad veeri spennandi askorun fyrir vidburdageirann
hér & landi. [ heildina hefur pad pé pratt fyrir allt synt sig ad mikill meirihluti visburda
skilar gifurlega jakvaedum arangri. Peir pjona tilgangi fagnadar og ad skemmta félki, peir
styrkja og baeta félagsleg tengsl og peir auka samfélagslega patttoku og sjalfstaedi (Shone
og Parry, 2013, bls. 78).

2.3.2 Efnahagsleg ahrif vioburda
Pad leikur enginn vafi a pvi ad efnhagsleg ahrif vioburda eru veruleg. Eins og fram hefur
komid eru pau oftast skodud vegna pess hve audvelt er ad maela pau ut fra beinum
tolulegum hagnadi. Engu ad sidur er erfitt ad syna fram a nakvaem efnahagsleg ahrif
vidburdar a bord vid Iceland Airwaves a samfélag okkar pratt fyrir ad hatidin leggi kbnnun
fyrir erlenda gesti hennar. Arid 2014 er aztlad ad efnahagsleg ahrif fyrir islenskt samfélag
hafi verid 2610 milljénir af hatidinni pad ar og er pa ekki talid med hvad islenskir gestir
hatidarinnar eyddu (Grimur Atlason, framkvaemdastjori Iceland Airwaves, munnleg
heimild, 5. mars 2015).

Vidburdur einn og sér hefur ad 6llu j6fnu engin afgerandi ahrif a atvinnu eda
efnahag samfélagsins, en ébein ahrif a alla pjonustu, uppbyggingu, umhverfid og fleira

innan samfélagins geta verid akaflega mikilvaeg. Obein efnahagsleg ahrif birtast
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somuleidis i pvi sem gestir vidburdarins kaupa, svo sem timarit eda fot, og i
veitingapjénustu likt og a veitingast6dum, borum eda kaffihdsum. Einnig geetir ahrifa i
pbattum sem erfitt er ad gera sér grein fyrir, svo sem i leigubilakostnadi, taeknibunadi og
bess hattar (Shone og Parry, 2013, bls. 79). Allt petta smda, sem erfitt er ad festa fingur 3,

getur pvi haft talsverd efnahagsleg ahrif sem oft eru litt synileg.

2.3.3 Politisk ahrif vioburda

Hér adur fyrr hélt félk ad pdlitisk ahrif vidburda veeru frekar latlaus og einfold, en pad er
b6 sidur en svo. Til ad mynda héfdu romversku skylmingaleikarnir til forna politisk ahrif a
samfélagid pa, ekki sidur en storir vidburdir geta haft ahrif a samfélog i dag. bessi ahrif
beindust adallega ad véldum og stédu rémversku keisaranna og adra hatt setta. A
middldum hofdu konunglegir vidburdir einnig mikil pdlitisk ahrif, likt og burtreidar og
ymsar storar veislur. Vissar tegundir vidburda geta pvi haft politisk ahrif, pratt fyrir ad
ahrifin séu adeins folgin i pvi ad gefa til kynna einhvers konar pdlitiska stédu folks. |
nuatimasamfélagi sjdum vid petta 8 moérgum stédum, til deemis pegar ad listasyningar eru
opnadar eda pegar ad fridarsulan er tendrud. Pa maetir til deemis borgastjorinn, synir sig
og sér adra, og setur pannig sitt podlitiska mark a vidburdinn auk pess ad efla sina pdlitisku
st6du (Shone og Parry, 2013, bls. 82).

[ febrdar 4rid 2015 for fram ténlistarhatid sem heitir Eurosonic i Gronigen i
Hollandi. Ahersla hatidarinnar var ad pessu sinni & islenska ténlist og komu par fram 19
islenskar hljomsveitir, pekktar sem og minna pekktar. A pessari hatid geetti pdlistiskra
ahrifa a islenska tonlistarsenu og a hatidina sjalfa par sem ad parna voru saman komin
idnadarradherra, Ragnheidur Elin Arnadéttir, 4samt borgastjéra Reykjavikur, Degi B.
Eggertssyni (Morgunbladid, 2015). Auk pess ad vera ténlistarhatid er Eurosonic eins konar
radstefna par sem folkid i ,bransanum® getur fengid teekifzeri til pess ad kynnast
utgefendum, umbodsmonnum og svo framvegis og er hatidin pannig aetlud hljdémsveitum
til pess ad koma sér a framfzeri erlendis. A hatidinni var til deemis ein pallbordsumraeda
sem snerist einungis um Iceland Airwaves og bar yfirskriftina ,Iceland Airwaves — Can a
Small City Festival Transform an Entire Country.” Medal peirra sem satu i pallbordi voru
Grimur Atlason, framkveemdastjoéri Iceland Airwaes, Ragnheidur Elin og Dagur B.
Eggertsson. Umraedan snérist adallega um Iceland Airwaves, hvernig hun hefur préast og
hvada ahrif hin hefur haft 4 islenskt samfélag. Pdlitisku ahrifin voru greinileg i
umraadunum og kom vel fram hvernig hid pélitiska umhverfi 4 islandi stydur vid hatidina.
Parna geetti pess einnig hversu mikilvaeg jakvaed samfélagsleg ahrif hatidin hefur.

Umraedan var ahugaverd og skein i gegn hversu mikilveegt pessum islensku pdlitikusum

21



finnst ad vera partur af vioburdum likt og Iceland Airwaves og Eurosonic (Sigridur
Olafsdottir, 2015).

2.4  Upplifun vidburda

Misjafnar asteedur geta verid fyrir pvi af hverju folk kys ad maeta a vidburdi. Talad er um
frum- og hlidarastaedur pess og geta paer verid misjafnar eftir vibburdum, pjédfélagsstodu
og persénueinkennum. Astaedurnar purfa ekki ad vera floknar. Til deemis fer félk &
vidburdi einfaldlega til pess ad hafa gaman, fagna einhverju, vera hamingjusamur, vera
félagslyndur og ad gera eitthvad sem madur hefur ahuga 4 (Shone og Parry, 2013, bls. 38).
Frumastaeda pess ad ég maeti til deemis a tonleika getur verid su ad mig langi til ad
skemmta mér en hlidarastaedan ad ég vilji slaka a. Fyrir borgarstjora Reykjavikur gaeti
frumastaeda hans til ad maeta a sama vidburd verid stada hans og skyldur sem borgarstjori
og hlidarastaeda skemmtun. Vidburdir eru pannig drifnir afram af félagslegum pattum.
pratt fyrir ad samfélagid hafi prdast i gegnum arin a svidi teekninnar hefur mannfélkid
ennpa porf fyrir sameiningu og félagsleg samskipti. Astaedur, eda hvati pess ad folk maetir
a vidburdi eru pvi ad morgu leyti félgnar i félagslegum pattum en geta einnig verid
persénulegar (e. personal), liffraedilegar (e. physiological) eda atvinnutengdar (e.
organizational) (Shone og Parry, 2013, bls. 38-39). Upplifun félks af vibburdum getur
audvitad ad sama skapi verid mismunandi. beir sem standa ad vidburdinum og peir sem
saekja hann hljéta ad upplifa hann & mismunandi hatt, pad er ad segja hvatar peirra til
bess a0 meeta eda taka patt i vidburdinum eru af élikum toga.

Upplifun og merking hennar er i raun eitt af lykilhugtokum vidburda (Getz, 2012,
bls. 190). Hugtakid upplifun er mikilvaegt i freedum tengdum vidburdum vegna pess ad
beir gefa folki taekifeeri til pess ad upplifa eitthvad sem er frabrugdid peirra daglega lifi og
bvi venjubundna (Quinn, 2013, bls. 42). bvi eins og adur hefur komid fram eru vidburdir
einstakir og ekki hluti af okkar daglega lifi. beir eru dapreifanlegir og gerir pad pvi
skipuleggjendum viéburdanna erfidara fyrir ad bua til ur peim einstaka, jakveeda og
eftirminnilega upplifun. Ef skipuleggjendur vidburda geta ekki nakvaemlega attad sig a pvi
hver upplifun vidburdar sé, hvernig er pa haegt ad skipuleggja pa eda hanna? Ef vid skiljum
ekki hvada pydingu upplifunin hefur fyrir folk, hvernig getur pad pa verid mikilvaegt? Haegt
er ad lita a hugtakid upplifun ut fra ymsum sjonarhornum og getur hugtakid haft
mismunandi merkingar.

Vitsmunalegir paettir hugtaksins upplifun eru félgnir i vitund, skynjun, minni,
laerdémi, domgreind og ad skilja upplifunina. Pessir vitsmunalegu paettir upplifunar eru
liklegir til pad koma i ljos a vidburdum likt og radstefnum, fundum eda vidburdum

tengdum heimi vidskipta og verslunar par sem ad menntun og pekking eru helstu
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markmid. Tilfinningalegir paettir upplifunar eru adallega félgnir i tilfinningum, skynjun og
gildum. Ad skilgreina upplifun af einhverjum vidburdi sem skemmtilegri eda anaegjulegri,
endurspeglar tilfinningar, 3 medan margir félagslegir paettir upplifunar endurspegla gildi,
bar @ medal ad eiga stund med vinum og fjolskyldu og pa tilfinningu ad vera hluti af
samfélaginu. Hvernig folk lysir upplifun sinni af tilteknum vidburdi og hvernig folk lysir
upplifun sinni eftir & er ad stérum hluta hulin radgata. Pad hlytur pvi ad vera toluverdur
ahugi fyrir pvi medal peirra sem skoda vidburdi og pa sem standa ad peim ad rannsaka
bessa upplifun folks nanar. Pad er vissulega moégulegt ad vidburdir fullnaegi upplifun
beirra sem maeta 4 pa, pott 4 sama tima mistakist ad uppfylla vaentingar skipuleggjenda
vidburdarins, til deemis ad vidburdurinn vaxi sem vérumerki. A8 sama skapi er mogulegt
ad vidburdur sé mjog vel heppnadur hvad vardar pa upplifun sem skipuleggjendur 16gdu
upp med, til deemis ad midarnir hafi selst upp eda ad vidburdurinn hafi komi vel Ut
fijdrhagslega, en ad upplifun gestanna hafi verid éfullnaegjandi, jafnvel neikvaed (Getz,
2013, bls. 191).

A peim timum sem vid lifum nina, par sem ad allir keppast vid ad lifa sem hradast
i markadsdrifnu samfélagi, er naudsynlegt ad hafa samkeppnisforskot. A undanférnum
arum hefur sjonum verid beint ad pvi sem vidskiptavinir hverslags pjonustu upplifa og
med pvi ad beina sjonum ad upplifuninni 6dlast forskot. betta a vid um ymis konar
bjénustu og par med talid vidburdi. Ad pvi s6gdu er naudsynlegt ad skoda pa peetti sem
snua ad upplifun neytenda og ad horfa til tilfinninga og hvata peirra fremur en ad einblina
a pad ad neytendur taki avallt réttar akvardanir, likt og hefdbundin markadsfraedi hefur
gert rad fyrir (Gentile, Spiller og Noci, 2007, bls. 396).

[ heimi vidburda hefur att sér stad djlpstaed préun par sem fyrirtaeki eda peir sem
ad vidburdum standa sakjast eftir ad nota hugtakid upplifun, adallega i peim tilgangi ad
markadssetja eda koma dkvednu vorumerki a framfaeri. Pessi proun atti sér adallega stad
vegna aukinnar eftirspurnar eftir upplifun fremur en einhverri akvedinni voru. Upplifun
vidburdanna og sa mattur sem felst i henni er pvi notadur til pess ad tengjast neytendum
eda gestum vidburda tilfinningalega. A sama tima minnkudu ahrif hefdbundinnar
markadssetningar. | 1jési pessa leit hugtakid upplifunarhagkerfid (e. experience economy)
dagsins ljos innan skapandi atvinnugreina, likt og vidburdir eru. beir Pine og Gilmore
skrifudu bok sem fjallar um upplifunarhagkerfid og segja par medal annars ad fyrirtaeki
skapa einhverja akvedna upplifun pegar ad peir ndlgast vidskiptavini sina og tengjast peim
a personulegan og eftirminnilegan mata (Getz, 2012, bls. 192, Pine og Gilmore, 1993, bls.
3).

Af ofangreindri umfjollun ad deema ma med sanni segja ad upplifun neytanda eda

gesta i samhengi vidburda sé mikilvaeg. Likt og a tonlistarhatidinni Iceland Airwaves, sem
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broast hefur og staekkad i gegnum arin, er upplifun gesta mikilveeg og umfjollunin sem
skapast i kringum hatidina smitar Ut fra sér og hefur pannig ahrif a markadssetningu og
velgengi vidburdarins. Vidburdastjérar og adrir sem koma ad vidburdum leggja mikinn
metnad i pad ad heilla vidskiptavini eda gesti vidburdarins. Kennels Citrine heldur pvi fram
vidburdastjorar hafi sérstakan patt, pennan,Va patt” (e. wow factor) ad leidarljdsi. Hann
segir ad gestir vidburdarins eigi ad verda agndofa pegar ad peir maeti a vidburdinn og
begar ad peir fara, med 68rum ordum ad peir upplifi vidburdinn a eftirminnilegan hatt.
Pad getur pod reynst erfitt ad skapa pennan ,Va patt” vidburda, sérstaklega med tilliti til
Olikrar menntunar félks eda menningar (Getz, 2010, bls. 196). bannig upplifa ungmenni
tonlistarhatidir vaentanlega talsvert 6druvisi en til deemis eldri borgarar, og einnig upplifa
ungmennin sjalf slikar hatidir 3 mismunandi hatt eftir pvi hvort pau eru ahorfendur eda
koma ad undirbuningi peirra.

Vidburdastjérar hafa pvi vid verdugt verkefni ad glima vid en i naesta kafla verdur
fjallad um hvad vidburdastjérnun felur i sér. [ peirri umfjéllun er gott ad hafa i huga allt
sem fjallad hefur verid um hér, pvi pad er naudsynlegt fyrir vidburdastjornun ad gera sér

grein fyrir pvi hvad vidburdir séu og hvad i peim felst.
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3 Vidburdastjornun og leidtogafaerni

[ kaflanum hér ad framan var gerd grein fyrir fjértan einkennum drangursrikra vidburda (e.
best events). Gloggir lesendur hafa eflaust tekid eftir pvi ad flest pessara atrida snéru ad
beim sem standa a bak vid vidburdina. Til ad mynda hvernig arangursrikur vidburdur purfi
ad hafa leidtoga sem gaeddur er fjolbreyttum kostum og hversu mikilvaegt pad er ad
vidburdateymid sé samheldid. Einkenni pessara drangursriku vidburda snua pvi ekki ad
hljomsveitinni sem spilar, veitingum eda stadsetningu, heldur er velgengni vidburdarins
folgin i vel skipulogdum, hzfileikarikum leidtoga og samheldnu vidburdarteymi (Watt,
1998, bls. 11).

A bak vid alla vidburdi eru einstaklingar sem styra peim a einn eda annan hatt. bad
eru margir paettir sem parf ad hafa i huga pegar vidburdir eru skipulagdir og pa er
mikilvaegt ad gera sér grein fyrir einkennum peirra, markmidum og hvada ahrif tiltekinn
vidburdur hefur. bad er po ekki sidur mikilveegt ad atta sig a pvi i hverju vidburdastjérnun
felst og hvad madur parf ad hafa til brunns ad bera. Eins og adur kom fram hefur
héfundur pessarar ritgerda unnid mikid ad vidburdum, stérum og smaum, en han hefur
adallega tileinkad sér faerni i vidburdum sem tengjast tonlist 4 einn eda annan hatt. bessi
faerni leerist ad morgu leyti i gegnum reynslunam og ad fa ad taka patt i vibburdunum
sjalfum og leera pannig. bar sem reynslan verdur ad einhverri upplifun sem madur tekur
med sér afram i lifinu. Ordid vidburdastjornun felur i sér pa framkveemd ad stjérna
vidburdum og pa afingu sem i pvi felst (Quinn, 2013, bls. 37). Vidburdastjérnun felur i sér
vaentingar og skipulag @8 umgjord eda umhverfi vidburdarins. HUn tekur mid af framtidinni
og er xtlad ad tryggja ad vidburdurinn fari fram eins og til var atlast, nai settum
markmidum og skapi tileetlud ahrif. Fraedi um vidburdastjornun eru undir sterkum
ahrifum af almennum fraeedum um stefnu og daetlanagerd. Fraedigreinar sem fjalla um
vidburdastjérnun eru nefnilega ekkert sérstaklega margar, eins og einhverjum hefur
kannski dottid i hug (Quinn, 2013, bls. 90).

Haegt er ad lita @ vidburdi sem verkefni vegna pess hversu margt svipar til vardandi
stjérnun a vidburdum og verkefnum. Hvort tveggja er eitthvad einstakt, eitthvad sem
gerist einu sinni og hvort tveggja er had tima. Hvernig taekni vid verkefnastjérnun er
notud getur pvi verid akvedin leid til ad na hoflegum (e. modest) drangri vid vidburdi. En
hvers vegna einungis héflegum arangri? Skyringin er su ad vidburdastjérnun, fremur en
verkefnastjornun, getur verid fremur vanpakklatt verkefni. Félk almennt tekur ekki eftir

vidburdastjora pegar ad hann er i burtu vegna undirbunings vikum saman, vinnandi langt
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fram & naetur og parf ad leysa morg flokin verkefni og semja vid alls konar adila til pess ad
vidburdurinn gangi upp. Hins vegar er vidburdastjoranum alltaf kennt fyrst um ef eitthvad
fer Urskeidis, jafnvel minni hattar atridi. [ bokinni Project management demystified, par
sem raett er um verkefnastjornun, er 16g0 ahersla a pau taekifaeri sem slik stjérnun felur i
sér, einnig til ad syna fram 4 allt pad sem fram fer bak vid tjoldin (Reiss, 2007, bls. 1-4;
Shone og Parry, 2013, bls. 242).

Med pvi ad atta okkur betur @ pvi i hverju pad felst ad skipuleggja vidburdi, hanna
ba og stjorna peim gerum vid pau storf audveldari og ahrifarikari. Vidburdageirinn er mjog
fiolbreyttur og getur mismunandi pekking gagnast fjolbreyttum vidburdum (Getz, 2012,
bls. 270). bad er p6 mikilveegt ad gera sér grein fyrir pvi i hverju grunnpaettir

vidburdastjornunar felast.
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3.1 Leidtogafaerni

Leidtogi er sa sem styrir eda gerir eitthvad sem adrir herma eftir. Ad vera leidtogi er
mikilvaegasta hlutverk stjérnenda. | minni 6formlegum vidburdum taka allir patt eins og
borf er & og pad, ad vera leidtogi, er pvi eins konar sameiginleg adferd, par sem allir
hjalpast ad. Ad vera leidtogi vioburda krefst innsaeis, préunar adferda og markmida og
bess ad hafa hvetjandi ahrif 4 alla pa sem vinna ad vidburdinum pannig ad med samvinnu
allra naist sett markmid. Skapandi leidtogar, likt og i vidburdastjornun, styrkja starfsfolk
sitt en taka einnig abyrgd a 6llum peim akvérdunum sem starfsfélk peirra tekur, ahersla
beirra er ad na sameiginlegum markmidum og gédum arangri vidburdarins (Getz, 2012,
bls. 270).

Leidtogafaerni er naudsynleg peim sem styra vidburdum en einnig eigendum og
stofnendum vidburdarins. Leidtogafaerni verdur ad mestu til med reynslu og laerdri
hegdun, likt og almennir starfsmenn verda yfirmenn og sidan stjéornendur (Getz, 2012, bls.
270). Til deemis geeti hoéfundur pessarar ritgerdar ordid framkvaemdastjori Iceland
Airwaves hatidarinnar med pvi ad préa med sér leidtogafaerni og reynslu a vettvangi med
bvi ad vera laegra settur starfsmadur. En adur en einhver getur byrjad ad vera leidtogi ut a
vid, til deemis sem vidburdastjori, parf sa hinn sami ad byrja hja sjalfum sér, pad er ad
segja ad byrja heima. bad kemur yfirleitt i [jés snemma a avinni hvort einstaklingar hafa
leidtogahaefni til ad bera eda ekki. Sjalfid, sjalfsvitund og sjalfsmynd einstaklings mdtast
ekki sist i bernsku og su reynsla hefur ahrif 4 leidtogafaerni seinna i lifinu. Ef allt er eins og
best er a kosid gerir pad honum faert ad bera abyrgd a eigin tilfinningum, hugsunum og
hegdun pegar ad hann vex ur grasi. Ef eitthvad fer urskeidis i pessu ferli, p.e. ef
einstaklingurinn naer ekki ad tileinka sér pessa leidtogafaerni i sinu eigin lifi snemma, er sa
hinn sami liklegur til pess ad leita stédugt ytri skyringa a vandraedum sinum i lifinu sem
gerir hann vanhafan til pess ad axla dbyrgd a leidtogahlutverkinu. Fyrsta skrefid i peirri
att ad tileinka sér leidtogafeerni er ad treysta a sjalfan sig og treysta eigin tilfinningum og
bannig méta hugsun sina og atferli med dbyrgum haetti. [ uppvexti félks stydja uppalendur
vid pessa vidleitni en sidar koma til adrir ahrifavaldar og fyrirmyndir likt og kennarar,
yfirmenn, vinir eda pekktir leidtogar (Haukur Ingi Jénasson og Helgi boér Ingason, 2011, bls.
13-14). b6 ad leidtogafaerni komi i 1jés snemma 4 aevinni er ekki par med sagt ad ekki sé
haegt ad leera hana og prda hana med sér i gegnum aevina, allt fra barnsaldri og fram a

unglingsar og padan a fullordinsarin. Leidtogafaerni getur einnig komid i ljés pegar madur
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a sist von 4 pvi og an pess ad vidkomandi atti sig a pvi ad hann sé einhvers konar leidtogi,

til deemis i starfi vidburdastjora.

3.1.1 Leidtogastilar
Leidtogafaerni birtist i peim leidtogastil sem beitt er, hvort sem honum er beitt 6beint eda
beint, og hefur pannig ahrif a adra. Leidtogastilarnir eru mismunandi og geta verid
verkefnamidadir eda tengslamidadir. Leidtogi sem er verkefnamidadur er annt um ad
skipuleggja og skilgreina hlutverk, uthluta verkefnum og Utskyra pau ndkvaemlega. Hins
vegar er leidtogi sem er tengslamidadur umhugad um ad skapa og vidhalda tengslum vid
samstarfsfolk sitt med opnum samskiptum, veita pvi studning i starfi og passa upp a ad
samskiptin séu greid (Haukur Ingi Jonasson og Helgi Por Ingason, 2011, bls. 23).
Leidtogastilar geta pannig verid mjég mismunandi og i bokinni Leidtogafaerni:
Sjalfsskilningur, proski og préun er pessum leidtogastilum gerd skil. Hér a eftir verdur pé
einungis getid nokkurra leidtogastila er koma fram i adurnefndri bok. Verkefnaleidtogi er
ein tegund leidtoga og getur hann haft mismunandi leidtogastila a valdi sinu. beir eiga pad
b6 sameiginlegt ad beinast ad dkvednum verkefnum og par med vidburdum. Telur
héfundur pessarar ritgerdar eftirfarandi leidtogastila er falla undir verkefnaleidtoga eiga
vel vid innan vidburdageirans, p6 svo ad haegt veeri ad baeta enn fleirum vid.

Verkefnalei@togi: Gerdur er greinarmunur a stjérnunarfaerni og leidtogafaerni, en
stjérnunarfaerni er sa hafileiki sem félginn er i ad modta syn, skipuleggja og framkvaema.
Leidtogafaerni byggist hins vegar a pvi ad geta haft ahrif a adra, ekki endilega med
formlegum haetti likt og med beinum skipunum, heldur med ymsum 6formlegum
adferdum. | gréfum drattum maetti segja ad stjérnandi beiti formlegu valdi en leidtoginn
oformlegu valdi. Margar kenningar hafa verid lagdar til grundvallar um pad hvernig
leidtoginn skapi sér ahrifastédu og fjalla pessar kenningar ad mestum hluta um ,,...hvada
feerni einstaklingur parf naudsynlega ad hafa til pess ad geta talist leidtogi” (Haukur Ingi
Jénasson og Helgi bér Ingason, 2011, bls. 20). | verkefnastjérnun eda vidburdastjérnun
felst leidtogafaernin adallega i pvi ad mota verkefni, akvarda peaetti pess, hafa skyra stefnu,
velja saman rétta félkid, mota sameiginlega markmid vidburdarins, lata hlutina gerast og
vera malsvari vidburdarins Ut 4 vid. Pad er pé ekki sjalfgefid ad leidtoginn vinni vel med
dllum og geti fengid alla til pess ad vinna med sér. A 8llum stigum vidburdarins er porf
fyrir leidtogafaerni og 4 pad sérstaklega vid pegar ad vandamal koma upp, pegar einhver
breyting verdur 4 eda pegar endurskoda parf einhverja peaetti vidburdarins (Haukur Ingi
Jénasson og Helgi Por Ingason, 2011, bls. 20).

Verkefnaleidtoginn velur verkefni fyrir einstaklinga eda hoép eftir pvi hvar

styrkleikar peirra liggja, ahugi og geta. [ farteskinu hefur leidtoginn margvislegar leidir til

28



bess ad hvetja starfsfolk sitt, baedi til pess ad adstoda pau vid ad taka akvardanir og til
bess ad skapa tengsl milli sin og starfsfélksins. [ leidtogafreedum er talad um dlikar
adferdir og leidtogastila, ad atta sig a pvi hvad a best vid hverju sinni og hvada adferdum
skal beita i mismunandi adstaedum. Leidtogafeerni er medal annars folgin i pvi ad gefa
samstarfsfolki sinu taekifaeri til pess ad proskast i starfi. Med pvi ad proska
leidtogahaefileika sina og tryggja ad leidtogafaerni sé i havegum hofd i allri verkefnavinnu
er vioburdateymid jafnframt i stodugri préun (Haukur Ingi Jdnasson og Helgi bor Ingason,
2011, bls. 21).

Vanhaefur leidtogi getur verid veiklyndur, 6marktaekur eda jafnvel alveg laus vid
personutofra. Hann getur verid 6faer um ad syna hvernig hann metur starfsfélk sitt eda
hondli abyrgd, hann getur skort einbeitni, attar sig ekki a eigin leidtogastil og er ekki ndgu
skilvirkur. Svo getur hann skort félags- og samskiptafaerni og verid algjor einvaldur pegar
kemur ad akvardantdku. Skortur a leidtogafaerni getur pvi birst i 6fyrirsjaanlegum
stjérnunarstil, varnarstodu, vanpekkingu a eigin lidan, hugsun og hegdun og i takmarkadri
sjalfsstjérn (Haukur Ingi Jénasson og Helgi bér Ingason, 2011, bls. 22). | pessu samhengi er
mikilvaegt ad gera sér grein fyrir pvi ad leidtogi verdur ekki til i tdmardmi, hann verdur
ekki til ,,af pvi bara.” Tilteknar adstaedur purfa ad vera fyrir hendi til pess ad leidandi
hlutverk bjodist eda pess sé krafist. Pa reynir a hversu vel leidtoginn getur , lesid” hépinn,
hversu gédur stjérnandi hann er og hversu vel still hans passar vid hépinn. Ad lokum
skiptir persdnuleiki leidtogans miklu mali, ,,...svo og hafileiki hans til ad beita hugviti,
sidviti og verksviti pegar dvissa, afoll eda ofyrirsjaanleg atvik verda” (Haukur Ingi Jdnasson
og Helgi Pér Ingason, 2011, bls. 22).

Afskiptalausi leidtoginn: Sa er beitir pessum leidtogastil treystir samstarfsfolki sinu
og gefur pvi lausan tauminn. Hann veitir engar leidbeiningar né gerir athugasemdir.
Starfsmenn hans eru reyndir og purfa litid 4@ handleidslu ad halda til pess ad na tilsettum
markmidum. Starfsfolkid feer ad njota sin og akvordunarvaldid er lagt i peirra hendur,
bratt fyrir ad leidtoginn hafi yfirumsjon med peim akvérdunum sem teknar eru. Leidtogi
sem pessi veitir starfsfélki sinu einungis hjalp pegar pess er porf og er peim mikill
studningur. Pessi leidtogastill getur att mjog vel vid vidburdastjoéra. beir [ata oftar en ekki
vald sitt i hendur @ samstarfsfélki sinu og syna pvi pannig traust en syna pé einnig ad
starfsfélk hans getur leitad til hans og treyst a studning hans. Med pvi ad syna
afskiptaleysi getur vidburdastjorinn einnig studlad ad pvi ad starfsfélk hans vaxi og
broskist i vinnu sinni og geti pannig ordid leidtogar a sinu svidi innan vidburdarins (Gilley,
Gilley og Shelton, 2011, bls. 389). bessum leidtogastil ma pé ekki rugla saman vid pann stil
leidtoga sem stendur sig illa gagnavart samstarfsfélki sinu (Haukur Ingi Jénasson og Helgi
Pér Ingason, 2011, bls. 24).
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Stjornunarleidtogi: bessi leidtogi sinnir meginpattum stjérnunar, likt og
stefnumaotun, dxetlanagerd, verkefnastjornun og eftirliti. Hann raedur starfsfélk, samhaefir
starfskrafta og sér til pess ad allir vinni vel saman. Hann tryggir fjarmégnun og
reikningsskil auk pess ad leida hopinn. Starfsfolkid leitar til hans ef pad er i vanda statt og
getur spurt hann rada. begar litid er til stjérnunar er oft litid 4 hana sem taeknilega feerni,
bar sem ad stjérnendur akveda med hvada heetti skal na markmidum og komast par med
a endapunkt. En pad er ekki sidur mikilveegt ad hugsa sér stjérnun sem akvedna
jafnvaegislist milli stjérnenda og starfsfolks peirra. bPar ber ad geeta jafnt ad porfum
starfsfolks sem og peirra verkum sem parf naudsynlega ad vinna (Haukur Ingi Jénasson og
Helgi Por Ingason, 2011, bls. 24). Leidtogastill sem pessi & vel vid innan vidburdageirans
ekki sist vegna pess hvernig fjallad er um pessa jafnvaegislist a milli starfsfolks og
stjérnenda. Innan vidburdageirans er mikilveegt ad hafa i huga ad allir geta gert mistok,
ekki sist vidburdastjoérar. Sa er stjornar verdur ad geta gagnrynt starfsfolk sitt a
uppbyggilegan hatt og sama verdur ad ganga i badar attar. | pessu felst petta gulina
jafnvaegi @ milli starfsfélks og vidburdastjora.

Nddargjafarleidtoginn: | pessum leidtogastil grundvallast persénutéfrar leidtogans
og hvernig hann midlar orku og hvatningu til starfsfolks sins. pessi leidtogastill hefur
stundum verid nefndur hetjuleidtogastill og hans helsti kostur er hversu arangursrikur
hann getur verid. Sumir halda pvi fram ad leidtogafaerni einstaklings felist i pvi hvernig
hann kemur fram og hvernig hann naer ad heilla félk med sér i starfi og ad settum
markmidum, fremur en valdastédur eda adstaedur. Audveldast er pvi ad beita pessum stil
bar sem leidtoginn hefur starfad lengi og daunnid sér virdingu samstarfsfdlks. Haetta pessa
leidtogastils er po folgin i pvi ad leidtoginn setji sig sjalfan i forgrunninn, setji sig i fyrsta
saeti, og pa getur reynt um of 4 persénulegt traust fylgjenda (Haukur Ingi Jonasson og
Helgi Por Ingason, 2011, bls. 25). Vidburdastjorar hafa oftar en ekki starfad lengi i
»,bransanum® en oft med mismunandi starfsfolki. beir hafa pé skapad sér akvedid ordspor,
gott eda sleemt. Ef peir hafa skapad sér gott ordspor er pad oft byggt, asamt 60ru, a
persénutofrum og haefileikum vidkomandi til ad fa starfsfolk sitt med sér sem verdur pvi
akvednir fylgjendur leidtogans.

[ timaritinu Advances in developing human resources er fjallad um svokalladan
framfaraleidtoga (e. developmental leader) og eru einkenni hans ad morgu leyti félgin i
ofangreindum leidtogastilum. bar er fjallad um leidtogann almennt @ hinum ymsu
vettvongum og honum gerd skil i samhengi vid proska og préun félks almennt.
Framfaraleidtogafaerni (e. developmental leadership) er folgin i pvi ferli ad utbua félk med
bekkingu, faerni og peim taekifaarum sem pad parfnast til pess ad vaxa, proskast, breytast

og ad verda ahrifarikari. Pessi tegund leidtogafaerni felur i sér ad skapa samstillt tengsl
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milli samstarfsfolks. Pau tengsl skapast adallega med opnum samskiptum, trausti og
hreinskilni i umhverfi par sem ad starfsfolk er ekki ,,deemt” fyrir mistok sin eda personu, i
umhverfi par sem madur hefur ekkert ad 6ttast og i persénulegum og fagmannlegum
samskiptum (Gilley, o.fl., 2011, bls. 389). Innan vidburdageirans er mikilvaegt ad hafa
bessa hluti i huga, sérstaklega par sem ad vidburdinn getur verid vidamikill og pa verda
samskiptin ad vera samstillt milli leidtogans og starfsfélksins. Svo ad utkoma vidburdarins
verdi eins og til var aetlast og markmidum verdi nad er mikilvaegt ad allur
starfsmannahdpurinn sé samstilltur.

Leidtogafaerni sem fdlgin er i framforum gefur leidtogum faeri 4 ad pjona
samstarfsfolki med mismunandi starfsemi og athofnum. Slik samskipti geta verid sampeaett
samskipti, uppbyggileg gagnryni, baett framkoma og i gegnum hrés og vidurkenningu fyrir
vel unnin storf i peim tilgangi ad baeta afrek starfsfélksins og frampréun. pessi , taeekni
leidtogans skilar sér svo i ahugsasdmu, afkastamiklu starfsfolki sem tilbuid er ad takast a
vid askoranir, syna frumkvaedi, er nyjungagjarnt og verdur ad lokum feert til ad leysir ur
agreiningi eda vandamalum a skapandi hatt. Framfaraleidtogar undirbua pvi starfsfolk sitt
til pess ad proskast og préast i starfi a eigin forsendum, fremur en ad peir sjalfir proski og
broi starfsfélk sitt (Gilley, o.fl., 2011, bls. 389).

Framfaraleidtogar trua pvi ad velgengi fyrirteekis, eda vidburdar, velti 4 velgengni
starfsfélks pess (Gilley, Gilley, McConnell og Veliquette, 2010, bls. 30). bar af leidandi
leggja peir aherslu a voxt starfsfélks sins og proun pess og setur velferd peirra ofar sinni
eigin. Leidtogar af pessu tagi leitast stodugt vid ad skora a samstarfsfdlk sitt til pess ad
baeta sig og breytast, hvetja og hrdsa ahaettusomum akvordunum og nyjungum og veita
starfsfélkinu verkfeeri og frelsi til pess ad njota velgengni. beir hafa framtidarsyn og
framtidarmarkmid og eru hafilega bjartsynir og taka hlutunum med fyrirvara. beir taka
personulegar ahaettur og eru tilbunir til pess ad gera mistok og laera af peim og eru knunir
afram af eigin heidarleika og hvetja adra til pess ad gera sitt besta (Gilley, o.fl., 2011, bls.
389-390). Framfaraleidtogar hafa nokkra persénulega eiginleika, par ma nefna brennandi
ahuga, sjalfstjorn, dhlutdraegni, sjalfstraust, heidarleika, vidsyni, sveigjanleika og
utsjonarsemi. beir eru vinalegir, bjartsynir og jakvaerdir. Til vidbotar verda pessir leidtogar
ad geta tekid gagnryni, vidhaldid kimnigafu, leyft 6drum ad koma med tillégur og verid
mottaekilegir fyrir mistokum jafnt sem velgengi starfsfélksins (Gilley, o.fl., 2011, bls.393).

Vidburdastjorar eru leidtogar i sinu starfi og eru peir oftar en ekki hluti af einni
heild sem vidburdateymid er. Eins og adur sagdi hefur hofundur pessarar ritgerdar starfad
lengi innan vidburdageirans og finnst ad pessir ofangreindu leidtogastilar geti att mjog vel
vid a pvi svidi. Pad er mikilvaegt ad geta unnid a jafningjagrundvelli sem vidburdastjéri og

geta verid i gédum samskiptum vid starfsfolk sitt. Pannig verdur utkoma vidburdarins sem
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vaenlegust, pegar vidburdateymid i heild sinni vinnur eins og vel smurd vél sem pé parf ad

bera oliu @ 6dru hverju pannig ad allir geti prdast og proskast i sinu starfi.

3.2  Vidburdastjornun og reynslunam

Pad ad taka patt i framkveemd og undirbuningi vidburdar getur falid i sér veigamikid
reynslunam, ad viokomandi lzeri af reynslunni. Hofundur er svo heppinn ad hafa 6dlast
sina pekkingu a vidburdum og vidburdastjérnun ad stéorum hluta i gegnum slikt
reynslunam og getad nytt pau taekifeeri sem hafa bodist til ad leera vidburdastjérnun i
verki. Reynslunam er hluti af 6formlegu nami sem a sér stad 4 6formlegum vettvangi og er
oft notad i starfi med ungmennum, til deemis i félagsmidstodvum (Reykjavikurborg, 2015,
bls. 6). Liklega er heimsspekingurinn, salfraedingurinn og uppeldisfromudurinn John
Dewey einn sa pekktasti innan hugmyndafraedi reynslunams. Kenningar hans um
reynslundm (e. Learning by doing) felast ad staerstum hluta i pvi ad born og ungmenni séu
virkir patttakendur og séu skapandi i stad pess ad fara einungis eftir fyrirmalum
leidbeinanda. Med pvi ad tengja reynslundm vid namsgreinar vaeri pannig haegt ad studla
ad auknum proska barnsins (Arni Gudmundsson, 2007, bls. 27).

Samkvaemt reynslunamshring Kolbs er rik ahersla 16gd a ad upplifun verdi ad
menntandi reynslu pegar viokomandi hefur igrundad hana (Jakob Frimann borsteinsson,
2012, bls. 81). begar ad félk maetir & vidburdi, hvort sem pad fer 8 tonleika eda bara i
afmaeli, pa gerir pad sér kannski ekki grein fyrir hver reynsla peirra er af vidburdinum.
Gestum vidburda gaetu hafa fundist skemmtilegt eda leidinlegt, en upplifunin verdur
liklega ekki ad menntandi reynslu nema ad hun sé igrundud. Mikilvaegt er pvi fyrir pad sem
skipuleggja vidburdi ad igrunda upplifun sina af vioburdinum pannig ad peir geti leert af
reynslunni. bvi alltaf geta peir lzert eitthvad nytt og beett sig i starfi sinu og aetla ma ad
fagmennska byggi ad verulegu leyti @ pessari vidleitni. John Dewey maelti svo ad ,,vid
laerum ekki ad reynslunni. Vid laerum med pvi ad igrunda reynsluna.” Med pvi getur
reynslunam verdid mikilvaegt verkfaeri i vidburdastjornun par sem ad vidburdastjérar og
adrir sem koma ad vidburdinum eru sifellt ad leera ad reynslunni svo ad til deemis
framprdun eigi sér stad i starfi.

patttaka ungmenna i framkvaemd og undirbuningi vidburda er mikilvaegur
vettvangur 6formlegs nams og par med reynslunams. bpa er mikilvaegt sem leidbeinandi ad
halda rétt a spodunum svo namstaekifaeri liti dagsins 1jés og ungmenni geti med pvi

broskast og 60last pekkingu i gegnum patttdku a vidburdum.
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4 batttaka ungmenna i framkveemd vidburda

begar ad patttaka ungmenna i framkveemd vidburda er skodud er mikilveegt ad hafa i
huga hvada namstaekifaeri felast i undirbuningi og framkvaemd vidburda og hverjir pad eru
sem taka patt. | bessu samhengi ma velta pvi fyrir sér hvada adferdum starfsmadur eda
leidbeinandi ungmenna vinnur eftir og hvada adferdum hann beitir til pess ad vinna med
ungmennum 3 pessum vettvangi. Eins og fram kom hér ad ofan felst vidburdastjornun og
bar med patttaka i vidburdum ad maorgu leyti i reynslunami og getur pad verid mikilvaegt
fyrir leidbeinendur ad nyta sér verkfaeri reynslunams par sem ad reynslan er igrundud svo
menntun felist i reynslunni.

Eins og adur hefur komid fram hefur héfundur reynslu af pvi ad virkja ungmenni,
og par med nyta krafta peirra, med sér i vinnu a storum viéburdum, likt og
tonlistarhatidum hér a landi. [ pessum kafla verdur medal annars skyggnst inn i hugarheim
bessara ungmenna, peirra Anton Emils Albertssonar, Egils Astradssonar og bérdisar Kéru
Valsdottur, med pad ad markmidi ad styrkja umfjéllunina enn fremur. Pau voru viljug ad
lata i té umsogn sina um pad hvada upplifun pau hofdu af pvi ad taka patt i vidburdum likt
og tonlistarhatidum, hvada veganesti pau taka med sér afram i lifinu eftir reynsluna og
hvada ahrif hofundur pessarar ritgerdar hafdi @ vinnu peirra i pessum tilteknu vidburdum
(sja nanar i viokauka 2).

Adur hefur pvi verid lyst hvernig haegt er ad préa med sér leidtogafaerni snemma a
2vinni og pannig ordid leidtogi i eigin lifi adur en madur getur ordid leidtogi a 6drum
vigstodum. batttaka ungmenna i framkvaemd vidburda getur pvi skipt veigamiklu mali
fyrir proska peirra og frampréun i lifinu. [ félagsmidstédvarstarfi fyrir ungmenni a
aldrinum 13-16 dra er 16gd ahersla a virka patttdku, reynslunam, lydraedi og mannréttindi.
[ edli sinu er starfid forvarnarstarf par sem unnid er med vidhorf og atferli unglinga i att til
heilbrigds lifsernis og virkni i samfélaginu. Helstu verkpaettir og starfsemiinnan
félagsmidstodvarstarfs eru vidburdir asamt opnu starfi, hopastarfi og fraedslu. Vidburdir
sem félgasmidstddvar standa fyrir geta verid af ymsum toga. [ flestum tilfellum eru pad
ungmennin sem sjalf hafa tekid ad sér ad skipuleggja og sja um vidburdi i samstarfi vid
starfsfolk. Til deemis geta petta verid ténleikar, boll, ymsar syningar, Skrekkur
(heefileikakeppni grunnskadla), ferdir eda annars konar vidburdir. Pegar ungmenni fa
taekifeeri til ad halda vidburd gefur pad peim teekifzeri til pess ad koma eigin hugmyndum
a framfaeri og taka patt i ad skipuleggja og framkvaema paer i samradi vid starfsfélk og

getur pad verid afar leerddmsrikt ferli. Skipulagning vidburda getur somuleidis falid i sér
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frabaert teekifaeri til ad mynda persénuleg tengsl og skapad samkennd innan hdps
ungmenna. Skipulagning vidburda felur i sér ny og spennandi taekifeeri fyrir ungmennin
sem vikka hja peim sjéndeildarhringinn (Reykjavikurborg, 2015, bls. 21).

[ bessu samhengi ma velta pvi fyrir sér af hverju eda hvernig ungmenni taka patt i
undirbuningi og framkvaeemd vidburda. Er pad vegna ahuga, eda vegna pess ad pad er
hluti af félagsmidstodvarstarfi peirra? Er haegt med markvissum og skipulégdum haetti ad
fa ungmenni til pess ad taka patt i vidburdum? Er fagfolki a pessu svidi, sem starfar med
ungmennum, ad fullu ljést hvada taekifeeri leynast i patttoku ungmenna i vioburdum? pad
ma einnig velta fyrir sér hvort ad pad sé tilviljunum had hverjir eru med i undirbuningi og
framkvaemd vidburda. Eru pad kannski bara pessi 6flugu og duglegu ungmenni? Héfundur
bessarar ritgerdar hefur unnid i félagsmidstdd hatt i fimm ar og hefur verid leidbeinandi
ungmenna i patttdku peirra i vidburdum. A pessum arum hefur reynslan synt ad dhuginn
barf ad sjalfsogdu ad liggja fyrir og pad er leidbeinandans ad kveikja pann ahuga hja
ungmennunum. Leidtogahaefileikarnir sem kannski kdra undir yfirbordinu fa pa ad lita
dagsins ljos um leid og vidkomandi feer ad takast a vid kannski flékin og 6grandi verkefni
og feer ad lata ljos sitt skina. Einnig er mikilvaegt ad fa pau ungmenni sem til daemis standa
hollum faeti i hinu hefdbundna skélastarfi, namslega eda félagslega, til pess ad taka patt i
vidburdum med markvissum haetti. Patttakan sjalf getur pa verid eins konar styrking fyrir
viokomandi sem gaeti i timans ras hlotid vidurkenningu i kjolfarid fyrir storf sin @ pessu
svidi.

Vidburdir hafa fjdlpaett ahrif og patttaka i stjérnun vidburda getur haft taekifaeri
fyrir ungmenni til pess ad prokast og menntast. En med hvada faglega haetti get
leidbeinendur stadid ad verki pannig ad ungmenni sem taka patt i vioburdastjérnun hafi
hag af pvi?

4.1 Hlutverk leidbeinandans

Hlutverk leidbeinanda i vidburdum par sem ad ungmenni sja adallega um skipulagningu
getur verid flékid. pad felst ad morgu leyti i pvi ad hafa yfirumsjon og standa og falla med
beim hugmyndum sem ungmennin hafa fram ad faera. Rétt eins og lyst var hér ad ofan
hvad vardar leidtoga i vidburdum par sem leidtoginn stendur og fellur med akvérdunum
starfsfolks sins. Sem leidbeinandi felst hlutverkid ad morgu leyti i pvi ad ,veida” ungmenni
i akvedin verkefni med pvi til deemis ad taka mid af styrkleika peirra og dhuga og ad gera
verkefnin eda vidburdina spennandi og ahugaverda. Gudmundur Ari Sigurjonsson lagdi
fram hugtakid skuggastjornandi sem hugtak yfir leidbeinanda i vidburdastjérnun med
ungmennum. Hugtakinu lysir hann sem svo ad skuggastjornandinn sé abyrgdaradili yfir

verkefninu og hefur yfirumsjén en hann leidbeinir 6drum verkefnastjorum, ungmennum,
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vid pad ad framkvaema verkefnid (Gudmundur Ari Sigurjénsson, 2013). Hann hefur pvi
auga med verkefninu og adstodar vid framkvaemd pess en leetur ,,undirmenn” sina verda i
raun ,yfirmenn” sina. Munurinn 4 vidburdastjéra og skuggastjora er pvi folginn i pvi ad
vidburdastjori skipuleggur vidburdi, framkvamir pa og metur pa, en skuggastjornandi sér
til pess ad adrir skipuleggi, framkvaemi og meti verkefnid (Gudmundur Ari Sigurjonsson,
2013).

Pad starf sem leidbeinendur vinna med ungu félki a8 6formlegum vettvangi, likt og i
félagsmidstodvum eda a vidburdum, felst ad stérum hluta i pvi ad vera peim innan
handar. A pessum éformlega vettvangi gerast téfrarnir pvi par fa til deemis peir sem oft
eru utundan i almennu skoélastarfi ad Iata 1jos sitt skina a eigin forsendum og er ekki gefin
téluleg einkunn fyrir afrek sin. Oformlegir leidbeinendur (e. informal educators) hafa
[6ngum skilgreint sig med pvi ad leggja aherslu a pad sem peir eru ekki og i grunninn eru
beir ekki kennarar i hefdbundnu skoélastarfi. Oformlegir leidbeinendur eru peir taldir sem
bjéda val til ndms en neyda ekki einn né neinn. beir bjéda pvi upp a frelsi en skipa ekki
fyrir og leitast vid ad styrkja einstaklinga og byggja pa upp. Pad er pd ekki par med sagt ad
oformlegir og formlegir leidbeinendur eda kennarar eigi ekkert sameiginlegt. Badi
formlegir og 6formlegir leidbeinendur purfa ad hafa geetur 4 umhverfinu (Jeffs, 2005, bls.
22-23) og ad ungmennunum sé buin hvetjandi umgjord. Vidburdir geta til deemis skapad
slika umgjord og umhverfi til ndms. bvi pad er einmitt i pessu dynamiska og fjolpaetta
umhverfi sem teekifaeri leynast til alls konar nams og proska. Pannig verdur pad medal
annars hlutverk hins 6formlega leidbeinanda ad studla ad nami. Hinar formlegu adferdir
leidbeinenda fela hins vegar i sér ad paer reyna ad stjorna umhverfinu @ pann hatt sem
émogulegt er fyrir 6formlega leidbeinendur ad gera. Oformlegt nam er byggt i kringum
samtal en formlegt ndm a einhverri akvedinni ndmskra (Jeffs, 2005, bls. 22-23). Hlutverki
o6formlegs leidbeinanda i starfi med ungmennum getur pvi verid lyst eins og gert var hér
ad ofan, sem eins konar starf skuggastjérnanda, en starfid getur einnig verid skilgreint
sem eins konar radgjafa- eda kennnarastarf. | pessu samhengi geta leidbeinendur gefié
g0d0 rad an pess po ad skipa fyrir. Med peim haetti er haegt ad nalgast ungmennin 3
jafningjagrundvelli og pannig reynt ad leidbeina peim i lifi sinu, starfi eda verkefnum (Gina
McLead, 2010, bls. 102-107). Egill Astradsson, ungmenni, lysir pvi 4 eftirfarandi hatt
hvernig honum finnst best ad vinna undir handleidslu & storum vidburdum, likt og

tonlistarhatidum, par sem honum var halfpartinn hent ut i djupu laugina:

Mikilvaegt er, til deemis fyrir mig pegar ad ég vann @ minni fyrstu

ténlistarhatid, ad yfirmenn minir hafi lag @ akvednu jafnvaegi. Hvenaer
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gefin er naegilega mikil abyrgd til ad ég geti sinnt verkefninu eftir minni
bestu getu, ekki of mikil til ad pad verdi mér ofvida og ekki of litil pannig
ad kraftar minir nytist ekki (Egill Astradsson, ungmenni, munnleg
heimild 1. april 2015).

Hér lysir hann hversu mikilvaegt honum finnst ad honum sé treyst en pé ekki pannig
ad pad sé gert til pess ad honum mistakist. Med ord Egils i huga og umfjéllunni um
hlutverk leidbeinanda er pvi mikilvaegt fyrir pa ad fostra pessi taekifeeri sem vidburdi hafa
upp 4 ad bjéda. A 6formlegum vettvangi par sem ad namstaekifeeri geta vera verid 4
hverju strdi er naudsynlegt fyrir leidbeinendur ad hafa réttu verkfaerin i héndunum og
gera sér grein fyrir pvi hvada ahrif patttaka i vioburdum getur haft fyrir ungmenni. bessi
verkfaeri geta verid falin i lydraedi og virkri patttoku. Med pvi ad nyta okkur pad i starfi

geta txekifeerin legid vida og pannig proskast og menntast ungmenni i gegnum vidburdi.

4.2 Adljarédd

Pegar ad ungmenni koma ad vidburdum er naudsynlegt ad nyta sér lydraedi i starfi. par
sem ad allir fa ad hafa sina eigin skodun og par sem engin skodun er rong. Likt og fram
kom hér ad ofan eru leidbeinendur ungmenna i vioburdum einskonar skuggastjérnendur
og standa og falla med akvérdunum ungmennanna og reyna ad leidbeina peim a
uppbyggilegan hatt. [ félagsmidstédvarstarfi er einn grunnpdattur starfsins lydraedi.
Unglingar fa pjalfun i ad vidra skodanir sinar, hlusta a adra og setja sig i spor annarra.
Hugmyndafraedi lydraedis styrkir sjalfsmynd unglinga, eflir gagnryna hugsun og eykur
vidsyni. Med ly0raedi og adferdum pess eru unglingar pjalfadir i ad hafa ahrif 4 lif sitt og
starf. Leitast er vid ad efla sjalfstaedi og abyrgd peirra sem einstaklinga og hvetja pa til ad
hafa métandi ahrif 4 neerumhverfi sitt og samfélag (Reykjavikurborg, 2015, bls. 7).

Hér adur fyrr hafdi ungt folk ekki eins mikid vaegi og pad gerir nu og til ad mynda
hér & [slandi adur fyrr var hugtakid unglingar varla til, pu varst annad hvort barn eda
fullordinn. En i nutimasamfélagi heyrist rodd ungs félks mun meira og ungt folk gegnir
abyrgdarst6dum a moérgum svidum, til deemis i félagsmidstodvum. Roger Hart nokkur
lagdi fram kenningu um virka patttdku ungs folks. Kenningin felur i sér atta prep virkrar
patttoku par sem ad hvert prep felur i sér mismunandi virka patttoku ungmenna. prep eitt
til prju eru flokkud sem neikvaed patttaka. brep eitt felur i sér ad fullordnir ljugi til um
patttoku ungmenna (e. young people are manipulated). bad a sér stad med pvi ad
fullordnir nota ungt folk til pess ad stydja pad sem 4 sér stad og lata sem svo ad verkefnid

eda vidburdinn sé innblasid af ungu folki. prep tvo felur i sér ungmenni séu notud sem
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skraut (e. decoration), p.e. ad pau eru notud til pess ad hjalpa eda styrkja 4 ébeinan hatt
en hinir fullordnu lata pé ekki eins og ad verkefnid eda vidburdurinn sé innblasinn af ungu
folk likt og i prepi eitt. [ prepi prji eru ungmenni adeins patttakendur ad nafninu til (e.
tokenism) og virdist sem ad peim sé gefin rodd en i raun hafa peir litil eda engin ahrif.
Prep fjogur og fimm eru flokkud sem samstarfspatttaka en i prepi fjégur eru ungmennum
gefin skyr en einfdld verkefni (e. assigned but informed) og eru upplyst um af hverju og
hvernig pau eiga ad taka patt. Prep fimm felur i sér ad ungmenni séu spurd alits a
verkefnum eda vidburdum sem stjornud eru af fullordnum (e. consulted and informed).
Ungmennin eru upplyst um pad hvernig alit peirra nytist og hver itkoman verdur af
akvordunum hinna fullordnu. brep sex, sj6 og atta eru flokkud sem raunveruleg patttaka. |
brepi sex hafa hinir fullordnu frumkvaedi en ungmennin eru strax fengin ad bordinu (e.
adult-initiated, shared decisons with young people). brep sjo felur i sér ad ungmenni hafa
frumkvaedi og styra verkefni af einhverju tagi og fullordnir eru einungis til halds og trausts
(e. young people-initiated and directed). [ sidasta prepinu, nimer &tta, hafa ungmenni
frumkvaedi og fa hina fullordnu strax ad bordinu. bessi verkefni styrkja ungmennin og a
sama tima gerir pad peim kleift ad leera af reynslu og sérpekkingu hinna fullordnu (e.
young people-initiated, shared decisions with adults) (Hart, 2002; Ladder of Participation,
e.d.). [ prepum sjo og 4tta ma pvi imynda sér skuggastjérnanda par sem ad hann leidbeinir
ungmennum afram og er peim til halds og trausts.

Haegt er ad beita lydraedi og virkri patttéku ungmenna a hinum ymsum svidum en
bad er liklega pekktast innan 6formlegs nams og reynslunams. Par er tilgangur hins
oformlega leidbeinanda ungmenna ad hvetja pau til pess ad nota sitt eigid daglega lif sem

verkfaeri til pess ad laera eitthvad um sjalfan sig sem og adra (Mary Crosby, 2005, bls. 95).

4.3  Vidburdir a vettvangi 6formlegs nams

[ grunninn er 6formlegt ndm pad nam sem fram fer utan kennslustofunnar og fer oftar en
ekki fram i samtali vid adra. En reynslunam er pad nam sem fram fer i gegnum einhverja
akvedna reynslu og er pa namshringur Kolbs helsta verkfeeri i peim efnum. Eins og fyrr
kom fram i ritgerdinni pa upplifum vid eitthvad og til pess ad pad verdi ad einhverri
akvedinni reynslu igrundum vid hana og nytum okkur hana 4 einn eda annan hatt afram i
lifinu (Jakob Frimann borsteinsson, 2012, bls. 77-78).

[ 6formlegu nami og reynslunami geta skapast taekifaeri sem oftast eru ekki
moguleg innan hins hefdbundna, formlega nams sem fer fram innan veggja
kennslustofunnar. [ gegnum félagsmidsstddvarstarf ungmenna er 6formlegt nam og
reynslunam eins konar raudur pradur par sem starfid fer fram a 6formlegum vettvangi,

vid billljard bord, i fjallgdngum eda vid patttoku i vidburdum (Starfsskra
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Fristundamidstddva, 2015, bls. 10). Ungmennin laera med pvi i gegnum reynsluna til
daemis ad taka patt og skipuleggja vidburd. Eins og fram kom hér ad ofan hefur virk
batttaka, sjalfstraust og lydraedi mikid ad segja i starfi med ungmennum og eru i raun
6hjakvaemilegir peettir pess. Egill Astradsson, 17 dra ungmenni, hefur tekid virkan patt i
skipulagningu a hinum ymsu vidburdum bazedi i félagsmidstodvarstarfi sem og i
framhaldsskéla. Hann segir: ,,Eg hef mikinn dhuga & félagslifi. Brédurpart 6formlegrar
menntunar minnar hef ég fengid Ut fra pvi ad taka patt i vidburdum“ (Egill Astradsson,
ungmenni, munnleg heimild 1.april 2015). Pérdis Kara tekur i sama streng Egils og nefnir
ad reynslan i patttoku vidburda hafi veitt henni meira 6ryggi og sjalfstaedi i 6llu pvi sem
han tekur sér fyrir hendur og segir jafnframt ad ekki sé haegt ad leera pad i skélanum
(Pordis Kara Valsdéttir, ungmenni, 3. april 2015).

Oformlegt ndm og reynslunam eru pvi tvimaelalaust pess edlis ad efla sjalfstraust
ungmenna, styrkja pau félagslega og um leid laera pau pa list ad lifa utan hins formlega

nams. Ord Egils og Pdrdisar eru gott deemi um pad.
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5 Nidurstodur og umraedur

[ ritgerdinni hefur almennt séd verid stiklad & stéru um vidburdi, einkenni peirra og ahrif.
Upplifun félks af vidburdum med patttoku ungmenna i peim var h6fd ad leidarljosi.
Vidburdir eda verkefni i starfi med ungmennum getur falid i sér rikt uppeldis- og
menntunarlegt gildi. [ gegnum umfjéllunina hér ad ofan ma sja ad sérstdk ahersla er 16gd
a hvernig ungmenni proskast, dafna og eru leidtogar i eigin lifi i gegnum 6formlegt nam,
reynslunam, lydraedi og virka patttoku. Mikilvaegi og skilningur a vidburdum eda
verkefnum i samhengi menntunar ma ekki vera su ad ungmenni geri bara hlutina heldur
verda peir ad hafa einhverja pydingu og vera vel igrundadir. [ ferli skipulagningar vidburda
i uppeldis- og menntunarlegu samhengi verda ungmenni ad taka patt i hugmyndinni fra
upphafi og fylgja henni ur hladi, med pvi hlyst mesti l&erddmurinn. Ef allt veeri sem best a
kosid vaeri hugmynd af vidburdi eda einhverju verkefni sprottin hja ungmennunum
sjalfum. [ bokinni Youth work practice er nefnt sem deemi ad ef hépur ungmenna akvedur
ad halda ball i skdlanum sinum pa pekkja pau til markhépsins og hvernig pau geta fengid
jafnaldra sina til pess ad maeta 4 ballid (Harte, 2010, bls. 89). Parna ma hugsa sér ad um sé
ad reda sjounda prepid i kenningu Roger Harts um virka patttéku ungmenna sem segir ad
bau syni frumkvaedi og styri verkefninu, ad halda ball, en ad kennarar eda adrir fullordnir
séu i bakgrunninum til halds og trausts, i hlutverki hins afskiptalausa leidtoga.
| samhengi stérra vidburda likt og ténlistarhatida hér & landi, par sem héfundur

ritgerdarinnar hefur persénulega reynslu af pvi ad virkja ungmenni til patttdku, verdur ad
hafa i huga ad namstaekifeerin eru a hverju strai, pratt fyrir ad ungmennin sjalf eigi ekki
hugmyndina ad sjalfum vidburdinum. [ gegnum slika vidburdi er mikilveegt ad efla
leidtogafaerni, sjalfstraust og virka patttoku ungmenna og gefa peim hlutverk. bau eru i
raun ped i framleidslu a stérum ténlistarhatidum en upplifa sig mikilvaeg og sem
naudsynlegt afl i stéra samhengi vidburdarins. pordis Kara, ungmenni, lysir patttoku sinni i
vidburdum likt og ténlistarhatidum sem einstokum forréttindum og nefnir pad ad
mikilvaegt er ad leidbeinandinn, i pessu tilviki héfundur ritgerdarinnar, komi jafnt fram vid
alla, 6hdad pvi hversu gamlir eda reyndir peir eru (Pordis Kara Valsdéttir, ungmenni,
munnleg heimild, 3. april 2015).

Vidburdir eru dkvedin verkfaeri og virkja pannig akvedid ferli menntunar sem a sér
stad i starfi med ungmennum. beir verka sem hvati til pess ad yta undir proska og leerdém
ungmenna. Oft eru pad pd ekki vidburdirnir eda verkefnin sjalf sem yta undir menntun

eda leerdom heldur er pad sjalf patttakan i vioburdinum sem gefur tima og teekifzeri til ad

39



bessi menntunarlegu gildi fai ad blémstra. Likt og Egill Astradsson, ungmenni, kemst ad
ordi pa er reynsla hans su ad pvi meiri abyrgd sem honum er falin, pvi meiri verdi
avinningur hans af verkefninu. Hvort sem pad er ad hafa yfirumsjon med stérum
vidburdum fyrir menntaskdlanema eda vinna sem ped i framleidslu a tonlistarhatidum
(Egill Astradsson, ungmenni, munnleg heimild 1. april 2015). Anton Emil lysir pvi hvernig
batttaka hans i vidburdum hafi proskad hann @ mérgum svidum og opnad fyrir hann nyjar
dyr i lifinu. Eftir ad hafa vegid og metid reynslu sina pa sa hann hversu mikil og géd ahrif
upplifun hans hafdi verid og hversu marga nyja hluti hann hafi lzert, til deemis ad geta
unnid undir dlagi og gert pad hratt og vel. Hann lysir pvi hvernig eftir a ad hyggja hann hafi
attad sig a hversu gdd og mikil ahrif petta hafdi a hann. Hann hafi 66last dyrmaeta reynslu
sem folst i pvi ad hann vard vidsynni, vann betur undir alagi og aefdist mikid i samskiptum
vid félk fra élikum st6dum i samfélaginu. (Anton Emil Albertsson, ungmenni, munnleg
heimild 1.april 2015). bessi lysing Antons synir svart & hvitu hversu sterkt hann upplifir
ahrifin af reynslu sinni og hve mikilveeg pau eru honum. Ahrifin tekur hann med sér 4fram
ut i lifid og nytir sér pau i sinu persénulega lifi, i starfi og leik og finnur ad hann ,,...hefdi
ekki viliad gera neitt annad” (Anton Emil Albertsson, ungmenni, munnleg heimild 1.april
2015).
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6 Lokaord

Ef vid forum aftur til fornaldarinnar, til Forn-Grikkja og Homerskvida, verdur a vegi okkar
mikill fjoldi leidtoga sem allir voru frabeerir skipuleggjendur vidburda, hvort sem pad var
undirbuningur strids, sevintyraferdir um Eyjahafid eda iprottaleikar til ad hylla fallna hetju.
Vid kynnumst par hinum vitra Agamemnon, konungi i Mykenu sem jafnan var upptekinn
vid stridsrekstur, hinum aevintyragjarna saefara og ,,sjarmor” Odysseifi og hinni reidigjérnu
en orlatu stridshetju Akkilesi sem sparadi ekki verdlaunin a ipréttaleikum sem hann
snaradi upp ad vini sinum Patréklusi follnum. bar voru medal annars fyrstu verdlaun kona
»---ervel var ad sér i ageetum hannyrdum® og 6nnur verdlaun var sex vetra gomul hryssa,
o6tamin, ,,...fylfull ad malfyli“ (Hémer, [1973], bls. 462-463). Freistandi er ad atla ad pessir
menn hafi flestir flokkast undir framfaraleidtoga med mikla ahaettusaekni en einnig
takmarkalausa perséonutofra sem gerdi peim kleift ad fa folk til ad takast a vid hin
haettulegustu verkefni. bvi hafa peir einnig verid gaeddir gédum skerfi af eiginleikum
nadargjafaleidtogans pott peir settu trulega ekki upp a pallbordid hja feministum
natimans.

En pad er langur vegur fra timum Forn-Grikkja til ndtimans pétt ef til vill megi rekja
upphaf vidburdastjérnunar ad einhverju leyti til peirra eins og margt annad gott i okkar
sidmenningu. [ sifellt margbreytilegra samfélagi nutimans par sem miklar kréfur eru
gerdar baedi til skemmtunar, tdmstunda og alls konar vidburda er mikilveegt ad vandad sé
til verka. Pad ad efla félagsfeerni félks med arangursrikum og vel skipulégdum vidburdum
faerir folki haefni og I6ngun til innihaldsriks lifs. Petta a jafnt vid patttakendurna og sjalfa
skipuleggjendurna sem lzera hver af 68rum, leera ad pekkja haefileika hvers og eins og
takmarkanir. Gédur skipuleggjandi og leidbeinandi leitast vid ad sja haefileika hvers og
eins patttakanda i hopnum og faer hann til ad blémstra og njota sin.

A hatidarstundum tala stjornmalamenn oft um aeskuna sem & ad ,erfa landid.“
Hversu menntun hennar sé mikilvaeg og ad allir eigi ad sitja vid sama bord hvad menntun
og taekifeeri vardar. Raunin hefur samt virst allt dnnur, par sem ungmenni med ymsar
sérparfir - eda sérgafur - verda oft Utundan i pvi stadlada skdlakerfi sem er vid lydi. A hinn
boginn hafa pessi sérstoku ungmenni oft fundid sina haefileika, jafnvel leidtogahaefileika, i
félagsmidstodvum par sem vel menntad fagfolk og vidburdastjérnendur vinnur sem og
tekst jafnframt ad féstra margs konar uppeldis- og menntunarleg gildi. bar hafa pessi

ungmenni fundid sinn stad i tilverunni og ordid stjérnendur i sinu eigin lifi.
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Vidauki 1: Spurningalistakonnun Iceland Airwaves

ICELAND AIRWAVES SURVEY 2012
Date: 31. Okt / 1.név/ 2. név /3. nov /4. Nov

Is this your first visit to Iceland?
01 Yes

02 No, visit no.

Is this your first visit to Iceland Airwaves?
0O Yes

0z No, visitno.______

How many nights are you staying in Reykjavik?
___nights

Type of accommodation?
01 Hotel 02 Youth hostel

0: Guesthouse O<Rented Apartment

OsFamily or friends  (Jc Other:

Out of the five festival days how many days of
Iceland Airwaves doyou plan on attending?

- _days

Did you purchase an Iceland Airwaves package
deal through Icelandair?

01 YES, package included flight, hotel and
ticket.
How much did it cost?

02 YES, package included flight and ticket.
How much did it cost?

currency
AND for accommodation | pay surreney
per night.
03 NO, | paid
currenzy______ for my flight and
currenzy________for my festival ticket and
csrrency.________ for accommodation p. night.

04 NO, | currently live in Iceland.

45

How much money have you spentin the
Capital area during the last 24 hour period?

Restaurants/Café:

currency
Entertainment/nightlife: curreszy
Local transport [bus, taxil: currancr.
Attractions/Tickets: curens
Fuel: currency
Shopping:, currenay
Other [cigarsttes, newspapers stc.] e

> What?

& What other activities will you partake in (or
have taken place) during your visit to Iceland
Airwaves? (choose all applicable)

31 Visit the Blue Lagoon
02Do the Golden Circle |Gultfoss, Geysir, Thingvallir)
O:zVisit a museum
O« Visit a swimming pool
Os0ther, what?
BACKGROUND QUESTIONS

9. Gender
01 Male Oz Female Oz Other]

w. Age:

1. Nationality:

= Any additional comments?




Vidauki 2: Umsagnir ungmenna um patttoku sina i vioburdum undir
handleidslu héfundar ritgerdarinnar

Anton Emil Albertsson

Klukkan er fjdgur um nott og ég er inni i flutningsgami. Mig langar fatt annad en ad
komast heim og upp i rum. En pad er ekki i myndinni. Eg parf ad gera veitingarnar fyrir
ténlistarmenn morgundagsins tilblnar. Eg get pa kannski sofid adeins lengur daginn eftir.
Svona leid mér fyrsta kvoldid, i fyrsta skipti sem ég vann a ténlistarhatid fyrir hana
Siggu. Ef ég hefdi hins vegar verid spurdur eftir helgina hefdi ég ekki viljad gera neitt
annad. Eg hafdi 6dlast frabaera nyja reynslu og nyjar dyr h6fdu opnast i lifinu. Eg sa seinna
hvad petta hafdi mikil og géd ahrif & mig. Fyrst og fremst vard ég vidsynni. Eg hafdi laert
fullt af nyjum hlutum, allt fra ordum, sem notud eru i tonlistarheiminum, til hluta a bord
vid ad geta unnid undir alagi og gert pad hratt og vel. Eg afdist lika mikid i samskiptum vi&
folk fra dlikum stédum i samfélaginu. Eg tel pessa reynslu pvi hafa proskad mig & élikum
svidum og almennt séd haft géd ahrif & mig. betta gefur mér einnig meiri moguleika i

framtidinni og er ljést ad ég by ad pessari reynslu alla mina zevi.

Egill Astradsson

Eg hef mikinn dhuga & félagslifi. Brédurpart 6formlegrar menntunar minnar hef ég fengid
Ut fra pvi ad taka patt i vidburdum. [ stérfum fyrir nemendafélég i grunn-og menntaskéla
hef ég hlotid mjég dyrmaeta reynslu.

Min reynsla er su ad pvi meiri dbyrgd sem mér er falin, pvi meira graedi ég a
verkefninu. Hvort sem pad er ad hafa yfirumsjén med stérum vidburdum fyrir
menntaskolanema eda vinna sem ped i framleidslu a ténlistarhatidum pa hefur petta
oftast verid raunin. Mikilveegt er, t.d. fyrir mig pegar ég vinn @ minum fyrstu
tonlistarhatidum, ad yfirmenn minir kunni @ petta jafnveegi. Hvenaer gefid er naegilega
mikil abyrgd til ad ég geti sinnt verkefninu eftir minni bestu getu, ekki of mikil til ad pad

verdi mér ofvida og ekki of litil pannig kraftar minir nytist ekki.

bordis Kara Valsdéttir

Sidastlidid ar hef ég fengid ad vinna samhilda Siggu og adstoda hana vid ymis verkefni i
kringum tonlistahatidirnar Secret Solstic, Sonar og Iceland Airwaves sem hefur verid mjoég
ahugaverd og spennandi reynsla. Eg hef fengid géda innsyn inn i starfsemi og

skipulagningu hatidanna sem mér hefur pott einstok forréttindi, en pad er sjaldan sem slik
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vinna bydst krokkum @ minum aldri. Vinnan i kringum hatidirnar einkennist af miklu
skipulagi og urradasemi pvi alls kyns vandamal geta komid upp sem purfa ad vera
snogglega leyst. Reynsla hefur veitt mér meira 6ryggi og sjalfstaedi i pvi sem ég tek mér
fyrir hendur, enda er ekki haegt ad leera hana i skélanum. Sigga er frabaer fyrirmynd sem
kemur jafnt fram vid alla, 6had pvi hversu gamlir og reyndir peir eru. HUn hefur smitandi
drifkraft sem drifur alla med sérilid sem er mjog gdédur kostur pegar kemur ad
vidburdastjornun. Pannig naer hun ad Iata hlutina gerast, med pvi ad virkja alla og laetur
ekkert stoppa sig. Eg er endanlega pakklat Siggu fyrir ad hafa haft samband vid mig og

leyft mér ad vera med.
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