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Formali

Verkefnid er 30 eininga lokaverkefni i meistaranami i faggreinakennslu vid
Menntavisindasvid Haskdla islands. Vil ég pakka Audi Palsdéttur, Lektor vid
Menntavisindasvid Haskdla islands, keerlega fyrir allan pann faglega og
andlega studning og pa leidsdgn sem hun hefur veitt mér i gegnum petta
ferli. Einnig vil ég pakka vidmalendum minum fyrir adstodina, an peirra
hefdi rannsdéknin ekki ordid ad veruleika.






Agrip

Rannsékn pessi félst i pvi ad skoda hvernig hugmyndafraedi pjénandi forystu
birtist i storfum skdlastjéra i grunnskéla 4 héfudborgarsvaedinu. Rannsdknin
var eigindleg par sem tekin voru half opin vidtdl vid sex einstaklinga;
skolastjora, adstodarskdlastjora, skrifstofustjéra og prja kennara.

Margir freedimenn hafa reynt ad skilgreina einkenni pjénandi leidtoga
eftir skrifum Greenleaf, upphafsmanni hugmyndafraedinnar. Dierendonck
skilgreindi sex peetti pjonandi forystu. beir eru efling/styrking starfsfélks (e.
empowering and developing people), audmykt/hdégvaerd (e. humility),
triverdugleiki/falsleysi (e. authenticity), gagnkvaem vidurkenning (e.
interpersonal acceptance), skyr stefna (e. providing direction) og
radsmennska/samfélagsleg abyrgd (e. stewardship). bessir paettir voru
notadir vid madtun vidtalsramma rannsdknarinnar og greiningar gagna.

Nidurstodur  rannsdknarinnar eru i  samreemi  vid  fyrri
rannsoknarnidurstodur hérlendis. Skdlastjérinn syndi skyr einkenni
nokkurra patta pjonandi forystu samkvamt skilgreiningu Dierendonck. Skyr
syn og radsmennska voru peir pezettir sem helst voru aberandi i starfi
skdlastjorans. Hins vegar eru nokkrir peettir sem fela i sér teekifaeri fyrir
skolastjorann til ad baeta sig og styrkja en audmyktin og gagnkvem
vidurkenning eru deemi um pa.

Faar eigindlegar rannsoéknir hafa verid framkvaemdar hérlendis. Eigindleg
rannsokn & bord vid pessa gefur rannsakanda taekifeeri til ad kafa dypra i
stjérnunarstil skdlastjéra en megindlegar rannséknir gera. Nidurstodur
pessarar rannsdknar syna pvi ekki adeins hvada peettir pjonandi forystu
birtast i stjérnunarstil skdlastjérans heldur einnig hvada einkenni hvers
pattar eru synileg og studlar pessi rannsékn pvi ad pekkingarpréun um
pjonandi forystu hérlendis. Eigindlegar rannséknir @ bord vid pessa hafa
vissa veikleika en peir snia medal annars ad tulkun gagna sem getur verid
vandasamt verk. Hér var pvi reynt ad lata rodd vidmaelenda heyrast til ad
draga ur pessum veikleika.

i framhaldinu veeri gagnlegt ad skoda nanar eitt eda nokkur einkenni
pjonandi leidtoga og kafa pa ennpd dypra i pau med tilliti til pess hvernig
pau birtast i storfum skélastjéra og hversu mikilvaeg pau eru i skélastjérnun.



Abstract

,»The way to the dream*
Manifestation of servant leadership in elementary school

The research was intended to look at how ideology of servant leadership
reveals itself in the works of a principle in an elementary school in the
capital area of Iceland. The research was qualitative where the researcher
did semi-structured interviews with 6 individuals, principle, vice-principle,
office manager and three teachers. Many scholars have tried to define the
characteristics of a servant leader after the writings of Greenleaf, the
entrepreneur of the ideology. Dierendonck defined six characteristics of
servant leadership. They are empowerment and development of people,
humility, authenticity, interpersonal acceptance, providing direction and
stewardship. These were the characteristics used to frame the interviews.

The research concluded that the principle in this particular school
showed some clear marks of servant leadership according to the defining of
Dierendonck. Providing direction and stewardship were the most visible
characteristic in the works of the principle. On a few factors though there
was room for improvement for the principle. The interviews did not clearly
reveal humility and interpersonal acceptance in the works of the principle.

Qualitative research such as this one gives the observer a chance to dig
deeper in to the managerial style of the principle then a quantitative
research would. For ongoing research it would be useful to dig deeper in to
one or few of the characteristics of a servant leader with a side view of how
they appear in the principles work and how important they are to the
principle.
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1 Inngangur

Eitt mikilvaegasta hlutverk leidtoga i menntakerfinu er samkvaemt Senge
(1990) ad vera pjonn peirrar synar sem stofnun hefur. Aherslur grunnskéla
eru ekki allaf paer sému en grunnskélar verda pd ad starfa eftir 16gum og
reglum.

Skoélakerfid er sifellt ad prdast og aetlast er til pess ad grunnskélar
landsins fylgi peim dherslum sem kynntar eru i adalndmskrd hverju sinni
(mennta- og menningarmalaraduneytid, 2011). Skélastjéri hvers grunnskdla
er forstédumadur grunnskdlans, stjérnar honum og veitir faglega forystu
(16g um grunnskdla nr. 91/2008). Skélastjorar eru pd eins misjafnir og peir
eru margir pratt fyrir ad starfa eftir somu starfslysingu en gildi peirra, syn og
stefna hefur par ahrif a.

Ymsir freedimenn hafa rannsakad einkenni gédra stjérnenda sem virdast
fela i sér ad stjornendurnir eru leidandi, pjalfandi, sameinandi og
ly8raedislegum i starfshattum sinum (Goleman 2000). Godir og arangursrikir
skolastjorar hafa einnig verid rannsakadir en peir pykja medal annars hafa
skyra syn, hvetja til samvinnu, studla ad pvi ad allir hafi rédd innan skdlans
og eru til stadar fyrir og leidbeina starfsfélki sinu (Whitaker, 2003; Zepada,
2004). GOdir stjornendur eiga pvi magt sameiginlegt med goédum
skolastjorum en oll ofantalin atridi eiga vid pjonandi leidtoga (Greenleaf,
2008; James Laub, 2010; Dierendonck og Nuijten, 2010; Dierendonck 2010;
Keith, 2012).

Greenleaf sem var upphafsmadur hugmyndafraedinnar um pjénandi
forystu skrifadi mikid um hugmyndafraedina an pess pé ad setja skyrt fram
tiltekinn fjolda patta sem einkenndi hinn pjénandi leidtoga. Margir
fredimenn téku pvi upp prdd Greenleafs og skilgreindu einkenni hins
bjonandi leidtoga, en i mismoérgum pattum pd. Samkvaemt rannsdknum
Dierendonck (2010) koma &hrifamestu tulkanirnar & skrifum Greenleaf
medal annars fra Spears (1995), Laub (2010), Russel og Stone (2002) og
Patterson (2003). Dierendonck og Nuijten (2010) rannsékudu pjonandi
forystu og greindu einkenni pjénandi leidtoga i atta peetti. [ kjolfarid motadi
Dierendonck sex patta lista sem hann byggdi a skrifum Greenleaf og skrifum
annarra fraedimanna (Dierendonck, 2010). beettirnir sex eru efling/styrking
starfsfélks (e. empowering and developing people), audmykt/hdégveerd (e.
humility), traverdugleiki/falsleysi (e. authenticity), gagnkvaem vidurkenning
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(e. interpersonal acceptance), skyr stefna (e. providing direction) og
radsmennska/samfélagsleg abyrgd (e. stewardship). bessir sex peettir
Dierendoncks voru notadir vid maétun vidtalsramma rannséknarinnar og vid
greiningu gagna.

bjénandi forysta hefur podnokkud verid rannsdékud innan
menntastofnanna hérlendis sem og erlendis. Nidurstédur erlendra
rannsokna a pjonandi forystu innan menntastofnanna benda til pess ad
hugmyndafraedin sé ad einhverju leyti synileg i storfum forystufélks i
skélum. Skyrar visbendingar eru um jakvaed marktaek tengsl @ milli pjénandi
forystu skoélastjora og starfsanaegju innan skéla. ba hafa nidurstdédur einnig
bent til pess ad skolastjorar sem starfa i anda pjonandi forystu séu betur
metnir af kennurum en skélastjorar sem starfa eftir annars konar
hugmyndafraedi. Nidurstédur hafa einnig synt ad kennarar meta einkenni a
bord vid areidanleika, studning, hvatningu og umhyggjusemi hvad mest i
fari skolastjornenda (Taylor, Martin, Hutchinson og Jinks, 2007; Cerit, 2009)
en petta eru allt einkenni pjonandi leidtoga samkvaemt Dierendonck (2010).

Hér a landi hafa verid birtar nokkrar ritryndar fraedigreinar um pjonandi
forystu. Hluti peirra tengist menntastofnunum og benda paer rannsdknir til
pbess ad hugmyndafraedi pjonandi forystu sé beitt ad einhverju leyti innan
islenskra menntastofnanna. | megindlegum rannséknum hérlendis hafa
komid fram visbendingar um jakveed marktaek tengsl @ milli pjonandi
forystu skdlastjéra og starfsanaegju i skélanum. bPa benda nidurstodur til
bess ad efling, dbyrgd og rddsmennska skolastjora séu peir paettir sem eru
hvad synilegastir medal islenskra skélastjora en ad hugrekkid sé sa pattur
sem peir geti helst styrkt (Pdéra Hjorleifsdottir, 2011; Gudjon Ingi
Gudjonsson, 2012).

Hins vegar er ekki vitad til pess ad eigindlegar rannsoknir hafi verid
gerdar par sem rynt er i stjornunarheetti eins skdlastjora at fra fleiri en einu
sjénarhorni, pad er ut fra sjonarhorni skdlastjorans sjalfs og peirra sem
mest med honum starfa. Gagnlegt veeri pvi ad kanna med hvada heetti
pbaettir pjénandi forystu birtast i stérfum eins skdlastjora og hvar askoranir
hans virdast liggja. Pa geaeti rannsdéknin einnig gefid visbendingar um pann
studning sem skélastjorar gaetu purft, pa starfsmenntun sem peir geetu
notid gdéds af, hverjar parfir skdlastjora eru sem og parfir samstarfsfolksins
til ad gera stjornun skdlans enn betri.
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1.1 Markmid og tilgangur rannsoknar

Markmid rannséknarinnar var ad kanna hvernig pjonandi forysta birtist i
storfum hja einum skélastjora i grunnskéla 4 hofudborgarsveedinu. Eigindleg
nalgun var valin i von um dypri skilning a pvi hvernig pjénandi forysta birtist
en megindleg maelitaeki geta gefid. Tekin voru half opin einstaklingsvidtol
vio sex einstaklinga innan skodlans, skoélastjora, adstodarskdlastjéra,
skrifstofustjora og prja kennara og reynt ad leyfa réddum peirra ad heyrast.
Tilgangur rannséknarinnar er ad varpa ljdsi a birtingarform pjonandi forystu
i grunnskéla. Megindleg maelitaeki kanna hvort pjénandi forysta sé til stadar
og hvada einkenni séu sterk eda veik en pau na ekki ad lysa pvi hvad byr par
ad baki @ sama hatt og einstaklingsvidtol gera. Tilgangurinn er pvi jafnframt
ad leida i ljos hvar styrkleikar og veikleikar skélastjorans liggja pegar kemur
ad pjonandi forystu og hvernig peir birtast i stérfum hans.

1.2 Uppbygging ritgerdar

A eftir inngangi ritgerdarinnar kemur fraedileg umfjéllun um forystu og
hlutverk skodlastjora. Sidan er fjallad um arangursrika stjéornunar- og
leidtogastila og su umfjollun tengd vid pjonandi forystu. Fraedilegur kafli
endar & umfjéllun um erlendar og islenskar rannséknir & pjénandi forystu
innan menntavisinda og samantekt. | adferdakafla er rannséknaradferdin
kynnt og sagt fra vidtalsramma, pdatttakendum, peim sidferdislegu
alitamdlum sem rannsdkninni tengjast, framkvaemd rannsdknarinnar,
greiningu gagna og réttmaeti og areidanleika rannséknarinnar. ba kemur
nidurstodukafli og sidan umraedur par sem nidurstodur eru reeddar i
freedilegu samhengi. | kjolfarid kemur svo samantekt, pa heimildaskra og
sidast eru vidaukar sem visad er til.
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2 Frzedilegt samhengi

Hér & eftir eru hugtokin forysta og stjornun kynnt og gerd grein fyrir
muninum 3 peim. ba er sjonum beint ad hlutverki skdlastjéra, fjallad um
arangursrika stjornunar- og leidtogastila og su umfjollun tengd vid
hugmyndafraedi pjonandi forystu. Kaflinn endar & umfjéllun um erlendar og
islenskar rannséknir @ pjonandi forystu innan menntavisinda og fraedilegri
samantekt.

2.1 Forysta og stjornun

Hugtakid forysta (e. leadership) hefur verid skilgreint & marga vegu badi
almennt og pegar kemur ad forystu i menntavisindum. Fraeedimenn hafa ekki
notast vid eina dkvedna skilgreiningu a hugtakinu og hafa pvi oft skilgreint
hugtakid at fra eigin forsendum (Yukl, 2005). Yukl (2005) skilgreindi forystu
sem félagslegt ferli. Einstaklingur sem veitir forystu tilheyrir pa hdépi og
hefur ahrif a@ til deemis markmid, skipulag og syn hdpsins. S& sem veitir
forystu styrir pannig hépnum i att ad markmidum (Riggio, 2003).
Forystuhlutverkid er pvi leidandi, sd sem synir forystu studlar ad pvi ad
unnid sé eftir skyrri syn i att ad sameiginlegum markmidum.

Hugtokin stjornun (e. management) og forysta eru lik hugtok.
Stjérnendur eru po dlikt leiGtogum peir sem veita forystu og eru skipadir af
einhverjum a0ri 8 medan leidtogar eru gjarnan skipadir af jafningjum. b3
leidir leidtogi hop i att ad arangursrikum breytingum 4 medan stjérnandi
vinnur af pvi ad fa hluti gerda (Anna Kristin Sigurdardottir, 2006).

Skélastjori tilheyrir ma segja badum flokkum. Honum er fengid vald til
stjérnunar en hann parf einnig ad vera leidtogi sem veitir forystu (I6g um
grunnskéla nr. 91/2008) en til pess ad verda leidtogi verdur hann ad 6d6last
virdingu fylgjenda sinna.

2.2 Hlutverk skdlastjora

Eitt mikilvaegasta hlutverk leidtoga i menntakerfinu er samkvaemt Senge
(1990) ad vera pjénn peirrar synar sem stofnun hefur. Skélastarfid er sifellt
ad prdéast og ma nefna hugmyndafreedina skdli dn adgreiningar,
einstaklingsmidad nam og aukin dhrif foreldra @ skdlastarf sem daemi um
breyttar aherslur sidustu ara (mennta- og menningarmalaraduneytid, 2011).
Samkvaemt sjéundu grein laga um grunnskdla (nr. 91/2008) er skdlastjori
hvers grunnskéla forstédumadur hans. [ pvi felst ad stjérna skélanum, veita
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faglega forystu og bera abyrgd a starfi skdlans gagnvart sveitarstjorn. Pa a
skdlastjérinn ad studla ad samstarfi allra adila skdlasamfélagsins og boda til
kennarafunda og starfsmannafunda svo oft sem purfa pykir a starfstima
grunnskélans.

[ samantekt um rannséknir & skoélastarfi og skélapréun benda Audur
Palsdéttir og Allyson Macdonald (2010, bls. 4) & ad skélar sem bera einkenni
leerdémssamfélags séu liklegri en adrir til ad standa sig vel i skdlapréun. baer
utskyra ad leerddmssamfélag byggist @ samvinnu frekar en verkaskiptingu,
ad fagmennska sé i fyrirrdmi, mikid sé um teymisvinnu, skyr sameiginleg
abyrgd sé 4 ndmi nemenda og kennarar sinni einnig forystuhlutverki. paer
benda 4 ad hlutverk skélastjora i sliku leerdomsssamfélagi, baedi i mdétun
bess og préun, er mjog mikilvaegt og pad hvernig skélastjérinn sinnir pessu
hlutverki markast af peirri syn sem hann hefur & hlutverk sitt og hvernig su
syn birtist i stjornunarstil hans.

2.3 Stjornunar- og leidtogastilar

Stjérnunar- og leidtogastilar hafa mikid verid rannsakadir & hinum ymsu
svidum pjodfélagsins par sem reynt hefur verid ad skilgreina géda og
arangursrika stjornunar- og leidtogaadferdir. Hér verdur gerd grein fyrir
rannsoknum & pessu svidi, annars vegar rannsékn par sem stjérnunar- og
leidtogastilar framkvamdastjéra i fyrirtaekjum voru skodadir og hins vegar
stjérnunar- og leidtogastilar skélastjora.

2.3.1 Arangursrikir framkvaemdastjérar i fyrirtaekjum

Bandarikski salfraedingurinn Goleman (2000) rannsakadi stjornunarstil 3871
framkvaemdastjéra i fyrirteekjum vidsvegar um heim. Ur nidurstédunum
greindi hann sex stjérnunar- eda leidtogastila medal framkvaemdastjéranna.
Sigurlina Davidsdéttir og Penelope Lisi (2003, bls. 1) pyddu heiti og stutta
lysingu stilanna a islensku. beir eru; pvingandi (e. coercive leader) par sem
leidtogi heimtar hlydni og ad farid sé eftir pvi sem hann segir, leidandi (e.
authoritative leader) par sem stjornandi hvetur folk i att ad dkvedinni syn,
sameinandi (e. affiliative leader) par sem stjornandi skapar tengsl og studlar
ad godum starfsanda, lydraedislegur (e. democrativ leader) par sem
stjérnandi  hvetur til samstddu, sveigjanleika og aukinnar abyrgdar
starfsmanna, krefjandi (e. pacesetting leader) par sem stjérnandi setur fram
krofur um arangur og pjdlfandi (e. coaching leader) par sem stjérnandi
pjalfar folk fyrir pad sem koma skal og ytir undir styrkleika peirra.

A0 mati Goleman (2000) hofdu allir stilarnir sex ahrif 4 andriumsloft
vinnustadarins og darangur fyrirtaekisins, deildarinnar eda hodpsins sem
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framkvaemdarstjorinn for fyrir. Nidurstodur leiddu jafnframt i ljos ad
arangursrikustu framkvamdarstjérarnir voru peir sem beittu fleiri en einni
stjérnunaradferd eda fleiri en einum stjérnunar- eda leidtogastil. beir
stjiéornendur sem mestum d&rangri virtust na hoféu vald a leidandi,
sameinandi, lydraedislegum og pjalfandi stjornunar- eda leidtogastilum, en
beir sem beittu krefjandi og/eda pvingandi adferdum pottu ekki eins
farsaelir i starfi (Goleman, 2000).

Rannsékn Goleman (2000) var ekki adeins eetlad ad finna hvada
stjérnunar- og leidtogastilum framkveemdastjorarnir beittu i storfum sinum
heldur einnig ad skoda tengsl @ milli stjérnunar- og leiGtogastilanna og
tilfinningagreindar (e. emotional intelligence). Samkvaemt Goleman (2001,
bls. 28) er tilfinningagreind hafni sem felur i sér naemni 4 eigin tilfinningar
og tilfinningar annarra. HGn samanstendur af fjorum faernipdttum (e.
capability) en peir eru sjalfsvitund (e. self-awareness), sjalfsstjornun (e. self-
management), félagsleg vitund (e. social awaewness) og tengslastjornun (e.
relationship management). Hver feernipattur byggir svo & nokkrum
einkennum. Tilfinningagreindin er leerd greind, en med laerdri greind er att
vid ad einstaklingar geti lzert ad tileinka sér einkenni hennar. bad er pé ekki
einfalt heldur krefst pad mikillar gagngrynnar sjalfsskodunnar.

Til pess ad na tokum & peim fjérum stilum sem greindir voru sem
arangursrikir stjornunar- og leidtogastilar i rannsékn Golemans (2000) telur
hann mikilveegt ad skoda hvada einkenni tilfinningagreindarinnar tengjast
peim stilum sem stjérnendur vilja beita, pvi par leynist svarid. Hver still
tengist sem sagt dkvednum einkennum peirra fjégurra faernipatta sem
Goleman (2001) segir tilfinningagreindina byggja a og til ad na valdi a
akvednum stil purfa stjérnendur ad skoda gagnrynid sinn stjéornunar- og
leidtogastil Ut fra einkennum tilfinningagreindarinnar.

2.3.2  Arangursrikir skélastjérar

Whitaker (2003) rannsakadi stjornunarstil skélastjora. Nidurstédur benda til
bess ad drangursrikur skélastjori velji haefustu kennarana i hvert starf sem
losnar og geri sér grein fyrir mikilveegi gédra kennara. Hann setur sér haleit
markmid og metnadarfull vidmid og ber abyrgd a starfinu en kennir ekki
606rum um pad sem midur fer. Hann kemur fram vid alla af virdingu, er
yfirvegadur, leidbeinir kennurum en leitar jafnframt til peirra og hvetur til
samvinnu. Hann hefur og midlar skyrri syn og faer pa til lids vid sig sem njdta
virdingar i samstarfshépnum (bls. 104-107).

Zepeda (2004) fjalladi einnig um arangursrika skdlastjéra en samkveemt
skrifum hans skapa arangursrikir skélastjérar skélamenningu sem einkennist
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af trausti og samstarfi medal allra i skélanum. beir hafa einnig skyra syn,
miklar veentingar, leggja dherslu a greidan adgang ad upplysingum og ad
allir hafi rédd innan skélans.

2.4 Pbjonandi forysta samkvaemt Greenleaf

Robert K. Greenleaf (1904-1990) var fyrstur manna til ad greina pjénandi
forystu og kalla hana pvi nafni. Hugmynd Greenleafs um pjénandi forystu
kviknadi vid lestur hans & békinni Journey to the East eftir Hermann Hesse,
en bdékin segir fra pilagrimsfér manna. Adalpersénan i békinni er Leé sem
syngur fyrir félkid og heldur utan um hdpinn. Led hverfur svo en vid pad
tvistrast hopurinn. begar Led kemur aftur til sogu sést ad Led var i raun
leidtogi hdpsins. Eftir lesturinn virdist Greenleaf hafa komist ad peirri
nidurstodu ad gddir og drangursrikir leidtogar eru fyrst og fremst pjonar
(Greenleaf, 2008, bls. 2).

Greenleaf hélt afram ad skoda hugmyndafraedi pjonandi forystu og gaf
ut fyrsta rit sitt um efnid arié 1970, The Servant as Leader. bar segir
Greenleaf ad astaeda skrifa hans um pjénandi forystu veeri skortur a forystu
(e. leadership crisis) i samfélaginu og taldi hann sig knuinn til aé gera pad
sem i hans valdi staedi til ad baeta astandid (Greenleaf, 2008, bls. 2).

[ ritinu The Servant as Leader (2008, bls. 23-24) segir Greenleaf ad |
fléknu samfélagi eins og okkar geti vald stundum verid pvingandi (e.
coercive power) og styrandi (e. manipulate) efa sannfaerandi (e.
persuasion) og gefid fordaemi (e. example). Badar tegundir valds, pvingandi
og sannferandi hafa verid til i péd nokkurn tima ad ségn Greenleafs.
Sannfeeringin eda sannfeeringarvaldid er pé ad mati Greenleafs lifreent vald
(e. organic) @ medan pvingunin eda pvingunarvaldid er pad ekki, par sem
virkni pess endist adeins @ medan valdinu er beitt. Sannfaeringin er pvi ma
segja pad vald sem Greenleaf talar med.

Greenleaf fjalladi i ritinu The Servant as Leader um meira en vald. Skyr
stefna eda markmid (e. goal) er medal umraeduefna hans par. Med skyrri
stefnu er att vid ad leidtogar eru peir sem visa veginn en natengt skyrri
stefnu er markmidid pvi peir sem styra hafa markmid sem peir styra i attina
ad. Markmidin eru svo skrefin i att ad draumnum (e. dream) en samkvamt
Greenleaf gerist fatt an draums og ef eitthvad stért 4 ad gerast parf stéran
draum. Stefnan er pvi tekin i att ad draumnum og unnid er ad honum med
adstod markmida (Greenleaf, 2008, bls. 7). Draumurinn er pvi haféur i
fararbroddi og 6ll stofnunin vinnur ad sama markmidi, hefur sama draum og
vinnur i sameiningu ad markmidunum. Sannfeeringarvald, markmid,
draumar og eldmdédur eru pvi allt atridi sem Greenleaf lagdi aherslu a en allt
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eru petta mikilvaegir paettir innan menntastofnanna. bpvingunarvald a aftur a
moti sidur heima i menntastofnunum. bad er i anda stefnu islenskra
yfirvalda sem felur i sér stefnu um skdéla an adgreiningar og ad allir
nemendur eigi ad fa teekifeeri til ad blomstra (mennta- og
menningarmalaraduneytid, 2011). Markmid, draumar og eldmddur eru allt
atridi sem studla ad pvi ad nemendur vaxi og dafni i nami sinu og fai
taekifeeri til ad bldmstra sem einstaklingar.

2.4.1 Ppjonandi forysta samkvaemt 60rum fraeediménnum

Greenleaf (2008) lagdi aherslu @ ymsa eiginleika og hegdunarmynstur sem
einkenndu pjénandi leidtoga i ritinu The Servant as Leader. Hann Utskyrdi
ad pjonandi leidtogi synir folki skilning og hluttekningu og tekur pvi eins og
pad er. Hinn pjonandi leidtogi parf pvi ad bua yfir innszei, hafa almennan
skilning og namni fyrir sjalfum sér og 6drum, vera vel vakandi og sja
heildarmyndina. Pjénandi leidtogi er mannlegur og stendur neerri
almennum starfsménnum og raunverulegum verkefnum peirrar stofnunar
sem hann starfar hja og fylgist par ad leidandi med gangi mala innan
stofnunarinnar (Greenleaf, 2008, bls. 24).

Greenleaf skrifadi mikid um pjénandi forystu an pess pd ad setja
hugmyndir sinar upp i skipulagt kerfi, en margir freedimenn hafa i gegnum
rannsoknir sinar reynt ad varpa ljési 8 og flokka einkenni pjonandi forystu i
skilgreinda paetti.

Larry C. Spears (2004) er eflaust einn af peim fréodustu um
hugmyndafraedi pjonandi forystu. Spears er i dag framkvaemdastjoéri Larry C.
Spears Center for Servant-Leadership en adur var hann framkvamdastjori
Robert K. Greenleaf center for Servant-Leadership 4@ arunum 1990-2007.
Spears hefur birt og gefid ut mikinn fjélda greina og bdka um pjénandi
forystu en fyrsta bok hans um efnid Reflections on Leadership: How Robert
K. Greenleaf's Theory of Servant-Leadership Influenced Today's top
Management Thinkers kom fyrst Gt arid 1995. Ut fra rannséknum sinum &
pbjonandi forystu skilgreindi Spears tiu einkenni pjonandi leidtoga en pau
eru virk hlustun (e. listening), hluttekning (e. empathy), graedari (e. healing),
medvitund (e. awareness), sannfering (e. persuasion), hugmyndaafl (e.
conceptualization), framsyni (e. foresight), radsmennska (e. stewardship),
skuldbinding til ad studla ad proska og framforum einstaklinga
(e.commitment to the growth of people) og samfélagsmyndun (e. building
community). Listinn er pé ekki teemandi ad ségn Spears (2004).

Rannsdknir Russel og Stone (2002, bls. 146-147) & hugmyndafraedi
bjonandi forystu leiddu af sér likan sem felur i sér einkenni pjénandi forystu.
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Likanid samanstendur af tuttugu einkennum sem skipt er i niu adaleinkenni
(e. functional attributes) og ellefu aukaeinkenni (e. accompanying
attributes). Adaleinkennin eru syn (e. vision), heidarleiki (e. honesty),
heilindi (e. integrity), traust (e. trust), pjonusta (e. service), fyrirmynd (e.
modeling), forgongumennska (e. pioneering), pad ad kunna ad meta adra
(e. appreciation of others) og efling/styrking (e. empowerment).
Aukapeettirnir eru samskiptahaefni (e. communication), traverdugleiki (e.
credibility), haefni (e. competence), radsmennska (e. stewardship), synileiki
(e. visibility), ahrif (e. influence), sannfeering (e. persuasion), hlustun (e.
listening), hvatning (e. encouragement), leidsdgn (e. teaching) og uthlutun
valds/verkefna (e. delegation).

Patterson (2003, bls. 2) for adra leid i rannséknum sinum ad pjonandi
forystu en Spears. Patterson taldi hugmyndafraedina sndast um dyggdir (e.
virtue) sem fela i sér tiltekin einkenni og eru hluti af edli okkar, eitthvad sem
er innra med okkur og nanast andlegt. Med pessar dyggdir ad leidarljosi
utskyrdi Patterson (2003) hvernig hann taldi pjonandi forystu hvila a sjo
tengdum dyggdum (e. work in processional pattern) en paer eru kaerleikur
(e. agapao love), audmykt/hégvaerd (e. humility), éeigingirni/férnfysi (e.
altruism), syn (e. vision), traust (e. trust), efling/styrking (e. empowerment)
og pjonusta (e. service).

Sidustu tvo aratugi eda svo hefur bandariski 16gfraedingurinn Kent M.
Keith rannsakad hugmyndafraedi pjonandi forystu. Hann hefur gefid ut prjar
baekur um efnid. Fyrsta bok hans The Case for Servant Leadership kom
fyrst at arid 2008 og i kjolfar hennar komu baekurnar Servant Leadership in
the Boardroom: Fulfilling the Public Trust Ut arid 2011 og bdkin Questions
and Answers about Servant Leadership sem kom Gt arid 2012. Ut fra
rannsoknum sinum & hugmyndafraedinni setti Keith fram lista yfir einkenni
bjénandi leidtoga (Keith, 2012). Einkenni Keith eru sjo eda nokkud feerri en
einkenni pjénandi leidtoga samkveemt Spears (2004). Einkennin sem Keith
setti fram eru sjalfsvitund (e. self-awareness), hlustun (e. listening), breyta
valdapiramidanum (e. changing the pyramid), proska samstarfsfélk sitt (e.
developing your colleagues), pjalfun en ekki styring (e. coaching, not
controlling), og ad leysa ur leedingi kraft og vitsmuni annarra (e. unleashing
the energy and intelligence of others) og framsyni (e. foresight).

James Laub (2010) er einn peirra fraedimanna sem hafa rannsakad
hugmyndafraedina um pjénandi forystu og ut fra rannséknum sinum og
annarra prdadi hann lista yfir pau atridi sem hann taldi einkenna pjénandi
forystu. A grunni listans métadi hann svo maelitaekid Servant Organizational
Leadership Assessment. Melitekid inniheldur sex einkenni pjénandi
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leidtoga en pjonandi leidtogi samkvamt Laub metur félk (e. values people),
pbroskar fdlk (e. develops people), studlar ad samfélagsmyndun (e. builds
community), synir einlagni (e. displays authenticity), veitir forystu (e.
provides leadership) og deilir forystu (e. shares leadership).

Sigrdn Gunnarsdottir (2011, bls. 248-251) er einn helsti frumkvodull 4
svidi pjonandi forystu hér & landi. Hdn stofnadi og situr i
framkvaemdarteymi bekkingarseturs um pjénandi forystu og hefur leitt
rannsoknir um efnid hér & landi. [ rannséknum sinum & skrifum Greenleaf
greindi Sigran pjonandi forystu i prja paetti. baettirnir prir eru einlaegur dhugi
a hégum annarra, innri styrkur og vitund um eigin hugsjén og vidhorf og ad
sja til framtidar.

Dierendonck og Nuijten (2010) unnu vidamikla og margpaetta rannsdkn a
pbjonandi forystu og bjuggu i kjolfarid til maelitaekid Servant Leadership
Survey (SLS) sem byggir @ 99 einkennum sem flokkud eru i atta paetti.
beettirnir atta eru efling/styrking (e. empowerment), audmykt/hégvaerd (e.
humility), forgangsrédun { pagu annarra (e. standing back),
traverdugleiki/falsleysi (e. authenticity), gagnkvaem vidurkenning (e.
interpersonal acceptance), hugrekki (e. courage), abyrgd (e. accountability)
og radsmennska/samfélagsleg abyrgd (e. stewardship).

Ut fra rannsékn sinni og Nuijten (2010), eigin rannséknum, skrifum
Greenleafs og skrifum annarra freedimanna ték Dierendonck atta patta lista
hans og Nuijten og faekkadi atridunum nidur i sex (Dierenconck, 2010). Sex
patta listi Dierendonck er syndir i toflu 1 dsamt einkennum hvers pattar.
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Tafla 1. bzettir pjonandi leidtoga samkvamt Dierendonck (2010)

baettir pjonandi leidtoga samkvaemt Lysing 4 einkennum hvers pattar
Dierendonck (2010)
Efling/styrking starfsfélks Efling/styrking starfsfolks felur i sér ad yta undir frumkvaedi
(e. empowering and developing og sjalfsoryggi, hlusta a folk, yta undir nybreytni, hvetja til
people) virkrar patttoku og virdingu.
Audmykt/hégvaerd (e. humility) Audmykt/hégvaerd felur i sér ad sja eigin afrek og hafileika

i réttu ljdési. bjonandi leidtogar leitast eftir og vilja nota
sérfraedipekkingu annarra, setja hagsmuni annarra framar
sinum eigin, audvelda og veita 6drum adstod til ad standa
sig og na arangri og syna abyrgd.

Traverdugleiki/falsleysi Traverdugleiki/falsleysi felur i sér getu til ad tja sig i
(e. authenticity) samraemi vid raunverulegar hugsanir og skodanir.
Traverdugleikinn er natengdur heidarleika og
sidferdislegum gildum, ad standa vid ord sin og vera
synilegur innan stofnunarinnar.

Gagnkvaem vidurkenning Gagnkvaem vidurkenning felur i sér getu til ad skilja
(e. interpersonal acceptance) tilfinningar, skodanir og afstodu annarra. Getu til ad
gleyma éseetti, fyrirgefa, laera af mistokum og skapa
andrumsloft sem einkennist af trausti, hlyju og
naungakaerleik.

Skyr stefna Skyr stefna felur i sér ad bua svo um ad folk viti til hvers er
(e. providing direction) tlast af pvi, Ad haefileg abyrgd sé a ollu starfsfolki, ad geta
gert pad sem gera parf 6had viGhorfum annarra og geta
sagt hvad manni finnst p6 pad hafi 6zaeskilegar afleidingar.

Radsmennska/Samfélagsleg abyrgd Samfélagsleg dbyrgd felur i sér vilja til ad pjéna og bera
(e. stewardship) abyrgd a stofnuninni. bjdnandi leidtogar eiga ad vera
fyrirmyndir, studla ad pvi ad unnid sé ad sameiginlegum
hagsmunum, samfélagslegri abyrgd, tryggd og samvinnu.

Eins og fram hefur komid hér hafa margir freedimenn rannsakad
bjénandi forystu og sett fram skilgreinda paetti par um. Margt er likt medal
beirra eins og sjd ma hér ad ofan en nokkud ber pd & milli nalgana
ofantaldra fraedimanna. Hér ad nedan eru pettir og einkenni pjénandi
leidtoga samkvaemt Speras (2004), Russel og Stone (2002), Patterson
(2003), Keith (2012), Laub (2010), Sigranar Gunnarsdéttur (2011) og
Dierendonck og Nujiten (2010) borin saman vid pa sex peaetti sem pjénandi
leidtogi byr yfir samkveemt Dierendonck (2010).

[ téflum 2—7 er pessi samanburdur kynntur sem tilraun til ad gefa skyrari
mynd af tengslum sex patta likans Dierendonck med hlidsjon af
skilgreindum pattum annarra freeimanna sem hér hafa verid nefndir og
allir hafa fjallad um einkenni pjénandi leidtoga.
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Tafla 2. Audmykt og hégvaerd (e. humility)

Laub Russel og Stone Dierendonck og Nujiten
bjénandi leidtogi synir Heidarleiki (e. honesty) Traverdugleiki/falsleysi
einlaegni (e. authenticity)

(e. displays authenticity)

Heilindi (e. integrity)

Traverdugleiki (e. credibility)

Synileiki (e. visibility)

Tafla 3. Traverdugleiki/falsleysi (e. authenticity)

Spears Keith Laub Russel og Dierendonck og | Patterson Sigran
Stone Nujiten Gunnarsd.
Medvitund Sjalfsvitund | Pjénandi pad ad Audmykt/ Audmykt Innri styrkur
(e.awareness) (e. self- leidtogi kunna ad hogvaerd (e. og Yitund ym
awareness) metur félk (e. | metaadra » humility) eigin hugsjon
values (e.Apprec- | (e-humility) og vidhorf.
people) iation of pad felst i
others) sjalfs-
pekkingu og
igrundun um
styrkleika og
veikleika.
Skuldbinding til Breyta bjonandi Uthlutun Forgangsrodun Oeigingirni
ad studla ad piramidan- leidtogi valds/ i pagu annarra /fornfysi
proska og um (e. proskar folk verkefna (e. standing (e
framforum changing (e. develops (e. dele- back) altruism)
einstaklinga the people) gation)
(e. pyramid)
commitment
to the growth
of people)
proska bjonandi
samstarfs- leidtogi deilir
folk sitt forystu
(e. (e. shares
develop- leadership)
ing your
colleagues)

23




Tafla 4. Efling/styrking starfsfélks (e. empowering and developing people)

Spears Keith Russel og Dierendonck og | Patterson Sigran
Stone Nujiten Gunnarsd.
Virk hlustun Hlustun Hlustun Efling/styrking Efling/ Einlaegur dhugi
(e. listening) (e. listening) (e. (e. styrking (e. 4 hogum
listening) empowerment) empower- annarra. bad
ment) felst i ad velferd
annarra er hofd
ad leidarljosi og
tekid sé mark a
hugmyndum og
vidhorfi
annarra. Virk
hlustun er
skyrasta merki
pessa pattar.
Sannfeering bjalfun, ekki Efling/
(e. persu- styring (e. styrking
asion) coaching not
controlling) (e.
empower-
ment)
Hugmynda- Leysa ur Samskipta-
afl lzedingi krafta | haefni (e.
(e.concept- og vitsmuni communi-
ualization) annarra (e. cation)
unleashing
the strength
and
intelligence
of others)
Sannfaering
(e.

persuasion)

Forgongu-
mennska
(e.
pioneering)

Hvatning
(e.
encourage-
ment)

Leidsogn
(e.
teaching)
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Tafla 5. Radsmennska/samfélagsleg abyrgd (e. stewardship)

Spears Laub Russel og Stone Dierendonck og Patterson
Nujiten

Samfélags- bjonandi bjénusta Réddsmennska/ bjénusta
myndun (e. leidtogi hefur (e. service) samfélagsleg (e. service)
building samfélags- abyrgd
community) myndun (e. stewardship)

(e. builds

community)
Radsmennska Fyrirmynd (e.
(e. modeling)
stewardship)

Haefni

(e. competence)

Ahrif
(e. influence)

Radsmennska
(e. stewardship)

Tafla 6. Skyr stefna (e. providing direction)

Spears Laub Russel og Patterson Sigrun Dierendonck
Stone Gunnarsd. og Nujiten

Framsyni bjonandi Syn Syn (e. vision) | Ad sja til Hugrekki
(e. leidtogi veitir (e. vision) framtidar. Pad (e. courage)
foresight) forystu felst i vitund um

(e. provides hugsjoén, tilgang

leadership) og merkingu.

bjénandi

leidtogi vinnur
ad pvi ad gera
starfid
merkingabaert,
efla von og
moéta
framtidarsyn.

Abyrgd
(e. account-
ability)
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Tafla 7. Gagnkvaem vidurkenning (e. interpersonal acceptance)

Spears Russel og Stone Dierendonck og Nujiten Patterson
Hluttekning Traust (e. trust) Gagnkveemt Keerleikur (e. love)
(e. empathy) vidurkenning

(e. interpersonal

acceptance)
Graedari Traust (e. trust)
(e. healing)

Eins og sja md i samanburdinum i pessum toflu birtast sumir paettir
pjénandi forystu samkveemt Dierendonck (2010) med misskyrum hzetti hja
hinum freediménnunum sem fjallad var um og hafa lagt sitt ad moérkum vid
ad greina hinn pjonandi leidtoga. Likt og Dierendonck (2010) draga allir
freedimennirnir skyrt fram pattinn audmykt/hogvaerd. Meginmunurinn
birtist einna helst i ad Spears (2004), Keith (2012), Patterson (2003) og
Sigrdn Gunnarséttir (2011) draga pattinn traverdugleiki ekki fram med sama
heetti og Dierendonck (2010) gerir. b3 virdast allir fraeimennirnir nema
Keith (2012) og Sigran Gunnarsdoéttir (2011) kynna pattinn radsmennska
med svipudum haetti og Dierendonck (2010) og adeins Laub (2010) raedir
ekki pattinn efling/styrking starfsflks med sama heetti og Dierendonck
(2010) gerir. batturinn gagnkveem vidurkenning er ekki dregin fram hja
Keith (2012), Laub (2010) og Sigriunu Gunnarsdottur (2011) med jafn skyrum
heetti og Dierendonck (2010) gerir. A3 endingu virdist Keith ( 2012) ekki
leggja dherslu & pattinn skyr stefna & sama hatt og Dierendonck gerir. Af
pbessu ma sja ad paettir Dierendonck virdast pratt fyrir allt nd yfir nokkud vitt
svid pjonandi forystu sem gefur visbendingu um ad gott og gagnlegt sé ad
nota pa vid gagnaodflun og greiningu gagna i pessari rannsékn.

2.5 Rannsoknir a pjonandi forystu i skolastarfi

pjénandi forysta hefur talsvert verid rannsokud a hinum ymsu svidum
bjodfélagsins hérlendis og erlendis medal annars innan heilbrigdisvisinda og
menntavisinda. Hér verdur gerd grein fyrir peim.

2.5.1 Erlendar rannsoknir

Rannsdknir @ pjénandi forystu i skélum hafa notid vaxandi athygli sidustu ar.
Cerit (2009) kannad til deemis ahrif pjénandi forystu skoélastjora a
starfsanaegju kennara i grunnskélum i Tyrklandi og Metzcar (2008) kannadi
tengsl pjonandi forystu og arangursrikrar kennslu medal 764 loggiltra
kennara i leikskélum og upp i 12. bekk i Bandarikjunum. Badar pessar
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rannsoknir byggdust 4 notkun maelitaekis Laub (2010) Servant
Organizational Leadership Assessment. Nidurstédur Cerit (2009) syndu
jakvaed, marktaek tengsl & milli pjonandi forystu skélastjora og starfsanaegiju
kennara. Einnig kom i ljés ad peir paettir sem kennarar matu hvad mest i fari
skdlastjora var areidanleiki peirra, bygging samfélagsins og dhersla peirra a
eflingu kennara i starfi (Cerit, 2009). Nidurstédur rannsdknar Metzcar
(2008) leiddu ad i ljos ad kennarar sem syndu gédan arangur i starfi unnu i
anda pjénandi forystu.

Rannsdkn Taylor, Martin, Hutchinson og Jinks (2007) beindist ad forystu
skolastjora i almennum grunnskdlum (e. elementary) og framhaldsskélum
(e. middle/junior high school) i Missouri i Bandarikjunum. Hun félst i pvi ad
skdlastjorar matu sig sjalfa og ut fra peirra matun voru peir flokkadir sem
pjonandi leidtogar eda ekki. Kennarar voru sidan bednir um ad meta
stjérnun skélastjéranna og i ljés kom ad peir stjérnendur sem flokkudust
sem pjonandi leidtogar voru meira metnir af kennurum sinum en peir
stiérnendur sem ekki féllu undir pjonandi forystu. Nidurstédur leiddu
jafnframt i ljés ad kennarar vildu skélastjora sem veeri géd fyrirmynd, sem
veitti studning, veeri hvetjandi og umhyggjusamur, allt einkenni pjénandi
leidtoga samkvaemt Dierendonck (2010).

Crippen og Wallin (2008) beittu eigindlegri adferd i rannsékn medal 37
skdlastjornenda (e. superintendents) i Manitoba. Stjérnendurnir voru medal
annars abyrgir fyrir stjornun, samstarfi, skipulagi, stefnumodtun,
mannaudsstjornun, mati, eftirliti og daglegri stjérnun a floknu skdlakerfi en
hofdu pé enga formlega menntun eda pjalfun til ad gegna fyrrgreindum
storfum (Crippen og Wallin, 2008). Gagna var aflad med vidtélum og voru
spurningarnar byggdar a tiu einkennum pjénandi forystu samkveemt Spears
(2004). Nidurstodur leiddu i ljés ad ekki var haegt ad skilgreina oll tiu
einkenni pjénandi leidtoga samkvaemt Spears hja 6llum stjéornendunum.
Nokkrir stjérnendurnir voru pé skilgreindir med atta til niu einkenni
pbjénandi forystu sem gaf visbendingar um pjénandi forystu hja peim.

pPa konnudu Joseph og Winston (2005) hvort samband vaeri milli
upplifunar starfsmanna a pjénandi forystu og trausts til leidtogans og til
skipulagsheildarinnar. Nidurstédur peirra bentu til ad skynjun starfsmanna
og upplifun peirra af pjénandi forystu & vinnustadnum hafdi jakvaed ahrif a
traust peirra, baedi til leidtoganna og til skipulagsheildarinnar. Traust til
peirra fyrirtaekja sem tileinkudu sér pjonandi forystu maeldist einnig meira
en pad traust sem fyrirtaeki sem ekki tileinkudu sér pjonandi forystu hoféu
(Joseph og Winston, 2005).
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2.5.2 islenskar rannséknir

Sigrdn Gunnarsdottir og Birna Gerdur Jonsdoéttir (2013) ryndu i atta
rannséknir frd drunum 2008-2012 tengdar pjénandi forystu. | peim var
vidhorf starfsfélks til pjénandi forystu neaesta yfirmanns metid med
meelitaekinu Servant Leadership Survey (SLS) en einnig var starfsansegja
starfsfolks metin med pad markmid ad leidarljosi ad kanna tengsl
starfsanaegjunnar vid pjéonandi forystu. Nidurstodur leiddu i ljés ad paettirnir
efling og dbyrgd voru mest aberandi i fari neaesta yfirmanns. b3 var
starfsanaegja almennt mikil en marktaek tengsl voru a milli pjénandi forystu
og starfsanaegju.

Hér a landi hafa & seinustu arum verid unnar nokkrar meistararannsoknir
um pjénandi forystu, flestar a svidi heilbrigdisvisinda en nokkrar & svidi
menntavisinda.

Rannsékn Oldu Margrétar Hauksdottur (2009) sker sig ad nokkru leyti ar
pbar sem hdn islenskadi og stadfaerdi meeliteekid Servant Leadership
Inventory (SLI) og forpréfadi pad. Nidurstodur hennar leiddu i ljos ad pad
reyndist baedi areidanlegt og réttmaett. Vidfangsefni Oldu Margrétar var
bjénandi forysta vid stjérnun vinnustada lifeindafraedinga og kom i ljés ad
eflingin er sa pattur pjonandi forystu sem hafdi mesta fylgni vid
starfsanaegju lifeindafraedinga en paettirnir dbyrgd og rddsmennska hofdu
bo einnig mikid vaegi (Alda Margrét Hauksdéttir, 2009).

bpéra Hjorleifsdottir (2011) rannsakadi hvernig pjonandi forysta birtist i
stjérnun grunnskdéla @ Nordurlandi eystra og tengsl hennar vid starfsanaegju
med maeliteekinu Servant Leadership Inventory (SLI). ba skodadi han lika
hvort samhengi veeri @ milli pjénandi forystu i stjérnunarstil skélastjéra og
starfsanaegju starfsfolks. Meginnidurstédur PpPéru folu | sér ad
stjérnunaraherslur skélastjora i grunnskélum a Nordurlandi eystra beri sterk
einkenni pjénandi forystu. beir peaettir sem komu hvad skyrast fram voru
radsmennska, dbyrgd og efling en hugrekki kom sist fram. bPa syndu
nidurstodur marktek tengsl milli pjénandi forystu skélastjéora og
starfsanaegju starfsfolks. Nidurstodur boru Hjorleifsdottur ryma vid
nidurstédur Oldu Margrétar Hauksdottur (2009) par sem rddsmennska,
dbyrgd og efling komu skyrast fram.

Gudjon Ingi Gudjonsson (2012) kannadi vaegi pjonandi forystu og
starfsanaegju 4 freedasvidum Haskdla islands og hvort munur veeri par a.
Gudjon lagdi spurningalista fyrir alla fastradna starfsmenn fraedasvida
Haskdla islands en meginhluti spurningalistans samanstéd af maelitaekinu
Servant Leadership Survey (SLS). Af 1007 manna urtaki svorudu 269
kénnuninni og var svarhlutfallid pvi 26,7%. Nidurstédur Gudjons leiddu i ljos
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ad vaegi pjénandi forystu veaeri nokkud hatt & freedasvidum Héskdla islands
en po veeri toluvert svigram til ad auka pad. Rddsmennskan kom hvad
sterkust Ut en fast 4 eftir fylgdu peettirnir fyrirgefning, styrking og dbyrgd en
hugrekki kom lakast Ut. Starfsanaegja var i heildina nokkud géd en jakvaett
marktaekt samband var & milli pjénandi forystu og starfsanaegju pegar allir
paettir maelitaekisins voru lagdir saman.

Hrafnhildur Haraldsdéttir (2014) rannsakadi aherslur framhalds-
skolakennara i samskiptum og samvinnu vid nemendur og starfsfélk og
tengsl peirra vid hugmyndafraedi pjoénandi forystu. Markmid
rannsoknarinnar var annars vegar ad kanna hverjar aherslur
framhaldsskolakennara i Verkmenntaskdlanum 4 Akureyri veeru i
samskiptum og samvinnu vid nemendur og starfsfélk skdlans og hins vegar
hvort peer aherslur endurspegludu hugmyndafraedi pjénandi forystu.
Rannsokn Hrafnhildar var eigindleg og leiddu nidurstodur rannséknar
hennar i ljos ad aherslur framhaldsskélakennara vid Verkmenntaskélann 3
Akureyri einkennast af velvild til nemenda og samstarfsfdlks peirra og bera
pbess merki ad tengsl séu & milli dherslna i kennslu og hugmyndafraedi
pjonandi forystu. Hrafnhildur taldi i ljési nidurstada sinna mikilvaegt ad
rannsaka betur samskipti og samvinnu allra innan namssamfélagsins i von
um ad allir fengju ad blémstra og dafna a sinum vettvangi.

2.6 Samantekt

Arangursrikir stjérnunar- og leidtogastilar hafa mikid verid rannsakadir og
nidurstodur benda til pess ad pjonandi forysta sé darangursrik
hugmyndafraedi sem eigi vel heima innan menntastofnanna.

Eins og &dur sagdi rannsakadi Goleman (2000) stjérnunar- og
leidtogastila framkveemdastjdra i fyrirtaekjum og taldi leidandi, sameinandi,
lydraedislega og pjalfandi stjornendur na hvad bestum arangri i starfi. begar
pessir fjorir stilar eru bornir saman vid pjonandi forystu ma sja ad pjonandi
leidtogi er leidandi, sameinandi, lydrzaedislegur og pjalfandi. Greenleaf
(2008) sem var forvigismadur hugmyndafraedi pjonandi forystu sagdi hinn
pbjonandi leidtoga syna skilning og hluttekningu og taka félki eins og pad er,
bua yfir innszei, hafa skilning og neemni fyrir sjalfum sér, hafa skyra syn og
standa neerri almennum starfsménnum og raunverulegum verkefnum.
Pannig beitir hinn pjonandi leidtogi ekki pvingunarvaldi heldur raedir vid
samstarfsfolk, varpar fram spurningum og sjénarmidum og kemst ad
nidurstodu med peirra adstod. Hann er pvi lydraedislegur par sem allir hafa
rodd innan stofnunarinnar, hann er pjalfandi og leidandi par sem hann er
virkur, hefur skyra syn og faer samstarfsfélk til ad skoda ymis sjénarmid og
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svara peim spurningum sem vandamalunum tengjast. Einnig er hann
sameinandi par sem allir eru virkir patttakendur og vinna ad pvi
sameiginlega markmidi ad koma nemendum til proska.

bpegar rannsdknir Whitaker (2003) og Zepeda (2004) a stjérnunarstilum
skdlastjéra eru bornar saman vid einkenni pjonandi leidtoga ma sja ad
lysingar @ darangursrikum skélastjorum eru um margt likar einkennum
bjénandi leidtoga. bannig hefur arangursrikur skélastjori til deemis skyra syn
og hvetur til samvinnu sem eru tvo einkenni pjénandi leidtoga
(Dierendonck, 2010; Greenleaf, 2008;).

Nidurstodur erlendra rannsékna a pjénandi forystu benda til pess ad
pbjonandi forysta sé synileg innan margra menntastofnanna. Skyrar
visbendingar eru um jdkvaed marktek tengsl 4 milli pjonandi forystu
skélastjora og starfsaneegju innan stofnunarinnar og ad peir
skélastjornendur sem starfa i anda hugmyndafraedinnar séu betur metnir af
kennurum en beir sem stjérna & grundvelli annarrar hugmyndafraedi. |
pbessu samhengi virdast kennarar meta areidanleika, byggingu samfélags,
aherslu & eflingu kennara i starfi, fyrirmynd, studning, hvatningu og
umhyggjusemi hvad mest i fari skélastjérnenda (Cerit, 2009; Taylor, Martin,
Hutchinson og lJinks, 2007) en petta eru allt einkenni pjénandi leidtoga
(Dierendonck og Nuijten, 2010; Dierendonck, 2010; Greenleaf, 2008; Laub,
2010; Patterson, 2003; Russel og Stone, 2002).

pjénandi forysta hefur einnig nokkud verid rannsokud hérlendis og birtst
hafa nokkrar ritryndar freedigreinar um pjonandi forystu innan
menntastofnanna. Nidurstdédur peirra benda til pess ad pjénandi forysta sé
synileg innan menntastofnanna hérlendis. b4 benda islenskar rannsoknir likt
og erlendar rannséknir hafa gert ad jdkveed marktaek tengsl eru a milli
bjénandi forystu skdlastjora og starfsanaegju. beir paettir pjonandi forystu
sem eru synilegastir medal peirra skdlastjéra sem rannsakadir hafa verid
hérlendis eru efling, dbyrgd og radsmennska en sa pattur pjénandi forystu
sem islenskir skélastjorar geta helst styrkt er hugrekkid (Péra Hjorleifsdottir,
2011; Gudjon Ingi Gudjonsson, 2012).

Tilgangur pessarar rannsdknar er ad skoda hvernig pjénandi forysta
birtist i storfum eins skdlastjora | heildstadum grunnskdla &
hofudborgarsvaedinu. Akvednir peettir hafa verid synilegir i stjérnunar- og
leidtogastilum skolastjora hérlendis en hvada einkenni peirra patta eru
synileg eda synilegri en onnur er ekki ljést par sem fdar eigindlegar
rannsoknir hafa verid gerdar hér a landi. bessi rannsékn kafar pvi dypra i
storf skoélastjéra i grunnskéla en adrar sambeaerilegar rannséknir hér a landi
um pjénandi forystu hafa gert. Rannséknin getur pvi gefid itarlegri
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upplysingar um hvad pad er i fari skélastjérans sem hann geeti styrkt og hvar
askoranir hans liggja og getur pvi aukid stodu pekkingar a svidinu.
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3 Adfero

Tilgangur rannsdknarinnar var ad kanna hvernig hugmyndafraedi pjonandi
forystu birtist i storfum eins skoélastjora i heildsteedum grunnskdla &
hofudborgarsvaedinu. Hér verdur fjallad um rannséknaradferdina, métun
vidtalsrammans,  pdtttakendur, sidferdileg  alitamal, framkveemd
rannsoknarinnar, greiningu gagna, hagnytt gildi rannséknarinnar og
réttmaeti og areidanleika hennar.

3.1 Rannséknaradferd

Til ad fa svor vid rannsdknarspurningunni ma fara ymsar leidir. Akvedid var
ad beita eigindlegri adferdafraedi vid gagnadflun en hdan gefur
rannsakandanum taekifeeri 8 ad skoda hlutina dypra en megindleg nalgun
leyfir. Eigindlegar adferdir henta vel pegar leita a eftir veruleika einstaklinga
a peirra skynjun og tulkun i nattdrulegu umhverfi med munnlegum
fraségnum (McMillan, 2008, bls. 11). Hafa parf i huga ad pegar tekin eru
vidtol parf rannsakandinn ad beita virkri hlustun sem er forsenda pess ad
viotolin verdi arangursrikari. Skilgreina ma virka hlustun pannig ad
rannsakandinn reyni ad skilja tilfinningar og hvad vidmalandinn hefur ad
segja. Rannsakandinn synir skilning sinn med eda dn orda en um leid synir
hann vidmaelanda allan sinn dhuga (Helga Jonsdéttir, 2003, bls. 75).

Eigindlegum rannséknum hefur verid skipt i nokkra flokka en i pessari
rannsokn verdur studst vid tilviksrannsdkn (e. case study) sem er djup
greining 4 einum eda fleiri atburdum i samfélagi, umhverfi, félagslegum
hopum, hja einstaklingum eda 6dru pvi sem tengist vidfangsefninu. ba getur
rannsoknagreiningin farid fram 4 einum stad eda fleiri par sem skodadur er
munur & milli peirra (McMillan, 2008, bls. 12—13, 288). | pessari rannsékn
eru allir vidmaelendur i skélanum eitt tilvik par sem 16g6 er ahersla 4 ad
raddir peirra heyrist og hafi ahrif 4 p4 mynd sem dregin verdur upp af
stjérnunarstil skolastjorans.

Afla ma gagna i tilviksrannséknum med fjolbreyttum haetti. Vidtol teljast
til einna af 6flugustu adferdum sem beitt er til ad leita svara vid spurningum
(Helga Jénsdéttir, 2003, bls. 67). Kostir vidtala eru ad rannsakandinn 3
samskiptum vid vidmaelendur med pvi ad fara a vettvang og taka vidtolin.
Nokkrir paettir eru mikilveegir pegar kemur ad pvi ad nyta tilviksrannséknir
ad mati Yin (1994). Rannsakandinn parf medal annars ad geta spurt
spurninga og tulkad svor jafnddum til pess ad geta spurt spurninga Ut fra
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pbeim svorum sem hann faer til ad dypka skilning sinn a tilfellinu. Hins vegar
gefa nidurstddur i slikum rannséknum ekki faeri & ad alhaefa um adra en pa
sem toéku patt. Askoranir i vinnu vid tilviksrannsékir eru lika ymsar og ba
fyrst og fremst paer ad hlutverk rannsakandans er flékid pvi hann er sjalfur
meelitekid og faerni hans i samskiptum eru lykilpatturinn i gagnadéfluninni
(Runar Helgi Andrason, 2003, 283-284).

[ hnotskurn eru helstu styrkleikar tilfellarannsékna paer ad paer eru gédar
til ad afla bakgrunnsupplysinga sem nyta ma til frekari rannsékna. Kafad er
djupt i prongt vidfangsefni og er pvi haegt ad fa itarlegar upplysingar um
akvedin tilfelli. bessi adferd rydur pvi oft brautina fyrir frekari rannséknir pvi
haegt er ad setja fram tilgatur sem haegt er ad skoda nanar. P4 ma med
pbessari adferd fa fram gagnlegar atviks- efa daemisogum sem gefa
nidurstodum meiri dypt og tengsl vid raunveruleikann. Veikleikar pessarar
adferdar eru ad alhaefingargildid er takmarkad par sem aherslan er a eitt
tilfelli. P4 er einnig dkvedin heetta a hlutdraegni til deemis pegar kemur ad
bvi ad dkveda hvada gogn skuli birta og hvada goégnum skuli sleppa, hvad
eigi ad setja i samhengi vid annad i tulkun gagna og hvad eigi ad leggja
sérstaka aherslu a og hvad sé haft til hlidar (Ranar Helgi Andrason, 2003).

Megindlegar adferdir bjéda rannsakandanum upp 4 ad fara yfir vidara
svid en eigindlegar rannséknir 4 medan eigindlegar nalganir bjoda upp 4 ad
farid sé djupt ofan i saumana a rannsdknarefninu. par sem rannséknarefnid
snéri ad pvi hvernig pjonandi forysta birtist i storfum eins skélastjéra pa
nzer eigindleg nalgun frekar markmidinu en megindleg nalgun par sem haegt
er ad skoda leidtogastil skélastjorans vel og fa fram daemiségur og annad
sem geeti gefid nidurstdédunum meiri dypt. Takmarkanir eigindlegra nalgana
er pvi ma segja a breiddina par sem til deemis vidtol geetu ordid dhzefilega
I6ng ef skoda aetti marga peetti en a dyptina i megindlegum ndlgunum par
sem erfitt getur reynst ad kafa djupt i efnid med megindlegum adferdum
(Sigurlina Davidsdottir, 2013).

par sem rannsdknin felst i pvi ad komast ad pvi hvernig hugmyndafraedi
um pjénandi forystu birtist i starfi skdlastjéra parf ad skoda og afla gagna
um starf skélastjérans baedi hja honum og hans samstarfsfolki. | pessari
rannsokn er |6gd dhersla & ad skoda fa tilfelli i einu til ad atta sig a
einkennum peirra og tengslum peirra a milli.

3.1.1 Einstaklingsviotol

Akvedid var ad notast vid halfopin einstaklingsvidtsl en pau eru 6flug adferd
til ad lysa akvednu vidfangsefni eda na fram skilningi og vidhorfi einstaklings
til dkvedins vidfangsefnis, i pessu tilfelli leidtogastils skélastjérans. Vidtol
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felast i samreedum par sem umraeduefni er fyrirfram 3akvedid af
rannsakandanum (Sigurlina Davidsdéttir, 2003; Helga Jénsdéttir, 2013). |
eigindlegum vidtolum er reynt ad na fram dypt i umfjollun um vidfangsefnid
og reynt ad skoda pad ut fra dSlikum sjonarhornum pdéd med tilgang
rannsoknar ad leidarljosi. Samskipti @ milli vidmaelanda og rannsakanda
verda persdnuleg, peir verda ad vera opnir, virda hvorn annan og leggja sig
fram vid ad skilja pad sem er sagt (Kvale og Brinkmann, 2009).

Vidtol henta vel ef pekking & vidfangsefninu er litil eda ef rannséknin
beinist ad huglaegum atridum. Pessi rannsdkn gerir pad ad vissu leyti par
sem pjénandi forysta hefur ekki mikid verid rannsokud hér a landi. ba er
einnig ad nokkru leyti hugleegt hvernig skélastjéri og kennarar telja
leidtogstil skdlastjérans vera.

begar einstaklingsviotol eru tekin parf ad huga vel ad persénuvernd.
Skdlastjorinn er yfirmadur starfsfélks skélans, sa sem hefur pegar upp er
stadid voldin og pvi parf ad huga vel ad pvi ad pad sem kemur fram i
verkefninu sé ekki rekjanlegt til peirra einstaklinga sem taka patt. par sem
viotol fela i sér mannleg samskipti er réttmaeti ekki félgid i taeknilegum
adgerdum einum saman. Sidfraedi kemur par einnig inn i en rannsakandinn
parf ad vera patttakendum trur, heidarlegur, nakveemur og fylgja peim
adferdafraedilegu og fredilegu forsendum sem hann lagdi upp med i
rannsokninni (Helga Jonsdottir, 2013).

3.2 batttakendur

patttakendur i rannsékninni voru sex talsins og komu allir Ur heildstaeedum
grunnskéla 4 hofudborgarsvaedinu. batttakendur voru  skdlastjori,
adstodarskolastjori, skrifstofustjori og prir kennarar, einn af hverju
aldursstigi. Haft var samband vid skélastjorann og hann bedin um ad taka
patt i rannsdkninni simleidis og simtalinu svo fylgt eftir med tolvupdsti.
Skoélastjorinn sampykkti patttoku og kom rannsakanda i samband vid hina
fimm starfsmennina sem péttu mikilvaegir til ad fa gdda syn a starfsheetti
hans.

3.3 Sioferdileg alitamal og leyfi fyrir rannsokninni

Leitast var vid ad nafn og persdnugreina patttakendur ekki svo ekki veeri
haegt ad rekja pad sem sagt var til peirra. Einnig var bakgrunnsupplysingum
stillt i héf af somu astaedu. Hvorki upplysingar né nidurstédur aettu pvi ad
vera rekjanlegar. Aftur & moéti veit skdlastjérinn sjalfur hvada fimm
starfsmenn téku patt i rannsdkninni par sem hann adstodadi rannsakanda
ad finna pa eftir 6sk rannsakanda. Skdlastjdrinn veit po ekki hver sagdi hvad
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i rannsékninni. | vidtalinu sjalfu var patttakendum sagt ad gogn yrdu ekki
persénugreinanleg, ad upplysingar yrdu medhondladar sem tranadarmal og
Ollum gdégnum eytt ad gagnadrvinnslu lokinni. Einnig var vidmalendum sagt
ad adeins rannsakandi hefdi adgang ad goégnum en ad leidbeinandi
rannsakanda pyrfti hugsanlega ad lei6beina um greiningu gagnanna.
patttakendum var gerd grein fyrir markmidi rannséknarinnar og ad peir
maettu heetta patttéku ef peir vildu pad. Rannsdknin var tilkynnt til
Persénuverndar i febrdar 2015 (nr. S7242/2015).

3.4 Vidtalsramminn

Meeliteekid sem moétad var skiptist i tvo halfopna vidtalsramma par sem
skdlastjérinn fékk ekki sama vidtalsramma og adrir vidmaelendur.
Vidtalsrammana ma finna i vidauka 1, en peir voru motadir med hlidsjon af
sex pattum pjonandi leidtoga samkvaemt Dierendonck (2010).

Efling/styrking starfsfélks (e. empowering and developing people)
Audmykt/hdgvaerd (e. humility)

Traverdugleiki/falsleysi (e. authenticity)

Gagnkvam vidurkenning (e. interpersonal acceptance)

Skyr stefna (e. providing direction)

Radsmennska/samfélagsleg dbyrgd (e. stewardship)

3.5 Framkvaeemd rannsoknar

3.5.1 Forproéfun

Badir vidtalsrammar voru forpréfadir adur en bpeir voru lagdir fyrir
vidmaelendur. Haft var samband vid prja kennara og einn stjornanda
simleidis og peir bednir um taka patt i forpréfun rannséknarinnar sem peir
sampykktu. Tekin voru viotol vid pessa fjéra vidmeaelendur par sem studst
var vid vidtalsrammana tvo. Einnig voru peir bednir um ad koma med
athugasemdir og dabendingar um spurningarnar en vidmelendur hoféu
engar athugasemdir. Forpréfun gekk pvi vel og ekki voru gerdar breytingar a
vidtalsrommum fyrir hina eiginlegu gagnaoflun.

3.5.2 Gagnadéflun

Oll vidtdlin voru tekin sama daginn eda pann 18. febrdar 2015. Rannsakandi
fér i grunnskdélann og hitti par skélastjorann sem jafnframt var fyrsti
vidmaelandinn. Vidtal skoélastjérans var tekid @ hans skrifstofu en 6nnur
viotol voru tekin & skrifstofu deildarstjora a stjornunargangi skélans.
Skrifstofustjorinn kom naestur & eftir skélastjéranum, einn af premur
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kennurum kom par a eftir, adstodarskdlastjérinn var fjéréi vidmaelandinn og
tvo seinustu vidtolin voru vid kennara i skdlanum. Gagnadflun tok sex tima
samtals. Allir vidmeelendur fengu kynningu a efni rannséknarinnar og voru
bednir um leyfi til pess ad taka vidtalid upp sem allir heimiludu.

3.6 Greining gagna

Renata Tesch (1990) nefndi prja flokka vid greiningu eigindlegra gagna i
tilfellarannséknum. beir eru tulkandi greining (e. Interpretational analysis),
formgerdargreining (e. tructural analysis) og ihugandi greining (e. Reflective
analysis). Tulkandi greining felur i sér ad ryna i nidurstédur og greina pemu
og mynstur sem lysa og utskyra rannsdknarefnid. Safna parf 6llum gégnum
saman, pau sifan brotin upp og bunir til yfirflokkar og undirflokkar sem
passa vid gognin. Formgerdargreining felur i sér ad fundin eru pemu en pau
ekki tulkud heldur adeins sett fram a einfaldan hatt. Med henni eru ekki
dregnar alyktanir Ut fra gognunum heldur adeins sagt frd pvi sem kemur
fram i gdgnunum. fhugandi greining er svo hugleg adferd par sem
rannsakandinn nytir eigin innsaei og domgreind til ad meta og lysa
gognunum (Renata Tesch, 1990). | pessari rannsékn var notast vid tulkandi
greiningu. Rynt var i nidurstédur og reynt var ad finna pemu og nidurstédur
svo flokkadar eftir sex pattum Dierendoncs (2010).

3.7 Takmarkanir rannsdknarinnar

Farid var i einn skéla og pvi adeins stjérnunarstill eins skolastjéra
rannsakadur. Nidurstodurnar gefa pvi ekki tilefni til ad alhaefa um
stjérnunarstil annarra skélastjéra. Par sem rannsdknin var eigindleg
tilfellarannsékn var rannsakandinn sjalfur maelitaekid. Rannsakandi getur
aldrei greint allt sem hann heyrir og sér og tulkun hans getur aldrei verid
fullkomin, sem vissulega hefur ahrif & nidurstédur rannséknarinnar.

3.8 Réttmeeti og areidanleiki

Vid gagnaoflun var reynt ad fordast notkun leidandi spurninga. Reynt var ad
fa vidmaelendur til ad leida samtalid i von um ad fa skyra mynd af
stjérnunarstil skolastjérans og skodun viomelenda a stjérnunaradferdum
hans. Ahersla var & ad Reynt var pvi ad lata raddir vidmaelenda heyrast i
gagnaoflun og vid drvinnslu gagna. batttakendur fengu jafnframt ad lesa
viotol sin yfir eftir afritun, 4dur en greining peirra héfst en med pvi er haegt
ad takmarka oftulkanir og misskilning og par med auka réttmeeti
rannsoknarinnar. Hafa ber pd i huga ad rannsakandi er aldrei alveg hlutlaus
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og geta pvi hugmyndir hans og reynsla smitad rannsdknina ad einhverju
leyti (Sigridur Halldérsdotttir, 2003).

par sem verid var ad rannsaka stjérnunarstil eins skélastjora er ekki haegt
ad yfirfeera nidurstddur 4 adra skdlastjora. Areidanleiki rannséknarinnar
snyr pvi ekki ad alhaefingargildinu. Vid gagnadflun var notad upptokutaeki til
ad auka ndkveemni vid gagnadflun en par liggur medal annars areidanleiki
rannsoknarinnar.
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4 Nidurstoour

Hér verdur greint fra nidurstédum rannséknarinnar par sem leitast verdur
vid ad lata rodd patttakenda heyrast. Gognin voru greind eftir sex pattum
Dierendoncks (2010) um pjénandi forystu.

4.1 Sex peaettir pjonandi forystu samkvaemt Dierendonck

Til ad varpa ljési & birtingarform pjonandi forystu i starfi skdlastjérans ut fra
sex pattum Dierendonck er hver pattur tekinn fyrir og nidurstédur honum
tengdar kynntar.

4.1.1 Efling/styrking starfsfolks

Samkvamt Dierendonck felur hugtakid efling/styrking starfsfolks i sér
virdingu, ad yta undir frumkvaedi og sjalfsoryggi, hlusta a félk af alug, yta
undir nybreytni, hvetja til virkrar patttoku og ad deila upplysingum.

Margt af pvi sem vidmalendur s6gdu um skélastjérann sinn virdist
benda til pess ad hann efli/styrki starfsfdlks sitt. Hann virdist yta undir
frumkvaedi og sjalfsoryggi starfsfolks en skélastjorinn var sagdur brennandi
af ahuga, duglegur ad dreifa verkefnum og yta undir frumkveedi og
sjalfsoryggi med pvi ad stefna starfsfolkinu saman og lata pad rokreeda um
starfid. Hann var sagdur hafa mikinn metnad fyrir hond skélans og vilja ad
skolinn sé i fararbroddi. Hann var sagdur samviskusamur, skipulagéur og
godur stjérnandi en med gddur var att vid ad hann vaeri jdkvaedur, reyndi ad
hrosa og fa starfsfolkid med sér.

[Skélastjorinn  er] mjog skipulagdur, ofbodslega duglegur,
metnadargjarn og krofuhardur. Hann vill ad félk vinni vel en
ekki pannig ad pad sé verid ad yta a mann alveg. Hann gefur
okkur svolitid frjalsar hendur lika. Hann hefur géda yfirsyn, ...
bad er gott ad leita til hans ef madur lendir i vandradum, hann
bakkar okkur vel upp, mikill dugnadur og dsérhlifni einkenna
hann. Hann er ofbodslega klar.

i méli eins kennara kom fram ad starfsmannafundir eru haldnir reglulega

en a peim reynir skdlastjérinn ad hvetja starfsfolkid, yta undir frumkvaedi og
sjalfsoryggi og deila upplysingum.
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... Svo var pad bara um daginn, pa var verid ad auglysa eftir
einhverjum til ad taka patt i malstofu 4 sameiginlegum
starfsdegi hérna i hverfinu, svo var sendur Ut tolvupdstur ... og
svo leid og beid og ... enginn bldinn ad svara. [Hann sagdi] ég
xtla ekki ad bua petta til fyrir ykkur, pid erud med petta,
komid med petta.

Skdlastjorinn var sagdur taka Ollum hugmyndum vel og hvetja
starfsfolkid til ad koma til sin med hugmyndir. Hann vaeri pd sa sem taeki
akvordunina 4 endanum og ad han veeri ekki alltaf su sem starfsfélkid hefdi
viljad. Einn vidmeelenda taldi skdlastjorann hlusta 4 allar hugmyndir sem
kaamu inn & bord til hans en taldi skélastjorann pd hugsanlega of prjéskan
til ad breyta eda endurskoda paer hugmyndir sem vaeru i bigerd.

Eg hugsa ad hann sé svolitid prjdskur ad pvi leyti ad ef hann er
blin ad adkveda ad petta verdi svona, pa parf kannski svolitid
mikid til pess ad breyta pvi.

[ mali skélastjora kom hins vegar fram ad honum fyndist audvelt ad
sannfzera sig fai hann gddar radleggingar.

pad er ekkert erfitt ad sannfeera mig, pess vegna er ég med
mjog 6lika medstjornendur, pvi peir radleggja mér vel.

Skélastjoérinn virdist yta undir nybreytni, enda skélinn framsaekinn ad
hans sogn. Hann sagdist sjalfur ekki bida med hlutina, til demis ef
starfsfolkinu langar ad gera eitthvad pa purfi ekkert ad bida med ad gera
bad pangad til & naesta ari.

Eg vil bara ad ef menn fa gédar hugmyndir, [sem eru] starfinu
til hagsbéta ... og alveg sama hver pad er sem [feer peer] ... pa
finnst mér ad vid eigum bara ad fara i pad. Ef pad er skélanum
til hagsbdta og bornunum pa geri ég pad.

bessi syn skolastjorans, ad vera éhraeddur vid ad fara nyjar leidir kom
einnig fram i mali hinna vidmaelendanna, sem s6gdu hann oft vilja vera
fyrstan til ad proéfa eitthvad nytt.

i mali vidmaelenda matti pvi greina ad skélastjorinn bui yfir nokkrum
einkennum pattar Dierendonck (2010) sem felur i sér eflingu og/eda
styrkingu. Hann virdist yta undir frumkvaedi, sjalfsoryggi og virka patttoku
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med pvi ad hvetja félk til ad stiga at fyrir rammann, leggja sitt ad moérkum
og deila pvi sem pad hefur lert. Hann virdist einnig sjalfur nyta
starfsmannafundina til ad koma mikilvaegum malefni a framfaeri og par med
deila upplysingum.

[ gdgnunum komu pvi fram abendingar um ad hann beiti virkri hlustun
og ad hann stydji nybreytni. Hins vegar kom lika fram ad hann teeki ekki
alltaf akvardanir i samraemi vid éskir starfsfélks og ad hann vaeri hugsanlega
of prjéskur til ad breyta peim akvérdunum sem hann hafdi pegar tekid.
Parna matti greina métsdgn milli pess sem starfsfolkid sagdi og pess sem
skolastjorinn sagdi um sig. Hann taldi sig audsannfaerdéan og tilbdinn til ad
biggja g6d rad samstarfsfolks sins.

4.1.2 Audmykt

Samkvamt Dierendonck (2010) felur hugtakid audmykt/hogveerd i sér ad
sja eigin afrek og haefileika i réttu ljési. bjénandi leidtogar leitast eftir og
vilja nota sérfraedipekkingu annarra, setja hagsmuni annarra framar sinum
eigin, audvelda og veita 6drum adstod til ad standa sig og nd drangri og
syna abyrgo.

Skélastjorinn syndi merki audmyktar sem birtust i pvi ad hann virdist
medvitadur um eigin afrek, getu og hefileika. Hann gaf ekki til kynna ad
hann vissi allt pratt fyrir umtalsverda starfsreynslu i grunnskéla. Hann var
medvitadur um pa préun sem er i menntavisindum og leggur kapp 4 ad vera
samferda henni.

Eins og stadan er i dag pd les ég gifurlega mikid og reyni ad
kynna mér hugmyndir bara eins mikid og vel og ég frekast get.
Pad er audvelt vegna pess ad adgengi ad fagefni i dag, hvort
sem pad er 4 netinu eda i grein eda bok, er allt annad en pad
var fyrir nokkrum arum. Skdlastjéri verdur ad vera inni i pvi
sem er ad gerast i menntamalum ekki bara i skotinu heima hja
SEr.

Hann var pd einnig medvitadur um pann laerdém sem hann hefur 6dlast i
sinu starfi sem skdlastjori i grunnskéla. Reynslan leikur stért hlutverk i starfi
skolastjora eda eins og hann ordadi pad sjalfur:

Pegar madur er bulin ad vera lengi i starfi, pa er eins gott ad
madur laeri stodugt. Pad veeri eitthvad ad ef ég veeri ekki sjalfur
miklu betri skélastjori i dag. Pad er audvitad bara pannig ad
reynslan & ad adstoda okkur og kenna okkur ad gera betur og
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ef hun veeri ekki ad gera mig betri eda adra sem vaeru & pessum
stad i lifinu pa ... setti ég ad vera einhvers stadar annars stadar.

i mali skélastjérans kom fram ad hann vill hafa yfirsyn. betta kom fram i
mali eins vidmaelandans sem beetti vid ad hann etti lika gott med ad piggja
adstoda fra 6drum.

Eg finn ad skdlastjorinn getur leitad til min. Hann leitar til min
og mér pykir mjog veent um pad. Vid héfum att okkar gédu
spretti.

Skdlastjorinn virdist einnig gera sér grein fyrir mikilveegi pess ad
starfsfolk pori ad leita sér sérfraediadstodar en geti lika veitt adstod. Hann
sagdi teymisvinnu ganga Ut & ad vera tilbdinn ad rokraeda vid félk, gagnryna
og fa hrdés. Hann vill ad pad sé gott andrdmsloft @ vinnustadnum, ad allir séu
ad vinna med adstod og hjalp annarra. Hann virdist hins vegar lika gera sér
grein fyrir pvi ad samvinna efa teymisvinna geti valdid nuningi |
samskiptum.

bessi skoli hér byggir 4 teymisvinnu. Pannig pu parft alltaf ad
vera i ndvigi og samstarfi vid adra, pannig er pad reyndar med
Oll storfin i pessum skéla hvort sem pad er kennsla eda 6nnur
storf ... pad byggir allt & teymisvinnu. Pad pydir meiri nand og
meiri samvinna vid naungann pinn, pad veldur nuningi og
erfidleikum.

Einn dr kennarahdpnum rzeddi um teymisvinnuna i pessu samhengi.
Kennarinn  taldi  skélastjdrann rada  starfsfolki i teymi eftir
persénueinkennum, pa persénum sem vega hvor adra upp.

Eg myndi halda ad hann vaeeri adeins ad hugsa pad, hverjir eru
settir saman. Einn sem er sterkur og annar ekki.

i mali eins kennara kom fram ad skélastjérinn sé til stadar fyrir
starfsfolkid, en pad getur leitad til hans ef pad parf 8 honum ad halda:

pad geta alltaf allir komid, hvenaer sem er ... og bankad upp a.
pad hafa verid hérna adrir [skolastjorar] ad leysa hann af og pa
var bara alltaf lokad. Pannig mér finnst pad rosalega fint, ad
hann hafi alltaf opna hurd, pannig félk finnur pad alveg ad pad
getur alltaf komid.
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Skdlastjorinn virdist metnadarfullur og krofuhardur og vill ad adrir standi
sig lika vel. [ mali hans kom medal annars fram hversu erfitt pad vaeri fyrir
nyja skdlastjéra ad feta sig i pessu starfi i dag og vildi dska pess ad hann
geeti yfirfeert alla sina reynslu 4 nyja skélastjora.

Eg 6funda ekkert i dag pa sem eru til deemis ad taka ad sér ad
verda skolastjori, ég vildi dska pess ad madur geeti yfirfaert
reynslu sina a nytt félk og sagt sko svona lytur pakkinn ut, vertu
bara hér.

Pa var skoélastjéranum tidraett um starfsfolkid sitt og sagdist reyna ad
adstoda pad an pess pdé ad segja pvi fyrir verkum eins og hann gerdi
hugsanlega adur fyrr. Pa er hann einnig duglegur ad hvetja félk a4fram, deila
verkefnum og fa félk til ad reeda saman um starfid. Skélastjorinn sagdi:

Ef pu ert ekki ad lenda i erfidum vidfangsefnum og takast 3, pa
ertu bara ekki & réttum stad. ... mig langar til ad félkid skilji pad
en pad eru margir sem telja ad ... pegar pu kemur i vinnuna ad
ba sértu bara i einhverju gridlandi, ad pad eigi bara allt ad
fleeda fram & pinum forsendum. Ef vid erum sammala um allt
ba er bara eitthvad ad.

Pessi syn hans a ad skdlastarfid byggist & samvinnu og umraedu kom
einnig fram i mali annarra vidmaelenda:

Hann er duglegur ad dreifa verkefnum a okkur og hann er
duglegur ad halda okkur saman og lata okkur tala og tja okkur
og mér finnst pad rosalega gott.

Hlutirnir eru bara & hreinu, bara ef eitthvad gerist pa
bregdumst vid svona vid, ef eitthvad annad gerist pa
bregdumst vid svona vid og hann stendur vid bakid & manni ef
eitthvad kemur upp a.

i mali skdlastjérans koma fram ad hann syni abyrgd gagnvart peim og pvi
sem honum er treyst fyrir. Hann virdist kynna sér 6ll mal vel og bregdast vid
samkvaemt [6gum og reglum. Hann virdist einnig reyna ad stydja og vera til
stadar fyrir starfsfolk sitt, en hann lytur alvarlegum augum a ef starfsfélk
brytur reglur:
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Eg leitast vid ad kynna mér malin bara eins vel og ég get ... Eg
er mjog upptekinn ad bregdast strax vid, ég fer ad l6gum og
reglum og ég vil ad félkid mitt fari ad 16gum og reglum. Eg vil
ad hver og einn viti hvert er hlutverk hans i pvi starfi sem hann
gegnir. ... ef félk brytur reglur lytum vid alvarlegum augum 3
bad og pad er tekid a pvi med vidraedum vid vidkomandi. Og ef
bad dugar ekki pa kalla ég félk til abyrgdar fyrir pad sem pad 3
ad gera, pad er ekkert flékid.

Einnig kom fram i mali skdlastjérans ad hann liti @ skélastarfid sem
pbjonustu vid nemendur. Hafa eigi parfir nemenda ad leidarljési i
akvordunum.

Vid erum ad pjénusta born hér dag fra degi og ... draumurinn
minn er ad reka stofnun par sem ég er nokkud fullviss um pad
ad bornin sem eru hérna ... fai pjonustu vid heefi. bad er bara
eitt af minum gildum, ég tel ad born i skélum, hafi i gegnum
arin fengid lélega pjénustu og ég segi petta bara, ég er nu
buinn ad vera skélastjéri svo ég hlyt ad axla mikla abyrgd. Eg
held ad born hafi ekki verid ad fa naegilega gdda pjénustu i
gegnum arin. bad er vegna pess ad vid hofum verid med svo
mikla hépahugmyndafraedi.

bessi syn solastjorans ad bera abyrgd a pvi sem pu tekur pér fyrir hendur
og pér er treyst fyrir kom fram i mali annarra vidmeaelanda. Skdlastjérinn var
sagdur hafa margt a sinni kénnu, ad hann baeri abyrgd & skoélastarfinu i
heild. Einnig virdist starsfélk upplifa ad hann geri krofur til pess og ad hver
og einn beri abyrgd a gjoréum sinum:

Honum er annt um fdlkid sitt, hann vill ad pad standi sig vel en
hann er rosalega kréfuhardur. Hann gerir krofur til félks, pu
tekur ad pér dbyrgd og pu bara klarar pad sem pu tekur ad pér.

i mali skélastjérans voru ymsar visbendingar um ad hann sé audmjukur
en faerri pess edlis i mali annarra viomaelenda. Skélastjorinn telur sig purfa
ad leita sér pekkingar og reyna ad leera af reynslunni, allt til ad vaxa a
faglegum ndétum. Af ordum annarra vidmelenda ad dema eru einu
einkenni audmyktar ad finna i vidleitni hans til ad nyta sérfraedipekkingu
annarra og skipuleggja samstarf i teymum sem hann tekur sjalfur patt i.
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Hins vegar var adgengi ad skolastjéranum skyrt og vidleitni hans til ad
vera 60rum innan handar dberandi. Eitt einkenni audmyktar samkvaemt
Dierendonck kom ekki fram i mali skdlastjorans né annarra vidmaelenda en
bad snéri ad pvi ad setja hagsmuni annarra framar sinum eigin.

4.1.3 Gagnkvaem vidurkenning

Samkvaemt Dierendonck felur hugtakié gagnkveem vidurkenning i sér getu
til ad skilja tilfinningar, skodanir og afstodu annarra. Getu til ad gleyma
Oseetti, fyrirgefa, lzera af mistokum og skapa andrimsloft sem einkennist af
trausti, hlyju og ndungakeerleik.

Skélastjoranum virdist vera annt um félkid sitt og ad pad standi sig vel.
Hann virdist einnig vera medvitadur um pann nuning sem teymisvinna getur
valdid en litur & erfidleika frekar sem taekifzeri til ad leera og proskast en
eitthvad sem parf ad atryma. ba vill hann frekar vinna félk a sitt band med
pvi ad sannfeera pad um ageeti peirra hugmynda sem hann hefur, fremur en
med valdi:

Sumir eru & alveg somu linu og til i hvad sem er, adra parf
madur ad sannfaera med einhverjum haetti um ad madur sé 3
réttri leid og virkja pa pannig med manni, ... pa parf madur
audvitad ad reyna ad hofda til félks um ad pad sé ad vinna ad
verkefnum sem pad hefur dhuga a.

[ mali skélastjorans kom fram ad hann leerir af reynslunni og litur
jafnframt @ pann laerddm sem hluta af starfinu, edlilegan hluta sem
mikilveegt er ad horfa jakveedum augum a.

P6 ég sé buin ad vera lengi i starfi og pad séu ferlar vid 6llu og
allt klart, lendir madur alltaf i einhverju sem madur getur gert
betur og 606ruvisi, & pvi naerist madur.

Eg tek audvitad alvarlega & pvi ef folk er ad brjéta af sér i starfi
en félk sem gerir mistok i starfi, mér finnst pad jakveett.

... [pad ad] lenda i erfidleikum i samskiptum og alls konar ... eru
allt mjog edlilegir partar og pad parf ad bakka pad upp en
madur hittir stundum félk sem verdur half d6mogulegt ef pvi
verdur eitthvad 4 ... pad er bara alveg 6trulega heimskuleg
hugmyndafraedi.
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pa kom einnig fram i mali skdlastjérans ad hann reynir ad syna fram a ad
bad sé i lagi ad vita ekki allt og reynir ad fa starfsfélk sitt til ad reeda saman
og vid sig um pau verkefni sem eru i gangi. Vinnan i att ad markmidinu 4 ad
vera leerdédmsrik. Skdlastjorinn virdist pvi reyna ad skapa andrimsloft sem
einkennist af ndungakaerleik, par sem allir fa taekifeeri og finni ad pad sé i
lagi ad gera mistok:

... p6 ad verkefnastyring sé géd pa 4 folk ad geta raett verkefnin
sem pad er med. Pad er lika gott 4 leidinni ad diskutera pad
sem pu ert ad gera ég legg svolitid upp ur pvi ad menn raedi
pbad sem peir eru ad vinna ad og ut 4 petta gengur lika
teymisvinna.

i mali eins kennara kom einnig fram ad andrimsloftid veeri nokkud gott
skélanum:

Mér finnst gédur starfsandi hérna, en pad er alltaf akvedin
hépur sem er ekki anaegdur, pad er alveg sama i hvada skdla
madur fer eda vinnustad, en hann er |litill hér,
déanaegjuhdpurinn.

Skoélastjorinn virdist einnig vilja fordast langraekni og ésaetti en hann vill
trda pvi ad allir vilji 6llum vel:

Eg treysti félkinu sem er i kringum mig algjorlega svo fremur
sem ég trui pvi ad allir vilji 6llum vel. Eg bara vill trda pvi ad félk
vilji baeta hvort annad upp.

Af ordum skdlastjérans hér fyrir framan ma skilja ad hann virdist hafa
getu til ad fordast langraekni og dseetti en hann vill trda pvi ad allir vilji 6llum
vel. Skyrar visbendingar eru um ad hann reynir ad leera af mistékum. | mali
annarra vidmalenda komu pessi einkenni gagnkvaemar vidurkenningar
fram pott ekki hafi i ordum peirra falist visbendingar um getu til ad gleyma
Oseetti eda ad laera af mistokum. Af mali vidmaelenda ma hins vegar deema
ad andrumsloftid vaeri nokkud gott i skélanum. | hnotskurn ma af ordum
vidmalenda deema ad geta til ad skilja tilfinningar, skodanir og afstodu
annarra eru pau einu einkenni gagnkveemar vidurkenningar samkveemt
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Dierendonck sem komu hvorki skyrt fram i mali skélastjéorans né annarra
vidmaelenda.

4.1.4 Traverdugleiki

Samkvamt Dierendonck felur hugtakid traverdugleiki/falsleysi i sér getu til
ad tjd sig i samreemi vid raunverulegar hugsanir og skodanir.
Traverdugleikinn er natengdur heidarleika og sidferdislegum gildum, ad
standa vid ord sin og vera synilegur innan stofnunarinnar.

[ mali kennara kom fram ad skélastjérinn veeri heidarlegur og ad hann
tjai sig i samraemi vid raunverulegar hugsanir og skodanir. | mali
skdlastjorans koma fram ad hann virdist ekki ad velta hlutum fyrir sér, né
reyni ad fara i kringum pa heldur taki strax 8 peim vandamalum sem upp
koma og geri pad af heidarleika:

Kannski parf ég oft ad ganga hardar fram en veeri gott, ég hef
haft eitt ad leidarljosi allt mitt lif, pad er kannski pad sem hefur
gert mig betri og pad mun aldrei breytast. Eg tala aldrei um
folk, ég tala alltaf vid folk.

[ mali skélastjérans kom jafnframt fram ad hann héldi sig vid dkvednar
sidferdisreglur. Hann virdist leitast vid ad kynna sér 6ll mal eins vel og hann
getur og bregst svo vid i anda gildandi laga og reglna.

Skiptar skodanir voru & pvi hvort skdlastjérinn vaeri synilegur innan
stofnunarinnar. | mali annarra vidmalenda kom medal annars fram ad
hann gaeti verid synilegri fyrir nemendur. Allir vidmalendur voru pé
sammadla um ad skodlastjorinn  vaeri synilegur og adgengilegur
starfsménnum.

Madur hefur alltaf adgang ad honum pétt pad sé ekki akkurat
nuna. Bara naest pegar hann er laus eda parnaest.

Er synilegur ad vera alltaf eins og grar kottur inni i 6llum
kennslustundum eda vera til taks pegar pu parft & ad halda?
pad er alltaf opid inn til hans. Nema pad séu hreinlega fundir.
Hann hefur lagt sig fram vid ad taka patt i vidburdum og svona
highlightum og eins reglulega og hann getur en ég get alveg
sagt fyrir hann ef ad pessi synileiki er talin i pvi hversu oft hann
er nidri 8 namssvadinu pa get ég sagt nei.
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i mali kennara kom fram ad skélastjérinn veeri ekki négu synilegur
nemendum. Hann er virkur pegar kemur ad vidburdum i skdlastarfinu,
gengur i o6ll storf, en hann er ekki mikid a géngunum i frimindtum né
heimsaekir kennslustofur til ad sja hvad nemendur eru ad gera par.
Kennarar toldu petta ekki négu gott og vildu fa hann meira ,,a gélfio“.

bpad eina sem ég geeti sagt er ad ég myndi vilja fa hann oftar ...
i kennslustofuna en hann gengur i 6ll storfin ef parf, sem mér
finnst jakvaett.

Hann er mjog duglegur i ad meeta 4 alla vidburdi og duglegur ef
eitthvad kemur upp &, hann fer i 6l storf.

i mali skolastjorans sem og annarra vidmelenda kom fram ad
skélastjorinn sé hreinskilinn og eigi ekki erfitt med ad tja sig i samraemi vid
raunverulegar hugsanir og skodanir. Hann pykir synilegur innan
stofnunarinnar og adgengi ad honum virdist 6llu j6fnu gott. Hins vegar
virdist hann ekki négu synilegur nemendum.

4.1.5 Skyr stefna

Samkvaemt Dierendonck felur hugtakid skyr stefna i sér ad bua svo um ad
folk viti til hvers er aetlast af pvi, ad haefileg abyrgd sé & allra herdum. | pvi
felst ad vera feer um ad gera pad sem parf ad gera og geta sagt hvad manni
finnst pd pad geeti haft daeskilegar afleidingar.

i mali skélastjérans kom fram ad hann hafi skyra syn og ad hann veit
hvert hann stefnir ,,i attina ad draumnum® eda framtidarskélanum. Hann
virdist leggja metnad i ad starfsfolkid sé einnig medvidad um pad og til
hvers sé atlast af pvi. [ mali vidmaelanda kom fram ad skélastjérinn virdist
vera medvitadur um getu starfsfélksins, engin einn starfsmadur ber fulla
abyrgd & sérteekum verkefnum heldur koma alltaf fleiri ad peim verkefnum
sem parf ad vinna og pvi haefileg dbyrgd 4 6llum starfsménnum:

bessi skoli hér byggir a teymisvinnu pad er engin einn
starfsmadur sem ber abyrgd eda hefur [einn] 4 hondum
eitthvad sértaekt verkefni.

i mali skélastjérans kom fram ad hann eigi ekki erfitt med ad segja pad

sem segja parf pé pad gaeti haft dzeskilegar afleidingar. Hann reynir pé ad
gera pad faglega og heidarlega en ekki med yfirgangi:
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Eg fer pa kannski p4 leid i dag ad ég reyni ad syna folki hvad er
ad i stadinn fyrir ad segja pvi pad beint, heldur ébeint segi ég
bvi alveg hvad pad er.

Ef pad er eitthvad sem ég hef athugasemdir um pa tala ég bara
vid félk um pad hvort sem pad er paegilegt eda dpaegilegt.

i mali kennara kom einnig fram ad skélastjérinn gerir pad sem gera parf
og segir pad sem segja parf 6had vidhorfum annarra:

Hann er vandadur madur og sanngjarn og hann er natturlega
strangur sem mér finnst bara fint og hann er dkvedinn og pé
einhver sé éanaegdur med hann pa leetur hann pad ekki trufla
sig. Hann er med sinar reglur og rekur skélann svona og pad
eru kannski ekki allir sattir vid hvernig pad er, en pad truflar
hann ekkert. Allavega ekki ut a vid.

i mali kennara kom pé fram ad skélastjorinn maetti hugsanlega vera
mannlegri sem gaeti tengst pessu einkenni skyrrar stefnu samkvaemt
Dierendonck. | mali skélastjérans kom pd einnig fram ad hann hafi metnad
fyrir stofnunina i heild og ad hann hafi sterka syn sem hann er tilbuin ad
berjast fyrir:

Eg 4 ekki i rauninni erfitt med ad skilgreina hvar vid erum i dag,
hvar ég er i dag og hvert ég zetla. Hafdu syn sem pu ert tilbuin
ad berjast fyrir, pad er kannski pad sem er mikilvaegast.

PU ert oft dalitid einn, pu parft ad taka erfidar dkvardanir, pu
parft ad sigla @ moti straumnum, pu parft ad atta pig 4 ad
suma daga ertu vinur allra, suma daga finnst 6llum ad pu sért
birtingarform alls sem er 6mogulegt. Svona er lifid ad taka ad
sér abyrgd og stjornun.

i mali skrifstofuteymis kom pa fram ad skélastjérinn viti hvert hann er ad
fara og ad hann bui svo um ad folk viti til hvers er aetlast af pvi:

Skoélastjorinn minn er einstaklingur sem veit ndkvaemlega
hvernig hann vill hafa skélann sinn og hann er brennandi i pvi
sem hann er ad gera. Hann hefur étrilegan metnad ... vill hafa
hlutina i féstum skordum og ég held ad pad sé til deemis pad
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sem nytt folk hefur talad um pegar pad kemur hingad, hvad
pbad er gott ad koma inn i skélann af pvi pad veit alveg ad
hverju pad gengur. begar pad koma upp agamal eda eitthvad,
ba eru til ferlar um allt. Sumum finnst petta rosalega
birékratiskt en petta er ofsalega paegilegt.

i mali allra vidmaelenda kom fram ad skélastjérinn er reglufastur og vilji
hafa hlutina i fostum skordum enda eru til vidbragdsferlar vid flestum
algengum malum. Af ordum skélastjérans ad deema telur hann fdélki sé falin
hafileg dbyrgd sem birtist i pvi ad enginn einn starfsmadur beri dbyrgd a
sérteekum verkefnum. betta kom hins vegar ekki fram i mali annarra
vidmaelenda. Skoélastjorinn virdist pa ekki hika vid ad standa & moti
straumnum ef svo ber undir, enda virdist hann hafa skyra syn & hvert er
stefnt og hvernig eigi ad komast pangad.

4.1.6 Radsmennska/samfélagsleg abyrgd

Samkvamt Dierendonck felur hugtakid radsmennska/samfélagsleg abyrgd i
sér vilja til ad pjona og bera dbyrgd 4 stofnuninni. bjonandi leidtogar eiga ad
vera fyrirmyndir, studla ad pvi ad unnid sé ad sameiginlegum hagsmunum,
samfélagslegri abyrgd, tryggd og samvinnu.

Skélastjorinn virdist vera vel medvitadur um hlutverk sitt og pa abyrgd
sem hann hefur gagnvart starfsfélki sinu, nemendum og samfélaginu. Hann
er faglegur leidtogi pjonustufyrirtaekis sem pjénustar nemendur. Hann
vinnur pvi med parfir nemenda ad leidarljosi og vill ad skdlinn henti getu
hvers og eins nemanda.

Mig langar til pess ad bornin i pessum skdla upplifi
einstaklingsbundnari vinnu. ... bangad er ég ad fara med
skélann. Eg er ekki komin pangad, en vid erum sannarlega a
leidinni pangad.

i mali vidmaelenda kom fram ad prétt fyrir ad skdlastjorinn liti & skélann
sem pjonustufyrirtaeki fyrir nemendur sina pa hugar hann vel ad 6llum sem
ad honum koma. Stjérnendateymid er til stadar fyrir foreldra en auk peirra
og nemenda hugsar skélastjorinn einnig um skoélann og starfsfélkid og hag
pess.

bpad hafa komid upp starfsmannamadl hérna, par sem hefur
burft ad taka erfidar dkvardanir og mér fannst hann leysa pad
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vel. ... par hafdi hann baedi okkur, skélann ad leidarljési en lika
ad starfsmadurinn skadadist ekki.

[ mali kennara kom fram ad skélastjérinn vaeri fyrirmynd, ad hann veeri
alltaf faglegur ut a vid og vissi alveg hvar linan laegi og héldi sér innan vid
hana.

Hann er lika svona jakvedur og skemmtilegur og kemur vel
fram, ... hann passar sig ad vera pessi fyrirmynd. Hann veit
alveg hvar linan er en samt spjallar hann og er skemmtilegur og
sest og talar vid mann og tekur alveg patt en er samt alltaf
pessi fyrirmynd.

Af ordum vidmeelenda ma deema ad skdlastjorinn taki hlutverk sitt sem
fyrirmynd alvarleg, pétt skdlastjorinn hafi ekki or6ad pad med beinum
haetti. Visbendingar voru um ad skélastjorinn hefdi vilja til ad pjéna, enda
skdlinn pjénustustofnun, pétt pjénustan veeri ekki afgerandi pattur i ordum
annarra viomaelenda en skélastjorans. Hins vegar eru visbendingar um skyra
vitund um abyrgdarhlutverk skdlastjérans sem og ad unnid sé ad
sameiginlegum hagsmunum med samvinnu, eftir skyrri stefnu.

4.2 Samantekt

Af ordum vidmaelenda ma daema ad skdlastjorinn synir einkenni nokkurra
patta pjonandi forystu samkveemt skilgreiningu Dierendonck (2010). Skyr
syn er sa pattur sem skyrast kom fram en rddsmennska/samfélags dbyrgd
var lika nokkud aberandi. Hins vegar eru einkenni nokkurra patta sem fela i
sér taekifaeri fyrir skdlastjérann til ad baeta sig og styrkja. [ vidtdlunum komu
ekki fram einkennin virding, ad hann staedi vid ord sin, hefdi skilning a
tilfinningum, skodunum og afst6du annarra og ad hann hefdi haefni til ad
gleyma dseetti.
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5 Umraeda

Hér verda helstu nidurstédur rannséknarinnar reeddar og fjallad um paer i
ljési stodu pekkingar og nidurstadna fyrri rannsékna 3a svidinu og leitast er
vid ad svara rannséknarspurninni um hvernig hugmyndafraedi pjonandi
forystu birtist i storfum eins skodlastjora i heildsteedum grunnskdla 3
hofudborgarsveedinu.

Hlutverk skélastjora er vidfedmt og purfa skdlastjorar pvi o6flug verkfeeri
til ad sinna pvi. Nidurstédur rannsékna 4 arangursrikum stjérnunar- og
leidtogastilum (Goleman, 2000; Whitaker, 2003; Zepeda, 2004) benda til
pess ad hugmyndafraedi pjonandi forystu sé arangursrik par sem einkenni
arangursrikra stjornenda eru a margan hatt lik einkennum pjénandi
leidtoga. [ kaflanum verdur stjérnunarstill skdlastjérans skodadur nanar Gt
fra drangursrikum stjérnunar- og leidtogastilum og hugmyndafraedinni um
pjonandi forystu. Nidurstédurnar verda pa bornar saman vid nidurstédur
erlendra og islenskra rannsékna a pjonandi forystu innan menntavisinda,
hagnytt gildi rannséknarinnar raett sem og veikleikar og styrkleikar hennar.

5.1 Stjornunar- og leidtogastilar

Goleman (2000) rannsakadi arangursrika stjérnunar- og leidtogastila og
taldi leidandi, sameinandi, ly6raedislega og pjalfandi stjérnendur na hvad
bestum drangri i starfi en krefjandi og pvingandi lei6togar sidri arangri.
Pjénandi leidtogi virdist bua yfir peim einkennum sem leidandi, sameinandi,
lydraedislegir og pjalfandi stjérnendur bua yfir. Hann er p6 ekki pvingandi né
krefjandi par sem hann reynir ad sannfaera fylgjendur fremur en ad pvinga
eda krefja um fylgni (Greenleaf, 2008).

Ef marka ma ord vidmalenda ber skdlastjérinn sem tok patt i
rannsokninni ekki skyr merki drangursrikra stjérnunarhatta sem felast i pvi
ad vera sameinandi, lydraedislegur eda pjalfandi. ba ber hann heldur ekki
einkenni um pvingandi stjérnundarhatt sem sidur er tengdur gédum arangri
i stjornun.

Skoélastjorinn virdist leggja mikid upp Ur samvinnu og starfa pvi allir
starfsmenn skélans i teymum. Teymisvinnan virdist pé vera eina tenging
skolastjdorans vid sameininandi stjérnunarhaetti.
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i mali skélastjorans og annarra vidmaelenda komu fram misvisandi
frasagnir um hvort ad skoélastjorinn veeri lydraedislegur. Hann virdist kalla
eftir hugmyndum fra starfsfélki sinu og er med pvi hugsanlega ad reyna ad
vera lydraedislegur. Skélastjérann er pd ekki med gdédu modti haegt ad kalla
lydreaedislegan par sem i mali starfsfolksins kom fram ad hann veeri
hugsanlega of prjéskur til ad breyta pvi sem hann hefur dkvedid og ad hann
taki stundum dkvardanir pvert a vilja starfsfélksins. Skélastjorinn virdist po
ekki gera sér grein fyrir pessari syn starfsfélksins par sem hann sagdi ad
audvelt veeri ad sannfeera sig og nefndi pvi til studnings ad hans
medstjornendur vaeru mjog Olikir honum. Skdlastjérinn virdist pvi hlusta
frekar & hugmyndir og skodanir medstjérnenda en kennara og er hér pvi
teekifeeri fyrir skélastjérann ad baeta sig og styrkja.

Ekki kom skyrt fram i mali skélastjorans né annarra vidmeelenda ad
skdlastjorinn veeri pjalfandi, pad er ad hann pjalfi félk fyrir pad sem koma
skal og yti undir styrkleika peirra. Hérna gaeti pvi verid annad teekifaeri fyrir
skdlastjérann til ad skoda eigin stjdrnunarstil med gagnrynum augum.

Ef ord viomalenda eru skodud virdist skélastjérinn ekki beita pvingandi
stjérnunarhattum pétt hann sjalfur hafi gefid i skyn ad hann hafi ef til vill
verid ad einhverju leyti pvingandi @ sinum fyrri starfsdrum. Hann virdist
reyna ad sannfaera starfsfélk sitt um ad hann sé 3 réttri leid en i mali
vidmaelenda kom fram ad hann virdist virkja félk med eldmddi, ahuga og
hvatningu en ad hann sé jafnframt krofuhardur. Hann virdist hafa skyra syn,
hefur skodanir 4 mérgu, er metnadarfullur og vill ad félk standi sig vel. [ pvi
felst skyr krafa um ad syna dbyrgd og vinna vinnuna sin vel og vandlega.

Ymis teikn komu fram i mali allra vidmaelenda um ad skélastjérinn veeri
leidandi, enda hafi hann sterkar skodanir og skyra syn og pad fari ekki
framhja neinum. Skdlastjorinn virdist pvi vita hvert hann er ad fara med
skdlann og adrir vidmaelendur virtust einnig vita hvert skélastjorinn stefndi.
betta mda hins vegar setja i samhengi vid einkenni um pvingun og
lydraedislega stjdrnunarhzetti. Syn og stefna skdlastjérans er skyr og hana
virdast flestir pekkja. En ekki er eins ljost hvort starfsfélkid sé sammala
bessari syn eda hafi tekid patt i motun stefnunnar sem unnid er eftir og vilji
bvi hugsanlega ekki stefna i somu att og hann.

Af pessu ma draga pa alyktun ad skdlastjérinn sé a8 ymsan hatt leidandi
og krefjandi skélastjori sem reyni ad einhverju leyti ad vera sameinandi og
lydraedislegur. [ pessu felast askoranir fyrir hann en lika teekifzeri til ad beita
lydraedislegri stjérnunarhattum vilji hann bera meiri einkenni pjonandi
forystu.
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i hnotskurn virdist skdlastjorinn bera ymis merki drangursriks stjérnanda
samkvaemt Goleman (2000), Whitaker (2003) og Zepeda (2004). Hann er
leidandi, hefur skyra syn og hvetur til samvinnu. Hins vegar virdist hann
beita krefjandi stjéornunarhattum sem er hvorki eitt af einkennum
arangursriks stjérnanda né einn af pattum pjénandi leidtoga.

5.2 Stjornunarstill skolastjorans ut fra einkennum
Dierendoncks

[ pessari rannsékn var unnid Ut fra sex pattum Dierendonck (2010) &
einkennum pjonandi forystu og hun notud vid gagnoflun og greiningu
gagna. Ef nidurstodur eru skodadar vel ma sja ad nokkur munur var a pvi
hvernig skolastjérinn lysti sér og pvi hvernig adrir vidmaelendur lystu
honum. Einnig var munur a pvi hvernig skrifstofuteymid sem samanstéd af
adstodarskolastjéra og skrifstofustjora lystu skoélastjoranum og hvernig
kennarar lystu honum.

[ mali skélastjérans kom ekki margt fram sem bendir til pess ad hann sé
eflandi stjornandi annad en pad ad hann virdist beita virkri hlustun, studla
ad og hlda ad nybreytni. Oré annarra vidmalendur stydja pessa alyktun.
Ollum vidmaelendum finnst skélastjérinn hlusta & hugmyndir peirra, en ekki
virdist 6ruggt ad hann gerdi svo mikid med paer. Hér upplifa kennarar einnig
meiri eflingu en skrifstofuteymid sem er umhugsunarvert.

Af ordum skodlastjéorans ad dema var ymislegt sem bendir til pess ad
hann sé audmjudkur i stjérnunarstérfum sinum. Honum finnst hann stodugt
purfa ad vera ad lzera og lesa sér til, en lika ad hann purfi og vilji nyta sér
sérfraedipekkingu annarra, veita 6drum adstod til ad standa sig og ad hann
taeki 4 sig mikla dbyrgd sem og ad hann kalli folk til abyrgdar. Hins vegar
voru ekki visbendingar um ad hann setji hagsmuni annarra framar sinum
eigin en pad er eitt af skyrum einkennum audmyktar samkvaemt
Dierendonck (2010).

Nokkrar visbendingar komu fram i mali vidmaelenda sem benda til pess
ad skolastjorinn beiti stjornunarhattum sem byggja @ gagnkvaemri virdingu.
Hann hefur einleega trd 4 pvi ad allir vilji 6llum vel og hann er st6dugt ad
leera af mistokum sem hann og adrir gera og honum finnst vera edlilegur
hluti af starfinu. Vidmeelendur so6gdu hann einnig studla ad goédu
andruamslofti og hafa vilja til adstoda adra i att ad markmidunum. Hins vegar
fundust i mali viomaelenda ekki skyrar visbendingar um ad geta til ad skilja
tilfinningar, skodanir og afst6du annarra vaeru einkenni stjérnunarstils hans.

Skélastjorinn sem patt tok i rannsékninni virdist ad mati viomaelenda
syna eitt skyrt einkenni truverdugleika i stjérnunarhattum sinum. Hann
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virdist ekki eiga erfitt med ad tjd skodanir sinar og pykir baedi synilegur
medal starfsmann og gott adgengi ad honum. Hann pykir hins vegar ekki
négu synilegur medal nemenda og virdist purfa syna meiri lipurd i
samskiptum, t.d. pegar hann tjdir skodanir sinar.

Skyr syn skdlastjérans er eitt af peim einkennum pjénandi forystu sem
hvad skyrast kom fram i mali allra vidmaelenda. Starfsfélk virdist vita til
hvers er atlast af pvi en einnig hvernig pad eigi ad bregdast vid pvi
adgerdarplon eru til vid flestu. Skdlastjérinn virdist ganga 6hikandi til verks,
hvort sem um er ad raeda toku erfidra dkvardana eda tilfallandi stérf sem
parf ad sinna innan skdlans.

Dierenconk (2010) skilgreindi einnig rddsmennsku/samfélagslega dbyrgd
sem einn af pattum pjénandi forystu. Ymsar visbendingar var ad finna i mali
vidmaelenda um pennan patt en einna skyrast i ordum skdlastjérans var ad
finna einkenni um 3abyrgd hans og skyldur til ad veita skélanum sem
bjénustustofnun forystu. betta téku hinir vidmaslendurnir undir sem og pa
skodun ad hann studlar ad sameiginlegum hagsmunum, studlar ad
samvinnu og vinnur eftir skyrri stefnu. Kennararnir battu sidan vid deemum
um hvernig skolastjérinn keemi fram sem fyrirmynd.

[ hnotskurn ma segja ad ef skodadir eru sex peettir pjonandi forystu eins
og Dierendonck (2010) skilgreinir pa ber skélastjorinn sem tok patt i pessari
rannsokn nokkur en misskyr einkenni pjénandi forystu.

Skélastjérinn ber fa einkennandi eflandi forystu eins og Dierendonck
skilgreindi pad. Hann virdist madur grundvallaratrida, fer skyrt eftir reglum
og légum og eetlast til pess ad adrir geri pad lika. Pa kemur hann hreint
fram, fer ekki & bak vid félk heldur talar hreint ut, hversu épaegilegt sem pad
kann ad vera.

Skoélastjoérinn er audmjukur ad pvi leyti ad hann telur sig ekki vita allt til
hlytar og hann purfi pvi stodugt ad afla sér nyrrar pekkingar. Hins vegar
fundust ekki visbendingar um ad hann setji annarra hagsmuni framar sinum
eigin. Adrir vidmeelendur lystu mjog faum einkennum audmyktar i fari
skdlastjérans

Hann virdist beita stjornunarhattum sem einkennast ad vissu marki af
gagnkvaemri virdingu, en ekki fundurst skyr teikn um ad geta til ad skilja
tilfinningar, skodanir og afst6du annarra vaeru einkenni stjérnunarstils hans.

Truverdugleiki skélastjorans birtist naer eingégnu i pvi hve skyrt hann
tjair skodanir sinar og hve synilegur hann er og adgengilegur starfsfélki. Hins
vegar pykir hann ekki négu synilegur og nalaagur nemendum.

56



Eitt sterkasta einkenni um pjénandi forystu skdlastjorans er skyr syn
hans a skélastarfid og hvert er stefnt.

Stjérnunarhaettir  skdlastjéorans einkennast af rddsmennsku og
samfélagslega dbyrgd ad mati allra vidmaelenda. Skdlastjorinn virdist sjalfur
hafa rika abyrgdartilfinningu og skyran vilja til ad skorast ekki undan
skyldum sinum sem stjérnandi. Pa pykir hann studla ad sameiginlegum
hagsmunum, samvinnu og stefna skyrt ad markmidi sem er skyrt i hans
huga. Pa kemur hann fram af abyrgd og er pannig samstarfsfélki sinu géd
fyrirmynd.

Af pessu ma vera ljést ad einkenni nokkurra patta pjonandi forystu
samkvaemt skilgreiningu Dierendonck eru vel greinanleg i oréum
vidmeelenda um storf skdlastjérans. Hann stendur hins vegar frammi fyrir
nokkrum dskorunum vilji hann ad stjérnunarstill hans einkennist af pjénandi
forystu.

5.3 Tenging vid erlendar og islenskar rannsdknir

Pjénandi forysta hefur pd nokkud verid rannsokud erlendis sem og
hérlendis innan menntavisinda. Rannsdknir hafa leitt i ljos ad pjonandi
forysta er synileg innan veggja grunnskéla badi erlends og hérlendis (Cerit,
2009; Sigran Gunnarsdottir og Birna Gerdur Jonsdottir, 2013; Taylor,
Martin, Hutchinson og lJinks, 2007). ba syna rannsdknir tengsl & milli
pbjonandi forystu og starfsanaegju og ad skolastjérar sem teljast til pjonandi
leidtoga eru betur metnir af kennurum (Cerit, 2009; Taylor, Martin,
Hutchinson og Jinks, 2007).

Eftir pvi sem naest verdur komist hefur hérlendis ekki verid gerd
rannsokn 4 bord vid pad sem hér um raedir. Nidurstédurnar eru ad nokkru
leyti i samrami vid nidurstédur Poru Hjorleifsdottur (2011) og Oldu
Margrétar Hauksdottur (2009) en lika er hér nokkur munur 4. Rannsdknir
peirra bentu til pess ad rddsmennska, dbyrgd og efling veeru skyrustu paettir
peirra leidtoga sem tdoku patt i peirra rannséknum. Radsmennskan var
einnig skyr i pessari rannsokn en patturinn skyr syn var pd einnig mjog
synilegur. Hugrekki og fyrirgefning komu lakast Ut i rannséknum béru (2011)
og Oldu (2009). Hugrekki var ekki skodad sérstaklega i pessari rannsokn og
bar pvi ekki @ géma i vidtélunum.

Nidurstodur rannsoknar Gudjoéns Inga Gudjonssonar (2012) leiddu i ljos
ad samfélagsleg abyrgd/radsmennska kom skyrust Ut i rannsékn hans en
hun var medal skyrustu patta i stjornunarstil skélastjérans samkvaemt
bessari rannsékn og rannséknum Péru (2011) og Oldu (2009). bessi
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rannsékn kemur pd inn & birtingarform einkennanna og gefur pvi
mikilvaegar vidbdtarupplysingar vid paer sem fyrir voru.

5.4 Hagnytt gildi rannsoknarinnar

[ framhaldinu er mikilvaegt ad rannsaka stjérnunarstil fleiri skélastjora med
pbjonandi forystu ad leidarljési og bera nidurstodur peirra saman til ad varpa
ljosi a styrkleika og veikleika skolastjéra ut fra pjénandi forystu.

Eigindleg rannsékn eins og pessi gefur rannsakanda meira frelsi til ad
kafa dypra i stjérnunarstil skélastjora en megindlegar rannséknir gera.
Nidurstodur pessarar rannsdknar koma til deemis inn 4 sannfaeringuna og
drauminn sem Greenleaf (2008) fjallar um i tengslum vid pjonandi forystu a
medan rannsdknir sem byggja 4 megindlegum maelitekjum eins og
rannséknir Oldu (2009), Péru (2011) og Gudjons (2012) gera, beina frekar
sjonum ad peim einkennum sem pjénandi leidtogar eiga ad bua yfir
samkvaemt peim frediménnum sem proudu meelitaekin. Adal styrkleiki
rannsoknarinnar er pvi ma segja petta taekifeeri sem rannsakandi feer til ad
kafa dypra vid gagnadflun og greiningu.

Rannsdkninni fylgja po vissulega einnig veikleikar. Tulkun nidurstadna er
vandmedfarin og parf rannsakandi pvi ad vinna ad pvi i einu og 6llu ad rodd
vidmaelenda heyrist og reyna ad oftulka ekki pad sem sagt er. Adeins voru
tekin sex vidtdl sem vissulega gafu nokkud skyra mynd af stjérnunarstil
skdlastjorans en fleiri viomaelendur hefdu styrk rannsdknina. ba hefdi
sjénarhorn nemenda og foreldra einnig geta styrkt rannsdknina. A3 lokum
ma nefna ad nidurstédur gefa adeins visbendingar um stjérnunarhaetti
skdlastjorans sem syndi hugrekki med pvi ad taka patt i rannsdkninni. bvi er
ekki haegt ad yfirfaera nidurstodur rannsdknarinnar 4 adra stjéornendur.
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6 Samantekt

| pessari eigindlegu rannsékn var talad vid sex einstaklinga til ad kanna
hvernig hugmyndafraedi pjonandi forystu birtist i storfum eins skdlastjora i
heildsteedum grunnskéla a8 hofudborgarsvaedinu. Vidtélin voru greind med
hlidsjén af sex pattum pjonandi forystu eins og Dierendonck (2010)
skilgreindi pa a grundvelli rannsékna sinna & skrifum Greenleaf og
fredimanna sem rannsakad hafa hugmyndafraedi hans um pjonandi
forystu.

Akvedin einkenni pjonandi forystu voru ad mati vidmaelenda synileg i
storfum skdlastjérans en honum og stérfum hans var vel og greinilega lyst i
vidtolunum. Af sex pattum pjénandi forystu matti best greina skyra syn og
stefnu skélastjérans. Hann veit nakvaemlega hvar hann er og hvert hann vill
fara og starfsfélkid er einnig medvitad um pad. Hann stefnir i att ad
draumnum, i att ad framtidarskdlanum par sem allir nemendur fa pjénustu
vio haefi. Annar skyr pattur pjonandi forystu sneri ad samvinnu en
skolastjérinn hvetur til virkrar samvinnu. Hann vill skapa andrdmsloft sem
hvetur til virkrar patttoku og ytir undir ad folk leyti sér adstodar og veiti
hana. Enginn sé sérfredingur i Ollu og allir geta notid gbéds af
sérfraedipekkingu annarra. Teymisvinna er pvi verklag sem krafist er pvi hdn
studlar ad pessari stefnu skélastjorans og syn.

Skélastjorinn ber fa einkennandi eflandi forystu eins og Dierendonck
skilgreindi pad. Hann virdist pé madur grundvallaratrida, fer skyrt eftir
reglum og l6gum og aetlast til pess ad adrir geri pad lika. ba virdist hann
koma hreint fram, fer ekki & bak vid félk heldur talar hreint ut, hversu
Opaegilegt sem pad kann ad vera.

Skélastjorinn pykir audmjukur ad pvi leyti ad hann telur sig ekki vita allt
til hlytar og hann purfi pvi stodugt ad afla sér nyrrar pekkingar. Hins vegar
fundust ekki visbendingar um ad hann setji annarra hagsmuni framar sinum
eigin. Skdlastjérinn lysti sér sem nokkud audmjukum stjéornanda. Adrir
vidmeelendur lystu pé mjog faum einkennum audmyktar i fari skélastjorans.

Hann virdist beita stjornunarhattum sem einkennast ad vissu marki &
gagnkvaemri virdingu, en ekki fundurst skyr teikn um ad geta til ad skilja
tilfinningar, skodanir og afst6du annarra vaeru einkenni stjérnunarstils hans.
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Truverdugleiki skolastjorans birtist naer eingdgnu i pvi hve skyrt hann
tjdir skodanir sinar og hve synilegur hann er og adgengilegur starfsfélki. Hins
vegar pykir hann ekki négu synilegur og nalaegur nemendum.

Stjérnunarheaettir skélastjorans einkennast af rddsmennsku og dbyrgd ad
mati allra vidmalenda. Skélastjorinn  virdist sjalfur hafa rika
abyrgdartilfinningu og skyran vilja til ad skorast ekki undan skyldum sinum
sem stjornandi. Pa pykir hann studla ad sameiginlegum hagsmunum,
samvinnu og stefna skyrt ad markmidi sem er skyrt i hans huga. P4 kemur
hann fram af dbyrgd og er pannig samstarfsfolki sinu g6d fyrirmynd.

Af pessu ma vera ljést ad einkenni nokkurra patta pjonandi forystu
samkvaemt skilgreiningu Dierendonck eru vel greinanleg i ordum
vidmaelenda um storf skélastjérans. Hann stendur hins vegar frammi fyrir
nokkrum askorunum vilji hann ad stjérnunarstill hans einkennist af pjonandi
forystu.
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Vidauki

Vidauki 1 — Spurningalistarnir tveir sem notadir voru til gagnaéflunar fyrir
rannsdknina.

Vid gerd vidtalsramma var studst vid sex peetti pjonandi forystu samkvaemt
Dierendonck (2010). beettirnir og einkenni hvers pdttar voru pvi h6fd ad
leidarljdsi vid gerd vidtalsrammanna. Reynt var ad stilla spurningum i hof en
jafnramt var reynt ad spyrja spurninga sem kaemu inn d alla sex peetti
pjonandi forystu samkveemt Dierendonck. Sumar spurningar eiga bein
tengsl vid peettina sex eins og sjd md d vidtalsrammanum. Odrum er aetlad
ad fara i kring um peettina, til deemis pegar vidmaelendur eru bednir um ad
gefa daeemi um pad hvernig skdlastjorinn tekur @ vandamalum.

Vidtal vid skolastjéra

Hvert finnst pér vera hlutverk skélastjora?
o | sambandivid starfsfélk, kennara, nemendur, foreldra,
skélann
Hvernig myndirdu lysa pér sem stjérnanda?
o [ hvad fer timinn pinn helst?
o Hvad myndirdu vilja na ad gera meira af?
o bekkir starfsfélkid hér pinar aherslur (svo sem syn eda
stefnu)?
Hvernig ferdu ad pvi ad virkja adra?
o Hvernig nélgastu félk sem parf ad styrkja eda efla
sjalfsoryggi?
Hvert saekir pu hugmyndir ad breytingum eda nyjum aherslum?
Hvernig tekurdu a vandamalum sem koma upp?
o Hvernig bregstu t.d. vio ef eitthvad fer Urskeidis, einhver gerir
mistok eda ef folk stendur sig ekki?
o Geturdu nefnt deemi par sem pér fannst pu taka farszllega a
malum
o Manstu eftir atburdi sem pér fannst pu geta brugdist betur
vid/tekist betur a vid vandamalid?
Hefur stjérnunarstill pinn eitthvad breyst i gegnum arin? Hvernig?
Hafa samskipti pin vid starfsfélk pitt breyst fra pvi pu hofst storf
sem skolastjori? (hvernig)
Hvernig heldur pu ad starfsfélk pitt myndi lysa pér sem stjora?
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e Ef ad til pin keemi nyr skélastjori og pu fengir pad hlutverk ad
leidbeina honum i sinum fyrstu skrefum — hvada rd6 myndirdu gefa
honum i dag?

Viotal vid starfsmenn

e Hvert finnst pér vera hlutverk skdlastjora?
o begar kemur ad starfsfélki, kennurum, nemendum,
foreldrum, skélanum
e Hvernig myndir pu lysa skélastjéranum pinum?
o [ hvad fer timinn hans helst?
o bekkir pu hans dherslur (svo sem syn eda stefnu)?
e Hvernig fer hann ad pvi ad virkja adra?
o Hvernig nalgast hann félk sem parf ad styrkja eda efla
sjalfsoryggi?
e  Erskélastjérinn synilegur, virkur patttakandi i starfi skdlans?
o Sést hann & gdngunum? Adur en skdlinn byrjar? |
frimindtum?
o Tekur hann patt i vidburdum?
e Hvert telur pu skélastjérann saekja hugmyndir ad breytingum eda
nyjum aherslum?
e Hvernig tekur skélastjérinn a peim vandamalum sem koma upp?
o Geturdu nefnt deemi par sem pér fannst skdlastjérinn taka
farszllega 4 malum?
o Manstu eftir atburdi sem pér fannst skélastjorinn geta
tekist betur a vid vandamalid?
e Hvernig eru samskiptin @ milli pin og skélastjorans?
o Getur pu leitad til hans?
e Hvad i fari skolastjérans ert pu anaegdust/ansegdastur med?
e Telur pu skélastjorann geta baett sig 4 einhverju svidi?
o Efsvoerpaihverju?
e Ef ad til pin kaemi nyr skélastjori og pu fengir pad hlutverk ad
leidbeina honum i sinum fyrstu skrefum — hvada rad myndirdu gefa
honum i dag?
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Vidauki 2 — Beidnin sem send var til skdlastjorans pegar leitast var eftir hans
patttoku.

Beidni um patttoku i rannsokn,

Reykjavik febrdar 2015
Agaeti skélastjori,

Eg heiti Kristjana Osk Kristjansdéttir Howard og er ad ljuka
meirastaranami vid Menntavisindasvid Hakséla islands. | lokaverkefni minu
er ég ad rannsaka leidtoga- og stjérnunarstil skélastjora.

Eg bakka pér fyrir ad taka erindi leidbeinanda mins vel. Til ad afla gagna
fyrir rannséknina mun ég taka vidtél vid einn skélastjéora og fimm
starfsmenn hans. bad yrdu adstodarskélastjori, prir kennarar og einn af
skrifstofu skdlans. Vidtolin verda halfopin, studst verdur vid vidtalsramma
en leitast verdur vid ad lata vidmaelendur rdda ad mestu umradunni.

Medferd gagna verdur vondud og fyllsta oryggis geett. Tryggt verdur ad
upplysingar um skéla og nofn patttakenda verda ekki rekjanleg og pvi
verdur i Ollum skrifum nofnum patttakenda breytt sem og nafni
vinnustadar. Eg mun gaeta gagnanna @ medan unnid verdur ad nidurstédum
rannsoknarinnar og verdur frumgégnum eytt pegar nidurstdodur liggja fyrir.
Rannsdknin er ekki leyfisskyld en verdur tilkynnt til Persénuverndar par sem
unnid er med persdénuleg gogn.

Eg leita hér med til pin um patttdku i rannsékninni og vaeri pakklat ef pu
og pitt starfsfolk geetud tekid 8 moti mér a ykkar vinnustad.

Leidbeinandinn minn i pessari rannsékn er Audur Palsdéttir kennari vid
Menntavisindasvid Haskdla islands. Netfang hennar er audurp@hi.is.

Med pokk og gbdri kvedju,

Kristjana Osk Kristjansdéttir Howard
Netfang: kok16@hi.is
Simi: 848-3392
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Vidauki 3 — Samanburdur d einkennum pjonandi leidtoga samkvemt
Dierendonck og Dierendonk og Nuijten

Sex einkenna listi Dierendonck | Atta einkenna listi Dierendonck og

(2010) Nuijten (2011)
Efling/styrking starfsfdlks Efling/styrking
(e. empowering and developing (e. empowerment)
people)
Audmykt/hdgvaerd (e. humility) Audmykt/hdgveerd
(e. humility)

Forgangsrodun i pagu annarra
(e. standing back)

Traverdugleiki/falsleysi Traverdugleiki/falsleysi

(e. authenticity) (e. authenticity)

Gagnkvaem vidurkenning Gagnkvaem vidurkenning

(e. interpersonal acceptance) (e. interpersonal acceptance)
Skyr stefna Hugrekki (e. courage)

(e. providing direction) Abyrgd (e. accountability)

Radsmennska/samfélagsleg Radsmennska/samfélagsleg

abyrgd (e. stewardship) abyrgd (e. stewardship)
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