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Agrip

Markmid rannsdknarinnar er ad kanna hvada reynslu leikskélastjérar hafa af
tilkynningum til barnaverndar. Einnig ad fa vitneskju um hvad veldur pvi ad
faar tilkynningar berast til barnaverndar fra leikskélum. Tilgangur
rannséknarinnar er ad fa upplysingar um til hvada radstafanna parf ad gripa
til fjolga peim tilkynningum sem berast fra leikskélum. Einnig ad varpa
skyrara ljési @ hvada peettir stjéornunar leikskélastjéri parf ad leggja til
grundvallar pegar kemur ad dkvardanatoku i pessum malaflokki. Til ad na
markmidi rannsdknarinnar var lagt upp med eftirfarandi rannsdknar-
spurningar:

e Hver er reynsla leikskdlastjora af tilkynningum til barnaverndar?

e Hvad telja leikskolastjorar og leikskélakennarar ad valdi pvi ad ekki
berist fleiri tilkynningar fra leikskdlum til barnaverndar en raun ber
vitni?

Auk pessara tveggja meginrannsdknarspurninga var leitast vid ad svara
nokkrum undirspurningum. Gerd var eigindleg rannsdkn par sem notast var
vid fyrirbaerafraedilega ndlgun. Tekin voru vidtol vid atta leikskolastjora auk
pess sem settir voru saman tveir rynihépar hvor um sig med fimm
leikskdlakennurum. | freedilegum kafla ritgerdarinnar er fjallad um paer
breytingar sem ordid hafa i islensku samfélagi med tilliti til st6du barna og
rakin er saga barnaverndar & islandi. Fjallad er um flokka barnaverndarmala,
ferli tilkynninga til barnaverndar, tilkynningaskyldu starfsmanna i leikskélum,
vitnad i rannséknir a tilkynningum til barnaverndar fra leikskélum og fjallad
um hlutverk leikskdlastjéra, medal annars Ut fra starfssvidi peirra, reynslu,
akvardanatoku og trausti.

Nidurstodur rannsoknarinnar gefa til kynna ad leikskoélastjérar hafa
mismikla reynslu af barnaverndarmalum. Mérgum finnst erfitt ad meta hvort
um barnaverndarmal er ad raeda eda ekki. Lidan leikskélastjéra er misjofn
begar peir purfa ad tilkynna til barnaverndar og er hun betri hja peim sem
hafa oftar tilkynnt. bekking leikskolastjora og leikskdlakennara & barna-
verndarmalum er takmorkud, baeta parf pa imynd sem barnaverndarnefndir
hafa og kynna parf starfsemi peirra meira Ut 4 vid.






Abstract

The main goal of this research is to examine the experience preschool
principals have of reporting to child protection services and to get a clearer
picture of why there are few announcements from the preschools to child
protection. The purpose is to obtain information on which measures are
needed to increase the number of reports received from preschools and to
shed light on which aspects of management preschool principals must take
into consideration in decisionmaking in this field. To achieve the objective of
the study, the following research questions were asked:

e What experience do preschool principals have of announcements to
the child protection services?

e What do preschool principals and preschool teachers consider to be
the cause of that there aren’t more announcements from preschool to
child protection than there actually are?

In addition to these two main research questions a few subquestions were
asked. This was a qualitative study with a phenomenological approach. Eight
principals were interviewed and two focus groups were put together, in each
of them were five preschool teachers. In the theoretical section of the paper
the changes, that have occurred in Icelandic society regarding to the children,
are discussed and also the story of child protection in Iceland, the categories
of child welfare, the process of child protection notifications, reportings from
preschool teachers, research of reports to child protection from preschools
and the role of the principal, including their responsibilities, experience,
decision making and trust.

The findings indicate that preschool principals have varied experience of
child protection. Many of them find it difficult to evaluate whether there is a
child protection’s case or not. The principals have varied feelings when they
need to report to child welfare and those who are more informed feel better.
Preschool teachers and principals have limited knowledge of child
protection, the image that the society has of child welfare needs
improvement and the role of it needs more promotion.
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1 Inngangur

En hvert er pd stormdlid steersta?

Ad stydja og bjarga hinu smeesta.
Manngullid nema, méta, skyra.

[ mannddmsdtt hverri hénd ad styra.
Ad fa hverju auga framsyn bjarta.

Ad friofga vorblom hvers unglings hjarta?
Jd, pad er stormdlid staersta.

Sé gull pad dvaxtad, ekki grafid,

er audlegd vis, eins og djupt er hafid.
Su pjod, sem elst upp vid andlegt frelsi,
feer ytra sjdlfstaedi, brytur helsi.

Ef helgast dadum hver hénd, hver andi,
er heill og gaefa med pjéd og landi.
Uppeldi er stormdlid steersta.

-Steingrimur Arason

betta brot ur |jodi skaldsins og kennarans Steingrims Arasonar birtist |
timaritinu 19. juni (1921, bls. 81) i tilefni af Barnadeginum sem haldinn var i
fyrsta sinn & Sumardaginn fyrsta arid 1921. Lj66id er lysandi fyrir syn
Steingrims 4 pad sem skiptir mestu mali pegar a reynir. Mikilvaegi pess ad allir
sameinist um ad hlda vel ad uppvaxtarskilyrdum barna kemur fram i 1jédinu
pvi pbad moétar hvernig pjodfélagspegnar pau verda sidar meir.

Pvi midur bua ekki 6ll born vid gott atleeti pvi arlega berst mikill fjoldi
tilkynninga til barnaverndarnefnda 4 islandi. Barnaverndarnefndir hafa
samkvaemt 12. grein barnaverndarlaga nr. 80/2002 medal annars pad
hlutverk ad kanna uppeldisskilyrdi barna og stydja vid og meta adbunad
beirra og parfir og eiga samkveemt 10. grein laganna ad vera starfandi i
sveitarfélogum landsins. Pessum tilkynningum sem berast til
barnaverndarnefnda hefur fjolgad & milli ara eins og tolur fra
Barnaverndarstofu gefa til kynna (2001, e.d.-b, 2014b). Tilkynningarnar eru
af ymsum toga og koma vida ad en hlutfall peirra sem koma fra leikskélum er
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innan vid 2% af ollum tilkynningum sem berast samkvaemt upplysingum fra
Barnaverndarstofu (2002a, 2004, 2008, 2012, 2014b). Samt sem adur gefa
upplysingar frd Barnaverndarstofu (2014a) til kynna ad meira en fjéréungur
peirra barna sem eru til medferdar hja barnaverndarnefndum eru a
leikskélaaldri og pvi ljost ad tilkynningarnar vegna pessara barna berast ad
stérum hluta fra 68rum adilum en starfsmonnum i leikskélum.

Born & leikskolaaldri dvelja flest hver stéran hluta dagsins i leikskélum
(Hagstofa [slands, 2014b) og bvi eru starfsmenn i leikskélum i gédri stddu til
ad fylgjast vel med hvort hagsmunum barna i peirra umsja sé vel geett. Auk
bess eru starfsmenn i daglegum samskiptum vid foreldra barnanna og gefst
teekifeeri til ad fa géda innsyn { adstaedur barna og fjdlskyldna peirra. [ ljési
bess ad fjoldi tilkynninga fra leikskdlum er ekki meiri en raun ber vitni mun
rannsokn pessi beinast ad leikskdlastjérum og reynslu peirra af tilkynningum
til barnaverndarnefnda.

Hlutverk leikskolastjora er vidfedmt og dagleg verkefni peirra er lita ad
stjornun eru af fjolbreyttum toga. Hér verdur tekid mid ad pvi hvada
stjéornunarpattum leikskélastjorar purfa ad huga ad pegar kemur ad
barnaverndarmdlum. Einnig verda konnud hvada vidhorf og pekkingu
leikskdlakennarar hafa & barnaverndarmalum, hvernig leikskélastjorar midla
bekkingu @ malaflokknum til starfsmanna sinna auk pess sem athugad verdur
hvernig samstarfi leikskdla vid barnavernd er hattad.

1.1 Val 4 vidfangsefni

i bau 16 4r sem ég hef starfad sem leikskélakennari, ymist inni 4 deild sem
deildarstjéri eda i niverandi starfi sem adstodarleikskélastjori, hef ég verid
svo lansém ad fa ad kynnast miklum fjolda barna og starfsmanna. Badi
bornin og starfsmennirnir hafa 6élikan bakgrunn og hefur pad gert
leikskolastarfid litrikt og fjolbreytt. Samskiptin vid foreldra barnanna hafa
nanast undantekningarlaust verid mjog anaegjuleg og litid er 4 géd samskipti
vid foreldra sem mikilvaega forsendu fyrir godu skolastarfi. bvi med samvinnu
skdla og foreldra er studlad ad pvi ad bornunum lidi vel og pau fai taekifeeri
til ad proskast i hvetjandi umhverfi. Samstarf heimilis og skéla hefur byggt &
gagnkvaemu trausti sem talid hefur verid lykilatridi pegar kemur ad pvi ad sja
til pess ad vellidan barna i leikskdla sé sem mest.

bvi midur hef ég vitneskju ur starfi minu um nokkur tilfelli par sem asteda
hefur verid til ad gruna ad ekki hafi verid naegilega vel hugad ad velferd barna
heima fyrir. Min upplifun af pvi ferli sem hefur farid af stad pegar grunur
vaknar um slikt hefur verié 66ryggi um hvad best sé ad gera i peirri stodu.
Almennt séd lit ég svo a ad vid leikskdlakennarar séum mjog lausnarmidadir
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og alltaf tilbunir ad koma til méts vid parfir foreldra og barna peirra og finnum
lausnir ef einhverju er abdtavant. betta var okkur kennt i okkar ndmi og pessa
hugsun héfum vid oft til hlidsjonar. Vi erum ad minu mati mjog bjartsyn
starfstétt sem er tilbdin til ad sja alltaf pad besta i 6dru félki, pvi pannig
hugsunarhaetti midlum vid til litlu nemendanna okkar. bvi eigum vid ef til vill
erfitt med ad imynda okkur ad foreldrarnir sem vié erum i daglegum
samskiptum vid, séu ef til vill ekki allir ad hugsa négu vel um bdrnin sin.
Mogulega éttumst vid ad gédu samstarfi vid foreldra sé dgnad pegar tilkynnt
er til barnaverndarnefndar og ad vid glétum pvi trausti sem hefur aunnist.
Svo getur ef til vill verid ad pekking okkar & barnaverndarmdlum sé ekki
nzegilega mikil.

Sidastlidid haust sat ég namskeid & Menntavisindasvidi Haskéla fslands
um barnavernd. Mér fannst sldandi ad fa vitneskju um hversu faar
tilkynningar berast & ari hverju til barnaverndarnefnda fra leikskdlum.
Merkilegt samt ad petta kom mér a évart, pvi ekki hef ég sjalf tekid patt i ad
senda margar slikar tilkynningar. [ ljési pess i hversu gédri stédu vid sem
vinnum i leikskélum erum til ad greina pad pegar velferd barna er dbdtavant,
tel ég naudsynlegt ad kanna hvad pad er sem veldur pvi ad ekki berist fleiri
tilkynningar en raun ber vitni fra leikskdlum. bpar sem leikskdlastjérar taka
abyrgd a slikum tilkynningum er pvi naertaekast ad ryna i pa reynslu sem peir
hafa af slikum malum og rannsaka hvernig stjérnunarlegi patturinn styrir pvi
hvernig hugad er ad pessum malaflokki innan leikskdlanna.

1.2 Markmid og tilgangur rannsdknar

Markmid rannsoéknarinnar er ad kanna hvada reynslu leikskélastjorar hafa af
tilkynningum til barnaverndar. Einnig ad fa vitneskju um hvad veldur pvi ad
faar tilkynningar berast til barnaverndar fra leikskdlum. Tilgangur
rannsoknarinnar er ad fa upplysingar um til hvada radstafanna parf ad gripa
til ad fjolga peim tilkynningum sem berast fra leikskdlum. Einnig ad varpa
skyrara ljési @ hvada peettir stjornunar leikskolastjori parf ad hafa til
grundvallar pegar kemur ad akvar6anatoku i pessum malaflokki.

1.2.1 Rannsdéknarspurningar

Til ad leitast vid ad na markmidum rannsdknarinnar eru eftirfarandi
rannsoknarspurningar hafdar til hlidsjonar:

1. Huver er reynsla leikskélastjora af tilkynningum til barnaverndar?

a. Hvada ahrif hafa reynsla og vidhorf leikskdlastjéra a pa
akvordun peirra ad tilkynna til barnaverndar?
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b. Hvada ahrif telja leikskolastjorar ad tilkynningar til
barnaverndar hafi & pad traust sem er rikjandi i leikskélum?

c. Hvernig gengur leikskdlastjorum ad taka akvordun um
hvernig best sé ad bregdast vié pegar grunur vaknar ad um
barnaverndarmal sé ad raeda?

2. Hvad telja leikskoélastjorar og leikskélakennarar ad valdi pvi ad ekki
berist fleiri tilkynningar fra leikskélum til barnaverndar en raun ber
vitni?

a. Hversu mikla pekkingu hafa starfsmenn i leikskdlum 34
barnaverndarmalum?

b. Hvernig er samstarfi & milli leikskdla og barnaverndar hattad?

c. Hvada ahrif hafa dlik lifssyn, vidhorf og reynsla pegar metid er
hvort um barnaverndarmal er ad raeda?

1.3 Uppbygging ritgerdar

i inngangskafla er vali & vidfangsefni lyst, sagt til um markmid og tilgang
rannséknarinnar og hvernig ritgerdin er byggd upp. [ kafla 2 er fraedilegt yfirlit
ritgerdarinnar. Lyst er hvernig hugad hefur verid ad velferd barna og
réttindum peirra i gegnum tidina. Fjallad er um flokka barnaverndarmala og
greint fra ferli peirra tilkynninga sem berast til barnaverndarnefnda. b3 er
fjallad um abyrgd leikskolans pegar kemur ad pvi ad huga ad velferd barna og
vitnad i 16g og reglugerdir sem segja til um tilkynningarskyldu starfsmanna.
Skyggnst verdur i rannsoknir sem gerdar hafa verid um tilkynningar til
barnaverndar fra leikskélum og skodad verdur starfssvid leikskélastjora,
medal annars med tilliti til starfslysinga, laga um leikskéla og Adalndmskrar
leikskola. Hugtokin akvardanataka, reynsla og traust verda skilgreind at fra
bvi hvernig pau koma ad tilkynningum leikskdlastjora til barnaverndar.

{ pridja kafla er adferd rannséknarinnar lyst og greint frd ymsum pattum
sem huga parf ad i rannsékn sem bessari. | fjérda kafla er greint frd
nidurstdodum rannséknarinnar. Gerd er grein fyrir nidurstédum vidtala sem
tekin voru vid atta leikskdlastjéra. Auk pess verdur gerd grein fyrir
nidurstédum Ur rynihdpum. Samantekt & nidurstddum eru i lok kaflans. |
fimmta kafla eru umraedur. bar eru nidurstédurnar tengdar fraedilegri
umfjéllun ritgerdarinnar. | sjétta kafla eru lokaordin, heimildaskrain kemur
par a eftir og ad lokum eru peir vidaukar sem fylgja rannsékninni.
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2 Fraedilegt yfirlit

[ pessum kafla er farid yfir pa fraedilegu bpeetti sem tengjast efni
rannsoknarinnar. Fjallad verdur um barnavernd i vidu samhengi og verdur
fyrst sjonum beint ad peim breytingum sem ordid hafa i samfélaginu
vardandi velferd barna og vidhorfum til peirra. Farid er yfir préun
barnaverndar 4 islandi og rynt i reglur og sattmala sem eru { gildi um réttindi
barna og velferd peirra. Pd er fjallad um flokka barnaverndarmala og
tolulegar upplysingar um tilkynningar til barnaverndarnefnda verda
skodadar.

Hlutverk leikskélans vardandi velferd barna verdur skilgreint og gerd
verdur grein fyrir tilkynningarskyldu starfsmanna i leikskélum auk pess sem
vitnad verdur i rannsdknir sem hafa verid gerdar 3a tilkynningum fra
leikskdlum. pa verdur starfssvidi leikskdlastjéra gerd skil medal annars med
tilliti til starfslysinga og vitnad i rannsdknir sem gerdar hafa verid a storfum
peirra og peim hlutverkum sem peim er ztlad ad sinna. Hugtokin
akvardanataka, reynsla og traust verda skodud nanar og pau tengd vid paer
adstedur sem leikskdlastjéri er i pegar upp vaknar grunur ad um
barnaverndarmal sé ad raeda. Ad lokum verdur samantekt ur efni kaflans.

2.1 Stada barnaiislensku samfélagi fyrr og nu

islenskt samfélag hefur breyst gridarlega hratt i gegnum tidina og sa
adbunadur sem boérn bua vid i dag er med gjordlikum haetti og hann var hér
adur fyrr. betta hafa margir bent 4 og greinir Simon Jén J6hannsson (1990a)
fra pvi ad ungbarnadaudi var mikill 4 islandi og um midja 19. 6ld déu ad
medaltali rdmlega pridjungur af hverjum pusund feeddum bornum.
Ungbarnadaudinn var rakinn til lélegrar umhirdu & bérnum vardandi peetti
eins og faedi, klaednad, husnaedi, sjtkdomavarnir og hreinleeti.

Gardar Gislason (2008) bendir & ad um midja 19. 6ld voru um 40%
pbjédarinnar vinnuhja sem hofdu yfirleitt ekki taekifaeri til ad stofna fjolskyldu
vegna fataektar pvi skilyrdin fyrir hjuskap voru ad hafa adgang ad bujord. Folk
hafdi tok & ad leigja jardir og vera pa leigulidar sem bjuggu vid mikla fataekt
og born peirra voru rddin snemma i vinnumennsku, allt nidur i sjo ara gomul.
pa greinir Gisli Agust Gunnlaugsson (1982) fra pvi ad peim sem stédu i skuld
vid sveitarsjod eda hofdu fengid sveitarstyrk var bannad ad ganga i
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hjonaband nema med leyfi sveitarstjérnar og var gert ad fara i vist par sem
sveitarstjorn dkvad hverju sinni.

bekking a proska barna var takmorkud eins og Sigurdur J. Grétarsson og
Sigrdn Adalbjarnardéttir (1993) benda 4 og ekki var talid radlegt ad syna
bornum hlyju eda tilfinningasemi pvi vid pad yréu pau 16t og dpekk (Simon
Jén Jéhannsson, 1990a). Simon bendir einnig @ ad born attu sem fyrst ad
tileinka sér vinnubrégd hinna fullordnu og sinna peim stérfum sem sinna
purfti. Ef bornin stédust ekki pessar krofur mattu pau eiga von & refsingu.
Loftur Guttormsson (1983) segir ad born hafi pé almennt buid vid nokkud
frjdlsreedi @ yngri arum i natturulegu umhverfi, oft ad sex til sjo ara aldurs og
urdu pvi mikil skil i lifi peirra pegar peim var tlad ad hefja bdknam sitt.

Framan af var skélaganga barna takmoérkud en fyrsti skélinn sem boérnin
upplifdu voru liklega kvoldvokurnar i badstofunum par sem pjédségur voru
sagdar, visur voru fluttar og gudsordinu komid a framfaeri (Simon Jon
Jéhannsson, 1990b). En arid 1746 var sett fram itarleg tilskipun um husaga
sem fjalladi um husvitjanir presta sem voru fra upphafi meginpatturinn i
latherskri heimafraedslu. Foreldrar og husbaendur attu reglulega ad sakja
kirkju med bérnum sinum til ad uppfraedast (Loftur Guttormsson, 2008a).

Breytingar urdu a félagslegum hattum og par af st66u barna pegar
idnbyltingin stdd yfir 8 arunum 1890-1930. b4 fjolgadi ibuum hratt i péttbyli
medal annars vegna aukinnar framleidni med vélaafli i stad handafls og
aukins hagvoxts (Loftur Guttormsson, 2008c). Skélaskylda komst & arid 1907
en su skylda hvildi afram a foreldrum ad born peirra vaeru ordin vel lees og
skrifandi pegar pau byrjudu i skdéla 10 ara gémul (Loftur Guttormsson,
2008b). En idnbyltingin leiddi af sér sifellt aukna atvinnupatttoku beaedi karla
og kvenna og var pvi porf 4 ad huga betur ad bornum og velferd peirra.

Valborg Sigurdardéttir (1998) greinir fra pvi ad Barnavinafélagid
Sumargjof var stofnad arid 1924 og dagheimili & vegum félagsins tekid |
notkun sama ar og var pad fyrsta sinnar tegundar hér a landi. Dagheimilum
Sumargjafar fjolgadi med aukinni eftirspurn eftir plassum fyrir born og ljost
var ad mikil porf var & pess konar vistun. Valborg nefnir einnig ad haustid
1946 var borid upp a Alpingi frumvarp til laga um dagheimili i kaupstédum
landsins fyrir bérn innan skélaskyldualdurs. | frumvarpinu var fjallad um ad
riki- og sveitarfélog settu ad stydja vid uppeldi barna med pvi ad reka slik
dagheimili. Frumvarpinu var hins vegar hafnad og var pad ekki fyrr en arid
1973 sem sambaerilegt frumvarp var sampykkt & Alpingi. Upp fra peim lI6gum
hofu sveitarfélogin sjalf rekstur & dagheimilum sem sifellt fleiri foreldrar
nyttu sér.
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Gerdur var greinarmunur a tveimur flokkum dagvistarstofnana eins og Jon
Torfi J6nasson lysir (2008) og voru pad dagheimili annars vegar og leikskolar
hins vegar. Dagheimilin voru hugsud sem félagslegt Urraedi fyrir foreldra og
dvoldu bornin par allan daginn. Leikskdlar voru hins vegar hugsadir til eflingar
a alhlida proska barna og dvéldu bornin par i nokkra tima 4 dag. Jon Torfi
Jénasson (2006) bendir a ad pratt fyrir ad i upphafi voru pessar stofnanir
hugsadar sem félagslegt Urraedi pa jokst smam saman krafan & uppeldislegt
hlutverk peirra.

Arna H. Jénsdattir lysir i békinni Spor i ségu stéttar (Andrés Ingi Jonsson
og Oddny Helgadéttir, 2010) peirri barattu sem leikskdlakennarar voru i @ 9.
aratug sidustu aldar til ad efla faglega imynd pessara stofnana. b4 togudust 4
hin 6liku sjonarmid ad dagvistarstofnanir veeru uppeldisstofnanir annars
vegar en geymslustadir hins vegar. Med l6gum um leikskdla nr. 48/1991 var
heitid leikskoli tekid yfir pessar dagvistarstofnanir og med légunum nr.
78/1994 var leikskolinn vidurkenndur sem fyrsta skdlastigid. Johanna
Einarsdottir (2007) greinir fra pvi ad athyglin beinist na sifellt meira ad
hagfraedilegu mikilvaegi menntunar ungra barna. bvi fyrr sem born njéta
godrar menntunar, pvi meiri mannaudur skapast i samfélaginu.

Skoéladagur barna hefur lengst smam saman eins og ma sja pegar 16g um
grunnskodla eru skodud (nr. 63/1974, nr. 49/1991, nr. 66/1995, nr. 91/2008)
auk pess sem skoélaarid er ordid lengra. Vinnudagur kvenna hefur lengst en
vinnudagur karla er styttri pé hann sé enn toluvert lengri en sem samsvarar
40 klukkustunda vinnuviku ad medaltali (Hagstofa islands, 2014a). Vidvera
barna i leikskélum hefur einnig aukist. Arid 1998 voru 43% leikskdlabarna i
leikskolum i fjérar til fimm klukkustundir & dag en arid 2013 voru 2,3% beirra
med pa vidverulengd. Pa voru 40% leikskodlabarna i atta til niu klukkustundir
i leikskélum daglega arid 1998 en taeplega 85% peirra arid 2013 (Hagstofa
islands, 2014b). Auk pess hafa fjdrhagsvandraedi & heimilum med bérnum
aukist og mest par sem eru fleiri en eitt barn i heimili (Hagstofa islands, 2012).

A pessari yfirferd um breytta samfélagsgerd er ljést ad paer krofur sem
gerdar eru til barna og foreldra peirra vardandi menntun og adbunad hafa
breyst mikid. Samhlida pvi hefur islenska samfélagid ordid fjolbreyttara og
sifellt fleiri erlendir rikisborgarar eru busettir & islandi (Hagstofa islands,
2013a). b4 er fjoldi einstaedra foreldrar sifellt meiri (Hagstofa islands, 2013b).
P6 miklar breytingar hafa ordié a st6du barna i samfélaginu pa er ljost ad
félagslegur bakgrunnur barna er fjolbreyttur og pau bda vid mismunandi
adstaedur. Pessum mismunandi adstaedum verdur lyst hér a eftir og fjallad
um barnavernd og préun hennar hér 4 landi.
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2.2 Barnavernd a islandi

Barnavernd hefur liklega verid til stadar hér a landi i einhverri mynd allt fra
landnami og verdur hér rakid hvernig hin hefur préast. | Gragas (1992) sem
er lagasafn [slendinga fra pjodveldiséld var mikil dhersla 16gd 4 erfdaréttinn
sem tryggdi bornum réttindi til ad erfa foreldra sina. Sonur atti ad taka arf af
foreldrum sinum og ef hann var ekki til stadar eda talinn 6haefur erfingi kom
pbad i hlut dottur ad erfa. Sonur taldist til deemis éhaefur sem erfingi ef hann
gat ekki setid hest a réttan hatt og var pad talin dgeetis viomidun 4 haefni
drengja. Einnig var sérstakur dmagabdlkur vidamikill i lagasafninu og ljést er
ad hugad var ad pvi hvernig sja aetti um pau born sem héfdu engan sér til
framfaerslu. Jonsbok toék gildi arid 1280 og i henni var loggjof um
fateekraframfaerslu ad finna. Tiundarlogin voru i gildi liklega frd pvi fyrir kristni
og greidd var svokdllud purfamannatiund allt fram yfir aldamaétin 1900 (Gisli
Agust Gunnlaugsson, 1982). Utburdur barna virdist p6 hafa att sér stad allt
fra landnami eins og greint er fra i islendingaségum (Jénina Einarsdéttir,
Sesselja Th. Olafsdéttir og Geir Gunnlaugsson, 2004).

Svo virdist sem takmarkadur dhugi hafi verid fyrir pvi hvernig foreldrar
kaemu fram vid born sin og meiri ahersla 16gd 4 hvernig aetti ad refsa peim. |
norskum légum fra arinu 1687 var bérnum refsad med pralkunarvinnu og
arfmissi ef pau vondudu ekki ord sin vid foreldra sina og pau attu
daudarefsingu a haettu ef pau rédust a foreldra sina. Hins vegar var pvi tekid
létt ef foreldrar mispyrmdu bérnum sinum (Gudrun Erlendsdottir, 1976).
Loftur Guttormsson (1983) bendir & ad i tilskipuninni um husaga fra arinu
1746 kom fram ad foreldrar mattu straffa bérn med alvarlegum oréum ef pau
hlyddu ekki fyrirmaelum eda hegdudu sér 6saemilega. Ef brot barnanna var
alvarlegra matti hyda pau med hendi eda vendi. b6 matti ekki beita bornin
ofbeldi af tilefnislausu og minnst var & mikilvaegi pess ad foreldrar veeru
bornum sinum gédar fyrirmyndir. bvi var haldid fram aé med pvi ad hirta
bornin vaeri peim synd astud. Gudrun Erlendsdottir (1976) bendir 4 ad pannig
gatu foreldrar réttleett likamlegt ofbeldi @ bornunum pvi pannig syndu pau
vaentumpykju. bad potti pé mikilvaegt ad vernda sérstaklega 6faedd born eins
og fram kemur i fyrstu grein tilskipunarinnar um husagann (Hildur Biering,
2006).

Med fataekralogunum arid 1834 var hlid ad peim sem minnst attu og arid
1907 var reglugerdin endurgerd (Asa Fanney Porgeirsdéttir, Jéna
Eggertsddttir og Rannveig Gunnarsdéttir, e.d.). Gisli Agist Gunnlaugsson
(1982) greinir fra pvi ad petta var fyrsta heildarl6ggjof um fataekramalefni fra
gildistoku Jonsbdkar og tilgreint var hvar born, badi skilgetin og dskilgetin
gatu fengid pann styrk sem pau attu rétt 4. pad fér minnkandi i byrjun 20.
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aldar ad beita born likamlegum refsingum (Simon Jén Jéhannsson, 1990a) en
islenska l6ggjofin snérist pé enn um hvernig maetti refsa bornum og voru
rikjandi 16g um hegningu barna og unglinga nr. 39/1907 (bingskjal nr. 63.
Frumvarp til laga).

Arid 1932 urdu mikil timamat 4 svidi barnaverndar hér 4 landi pegar fyrstu
|6g um barnavernd nr. 43/1932 voru sett. Vidhorf til barna hofdu breyst mikid
arin @ undan med breyttri samfélagsgerd sem adur hefur verid lyst. Med
Idgunum var Barnaverndarrad islands stofnad (Jénina Einarsdéttir, 2012) en
hlutverk pess var ad hafa yfirumsjon med starfi barnaverndarnefnda sem
etti ad stofna i sveitarféldgunum 4 [slandi. Starfssvid barnaverndarrads var
ad mati Simons Jéh. Agustssonar (1958) fjérpaett; ad hafa umsjén med 6llum
barnaheimilum og uppeldisstofnunum & landinu, hafa yfirumsjén med
storfum allra barnaverndarnefnda, taka til medferdar og urlausna ymis mal
sem skotid veeri til peirra og ad stydja vid mal sem vordudu hagsmuni barna.
bratt fyrir tilkomu barnaverndarlaga er umdeilanlegt hvernig hugad var ad
hagsmunum barna 4 peim tima. Jénas Gudmundsson greinir fra pvi (1942) ad
i 42. grein framfaerslulaga fra 1940 kom fram ad framfaerslustjorn gat komid
bornum fyrir 4 gédum heimilum eins og pad var ordad ef foreldrar hugudu
ekki vel ad peim. [ 41. grein sému laga kom fram ad ef foreldrar purftu ad fa
framfaerslustyrk matti hreppsnefnd eda framfaerslunefnd koma eins mérgum
bornum og peir téldu porf a fyrir 8 gédum heimilum. bé vissulega var parna
studlad ad pviad born lifdu vid vidunandi adstaedur var ekki mikil ahersla |6gd
a ad stydja foreldra i foreldrahlutverkinu og gefa bérnunum taekifeeri til ad
alast upp hja peim.

Barnaverndarlogin voru endurskodud nokkrum sinnum naestu aratugi (nr.
29/1947, nr. 53/1966, nr. 58/1992). Yfirstjérn barnaverndarmala fluttist fra
Menntamalaraduneytinu til Félagsmalaraduneytisins med |6gunum arid
1992 og var pa gerd uttekt a heildarskipan barnaverndarmala. Fjolskyldu-
vernd var efld og sérstok stjornsyslustofnun stofnud sem atti ad halda utan
um stjérn barnaverndarmala. Stofnunin fékk heitid Barnaverndarstofa
(Barnaverndarstofa, 2000b). Frd arinu 2002 hafa ndverandi Barnaverndarlog
verid i gildi, nr. 80/2002. Barnasattmali Sameinudu pjédanna tok gildi hér a
landi arid 1992. Med sattmalanum voru grundvallarmannréttindi og virding
fyrir 6llu foélki betur tryggd og pvi lyst yfirad bérnum beeri ad fa sérstaka vernd
og adstod.

Barnaverndarstofa vinnur i dag ad pvi ad samhzfa og efla
barnaverndarstarf i landinu og heyrir undir Velferdarraduneytid. Stofan veitir
raduneytinu radgjof um stefnumoétun i malaflokknum. Hlutverk Barna-
verndarstofu er ad leidbeina um hvernig tulka beri barnaverndarlog og sér

21



um fraedslu og radgjof fyrir barnaverndarnefndir. Barnaverndarstofa hefur
eftirlit med storfum barnaverndarnefnda, annast leyfisveitingar il
foésturforeldra og adstodar i fésturmalum. ba fer Barnaverndarstofa med
yfirstjorn peirra heimila og stofnana sem rikinu ber ad sja til ad séu tiltek og
hefur yfirumsjén med vistun barna & pessum heimilum og stofnunum
(Barnaverndarstofa, e.d.-a).

[ 10. grein barnaverndarlaga (nr. 80/2002) kemur fram ad starfandi skulu
vera barnaverndarnefndir i sveitarfélégum landsins. | sveitarfélégum sem
telja feerri en 1500 ibua skal vera samvinna vid énnur sveitarfélog. Hlutverk
barnaverndarnefnda er samkveemt 12. grein somu laga medal annars ad
kanna uppeldisskilyrdi barna og adbunad peirra og meta parfir peirra sem
bua vid évidunandi adstedur, szeta illri medferd eda eiga i alvarlegum
félagslegum erfidleikum. [ barnaverndarldgunum kemur fram ad bérn eiga
rétt 4 vernd og umonnun og pau skulu njdta réttinda i samraemi vid aldur sinn
og proska. ba eiga allir sem koma ad uppeldi og uménnun barna ad syna peim
virdingu og umhyggiju.

SU préun sem hefur verid & svidi barnaverndar & islandi hefur hér verid
rakin og ljost er ad gridarlega mikid hefur dunnist pegar kemur ad réttindum
barna og verndun peirra. Ad sama skapi hefur hlutverk barna i samfélaginu
tekid miklum breytingum samhlida gjorbreyttum vidhorfum til peirra. En
hvenaer er um ad raeda barnaverndarmal? Hér a eftir verdur fjallad um flokka
barnaverndarmala og hvernig hugtakid barnavernd er skilgreint.

2.3 Flokkar barnaverndarmala

Skilgreiningar & hugtakinu barnavernd eru mismunandi eftir [6ndum eins og
Gudrun Kristinsdottir bendir 4 (2004). bvi getur verid misjafnt hvernig mal
flokkast eftir pvi hvada vidmid eru notud. | rannsékn Freydisar J.
Freysteinsddttur (2006) var kannad hvernig barnaverndarstarfsmenn &
fslandi skilgreindu hugtakid barnavernd og hversu mikid samraemi var &
medal peirra. | ljés kom talsvert ésamreemi & medal starfsmanna
barnaverndar vardandi hvernig peir skilgreindu hugtakid barnavernd og var
markteaekur munur eftir busetu peirra.

Anni G. Haugen (2004) komst ad svipadri nidurstédu i norraenni
samanburdarrannsékn en par kom fram ad barnaverndarstarfsmenn virtust
almennt vera medvitadir um ad um barnaverndarmal veeri ad reeda pegar
barn var beitt likamlegu eda andlegu ofbeldi eda pegar pad var i haettu, ymist
vegna eigin hegdunar eda forsjaradila. Hins vegar var mikid ésamraemi i pvi
hvort starfsmenn matu mal sem barnaverndarmal eda ekki eftir pvi hvort peir
|6gdu mat sitt 4 malid skriflega eda i umraedum. [ skriflegu svérunum voru
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starfsmennirnir yfirleitt vissir i sinni s6k ad um barnaverndarmal vaeri ad
reeda en i umraedum komu fram miklu meiri vangaveltur um hvort svo veeri.

par sem petta ésamraemi kom i ljés & medal starfsmanna barnaverndar
ma gera rad fyrir pvi ad adrir pjodfélagspegnar hafi einnig mismunandi
skilgreiningar @ hvad flokkist sem barnaverndarmal og gildir pa einu hvort um
er ad reeda fagadila eda adra. Barnaverndarstofa notast nd vid skilgreiningar-
og flokkunarkerfid SOF pegar barnaverndarmal eru skilgreind. Kerfid byggir
medal annars & bandariskri fyrirmynd sem Freydis J. Freysteinsdottir (2012)
sa um ad Utfeera hér a landi fyrir Barnaverndarstofu. Barnaverndarmalum er
skipt eftir pvi kerfi i tvo meginflokka par sem bornin eru annars vegar
bolendur og hins vegar par sem bérn syna dhaettuhegdun. [ peim hluta par
sem bornin eru polendur er malum skipt i eftirfarandi undirflokka; vanraeksla,
ofbeldi og lifi 6fsedds barns stefnt i haettu. Hér & eftir verda flokkar barna-
verndarmala skilgreindir nanar.

2.3.1 Vanreeksla

Vanraksla a barni er skilgreind samkvaemt SOF flokkunarkerfinu sem skortur
a naudsynlegri athofn sem er skadandi eda likleg til ad leida til skada a proska
barns (Freydis J. Freysteinsddttir, 2012). Pad getur verid erfidleikum bundid
ad koma auga @ hvort um vanraekslu sé ad raeda. Gudrun Kristinsdottir,
Margrét Olafsdéttir og Ingibjorg H. Hardardéttir (2014) segja ad erfitt getur
verid ad skilgreina vanraekslu par sem hun nzr til mjog margra patta.
Adstaedur fjolskyldna eru misjafnar eins og paer benda a og pvi erfitt ad meta
hvort um vanrakslu sé ad raeda pegar grunnporfum barna er ekki sinnt, pvi
til deemis fjarhagur og husnaediskostur getur haft par ahrif. En notast er vid
almenn vidmid Ut fra 16gum og reglugerdum. ba segja Ol6f Asta Farestveit og
Porbjérg Sveinsdoéttir (2013) ad meta purfi hvort deemin séu einstok eda
endurtekin. Miller-Perrin og Perrin (2007) segja ad erfitt getur verid ad greina
a milli uppeldisadferda og vanraekslu og pvi sé mikilveegt ad skoda alltaf
adstaedur og meta Ut fra peim hvort vanraksla eigi i hlut.

Samkveemt upplysingum fra Barnaverndarstofu (2001, e.d.-b, 2014b) voru
arid 1999 ramlega helmingur af o6llum tilkynningum sem barust til
barnaverndarnefnda vegna gruns um vanrakslu. Arid 2005 voru paer
tilkynningar i 30% tilvika og arid 2013 i 36% tilvika af ollum tilkynningum
arsins. Gudrun Kristinsdattir segir (2011) ad vanraeksla geti haft alvarleg ahrif
a andlegan og likamlegan proska barna en pau na sér fljott likamlega ef
adbunadur peirra batnar en andlegur skadi getur fylgt peim ut lifid. Ol6f Asta
Farestveit og borbjorg Sveinsdottir (2013) skipta afleidingum vanraekslu i
innhverf vandamal sem geta verid punglyndi og kvidi og uthverf vandamal
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sem geta verid hegdunarvandamal. Vanraekslu er skipt i fjéora flokka
samkvaemt SOF kerfinu (Freydis J. Freysteinsdéttir, 2012) og eru peir likamleg
vanraksla, vanraksla varéandi umsjén og eftirlit, vanraeksla vardandi ndm
og tilfinningaleg/salraen vanraeksla.

2.3.1.1 Likamleg vanrzeksla

Samkveemt SOF flokkunarkerfinu er um likamlega vanraekslu ad reeda pegar
foreldrar sinna ekki grunnporfum barna sinna. Barn sem faer ekki fadi vid
haefi, 6ndgan mat eda dhollan midad vid aldur er likamlega vanraekt og sama
gildir ef klaednadur pess er 6fullnaegjandi. Ef barn pyngist ekki og lengist
midad vid onnur born er talad um doéfnunarfeil (e. failure to thrive). betta a
oftast vid um born undir eins ars aldri og er hreyfiproski peirra barna langt
undir medaltali. Um liffraedilega orsok getur verid ad reeda i 10% tilfella en i
00rum tilfellum er alvarleg truflun a tengslum & milli foreldra og barns sem
kemur fram med pessum haetti. Stadfesting um vanraekslu af pessu tagi parf
alltaf ad koma fra laekni (Freydis J. Freysteinsdottir, 2012). Jolley (2003) segir
ad erfitt sé fyrir laekna ad meta hvort um vanraekslu sem pessa sé ad reeda og
taka purfi tillit til fiolmargra patta, medal annars hvernig fjolskyldutengslum
er hattad.

Ef ekki er hugad naegilega ad hreinlaeti barna vardandi heilsu peirra og
velferd eru pau likamlega vanrakt. Einnig er talad um likamlega vanrakslu
pbegar born bua vid O6fullnaegjandi husnadisskilyrdi sem getur verid
dibudarhaeft husnaedi, mikid dhreinleeti eda ekkert husnaedi eda athvarf. Ef
foreldrar sinna ekki porf barna sinna fyrir heilbrigdispjénustu i tilvikum eins
og pegar peir fylgja ekki dkvednum tegundum medferda sem sérfraedingar
hafa maelt med og astand barnanna versnar vegna pess er einnig um ad raeda
likamlega vanraekslu (Freydis J. Freysteinsdottir, 2012).

2.3.1.2 Vanraeksla vardandi umsjon og eftirlit

bessi tegund vanraekslu 4 sér stad pegar foreldrar veita ekki bérnum sinum
ba umsjon og eftirlit sem naudsynlegt er og 6ryggi og velferd peirra er pvi i
haettu (Freydis J. Freysteinsdottir, 2012). Foreldrar geta verid til stadar en
skynja ekki mogulegar haettur sem geta leynst. Einnig er vanraeksla af pessu
tagi pegar barn er skilid eitt eftir an pess ad hafa til pess proska og aldur. Ef
barn er skilid eftir dedlilega lengi og oft hja 6drum einstaklingi flokkast pad
undir vanrakslu og a pad einnig vid ef pau eru skilin eftir hja éhaefum
einstaklingi.

Vanreaeksla i pessum flokki a sér stad ef foreldri lysir pvi yfir ad vilja yfirgefa
barnid sitt, laetur verda ad pvi eda reynir ad svipta sig lifi. Einnig ef barn
verdur forsjarlaust vegna frafalls eda sjalfraedissviptingar foreldris, foreldri
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hverfur, er handtekid eda getur ekki sinnt uménnun barns sins af 6drum
astaedum. Barn er vanraekt vardandi umsjon og eftirlit pegar pad er ekki
verndad og er i hattu statt vegna annarlegs astands foreldis vegna mikillar
afengis- og vimuefnaneyslu eda pegar foreldri keyrir med barnid i bil i sliku
astandi og sama gildir ef barni er leyft eda pad hvatt til ad taka patt i 6loglegu
eda 6sidlegu athzefi (Freydis J. Freysteinsdéttir, 2012).

2.3.1.3 Vanraeksla vardandi nam

Ef foreldrar sinna ekki skdlagéngu eda nami barna sinna eda sja til pess ad
pau sinni peim skyldum sinum er um ad raeda pessa tegund vanraekslu. Einnig
ef barnid maetir illa i skélann an pess ad foreldrar skipti sér af pvi og ef
foreldrar sinna pvi ekki pegar skdli visar barni i greiningu vegna gruns um
namsordugleika eda porf & sérteekri pjonustu. Pa flokkast pad einnig sem
vanraksla vardandi nam ef born skorta itrekad naudsynleg ahold til
skolastarfs, s.s. baekur, leikfimisfét og sundfét (Freydis J. Freysteinsdéttir,
2012). bessi skilgreining a vanraekslu vardandi nam midar fyrst og fremst ad
grunnskolastigi. Onnur vidmid pyrfti ad hafa vardandi leikskolastigid i pessum
flokki par sem um adra peetti er ad raeda sem varda nam par. bar sem ekki er
skolaskylda & leikskolastigi eiga kennarar i leikskolum erfitt med ad gera pa
krofu a foreldra ad maeta med bornin 4 tilsettum tima til ad geta tekid patt i
skolastarfinu og ekki er gerd krafa um heimanam svo deemi séu tekin. bessar
Oliku krofur sem gerdar eru til foreldra Ut frd pvi & hvada skélastigi bornin
beirra eru geetu ef til vill gefid mynd af pvi af hverju svo mikill munur er a
fiolda peirra tilkynninga sem berast fra grunnskdélum annars vegar og
leikskélum hins vegar.

2.3.1.4 Tilfinningaleg/sdlraen vanraeksla

Um tilfinningalega eda sdlreena vanraekslu er ad raeda pegar foreldrar
vanrakja tilfinningalegar parfir barna med pvi ad bregdast seint og illa vid
peim pegar pau purfa 8 umoénnun eda studningi ad halda. ba er greinilegur
skortur a edlilegri tengslamyndun a milli foreldra og barna. Ef foreldrar 6rva
ekki hugraenan proska barna naegilega og snidganga pau takifeeri sem gefast
til ad kenna boérnum, flokkast pad sem vanreeksla 4 pessu svidi. Einnig ef
foreldrar orva ekki félagslegan proska barna og studla ad félagslegri
einangrun fjolskyldunnar eda trufla itrekadar tilraunir barna til ad vingast vid
jafnaldra sina. Ef foreldrar setja ekki bérnum sinum edlileg moérk og beita
peim ekki aga getur pad leitt til mikilla hegdunardérdugleika og ollid
erfidleikum i skéla og i félagslegum adstaedum (Freydis J. Freysteinsdadttir,
2012).
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2.3.2 Ofbeldi

Ofbeldi gagnvart barni er skilgreint samkvaemt SOF flokkunarkerfinu (Freydis
J. Freysteinsddttir, 2012) sem athofn af halfu foreldris, forsjaradila eda
annars adila sem leidir til eda leidir liklega til skada & proska barns. [ rannsékn
sem Gudrun Kristinsddttir og Ingibjorg H. Hardardéttir gerdu & islenskum
grunnskélabérnum (2008) kom i ljos a6 70% barna og 94% unglinga pekkja
hugtakid heimilisofbeldi og hafa flest peirra heyrt um ofbeldid i skéla eda i
sjonvarpi. Fjordungur barna sogdust pekkja einhvern sem hefdi ordid fyrir
ofbeldi & heimili.

Kwast og Laws (2007) benda a i skyrslu Sameinudu pjédanna um ofbeldi
gegn bornum ad slikt ofbeldi pekkist alls stadar i heiminum, burtséd fra peirri
menningu sem er rikjandi, bakgrunni barna og fjolskyldna peirra,
menntunarstigi og fjdrhagi. Ofbeldi a sér stad pratt fyrir skyr [6g um réttindi
barna og borf peirra fyrir pvi ad vera verndud gegn ofbeldi. | mérgum I6ndum
er litid fram hja ofbeldi gegn bornum og pad 1atié vidgangast medal annars
vegna pess ad bornum er refsad med ofbeldi. Mikilvaegt er ad pekkja inn 3
einkenni ofbeldis og segja Gudrun Kristinsdottir, Ingibjorg H. Hardardottir og
Margrét Olafsdéttir (2014) ad fraedsla um ofbeldi & heimilum eigi ad beinast
baedi ad starfsfolki og nemendum skdla og efla purfi pekkingu 4 einkennum
ofbeldis.

i skyrslu UNICEF (2014) er ofbeldi skilgreint 4 pann veg ad pad & sér stad
begar einhverjir nyta sér krafta sina eda st6du til ad meida einhvern annan af
asettu radi en ekki af slysni. Ofbeldi felur einnig i sér samkvaemt peirri
skilgreiningu hétanir um ofbeldi og athafnir sem geta valdid skada jafnt og
athafnir sem valda raunverulegum skada. Skadinn getur baedi verid andlegur
og likamlegur auk pess sem um ofbeldi er einnig ad raeeda pegar félk skadar
sig sjalft eda bindur enda a eigid lif. Samkvaemt SOF flokkunarkerfinu (Freydis
J. Freysteinsdottir, 2012) er ofbeldi skipt i prja flokka; foreldri beitir barn
tilfinningalegu ofbeldi, foreldri beitir barn likamlegu ofbeldi og foreldri beitir
barn kynferdislegu ofbeldi. bessum flokkum verda gerd betri skil hér 3 eftir.

2.3.2.1 Foreldri beitir barn tilfinningalegu ofbeldi

Um tilfinningalegt ofbeldi er ad reeda pegar foreldrar gera litid Ur bérnum
sinum med ymsum haetti, til deemis med pvi ad setja sifellt Ut a eiginleika
beirra eda athafnir. Ef foreldrar neita bornum sinum um mat, svefn eda adrar
naudsynjar i refsingarskyni er pad einnig tilfinningalegt ofbeldi. Foreldrar
beita born sin ofbeldi i pessum flokki pegar pau gera of miklar kréfur til peirra
midad vid aldur og aetlast til ad barn geti til deemis klzett sig hjalparlaust a6ur
en pad getur talist edlilegt. Pad 4 einnig vid pegar gert er rad fyrir ad born
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hafi sému langanir og parfir og fullordnir og pegar pau verda vitni ad ofbeldi
i fiolskyldunni (Freydis J. Freysteinsdoéttir, 2012).

Gudrun Kristinsdéttir (2011) segir ad um andlegt ofbeldi sé ad raeda ef
barn er medhondlad pannig ad pad bidur andlega hnekki eda sjalfsmynd pess
verdur neikvaed. Ymist getur verid att vid stddugar égnanir, hétanir og annad
slikt og hins vegar afskiptaleysi eda skort a 6ryggi, umonnun og ast. barna er
att vid vidvarandi skada. Erfidara getur verid ad koma auga a einkenni
tilfinningalegs ofbeldis dlikt likamlega ofbeldinu en skadinn er oft gridarlega
mikill. Ol6f Asta Farestveit og Pborbjorg Sveinsdéttir (2013) segja ad
sjalfsmynd barna maétast oft Ut fra peim ordum sem sé sem beitir pau andlegu
ofbeldi hefur notad a pau. Ef markvisst eru s6gé nidrandi ord vid barn fer pad
smam saman ad trua pvi sem sagt er. Einkennin geta verid ad bornin séu
viljalaus, hafi litlar skodanir & hlutunum og eru hlédraeg. bau hafa litla tru a
eigin getu og tja sig takmarkad vid adra.

2.3.2.2 Foreldri beitir barn likamlegu ofbeldi

Likamlegt ofbeldi er skilgreint i SOF flokkunarkerfinu pannig ad barn er meitt
viljandi & einhvern hatt eda ofbeldi er beitt & dbeinan hatt (Freydis J.
Freysteinsdottir, 2012). Um getur verid ad reeda ad foreldrar beiti bérn sin
ofbeldi viljandi med ymsu moti, eins og ad sla pau med flotum [6fa, kyla med
hnefa, sparka, henda hlutum i, brenna, binda eda hrista. Averkarnir geta
verid af ymsum toga eins og skramur, marblettir, blédrur, rodi, 6r, upphleypt
sveedi 3 hud og rodi. Ekki eru allir dverkar sjdanlegir og um getur til deemis
verid ad raeda heilaskemmdir, skemmdir a liffeerum, augnaverkar,
visbendingar um tilraun til keefingar, sprungur & beinum og rifin hljédhimna.

Foreldrar geta einnig beitt bérn sin dbeinu ofbeldi med pvi ad byrla peim
eitur, gefa peim haettuleg lyf an samrads vid leekni og gefa peim skemmdan
mat eda annad ad borda sem getur skadad bornin. Ef foreldrar gera born sin
ad einkennisberum og fara a milli laekna og fa fyrir pau lyf eda laeknisadgerdir
an pess ad raunveruleg veikindi eru til stadar eru einnig merki um likamlegt
ofbeldi.

Upplysingar fra Barnaverndarstofu (2001, e.d.-b, 2014b) gefa til kynna ad
tilkynningar sem bdrust til barnaverndarnefnda vegna likamlegs ofbeldis
hefur fjélgad. Arid 1999 voru peer 1,6% af 6llum tilkynningum sem barust,
5,7% &rid 2005 og 6,3% arid 2013. | skyrslu Barnahjalpar Sameinudu
pjédanna um ofbeldi gegn bérnum (UNICEF, 2014), sem naer til 190 landa,
kom fram ad sex af hverjum tiu bérnum a aldrinum tveggja til fjortan ara
pburfa ad pola likamlegar refsingar af hendi foreldra sinna, forrddamanna eda
i skola.
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i sému skyrslu (UNICEF, 2014) er einnig minnst & hvada &hrif ofbeldi hefur
a born og koma pau stundum strax i ljos en i 6drum tilfellum jafnvel 16ngu
sidar. Um getur verid ad raeda breytingar & proska heilans, marblettir og
skramur, erfidleikar i samskiptum vid adra, ndmsordugleika, erfidleikar med
ad tja tilfinningar sinar, kvidi, punglyndi, arasargirni og l16ngun til ad binda
enda 3 eigid lif. Auk pess geta einkennin verid aukin dhaettuhegdun eins og
neysla a afengi og vimuefnum. Gudrun Kristinsddttir (2011) segir ad oft vakni
upp grunur um likamlegt ofbeldi gegn bornum vegna ésamraemis sem verdi
4 milli stadsetningar skadans og slyssins sem lyst er. Pa segja Olof Asta
Farestveit og Porbjorg Sveinsdéttir (2013) ad algengast er ad beita likamlegu
ofbeldi @ heimilum sinum. bad sé leid gerandans til ad hafa stjérn a peim sem
ofbeldid beinist gegn.

2.3.2.3 Foreldri beitir barn kynferdisleqgu ofbeldi

Barn er beitt kynferdislegu ofbeldi ef foreldri feer barn til ad sinna
kynferdislegum porfum sinum eda annarra eda ef foreldri misbydur barni
med kynferdislegum athugasemdum eda athofnum samkvaemt SOF
flokkunarkerfinu (Freydis J. Freysteinsddttir, 2012). Tilkynnt var til
barnaverndarnefnda um kynferdislegt ofbeldi i 7,6% tilvika arid 1999, 5,9%
arid 2005 og 6,7% arid 2013 samkvaemt upplysingum fra Barnaverndarstofu
(2001, e.d.-b, 2014b). i skyrslu Barnahjalpar Sameinudu pjédanna (UNICEF,
2014) kemur fram ad meira en ein af hverjum tiu stalkum i heiminum hefur
ordid fyrir kynferdisofbeldi. Einkenni kynferdislegs ofbeldis geta verid ad mati
Olafar Astu Farestveit og borbjargar Sveinsdéttur (2013) i formi andlegra eda
likamlegra einkenna eins og hofudverkja og magaverkja an pess ad skyring
finnist a pvi auk pess sem barn getur synt sjalft kynferdislega hegdun. Gudrin
Kristinsdottir (2011) segir ad born geti synt merki um ad pau séu beitt
kynferdislegu ofbeldi @ ymsan mata. Pau yngri koma jafnvel upp um pad i
gegnum leik og teikningar en pau eldri trda ef til vill vini sinum fyrir
leyndarmalinu. Gudran segir enn fremur ad kynferdislegt ofbeldi geti
einskordast vid eitt tilfelli en algengara sé ad pad sé endurtekid og standi
jafnvel yfir i morg ar.

Miller-Perrin og Perrin (2007) skipta afleidingum kynferdisofbeldis i
skammtimaafleidingar sem koma fram innan tveggja ara fra pvi ad ofbeldi
atti sér stad og langtimaafleidingar sem geta varad fram & fullordinsar. Olof
Asta Farestveit og borbjorg Sveinsdéttir (2013) segja ad pessar
langtimaafleidingar geti verid punglyndi, kvidi, lagt sjalfsmat og sektarkennd.
Samkveemt rannsékn Sigrinar Sigurdardéttur og Sigridar Hallddrsdottur
(2009) upplifdu islenskar konur sem voru misnotadar kynferdislega i bernsku
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salraen afoll. baer attu vid punglyndi ad strida og i erfidleikum med ad mynda
nain tengsl.

i rannsékn Gudrunar Jonsdottur (1994) kom i ljés ad konur sem hofdu
verid beittar kynferdislegu ofbeldi sem born, nanar tiltekid sifjaspelli, fundu
enn fyrir mikilli reidi, sekt og jafnvel hatri i gard gerandans. bzer reyndu sem
born ad komast Ut Ur pessum adsteedum en vissu ekki hvert paer ttu ad
leita. Pess i stad reyndu paer ad finna einhverja skyringu @ adstaedunum,
jafnvel hja sér sjalfum pvi i huga barna hafa fullordnir alltaf rétt fyrir sér og
bvi geta peir ekki 4tt sok ad mali. Olof Asta Farestveit og Porbjorg Sveinsdéttir
benda a (2013) ad kynferdislegt ofbeldi midar ad pvi ad litillaekka, audmykja
og hundsa tilfinningar pess sem verdur fyrir pvi. Gerandinn pekkir barnié i
flestum tilfellum og er sd sem hefur stjorn 4 adsteedum og ymist kugar barnid,
hotar pvi eda lofar pvi ymsu til ad tryggja pagmaelsku pess.

2.3.3 Heilsa eda lif 6faedds barns er i haettu

Undir pennan flokk barnaverndarmala eru pau malefni sem snta ad pvi pegar
foreldrar setja 6faett barn sitt i haettu med athaefi sinu. Athaefid getur verid
af ymsum toga eins og pegar verdandi mddir neytir afengis eda annarra
vimuefna 4 medgdngu. Born geta vid fedingu borid einkenni vegna
neyslunnar. Ofaett barn er einnig i haettu ef médir er beitt ofbeldi pvi heilsu
og proska peirra er haetta buin. Ef médir sinnir ekki eftirliti 4 medgoéngu og
nezerist ekki edlilega er einnig um vanraekslu af pessu tagi ad raeda (Freydis J.
Freysteinsdottir, 2012).

2.3.4 Ahattuhegdun barna

Ahaettuhegdun barna er skilgreind sem st ath6fn eda skortur & athéfn sem
veldur barninu sjalfu eda 66rum skada eda er likleg til ad valda barninu eda
006rum skada. Oftast er um unglinga ad raeda i pessum flokki (Freydis J.
Freysteinsdottir, 2012). A petta vid pegar grunur vaknar um neyslu barna &
vimuefnum eda ad pau stefni eigin heilsu i haettu. ba & pad einnig vid ef
grunur vaknar um afbrot barna, pau beita adra adila ofbeldi, erfidleikar koma
upp i skéla eda skolasékn er slok.

Hér ad framan hefur flokkum barnaverndarmala verid gerd skil. Eins og fram
hefur komid stydst Barnaverndarstofa vid SOF flokkunarkerfid og hefur pad
vonandi ordid til pess ad misreemi barnaverndarstarfsmanna a skilgreiningu
4 barnaverndarmalum hafi minnkad. Ahugavert veeri ad skoda hvort
samraming hafi aukist med tilkomu flokkunarkerfisins par sem vidmidin fyrir
flokka barnaverndarmadla eru mjog skyr. Gudrun Kristinsdottir (2014) segir ad

29



betta flokkunarkerfi taki sérstaklega mid af misbresti af véldum foreldra en
til eru adrar skilgreiningar a t.d. ofbeldi sem eru vidtaekari. bvi skilgreinir SOF
flokkunarkerfid ekki nema ad hluta til paer adstaedur sem flokkast geta undir
barnaverndarmal og er pvi dkvednum takmorkunum had. En pegar grunur
vaknar ad um barnaverndarmal er ad reeda fer af stad ferli sem verdur lyst
nanar hér a eftir.

2.4 Tilkynningar til barnaverndar

i bessum kafla er fjallad um tilkynningar til barnaverndar. Ferli tilkynna sem
berast til barnaverndar er lyst og fjallad um fjélda tilkynninga sem berast a
ari hverju. Auk pess verdur minnst & tilkynningaskyldu starfsmanna i
leikskdlum og vitnad i rannsdknir sem gerdar hafa verid a tilkynningum til
barnaverndar fra leikskélum i sérstokum undirkdflum.

begar tilkynna parf um vanraekslu og/eda ofbeldi gagnvart bornum er haft
samband vid barnavernd sem tekur vid tilkynningunum. Bzedi er haegt ad
tilkynna munnlega og skriflega eins og fram kemur i 12. grein reglugerdar um
malsmedferd fyrir barnaverndarnefnd (nr. 056/2004). Maelst er til pess ad sa
sem tilkynnir segi til nafns en haegt er ad dska nafnleyndar eins og fram kemur
i 13. grein somu reglugerdar og 19. grein barnaverndarlaga (nr. 80/2002).
Samkvaemt 17. og 18. grein barnaverndarlaga er stofnunum sem hafa bérn i
sinni umsja, medal annars skélar og fristundarheimili skylt ad tilkynna til
barnaverndar undir nafni. | reglugerdinni um malsmedferd fyrir barna-
verndarnefnd kemur einnig fram i 12. grein ad barnaverndarnefnd skuli skra
nidur allar tilkynningar sem berast med kerfisboundnum haetti. pegar tilkynnt
er til barnaverndar parf ad koma fram hvenaer tilkynning berst, nafn
tilkynnanda, kennitala hans og heimilisfang. Sa sem tilkynnir parf ad segja til
um hvada tengsl hann hefur vid barnid og foreldra pess og gefa upp nafn
barnsins sem tilkynnt er um og heimili pess. pa purfa ad koma fram n6fn
foreldra barnsins og efni tilkynningarinnar.

Sumar tilkynningar eru pess edlis ad barnaverndarnefnd parf ad taka
afstédu til peirra an tafar og er pad i tilfellum pegar likamlegri eda andlegri
heilsu barna er haetta buin. Pad getur verid vegna vanraekslu, vanhafni eda
framferdis foreldra, areitni eda ofbeldis af hendi annarra eda eigin hegdunar
eins og fram kemur i 21. grein barnaverndarlaga (nr. 80/2002). | peim
tilfellum getur nefndin hafid kdnnun mals an pess ad formleg tilkynning hafi
borist. En pegar tilkynning hefur borist greinir barnaverndarnefnd foreldrum
fra pvi og hvada akvoérdun nefndin hefur tekid. Ekki er hafin konnun & mali
nema rokstuddur grunur liggi fyrir. | verklagsreglum vid kénnun mals pegar
grunur leikur & likamlegu ofbeldi forsjaradila/heimilismanns gagnvart barni
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(Barnaverndarstofa, e.d.-d) kemur fram ad ef barnavernd telur ekki astaedu
til ad kanna mal er rokstudningur skradur fyrir peirri akvérdun.

bpegar barnaverndarnefnd hefur tekid formlega akvordun um ad hefja
kénnun pa telst mal vera barnaverndarmal. Naudsynlegra upplysinga um
adstaedur barnsins er pa aflad og metin er p6rf & Urreedum eins og fram
kemur i 22. grein barnarverndarlaganna. Geaeta parf mikillar naergaetni og
koma fram vid alla adila malsins af virdingu og yfirleitt eru tekin viétol vid
bornin sjalf (Barnaverndarstofa, e.d.-d). begar mal hefur verid kannad tekur
barnaverndarnefnd saman greinargerd med nidurstodum konnunar. Par
kemur fram hvada Urbéta er porf og tillogur settar fram med Urraedum.
Urbaeturnar eru af ymsum toga eftir edli malsins. Ef { ljés kemur i kénnun ad
beita purfi sérstokum Urraedum er gerd skrifleg daetlun um framhald malsins
i samstarfi vid foreldra en pad er gert einhlida ef ekki naest samkomulag vid
pa.

Urraedin eru mismunandi eftir adstaedum og geta falist i ad leidbeina
foreldrum um uppeldi og adbudnad, utvega barni videigandi studning eda
medferd, Utvega fjolskyldu tilsjdonarmann, rddgjafa eda studningsfjolskyldu
eda adstoda foreldra vid ad leita sér medferdar vegna veikinda, neyslu eda
annarra vandamala. Einnig getur verid um ad raeda Urraedi utan heimilis og
getur barnaverndarnefnd pa radstafad barni i féstur, tekid vid umsja barns til
umonnunar, medferdar eda studnings. Ef slik medferd sem bodid er upp a
skilar ekki drangri getur barnaverndarnefnd akvedid ad eftirlit sé haft med
heimili (23.-26. grein barnaverndarlaga nr. 80/2002). Barnaverndarmalum er
lokad ef konnun leidir i ljé6s ad adstedur barns eru vidunandi
(Barnaverndarstofa, 2011).

Tilkynningum sem berast til barnaverndarnefnda hefur fjélgad mikié a
milli dra samkvaemt upplysingum fra Barnaverndarstofu (2001, e.d.-b,
2014b). Arid 1996 barust samtal 978 tilkynningar til barnaverndar, arid 2005
voru tilkynningarnar 5.879 og 4rid 2013 voru peer alls 8.610 talsins. bad var
ekki fyrr en arid 1999 sem tilkynningar sem berast til barnaverndarnefnda fra
leikskélum voru fyrst sundurgreindar sérstaklega fra tilkynningum sem berast
frd 68rum skélum. bad ar barust til barnaverndar 1,4% af 6llum tilkynningum
fra leikskélum. Sidan pa hafa tilkynningar sem borist hafa fra leikskélum verid
a bilinu 1,3-1,9% af 6llum peim tilkynningum sem berast til barnaverndar-
nefnda. Tilkynningum fra leikskdlum nadi hamarki arid 2009 en pad ar barust
2,1% allra tilkynninga padan. Fjoldi peirra barna a leikskdlaaldri sem
barnaverndarnefndir hafa til medferdar vegna barnaverndarmala hefur
aukist 4 milli ara. Arid 2009 voru 11,1% drengja og 10,7% stulkna & aldrinum
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0 — 5 dra en 4&rid 2013 var hlutfall drengja 4 pessum aldri 13,8% og sama
hlutfall var af stulkum (Barnaverndarstofa, 2014a).

baer tilkynningar sem berast fra grunnskélum eru hins vegar margfalt fleiri
og i gegnum tidina hafa paer oft verid rumlega 9% af 6llum tilkynningum.
Sidustu ar hefur peim farié fjolgandi og arid 2013 voru tilkynningar ur
grunnskélum samtals 11,1% af 6llum peim sem barust. Tilkynningar sem
berast fra logreglu eru hlutfallslega flestar og hafa oft verid yfir helmingur
allra peirra tilkynninga sem berast barnaverndarnefndum. Undanfarin ar
hefur peim p6 faekkad hlutfallslega pd svo enn berist langflestar tilkynningar
padan eins og fram kemur i upplysingum frd Barnaverndarstofu (2002a,
2004, 2008, 2012 og 2014b).

bessar tolur eru sldandi i ljdsi pess hversu morg born dvelja 4 degi hverjum
i leikskdlum og eru par i sifellt fleiri klukkustundir & dag eins og fram hefur
komid. Auk pess sem starfsmenn eru i daglegum samskiptum vid foreldra
beirra vid upphaf og lok skéladags barnanna. Pad vekur upp spurningar um
hvad veldur pvi ad tilkynningar fra leikskdlum eru svona faar hlutfallslega og
af hverju peim fjolgar petta mikid pegar bornin fara 4 naesta skdlastig. bad er
pbvi umhugsunarvert hvad pad er sem veldur pvi ad hlutfall tilkynninga fra
leikskdlum sé eins lagt og raun ber vitni. Hér & eftir verdur fjallad um
tilkynningaskyldu starfsmanna i leikskélum.

2.4.1 Tilkynningaskylda starfsmanna i leikskélum

i verklagsreglum um tilkynningaskyldu starfsmanna leik,- grunn- og fram-
haldsskéla til barnaverndar (Barnaverndarstofa, e.d.-c) kemur fram ad skylda
sé ad kanna adstaedur barna pegar grunur vaknar um ad pau bui vid
ovidunandi adstaedur. Tilkynna skuli um grun en ekki eingdngu stadfestar
sannanir. bad er sidan barnaverndarnefnd og/eda starfsmenn hennar sem
meta hvort grunur sé naegilega rokstuddur og taka akvordun um frekari
kénnun { framhaldi af pvi. [ 17. grein barnaverndarlaga nr. 80/2002 kemur
fram ad peir sem koma ad malefnum barna og verda varir vid ad heilsa og
broski peirra sé i haettu er skylt ad gera barnaverndarnefnd vidvart.

i 2. grein laga um leikskéla (nr. 90/2008) kemur fram ad velferd og hagur
barna skuli vera hafdur ad leidarljési i 6llu starfi i leikskdlum og starfshaettir
skuli métast medal annars af umburdarlyndi, abyrgd og umhyggju. Eflaust er
pbad misjafnt i huga hvers og eins hvad felst nakvaemlega i pessum ordum en
bad er ljost ad ekki er haegt ad uppfylla pessi markmid i leikskélastarfi nema
ad tryggja eins vel og haegt er ad vel sé buid ad bornunum heima vid lika og
lata sig varda ef pad er ekki gert. P4 kemur fram i sdmu lagagrein ad
meginmarkmid uppeldis og kennslu i leikskéla skulu vera ad fylgjast med og
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efla alhlida proska barna i ndinni samvinnu vid foreldra. Parna er minnst a
mikilvaegi pess ad eiga g6d samskipti vid foreldra enda um mikla samvinnu
ad raeda vardandi hagsmuni barnanna.

Einnig kemur fram i 2. grein laganna ad hlda purfi ad bérnum andlega,
vitsmunalega og likamlega i samrami vid parfir peirra svo ad pau geti notid
bernskunnar. bessi setning synir fram a mikilvaegi pess ad bregdast vid ef
grunur leikur 4@ ad ekki sé hugad ad velferd barna 4 einhvern hatt. bad er pvi
lj6st ad abyrgd starfsmanna i leikskélum er mikil pegar kemur ad pvi ad
tilkynna til barnaverndar ef grunur vaknar um ad ekki sé hugad nzegilega vel
ad velferd barna i peirra umsja.

pessa miklu dbyrgd sem starfsmenn i leikskélum bera i pessum malaflokki
er einnig kvedid 4 um i Barnasattmala Sameinudu pjédanna. | 3. grein
sattmalans kemur fram ad stofnanir sem veita bdrnum umonnun og vernd
skuli starfa i samraemi vid reglur um 6ryggi og heilsuvernd sem sett hafa verid
af stjornvoldum. Af pessu ma draga pa alyktun ad starfsménnum leikskéla
beri ad hafa velferd barnanna ad leidarljési. | 18. grein sattmalans kemur
fram ad foreldrar bera adalabyrgd 4 uppeldi barna sinna og koma peim til
proska og pad skuli vera peim efst i huga pad sem er bérnunum fyrir bestu.
Foreldrar skulu fa videigandi adstod vid ad raekja uppeldisskyldur sinar og
nota pjénustu til umdnnunar barna sinna. Parna er minnst 3 pa abyrgd sem
foreldrar hafa gagnvart bérnum sinum og er leikskélinn si pjonusta sem
flestir foreldrar nyta sér.

[ 19. grein barnasattmalans kemur fram ad gera skuli allar videigandi
radstafanir til ad vernda born gegn hvers kyns likamlegu og andlegu ofbeldi,
meidingum, misnotkun, vanraekslu, skeytingarleysi, illri medferd eda notkun,
par & medal kynferdislegri misnotkun medan pau eru i umsja foreldra eda
annarra adila. Med visan i pessa grein kemur skyrt og skorinort fram su
abyrgd sem er 4 herdum starfsmanna i leikskélum ef upp vaknar grunur um
illa medferd 4 bornum.

[ 7. grein laga um leikskdla (nr. 90/2008) kemur fram ad starfsmenn f{
leikskolum skulu reekja starf sitt af fagmennsku, alid og samviskusemi. beir
skulu geeta kurteisi, naergeetni og lipurdar i framkomu vid boérn, foreldra og
samstarfsfélk. bessi grein laganna er mjog mikilvaeg enda er 16gd ahersla a
fagmennskuna. Hluti af fagmennsku getur medal annars verid ad bregdast
rétt vid og hafa hagsmuni barnanna alltaf i fyrirrimi. bvi er enn og aftur
komin tenging inn & mikilvaegi pess ad tilkynna til barnaverndar ef ahyggjur
eru af velferd barna. [ sému lagagrein er minnst & kurteisi sem parf ad geeta
ad gagnvart foreldrum og geeti petta mogulega fengid starfsmenn til ad
staldra vid og thuga hvort peir brjoti a pessari lagagrein med pvi ad tilkynna.
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Einnig gaeti pagnarskyldan sem minnst er 4 i 8. grein laga um leikskdla
mogulega haft dhrif & hversu faar tilkynningar berast fra leikskdlum, en par
kemur fram ad geeta skuli fyllstu pagmalsku um hagi barna og foreldra
beirra. [ sému lagagrein kemur reyndar einnig fram ad pagnarskyldan nai ekki
til atvika sem ber ad tilkynna um samkvaemt 16gum. | sidareglum kennara
(Kennarasamband islands, e.d.-a) kemur fram ad kennarar skulu koma vel
fram vid nemendur og forrddamenn peirra og virda peirra rétt. beir eiga ad
geeta trunadar vid nemendur og forrddamenn og pagmaelsku um einkamal
beirra sem peir fa vitneskju um i starfi sinu.

En pad getur vissulega verid vandasamt fyrir starfsmenn leikskdla ad
greina hvada lagagreinar eru rétthaerri 63rum og hversu mikid vaegi paer hafa
4 moti pvi sem fram kemur i ndmskrdm og hinum ymsu reglugerdum. |
Adalndmskra leikskéla 2011 (2011) kemur fram ad dagleg samskipti i
leikskéla eiga ,,ad einkennast af vilja til samvinnu og virdingu fyrir
tilfinningum og skodunum barna, foreldra, leikskélakennara og annars
starfsfolks” (bls. 48). P4 eiga leikskdlakennarar ad hlusta 4 vidhorf og
hugmyndir foreldra. Samkvaemt pessu aettu starfsmenn i leikskélum pvi ad
koma til moéts vid peer uppeldisadferdir og lifsmata sem foreldrar barna i
leikskdlum hafa tileinkad sér og bera virdingu fyrir pvi. Ef til vill hafa
starfsmenn i leikskdlum 6dlast mikla vidsyni i starfi og hafa einmitt tileinkad
sér ad maeta hverju og einu barni og fjdlskyldu pess par sem hun er stodd.
bpad geeti pvi haft adhrif & ad starfsmennirnir bregdist ekki vid pd peir hafi
vitneskju um daeskilegan adbunad barna i peirri vidleitni sinni ad foreldrarnir
hafi val um hvernig adstaedur barnsins eru.

Franski heimspekingurinn Pierre Bourdieu taldi ad innan samfélaga =etti
sér stad félagsleg mismunun sem grundvalladist @ akvednum pattum sem
einstaklingar byggju oft vid fra bernsku. bessi mismunun sagdi hann ad geeti
grundvallast af efnahag, kynferdi, pjéderni og/eda fleiri félagslegum pattum
(Gestur Gudmundsson, 2012). | 28. grein Barnasattmalans kemur fram ad 6l
born eiga ad njéta jafnra taekifaera til menntunar og i mannréttindayfirlysingu
Sameinudu pjédanna (1. grein/1948) er fjallad um jafnan rétt einstaklinga til
frelsis, virdingar og réttlzetis vid faedingu og ad syna skuli 68rum sanngirni. Ef
grunur vaknar um ad velferd barna sé ekki naegilega vel tryggd er pvi
mikilvaegt ad starfsmenn geeti jafnraedis og peir noti sému vidmidanir pegar
beir meta hvernig hugad er ad bérnunum a heimilum peirra, burtséd fra pvi
hver félagsleg stada peirra er.

Eins og fram hefur komid skiptir miklu mali ad starfsmenn i leikskdlum eigi
gbd samskipti vid alla foreldra og benda nidurstédur rannsdknar Desforges
og Abouchaar (2003) til ad markviss adkoma foreldra aé nami barna peirra
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sé forsenda pess ad pau ndi gddum namsdarangri. b6 er mikilvaegt ad ekki sé
16gd pad mikil dhersla @ ad eiga gdéd samskipti vid foreldra ad starfsmenn
veigri sér vid ad tilkynna til barnaverndar. Hér a eftir verdur fjallad um
tilkynningar sem berast til barnaverndar ur leikskélum.

2.4.2 Rannsoknir a tilkynningum til barnaverndar fra leikskélum
og pekkingu starfsmanna a malaflokknum

Skilabodin sem kennarar hafa fengid vardandi tilkynningar til
barnaverndarnefnda eru ad hluta til misvisandi pvi skyrt kemur fram ad
pbagnarskyldan rofni pegar grunur leikur & ad adsteedur barna séu ekki med
peim haetti sem paer attu ad vera. barna er treyst a ad starfsmenn i
leikskélum meti sjalfir hvenaer porf er 4 pvi og hvenaer ekki sé réttleetanlegt
ad rjufa pagnaskylduna. bvi er gert rad fyrir ad starfsmenn hafi dkvedna
undirstodupekkingu i pvi vid hvada adsteedur petta dkvaedi 4 vid.

Ymsar rannsoknir hafa verid gerdar & tilkynningum starfsmanna leikskdla.
[ Karlstad i Svipjéd var gerd rannsokn sem leiddi { ljés ad starfsmenn f{
leikskélum fundu til 66ryggis i samskiptum vid foreldra peirra barna sem
grunur var a ad veeru vanrakt, pd svo starfsmenn voru oruggir um i premur
af hverjum fjérum tilfellum ad grunur peirra um vanraekslu veeri réttur
(Svensson og Janson, 2008). ba téldu saensku starfsmennirnir sig bua yfir
naegum urredum innan leikskdlans til a8 medhdndla vanraekslumalin sjalfir
og stydur pad vid hversu lausnamidud pessi starfstétt er i raun og veru. En
pratt fyrir pennan fjélda drraeda pa fengu starfsmenn i adeins helmingi allra
tilfella nagan studning fra skélastjora en i um pridjungi tilfella fengu
starfsmenn radgjof og studning fra barnaverndaryfirvéldum. Horwath (2007)
gerdi rannsékn & fagstéttum i irlandi sem koma ad uppeldi og menntun barna
4 einn eda annan hatt. i jés kom ad starfsmenn talkudu & mismunandi mata
hvenaer um vanrakslu var ad raeda. Einnig var misjafnt hvernig starfsmenn
skilgreindu hlutverk sitt pegar kom ad tilkynningarskyldunni.

Starfsmenn i leikskélum virdast hugsa um hvada afleidingar pad getur haft
ef peir tilkynna til barnaverndarnefnda. Samkveemt rannsékn Horwath
(2007) hafa starfsmenn ahyggjur af pvi hvernig foreldrar bregdast vid pegar
tilkynnt er og hver afdrif fjdlskyldu barnanna verda. | rannsékn sem gerd var
i Bandarikjunum @ medal leik- og grunnskdlakennara (Kenny, 2001) kom i ljos
ad kennararnir 6ttudust ad senda fra sér tilkynningu sem veeri ekki @ rokum
reist og ad tilkynningin gaeti haft sleemar afleidingar i for med sér. Svensson
og Janson benda & (2008) ad samkveemt saensku l6ggjofinni eigi
leikskodlakennarar ad vera i godum samskiptum vid foreldra en ekki skipta sér
af uppeldisadferdum peirra ad 6dru leyti. betta veldur ad peirra mati

35



akvedinni togstreitu par sem margir foreldrar purfa & studningi ad halda
begar kemur ad uppeldi barna og hlutverk leikskdlakennara er medal annars
ad stydja vid uppeldid. betta er mjog athyglisvert pvi astaedan fyrir pessum
ahyggjum sem starfsmenn leikskéla hafa af vidbrogdum foreldra eru ekki
endilega vegna oOryggisleysis starfsmanna heldur eru starfsmenn ef til vill
medvitadir um ad med gédum samskiptum sé audveldara ad studla ad
samvinnu vegna hagsmuna barnsins 4 svo moérgum svidum.

Rannsdkn var gerd i Bandarikjunum & pekkingu starfsmanna & svidi
uppeldi og menntunar & einkennum ofbeldis og vanrsekslu (Crenshaw,
Crenshaw og Lichtenberg, 1995). [ lj6s kom ad eingdngu 10% patttakenda
taldi sig hafa mjog gdéda undirstodupekkingu i ad greina einkenni
barnaverndarmala og eingdngu helmingur patttakenda toldu sig hafa nokkud
géda pekkingu & malaflokknum. [ rannsékn Kenny (2001) skortu kennarar
pbekkingu & einkennum t.d. ofbeldis og vanraekslu og vantadi aukna pjalfun a
bvi svidi. | astralskri rannsékn (Walsh, Mathews, Rassafiani, Farrel og Butler,
2013) kom i ljés ad peir kennarar sem h6fdu mikla pekkingu @ barnavernd og
mikilvaegi tilkynningarskyldunnar voru liklegri til ad tilkynna til barnaverndar.
porfin 4 aukinni fraedslu um barnaverndarmal er pvi greinilega mikil. [ irskri
rannsokn voru haskdlanemendur spurdir ad pvi hvort porf vaeri 4 pjalfun i
barnaverndarmdlum fyrir nemendur i grunnnami i kennslufreedum,
leikskdlafreedum og heilsu- og témstundafreedum (McKee og Dillenburger,
2009). Nidurstédur leiddu i ljés ad nemendunum fannst mikil porf 4 ad 6dlast
bekkingu & svidi barnaverndarmala til ad geta maett hverju og einu barni eftir
bvi hverjar adstaedur peirra eru.

Samtokin Barnaheill (2007) gerdu uttekt @ kennsluhattum i islenskum
haskdélum vardandi kynferdislegt ofbeldi gegn bérnum. Helstu nidurstédur
kénnunarinnar voru ad ekki veeri til heildstaed stefna i islenskum haskdélum i
pbessum malaflokki og kennslan ad mestu had dhuga kennara skdlanna. begar
skipulag kennslu i leikskdlakennarafreedum til B.Ed.-profs er skodad i
kennsluskra Haskdla islands fyrir arid 2014-2015 (e.d.) kemur fram ad minnst
er @ barnavernd & namskeidinu leikskdli dn adgreiningar en i
namskeidslysingu namskeidsins sem telur fjérar einingar er fjallad um
hvernig leikskélinn kemur & moéts vid mismunandi bakgrunn barna, medal
annars med tilliti til menningar, fotlunar, hegdunarvanda, vanraekslu og
ofbeldis.

A Menntavisindasvidi Héskdla islands er bodid upp & namskeid a
meistarastigi i barnavernd. A ndmskeidinu er fjallad um barnaverndarmal 4
vidtaekan hatt. betta er hins vegar valnamskeid og pvi ma draga pa alyktun
ad adeins hluti peirra sem stunda framhaldsndam og starfa i leikskélum velji
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sér petta namskeid. Gudrun Kristinsdéttir, Ingibjorg H. Hardardoéttir og
Margrét Olafsdéttir (2014) segja ad oft hafi komid fram medan betta
namskeid i barnavernd stendur yfir ad reyndir kennarar tilkynna til
barnaverndar i fyrsta skipti og stadfestir pad enn frekar hversu takmorkud
pekkingin er & barnaverndarmalum & medal kennara. bratt fyrir pessa
takmorkudu fraedslu sem leikskdlakennaranemum stendur til boda eru samt
sem adur gerdar miklar kréfur um ad peir hafi géda pekkingu @ hvenaer porf
er a ad tilkynna og hvenaer ekki.

Skortur & pekkingu & barnaverndarmalum virdist vera ein astaeda pess ad
faar tilkynningar berist fra leikskélum eins og paer rannséknir syna sem hér
hefur verid lyst. Auk pess virdast starfsmenn vilja hafa grun sinn stadfestan
adur en akvedio er ad tilkynna par sem peir dttast hvada afleidingar pad geeti
haft i for med sér ef grunur reynist ekki réttur. Starfsmenn i leikskdlum standa
frammi fyrir krefjandi adstaedum pegar peir taka akvordun um hvort peir telja
ad tilkynna purfi til barnaverndar. Eins og hér hefur komid fram hafa
starfsmenn ahyggjur af pvi hvad bidur barnanna ef peir tilkynna en @ sama
hatt telja peir ekki bodlegt ad barn bui vid paer adsteedur sem peir hafa
ahyggjur af.

[ rannsékn sem gerd var i Astraliu & skélagéngu einstaklinga sem hofdu
ordid fyrir misnotkun og vanraekslu i bernsku og a unglingsarunum (Frederick
og Goddard, 2009) kom i lj6s ad peir upplifdu ad litid hefdi verid hugad ad
velferd peirra i skélanum og studningurinn sem fékkst var af mjog skornum
skammti. | rannsékn sem Martin, Cromer og Freyd gerdu (2010) kom i ljés ad
nemendur sem hafa saett ofbeldi og/eda vanraekslu syna truflandi hegdun i
skola, eiga vid ndamserfidleika ad strida, eru med athyglisbrest og hafa 6nnur
innri vandamal 4 vid feimni, kvida og depurd. Med pvi ad tilkynna ekki er pvi
viss hzetta 4 ad born eigi vid félagslega 6rdugleika ad etja sem geta leitt til
meiri vandamala seinna meir. A3 sama skapi geta hagsmunir barna batnad
verulega ef tilkynnt er til barnaverndar samkvaemt rannsdkn lversen,
Hetland, Havik og Stormark (2010) par sem fram kemur ad born sem hoféu
verid i velferdarkerfinu fengu aukna adstod i skélanum og fengu meiri hjalp,
adstod, orvun og hvatningu en jafnaldrar peirra, hvort sem peir attu vid
namsordugleika ad etja eda ekki.

Bourdieu notadi hugtakid veruhattur (e. habitus) til ad skilgreina ad vid
hofum dkvednar forskriftir af hegdun, skynjun og umhugsun sem eru okkur i
bl6d bornar og vid notum pezer an pess ad hugsa okkur um (Gestur
Gudmundsson, 2012). b6 svo pessi veruhattur sé sveigjanlegur og geti breyst
i takt vid adstaedur pa gerist pad haegt og hann matar lifssyn okkar og vidhorf.
Pad & vid bérn jafnt sem fullordna. A sama hatt feerist vinnusidferdi fra
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foreldrum til barna samkvaemt nidurstédum rannséknar ter Bogt,
Raajjmakers og van Wel (2005). Talid er ad foreldrar freedi born sin um pad
sem peim finnst sjalfum mikilvaegt, medal annars um hvada gildi eru géd
veganesti Ut { lifid. A sama hatt yfirfeerist menning peirra yfir til barnanna. Af
pbessu ma draga pd alyktun ad ef born alast upp vid pau skilyrdi ad vera beitt
ofbeldi og/eda pau eru vanraekt upplifa pau ad adstadurnar sem pau bua vid
séu edlilegar. bvi er svo sannarlega mikid i hufi og mikilvaegt ad bregdast sem
fyrst vid ef grunur leikur & ad velferd barna sé i haettu. Og pa kemur ad
mikilvaegi pess ad leikskdlastjorar séu vakandi og bregdist rétt vid pegar a
reynir.

2.5 Hlutverk leikskdlastjora

[ pessum kafla verdur fjallad um hlutverk leikskélastjéra. Lyst verdur hvada
hlutverki peir gegna og grein gerd fyrir starfssvidi peirra pegar kemur ad
barnaverndarmalum. Nokkrum pattum stjérnunar verdur gerd nanari skil og
eru pad peettir sem tengjast dkvardanatoku, reynslu og trausti.

i Adalndmskra leikskdla (2011, bls. 31) kemur fram ad leikskélastjori sé;
,,faglegur leidtogi og i forystu um préun metnadarfulls leikskdlastarfs. Hann
leidir lydraedislegt samstarf 6likra hdpa sem starfa innan leikskdlans, studlar
ad jafnrétti og uppbyggilegum samskiptum med velferd barna ad markmidi.”
bPa er pad hlutverk leikskdlastjora ad sja til pess ad starfsfolk baeti vid
bekkingu sina og farid sé ad logum og reglugerdum vardandi starfsemi
leikskolans. [ 7. grein laga um leikskéla (nr. 92/2008) er einnig fjallad um
mikilvaegi pess ad baeta vid pekkingu sina. Eins og fram hefur komid i peim
rannsoknum sem minnst hefur verid 3 pa virdist vera skortur a pekkingu a
barnaverndarmdlum a medal starfsmanna. pPar kemur inn & abyrgd
leikskolastjora ad midla sinni pekkingu & pessum malaflokki til starfsmanna
skdlans eda sja til pess ad peir fai pa freedslu sem & parf ad halda um
barnaverndarmalaflokkinn.

i 8. grein laga um leikskdla er fjallad um mikilvaegi pagnarskyldunnar en
enn fremur kemur fram ad hdan nai ekki til peirra sem l6gum samkvaemt parf
ad tilkynna um og ordrétt stendur ad leikskdlastjori eigi ad ,,bryna skyldur
bessar fyrir starfsfolki og sérstaklega tilkynningarskyldu pess samkvaemt
barnaverndarlégum.” parna er tekinn af allur vafi um pad hver er abyrgur
fyrir pvi ad studlad sé ad tilkynningum til barnaverndar ur leikskdlum. bad er
pbvi mikilvaegt ad beina sjonum ad leikskdlastjéorum, hlutverki peirra pegar
kemur ad velferd barna og pvi gifurlega vidfangsmikla hlutverki sem peir
gegna.
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2.5.1 Starfssvid leikskolastjora

[ starfslysingum leikskélastjéra (Kennarasamband islands, e.d.-b) kemur fram
ad starfssvid hans sé ad starfa samkveemt |[6gum og reglugerd um leikskdla
asamt 66rum l6gum er vid eiga, adalndamskra leikskéla og stefnu vidkomandi
sveitarfélags. Meginverkefni leikskdlastjora eru medal annars ad stjorna
daglegri starfsemi leikskélans, bera abyrgd & gerd ndmskrar, arsaaetlunar,
arsskyrslu og mati a starfsemi leikskélans. Hann ber dbyrgd a8 moéttoku,
pbjalfun og leidsdgn nyrra starfsmanna, tekur starfsvidtdél og gerir
simenntunaraaetlun. P4 er leikskélastjori faglegur leidtogi og ber ad kynna sér
nyjungar i starfi og midla pekkingu til starfsmanna. Hann ber abyrgd a ad
unnid sé eftir adalnamskra leikskdla og skélanamskra skélans auk pess ad
gerdar séu aatlanir par um og reglulegt mat fari fram. ba a leikskolastjori ad
deila verkefnum og abyrgd til starfsmanna. Leikskdlastjéri ber dbyrgd a
samvinnu vid ymsar stofnanir og sérfraedinga sem tengjast leikskélanum og
a ad sja til pess ad leitad sé adstodar sérfraedinga auk pess sem hann ber
abyrgd 4 ad vitnisburdur berist til peirra adila um st6du og proska barna ef
Oskad er eftir pvi.

Hér hafa adeins nokkrir paettir af starfssvidi leikskdlastjéra verid taldir upp
en 160gd hefur verid ahersla & ad taka fram pa paetti sem ad einhverju leyti
tengjast dbyrgd a velferd barna og tengslum vid barnaverndarnefndir.
Verksvid leikskolastjora er vidfedmt og naer yfir fjdlmarga peetti.
Starfslysingarnar hafa p6 ekki alltaf verid eins itarlegar og peer eru niina. Adur
baru leikskdlastjérar starfsheitid forstodumenn og peirra hlutverk var ad
stjérna daglegu uppeldisstarfi og rekstri dagheimilis, leikskéla,
skoladagheimilis eda uppeldisstofnunar, bera abyrgd & boérnum sem par
dvoldu og pvi uppeldis- og kennslustarfi sem par for fram (Bendill, e.d.).

[ 16gum um leikskéla nr. 48/1991 kom fram ad leikskdlastjori zetti ad
stjérna starfi leikskélans i umbodi rekstraradila og bera abyrgd a ad mota
heildarstefnu i uppeldis- og menntamalum skdlans og gera dzetlanir par um.
Pa bar honum samkvaemt l6gunum ad halda reglulega fundi med starfsfélki
medal annars um velferd hvers einstaks barns. | sému [6gum var dagvistun
fyrir born fram ad sex ara aldri skilgreind sem leikskdli og i 16gum nr. 78/1994
var leikskolinn skilgreindur sem fyrsta skolastigid og starfsheiti
forstédumanna breyttist i leikskdlastjéra auk pess sem féstrur urdu
leikskélakennarar, deildarféstrur urdu deildarstjérar og yfirféstrur urdu
adstodarleikskolastjorar (Log um leikskdla nr. 78/1994; Bendill, e.d.).

Starfssvid leikskdlastjora hefur pvi breyst mikid 4 undanféornum arum og
er peim atlad ad sinna sifellt fleiri og fjolbreyttari verkefnum. Moss (2006)
segir ad med peim auknu kréfum sem ordid hafa @ menntun ungra barna sé
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ordid enn mikilvaegara ad peir sem sjai um menntun peirra hafi videigandi
fagmenntun. Leikskdlinn gegnir ad hans mati mikilvaegu hlutverki i
samfélaginu og er pad undir starfsménnum skdlanna komid hversu mikil
gaedi par eru ad finna. bvi meiri gaedi sem félgin eru i starfsménnum leikskola,
pbeim mun meiri proska 6dlast bérnin sem par dvelja.

Sergiovanni (2009) bendir & nidurstodur bandariskrar rannsdknar sem
McCleary og Thomson gerdu par sem kannad var hvernig skélastjorar vildu
verja tima sinum sem stjérnendur og var pad svo borid saman vid hvernig
tima peirra var varid i raun. Nidurstodurnar leiddu i ljés mikinn mun par a
milli. Minni munur var & milli pessara patta hja peim skdlastjérum sem
skilgreindir voru skilvirkir i starfi. beir stjornendur deildu verkefnum til
annarra stjérnenda og héldu sig vid pd peetti stjérnunar sem sneru ad
meginmarkmidunum.

{ rannsékn sem Borkur Hansen, Olafur H. Jéhannsson og Steinunn Helga
Larusdottir gerdu (1997) var byggt 8 sému bandarisku rannsékninni og voru
islenskir skélastjorar spurdir um aherslur i storfum sinum. Nidurstadan leiddi
likt og bandariska rannséknin i ljos ad talsverdur munur var a pvi hversu
miklum tima skélastjérar vordu i starfi sinu i raun og veru til akvedinna patta
stjérnunar og hvernig peir vildu verja tima sinum. Stjérnun og dagleg umsysla
var fyrirferdarmesti patturinn i starfi islensku skélastjéranna og var pa att vid
fjarmal, rekstur, skyrslugerd og fleira. bPennan patt stjérnunar hefdu
skolastjorar viljad hafa nedar a forgangslistanum en adstaedur budu ekki upp
a pad. Athygli vekur ad miklu minni tima var varid i endurmenntun en vilji var
fyrir hja stjornendum. Arid 2001 16gdu Bérkur Hansen, Olafur H. J6hannsson
og Steinunn H. Larusdottir aftur fyrir spurningalista fyrir skélastjora (2002).
Nidurstddur leiddu i 1jés ad enn var 6samraemi & milli peirra vaentinga sem
stjérnendur hoféu i starfi og peirra verkefna sem beid peirra i raun.
Skoélastjorar upplifdu ad eftir ad yfirfaersla grunnskélans var fra riki til
sveitarfélaga hefdu peir minna svigrim en adur til ad forgangsrada
verkefnum sinum en hins vegar skapadist meira svigrum en adur til ad méta
skdlastarfid. Dagleg umsysla var enn fyrirfer6armest i peim verkefnum sem
skdlastjoéri sinnti.

bzer rannsdknir sem hér hefur verid rynt i eru rannséknir sem gerdar hafa
verid 4 skoélastjorum i grunnskdélum. Minna er til af rannséknum vardandi
greiningu a stérfum og veentingum leikskolastjéra. Arna H. Jonsdéttir (2009)
gerdi tilviksrannsékn i einum leikskdla par sem forystuhlutverk
leikskdlastjora var skodad. Nidurstédur hennar syndu fram a ad mikil atok
voru a milli likra stjérnunaradferda i leikskdlanum. Sambland var af mérgum
adferdum en notast var baedi vid kvenlaga umhyggju- og samskiptastjérnun
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auk karlleegrar piramida- og skrifreedisstjornunar. Hvorug adferdin virtist
farsal pvi i kvenlaegu stjornuninni voru atok baeld og pbodggud en i peirri
karllagu upplifdu starfsmenn sig valdalausa og fengu ekki ad nyta
sérfreedipekkingu sina sem skyldi. Leikskolastjéri virdist parna fara 8 milli
Olikra ndlganna og ef til vill ma tengja pad pessum éliku hlutverkum sem
skolastjornendur gegna eftir edli peirra verkefna sem peir sinna hverju sinni.

En pad getur verid misjafnt hvada hlutverki skélastjéornendur lita 4 ad peir
gegni. [ rannsékn sem Birna Sigurjénsdéttir og Borkur Hansen gerdu (2014) &
medal 22 skélastjora i Reykjavik kom i 1jés ad eingdngu helmingur peirra litur
a sig sem faglega leidtoga i skélanum. Abyrgdin 4 pessum paetti stjérnunar er
i 68rum tilfellum sett i hendurnar @ 68rum stjérnendum skdlans. bess i stad
leggja peir stjérnendur sem lita ekki & sig sem faglega leidtoga meiri dherslu
a rekstrar- og skipulagsstorf innan skélans.

Pad eru ekki eingdngu skélastjérar sem lita & sig i mismunandi
hlutverkum. Doktorsrannsékn Ornu H. Jénsdéttur (2012) leiddi i ljos ad
leikskélakennarar lita & starf sitt Ut fra pvi ad pad hafi menntunarlegt gildi 4
medan stjérnmalamenn leggja meiri aherslu a ad hlutverk peirra sé fyrst og
fremst pjénusta vid foreldra. Hvorki stjérnmalamenn né foreldrar toldu ad
naudsynlegt veeri ad hafa leikskélakennara i 6llum stédugildum i leikskdlum
pvi pad veeri lika porf a ,,venjulegu folki*“ par. Moss (2006) bendir 4 ad pott
meiri virding sé borin fyrir leikskdlastarfinu nd en 46ur pa eru hugmyndir félks
um fagmennsku leikskélakennara ennpa mismunandi.

[ 1josi pess hversu mérgum hlutverkum leikskdlastjorar gegna og hversu
mismunandi syn er a starfsemina sem fram fer i leikskélum, vakna spurningar
um hvad leikskdlastjérar purfa ad hafa i huga pegar peir taka erfidar og/eda
viokvaemar akvardanir eins og ad tilkynna til barnaverndar vegna barna sem
eru nemendur { skélanum. Akvérdunin ein og sér felur i sér mikid ferli og reett
verdur sérstaklega um hugtakid akvardanataka hér 4 eftir.

2.5.2 Akvardanataka

Skoélastjorar standa daglega frammi fyrir pvi ad taka fjolmargar dkvardanir er
varda skdlastarfid a einn eda annan hatt. Flestar akvardanirnar purfa peir ad
taka med stuttum fyrirvara en paer geta haft mikil ahrif & préun skélastarfsins
og snert baedi kennara og nemendur persénulega. bess vegna er gridarlega
mikilveegt ad vel sé stadid ad peim akvordunum sem teknar eru. Calabrese
og Zepeda (1999) vilja meina ad vid dkvardanatoku sé fylgt akvednu mynstri
sem hverjum og einum er edlisleegt ad nota og hefur smam saman motast.
betta mynstur hjalpar til vid ad takast a vid paer dkvardanir sem teknar hafa
verid i gegnum tidina. Oft & tidum geta einstaklingar gefid sér langan tima til
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ad taka stérar dkvardanir en i skélaumhverfinu hafa skdlastjérnendur i
morgum tilfellum litinn tima til pess.

Hoy og Miskel (2012) fjalla um sigilda akvérdunarkenningu (e. classical
decision theory) sem segir til um ad paer dkvardanir sem teknar eru purfi ad
vera fullkomlega rokréttar og naudsynlegt ad leitast vid ad velja besta
valmoguleikann til ad auka sem mest likurnar @ ad nd settu marki. pad er
mikilvaegt ad leikskdlastjorar vandi sig vel vid dkvardanatoku i vidkvaemum
malaflokki eins og barnaverndarmalum og pvi geeti petta ferli akvardana att
vel vid. P6 ber ad hafa i huga ad ef dkvardanir eru svona mikid igrundadar, er
viss haetta til stadar ad fundnar verdi adrar lausnir en ad tilkynna. Erfitt getur
verid ad skoda allar mogulegar afleidingar af peirri akvordun sem tekin er
hverju sinni og ekki ma gleyma ad pvi midur geta adsteedur barna verid a
pbann veg ad bregdast parf skjott vid. bvi pyrfti ferli akvaréana stundum ad
vera 4 annan veg. Hringferill akvardana (e. decision making action cycle) felur
i sér ad vio dkvardanatoku geta verid ad verki samtimis morg ferli (Hoy og
Miskel, 2012). par sem horfa verdur til margra patta pegar akvordun er tekin
i sambandi vid barnaverndarmal verdur pessum hringferli dkvardana gerd
betri skil hér 4 eftir. Hringferillinn er i fimm prepum og eru pau eftirfarandi:

1. Vidurkenna og skilgreina vidfangsefnid (e. recognize and define the
problem or issue). Svo haegt sé ad takast a vid viofangsefnid parf ad
vidurkenna pad og skilgreina. Algengt er ad vinna med pad sem
einkennir malin i stadinn fyrir vandamalin sem slik. Stundum parf ad
skipta upp peim vidfangsefnum sem att er vid i minni vidfangsefni og
vinna med hringferlid & peim 6llum (Hoy og Miskel, 2012). Gridarlega
mikilvaegt er ad leikskdlastjori horfist i augu vid paer adsteedur sem
komnar eru upp pegar grunur vaknar um illa medferd a barni.
Vissulega hlytur ad vera erfitt ad horfast i augu vid pad og trua pvi upp
a foreldra eda adra adstandendur ad peir hugi ekki betur ad velferd
barnsins en svo er virdist. En mikilvaegt er ad leikskolastjori liti &
vidfangsefnid sem slikt en ekki ut fra persénulegum vidmidunum.

2. Skilgreina pa erfidleika sem eru i ndverandi adstaedum (e. analyze the
difficulties in the existing situation). Skilgreina parf paer akvardanir
sem teknar eru og peim er jafnan skipt annars vegar i almennar
akvardanir sem eru teknar i samraemi vid 16g og reglugerdir og
einstakar akvardanir sem tengjast malum sem koma upp sjaldnar og
ekki er haegt ad leysa ur i samraemi vid t.d. 16g um leikskdla (Hoy og
Miskel, 2012). Skyrt er kvedid a i I16gum um tilkynningarskyldu peirra
stofnana sem hafa born i sinni umsja og pvi er ekki um pad deilt ad
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leikskolastjora ber ad tilkynna ef grunur vaknar um ad ekki sé
naegilega vel hugad ad velferd barna.

Flokka vandamal (e. establish criteria for a satisfactory solution).
Flokka parf pau vandamal sem koma upp og upplysingum er safnad
um hverju skuli na fram til ad ad leysa malid. Forgangsrada parf
malunum (Hoy og Miskel, 2012). begar leikskdlastjori flokkar pau mal
sem koma upp 4 hans bord er mikilvaegt ad hafa i huga ad
barnaverndarmal eru forgangsmal par sem lif og heilsa barna getur
verid i hufi.

bréa datlun eda stefnu (e. develop a plan or strategy of action). Skoda
alla valmoguleika, spa fyrir um liklegar afleidingar, uthugsa hlutina og
velja pa adferd sem talin er liklegust til arangurs (Hoy og Miskel,
2012). Mikilvaegt getur verid ad hugsa um hvada afleidingar pad getur
haft ad tilkynna til barnaverndar. En 6ttinn vid afleidingarnar ma ekki
vera til stadar pvi ef leikskdlastjérar einblina 4 peer getur pad hindrad
ba i ad tilkynna. A heimasidu Hafnarfjardarbaejar (e.d.) er fjallad um
hlutverk barnaverndarnefndar og par stendur medal annars:
,,Tilkynning til barnaverndarnefndar er ekki kaera heldur fremur
beidni um adstod fyrir vidkomandi barn eda fjolskyldu sem
tilkynnandi telur ad sé hjalparpurfi.” pad skiptir pvi miklu mali hvada
vidhorf leikskélastjori hefur til pess ad tilkynna. En par sem
akvordunin er stor eru akvednar likur @ ad leikskdlastjori lendi i
akvednum gildrum sem geta haft ahrif @ akvérdunarferlid. bessar
gildrur eru; akkerisgildran (e. anchoring trap), peegindagildran (e.
comfort  trap), oftrdargildran (e. overconfidence trap),
bekkingargildran (e. recognition trap), stadalmyndagildran (e.
representative trap), endurtekningargildran (e. sunk-cost trap),
umgjardargildran (e. framing trap), varfaernisgildran (e. prudence
trap) og minnisgildran (e. memory trap). Mikilveegt er fyrir
leikskdlastjora ad vera medvitadur ad hann geti lent i slikum gildrum
sem ahrif geta haft 4 akvordun hans.

Hrinda daetlun i framkveemd (e. initiate the plan of action). betta er
sidasti hlutinn i hringferli akvardana. Akvérduninni er komid i
framkvaemd pegar hun hefur verid tekin og daetlun verié gerd um
hvernig henni skuli vera framfylgt (Hoy og Miskel, 2012). Mikilvaegt er
ad leikskoélastjori rokstydji akvordun sina vel par sem um hagsmuni
barns er ad raeda og pvi parf ad vanda virkilega vel til verka.
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Eins og fram hefur komid er margt sem parf ad hafa i huga pegar stjérnandi
tekur dkvardanir og pad getur verid mjog erfitt ad taka veigamikla dkvordun
eins og ad tilkynna til barnaverndar. b6 stjérnandi fari i gegnum langt ferli
pbegar adstedur leyfa er gott fyrir hann ad geta leitad til samstarfsmanna
sinna pegar a parf ad halda. Rodd (2006) lagdi mikla aherslu @ drangursrika
stjérnun i leikskdlum og likti starfinu par vid teymisvinnu. HUn sagdi ad
leikskoélastjori pyrfti ad hafa gott sjalfstraust og dhuga 4 ad takast & vid hinar
ymsu dskoranir sem bida hans i starfinu. ba veeri gott fyrir stjérnanda ad gera
starfsmenn ad virkum patttakendum og setja sér skyr markmid i hlutverki
sinu sem stjérnandi.

Hoy og Miskel (2012) tilgreindu tvo likdn sem stjérnendur geta notad til
ad studla ad valdeflingu starfsmanna vié akvardanatoku. Vroom mddelid
byggist 4 ad patttaka starfsmanna i dkvardanatoku radist af edli peirra
akvardana sem eru teknar og adstaedum hverju sinni. Stjérnendur purfa pvi
ad vera i mismunandi ham eftir pvi hverjar adstaedurnar eru. Pannig getur
stjérnandi verid einrddur (e. autocratic), upplystur vid akvardanatoku en
einrddur (e. informed-autoctratic), leitad til rddgefandi einstaklinga (e.
individual-consultative), leitad til radgefandi hdps (e. group-consultative) og
leitad eftir ssamkomulagi hépsins (e. group-agreement).

En pad getur verid misjafnt eftir edli akvar6ana hvort virkja eigi
starfsmenn med i dkvardanatdku eins og fram kemur i likani Hoy og Tartar
(Hoy og Miskel, 2012). bar er edli dkvardana skipt eftir pvi hvort pau malefni
sem taka parf dkvardanir um séu innan pess svids sem stjérnandi sinnir sjalfur
eda hvort peer séu utan hans svids. Einnig skiptir baedi ahugi og pekking
starfsmanna mali. patttaka starfsmanna i akvordunum geta fallid innan
vidurkenningarsvids stjérnanda (e. inside zone of acceptance), utan
vidurkenningarsvids stjornanda (e. outside zone of acceptance), starfsmenn
geta haft ahuga 4 vidfangsefninu en skort pekkingu (e. marginal with
relevance) og starfsmenn geta stundum haft pekkingu a vidfangsefninu en
skort dhuga (e. marginal with expertise).

P6 svo hér hafi nokkrum likbnum um akvardanatoku verid lyst pa er sidur
en svo hagt ad buast vid pvi ad leikskdlastjori geti farid i gegnum slikt ferli a
medvitadan hatt i hvert sinn sem akvoérdun er tekin. Hins vegar utheimtir pad
ad taka dkvordun alltaf eitthvad ferli sem mogulega fer af stad hvort sem
hugad er ad 6llum peim pattum sem hér hefur verid lyst eda ekki og gera ma
rad fyrir ad fleiri paettir eins og vidhorf og reynsla stjéornanda hafi ahrif a
akvardanatokuna. Hugtakid reynsla verdur i pvi samhengi skodad nanar hér
a eftir.
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2.5.3 Reynsla

Eins og bent hefur verid 4 pa hafa fagadilar skilgreint @ mismunandi hatt pau
viomid sem notast er vid pegar dkvarda skal hvort tilkynna eigi til
barnaverndar. Pau vidmid motast Gt fra pekkingu ymissa adila 4
malaflokknum auk pess sem horft er til peirrar reynslu sem fengist hefur 3
hinum ymsu flokkum barnaverndarmala. Hér verdur hugtakid reynsla
skilgreint ndnar i samhengi vid hvada ahrif hdn hefur a vidhorf stjérnanda og
akvardanir sem hann tekur vardandi barnaverndarmadl. Bandariski
heimspekingurinn og menntunarfradingurinn John Dewey notadi hugtakid
reynsla sem grundvallarhugtak i allri sinni heimspeki. Hann sagdi ad nam vaeri
virkt ferli - ,,learning by doing’ sem safnadist saman i heild sem veaeri haegt ad
kalla reynslu (Gestur Gudmundsson, 2008). Dewey sagdi einnig ad reynsla
geeti beedi verid jakvaed og neikveed og visadi pa til hvada ahrif hdn hefdi 4
hugarfar og haefni einstaklings til ad 6dlast nyja reynslu (Dewey, 2000). bvi
ma segja ad hver og einn einstaklingur hafi mismunandi reynslu, baedi vegna
pbess hvad hann hefur upplifad og hvada ahrif pessar upplifanir hafa @ hann.
Skoélastjornendur geta pvi metid mal eins og barnaverndarmal a dlikan hatt
ut fra pvi hvada reynslu peir hafa af slikum malum.

Sergiovanni (2009) telur ad forysta sé persénulegt ferli sem tekur til
briggja vidda; hjartans, hugarins og handarinnar. | hjartanu eru ad finna
persdénulegar skodanir stjornandans, gildi hans og pa syn sem hann sem
manneskja trdir 4. | huganum eru kenningar um bann vettvang sem
stjérnandi hefur pr6éad med sér i gegnum tidina auk hzefileika hans til ad
igrunda reynslu sina i ljdsi kenninganna. Sergiovanni telur ad med pvi ad
tengja reynslu hjartans og hugarins saman vaeri myndadur grunnur fyrir paer
aaetlanir sem stjérnandi gerir og adgerdir hans. Hondin er sidan takn fyrir paer
akvardanir sem stjérnandi tekur og pad atferli sem hann synir.

Kenning Sergiovanni synir fram 4 ad vid nytum pa reynslu sem vid 6flum
okkur i lifinu sem métar pau gildi sem vid hofum ad leidarljési. Ohaett er ad
fullyrda ad allir hafa akvedin gildi til hlidsjonar sem snia ymist ad
fidlskyldunni, vinnunni, trd, pekkingu og fleiri pattum. Hins vegar erum vid
sem einstaklingar misvel medvitud um hvada gildi pad eru sem vié hofum ad
leidarljosi. | sifellt floknari samfélagsgerd par sem margir 6likir hdpar med
mismunandi bakgrunn, reynslu, vidhorf og pekkingu koma saman getur
reynst snuid ad taka akvardanir sem falla 6llum i ged og gildir pad ekki sist i
svo veigamiklum malum eins og barnaverndarmalum.

Begley (2004) segir ad mikilveegt sé ad gera greinarmun a skilningi a
gildum annars vegar og hvernig bregdast skuli vid sidferdilegum alitamalum
hins vegar. bannig hafa okkar persénulegu vidmid og pau gildi sem vié hfum
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sjalf ad leidarljdsi ahrif & hvernig vid tokum a peim malum sem koma upp |
kringum okkur, samanber barnaverndarmal. b6 margir starfsmenn innan
sama leikskéla nefni jafnvel ad peir hafi somu gildi ad leidarljdsi, pa hefur
reynsla, pekking og skilningur a vidkomandi gildum ahrif & hvernig brugdist
er vid. Begley segir einnig ad oft verda stjornendur ad seetta sig vid ad
bregdast vid adstaedum par sem ekki er haegt ad finna lausn sem getur
mogulega verid asaettanleg fyrir alla. Stjérnandi parf pvi svo sannarlega ad
hafa fjolmargt i huga til ad vera farseell stjornandi sem um leid er faglegur
leidtogi og fyrirmynd annarra. Hann parf ad pekkja inn a styrkleika sina og
veikleika svo hann geti betur samsamad sig 6drum. b3 er mikilveegt ad
stjérnandi sé medvitadur um eigin gildi pvi pannig a hann audveldara med ad
setja sig i spor annarra.

Robicheau (2011) telur ad pad hafi aldrei verid eins mikilveegt og nu ad
skilgreina sidferdilega stjornun. Stjérnun a siéferdilegum grunni hefur skort
og tengir hann pad vid efnahagshrunid arié 2008. ba hafa ekki verid ad hans
mati miklar umraedur um mikilveegi pess ad huga ad gildum og sidferdilegum
pattum i stjérnun fyrr en eftir efnahagshrunid. Ein skilgreing sem Robicheau
(2011) setur fram er ad sidferdilega sterkir leidtogar séu peir sem eru
algjorlega medvitadir um gildi sin og syna pad hugrekki ad hafa pau til
grundvallar i lifi sinu. beir syna siéferdilega hegdun i 6llum sinum athéfnum,
hvort sem pad er i vinnu eda i einkalifi, Idta hana falla inn i akvardanir og
bekkingu sina auk pess sem peir hafa skilning a hvada ahrif pessi adferd hefur
a almannabheill.

{ rannsékn sem Meriac, Poling og Woehr gerdu (2009) var vinnusidferdi
karla og kvenna skodad. Nidurstédur benda til ad ekki sé mikill munur 3
kynjunum me@ tilliti til vinnusidferdis. pad virdist p6é sem konum sé atlud
akvedin hegdun og par af leidandi gerdar meiri krofur til peirra. bar sem
leikskolar eru ad stéorum hluta kvennavinnustadir er ahugavert ad hafa paer
krofur sem gerdar eru til kvenna i huga pegar velt er fyrir sér hvada gildi
starfsmenn hafa i heidri og hvada vidhorf peir hafa til barnaverndarmala
pbegar kemur ad pvi ad vega og meta hvort asteda er til ad tilkynna til
barnaverndar.

Hoy og Miskel (2012) segja ad vidhorf séu almennar hugmyndir sem
einstaklingar hafa & heiminum og telja vera réttar. Vidhorf félks hafa ahrif a
hvernig pad bregst vid. Undir petta tekur Ajzen (1988) sem skilgreinir vidhorf
sem vidbrogd einstaklings sem geta ymist verid jdkveed eda neikvaed.
Vidbrogdin geta verid gagnvart 6llum pattum i lifi hvers einstaklings sem
haegt er ad adgreina og sem daemi um pad eru vidbrogd vid akvednu
fyrirbzeri, hegdun, manneskju, stofnun eda atburdi. Hoy og Miskel (2012)
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nefna i pvi samhengi eignunarkenninguna (e. attribution theory). Kenningin
gengur Ut 4 ad einstaklingar utskyra atferli med pvi ad leita skyringa &
orsakasamhengi. bad getur til deemis verid eigin drangur eda skortur 3
honum. | pvi sambandi geetu stjérnendur sagt ad peir tilkynntu ekki til
barnaverndarnefndar vegna pess ad peir hofdu ekki naegilegar upplysingar
eda pa ad peir tilkynntu vegna pess ad peir toldu sig pekkja vel einkenni slikra
mala. Pannig hafa paer hugmyndir sem einstaklingar hafa um sig sjalfa og adra
ahrif & hvernig atferli og starfsahugi motast auk pess sem hugmyndirnar hafa
ahrif & hvernig brugdist er vid adstaedum.

Fridrik Jonsson og Jakob Smari (e.d.) segja ad vidhorf hafi ahrif 4 og radi
jafnvel hegdun. bvi komi sér vel ad hafa vitneskju um vidhorf félks. Almennt
séu vidhorf talin nokkud st6dug og sett saman ur hugsunum, tilfinningum og
hegdun. Hugsunin visar til pekkingar a hlut eda persénu, tilfinningar segja til
um hversu vel eda illa félki likar vid dkvedinn hlut eda persénu og hegdun
fjallar um likleg vidbrogd. Fridrik og Jakob nefna ad ekki séu allir sammala um
pbessa prja peetti en freedimenn séu pd sammadla um ad vidhorf byggist a
tilfinningum.

Sélfraedingurinn  Daniel Goleman (1995) hefur mikid fjallad um
tilfinningagreind og segir hann ad pad séu fimm svid mannlegra tilfinninga
sem skipta miklu fyrir hana. Pessi fimm stig eru: Sjalfspekking (e. know
thyself) sem er hafni okkar til ad pekkja og hafa ord a eigin tilfinningum
asamt pvi ad skilja tengsl milli hugsana, tilfinninga og hegdunar,
tilfinningastjorn (e. passion‘s slaves) sem er haefni okkar til ad stjorna eigin
tilfinningum, til deemis til ad baeta eigin lidan, tilfinningavirkjun (e. the master
aptitude) sem er hzefni okkar til ad setja okkur inn i akvedid tilfinningalegt
astand asamt viljanum til ad na darangri, tilfinningavitund (e. the roots of
emphathy) sem er haefni okkar til ad skynja, pekkja og taka tillit til tilfinninga
annarra og ad lokum samskiptafaerni (e. the social arts) sem er st haefni sem
vid hofum i mannlegum samskiptum.

Goleman segir enn fremur (1998) ad liffraedilegir hvatar styri tilfinningum
okkar. Vid getum ekki visad peim fra okkur en vid getum gert margt til ad
stjérna peim. barna visar Goleman i hversu mikilvaegt pad er ad vié horfumst
i augu vid tilfinningar okkar, lerum ad pekkja paer og nytum okkur pzer. Ef
skolastjori er medvitadur um tilfinningar sinar pa eru meiri likur 4 ad hann sé
farszell stjérnandi og eigi audveldara med ad horfast i augu vid pau malefni
sem koma upp i leikskélanum og & pad vid um barnaverndarmil lika.

pa segja Goleman, Boyatzis og McKee (2004) ad ef stjérnandi ztlar ad na
tilsettum drangri pa skiptir 6llu mali hvernig hann aetlar ad gera pad. P4 eiga
pbau vid naudsyn pess ad vera virkur a tilfinningasvidinu. barna er komid inn
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a mikilvaegi pess ad pekkja vel inn & eigin gildi sem hafa ahrif 4 hvada
akvardanir eru teknar. Goleman o.fl. (2004) minnast einnig a fjogur svid
tilfinningagreindar; sjalfsvitund, sjalfsstjorn, félagsvitund og tengslastjorn
sem pau segja ad efli stjérnendur ad na fram sinum markmidum. bessi fjogur
svid eru samtvinnud og ad hluta til hdad hverju 6dru. Ef skélastjori er til ad
mynda medvitadur um eigin tilfinningar pa 4 hann audveldara med ad hafa
stjérn @ peim i erfidum adstaedum, til deemis pegar hann stendur frammi fyrir
bvi hvort tilkynna purfi um adstaedur barna til barnaverndar.

2.5.4 Traust

Samkvaemt Islenskri ordabdk (2007) er ordid traust skilgreint & nokkra vegu,
medal annars: Syna einhverjum traust, bera traust til einhvers, treysta
einhverjum, eitthvad sem ma treysta, hjalp, lidveisla, vernd, styrkur, 6ryggi
og treysta sér til. Hoy og Tschannen-Moran (1999) segja a0 traust hafi ymsa
merkingu. Allir vita hvad pad er en samt sem adur er erfitt ad koma fra sér
nakvaemri skilgreiningu & pvi. bvi skiptir mali i hvada samhengi hugtakid
traust er notad. Kratzer (1997) segir ad traust sé til stadar pegar einstaklingur
treystir annarri manneskju. bPetta traust er byggt a hvada persénuleika sd sem
treyst er hefur, getu hans, haefni og heilindum. Hoy og Miskel (2012) likja
trausti vid loft. Enginn hugsar mikid um pad fyrr en porf er a pvi og pegar pad
er ekki til stadar. Traust er pvi samkveemt pessum skilgreiningum mjog
vidtaekt ord og felur pad i sér mjog gildishladna merkingu og meta parf hverju
sinni i hvada samhengi talad er um traust.

Traust vardandi barnaverndarmal getur verid & ymsan mata. begar
leikskolastjori tilkynnir til barnaverndar er mikilveegt ad hann treysti pvi ad
tekid verdi faglega a malefnum vidkomandi barns. Einnig er mikilveegt ad
traust riki 8 medal starfsmanna par sem peir radfaera sig hver vid annan um
pann grun sem vaknad hefur. Auk pess skiptir mali ad starfsmenn beri pad
mikid traust til leikskélastjéra ad peir leiti til hans og treysti pvi ad hann
bregdist vel vid og veiti pann studning sem naudsynlegur er vid pessar
adstaedur.

Skarlicki og Dirks (2002) skilgreina traust til stjornanda pannig ad pad
endurspegli pa trd sem starfsmenn hafa a stjornandanum pegar 4 reynir.
betta traust starfsmanna a stjérnanda segja peir ad samanstandi af premur
pattum sem eru velvild (e. benevolence) par sem stjérnanda er umhugad um
velferd starfsmanns, heidarleiki (e. integrity) par sem stjéornandi stendur vid
ord sin og heaefni (e. ability) par sem stjérnanda er treyst til sinna starfi sinu a
skilvirkan hatt. Hoy og Tschannen-Moran (1999) telja hins vegar ad fimm
paettir séu einkennandi fyrir traust og auk velvildar, heidarleika og hafni eru
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bad areidanleiki (e. reliability) sem snyr ad pvi ad treyst sé & ad einhver geri
pad sem parf hverju sinni og hreinskilni (e. openess) par sem einstaklingar
deila peim upplysingum sem peir hafa med 6drum.

[ rannsékn sem gerd var i bandariskum grunnskéla (Kratzer, 1997) kom
lj6s ad kennarar voru viljugir til ad standa med skdlastjoranum i fyrirhugudum
breytingum 4 kennsluhdttum vegna pess ad peir vissu ad skdlastjérinn studdi
vio og hafdi trd a peim auk pess sem hann hafdi vidtaeka pekkingu 4 kennslu
og nami. Virding, umhyggja og traust voru radandi i mérgum pattum
skdlastarfsins sem gerdi pad ad verkum ad kennarar attu audvelt med ad na
markmidum sinum. bPad er pvi mikilveegt ad skdlastjori hafi traust til
grundvallar i sinu starfi og starfsmenn upplifi ad pad er til stadar.

[ kdnnun sem gerd var & vegum Félagsvisindastofnunar Héskdéla islands
var spurt um traust almennings til barnaverndar (Anni G. Haugen, 2011). |
lj6s kom ad 59% patttakenda bar mikid eda mjog mikid traust til
barnaverndar en 23% s6gdust bera frekar litid eda mjog litid traust til hennar.
Peir sem yngri voru baru meira traust til barnaverndar en peir sem eldri voru
og pvi meiri menntun sem fdlk hafdi pvi meira traust bar pad til
barnaverndar. Ahugavert er hvernig traustid & barnavernd minnkar med
aldrinum og vekur pad upp spurningar hvort reynsla af peirra stérfum hafi
par ahrif auk pess hvort vidhorf sem félk hefur til barnaverndar hafi ahrif a
hversu liklegt pad er ad tilkynna.

Daglega eiga starfsmenn i leikskdlum samskipti vid foreldra og byggja pau
samskipti ad morgu leyti & trausti. Foreldrar treysta starfsménnum fyrir
bornum sinum sem eru jafnvel allan daginn i leikskdlanum og er pvi traust
mikilvaeg forsenda i peim samskiptum. A méti kemur ad starfsmenn treysta
pbvi ad pegar peir kvedja bornin i lok dags eigi pau danaegjulegar
samverustundir med foreldrum sinum. i rannsékn Svensson og Janson (2008)
kom fram ad feerni starfsmanna i leikskolum til ad stofna til og vidhalda
gdédum samskiptum vid fjolskyldur barna veeri mikilvaegur pattur i pvi hvernig
foreldrar bregdast vid ef tilkynnt er til barnaverndar. betta er dhugaverdur
punktur pvi samkveemt peim rannséknum sem hér hefur verid vitnad i 6ttast
starfsmenn & sama tima hvernig foreldrar bregdast vid i peim adstaedum.
Starfsmenn eru hraeddir um ad pau gédu samskipti og pad mikla traust sem
hefur verid rikjandi @ milli peirra og foreldra sé dégnad ef tilkynnt er til
barnaverndar og pvi skiptir miklu mali ad byggja upp traust vid foreldra.

i vidhorfskénnun foreldra leikskdélabarna i Reykjavik &rid 2013
(Reykjavikurborg, 2013) kom i ljés ad 96% foreldra telja ad barn peirra sé
oruggt i leikskélastarfinu og 97% telja ad bérnum peirra lidi vel i leikskdlanum
og peim sé synd umhyggja af starfsmonnum. bessar t6lur gefa til kynna ad
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foreldar bera mikid traust til starfsmanna i leikskélum. i kénnuninni kom
einnig fram ad 85% foreldra sogdust vera anaegdir sem samskipti sin vid
leikskolastjora og vekur pad upp spurningar hvort pau samskipti sem
foreldrar eiga vid leikskolastjéra séu oftar pess edlis ad raett sé um
vidkvaemari malefni sem likur eru @ ad foreldrar séu dsattir vid.

f rannsékn sem Hoy og Tschannen-Moran (1999) gerdu kom i ljés fylgni &
milli pess trausts sem var borid til mismunandi hdpa innan skdlans. Ef mikid
traust var til deemis borid til skdlastjéra var einnig mikid traust rikjandi a
medal samstarfsfélaga. A9 sama skapi ef foreldrar baru mikid traust til
skdlans pa baru starfsmenn einnig mikid traust til skdlastjora. Einnig kom i
ljés ad pvi meiri samvinnu sem kennarar attu vid foreldra og pvi meiri patt
sem foreldrar attu i dkvardanatoku, pvi meira traust baru peir til skdlans.
Ljést er ad porfin & trausti er vida til stadar i skdlum eins og Hoy og Miskel
benda & (2012). Kennarar treysta a skélastjorann og peir tria ad hann muni
alltaf bregdast vid a pann hatt ad hann geeti hagsmuna allra, sé opinn,
heidarlegur og haefur. En skdlastjérinn treystir einnig 4 kennarana. Kennarar
treysta einnig hverjum 6drum pvi peir hafa myndad dkvedinn trunad jafnvel
i erfidum adsteedum og treysta a ad samstarfsfélagarnir séu traustsins virdi.
Einnig treysta kennarar & gd6 samskipti vid nemendur sina og foreldra peirra.
beir treysta & ad bornin séu haefir nemendur, treysta pvi sem foreldrar og
born segja peim og treysta pvi ad foreldrar og bérn komi fram vid pa af
heidarleika.

i lok upptalningarinnar um traust ma nefna bad traust sem litlu
skjolstaedingarnir, bornin, bera til peirra sem annast pau og eiga ad sja til pess
ad velferd peirra sé vel gaett. Born bera traust til foreldra sinna sem eru peirra
fyrirmyndir og stod i lifinu og er foreldrunum treyst til ad gaeta hagsmuna
beirra. bvi midur getur heimilid ekki alltaf verid pad trausta skjél sem pvi er
>tlad ad vera og pvi er naudsynlegt ad born finni annad athvarf par sem pau
telja ad traust sé rikjandi. bvi er mikilveegt ad born treysti starfsménnum i
leikskdlum pvi pannig telja bérnin sig mogulega getad triad peim fyrir
upplifun sinni og peim adsteedum sem pau bua vid. Starfsmenn purfa pvi ad
byggja upp traust vid bornin pannig ad pau finni ad pau geti leitad pangad
begar a parf ad halda.

Nanna bdra Andrésdottir (2014) segir ad born sem bua vid ofbeldi a
heimilum vilji tja sig um pad og finna ad peim sé treyst. S& sem beitir barn
ofbeldi éskar oft eftir ad Nénnu ségn ad pvi sé haldié leyndu og pvi purfa
kennarar ad vita hvada spurninga & ad spyrja born ad og hvernig eigi ad orda
pbaer ef grunur vaknar um ad ekki sé hlid vel ad bornum. Ingibjorg H.
Hardardottir, Steinunn Gestsdéttir og Gudrun Kristinsdottir (2014) greina fra
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nidurstddum skolakdnnunar sem gerd var & islandi 4 1000 skélabérnum en
par kom fram ad litill hluti nemenda myndi segja kennara fra peirri vitneskju
sem peir hefdu um sleema medferd a heimili sinu og leita frekar til annarra
adila. parna kemur inn @ mikilvaegi pess ad traust sé rikjandi i skélum og
skiptir pvi gridarlega miklu mali ad skdlastjérinn sem fyrirmynd annarra i
skolasamfélaginu leggi sitt af mérkum ad byggja upp traust svo allir geti leitad
adstodar sem 4 purfa ad halda, sérstaklega bornin.

2.6 Samantekt

paer hrodu breytingar sem ordid hafa a islensku samfélagi hafa haft ahrif a
born og peirra uppvaxtarskilyrdi. Fra pvi ad alast upp @ mannmaorgu heimili
fyrir hundrad arum sidan i pad ad dvelja i leikskola ad jafnadi i atta til niu
klukkustundir & degi hverjum eru gridarlega miklar breytingar. Pad er sidur
en svo hagt ad segja ad born bjuggu endilega vid gott atlaeti 4dur fyrr og pvi
midur er pad stadreynd ad ekki er haegt ad treysta & ad oll bérn bui vid
vidunandi adstaedur enn i dag. Pad synir sig i auknum fjolda tilkynninga til
barnaverndarnefnda. b6 eru tillkynningar fra leikskélum hlutfallslega mjog
faar en peim fjolgar pegar born fara i grunnskéla. bad vekur upp spurningar
hvad pad er sem veldur pvi. Ef til vill hafa krofurnar sem gerdar eru til barna
i grunnskélum, t.d. var8andi heimandm parna eitthvad ad segja par sem pad
geeti verid skyr meelikvardi @ hvernig foreldrar stydja vid born sin. Ekki eru
skyr vidmid til um hver eru einkenni vanraekslu foreldra barna i leikskélum
vardandi ndm og pvi geeti verid erfitt fyrir starfsmenn i leikskdlum ad greina
hvort um vanraekslu sé ad raeda.

Einnig ma velta fyrir sér hvort pekking starfsmanna i grunnskélum sé
almennt meiri vardandi greiningu og vidbrogd vid pvi pegar grunur vaknar
um ad ekki sé allt med felldu vardandi velferd barns. Rannséknir sem hér
hefur verid visad i benda til pess ad starfsmenn i leikskdélum telja sig skorta
pekkingu @ barnaverndarmalum. b3 eru peir 66ruggir um hvada ahrif
tilkynningar fra peim til barnaverndarnefnda hafi a pau samskipti sem peir
eiga 4 degi hverjum vid foreldra barnanna. bad vekur upp spurningar um
hvort su nalaegd sem starfsmenn leikskdla eiga vid fjolskyldur barna hafi ahrif
a hvort pad vakni upp grunur um ad ekki sé naegilega vel hlié ad bornum.

i grunnskélum eru daglegu samskiptin milli foreldra og starfsmanna &
annan hatt en i leikskdla og pvi geeti pad verid ahrifavaldur. Moégulega gaetu
stjérnunarhaettir i skélum einnig haft mikil ahrif & fjolda tilkynninga fra
skolum. En burtséd fra pvi hver skyringin er @ pessum fau tilkynningum fra
leikskélum er ljést ad born sem bua vid dvidunandi adsteedur fara jafnvel i
gegnum leikskolaarin sin med pau skilabod i farteskinu ad ekkert sé
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athugavert vid adstaedurnar par sem enginn hefur ef til vill gert athugasemdir
vid peer.

pau verkefni sem leikskdlastjérar takast 4 vid eru med fjolbreyttum haetti
eins og hér hefur komid fram. Vaentingarnar sem gerdar eru til peirra eru
miklar og su abyrgd sem a herdum peirra hvilir sem stjérnendur er gridarlega
viofedmd. Med breyttu hlutverki barnanna okkar i samfélagi sem er i stodugri
bréun verda verkefnin sifellt fleiri og nyjar dskoranir koma upp reglulega sem
leikskolastjorar purfa ad takast 4 vid. Pad er misjafnt hvada krofur
leikskoélastjorar gera sjalfir til starfs sins og vaentingar peirra i starfi eru ekki
endilega i samraemi vid hvad bidur peirra 4 degi hverjum eins og rannséknir
sem hér hefur verid vitnad i hafa leitt i 1jés.

Su reynsla sem leikskélastjorar bua yfir, gildin sem peir hafa ad leidarljosi,
su pekking sem peir hafa aflad sér og pad traust sem peir hafa dunnid sér
hafa ahrif i daglegri stjérnun. Og peaer dkvardanir sem teknar eru métast
Osjalfratt af pessum pattum. bvi er mikilveegt ad stjérnandi sé medvitadur um
eigin takmarkanir og pekki inn & tilfinningar sinar, viohorf og vidbrogd pegar
svo stor akvordun eins og ad tilkynna til barnaverndarnefndar er tekin. b3
kemur inn & mikilvaegi pess ad stjornandi skodi hvert og eitt mal sem upp
kemur gaumgfilega og taki svo pa dkvordun sem er vidkomandi barni til
heilla.
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3 Adfero

[ pessum kafla er lyst hvernig rannséknin var framkvaemd og rokstutt hvernig
stadid var ad vali 4 rannséknaradferdum. Gerd verdur grein fyrir pvi
rannséknarsnidi sem vard fyrir valinu og fjallad um pad sem parf sérstaklega
ad hafa i huga vid gerd rannséknar sem pessarar. ba verdur fjallad um hvernig
stadid var ad vali 4 patttakendum i rannsékninni og bakgrunni peirra verdur
lyst. Greint verdur frd hvernig gagnadflun fér fram og hvada adferdum var
beitt vid skraningu og greiningu gagna. Pa verdur fjallad um sidferdileg
alitamal sem komid geta upp vid rannsoknir sem pessa og hvada takmarkanir
eru a henni.

3.1 Val a rannsdéknaradferd

Lichtman (2013) segir ad adferdafraedi sé adferd vid ad nalgast upplysingar
um félagslegan veruleika og vid veljum pa adferd sem best pjonar pvi
markmidi sem rannséknin eda rannséknarspurningarnar hafa. | pessari
rannsokn er leitast vid ad 606last skilning 4 peirri reynslu sem leikskélastjorar
hafa af tilkynningum til barnaverndarnefnda og leitast vid ad finna asteedur
bess ad ekki berist fleiri tilkynningar til barnaverndar fra leikskélum en raun
ber vitni.

Til ad fa sem heildsteedasta mynd af reynslu var talid vaenlegast til
arangurs ad gera eigindlega rannsékn. [ slikum rannséknum eru vidfangsefnin
oftast fa og markmidid er ad fraedast um pad sem vidmaelendur hafa fram ad
faera. Logd er dhersla 4 ad fa itarlegar upplysingar. Ekki er 16gd ahersla & ad
geta alhaeft um nidurstédurnar heldur er midad ad pvi ad dypka pann skilning
sem faest Ur rannsékninni. Pannig er ekki setlast til ad adeins sé til einn
sannleikur heldur sé um ad reeda morg mismunandi sjénarhorn. Gert er rad
fyrir ad hver og einn hafi sinn eigin veruleika og er hann byggdur 4 skynjun
hvers og eins. Eigindlegar rannsdknir eru gerdar i nattdrulegu umhverfi par
sem adsteedum er ekki styrt eda hagraett. baer bjéda upp 4 sveigjanleika |
rannsoknarsnidi og framsetningu. Rannsakandi gegnir lykilhlutverki par sem
hann er sa sem tulkar pau gogn sem aflad er (Lichtman, 2013).

3.1.1 Rannsoéknarsnid

Rannsdknarsnid eigindlegra rannsékna geta verid af ymsum toga, s.s.
tilviksrannsdkn, etnografia, lifssogurannsokn, fyrirbaerafraedileg rannsokn,
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pbréun vettvangstengdrar kenningar, sampeetting eigindlegra og megindlegra
rannsékna, starfendarannsékn og almenn ndlgun. Pad geta rannsdknar-
adferdirnar verid med mismunandi haetti og ma par nefna med vidtélum,
vettvangsathugunum, i rynihdpum og skjalaryni a fyrirliggjandi gégnum
(Lichtman, 2013).

i rannsékninni var notast vid fyrirbaerafraedilega nalgun 4 vidfangsefnid. i
bvi rannsdknarsnidi er leitast vid ad skilja hvernig félk upplifir adstaedur sinar
og rannsakendur reyna ad skilja tiltekid fyrirbaeri Ut fra reynslu vidmeaelenda
og finna kjarnann (Sigridur Halldorsdéttir, 2013). Fyrirbeerafraedileg
rannsoknaradferd getur veitt verdmaetar upplysingar sem rannsakandinn 3
erfitt med ad fa med 60rum haetti og pvi parf ad hafa hugfast ad patttakendur
séu fair og markmidid er ekki ad alhaefa heldur ad dypka skilning og auka
bekkingu a fyrirbaerinu sem sliku.

Tekin voru vidtdl vid pdatttakendur rannséknarinnar sem voru
leikskdlastjorar og notast var vid vidtalslista. Greint verdur nanar fra gerd
vidtalslista hér & eftir. Einnig voru tveir rynihdpar settir af stad sem
samanstédu af leikskélakennurum. Tilgangurinn med rynihdpum var ad fa
innsyn i vidhorf, pekkingu og reynslu leikskélakennara 4 barnaverndarmalum
og fa peirra dlit 4 hvers vegna ekki berast fleiri tilkynningar en raun ber vitni
til barnaverndarnefnda. Nanar verdur fjallad um rynihdpa sidar i pessum
kafla.

Silverman (2013) segir ad med notkun blandadra adferda eins og hér var
notast vid megi mogulega fa meiri heildarmynd af vidfangsefninu. Sigurlina
Davidsdottir og Anna Olafsdéttir (2013) taka undir ord Silverman og segja ad
haegt sé ad fa fyllri mynd af vidfangsefninu med pvi ad nota fleiri en eina
adferd i rannsékn.

3.1.2 Gerd vidtalslista

Samkvaemt Lichtman (2013) eru viétol talin geta veitt greidan adgang ad
personulegri reynslu og upplifun. Vidtolin sem voru tekin i rannsékninni voru
halfopin, p.e. notast var vid halfstadladan vidtalslista svo tryggt var ad peer
upplysingar komi fram sem mikilvaegar eru fyrir rannséknina. bannig var sami
vidtalsrammi lagdur fyrir i 6llum vidtolunum en vidmaelendur fengu ad segja
sina s6gu med eigin ordum. Vidtalslistanum var skipt i fimm meginspurningar
sem hafa hver og ein sitt pema sem er einkennandi fyrir paer upplysingar sem
leitad var eftir. bessir flokkar spurninga eru eftirfarandi:

e Vidbrogd vegna gruns um ad velferd barna sé ekki naegilega vel gaett

e Bakgrunnsupplysingar um leikskdlastjora
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e Ferli tilkynninga og reynsla leikskélastjora af peim

o bekking leikskdlastjéra & barnaverndarmdalum og midlun pekkingar til
starfsmanna leikskdlans

o Vidhorf leikskélastjéra til tilkynninga til barnaverndar

Undir hverri meginspurningu voru nokkrar dypkunarspurningar til studnings.
Silverman (2013) segir ad ef vidmaelendur vita eftir hverju rannsakandi er ad
saekja md gera rad fyrir ad peir svari 4 pann veg sem peir telja ad rannsakandi
vilji ad peir svari. bvi er ekki aeskilegt ad spyrja vidmaelendur beint um
rannsoknarspurningarnar sem slikar heldur spyrja um efni sem tengjast peim.
Mikilveegt er ad hafa i huga pegar vidtalslisti er byggdur upp ad viotolin hefjist
a opinni spurningu (e. grand tour) sem faer vidmaelanda strax i upphafi til ad
vera opinn fyrir rannsakandanum og getur pad skipt miklu mali fyrir
framvindu vidtalsins (Lichtman, 2013).

Pé studst var vid vidtalslista i rannsékninni voru fleiri spurningar lagdar
fram i tengslum vid pau svor sem vidmaelendur gafu. Pannig var studlad ad
pvi ad hvert vidtal vard félagsleg athofn eins og Helga Jonsddttir skilgreinir
(2013) par sem samskipti rannsakanda og vidmalanda endurspegla samspil
hugsana, hegdunar, skynjana og tilfinninga. [ pvi samhengi var mikilvaegt ad
rett var saman a jafningjagrundvelli um fyrirfram akvedid umraeduefni.
Vidtalslista ma sjd i Vidauka III.

3.1.3 Rynihépur

Rynihdpar (e. focus groups) er rannséknaradferd par sem hoépur folks med
akvedin sameiginleg einkenni kemur saman og radir um dakvedid
vidfangsefni & markvissan hatt (Soley S. Bender, 2013). Silverman (2013)
bendir @ ad rynihdpar hafa til ad mynda verid mikid notadir i
markadsrannsdknum. Adferdin byggir ad mati Sdleyjar (2013) a félagslegum
samskiptum innan hépsins og er leid til ad hlusta a félk raeda saman og leera
af pvi um leid. Stjérnandi hvetur til samradna a milli patttakenda. Rynihdpar
eru oft notadir til ad fa vitneskju um malefni sem litil vitneskja er um og getur
gefid nanari upplysingar um vidfangsefnid en pegar eingéngu er notast vid
einstaklingsvidtol. Mikilvaegt er ad rannsakandi sé medvitadur um ad
umraedur geta beinst i adrar attir en fyrirfram var akvedid. Fyrir pvi parf
rannsakandi ad vera opinn og reidubuinn ad leyfa umraedum ad proast eftir
bvi hverju vidmaelendur vilja koma a framfzeri.

Notast var i rannsékninni vid fyrirfram dkvedinn vidtalsramma med
vidtalsspurningum (sja Vidauka IV) og skiptust spurningarnar i eftirfarandi
flokka:
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e Vidbrogd vegna gruns um ad velferd barna sé ekki naegilega vel gaett
e Bakgrunnsupplysingar um leikskdlakennara

e Ferli tilkkynninga og reynsla af peim

e pekking leikskélakennara 4 barnaverndarmdlum

e Vidhorf til tilkynninga til barnaverndar

3.2 Val 3 patttakendum

Hér verdur lyst hvernig stadid var ad vali a patttakendum rannséknarinnar.
Fyrst verdur gerd grein fyrir peim leikskdlastjorum sem raett var vid og sidan
verdur fjallad um patttakendur i rynihdpum. Haft var samband vid alla
patttakendur rannsdknarinnar i gegnum toélvupdst. bar var gerd grein fyrir
rannsékninni og 6skad eftir patttoku peirra. Kynningarbréf var sent med sem
vidhengi, sja Vidauka | og Il

3.2.1 Leikskdlastjorar sem viotol voru tekin vio

Tekin voru vidtol vid atta leikskélastjora ur sex mismunandi sveitarfélogum
vidsvegar af landinu. brju af pessum sveitarfélégum eru & hofudborgar-
svaedinu en hin prju eru 4 landsbyggdinni.

Tafla 1. Leikskolastjérar sem patt toku i rannsékn.

Nafn Sveitarfélag Starfsaldur | Fjoldi ara sem
leikskolastjori

Arngunnur | A Hofudborgarsveedi | 20 5

Bergpdra A Hofudborgarsvaedi | 17 10

Camilla B Hofudborgarsveedi | 31 15

Disella C Hofudborgarsvaedi | 21 10

Elinborg C Hofudborgarsvaedi | 43 26

Fridrikka D Landsbyggdin 30 28

Gunnhildur | E Landsbyggdin 22 5

Hallgerdur | F Landsbyggdin 20 15

Med pvi ad dreifa vali & patttakendum & pennan fjolda sveitarfélaga var
vonast eftir ad mogulega kaemi i 1jés hvort tengsl veeru medal annars a milli
bess hvernig samstarfi er hattad & milli barnaverndar og leikskdla i
viodkomandi sveitarfélagi annars vegar og hvernig leikskolastjorar standa ad
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tilkynningum til barnaverndarnefndar hins vegar. Einnig var markmidid ad
kanna hvort staerd sveitarfélagsins og meiri nalaegd vid ibda pess hefdi
einhver ahrif. Midad var vid ad velja leikskélastjora sem hafa prof i leikskola-
kennarafreedum og hafa ad ldgmarki fimm dara reynslu sem stjérnendur.
Pannig voru taldar auknar likur @ pvi ad peir hefdu verid i peirri st6du ad
tilkynna til barnaverndarnefndar og pvi faerir um ad midla peirri reynslu sem
peir hafa af madlaflokknum. A8 06d8ru leyti var val a patttakendum
handahofskennt (e. random sampling) en st adferd er 6ruggust til ad tryggja
ad ymsir ahrifavaldar sem geta haft ahrif a nidurstodur rannséknar dreifist
jafnt (Gudmundur borgeirsson, 2013). bannig var einnig liklegra ad
vidmaelendur vaeru med élikan bakgrunn hvad vardar starfsaldur, pekkingu
og reynslu. Silverman (2013) segir ad i eigindlegum rannséknum sé ekki gerd
krafa um ad urtak sé deemigert fyrir pydi heldur skuli velja patttakendur sem
eru einkennandi fyrir fyrirbaerid sem rannsaka a.

3.2.2 Leikskélakennarar sem téku patt i rynihdpum

Myndadir voru tveir rynihdpar og i hvorum fyrir sig voru fimm patttakendur.

Tafla 2. batttakendur i rynihop 1.

Nafn Sveitarfélag Starfsaldur | Starfsheiti
Ingveldur | G Landsbyggdin 30 Leikskdlakennari
Jofridur B Hofudborgarsvaedid | 16 Deildarstjori
Karitas H Hofudborgarsveedid | 8 Deildarstjori
Lovisa B Hofudborgarsvaedid | 20 Adst.leiksk.stjori
Matthildur | H Hofudborgarsvaedid | 15 Deildarstjori

Tafla 3. batttakendur i rynihop 2.

Nafn Sveitarfélag Starfsaldur | Starfsheiti
Nadia H Hofudborgarsvedid | 18 Deildarstjori
Oddhildur | B Hofudborgarsvaedid | 15 Deildarstjori
Palina A Hoéfudborgarsveedid | 16 Deildarstjori
Regina B Hofudborgarsveedid | 19 Leikskolakennari
Sigurlaug | | Landsbyggdin 17 Adst.leiksk.stjori
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Vid val i rynihdpana var 16gd ahersla @ ad patttakendur veeru leikskéla-
kennarar ad mennt og med ad lagmarki fimm ara reynslu i starfi. Med pvi ad
setja pessi skilyrdi voru auknar likur 4 ad leikskélakennararnir hefdu vidteeka
reynslu af leikskdlastarfi, pekkingu a fjélbreyttum barnahdpi og verid i
adsteedum par sem grunur hefur vaknad um ad velferd barna veeri ekki gaett
naegilega vel. Midad var vid ad patttakendur i rynihdpum keemu fra nokkrum
mismunandi sveitarfélogum.

3.3 Skraning og urvinnsla gagna

Oskad var eftir sampykki patttakenda fyrir pvi ad vidtolin vaeru hljédritud og
atti pad einnig vié um rynihépana. Notast var vid spurningalista auk pess sem
skrifblokk og penni voru vid hondina til ad skrd nidur sérstakar athugasemdir.
P var midad vid ad gera sem minnst af pvi ad skrifa nidur athugasemdir til
ad stodva ekki flaedi vidtalanna ad oporfu.

AJ vidtélum loknum voru ymsar athugasemdir og minnispunktar skrifadir
nidur sem goégnudust vid Urvinnsluna og 16gd var adhersla 4 ad gera pad sem
allra fyrst eftir ad vidtali lauk medan pad var rannsakanda enn i fersku minni.
Vidtolin voru sidan afritud eins fljétt og audid var, i flestum tilfellum
samdaegurs. ba var hugad ad pvi ad leita eftir flokkum og sameiginlegum
pbemum eftir einstokum efnispattum sem voru teknir til sérstakrar
umfjollunar og urvinnslu. SGmu vinnubrégd voru vidhofé vid drvinnslu ur
samtdlum rynihépa. Vidtolin sem tekin voru vid leikskolastjérana stédu yfir i
mislangan tima, frd 43 mindtum pad stysta upp i 78 mindtur pad lengsta.
Samtdlin vid rynihdpa stédu baedi yfir i rdma klukkustund. Ollum
hljodupptokum var eytt ad afritun lokinni.

3.4 Tilkynningaskylda og leyfi

Rannsdknin var tilkynnt til Personuverndar og er numer tilkynningar
§$7295/2015. batttakendur i rannsdkninni fengu sent kynningarbréf sem
greindi fra markmidi og tilgangi rannsdknarinnar (sja Vidauka | og Il).

3.5 Sioferdisleg alitamal

Sigurdur Kristinsson (2013) bendir 4 ad i sidfraedi heilbrigdisgreina eru fjérar
hofudreglur sem eru til grundvallar og eru pzer kenndar vid sjalfraedi,
skadleysi, velgjordir og réttleeti. bessar reglur voru hafdar til hlidsjonar i
rannsokninni. [ sjélfraedisreglunni er minnst & mikilvaegi pess ad misnota ekki
folk eda koma pvi i rannsdkn a folskum forsendum. batttakendur verda pvi
ad gefa upplyst og 6pvingad sampykki sitt fyrir patttdku. Adur en rannsékn
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hofst fengu patttakendur sent bréf sem greindi frd markmidi og tilgangi
rannséknarinnar (sja Vidauka | og Il).

Skadleysisreglan felur i sér ad naudsynlegt er ad fordast allan skada af
rannsékninni. Ahaettan vid patttoku parf ad vera i ldgmarki og avinningurinn
naegilega mikill til ad réttleeta hana (Sigurdur Kristinsson, 2013). Fullum
trdnadi var geett vid rannsdéknina. No6fnum patttakenda var breytt og eru pau
orekjanleg. Einnig var bakgrunnsupplysingum breytt litilshattar svo ekki sé
haegt ad rekja peer til vibmaelenda. Pau malefni sem tengjast barnavernd eru
mjog vidkveem og getur snert pad sem rannséknin beinist ad a persénulegan
hatt. Leikskdlastjérar voru spurdir um reynslu sina af barnaverndarmalum
par sem moguleiki var a ad personuleg vidmid rédu ad einhverju leyti pvi
hvernig peir bregdast vid pegar um slik mal er ad raeda. bvi var mikilvaegt ad
hafa hugfast ad spurningarnar gatu snert vidkvaema strengi og pvi var adgatar
sérstaklega geett med varfaernislegu ordavali i spurningum og var
rannsakandi opinn fyrir pvi ad vidmeaelendur myndu fa ad styra farvegi
vidtalsins eins og kostur var a.

Velgjordarreglan snyst um skylduna til ad lata sem best af sér leida og
jafnvel efla hag peirra sem koma ad mali (Sigurdur Kristinsson, 2013). b6 ekki
sé haegt ad alhaefa um nidurstédur rannsdéknarinnar gefa paer vonandi
akvednar visbendingar um pennan malaflokk sem mogulega geta komid ad
gagni fyrir aframhaldandi rannsdknir. Ad lokum er réttlaetisreglan par sem
minnst er & mikilvaegi pess ad geeta sanngirnis pegar kemur til deemis ad pvi
hver hefur dvinning af rannsékninni pvi ekki er sjalfgefid ad peir sem taka patt
i henni séu peir sem munu njéta gdds af henni (Sigurdur Kristinsson, 2013).
Pad er von rannsakanda ad sem flestir munu geta notid géds af nidurstodum
rannsoknarinnar, ekki sist peir sem patt tédku i rannsékninni.

3.6 Takmarkanir rannsdknar

Eins og fram hefur komid hefur rannsakandi sjalfur tekid patt i tilkynningum
til barnaverndar sem stjérnandi i leikskdla og hefur pvi dkvedna reynslu i
pbessum malaflokki. bvi var talid mikilvaegt ad hafa hugfast ad lata ekki eigin
reynslu og skodanir vera radandi i vali a spurningum og hvernig nidurstodur
voru tulkadar. betta var haft i huga i baedi rynihdpum og vidtdélunum vid
vinnslu & peim gdégnum sem aflad var. Urtak rannséknarinnar eru &tta
leikskolastjorar sem vidtol voru tekin vid og tiu leikskolakennarar i tveimur
rynihdpum. Ekki er hzegt ad alhaefa um nidurstédur rannséknarinnar en
rannsakandi hefur peer veentingar ad peer gefi samt sem adur mynd af pvi
hvers vegna ekki berist fleiri tilkynningar til barnaverndar en raun ber vitni og
hver reynsla leikskélastjora er af slikum tilkynningum.
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4 Nidurstoour

[ bessum kafla verdur greint fra nidurstédum rannséknarinnar. Fyrst verdur
fjallad um nidurstodur peirra vidtala sem tekin voru vid leikskélastjéra og
verda nidurstodurnar kynntar ut fra peim fimm flokkum spurninga sem
lagdar voru fyrir pa. bar a eftir verdur gerd grein fyrir nidurst6dum ur
rynihdpunum tveimur og svor peirra borin saman vio svor leikskdlastjéranna.
Svorin verda einnig kynnt at fra peim flokkum spurninga sem lagdar voru fyrir
hopinn. Ad lokum verdur samantekt 4 nidurstédum rannsdknarinnar. Eins og
greint var frd i kafla prjd hér 4 undan var né6fnum patttakenda breytt og pvi
eru um dulnefni ad raeda.

4.1 Nidurstodur vidtala vid leikskdlastjora

Vidtolin vid leikskélastjérana atta voru tekin i marsmanudi arid 2015. Vidtolin
foru flest 6l fram 4 skrifstofum peirra en tvo féru fram i gegnum sima og eitt
i opinberri byggingu 4 hofudborgarsvaedinu. Gerd verdur grein fyrir svdrum
leikskdlastjora hér a eftir i nokkrum undirflokkum eftir vidfangsefnum.

4.1.1 Vidbrogd leikskolastjora pegar grunur vaknar

Leikskolastjorarnir  atta sogdust allir hafa einhverja reynslu af
barnaverndarmalum en hun er pé mismikil. beir leikskdlastjorar sem hafa
lengst starfad hafa minni reynslu af malaflokknum. Daemi um pad er Fridrikka
sem sagoi:

Annars er ég alltaf drulluhraedd ad pegar félk spyr hvort eitthvad
sé ad a pessu heimili pa segi ég alltaf bara ekki koma med asdkun
nema pid séud vissar, sem sagt hafi rokstuddan grun. Félk getur
2st hvert annad upp i svona vitleysu, svo er pad ekki neitt.

pessi mismikla reynsla sem leikskélastjorar hafa af barnaverndarmalum er
ekki bundin vid hvort peir starfa 8 héfudborgarsveedinu eda 4 landsbyggdinni.
Elinborg sem einnig hefur langa stjérnunarreynslu sagdist hafa litla reynslu af
malaflokknum en virk vidbragdsasetlun er vid skola hennar. beir
leikskolastjorar sem hafa meiri reynslu af barnaverndarmalum sogdust fylgja
akvednu ferli pegar grunur vaknar ad um barnaverndarmal sé ad raeda. Betur
verdur fjallad um pessa reynslu leikskdlastjéra hér & eftir i nokkrum
undirkoflum.

61



4.1.1.1 Fyrstu vidbrégd leikskdlastjora

Leikskolastjorarnir byrja flestir 4 ad afla sér meiri upplysinga um pau mal sem
vaknar grunur & ad séu barnaverndarmal. Camilla sagdist fylgjast med i
akvedinn tima. Stundum séu pé mal alveg augljos og pa radfaerir hun sig vid
teymi sem starfandi er & vegum sveitarfélagsins sem kemur i leikskélann 3
sex til sjo vikna fresti. | pessu teymi eru salfreedingur, félagsradgjafi og
sérkennari. En Camilla sagdi ad hun byrji pd alltaf 4 ad reeda vid foreldra og
gefur peim abendingar. Hun tilkynnir ef pessar dbendingar skila ekki arangri.
Ef grunur er um kynferdislega misnotkun hefur Camilla fengid pau skilabod
ad raeda ekki vid foreldra en hun telur mikilveegt ad pau mal séu grandskodud
adur en akvedid er ad tilkynna um pau.

Arngunnur sagdist meta eftir edli hvers mals hvernig fyrstu vidbrogd
hennar eru. Ef grunur er um vanrakslu er pad skrad nidur i dkvedinn tima og
svo er tekin akvordun um hvort pad sé tilkynnt. Ef pad sjast strax til deemis
meidsli 4 barninu pa leitar hin sér adstodar hja félagsmalayfirvoldum i
sveitarfélaginu. bar faer hin radleggingar um naestu skref.

Fyrstu vidbrogd Disellu, Gunnhildar, Bergpdru og Hallgerdar eru svipud og
hja Arngunni og bregdast baer vid i samraemi vid um hvad malid snyst. |
leikskdla Bergporu er starfandi svokallad samradsteymi sem er skipad auk
hennar sjalfrar af adstodarleikskdlastjora og sérkennslustjéra. Ef grunur
vaknar hja starfsmonnum er fyllt ut dkvedin tilvisun pess efnis sem tekin er
svo fyrir i teyminu sem hittist reglulega.

Hallgerdur sagdi ad fyrstu vidbrogdin skipti miklu mali. ,petta er
nattlrulega mjog vidkveemt og skiptir mali ad bregdast vel vid, pad getur
aukid vanda ef pu ferd af stad og gerir ranga hluti.” Hallgerdur sagdist
radfzera sig vid starfsmenn félagspjénustunnar i sveitarfélaginu og telur pad
mikilvaegt.

Eg radfeeri mig og hérna leita eftir adstod ... mér finnst pad gott
bvi pad er ekkert hérna mitt sérsvid og mér finnst skipta mali i
pbessu sem 66ru ad gera rétt og vinna vel og faglega og pess
vegna leita ég dlits og adstodar ef ég er 66rugg.

Misjafnt er hversu langan tima leikskélastjorarnir gefa sér til ad taka
akvordun um hvernig bregdast skuli vid pegar grunur vaknar um ad ekki sé
naegilega vel hugad ad velferd barna. Camilla sagdi ad pad geti tekid allt ad
tvo ar og yfirleitt purfi nokkur atvik ad koma upp. Hun radfaerir sig pa vid
radgjafa a vegum sveitarfélagsins sem segir pa til um hvort asteeda sé til ad
adhafast meira i malinu eda ekki. Arngunnur sagdist notast vid dkvedna
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pumalputtareglu og ef pad er eitthvad ad adbunadi barnsins gefur hdn
foreldrum vidvorun og hittir deildarstjérinn pa foreldra. Foreldrar fa tvo
taekifeeri ef malid er ekki alvarlegs edlis. [ pridja skipti sem sému adstaedur
koma upp sendir Arngunnur frd sér tilkynningu til barnaverndar. bessar
tilkynningar koma foreldrum ekki @ dvart pvi peir fa pau skilabod fra Arngunni
ad til standi ad tilkynna. Ef um alvarlegri brot er ad raeda eins og kynferdisbrot
eda ofbeldi tilkynnir han pé strax um malid.

Hallgerdur sagdist reyna ad lata dkvardanaferlid ekki taka langan tima.
Henni finnst épaegilegt ad leyfa pessum malum ad veltast og vaxa og verda
jafnvel ad einhverju sem er ekki neitt. bvi gengur hin eins hratt til verks og
hagt er. ,,Mér finnst betra ad gefa mér bara styttri tima, ganga bara akvedio
til verks, taka akvordun og svo er pad afgreitt Ut af bordinu barnid er pa med
hreint bord og fjolskyldan.”” bad er einnig misjafnt hversu langan tima
Gunnhildur tekur sér i pessa dkvardanatoku.

Sumt fer madur bara strax i og engin tolerance fyrir og tilkynni
strax. Mér finnst betra ad fara af stad, raeda vid foreldra heldur
en vega og meta i eitthvad langan tima p6 madur verdi ad spyrja
foreldra erfidra spurninga, mér finnst pad heidarlegra.

bvi oftar sem leikskélastjérarnir hafa tilkynnt til barnaverndar, pvi audveldara
er fyrir pa ad taka pa dkvordun. Arngunnur sagdi ad pegar hin samdi sina
fyrstu tilkynningu ték pad mjog langan tima en nu er hin um tvaer minatur
ad pvi. Undir pad ték Gunnhildur:

Mér finnst petta bara eitthvad sem tilheyrir minu starfi og ég
bara svo sem geng i hlutina af heidarleika pad finnst mér alltaf
baegilegast sko og vera ekki ad fela eitthvad og geyma eitthvad
eda segja ekki fra einhverju og svona. Yfirleitt eiga petta sem
betur fer sér einhverjar edlilegar orsakir, yfirleitt eru
utskyringar, flest a sér atskyringar. Audvitad er petta alltaf erfitt
en mér finnst mér hafa gengid vel.

Leikskolastjorarnir sem hafa sjaldnar tilkynnt téldu ad mikilvaegt vaeri ad
ihuga malid vel adur en tilkynnt veeri. Elinborg sagdist ekki vilja hlaupa til
pbegar grunur vaknar um ad eitthvad alvarlegt sé ad. Hun kallar foreldra inn
til sin i slikum tilfellum og fer yfir stoduna med peim. b4 athugar hun hvort
haegt sé ad baeta astandid en undantekning er a pvi ef grunur er um ofbeldi.
pa sagdi Elinborg ad huin myndi leita til teymis @ vegum sveitarfélagsins og
tilkynna strax.
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4.1.1.2 Akvérdunarferli tilkynninga til barnaverndar

Leikskdlastjorunum gengur misvel ad meta hvort um barnaverndarmal er ad
raeda og nokkrir radfeera sig vid yfirvold i sveitarfélaginu sem eru pa ymist
félagsmalayfirvold eda leikskélarddgjafar. Arngunnur sagdist liklega vera
komna med sjalfvirkan tékklista eins og hun ordadi pad sjalf og ef pad hakast
vid of marga paetti pa telur hun astaedu til ad tilkynna. Hun fer reglulega i
gegnum barnahdpinn med deildarstjorum par sem velferd hvers og eins
barns er kénnud. Hun var nylega uppvis ad pvi ad deildarstjérar voru farnir
ad lita framhja hlutum eins og skitugum samfellum og adbunadi sem henni
fannst ekki haegt ad horfa fram hja.

Eg held ad ég sé med minna pol fyrir pvi heldur en margur
deildarstjorinn. Af pvi ad ég hef og vil ekki upplifa aftur ad hafa
samviskubit ad hafa ekki gert eitthvad pegar ég var deildarstjori
sko ad hafa ekki ytt meira & leikskélastjérann ad gera meira i
malinu og fara i naesta fyrir ofan hana. Vaknadi grunur hja mér
og hun sagdi ja ég skal bara raeda petta og pad var ekki gert.

Arngunnur vitnadi parna i atvik sem kom upp pegar hdn var nemi & sinum
tima.

bPad var buid ad undirblia sundferdir sérstaklega til ad prifa
barnid af pvi ad pad var buid ad vera einelti pvi ad enginn vildi
sitja vid hlidina a pvi eda liggja, barnid bara lyktar. betta var svo
klarlega deemi um vanraekslu og i stad pess ad dbyrgdin veeri fra
foreldrum, peir geetu tekid sig 4 og fengid leidbeiningu med pad
ad peir pyrftu ad baeta sig pa var medvirknin slik ad pad var farid
i sund med barnid. Og engum fannst neitt athugavert vid pad.

Arngunni fannst petta svo rangt og hugsadi med sér ad hin myndi aldrei taka
patt i svona medvirkni sjalf.

Eg hef bara pad vidhorf, barnid 4 ad njéta vafans. Eg er sko ja pu
veist ég meina foreldri verdur pa bara ad fara i fylu. En barnid
verdur ad njéta vafans og vid vitum ad vid erum ekki ad tilkynna
nog. Vid vitum pad ad pad er fullt fullt af bornum sem fara i
gegnum skolakerfid og hafa lifad vid hormungar adstaedur og
voru kannski ekki, enginn valdi ad hlusta.
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Camilla var sama sinnis og Arngunnur um mikilvaegi pess ad barnid fai alltaf
ad njota vafans og hefur pad til hlidsjonar pegar akvordun er tekin um hvad
er adhafst i malefnum vardandi barnavernd. Elinborg sagdi ad ef dkvedid
hefur verid ad tilkynna sé pad ad mjog vel athugudu mali og pa er haft pad til
hlidsjonar ad vilja leidrétta stoduna. Eitt sinn kom upp mal pegar Elinborg var
reynsluminni i starfi. M&dir barns tilkynnti ad fadirinn og vinir hans beittu
barn ofbeldi. Hun taldi sig ekki hafa tekid a pessu mali eins og hun hefdi att
ad gera.

Eg treysti mér ekki til ad fara inn { petta, ég tridi pessu ekki. Eg
myndi kannski ekki bregdast svona vid i dag eda ég vona ekki sko
ég myndi natturulega lata barnid gjalda vafans ... ég slapp fyrir
horn og raeddi petta ekki vid hina starfsmenn skélans.

Hallgerdur minntist @ pau o6liku viomid sem starfsmenn i leikskdla og
félagsmalayfirvold geta haft i pessum malaflokki til ad meta hvort um
barnaverndarmal sé ad raeeda eda ekki. Hennar eigin viomid eru ad ef henni
finnst ekki adsteedur haefa hennar eigin barni atlar han ekki neinu 66ru barni
ad vera i peim adsteedum. Akvednar vidmidanir eru hja félagsmalayfirvéldum
i sveitarfélaginu vardandi pennan malaflokk og horft er til pess pegar malin
eru metin. Hallgerdur sagdi ad morkin sem starfsmenn skdélans hafa vardandi
pbennan malaflokk séu misjofn. Sem deemi um misjéfn vidmid starfsmanna
nefndi han pa vettlinga bornin koma med i leikskélann. bad hefur vakid upp
umraedur i leikskélanum um hvort um barnaverndarmal sé ad raeda ef barn
kemur itrekad i skdlann an pess ad vera med vettlinga vid heefi ad mati
starfsmanna.

Vid purfum ad meta hvenzer vid erum ad tala um hluti sem ad
eru ad valda barninu skada eda hvort pad er eitthvad sem eru
akvednir forddmar eda forraedishyggja hja okkur ... pad skiptir
ekki mali po barnid sé med fullt af vettlingum ad pad sé ekki med
pollavettlinga i bleytunni, pu veist pad er ekki okkar ad akveda.
Vid séum alltaf ad meta, jd dakveda & hvad vid erum ad horfa. Vid
purfum ad passa okkur & ad vid getum verid yfirfull af fordémum
og verid bunar ad dkveda hvernig hlutirnir eiga ad vera.

Hallgerdur sagdi ad almennt veeru starfsmenn i leikskdlum ekki nzegilega
sveigjanlegir til ad maeta fj6lbreytileikanum og peim déliku aherslum sem
foreldrar hafa jafnvel i uppeldi barna sinna. Hennar leid veaeri ekki endilega su
eina rétta. Horfa purfi Ut fra ad ekki sé verid ad hefta boérnin og skada pau.
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Grunnvidmidid er ad hennar mati ad bornunum lidi vel. Camilla minntist
einnig a Olik viomid og sagdi ad hun sem leikskdlastjori hafi oft 6nnur vidmid
en starfsmenn barnaverndar. ,,bad sem okkur finnst alvarlegt finnst peim i
barnavernd ekki eins hraedilegt. bad er liklega vegna pess ad peir eru ad fast
vid mal sem eru svo hrzaedileg en pad sem okkur finnst hraedilegt finnst peim
ekki.”

begar akvordunin er tekin um hvort tilkynna eigi til barnaverndar fa allir
leikskdlastjorarnir adra med sér | &kvardanatdkuna. Ymist radfeera
leikskoélastjorarnir sig vid utanadkomandi adila eins og félagsradgjafa,
salfreeding eda barnavernd i vidkomandi sveitarfélagi eda vid adra
stjiéornendur i leikskdlanum eins og adstodarleikskdlastjora og
sérkennslustjora. Camilla sagdi ad ef hun faer ekki somu skilabod frd pessum
adilum um hvort asteeda sé ad tilkynna eda ekki pa tekur hin dkvordunina
sjalf og leetur tilfinningar sinar rada.

Arngunnur nytir hluta af samradsfundum stjérnendateymis skélans i hinar
ymsu vangaveltur sem koma upp. A peim fundum leita deildarstjérar til
Arngunnar med mogulegar grunsemdir sinar vardandi bornin og fa pa
radleggingar med framhaldid. Arngunnur sagdi ad dkvordunin um ad tilkynna
veeri alltaf hennar en hdn rddfeerir sig vid adstodarleikskdlastjora og
sérkennslustjora fyrst og fremst pd nafnid hennar standi undir
tilkynningunni. Hallgerdur sagdi ad mikilveegt vaeri ad tilkynningarnar sem
komi fra skélanum séu 4 hennar nafni.

Pad eru einhver svona tulkunaratridi ad kennarar geti sent
tilkynningu og annad en ég set pad ekki inn i. Eg vil skrifa upp &
bad sjalf pvi pad er ég sem tek vidtolin vid foreldrana og ég fer
yfir stdduna og pa parf ég ad vera sannfaerd um ad vid séum ad
gera rétt og pad sé astaeda til.

4.1.1.3 Hversu vissa telja leikskdlastjorar sig purfa ad vera

Misjafnt er hversu vissir leikskélastjorar telja sig purfa ad vera i sinni sok ad
grunur sé a rokum reistur aéur en akvordun er tekin um ad tilkynna til
barnaverndar. Flestir peirra leikskdlastjora sem hafa sjaldnar tilkynnt téldu
sig purfa ad vera mjog vissa i sinni sok. Disella telur ad grunur purfi alltaf ad
vera rokstuddur og segir ad um pad sé kvedid i Il6gunum.

Eg parf ad vera viss af pvi ad petta er eitthvad sem ég get ekki
bakkad med ef ég er komin med einhvers konar asékun af pvi ad
betta er svo alvarleg asdkun. En hun parf ad vera, ja ég parf ad
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vera mjog viss til ad geta hérna leyft mér ad, pad ma ekki bara
vera svona einhver tilfinning.

Elinborg hefur fundid fyrir ad deildarstjérar hafi ef til vill viljad ad pad yrdi
tilkynnt en hun hefur pa ekki verid sannferd sjalf. Hin hefur pa hvatt
deildarstjorana til ad tilkynna ef peir hafa pennan grun.

Eg held ad pegar pad er komid ad manni ad bera abyrgd 4 pessu
pburfi madur ad vera svo viss pé madur megi ekki vera pad pa er
bad ad sverta einhvern sem ad, pad parf ad vanda sig svo vel en
ekki p6 pannig ad tilkynna ekki ef madur hefur grun.

Fridrikka taldi sig purfa ad vera nokkud vissa. Hun sagdist p6 vera medvitud
um a0 reynsla hennar af malaflokknum hefur ahrif par a:,,pad sem mér finnst
sko, pd er pessi reynsla soldid sleem og ég er hredd um ad ég smiti
starfsmennina i ad tilkynna ekki pegar pd grunar um barn.* Fridrikka sagdi ad
fyrir nokkrum arum féru starfsmenn 4 namskeid par sem fjallad var um
kynferdislega misnotkun & boérnum og raeddu starfsmenn pessi mal eftir
namskeidid. Hegdunarfravik og lidan hja einu barni i leikskdlanum voru i
framhaldi af pvi tulkud & pann veg ad liklega vaeri barnid beitt kynferdislegu
ofbeldi af 6dru foreldrinu vegna pess hvernig samskiptum milli barnsins og
foreldrisins var hattad. Starfsmennirnir [6gdu hart ad pvi ad malid yrdi
tilkynnt til barnaverndar en Fridrikka dkvad ad bida og sjd til. { 1jos kom stuttu
sidar ad foreldrar hofdu ahyggjur af lidan barnsins og edlilegar skyringar lagu
ad baki. Fridrikka telur pvi mikilveegt ad folk sé med yfirvegada hugsun og
hafa kynnt sér malid vel adur en pad tilkynnir.

Arngunnur taldi sig ekki purfa ad vera alveg 100% vissa og vill pa bara
frekar ad malid verdi skodad. Hun vitnadi i kennarann sem kenndi henni i
Fosturskdlanum a sinum tima sem lagdi rika dherslu 4@ ad madur yrdéi ad hafa
rokstuddan grun adur en tilkynnt veeri til barnaverndar. Arngunnur uppliféi
pau skilabod sem dkvedinn felingarmatt og hun hafi jafnvel hleypt
einhverjum bérnum fram hja vegna pess ad han taldi sig ekki hafa ndg i
hondunum. Han hefur tileinkad sér ad skra nidur oll tilfelli og telur hin ad
med pvi séu minni likur 4 ad malin séu ekki metin eingéngu ut fra tilfinningu
hvers og eins.

Hallgerdur taldi mikilveegt ad bornin fai ad njota vafans og ef su
grunnrannsoknarvinna sem hun gerir i pessum tilfellum stydur pa akvordun
ad hun tilkynni pa gerir hun pad. Gunnhildur taldi sig ekki purfa ad vera mjog
vissa i sinni sok en hafa pé einhverjar grunsemdir. P4 sagdist hin meta lidan
barnsins og adbunad pess auk pess sem hun skodar fyrri sdgu barnsins.
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bpannig leggur hin saman tvo og tvo eins og hun ordadi sjalf og feer
radleggingar fra yfirménnum félagsmala i sveitarfélaginu. ,,Madur parf bara
ad vega og meta, betra er ad hraera oftar i pessu en sjaldnar.”

Bergpdra sagdi ad sér dugi ad pad sé minnsti vafi 4 ad hugad sé naegilega
vel ad bérnum svo ad hun tilkynni. Han taldi pé ad naudsynlegt veeri ad raeda
um malid vid samradsteymi skélans adur en akvordunin veeri tekin pvi
akvordunin getur haft alvarlegar afleidingar. Bergpdra sagdi ad po verdi lika
alltaf ad lesa i adstaedur. HUn nefndi sem daemi ef grunur vaknar um
kynferdislega misnotkun. Skyringin gaeti alveg verid su ad barnid sa eitthvad
i sjdnvarpinu en minnsti vafi dugar ad hennar mati og barnid a alltaf ad njota
vafans.

4.1.2 Samstarf leikskdlans vid barnavernd i sveitarfélaginu

Almennt séd sogdust leikskélastjorarnir eiga gott samstarf vid barnavernd i
sinu sveitarfélagi. Flestir téldu sig eiga greidan adgang ad starfsménnum
hennar og geta leitad par rdda. Fridrikka er peirra 4 medal og sagdi ad
yfirmadur félagsmala i sveitarfélaginu komi reglulega 4 sameiginlega fundi
leikskdlastjora sveitarfélagsins og fundar par um ymis mal, s.s. reglugerdir og
I6g. NU er verid ad taka i gegn verkferla i sveitarfélaginu og endurskoda pa.
Teymi er starfandi & vegum sveitarfélagsins sem haegt er ad leita i. Oll malefni
fara i gegnum petta teymi, medal annars tilvisanir til sérfraedinga og eru pau
skrad svo ur verdi gédur gagnagrunnur. Gott adgengi er ad starfsménnum
teymisins sem geta komid 4 fundi og jafnvel haldid fraedslu um hin ymsu
malefni, medal annars barnaverndarmal.

Disella og Arngunnur sogdust badar hafa samband vid barnavernd pegar
grunur vaknar og fa par radleggingar um hvernig best sé ad bregdast vid.
Arngunnur sagdi ad petta samstarf vaeri gagnkveemt pvi starfsmadur
félagspjonustunnar hringir einnig reglulega til hennar i leit af upplysingum
vardandi einstdk born.

Bergpdra sagdist hafa att géd samskipti vid barnavernd en fai pd
mismunandi géd svor par og veltur pad & pvi vid hvada starfsmann hun talar.
Camilla sagdist hafa lent i pvi ad mal sem hun bad radgjafa 4 vegum
sveitarfélagsins ad skoda hafi verid svo lengi i kerfinu ad barnid var haett i
leikskdlanum pegar loksins kom ad pvi, pad hefdi verid miklu betra ad taka
vidtalid i skélanum heldur en ad leita barnid uppi annars stadar. b3 telur
Camilla ad auka purfi samstarfid vid grunnskdlann og 6flugt fraedsluteymi
burfi ad vera starfandi med fulltrdum leikskéla, grunnskdla og barnaverndar.

Nokkrir leikskélastjorar nefndu ad peir téldu sig ekki fa naegilega miklar
upplysingar um ferli peirra mala sem peir hafa tilkynnt Ut af. Bergpdra sagdi
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ad eftir ad hafa sent tilkynningu heyrist mjog litid fra barnavernd vardandi
framhald malsins. Han parf ad leita sjalf eftir upplysingar um vinnslu mala og
faer pa ymist paer upplysingar ad malid sé i vinnslu eda ad pvi sé lokid. Hun
sagdist upplifa ad miklar mannabreytingar vaeru a félagsmalasvidi i
sveitarfélaginu og hefur pad valdid pvi ad hun veit ekki vid hvern er best ad
ra@da hverju sinni um pessi mal. Hun upplifir mikinn losaragang par sem
starfsmenn vinni kannski hluta Ur degi eda hluta ur viku. Undir petta tok
Gunnhildur.

Vid faum ekki neitt i rauninni ad vita neitt meira. Eg er buin ad
senda og pad er buid ad mottaka en pad eru bara vinnureglur,
vid fdum ekki ad vita hvar malid er statt, hvort buid sé ad athuga
malid, hvad kom Ut Ur pvi eda neitt svoleidis. Eg parf ad hringja
sérstaklega eftir pvi til ad fa ad vita ad mali sé lokid.

Disella tekur undir ad erfitt sé ad fa ekki ad fylgja pvi eftir hvernig malin eru
unnin.

Hefur kannski ekki med skdlann ad gera en i sumum tilfellum
upp a velferd barnsins ad vid fengjum hérna hvad er sidan gert i
framhaldi, hvad eru naestu skref pu veist er eitthvad sem vid
burfum ad fylgjast med. i rauninni er malid lokid um leid og svar
fra okkur fer til barnaverndarnefndar eda tilkynning.

Disella sagdist hafa leitad eftir pessum upplysingum en beidnum hennar
hefur verid hafnad. Hun sagdist syna pvi skilning en telur ad i akvednum
tilvikum pyrfti skélinn ad hafa upplysingar um framhalds malsins vegna
eftirfylgni i malinu og pa alltaf med velferd barnsins i huga. Pannig fengi hun
upplysingar um hvernig haegt er ad stydja betur vid vidkomandi barn.

Nokkrir leikskélastjorar nefndu pa imynd sem barnavernd hefur i
samfélaginu. Camilla sagdi ad folk hreedist almennt barnavernd og hun purfi
ad kynna sig betur. ,beir sem hafa nefnilega kynnst barnavernd vilja helst
ekki sleppa peim sko,” sagdi hun. Disella sagdi ad markmid
barnaverndarnefndar vaeri ad vinna med foreldrum og ,,ekki vera pessi
gryla,” eins og hun ordadi pad. Alltaf er verid ad mati Disellu ad reyna ad
hjalpa foreldrum i sinu hlutverki og breyta parf imynd barnaverndar i
samfélaginu. Bergpdra sagdi ad ordid barnavernd vaeri notad i neikvadri
merkingu po svo petta sé i rauninni fallegt ord sem pydi ad vernda boérnin.
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bPad ma pa gera meira af pvi ad setja pad ut i samfélagid ad hérna
petta sé ekki einhver parna algjor svona neikveedur pattur og
bad er ekki 6llum edlislegt ad pu veist ala upp boérn og hvad er
hollt fyrir born, pad er ekki haegt ad gera rad fyrir pvi ad pu vitir
bad upp & har pannig ad pad ma alveg leita sér adstodar og pad
ma vera svona studningsapparat og pad & alveg vera vidurkennt
ad pad sé i lagi eins og med annars konar fravik og fatlanir.

4.1.3 Ferli tilkynninga og reynsla leikskdlastjora af peim

Misjafnt er hversu oft leikskdlastjorarnir hafa tilkynnt til barnaverndar.
Fridrikka hefur tilkynnt einu sinni, Elinborg og Disella bdadar tvisvar,
Gunnhildur i fimm til sjo skipti, Camilla i atta til tiu skipti, Hallgerdur i 10 til
15 skipti, Arngunnur i 15 til 17 skipti og Bergpora i 13 til 20 skipti. beir
leikskolastjorar sem lengst hafa starfad hafa i flestum tilfellum sjaldnast
tilkynnt til barnaverndar.

Ferli tilkynninga er med svipudu mati hja leikskdlastjorunum. Fyllt er ut
eydublad sem peir sem leikskélastjorar skrifa undir og pad er svo sent til
barnaverndar i sveitarfélaginu. Camilla og Gunnhildur s6gdust pé byrja 4 ad
skrifa bréf pegar pzer hafa tekié akvordun um ad tilkynna til barnaverndar og
senda stundum félagsradgjafa til yfirlestrar 4dur en gengid er fra tilkynningu.
bzer sogdu badar ad pegar tilkynning hefur borist frd peim sé adkomu peirra
ad malinu lokid. Bergpdra sagdi ad ef han er i vafa hringi hun i
félagsmalayfirvold i sveitarfélaginu til ad fa leidbeiningar. Hallgerdur sagdi ad
yfirleitt sé mikid buid ad ganga 4 adur en hun sendir fra sér tilkynningu. Han
byggir akvérdun sina ad tilkynna 4 akvednum forsendum og hefur pa unnid
ur peim upplysingum sem hun hefur.

Hallgerdur og Gunnhildur s6gdust lata foreldra vita pegar tilkynnt er til
barnaverndar vegna barna peirra. baer boda foreldra a fund nema ef grunur
er um kynferdisbrot eda ofbeldi en pa fer tilkynning beint til barnaverndar.
Hallgerdur sagdi ad pad veeri gridarlega mikilvaegt i ferlinu og huga pyrfti vel
ad hagsmunum barna svo peim sé ekki stofnad i meiri heettu. ,,pa gaeti barnid
verid tekid fyrir og skammad og hugsanlega beitt ofbeldi, gaeti ordid fyrir
ofbeldi vardandi pad ad hafa sagt fra eda gefid til kynna.” Oll erfidari malin
sagdist Hallgerdur vinna i itarlegu samradi vid yfirvold félagsmala i
sveitarfélaginu sem hafa reynst henni vel. Foreldrar hafa pa haft taekifeeri til
ad leidrétta stoduna en pegar pad skilar ekki tileetludum arangri pa tilkynnir
hdan og leetur foreldra skrifa undir skjal par sem kemur fram ad fundur hafi
verid haldinn og pessi tilteknu malefni raeedd. Gunnhildur taldi mikilveegt ad
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foreldrar  frétti af tilkynningunni  fra leikskélanum en  ekki
félagsmalayfirvoldum og vill pvi sjalf segja peim pessi tidindi.

4.1.3.1 Vidbrégd foreldra pegar tilkynnt er vegna barna peirra

Vidbrogdin sem leikskélastjérar hafa fengid fra foreldrum peirra barna sem
tilkynnt er at af eru margs konar. beir leikskélastjérar sem hafa sjaldnar
tilkynnt upplifa oftar neikvaed vidbrogd fra foreldrum. Fridrikka sagdi ad einu
sinni hafi vaknad grunur um sleema medferd a barni og leitadi pa til yfirmanns
félagsmala i sveitarfélaginu sem hvatti hana til ad tilkynna. bad var ekki g6d
reynsla ad hennar mati pvi henni fannst malid ekki hafa verid skodad
nagilega vel. HUn fékk mjog sleem vidbrogd fra foreldrum og breytingar uréu
a samskiptunum, pau téku barnid ur leikskélanum. Neaestu born foreldranna
foru i annan leikskdla sem er toluvert langt i burtu i pessu dreifbyla
sveitarfélagi. Fridrikka fékk pau skilabod fra yfirmonnum félagsmala ad folkid
hefdi tekid sig @ en stadan hélst pd dbreytt 4 heimilinu. Hin sagdi ad pessi
vinnsla malsins hafi ekki verid hvetjandi fyrir hana ad adhafast ef upp vaknadi
grunur. Eftir petta telur Fridrikka sig purfa ad vera vissa i sinni sok adur en
akvedid er ad tilkynna og hefur han sjalf ekki tilkynnt eftir pennan atburd.
Hun lysti reynslu sinni af pessari tilkynningu a eftirfarandi hatt.

Mjog sleem reynsla. Hefur alveg pottpétt haft ahrif a hvernig ég
hef tekid & bessum malum sidan. Eg er alltaf hraedd vid petta. Eg
veit ad i dag pa fengi ég sko miklu meiri studning, ég var ekki
leerd parna heldur. Ef eitthvad svona er hoéfum vid nidna
sérfraedinga medal annars i hegdun til ad leita til pvi pad er oft
ut fra hegdun sem madur grunar ad hlutirnir séu ekki eins og
peir eiga ad vera. betta er ordid allt allt annad i dag.

Camilla hefur einnig upplifad neikvaed vidbrogo foreldra. Han sagdi ad mikil
reidi hafi i sumum tilfellum gert vart vid sig i hennar gard fra fjolskyldum
viokomandi barna sem tilkynnt er Ut af og folk liti &4 pad sem asékun pegar
tilkynnt er. Ein médir rauk til ad mynda Ut pegar Camilla sagdi henni ad til
steedi ad tilkynna vegna barnsins hennar og vildi hun taka barnid ur
leikskélanum. [ ljés kom ad grunur var ekki & rokum reistur. ,,pad hefur verid
sagt vid mig eetlar pu ad lata taka af mér bornin, petta félk verdur reitt,
sérstaklega ef pad er vanraksla eda bornin koma bara hvenzer sem er.”

Camilla nefndi ad deemi séu um ad foreldrar heilsi ekki eftir ad tilkynnt
hefur verid vegna barnsins peirra og pad bitni ekki eingdngu a henni heldur
60rum starfsmonnum skoélans. P4 hafi foreldar tekid sveig fram hja henni
pbegar hun maetir peim ati 8 gétu. Camilla vard mjog sar pegar eitt barn kom
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hlaupandi @ méti henni og kalladi nafnid hennar en mamman bannadi
barninu ad koma til hennar. ba hafa foreldrar komid mjog reidir i skélann og
umraeda hefur komid upp a medal leikskdlastjéra i sveitarfélaginu ad peir
burfi ad geta laest ad sér i 6ryggisskyni vegna heiftarlegra vidbragda foreldra
i pessum malaflokki.

Elinborg sagdi ad foreldrar i hverfinu vaeru almennt frekar stondugir og
bvi hefur litid reynt 4 vidbrogd foreldra i pessum malaflokki par sem malin
eru fatid. ,,Vid erum pannig séd i bémull hérna og félk hefur pad mjog gott
og hef bara ekki fundid fyrir alvarlegri 6reglu, eda ad bornin séu illa kleedd
eda vanneerd, pad er bara mjog litid um pad.” Elinborg sagdi ad mikilveegt
veeri ad vera i godum daglegum samskiptum og litur a velferd barnanna sem
samvinnu vid foreldra. Hin minntist pess p6 pegar han purfti ad tilkynna til
barnaverndar vegna vanraekslu og for pa leid ad vera i godum samskiptum
vid foreldrana. Foreldrunum var mikid brugdid i fyrstu, peim sarnadi og petta
var peim mjog erfitt. En petta breytti stodunni mikid og betur var hugad ad
barninu eftirleidis.

Disella hefur upplifad mjog sterk og neikvaed vidbrogd fra foreldrum og
hafa peir starfsmenn sem hafa greint foreldrum fra tilkynningunni verid litnir
hornauga. bessi reynsla hefur kennt henni ad sa sem tilkynnir foreldrum lykur
afskiptum sinum af malinu i beinu framhaldi af pvi. ,,Af pvi pad myndast
akvedin svona, ég veit ekki hvort ad foreldrar bua til svona akvedid
tilfinningasamband vié starfsmann sem er pa annad hvort ég eda
adstodarleikskélastjorinn en i badum tilvikum pa kom pad klarlega mjog
afgerandi.” Disella taldi ad mikilveegt veeri ad huga sérstaklega ad pvi hver
leetur foreldra vita af tilkynningu og ad hennar mati er reidi foreldra edlileg
vidbrogd vid pessum fregnum.

Meér finnst ad petta aetti ad vera hluti af ferlinu, ad pu attir pig a
og lesir foreldrana ... petta er bara hraedsla. Félk er hraett um
barnid sitt, parna hefur verid gengid @ hlut barnsins pér finnst
bu ekki hafa stadid pig og sa sem segir vid pig sagdi eitthvad
sleemt vid pig. Eg held ad petta sé mikilvaegt ad hafa i huga.

Disella sagdi ad yfirvold barnaverndarmala i sveitarfélaginu hafi gefid pau
skilabod ad mikilveegt sé ad |ata foreldra vita pegar tilkynning er send en hdn
sagdi ad pad myndast dkvedin gja parna a milli. bvi er mikilveegt ad huga ad
bvi hvernig talad er vid foreldra og vanda purfi til pess. ,,Ekki ndg i rauninni
ad segja sko pu veist, segdu pad i gddu, folk faer svo rosalegar tilfinningar sko
sem er alveg skiljanlegt.”” Disella sagdi ad sem betur fer sé hun ekki
reynslumikil i pessum malaflokki en samt sem adur skipti miklu mali ad vera
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med skyra verkferla i pessu pvi petta sé svo viokvemur malaflokkur og
virkilega purfi ad vanda sig til ad geta haldid gédum samskiptum vid foreldra
afram. Auk pess purfi hin ad geta stutt vid foreldra sem vita jafnvel ekki hvert
peir eiga ad leita og pa komi pad i hennar hlut ad radleggja peim.

pad er eitt ad segja ad pu eigir ad tilkynna sem leikskdlastjori en
bad er annad hvernig pu gerir pad, hvad gerir pu svo, hvernig
teeklum vid pessar tilfinningar hja foreldrum og hvernig getum
vid stutt vid barnid. Pad pyrfti ad koma meira svona leidsogn og
ad pad sé sett i ferli.

pPeir leikskélastjérar sem hafa oftar tilkynnt til barnaverndar upplifa ekki eins
oft neikvaed vidbrogd fra foreldrum. Hallgerdur sagdi ad vidbrogdin veeru
misjofn eftir edli tilkynningarinnar. Mikilveegt er ad hennar mati ad lesa i
foreldrana, hvernig einstaklinga sé um ad raeda, hvort peir purfi a8 studningi
ad halda og hvort peir radi vid verkefnid ad vera foreldrar. Hin sagdi ad sumir
foreldrar verdi ofsalega reidir og hundskammi hana sem skélastjora eins og
hun ordar pad sjalf og saka hana um alls konar hluti. Adrir foreldrar hafa
brugdist vid 4 annan hatt, fengid afall og gengid i gegnum erfitt vidtal. En hun
sagdi ad pegar fra lidur pa veeru pad peir foreldrar sem pokkudu henni fyrir
vegna pess ad peir fengu pa adstod og leidsdgn sem peir purftu a ad halda til
ad geta stadid sig i sinu hlutverki sem foreldrar.

Eg hef reynt ad setja petta fram ad barnavernd sé ekki pessi
gryla heldur sé stod i samfélaginu okkar pvi pad getur alltaf
komid upp adsteedur ad vid purfum adstod. Sum verkefni eru
okkur erfidari en dnnur og vid purfum studning og radgjof og
petta er leid sem vid getum farid til pess ad vid getum fengid
adstodina og hjalpina og ég reyni svona ad nalgast pad a peim
notum ad petta sé svona hluti af kerfinu okkar og engin skomm
og enginn stori ddmur ad falla.

Hallgerdur sagdist stundum tapa trausti foreldra timabundid. ,,Mér finnst ég
upplifa ad foreldrar halda ad ég sé ad svikja pau, vid attum ad vera i sama lidi
en svo hofum vid svikid pau.” betta geta verid fyrstu vidbrogd hja foreldrum
en han hefur einnig upplifad ad foreldrar hafa sétt meira i hana eftir ad hun
tilkynnti og eru pad pa foreldrar sem jafnvel telja sig purfa 8 meiri adstod og
leidségn ad halda. Han hefur pa visad foreldrunum til félagspjénustunnar svo
peir fai studning vid heefi. ,,pannig ad ég hef svona upplifad baedi, pad fer eftir
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einstaklingunum og hvar peir eru staddir og svona hvernig peir vinna ur
hlutunum.”

Arngunnur og Gunnhildur hafa ekki upplifad sterk vidbrogd fra foreldrum
peirra barna sem paer hafa tilkynnt Ut af. Arngunnur sagdi ad petta veeri
eitthvad sem hdn verdi ad gera og par sem hun passar upp a a0 fylgja pvi ferli
ba upplifir hun ekki sterk vidbrogd fra foreldrum. Gunnhildur hefur bara
fengid gdd vidbrogd fra foreldrum. ,,Audvitad mikid sjokk og panik en pad er
eftir edli malsins en 8 endanum pakklaeti fyrir ad einhver hafi gert eitthvad,
aldrei métmeelt pvi ad ég atla ad senda sko,” sagdi hun. Gunnhildur hefur
akvedna peetti til vidmidunar pegar hun tilkynnir foreldrum um ad pad eigi
ad tilkynna.

Eg hef pad sem vinnureglu ad ég sko get ekki alveg sagt pad ad
ég gangi af fundi pannig ad allir séu sattir en ég segi ad petta sé
eitthvad sem parf ad gera og afram héldum vid ad starfa saman
sko. Eg opna 4 pad ad pad sé haegt ad reeda pad ef pad eru
einhver saerindi, klara pad bara ef madur er dsattur sem foreldri
eda svoleidis, en pad hefur ekki komid upp a nein leidindi.

4.1.3.2 Lidan leikskdlastjora pegar peir tilkynna til barnaverndar

Leikskdlastjérarnir upplifa blendnar tilfinningar pegar peir tilkynna til
barnaverndar. beir leikskdlastjérar sem hafa oftar tilkynnt upplifa i flestum
tilfellum jakvaedari lidan en peir sem sjaldnar hafa tilkynnt.

Elinborg lysti lidan sinni pannig ad petta veeri eitt pad erfidasta sem hun
tekst 4 vid i sinu starfi. HUn vitnadi i deemi pegar starfsfolk skélans grunadi
fodur sem stéd i forreedisdeilu vid barnmddur sina um ad ekki veeri allt med
felldu. HUn var i samstarfi vid barnavernd en hafdi ekki samband vid foreldra
medan malid var rannsakad i skélanum.

Eg tilkynnti aldrei en svona lidur manni, pu veist af pvi ad madur
getur aldrei verid alveg viss og fara med mal sem svertir
mannord einhvers, petta er svo rosalega vandmedfarid ... petta
er ekki einfalt og audvelt, pad parf ad vanda sig mjog mikid vid
betta en ég held, ég held ad madur hafi leert hérna ad standa
vord um barnid.

Disella sagdi ad lidan sin veeri mjog opaegileg pegar han hefur purft ad
tilkynna.
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Meér finnst sart ad vita ad barn hefur upplifad einhvern svona
atburd en lika sko einhvern veginn finnst mér tilfinningin
einhvern veginn pannig ad ég sé ad fara a bak vid foreldra og
pbad finnst mér rosalega épaegilegt. En hin er natturulega mjog
mikilvaeg og hérna alla vega hingad til mér finnst petta mjog
erfitt ad hérna hafa samband vid barnaverndaryfirvold at af
svona mali sko.

Camillu pykir sart ad tala vid foreldra og upplifa ad peir séu vissir um ad han
sé ad fara med einhverja vitleysu. Hun sagdist gledjast pegar hun faer paer
fregnir ad ekkert sé ad en finnur stundum ad pad er ekki allt i lagi ennpd med
adstaedur barnsins. Bergpdra sagdi ad pad fari eftir malinu hvernig lidan
hennar er pegar hun tilkynnir en petta taki alltaf .

Madur gerir petta ekkert ég meina, pu gerir petta af hugsudu
mali petta er alvarlegt mal. betta er pad sem markerar
fiolskylduna, petta mun sitja i peim fyrir lifsstid. Ennpa er
tilfinningin liklega su ad petta sé afellisddmur a einhvern i
fidlskyldunni eda umgjoérdina og audvitad er pad erfitt.

Arngunnur sagdist upplifa dkvedinn létti pegar hdn tilkynnir.

Eg hef stillt mig inn & pad, petta er réttur barnsins og pad parf
ekki ad pyda eitthvad sleemt. Stundum parf folk ad fa adstod, fa
Urredi. betta er bara eitt af verkunum, petta er bara hluti af
starfinu og pau eru ekkert 6ll aegilega skemmtileg en pad parf
bara ad gera pad pvi annars veeri ennpa leidinlegra ef madur
gerir pad ekki.

Gunnhildur sagdist lika upplifa akvedinn Iétti pegar hun tilkynnir.

betta er ekki flékid fyrir mér. Yfirleitt er ég sko, petta er pess
edlis ad madur er ad adstoda barnid, svo yfirleitt er madur ég
get ekki sagt gl6d en samt svona tilfinning, jess ég gerdi eitthvad,
ég hjalpadi einhverjum, pad er meira svoleidis. Madur gerir
eitthvad gagn og hjalpar frekar en ad ég fai hnut i magann yfir
ad petta er erfitt, pad er pad ekki.
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4.1.4 bekking leikskdlastjora a barnaverndarmalum og midlun
bekkingar til starfsmanna leikskdlans

Leikskoélastjérarnir telja sig hafa mismikla pekkingu a malaflokknum
barnavernd. Su pekking sem peir hafa er yfirleitt tilkkomin af peirri reynslu
sem peir hafa 6dlast eda peirra upplysinga sem peir hafa aflad sér sjalfir.

Arngunnur sagdi ad pekking sin vaeri samansofnud reynsla. Hun fékk ad
eigin ségn menningarsjokk pegar hun for fra einum leikskéla par sem hun
hafdi starfad yfir i annan. Staerstu vandamalin a fyrrverandi vinnustadnum
voru tyndar flispeysur en vandamalin voru annars edlis a nyja vinnustadnum
par sem toluvert mikid var um félagsleg vandamal. betta breytta umhverfi
krafdist pess ad Arngunnur leitadi sér meiri upplysinga um malaflokkinn.

Camilla sagdist hafa lesid sér til um pad sem barnavernd sendir fra sér en
er ekki inni i ferli malanna. Hallgerdur og Disella s6gdust liklega ekki hafa
naegilega pekkingu 4 barnaverndarmalum en med samstarfi vid barnavernd i
sveitarfélaginu hefur myndast akvedinn pekkingargrunnur sem er ad
styrkjast. Gunnhildur taldi sig ekki hafa sérpekkingu @ barnaverndarmalum
fyrir utan pa verkferla sem koma frd barnavernd sjalfri og
félagsmalafulltrdanum i sveitarfélaginu. Bergpdra taldi sig hafa nokkud géda
bekkingu @ malaflokknum pvi hin hefur purft @ henni ad halda i starfi sinu.

4.1.4.1 Fraedsla um barnaverndarmal

Flestir leikskolastjorarnir s6gdust hafa fengid litla fraedslu um
barnaverndarmal i nami sinu sem leikskdlakennarar. Camilla sagdi ad eina
fraedslan sem hun fékk var ad nemendum var sagt ad barnaverndarnefndir
vaeru til. Gunnhildur og Bergpdra sogdu ad fraedslan sem paer fengu hafi
liklega verid mjog takmorkud pvi paer muna litid eftir henni. Bergpéru finnst
ad freedslan atti ad vera miklu meiri um pessi malefni fyrir pa sem eru i
leikskdlakennaranami.

bad geta allir lesid |6gin. En svona ferlid og svona tilfinningastrid
i upphafi starfsins pegar pu parft ad fara ad takast a vid svona
mal. Allt sem er dpaegilegt reynir folk ad komast hja. pu getur
bad ekki bara starfsins vegna, pu verdur bara ad takast a vid
pbetta. Pad eru l6g og reglur sem kveda a um petta, par af
leidandi en faranlegt hvad pad var litil um petta i naminu.

Elinborg sétti namskeid i barnavernd i framhaldsnami sinu en ekki var um

fraedslu ad raeda i grunnnaminu a sinum tima. Fridrikka sagdi ad skilabodin
sem hun fékk i ndminu var ad tilkynna strax ef madur héldi ad pad veeri
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eitthvad. Arngunnur sagdist hafa fengid almenna fraedslu um malaflokkinn,
hvad parf ad hafa i huga, passa upp 4 og vera vakandi yfir.

Pad er med misjofnum haetti hvernig leikskdlastjérarnir hafa aflad sér
peirrar pekkingar sem peir hafa nd @ malaflokknum barnavernd og flestir hafa
lesid sér sjalfir til. Bergpdéra hefur sétt namskeid, medal annars hja
Barnaverndarstofu og Blatt afram. Disella sagdi ad pad veeri mjog gott
adgengi ad leikskélafulltrua sveitarfélagsins sem byr yfir gridarlega mikilli
reynslu og er pad henni mjog dyrmaett ad geta leitad upplysinga par ef hin
er 66rugg um hvernig hidn 4 ad bregdast vid.

Arngunnur fékk fyrirlesara i leikskélann & skipulagsdegi i vetur par sem
reett var um hvernig madur setur mork fyrir félk sem virdist ekki sjalft hafa
akvedin mork. Hun sagdi ad pad hafi verid mjog dhugaverdur fyrirlestur sem
tengdist fraedslu um barnaverndarmal. Hun taldi mikilveegt ad starfsmenn
setji foreldrum akvedin mork sem peir vita pa fyrirfram hver eru.

pad er pad sem okkur finnst oft erfidast, félkid sem aesir sig yfir
okkur pegar vid komum med sma moérk og hvernig madur taeklar
pad sko. Ef pu tekur barnid pitt pa hringi ég i 16gregluna pvi ég
finn afengislykt af pér. Vid erum mjog feimin vié pad ad stoppa
af, vid leyfum foreldrum, sérstaklega ungu stulkurnar sem skila
lenda oft i alls konar skitkasti af pvi ad fék virdir paer ekki sem
manneskjur pannig ad pad kemur alveg inn a8 barnaverndina og
morkin.

Margir leikskélastjorar telja sig purfa ad fa meiri pekkingu & barnaverndar-
malum. Disella telur ad su pekking sem hun hefur i dag sé ekki naegjanleg til
ad undirbda hana fyrir pau verkefni sem bida hennar i starfi. , betta er
gridarlega stort verkefni og mikilvaegt verkefni og ofbodslega mikilveegt ad
madur fari i pessi verkefni pvi petta er eitthvad sem madur ma aldrei lita
framhja eda lita undan.” Hun telur sig pvi purfa toluvert meiri pekkingu 3
malaflokknum. Fridrikka telur sig purfa pekkingu a hvenzer eigi ad tilkynna,
hun feer pau skilabod ad pad eigi ad tilkynna strax og grunur vaknar en hin
sagdist vera mjog hraedd vid pad.

Camilla sagdist vilja fa ad heyra meira fra barnaverndarnefnd um hvers
konar mal er verid ad taka fyrir. Henni fannst ekki naegilegt samraemi & milli
pess vidmids sem er & pessum malefnum hja henni sjalfri, barnavernd og
félagsmalayfirvoldum. Hun er su sem tekur dkvordunina 8 endanum en pad
er samt sem adur misjafnt hvernig vidbrogd hun feer. Henni finnst i mérgum
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tilfellum ad foreldrar fai ad njota vafans pegar pad attu ad vera bérnin sem
ttu ad njdta hans.

Arngunnur taldi sig purfa ad lzera meira inn a kerfid eins og hidn ordadi
pbad til ad geta O0last meira Oryggi. Sifellt meiri dhersla sé 16g6 a
stjérnsyslulog og telur hin mikilvaegt ad kynna sér pau til ad hafa 4 hreinu ad
han sé ad fylgja 16gum. Annars taldi hdn sig vera i pad gédum samskiptum
vid félagsmalayfirvold i sveitarfélaginu og getur par sétt paer upplysingar sem
han parf & ad halda. Bergpdra sagdi ad miklar breytingar hafi ordid 4 pessum
malaflokki a sidustu drum og pvi vaeri naudsynlegt fyrir hana ad vera alltaf vel
upplysta um hvada vidmidanir og reglur henni ber ad fara eftir. ,,Madur parf
bara ad vera 4 tdnum i pessu eins og svo morgu 60ru, pad er bara pannig.”

begar leikskélastjorar sem toldu sig purfa @ meiri freedslu ad halda voru
spurdir hvar peir teldu best ad afla sér pekkingarinnar voru svorin a pa leid
ad fraedslan =tti ad vera & vegum sveitarfélaganna. Disella sagdi ad
sveitarfélogin settu ad setja sér ramma utan um pessi mal par sem kemur ekki
eingdngu fram hvernig eigi ad tilkynna heldur einnig hvernig unnid er med
malin i framhaldi af tilkynningu. Pad purfi ad koma skyrt fram hvada vidbrogd
eru algeng hja foreldrum, hvert haegt sé ad leita og upplysa purfi foreldra um
bad lika i byrjun skélagdngu barna peirra. ,,betta er ndkvaemlega eins og vid
segjum foreldrum ef born purfa ad fara i sjukrabil pa gerum vié svona og
svona og svona.’ Gunnhildur sagdist hafa gott adgengi ad sérfredingum og
med einu simtali feer hun radleggingar og upplifir sig sem mjog 6rugga. Hins
vegar geti hun alltaf geta lzert eitthvad nytt og meira.

4.1.4.2 Midlun pekkingar til starfsmanna

bpar sem leikskdlastjorarnir toldu sig hafa mismikla pekkingu &
barnaverndarmdalum er einnig med misjéfnum haetti hvernig peir midla
pbekkingu sinni til starfsmanna sinna. Camilla hefur hvatt starfsmenn sina til
ad fara & namskeid hja Blatt afram og midla pvi sem par kemur fram til
samstarfsmanna sinna. Hun sagdist einnig leggja mikla aherslu & ad
starfsmenn sinir leiti til hennar pegar grunur vaknar og gefur hun pa
videigandi radleggingar.

Hallgerdur sagdi ad annad hvert ar komi fulltrdi fra barnavernd i skélann
med freedslu og umraedu fyrir starfsfélk a starfsdegi. Hun telur pessa fraedslu
mjog gdda pvi pad gefur starfsmdénnum kost 4 ad reeda a opinskdan mata um
malefni sem tengjast skélanum.

Eg by natturulega i litlu samfélagi og pu pad er svo audvelt ad
finna 4t hver er hvad ut fra bakgrunnsupplysingum svo mér
finnst mjog gott ad fa pau inn i stofnunina par sem vid getum att
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svona tiltélulega hreinskiptin samskipti og spurt ut i og fengid
bara itarleg og greinargerd svor.

Farid er i gegnum verklagid vid tilkynningar i pessari freedslu og umraedur
skapast medal annars um adbunad. Reett er um hvar morkin liggja og er petta
ad mati Hallgerdar fagleg og igrundud umraeda sem audveldar starfsménnum
ad vinna Ur og greina adstaedur. Hallgerdur sagdi ad pd svo hun glimi ekki
arlega vid stor verkefni pa skiptir pessi freedsla mjog miklu mali og gefur
starfsmonnum teekifeeri til ad velta pessum malaflokki fyrir sér. Allir venjast
peim vinnubréogdum ad pad sé edlilegt samskiptaform ad vera vel tengdur
félagsmalayfirvoldum sveitarfélagsins, ,,pvi ef pad eru erfid mal i gangi og vid
erum ad fa starfsmenn fa barnavernd og svona pa finnst mér skipta mali ad
bad sé petta traust og pad sé heegt ad tala saman,’ sagdi Hallgerdur.

Arngunnur sagdist sjalf hafa minna pol gagnvart pvi ad bida og sja til en
forveri hennar sem skélastjéri. Henni finnst hvetjandi ad fa pau vidbrogd ad
starfsfélk sé pakklatt fyrir ad hlustad sé & pad og verid sé ad gera eitthvad i
malinu. Hun leggur pvi aherslu @ umraedur i stjiornendahdpnum um pessi
malefni og eftirfylgni sem er mismikil eftir pvi hvada stjérnandi a i hlut. pad
er vegna bpess ad proskuldur starfsmanna skdélans um hvad telst til
barnaverndarmala er misjafn ad mati Arngunnar. | starfsmannasamtali
nefndi einn starfsmadur a deild vid Arngunni ad hann hefdi dhyggjur af barni
a deildinni en deildarstjérinn hafdi gefid pau skilabod ad bida og sja til.
Arngunnur gaf starfsmanninum raddleggingar vardandi malid og i framhaldi af
pbvi hefur starfsmadurinn pd vitneskju ad hann getur leitad beint til
leikskolastjorans sins um pessi malefni. Annars telur Arngunnur lika
mikilveegt ad bjéda reglulega upp a freedslu um pessi malefni pvi pad skilar
auknum umraedum um pennan malaflokk i starfsmannahdpinn.

Bergpdra sagdist taka barnaverndarmal fyrir & starfsmannafundum. ba
hefur hun tekid fyrir akvedna paetti i senn og meelist til pess ad starfsmenn
séu vakandi fyrir pvi ef peim finnst eitthvad éedlilegt i hattum barnanna. ba
hvetur hin starfsmenn til ad visa peim grunsemdum til samrddsteymis.
Bergpdra sagdi ad pad sé til litils ad raeda 4 pessum fundum hvert ferli
malanna er pvi pad skili sér takmarkad.

Pad er miklu betra ad vita ad ef madur sér eitthvad skrytid,
minnsti vafi, pa fyllir madur ut bladid fyrir samradsteymi, pad
verdur farid yfir pad en pa er ég buin ad koma pvi fra mér. bad
er nog ad vita pad til ad byrja med, svo er haegt ad fara i pad ad
raeda ferlana, seinna meir 4 seinni stigum malsins.
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Disella sagdi ad i sérstakri vidbragdshandbodk leikskdlans vaeri verkferill sem
segdi til um hvernig bregdast eigi vid pegar grunur vaknar og fa allir
starfsmenn skélans afrit af pessari handbdk. bPannig eiga allir starfsmenn ad
vera upplystir um hvernig bregdast & vid i pessum malaflokki. b4 leggur
Disella mikla dherslu a vid starfsmenn sina ad 6ryggi barnsins skiptir 6llu mali
i starfinu. Elinborg hefur dreift pvi efni sem hdn vann sjalf i sinu
framhaldsndmi til sinna starfsmanna. HUn hefur lagt dherslu 4 ad vidhalda
beirri pekkingu i leikskélanum.

Af frumkvaedi Gunnhildar er namskeid i leikskélanum annad hvert ar um
barnaverndarmal. HUn telur mikilvaegt ad bodid sé upp a pessi namskeid en
par er fjallad um einkenni barnaverndarmala og farid yfir paer bodleidir sem
ferli peirra fylgja. Auk pess & sér stad umrada 4 starfsmannafundum um pessi
malefni. Gunnhildur sagdi ad & peim fundum raeda starfsmenn jafnvel um
pbaer grunsemdir sem peir hafa um slaman adbunad barna en hdn spyr pa
alltaf hvernig peir haldi ad barninu lidi. HUn leggur aherslu 4 ad pad séu ekki
endilega allir starfsmenn inni i peim malum sem tilkynnt er um og beinir pa
umraedunum i pann farveg ad pad sé vidkomandi barni til heilla.

4.1.5 Vidhorf leikskolastjora til tilkynninga til barnaverndar

Ymsar tilgatur voru 4 medal leikskélastjéra um pad hvers vegna eingdngu um
2% allra tilkynna til barnaverndar komi fra leikskélum. Fridrikka sagdi ad hluti
af skyringunni @ pvi vaeri su ad félk pori ekki, hafi sleema reynslu eda pekki
folkid sem & i hlut. Einnig hafi smaed samfélagsins lika ahrif. Fridrikka vitnadi
i umraedur sem voru i skélanum um einn f6dur sem kom angandi af vinlykt
begar hann kom med barnid sitt @ morgnana. Fridrikka var ekki sjalf vor vid
bad en pegar hdn heyrdi starfsmenn sina tala um pad spurdi han af hverju
beir hafi ekki 1atid vita og tilkynnt til barnaverndar. HUn fékk pa svarid ad
betta veeri kunningi. ,,Eg held ad i svona litlu samfélagi spili pad inn i par sem
allir pekkjast, ahyggjur hvada ahrif pad hefur a samskiptin.”

Bergpdra nefndi lika hraedslu. A8 hennar mati getur verid erfitt fyrir marga
ad farainnisvonatilfinningaprungin mal eins og barnaverndarmal geta verid.

Hraedsla vid ad tilkynna malid, hraedsla vid vidbrogd foreldra,
hraedsla vid umhverfi svo er lika bara eitt i pessu. betta er
heimur sem fer har@nandi, pad eru vimuefni, pad eru alls konar,
hotanir, 6granir alls konar sem getur fylgt i kjolfarid. Kannski er
einhver ad lata pad stoppa sig, porir hreinlega ekki ad taka
slaginn.
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Bergpdra nefndi einnig ad pessar fau tilkynningar fra leikskélum hafi ef til vill
med traust ad gera. Folk ottist jafnvel hvort pagnarskyldan standist badi
innan leikskélans og hja barnavernd, auk pess sem ymsar tréllaségur eru
lifseigar um hvernig barnavernd starfar. Camilla nefndi ndlaegdina: ,,pegar
pad er svona mikil nalaegd pa verdur pad lika svo miklu tilfinningalegra.”
Arngunnur telur ad medvirkni leikskdlastjora sé mikil i pessum malaflokki.

Vid viljum ekki vera dvinszelar, vid erum pad veil oft 4 tidum sem
stjérnendur ad vid porum ekki ad stjorna. Vid vonum ad einhver
annar geri petta, ja, nei, nei, ég pekki mémmuna, pu veist vid
forum alltaf i pennan gir, pad getur ekki verid pu veist i stadinn
fyrir um hvad snyst malid, um barn sem hefur engan malsvara
nema okkur.

Hallgerdur velti fyrir sér hafa ahrif umraedan i samfélaginu hafi & petta laga
hlutfall tilkynninga fra leikskdlum. Hun sagdi ad petta veeri vidkveemur
malaflokkur og i fjolmidlum veeru dregnar oft a tidum upp yktar myndir af
pessum malum. Mogulega veigri starfsfolk i leikskélum sér fyrir pvi ad taka 4
pessu malum sem geta verid erfid og velja sér ad fara audveldari leidina med
pvi ad horfa fram hja vandanum i stad pess ad takast 4 vid hann po svo pad
sé ofaglegt ad hennar mati. Disella sagdi ad dstaedur pessara fau tilkynninga
vaeru 60ryggi.

Petta er svo stért mal ad pu ert ad vinna rosalega ndlaegt
foreldrum og pu parft ad vera alveg hundrad présent viss pvi pu
veist kannski ekki hvernig pu att ad vinna afram med malid og
lika kannski hérna vidhorfid i samfélaginu ad petta sé bara
einhvers konar ljéti kallinn sem kemur, petta sé einhver 6gn
pannig ad ég held ad petta sé 66ryggi fyrst og fremst.

4.1.5.1 Ahrif pekkingar ¢ fjélda tilkynninga til barnaverndar

Misjafnt var hversu mikil ahrif leikskdlastjorarnir toldu ad pekking peirra a
barnaverndarmalum hefdi & pann fjolda tilkynninga sem berast til
barnaverndar fra leikskélum. Fridrikka sagdi ad med meiri pekkingu geetu
leikskolastjorar verid oruggari og pvi liklegri til ad tilkynna. Undir petta tok
Disella og hun sagdi ad pvi meira sem leikskdlastjérar pekktu malaflokkinn
bvi liklegri vaeru peir til ad kveikja & einkennum barnaverndarmala og pvi
Oruggari um hvada leidir best veeri ad fara. ,,pad ad vera vel upplystur og
bekkja, pad skiptir gridarlega miklu mali.”
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Hallgerdur taldi ad sem faglegur leidtogi i skélanum skipti miklu mali ad
skolastjori hefdi géda pekkingu a barnaverndarmdlum. Stjérnandi & ad
hennar mati ad vera sd adili sem getur komid inn i umraedur par sem eru ef
til vill vangaveltur og annad slikt um einstok born og hann parf ad geta
leidbeint og leitt pessar vangaveltur og hugsanir. Bergpdra sagdi ad pekkingin
hefdi ahrif pvi ef leikskdlastjorar hafa pekkingu a pvi hversu mikilvaegur pessi
malaflokkur petta er, sé liklegra ad peir tilkynni oftar en peir sem hafa minni
pbekkingu @ mikilvaegi hans.

Gunnhildur sagdi ad aukin pekking leikskolastjéra & malaflokknum hafi
alltaf einhver ahrif a fjolda tilkynninga. Hun telur ad ef um erfitt mal sé ad
raeda geti leikskdlastjorar freistast til ad snua sér vid i stadinn fyrir ad horfast
i augu vid pad og skyla sér a bak vid pekkingarleysi @ malinu. Ef pekkingin er
ekki til stadar sé mjog audvelt ad leita til sérfraeedinga, pad dugi eitt simtal til
ad fa paer upplysingar sem parf 4 ad halda.

Camilla telur pekkingu stjéornandans ekki hafa parna ahrif en telur frekar
mikilvaegt ad vera medvitadur um vidhorf sitt til barnaverndar. Lita beri a
starfsmenn barnaverndar sem félk sem komid er til ad hjalpa. betta krefst ad
hennar mati pess ad leikskélastjorar breyti einnig sinum hugsunarhaetti. ,,Vid
megum ekki hugsad ad pad sé verid ad rusta fjolskyldunni, parft ad hafa por
og kjark og gédan skrap, vera med opin augun fyrir adstaeedum barna og lidan
beirra.”” Undir pad ték Arngunnur sem telur ad hugsanlega hafi pekking
einhver ahrif en vidhorfid skipti meira mali.

4.1.5.2 Ahrif reynslu og lifssynar d fiélda tilkynninga til barnaverndar

Leikskdlastjorarnir atta voru allir sammdla um ad reynsla og lifssyn
leikskdlastjora hefdu mikil ahrif & pann fjélda tilkynninga sem berast fra peim
til barnaverndarnefndar. Camilla sagdi ad pad hafi mikid ad segja. HUn sagdist
sjalf hafa sterka réttleetiskennd.

Eg stend med peim sem minna mega sin skilurdu og ég held ad
bad hafi ahrif. Eg reyni ekki ad hlifa sjalfri mér pé ég viti ad petta
eigi eftir ad verda erfidur rédur hja mér, ég myndi aldrei bakka
ef pad veeri & kostnad pess ad barn pyrfti ad bua vid svona
adstaedur.

Arngunnur var sammala pvi ad reynsla og lifssyn hefdu heilmikid ad segja
pbegar kemur ad tilkynningum. Hln vitnadi aftur i forvera sinn i starfi sem
hafdi nakveemlega sému menntun og hdn en deildarstjéri hja henni sagdi ad
bad hefdi tekid forverann marga manudi ad afgreida barnaverndarmal sem
han sjalf afgreiddi helst samdaegurs. bvi hljoti lifssyn og reynsla ad hafa parna

82



eitthvad ad segja. Arngunnur telur ad pad geti verid floknara i minni
samfélogum ad taka akvardanir i pessum malaflokki pvi tengslin eru oft flokin
en pad ma ekki lita @ sem hindrun heldur sina fagmennsku i verki.

Fridrikka sagdi ad su reynsla sem hun fékk & sinum tima hafi svo
sannarlega haft ahrif 4 hvernig hdn tekur 4 pessum malum nu og af hverju
hun hafi ekki tilkynnt oftar en raun ber vitni. Hallgerdur taldi ad reynsla og
lifssyn hafi nokkud um pad ad segja hversu faar tilkynningar berist fra
leikskélum til barnaverndar. ,,Alveg eins og annad i lifinu. Vid erum
ferdalangar med bakpoka og vid erum ad safna i hann reynslu og upplifun og
00ru sem ad fylgir okkur i gegnum lifid, audvitad hefur pad ahrif.” Gunnhildur
notadi somu samlikingu og Hallgerdur. ,,pad sem ég hef sjalf i bakpokanum
hefur 6rugglega mikil ahrif lika og afstada min til malsins, hvad ég vil sko, ég
hugsa ad pad hafi dhrif an pess ad hafa hugmynd um pad.”

Ad mati Elinborgar er ekki haegt ad vera lengi i pvi starfi sem hin gegnir ef
ekki er borin virding fyrir folki og syna pvi veentumpykju. bvi finnst henni erfitt
ad hlaupa af stad og tilkynna eins og hun ordar pad en engu ad sidur finnst
henni sorglegt til pess ad vita ad liklega séu einhver born parna uti sem ekki
er tilkynnt um. Bergpdra sagdi ad pad vaeri 6rugglega perséonubundid hversu
mikil ahrif lifssyn og reynsla leikskélastjora hafi ad segja en telur ad fleiri
tilkynningar berist fra peim sem hafa meiri reynslu i pessum malaflokki.

4.1.5.3 Ahrif daglegra og ndinna tengsla vid foreldra

Flest allir leikskolastjorarnir toldu ad dagleg og nain tengsl vid foreldra heféu
ahrif @ pann fjolda tilkynninga sem berst fra peim til barnaverndar. beir
leikskolastjorar sem starfa a landsbyggdinni 16gdu enn meiri dherslu a
pbennan patt sem ahrifavald 4 fjélda tilkynninga en peir leikskdlastjorar sem
starfa & hofudborgarsveedinu. Fridrikka taldi ad pessi pattur veeri fyrst og
fremst astaedan fyrir pvi ad ekki berist fleiri tilkynningar fra leikskélum.
Gunnhildur taldi dagleg og nain tengsl hafa mjog mikil ahrif.

Eg held pad, lika petta ad hafa traust allra foreldra, hafa eitthvad
inni i tilfinningabanka hvers foreldra. begar madur lendir i svona
erfidu pa er betra ad hafa att géd samskipti, folk treysti manni,
ég held ad pad sé alltaf af hinu géda. Svo er madur med erfida
foreldra og pa parf madur alltaf ad hugsa af hverju er petta
svona, lidur peim svona og af hverju gera pau svona og haga sér
svona. bad er alltaf eitthvad sem liggur & bak vid hja hverjum
einstakling.
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Gunnhildur sagdi einnig ad ef hugsad er um foreldra & pennan hatt horfi
malin 68ruvisi fyrir henni.

bvi hvernig vid komum fram vid bornin okkar og hvad vid gerum
og i hvada adstaedur vid setjum pau pa er alltaf einhver dstzeda
ad baki og yfirleitt er pad eitthvad sem foreldrar hafa sjalfir lent
ba i eda eitthvad. Ef madur svona hugsar petta ut fra pvi ad pad
er engin mannsvonska til i heiminum, pad eru allir ad reyna sitt,
sumum tekst pad ekki alltaf og purfa bara adstod. pad ad eiga
petta traust foreldra, ég held ad pad skipti miklu mali.

Hallgerdur sagdi ad ef tengslin eru mjog sterk og nain pa geti stjérnendur
ordid medvirkir. Haetta sé & ad stjornendur gangi inn i verkin pannig ad
hlutirnir liti 68ruvisi Ut en peir gera i raun og veru. Huin sagdi ad hagt veeri ad
nyta pessi nanu samskipti til gddra verka. bad geeti pa verid audveldara ad
raeda um erfid malefni og var Arngunnur a sama mali.

Camilla sagdist leggja mikla dherslu & géda samvinnu og finnst foreldrar
hafa fullt um pad ad segja hvernig er tekid & barninu peirra i skélanum.
Elinborg var a sama mali og sagdi ad pessi ndnu tengsl veeri haegt ad nyta pvi
haegt veeri ad lesa pannig i adstaedur. ,,Ef pu pekkir foreldrana pa alla vega er
mjog djupt a pvi ef folk synir ekki a sér sitt rétta andlit.”

Disella taldi ad dagleg og nain samskipti vaeri ekki mesti dhrifapatturinn
og ad hennar mati hafa 6ryggi leikskdlastjorans og pekking hans meira ad
segja. HUn sagdi ad ef leikskdlastjérar veeru 66ruggir vegna pekkingarleysis
en attu géd samskipti yrdi pad ekki endilega til pess ad audvelt sé fyrir pa ad
tilkynna. ,,Eg get vel imyndad mér ef pu ert i litlu samfélagi ad vera svona pu
veist frekar ytir pvi fra pér en hitt, ég get imyndad mér pad. bér finnst pad
orugglega miklu erfidara, pad er miklu nzer pér.“

Bergpdra var ekki viss um ad pessi pattur hafi ahrif 4 fjolda tilkynninga.
Hun sagdi ad ef leikskdlastjori og starfsfélk vaeri faglegt, 6had peim tengslum
sem peir eiga vid foreldra hafi pad ekki med fjolda tilkynninga ad gera. ,,bu
tilkynnir alveg jafn mikid folkid sem hefur verid vid bordid hja pér jafn mikid
og pann sem dukkar inn med barnid og ut aftur.” Bergpdra taldi ad pad veeri
jafnvel audveldara ad vera i gédum tengslum vid foreldra pegar tilkynna parf
bvi pa geeti hun nalgast pa med peim haetti. Hin sagdi pad lika vera hennar
hlutverk sem stjéornanda ad leidbeina foreldrum og benda peim a hvada leidir
peir gaetu farid til ad audvelda sér lifid.

Leikskolastjori sem gerir pad er 6ruggur med sjalfan sig og hann
er ekkert ad, hann veit hvad lifid bydur upp a. Hinn almenni er
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kannski ekkert ad peela i pessu, hvad er i bodi fyrir mér, hvad
getur hjalpad mér. beir sem eru komnir @ botninn eru kannski
ekkert ad hugsa ut i petta. Svo fa peir einhver svona verkfaeri og
svo er pad peirra ad gripa edur ei. En vid purfum ad vera svolitid
medvitud ef vid sjdum petta ekki pa sér petta enginn, vid sjdum
petta 4 lidan barnanna.

4.1.5.4 Ahrif samvinnu leikskéla og barnaverndar

Leikskolastjorarnir  voru flestir sammadla um ad samvinna vid
barnaverndarnefnd i sveitarfélaginu hefdi mikil ahrif a fjélda tilkynninga fra
leikskélum. Camilla sagdi ad naudsynlegt vaeri ad barnavernd myndi kynna
starfsemi sina fyrir 6llu starfsfolki leikskéla og sagdi ad pad myndi skila peim
arangri ad tilkynningum myndi fjdlga fra leikskdlum. Gunnhildur sagdi ad
petta samstarf hefdi ahrif p6é pad atti ekki ad gera pad ad hennar mati. bvi
sem leikskolastjori zetti pad alltaf ad vera hun sem tekur af skarid og
framkvaemir pad sem framkvaema parf.

Arngunnur taldi ad pessi samvinna hefdi mikil dhrif og pad veeri gott ad
hafa einhvern med sér sem er ad fast vid pennan malaflokk daglega med
meiri reynslu en hudn sjalf. Hennar upplifun er ad leikskdlastjérar séu almennt
feimnir vié ad leita sér adstodar. Ef vafi er 8 ad um barnaverndarmal sé ad
raeda er gott ad leita rada og fa ur pvi skorid hvada skref séu edlileg midad
vid adstaedur. ,,Eg vil ekki purfa ad hreinsa eda létta & mér pu veist pegar ég
er a0 komast til Lykla-Péturs sko, ég vil gera pad hér, nuna, vid getum gert
svo margt nina og breytt svo miklu nina.”

Bergpdra sagdi ad tilkynningum myndi fjolga med betri samvinnu.
Lykilatridid er ad traust sé rikjandi.

begar félk er farid ad vinna saman meira og pad rikir traust a
milli og félk virdir sina pagnarskyldu, pad er frumskilyrdi ad ef
bad er ekki til stadar pa er vida pottur brotinn. En ef petta traust
rikir pa held ég ad pad geti ordid betri samvinna og mogulega
fleiri tilkynningar sem eiga stod undir sér.

Disella sagdi ad med gddu samstarfi vaeru meiri likur 4 ad mal vaeru kénnud
en annars veeri gert. HUn taladi um mikilvaegi pess ad pad veeri akvedid
svigrum gefid til ad leita sér upplysinga.

Sums stadar myndi ég halda ad pad ad hringja pa ertu komin

med tilkynningu pannig ad pu porir jafnvel ekki ad hringja pvi
petta er petta svigram i okkar sveitarfélagi pa held ég ad pu leitir
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frekar i fleiri malum en hinum svo pad skiptir mali hvernig
samstarf pu att vid og ad hafa pennan skilning a milli.

4.1.5.5 Adrir peettir sem dhrif hafa d fjélda tilkynninga

Nokkrir leikskélastjorar nefndu adra peetti vardandi barnaverndar-
malaflokkinn sem peir vildu koma & framfaeri. Arngunnur minntist a
sjalfsmynd leikskélakennarastéttarinnar. Hun sagdi ad sjalfsmynd
stéttarinnar byggist a ad vera dugleg, g6d og pjénustumidud og fyrir vikid hafi
leikskélakennurum ekki verid kennt ad standa fyrir sinu mali. Sjalfsmyndin er
léleg ad hennar mati og vitnadi pa til pess hversu audveldlega stéttin modgast
yfir ummeaelum sem hafa medal annars heyrst a Alpingi par sem dkvednu mali
var likt vid leikskola i h6fudborginni. ba sagdist hun vita af leikskdlakennurum
sem gengu Ut af bidmynd mddgadir at i hond stéttar sinnar vegna pess ad
par var yjad ad pvi ad ein persdna myndarinnar sem vann i leikskdla vaeri ad
selja sig. En petta eru samt sem adur peir adilar sem eiga ad verja réttindi
barna. borf er & ad hennar mati ad bjéda upp & pjalfun i hugreenni
atferlismedferd i stjérnunarndminu pvi ad 80% af peim vandamalum sem
koma upp i hennar starfi eru starfsmannamdl og 80% af peim eru
hugsanavillur starfsfolksins.

Eg hef ekki pekkingu i ad breyta hugsanamynstrinu en ég pyrfti
ad hafa pad. Breyta sjalfsmyndinni og breyta, pvi félk sem velur
sér petta starf er svo krumpad og madur hugsar svona yfir
vollinn pa eru svona akvednir stjorar, dkvednir kollegar sem
madur horfir til, paer eru sterkar, paer eru dberandi i umraedunni,
baer eru ekki vinsaelar en paer eru rosalega faar midad vid ad vid
erum stjérnendur.

Camilla myndi vilja sja enn meira samstarf og telur hin ad pad purfi ad hjalpa
bornum og foreldrum peirra.

Eg held ad pad vilji allir foreldrar vera gddir vid bornin sin
skilurdu. Vid géngum Ut fra pvi en svo erum vid med born a grau
svaedi sem purfa adstod. Svo er barnid komid upp i grunnskéla
og svo fa malin ad velta allt of lengi hja barnavernd, pad er
gagnrynisvert ... mér finnst sko oft eins og hagsmunir foreldra
séu i fyrirrami.
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Camilla nefndi einnig ad oft reyni 4 leikskélastjorana sjalfa ad meta eftir
adsteedum hvernig brugdist er vid einstokum malum. Camilla lysti einu sliku
mali svona:

pad hefur lika verid hringt fra logreglunni og ég bedin um ad fara
med barn nidur a 16greglustod en ég sagdist ekki setla ad gera
bad. ba var sagt pa komum vidé og seekjum barnid en ég sagdi
nei. En ég pekkti félk sem gat tekid barnid pvi mamman var ad
fara ad losna sidar og vissi ad hun myndi koma. Eg hefdi aldrei
|atid barnid i hendur a l6greglunni. Pad var mitt mat pvi ég vissi
ad hudn veeri ad losna i stad pess ad setja pad il
barnaverndarnefndar.

Camilla sagdi ad ekki veeri eingdngu um unga foreldra ad raeda sem pyrftu
adstod heldur hefur hun fengid til sin foreldra sem eru a fimmtugsaldri sem
hafa sagt ad pau rdda ekki vid barnid sitt. Bergpdra minntist 4 mikilveegi
gédrar samvinnu vid barnavernd. Orari fundir pyrftu ad vera med fulltrium
barnaverndar og bjéda pyrfti upp a vidteeka fraedslu um madlaflokkinn og
almennt séd pyrfti ad leggja dherslu @ namskeid fyrir starfsfélk i malefnum
tengdum samskiptum. ,,pad er verid ad setja alla 4 ipad namskeid, hvad med
samskiptanamskeid og vinattu eitthvad annad en tbélvu, mér finnst oll
sveitarfélog vera svo upptekin af pvi.”

Disella vildi benda & ad pau urraedi sem eru i bodi fyrir foreldra purfi ad
vera ljés. Hun nefndi sem daemi foreldra sem var bent 4 ad hafa samband vid
Barnahus til ad fa radleggingar en peim fannst pad algjorlega Ut i hott ad gera
pbad. En su reynsla hafdi god ahrif a barnid. Naudsynlegt er ad upplysa um
pann studning sem i bodi er fyrir foreldra. ,,pad er ekki verid ad nappa pig
heldur stydja og mér finnst pad purfa ad hafa meira veegi i umraedunni med
til deemis ad upplysa foreldra strax i byrjun hvernig svona mal vaeru unnin.*
Adgengid ad pessum stofnunum parf ad vera audveldara og litid sé 4 pad sem
edlilegan patt ad vera i samskiptum vid peer. Gunnhildur taldi mikilveegt ad
leikskolastjorar fai studning og fai teekifzeri til ad raeda um hlutina.

Pad er astaeda fyrir 6llu sem folk gerir i lifinu og yfirleitt er petta
eitthvad sem folk er ad burdast med, folki lidur ekki vel. Min
reynsla segir mér pad ad ef madur stingur a einhver kyli pa
kemur eitthvad gott at ur pvi sko. Madur eetti ekki ad vera hérna,
madur zetti frekar ad fara af stad heldur en bida og bida. Og ef
bad er ekki neitt pa kemur pad bara i ljés.
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Bergbodra sagdi ad pau mal sem koma upp hafi pyngst i gegnum tidina.

Eg merki pad i vanlidan barna, almenna vanraekslu. BGum {
streituvaldandi pjédfélagi, minna utanumhald um bdrn. bau
alast upp vid adrar adstadur. bad er ekki pessi samraeda sem
var adur en er ekki til stadar, pad eru komnar inn tdlvur,
sjénvarpstaeki, minnkun a samverutima fjolskyldu. Pad er svo
margt sem er samhangandi i pessu. Og bara lestur fyrir bornin a
kvoldin, allt slikt. Petta allt bara er svona uti. begar ég er ad taka
foreldrasamtol pa kemur petta berlega i ljos, vid erum svolitid
ad glepjast af taekninni.

Elinborg minntist lika 4@ hvernig samfélagid er og pa l6ngu vidveru sem boérnin
hafa i leikskdlum. HUn sagdi ad ekki hafi vaknad upp grunur i skélanum lengi
ad um barnaverndarmdl veeri ad raeda. Henni finnst mjog vel buid ad
bérnunum en pau hafa hins vegar mjog mikla vidveru og telur hin ad pad sé
barnaverndarmal at af fyrir sig. Bérn fa litinn tima til ad vera heima med
fjolskyldu sinni og petta er malefni sem hun telur ad berjast purfi fyrir. Breyta
burfi samfélaginu og mogulega purfi félk ad fara ad seetta sig vid ad hafa
minna 4@ milli handanna og njota pess i stad betur timans med bérnunum
sinum. betta telur Elinborg ad sé ad hluta til komid fra leikskélakennurum
sjalfum sem hafa talad sig upp sem stétt og foreldrar eru farnir ad treysta a
ad leikskdlar sinni uppeldishlutverkinu.

4.2 Nidurstodur rynihdpa

Rynihdpar hittust i marsmanudi 2015. Rynihépur 1 hittist i fundarherbergi i
hdsnaedi menntastofnunar a8 héfudborgarsvaedinu en rynihdpur 2 hittist i
heimahusi @ hofudborgarsvedinu. Leikskdlakennararnir sem patt téku i
rynihdpunum téku mismikinn patt i umraeedunum og peir sem hafa meiri
reynslu af malaflokknum voru virkari i samraedunum en peir sem hofdu minni
reynslu. P4 voru leikskélakennararnir i rynihdpi 1 flestir reynslumeiri pegar
kom ad barnaverndarmalum en leikskélakennararnir i rynihdpi 2 og pvi er
mismikid vitnad i leikskélakennarana pegar nidurstédur eru kynntar. Gerd
verdur grein fyrir nidurstddum rynihdpanna hér a eftir og peim skipt i nokkra
undirflokka eftir efni peirra.
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4.2.1 Vidbrogd leikskélakennara vegna gruns um ad velferd barna
sé ekki nzegilega vel geett

Leikskélakennararnir sogdust bregdast mismunandi vid pegar grunur vaknar
um ad ekki sé naegilega vel hugad ad velferd barna & peirra vegum. [ flestum
tilfellum raeda peir um grun sinn vid samstarfsfélk sitt og lata svo stjéornendur
skdlans vita. Karitas nefndi ad vinnubrogdin i hennar skéla veeru 4 pa leid ad
skrifad vaeri nidur i bok ef grunsemdir vakna vardandi pennan malaflokk. Einn
starfsmadur skrdir i bdékina en annar kvittar undir. Karitas sagdi ad su
vinnuregla veeri til stadar svo tryggja meetti ad alltaf vaeru ad lagmarki tveir
starfsmenn medvitadir um gang mdla. Ef um siendurtekin tilfelli er ad reeda
er reett vid leikskdlastjora og pa er virkjad teymi sem er starfandi vid skdlann
sem fylgir malinu eftir. Fleiri leikskélakennarar nefndu ad slikt teymi veeri
starfandi i skélunum sem var i flestum tilfellum skipad af leikskdlastjéra,
adstodarleikskélastjora og sérkennslustjora.

4.2.1.1 Mat leikskoélakennara @ barnaverndarmdlum

Leikskdlakennararnir  toldu sig eiga erfitt med meta hvort um
barnaverndarmal vaeri ad reda efa ekki. beir sogdust ekkert adhafast i
pessum malum nema mikid hefdi gengid 4 og vel veeri buid ad skoda
viokomandi mal. Lovisa sagdist geta leitad rada hja sérfraedingum, svo sem
tengilidum sveitarfélagsins um hvernig best vaeri ad bregdast vid. ,,pad er
svona bakland sem vid hofum sko og kannski par eru einhverjar upplysingar
kannski um eitthvad sem er i gangi, pad er lika dgaett ad leita pangad.”
Jofridur sagdist hafa leitad til leikskolafulltria sem hefur jafnvel komid inn i
skdlann og gert athugun a barni.

Eg held ad leikskélakennarar séu svolitid ad halda sér 4 teppinu,
vid verdum eitthvad hraedd, vid holdum ad vid lendum i ég veit
ekki hvad ad tilkynna petta barn, gud minn gédur hvad segja
foreldrarnir og ég alveg hreint bara.

Matthildur sagdist hafa i tvigang fengid litil vidbrogd fra skélastjéra sinum
begar grunsemdir voknudu hjd henni vardandi bérn & hennar vegum. |
hvorugt skiptid fékk hdn upplysingar um i hvada farveg malin féru. Han telur
ekki uppoérvandi ad koma ahyggjum sinum um velferd barna a framfaeri vid
sina yfirmenn pvi hin upplifdi ad pad veeri litid gert med paer upplysingar. |
flestum tilfellum s6gdu leikskélakennararnir ad stjérnunarteymi skélans taeki
akvordunina um hvort tilkynna eetti til barnaverndar. Flestir nefndu ad
leikskolastjori, adstodarleikskdlastjori og sérkennslustjéri hefdu ahrif par a.
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Leikskodlakennararnir téldu sig flestir purfa ad vera nokkud vissa i sinni sok
pbegar dkvordun veeri tekin um ad tilkynna til barnaverndar. Ekki dugar ad
peirra mati ad tilkynna eingdngu um grun heldur purfi ferlid ad vera vel
undirbuid og peir badi vissir og 6ruggir i sinni sok og hafa eitthvad haldbaert
i hondunum. J6fridur sagdi ad stundum purfi malin ad ganga langt adur en
akvedid er ad tilkynna. ,,Pad er alveg hraedilegt pu veist, skref, pad er svo
erfitt og madur sko pvi midur pa gengur madur sko langt 48ur en madur gerir
bad pvi madur vill vera alveg viss sko.” Sigurlaug sagdi ad ef um augljés merki
vaeri ad reeda eins og vanraekslu veeri pad skrdd nidur og fylgst med og
brugdist vaeri skjotar vid slikum tilfellum. Palina sagdi ad ndg veeri ad grunur
[éki @ ad ekki veeri allt med felldu.

pad er ndg ad pad sé grunur og ef pad er ekkert pa er pad bara
gott, ég er bara heett ad tipla 4 tdnum i kringum foreldra, ég bara
ég er i vinnu fyrir barnid sko. Audvitad er ég i vinnu fyrir
foreldrana skilurdu, ég er ad passa upp a pessi born, mér er
drullusama hvad foreldrar segja pu veist pad er bara mitt starf,
heyrdu nei petta er ekki alveg ndgu gott ,ég er algjort hex og ég
skammast min ekkert fyrir pad.

4.2.2 Ferli tilkynninga og reynsla leikskélakennara af peim

Reynsla leikskélakennaranna af tilkynningum til barnaverndar er mismikil.
Nadia, Oddhildur, Regina og Sigurlaug hafa aldrei tekid patt i ad tilkynna til
barnaverndar, Matthildur hefur einu sinni tekid patt i ad tilkynna, Ingveldur
og Palina tvisvar og Jofridur, Karitas og Lovisa hafa prisvar tilkynnt. Ekki er
munur 3 fjolda tilkynninga eftir pvi hversu lengi leikskélakennararnir hafa
starfad i sinu fagi. S8 sem hefur stysta starfsaldurinn er medal peirra sem
hefur oftast tilkynnt og sa sem hefur lengst starfad hefur tilkynnt sjaldnar.
Ekki er heldur munur & patttoku leikskélakennaranna i ad tilkynna eftir pvi
hvort peir starfa a hofudborgarsvaedinu eda 4 landsbyggdinni.

Ferli peirra tilkynninga sem sendar eru fra leikskdlunum eru ad mérgu
leyti med svipudum heetti ad sogn leikskdlakennaranna. begar grunur vaknar
kemur viokomandi deildarstjori til leikskélastjora sem radfeerir sig jafnvel vid
teymi 4 vegum sveitarfélagsins i félagsmalum. bpad er svo ymist i hondum
leikskolastjora eda deildarstjéra ad tilkynna til barnaverndar. Karitas nefndi
ad leikskolastjérinn i hennar skéla sjai alfarid um ad tilkynna og ad lata
foreldra vita af tilkynningunni.

Hun reynir ad halda sem sagt peim sem eru med barnid utan vio
tilkynningaferlid. Kannski bara vegna pess ad pad hafi ekki ahrif
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a samskipti vid foreldri pu veist. HUn hefur séd um ad tilkynna
og tilkynna foreldrum ad pad sé buid ad tilkynna 6rugglega til
bess ad foreldri geti afram komid med barnid og pad hafi ekki
ahrif & okkar samskipti.

4.2.2.1 Upplysingar um stédu barnaverndarmdla

Leikskodlakennararnir [6gdu mikla aherslu & ad starfsmenn hefdu vitneskju um
ferli peirra madla sem tilkynnt hefur verid at af. Ingveldur nefndi ad
upplysingastreymid veaeri ekki naegilegt vardandi pennan madlaflokk i
leikskélum.

Mér hefur fundist i samstarfi vid hvad segir madur, yfirvaldid,
leikskélafulltria og félagsmalayfirvold ad pad er einhvern veginn
svo ofbodslega mikill trunadur ad flaedid vantar a milli til okkar.
Vid vitum ekkert, pau eru bara ad halda einhverju leyndu og
segja okkur ekki & leikskélanum hvad.

Sigurlaug nefndi lika pa dévissu sem starfsmenn fara i eftir ad tilkynnt
hefur verid.

Sko malid er ad pegar vid tilkynnum simleidis oftast, vid vitum
vodalega litid hvad gerist naest. Voda litid og kannski er barnid
og foreldrid bodad i vidtal pad gerist ekki innan leikskélans eda
vid vitum voda litid hvad gerist i framhaldinu og pad ber ekkert
ad upplysa okkur og pd ad vid tilkynnum pa kemur petta okkur
ekkert vid.

pegar leikskdlakennararnir voru spurdir hvada upplysingar peir teldu sig vilja
fa fra barnavernd ségdust peir fyrst og fremst vilja vita hvort von vaeri 8 ad
adstaedur barnanna myndu batna. Karitas nefndi ad pegar tilkynning baerist
til barnaverndar zetti ad mynda teymi um barnié sem heldur utan um pad.
Ingveldur minntist & mikilveegi pess ad félagsmalayfirvold og leikskdlinn
myndu vinna saman og halda fundi reglulega. Sigurlaug sagdist vilja vita hvort
pad veeri verid ad vinna i malinu

Eg vil ekkert vita nakveemlega, ég parf pess ekkert, bara ad pad
sé verid ad vinna i malinu pad er verid ad leita einhverra lausna
fyrir petta barn, hvers edlis sem tilkynningin er. Barnavernd segi
okkur vid hofum medtekid petta vid erum ad vinna i pessu mali
punktur.
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Jofridur vitnadi i eitt tilfelli par sem hdn og leikskdlastjérinn tilkynntu vegna
vanraekslu médur. Modir brast frekar illa vid en engar synilegar breytingar
urdu 4 velferd barnsins, heldur foru adstsedur pess versnandi. begar Jofridur
hafdi aftur samband vid barnavernd til ad fa upplysingar um ferli malsins fékk
hin paer upplysingar ad komist hefdi verid ad peirri nidurstédu ad allt veeri i
gédu lagi @ heimilinu sem barnavernd foér ekki inn @ heldur fékk paer
upplysingar i gegnum sima.

Vid vissum bara betur, hin var mjog veik en parna bara og vid
satum uppi med pad ad hafa barnid sem vildi stundum ekki fara
heim med moémmu sinni og hérna svo svangur pegar hann kom
i leikskdlann @ morgnana og allt petta og hérna pu veist pa
vorum vid alveg bara, hvad attum vid ad gera, en hérna og
madur hugsar svona pu veist, hvernig vinnuadferdir eru hja
beim.

Karitas nefndi i pvi samhengi pegar upp koma adstadur par sem einhverijir
adilar mega ekki saekja bornin ymissa hluta vegna. P3a purfi starfsmenn ad
vera vel upplystir um pad pd trinadur sé ef til vill rikjandi um hagsmuni
barnsins.

Vid hofum alveg verid med barn sem ad okkur er sagt ad
akvednir adilar mega ekki koma og saxkja og pad parf
nattlrulega eitthvad ad fara i gang. bad purfa allir ad vera
upplystir um pad ad barnid ma ekki fara heim med pu veist.

pa nefndu leikskdlakennararnir ad peir veeru stundum settir i erfidar
adstaedur pvi erfitt veeri ad skera ar um hvort viokomandi adilar megi
samkvaemt l[6gum saekja bornin og hvort 6ryggi barna veeri i haettu ef pessir
adilar saekja pau. Lovisa taldi sig eiga erfitt med ad neita foreldri um ad na i
barnid sitt og pvi naudsynlegt ad til vaeri lagaurskurdur pegar slik mal koma
upp, hun geti i mesta lagi hringt i hitt foreldrid og latid vita.

Matthildur sagdi ad i hennar leikskdla veeri sa hattur 4 ad pegar svona
beidnir koma pa 6ski stjérnendur eftir gognum um forraedi til ad geta tekid
akvordun um slik mal. Leikskélakennararnir ottast pau vidbrogd sem peir
geta fengid fra peim adilum sem reyna ad saekja barnid pvi i mérgum tilfellum
eru ungir 6faglaerdir og reynslulitlir starfsmenn vid vinnu seinni part dagsins
begar bornin eru sétt. Ingveldur lysti einu sliku tilfelli svona:
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Vid vorum med nalgunarbann & einn pabbann og ef ad hann
birtist pad attum vid ad hringja i félagsmalayfirvold og adili fra
peim kom & stadinn og vid attum ad halda viokomandi fédur a
stadnum i fataklefann og raeda vid hann. Og hann var drukkinn,
rosalegar adsteedur og hann matti ekki fara med barnid og pad
voru allir & ndlum.

4.2.2.2 Vidbrégd fra foreldrum

Vidbrogdin sem leikskdlakennararnir hafa fengid fra foreldrum peirra barna
sem tilkynnt er um eru mismunandi. Reidi er algengt fyrsta vidbragd en sidan
er misjafnt hvernig vidbrogdin eru i framhaldi af pvi. Ingveldur sagdi ad
foreldrar hafi i hennar tilfellum brugdist vid med reidi. | 68ru tilfellinu urdu
samskiptin vid foreldra mjog géd eftir pad og peim var pakkad fyrir ad vera
svona vakandi yfir barninu. J6fridur hefur upplifad ad foreldrar finni fyrir
skdomm pegar bpeir eru latnir vita af tilkynningu. [ eitt skipti hafdi hin og
leikskolastjori samband vid médur sem var skrad einstaed og paer Iétu hana

vita af tilkynningunni.

pa fengum vid mjog reidilegt ofbeldisfullt bréf fra fédurnum sem
var ofbodslega reidur og kalladi okkur 6llum illum néfnum og vid
bara vid skrifudum sameiginlegt bréf ég og leikskdlastjorinn og
hérna par sem vid férum saman i gegnum petta og vid veerum
algjorlega tilbunar ad hitta hann a fundi til ad raeda petta mal
sem reaett hefdi verid og pad var pu veist ekki lidnar fimm
minutur. P4 fengum vid sent afsokunarbréf par sem hann badst
afsékunar og hann a ennpd barn hja okkur bara og allt i lagi sko.
Hann sagdi lika ég veit um hvad pid vorud ad tala bara og badst
afsokunar.

Palina greindi fra pvi ad pegar hun var nyutskrifud kom madir til hennar og
leitadi adstodar. Peer sammaeltust um ad Palina myndi senda tilkynningu til

barnaverndar svo médirin fengi pa adstod sem han éskadi eftir.

pad var mjog erfitt barn og hun sagdi ég er bara ordin hraaedd um
vidbrégd min gagnvart honum. Svo var pad svonailla oréad, hdn
kom sko tryllt til min pegar hun fékk bréf i hendurnar um hvad
ég hefdi verid ad segja, hun var brjalud sko. Og ég var ekki buin
ad vera utskrifud lengi pegar petta var og sem betur fer nadi ég
bara einhvern veginn ad tala vid hana sko ég r6adi hana og taladi
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um ad petta var ekki pad sem ég var ad segja pad sem ég sagdi
var pad sem vid toludum um.

Palina sagdi ad fundur var bodadur med foreldrum og starfsmonnum fra
barnavernd og hun minnist pess ad leikskélastjorinn sat ekki pennan fund.
Leikskdlastjori badst sidar afsékunar & pvi hversu litinn studning hin syndi
Palinu.

Studdi illa vid mig og gaf mér ekki pann studning sem ég purfti 4
ad halda en sem betur fer hun treysti mér pessi kona og sem
betur fer nadi ég ad rda en pad tok a. HAn fékk svo adstod.

Leikskodlakennararnir sé6gdu lika ad pd svo foreldrar veeru med fullt forreedi
ba purfi alltaf ad meta hvort peir vaeru i astandi til ad saekja barnid sitt. Sumir
vidmaelendur sogdust ekki vissir hvernig aetti ad bregdast vid ef foreldri
kemur i annarlegu astandi ad seekja barnid en adrir vidmaelendur s6gdu
engan vafa 4 pvi ad pa atti ad hafa samband vid 16gregluna sem myndi svo
tilkynna til barnaverndar. Matthildur lysti einu sliku tilfelli & eftirfarandi hatt:

Vid hofum lent i pessu ad foreldri hefur komid drukkid og pad
fer nattdrulega bara beint i barnavernd og médirin i rauninni var
bara pakklat 4 eftir pad var i rauninni pad var ekkert en pad var
bara félagsmalapakkinn sem fér inn i pad og skodadi adstaedur,
bad gerdist bara einn tveir og prir.

Leikskolakennararnir téldu allir mikilvaegt ad vidhalda gédum samskiptum vid
foreldra. Lovisa ordadi pad svona: ,,Af pvi vid erum i svo ndnum samskiptum
tiltélulega @ hverjum degi, pad getur verid soldid erfitt ef samskiptin eru
soldid stif, madur vill fordast pad sko.” Karitas minntist 4 mikilveegi pess ad
vidhalda trausti og Ingveldur telur mikilvaegt ad syna fagmennsku:

bpu parft ad byggja pig rosalega vel upp sem fagmadur ad ja
hvernig ertu i samskiptum pu veist pu verdur ad vera faer i
samskiptum pegar pad kemur ad pessari hlid. bu segir ekki bara
jeeja nu parf ad tilkynna petta sko, alveg agalegt. pad skiptir svo
miklu mali hvernig ordum er komid ad hlutunum.

Palina sagdist hafa upplifad breytingar i samskiptum vid foreldra eftir ad
tilkynningar hafa borist og eru peer breytingar til hins betra.
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pa er petta bara komid upp a bordid og pa finnst mér eins og
peir séu 6hraeddari einhvern veginn vid ad tala vid mig ... pad er
svo innilega verid ad reyna ad adstoda, petta er ekki einhver
stimpill eda ad reyna ad sverta einhvern eda svoleidis pad er
bara verid ad reyna ad gripa til pess ad adstoda. Eg held lika ad
folk sem a i erfidleikum verdur bara soldid pakklatt fyrir pad vill
einhver hjalpa.

Regina sagdi ad audveldara vaeri ad eiga samskipti vid foreldra ef vitneskjan
er til stadar. Han rifjadi upp atvik par sem madir vissi ad starfsmenn hofdu
vitneskju um ad barnavernd veeri ad adstoda hana med uppeldi barnsins sins.

Barnavernd hringdi oft og haféi ahyggjur, vid vorum med
samskipti ... ég vissi soldid mikid pvi ég var soldid mikid ad tala
vid einhverja konu hja barnavernd sem hringdi oft og spurdi mig
hvernig er stadan, ég kom i heimsdkn um daginn en ég vildi
heyra fra ykkur. P4 man ég ad hun var ad koma illa klaedd og ekki
prifin og svona, var a roltinu i hverfinu klukkan atta 4 kvoéldin,
hun og litli brédir hennar og pa vissi madur ad pad var ekki allt i
lagi hun vissi ad pad var verid ad vakta petta en hdn var samt
alltaf voda opin og hress.

4.2.2.3 Lidan leikskdélakennara pegar peir taka padtt i ad tilkynna

Leikskdlakennararnir sogdust upplifa mismunandi tilfinningar pegar peir hafa
att patt i ad tilkynna til barnaverndar. Nokkrir nefndu ad medan veeri verid
ad velta fyrir sér hvernig best veeri ad bregdast vid pessum malum vaeri lidan
peirra ekki g6d en pegar buid veeri ad taka dkvordun um ad tilkynna vard
akvedinn léttir. Lovisa sagdi ad lidan hennar veeri veeri misjofn eftir
adstaedum hverju sinni. Karitas finnur stundum til vanmattar ad geta ekki
hjalpad vidkomandi bérnum meira og hefur pad ahrif 4 hennar lidan.

Pad er meira svona i addragandanum sem madur er svona buinn
ad pu veist eins og pad er buid ad koma med barnid i gaddhérdu
frosti i fotum sem eru ekki buin ad porna,blautum fétum, pu
veist ég bara alls konar svona sem feer 4 mann, madur finnur
bara gud minn gédur.

Ingveldur sagdist taka inn a sig ef foreldrar bregdast illa vid.
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Madur tekur lika svona inn a sig fyrst pegar foreldri drullar yfir
mann eins og madur segir. Madur bara j3a, helvitis skélinn ad
tilkynna barnid mitt, pad er svo mikil reidi og madur fer bara
pinu og fer svo ut ad hjéla um kvoldid.

Palina upplifir dakvedinn létti pegar hun hefur att patt i ad tilkynna.

Bara léttir held ég ad bara ad standa med barninu og rétti pess.
Madur horfir upp a ad pad er ekki allt i gé6du og grunur um
eitthvad misjafnt og audvitad hefur alveg komid, madur er alltaf
med a bak vid eyrad ef mér finnst barnid bregdast skringilega vid
bessu og pessu pa er madur bara ein augu a pessu barni og ég
er alltaf 4 fullu einhvern veginn ad pzela. En pad er ja pad er léttir
begar pad er tekin akvordun um ad tilkynna og lika bara einhven
veginn von um ad fjélskyldunni lidi betur. Ja sko ad fa adstodina.
Oftast eru petta ekkert sleemir foreldrar heldur kannski bara
rada peir ekki alveg vid astandid.

Karitas sagdist upplifa ad malin gengu haegt fyrir sig og hefdi pad ahrif a
hennar lidan.

Madur er buinn ad tilkynna bara hérna ja pegar pad er eitthvad
svona verulega mikid ad og manni lidur illa ad vita af barninu
hreinlega pegar pad er verid ad saxkja pad. bu veist eins og
einhvern timann ég upplifdi fyrir jol ég hugsadi bara med mér
gud minn gédur mig langadi svo til pess ad taka bara barnid med
mér heim sko, pad er sko bara eins og pad sé ekkert ad gerast
bu veist. Madur veit ad pad er neysla & heimilinu og allt petta en
ekkert gerist.

4.2.3 bpekking leikskdlakennara a barnaverndarmalum

Leikskolakennararnir téldu sig allir hafa mjog litla pekkingu &
barnaverndarmdlum. Litid var fjallad um malaflokkinn i nami peirra sem
leikskélakennarar en nokkrir minntust & ad fjallad hefdi verid um 16g og
reglugerdir & einu namskeidi en ekkert umfram pad. Regina hafdi petta um
pbekkingu sina @ barnaverndamadlum ad segja:

Eg veit ekkert um hvad barnavernd snyst i rauninni, vegna pess
ad vid laerdum um petta i skdlanum fyrir mérgum arum sidan,
gamall madur og pad var kannski ekki einu sinni i takt vid pad
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sem var i gangi, bara talad um I6gin og svoleidis en ekki hvernig
a ad bregdast vid, hvernig 4 ad tala vid foreldra, hvad eru
barnaverndarmal.

Nadia sagdi ad mikilvaegt veeri ad fraedsla um barnavernd vaeri hluti af ndminu
og undir pad tdk Sigurlaug. ,,Vid vorum parna i nami ad leera ad vera
leikskélakennarar og audvitad & petta bara ad vera hluti af pvi, nd erud pid
ad lzera ad vera leikskélakennarar og pid verdid ad vita hvernig pid getid
hjdlpad bornunum.” Regina minntist pess hvernig einn kennarinn i
leikskolafreedum sem sjalfur var leikskélakennari ad mennt midladi pvi til
nemenda hvernig hann brast sjalfur vid alvarlegri vanraekslu a barni.

Han sagdi okkur ad hdn ték pungu bleiuna af barninu sem kom
eftir helgi med sému bleiu og pad for med heim a fostudegi og
setti barnid svo i sull og preif pad 4 medan og setti fotin i
pvottavél. betta var okkur sagt ad gera, halda 6llum gédum og
leysa malin sjalfar, petta situr svo i mér og petta var okkur kennt
ad gera.

Karitas var sU eina sem minntist pess ad fjallad hafi verid itarlega um
barnavernd i sinu ndami. Allir téldu vidmaelendurnir sig purfa naudsynlega a
meiri freedslu um malaflokkinn ad halda og s6gdu ad reglulega pyrfti ad fraeda
alla starfsmenn um bessi malefni. bPa pyrfti ad fara yfir einkenni
barnaverndarmala, fara yfir 16g og reglugerdir, ferli mala, hvernig barnavernd
vinnur og hvada vidmid eru notud. Auk pess pyrfti ad kynna barnaverndarmal
betur fyrir foreldrum og peir pyrftu ad fa vitneskju i upphafi skélagongu
barnsins ad leikskdlinn sé i samstarfi vid barnavernd og peim gert grein fyrir
ad tilkynnt sé pangad ef astaeda pykir til.

4.2.4 Vidhorf leikskélakennara til tilkynninga til barnaverndar

Ymsar tilgdtur komu fra leikskélakennurunum pegar peir voru spurdir um
hvers vegna eingdngu um 2% allra tilkynninga komi fra leikskélum.
Matthildur nefndi hraedslu, Lovisa og Sigurlaug nefndu ndin samskipti vid
foreldra, Ingveldur nefndi umhyggjuna sem hudn segir ad angri
leikskodlakennara stundum of mikid sem lysir sér i medvirkni. Regina ték undir
ad um medvirkni vaeri ad reeda. Karitas taladi um mikilvaegi pess ad bornin
eigi sér skjoél i skélanum og starfsmenn 6ttist ad med pvi ad tilkynna bregdist
foreldrar vid med pvi ad taka bornin Ur leikskélanum. Jofridur nefndi ad
kennarar telji sig purfa ad vera svo vissa adur en peir tilkynni og ef peir hafa
ekkert haldbaert pa sleppa peir ad tilkynna.
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Lovisa nefndi deemi um ad barn hafi i nokkur ar alist upp hja manni sem
var vinur foreldranna og hvorugt foreldrid var a landinu. pegar kom ad pvi ad
fa sérfraediadstod fyrir barnid vegna tilfinningalegra 6rdugleika pess kom i
ljés ad ekki var haegt ad veita barninu adstod pvi moédir var ekki a landinu og
gat pvi ekki skrifad undir beidnina. Ekki hvarfladi ad neinum ad tilkynna um
malid til barnaverndar og var pad ekki gert fyrr en nyr salfreedingur kom inn
i teymid.

Vid vorum ekki einu sinni ad hugsa, parna var bara einhver
madur, hann er bara ad ala upp eitthvad barn og vid erum bara
i geggjad goddu samstarfi. Hann var alveg ad mastera petta
verkefni. Svo var madur ad spyrja sig, af hverju var barnavernd
ekki buin ad tala vié okkur. Barnid hja einhverjum vini mémmu
sinnar og byr par pannig ad petta veltist bara um og enginn var
ad gera neitt.

J6fridur nefndi ad skortur a upplysingum geti lika verid hamlandii ad tilkynna.
Hun nefndi sem daemi bérn sem komu til hennar og hofdu verid i tveimur
60rum leikskélum adur.

Madur for ad hafa ahyggjur af hinu og pessu og hérna hegdun
og hérna og pau voru baxedi hjd mér og ég kalladi sem sagt
foreldra til i vidtal og eetladi i raun bara ad fa greiningu sko, ekki
ad pad yrdi barnaverndarmal eda neitt. Pad naesta sem gerist er
ad pau skrd pau ur leikskdlanum baedi sem sagt og pau fara i
annad sveitarfélag og ég var bara hvad ég hélt ad ég zetti i rosa
gédum samskiptum og ég hringi i fyrrum leikskéla sem
strakurinn var i og han lika i 66rum og ég var ad spyrja pau og
madur ma ekkert segja en fékk lodin svor. betta var bara malid
og madur getur ekkert gert.

Jofridur lenti i svipudum adstadum seinna og var pa reynslunni rikari. begar
foreldrarnir séttu um flutning ur leikskélanum fékk hun leyfi fra foreldrum til
ad senda hinar ymsu upplysingar um barnid til nyja leikskéla barnsins og gat
ba baett upplysingum vardandi pa paetti sem ollu henni dhyggjum vié pann
lista, ,,0g ég gerdi pad og pa gatu pau byrjad fyrr en petta var bara verid ad
flyja kerfid.”

4.2.4.1 Medvirkni og ahrif hennar a fjélda tilkynninga

Palina nefndi ad starfsmenn i leikskdlum syna mikla medvirkni med pvi ad
eiga til aukafot til ad lana bornum i leikskélum ef pau eru ekki sjalf med fot
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til skiptanna. ftrekad vaeru sému foreldrarnir ad gleyma ad koma med
aukafot fyrir barnid sitt.

Vid hringjum bara i foreldra ef boérnin vantar f6t, pad er miklu
ahrifarikara, vid erum longu heett ad vera med aukafét, vid
eigum ekki ad vera i pessari medvirkni og petta kemur pa heldur
ekki fyrir aftur pegar buid er ad hringja og félk bedid um ad
koma.

Nadia sagdi ad sumir foreldrar hafi verid mjog anaegdir med ad fa ad lani fot
ur leikskélanum og sumir hafa greinilega kunnad vel ad meta pann fatnad.
,,Hja okkur hafa bornin komid aftur og aftur i kannski sokkabuxum sem eru
merktar leikskdlanum og finnst pad bara allt i lagi.” Palina sagdi ad hdn hafi
reett sérstaklega vid eina médur um Utifét barnsins sem var dbétavant.

Eg taladi um Gtifotin vid eina mémmu hja mér, hana vantadi fot
en hun sagdi ad pau veeri ad fara til utlanda og pa myndu pau
redda pessu. Eg spurdi pa hvort hun atti ekki ullarfét, svona
Janusfot eda pessi gddu sem haegt er ad klaeda bornin i innst pvi
pau veita peim mesta varmann pannig. Ju, ég fékk ad vita ad hun
2tti pannig en petta veeru svo dyr fot ad hun timdi bara ekki ad
setja hana i pau i leikskdlann. Og ég sagdi ef pad er einhvern
timann tilefni til ad nota pessi fot pa er pad hérna.

Palina sagdi ad hun sé alltaf kurteis vid foreldra en henni finnst arangursrikast
ad segja pad sem parf ad segja.

Eg er ekkert ad tala undir rés, pad pydir ekki. Pad er svo fint ad
tala, sumir eru ekki skarpasti hnifurinn i skaffunni sko, pad er
nefnilega svo gott ad segja hlutina eins og peir eru, madur reynir
bara ad vera svoldid faglegur vid pad.

Palina hefur upplifad ad foreldrar fari i vorn vegna pess hversu hreinskilin hin
sé vid pa en hefur samt farid pessa leid par sem huan hefur skilad tileetludum
arangri.

Audvitad veit ég ad ég sjokkera stundum félk en ég er samt g6d
vid bornin og pad er numer eitt, tvo og prju ég parf ekkert ad
vera x0islega gdd vio foreldra. betta er fullordid félk sem getur
séd um sig sjalf.
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Nadia sagdi ad mikilvaegt veeri ad hafa hugfast ad verid sé ad vinna fyrir
bornin en ekki foreldrana. Sigurlaug nefndi pessi morgu hlutverk sem
starfsmenn i leikskdlum eru i. HUn hefur verid i peim sporum ad veita
foreldrum mikla rddgjof med hagsmuni barnanna i huga. ,,Pad er alltaf
rosalega erfitt hlutverk ad ala foreldrana upp, ég hef purft ad gera pad.”

4.2.4.2 Ahrif mismunandi bakgrunns 4 fjélda tilkynninga

Karitas nefndi ad pad veeru ekki eingdngu ungir og reynslulitlir foreldrar sem
vaeru ad vanraekja bornin sin, hun hafdi deemi um eldri, upptekna foreldra
sem veeru fjarhagslega sterkir. Vanrakslan veaeri vardandi adra peetti en
kleedaburd, umhirdu og skort 4 faedi en vaeri samt sem adur vanraeksla. Um
veaeri ad raeda i slikum tilfellum til deemis 66ryggi og djafnvaegi hja barninu og
telur Karitas ad minni likur séu a ad tilkynnt sé vegna peirra foreldra.

Eg held ad petta sé eitthvad i okkur, pu veist pad er ekki alveg
svona ad pad er ekki alveg sama hver er, pad er pu veist
audveldara ad benda ungu mémmunni ad pad vanti hvad eftir
annad hly fot ... ég veit pad ekki manni finnst pad kannski ekki
videigandi.

Matthildur haféi svipada ségu ad segja pegar han for til stjérnenda i sinum
skdla til ad tilkynna vegna alkéhdlisma a heimilinu.

Eg kem med petta inn og betta fer ekki neitt, pvi ad petta er
freegt folk i pjoofélaginu, pad fer ekki neitt og ég meina pad
bekkja svo margir viokomandi og petta fer ekkert lengra. betta
er svo skitt ad petta sé i gangi og pad parf ad gera eitthvad en
bad er ekkert gert.

Karitas sagdist hafa vitneskju um ad félki finnist erfidara ad tilkynna pegar um
er ad raeda vel menntada foreldra. ,,Madur segir pad ekki bara svona en, to,
tre vid hvern sem er.” Jofridur telur ad vanraeksla pessara barna sé ekki eins
synileg og hja 6drum.

pad er lika kannski meira falid, madur veitir pvi pu veist kannski
sidur eftirtekt en madur hefur samt sko heyrt petta pu veist en
pbetta eru lika kannski bornin sem hafa allt af 6llu, eru alltaf i
flottustu fotunum og allt pad sko.

Nadia velti fyrir sér hvor pad vaeri ekki misjafnt eftir hverfum hversu margar
tilkynningar berist til barnaverndar.
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Pvi mér finnst ad peir sem hafi verid svona togarafdstrur i hérna
Breidholti og lent i 6llum soranum bara. baer eru ordnar svo
sj6éadar ad paer bara Siggi fulli og Danni ddpari hafa verid hja
pbeim og svo kemur paer kalla ekki allt 6mmu sina og vita alveg
hvernig a ad gera petta pu veist pannig ég virdist vera i verndudu
umhverfi i minum leikskdla.

Undir petta toku Regina og Oddhildur sem starfa i einkareknum leikskélum.
Oddhildur sagéi ad foreldrar velji sér sjalfir ad senda bornin i pennan
leikskodla. ,,Ef madur bendir & ad fotin séu of litil pa eru komin ny daginn
eftir.”

4.2.4.3 Ahrif pekkingar leikskélakennara & fjélda tilkynninga til
barnaverndar

Leikskdlakennararnir i rynihdpunum voru sammdla um ad pekking
starfsmanna i leikskdlum & barnaverndarmdlum hefdi mikid ad segja um
pann fjolda tilkynninga sem berst padan. Matthildur telur pad grunninn ad
pessum faum tilkynningum sem berast, ,,vid hofum bara svo litla pekkingu.”
Karitas sagdi ad pad hefdu ekki allir pa vitneskju ad starfsménnum beri ad
tilkynna ef grunur vaknar um ad ekki sé allt med felldu. Palina sagdi ad
pbekkingin hefdi ahrif; ,,ég held ad pad sé lika petta ad vid faum ekki pessa
fraedslu sem vid purfum ad fa.” Sigurlaug sagdi ad starfsmenn hefdu
vanpekkingu a malaflokknum. ,,Vid vitum kannski ekki ... hvad pad er margt
sem ber ad tilkynna ég held ad folk sé rosalega mikid bara ad hugsa um stéru
malin.”” HAn nefnir sem deemi ad samstarfsfolk hennar hafi or6id mjog hissa
pbegar peir fréttu pad ad ef barn kaemi aldrei med utigalla i leikskdlann
flokkadist pad sem vanraeksla.

4.2.4.4 Ahrif lifssynar og reynslu leikskélakennara

Leikskolakennararnir téldu ad lifssyn peirra og reynsla hefdi einnig mikil ahrif
a hversu faar tilkynningar berist fra leikskdlum. Matthildur sagdi ad su
neikvaeda merking sem barnavernd hafi geti haft djup ahrif & hvernig
starfsmenn bregdast vid.

Eg held ad 6ll pessi skipti sem ég hef lesid um einhverja foreldra
sem fela bornin fyrir barnavernd sem taka pau, petta spilar
miklu meiri ratinu i hjartad 4 manni en madur gerir sér grein
fyrir, ég held ad petta hafi meira ad segja en madur paelir i.

Karitas nefndi dlika lifssyn folk.
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Vid 4 islandi 6lumst upp vid dkvedin vidmid og gildi svo erum vid
ad fa til okkar bérn sem gildin eru allt 6nnur og pau purfa lika
fraedslu. Hér rassskellum vid ekki bornin, hér gerum vid petta
ekki af pvi ad pu veist ég hef verid spurd ma mamma gera svona
vid mig, madur parf lika ad hérna, ég held ad petta oft eru
abyggilega eins og ja erlendu foreldrarnir vita ekki.

J6fridur greindi fra samskiptum sinum vié fodur barns sem kom fra Sadi-
Arabiu.

pa segir pabbinn ef hann ekki hlydir pa lem ég hann og ég var
bara og just hit him. Og ég bara nei nei nei pad ma ekki a islandi,
vid megum ekki berja born og ég bara hvad 4 ég ad gera, pu matt
alls ekki meida, ég er ekkert ad meida ég bara lem hann. Og pad
bara tveim dégum seinna medan vid vorum ad melta pu veist,
vid verdum bara ad tilkynna félkid pa eru pau ad labba at dr
leikskdlanum og hann er eitthvad svona katur og eitthvad svona
og hérna og hann bara slaer hann. Og pad var foreldri ad koma
og hun tdk bara simann og hringdi i einn einn tvo til ad tilkynna
bennan mann pu veist og mér fannst petta mjog flott vidbrogso.
bpegar hann sagdi petta vid mann, ég hélt fyrst ad hann vzeri ad
grinast.

Karitas sagdi a0 leikskélastjorinn i leikskdlanum hennar taki sérstaklega fram
a kynningarfundi med foreldrum nyrra leikskélabarna ad & islandi eru bérn
ekki lamin, pad sé bannad med l6gum. ,,petta er svona samfélagid er ordid
svolitid flékid.” Sigurlaug taldi ad reynslan hafi mjog mikid ad segja og vitnadi
i reynslu sina af vanraekslumali i leikskdla sem hun vann i & landsbyggdinni og
segir ad hennar vidbrogd yrdu allt 6nnur ef slikt mal keemi upp a i dag. Barnid
meetti alltaf skitugt i leikskélann og pad var badad & hverjum degi. Fot
barnsins voru prifin og aldrei sagt neitt. Sigurlaug var mjog dsatt vid hvernig
brugdist var vid og pegar hun spurdi af hverju petta vaeri gert fékk hidn pau
svor fra leikskolastjoranum ad svona yrdi malid medhondlad. Sjalf heetti
Sigurlaug stuttu seinna ad vinna i leikskdlanum en hun hugsar reglulega til
bessa barns og veltir fyrir sér hvernig barninu lidi i dag. Hin myndi ekki saetta
sig aftur vié svona vinnubrogd. Palina segir ad lifssyn kennara skipti miklu
mali.

petta er lika spurning um vidhorf, hvad setlum vid ad ganga
langt, skiljid pid mig. betta er spurning um vidhorf og vera ekki
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hraeddur vid af pvi ad madur verdur bara alltaf ad hugsa ut fra
pvi hver er ad tapa a pvi ef ad pad er ekki gengid i malid, pad er
barnid.

4.2.4.5 Ahrif daglegra og ndinna tengsla

Leikskélakennararnir toldu ad dagleg og ndin tengsl vid foreldra hefdu
toluvert mikil ahrif & hversu margar tilkynningar berist til barnaverndar fra
leikskdlum. Jofridur sagdi ad ahrifin veeru meiri en leikskélakennarar vildu
vidurkenna sjalfir. Sigurlaug taldi petta hafa mikil ahrif. ,,A manudegi tekur
pu upp simann og tilkynnir og madur parf ad hitta foreldri aftur a
pridjudagsmorgni, ég held ad pad hafi ahrif, pvi midur verd ég ad segja.”
Regina velti fyrir sér hvort fleiri tilkynningar komi fra grunnskélum en
leikskdélum og pegar hin fékk upplysingar um ad svo veeri minntist hun 4 ad
tengslin veeri med 6drum haetti vid foreldra i grunnskéla en i leikskdla. ,,Vid
tengjum alltaf born vid foreldra i leikskdla.”

4.2.4.6 Ahrif samvinnu leikskdla og barnaverndar d fjélda
tilkynninga

Leikskodlakennararnir téldu ad samvinna leikskdlans vid barnavernd hefdi
ahrif 4 hversu margar tilkynningar berast fra leikskolum. beir upplifa litla
samvinnu vid barnavernd sem er fjarlaeg stofnun ad peirra mati og pad hefur
ahrif @ hversu faar tilkynningar berast. Litil pekking er 3 medal leikskola-
kennaranna um hverjir vinni par og kerfid er pungt i vofum. Lovisa nefndi ad
pad purfi meiri vakningu i samfélaginu um mikilveegi barnaverndar og
J6fridur nefndi ad stydja purfi betur vid barnavernd. ,,Eg held sko ad ef ad
pad vaeri meiri samvinna & milli pa veeri meira um tilkynningar.” Matthildur
minntist & pa neikvaedu mynd sem gerd hefur verid af barnavernd i
samfélaginu.

Eg held lika ad vid erum buin ad bua til pessa stéru grylumynd af
barnavernd sem er svo neikvad og vid viljum kannski ekki fara
ad tengja okkur vid hana vid purfum bara almenna
vitundarvakningu um pad sem skiptir okkur mali og skilar okkur
i betri uppalendum og annad.

Karitas sagdi akvedinn misskilning vera rikjandi hja félki vardandi starfsemi
barnaverndar.

Pad eru svo margir pu veist sem halda ad med pvi ad tilkynna til
barnaverndar ad barnid verdi tekid af foreldrunum, pad eru
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mjog margir sem halda pad sko. En markmidid er allt annad sko,
bad er ad reyna ad gera foreldrana feera.

J6fridur minntist a pa fyrstu upplifun sem flestir hafa af barnavernd og vitnadi
ba i sdgurnar af Linu Langsokk sem beitti ymsum brégdum til ad sleppa ur
klonum & frd Prissolin sem starfadi fyrir barnaverndarnefnd. SU mynd af
barnavernd er ekki jakvaed ad hennar mati. Ingveldur taldi ad starfsfélk
leikskdla pyrfti ad taka petta skref ad auka samskipti sin  vid
félagsmalayfirvold i hverju sveitarfélagi fyrir sig. Sigurlaug sagdi ad 4
leikskoélastjorafundum eru barnaverndarmal reglulega reedd, ,,en pad er ekki
nog ad leikskdlastjorinn fai pessa freedslu af pvi ad hann er ekki i beinum
tengslum vié barnid eda deildir.”

4.2.4.7 Adrir peettir sem hafa dhrif d fjélda tilkynninga

Leikskodlakennararnir hofdu kost @ pvi ad baeta vid fleiri atridum vardandi
bennan malaflokk sem ekki haféi verid buid ad reeda. JOfridur minntist a
mikilvaegi pess ad kynna barnavernd betur fyrir foreldrum. Jafnvel pyrftu
fulltrdar barnaverndar ad koma a foreldrafundi til ad segja fra starfsemi sinni.
,,Vid erum komin med alls konar hegdunarvanda og pad er svo margt i bodi
sem leikmadurinn pekkir ekki og veit ekki af.” Ingveldur sagdist pekkja til pess
ad i sveitarfélagi a landsbyggdinni vaeri bodid upp a slikan fyrirlestur auk pess
sem bodid veeri reglulega upp a slika fraedslu fyrir starfsmenn leikskodla.

Sigurlaug minntist & muninn a tilkynningum fra leikskdla og grunnskdla
medal annars med tilliti til maetingarskyldu i grunnskéla. Hun velti fyrir sér
hvort leikskélakennarar gaetu haft einhverja skodun & pvi ef barn maetir
oreglulega i leikskéla pvi ef pad er gert i grunnskdla er pad barnaverndarmal.
Eitt barn hjd henni meaetti um tveggja manada skeid i leikskdlann pegar
hadegismatur var ad hefjast og var daeskilegt ad born veeru ad koma 4 peim
tima i skélann. Enginn var til stadar ad taka &8 méti barninu par sem allir voru
ad klara ad borda og undirbua sig fyrir hvild. Barnid var sjalft ekki preytt og
gat ekki tekid patt i hvild eins og hin bornin. Auk pess missti barnid alltaf af
hoépastarfi sem fer fram a@ morgnana og skipulagid eftir hadegi gengur allt
O0ruvisi fyrir sig. Palina velti fyrir sér hlutverki sinu gagnvart bérnunum.

bpad er mitt ad hugsa um pau og vera gdd vid pau og vernda pau
svoldid fyrir bulli pu veist. Eg stressa mig ekki & pvi ef ég saeri
eitthvad foreldri skilurdu ég veit ad ég a ekki ad gera pad ég veit
ad ég a ad vera xdislega flott med 6llum pu veist en ég er
kannski ekkert sedislega mikid i ad ssera pau pu veist.
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4.3 Samantekt

Leikskolastjorarnir atta sem patt tédku i rannsdkninni hafa mismikla reynslu af
tilkynningum til barnaverndar en reynsla peirra af malaflokknum hefur ekki
aukist med heaekkandi starfsaldri. beir leikskélastjérar sem hafa lengstan
starfsaldur hafa sjaldnast sent fra sér tilkynningar til barnaverndar. Reynsla
af barnaverndarmalum eykst pvi ekki med aukinni starfsreynslu og atti pad
einnig vid um leikskélakennarana i rynihépunum.

Ekki var munur 3 fjélda tilkynninga sem berast fra peim leikskélum sem
eru a landsbyggdinni og 4 hofudborgarsvaedinu. Hins vegar nefndi einn
leikskolastjori ad fa vandamal veeru i hverfinu sem skdlinn hans stendur i og
foreldrar barnanna flestir velefnadir. bvi geeti verid misjafnt eftir hverjum
skdla hversu margar tilkynningar berast til barnaverndar og geeti pa skipt mali
i hvada hverfi skélinn er. SU umrada var einnig 4 medal leikskdlakennaranna
hvort fj6ldi barnaverndarmadla og pungi peirra veeri misjafn eftir hverfum,
sum hverfi vaeru ad peirra mati pyngri félagslega séd en 6nnur og pad gaeti
haft dhrif & mismunandi reynslu leikskélakennara af pessum malaflokki.

P6 ekki hafi verid um ad raeda mikinn mun & fjolda tilkynninga eftir
sveitarfélogum, var misjafnlega stadid ad samstarfi milli leikskéla og
barnaverndar i viokomandi sveitarfélogum. Flestir leikskélastjérarnir toldu
sig eiga gott samstarf vid barnavernd i pvi sveitarfélagi sem peir starfa i og
geta peir leitad pangad til ad fa radgjof i malaflokknum. [ flestum tilfellum
gefa peir sér gédan tima til ad meta umfang peirra mala sem peir fast vid
vardandi barnavernd adur en akvordun er tekin um framhaldid. Ef um
alvarlegri mal er ad raeda eins og ofbeldi og kynferdisbrot bregdast peir po
strax vid. Misjafnt er hversu vissir leikskélastjérarnir téldu sig purfa ad vera i
sinni s6k hvort um barnaverndarmal veeri ad raeda eda ekki pegar dkvedid var
ad tilkynna. Flestir toldu sig purfa ad vera alveg 100% vissa en adrir s6gdu ad
peir purftu ad vera nokkud vissir. Nokkrir 16gdu aherslu 4 ad leyfa barninu ad
njota vafans og sogdust ekki purfa ad vera mjog vissa d4dur en dkvoérdun var
tekin um ad tilkynna. [ flestum tilfellum téldu peir sem sjaldnar hofdu tilkynnt
ad peir purfa ad vera vissari i sinni sk en peir sem hafa oftar tilkynnt.
Leikskodlakennarar nefndu ad malin purfi stundum ad ganga mjog langt adur
en akvordun er tekin um ad tilkynna.

Akvardanaferlid er mislangt hja leikskélastjorunum og fer pad eftir edli
malsins hverju sinni. Lokadakvérdunin um hvort 4 ad tilkynna eda ekki er alltaf
a peirra abyrgd en peir fa allir adra med sér i dkvardanatokuna. bad eru pa
ymist utanadkomandi adilar sem styra félagspjonustunni i sveitarfélaginu,
leikskolafulltrii eda adrir stjérnendur leikskdlans svo sem adstodarleikskola-
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stjori, sérkennslustjori og vidkomandi deildarstjéri. ba sogdu leikskdla-
stjérarnir ad pvi oftar sem peir hafa sent tilkynningar pvi audveldara vaeri ad
taka akvordunina. Ferli tilkynninga er med svipudu moéti hja leikskdla-
stjérunum. Athygli vakti ad einn leikskdlastjéri hefur komid sér upp akvednu
ferli pannig ad tilkynningarnar taka styttri tima og er pad einn bpeirra
leikskdlastjora sem hefur hvad oftast tilkynnt. Yfirleitt er um akvedid
eyOublad ad raxeda sem leikskélastjori fyllir at, adrir hafa samband vid
barnavernd. Foreldrar eru latnir vita nema um ofbeldi eda kynferdisbrot er
ad reda.

Leikskolastjorarnir s6gdu ad stundum veeru barnaverndarmalin lengi i
kerfinu og sumir s6gdu ad of litid upplysingastreymi veeri til leikskdélanna um
ferli peirra mala sem tilkynnt hefur verid um. Baeta purfi imynd barnaverndar
ut a vid pvi litid vaeri 4 hana sem dkvedna grylu og akvedid pekkingarleysi vaeri
rikjiandi um starfsemi hennar. Leikskélakennararnir sem patt toku i
rynihdpum [6gdu enn meiri aherslu en leikskolastjérarnir a ad fa upplysingar
um i hvada farveg malin fara pegar buid er ad tilkynna.

Leikskoélastjérarnir sogdu ad vidbrogd foreldra vid tilkynningunum veeru
mismunandi. beir leikskdlastjorar sem hafa tilkynnt sjaldnar upplifa oftar
neikvaed vidbrogd foreldra. Foreldrar hafa brugdist vid med reidi, undrun,
tekid bornin dr leikskdlum, hreytt i leikskélastjora oyrdi og hundsad pa. En
sumir foreldrar finna fyrir pakkleeti eftir & og samband vid foreldra hefur i
sumum tilfellum batnad eftir ad peim var greint fra tilkynningu og var pad
einnig upplifun leikskélakennaranna i rynihdpunum. Miklu mali skiptir ad
mati leikskolastjoranna hver greinir foreldrum fra pvi ad pad standi til ad
tilkynna til barnaverndar pvi samskipti foreldra vid bodbera peirra frétta geta
verid vidkveem eftirleidis. Ekki purfa eingdngu ungir foreldrar & adstod ad
halda og deemi eru um ad foreldrar yfir fertugt hafa sjalfir sagt ad peir radi
ekki vid bornin sin. Leikskdlakennararnir sogdu ad reidi og skdmm vaeru
algeng vidbrogd sem peim veeru synd pegar tilkynningar hafa borist til
barnaverndar. beir tdldu mikilveegt ad vidhalda peim gdédu, daglegu
samskiptum sem peir eiga vid foreldra og reyna ad fordast ad varpa skugga a

pau.

Lidan leikskdlastjéra er misjofn pegar peir hafa tilkynnt. Sumir upplifa
mikla vanlidan medan adrir upplifa akvedinn létti. Med aukinni reynslu og
studningi er lidan leikskolastjora betri vid pessar adstaedur pvi peir sem
upplifdu mikla vanlidan voru peir sem hofou sjaldnast tilkynnt. Pbeir
leikskdlastjorar sem hafa oftar tilkynnt upplifdu ad peir vaeru ad hjalpa
foreldrunum og bérnum peirra. Leikskdlastjorarnir hafa mismikla pekkingu a
barnaverndarmalum. Flestir fengu litla freedslu um malaflokkinn i grunnnami
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sinu. SU pekking sem peir hafa ndna af malaflokknum er yfirleitt tilkomin
vegna pess ad peir hafa lesid sér sjalfir til um malaflokkinn en nokkrir hafa
sott ndmskeid. beir téldu flestir ad su pekking sem peir hafa i dag sé ekki
naegileg til ad takast a vid pau vidfangsefni sem bida peirra i starfi. Su fraedsla
sem peir myndu vilja f& um malaflokkinn snyr ad ferli tilkynninga, meiri
upplysingar um stjornsyslulég og hvernig kerfid virkar og fa reglulega
uppfaerdar upplysingar um malaflokkinn. Leikskélastjérarnir téldu flestir ad
saekja aetti pessa fraedslu til sveitarfélagsins.

Vegna peirrar litlu pekkingar sem leikskélastjorar telja sig sjalfir hafa af
malaflokknum pa midla peir takmarkadri pekkingu til starfsmanna sinna. bess
i stad hvetja peir starfsmenn til ad ldta vita pegar grunur vaknar.
Leikskélakennararnir toldu sig hafa takmarkada pekkingu @ barnaverndar-
malum. Freedslan sem peir fengu i ndminu var mjog litil og sagdist eingdngu
einn peirra hafa fengid géda fraedslu um pennan malaflokk i sinu ndmi. Um
var ad raeda pann leikskdlakennara sem hefur stystu starfsreynsluna og
stundadi par af leidandi ndm i leikskélakennarafraedum toluvert seinna en
adrir vidmeelendur. Leikskélakennararnir téldu einnig mikilvaegt ad
starfsmenn hefdu vitneskju um pau mal sem veeru i ferli. Pad veeri til deemis
naudsynlegt pegar kemur ad pvi ad forsjarlausir foreldrar vilji saekja born i
skolann. Slik demi komi alltaf upp inn & milli i skélunum. Badi
leikskdlastjorarnir og leikskdlakennararnir toldu mikilvaegt ad freedsla um
pbennan malaflokk vaeri hluti af ndmi leikskdlakennara.

Leikskolastjorarnir sogdu ad ymislegt gaeti valdid pvi ad adeins um 2% allra
tilkynninga komi fra leikskélum. beir nefndu medal annars ad leikskdlastjérar
Ottudust vidbrogd foreldra. Einnig nefndu peir sleema reynslu, 66ryggi, ndin
tengsl, litid samfélag, 6tta vid ad traustid falli nidur sem hefur verid byggt upp
vid foreldra, medvirkni, vilja ekki vera dvinsalir og vanpekking leikskdlastjéra
a ferli mala. Leikskdlakennararnir nefndu pessar somu astaedur fyrir faum
tilkynningum og s6gdu ad peir syndu bérnum pad mikla umhyggju sem getur
audveldlega snuist upp i medvirkni gagnvart rikjandi astandi. Reynsla og
lifssyn leikskdlastjéra hefur ahrif & pann fjélda tilkynninga sem berst til
barnaverndar ad peirra eigin mati. Leikskélakennararnir minntust i pvi
samhengi @ pau 6liku vidmid sem foreldrar geta haft eftir upprunalandi og
rikjiandi menningu sem 3ahrif geta haft 4 hvort mal séu metin sem
barnaverndarmal eda ekki. Leikskolastjorarnir toldu flestir ad dagleg og ndin
samskipti vid foreldra hefdi ahrif 4 fjolda tilkynninga fra leikskélum. | pvi
samhengi minntust nokkrir peirra @ mikilvaegi pess ad traust veeri rikjandi.

Leikskolastjorarnir téldu einnig ad samvinna leikskdlans vid barnavernd
hefdi mikil ahrif a fjélda tilkynninga. Sumir téldu ad tilkynningum myndi fjélga
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ef barnavernd myndi kynna starfsemi sina betur fyrir 6llu starfsfélki. AG mati
leikskélakennaranna var litid samstarf @ milli leikskéla og barnaverndar og
barnavernd parf ad kynna sina starfsemi Ut a vid. beir upplifdu barnavernd
sem fjarlaega og kerfié pungt i véfum. Vakning purfi ad verda i samfélaginu
um mikilvaegi barnaverndar og breyta peirri imynd sem barnavernd hefur.
pad purfi baedi ad eiga sér stad fyrir starfsmenn og foreldra.

Leikskdlastjorunum gafst kostur 4 ad koma 68rum atridum a framfaeri
vardandi barnaverndarmal. Einn minntist @ ad sjalfsmynd leikskdlakennara
veeri ekki sterk en @ sama tima vaeru gerdar paer krofur a8 pa ad geta varid
hagsmuni barna i pessum vidkveema malaflokki. Styrkja purfi ad hans mati
leikskdlakennara i starfi. Nokkrir minntust & mikilvaegi pess ad auka enn
frekar samstarfid vid barnavernd pvi pad myndi skila sér i auknum fjolda
tilkynninga. Efla purfi freedslu um starfsemi barnaverndar, ekki bara fyrir
starfsmenn heldur lika fyrir foreldra svo peir viti hvada urradi eru i bodi fyrir
ba. Einn leikskélastjori nefndi ad ekki veaeri eingdbngu um unga foreldra ad
raeda pegar tilkynningar berast vegna barna peirra og deemi eru um ad eldri
foreldrar telja sig ekki rada vid uppeldid. Leikskdlakennararnir minntust
einnig 4 ad su vanraeksla sem peir verda varir vid pegar foreldrar i gédum
efnum eiga i hlut sé ekki eins synileg i klaedaburdi og 66ru vardandi adbunad
barna heldur meira tengt tilfinningalegu djafnvaegi par sem foreldrar eru
uppteknir og sinna bérnum sinum takmarkad.

Mikilvaegt er ad leikskdlastjoérar fai studning og teekifeeri til ad raeda pau
mal sem upp koma ad mati eins leikskélastjérans. ba nefndi annar
leikskolastjori ad pau mal sem upp koma hafi breyst 4 undanféornum arum og
eru ordin pyngri. P4 deildi einn leikskolastjori ahyggjum sinum af [6ngum
dvalartima barna i leikskéla og skertum moguleikum peirra ad vera med
foreldrum sinum og taldi pad vera barnaverndarmal ut af fyrir sig. Einn
leikskoélakennari i rynihdp minntist & vanraekslu vardandi ndm leikskdlabarna.
i grunnskoéla er maetingarskylda og pvi flokkast pad sem barnaverndarmal ef
barn maetir éreglulega par. Ad hans mati ztti ad vera um vanraekslu ad raeda
ef born koma itrekad & odreglulegum tima i leikskéla. P4 velti annar
leikskoélakennari fyrir sér hlutverki sinu og mikilveegi pess ad vera malsvari
barnanna og hafa minni dhyggjur af pvi hvernig foreldrar bregdast vid
tilkynningum til barnaverndar.
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5 Umrada

[ pessum kafla er leitast vid ad svara rannséknarspurningunum Gt fra
nidurstodum rannsdknarinnar. Nidurstodurnar verda tengdar peirri
fraedilegu umfjollun sem kom fram i kafla 2. Markmid rannséknarinnar var ad
kanna hvada reynslu leikskélastjorar hafa af tilkynningum til barnaverndar.
Einnig ad fa vitneskju um hvad veldur pvi ad faar tilkynningar berast til
barnaverndar frd leikskdlum. Til ad leitast vid ad nd markmidum
rannsoknarinnar voru eftirfarandi rannséknarspurningar hafdar til hlidsjonar:

e Hver er reynsla leikskdlastjora af tilkynningum til barnaverndar?

o Hvada ahrif hafa reynsla og viéhorf leikskélastjora 4 pa
akvordun peirra ad tilkynna til barnaverndar?

o Hvada ahrif telja leikskélastjérar ad tilkynningar til
barnaverndar hafi 4 pad traust sem er rikjandi i
leikskdlum?

o Hvernig gengur leikskélastjorum ad taka akvoéréun um
hvernig best sé ad bregdast vid pegar grunur vaknar ad
um barnaverndarmal sé ad raeda?

e Hvad telja leikskolastjorar og leikskélakennarar ad valdi pvi ad ekki
berist fleiri tilkynningar fra leikskélum til barnaverndar en raun ber
vitni?

o Hversu mikla pekkingu hafa starfsmenn i leikskélum 3
barnaverndarmalum?

o Hvernig er samstarfi a milli leikskdla og barnaverndar
hattad?

o Hvada ahrif hafa dlik lifssyn, vidhorf og reynsla pegar
metid er hvort um barnaverndarmal er ad raeda?

Til ad svara pessum spurningum voru tekin vidtol vid atta leikskélastjora sem
starfa | sveitarfélogum vidsvegar um landid. Fimm peirra starfa a
hofudborgarsvaedinu og prir @ landsbyggdinni. Einnig voru myndadir tveir
rynihdpar sem samanstédu hvor fyrir sig af fimm leikskdlakennurum ar
nokkrum sveitarfélogum. Helstu nidurstodur rannséknarinnar verda hér a
eftir skodadar i freedilegu samhengi. Svo haegt sé ad greina fra
nidurstodunum a skilmerkilegan hatt verda peer flokkadar i nokkra undirkafla
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med peim hugtékum sem voru mest einkennandi i nidurst6dunum. bessi
hugtok eru reynsla, akvardanataka, vidhorf, traust og pekking.

5.1 Reynsla

Nidurstodurnar gefa til kynna ad leikskdlastjérarnir sem patt téku i
rannsokninni hafa mismikla reynslu af tilkynningum til barnaverndar. Reynsla
leikskolastjoranna er ekki endilega i samraemi vid hversu lengi peir hafa
starfad sem stjornendur. beir sem hafa starfad lengst hafa minni reynslu af
tilkynningum til barnaverndar en peir sem hafa starfad skemur sem
stjérnendur.

Dewey (2000) sagdi ad hver og einn einstaklingur hafi mismunandi
reynslu, baedi vegna pess sem hann hefur upplifad og hvada ahrif pessar
upplifanir hafa @ hann. Pad ma pvi draga pd alyktun ad su reynsla sem
leikskolastjorarnir hafa 6dlast af barnaverndarmalum er ekki eingdngu komin
til vegna peirra mala peir hafa fengist vid heldur einnig vegna pess hvernig
beir upplifa pessi atvik. bannig geta tveir leikskolastjorar upplifad samskonar
mal 4 mismunandi hatt eftir pvi hvada adra reynslu peir hafa i farteskinu og
tulkad a dlikan mata Ut fra peim vidmidum og gildum sem peir hafa til
hlidsjénar.

5.1.1 Abhrif reynslu a tilkynningar til barnaverndar

Reynslan sem leikskdlastjorar hafa af barnaverndarmalum hefur mikil ahrif a
akvordun peirra ad tilkynna til barnaverndar. Su reynsla sem leikskélastjori
lysti pegar skipulagdar voru sundferdir fyrir barn sem meetti illa lyktandi i
leikskdlann hefur ordid til pess ad hann leyfir ndna bérnunum alltaf ad njota
vafans. Pannig notar hann reynslu sina a pessum malaflokki 8 pann mata ad
bregdast fljott vid. SOmu ségu ma segja med leikskdlakennarann sem vann i
leikskdla par sem vanrakt barn var pvegid daglega og fot pess lika. bessi
reynsla situr i kennaranum sem hugsar reglulega til barnsins og nytir reynslu
sina & pann veg ad hann mun ekki bregdast eins vid aftur pegar um vanraekslu
er ad raeda.

Dewey (2000) sagdi ad su reynsla sem vid 6flum okkur geti baedi verid
jakveed og neikvaed. Hun getur haft ahrif & hugarfar og haefni einstaklings til
ad odlast nyja reynslu. bannig getur reynsla af barnaverndarmalum einnig
haft hamlandi ahrif & hvernig brugdist er vid i slikum malum. Leikskdlastjérinn
sem upplifdi neikvaed vidbrogd fra foreldrum pegar hann tilkynnti & sinum
tima til barnaverndar veigrar sér vid ad tilkynna par sem hann dttast ad ganga
i gegnum svipada reynslu aftur. Sama ma segja um leikskélakennarann sem
sagdi skolastjornendum fra grunsemdum sinum vardandi barn en ekkert var

110



adhafst. Reynsla af barnaverndarmalum getur pvi badi haft hvetjandi og
hamlandi ahrif @ hvernig brugdist er vid pegar um barnaverndarmal er ad
reda.

5.1.2 Reynsla af viobrégdum foreldra

Leikskélastjérarnir hafa élika reynslu af peim vidbrégdum sem foreldra peirra
barna sem tilkynnt er um syna. Leikskélastjorarnir sem hafa tilkynnt oftar til
barnaverndar upplifa ekki eins oft neikvaed vidbrogd fra foreldrum og peir
leikskolastjorar sem hafa sjaldnar tilkynnt. Ef til vill bregdast foreldrar
neikvaedara vid vegna peirrar litlu reynslu sem leikskélastjorar hafa i ad
tilkynna um pessi mal en einnig geetu leikskélastjorar tilkynnt sjaldnar ef peir
hafa upplifad neikvaed vidbrogd fra foreldrum. bannig moétar su reynsla sem
peir hafa aflad sér mjog mikid hvernig brugdist er vid i pessum malaflokki.
Vidbrogd foreldra hafa einnig verid jakvaed og hafa foreldrar i nokkrum
tilfellum fundid til pakklzetis auk pess sem samband milli foreldra og leikskdla
hefur nad ad styrkjast eftir ad tilkynning barst. Reynsluna ma pvi einnig nyta
til gods af pessum madlaflokki og getur verid hvatning fyrir leikskélastjora ad
tilkynna oftar.

Reynslan hefur einnig ordid til pess ad leikskélastjorar vandi sig betur vid
ad tilkynna og huga sérstaklega ad pvi hvernig stadid er ad pvi ad lata foreldra
vita. bpannig nefndi einn leikskélastjori ad sd sem leetur foreldra vita af
tilkynningu kemur ekki meira ad pvi mali vegna pess hvada ahrif pad getur
haft 4 sambandid vid foreldra. Einn leikskélakennarinn sagdi einnig fra pvi ad
bad er vinnuregla i leikskélanum sem hann starfar i ad leikskélastjori sjai um
ad lata foreldra vita og er pad af sOmu dastaedu. bessar vinnureglur eru
tilkomnar vegna peirrar reynslu sem hefur fengist af vidbrégdum foreldra og
upplifun starfsmanna.

5.1.3 Reynsla af ferli barnaverndarmala

Leikskolastjorarnir sogdust meta eftir edli malsins hverju sinni hvernig peir
bregdast vid barnaverndarmalum. begar peir meta hvort um barnaverndar-
mal er ad raeda og taka dkvordun um naestu skref leita peir i pa reynslu sem
beir hafa 6dlast i pessum malaflokki. Dewey (2000) sagdi ad akvednir dkostir
veeru vid hugsanir sem vaeru eingdngu tengdar vid reynsluna. Tilhneigingin
geeti ordid su ad paer hugsanir leidi til rangra skodana, minni likur 8 ad tekist
sé a vid eitthvad nytt og paer geta getid af sér andlega tregdu og kreddufestu.
Pad sem Dewey 4 liklega vid parna er ad mikilveegt er ad hugsa ekki alltaf
eingdngu ut fra peirri reynslu sem aflad er heldur er lika mikilvaegt ad vera
medtaekilegur fyrir nyjum hugmyndum. Hann sagdi enn fremur ad pd svo
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margar reynslubundnar nidurstodur séu i gréfum drattum réttar og négu
nakvaemar til ad nytast i daglegu lifi pa hefur reynslubundin adferd enga leid
til ad greina 4 milli réttra og rangra nidurstadna.

Sergiovanni (2009) nefndi ad forysta taki til priggja vidda; hjartans,
hugarins og handarinnar. Med pvi ad tengja reynslu hjartans og hugarins
saman er pannig myndadur grunnur fyrir hvernig stjérnandi bregst vid pegar
grunur vaknar um ad velferé barna sé ekki naegilega vel geett. bad er pvi
mikilvaegt fyrir leikskdlastjéra ad notast ekki eingdngu vid reynsluna heldur
meta hvert og eitt mal fyrir sig og notast pa i senn vid hugann, hjartad og
hoéndina.

5.2 Akvardanataka

bpaer akvardanir sem leikskélastjérar taka vardandi barnaverndarmadl geta
verid afdrifarikar og pvi er mikilvaegt ad vanda vel til pess pegar dkvérdun er
tekin. Ferli pessara akvardana er med misjofnum haetti samkvaemt
nidurstodum rannséknarinnar og upplifa leikskélastjérarnir vanlidan adur en
akvordun er tekin en lidanin batnar pegar buid er ad taka akvordunina. |
pbessum kafla verdur fjallad um hugtakid akvardanataka & margvislegan hatt
eins og pad birtist i nidurstddum rannséknarinnar.

5.2.1 Ferli akvardana

Ferli akvardana vardandi barnaverndarmdl er med svipudum haetti i
leikskdlunum. Starfsmenn radfaera sig vid hvern annan og leita til
leikskolastjora eda annarra i stjéornendateymi skélans. Stjérnendur radfeera
sig svo ymist vid adra stjéornendur skdlans eda utanadkomandi adila |
stodpjonustu sveitarfélagsins, eins og félagsmalayfirvold eda leikskdla-
radgjafa.

Akvardanaferlid getur verid langt hja leikskélastjorunum en pad fer eftir
edli malsins hversu langan tima peir gefa sér i ad taka dkvérdun um hvernig
bregdast skuli vid. Calabrese og Zepeda (1999) segja ad vid dkvardanatoku sé
fylgt dkvednu mynstri sem hverjum og einum er edlisleegt ad nota og hefur
smam saman motast. betta mynstur getur hjalpad til vid akvardanatdkuna.
Leikskolastjorunum finnst oft mjog erfitt ad taka akvérdun og finna fyrir létti
begar akvordun hefur verid tekin. beir gefa sér yfirleitt tima til ad skoda
marga fleti & malunum og standa frammi fyrir pvi ad purfa ad hlusta a
mismunandi sjénarmid sem togast jafnvel 4. Einnig telja peir sig purfa ad sja
fyrir  hvada afleidingar 4kvordun peirra getur haft. [ sigildu
akvardanakenningunni (e. classical decision theory) sem Hoy og Miskel
(2012) fjalla um kemur fram ad akvardanir purfi ad vera fullkomlega rokréttar
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og naudsynlegt er ad leitast vid ad velja besta valmoguleikann til ad auka sem
mest likurnar @ ad nd settu marki. bessi kenning vardandi akvardanatoku
getur i moérgum tilvikum att vid pad ferli sem leikskdlastjorar fara i gegnum
adur en peir taka akvordun um hvernig best sé ad bregdast vid peim malum
sem koma upp.

5.2.2 Dbatttaka starfsmanna i akvardanatoku

Leikskolastjorarnir meta hverju sinni hversu mikinn patt starfsmenn eiga i
akvardanatokunni vardandi barnaverndarmal og hafa pa medal annars til
hlidsjénar hversu mikla pekkingu peir hafa 4 viskomandi mali. [ likani Hoy og
Tartar (Hoy og Miskel, 2012) er edli peirra dkvardana sem teknar eru skipt
eftir hvort pau malefni sem parf ad taka akvardanir um séu innan svids
stjérnanda eda utan pess. Einnig skiptir baedi dhugi og pekking starfsmanna
mali pegar kemur ad pvi ad meta hvort starfsmenn skuli eiga patt i
akvardanatokunni. bPegar um barnaverndarmal er ad raeda radfera
leikskolastjorar sig i morgum tilfellum vid deildarstjéra peirrar deildar sem
viokomandi barn er nemandi 4. bpannig eru ekki allir starfsmenn virkjadir i
akvardanatokuna heldur meta leikskdlastjérarnir hverjir purfa ad hafa
vitneskju um malid og hverjir koma ad akvérduninni.

i Vroom médelinu sem Hoy og Miskel (2012) greina fra byggist patttaka
starfsmanna i dkvardanatoku a edli peirra dkvardana sem eru teknar og
adstaedum hverju sinni. Leikskélastjorarnir virkja i flestum tilvikum ymist adra
stjornendur i skélanum eda utanadkomandi adila i dkvardanatdkunni og taka
sjaldnast dkvérdunina einir. Pa leitar stjérnandi samkveemt maédelinu eftir
samkomulagi hépsins (e. group-agreement). Hann deilir pa vandanum med
hopi starfsmanna sem fer saman i gegnum malid og tekur i sameiningu
akvordun.

5.2.3 Gildrur vid akvardanatoku

Hoy og Miskel (2012) nefna akvednar gildrur sem haetta er 4 ad ganga i pegar
akvardanir eru teknar. Leikskoélastjérarnir geta gengid i pessar gildrur pegar
peim ber ad meta hvernig peir eiga ad bregdast vid peim gruni sem vaknar
um ad um barnaverndarmal sé ad raeda og akvordun tekin um pennan
viokveema malaflokk. pessar gildrur eru eftirfarandi:

o Akkerisgildran (e. anchoring trap). Stjornendur hafa pa tilhneigingu ad
lita @ paer upplysingar sem eru fyrirliggjandi sem grunnvidmid pegar
akvordun er tekin. Leikskolastjori parf ad fordast ad lenda i pessari
gildru sem getur ordid til pess ad ekki berist réttar upplysingar um
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barnid. Leikskélastjérarnir sem téku patt i rannsékninni eru medvitadir
um mikilvaegi pess ad kynna sér malin vel 4dur en dkvordun er tekin.

bpaegindagildran (e. comfort trap). ba leitast stjornendur eftir ad vera
innan pagindahringsins og stydja eins og haegt er vid dbreytt astand.
Nokkrir af peim leikskdlastjorum sem patt téku i rannsdkninni s6gdu
ad peir hugsudu um afleidingar dkvardana sinna ut fra pvi hvada ahrif
pbaer geta haft a samskipti peirra vid foreldra og pvi er akvedin hzetta 4
ad peir falli i pessa gildru.

Oftruargildran (e. overconfidence trap). Stjérnendur hafa oftrua a getu
sinni til ad meta og spa um edli malsins. Leikskdlastjérarnir sem reaett
var vid sogdust i flestum tilfellum radfeera sig vid adra adur en
akvordunin veeri tekin og pvi varast peir ad lenda i pessari gildru.

bpekkingargildran (e. recognition trap). Gott getur verid fyrir
stjérnendur ad nyta sér pd pekkingu sem er til stadar og fara pa leid
sem peir pekkja pegar peir taka akvordun i pessum malaflokki. En
hattan er fyrir hendi ad adrar leidir eru hundsadar og ekki kannad
hvort megi nyta sér peer. Leikskdlastjorarnir sem raett var vid téldu sig
allir purfa ad fa radgjof fra 66rum pegar akvérdun er tekin og var pad i
flestum tilfellum vid adila sem hafa meiri pekkingu @ malaflokknum en
peir sjalfir.

Stadalmyndagildran (e. representative trap): Stjérnandi geeti farid pa
leid ad skipta folki upp i flokka til deemis Ut fra pvi hvada storfum pad
gegnir. Med pvi ad deema eftir sliku er hverjum flokki aetlud akvedin
hegdun. Leikskdlastjorar geetu fallid i pa gildru og litid pannig 4 ad pad
sé einsleitur hdpur foreldra sem hugar ekki naegilega vel ad velferd
barna sinna. | rannsékninni kom i jés ad ekki er eingdngu um unga og
reynslulitla foreldra ad reeda pegar tilkynnt er til barnaverndar og geta
pau mal sem leikskélastjorarnir og leikskdlakennararnir lita 8 sem
barnaverndarmal verid annars edlis ef til deemis er um ad raeda vel
steeda eldri foreldra sem eru vel menntadir.

Endurtekningargildran (e. sunk-cost trap). Ekki eru allar adkvardanir
sem teknar eru endilega paer réttu pegar a reynir. Ef dkvardanir eru
endurteknar pratt fyrir ad paer hafi ekki reynst vel, er um ad raeda
pessa gildru. Leikskélastjérarnir sogdu ad med aukinni reynslu af
tilkynningum zettu peir audveldara med ad tilkynna til barnaverndar.
Med pvi ad tilkynna fljétt feer viokomandi barn frekar ad njota vafans
og malid pa skodad betur eftir ad tilkynning berst.

Umgjardargildran (e. framing trap). Stjérnendur geta fallid i pessa
gildru ef buin er til umgjord um vandann an pess ad skilgreina pa
valkosti sem eru til stadar og afleidingar peirra. Leikskdlastjérarnir sem
patt téku i rannsdkninni s6gdu ad erfitt geti verid ad meta hvort um
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barnaverndarmal veeri ad raeda eda ekki og vidmidanir peirra vaeru ekki
endilega paer somu og hja barnaverndaryfirvoldum. bess vegna telja
pbeir naudsynlegt ad fa rddleggingar frd 6drum hvernig best er ad
skilgreina pau mal sem koma upp pd svo lokadkvordunin sé alltaf hja
peim hvernig peir bregdast vid.

e Varfeernisgildran (e. prudence trap). Tilhneiging getur ordid hja
stjiérnendum ad syna of mikla varkadrni pegar stérar og mikilveegar
akvardanir eru teknar. b6 gott sé ad hafa akvedinn ramma til
vidmidunar er naudsynlegt ad geta leitad at fyrir hann og taka
akvardanir at frd nyjum sjénarhdli. Leikskdlastjérarnir sem toku patt i
rannsokninni nefndu mikilvaegi pess ad leyfa barninu alltaf ad njéta
vafans og med pad til hlidsjonar atti dkvardanaferlid ad geta tekid
styttri tima.

e Minnisgildran (e. memory trap). Stjérnendur notast i pessum tilfellum
vid eigid minni til ad spa fyrir um afleidingar dkvardarinnar sem peir
taka. P34 er studst vid svipud atvik sem vidkomandi hefur gengid i
gegnum adur. Nokkrir leikskélastjérar og leikskdlakennarar nefndu
pbau neikvaedu vidbrogd sem peir fengu fra foreldrum pegar tilkynnt
hafdi verid vegna barna peirra. Pessi vidbrogd hafa haft ahrif a hvada
akvardanir eru teknar i pessum malaflokki og spa fyrir um hugsanlegar
afleidingar pess ad tilkynna til barnaverndar.

5.2.4 Akvardanir vardandi mat 4 adstedum

Misjafnt er hversu vissir leikskdlastjérarnir telja sig purfa ad vera i sinni sok
ad um barnaverndarmal sé ad raeda adur en akvordun er tekin um hvernig
brugdist er vid og sama ma segja um leikskélakennarana. | verklagsreglum
um tilkynningaskyldu starfsmanna leik,- grunn- og framhaldsskdla til
barnaverndar (Barnaverndarstofa, e.d.-c) kemur skyrt fram ad pegar grunur
vaknar um ad born bui vid évidunandi adsteedur sé skylda ad kanna adstaedur
peirra. Tilkynna & um grun en ekki eingdngu stadfestar sannanir. bad er sidan
samkvaemt verklagsreglunum hlutverk barnaverndarnefndar og/eda
starfsmanna hennar ad meta hvort grunur sé naegilega vel rokstuddur.
Leikskolastjorarnir eru samkvaemt pessu ekki ad leyfa bornunum ad njota
vafans eins mikid og peim ber samkvamt pessum verklagsreglum sem geta
an efa hjalpad mikio til med ad taka akvérdun um hvernig bregdast skuli vid.

Leikskolastjorar geta notast vid ymis ferli pegar kemur ad dkvardanatdku
og eitt af pvi er hringferill akvardana (e. decision making action cycle) sem
Hoy og Miskel (2012) minnast 4. Samkvaemt pvi geta verid ad verki samtimis
morg ferli og gaeti pad hentad leikskdlastjorum vel sem samtimis purfa ad
huga ad otalmérgum pattum pegar akvordunin  er tekin. Pé
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leikskélastjorarnir meti edli hvers mals fyrir sig pegar peir taka dkvordun um
hvernig bregdast skuli vid, eru adstaedur stundum pannig ad vidbrogdin purfa
ad vera hrod. bad er einkum i peim tilfellum pegar um er ad reeda grun um
alvarlegt brot a réttindum barna. b3 reynir sem aldrei fyrr & ad taka
medvitada akvordun og hugsa fyrst og fremst Ut fra peim afleidingum sem
akvordunin hefur fyrir barnid.

5.3 Vidhorf

Leikskdlastjérarnir sem patt tdku i rannsdkninni ségdu ad vidhorf peirra til
barnaverndarmdla hefdi ahrif & pann fjolda tilkynninga sem berst (il
barnaverndar samkvaemt nidurstédum rannséknarinnar. Hér verdur fjallad
um hvernig hugtakid viéhorf tengist @ mismunandi hatt nidurstodum
rannsoknarinnar med freedilegum haetti.

5.3.1 Vidhorf til foreldra

[ rannsékninni kom ekki fram maelanlegur munur 4 fjélda tilkynninga sem
leikskélastjorar sem starfa a landsbyggdinni hafa sent til barnaverndar og
sem peir sem starfa & hofudborgarsvaedinu hafa sent. Badi leikskdlastjorar
og leikskdlakennarar minntust pé 4 ad mogulega hafi ahrif hvernig
viokomandi ibldahverfi sem leikskdlinn stendur i er samsett og mismunandi
geti verid eftir hverfum hversu margar tilkynningar berast. Einn
leikskdélakennarinn sagdi ad barnaverndarmal eigi sér ekki eingdngu stad i
fjolskyldum par sem foreldrar eru ungir, reynslulitlir og litid menntadir. Einnig
vaeri um ad raeda foreldra sem eru eldri, meira menntadir og fjarhagslega vel
steedir.

Leikskolakennararnir sem téku patt i rynihdpum minntust @ hvernig
uppruni og menning getur haft ahrif & pau dliku vidhorf sem foreldrar og
starfsmenn hafa til barnaverndarmala. Einn leikskélakennarinn lysti peim
samskiptum sem hann atti vid fodur af erlendu bergi sem sagdist lemja barnid
sitt pegar pad ohlydnast. P4 sagdi annar leikskdlakennari fra pvi ad
leikskolastjorinn i hennar skdla telji sig purfa ad taka sérstaklega fram a fundi
med nyjum foreldrum ad ekki megi beita ofbeldi til ad refsa bornum, pad sé
ekki gert & Islandi. [ skyrslu Barnahjalpar Sameinudu pjédanna um ofbeldi
gegn bornum (UNICEF, 2014) kemur fram ad sex af hverjum tiu bérnum 3
aldrinum tveggja til fjértan ara purfa ad pola likamlegar refsingar af hendi
foreldra sinna, forraamanna eda i skdla. Mikilvaegt er fyrir leikskélastjéra ad
hafa vitneskju um petta til ad fa innsyn i ad um 6lik vidhorf til uppeldis getur
verid um ad raeda eftir menningarsamfélogum.
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i rynihépum kom fram ad leikskélakennararnir telja ad audveldara sé ad
tala um mogulega vanraekslu vid reynsluminni og yngri foreldra en adra
foreldra. Franski heimspekingurinn Bourdieu fjallar um veruhatt (e. habitus)
sem Gestur Gudmundsson (2012, bls. 80) segir ad sé; ,,samheiti um paer
forskriftir ad hegdun, skynjun og umhugsun sem hafa runnid okkur svo i merg
og bein ad vid beitum peim an umhugsunar.” Bourdieu fjallar um
mismunandi félagslega st6du einstaklinga sem hefur ahrif medal annars a
nam barna. bPa fjallar hann um ad skélakerfid sé midad vid foreldra ur
midstétt og kennarar liklegri til ad samsama sig peim foreldrum sem koma ur
somu stétt og peir sjalfir. betta kemur einnig fram i rannsékn sem Lareau
(1999) gerdi &4 hvada ahrif félagsleg stada hefur & patttoku foreldra i
skélastarfi. [ ljés kom ad foreldrar i millistétt attu tidari samskipti vid kennara
en foreldrar Ur verkamannastétt.

[ pvi samhengi ma velta fyrir sér hvort vidhorf starfsmanna i leikskélum til
foreldra séu ef til vill misjofn eftir félagslegri stodu peirra. Ef til vill eiga
starfsmenn erfidara med ad gera sér i hugarlund ad foreldrar sem eru
félagslega svipad staddir og peir sjalfir gaetu mogulega vanraekt born sin eda
beitt pau ofbeldi svo deemi séu tekin. Frédlegt veeri ad freedast um hvort
samhengi sé 4 milli félagslegrar st6du foreldra og fjolda peirra tilkynninga
sem berast fra leikskélum. Pad er rannsdknarefni sem vert vaeri ad skoda
nanar.

5.3.2 Vidhorf til barnaverndarmala

Oft & tidum eru malin sem koma upp annars edlis pegar um meira menntada
og efnameiri foreldra er ad reda en adra foreldra eins og nidurstédur
rannsoknarinnar gefa til kynna. Ekki er eins oft um likamlega vanhirdu ad
raeda i peim tilfellum heldur oftar tilfinningalega vanraekslu. bessi vanraeksla
er ad mati leikskdlakennaranna ekki eins synileg og énnur vanraksla og pvi
erfitt ad koma ordum ad henni og benda foreldrum a. Erfitt getur verid ad
skilgreina vanraekslu eins og Gudrun Kristinsddttir, Margrét Olafsdéttir og
Ingibjorg H. Hardardottir (2014) benda a pvi hin getur nad til margra patta.
Pessi tilfinningalega vanraeksla getur verid mjog alvarleg eins og Gudrun
Kristinsdottir (2011) bendir & og andlegur skadi getur fylgt bérnum ut lifid.
bvi er vert ad hafa i huga ad einblina einnig 4 pessa tegund vanraekslu.

Einnig getur verid erfitt fyrir leikskdlastjora og adra starfsmenn i
leikskdlum ad meta hvort um vanraekslu sé ad reda vardandi nam i
leikskélum. | SOF flokkunarkerfinu (Freydis J. Freysteinsdéttir, 2012) er
minnst & ad slik vanraeksla & i hlut pegar bérn maeta dreglulega i grunnskadla.
Ekki er um skoélaskyldu ad reeda i leikskdlum eins og i grunnskélum en
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leikskélakennararnir hafa upplifad ad born finna til vanliGunar pegar pau
maeta a dreglulegum timum i leikskélann, jafnvel um hadegi pegar hin bérnin
eru ad fara i hvild og hefur pad haft ahrif a4 félagstengsl vid dnnur bérn. Auk
bess missa bornin ad peirra mati af mikilvaegum pattum skélastarfsins jafnvel
itrekad. porf er 4 ad skilgreina vanraekslu vardandi ndm i leikskdlum betur.

Einn leikskolastjorinn sagdi ad dkvednir peettir valdi honum ahyggjum
var6andi velferd barnanna vegna pess stutta tima sem peir hafa med
foreldrum sinum a hverjum degi og pess langa vidverutima sem pau hafa i
leikskdlum. Eins og sja ma a tolum fra Hagstofu islands (2014b) hefur
vidverulengd barna i leikskélum aukist mikid & faum arum. Kréfurnar sem
gerdar erutil leikskéla hafa einnig aukist en fyrst voru leikskélar hugsadir fyrst
og fremst sem félagslegt Urraedi en smam saman hefur dherslan ordid meira
a uppeldislegt hlutverk peirra (Jon Torfi Jonasson, 2006). Med breyttri
samfélagsgerd hafa vidhorf til barna og leikskdla breyst og paer krofur sem
gerdar eru til peirra eru med 6drum haetti en adur tidkadist. Pad vekur pd
upp spurningar um hvort hagsmunum barna sé vel borgid med pessari I6ngu
fjarveru fra foreldrum sinum 4 degi hverjum eins og leikskdlastjoérinn benti a
og hvort naegilega vel er hugad ad hagsmunum barna og velferd peirra med
pessum heaetti.

i rannsékninni kom i ljés ad ein af dsteedum bess ad ekki berist fleiri
tilkynningar til barnaverndar en raun ber vitni er medvirkni i starfi. Eitt deemi
um slikt eru pau aukafét sem starfsmenn hafa i forum sér og lana bérnunum
ef foreldrar hafa ekki sett aukafot med barninu sinu i leikskdlann. Starfsmenn
hafa med pessu ad mati leikskélakennara i rynihdép tamid sér akvedna
medvirkni sem lysir sér i pvi ad leysa hlutina sjalfir pegar i raun er um
vanrakslu vardandi umhirdu ad reda. bessi medvirkni skyrir ad mati
leikskélakennarans ad hluta til paer fau tilkynningar sem berast til
barnaverndar. i rannsékn sem Svensson og Janson (2008) gerdu kom i ljés ad
starfsmenn téldu sig bda yfir neegum Udrreedum innan leikskélans til ad
medhondla vanraekslumalin sjalfir og stadfestir pad ef til vill dkvedna
medvirkni sem patttakendur rannsdknarinnar bentu a.

5.3.3 Vidhorf leikskodlastjora til hlutverks sins

Einn leikskélastjori sem patt ték i rannsékninni sagdi ad sjalfsmynd
leikskélakennara veeri almennt séd veik. Sjalfsmyndin byggist ad hans mati a
bvi ad leikskdlakennarar séu duglegir, gédir og pjonustumidadir kennarar.
Morg af peim vidfangsefnum sem leikskolastjorinn faer upp a bord til sin sem
stjérnandi tengjast pessari lélegu sjalfsmynd en 4 sama tima eiga pessir
starfsmenn ad geta varid réttindi barna og bregdast rétt vid ef peir telja ad
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ekki sé naegilega vel hugad ad velferd barna. | doktorsrannsékn Ornu H.
Jénsdottur (2012) kom i ljos ad leikskdlakennarar lita a starf sitt 6drum augun
en opinberir adilar og foreldrar gera. Medan leikskélakennarar lita &
menntunarlegt gildi starfs sins lita adrir a storf peirra fyrst og fremst sem
bjonustu vid foreldra. Einnig bendir Moss (2006) & ad pott meiri virding sé
borin fyrir leikskélastarfinu nd en adur pa eru hugmyndir félks um
fagmennsku leikskélakennara ennpd mismunandi. Sjalfsmynd leikskdla-
kennara byggist pvi ef til vill & peim vidhorfum sem eru i samfélaginu a
storfum peirra. Og ef til vill hefur pessi veika sjalfsmynd sem pessi fagstétt
hefur ahrif 4 pann fjolda tilkynninga sem berast til barnaverndar.

pau storf sem skélastjornendum ber ad sinna a hverjum degi eru
margpeett eins og Sergiovanni bendir & og visar i nidurstédur bandariskrar
rannsoknar sem McCleary og Thomson gerdu. bpar kom i ljés ad mikill munur
var & milli pess hvernig skélastjorar vildu verja tima sinum sem stjéornendur
og hvernig tima peirra var varid i raun. Nidurstédur rannséknar sem Borkur
Hansen, Olafur H. Jéhannsson og Steinunn Helga Larusdéttir gerdu (1997)
sem var byggd a sému bandarisku rannsdkninni kom i ljés ad islenskir
skolastjérar upplifdu einnig talsverdan mun a pvi hversu miklum tima peir
vordu i starfi sinu til akvedinna patta stjérnunar og pess hvernig peir vildu
verja tima sinum.

Pad er pvi akvedin togstreita sem bidur skélastjora i starfi & degi hverjum
par sem peir hafa takmarkad um pad ad segja hvernig tima peirra er varid. Ef
pessi togstreita er skodud ut fra reynslu og pekkingu a barnaverndarmalum
vakna upp spurningar hvort takmorkud reynsla og pekking leikskdlastjora og
starfsmanna leikskdla af malaflokknum sé tilkomin ad hluta til vegna pess
hvernig stjérnunartima skdlastjora er hattad.

5.3.4 Vidhorf til tilkynninga til barnaverndar

Leikskolastjorarnir upplifa mismunandi lidan pegar peir hafa tilkynnt til
barnaverndar. Sumir segjast upplifa akvedinn létti pegar buid er ad taka
akvordunina og finnst gott ad hafa pa vitneskju ad hafa lagt sitt af morkum
til ad hjalpa vidkomandi barni. Adrir segjast upplifa mikla vanlidan pegar peir
tilkynna. bessi vanlidan stafar ymist vegna peirrar vitneskju ad bérnin bui vid
svona sleemar adstadur eda vegna peirra vidbragda sem peir hafa fengid fra
foreldrum ad peirra mati. beir leikskdlastjorar sem upplifdu mikla vanlidan
voru peir sem hofou sjaldnast tilkynnt. Ef til vill skiptir parna mali hvada
vidhorf leikskolastjorar hafa til barnaverndar. beir leikskolastjorar sem hafa
oftar tilkynnt upplifdu ad peir vaeru ad hjalpa foreldrum og bérnum en peir
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sem sjaldnar hafa tilkynnt einblindu & pau vidbrégd sem peir hafa fengid fra
foreldrum.

Samkvaemt rannsékn Horwath (2007) hafa starfsmenn ahyggjur af pvi
hvernig foreldrar bregdast vid pegar tilkynnt er, hvernig peir bregdast vid og
hver afdrif fjolskyldu barnanna verda. ba éttast leik- og grunnskdélakennarar
ad senda fra sér tilkynningu sem ekki er @ rékum reist pvi hun geeti haft
sleemar afleidingar (Kenny, 2001). | rannsékn Svensson og Janson (2008) kom
i ljos ad starfsmenn upplifdu 66ryggi i samskiptum vid foreldra peirra barna
sem grunur lék & ad veeru vanraekt. Einn leikskélastjori taldi ad
barnaverndarmadlin veeru ordin alvarlegri og heimurinn hardéari og ef til vill
ottudust leikskélastjorar hvada vidbrogd peir fa fra foreldrum og hugsa sig
pvi um adur en peir dkveda ad ,,taka slaginn’ eins og hann ordadi pad.

Robicheau (2011) segir ad mikilvaegt sé ad leidtogar séu medvitadir um
gildi sin og syna pad hugrekki ad hafa pau til grundvallar i lifi sinu. bvi er
gridarlega mikilveegt ad leikskdlastjorar séu medvitadir um eigin gildi og
vidhorf og viti hvada ahrif pau hafa & akvardanatoku i pessum malaflokki.

5.4 Traust

Dagleg og nain samskipti vid foreldra hefur ad mati leikskdlastjéra ahrif a
hversu faar tilkynningar berast til barnaverndar fra leikskélum. [ pvi samhengi
minntust nokkrir leikskélastjérar & mikilvaegi pess ad traust sé rikjandi innan
leikskdlans og ottast peir ad traustid minnki ef tilkynnt er til barnaverndar.
Hér verdur fjallad nanar um traust i nokkrum undirflokkum at fra
nidurstddum rannsoknarinnar og fraedilegri umfjoéllun.

5.4.1 Traust innan leikskélans

beir leikskolastjorar sem hafa starfad lengst leggja mikla dherslu 4 ad eiga g6o
samskipti vid foreldra. beir hafa sjaldnast tilkynnt til barnaverndar af
leikskolastjorunum atta og pvi er spurning hvort su ahersla peirra a gott
foreldrasamstarf hafi ahrif @ fjolda tilkynninga fra peim. Leikskélastjérarnir
telja mikilveegt ad vidhalda pvi trausti sem rikjandi er vid foreldra
leikskodlabarna og s6gdu flestir ad med ndnum og daglegum samskiptum gaeti
i morgum tilfellum verid audveldara ad leidbeina foreldrum og lata pa vita af
fyrirhugudum tilkynningum til barnaverndar.

Nokkrir leikskélastjorar telja pé ad traustid sem rikjandi er @ milli leikskéla
og foreldra geti ordid fyrir hnjaski pegar foreldrar eru latnir vita af tilkynningu
til barnaverndar. [ vidhorfskénnun foreldra leikskélabarna i Reykjavik &rid
2013 (Reykjavikurborg, 2013) kom i ljés ad 96% foreldra telja ad barn peirra
sé oruggt i leikskdla og 97% telja ad bornum peirra lidi vel par og peim sé
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synd umhyggja af starfsmonnum. bessar télur gefa til kynna ad foreldar bera
mikid traust til starfsmanna i leikskélum.

Badi leikskélastjorarnir og leikskélakennararnir leggja aherslu & mikilvaegi
pess ad bornin treysti starfsménnum skélans. beir telja mikilvaegt ad bérnin
eigi sér akvedid skjol i skélanum og pa sérstaklega pau bérn sem vafi leikur 4
ad bui vid vidunandi skilyrdi heima vid. Einn leikskdlakennari nefnir ad
mogulega getur skyringin & faum tilkynningum fra leikskélum til
barnaverndar verid su ad starfsmenn i leikskélum 6ttast ad foreldrar bregdist
vid tilkynningu med peim haetti ad peir taki barnid ar skélanum. bar med veeri
pad trausta skjol sem bornin hafa par ekki lengur til stadar. Deemi eru um,
eins og badi leikskdlastjorar og leikskélakennarar nefna, ad foreldrar hafa
brugdist vid med peim haetti ad faera born a milli leikskdla og eru ahyggjur
rikjandi hja peim um hvad taki vid hja bérnunum. bvi ef til vill byrja bornin
aftur a byrjunarreit i nyjum skélum og vid tekur nytt ferli sem getur verid
mislangt 4dur en brugdist er vid og tilkynnt eins og fram hefur komid.

Nanna béra Andrésdottir (2014) segir ad peir sem beita born ofbeldi bidji
pau um ad halda pvileyndu en bérn hafa porf til ad tja sig um pad og ad peim
sé treyst. Kennarar purfa pvi ad hafa pekkingu a hvernig spurninga best er ad
spyrja pegar grunur vaknar um ad skortur sé a ad hugad sé ad velferd barna.
[ skélakdnnun sem Ingibjérg H. Hardardéttir, Steinunn Gestsdéttir og Gudrin
Kristinsdottir (2014) gerdu kom i ljés ad eingdngu litill hluti nemenda sagdist
myndi greina kennara fra sleemri medferd. bvi er mikilveegt ad starfsmenn i
leikskdlum byggi upp traust vid bornin svo liklegra sé ad pau leiti til peirra
begar a parf ad halda.

Rannsdknin gefur til kynna ad leikskdlakennararnir bera mikid traust til
leikskolastjora. beir leita til leikskdlastjéra pegar grunur vaknar ad um
barnaverndarmal sé ad raeda. beir segja honum fra gruni sinum og svo fylgir
leikskolastjori malinu eftir. Hoy og Tschannen-Moran (1999) skilgreina traust
til stjornanda pannig ad pad endurspegli pa tru sem starfsmenn hafa 4
stjérnandanum pegar 3 reynir.

5.4.2 Traust til barnaverndar

Malin sem tilkynnt hafa verid til barnaverndar eru stundum lengi i kerfinu.
Litlar upplysingar berast fra barnavernd um stodu mala og finnst
leikskolastjorunum erfitt ad vita ekki i hvada ferli malin eru.
Leikskoélakennararnir leggja enn meiri dherslu & mikilvaegi pess ad vita hvar
malin eru stodd sem tilkynnt hefur verid Gt af og telja ad naudsynlegt sé ad
vita hver stada malanna sé svo peir fai vitneskju um hvort von sé 4 ad hagur
barnanna eigi eftir ad batna. Leikskélakennarar eru i flestum tilfellum i nanari
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daglegum samskiptum vid bornin og eflaust skyrir pad hvers vegna peir leggja
enn meiri dherslu & ad vita um afdrif barnanna en leikskélastjorarnir.

Leikskoélastjérarnir segja ad baeta purfi imynd barnaverndar at a vid. Undir
pbetta taka leikskélakennararnir og margir likja peirri mynd sem er af
barnavernd i samfélaginu vid akvedna grylu sem tekur bornin fra foreldrum
sinum. Pessi mynd er ad peirra mati tilkomin medal annars vegna akvedins
bekkingarleysis & barnaverndarmalum og pvi er naudsynlegt ad barnavernd
kynni sig Ut & vid og efli pad traust sem borid er til hennar.

[ kénnun sem gerd var & vegum Félagsvisindastofnunar Héskdla islands
kom i ljos ad 59% folks bar mikid eda mjog mikid traust il
barnaverndarnefnda en 23% s6gdust bera frekar litid eda mjog litid traust til
hennar (Anni G. Haugen, 2011). bad vidhorf sem leikskélakennararnir sem
patt téku i rannsdkninni hafa til barnaverndar er & pann mata ad peir lita a
barnavernd sem fjarleega stofnun og er pad umhugsunarvert ad ekki sé meiri
nalaegd vid stofnunina midad vid pa krofu sem 16g0 er & starfsmenn leikskdla
ad tilkynna til peirra ef porf er a. Ljost er ad byggja parf upp gagnkveemt traust
a milli pessara adila.

5.5 bekking

bpekking & barnaverndarmdlum er almennt séd litil & medal starfsmanna i
leikskdlum. Med aukinni pekkingu 4@ barnaverndarmdlum mun pessum
tilkynningum til barnaverndar liklega fjolga ad mati leikskélastjéranna. Hér &
eftir verdur fjallad um hugtakid pekkingu og pad skodad med tilliti til peirrar
bekkingar sem leikskélastjorar hafa & barnaverndarmalum, peirrar pekkingar
sem peir hafa aflad sér og hvada pekkingu peir telja sig purfa 4 ad halda.

5.5.1 bekking a barnaverndarmalum

Flestir leikskolastjorarnir telja sig hafa takmarkada pekkingu 4 barnaverndar-
malum. Su pekking sem peir hafa & malaflokknum er ekki naegileg ad peirra
mati til ad takast a vid pau vidfangsefni sem bida peirra i starfi 4 degi hverjum.
Starfsmenn i leikskdlum hafa almennt séd mjog litla pekkingu a pvi hvad
flokkast sem barnaverndarmal og nefndi einn leikskdlakennarinn sem daemi
ad starfsmenn undrudust pegar peim var sagt ad pad flokkadist sem
vanraksla ef foreldrar gleyma itrekad ad koma med kuldagalla fyrir barnid
sitt i leikskdlann. Einn leikskdlakennari nefndi ad leikskélastjorar
sveitarfélaginu fundi reglulega og par er medal annars fjallad um
barnaverndarmal. SGU umraeda sem leikskdlastjorinn tekur patt i skilar sér ekki
i leikskdlann og purfa adrir starfsmenn skdlans einnig ad fa taekifeeri til ad
taka patt i slikum umraedum.
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Leikskolastjorarnir eiga i flestum tilfellum g&d samskipti vid
barnaverndaryfirvold i sinu sveitarfélagi. beir geta sott pangad radgjof og
fraedslu og fa jafnvel radleggingar um hvernig best er ad bregfast vid
grunsemdum sem vakna innan skdlans. Leikskélakennararnir ségdust hins
vegar hafa litla pekkingu a starfsemi barnaverndar og sumir vita ekki til pess
ad um samstarf er ad reeda. [ bandariskri rannsékn (Crenshaw, Crenshaw og
Lichtenberg, 1995) kom i ljés ad eingbngu 10% patttakenda sem storfudu a
svidi uppeldis og menntunar téldu sig hafa mjog géda undirstédupekkingu i
ad greina einkenni barnaverndarmala og eingdéngu helmingur patttakenda
toldu sig hafa nokkud géda pekkingu & malaflokknum. | rannsékn Kenny
(2001) kom i ljés ad kennarar hofdu takmarkada pekkingu & einkennum
barnaverndarmala. bessi takmarkada pekking islenskra leikskdlastjéra og
leikskodlakennara aetti pvi ekki ad koma a dvart.

5.5.2 Fraedsla um barnaverndarmal

par sem leikskdlastjorarnir telja flestir ad peir hafi takmarkada pekkingu a
barnaverndarmalum eiga peir ad eigin mati einnig erfitt med ad midla af sinni
pekkingu til starfsmanna sinna. bess i stad leggja nokkrir peirra kapp 4 ad
hvetja starfsmenn til ad saekja pa freedslu sem i bodi er um barnaverndarmal.
Hvorki leikskdlastjérarnir né leikskdlakennararnir fengu pa fraedslu i ndami
sinu sem peir purfa 8 ad halda i sinu starfi. Malaflokkurinn var fyrst og fremst
kynntur i ndmi peirra Ut fra peim lI6gum og reglugerdum sem voru rikjandi.
Einn leikskdlakennari minnist peirra skilaboda sem kennari i leikskélafraeedum
gaf kennaranemunum vardandi vanraekslu sem voru pau a pa leid ad vera
lausnamidadur og hlda vel ad bornum en ekki ad tilkynna til barnaverndar.

i rannsékn sem gerd vari Astraliu (Walsh, Mathews, Rassafiani, Farrel og
Butler, 2013) kom i ljés a0 med aukinni pekkingu kennara & barna-
verndarmalum jukust likurnar & ad peir tilkynntu til barnaverndar. Gudrin
Kristinsdéttir, Ingibjorg H. Hardardéttir og Margrét Olafsdéttir (2014) taka
fram ad reglulega komi fyrir ad reynslumiklir kennarar tilkynni i fyrsta sinn til
barnaverndar eftir ad ad hafa setid namskeid um barnavernd sem bodid er
upp & sem valndmskeid i meistaranami 4 Menntavisindasvidi Haskéla islands.
pad er pvi ekki fyrr en kennarar fa betri pekkingu 4 barnaverndarmalum sem
peir treysta sér til ad tilkynna. betta stadfestir ef til vill enn frekar mikilvaegi
pess ad bodid sé upp a vidteka freedslu um barnaverndarmal i nami
leikskdlakennaranema og fyrir alla starfsmenn leikskola.
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5.5.3 bekking sem dskad er eftir

Leikskolastjorarnir toldu sig purfa ad fa meiri fraedslu um malaflokkinn sem
snyr ad pattum eins og ferli tilkynninga, samraemi vidé barnaverndarnefndir i
ad greina einkenni barnaverndarmala, meiri upplysingar um stjérnsyslulég og
hvernig kerfid virkar auk pess ad fa reglulega uppfaerdar upplysingar um hvad
hefur breyst. Leikskélakennararnir téldu mikilvaegt ad bodid sé reglulega upp
a namskeid a vegum sveitarfélaga par sem farid er yfir ferli mala, starfsemi
barnaverndar, 16g og reglugerdir og hvernig barnavernd vinnur.

Baedi leikskdlastjdrarnir og leikskélakennararnir téldu mikilveegt ad
barnavernd kynni starfsemi sina Ut 4 vid og baeti pa imynd sem barnavernd
hefur i samfélaginu. [rsk rannsékn (McKee og Dillenburger, 2009) leiddi i 1j6s
ad nemendunum sem stundudu medal annars nam i leikskdlafreedum fannst
mikilvaegt ad 6dlast pekkingu & svidi barnaverndarmala. Pad er pvi ekki
eingdngu islenskir leikskdlakennarar sem telja sig skorta pekkingu 4 pessu
svidi.

Leikskolakennararnir 16gdu mikla aherslu @ ad starfsmenn hefdu vitneskju
um pau mal sem eru i ferli. Pad sé til deemis naudsynlegt ef fyrirliggjandi
skilabod eru um ad forsjarlausir foreldrar mega ekki saekja born sin i skélann.
Slik deemi komi alltaf upp inn & milli i skélunum og purfa pvi starfsmenn ad
hafa vitneskju um pau. i lok dags eru ad peirra ségn oft ungir og reynslulitlir
starfsmenn i vinnu med bérnunum og veltur 4 peim ad akvarda hvort foreldri
megi sakja barn, pad 4 ekki eingdngu vid um forraedislausu foreldranna
heldur einnig foreldra sem koma i annarlegu astandi til ad seekja bdrnin sin.
Liklega hafa pessir starfsmenn enn minni forsendur en leikskélakennarar til
ad vega og meta hvort um barnaverndarmal er ad raeeda vegna takmarkadrar
bekkingar & malaflokknum en samt sem adur er pessi abyrgd 16gd 4 peirra
herdar.

5.5.4 Utanadkomandi kr6fur um pekkingu

b6 sérstok reglugerd sé til par sem 16gd er ahersla & paer skyldur sem
starfsmenn i leikskélum hafa vardandi tilkynningar til barnaverndar
(Barnaverndarstofa, e.d.-c) er ekki séd til pess med markvissum haetti, hvorki
a vegum sveitarfélaga né rikisins ad starfsmenn fai pessa fraedslu. Samt sem
adur eru gerdar krofur til peirra um ad geta metid hvenzaer um barnaverndar-
mal er ad raeda og viti hvernig best er ad bregdast vid.

Fordaemi eru fyrir pvi i tdmstundarstarfi ad peir sem vinna med bérnum
fari & sérstok namskeid til ad pekkja einkenni barnaverndarmala. bannig
meelist Bandalag islenskra skata til pess ad allir sveitarforingjar og adrir
sjalfbodalidar sem vinna med bérnum i skatastarfi fari 4 namskeid sem ber
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nafnid Verndum pau auk pess sem namskeidid er hluti af leidtogapjalfun
skata (Skatamal, 2015). Namskeidid er byggt 4 efni samnefndrar bdkar sem |
hefur verid vitnad i pessari ritgerd og fjallar um hvernig bregdast a vid grun
um ofbeldi og vanraekslu gegn bérnum og unglingum. Auk Bandalags
islenskra skata hafa Ungmennafélag islands, KFUM og KFUK & islandi og
Slysavarnafélagid Landsbjorg stadid fyrir sliku namskeidi undanfarin ar undir
merkjum Zskulydsvettvangsins. Namskeidid er xtlad 6llum sem starfa med
bornum og unglingum hja sveitarfélogum, iprottafélogum og eeskulyds-
félogum auk pess sem adrir sem ahuga hafa geta sétt namskeidid.
Askulydsvettvangurinn gerir pa krofu ad allir starfsmenn og sjalfbodalidar
innan vettvangsins saeki petta namskeid.

Veruleg porf er &4 ad bodid sé upp 4 namskeid med pessu snidi fyrir
starfsmenn i leikskélum eins og fram hefur komid og ljost er ad naudsynlegt
er ad gripa til mikilla Urbdta til ad geta verndad bornin i leikskélunum a pann
hatt sem pau purfa 4 ad halda.

5.6 Samantekt og eigin alyktanir

Su mismikla reynsla sem leikskélastjorarnir sem patt toku i rannsékninni hafa
af tilkynningum til barnaverndar er ekki endilega i samraemi vid hversu lengi
peir hafa starfad sem stjérnendur. beir sem hafa starfad lengst hafa minni
reynslu af tilkynningum til barnaverndar en peir sem hafa starfad skemur.
Reynsla leikskdlastjora af barnaverndarmalum hefur ahrif 3 hvernig peir
bregdast vid pegar grunur vaknar um ad ekki sé nzegilega vel hugad ad velferd
barna. Reynslan getur nyst peim vel enda minnkar vanlidan og 6ryggi eykst
med meiri reynslu auk pess sem peir sem hafa meiri reynslu 8 malaflokknum
tilkynna oftar.

Reynslan getur hins vegar einnig virkad hamlandi og ordid til pess ad sidur
er tilkynnt til barnaverndar. Pad er mikilveegt fyrir stjornendur ad vera
medvitadir um hversu mikil ahrif reynslan getur haft & dkvardanir peirra i
pessum malaflokki par sem 6llu mali skiptir hvernig brugdist er vid ef grunur
leikur 4 ad bérn bui ekki vid vidunandi skilyrdi. Vert vaeri ad rannsaka betur
hvernig leikskolastjorar geta notad reynslu sina i malaflokknum & pann hatt
ad peir tilkynni oftar til barnaverndar.

Leikskolastjorarnir eru medvitadir um mikilveegi pess ad traust sé rikjandi
i skélanum. Leikskélastjorarnir eru viljugir til ad vidhalda trausti vid foreldra
en peir setja pd flestir hagsmuni barnanna ofar pessu trausti. beir
leikskolastjorar sem oftar hafa tilkynnt til barnaverndar telja audveldara ad
vidhalda pvi trausti vid foreldra eftir ad tilkynning berst en peir
leikskolastjorar sem sjaldnar hafa tilkynnt. beir sem oftar hafa tilkynnt
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nefndu deemi um ad traustid hafi jafnvel aukist vid foreldra eftir ad tilkynning
barst og leitudu peir gjarnan til stjiérnenda eftir radleggingum um framhald
mala. Leikskdlakennarar bera traust til yfirmanna sinna pvi peir leita til peirra
pbegar grunur vaknar og treysta peim til ad leggja sitt af morkum til ad malin
rati rétta leid bornunum til heilla. Verulega skortir @ ad traust sé rikjandi til
barnaverndar og kemur pad medal annars til vegna takmarkadrar pekkingar
a starfsemi hennar auk peirrar imyndar sem barnavernd hefur i samfélaginu.

Traust er mikilvaegur pattur i leikskélastarfi og allra mikilvaegast er ad
bornin beri traust til starfsmanna. [ ljési rannsékna par sem kom fram ad born
eru ekki likleg til ad leita til kennara ef eitthvad alvarlegt bjatar & heima, er
gridarlega mikilvaegt ad bregdast vid og efla traustid milli kennara og
nemenda. b4 kemur inn a naudsyn pess ad leikskdlastjoéri leggi sitt af morkum
ad byggja upp traust i skdlanum og hafi til hlidsjénar aé bua bérnunum sem
bar eru a degi hverjum 6rugg og gd0 skilyrdi svo pau upplifi skélann sem pad
trausta skjol sem hann 4 ad vera og bornin leiti jafnvel til starfsmanna par
eftir peirri hjalp sem pau purfa a ad halda.

bpad er margt sem leikskélastjérarnir telja sig purfa ad hafa i huga pegar
beir taka akvardanir varéandi pennan malaflokk. peir purfa ad huga ad
morgum pattum samtimis, velferd barnanna jafnframt pvi ad huga ad
samskiptum vid foreldra, hlusta a 6lik sjénarmid og hugsa um afleidingar
beirra dkvardana sem peir taka. Leikskdlastjérarnir bera ad eigin ségn abyrgd
a peirri akvordun sem tekin er en peir leita sér yfirleitt radgjafar ymist i
stjérnendateymi skélans eda til utanadkomandi sérfraedinga.

Flestir leikskélastjérarnir telja sig purfa ad vera frekar vissa i sinni sék ad
um barnaverndarmal er ad raeda adur en akvordun er tekin um ad tilkynna. |
flestum tilfellum er samraemi & milli fjélda peirra tilkynninga sem
leikskolastjorar og leikskdlakennarar hafa att patt i og hversu vissir peir telja
sig purfa ad vera i sinni sok. beir sem telja sig purfa ad vera mjog vissa eru
yfirleitt peir sem hafa sjaldnast tilkynnt. Nokkrir leikskdlastjérar vitnudu i ad
samkvaemt tilkynningaskyldu starfsmanna leikskdla purfi ad vera rokstuddur
grunur adur en tilkynnt er til barnaverndar. bpad er hins vegar & misskilningi
byggt enda kemur skyrt fram i reglugerd um tilkynningarskylduna ad nég sé
ad grunur leiki @ a6 um barnaverndarmal sé ad raeda og pad sé svo hlutverk
starfsmanna barnaverndar ad skera Ur um hvort grunurinn er & rokum
reistur. Ljost er ad efla parf pekkingu leikskélastjora & tilkynningarskyldunni
og leyfa pannig bérnunum oftar ad njéta vafans.

Ymsar tilgatur komu fra baedi leikskélastjorum og leikskélakennurunum
um hvad valdi pvi ad ekki berist fleiri tilkynningar er raun ber vitni fra
leikskdlum. beir nefndu medal annars hraedslu. bessi hraedsla getur pa ymist
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verid i gard foreldra vegna hugsanlegra vidbragda peirra pegar peir fa peer
fréttir ad tilkynnt hefur verid at af barni peirra en einnig getur verid um ad
raeda otta um hver afdrif barna verda pegar tilkynning berst til barnaverndar
og dvissa um pad ferli sem bidur barnsins. Einnig getur ad peirra mati verid
um ad reeda otta vid ad missa pad traust sem hefur skapast i daglegum
samskiptum vid foreldra.

Obryggi um hvernig & ad standa ad tilkynningum er pattur sem var
nefndur sem astaeda fyrir fdum tilkynningum fra leikskélum. Ef litil reynsla er
til stadar af pessum malaflokki er edlilegt ad starfsmenn finni til 66ryggis.
Nain tengsl i litlu samfélagi var einnig nefnt sem moguleg asteeda fyrir faum
tilkynningum og getur verid um margvisleg tengsl ad raeda félks a milli sem
gerir starfsmonnum leikskéla erfidara fyrir ad tilkynna.

Einnig var nefnt ad sleem reynsla af barnaverndarmalum geeti ordid til
pess ad sidur sé tilkynnt. b4 nefndu nokkrir ad starfsmenn i leikskélum séu
oft medvirkir og hefur pad ahrif & ad ekki berast fleiri tilkynningar fra
leikskdlum. Einn leikskélastjori nefndi ad sjalfsmynd leikskélakennara veeri
veik og pvi geeti verid erfitt fyrir pa ad standa vord um réttindi barna pegar
peir eiga ef til vill erfitt med ad standa vérd um eigin hagsmuni.

Pessir paettir sem hér hafa verid nefndir sem mogulegar asteedur pess ad
ekki berist fleiri tilkynningar til barnaverndar hafa pad sammerkt ad skortur
er a ad starfsmenn i leikskélum hafi trd a eigin faerni til ad takast @ vid pennan
malaflokk. bPvi er gridarlega mikilveegt ad styrkja leikskdlastjora,
leikskdlakennara og adra starfsmenn i leikskdlum i starfi 8 pann mata ad peir
00list aukna tru a eigin getu pannig ad peir séu betur i stakk bunir til ad
vernda bérnin sem eru i peirra umsja.

Margir peirra patta sem taldir voru upp hér d undan um astaedur pess ad
ekki berist fleiri tilkynningar til barnaverndar eru einnig vegna takmarkadrar
pekkingar @ malaflokknum. Starfsmenn i leikskélum hafa ekki naegilega
pekkingu & barnaverndarmalum og ferli peirra. beir 6ttast afleidingarnar
pbegar tilkynnt er og sama ma segja um foreldra sem bregdast okvaeda vid
tilkynningum.

Leikskolastjorarnir og leikskélakennararnir kalla eftir aukinni pekkingu a
malaflokknum pvi hun skiptir miklu mali. Bjoda parf upp a ofluga freedslu i
nami leikskdlakennara pannig ad peir geti brugdist vid i samraemi vid peer
miklu krofur sem lagdar eru a@ pa i pessum malaflokki. Einnig parf ad bjoda
reglulega upp & markviss og hagnyt namskeid fyrir alla starfsmenn leikskdla
svo peir 0O0list vidtaeka pekkingu & malaflokknum. Gerd er krafa til
starfsmanna leikskdla ad tilkynna ef grunur vaknar ad um barnaverndarmal
sé a0 raeeda. En medan skortur er a pekkingu a malaflokknum og ekki neins
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adhalds gaett fra rekstraradilum leikskdlanna ad starfsmenn afli sér aukinnar
bekkingar, er ekki haegt ad buast vid ad tilkynningum til barnaverndar fj6lgi
fra leikskélum & naestunni.

Samstarf milli leikskdla og barnaverndar er i flestum tilfellum mjog gott
ad mati leikskélastjora. Flestir hafa peir gott adgengi ad starfsménnum
barnaverndar og geta leitad til peirra og fengid upplysingar um hvernig
bregdast skuli vid og fengid radleggingar sem a parf ad halda. Leikskélastjorar
kolludu po eftir meira samstarfi og téldu mikilvaegt ad fa upplysingar um ferli
beirra mala sem tilkynnt hefur verid ut af. Leikskdlakennararnir upplifdu ekki
samstarfid vid barnavernd a jakveedan mata og margir téldu ad ekki vaeri um
neitt samstarf ad raseda 4 milli leikskéla og barnaverndar. beir téldu mikilvaegt
ad auka samstarfid vid barnavernd sem parf ad peirra mati ad gera sig
synilegri.

Samvinna leikskdlans vid barnavernd hefur mikil ahrif & fjolda tilkynninga
eins og fram kom i rannsdkninni og toldu sumir vidmalendurnir ad
tilkynningum myndi fjélga ef barnavernd myndi kynna starfsemi sina betur
fyrir 6llu starfsfolki. Vakning parf ad verda i samfélaginu um mikilvaegi
barnaverndar og pess hlutverks sem hun gegnir. Auk pess er mikilvaegt ad
baeta pa imynd sem barnavernd hefur ut a vid pannig ad almenningur liti
hana jakveedari augum en hann gerir i dag. bannig gatu likurnar aukist 4 ad
til barnaverndar sé leitad pegar dhyggjur vakna varéandi born og velferd
beirra.

Nidurstodur rannséknarinnar gefa til kynna ad reynsla og lifssyn hefur
ahrif 4 pann fjélda tilkynninga sem berst til barnaverndar. Olik vidmid geta
verid pess valdandi ad misjafnt sé hvort mal séu tulkud sem barnaverndarmal
eda ekki eftir pvi hvada starfsmadur a i hlut. bar getur mismunandi
bakgrunnur og reynsla haft ahrif medal annars. Vidhorf hafa mikil ahrif pegar
kemur ad tilkynningum til barnaverndar. bau endurspegla paer adgerdir sem
starfsmenn leikskéla gripa til og hafa mikil ahrif hvernig tekid er a pessum
vidkveema malaflokki. Leikskolakennarinn sem vildi taka med sér barn heim
um jdlin, allir peir starfsmenn sem lana foreldrum itrekad aukafot & bornin
og peir sem skipul6gdu sérstakar sundferdir fyrir vanraekta barnid hafa haft
bad vidhorf ad leggja sitt af morkum til ad auka vellidan vibkomandi barna en
bvi midur virdast vandamalin ekki leysast vid pad.

Starfsmenn i leikskélum purfa ad vera upplystir um ad foreldar hafa ef til
vill élik vidhorf, lifssyn og reynslu. Margar leidir geta verid ad sama
markmidinu en paer samraemast ekki allar endilega peim vidmidunum sem
notast er vid hér 4 landi um hvad er talid seskilegt og vidunandi fyrir boérn. bvi
er mikilveegt ad starfsmenn i leikskdlum séu medvitadir um ad virda peer
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mismunandi leidir sem foreldrar vilja ef til vill fara pegar kemur ad uppeldi
barna. En notast parf samt sem adur vid vidmidin fra Barnaverndarstofu
pbegar flokkar barnaverndarmala eru skodadir til ad verja hagsmuni barnanna.
En fyrst og fremst skiptir mali ad starfsmenn i leikskdlum sem eru i ndnum
daglegum samskiptum vid born og foreldra peirra séu medvitadir um sin eigin
vidhorf og hvada ahrif lifssyn peirra og reynsla geti haft a hvernig peir meta
barnaverndarmal og bregdast vid pegar bornin purfa hvad mest 4 peim ad
halda.
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6 Lokaord

Eins og komid hefur fram hafa lifsskilyrdi barna breyst mikid i gegnum
aldirnar og sama ma segja um pau vidhorf sem rikjandi hafa verid til peirra.
Hlutverk barna i islensku samfélagi hefur einnig tekid miklum breytingum og
eru pau ad morgu leyti i takt vid paer gridarlega miklu breytingar sem orgid
hafa i pjodfélaginu, sérstaklega a sidastlionum hundrad arum.

Barn sem sleit sinum barnském um aldarmétin 1900 bjé ad 6llum likindum
a mannmorgum sveitarbae, tok patt i peim verkum sem sinna purfti dsamt
foreldrum sinum, systkinum og vinnufdélki og ef til vill var pvi refsad med
likamlegu ofbeldi ef talin var porf & pvi. Menntavegur barnanna var ekki
langur, litid var & pau sem litla fullordna einstaklinga og takmarkadir
moguleikar budust til framtidarstarfa. Barn sem hins vegar sleit barnském
sinum um sidustu aldamét bjod liklega @ hofudborgarsvaedinu, a eitt til tvo
systkini, bada foreldra utivinnandi og dvaldi i leikskéla sem i senn sinnir
menntunarlegu, uppeldislegu og pjénustumidudu hlutverki i atta til niu
klukkustundir a degi hverjum. Fjolbreytt taekifeeri til nams og starfsvettvangs
munu bjédast pvi barni i framtidinni.

Med tilkomu barnaverndarlaga, Barnasattmala Sameinudu pjédanna og
annarra laga og reglugerda eru réttindi barna vel tryggd og pvi er ljost ad
gridarlega margt hefur dunnist varéandi born og velferd peirra. Pad er pd pvi
midur ekki haegt ad treysta pvi ad 6ll bérn bdi samt sem adur vid vidunandi
lifsskilyrdi og pad synir fjoldi peirra tilkynninga sem berast til barnaverndar a
ari hverju. Eingdngu um 2% allra tilkynninga sem berast til barnaverndar
koma pé fra leikskélum po bérnin dvelja par stéran hluta af degi hverjum.

Markmid rannsoknarinnar var ad kanna hvada reynslu leikskélastjorar
hafa af tilkynningum til barnaverndar. Einnig ad fa vitneskju um hvad veldur
pvi ad faar tilkynningar berast til barnaverndar fra leikskélum. Tilgangur
rannsoknarinnar var ad fa upplysingar um til hvada radstafanna parf ad gripa
til fjolga peim tilkynningum sem berast fra leikskélum. Einnig ad varpa
skyrara ljési @ hvada peettir stjornunar leikskolastjori parf ad hafa til
grundvallar pegar kemur ad dkvardanatoku i pessum malaflokki.

Nidurstodur rannsoknarinnar gefa til kynna ad leikskélastjorar hafa
mismikla reynslu af barnaverndarmalum en reynsla peirra métar hvernig peir
bregdast vid pegar grunur vaknar um ad ekki sé naegilega vel hugad ad velferd
barna. Ymsar astaedur voru nefndar fyrir pvi af hverju ekki berast fleiri
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tilkynningar til barnaverndar en raun ber vitni en paer snua allar ad mikilvaegi
bess ad starfsmenn hafi haefni til ad takast 4 vid pennan vidkvaema malaflokk
og pvi er mikilvaegt ad styrkja pa i starfi.

Leikskolakennurum er atlad ad hafa pad ad markmidi i sinu starfi ad
bornin sem fara fra peim yfir & naesta skélastig utskrifist med sterka og
jadkvaeda sjalfsmynd med ébilandi trd a sjalfum sér og med pad ad leidarljdsi
er hverjum og einum einstaklingi flest faert. bvi uppeldi er svo sannarlega
stérmalid staersta. En @ medan leikskélakennarar hafa hvorki pekkingu né
naegilegt sjalfstraust til ad takast 4 vid pennan gridarlega vidkveema malaflokk
sem barnaverndarmil eru, er ef til vill erfitt ad gera pessar krofur til peirra.
pa kemur ad mikilvaegi pess ad efla leikskdlastjéra enn frekar i starfi svo peir
geti verid enn betri leidtogar og malsvarar fyrir starfsmenn sina pannig ad
peir 60list aukna haefni til ad greina og meta pegar born bua vid évidunandi
adstaedur sem markad getur lif peirra alla tid.
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Vidauki | Beidni til leikskdlastjora um patttéku i rannsokn

Godan dag

i ndmi minu i stjgrnunarfraedi menntastofnana vid menntavisindasvid
Héskdla islands vinn ég nina vid rannsdkn til MA-prafs. Eg sendi pér pennan
télvupdst i peim tilgangi ad bidja pig um ad taka patt i rannsdkn minni.
Rannsdknin felst i pvi ad kanna reynslu leikskdlastjora af tilkynningum il
barnaverndarnefnda. bad er von min ad rannsdknin muni varpa mynd a
hvernig stadid er ad vinnslu barnaverndarmala i leikskdlum og verda
stjigrnendum i leikskolum ad gagni vid medferd slikra mala. Rannsdknin hefur
verid tilkynnt til Persénuverndar og er namer tilkynningar 57295/2015.

Rannsdknin fer fram med peim haetti ad ég tek vidtol vid atta leikskdlastjora
ar fimm mismunandi sveitarféldgum. Eg mun i vidtélunum stydjast vid
vidtalslista med &kvednum grunnspurningum en ad &dru leyti munu
spurningarnar vera i samraemi vid hvernig vidtalid proast.

Mafnleyndar verdur gaett par sem ndfnum verdur breytt svo ekki verdi hagt
ad bera kennsl & patttakendur. Einnig mun ég breyta upplysingum um
bakgrunn ef p&rf er a svo ekki sé hasgt ad rekja til pin. Fyllsta trinadi og
nafnleyndar er heitid vid rannsoknina og personulegum skjélum og
hljodskram verdur eytt ad drvinnslu lokinni.

Stefna min er ad taka pessi vidtdl sem allra fyrst og ég hlakka til ad heyra fra
bér.

Med kaerum kvedjum og fyrirfram pokk,
Linda Hrénn borisddttir
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Vidauki Il Beidni til leikskdlakennara um patttoku i
rynihép

Gddan dag

i ndmi minu i stjidrnunarfraedi menntastofnana vid Haskola islands vinn ég
nina vid rannsékn til MA-préfs. Eg sendi pér pennan télvupdst i peim tilgangi
ad bidja pig um ad taka patt i rannsdkn minni. Rannsoknin felst § pvi ad kanna
reynslu leikskdlastjora af barnaverndarmalum  og  tilkynningum il
barnaverndarnefnda. Samhlida vidtolum sem ég tek vid leikskolastjora pa
leita &g eftir upplifun leikskélakennara af barnaverndarmalum. kad er von
min ad rannsdknin muni varpa mynd & hvernig stadid er ad vinnslu
barnaverndarmala i leikskdlum og verda stjornendum i leikskdlum ad gagni
vid medferd slikra mala. Rannsoknin hefur verid tilkynnt til Persénuverndar
og er ndmer tilkynningar $7295/2015.

Rannsdknin sem ég bif pig um ad taka patt i er patttaka i rynihdp sem
samanstendur af leikskélakennurum dr mismunandi  swveitarféldgum.
Markmidid er ad koma 8 umraedum um barnaverndarmal og fa upplysingar
um pa reynslu sem leikskolakennarar hafa af peim malaflokki. I rjnihépnum
mun &g stydjast vid vidtalslista med dkvednum grunnspurningum en ad ddru
leyti munu spurningarnar vera i samraemi vid hvernig vidtalid proast.

Mafnleyndar verdur geett par sem ndfnum verdur breytt svo ekki verdi
hazgt ad bera kennsl & patttakendur. Einnig mun ég breyta upplysingum um
bakgrunn ef porf er & svo ekki sé hagt ad rekja til pin. Fyllsta trinadi og
nafnleyndar er heitid vid rannséknina og persénulegum skjdlum og
hljgdskram verdur eytt ad drvinnslu lokinni.

Stefna min er ad rynihdpur hittist sem allra fyrst og ég hlakka til ad heyra
fra pér.

Med kaerum kvedjum og fyrirfram pakk,

Linda Hrénn barisdottir
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Vidauki Ill Vidtalslisti leikskdlastjora

Vidbragd vegna gruns um ad velferd barna sé ekki nazgilega vel g==tt

1. Hwer eru bin fyrstu vifbrégs sem skolastjor begar grunur vaknar um
a3 ekki =& n=gilegz vel hugad 28 velferd barnz?

1 1. Hvadz leidir hafa raynst pér drangursrikastar sem stjornandi pegar upp
kernur vafi um 23 hugad er negilega wel 88 barmum heima fyrir?

1 2. Hvernig metur pu hvort asteeda =@ til 28 tilkynna til barnaverndar um
malid?

1 3. Hversu langan tima hefur pd tekid pér | a8 taka akvdrdun um malefni sem
petta?

1.4, Hvernig finnst per hafz gangid a8 taka akvordun um malefni sem petta?

1.5, Hverjir komz ad akwarSanatdkunni pegar akveda barf hvernig skuli bregdast
vid peim gruni sem vaknar?

Baokgrunnsupplysingar um leikskalastjora

2. Hwersu lengi hefur pd starfad sem leikskalastjori?
2.1. Hvad ert pu gmaul/gamall?
2.2, Hvadiz menntun hefur po?
2.3, Hversu langa starfareynslu hefur pd sem starfsmadur i leikskola?
2.4, Hversu marg born eru i leikskolanum?

2.5, Hvermig er samvinnu & milli lzikskddans og bamaverndarnefndar |
sveitarfélaginu hattas?

Ferli tilkynninga og reynsia af peim

3. Hwvernig myndir pu lysa pyi ferli sem fer af stad pegar pd tekur 2kvardun
um ad tilkynna til barmaverndar?
3.1. Hversu oft hefur B tilkyning til barnaverndamefndar?
3.2. Hvafa viSbrog® hefur b fengid fra foreldrum peirra bama sem pu hefur
sent tilkynningar ot f?
3.3 Hefur pd fundis fyrir pvi a8 breyting hafi or8id 4 samskiptum pinum vis
foreldra eftir a8 pu tilkynntir til barnaverndarnefndar?

3.4. Ef swo er, & hvafiz hatt fannst pér ad breyting hafi ordid 3 samskiptumn pinum
vid foreldra?

3.5, Hvermig myndir b sz ifan pinni pegar skvirSun hefur verid tekin um ad
tilkynna til barnaverndar?
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Pekking leikskdlastjora @ barnaverndarmalum og midlun pekkingar til
starfsmanna leikskdlans

4. Hwversu mikla pekkingu telur bd pig hafa 2 malaflokknum barnavernd?
4.1. Hvernig fre=dslu fakkst b0 um barnzverndarmal | nami pinu sem
leikskalzkennari?
4.2, Hvernig hefur pu afla8 pér ba pekkingu sem pi hefur 3
barnzverndarmalurm?
4.3, Finnst per big vanta meiri pekkingu 2 barnaverndarmalum em bl hefur
nu pegar?
431 Efsvo er, hvernig pekkingu telur pu pig purfa?
4.3.2. Ef svo er, hvar t=lur pd ad best vasri fyrir pig a3 3 ba pekkingu?

4.4, Hversu vissa/n telur pd pig burfz 28 vera | pinni 58k um ad grunur sé 2
rékumn reistur 33ur en 2kvadid er 2 tlkynna?

4.5, Hvernig midlar pd pekkingu pinni 2 barnaverndarmzlum til starfsmannz
leikskalzns?

Vidhorf leikskolastjora til tilkynninga til barnaverndar

5. Hwerjar telur pu ast=dur pess a8 eingéngu um 2% zlira tilkynna komi
fra leikskolum?

5.1. Hversu mikil hrif telur pl 25 pekking 3 barnawverndarmalum hafi 3 heersu
margar tilkynningar berast fra leikskolum?

5.2. Hversu mikil 3hrif telur pl a3 lifssim pin og reynsta hafi 3 bwersu margar
tilkynningar berist fra leikskolum?

5.3. Hversu mikil 3hrif telur pd a8 dagleg o nain tengsl vid foreldra hafi 3
hwversu margar tilkynningar berist fra leikskalum?

5.4. Hversu mikil ahrif telur pd 28 samvinnz leikskdlans vid barmavernd hafi 2
Fersu margar tilkynningar berist fra leikskdlum?

5.5, annad sem pu vilt koma & framfzsri
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Vidauki IV Vidtalslisti rynihdps

Vidbragd vegna gruns um ad velferd barns sé ekki neegilega
vel geett

1. Hver eru ykkar fyrstu vidbrogd sem leikskolakennarar pegar grunur
vaknar um ad ekki s& neegilega vel ge=tt ad velferd barns?

1.1. Hvada leidir hafa reynst ykkur Zrangursrikastar a8 fara pegar upp
kemur vafi um asd hugad er n=gilega vel ad barnum heima fyrir?

1.2. Hvernig metid pid hvort 2steeda s til 24 tilkynna til barnaverndar
um malid?

1.3. Hvernig finnst ykkur hafa gengid ad taka akvérdun um malefni sem
petta?

1.4. Hverjir koma a8 Skvardanztdkunni pegar 2kvedz parf hvernig skuli
bregdzst wid beim gruni sem vaknar?

Baokgrunnsupplysingar um leikskdlakennara

2. Hversu lengi hafid pid starfad sem leikskolakennarar?
2.1. Hversu langa starfsreynslu hafid pid sem starfsmenn i leikskala?
2.2, Hvada menntun hafid pid?
2.3. Hvada st&Ju gegnid pid innzn leikskalans?

Ferli titkynninga og reynsla af beim

3. Hvernig myndud pid lysa pvi ferli sem fer af stad pegar tekin er
akvirdun i lzikskalanum um ad tilkynna til barnaverndar?

3.1 Hversu oft hafid pid att patt i a3 tilkynna til barnaverndarnefndar?

3.2. Hvada vidbrigd hafid pid fengid fra foreldrum peirra barna sem sent
hafz verid tilkynningar ot af?

3.3. Hafi& pi& fundid fyrir pvi a8 breyting hafi or8id 3 samskiptum ykkar
vid foreldra eftir 24 tilkynnt var til barnaverndarnefndar?

3.4. Ef svo er, a hvada hatt fannst ykkur 28 breyting hafi ordid a samskiptum
vid foreldra?

3.5, Hvernig myndud pid ly=z lidan ykkar pegar 2kvirdun hefur verid tekin
um a4 tilkynna til barmnaverndar?
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Pekking leikskolakennara @ barnaverndarmalum

4. Hversu mikla pekkingu teljid pid vkkur hafa & malaflokknum
barnavernd?

4.1, Hvernig free8slu fengud pid um barnaverndarmal i nami ykkar
sam leikskalakennarar?

4.2 Hvernig hafid pid aflad ykkur pz pekkingu sem pid hafis a barnaverndar-
malum?

4.3, Finnst ykkur 23 ykkur vanti meiri pekkingu 2 barnaverndarmalum an pid
hafid nd pegar?

4.3.1. Ef svo er, hvernig pekkingu teljid ykkur purfa?
4.3.2. Efsvo er, hvar teljid pid 20 best vaeri a3 f3 pa pekkingu?

4.4 Hversu vissz/n t2ljif pid ykkur purfz 28 verz i yvkkar s8k um 28 grunur sé
3 rékum reistur 2dur en akvadid er ad tilkyrina?

Vidhaorf til titkynninga til barnaverndar

5. Hwerjar teljid pid asteedur pess ad eingéngu um 23 allra tilkynna komi
fré leikzkalum?

5.1. Hversu mikil 3hrif teljid pid 28 pekking & barnaverndarmalum hafi 8 hversu
margar tilkynningar berast fra leikskdlum?

5.2. Hversu mikil 2hrif teljid pid ad lifssyn ykkar og reynsla hafi 8 hversu margar
tilkynningar berist fra leikskdlum til barnaverndarnefndar?

5.3. Hversu mikil 3hrif teljid pid 28 dagleg og nain tengsl vid foreldra hafi 2
hversu margar tilkynningar berist fra leikskolum til barnaverndarmefndar?

5.4. Hversu mikil 2hrif teljid pid 28 samvinna leikskadlzns vid barnaverndarnafndir
hafi & hwersu margar tilkynningar berist fra lzikskélum til barmaverndar?

5.5. Annad sem bid vilji§ kema & framfzeri
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