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Formali

Ritgerd pessi er unnin sem meistaraverkefni til fullnustu M-Ed gradu a
menntavisindasvidi i uppeldis- og menntunarfraedideild Hdskéla islands
med aherslu a stjornunarfraedi menntastofnana. Vaegi ritgerdarinnar er 30
ECTS einingar. Ritgerdin er byggd a eigindlegri rannsékn sem félst i ad tekin
voru vidtol vid 30 einstaklinga i fimm leikskélum. Talad var vid fimm
leikskdlastjora og fimm rynihdpa sem samanstédu af fjérum til sjo
einstaklingum. Verkefnid var unnid & timabilinu 2014-2015 og var
rannséknin tvipaett; fyrri hluti vidtalanna var tekinn vorid 2014 og seinni
hluti i febrdar 2015. Rannsdknarspurningin er: Hvernig md skapa
eftirsoknarvert starfsumhverfi fyrir fagfdlk i leikskélum sem studlar ad
stédugleika pess i starfi? Mér lék forvitni 4 ad vita hvad veldur pvi ad sumir
leikskoélar eru vel mannadir fagfélki en adrir skdlar, jafnvel i sama
tunfaetinum, eru i vandraedum med ad manna skdlana fagfdlki. Taldi ég ad
petta vidfangsefni pyrfti rannséknar vid og vildi leitast vid ad svara pvi
hvada peettir pad eru sem hvetja fagfélk til ad velja ad starfa i einum
leikskdla frekar en 68rum.

Leidbeinandi vid gerd verkefnisins var Dr. Arna H. Jénsddttir og pakka ég
henni géda leidsdgn og skyrar leidbeiningar sem og gddar samraedur og
jakvaedan studning vid framkvaemd verkefnisins. Sérfraedingur var Bryndis
Gardarsdottir, lektor og pakka ég henni einnig gagnlegar dabendingar. ba
kann ég viomalendum minum pakkir fyrir ad gefa sér tima til ad taka patt i
rannsékninni. Eg veit ad oft var erfitt ad koma pvi vid. An peirra hefdi petta
verkefni ekki ordid ad veruleika.

Eg stend jafnframt i pakkarskuld vid ymsa adila sem hafa veitt mér
studning og hvatningu i gegnum petta ndm. Fyrst ber ad pakka systrum
minum, peim Eydisi Lindal Finnbogadéttur og Asdisi Lindal, og médur minni,
Kristranu Lindal Gisladéttur, fyrir studning, deigingjarnan tima til yfirlestrar
og endalausa hvatningu. ba vil ég pakka samnemanda minum, Lilju
Kolbridnu Steinpdrsdoéttur, fyrir dmetanlegan studning og hvatningu pegar
illa dradi hja mér sem og skemmtilegan tima i samvinnu og samraeedum um
namid. barna skapadist traustur félagi sem ég a eftir ad eiga ad um dkomin
ar. Michelle Sonja Horne og Sigurdi Saevarssyni pakka ég fyrir pydingu a
agripi. Ad lokum vil ég pakka Sverri Norland rithéfundi fyrir préfarkalestur.






Agrip

A undanférnum arum hefur mannekla og vontun & fagfélki i leikskélum
verid nokkud til umraedu i samfélaginu. Pad vakti athygli mina ad innan
sama sveitarfélags er baedi ad finna leikskéla sem eru vel mannadir fagfélki,
sem staldrar lengi vid i starfi, og adra sem eru mjog illa mannadir og med
mikilli starfsmannaveltu. Markmid pessarar rannsdknar er ad varpa ljési a
hvad einkennir starf og starfshzetti peirra leikskdla par sem stédugleiki rikir i
fiolmennum hoépi fagfélks. Einnig er aetlunin ad skoda hvada leidir
leikskolastjorar fara til ad skapa eftirséknavert starfsumhverfi fyrir fagfoélk,
hvada adferdum peir beita til ad nd fram stodugleika og hvada leidir peir
fara til ad fjolga i faghépnum.

Eigindlegri ranns6knaradferd var beitt og voru tekin viotdl vid fimm
leikskOlastjéra og rynihOpavidtdl vid fagfélk i alls fimm leikskOlum af Olikri
steerd.

Nidurstfdur benda til ad stjornunarhattir leikskoOlastjora og menning
skolans hafi mikid ad segja pegar kemur ad starfsanagju, sterkri lidsheild og
stodugleika. LeikskOlastjorarnir 10gdu daherslu & pad, ad ef na etti
markmidum leikskolans, vaeri mikilvaegt ad hafa hatt hlutfall fagfélks par sem
leikskdlakennarar veeru i meirihluta. Greina maétti jakveedan starfsanda par
sem samvinna, samstada og lausnamidud hugsun voru hofd ad leidarljosi.
Traust og virding riktu i leikskdlunum og stjornendur voru medvitadir um
mikilvaegi pess ad nyta mannaudinn, dreifa abyrgd og forystu og greina matti
mikla samabyrgd. LeikskOlastjorarnir [6gdu aherslu & ad varpa
dkvardanattku inn i faghOpinn og kalla eftir skodunum starfsmanna sinna og
sameiginlegri syn & skoOlastarfid. Nidurstddur benda einnig til ad
leikskdlastjorarnir leggi mikid upp Ur skOlaproun og leidum til ad fjdlga
fagfdlki innan leikskdlanna. Svo virdist sem sterk vitund sé til stadar um
naudsyn pess ad skapa starfsumhverfi sem gerir starfsfélki kleift ad halda
afram ad mennta sig og beta vid sig i ndmi, enda skili pad sér margfalt til
baka i leikskOlana pegar til langtima er litid. LeikskOlastjorarnir telja ad
stjornendateymi leikskOlanna séu lykilpeettir i vellidan og Oryggi i starfi en
mismunandi var eftir sveitarféldgum hvernig leikskolastj6rar matu studning
yfirmanna sinna vid starf sitt. A lokum ma nefna ad ofangreindir paettir
benda til ad faglegt lerddbmssamfélag sé ad finna i 6llum leikskOlunum sem
patt toku i rannsdkninni.



Abstract

Creation off desirable working environment for preschool professionals.
Is learning community the keyword?

In the past years, society has been aware of and discussed the shortage of
professional preschool staff. It came to my attention that within the same
municipality there are preschools that are well manned by professionals,
who manage to retain their staff, and others that are not well manned by
professionals and have a high staff turnover. The goal of this research is to
shed a light on the characteristics of, and methods used in preschools that
are well manned by professionals and who manage to retain a stable staff
group. The intent is also to look at the methods preschool principals use to
attract professionals, create an attractive environment and retain them
within the staff group.

Qualitative research methods were used in this research. Firstly five
preschool principals were interviewed and then qualified professionals,
from five preschools of various sizes, were interviewed in focus groups.

The analysis indicates that management methods and school culture
have a decisive impact on factors relating to employee satisfaction, team
spirit and stability. Preschool principals emphasise that to reach their school
objectives it was necessary to have a high percent of professionals, with the
majority being preschool teachers.

A positive working environment was shown to focus on co-operation,
unity and a solution oriented approach to work issues. Trust and respect
were present in the preschools and the managers were aware of the
importance of using their human resources, as well as decentralization and
shared responsibility. The principals placed importance on delegating
decision making to professional group and asking for employee opinions
when working towards a joint vision for their schools.

The results suggest that preschool managers emphasise the importance
of school development and finding ways to attract professionals to their
schools. There also seems to be awareness between management of the
necessity of creating a work environment that enables and supports
learning and academic studies. This is believed to be an investment for their
schools future. Preschool principals believe that the management team is
the key element to their wellbeing and security, however there was a
difference between municipalities, and how preschool principals
experienced their superiors support. The results showed that there is a
professional learning community present in all of the five preschools.
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1 Inngangur

[ 16gum um leikskdla nr. 90/2008 telst leikskdlinn vera fyrsta skélastigid.
Hann er aetladur bornum undir skélaskyldualdri. Med tilkomu pessara laga
hefur margt breyst i leikskélamalum og eru nu gerdar siauknar krofur um
fagmennsku. Adalnamskra leikskola (2011) kvedur @ um ad leikskdla sé
>tlad ad vera lydraedislegur vettvangur par sem leerddmssamfélag er til
stadar og starfsfélk, foreldrar og born eru virkir patttakendur sem hafa ahrif
a akvardanir um malefni leikskélans. Jafnframt kemur fram i 7. gr. laganna:
,Starfsfélk leikskéla skal reekja starf sitt af fagmennsku, alud og
samviskusemi. Pad skal gaeta kurteisi, neergeetni og lipurdar i framkomu
sinni gagnvart bornum, foreldrum peirra og samstarfsfélki.” bvi ma zetla ad
til ad uppfylla krofur um leerdémssamfélag sé naudsynlegt ad hver leikskéli
hafi yfir fagfélki ad skipa. Mikilveegt er ad uppfylla krofur laga um leikskdla
enda kvedur 9. gr. laga nr. 87/2008 & um ad hlutfall leikskélakennara i
leikskdla skuli vera 2/3 hlutar sem sinni kennslu, uménnun og uppeldi barna
i hverjum leikskdla. Vert er ad hafa i huga ad sa pridjungshluti, sem ut af
stendur, ma vera annad uppeldismenntad fagfélk, til deemis
grunnskélakennarar eda proskapjdlfar. Hins vegar hefur synt sig ad
leikskdlar i flestum sveitarfélogum landsins uppfylla ekki pessi skilyrdi
laganna. Sveitarfélog hafa nytt sér dkvaedi laganna um ad ef ekki faest
leikskodlakennari til starfa, megi rada annad starfsfolk i storf peirra. Einnig er
athyglisvert ad sveitarfélog virdast hafa valid ad tdlka 16gin i pa veru ad 1/3
hluti skuli mannadur 6faglaerdu félki.

Finna ma sveitarfélog med allt ad 80% hlutfall fagmenntads starfsfolks i
leikskdlum. Fagmenntad starfsfolk hja Reykjavikurborg er um 30%
(Samband islenskra sveitarfélaga, 2013). Ef petta er sidan borid saman vid
hlutfall peirra leikskdlakennara a landsvisu (fra arinu 2011) sem sinna
umonnun og kennslu barna, er pad um 38% og eru pa stjérnendur og peir
sem sinna sérkennslu taldir med. Annad uppeldismenntad starfsfélk var um
17% (Hagstofa islands, 2013). bad er pvi ljést ad leikskdlar landsins eru langt
undir peim vidmidunarmorkum sem |6g um leikskdla kveda @ um. Laegst er
hlutfallid hja steersta sveitafélagi landsins, Reykjavikurborg. Rannsdknir hafa
synt ad hatt hlutfall fagfélks eykur fagleg vinnubrégd og geedi leikskdla
(Sylva. o.fl, 2004). bvi er augljoslega mikilvaegt ad leikskdlar hafi hatt hlutfall
af fagfélki.
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{ starfi minu sem leikskdlakennari og leikskélastjori hef ég ordid pess
askynja ad leikskélar landsins virdast eiga erfitt med ad fa leikskdlakennara
til starfa hja sér, sem og annad uppeldismenntad fagfélk. A undanférnum
arum hefur skortur & fagfélki i leikskdlum verid talsvert til umraedu i
samfélaginu. Mikid er um lausar stédur og vida er mikil starfsmannavelta.
Ahugavert er ad velta pvi fyrir sér hvad valdi. bratt fyrir pennan skort &
fagfolki, finnast hér og par leikskdlar med hatt hlutfall fagfélks og mikinn
stodugleika. Pad vakti jafnframt ahuga minn sem leikskdlastjéra ad finna ma
innan sama sveitarfélags leikskdla sem eru med yfir 50% leikskdlakennara
og annad fagfdlk, en adrir leikskdlar innan sama sveitarfélags og jafnvel i
sama tunfetinum eru med mjog lagt hlutfall leikskélakennara.
Starfsmannaveltu fagfdlks er afar élik & milli leikskdla, @ sama hatt og
hlutfall fagfolks er olikt. [ skdlaskyrslu SIS er haldid utan um
starfsmannaveltu i leikskélum. bPar kemur fram ad arid 2011 var
starfsmannavelta medal leikskélakennara 12,1% og 28,8% hja 06dru
uppeldismenntudu starfsfélki (Samband islenskra sveitarfélaga, 2013).
Einnig ma benda 4 nyja rannsékn Helgu Hrannar Oskarsdéttur (2015),
vardandi starfsmannaveltu i leikskélum i Hafnarfirdi. par kom fram ad
starfsmannavelta medal leikskélakennara var 15,2% arid 2013. pad er pvi
ljost ad starfsmannavelta i leikskdlum er umtalsverd. Sem leikskdlastjori hef
ég miklar ahyggjur af proun mala. Samfélagid krefst pess ad leikskélarnir
séu faglega sterkir og par riki laerddmssamfélag. Pad er pvi mikilveegt ad
skapa stodugleika. Med stodugleika byggist upp pekking innan
stofnunarinnar sem styrkir skdlann sem menntastofnun (Sergiovanni, 2009).
Nidurstodur meistararannsdknar Kristriunar Haflidadéttur (2013) benda
einnig til pess ad einn af peim pattum, sem hefur ahrif & préun og byggir
upp pekkingu medal fagfélks i leikskdlanum, sé stodugleiki. | nidurstddum
rannsoknar Steinnes (2014) kemur fram ad leikskdélakennararnir téldu sig
verda haefari med hverju arinu sem leid vegna dunninnar reynslu sem pvi
fylgdi.

Ut fra ofangreindum pattum ma zetla ad sérhver leikskdlastjori hafi ad
markmidi ad leita leida til ad fjolga fagfolki svo proa megi leerdomssamfélag
innan leikskélans og uppfylla skilyrdi um fagmennsku.

Fyrrgreindir peettir voktu dhuga minn 4 pvi ad rannsaka nanar hvada
pzettir pad eru sem hafa ahrif 4 fagmennsku og stodugleika innan leikskdla.
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1.1 Addragandi rannséknarinnar

Fra arinu 1991 hef ég starfad i leikskdla og sidustu 14 arin hef ég gegnt
stédu leikskdlastjora. A pessum arum hefur margt breyst i leikskélastarfinu
og krofur um fagmennsku hafa aukist. Tilgangurinn med rannsékninni er ad
varpa ljési @ pann vanda sem margir leikskélar standa frammi fyrir, p.e.
erfidleikum vid ad rada til sin fagfélk og studla ad stodugleika peirra i starfi.
Mér leikur hugur & ad vita hvers vegna sumum leikskélum helst betur 3a
fagfolki en 68rum. Sem starfandi leikskdlastjéri langar mig ad skoda hvad ég
get gert til ad halda i pad fagfdlk sem nu er vid storf i leikskélanum sem ég
starfa vid og finna leidir hvernig fjdlga megi i peim hépi. [ ljési pess hversu
fair leikskdlakennarar utskrifast ar hvert er nokkud ljést ad fair leikskélar fa
til sin nyutskrifada leikskélakennara. Naudsynlegt er ad kanna hvada leidir
sa leikskolastjori fer sem neer ad skapa eftirsdknarvert starfsumhverfi sem
verdur til pess ad leikskdlakennari eda annad fagfdlk leitar i pa leikskola.
Liggja tofrarnir i fagfdlkinu sjalfu, leikskdlastjoranum, ma finna samspil
parna a milli eda eru pad allt adrir paettir sem hafa ahrif par 4? Med petta i
huga er etlunin ad skoda hvad pad er sem gerir vinnustadinn
eftirséknarverdan og starfsfélkid honum hlidhollt.

Eg hef valid ad skoda leikskdla & stor-Reykjavikursveedinu. Til ad
rannsoknin sé sidur rekjanleg hef ég valid ad tala um fagfélk par sem
tiltolulega fdir leikskdlar hafa yfir 50% hlutfall leikskdlakennara i starfi.
Skilgreining & fagfolki i pessari ritgerd er: Leikskélakennarar og annad
uppeldismenntad starfsfélk innan leikskélanna.

Gildi rannsdknarinnar felst medal annars i pvi ad varpa annars vegar ljési
a pad hvad leikskdlastjorar geta gert til ad fjolga fagfolki innan leikskélanna
og hins vegar ad halda i pad fagfolk sem fyrir er i leikskélunum.

1.2  Markmid og rannsdéknarspurningar

Eg tel mikilveegt ad varpa ljési 4 hvada peettir pad eru sem hafa ahrif &
hlutfall fagfolks i leikskélum. Markmid rannséknarinnar er ad skoda hvad
verdur til pess ad stodugleiki myndast medal fagfélks innan leikskdélans og
hvort peettir eins og stjornunarhaettir leikskdlastjora og fjoldi leikskdla—
kennara i leikskélum hafa ahrif a stédugleikann. Jafnframt hvort adrir paettir
verda til pess ad fagfélk staldrar lengi vid 4 vinnustadnum. | rannsékninni
verdur sjonum beint ad leikskélastjéra og fagfolki leikskdla til ad varpa ljosi
a hvad pad er sem leikskélastjorar purfa ad hafa i huga til ad leikskdlinn
verGi  eftirséknarverdur vinnustadur. Til ad ndlgast markmid
rannsoknarinnar er teflt fram eftirfarandi rannséknarspurningu: Hvernig ma
skapa eftirséknarvert starfsumhverfi fyrir fagfélk i leikskélum sem studlar ad
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stodugleika peirra i starfi? Til ad leita svara vid henni verdur studst vid
eftirfarandi undirspurningar:

e Hvada peettir innan leikskdlans hafa ahrif 4 ad fagfélk akvedur ad
rada sig til starfa og kys ad vinna i leikskélanum?

e Med hvada heetti hafa stjérnun og starfsheettir sem einkennast af
aherslum faglegs laerddmssamfélags ahrif & stodugleika fagfélks?

e Hvada leidir fara leikskdlastjérar til ad fjolga fagfélki innan
leikskoélanna?

Tekin voru vidtol vid stjérnendur leikskdla og rynihépavidtol vid fagfolk sem
unnid hefur ad lagmarki um fimm ar i leikskélunum.

1.3  Uppbygging ritgerdarinnar

Annar kafli ritgerdarinnar er fraedilegur bakgrunnur rannséknarinnar. Fyrst
verdur fjallad um stjérnunarheetti leikskélastjéra. bvi naest verdur umfjollun
um menningu og ad lokum verdur fjallad um laerdémssamfélag. | pridja
kafla er gerd grein fyrir adferdafraedinni og peirri rannsdknaradferd sem
notud er i rannsékninni, hvernig gagnadflun fér fram og greining a gégnum.
P4 er fiallad um réttmaeti og areidanleika, sem og sidfraedileg alitamal.
fiorda kafla eru nidurstédur rannsdknarinnar birtar. | fimmta kafla eru
nidurstédur dregnar saman. | sjotta kafla eru sett fram féein lokaord, par
sem ég lysi upplifun minni 3 ferlinu og nidurstédur rannsdéknarinnar eru
reifadar frekar.
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2 Fraedilegur bakgrunnur

[ pessum kafla verdur fjallad um rannséknir freedimanna og kenningar sem
snla ad faglegu starfsumhverfi leikskéla. Ahersla verdur 16gd 4
stjérnunaradferdir leikskdlastjora, menningu og leerdémssamfélag.
Ofangreind atridi eru talin lykilpzettir i ad skapa arangursrika skéla med
auknum stodugleika medal starfsfdlks. Fjallad verdur sérstaklega um hvern
patt fyrir sig og einnig hvernig pessir peettir tengjast innbyrdis. P4 verda
settir fram undirkaflar par sem fjallad er sérstaklega um pau atridi sem hvad
mest ahrif hafa 4 hvern patt.

2.1 Stjérnunarheettir leikskdlastjora

[ 16gum um leikskdla nr. 90/2008 kemur fram ad &byrgdarsvid
leikskélastjora sé ad , [stjorna] daglegum rekstri og starfi leikskéla og [geeta]
pbess ad leikskélastarf sé i samreemi vid 16g, reglugerdir, adalnamskra
leikskola, skdlanamskra og onnur gildandi fyrirmaeli. Leikskolastjori [studli
jafnframt] ad samstarfi milli foreldra, starfsfélks leikskéla og annars fagfdlks
med velferd barna ad markmidi.“ Pad er pvi ljést ad engin 6nnur stada
innan skdlans hefur eins mikla moguleika @ ad vidhalda og baeta skélastarf.
begar skdlar ganga vel er pad jafnan skrifad a skélastjérann (Sergiovanni,
2009). Rannsdkn Leitwood og fl. (2008) bendir til ad stjornunarhaettir skdla
hafi mest ad segja um darangur nemenda, naest a eftir kennslunni sjalfri.
Samband er a milli stjérnunarhatta skdlastjéra og hollustu kennara vid
skélann, sem leidir af sér aukna moguleika @ ad halda haefileikarikum
kennurum i starfi vid skélann pannig ad hann sé samkeppnishaefur vid adra
skola. Nidurstodur pessar byggjast @ rannséknum sem gerdar hafa verid vids
vegar i heiminum, m.a i Bandarikjunum par sem skodad var hvernig halda
meetti i heefileikarikt starfsfélk, baedi i fyrirteekjum og skdélastofnunum. bar
er starfsfolk talid til mikilvaegra audlinda stofnunarinnar (Aytag, 2015). Til ad
varpa ljosi & vidfangsefnid verdur hér & eftir fjallad um hlutverk
stjérnandans, gildi og innszei, traust, faglega forystu og agreining i stjérnun.

2.1.1 Stjérnandinn

bpegar skodadir eru peir paettir, sem hafa ahrif 4 gédan stjornanda, eru
sjalfstraust og tru & eigin getu taldir undirstédupaettir pess ad geta midlad
af pekkingu sinni, tekié akvardanir og framkvaemt peer. Leikskdlastjori parf
ad pora ad fara ut fyrir paegindahring sinn og 6gra pannig sjalfum sér og
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sigrast 4 eigin 6tta (Rodd, 2013). Natima stjérnunaradferdir kalla pvi a
sveigjanleika i stjornun (Sergiovanni, 2009; Fullan, 2007). Sé skdlinn
skodadur i pessu ljdsi er pad hlutverk skdlastjérans ad takast a vid verkefni
dagsins og finna peim farveg. | bék Tomas J. Sergiovanni, The Principalship
(2009), kemst hofundur svo ad ordi: bPad er engin tilviljun ad sumir
stjérnendur eru skilvirkari en adrir, jafnvel pegar peir standa frammi fyrir
somu krofum og hindrunum. Skilvirkir stjornendur hafa betri skilning a
hvernig heimur skélans er og edli eigin leidtogahlutverks. beir byggja starf
sitt ekki & hefdbundinni hugmyndafreedi um stjéornun heldur annarskonar
kenningum sem gera peim kleift ad nd skilvirkari arangri i starfi
(Sergiovanni, 2009).

Rannsdknir Leithwood o.fl. (2008) syna einnig ad peir stjérnendur, sem
eru sveigjanlegir, vinna med starfsfélki sinu ad moétun framtidarsynar og
gildum skoélans og dreifa forystunni, nd meiri arangri i skélastarfi og eru
skilvirkari en adrir. Stjérnandi parf ad vera forvitinn og dhugasamur um starf
sitt en pannig ma atla ad truverdugleiki hans verdi meiri par sem ahuginn
lysir sér i verki. Eldm&dur er pvi eitt af frumskilyrdum farseaellar stjérnunar
og 6llu sem pvi fylgir (Day, 2004).

Onnur einkenni gdds stjérnanda eru bolinmadi, hluttekning og
studningur vid starfsfolk, hlyja og efling sjalfstrausts hja 6drum med
hvatningu. ba ma ekki gleyma kimnigafunni. Stjérnandinn parf ad syna
félagslegan skilning og samud og syna sjalfur tilfinningalegt jafnvaegi til ad
geta byggt upp traust hja starfsfélki sinu. Grunnurinn ad farsaelu samstarfi
eru pannig go0 samskipti og traust. Pbetta hefur sidan ahrif 2
oryggistilfinningu einstaklinga og leidir til hreinskilni i samskiptum (Rodd,
2013). bvi er mikilvaegt ad stjérnandi komi vel fram vid samstarfsfolk sitt.
Oréttmaet gagnryni eda vanvirdandi hegdun getur brotid einstaklinga nidur
(Rhodes, 2012).

Sjalfstraust vidkomandi stjérnanda og tru hans a eigin getu er mikilvaegir
pbzettir i fari hans, eigi hann ad geta midlad og gefid af sér. Sjalfstraust
endurspeglast i pvi hvernig einstaklingar hegda sér og hver seigla peirra er
begar kemur ad erfidum eda neikvaedum adstaedum sem taka parf a
(Rhodes, 2012). Anna bdra Baldursdéttir og Valgerdur Magnusdéttir (2005)
gerdu rannsokn a starfsumhverfi og lidan grunnskélakennara i starfi. bar
kemur medal annars fram ad sjalfstraust kennara hefur ahrif a arangur
beirra i starfi og ad starfsdnaegja eykst med auknu sjalfstrausti. bvi ma segja
ad einn af lykilpattum i velgengni stjérnanda sé sjalfstraust, sem er forsenda
bess ad geta framkvamt og tekid dkvardanir. Einnig verdur stjérnandinn ad
skapa sér imynd sem er trdverdug, adladandi og hvetjandi fyrir pa sem hann
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vinnur med (Rodd, 2006; 2013; Rhodes, 2012). Fjdlmargir adrir persdnulegir
paettir kunna einnig ad hafa ahrif 8 storf stjéornenda. Fjogur lykilatridi er p6
vert ad hafa aevinlega i huga; getu til ad hugsa Ut fyrir rammann, syna
forvitni og dhuga, syna félagslegan skilning og samud og bua sjalfur yfir
sjalfstrausti (Rodd, 2013).

2.1.2 Gildi og innseei

Vidhorf einstaklingsins eru oft nefnd gildi. Pad er ord sem visar til hugtaka 4
bord vid lydraedi, heidarleika, samvinnu, samst6du, hollustu, trdnadar,
sanngirni, samviskusemi, jafnréttis, umhyggju, darangurs o.fl. Ekki er
sjalfgefio ad gildi einstaklinga séu hin somu, par sem uppvoxtur okkar,
félagsmoétun og adrir utanadkomandi peettir méta vidhorf okkar. Sérhver
stjérnandi kemst ekki hja pvi ad taka erfidar dkvardanir og verda paer adeins
teknar af oryggi ef vidkomandi hefur siéferdislegan grunn ad byggja 4
(Steinunn Helga Larusdéttir, 2005).

Su pekking, sem stjérnandi hefur 66last a lifsleidinni, hugmyndir hans,
forsendur, gildi, viehorf og langanir, eru allt paettir sem hjalpa honum ad
takast & vid Ofyrirsédar adstedur sem upp koma i starfi. Duglegur
leikskolastjori er faer um ad skilgreina fagleg og persénuleg gildi sin. Hann
skilgreinir eigin stadla samkveemt samfélaginu og synir faglega og
sioferdislega hegdun. Med sidferdislegri hegdun sinni avinnur hann sér
traust og virdingu medal starfsmanna sinna og fyrir vikid litur pad a hann
sem faglegan leidtoga sinn. Leikskdlastjori, sem hefur skyra syn 3 eigin gildi,
a audveldara med ad sannfaera starfsfélk sitt um mikilvaegi sameiginlegrar
synar og gilda skélans (Rodd, 2013). Starfsfélk med svipud gildi hopar sig
saman, og félagsleg tengsl einstaklinganna mynda traust peirra 4 milli. Segja
ma ad um sé ad reeda samfélag einstaklinga sem bindast bondum i krafti
svipadra hugmynda um starf sitt og gildi pess, og mynda par med samst6du
(Sergiovanni, 2009). Gildi okkar hafa pvi ahrif & hvernig vid bregdumst vid
og tokum dévaentum atvikum hverju sinni. bvi er mikilvaegt ad stjérnandi sé
medvitadur um pau (Cunningham, 2008).

Dagleg storf fela oftast i sér 6fyrirsédar uppakomur par sem stadladar
lausnir eru sjaldan fyrir hendi. Hef6bundnar hlutleegar eda stadladar
stjérnunaradferdir eru ekki vaenlegar til arangurs vid pau fléknu og
mikilveegu mal sem oftlega koma upp, t.d. i leikskélastarfi. Til ad geta
brugdist vid 6stodugum og margslungnum adstaedum i skélastarfinu parf
skolastjorinn ad hafa gott innsai, sem annars vegar byggist & fraedilegri
pbekkingu og hins vegar leikni i ad skilja margbreytilegar adstaedur. Nyjar
aherslur og eigin reynsla stjornanda skapa pannig svigrdm fyrir

17



fiolbreytileika i skélastarfinu. igrundud fagmennska er lykilhugtak peirra
sem vilja tileinka sér pessa tegund stjérnunarstils. igrundud fagmennska
byggist a peirri stadreynd ad fagleg pekking verdur til 4 vettvangi par sem
fagmadur bregst reglulega vid sibreytilegum adstaedum (Sergiovanni, 2009).
bvi er mikilvaegt ad stjérnandinn hafi skyra syn og gildi til ad vinna eftir og sé
peim trur til ad skapa sér traverdugleika og traust. Stjérnandinn parf enn
fremur ad axla leidtogahlutverkid og honum ber ad vera synilegur. Hann
parf ad syna gott fordeemi med sidferdislegri hegdun sinni, traverdugleika
og gripa pau taekiferi sem gefast til nybreytni og pora ad taka dhaettu
(Rodd, 2013; Sergiovanni, 2009).

2.1.3 Traust

Traust er einn af lykilstodum mannlegra samskipta. Traust milli einstaklinga
eykur og audveldar alla samvinnu. Hargreaves (2007) heldur pvi fram ad
traust skapist pegar itrekud jakvaed samskipti eiga sér stad. bpad tekur tima
og fyrirh6fn ad byggja upp traust en um leid ma segja ad med dvaeginni
gagnryni og svikum sé audvelt ad brjéta pad aftur nidur og pvi tekur mun
lengri tima ad byggja upp traust en skada pad (Hargreaves, 2007).

Leikskolastjori er i lykilhlutverki pegar kemur ad pvi ad byggja upp traust.
Hann parf ad leggja sig fram um ad byggja pad upp og vidhalda pvi innan
stofnunarinnar. Traust er sérstakt ad pvi leytinu til ad pad skapast vegna
sérstakar tengingar sem verdur & milli einstaklinga og um leid breytist
sambandid a milli peirra og bondin verda sterkari (Sergiovanni, 2009). Ekki
kemur a évart ad porfin fyrir traust sé til stadar i margvislegum félagslegum
samskiptum i skélum vegna mikils sjalfsteedis starfsmanna (Hargreaves,
2007). Traust parf pvi ad rikja milli starfsmanna og stjérnenda (Rodd, 2006;
2013; Sergiovanni, 2009). Langur starfsaldur bendir til pess ad starfsmenn
séu trarri stofnuninni en ella. Til ad byggja upp traust nyta stjornendur sér
samvinnu, teymisvinnu og lydraedislega stjornunarheaetti (Heng og Marsh,
2009; Hoy og Miskel, 2013). Nidurstodur rannséknar Cherkowski (2012)
benda til pess ad starfsmenn verdi hlidhollir stjérnendum sem syna peim
traust, viringu og mannud. Gagnkveem virding skapast innan
skdlasamfélagsins og starfsfolk verdur viljugra til ad leggja sig fram og
skuldbinda sig gagnvart vinnustadnum. Nidurstodur rannsdknar Tschannen-
Moran (2009), sem gerd var medal 80 kennara i skélum i Mid-
Atlantshafsrikjum Ameriku, sty8ja pad sem fram kemur hér ad framan.
Fagmennska kennara tengist ekki eingdngu stefnumorkun skélastjéra
heldur einnig trausti til kennara og trausti milli kennara og skoélastjora. bar
kemur fram ad peir kennarar, sem maeta trausti hja stjérnendum sinum,
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leggja sig meira fram og verda oruggari i ad midla af pekkingu sinni, baedi til
samstarfsfélaga og nemenda sinna. Rannsékn Day (2004) leiddi i ljés ad peir
stjérnendur, sem nutu trausts undirmanna sinna, attu audveldara med ad
adstoda og veita leidsogn til starfsmanna sinna, par sem peir litu 4 pad sem
faglega leidsogn i stad gagnryni & storf peirra.

2.1.4 Fagleg forysta

Stjérnunarheaettir skdlastjora setja mark sitt & skélann og pa menningu sem
til verdur innan hans (Sergiovanni, 2009). Sa skoélastjori, sem veitir faglega
forystu, er opin fyrir nyjungum og tilbdinn ad laera af 66rum. Hann er naskur
a soknarfaeri, skapar taekifaeri, hefur auga fyrir mannaudi skdélans og gefur
starfsfolki teekifzeri til ad lata ljos sitt skina. Hann parf pvi ad vera skrefi a
undan faglega svo hann sé reidubuinn i faglegar umraedur og rokraedur
(Leithwood o.fl., 2008; Sergiovanni, 2009). Skélastjérinn parf ad geta
upplyst starfsfélk sitt um nyjar kenningar og sannfaert pad um agaeti
tiltekinna hugmynda, s.s. préunarverkefni eda nyjar kennsluadferdir sem
nyst geetu skélanum (Sergiovanni, 2009).

Einkenni peirra skdlastjéra, sem veita faglega forystu, eru ad peir eru
markmidssaeknir, naemir a taekifeeri til forystu, skapa taekifeeri til adgerda fra
degi til dags og eru Oruggir med sjalfa sig vinnulega séd sem og i
persdnulega lifinu. beir hafa hatt ovissupol, skrifa mistok & frammistodu
frekar en persénu sina og hafa mikla polinmaedi. Pbeir eiga audvelt med ad
vinna i umhverfi par sem taekifeeri gefast til préunar og breytinga.
Skoélastjorar sem veita faglega forystu skilgreina starfsfolk sitt sem
fylgimenn en ekki undirmenn, eins og oftast tidkast i hef6bundinni stjérnun.
Pad ma likja pessu vid oddaflug gaesa, par sem forystugaesin gefur 6drum
reglulega teekifeeri 4 ad vera i forystu og getur par med sinnt 6drum
verkefnum a medan eda jafnvel skipulagt ny verkefni. Sidan tekur han aftur
vid forystunni pegar vid a (Sergiovanni, 2009).

Nidurstodur rannsdéknar Stoll og Temperley (2009) stydja ofangreinda
pbaetti og syna ad fagleg forysta par sem stjérnendur skapa skilyrdi, umhverfi
og adstaedur fyrir starfsfolk sitt til ad vera skapandi, og nad pannig pvi besta
ut ar starfsfélkinu, hefur jakveed ahrif. Fagleg forysta gefur starfsfélkinu
einnig teekifaeri 8 ad hugsa at fyrir ,rammann®, eins og sagt er. bar gefst
taekifeeri 4 ad gera hlutina 6druvisi, enda er audvitad engin ein leid hin eina
rétta. Stoll og Louis (2007) skilgreindu i rannsékn sinni stjérnunarhaetti
skolastjora i leerdomssamfélagi. Nidurstodur peirra leiddu i ljos ad p6 engin
ein algild stjornendaskilgreining veeri & stjornun i laerddmssamfélagi, matti
po greina vissan samhljém. Fagleg forysta var rikjandi og skolastjorar
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treystu starfsfélki sinu, skdpudu forsendur til samvinnu og samvinnunams
kennara, dreifdu dbyrgd og syndu umhyggju. bar sem pessir paettir voru til
stadar reyndist starfsfélk viljugra ad taka ahaettu og proa eigin starfsheetti
med hagsmuni alls skdélasamfélagsins i huga. G6d tengsl skdpudust milli
kennara, stjérnenda, foreldra og nemenda. Med faglegri forystu raektar
skdlasamfélagid allt félagslega vitund og vinnur sem ein heild pannig ad
bondin verda nsegjanlega sterk til ad breyta hugsun ur ,ég“-samfélagi (p.
gesellschaft) eins og gjarnan pekkist i hefébundinni stjérnun i ,vid“-
samfélag (p. gemeinschaft) (Sergiovanni, 2009). Blase og Kirby (2000) halda
bvi fram ad skilvirkir skélastjérar tali i fyrstu personu fleirtolu. peir segi: ,Vid
erum ad ..“” pegar verid er ad tala um skdlann, en minna skilvirkir
skélastjorar tali i fyrstu persénu og segi: ,Eg er ad ...“ Til ad stadfesta ad
skélinn geti starfad sem eitt skdlasamfélag, parf stjérnandinn ad veita 6dru
starfsfolki  hlutdeild i skélanum. Med hlutdeild starfsfolksins i
skdlasamfélaginu styrkist skoélabragurinn, sem leidir aftur af sér aukna
starfsanaegju og stodugleika (Sergiovanni, 2009).

2.1.5 Dreifd forysta

Ymsar rannséknir & arangri skéla og skélapréun benda til pess ad stjérnun
og forysta séu lykilpaettir { drangri skéla. Ymislegt bendir til ad pessir peettir i
skolastarfinu séu pad floknir og umfangsmiklir ad ekki sé leggjandi a einn
stjié6rnanda ad leysa pa alla af hendi. bess vegna hefur ahersla a
valddreifingu aukist til muna, og jafnframt a mikilvaegi pess ad skapa
starfsumhverfi par sem starfsmenn marka sér sameiginlega stefnu og fylgja
henni eftir. [ skdlasamfélaginu eru étralega mikil pekking, reynsla og ahugi
samankomin og mikilveegt ad virkja allan pann kraft. beir sem skipa
formlegar stjérnunarstodur geta unnid sem forystumenn eda sem
»almennir” kennarar, allt eftir edli verkefna (Runar Sigpdrsson o.fl., 1999).
Einnig er mikilvaegt ad virkja innan skdlasamfélagsins allan pann mannaud
sem er til stadar i starfsmannahdpnum. Til pess ad skélinn nai sem bestum
arangri og skili hlutverki sinu sem best purfa storf innan hans ad vera a
abyrgd allra sem ad honum koma (Sergiovanni, 2009).

Dreifd forysta felur i sér samvinnu margra og er skilgreind og uppbyggd i
samskiptum stjornenda og annarra samstarfsmanna (Harris, 2007).
Rannsdknir hafa synt ad stjérnandi 4 ad vera til stadar fyrir starfsmenn, vera
gbédur hlustandi, stydja vid bakid & peim og ekki koma med lausnir alfarid
upp 4 eigid sjalfdeemi heldur finna paer i samvinnu vid samstarfsfélk sitt
(Slatten, 2005; Rodd, 2006; Hackman og Johnson, 2009). Rannsdknir hafa
einnig leitt i ljos ad skolastjori getur fyrst dreift valdi pegar nadst hefur ad
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skapa samst6du og traust innan skdlasamfélagsins, sem og ad leggja aherslu
a mikilveegi samvinnu kennaranna og pad ad setja starfsfolkid i fyrsta seeti
og leggja alud vid pad. Stjéornendur velja sér gjarnan dreifda forystu til pess
ad skoélasamfélagid breytist i leerddmssamfélag (Day, 2004; Sergiovanni
2009). Dreifd forysta hvetur kennara til ad taka patt i akvardanatoku og um
leid mdtast starfsumhverfid i lydraedislegra samfélag. Unnid er ad sému
markmidum og kennurum finnst peir eiga hlutdeild i skélasamfélaginu og ad
tilgangur peirra sé sameiginleg dbyrgd & starfinu (Muijs og Harris, 2003;
Harris, 2007; Bolam, Stoll og Greenwood, 2007). Stjérnunin verdur par med
fledandi frekar en fastmoétud. betta pydir pd ekki ad hver einstaklingur sé
ad edlislagi stjornandi i sér heldur opnar petta moguleika & lydraedislegra
samfélagi og samvinnu milli einstaklinga pegar kemur ad stjérnun. Med
dreifdri forystu ma virkja mannaud leikskolans par sem sérpekking hvers og
eins innan skélans er nytt (Muijs og Harris, 2003; Shakir, Issa og Mustafa,
2011).

Mikilvaegt er ad stjornendur geri sér grein fyrir pvi hvenaer alagid er
ordid svo mikid ad naudsynlegt er ad dreifa verkefnum (Gold og Evans,
1998). bad krefst vissra heafileika ad deila Ut verkefnum a skynsamlegan
hatt og snyst ekki einungis um ad bidja eda skipa folki ad taka ad sér tiltekin
verkefni. Skoda verdur hvern einstakling grannt og kanna hvar geta hans
liggur. bvi er baedi mikilvaegt ad stjérnendur virdi persdnueinkenni hvers og
eins og ad odlikar adferdir séu virtar og vidurkenndar sem gdédar og gildar
leidir. Med sliku hugarfari baetast vid nyjar leidir og adrar lausnir, sem
audgad geta skdélasamfélagid (Rodd, 2013). Sumir stjérnendur eru hraeddir
vid ad deila verkefnum pvi peir telja ad peir hafi ekki neinn annan til ad taka
vié peim. Einnig telja peir oft fljotlegra ad leysa verkin sjalfir. Sa stjérnandi,
sem teflir fram slikum Utskyringum, hefur pé audszilega misst sjonar a
mikilveegum peetti pess ad dreifa verkefnum, sem er ad gefa folki taekifeeri a
ad syna heafni syna og naudsyn pess ad hvetja starfsmenn til dada.
Hvorttveggja er mikilvaegur pattur i faglegri préun. Starfsmenn verda ad fa
ad vera patttakendur i ad velja sér verkefni og hljota sidan fullan studning
stjérnenda til pess ad framkvaema pau (Rodd, 2006; Heng og Marsh, 2009). |
rannsokn Sigridar Bjarkar Gylfadéttur (2011) gefa nidurstédur til kynna ad
leikskolastjorarnir dreifi dbyrgd og finnist skipta mestu mali ad hafa
leikskolakennara i leikskélanum sem studning vid sig. Jafnframt kemur fram
ad med auknum fjolda fagfolks verdi audveldara ad nd fram sameiginlegum
skilningi og syn a starfid.

Haefur skdlastjori synir faerni med pvi ad virkja adra og koma til méts vid
parfir annarra, vera einlaegur og feer i samskiptum. Med dreifingu valdsins
finnur starfsfélk til trausts og er tilbuid ad leggja meira a sig ef pad finnur ad
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pbad hefur eitthvad ad segja um starf sitt. bad er salfreedilega edlilegt hja
heilbrigdum einstaklingi ad sakjast eftir ad vera haefari & sinu svidi
(Calabrese, 2000; Doyle, 2004; Rodd, 2013; Hackman og Johnson, 2009).

Med samvinnu eru meiri likur 4 ad einstaklingar byggi upp og auki
sjalfstraust sitt og verdi sjalfstadir i vinnubrogdum sinum, sem er
naudsynlegt stjérnendum. Hugtakid sjalfstraust hefur oft verid notad til ad
lysa pvi hvad einstaklingi finnst um sjalfan sig. Einnig hefur pad verid
skilgreint sem jakvaett eda neikveett vidhorf einstaklingsins i sinn gard. Bent
hefur verid a ad nota eetti hugtakid i tengslum vid tiltekinn hép sem
viodkomandi langar ad tilheyra, t.d. stjornunarteymi leikskdla (Rhodes,
2012). Samvinna milli kennara eykst med dreifdri forystu og rannsdknir hafa
synt fram & ad pad hefur ahrif & geedi starfsins, einangrun verdur minni og
arangur nemenda eykst par sem kennarar eru hvattir til ad vinna eftir
ahugasvidi sinu. betta hefur m.a. leitt til pess ad fjarvera fra vinnu verdur
minni (Muijs og Harris, 2003; Harris, 2007; Sergiovanni, 2009). Jafnframt eru
meiri likur @ ad sjalfstraust einstaklingsins byggist upp og aukist og hann
verdi sjalfsteedari i vinnubrogdum. Med samvinnu folks eru minni likur & ad
pad skorist undan dbyrgd 4 dkvordunum, par sem paer voru teknar i
sameiningu. Med auknu sjalfstrausti getur kennarinn jafnframt frekar hvatt
og veitt leidségn til annarra fullordinna (Bennett, 2007; Day, 2004,
Sergiovanni, 2009).

2.1.6 Agreiningur i stjornun

Agreiningur er oéhjakvaemilegur i hverri stofnun og mannlegur pattur i
samskiptum starfsmanna. Med gddri stjornun ma nyta agreining til umbdta
i starfinu og skapa séknarfeeri til frampréunar. Flestir vilja leysa agreining
med pvi ad leita lausna par sem flest starfsfolk getur seett sig vid
nidurstoduna. Slikt er kallad ad sigra-sigra (e. win-win). Sé sigra-sigra
adferdinni beitt er liklegra ad nidurst6dum agreinings verdi framfylgt, par
sem nidurstadan nytur almenns studnings. Ef agreiningur kemur upp og
deilendur vilja samvinnu um lausnaleit, med stefnu skdlans og parfir
nemenda og starfsfolks i huga, er agreiningur til géds. Agreiningurinn er
nyttur til ad prda skélastarfid 4 jakveedan hatt med samvinnu i huga, en par
med aukast likurnar a jadkvaedri utkomu fyrir alla (Owens og Valesky, 2007;
Olafur H. Jéhannsson, 2003). | rannsékn Berglindar Hallgrimsdéttur (2010)
skodadi hun stodu deildarstjéra i leikskdlum, sér i lagi hlutverk peirra sem
féoru med mannaforrad. Nidurstédur leiddu i ljés ad mikilvaegt er fyrir
deildarstjéra ad vidhafa gott samstarf og skapa sameiginlega syn milli
leikskdlastjora og deildarstjora til ad deildarstjérar geti tekist & vid erfid
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starfsmannamal, pé ad formlegt vald sé alltaf hja leikskélastjéranum. Téldu
deildarstjorar ad peir hefdu ekki pad vald sem peir pyrftu til ad takast a vid
erfid starfsmannamadl sem upp geta komid 4@ deildum. Nidurstodur benda
jafnframt til pess ad starfsadferdir leikskdlastjora og menning leikskdlans
hafi veruleg ahrif & hvernig deildarstjérar taka @ malum.

Rodd (2013) bendir & ad stjérnendur og kennarar purfi ad lsera ad
hondla agreining a jakvadan hatt og nyta sér hann til igrundunar og t.d. i
samvinnu og teymisvinnu. Agreiningur er hollur og kennarar og stjérnendur
eiga ad vera gagnrynir, spyrja hvers vegna petta eda hitt tidkist og ekki taka
hverju sem er sem gefnum hlut, hvad samvinnu og samskipti snertir.
Agreiningur 4 ad vera edlilegur pattur i leikskélastarfinu par sem kennarar
og stjornendur leggja metnad sinn i ad kalla eftir faglegri umraedu og
igrundun sem audgar fagstarfid. Ef slikt vihorf er til stadar innan skélans
faest fagleg umraeda og ekki er litid 8 agreining sem gagnryni eda neikvaedni
heldur hluta af faglegri uppbyggingu og samvinnu sem audgar vitund
starfsfélksins og leidir til starfspréunar. Ef samstada rikir i skdlasamfélaginu
er agreiningur oft visbending um ad starfsmenn og stjérnendur syni ahuga a
starfi sinu og hafi skyrt métadar hugmyndir um mikilvaegi skélastarfsins.
Gagnkvaem virding og traust eru forsendur pess ad nyta megi dgreining til
skolapréunar. Margir lita 4 agreining sem veikleikamerki, visbendingu um
skort & samstédu og samhaefni innan stofnunarinnar (Olafur H. Jéhannsson,
2003). Ef agreiningur & sér ekki stad innan skdélanna ma lita svo 4 ad
starfsfélk upplifi ekki traust, pori ekki ad segja skodanir sinar og taki pvi ekki
patt i gagnrynni umraedu, eda ad frjo hugsun kennara sé ekki til stadar.
Undir slikum kringumstaedum er haett vid ad skdlinn nai ekki ad prdast og
skapa nybreytni i skoélastarfi (Olafur H. Jéhannsson, 2003; Tschannen-
Moran, 2009; Anna Kristin Sigurdardéttir, 2013). Rodd (2013) bendir & ad
mikilveegt sé ad stjornendur taki 4 agreiningi um leid og peir verda uppvisir
um hann, svo ad hann verdi ekki ad vanda sem getur skadad menningu
skélans. Rannsékn Somech (2008) leiddi i 1jés ad i peim teymum, par sem
stjérnandi nadi ad styra hépnum og fa starfsmenn til ad halda i syn og
markmid verkefnisins, gatu peir nytt agreining til géds par sem jakveed
samskipti attu sér stad. A hinn béginn gatu peir sem misst h6fdu sjonar &
gildi verkefnisins ekki nytt sér agreining til avinnings.

2.2 Menning

Menning er lykilpattur i ad skapa framsaekid skélastarf. | pessum kafla
verdur einkum fjallad um menningu Ut frd ahrifum hennar & starfsandann
innan stofnana, og pa starfshvata sem yta m.a. undir starfsanaegju. Skodadir
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verda peir peaettir sem hvad mest ahrif eru taldir hafa 8 menningu stofnana.
Menning sem starfsfélk hefur sameinast um eykur stédugleika og skapar
félagslega samkennd sem segja mda ad sé ad morgu leyti limid sem bindur
stofnunina saman (Hoy og Miskel, 2013).

begar talad er um menningu stofnana er att vié ymis einkenni peirra, s.s.
hefdir, hegdun, veentingar, starfsanda, traust og Onnur pau gildi sem
starfsfolkid hefur skapad sér (Schein, 2010). Talad er um ad menning sé
sérkenni hverrar stofnunar og pvi ekki haegt ad yfirfaera menningu af einni
stofnun yfir & adra (Hoy og Miskel, 2013; Sergiovanni, 2009). Owens og
Valesky (2007) segja menningu skdla ekki einungis vera lysandi fyrir
starfsemi skélans heldur vera skélinn sjalfur. Menning umlykur allar gjordir
starfsmanna og paer eru lysandi fyrir andriumsloft skdlans. betta birtist sidan
i rikjandi hefdum, reglum og hegdunarmynstri starfsmannanna (Busher og
fl., 2007). Nyrri rannsoknir syna ad arangursrikar stofnanir byggjast a sterkri
sameiginlegri skélamenningu (e. strong cultures) (Hoy og Miskel, 2013). Er
par att vid a6 menning byggist a trausti, samvinnu, samheldni og samstodu
starfsmanna stofnunarinnar og pvi ad starfsmennirnir viti til hvers setlast er
af peim. bvi helga peir sig vissu gildismati sem aftur leidir til samstaedra
vinnubragda. A hinn béginn er veik eda letjandi menning andstaedan. I slikri
menningu er starfsfolk 6samstiga og veit ekki til hvers er atlast eda hvers er
vaenst af pvi (Borkur Hansen, 2003; Hoy og Miskel, 2013). Hackman og
Johnson (2009) taka i sama streng og telja ad sterk stofnanamenning sé leid
til samlodunar, tryggdar og skuldbindingar sem eykur sameiginlegan
arangur stofnunarinnar par sem kennarar eru reidubunari til ad vinna
saman, pora ad taka aheettu og eru lausnamidadir. Fjolmargir freeimenn
hafa reynt ad skilgreina menningu, og pa oft med dlikum haetti. Schein
(2010) talar um djupa menningu (e. depth culture) sem einnig meetti kalla
arangursrika menningu. Arangursrik menning verdur ekki til af sjalfu sér;
han er afurd sameiginlegra skodana peirra sem vinna i skdlanum og skapar
félagslega samkennd, samheldni og traust.

Leikskolastjori getur haft mikil félagsleg ahrif & starfsfélk og nemendur
(Hoy og Miskel, 2013). Schein (2010) nefnir ad stjornandi, sem hefur mikla
personutofra, eigi audvelt med ad sannfaera samstarfsfolk sitt og koma
aherslum sinum og framtidarsyn a framfeeri. Hann nefnir ad slikir
stjérnendur séu fair og oft erfitt ad sja hvar tofrar peirra liggja. bvi er
mikilvaegt ad leikskdlastjéri hafi skyra syn a leikskélastarfid og hvada leidir
séu aeskilegar. Med hegdun sinni og starfshattum hefur leikskdlastjori mikla
moguleika & ad modta starfshaettina innan leikskdlans (Owens og Valensky,
2011, Sergiovanni, 2009; Hoy og Miskel, 2013).
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Finna ma fylgni & milli forystu og stefnufestu i skélamenningu og gdds
arangurs nemenda i samramdum préfum (Ameliu Bjornsdéttir, Baldur
Kristjdnsson og Borkur Hansen, 2011). Ohzett er ad fullyrda ad
skélamenning skiptir miklu mali. Han hefur ahrif 3 pad sem er hugsad, sagt
og gert i skélanum. Stjérnandi er i kjorstodu til ad hafi ahrif 4 skilvirka og
arangursrika  skélamenningu med  stjéornunarhattum  sinum  og
persénutofrum og hefur pannig ahrif & nam nemenda (Sergiovanni, 2009;
Hoy og Miskel, 2013). Schein (2010) talar um ad menning og stjérnun séu
Gadskiljanlegir paettir. Hann skilgreinir fyrirbaerid menningu og tengsl
hennar vid stjornun sem sibreytilegt fyrirbrigdi sem umlykur okkur alls
stadar og er stodugt had breytingum i samskiptum okkar vid adra.
Menningin adlagast stjornendahegdun og peim stodlum, reglum og
vidmidum sem visa veginn og setja hegdun okkar skordur. Ad skoda hvernig
menning verdur til og samspil hennar vid grunnpaetti stjérnunarinnar,
hjalpar okkur ad skilja ad menning og stjornun eru i raun tvaer hlidar 4 sama
peningnum.

2.2.1 Flokkun menningar

Fraedimenn hafa unnié ad flokkun & lykilpattum menningar. Schein (2010)
skilgreinir menningu sem fjérar viddir. | fyrsta lagi er pad stodugleiki i
starfsmannahépnum (e. structural stability) sem skapar rikjandi
samskiptareglur og 6ryggi innan hdpsins. Erfitt er ad breyta menningunni,
par sem stodugleiki skapar merkingu og areidanleika innan
starfsmannahdpsins og einkenni hdpsins haldast pé starfsmenn hverfi a
braut. | 6dru lagi er talad um ad menning liggi djupt (e. depth) og sé
Omedvitud, og pvi sé hun dapreifanlegri og dsynilegri en annad sem
sameinar hop. | pridja lagi er talad um sérkenni menningar (e. breadth)
innan hvers starfsmannahdps fyrir sig og snertir hun alla peetti og adgerdir
hopsins. Ad mati Schein er menning ekki med pessum haetti i 6llum hépum.
A3 hans mati 4 menning ad vera Utbreidd og hafa ahrif um allan skélann. |
fijorda lagi er talad um mynstur eda sampaettingu (e. patterning or
integration) menningar. Oreida og samhengisleysi skapi ¢6ryggi og kvida i
starfsmannahdpnum og pvi reyni starfsmannahdpurinn ad koma sér saman
um kerfi eda mynstur i samskiptum og verklagi. Menning eigi ad standa fyrir
dypri forsendum sem samanstandi af sameiginlegum skodunum og gildum.
Menning gefur pvi til kynna sidi og venjur stofnunarinnar, andrumsloft, gildi
og hegdun sem skapar vissa heild og er ad storu leyti limid sem bindur
skolastofnunina saman. bessi sampaetting byr til visst mynstur sem er svo
aftur undirstada pess sem kallast menning.
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Fraedimennirnir Hoy og Miskel (2013) hafa kosi@ ad skipta
stofnanamenningu i prju stig; sameiginlegt gildismat, hegdunarreglur eda
vidmid um hegdun sem medlimir stofnunarinnar sameinast um og duldar
forsendur. Sameiginlegt gildismat einkennist af pvi ad medlimir
stofnunarinnar hafa sameiginleg gildi sem einkenna stofnunina. Til ad
stofnun teljist drangursrik verda kennarar ad pekkja gildi hennar en pad er
forsenda pess ad peir geti leitt stofnunina til arangurs. Med pvi méti eru
meiri likur 8 ad kennarar uppfylli gildin par sem peir vita fyrir hvad stofnunin
stendur. Hegdunarvidmid sem rikja innan stofnunar, t.d. leikskéla, berast a
milli manna med ségum og sidareglum eda formlegum sidvenjum. Starfsfélk
stofnunarinnar lzerir fljétlega hver hegdunarvidmidin eru og kennarar bera
virdingu fyrir vinnustadnum, stjérnendum og samkennurum sinum.
Hegdunarviomid leggja einnig linurnar um hvernig félk kemur fram og
hvernig pad bregst vid agreiningi og alagi. Sameiginleg gildi, einlaegni,
traust, samvinna, hreinskilni, teymisvinna og jafnraedi eru pannig einkenni
heildstaedrar stofnanamenningar (Hoy og Miskel, 2013). Mulford (2007)
tekur i sama streng og peir Hoy og Miskel og telur ad pad sé séun a tima ad
®tla ad koma 4 eda vidhalda leerdémssamfélagi innan skélans ef
ofangreindir paettir stofnanamenningar eru ekki til stadar, enda séu peir
forsenda leerddmssamfélags.

Menning stofnunar préast og 6dlast dypri merkingu med timanum. Litid
er svo a ad skdlastofnun bui yfir 6llum peim pattum sem skapa gdda
menningu og ad peir feli i sér samkomulag sem rikir & milli kennara,
stjérnenda og allra annarra samstarfsadila i skélasamfélaginu. Samkomulag
bessara adila felur i sér ad peir vita hvernig standa 4 ad dkvardanatoku,
lausn vandamala og pvi hvernig stadid er ad hlutum innan skdélans (Owen,
1998; Sergiovanni, 2009). Nidurstdédur rannsoknar Taylor (2011), er varda
mikilvaega paetti sem hafa ahrif 4 skdlamenningu, stydja pessar fullyrdingar.
Rannsdknin var gerd i premur skélum & grunnskolastigi i Appalacia-riki i
Bandarikjunum og var tilgangur rannsdéknarinnar ad baeta skélamenningu.
Unnid var med ihlutun par sem markmidid var ad skapa jakvaeda
skdlamenningu med pvi ad skoda sex peetti sem hafa ahrif & menningu
skdlanna. bessir peettir voru samskipti vid nemendur, samvinna kennara,
markmidssetning, datlanagerd, mat a vidhorfum og hreinskilni. Nidurstodur
leiddu i ljés ad marktaekur munur var 4 6llum pattum eftir ad unnid hafdi
veri0 med ihlutunarpeetti vardandi jakveeda menningu skdélanna.
patttakendum i 6llum premur skélunum fannst menningin i skélanum hafa
batnad, namsumhverfid jakveedara og vidhorf kennara vera daberandi
jakveedara. beim fundust raddir sinar fa meira vaegi og samvinna hafa
aukist. Einnig kom fram ad stjérnunarstill skdlastjoranna hafdi mikil ahrif a
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skélamenninguna og starfsanda skélanna. ba kom fram ad skélastjérinn er
lykilperséna i pvi hvort og hvernig menning skéla nzer ad bldmstra og dafna.

Augljost er ad skélamenning verdur ekki til & einni néttu. Han er
sampaetting a starfsemi skdlans og breytist og mdtast af hegdunarmynstri
stjérnandans og samskiptum starfsfélksins. Leikskélastjori hefur pvi mikid
um pad ad segja hvernig til tekst ad modta jakveeda og uppbyggjandi
menningu sem getur hafid skélann til vegs og virdingar og studlad ad
stodugleika i starfsmannahépnum (Sergiovanni, 2009; Schein, 2010; Hoy og
Miskel, 2013).

2.2.2 Starfsandi

Starfsandi stofnana eins og leikskéla er mikilvaegur pattur af skélaumhverfi
og hefur ahrif 4 allt atferli kennara. Schein (2010) skilgreinir starfsanda
stofnunar sem yfirbord menningarinnar. bPegar nyr starfsmadur eda gestir
koma i skélann geta peir oft rddid af hegdun starfsmanna hvernig
stemningin par er. Birtingarmynd menningarinnar er allt sem ma heyra, sja
og finna, dsamt klaedaburdi, malvenjum og likamstjaningu starfsmanna og
innbui stofnunarinnar (Schein, 2010). Hoy og Miskel (2013) ganga enn
lengra og skilgreina starfsanda sem ymist opinn eda lokadan. Opinn
starfsandi (e. open climate) einkennist af samvinnu og gagnkvaemri virdingu
starfsfélks skoélans. Skdlastjorinn er reidubdinn ad hlusta a tillogur
starfsfélksins, hann ber virdingu fyrir pvi sem fagménnum og hrésar pvi fyrir
vel unnin storf. Hann treystir starfsfélki sinu og veitir pad frjalsraedi til
athafna og virdir faglega haefni peirra. [ skélasamfélagi par sem opinn
starfsandi er rikjandi gefst kennurum meira frelsi til athafna an vokulla
augna stjérnandans. | stad pess ad vaka yfir og fylgjast med pvi sem
kennarar gera, stydur skolastjérinn vid pa og leidbeinir peim pegar vid a.
Med sliku trausti og virdingu ma segja ad samvinna eflist & milli skélastjéra
og samkennara innan skélasamfélagsins. Lokadur starfsandi (e. closed
climate) er andstaeda hins opna starfsanda. ba leggur skélastjorinn dherslu a
venjubundin vinnuferli og hugar ad éparfa smaatridum og athugasemdum.
betta leidir til pess ad oft og einatt bregdast kennarar vid skyldum sinum
med lagmarks dhuga og arangri. beir lita a skélastjorann sem éskipulagdan
og oskilvirkan stjérnanda en jafnframt afturhaldsaman, émannudlegan og
alltof stjornsaman gagnvart starfsfolkinu. bessi stjornunarstill leidir oft af
sér pirring, tortryggni og andstédu kennara & milli. [ sliku skélasamfélagi
skeyta kennarar litt um hvad adrir kennarar eru ad gera heldur sinna
einungis pvi sem peim ber og fau umfram pad (Hoy og Miskel, 2013). Atla
ma ad nyir kennsluhaettir og fagleg umreeda eigi ekki upp a pallbordid i
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skéla sem einkennist af lokudum starfsanda. bad ma gera pvi skéna ad i
metnadarfullum skélum purfi ad vera til stadar opinn starfsandi sem studlad
geti ad leerdomssamfélagi. Rannveig Jénsdottir (2012) sa i nidursté6um
rannséknar sinnar, sem hun gerdi i premur leikskélum, ad gédur starfsandi
skapast vid préun leerdomssamfélags, med gledi ad leidarljési. Erlend
rannsokn, sem geréd var i nokkrum 6ndum og styrt af Menon,
Papanastasiou og Zemblylas (2008), bendir til ad pad sem veiti kennurum
starfsanaegju sé starfsandi skdlastofnunarinnar, teekifeeri til ad sinna
forystuhlutverki i skélanum, taekifeeri til patttoku i dkvardanatoku i
skélanum sem og pegar peir geta haft dhrif 3 drangur nemenda sinna og na
faglegum markmidum sinum i kennslu. Pa talar Hargreaves (2007) um ad
sterkt og sjalfbaert leerddmssamfélag einkennist af jakvaedri menningu og
traustum samstarfsfélogum sem hafa skuldbundid sig til ad bzeta hag
skélans. bvi parf hépurinn ad pora ad skiptast & dlikum skodunum og
komast ad sameiginlegri nidurstédu til ad baeta starfshaetti sina @ pann hatt
ad pad gagnist nemendum sem best. Hann leggur einnig aherslu & ad
leerddmssamfélag er ekki dkvedid verkefni, sem unnid er med i tiltekinn
tima til ad beaeta skoélastarf, heldur purfi pad ad vera hluti af menningu
skdlans. Til ad leerddmssamfélag nai ad bldmstra og vidhaldast i skélastarfi
barf pad pvi ad vera drjufanlegur pattur af 6flugri skélamenningu par sem
godur starfsandi rikir.

2.2.3 Starfshvatar

Starfshvatar einstaklinga innan skolastofnunar byggjast & porfum peirra,
markmidum og tru a ad peir geti haft ahrif (Hoy og Miskel, 2013). Audvelt er
ad nalgast heilmikinn frédleik um hvernig skapa ma géd vinnuskilyrdi i
skélum pannig ad kennarar verdi anzegdir og ahugasamir hvad vardar
kennslu og ndm. Hvatning og hollusta verdur ad vera til stadar ef gédur
arangur a ad nast. Skolastjérar purfa ad meta mikilvaegi einstakra akvardana
sem studla ad pvi ad kennarar fai teekifzeri til ad audga starf sitt og vinna
med 6drum. Slikt starfsumhverfi getur studlad ad nanu sambandi milli
kennara og préun & vixlverkun sem einkennist af vinattu. Skorti 8 petta er
liklegt ad kennarar liti & starf sitt sem purrt daglaunastarf par sem afkost
0anaegdra kennara minnka. Ef kennarinn upplifir tilgangsleysi og tapar
sjénum & pvi sem hann er ad gera er liklegt ad hann verdi fjarlaegur og
jafnvel andhverfur starfi sinu, sem getur aftur leitt til pess ad hann latur af
storfum (Sergiovanni, 2009). Owens og Valesky (2007) taka i sama streng og
telja ad ef stjérnendur leggja sig fram um ad skapa ahugavert
starfsumhverfi sem hvetur starfsfélk til ddda, leidi pad frekar til
starfsanaegju. Mikilvaegt er ad stjérnendur hvetji starfsfélk sitt til ad taka
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virkan patt i undirbdningi verkefna, ad peir séu t.d med i gerd
skélanamskrar og eigi jafnframt patt i ad taka ymsar sameiginlegar
akvardanir. Virk patttaka eykur likurnar @ ad starfsfolk sé hvatt afram af
innri porf til ad standa sig betur og vidhalda dnaegju i starfi.

[ dranna ras hafa stjérnendur leitast vid ad hvetja starfsmenn sina og
notad til pess umbun og refsingu. Langt er sidan stjornendur komust ad
peirri nidurst6du ad einstaklingar, sem hofdu verid saerdir eda hlotid
refsingu, eettu pad til ad skipta um starf til pess ad koma i veg fyrir
sarsaukann. Einstaklingar sem hefdu hins vegar fengid verdlaun eda verid
umbunad, til deemis med hrési, settu til ad endurtaka hegdunina sem
umbunad var fyrir. bvi ma atla ad peir starfsmenn, sem fa umbun i starfi,
verdi hlidhollir stofnun sinni og starfsanaegja par med meiri (Owen, 1998;
Owens og Valesky, 2007).

[ bok Hoy og Miskel (2013) beinir Herzberg sjonum sinum ad tveimur
pattum starfshvata sem leida annars vegar til ansegju i starfi og hins vegar
til 6dnaegju. Hann telur annars vegar ad umhverfispaettir, s.s. samskipti vid
undirmenn, samskipti vid jafningja, eftirlit, stefna og stjornun,
vinnuumbhverfi og einkalif, geti leitt til starfsdanaegju. Hins vegar telur hann
ad ahugahvot, s.s. drangur, vidurkenning, starfid sjalft, abyrgd og frami geti
leitt til starfsdnaegju. Stjérnendur attu ad vera medvitadir um bada peetti
og reyna ad skapa umhverfi sem veitir starfsanaegju, til deemis med
skapandi og 6grandi verkefnum. Nidurstédur rannséknar Onnu bdru
Baldursdoéttur og Valgerdar Magnusdottur (2007a) eru sambeerilegar. baer
leiddu i ljés ad starfsumhverfi hefur ahrif 4 lidan starfsfolks, par sem samspil
starfsfélks og starfsins er rikur ahrifapattur. Ma par nefna ad hvatning, hrds,
studningur og vinsamlegt og stydjandi starfsumhverfi séu otviraedir peaettir i
oryggi og starfsanaegju. Alag hefur hins vegar ahrif 4 andlegt og likamlegt
prek kennara, sem dregur aftur Ur starfsanaegju. Sambaerilegar nidurstodur
koma fram i eigindlegri rannsékn Ornu H. Jénsdéttur (1999). Rannséknin var
gerd i islenskum leikskdlum og kom medal annars fram ad ahrif studnings,
hrdss og hvatningar, m.a. fra foreldrum og samstarfsadilum, hefur ahrif a
starfsanaegju.

Sergiovanni (2009) beetir vid pridju starfshvatningunni, p.e. sidferdilegri
hvatningu. Hun felur i sér ad ef kennarar leggja sig fram af metnadi vid
vinnu sina og anaegjan, sem hlyst af starfinu, studlar ad askorunum og
orvun, pa skili pad sér til baka i skodlastarfid og til samfélagsins alls. Umbunin
verdur pvi einungis i formi arangurs og ordréoms stofnunarinnar um
velgengni. Sambeerilegar nidurstédur er ad finna i rannsdkn buridar Volu
Olafsdéttur (2014) um starfsanaegju, sem byggist 4 vidtdlum vid leikskéla-
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og grunnskoélakennara. Nidurstédur rannséknarinnar benda til pess ad
starfsdnzegja kennara hljotist af pvi ad sjd arangur og framfarir hja
bérnunum. bessu til studnings ma einnig nefna rannsékn sem Olafur Brynjar
Bjarkason (2014) gerdi medal leikskdlastjora a jakvaedni og starfsanaegju
beirra. Nidurstodur peirrar rannsdknar benda til pess ad faglegt starf
leikskdlans og jakvaedur starfsmannahdpur, sem og pad ad upplifa jakvaed
born og foreldra, sé helsta astaeda starfsanaegju leikskolastjoranna. Einnig
hafdi hrés og hvatning, sem og taekifaeri til starfsprounar dsamt starfsanda,
ahrif 4 starfsdnaegju.

2.3 Leerdomssamfélag

Metnadarfullt skdélasamfélag endurspeglar haefni skdlans til ad proa
sameiginlegan skilning @ skdlastarfinu. Sterkt faglegt skdlasamfélag, sem
studlar ad sameiginlegum vidmidum og abyrgd, leidir af sér betri drangur
nemenda. Um 1990 ma segja ad hugtakid leerdémssamfélag (e. learning
organization) hafi komid fram sem meginumraeduefnid i tengslum vid
umbaetur i skélasamfélaginu (Halversson, 2007). Engin ein algild skilgreining
virdist vera til 4 leerdémssamfélagi. Til ad koma & leerdémssamfélagi parf ad
hverfa fra peirri hugsun ad einstaklingar séu 6hadir hverjir 6drum. [ stadinn
burfa peir ad lita 4 sig sem hluta af heild. Skolasamfélagid parf pvi ad vera
tilbuid ad temja sér breytta hugsunarhaetti og vera moéttaekileg fyrir
nyjungum. bvi purfa allir innan pess ad horfa @ skdlann sem eina heild. Allir
sem ad laerdémssamfélaginu koma skipta mali, hvort sem pad eru
starfsmenn, nemendur, foreldrar eda adrir utanadkomandi adilar. begar
skdlasamfélagid hefur ndd tokum a pessari hugsun ma segja ad haegt sé ad
byggja upp leerddmssamfélag (Senge, 2006). begar laeerdomssamfélagid er
skodad kemur i ljés ad freedimenn skilgreina leerddmssamfélag med 6likum
hzetti, p6 ad margt bendi til viss skyldleika med peim. Anna Kristin
Sigurdardottir (2013) telur ad til ad haegt sé ad pekkja og skilja
leerdémssamfélag, sé mikilvaegt ad skilgreina pad. Hun byggir skilgreiningar
sinar @ rannsékn sem han gerdi (2006) og hafdi flokkun fraedimannsins Hord
(2004) sér til hlidsjonar. Anna Kristin Sigurdardoéttir (2013) telur eftirtalda
pzetti einkenna skdla sem teljist med proskad leerddmssamfélag: Dreifd og
stydjandi forysta. Pa er att vid ad stjornandi stydji vid bakid & kennurum
sinum og skapi taekifaeri til ad peir geti unnid ad umbotum og fai taekifaeri til
ad préfa nyja kennsluhzetti. Sameiginleg gildi og framtiGarsyn. Hér er att vid
ad starfsfolk skdlans hafi sameinast um syn 4 skélastarfid. Ahersla er 16gd &
nam nemendanna. Faglegt samstarf, starfspréun og gagnvirt nam felur i sér
ad starfsfélk feer formleg og 6formleg verkefni sem pad sinnir i tiltekinn
tima. Kennarar vinna saman og fa studning og adstod hverjir fra 6drum vid
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endurskodun og endurgjof a starf sitt, p.e.a.s ad kennarar séu heidarlegir i
gagnryni sinni og tilbunir ad igrunda storf sin. Pannig nai kennarinn ad proa
sig i starfi. Menning sem stydjandi samstarf. betta felur i sér ad til ad
stydjandi samstarf geti farid fram og starfspréun skilad arangri, purfi ad
skapa traust, virdingu og studning innan skdélasamfélagsins. Skipulag og
vinnuvenjur fela i sér ad kennarar vinna i teymum til ad baeta kennsluhaetti
sina, t.d. med pvi ad skiptast & upplysingum og leita saman ad nyrri
pbekkingu til ad baeta skélastarfid.

Fleiri freedimenn hafa sett fram sambeaerilegar hugmyndir um
einkennispaetti lerddémssamfélagsins. beir skilgreina lzerdémssamfélag sem
hop kennara sem vinna saman med pvi ad skiptast a skodunum og rékraeda
vinnu sina a gagnrynin og igrundadan hatt, med hagsmuni nemandans ad
leidarljosi. bvi parf hdopurinn ad geta skipst a skodunum af gagnkveemri
virdingu. Hopurinn allur einkennist af pvi ad hann skuldbindur sig til
patttoku sem eitt skdlasamfélag (Stoll og Louis, 2007; Stoll og Temperley,
2009). Adrir fredimenn nefna ad til ad byggja upp gott skdlasamfélag sé
mikilveegt ad samvinna og géd tengsl milli starfsmanna séu til stadar (Day,
2004; Slatten, 2005; Hargreaves, 2007). Hoy og Miskel (2013) og
Sergiovanni (2009) beeta vid ad géd og arangursrik stofnun byggist a
sameiginlegu gildismati sem einkennist af trausti, viringu og samst6du.
Anna Kristin Sigurdardottir (2013) segir ad pd gagnlegt sé ad pekkja
einkenni laearddmssamfélags sé vert ad hafa i huga ad hvert og eitt einkenni
leerdémssamfélagsins sé ekki pad sem o6llu mali skipti, heldur hvernig pau
virki i samhengi hvert vid annad innan hverrar stofnunar.

2.3.1 Mikilveegi faghbekkingar

bpegar skodud eru skrif fraedimanna vardandi  uppbyggingu
leerdémssamfélags virdist sem gengid sé Ut fra pvi ad skdlastofnunin sé
rikulega monnud fagfolki. | rannsékn Kristrinar Haflidadéttur (2013) &
vidhorfi leikskélastjéra til faglegs leerddmssamfélags kemur fram ad i
skélum par sem fagfélk er i meirihluta verdur meira um faglega umradu,
skodanaskipti eru tid, mannaudurinn er vel nyttur og mikil sérpekking er til
stadar. Letjandi pattur starfsins er hins vegar starfsmannavelta, timaleysi
og nidurskurdur i rekstri leikskélanna.

Hordern (2014) talar um ad porf & fagfélki til ad sinna kennslu ungra
barna njoti siaukins skilnings og vidurkenningar samfélagsins og stjérnvalda
vida um heim, ekki sist i Evropuléondunum. Svipadar nidurstddur er ad finna
i rannsékn Barnett (2008) en par kemur fram ad meiri skilningur er na en
adur innan sveitarfélaga 4 mikilveegi vel menntadra kennara vid kennslu og
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uménnun i leikskdlum. Nidurstédur rannséknar Ornu H. Jénsddttur (2012)
eru sambeerilegar. bar kom fram ad foreldrar og stjéornmalamenn sem téku
patt i rannsdkninni toldu ad leikskélakennarar veeru mikilvaegir en hins
vegar pyrfti einnig leidbeinendur, par sem erfitt veeri ad manna leikskdlana
eingdngu leikskdlakennurum. Rannsakandinn dré pa alyktun af rannsékn
sinni ad hvorki foreldrar né stjérnmalamenn koélludu sterklega eftir
fagmennsku kennara.

Pad ma etla ad yfirvdold menntamala & [slandi hafi med lengingu
leikskdlakennaranamsins  vidurkennt  mikilvaegi  sérfraedipekkingar i
leikskolastarfi, enda kemur eftirfarandi fram i adalnamskra leikskdla:

Ga0i menntunar og arangur skolakerfisins byggist fyrst og
sidast 4 vel menntadri og dhugasamri fagstétt kennara a ollum
skdlastigum. Fagmennska kennara byggist 4 sérfraedilegri
starfsmenntun, pekkingu, vidhorfum og sidferdi starfsins.
Fagmennska kennara snyst um nemendur, menntun peirra og
velferd. Markviss samskipti og g6d kennsla studlar ad ndami og
aukinni haefni barna og ungmenna. A kennurum hvilir ekki
adeins su skylda ad midla pekkingu til nemenda heldur einnig
ad veita peim taekifaeri til ad afla sér pekkingar og leikni, 6rva
starfsgledi peirra og efla frjoa hugsun. Kennarar leidbeina
bérnum og ungmennum i nami og mati @ pvi og vinna ad pvi ad
beir tileinki sér heilbrigda lifshaetti. beir leitast vid ad skapa
gdédan skolabrag, réttlatar vinnureglur og hvetjandi
namsumhverfi (Mennta- og menningamalaraduneytid, 2011,
bls. 11).

Leikskodlakennarar og annad fagfdlk eru undirstada pess ad leikskdlar geti
uppfyllt krofur adalndmskrar um menntun sem byggist & fagpekkingu og
reynslu kennara. Nidurstodur rannsdknar Hrannar Palmadoéttur og bérdisar
pérdardéttur (2007) benda til ad leidbeinendur med litla eda enga
uppeldismenntun hafi ad jafnadi litinn skilning @ menntunarhlutverki
leikskdlans og ad peir beiti frekar valdbodi i samskiptum vid bornin.
Rannsdknin leiddi po i ljos ad med ihlutun dré ur valdbodi leidbeinenda. b6
var alltaf munur & leikskélakennurum og leidbeinendum hvad vardar
skilning & leikskolastarfi. Barnett (2003) tekur i sama streng og telur ad
leikskélakennarar séu almennt jakvaedari, umhyggjusamari og naemari a
samskipti vid born. beir skapa einnig frekar teekifeeri til ad proska vitsmuna-
og malproska barna, beita sidur valdbodi og eru tilfinningalega tengdari
bérnunum.
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Nidurstodur rannséknanna benda til ad mikilveegt sé ad leikskdlar séu
rikulega mannadir af fagfdlki, svo ad sinna megi uppeldi og menntun
barnanna, sem og audvelda uppbyggingu leerdémssamfélags innan
leikskodlanna. Fagfélk faer pannig studning hvert fra 6dru, sem eflir faglegan
broska pess. | rannsékn Steinnes (2014), sem skodadi m.a. verkaskiptingu &
medal fagfdlks og 6faglaerdra starfsmanna i norskum leikskélum, kemur i
ljios ad par sem adeins 1/3 starfsmanna eru leikskélakennarar virtust
leikskdlakennararnir eiga erfitt med ad skilgreina fagleg storf sin.
Nyutskrifadir leikskélakennarar téldu sig é6rugga par sem peir veeru einu
fagadilarnir & deildinni. Reynslan gerdi pa Oruggari i starfi.
Leikskélakennarar med langa starfsreynslu, 21 ar efa meira, virtust leggja
meiri dherslu @ mikilvaegi faglegrar pekkingar og hafa meiri samvinnu og
skodanaskipti medal fagfélaga en adrir leikskélakennarahdpar.

2.3.2 Arangur af leerdémssamfélagi

Hjarta og sal laarddmssamfélagsins er byggt & menningu, trausti, samvinnu,
sterkri forystu og pvi ad nemendur séu settir i fyrsta sati (Hargreaves,
2007). Sterkt leerddmssamfélag, sem studlar ad sameiginlegum vidmidum
og abyrgd, leidir af sér betri drangur nemenda (Halversson, 2007). Arangur
er metinn Ut fra settum markmidum og studla kennara ad alhlida proska,
velferd og menntun barnanna, par sem fjolbreyttir kennsluhzettir og
viofangsefni eru nytt til ad koma til méts vid parfir hvers og eins
(Adalnamskra leikskéla, 2011). bpegar talad er um arangur nemenda i
leikskdlum ber leikskélum ad taka mid af ofangreindum pattum
adalnamskra. Nidurstédur Johonnu Einarsdéttur og Kristinar Karlsdéttur
(2005) benda til pess ad samraemi sé & milli pess hvad adalnamskra segir og
pess sem leikskolastjorar segja. betta kom fram i rannsékn sem pzer gerdu
medal annars a aherslupattum leikskdlans. Einnig kom fram ad félagsfaerni,
sjalfsteedi og samskipti barna veeru mikilveegir undirbdningur fyrir lifid. Sylva
o.fl. (2004) gerdu vidamikla rannsdkn (EPPE) sem stydur aukinn arangur
barnanna par sem laerdémssamfélag rikir. Skodadir voru olikir leikskdlar
3000 barna & aldrinum 3 - 7 ara, med odlikan félagslegan bakgrunn.
Nidurstodur syndu fram & ad marktaekur munur var @ milli barna sem hoféu
verid i leikskdla og barna med litla leikskdlagéngu, pegar metin var
namsarangur pessara hdpa sidar meir a lifsleidinni. Einnig kom fram ad peir
leikskolar, sem skilgreina matti sem gdéda leikskdla med vel menntudum
kennurum, skiludu betri arangri, p.e.a.s. boérnin voru félagslega og
vitsmunalega hafari og pvi betur undirbdin namslega sidar meir.
Sambeerilegar nidurstédur er ad finna i rannsdkn Barnett (2008).
Nidurstodurnar benda til pess ad merkjanlegur munur sé a bérnum sem
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voru i leikskéla og peim bornum sem ekki voru i leikskéla. Munurinn folst i
bvi ad pau born, sem voru i leikskéla par sem skipul6gd kennsla atti sér stad
og vel menntadir kennarar voru vid storf, voru merkjanlega med sterkari
vitsmuna- og félagsproska en born sem ekki voru i leikskdla. Einnig kom
fram ad born efnaminni foreldra, sem voru i leikskéla med skipulagdri
kennslu, nddu hlutfallslega betri arangri en 6nnur bérn. ba matti merkja
varanlegan avinning af leikskdlagéngunni sidar meir, m.a. ad bornin virtust
vera félagslega sterkari og lentu sidur i vandreedum og gleepum sidar 3
lifsleidinni.

[slenskar rannsoknir stydja vid skilgreinda peetti freedimanna &
leerdémssamfélaginu. Anna Kristin Sigurdardottir (2010) gerdi rannsékn i
bremur grunnskélum i Reykjavik. Rannséknin var tvipaett; annars vegar ad
kanna tengsl leerddmssamfélags og namsdarangurs grunnskdlanema i tveim
misskilvirkum skélum og hins vegar ad kanna leidir til ad proda
leerdémssamfélag i von um ad baeta namsdarangur nemenda i skdla sem ekki
var talinn skilvirkur. Rannséknin var unnin 4 &arunum 2002-2006.
Nidurstodur leiddu i ljos ad i badum hlutum rannséknarinnar var ad finna
jakvaeda fylgni @ milli l,erddmssamfélags og arangurs nemenda (Anna Kristin
Sigurdardéttir, 2010). Einnig kemur fram hja Onnu Kristinu (2013) ad
leerdémssamfélag styrkir kennara i starfi par sem peir fa teekifaeri til ad
igrunda storf sin i samstarfi vid samstarfsfélaga. Slik igrundun leidir til
umbata i starfi sem aftur hefur ahrif & virkni nemenda og studlar pannig ad
betri arangri. Pbannig verdur leerdémssamfélagid arangursrikt 6llum
skolanum. Anna Kristin talar jafnframt um ad styrkja megi
leerdémssamfélagid med pvi ad studla ad aukinni skilvirkni og skapa skélum
skilyrdi til préunar, og & pvi betur vié ad tala um ad laerdomssamfélag sé
misjafnlega proskad eda préad i stad pess ad tala um hvort pad er til stadar
eda ekki. Adrar islenskar rannséknir, sem gerdar hafa verid i leikskélum,
syna fram @& svipadar nidurstodur. Par meetti helst nefna rannsdkn Svévu
Bjargar Mork  (2009) um  innleidingu & leerdomssamfélagi i
ungbarnaleikskéla, sem stéd yfir i einn vetur. [ nidurstédum kemur medal
annars fram ad peir kennarar, sem fengu taekifeeri til ad igrunda eigid starf,
styrktust og proskudust faglega i starfi. Einnig ad taekifeeri gafst til ad byggja
upp samfélag sem einkenndist af samvinnu, lydraedi, virdingu og umhyggju.
Skolasamfélagid byggdist & dreifdri forystu, trausti, umhyggiju, virdingu og
dreifdri dbyrgd.
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2.3.3 Starfspréun

Pad hefur engin eins mikla moguleika @ ad koma a og vidhalda skélapréoun
og skélastjorinn (Fullan, 2007; 2009; Lunenburg, 2010). Metnadarfullur
fagmadur saettir sig aldrei vid kyrrstodu. Hann parf alltaf ad geta horft fram
a veginn og tekist 4 vid oOgrandi verkefni til ad préa starfshaetti sina
(Calabrese, 2000). Simenntun er ein af grunnstodum starfspréunar. Med
ordinu skdlapréun er att vié préoun & starfi sem felur m.a. i sér starfspréun
og skipulagda endurmenntun fagfélks. Si- og endurmenntun gerir starfsfélki
kleift ad taka patt i umraedum um nyja strauma og stefnur i uppeldismalum,
sem er aftur mikilveegur pattur i starfspréun almennt. Sé simenntun ekki
sinnt einangrast starfsfélk og stadnar i starfi. Slik einangrun og stédnun
grefur undan leerdémssamfélaginu par sem naudsynlegt er ad allir leggist &
eitt vid proun skodlastarfsins (Cunningham, 2008; Jackson og Temperly,
2007). Til ad koma a skélapréun er mikilveegt ad fylkja starfsfolki um
breytingar. bad felur i sér ad starfsfolk parf ad sammaelast um megintilgang
eda markmid breytinganna og hina sidferdislegu syn pannig ad af hljétist
sem bestur arangur (Fullan, 2007). Til ad kennarar geti fitjad upp a
nybreytni i starfi parf ad koma til starfsproun sem felst i pvi ad einstaklingur
leitast sifellt vid ad prda eigin starfsheetti med pad fyrir augum ad pjéna a
sem bestan hatt hagsmunum nemenda sinna. Pad gerir einstaklingurinn
medal annars med lestri fagrita, ndmskeidum og préunarverkefnum. A pann
hatt endurnyjar hann sig i starfi, eykur starfsproska sinn og freedist um nyja
og baetta kennsluhaetti. bessa nyju pekkingu lagar hann sidan ad eigin
adstaedum og finnur pannig nyja leid i kennsluhdttum sinum (Runar
Sigbdrsson, Bérkur Hansen, Jén Baldvin Hannesson, Olafur H. J6hannsson,
Résa Eggertsdéttir, Mel West, 2005; Fullan, 2007). Nidurstodur rannséknar
Asdisar Olgu Sigurdardéttur (2013) syna ad peir deildarstjérar, sem sott
hafa sér vidbdtarmenntun, eru mun o6ruggari og fusari ad taka ad sér
ograndi verkefni og takast a vid samfélagsbreytingar og starfspréun.
Starfsanaegja peirra var almennt meiri. ba leiddi rannsékn Olafiu
Gudmundsddttur (2011) i ljés ad hvetjandi paettir starfspréunar eru
préunarverkefni og 6nnur verkefni par sem leikskdlakennarar fa ad spreyta
sig og takast & vid nyjungar og askoranir sem hvetja pa afram. Einnig vaeri
hvetjandi ad saekja namskeid og syn skdlans hefdi ahrif a skdlaproun.
Kennarar sem vilja byggja upp faglega sterkt og framseaekid
vinnuumhverfi hafa komist ad raun um ad samvinna er lykillinn ad
arangursriku skdlastarfi. Styrkur faglegrar samvinnu felst i kerfisbundnum
vinnubrégdum sem kennarar vidhafa til ad greina og beaeta kennsluhaetti
sina. Teymisvinna kennara, sem byggist 4 samvinnu og faglegum
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spurningum, leidir til aukinnar fraedslu, sem skilar sér til nemenda (DuFour
o.fl.,, 2009; Rodd, 2006; Hackman og Johnson, 2009). Jackson og Temperley
(2007) gerdu rannsékn & arunum 2002-2006 4 pvi hvada peettir heféu ahrif
a skolapréun i leerddmssamfélagi. Nidurstédur rannsdknarinnar leiddu i ljos
ad samvinna kennara leidir af sér pekkingu sem bezedi nemendur og
kennarar graeda 4, byggir upp og baetir leerdémssamfélagid, érvar nyskopun
og dreifir abyrgd. Einnig hvatti pad kennara afram, baetti kennsluhzetti og
skapadi frekar samvinnu milli skéla sem 6rvadi skélapréun.

Rodd (2006) telur ad madurinn sé ad edlislagi félagsvera og vilji tilheyra
hépi. Hann er tilbdinn til ad laga hegdun sina ad logmalum hépsins i pvi
skyni ad fa tilheyrt hdpnum. Med samvinnu vinna kennarar sem ein heild ad
bvi ad na peim sameiginlegu markmidum sem sett hafa verid. Helsta
hindrun i samvinnu innan skéla hefur verid einangrun kennara og ein leid til
ad vinna gegn henni er ad koma 4 teymisvinnu. Med henni er sameinast um
teekifaeri i skdlasamfélaginu og proun & sér stad. Namstaekifeerum fjolgar og
fagleg préun eflist (Lunenburg, 2010). Rannsékn Svanhildar M. Olafsdéttur
(2009), sem gerd var i premur grunnskélum, leiddi i ljos ad kostir
teymisvinnu i skdlum byggjast a samstarfi par sem styrkleikar hvers og eins
fa notid sin og fleiri hugmyndir, skodanir og auknir moguleikar & lausnum
koma fram. Ahrifarik stjérnun og teymisvinna eru &litnir vera peir paettir
sem hafa jakvaed ahrif 3 sjalfsdlit, starfsanaegju og starfsanda. Einnig virdist
pbetta draga ur streitu og kulnun i starfi og starfsmannavelta minnkar.
Nidurstodur rannsdknar Fridu Runar Gudjénsddttur (2014) benda til pess ad
skdlastjérar skipti miklu mali vid myndun og métun teyma. Til ad byggja upp
og moéta leerddmssamfélag er mikilveegt ad skapa vettvang og menningu
fyrir teymin til ad vinna ad peirri préun (Lunenburg, 2010; Rodd, 2006;
2013). Nidurstédur rannsoknar Stoll og Temperley (2009), sem gerd var {
Englandi, eru samhljéda og segja ad stjornendur purfi ad fylgjast med og
vera tilbunir ad préa skélann i takt vid samfélagsbreytingar. A timum
stodugra breytinga purfi kennarar ad vera sveigjanlegir, adlégunarhaefir og
skapandi. Skoélastjornendur purfi ad vera vidsynir, pora ad taka ahaettu
vardandi préun og nyjar kennsluadferdir og skapa pannig triverdugleika
med hegdun sinni. Skélastjori nyti mannaudinn og dreifi verkefnum til
samstarfsfélaga og treysti kennurum og stydji vid préun og nybreytni i
kennsluhattum. Skodlastjorinn parf einnig ad koma a teymum par sem
kennarar fa teekifaeri til ad vidra og igrunda hugmyndir sinar med 6drum.
bessar nidurstodur eru i samraemi vid islensku rannséknirnar hér ad framan.
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2.4 Samantekt

Nidurstodur peirra rannsékna og fraedilegu skrifa, sem vitnad hefur verid til
hér & fyrri sidum ritgerdarinnar, eiga pad sameiginlegt ad arangursrikt
skolastarf felst ad miklu leyti i samspili priggja patta, p.e. haefni og
stjiérnunarhattum  skélastjora, menningu  skélans og faglegu
leerdémssamfélagi. | samspili pessara patta hefur faglegt leerdémssamfélag
ahrif 3 ndmsarangur nemenda en sameiginleg syn og gildi eru undirstada
pbess ad laerdomssamfélag nai ad blémstra og bera avoxt. Til ad svo geti
ordid parf ad koma til sameiginleg dakvardanataka og dreifd forysta,
skélapréoun sem og menning skdlanna. Stjérnendur gegna lykilhlutverki i
leerddmssamfélaginu. Til ad arangur stofnana verdi sem bestur purfa
stjérnendur ad hafa sjalfstraust, umburdarlyndi og vera faglega sterkir. beir
purfa ad stydja vid proska og préun starfsmanna sinna og byggja upp traust
peirra & milli. Einn af lykilpattum laerddémssamfélagsins er dreifd forysta en
til pess ad nyta sér hana purfa stjornendur ad treysta starfsfolki sinu
faglega. Med tilkomu dreiférar forystu skapast meira traust og starfsanaegja
eykst. Einnig verdur starfsfolk viljugra til ad leggja sig fram og nytur géds af
badi samvinnu og teymisvinnu. Fagleg umraeda hvetur og styrkir hvern
kennara, sem leidir af sér aukid sjalfstraust hja peim. Til ad faglegt
leerdémssamfélag nai ad blomstra i skdlum er mikilvaegt ad til stadar sé
hopur fagfélks sem igrundar eigid starf, faer taekifeeri til ad vinna med
0606rum og skapar pannig grundvoll fyrir gagnvirkt nam. Rannsoknir syna ad
hatt hlutfall af vel menntudum kennurum baetir drangur nemenda og
skapar auk pess faglega umreedu. Med pvi méti skapast einnig traust og
starfsanaegja kennara verdur meiri.

Til pess ad leerddmssamfélag nai ad proast parf ad vera gdod
stofnanamenning par sem fagfélki lidur vel, getur unnid saman og stutt
hvert annad. Stofnanamenning er leid til samlodunar, tryggdar og
skuldbindinga sem hefur ahrif & hvernig folk hegdar sér i samskiptum hvert
vid annad. Faghdpurinn styrkist, hver leerir af 6drum og hdépurinn prdast
saman sem faghdpur. Menningin er pvi eins og attaviti sem hjalpar félki ad
halda stefnu stofnunarinnar og er ad stéru leyti limid sem heldur
stofnuninni saman. Slikt leidir af sér samstddu, vellidan og traust medal
starfsmanna og minni likur verda 4 ad peir yfirgefi stofnunina. bannig
verdur skdlinn o6flugri og vaenlegri til drangurs, par sem starfsanaegja og
stodugleiki rikir.

Hlutverk lszerdémssamfélagsins er medal annars ad vidhalda skolastarfi
med starfspréun. Starfspréun felst i pvi ad kennari leitast sifellt vid ad préa
eigin starfshaetti med pad fyrir augum ad pjéna hagsmunum nemenda sinna
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a sem bestan hatt. Pannig endurnyjar hann sig i starfi og eykur starfsproska
sinn, freedist um nyjungar og baetta kennsluhzetti. bessa nyju pekkingu lagar
hann sidan ad eigin adsteedum og finnur pannig nyjar leidir ad
kennsluhattum sinum. Til ad starfspréun nytist skélanum sem best parf
samvinna og samstada ad rikja sem og ad nyta samkennslu og midla
pbekkingu milli kennara en pannig 06dlast peir nyja fagpekkingu og
skdlasamfélagid verdur fyrir vikid mun frjérra. Ein leid i starfspréun er ad
nyta agreining sem upp kemur innan stofnunarinnar a jakvaedan hatt og
finna lausnir sem geta verid skélanum til framdrattar pannig ad nyjar
hugmyndir og adferdir proist.
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3 Aodferdafraedi

[ pessum kafla verdur fjallad um hvada rannséknaradferd og rannséknarsnid
voru nytt vid framkveemd rannséknarinnar. Sagt er fra framkvaemd
rannséknarinnar, traverdugleika hennar og helstu pattum er varda
siofraedileg atridi.

3.1 Rannsdknarsnio

Adur en lengra er haldid er vert ad rifja upp rannséknarspurninguna og paer
undirspurningar sem sty@ja vid hana. Hvernig md skapa eftirsoknarvert
starfsumhverfi fyrir fagfdlk i leikskélum sem studlar ad stédugleika peirra i
starfi?
e Hvada peettir innan leikskdlans hafa ahrif 4 ad fagfélk akvedur ad
rada sig til starfa og kys ad vinna i leikskélanum?

e Med hvada haetti hafa stjérnun og starfsheaettir sem einkennast af
aherslum faglegs leerdomssamfélags ahrif a stodugleika fagfolks?

e Hvada leidir fara leikskdlastjérar til ad fjolga fagfdlki innan
leikskdlanna?

Til pess ad leitast vid ad svara rannséknarspurningunni hef ég valid ad nota
adferdir  eigindlegra (e. qualitative) rannsékna vegna  edlis
rannsoknarefnisins. Rannséknin er vidtalsrannsdékn. Rannsdknaradferdin
byggist & pvi ad rannsakandinn safnar efni og gégnum med pvi ad upplifa
hluti og vera & stadnum til pess ad skilja dlikar hlidar & hegdun
einstaklingsins. Rannsakandinn byggir skilning sinn pa helst & tilteknum
forsendum sem einkum eru menning, reynsla, pekking, faerni, tungumal,
sidir og venjur. Adferdin er hentug pegar ryna a djupt i efnid og skoda pad i
félagslegu samhengi. Einnig til ad setja sig inn i hugarheim og umhverfi
peirra sem taka patt i rannsékninni og upplifa og skilja élikar hlidar a
hegdun einstaklingsins og reyna ad tulka og lysa upplifun peirra &
veruleikanum. Rannséknin er framkvaemd i daglegu umhverfi patttakenda
og augu peirra og eyru eru notud sem sia fyrir upplysingar (Lichtman, 2013;
Sigurlina Davidsdottir, 2013; Silverman, 2013).
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3.2 Hlutverk rannsakandans

i eigindlegum rannséknum er gjarnan talad um ad rannsakandinn sé
adalmaelitekid og liklegt ad hann hafi ndin samskipti vid pd einstaklinga
sem hann er ad rannsaka. Er pvi mikilvaegt ad hann sé hafur i mannlegum
samskiptum og geti synt hluttekningu. Jafnframt parf hann ad vera gédur
hlustandi og geta greint hvad vidmaelendur hans eru ad segja og lesid i
bleebrigdi og tilfinningar sem liggja ad baki ordum peirra. Eins parf hann ad
geta sett sig i spor peirra og skilid sjonarhorn peirra. Mikilvaegt er pvi ad
rannsakandinn spyrji skyrra spurninga, tulki svorin jafnédum og fylgi eftir
spurningunum til ad dypka svorin enn frekar (Runar Helgi Andrason og
Arszell Mar Arnarsson, 2013). Margir freedimenn tala um ad forsenda
arangursrikra vidtala sé virk hlustun (Helga Jonsdottir, 2013). Rannsakandi
pbarf ad gaeta pess ad lata eigin skodanir ekki hafa ahrif 4 ord vidmeelenda
sinna en um leid parf hann ad vera medvitadur um ad skodanir hans og
afstada geta haft ahrif & samskiptin. bvi er mikilvaegt ad hann sé medvitadur
um hver bakgrunnur hans er (Kvale, 1996; Runar Helgi Andrason og Arszell
Mar Arnarsson, 2013). Eg gerdi mér grein fyrir pvi ad skodanir minar sem
rannsakanda geta haft ahrif & nidurstodur rannséknarinnar og var pvi
medvitud um ad vera sem minnst leidandi.

Mikilvaegt er ad fyrstu kynni rannsakanda og vidmeelanda séu gdéd,
byggist & trausti og heidarleika og ad naergaetni sé geett vardandi peer
upplysingar sem vidmeelandi veitir. Jafnframt ad vera vidblinn ad svara
peim spurningum sem upp geta komid i rannsdkninni (Kvale, 1996; Runar
Helgi Andrason og Arszell Mar Arnarsson, 2013). Eg akvad pvi ad byrja 6l
vidtolin @ pvi ad kynna mig og fara yfir helstu atridi vardandi tilgang
rannsoknarinnar og kynna rannséknarspurningarnar pé ad ég veeri buin ad
senda Ut kynningareintak til vidmaelenda. Pannig geeti ég tryggt ad allir
vaeru med réttar upplysingar og keemu 3 réttum forsendum i vidtalid. Eftir
fyrsta vidtalid kom i ljés ad i peim leikskola er litid um veikindi ad ségn
vidmeelenda og langadi mig pvi ad vita hvort pad zetti einnig vid i fleiri
leikskdlum. bvi baetti ég slikri spurningu inn, par sem patttakendur toldu
betta hafa ahrif 8 stodugleika og starfsanaegju i viockomandi leikskola.

3.3 Gagnaoflun

Vidtolin eru félagsleg athofn sem endurspeglast i margvislegu og fléknu
samspili hugsunar, skynjunar, hegdunar og tilfinninga. Vidtol eru skjoét leid
til ad svara peirri rannsdknarspurningu sem rannsakandinn setur fram
(Helga Jénsdattir, 2013). Til ad leita svara vid rannsdknarspurningunni valdi
ég ad taka halfopin vidtol (e. semi-structured interview) par sem ég afladi
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gagna med beinum ordaskiptum vid vidmaelendur mina. Gagnadflun var
tvipaett; annarsvegar einstaklingsviotol vid fimm leikskdlastjéra og
hinsvegar rynihdpavidtol vid fagfolk i fimm leikskdlum & stor-
Reykjavikursveedinu. | vidtdlunum var studst vid vidtalsramma par sem
vissar spurningar voru haffar ad leidarljési (fylgiskjal 4). Um leid var reynt
ad gripa txkifaerid og fylgja eftir svorum vidmaelenda og spyrja frekar ut i
umraeduefnid til ad dypka skilning & pvi. bess var pé jafnframt gaett ad
rannsakandi vaeri sem minnst styrandi i vidtélunum (Kvale, 1996; Lichtman,
2013; Silvermann, 2013). Vidtolin héfust & opinni spurningu par sem
viodmeelendur voru bednir um ad segja fra vinnustadnum sinum. Med opinni
spurningu af pessu tagi er audveldara ad fa vidmaelanda til ad hefja fraségn
sina. Um leid verdur hann afslappadur ef hann faer spurningu sem honum
finnst audvelt ad svara (Kvale, 1996; Lichtman, 2013; Silverman, 2013).
Strax i fyrstu spurningu kom fram mikid af upplysingum og sa ég ad
nokkrum spurninganna var svarad strax i upphafi. Mismunandi er hversu
6ng vidtol eru; i pessari rannsékn voru lengd vidtalanna & bilinu 37-79
minatur (Lichtman, 2013; Helga Jonsdoéttir, 2013). Vidtolin voru tekin i
tveimur hlutum. Fjogur fyrstu vidtolin voru tekin um mitt ar 2014. Seinni
hluti vidtalanna (alls sex vidtol) voru tekin i februar 2015.

3.3.1 Vidmalendur

patttakendur voru valdir i samraemi vid tilgang rannséknarinnar. Vid val 3
vidmeelendum minum nytti ég markvisst urtak (e. purposive sampling) en
pba velur rannsakandi vidmalendur sem taldir eru geta gefid sem mestar
upplysingar um vidfangsefnid. A pann hatt endurspeglar markhépurinn
tilgang og gildi rannséknarinnar (Silvermann, 2013). Eg valdi ad skoda fimm
leikskola af olikri steerd, sem allir eru med um eda yfir 50% af fagmenntudu
folki. Skilyrdi pess ad viomeelendur gaetu tekid patt i vidtalinu var ad peir
hefdu starfad i leikskélanum i um fimm ar eda lengur. Taldi ég mikilvaegt ad
fa skyringar & pvi hvers vegna leikskélastjorar, leikskdlakennararnir, sem og
annad fagfdlk hefdu valid tiltekinn leikskdla og hvad hefdi valdid pvi ad peir
steedu svona lengi vid 4 sama vinnustadnum. bessa leikskéla fann ég med
adstod Skoélaskrifstofu og freedsluyfirvalda Hofudborgarsvadisins.
Greidlega gekk ad fa vidmalendur sem allar voru kvenkyns, en ég hafdi
samband vid leikskélastjérana simleidis og bar upp erindi mitt. [ framhaldi
sendi ég tolvupdst med upplysingabréfi (fylgiskjal 3) til patttakenda med
frekari upplysingum um rannsdknina. bar Uutskyrdi ég jafnframt hver
tilgangur hennar veeri. Voru leikskdlastjérarnir mjog &ahugasamir um
patttoku og i framhaldi fasir til ad vera mér innan handar med patttdku
fagfélks i rynihdpavidtol innan leikskdlans. Vidtélin voru tekin & vinnustad
vidmeelenda minna til ad skapa afslappad andrumsloft par sem peir vaeru a
heimavelli og audveldara ad nalgast pa.
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Einstaklingsvidtol

Eins og fram hefur komid voru tekin einstaklingsvidtol vid leikskdlastjorana.
Einstaklingsvidtol felast i samraedum par sem rannsakandi akvedur
umraeduefnid en innihaldid redst af vidmalandanum. Med
einstaklingsvidtolum ma jafnframt fa fram skilning, vidhorf og reynslu
vidmaelandans 4 dkvednum malefnum (Helga Jonsdéttir, 2013). Eg taldi
mikilvaegt ad fa upplysingar um hvada leidir leikskdlastjori fer til ad skapa
ahugavert starfsumhverfi sem ladar ad fagfolk i leikskdélann og skapar
stodugleika medal fagfolks.

A hverjum stad tok leikskélastjorinn vel & moéti mér og syndi
rannsoknarefninu mikinn 3huga. Viétolin foru flest fram & skrifstofu
leikskdlastjora. Einungis i einu vidtali vard litilshattar truflun, annars atti
engin truflun sér stad. Afslappad andrimsloft myndadist 4 medan 3
vidtolunum stéd og naut ég trausts og velvildar leikskélastjoranna.

Rynihdpavidtél

Eg valdi ad taka rynihdpavidtdl eda hopvidtdl, eins og pau eru einnig kollud.
Med peim haetti ma fa sjonarhorn fagfdlksins i leikskélanum & pvi hvad pad
telur eftirséknavert vid leikskélann og hvada peettir skapi stodugleika.
Rynihépavidtdl veita meiri upplysingar um sameiginlega reynslu og vidhorf
einstaklinganna innan sama leikskdla en einstaklingsviotol (Helga Jonsdéttir,
2013). | peim koma fram 6lik vidhorf, gildismat, tilfinningar og reynsla
gagnvart vidfangsefninu og med hvada heaetti umraedan endurspeglast i
hépnum. bannig gefa fleiri adilar upplysingar og hugarflaedi getur 6rvad
umraedu. Allt petta verdur til ad draga fram upplysingar sem hugsanlega
hefdu ekki komid fram i einstaklingsvidtali (Lichtman, 2013;Silverman, 2013;
Séley S. Bender, 2013). Kostir rynihépavidtala er ad pau veita vidmalendum
akvedid o6ryggi. Einnig ma na fram meiri upplysingum i einu vidtali par sem
hépurinn upplifir og man dlika hluti (Lichtmann, 2013; Silvermann, 2013).
Rynihdpavidtolum fylgja pd einnig vissir dkostir sem vert er ad hafa i huga.
Er par helst ad nefna ad tilteknir einstaklingar fa teekifaeri & ad tala fyrir
hond alls hépsins og hafa ordid lengur en adrir, sem gerir pad ad verkum ad
adrir einstaklingar verda dvirkari en ef um einstaklingsvidtal veeri ad raeda
(Helga Jénsdottir, 2013). bessu hjo ég sérstaklega eftir i einu hépvidtalinu
hjd mér. bar tjadi einn vidmelanda minna sig langmest og adrir
einstaklingar nikkudu eda syndu med 6drum haetti sampykki sitt en tjadu sig
mun minna. Eg reyndi pvi ad beina spurningum til peirra til ad gera pa
virkari.
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Skiptar skodanir eru @ hversu margir vidmalendur henti i hopvidtol eda
rynihdpa. Feera ma rok fyrir pvi ad kjorfjoldi sé allt fra fjiorum og upp i 12
manneskjur (Lichtman, 2013; Silverman, 2013; Séley S. Bender, 2013). |
rynihépavidtélunum voru vidmalendur minir fra fjérum upp i sjo
starfsmenn. Fjoldinn ték mid af pvi hversu moérgum starfsménnum
leikskdlinn gat séd af hverju sinni.

3.3.2 Gagnagreining

Vid greiningu gagna valdi ég ad nyta pemagreiningu (e. thematic analysis)
sem er adferd til ad finna, greina og setja fram mynstur eda pemu i gégnum
med pad i huga ad prengja vidfangsefnid (Braun og Clark, 2006).
bPemagreining getur pvi beedi endurspeglad eda sundurgreint
raunveruleikann. Nidurstodur vidtalanna voru litagreindar eftir pemum, auk
pbess sem notast var vid hugarkortsadferdagreiningu med adstod forritsins
XMind. Vid greiningu gagna skipudu eftirfarandi pemu svokollud yfirheiti:
Eftirsoknarvert starfsumhverfi, stjérnunarhaettir leikskoélastjora,
fagmennska og fjolgun fagfdlks. Jafnframt voru dregnir fram nokkrir
undirflokkar; starfsdnaegja og stédugleiki, samvinna, samstada og lausnaleit,
dreifd forysta, starfspréun og faglegur agreiningur.

[ nidurstodukaflanum verda flest hikord og pagnir fjarleegdar pegar
vitnad er i viomalendur. betta er gert til ad audvelda skilning & svérum
vidmalenda og ad upplifun peirra komist sem best til skila.

3.3.3 Traverdugleiki og margprofun

Réttmaeti og areidanleiki eru umdeild hugtok i eigindlegum rannséknum.
Rannsakandi getur vitaskuld ekki endurtekid sému rannsdkn med
nakvaemlega sama haetti. Hugtokin snuast fyrst og fremst um haefni
rannsakandans til ad velja réttar adferdir vid gagnadflun og tulkun
gagnanna i nidurstodum (Lichtman, 2013; Silverman, 2013; Sigurlina
Davidsdottir, 2013).

Til ad auka & traverdugleika rannsdknarinnar er mikilvaegt ad afla gagna
hja fleiri en einum adila, beita élikum adferdum og skoda gbgnin ut fra fleiri
en einni kenningu. Til ad auka enn frekar a truverdugleika var leitast vid ad
afla gagna i einstaklingsviotélum og rynihdpum i fimm misstérum
leikskdlum. Hugsanlegt er ad efla hefdi matt trdverdugleika
rannsoknarinnar med pvi ad taka fleiri viotol i olikum leikskélum, sem og
med pvi ad dveljast lengur & stadnum og fa frekari innsyn i starfid. Med
peim heetti hefdi margprofun getad aukid a tridverdugleika (Runar Helgi
Andrason og Arszll Mar Arnarsson, 2013). Mikilvaegt er ad hafa i huga ad
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nidurstédur rannséknarinnar eiga einungis vid um fimm tiltekna leikskdla.
Ekki er haegt ad endurtaka rannsdknina til ad sannproéfa nidurstédur hennar
og yfirfaera a adra leikskéla.

3.3.4 Siofrxedileg atridi

i sidfredi rannsékna liggja til grundvallar reglur sem hafdar skulu ad
leidarljosi vardandi patttakendur. bessar reglur eru mismargar eftir pvi
hvada freedimenn eiga i hlut. Sigurdur Kristinsson (2013) talar um fjérar
hofudreglur; sjalfreedisregluna, skadleysisregluna, réttlaetisregluna og
velgjordarregluna. Reglurnar kveda medal annars 4 um ad bera skuli
virdingu fyrir manneskjunni og sjalfraedi hennar. batttakendur viti ad pad er
undir peim komid hvort peir taka patt i rannsékninni eda ekki. beim sé pvi
frjdlst ad segja sig ur henni hvenzer sem er i rannséknarferlinu. Brynt er ad
rannsakandi misnoti ekki veikleika folks i samfélaginu. Jafnframt eetti
rannséknin ad vera 6drum til hagsbdta. Ahersla skyldi |6gd 4 ad sanngirni sé
viohofd i framkvaemd Urvinnslu gagna. Kvale (1996) talar um sjo paetti,
sundurgreinir pa enn frekar og baetir vid fleiri pattum. Ma par medal annars
nefna ad vidtolin séu tekin i rolegum adsteedum, ad ekki séu byggdar upp
falskar vonir vidmaelenda, ad gefnar séu matulega miklar upplysingar og ad
baer séu skyrar og réttar. Hann bendir einnig 4 ad rannsakandanum beri ad
hafa gatlista yfir pau sidferdilegu malefni sem upp geta komid og velti fyrir
sér sidferdilegum spurningum allt rannsdknarferlid.

Vid gerd rannsdknarinnar voru slik sidferdileg atridi hofd i huga.
Spurningarnar, sem lagdar voru fyrir patttakendur, voru ekki persénulegar
og gengu pvi ekki naerri vidmaelendum minum, heldur sneru paer eingéngu
ad starfsvettvangi peirra.

Ollum vidmaelendum minum var kynnt vidfangsefnid til ad peir vaeru vel
upplystir um akvardanatéku vardandi patttoku sina i verkefninu. |
vidtolunum skrifudu vidmaelendur undir upplyst sampykki (fylgiskjal 1). Med
bvi ad fa upplyst sampykki fra vidmaelendum sinum tryggir rannsakandinn
ad vidmalendur hafi fengid upplysingar um yfirlyst aform rannsakanda a
heidarlegan hatt. Vonandi skapast pannig traust vid patttakandann. Vid
gerd rannsoknarinnar var fyllsta trinadar geett gagnvart vidmaelendum og
ahersla 16gd a ad upplysingar yllu peim ekki neinum épaegindum eda skada.
Nafnleyndar var geett og notast vid dulkédun nafna til ad koma meetti i veg
fyrir rekjanleika. Vidmaelendum minum var kynnt ad 6llum gégnum yrdi eytt
ad vinnslu lokinni. Vidtoélin voru tekin i lokudu herbergi til ad truflun hlytist
ekki af.
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Haft var samband simleidis vid fraedsluskrifstofur sveitarfélaganna 3
Hofudborgarsveedinu og fékk ég skriflegt sampykki i télvupdsti en var tjad
ad pad veeri i hondum leikskélastjoranna ad sampykkja patttoku.
Rannsdknin var tilkynnt til Persénuverndar en reyndist ekki leyfisskyld.

45






4 Nidurstoour

[ pessum kafla verdur byrjad & pvi ad kynna vidmaelendur, starfsreynslu
peirra og umgjoro leikskélanna. bar sem allir vidmaelendur minir voru konur
mun ég pvi oft visa til peirra i kvenkyni. Til ad geeta tranadar hefur néfnum
leikskéla og vidmeelenda minna verid breytt. Naest & eftir verdur greint fra
meginnidurstodum rannséknarinnar, Ut frd rannsdknarspurningunni:
Hvernig ma skapa eftirsoknarvert starfsumhverfi fyrir fagfolk i leikskdlum
sem studlar ad stodugleika pess i starfi? dsamt undirspurningum.
Nidurstodunum er skipt upp i prja meginkafla. Fyrsti kafli fjallar um val a
vinnustad. Annar snyr ad stjérnunarhattum leikskdlastjorans. Sa pridji fjallar
um hvada leidir leikskélastjorar nyta til ad fjolga fagfdlki sinu.

4.1 Kynning a viomealendum og leikskolum

Vidmaelendur minir i rannsékninni voru leikskdlakennarar og proskapjalfar i
fimm leikskélum a stor-Reykjavikursvaedinu. Leikskolarnir sem rannsdknin
nadi til eru med frd um 60 - 160 born og fjoldi peirra starfsmanna, sem
sinna uppeldi og kennslu, fra 13 - 56. Leikskoélarnir eru flokkadir sem tveir
frekar litlir leikskdlar, einn medalstdr og tveir stoérir. Leikskdlarnir attu pad
sameiginlegt ad hlutfall fagfélks var yfir 50% og voru leikskodlakennarar i
miklum meirihluta i 6llum skélunum nema einum. batttakendur attu pad
sameiginlegt ad hafa langan starfsaldur ad baki, eda a bilinu 5 — 30 ara
starfsreynslu @ sama vinnustadnum. begar farid var ad vinna med
nidurstodur kom i ljés ad medalaldur vidmaelenda minna var um 40 ar. Ma
bvi segja ad toluverd lifsreynsla sé medal peirra. Margir peirra hofdu
stundad framhaldsndm og nokkrir lokid meistarandami. Vidmaelendurnir
voru alls 30 og skiptast vidtolin i einstaklingsvidtol og rynihdpavidtol eins og
adur hefur komid fram. Rynihdpavidtélin eru ekki sett fram sem
sameiginlegt vidhorf allra i hdpnum, heldur fa raddir einstaklinganna innan
hans ad hljoma i nidurstédum.

bpegar komid var inn i leikskélana var audvelt ad skynja gott andrimsloft
og léttleika i 6llum skdlunum. Vidmalendur minir voru allir mjog jakvaedir
og fannst spennandi ad taka patt i pessari rannsékn. | premur leikskélanna
var haft 4 ordi ad pad sem lyfti peim upp veeri svartur humor. | 68rum
tilvikum var nefnt ad gantast vaeri & kaffistofunni og annars konar
kaldhaedni eda grin i gangi. Eg tel ad vidtdlin hafi gengid mjog vel. Mér
fundust vidmeelendur minir vera mjog afslappadar & medan 4 peim stdd og
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ad peir syndu mér mikid traust. Pad var baedi hlegid og gantast, sem ég taldi
vita til g6ds. Eftir viotolin gaf folk sér tima til ad spjalla vid mig og var tilbuid
til ad veita allar frekari upplysingar ef med purfti.

Vidmeelandi 1 og rynihépur i leikskélanum Alfahlid

Vidmaelandi 1 er leikskélastjori i Alfahlid, en sa leikskéli er flokkadur sem
stor leikskdli. Eg valdi ad gefa henni dulnefnid Asta. Asta er med 18 &ra
starfsaldur i leikskdlanum, par af tiu ar sem deildarstjori og atta ar sem
leikskoélastjori. Rynihépurinn samanstendur af fjorum fagadilum sem allir
eru med 15 — 27 ara starfsaldur i pessum leikskdla.

Vidmeelandi 3 og rynihépur i leikskdlanum Dzegrahlid

Vidmalandi 3 i leikskélanum Daegrahlid er leikskélastjéri i medalstérum
leikskdla. Eg hef gefid henni dulnefnid Déra. Déra hefur starfad i
leikskdlanum sem leikskdlastjéri i 14 ar en hefur 36 ara starfsreynslu sem
leikskélakennari. Hun hefur reynslu sem almennur leikskdlakennari,
deildarstjéri, adstodarleikskdlastjori og leikskélastjori. Hun  hefur
starfsreynslu af fleiri leikskdlum. Rynihdpurinn samanstendur af fjérum
fagadilum sem eru med 9 — 13 dra starfsaldur.

Vidmaelandi 5 og rynihdpur i leikskdlanum Gladheimar

Vidmaelandi 5 er leikskolastjéri i frekar litlum leikskdla. Eg valdi ad gefa
henni dulnefnid Gauja. Gauja er med 35 ara samfelldan starfsaldur sem
leikskdlastjori og par af 25 ara starfsaldur i leikskélanum Gladheimum.
Rynihdpurinn samanstendur af sex fagadilum. baer eru med frd 5 — 25 dra
starfsaldur i leikskdlanum.

Vidmaelandi 7 og rynihdpur i leikskdlanum Szeluhlid

Vidmaelandi 7 er leikskdlastjori i 3rum af stéra leikskdlanum. Eg hef gefid
henni dulnefnid Sélrun. Sélrin hefur 38 ara starfsaldur sem leikskélakennari
og leikskélastjéri og hefur sinnt odlikum stérfum sem tilheyra
leikskolastarfinu. HUn hefur pvi vidtaeka reynslu innan leikskdlans. Sélrun
hefur verid & Saluhlid i taep 5 ar sem leikskdlastjori. Rynihdpurinn
samanstendur af sjo manna faghdpi. baer eru med fra 10 -18 ara starfsaldur
i Seeluhlid.
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Viomaelandi 9 og rynihépur i leikskélanum Vidihlio

Vidmaelandi 9 er leikskdlastjéri i 6drum af tveimur minnstu leikskélunum.
Hun fékk dulnefnid Veiga. Veiga hefur verid starfandi sem leikskélakennari
og leikskodlastjori i leikskélanum Vidihlid undanfarin 23 ar. Hun hefur eins
ars starfsreynslu sem leikskdlakennari 4 6drum leikskéla. Rynihdpurinn
samanstendur af fjérum fagadilum sem eru med frd 5 -18 ara starfsreynslu i
Vidihlid sem fagadilar. Flestar hofou paer unnid i leikskélanum adur en paer
foru i ndm.

4.2 Val a vinnustad

Til ad atta sig 4 hvad pad er i starfsemi leikskélanna sem gerir pa
eftirséknarverda og dregur ad fagfdlk, var neertaekast ad spyrja
vidmalendur mina hreint Ut hvers vegna paer hefdu valid sinn tiltekna
vinnustad. Fram komu margar élikar dstaedur. Skipta mda svorunum upp i
nokkra flokka: Nyr leikskéli, ordspor og fagfélk, fyrrum nemar i
leikskdlanum, kunningsskapur vid starfsfélk i leikskélanum, vidmaelendum
leist vel & leikskélann eftir ad hafa skodad hann og leikskdlastjori baud peim
vinnu. Nokkrir vidmaelendur nefndu ad a peim tima sem paer voru ad velja
sér vinnustad, hafi peim fundist starf & nyjum leikskdla virka heillandi. paer
hefdu allar verid ad vinna i 6drum leikskélum en vildu flytja sig um set og
fannst spennandi ad takast & vid ny og 6grandi verkefni. baer litu svo 4 ad 4
nyjum stad gaefist peim taekifeeri til ad vera med i pvi ad byggja upp
leikskdlastarf med nyjum starfsmannahdpi og taka patt i métun leikskdlans.
Ein sagdi: ,Eg var ad vinna & leikskéla hér i hverfinu og var nyutskrifud og
var ekki négu anzegd og pegar ég heyrdi ad verid vaeri ad byggja leikskdlann
ba dkvad ég strax ad flytja mig.” Onnur baetir vid:

Eg kom af leikskdla par sem var lika mjog ,stabill“ faghdpur
eins og hér og ég var buin ad vera par i prju ar og komst aldrei
inn i hépinn og sd ad ég keemist aldrei inn i pann hdp. bPannig
ad ég vildi fara 4@ nyjan leikskéla og vera hluti af hép og taka
patt i ad byggja upp starfsmannahdp.

Adspurdar um val & vinnustad nefna sjo vidmaelendur minir ad pegar
pbaer komu til starfa i leikskélann, hafi paer allar verid 6faglaerdar. Nalsegd vio
heimili var lykilastaeda hja sex peirra en su sjounda nefnir kunningsskap sem
astaedu. Allar sj6 féru i nam og nefndu ad paer hafi kunnad best vid gamla
vinnustadinn sinn eftir ad hafa verid nemar annars stadar. bvi vaeru paer enn
starfandi @ peim leikskéla. Pad sem heilladi pzer vid vinnustadinn var ad par
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var margt fagfélk sem peaer litu @ sem ,mentora” sina, badi fyrir og eftir
namid.

Fleiri vidmalendur nefna ad kunningsskapur sé dasteeda fyrir vali a
vinnustad. Kunningsskapur skapar akvedid Oryggi og starfsmenn fa
upplysingar um vinnustadinn sem kveikir dhuga og veentingar. Gdédar
mottokur i leikskdlanum hafi jafnframt heillad paer. Tveer nefna ad paer hafi
komid sem nemar i leikskélann og heillast af starfinu. Fjoldi fagfélks hafi
hjalpad par til. Ein ordadi petta svo: ,Eg var nemi hér 4dur og leist vel 4 og
svo fengum vid vinkonurnar, sem badar vorum ad Utskrifast, ad fara saman
a deild.”

Sex vidmalendur minir, par af fimm leikskdlakennarar og einn
broskapijalfi i premur leikskélum, nefndu ad leikskdlastjori hefdi bodid peim
vinnu. Fimm af peim voru pa ad byrja med barn sitt i leikskdlanum en su
sjotta nefndi ad hun hefdi verid ad skipta um starf og leikskélastjorinn hafi
hringt i hana. Allir pessir vidmeelendur nefna ad ordspor leikskélans og hatt
hlutfall fagfélks hafi haft dhrif 4 ad paer padu starfid. Ein peirra segir: ,Eg
heyrdi af leikskdélanum og valdi pennan leikskdla pegar ég hafdi skodad
hann.”

Ahugavert er ad alls 17 vidmaelendur nefndu ordspor, hatt hlutfall
fagfélks og ad peim hafi litist vel a starf leikskélans, sem helstu asteedurnar
fyrir vali sinu. Ein ordar pad svo: ,begar ég var kynnt fyrir starfsfélkinu og
stjiérnandanum, pa bara hugsadi ég: V4, hér vil ég vera. £tli ég endi ekki
bara hér med mublunum?“ Onnur segir; ,,Eg var ekki ad blémstra par sem
ég var adur og =tladi ad fara a annan leikskdla en akvad ad kikja vid hér,
hafdi heyrt af honum og mér bara leist svo vel & og hér er ég.” Margir
vidmaelendur minir nefndu ad ordspor leikskélans vaeri hvetjandi pattur og
vidurkenning & godu starfi sem gerdi peer stoltar og anaegdar. Veiga
leikskdlastjori segir: ,Eg held ad pegar madur er ad préa og vinna profi
madur ymislegt. bad er mjog gaman. Lika ordspor er hluti af fagmennsku.”

bpad vakti athygli mina ad litid var talad um ahrif stefnu leikskélanna
vardandi val & vinnustad. Eg akvad ad spyrja vidmalendur mina adeins
nanar Ut i petta. Hvers vegna paer hafi ekki alveg eins farid ad skoda naesta
leikskdla. Ein svaradi pvi svo til: ,.. nei, ég gat ekki hugsad mér ad fara
bangad, stefnan heilladi mig alls ekki og svo er litid af fagfdlki par midad vio
hér.” Vid ndnari skodun kom pvi i ljés ad stefnan hafdi verid undirliggjandi
pattur i vali a leikskélanum, pé ad hdn veeri ekki radandi pattur. Hatt hlutfall
fagfélks virtist aftur 8 moéti vera stér ahrifapattur i vali peirra dsamt ordspori
leikskdlans.
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4.3 Mikilvaegi fagfélks

Allir vidmalendur minir telja mikilveegt ad hafa hatt hlutfall fagfélks i
leikskdlanum. Leikskélastjorarnir nefna jafnframt ad mikilveegt sé ad sem
steerstur hluti hdpsins sé leikskdlakennarar, par sem peir eru sérfraedingar i
daglegu starfi leikskélans. Einnig kom fram hja leikskélastjorunum ad meiri
skilningur er & fagmennsku leikskdlans par sem mikid er af
leikskélakennurum. Vidmeelandi minn i rynihdpi Vidihlidar komst svo ad
ordi: ,Pad verdur bara svo miklu meiri gréska og fagmennska med stérum
faghdpi og akvardanir teknar Ut fra porfum barnanna.” Hér & hun vid
leikskdélakennara. Veiga og Asta baeta vid ad starfsfolkid sé alltaf & tinum og
fai aldrei ndg af pvi ad proa starfid. Asta heldur afram: ,Vid getum einhvern
veginn aldrei stoppad, erum aldrei: Jaja, nd erum vié bara gladar og
anaegdar og hérna allt alveg adislegt. b4 dettur okkur alltaf eitthvad i hug.”
Pad kom einnig fram ad fagfdlk er mun 6ruggara i starfi og porir frekar ad
profa nyja hluti. Audveldara ad dreifa verkefnum og dabyrgd par sem
metnadur fyrir starfinu er mikill.

Déra leikskolastjori nefnir ad han hafi starfad i leikskdla par sem lagt
hlutfall var af fagfélki. Par hafi hana alveg vantad samstarfsadila til ad raeda
vid um fagleg malefni. Hun finni stéran mun a pvi ad vinna i leikskéla par
sem hatt hlutfall er af fagfélki. Onnur ur rynihépi Vidihlidar sagdi ad pegar
hdn var ad vinna i leikskola par sem lagt hlutfall var af fagfélki og litill
stodugleiki, hafi hun stédugt purft ad koma nyju starfsfélki inn i starfid. Svo
hvarf pad naer samstundis & braut og petta hafi henni fundist baedi lyjandi
og slitandi. Ein Gr rynihdpi Alfahlidar sagdist muna timana tvenna. barna
vitnar hun til pess tima pegar hun var eini fagadilinn a deild og erfitt ad prda
starfid afram:

betta var rosalega erfitt. Eg, nyutskrifadur leikskélakennari, ad
fara inn 4 deild par sem bara gamlar konur eru sem eru bunar
ad starfa i 100 ar, og atla ad starta einhverju. betta var
hraedilegt. Ad vinna i faglegu skélasamfélagi, par er hins vegar
mikil umraeda um fagmal og audvelt ad fa studning vardandi
nyjar hugmyndir til starfspréunar.

Pad vakti sérstakan 3ahuga minn ad auk leikskélakennara toéldu
vidmeelendurnir ad med fjolbreyttan faghdp (s.s. grunnskdlakennara og
pbroskapjalfa) eflist fagstarfid og vidsyni verdur meiri, auk pess sem vinnan
verdur mun léttari og skemmtilegri. Fram kemur hja Astu, leikskélastjéra, ad
baer graedi a fjolbreytninni i faginu og pad sé mjog gaman ad bera saman
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vinnulag leikskélakennara annars vegar og proskapjalfa hins vegar. Hun
telur ad pessar stéttir vegi hvora adra upp. Hun segir: ,, Eins og nuna, pegar
vid erum ad hugsa um einstaklingsmidad nam, pd eru proskapjalfar mjog
flinkir i pvi ad horfa bara a einstaklinginn medan leikskélakennarinn horfir
frekar & hépinn.”

Leikskolastjérarnir fimm voru allir sammala um ad par sem mikid veeri af
fagfélki veeri mun meiri fagumreeda og gréska i fagstarfinu sem veeri
skemmtilegt og gefandi ad taka patt i. Toldu paer ad petta vaeri ein helsta
astaeda pess ad peir vaeru bunir ad vera lengi vid storf sem leikskélastjérar.
Fram kemur hja Veigu leikskélastjora:

bpad ad hafa allt petta fagfdlk — ja, samraedan verdur allt 6nnur.
bparna er verid ad fara 6hefdbundnar leidir og pad er akvedin
bréun i gangi og réttara sagt ad folk er ad fara ut fyrir kassann
og leggur i pad og vid vidurkennum alltaf ad ef petta var ekki
ad virka og hofum alltaf porad ad vidurkenna og pa var bara
snuid til baka og vid hofum eflst mikid i pvi i leikskélanum. bad
er bara svo gaman.

Eg veitti pvi athygli ad vidmaelendur minir voru mjog afslappadar yfir pvi
ad gera mistok og matti skynja ad sjalfstraust Veigu leikskdlastjéra og
rynihdpsins i leikskdlanum virtist vera mjog mikid. baer litu & mistok sem
hluta af pvi ad prda sig afram i starfi og téldu sig verda sterkari fagmenn
fyrir vikid.

Leikskolastjorarnir nefna ad ordraedan sé 6nnur par sem hatt hlutfall er
af fagfdlki en par verdur fagumraeda meiri en annars. Ein dr rynihdpi
Vidihlidar segir: ,Ja, oréraedan er allt 60ruvisi en par sem mikid er af
6faglaerdu folki. Eg man pegar ég byrjadi hér éfagleerd, pa skildi ég paer ekki,
en pegar ég for i skélann pa allt i einu, ja, var pad petta sem paer meintu?”
Flestir vidmaelendur minir telja ad fagfdlk saeki i annad fagfolk og ad
fagumhverfi, par sem metnadur rikir, heilli. Einnig kom fram ad fagfélkid
feer hlutdeild i dkvardanatoku og vinnan verdur anaegjulegri fyrir vikid. betta
séu peettir sem eru eftirséknarverdir og veiti peim anaegju i starfi. Einn
vidmaelandi minn i rynihdpnum sagdi: ,pad eru akvedin forréttindi ad vinna
med mikid af fagfélki,” og toku adrir innan hdpsins undir pad. betta vidhorf
til annarra fagadila var rikjandi medal allra vidmealenda minna. Hja
rynihdpnum i Vidihlid kom fram eftirfarandi lysing 4 starfsumhverfinu:
»Samheldinn hépur, samabyrgd, mikid af fagfolki, gddur morall, mikid
hlegid, svartur humor, alltaf sami kjarninn, ekki mikil starfsmannavelta.”

52



Nokkrir vidmaelendur minir fullyrtu ad peir vaeru ekki i pessu starfi nema
af pvi ad paer veeru ad vinna med mikid af metnadarfullu fagfélki. Margir
viomeaelendur minir fullyrtu jafnframt ad med morgu fagfélki skapist mun
meiri stédugleiki og fagfolk stoppar lengur vid. Fagfélk veit hvad pad vill,
veit Ut 4 hvad petta starf gengur og audveldara er ad koma nyju fagfélki inn
i starfid. Vid pad dregur ur alagi fagfdlksins. Sélrun leikskélastjori segir:

Leikskodlakennarar vilja vinna med 60ru fagfélki og godum hépi
og pad er bara allt annad ad vinna i leikskéla par sem er haegt
ad setja nidur azetlun ad hausti og vinna hana yfir veturinn og
klara hana ad vori. Pannig ad ég held ad pad hljéti ad vera
eftirséknavert. bad er lika svo mikil groska @ deildum og vid
tokum patt i ymsum verkefnum.

Pad ma pvi segja ad ofangreind umraeda gefi okkur visbendingu um ad
fagmennska sé mjog stér pattur pess ad skapar eftirsdknarvert
starfsumhverfi i leikskdlum.

4.4 Starfsanaegja og stodugleiki

Pad matti greina i svorum allra vidmaelenda minna ad mikid er lagt upp ar
gdédum starfsanda. Pad ad fagfolk starfi med 6dru fagfolki veitir pvi aukna
anaegju i starfi umfram pad ef ekki veeri annad fagfdélk til stadar. Pprir
leikskoélar hafa unnid med lydraedisverkefni og fléttad pad inn i starf
leikskdlans. betta hafi eflt starfsanda leikskdlans og skapad vellidan og
virdingu fyrir samstarfsfélogum. Einn leikskdlastjori segir ad hun sé ekki
einungis ad rdda starfsmann heldur sé han lika ad rdda vinnufélaga og pad
purfi stundum ad hafa fyrir pvi ad verda gdédur vinnufélagi. Miklu mali
skiptir ad vel sé tekid a mati félki og ad pad komist inn i starfsmannahdpinn.
Pa kom fram hja flestum vidmeelendum minum ad par sem starfsfolk
leikskélanna er buid ad vinna lengi saman er hépurinn ordinn ad sterkri
heild og gott sé ad eiga slika vinnufélaga ad. | rynihép Seeluhlidar kom
eftirfarandi fram: ,Virding, ja, og ég held ad nytt félk finni sig 6ruggt, vid
hofum unnid svo lengi og vel, tekid a méti og mér finnst allir vera jafnir. Vid
viljum halda saman, vid skiptum mali, bara virding, ekki bara fagleg virding,
lika virding gagnvart persénunni. Svo gerum vid ymislegt skemmtilegt
saman.” bad matti greina ad pessi sterka heild er hvetjandi og nytt
starfsfélk telur pad jakveett og adladandi og ad pad geri leikskdlann ad
eftirséknarverdum vinnustad. Fram kemur hja rynihdpi Alfahlidar ad starfid
bjappar hdpnum saman og studlar ad vellidan. Ein peirra segir: ,J3a, pad er
eitthvad nytt ad gerast, eitthvad spennandi og eitthvad sem hvetur mann
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afram og manni lidur vel i vinnunni, af pvi ad madur er ad leggja sig fram og
vid erum ad vinna vel. betta er bara svona akvedin vellidan.” brir
leikskolastjorar telja sig geta fullyrt ad starfsfolk hlakkar til ad koma i
vinnuna par sem paer séu nybunar ad taka starfsmannavidtol og byggi
fullyrdingu sina @ peim. Rynihépur Gladheima gengur enn lengra og segir:
»,Pad eru forréttindi ad hlakka til ad koma i vinnuna 4@ hverjum degi, ja og
pér lidur vel og pu skiptir mali. Svo er petta svo flottur hépur, samheldinn
hépur. betta er meira svona eins og fjolskylda.” Onnur i rynihdpnum baetir
vid: ,,Ja, og pessi umraeda lika, hvad vil ég leggja ad morkum? Leggja raekt
vid vinnustadinn. Vinnustadurinn erum vid, morallinn er vid.” bad vakti
sérstaka athygli ad hér virdist ekki skipta mali hvort um stéran eda litinn
leikskdla er ad reeda. Hvati starfsfolksins er ad vinna med 6dru fagfélki og
vellidan hlyst af godu og metnadarfullu starfi. Starfsanaegja virdist pvi skapa
stodugleika medal starfsfélksins, enda eru vidmeaelendur minir med langan
starfsandur. Einnig kemur fram i samtolum vid leikskdlastjorana aé mikinn
stodugleika sé ad finna i 6llum leikskdélunum og nefnir einn leikskdlastjorinn
ad han hafi ekki purft ad auglysa eftir starfsfélki i prja dar. Annar
leikskdlastjori nefnir ad |itid sé um mannaradningar. Margir hafi verid radnir
til eins ars en sidan ilengst, p6é ad peir hafi i upphafi ekki xtlad sér ad vera
lengur.

4.4.1 Fagmennska dregur ur fjarveru

pad vakti athygli i svérum baedi leikskdlastjéra og rynihdpsins i Daegrahlid ad
mjog |itid var um veikindi, sem var eitt af pvi sem skapadi stédugleika og
starfsanaegju. Ein Ur rynihdpi Daegrahlidar, sem unnid hefur i leikskdla par
sem mikid var af 6fagleerdu félki, kemst svo ad ordi: ,,Eg bara er buin ad sja
bad ad pad er Ut af pessum faglaerdu. Pad er dreift dlagi a alla og abyrgd.
bpar sem voru margir 6fagleerdir, pu keyrir pig Ut og svo ertu bara buin.” Mér
lék pvi forvitni & ad vita hvort sému nidurst6du vaeri ad finna i fleiri
leikskdlum. Fjérir leikskdlastjérar tjadu mér ad litid veeri um veikindi i
leikskdlunum midad vid medaltal annarra leikskéla i sveitarfélaginu. itrekud
eins dags veikindi vaeru ekki lidin og strax tekid & slikum malum. [ premur
leikskdlum er til ad mynda ad finna fjarvistarstefnu sem er hluti af rikjandi
starfsmannastefnu leikskélans. Gauja leikskélastjori segir: ,,Vid télum mjog
opinskatt um pad hvernig skdli vid viljum vera og pad er mjog g6od maeting.”
Hja rynihdpi Vidihlidar kom eftirfarandi fram: ,Eg held lika, margir bunir ad
vinna lengi og samheldinn hépur og madur fer ekki ad leggjast i ramid fyrr
en pu ert virkilega veikur. bu ert hluti af hdpnum og pu veist hvad gerist. big
vantar og pad hugsa allir svona.” betta eru lysandi daemi fyrir pau svoér sem
komu fram i leikskélunum fjérum vardandi veikindi. Audvitad skapadist po
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preyta ef undirménnun veaeri langvarandi og pad kaemu pvi dlagspunktar, en
ba sé bara ad ,fara i lausnaleitina” og spyrja sig hvernig megi leysa vandann,
eins og ein komst ad ordi. Fram kemur hja rynihdpi Vidihlidar ad a slikum
alagsdogum séu paer duglegar ad koma med kdku eda nammi & kaffistofuna
og bad geri kraftaverk.

[ fimmta leikskdlanum segir leikskélastjérinn ad pad séu alveg veikindi
hja henni en pad hafi verid betra petta 4rid en i fyrra. Hin nefndi ad andleg
veikindi og migreni séu nytt vandamal og nefnir jafnframt ad henni finnist
pbad vera vaxandi vandamal. HUn heldur afram og segir: ,Vid erum med
rosalega einhvern veginn kraftmikinn hép og peir sem eru ekki pannig
pbenkjandi, pad er erfitt fyrir pa ad detta hér inn. Vié stjorarnir erum lika
mjog litid fra.” Han telur einnig ad starfsfélk sitt hafi skilning og meira pol
gagnvart slikum veikindum. Hun telur ad audveldara sé ad adstoda pa sem
eru heidarlegir gagnvart pessum veikindum sinum og segi fra pegar peim
lidur illa. Leikskélastjérarnir toludu einnig um ad oft vaeri félk i frii, par sem
filmargar innan starfsmannahdpsins veeru bdnar ad vinna sér inn 30 daga
sumarfri vegna aldurs og pad vaeri ordid hluti af menningu skélans ad finna
sameiginlega lausn ef upp kemur mannekla, hvort sem er vegna fria eda
veikinda.

Augljost var ad pegar veikindi komu upp i leikskdélunum virtist rikja mikill
skilningur og traust medal starfsfélksins. Svo virdist sem opin umraeda um
t.d. eins dags veikindi dragi ur veikindadogum. Med fjolgun fagmenntads
starfsfélks er jafnframt haegt ad dreifa alagi, sem dregur ad jafnadi ur
veikindum.

4.5 Stjérnun og forysta

Starfsmannastefna virdist vera eitt af peim stjorntaekjum stjérnenda sem
mikilveegt er ad peir nyti sér. Leikskdlastjorarnir nefndu ad i leikskélunum
vaeri viohofd sérstok starfsmannastefna sem starfsfolk hefdi tekid patt i ad
maota og pa sammeelst um aherslur. Fram kom ad mikid veeri lagt upp ur pvi
ad starfsfolk taeki patt i allri métum leikskélastarfsins. bpannig skapist skyr
syn a pad hvert starfsmannahdpurinn stefnir vardandi samskipti, virdingu
og vinnubrogd i leikskélanum.

Hja ollum vidmalendum minum var ljost ad peer toldu tengsl vid
leikskolastjorana skipta miklu mali. betta atridi veeri eitt af peim sem gerdi
vinnustadinn eftirséknarverdan. Vidmalendur allra rynihdépanna nefna
mikla anzegju med leikskdlastjérana. beir vaeru faglegir leidtogar og ettu ad
hvetja starfsfolk sitt afram a jakveedan hatt, syna pvi dhuga og lata pad finna
til pess ad pad veeri mikilveegur hlekkur i leikskélastarfinu. Einn vidmaelandi
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ordar pad svo: ,Eg held ad pad hafi eitthvad ad segja um stjérnendurna og
leikskélastjorann. Alltaf dugleg ad , peppa“ mann upp og bara hlusta og
hvetjia mann afram.” Starfsfolk virdist bera mikid traust il
leikskélastjoranna og peir syndu starfsfolki synu mikla virdingu. Samvinna
og samrad eru hofd ad leidarljosi. Eftirfarandi kom fram hja rynihdpi
Gladheima pegar peer lystu leikskdlastjéranum:

Hun er traust og pad er gott ad leita til hennar og mér finnst
hdan hlusta @ pad sem madur hefur fram ad faera, er algjorlega
fordémalaus og hun setur sig ekki i pa stodu ad deema fdlk, ja
og sanngjorn og hun hrésar og stydur vid bakid 4 manni og hin
tekur eftir pvi sem madur er ad gera og pad hvetur mann afram
og hun leyfir manni ad bldmstra.

Vidmeelendur minir nefna ad heidarleiki og traust i gard leikskolastjéra
skipti miklu mali og mikilveegt sé ad leikskdlastjori sé opinn og haegt sé ad
reeda peetti sem midur fara. Mikilvaegt sé ad leikskdlastjori taki strax a
malum sem upp koma svo pau valdi ekki 66ryggi og leidindum sem geti
skadad menningu og starfsanda leikskdlans. Baktal lidist til deemis ekki og
ganga leikskoélastjorarnir strax i slik mal svo ad pau vindi ekki upp a sig og
skapi 6anaegju i starfsmannahdpnum. Fram kemur i rynihépi Seeluhlidar:

Hun er dugleg ad taka @ malum og uppraeta allt sem er, pannig
ad pad er aldrei neitt svona dvild eda svona leidindi i loftinu.
Hun hugsar lika vel um okkur og leyfir okkur lika ad njota okkar.

parna vitna peer jafnframt til pess ad mannaudurinn fai notid sin og peim
sé treyst i starfi. Lesa matti ir gognunum ad petta veeru allt atridi sem talin
eru sjalfsagdir peettir i menningu skélanna. Einn leikskdlastjori segir: ,Eg
treysti minu félki og parf ekki ad anda ofan i halsmalid & peim. baer gera
vinnuna sina og gera hana vel.” Virdist sem petta hafi verid almenn syn
leikskolastjoranna. Veiga beetir vid og segir.

... og pad er lika mikid traust i leikskdlanum. Eg veit ad ef ég tek
slaginn vid pig, pa veit ég ad pad er ekki farid um allt hds og
sagt fra. bad er einmitt petta traust. Pad er algjort traust @ milli
okkar og traust gagnvart mér.

pad var aberandi i nidurstodum ad ahersla var 16gd & ad leikskdlinn vaeri
einn skoli en ekki adskildar deildir og pvi mikid lagt upp ur samvinnu. Sélrun
segir: ,Vi0 leggjum mikla dherslu @ samstodu par sem petta er einn
leikskoli.” Algengt var i vidtélunum ad viomaelendur minir toludu um hépinn
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i pridju persénu fleirtdlu. Leikskélastjorarnir og rynihdparnir ségdéu ,vid”
pbegar peir visudu til leikskélans og virtust pvi hafa ndd ad temja sér slika
,Vid“-hugsun. prir leikskélar skaru sig ur og gengu enn lengra. Aberandi var
ad leikskolastjérarnir eignudu sér ekki heidurinn af vel unnum stérfum
heldur t6ludu paer um ad starfsmannahdpurinn veeri ad standi sig vel og
deildarstjérarnir og adrir fagmenn beeru hitann og pungann af
leikskdlastarfinu. begar Asta leikskdlastjori lysir starfi leikskdlans og
starfsmannahdpnum talar hdn alltaf um starfsmannahdpinn og segir pa:
,Vid gerum petta svona.” Hun segir: ,Eins og Ut af pessu nyja verkefni
okkar. Pad var nattdrulega mikill skéli og vid laerdum mjég mikid af pvi og
vid vorum endalaust ad skoda og bata og breyta og unnum bara mjog pétt
saman.”

Veiga leikskoélastjori talar pannig um stjérnunarhaetti sina:

Eg hef lika leert ad i pessu starfi hef ég tamid mér akvedin gildi.
Eg heyrdi eitt sinn: Gédur stjérnandi pakkar starfsfélki sinu
begar vel gengur og spyr sjalfan sig pegar illa gengur: Hvad get
ég gert betur? Eg dkvad ad gera petta ad minu og pegar ég for
bara ad hafa petta ad leidarljési pa gerdist svo margt. Eg var
ekki ad rifa mig nidur: Pa ert dmoguleg eda svo leidinleg,
heldur hvad hefdi ég getad gert? bu getur gert betur parna. Eg
legg alltaf dherslu & ad pegar vel er gert, ba pakkadi ég
hoépnum. Pannig ad leikskélinn er miklu meira en ég.

Mér syndist vidhorf Veigu almennt vera rikjandi i leikskdlanum.
Starfsfélk litur & leikskdlann sem eina heild. baer héfdu mikid um starf
leikskdlans ad segja og fa frjalsar hendur til ad prdéa nyjar leidir, 6hraeddar
vid ad gera mistok.

4.5.1 Dreifd forysta

[ stjornunarfraeedum er dreifd forysta talin studla ad samabyrgd og létta
pannig alagi af stjornendum. Vidmaslendur minir voru allir sammala um ad i
leikskdlanum aetti sér stad dreifd forysta. Haft var & ordi, baedi af halfu
leikskdlastjoranna og rynihdpanna, ad pegar svo margt fagfélk veeri til
stadar, pa sé mikilvaegt ad nyta mannaudinn. Pannig skapist jakveett vidhorf
til starfsins og samstarfsfélaganna. Leikskélastjérarnir nefna ad alagid sé oft
mikid en einnig ad petta sé ograndi og skemmtilegt starf og pvi mikilvaegt
ad dreifa forystu sem feli m.a. i sér ad dreifa abyrgd, varpa akvordunum inn
i starfsmannahdpinn og kalla eftir sameiginlegri nidurst6du starfsmanna
skdélanna. bannig feer starfsfélk hlutdeild i dakvardanatdku og vinnan verdur
|éttari og anaegjulegri fyrir vikid. Déra segir:
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Mér finnst lika ad pad gleymist oft ad pad er haegt ad vera i
forystu & ymsum svidum og sumir geta verid bestir i pessu og
geta pa verid i forystu med pad. Ja, ad nyta mannaudinn. Eg
held ad ég sé dugleg i pvi.

Fram kom ad allir leikskdlarnir nyta sér deildastjérafundi til
akvardanatoku og samrads, sem og skipulagsdaga og adra fundi sem haldnir
eru i skélunum. Leikskdlastjérarnir eru dragir vid ad dreifa verkefnum og
kalla eftir abyrgd fagfdlks. Tulka matti af svérum vidmaelenda minna ad
petta skipti miklu mali og sé mikilvaegur pattur i samvinnu. Med pessu méti
skapist traust, samstada og starfsanaegja innan leikskdlanna.
Leikskolastjorarnir nefna ad i starfi adstodarleikskdlastjora felist mikilvaegur
studningur og pad veitti ansegju og 6ryggi ad hafa traustan stjornanda sér
vid hlid sem haegt sé ad leita til og rddfeera sig vid i ymsum malum. Asta
leikskolastjori segir ad hun gaeti ekki verid i pessu starfi an
adstodarleikskoélastjérans sem hun hafi. baer standi pétt saman og hafi
somu syn & faglegt starf. Hun hafi upplifad ad vera med
adstodarleikskoélastjéra sem var ekki i takt vid hana: ,pad var hraedilegur
timi.” Adstodarleikskélastjorarnir hafa allir tiltekin verkefni og telja allir
leikskdlastjorarnir ad mikid samrad sé haft um stjérnunina og voru fastir
samradstimar sem leikskdlastjori og adstodarleikskoélastjori nyttu vikulega i
stiornun. Olikt var & milli leikskdla hvada hlutverki adstodar—
leikskdlastjorarnir sinntu. Fér pad ad hluta til eftir staerd leikskélanna og
hlutfalli samradstima. | GlaBheimum kom fram ad adstodarleikskélastjérinn
sér um ad skipuleggja baedi daginn og afleysingar. Haft er samrdd vid hana
um fri. Leikskolastjérarnir nefna einnig ad i leikskdlunum 6llum sé traust
stjérnendateymi sem sé mikilveegur studningur vid leikskélastjérana.
Stjérnendateymid samanstandi af peim sem bera stjornunartitil i hverjum
skdla. Allir leikskélastjorarnir telja ad deildarstjérar hafi mikil vold og peim
sé vel treystandi fyrir deildinni sinni og séu gédir i allri skipulagningu. Asta
leikskolastjori nefnir ad deildarstjérarnir hafi 6skad eftir ad dreifa meiri
abyrgd:

. mér finnst pad bera vott um peirra styrk hvad paer eru
oruggar i starfi og eru dragar ad dreifa valdi. baer kélludu t.d.
eftir pvi ad fa adstod, vid viljum fa ad dreifa meiri abyrgd innan
deilda og pad var reett og gert.

Veiga og SAlrun nefna ad deildarstjorarnir sjai alfarid um sina deild og
skipuleggi starfid par hvort sem um fri er ad reeda eda vegna namskeida eda
annarra fjarveru. Sélrin ordar pad svo pegar hun lysir pvi hvernig abyrgd er
dreift milli fagadila:
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Deildarstjérarnir bera mikla dbyrgd og sja algjorlega um
deildina sina og skipuleggja fri og starfsmadur talar fyrst vid
deildarstjora, svo er talad vid mig. Adstodarleikskélastjérinn
getur gengid i allt, ég set hana i allt svoleidis og hun er mjog
mikid med verkefnastjorn ymissa verkefna. Sérkennslustjérinn
heldur utan um alla sérkennslu og hefur samskipti vid foreldra.
En han upplysir mig. [...] Eg treysti minu félki. Eg er med mjog
gott félk og pad vinnur verkin mjog vel.

P6 verkefnum sé vel dreift ma sifellt gera betur. Déra leikskdlastjori telur
ad pad meetti vera meira um ad fagfolk taeki ad sér verkefni en pad veeri
mjog misjafnt @ milli deilda hvernig pvi vaeri hattad. Sumar deildir eru mjog
godar i ad dreifa verkefnum og syna mikinn metnad i ad vinna saman, en
adrar deildir séu ekki eins samstiga og vanti samabyrgd. Hun segir: ,,Eg yti &
deildarstjora sem er alveg ad , krebera” & pvi ad hun purfi ad gera allt sjalf
og paer kannski tveer eda prjar fagadilar inni 4 deild. Pa segi ég: Biddu, af
hverju deilir pa ekki meira verkefnum?“ Hun segir sumar deildir vera
vinszlli en adrar innan skdlans og hun vildi hafa meiri tima til ad geta stutt
betur vid deildastjéra sem pyrftu studning vid ad dreifa verkefnum. Fram
kom, baedi hja leikskdlastjorunum og rynihdpunum, ad par sem mikid er af
fagfoélki i leikskélanum sé mikilvaegt ad nyta mannaudinn og tryggja ad su
fléra pekkingar, sem til stadar er, fai notid sin sem best. Lesa mati ur
gdégnunum ad par sem mannaudurinn er virtur og virkjadur verdur mun
audveldara ad nyta hafileika hvers og eins. Folk verdi stolt af pvi ad vera
treyst og pvi sé pad tilbuid ad taka ad sér ymis verkefni. Eftirfarandi kom
fram hja Veigu leikskélastjora:

Eg reyni ad finna ahugasvid hvers og eins. Eg nyti: PU ert sterk
hér, ég xetla ad fela pér petta verkefni. Ja, ég hef jafnvel verid
med ovirka leikskdlakennara og pad hefur tekid tima ad finna
hvar viekomandi er sterkur. En ég hef ndd otralegu ut ur
einstaklingi, haefileikum sem ég atti ekki von a ad na neinu ut
ur. bad er eitt af pvi sem ég er ofsalega stolt af i dag.

Pad er pvi ljést ad allir leikskdlastjérarnir nyti dreifda forystu med
jakvaedum haetti. Ahugavert er ad mikilvaegi adstodarleikskélastjora kom
skyrt fram en jafnframt ad dreifd forysta er stjorntaeki sem audvelt er ad
nyta sér pegar margt fagfélk er til stadar.

59



4.5.2 Lausnamidud hugsun

A0 mati vidmalenda minna eru samheldni, samstada og lausnamidad
umhverfi rikjandi innan leikskdlanna. Slikt umhverfi telja paer ad skapi
heilsteyptan starfsmannahdp, vel mannadan af fagfélk. b4 sé jafnframt
borin virding fyrir leikskolastarfinu. Allir leikskélarnir telja pad naudsynlegt
ad beita lausnamidadri hugsun pegar vandamal koma upp. Pannig sé jafnan
litid @ vandamal sem verkefni sem purfi ad leysa. betta kom skyrt fram i
samtali minu vid rynihdpinn i Seeluhlid. baer lystu starfsmannahdépnum
pbannig:

Vid hittumst & morgunfundi og pd er bara: Hvar vantar, hver getur
hjalpad? bad er lausnamidud hugsun rikjandi hér i leikskdélanum, ekki
vandamal.

bpessi lysing var mjog demigerd fyrir alla rynihdpana. begar
leikskoélastjorarnir voru bednir um ad lysa vinnustadnum matti greina
mikinn samhljém med peim og rynihdpunum. Asta leikskélastjori lysir
starfsmannahépnum pannig: ,Mjog sveigjanlegur, péttur starfsmannahdpur
sem er vanur ad einhvern veginn leysa moérg vandamal, mjog
lausnamidadur og lika metnadarfullur, finnst mér.“ Ahugavert er ad petta
sjénarmid var ad finna hja o6llum leikskdlastjorunum, 6had staerd leikskodla.
bvi virdist ekki skipta meginmali hvort leikskdlar eru stérir eda litlir pegar
kemur ad pvi ad skapa péttan starfsmannahép med metnadarfullt og
lausnamidad umhverfi.

4.5.3 Faglegur agreiningur

i 6llum leikskélunum ma greina mikla samstddu, enda pétt sterkar skodanir
riki innan hdopanna. Fram kom hja 6llum vidmalendum minum ad peer vilja
skodanaskipti. Starfsfélkid telur mikilvaegt ad allir deili somu syn a@ hvernig
unnid er med pann agreining sem upp kemur. Ein Ur rynihdpi GlaGheima
komst svo ad ordi:

J4, og lika petta pegar vid hdépurinn héfum pessa sému syn 3
bad sem vid erum ad gera, pad skiptir 6llu mali. Eg er ekki ad
hugsa: HUn er dmurleg og gerir petta svona, heldur erum ad
skilja hlutina eins og vinna eins.

Vidmaelendurnir téldu ad skodanaskipti og faglegur agreiningur veeri
pattur i ad skapa frekari fagvitund og efla starfspréun i leikskélanum. Oft sé
tekist @ og miklar rokraedur verdi um peer leidir sem aeskilegt sé ad fara.
Asta segir: [ langflestum tilfellum erum vid mjog samstiga. bannig ad vid
reynum ad vera mjog heidarlegar og pad eru lika alveg aték en vid reynum
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bara lika ad leysa pad og pad hefur bara gengid dgeetlega.” Fram kom hja
Ollum vidmaelendum minum ad til ad na arangri i starfi skipti mali ad virda
skodanir annarra sem og ad hver og einn fai ad tja skodanir synar an
neikveedra athugasemda, pannig nai starfid ad blémstra og prdast. baer
segjast komast ad sameiginlegri nidurstodu og upplifa ekki ad pad hafi verid
tradkad 4 viokomandi pd ad hann fdi ekki sinu framgengt, eins og ein ordadi
pad. Ein ur rynihdépi Daegrahlidar segir: ,,pad er mikilveegt ad allir fai ad raeda
sina skodun. Pad er ekki pannig ad manni lidi eins og pad hafi verid valtad
yfir mann, pad er einhvern veginn hlustad a alla. Segir ekki Sergiovanni ad
bar sem er agreiningur, par sé frampréun?“ Onnur baetir vid: ,Einmitt, vid
erum alls ekki mjog sammala. Vié reedum okkur nidur 4 nidurstodu, pad er
verid ad nyta mannaudinn vel hér i hisi.”

Svo virdist sem vidmeelendur minir liti & agreining sem hluta af pvi ad
tryggja fagleg gaedi i leikskélanum. Fram kemur hja rynihdpi Vidihlidar:

Hérna erum vid meira ad horfa a gaedi starfsins og geta velt upp, vid
erum ekki alltaf sammala, skdpum umrsedu og reynum svona ad skoda
hlutina fra svona fleiri en einum utgangspunkti.

Parna rikir traust um ad fagleg sjénarmid radi for hja ollum
vidmeelendum minum og jakvaett vidhorf peirra um ad mikilvaegt sé ad fara
pessa leid par sem hun sé heillaveenlegust fyrir leikskélastarfid.
Skodanaskipti medal fagfolks er jafnvel enn mikilveegari par sem fagleg
pbekking getur kallad & dlikar skodanir og adferdafraedi. Eftirfarandi kemur
fram hja rynihépi Alfahlidar:

Pad ad vera svona mikid af fagfélki er kannski ad vid faum svo
margar hugmyndir og margar skodanir, svo morg alit og svo er
bara unnid ur pvi og komist ad sameiginlegri nidurstédu. pad
eru svo margir sem hafa ahrif og geta tekid patt og pannig ad
vid komumst alltaf ad einni nidurstédu i Ollu i sambandi vid
svona.

baer voru einnig allar sammala um ad ef dkvordunin sem tekin er reynist
rong eda o6hentug, pa sé leitad nyrra leida. Veiga leikskdlastjori fjallar
pannig um petta:

Malefnin tekin fyrir og fundin lausn, ekki meirihlutinn raedur
heldur samraedan, pad er pad sem skiptir mali. Pad er oft tekist
a og reynir 4 saumana i samskiptum og pad rifur alveg i pa, en
pbad hefur verid alveg dskaplega gaman lika. Lika, pad er svo
gott hér i leikskdlanum ad félk vidurkennir misték. Stundum
tokum vid vitlausa akvordun og pa er bara ad fara til baka.
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pad er pvi ljost @ vidmaelendum minir ad leikskdlastjérarnir treysta sinu
fagfélki mjog vel og telja mikilvaegt ad hafa samvinnu um akvardanatoku og
ad hefileikar hvers og eins hafi mikid ad segja pegar komast & ad
sameiginlegi nidurstédu. Leikskdlastjorarnir og rynihdparnir toldu petta
mikinn kost og ad dagreiningur sé hollur fyrir starfsmannahdpinn, skapi
aukna fagvitund og oft kvikni nyjar hugmyndir vid slika samraedu.

4.6 Starfsproun

Adspurdar um préun 3 starfi leikskdlans kom i ljos ad vidmaelendur minir
téldu ad innan leikskélanna veeri simenntun og starfspréun i gangi og
mikilvaegt ad hun veeri { fyrirrdmi. [ vidtdlunum vid leikskélastjérana var ljost
ad paer toldu mikilveegt ad sinna simenntun, baedi hja sér og starfsfolkinu,
enda liti paer 4 sig sem faglega leidtoga. baer toldu pad mikilveegt ad vera
gdd fyrirmynd, s.s. med pvi ad sinna simenntun og prda sig afram i starfi.
prir leikskolastjorar nefna ad paer hafi farid i framhaldsnam til ad baeta vid
sig pekkingu og verda vidsynni i starfi. Déra leikskdlastjéri talar um ad
namid hafi hjalpad henni ad skilja mikilvaegi pess ad dreifa meira abyrgd.
petta hafi styrkt hana sem fagmann og leikskdlastjéra. Hun heldur afram:
»Madur er audvitad ad leida faglega umraedu. Af hverju erum vid ad gera
betta og hvad parf ad gera til ad baeta petta?” ba telja leikskdlastjorarnir
einnig mikilvaegt ad hafa gdéda pekkingu a 6llum stérfum innan leikskdlans.
Fjorir af fimm leikskdlastjorum nefna ad paer hafi sinnt ymsum stérfum
innan leikskdlans sem hafi hjalpad peim ad skilja mikilvaegi allra starfa. Allir
viomaelendur minir toldu pad eftirséknarvert ad fa taekifaeri til ad saekja
fagleg namskeid, par sem bpad veeri hluti af simenntun beirra. |
nidurstodunum ma pd greina ad frambod 4 namskeidum fyrir fagfélk
leikskoélanna virdist vera 6likt milli sveitarfélaga, auk pess sem mismunur er
a pvi hvernig stadid er ad skipul6gdu namskeidshaldi og ad hrunid 2008 hafi
haft ahrif pad 4, en pa logdust af ymis namskeid. Vidmeelendur minir
sogoust vera duglegir ad sakja namskeid og misjafnt hvort einstaklingar
saektu nadmskeid eda nokkrir saman fra skélanum. Fram kom, baedi hja
rynihépum og leikskélastjorunum, ad paer vaeru medvitadar um ad oft veeri
erfidara ad midla vitneskjunni pegar einn einstaklingur feeri 8 namskeid og
bvi veeri reynt ad senda fleiri ef haegt veeri ad koma pvi vid. bPad vaeri hins
vegar ekki alltaf haegt. Teldu paer ad ny pekking skiladi sér pvi i ymsu formi
inn a deildir vibkomandi starfsmanna. Sélrun leikskélastjori segir:

bad er natturulega enginn tilgangur ef pad a ekki ad komast inn
i starfid, eins og ein sem for & numicom-namskeid og pad var
keypt @ peim tima numicom kubbar og paer féru ad vinna petta
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med elstu bornunum. bad var svo mikill ahugi og foreldrar voru
ad spyrja: Erud pid ad kenna peim staerdfraedi? ba skiladi pad
sér beint heim og pannig ad pad endadi med ad vid férum allur
leikskélinn & namskeid. bad var alveg dmetanlegt. Pannig ad ég
baetti vid kubbum og nu er unnid med petta a 6llum deildum.

Pad kom fram ad helsti vettvangur til ad midla af namskeidshaldi veeri a
deildarstjorafundum, i kaffistofunni, & skipulagsdégum og starfsmanna-
fundum eda 6drum fundum innan leikskdlanna. P6 er misjafnt & milli
sveitarfélaga hversu margir skipulagsdagar og starfsmannafundir eru
haldnir. Allir vidmalendur minir téldu pé ad skipulagsdagar vaeru vel nyttir
til starfspréunar, svo sem til ad endurmeta starf leikskdlans, skoda
skdlanamskrana og ymis ndmskeid i tengslum vid stefnur og aherslupeetti
skdlanna, sem og heimsdknir i adra leikskéla.

Sélrun leikskdlastjori nefnir ad par sem mikid veeri af fagfélki veeri einnig
mikilveegt ad huga ad pvi ad fagpréunin liggi oft i mannaudi leikskélans og
bvi purfi oft ekki utanadkomandi namskeid til endurmenntunar. |
leikskdlanum Szeluhlid nyttu paer mannaudinn til ad midla af pekkingu sinni
um hvad og hvernig kennararnir nyttu vickomandi kennslugdgn sem til voru
i leikskdlanum. Kennararnir skiptust & hugmyndum um notagildi peirra.
Pannig veeri mannaudurinn nyttur sem best og kennslugégn fengju jafnvel
nyja merkingu fyrir peim. Fram kemur hja 6llum vidmaelendum minum ad
begar nyja hugmynd ber 4 géma, sé henni vel tekid og hun raedd. | prem
leikskélum af fimm nefna paer ad folk sé mjog sveigjanlegt og stundum sé
tekin akvordun hér og nud um breytingar, jafnvel ad hugmynd sé reedd ad
morgni dags og farid med hana inn 4 deildir og hun bara framkvaemt. Fram
kemur hja rynihopi Gladheima:

Madur er ad hugsa og setur hana af stad og pad verdur
eitthvad ur pessu. Ja, prdofad. Svo stundum, stelpur, petta
virkar ekki, vid purfum ad breyta pessu og ja, pa er pad
endurskodad. Vid breytum alveg haegri vinstri. Ekki bara
breytinganna vegna. b3 frekar kemur svona eldmdédur i mann
og madur er alltaf ad prda og breyta og beeta.

Nemahald bar a gdma pegar talad var um simenntun. Var pad dberandi
umraeda | ollum leikskdlunum ad nemar, sem koma i verknam, veiti
starfsfélki innblastur og bérn og starfsfélk greedi mikid & pvi ad taka inn
nema. Nemarnir halda starfsfélki 8 tanum og mikilveegt sé ad fylgjast med
pbvi hvad sé verid ad kenna hverju sinni. Nyir straumar og stefnur fylgi
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pbessari umraedu. Hins vegar hafi dregid Ur pvi undanfarin ar og pad sé
midur. Einn leikskéli nefndi ad pad sé mjog gefandi ad taka inn nema og ad
nyjar hugmyndir komi me6 peim.

[ 6llum leikskélunum bar undirblning fagfélksins & géma og umraedan
um mikilvaegi hans. Olikt var hvernig undirbuningur fer fram i leikskélunum.
Mikill skilningur er & pvi ad allir purfa ad hljoéta sinn undirbuning og pvi oft
naudsynlegt ad hlidra til fra degi til dags til ad koma 6llum ad i undirbuningi.
[ vidtali vid einn rynihépinn kom fram ad starfsfélkid i peim leikskéla vaeri
ekki med fasta undirbuningstima og feeru pegar pad passadi deildinni. begar
undirmannad veeri i leikskdlanum skildu allir mikilvaegi undirbdningsins og
folk passadi upp @ ad allir fengju sinn tima. bvi veeri syndur skilningur ef
einhver nzdi ekki ad taka allan undirbuninginn pa vikuna. Pa fengi hann
lengri tima naest eda ef einhver pyrfti ad klara tiltekid verkefni, fengi
viekomandi sinn tima og adrir hlidrudu til.

Leikskolastjorarnir toldu undirbldning mikilveegan hluta af simenntun. b6
var 6likt med hvada heetti peir litu & undirbdninginn. Allir leikskélastjorarnir
nema einn nefna ad undirbdningur sé tekinn i leikskélanum og mikil
samvinna sé 4 milli deilda vardandi ymis verkefni og adra vinnu. | fimmta
leikskdlanum segir leikskélastjéri ad hin leggi mikid upp ar fjélskyldustefnu
og undirbdningstimar hafi alltaf verid haldnir fyrir utan vidverutima
starfsfolks. bvi geti fagfolkid rddid pvi hvort pad fer i undirblninginn heima
eda a vinnustadnum. Pad hafi skapad starfsanaegju ad geta radid pessu og
fagfélkid nyti pann tima til ad sinna einkaerindum og purfi pvi litid ad
skreppa 4 vinnutima. | stadinn geti paer unnid undirblninginn 4 68rum
timum sem henti peim. Gauja segir:

petta kostadi sma i upphafi svona ad atta sig 4 pvi ad pd pad
vantadi i husid pa for félk i undirbuning, pad hefur bara gengid
vel i gegnum tidina, ad ég hef aldrei purft ad bidja kennara ad
feera undirbuninginn. betta er bara fast i menningunni og vid
bara r6dum starfseminni i kringum petta.

4.6.1 Namsferdir krydda fagstarfio

pad var sameiginlegt med 6llum leikskolunum ad namsferdir eru fastur lidur
i endurmenntunarazaetlun leikskélanna. Moérg verkefni og hugmyndir hafa
sprottid upp ur slikum ferdum. Svo virdist sem pessar ferdir séu farnar a
fidgurra ara fresti eda eins oft og reglur starfsmannafélaganna segja til um.
bpegar viomaelendurnir voru inntir eftir pvi hvers vegna paer faeru i ferdir, var
fyrsta svarid jafnan: ,pad er svo gaman.” Slikar ferdir veki samst6du og
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mikla starfsanaegju, samheldni og tilhlokkun. petta toldu paer ad kryddadi
starfid og starfsandann i leikskélanum. Audvitad veeru pessar ferdir
simenntun par sem skodadar eru starfsadferdir i 66rum skélum og nyjar
hugmyndir kviknudu i slikum fer6um. Slikar ferdir vaeru einnig hvetjandi, par
sem starfsfélkid fengi oft stadfestingu & ad peer veeru ad vinna
metnadarfullt starf sem vaeri jafnframt gott fyrir sjalfstraustid. Ein segir:
,betta er ekki hroki, en vid sjdum ad vid erum lika ad gera géda hluti, pegar
madur heldur ad madur sé i sama farinu.” Veiga leikskdlastjéri nefnir ad hun
hafi verid efins um ad pessar namsferdir veeru ad skila sér inn i
leikskélastarfid. HUn segir:

Mér fannst stundum ad petta veeri ekki ad skila neinu en pad
kom sidan i ljés ad pad er ekki ,,saumaklibbsstemning” inni a
deild. Félkid er a golfinu med bornunum. bvi hafa pessar ferdir
skilad.

i ollum leikskélunum kom einnig fram ad margir fagadilar innan
leikskélanna fara i minni hdpum 4 radstefnur og namskeid erlendis og pad
skapar samst6du og pjappar hépnum saman. baer s6gdu ad pegar allur
hopurinn fer eda hluti af hépnum, pa skilar pad sér inn i leikskolastarfid par
sem bessi sameiginlega upplifun verdur sterkari og ahrifarikari og svo lifir
umraedan lengi 4 eftir og oft er vitnad til atvika ur ferdinni. Rynihdépur
Seeluhlidar segir:

Tilhlokkun ad huga ad pvi hvad er haegt ad skoda og petta gerir
bara svo mikid fyrir starfsandann i hdpnum. Svo hafa svona
namskeid skilad sér mjog vel hér inn [...] ja, einmitt, og meira
ad leikskdlinn er ad fara, ekki einstaklingur.

Eftirfarandi kemur fram hja rynihdpi Daegrahlidar:

J3, og skoda eitthvad nytt og sja eitthvad annad og pad opnar
okkur syn. Onnur baetir vid. Ja, og svo er pad bara svo frabaert
ad komast i svona annad umhverfi og fara a svona radstefnur.
betta er bara svona kveikjur og vekur mann adeins.

begar litid er til allra leikskdlanna er simenntun talin vera mikilvaegur
pattur i ad vidhalda gédu faglegu starfi. Endurmenntun vidheldur jafnframt
starfsgledi og er mikilvaegt ad fagfolki gefist rymi til ad laera hvert af 66ru og
midla pekkingu sin & milli.
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4.7 Askoranir og erfidleikar i starfi leikskolastjora

Allir vidmalendur minir telja ad mikil starfsanaegja, samstada og traust riki i
leikskdlunum fimm. bratt fyrir pad komi upp erfidleikar eda askoranir sem
flokka megi sem ograndi verkefni eda vandamal. Olikt var & milli
sveitarfélaga hvernig leikskélastjérarnir upplifdu studning vid starf sitt pegar
upp koma erfidleikar. Toldu sumir ad studningur veeri til stadar innan
sveitarfélagsins en adrir ad litinn eda engan studning veeri ad fa fra
yfirmanni sinum. Petta reyndist tveimur leikskélastjérum mjog erfitt og 1a
bungt & peim og peir attu erfitt med ad reeda petta. Gauja leikskdlastjori
sagdi ad hja peim hefdi komid upp leidindamal sem hafi haft ahrif a allan
starfsmannahdpinn, en hépurinn hafi stadid saman. Hun hafi sjalf purft ad
leita sér adstodar og taldi sig ekki hafa fengid pa adstod sem hun hefdi purft
innan sveitarfélagsins. Déra leikskdlastjori sagdist leggja mikid upp Ur trausti
og virdingu og mikilvaegt veeri ad taka strax @ peim malum sem upp kaemu.
Hun upplifi ad pad skorti traust milli hennar og yfirmanns hennar og ad
studningur veaeri mjog litill. Slikt skapadi erfidleika og 66ryggi. Ekkert ,,net”
héldi utan um leikskdlastjorana, eins og hun ordadi pad.

i tveimur leikskdlum nefna leikskdlastjérarnir ad pad geti tekid 4 ad feera
folk & milli deilda og pvi sé mikilvaegt ad hofda til starfsfolksins. | badum
leikskdlunum vantar fagfélk @ eina deild og pvi parf ad faera fagfélk til. Lesa
matti Ur samraedu peirra ad starfsfolki 1idi vel & ,sinni” deild. bvi geti
flutningur milli deilda valdid vissu oryggisleysi. Déra leikskélastjori segist
alltaf reeda vid starfsfolkid adur en hdn flytur pad a milli deilda, pannig ad
bad verdi satt vid akvordunina. Pannig avinni hun sér traust peirra og veki
oryggistilfinningu. Hin heldur afram:

Eins og nuna er ein ad fara i feedingarorlof og pa er bara
deildarstjérinn eftir & deildinni. ba segi ég bara: Eg verd ad fa
fagadila fra annarri deild. Pad er mitt ad passa upp 4 pad. Eg er
bara ad reyna ad hofda til folksins. Svo eru allir sammala um
bad ad petta er dréttlatt, pu veist, ad pad séu prir & naestu
deild.

Margir leikskélastjorar nefna dskoranir sem oft reynast erfidar en um
leid laeerddmsrikar. Veiga leikskolastjori kemst svo ad ordi:

Eg hef verid med starfsmann sem var mjog ,aggressive”.
Frabezer starfsmadur sem var oft inni a skrifstofu hja mér, hin
sagdi vid mig: ,Eg vil ekki svona svér hefur bara verid gert
svona“ og gekk mjog langt vid alla og mig og reyndi mikid a
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mig. Mig langadi mjog oft ad henda henni Ut (hlzer) en ég laerdi
mjog mikid a pvi. Hvers vegna erum vid ad gera petta svona og
betta var farid ad snuast vid. Eg tileinkadi mér petta og spyr
starfsfélkid hvers vegna erum vid ad gera petta svona. bessi
,dialogue”, pad er svo gaman ad vera i svona hdpi og heldur
okkur & tdnum.

bessi askorun eda erfidleikar i byrjun hja Veigu urdu til pess ad hun for
ad tileinka sér pessa starfshaetti og telur ad pessi leid hafi leitt til frekari
starfsprounar og igrundunar fagfélksins. Pad er pvi ljost ad géd samvinna
innan leikskdlans, sem og vid yfirmenn hja sveitarfélogunum, er lykilpattur i
ad leikskolastéri geti unnid Ur peim vandamalum sem upp koma i stérfum
peirra.

4.8 Framtidarsyn leikskolastjora

Leitast var eftir pvi ad kanna hvort leikskélastjorarnir hafa myndad sér
framtidarsyn i starfi sinu og hver hidn er. Fram kom ad alagid vaeri oft mikid
en einnig ad petta vaeri 6grandi og skemmtilegt starf. Gauja leikskdlastjori
nefnir ad leikskdlastjorahdpurinn sé péttur og traustur hépur sem skapar
akvedid Oryggi og gott er ad leita til. HUn segir: ,Pessi hépur er svo flottur
og hann heldur kannski of mikid i mann, ég vil haetta med reisn og pegar
komid er ndg, ba er komid nég.” Onnur segir: ,,Pad gengur mjog vel hér hja
okkur, ekki pad ad ég haldi ad ég verdi gomul i pessu starfi, petta er alltof
mikid alag.” Framtidarsynin birtist p6 leikskdlastjorunum med élikum haetti.
Fram kemur hja 60rum leikskdlastjéra ad hun sjai sig ekki i 6dru starfi.
Starfid er skemmtilegt en erfitt, alagid veeri askorun og pattur i ad halda
athygli hennar og starfspréun 3 lofti. Hun segir:

... bad eetti ad fera leikskdlastjora & 10-15 ara fresti. Eg yrdi
orugglega ful ef pad vaeri gert vid mig en ég held ad pad sé
hollt. Eg held ad ég burfi ad skoda og takast 4 vid ny og dgrandi
verkefni. Eg held lika ad starfsfolkid poli pad alveg. Eg tel ad
breytingar séu lika af hinu géda, pad er hollt fyrir alla.

Han telur ad ef menning skélans er traust og starfsmannahdpurinn

sterkur og samstiga sé haegt ad flytja til leikskdlastjéra og petta sé audvitad
ograndi hugsun en jafnframt leid sem haldi leikskélastjérum & tdnum.
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4.9 Leidir leikskolastjora til ad fjolga fagfolki

Allir leikskolastjérarnir toldu pad mjog mikilveegt ad hvetja ofagleert
starfsfélk sitt til nams. pad veeri ein leid til ad fjolga i faghdpnum. Annars
vegar unga folkid sem hefur ahuga og vill vera i leikskélanum og hins vegar
ba sem eru med adra menntun og zetla sér ad vera afram i leikskélanum.
bpegar starfsmadur i leikskdlanum vaeri i nami, skapadi pad ahuga hja
starfsfolki og smitadist stundum at i starfsmannahdpinn. Sumir vidmaelenda
minna nefna ad peer hafi farid i ndm vegna pess. brir leikskdlastjorar nefndu
ad peaer ynnu markvisst ad pvi ad hvetja starfsfolk til nams og ekki sist
fagfélk med adra haskélamenntun ad saxkja sér réttindi sem
leikskélakennarar. beer telja pad vera i héndum leikstjérastjoranna ad vera
ahugasamir um nam starfsmanna sinna, pvi pad hvetji pa til ddda og smiti
jafnvel Gt fra sér. baer syni dhuga sinn med pvi ad spyrja hvad peer séu ad
leera i ndaminu og hvort kaupa eigi baekurnar fyrir leikskdlann. bzer segja
starfsmannahdépinn samhentan um ad gera hvad paer geti til ad koma til
mots vid starfsfolkid. Gauja og Sélrun leikskdlastjérar segja: ,,Vid latum pad
bara ganga upp.” Jafnframt nefna allir vidmeelendur minir ad mikill
skilningur sé hja starfsfolkinu um ad hjalpast purfi ad, enda vaeri petta
simenntun sem kaemi skélanum ad notum. AJ sidustu nefna allir
leikskdlastjorarnir ad paer radi helst starfsfolk med haskolamenntun par
sem pad sé yfirleitt proskadra starfsfélk og ef pvi liki starfid vel, sé moguleiki
a a0 koma peim i réttindanam og fa leikskélakennara med peim haetti.
Einnig hafa margir getad nytt ndm sitt i leikskélanum. Tveir leikskdlastjérar
nefna ad mikil gréska hafi skapast i kringum visindi i leikskélanum, par sem
bzer rédu inn starfsmann menntadan i raunvisindum. bpad hafi skilad flottu
starfi i leikskdlann. Sélrun leikskélastjori segir: ,Vid snerum einni sem atladi
ad fara i grunnskélakennarann og hun heetti vid og eetlar |
leikskélakennarann. Ein sem talar morg tungumal, han er til deemis nytt, ég
get kallad i hana og fleiri sem ég get nytt i slikt, petta er dmetanlegt. Eg vil
bara ad hun taki leikskélakennarann.”

Ordspor leikskélanna ladar enn fremur ad sér fagfolk, likt og fram hefur
komid. Fagfélk virdist seekja i fagfdlk og pannig komi oft fagfdlk af 6drum
leikskdlum. SAlran segist hafa haft samviskubit fyrst pegar fagfélk var ad
koma af 6drum leikskdla og upplifdi ad verid vaeri ad hoggva skard i adra
leikskdla. NU sé hidn hzett ad hugsa svoleidis. Pad er audvitad folkid sjalft
sem velur sér vinnustad og pvi hafi hun breytt um hugsunarhatt og sé stolt
af pvi ad fa fagfélk til starfa. Skynja matti svipada upplifun hja hinum
leikskdlastjorunum. Fram kom hja peim 6llum ad peaer heféu ahyggjur af
broun leikskélamala, par sem fair leikskdlakennarar utskrifudust nu ar hvert
og pvi pyrfti ad hugsa upp nyjar leidir i peim efnum. Ein leid veeri sannarlega
ad vera géd fyrirmynd innan leikskdlans og hvetja starfsfélk pannig til nams.
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4,10 Samantekt

Allir leikskdlarnir, sem téku patt i rannsékninni, attu pad sammerkt ad hafa
hatt hlutfall fagfdlks ad storfum, auk pess ad fagfélkid hafdi starfad lengi hja
sama leikskdlanum. Rannséknarnidurstédum var atlad ad varpa ljési a pad
hvada paettir veeru rddandi i ad skapa eftirsdknarvert starfsumhverfi sem
leiddi af sér stoduleika. bessari samantekt 4 nidurstodum er pvi tlad ad
draga fram pessa meginahrifapaetti.

Vidmaelendur minir virtust allir anaegdir i starfi og var pad vidhorf 6had
steerd leikskélanna. Fram kom hja leikskélastjéorunum ad starfid veeri
skemmtilegt, fjolbreytt og krefjandi. Vidmaelendur minir ségdu ad ordspor
leikskdla, vingjarnlegt viomat starfsfélks og leikskélastjéra og metnadarfullt
og faglegt starf vaeru helstu hvatar pess ad peaer hefdu sétt um starf hja
viokomandi leikskdla. Allar nefna paer ad eftirsdknarvert sé ad vinna med
00ru fagfélki, pad geri vinnuna léttari og skemmtilegri. Leikskdlastjérarnir
telja pad skipta mjog miklu mali ad hafa leikskélana vel mannada af
leikskélakennurum, enda séu peir sérfraedingar i daglegu starfi leikskdlans.
Til vidbotar sé gott ad hafa blandadan faghdp sem skapar fjélbreytileika og
bzetir pannig fagstarfid.

Leikskolastjorarnir s6gdu ad peer vaeru anaegdar i starfi par sem peer
ynnu med morgu haefileikariku fagfélki. Hvati starfsfélksins er oftar en ekki
ad vinna med 60ru fagfolki og vellidan hlyst af gédu og metnadarfullu starfi.
Vidmaelendur allra rynihépanna nefna mikla anaegju med leikskélastjorana.
Peir hvetji starfsfolk sitt afram & jakvaedan hatt, syni pvi dhuga og pad
upplifi sig pvi mikilveegt i leikskélanum. bar sem mikill fjoldi vaeri af fagfoélki i
Ollum leikskélunum veeri dhersla 16gd 4 ad nyta mannaudinn vel og dreifa
abyrgd, forystu og 68rum verkefnum medal stjornenda og annarra fagadila.
baer treystu starfsfolki sinu mjog vel til ad taka ad sér ymis verkefni. Med
dreifdu dalagi verdur vinnan léttari og studningur skapast medal fagfdlksins.
Slik dreifing verkefna leidir sidan til minna vinnudlags sem virdist draga ur
veikindum starfsmannanna. Med auknu samstarfi og hlutdeild
akvardanatoku skapast jafnframt traust, samstada og samkennd medal
fagfolksins. A petta leggja leikskdlastjorarnir mikla aherslu, enda eykst pd
starfsanaegjan.

Leikskolastjorarnir telja mikilveegt ad litid sé a leikskdlann sem eina heild
og hafa tamid sér ad tala um starfsmannahdpinn i fyrstu persénu fleirtolu,
b.e. peir segja ,vid“ i stad ,ég”. Leikskdlastjdrarnir toldu einnig mikilvaegt ad
dreifa forystu og toldu stjérnendateymi leikskdlans lykilpatt i velgengni
hans.
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Leikskoélastjérarnir 16gdu aherslu a skodanaskipti og toldu ad agreiningur
geeti eflt fagstarfid og pannig studlad ad skdélapréun. Starfspréun og traust
milli starfsmanna rikir pegar starfsfolkid synir hvert 66ru virdingu i faglegri
umraedu par sem dlikar skodanir eru virtar og virkjadar. Simenntun og
starfspréun eru mikilvaegir peettir i starfsumhverfi fagfélks leikskélanna.
Starfsproun 4 sér stad med ymsum haetti, s.s. med namsferdum par sem
m.a. starfsfolk kynnir sér starfsemi dlikra leikskdéla og onnur verkefni.
Jafnframt virdast ymis préunarverkefni, sem leikskdélarnir vinna ad, yta undir
starfspréun. beim fylgja oft namskeid og 6grandi verkefni sem yta undir
simenntun fagfdlksins. bannig skapast aukin fagvitund medal starfsfélksins
sem knyr & um sifelda endurskodun starfsins og stefnu leikskélanna. Fjoldi
fagfélks audveldar skoélapréun og mikilvaegi sameiginlegrar synar &
leikskélastarfid. Toldu peir ad ymsir fundir og skipulagsdagar veeru
mikilvaegir i ad skapa faglega umraedu og adstodu til skélaprdunar.

Leikskoélastjérarnir toldu mjog mikilveegt ad studla ad simenntun og
hvetja pad starfsfolk, sem ekki er med leikskdlakennaramenntun, ad nda sér i
slika menntun. brir leikskélastjorar nefna ad paer vinni mjog markvisst ad
bvi ad hvetja sitt folk til nams og reyni pannig ad fjolga i faghdpnum.

bratt fyrir ad allir leikskdlastjérarnir teldu starf sitt skemmtilegt,
fiolbreytt og krefjandi, kom fram hja einum peirra ad hdn yréi ekki langlif i
starfi vegna alags. Onnur sagdist ekki geta hugsad sér annad starf. Einnig
kom fram ad leikskélastjérarnir upplifdu studning yfirmanna sinna med
Slikum haetti milli sveitarfélaga. Tveir leikskolastjorar fundu til 6ryggisleysis
og toldu ad pad skorti 4 traust milli sin og yfirmanns sins.

SU samstada og pad faglega starfs sem fram fer i leikskélunum hefur
skapad akvedna menningu sem leidir til starfsansegju og stodugleika.
Starfsfélki pykir veent um vinnustad sinn, sem gerir leikskdlann ad
eftirsGknarverdum vinnustad. Pad ma pvi segja ad i Ollum leikskélunum
finnist laarddmssamfélag.
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5 Umraeda

Markmid rannséknarinnar var ad skoda med hvada heaetti skapa megi
eftirséknarvert starfsumhverfi fyrir fagfélk i leikskdlum og studla ad
stodugleika i starfi. Jafnframt hvort finna ma paetti i starfsumhverfi leikskéla
sem hafa ahrif 4 hlutfall fagfélks, gera starfid eftirséknarvert og med hvada
haetti pessir peettir birtast. Einnig ad kanna hvort finna méa akvedna paetti
eda sérkenni i stjérnunarhattum leikskdlastjora sem hafa ahrif 3
starfsanaegju og stodugleika leikskélanna. A3 lokum hvort leikskélastjorar
vinna med markvissum haetti ad pvi ad fjolga fagfélki innan leikskdélans og
pa hvernig.

Vid yfirferd 4 nidurstodum rannséknarinnar hefur ymislegt ahugavert
komid i ljés sem stydur vid rannséknarspurninguna. Um leid hafa komid upp
énnur alitamal sem ekki voru fyrirséd i upphafi. [ pessum kafla verdur fjallad
um helstu nidurstédur rannsdknarinnar og peer settar i fraedilegt samhengi
(sja fraedilega umfjollun i 66rum kafla). Kaflarnir verda prir og taka mid af
rannsoknaspurningunum.

5.1 Eftirsoknarvert starfsumhverfi

Mikil starfsansegja og stolt yfir vinnustadnum virdist rikja medal allra
patttakenda minna. Pad sem virdist skapa eftirséknavert starfsumhverfi er
einkum fjoldi fagfdlks i leikskélanum og ordspor hans. Vidmalendur minir
telja vinnustad sinn metnadarfullan og framsaekinn og ad mikil fagmennska
og starfsgledi riki. Mikilveegt sé ad hafa stéran hoép af fagfdlki.
Leikskolastjorarnir segja ad brynt sé ad steerstur hluti starfsfolksins séu
leikskodlakennarar par sem peir eru sérfraedingar i daglegu starfi leikskélans.
Til viobdtar sé pad akkur fyrir leikskdlann ad hafa fjolbreyttan faghdp par
sem pad efli fagstarfid og vidsyni aukist. Fram kom ad i einum leikskéla hafi
pbaer upplifad ad med fjdlgun fagfélks breytist starfsandinn og fagstarfid til
batnadar og geri leikskdlann eftirsdknarverdan. bad ma velta fyrir sé hvort
pad eigi ekki ad vera sjalfsagdur hlutur ad leikskdlakennarar séu i
meirihluta, par sem l6g um leikskéla kveda a um ad leikskodlakennarar skuli
vera i 2/3 hluta. Margir leikskélar na hins vegar ekki ad uppfylla vidmid &
I6gum um leikskdla, heldur gera pad med 66rum fagmenntudum stéttum.
pPad veldur nokkrum &hyggjum ad ar hvert uatskrifast adeins orfair
leikskodlakennarar. Einnig ma velta upp peirri spurningu hvort ahyggjuefnid
liggi i pvi ad sa pridjungshluti, sem l6gin segja ad megi skipa med o6faglaerdu
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folki, fyllist par med af ofaglaerdu starfsfolki og leikskdlarnir fai pvi ekki til
sin annad uppeldismenntad starfsfolk, s.s. proskapjalfa, grunnskélakennara
eda annad heeft fagfélk sem audgar starf leikskélans enn frekar. Draga ma
ba alyktun ad leikskélastjorarnir hafi ahyggjur af préun mala, enda vita peir
af eigin reynslu ad faglegt starf leikskélans byggist 4@ vel menntudu fagfélki
pbar sem sérpekking leikskélakennara er burdavirki fagstarfsins.

begar rynt er i nidurstodurnar benda margir peettir til pess ad
leerdémssamfélag sé ad finna i ollum leikskélunum. Fagmennska, traust,
samvinna, samabyrgd, dreifd forysta og simenntun og sameiginleg syn a
starf

leikskdlans eru paettir sem vidmaelendur minir nefna sem lykilpaetti i pvi ad
skapa eftirsoknavert starfsumhverfi og eru pessir peettir i samraemi vid
skilgreiningar Onnu Kristinu Sigurdardéttur (2013) & leerdémssamfélagi.

Fagmennska

1 ~

Lo lame = Samvinna

\'/ samfélag

Samébyrgd A Sameiginleg
syn
A&

Simenntun

Mynd 1. beettir i starfsemi leikskéla sem i sameiningu mynda
leerdémssamfélag.

bessir peettir hafi skapast af samspili stjérnenda og fagfélksins i
leikskdlanum. Pad leidi sidan af sér groskumikid fagstarf sem myndi
starfsanaegju og stodugleika i leikskdlanum og skapi um leid jakvaett ordspor
leikskdlanna. Leikskdlastjorarnir nefna ad pad sem veiti peim dnaegju i starfi
sé su mikla groska og fagumreedan sem par 4 sér stad og jakvaedni
fagfélksins gagnvart pvi ad profa nyjar leidir og proéa starfid. betta hafi aftur
leitt til g6ds ordspors leikskdlanna sem sé hluti af fagmennskunni. Pad ma
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pvi velta upp peirri spurningu, pegar leikskdli hefur getid sér gott ordspor,
hvort pad orki a starfsfélkid sem hvati til ad gera enn betur og metnadur
fagfélksins um ad missa ekki ordspor leikskélans haldi peim & tdnum. Er
pbetta i samraemi vid sidferdislega starfshvata Sergiovanni (2009) par sem
kennarar leggja sig fram um vinnuna og metnadur og anaegja hlyst af
starfinu.  Umbunin verdur sidan i formi drangurs og ordspors
stofnunarinnar. begar ég lagdi af stad i pessa rannsokn, hafdi ég gert mér i
hugalund ad leikskoli, sem veeri med mikid af fagfélki sem hefdi unnid mjog
lengi saman, veeri buin ad koma sér vel fyrir og starfspréun veeri kannski
ekki mjog ofarlega 4 lista. Pad kom mér skemmtilega 4 évart ad leikskélarnir
hafa allir mikinn metnad i ad prda starf sitt frekar og pvi er starfsfélkid
sifellt 4 tdnum. Starfspréouninni lykur aldrei.

Eg veitti pvi athygli ad fram kom ad pegar vidmaelendur minir veaeru ad
proa starfid, pa vaeri ekki alltaf tekin rétt akvérdun. Svo virtist sem pad hefdi
b6 engin sérstok ahrif a starfsmannahdpinn. Foélk liti ekki @ sig sem lélega
fagmenn sem hefdu gert mistok, heldur vaeri bara spdlad til baka eda
fundnar nyjar leidir. Svo virtist sem paer litu 8 pad sem hluta af
starfspréouninni ad gera mistok. Draga ma pa alyktun ad sjalfstraust sé mikid
medal fagfdlksins og leikskélastjoranna og greinilegt ad samstada og traust
eru hofd ad leidarljosi. Su skodun er allsradandi ad mistok séu til ad laera af
peim. betta samraemist nidurstédum Tschannen-Moran (2009) par sem
fram kemur ad peir starfsmenn, sem upplifa traust fra yfirmanni sinum,
verda 6ruggari og leggja sig meira fram um starf sitt.

5.1.1 Starfsanzegja og stédugleiki

Vidmaelendur minir voru sammala um ad peim lida vel i starfi, 6had steerd
leikskdla, og matti greina i nidurstodunum godan starfsanda. Nefndu flestir
ad i leikskdlunum veeri 16gd ahersla & gédan starfsanda og virdingu i
samskiptum. Finna matti mikinn |éttleika medal starfsfélksins og virdist sem
allir vidmaelendur minir hafi tamid sér jakvaett vidhorf. Toldu
leikskolastjorarnir ad pad skipti miklu mali ad vel veeri tekid & moti
starfsfolki, pvi ad pannig ykjust likur & pvi ad pad ilentist i starfi, sem aftur
skapadi stodugleika og oOryggistilfinningu hja starfsmonnum. Er petta i
samraemi vid Hoy og Miskel (2013) og Schein (2010) sem telja ad
leikskolastjori geti haft félagsleg ahrif & starfsfélk sitt og pad hvernig
menning skapast i leikskdlanum. [ skélastefnu Ki (2014) kemur fram ad
hlutverk leikskélastjora sé ad hlia ad samstédu kennara og annarra
starfsmanna og vinna ad pvi i samvinnu vid pa ad byggja upp skélabrag par
sem velferd allra er hofd ad leidarljési. Allir viomaelendur minir telja ad
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samskipti skipti miklu mali vardandi vellidan, virdingu og traust i
leikskélanum. Leikskdlastjorarnir leggja mikla dherslu @ gdéd samskipti og
starfsanaegju og ad traust riki & milli peirra og starfsmannanna. Ljost er ad
leikskoélastjorar purfa ad huga ad pvi ad starfsfélki sé gerd grein fyrir pvi ad
bad sé ekki adeins fagfdlk heldur einnig vinnufélagar. Pannig sé frekar haegt
ad skapa heildsteedan starfsmannahép sem ber sameiginlega abyrgd a
samstarfinu og starfsandanum. Pprir leikskdlastjorar nefndu ad peir hafi
unnid markvisst med samskipti og pad hafi skilad sér inn i menningu
leikskdlans. Mikilvaegt sé ad vera medvitadur um hvernig starfsfélk kemur
fram hvert vid annad. Svo virdist sem gagnkveemt traust og virding séu
rikjandi i leikskdélunum fimm og lykilpattur i préun leikskdlastarfsins og stér
pattur i vellidan og stodugleika starfsmannanna.

Langur starfsaldur vidmaelenda minna stadfestir ad mikill stodugleiki er
til stadar i O6llum leikskélunum. Téldu paer pennan langa starfsaldur sinn a
sama stad tengjast starfsanaegju og vellidan i starfi. Nidurstodur benda til
pbess ad metnadarfullt og faglegt starf séu medal lykilhvata fagfélksins, geri
pad stolt og skapi vellidan og stodugleika. Einnig matti finna mikinn
samhljom medal allra vidmalenda minna vardandi asékn starfsfélksins i ad
vinna med 6dru fagfélki og segja ad starfid verdi léttara og skemmtilegra.
Med svo morgu fagfolki skapist ymsar fridar og skemmtilegar hugmyndir
sem hopurinn tekur sameiginlega dkvordun um og er dragur vid ad proéfa
nyjar leidir. Starfsfélk sem tekur virkan patt i ad taka dkvardanir og er med i
ad framkvaema paer, telja Owen og Valesky (2007) ad skapi innri porf hja
einstaklingum til ad standa sig vel, sem eykur aftur likurnar 3 ad vidhalda
anaegju i starfi. begar vidmaelendur minir lystu starfinu var oftar en ekki
spenningur i réddinni og gledibros a andlitum peirra.

Margt i nidurstodum bendir til pess ad starfsumhverfid sé faglega
hvetjandi par sem starfsfélk tekur patt i dkvardanatdku, samvinna rikir og
traust og virding leidir til starfsdnaegju. Af pessu leidir ad pad fagfdlk, sem
starfar i leikskdlunum, hefur starfad lengi saman og nad ad mynda umbhverfi
sem einkennist af veentumpykju til vinnustadarins og samstarfsfélaganna.
pad skapar sterka menningu innan leikskdlans sem annad fagfélk sakir i og
um leid skapast stodugleiki medal fagfélksins. betta stydja rannséknir
frae@imanna a bord vid Sergiovanni (2009) og Taylor (2011) en peir telja ad
med samvinnu, patttéku starfsmanna um fagleg malefni og
markmidssetningu megi byggja upp anesegdari starfsmannahdép og ad
starfsumhverfi verdi jdkveedara. Fram hefur komid ad pad starfsfolk, sem er
anezegt i starfi, er éliklegra til ad skipta um starf (Sergiovanni, 2009; Hoy og
Miskel 2013). Leikskdlastjérarnir toldu ad pad sem veitti peim anaegju i
starfi veeri ad vinna med haefileikariku félki par sem fagmal og fagbréun

74



veaeri einn pattur en einnig ad samstarf vid fagteymi leikskdlans og
adstodarleikskélastjora. betta vaeri lykilpattur i vellidan peirra og 6ryggi sem
stjérnenda og leiddi af sér langan starfsaldur i leikskélanum.

5.1.2 Ahrif stodugleika a fjarveru

Veikindi bar 4 gédma i vidtélunum og téldu vidmalendur i fjorum af fimm
leikskdlum ad i leikskdlunum veeri litid um fjarvistir vegna veikinda medal
starfsfolk. Asteeduna téldu peir vera pa ad par sem mikid veeri af fagfélki,
veeri haegt ad dreifa alagi og med minna vinnudlagi virdist draga ur
veikindum starfsmannanna. baer téldu ad petta veeri pattur i starfsanaegju
og pad dytti engum i hug ad leggjast i rimié nema hann vaeri verulega
veikur og pa veeri pad frekar ad vidkomandi vaeri synd vorkunn. bad ma
velta pvi upp hvort su samstada og veentumpykja, sem myndast hefur
medal starfsmanna, hafi ahrif par 4 og samkennd fagfélksins verdi til pess
ad pad leggi meira 4 sig. Einnig kom fram ad itrekud eins dags veikindi vaeru
ekki vidurkennd af starfsmannahdpnum og ad strax veeri tekid a slikum
malum. Einnig vann starfsfélkid sameiginlega ad fjarvistastefnu. Eg velti fyrir
mér hvort su stadreynd ad eins dags veikindi eru ekki vidurkennd hafi ahrif
a hugarfar félksins, sem aftur leidi til pess ad veikindi eru minni. Tel ég petta
umhugsunarefni og pa hvort pad sé ekki rannsdknarefni ad skoda hvad sé
2eskilegt fyrir leikskolastjora ad gera til ad draga ur veikindum og pa um leid
hvernig nyta megi fjarvistastefnu i peim efnum. Kemur fram i nyrri
rannsokn Lilju Kolbrdnar Steinpdrsdéttur (2015) ad einn af streituvéldum
leikskolastjora er fjarvera vegna veikinda sem og 6nnur fjarvera, eins og pad
var ordad i nidurstodum. Er pvi mikilvaegt ad leikskélastjérar séu medvitadir
um ad nyta pau rad sem gefast til ad koma i veg fyrir fjarveru starfsmanna
sinna og skapa pannig stodugleika i starfsmannahdépnum og vidhalda eigin
starfsanaegju.

Pad vakti athygli mina ad leikskdlastjérarnir fimm toldu sig litid sem
ekkert hafa purft ad auglysa eftir starfsfélki sidustu arin. Stodugleiki veeri
mikill. A sama tima ma greina i gognum Helgu Hrannar Oskarsdéttur (2015),
sem og Sambandi islenskra sveitarfélaga (2013), ad mikil starfsmannavelta
er til stadar medal leikskdlakennara, sem og annars fagfélks. [ leikskélunum
fimm er hlutfall fagfdlks yfir 50% af starfsmonnum leikskdlans. Til
samanburdar er medaltal fagfdlks i Reykjavik um 30% og 38% & landsvisu.
Stodugleiki er pvi mun meiri medal pessara fimm leikskéla. Vidmaelendur
minir bentu 4 ad fagfélk saektist eftir pvi ad starfa med fagfdlki, par sem pa
veeri audveldara ad dreifa dlagi. bad geri vinnuna léttari og skemmtilegri og
starfsfélk haldist lengur i starfi. bad ma pvi draga pa alyktun ad med stéran
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hop af fagfélki dreifist dlag og stodugleiki hljotist af. Samkvaemt Kinicki og
Kreiter (2008) er kostnadur vegna starfsmannaveltu umtalsverdur og pa
sérstaklega pegar talad er um sérfraedinga eins og leikskdlakennara. | pvi
samhengi er oft talad um allt ad 150% kostnad af arslaunum tiltekins
starfsmanns. pvi tel ég nidurstodur pessarar rannsdknar dhugaverdar og
umhugsunarverdar fyrir sveitarfélog sem hafa mikla starfsmannaveltu, sem
og mikilvaegar fyrir allt leikskdlasamfélagid. Pad ma pvi leida ad pvi likum ad
sveitarfélog purfi ad skoda hvad pau geti gert til ad fjolga fagfolki i
leikskdlum. Med pvi méti geta pau sparad fjarmagn sem hugsanlega veeri
haegt ad nyta til ad fjarfesta i fagfélki til framtidar.

5.2 Stjérnunarhaettir leikskdlastjora

Leikskolastjdrarnir telja allir ad leikskélastarfid sé skemmtilegt, fiélbreytt og
krefjandi. Nidurst6dur benda til pess ad leikskdlastjorarnir séu mjog vel
lidnir og mikid traust og virding sé borin fyrir peim. beir séu hvetjandi og
gddir hlustendur, opnir fyrir nyjungum og sveigjanlegir vardandi fagstarf
leikskdlans. Leikskolastjorarnir leggja mikla daherslu @ skodanaskipti og voru
rynihdparnir sammala um ad petta skipti miklu mali. Voru paer allar
sammala um ad faglegur agreiningur efli starfspréun og traust milli
starfsmanna. Nidurstodur benda til ad starfsfélk syni hvort 66ru virdingu i
faglegri umraedu par sem dlikar skodanir eru virtar og virkjadar. S6gdu paer
pbad pydingamikid ad takast 4 um fagleg malefni, pvi pad styrkti faglega syn
beirra og naudsynlegt veeri ad taka engu sem gefnum hlut i peim efnum. bvi
sé mikilvaegt ad fagfdélk rokstydji skodanir sinar. Er petta i samraemi vid
aherslur Rodd (2013) par sem hun talar um ad leikskélastjorar purfi ad geta
leyst Ur dagreiningi 4 jakvaedan hatt og nytt sér hann til igrundunar,
samvinnu og teymisvinnu. Agreiningur sé hollur og kennarar og stjérnendur
eiga ad vera gagnrynir & starfsemi skolans. Eg tel ad allir vidmaelendur minir
hafi verid mjog 6ruggir og ekki feimnar vid ad tja skodanir sinar. Gloggt
matti sjd ad paer voru vanar pvi ad skiptast @ skodunum og hlustudu pé ad
baer veeru dsammala. Gagnkvaem virding rikti i rynihdpnum. M4 draga pa
alyktun ad peer liti 4 agreining jakvaedum augum og hafi nad ad skapa sterkt
fagumhverfi. Er petta i samraemi vid freeimenn sem telja ad agreiningur
eigi ad vera edlilegur pattur i skolastarfinu og benda a ad ef agreiningur er
nyttur til géds, sé pad oft visbending um ad starfsmenn og stjéornendur syni
starfi sinu dhuga (Olafur H. Jéhannsson, 2003; Tschannes-Moran, 2009).
Greina ma i nidurstodum ad leikskélastjorarnir syni mikinn styrk med pvi ad
kalla eftir skodanaskiptum starfsmanna og jafnframt mikid sjalfstraust par
sem peir eru tilbunir i dgreining sem getur skapad 6paegindi. Pad ma leida
ad pvi likum ad starfsfélk hafi tamid sér jakveett vidhorf og liti svo a ad
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agreiningur skapi frekari fagvitund og efli skélapréun. Er petta i samraemi
vid skodanir peirra fredimanna sem tala um ad sa stjérnandi, sem hefur
sterka sjalfsmynd, geti frekar framkvaemt, tekid dkvardanir, gefid af sér og
midlad af pekkingu sinni (Rodd, 2006; 2013; Rhodes, 2012). Greina matti i
viotolunum vid leikskélastjérana ad peir hafa mikla astridu fyrir starfi sinu
og virdast 6lmir i ad halda heidri leikskélans a lofti. Oft skein af peim stolt af
starfi leikskélans. Arangur leikskélans felst i faglegu starfi hans, sem skapar
starfsdnaegju, stodugleika og ordspor sem leidir af sér ad fagfdlk saekir i
leikskdlann og gerir hann eftirséknarverdan. Einnig ad til ad stjéornandi nai
arangri i starfi parf hann ad syna forvitni og astridu fyrir starfi sinu, vera
vidsynn og syna félagslegan skilning og samud. bPannig neer stjérnandi
arangri og starfsanaegja verdur meiri (Rodd, 2006; 2013). Um leid ma segja
ad traust myndist i leikskdlunum milli allra med pvi ad pora ad takast 8 um
agreiningsmal.

pad vakti athygli mina ad i nidurstédum var margt sem benti til pess ad
leikskolastjorarnir heféu tamid sér i einhverjum meeli ad tala um
starfsmannahdpinn sem eina heild og starfid vaeri pvi samvinna peirra allra.
Kemur fram hja Blase og Kirby (2000) ad skilvirkir skolastjorar tala i fyrstu
persdnu fleirtolu pegar peir tala um skdlann og telja pad forsendu fyrir pvi
ad gefa 60rum hlutdeild i skdlasamfélaginu. Er margt i nidurstodum minum
sem bendir til pess ad pessi stjdrnunarhattur leikskélastjoranna skapi
starfsanaegju og stodugleika sem vert er ad hafa i huga og mikilveegt ad
skoda betur til ad auka stodugleika i leikskdlum.

5.2.1 Dreifd forysta

Leikskolastjorarnir lita allir 4 sig sem faglega leidtoga. Nidurstdédur benda til
ad i Ollum leikskdlunum sé samvinna hofd ad leidarljési i stjérnun
leikskdlans. Leikskdlarnir fimm hafa allir nytt sér stjérnunarteymi sem
samanstendur af leikskdlastjora, adstodarleikskélastjora og deildarstjérum,
sem og sérkennslustjora i staerri leikskélunum. Pessi teymi eru stor pattur i
faglegri forystu leikskélanna og er samvinna hofd um akvardanatoku. Fellur
petta vel ad hugmyndafraedi Ranars Sigpdrssonar og fl. (1999), um ad peir
sem skipa formlegar stjérnunarstédur innan leikskdlans geti unnid sem
forystumenn. Jafnframt ad par sem mikil pekking, reynsla og ahugi er
saman kominn sé mikilvaegt ad virkja pann aud. Leikskdlastjérarnir sogdu ad
pegar um steerri akvardanir veeri ad raeda veeri peim varpad inn i
starfsmannahdpinn, par sem mikid er af fagfélki sem ekki er i
stjérnunarteymi leikskdlans og par bui mikil pekking sem vert sé ad virkja og
mikilveegt ad na samstédu um akvardanir. Slikt skapar frekari samstodu og
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starfsfélk telur sig eiga hlutdeild i starfinu og starfsdnaegja verdur meiri.
Sergiovanni (2009) bendir & ad dhugasamur kennari taki patt i nybreytni
sem skapar vellidan og anzegju i starfi sem leidir til pess ad hann leggur
ennpa meira 4 sig til ad 6dlast virdingu og verda betri kennari. Med
hlutdeildinni  styrkist skdélabragurinn sem leidir til starfsdnsegju og
stodugleika.

Leikskdlastjorarnir og rynihdparnir voru sammadla um ad med fleira
fagfélki innan leikskélanna kaemi aukinn moguleiki & ad nyta mannaudinn
og dreifa verkefnum og forystu, enda nyttu allir leikskdlarnir sér pad.
Vidmalendur minir t6ldu einnig ad audveldara vaeri ad dreifa abyrgd par
sem fagfdlk er til stadar, par sem fagfélk hefur yfirsyn og forsendur til ad
leysa ymis verkefni sem upp koma. Med dreifdu alagi verdur vinnan léttari
pbar sem fagfélk skilur hverjar parfir barnanna eru og studningur og
samvinna er meiri. Vinnudlag verdur pannig minna og starfsanaegja skapast
medal starfsmannanna. betta er i samraemi vié pad sem fraedimenn segja
um dreiféa forystu en hdn 4 ekki ad vera & hondum eins adila heldur
flaedandi og byggd & lydraedislegu samfélagi par sem samvinna margra og
mannaudur leikskélans er nyttur og kennurum finnst peir eiga hlutdeild i
skdlasamfélaginu (Muijs og Harris, 2003; Harris, 2007; Bolam, Stoll og
Greenwood, 2007). Vel virdist vera stadid ad pvi ad nyta mannaud i 6llum
leikskdlunum. Leikskélastjérarnir hafa markvisst beint sjdnum synum ad pvi
ad finna haefni hvers einstaklings og nyta pa haefileika med pvi ad fela peim
verkefni sem peir telja sig geta leyst af hendi. bessi leid hefur leitt til
starfsanaegju og ahugi 4 starfinu hefur ordid meiri. Er pvi mikilvaegt ad
stjérnendur treysti starfsfolki sinu fyrir peim verkefnum sem peir fela peim
og benda nidurstédur til pess ad leikskdlastjérarnir hafi unnid markvisst ad
bessu & einn eda annan hatt. G6d samskipti og starfsdnaegja byggist a
trausti sem leikskdlastjorarnir telja einn af lykilpattum alls starfsins. beir
leggja aherslu & ad traust riki milli sin og starfsmannanna. betta audveldi 6l
samskipti, einnig pegar kemur ad agreiningi og danaegju. Er pvi mikilveegt ad
leikskdlastjori hldi ad pvi trausti sem til stadar er i leikskélanum og vidhaldi
bvi med pvi ad syna starfsfélk sinu virdingu og starfi pess ahuga og hrdsi pvi
fyrir vel unnin storf. Fellur petta vel ad pvi sem Hargreves (2007) segir um
traust en hann telur pad vera einn af lykilpattum mannlegra samskipta, og
auki og lidki fyrir allri samvinnu. Ad byggja upp traust tekur tima og krefst
fyrirhafnar og pvi er mikilveegt ad leikskdlastjori hldi ad pvi trausti sem
nadst hefur ad byggja upp, bvi 6abyrg ordaskipti eda svik geti ryrt pad traust
og geti tekid langan tima ad byggja pad upp aftur. Ma pvi segja ad pad
traust, sem leikskélastjorarnir hafa nad ad byggja upp i skélanum, annars
vegar milli sin og starfsfolksins og hins vegar milli starfsfolksins, sé svona
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sterkt par sem peir hafa lagt alud sina i ad vidhalda mikilvaegi pess og leitt til
pess ad starfsfélkid hefur unnid lengi saman og ndd ad skapa pessa virdingu,
traust og vaentumbpykiju sin & milli.

5.3 Leidir til ad audga fagvitund

Vidmaelendur minir nefna ad peir nyti sér ymsar leidir til ad efla sig i starfi.
Simenntun og starfspréun eru mikilvaegir peettir i starfsumhverfi fagfélks
leikskélanna. Starfsproun & sér stad med ymsum heetti, s.s. med
namsferdum par sem m.a. onnur verkefni eda leikskélar eru skodadir.
Jafnframt virdast ymis préunarverkefni, sem leikskdlarnir vinna ad, yta undir
starfspréun. beim fylgja oft namskeid og 6grandi verkefni sem yta undir
simenntun fagfdlksins. Med starfsproun skapast aukin fagvitund medal
starfsfélks sem knyr @ um sifellda endurskodun starfsins og stefnu
leikskdlanna. begar litid er til freedimanna kemur fram ad til ad eflast i starfi
parf einstaklingurinn ad pora ad taka dhaettu, vera med opin hug gagnvart
nyjungum og pora ad fara ut fyrir paegindahring sinn (Hoy og Miskel, 2013;
Rodd, 2013). bvi tel ég mikilvaegt ad dlikar skodanir og aherslur fai plass og
rymi innan skélasamfélagsins og ndi ad gaeda pad lifi. bar sem gagnrynar
umraedur kveikja gjarnan nyjar hugsanir og hugmyndir, ma zetla ad pad geti
leitt til prounar nyrra kennsluhdatta. bpannig eru meiri likur & frampréun i
stad pess ad steypa alla i sama métid og telja pad einu réttu leidina. Kom
fram hja einum leikskélastjoranum ad hun nytti fagfélkid i ad midla af
pbekkingu sinni til samstarfsfélaga sinna og pyrfti ekki alltaf utanadkomandi
namskeid til. Einungis pad hvernig kennsluefni er nytt med olikum haetti
medal kennaranna getur gefid nyjar hugmyndir og leitt til frekari nybreytni i
kennsluhattum. bvi telji hdn ad vekja purfi pann mannaud sem i
leikskdlanum er til frekari fagvitundar. bessi syn fellur vel ad hugmyndum
Ruanar Sigpdrsson og fl. (1999), sem segja ad innan skélasamfélagsins sé
mikil pekking, reynsla og dahugi sem purfi ad virkja. Leida ma ad pvi likum ad
med pvi ad nyta pa pekkingu megi spara fjarmuni i ndmskeidahaldi og nyta
bad & annan hatt fyrir leikskdlann, sem geri leikskdlann enn
eftirséknaverdari. | leikskélunum kom fram ad mikil frampréun hefur att sér
stad po greina megi mismikla grésku. Virdist sem hrunid hafi haft letjandi
ahrif 4 starfsfolk i einum leikskdlanum og deyféd feerst yfir
starfsmannahdpinn um tima en hann veeri & uppleid og ny verkefni i
uppsiglingu sem kveiktu adhuga og tilhlokkun starfsfélksins. Nidurstoédur
rannsokna Kristrunar Haflidaddttur (2013) og Sigridar Bjarkar Gylfaddttur
(2011) benda til pess ad nidurskurdur hafi hamlandi ahrif & fagstarf ef
ekkert verdi ad gert. bessar nidurstédur eru samhljéma nidurstédum
rannsoknar minnar, einkum hvad vardar pennan eina leikskéla par sem
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nidurskurdur virdist hafa haft ahrif a fagstarfid um tima med peim hatti ad
drifkraftur faghdpsins vard minni. Med samstilltu ataki og hvatningu
leikskdlastjorans er starfsmannahépurinn nd komin aftur 4 siglingu og
jakvaedur andi er rikjandi.

Nidurskurdurinn virdist ekki hafa haft pessi letjandi ahrif & hina fjéra
leikskoélana. Fram kom i vidtali vid einn rynihdpinn ad leikskolinn byr til nytt
bréunarverkefni & priggja dra fresti. Slikum préunarverkefnum fylgja
namskeid og pa sérstaklega fyrir fagfolkid, auk pess sem starfsfélk saekir
ymis onnur ndmskeid. Pad ad setja sér ad vera med préunarverkefni med
jofnu millibili hefur hugsanlega haft ahrif 4 ad starfsfélkid. Pad missti ekki
sjonar @ mikilveegi préunar a starfi leikskdlans og nddi pvi ad halda sjé pd a
moti blési i nidurskurdi. A 6llum leikskélunum virdist sem starfspréun sé
hofé i fyrirrdmi og fellur pad vel ad hugmyndafreedi Fullan (2007) um ad
starfsproun sé forsenda pess ad fitja upp @ nybreytni i starfi. Med
starfspréoun endurnyja kennarar sig i starfi og auka starfsproska sinn. Fram
kom hja ollum leikskdlastjorunum ad deildarstjorafundir,
starfsmannafundir, teymisfundir og adrir fundir i leikskélanum séu nyttir til
samstarfs og par veeru ymsar hugmyndir fagfélks raeddar. Hugmynd veeri
jafnvel raedd ad morgni og hun sidan kynnt 66rum starfsmonnum og raedd 4
deildum og svo veeri hin framkveemt pd pegar, ef starfsmannahdpurinn
hefur sannfaerst um gildi hennar. Rannsdkn Sigridar Bjarkar Gylfadéttur
(2011) stydur pessa nidurstodur minar, um ad mikilvaegt sé ad nyta pa fundi
sem gefast i leikskélanum i umraedur um fagstarf, skdlapréun og endurmat
a skdlastefnu. pannig skapast vettvangur par sem allir geta haft ahrif a starf
leikskdlans. | leikskélanum virdist einnig mikid lagt upp Ur ndmsferdum og
hafa nokkur préounarverkefni og hugmyndir sprottid upp ur slikum ferdum.
bpessar ferdir hafa einnig skapad starfsdanaegju og faglega umraedur i
leikskdlunum fimm. Kom fram ad pegar starfsmannahdpurinn fer i slikar
ferdir, eda hluti af hép innan leikskélans, skapast sameiginleg pekking og
upplifun. Umraedan skapi dhuga baedi peirra sem féru og oft nai ad smita
bessa nyju reynslu inn i allt skdlasamfélagid.

5.4 Leidir til ad fjolga fagfolki

Leikskolastjdrarnir telja pad mikilvaegt ad leita allrar leida til ad fjolga
fagfélki. baer toldu mjog mikilveegt ad studla ad simenntun og hvetja
starfsfolk, sem ekki er med leikskdlakennaramenntun, til ad na sér i slika
menntun. brir leikskélastjorar nefna ad paer vinni mjég markvisst ad pvi ad
hvetja félk til ndms og starfsmannahdpurinn leggi ymislegt a sig til pess ad
starfsfolkid geti sinnt nami, par sem pad skilar sér margfalt til baka i
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leikskélann. Einnig kom fram hja leikskolastjorunum ad peir radi frekar
starfsfélk med haskélamenntun, par sem pad er oft proskadra. Kom einnig
fram ad ef pvi likar starfid séu paer duglegar ad hvetja pad til ad saekja sér
leikskélakennararéttindi. Ef vibkomandi er med hdskdlaprof fyrir er mun
audveldara ad beeta vid sig pekkingu og tekur jafnframt styttri tima ad fa
leikskdlakennararéttindi en ef um ungan starfsmann er ad reefa sem enga
haskdélamenntun hefur. betta er pvi tilvalin leid fyrir haskélamenntad
starfsfolk i leikskéla sem likar vinnan vel. Su leid sem leikskdlastjérarnir hafa
farid, med pvi ad varpa ymsum akvaréanatokum inn i starfsmannahdpinn,
kveiktir oft dhuga starfsfélks & faginu og pannig skapast vettvangur til ad
gera alla starfsmenn gildandi i starfinu og finnast peir dmissandi og duglegir.
bar sé einnig leid til ad kveikja dhuga einstaklingsins & ad sakja sér faglega
pekkingu. Med peim haetti geti vidkomandi haft enn meiri ahrif med
sérpekkingu sinni og pad fjolgar innar faghdpsins. Sergiovanni (2009) talar
um ad med pvi ad virkja skélasamfélagid og allan pann mannaud, sem til
stadar er i starfsmannahdpnum, aukist likur &4 ad skapa ahuga a starfinu.
Starfsmadurinn finnur frekar til hluttekningar og starfsanaegja eykst.

Annar pattur virdist vera ad leikskodlarnir hafi skyr markmid par sem
starfsfélkid er patttakendur og virding fyrir einstaklingnum er hofd ad
leidarljosi. Kom fram hja vidmalendum minum ad pokk séu virdingu og
|éttu andramslofti hafi margir starfsmenn, sem rédu sig i leikskélanna og
2tludu bara ad vera i eitt 4r, ilengst og nokkrir farid i nam i framhaldinu.
Pad ma pvi gera pvi skdna ad ordspor leikskdlanna sé ddyrasta radio til ad
lada ad sér fagfdlk, og jafnframt besta auglysingin. Loks ma draga pa alyktun
ad leikskoélar purfi ad finna leidir til ad taka inn nema sem hafa lagt stund a
leikskolakennarafreedi og skapa pannig vettvang til ad heilla pad med
fagstarfi leikskdélans. Pannig aukast likur @ ad fa inn fleiri leikskélakennara.
Ma pvi segja ad mikilvaegt sé fyrir hvern leikskdlastjéra ad leita allra leida til
ad hvetja starfsfélk sitt til dada og skapa faeri til ad starfsfolk geti farid i nam
til ad mennta sig.

Ad endingu ma draga pa alyktun at frd vidreedum minum vid
viomeaelendur ad ordspor leikskdlana virdist hafa mikil ahrif pegar kemur ad
vali @ vinnustad. Margir vidmeelendur minir nefndu ad peir hafi heyrt vel af
leikskdlanum 13tid og pvi féru paer upphaflega ad skoda hann. | framhaldinu
hafi paer heillast af starfinu og vinalegu vidmoti starfsfélksins sem leiddi til
bess ad paer rédu sig i vinnu. Ma pvi segja ad pad sé akkur fyrir hvern
leikskola ad skapa sér gott ordspor til ad lada ad dhugasamt fagfélk. Ein leid
til pess virdist vera ad byggja upp starfsanaegju sem leidir af sér stodugleika
og fjolda fagfdlks.
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Leikskélinn

Mynd 2. Hringferli patta sem studla ad stodugleika, laerdéms-
samfélagi og gerir leikskdla ad eftirs6knarverdu starfsumhverfi.

Ut fra nidurstddum og umraedum pessarar rannséknar er margt sem vert
er a0 hafa i huga pegar framtid leikskdlana er skodud. Auka parf
fagmennsku og gera leikskdlana ad eftirséknarverdum vinnust6dum. begar
nidurstédur eru dregnar saman er margt sem bendir til pess ad finna megi
hringferli sem vinnur sem ein heild i ad skapa eftirsdknavert starfsumhverfi,
stodugleika og faglegt leerddmssamfélag i leikskélunum.
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6 Lokaord

Adur en lengra er haldid er vert ad hafa i huga ad rannsékn pessi er litil {
snidum og pvi varhugavert ad alhaefa ut frd henni. Nidurstodurnar taka pvi
6hjakveemilega mid af pessu.

Rannsoknin bendir pd til ad menning leikskdla, stjérnunarhaettir
leikskolastjora og fagmennska hafi mikid ad segja vardandi stodugleika
fagfélks innan leikskdlanna. Greina matti mikla starfsanaegju medal allra
vidmeelenda minna og téldu paer ad starfid vaeri faglegt og hvetjandi sem
leiddi til vellidunar i starfi. Setninguna ,fagfdlk seekir i fagfélk” bar oft a
géma i viotolum minum. Téldu margir vidmeelenda minna ad pad veeru
akvedin forréttindi ad vinna med stérum hoépi fagfélks par sem
leikskélakennarar vaeru i meirihluta. Sumir peirra gengu svo langt ad segja
ad petta veeri asteda pess ad peer veeru i starfinu. bessir paettir gerdu
starfid eftirsdknarvert og studludu ad starfsansegju og stodugleika
leikskdlastarfinu. Ordspor leikskélanna var einnig nefnt sem pattur i ad
skapa eftirsdknarvert starfsumhverfi og ma pvi segja ad jakveett ordspor
leikskdla sé besta auglysingin til ad lada ad fagfolk. Til pess purfi fagfélk ad
hafa seiglu, astridu gagnvart starfi sinu og heefileika til ad sja ut fyrir
rammann. begar ég lagdi af stad i pessa rannsdknavinnu velti ég pvi fyrir
mér hvort leikskoli, sem vaeri vel mannadur fagfélki sem hefdi langan
starfsaldur, veeri ef til vill stadnadur. bpar hafdi ég heldur betur rangt fyrir
mér. Mikil groska er i 6llum leikskélunum, i mismiklum maeli pé.

Pad sem vakti athygli mina var hversu jakvadir allir vidmaelendur minir
voru. Samvinna, stamstada og lausnaleit voru einkunnarord vidmalenda
minna par sem opinn hugur fyrir nybreytni virdist allsradandi. A sama tima
var ekki verid ad raeda vid neinn halleldjakér. Allir toldu mikilveegt ad
skiptast & skodunum um starf leikskélans og ad agreiningur veeri stor pattur
i ad beaeta leikskdlastarfid. baer vaeru alls ekki alltaf sammala en bunar ad
lzera ad komast ad sameiginlegri nidurstodu med umraedum og virda pannig
skodanir hverrar annarrar. Leikskolastjorarnir virkudu ekki atakafaelnir og
skipudu stéran sess i ad bua til leerddmssamfélag i leikskdlanum og efla
jakvaedan starfsanda.

Leikskolastjorarnir lysa starfi sinu sem krefjandi, fjolbreytt og
skemmtilegu. Pad veitir peim anaegju i starfi ad vinna med stéorum hopi af
fagfélki. beir vaeru duglegir ad nyta mannaudinn og uppgotva haefileika
hvers og eins. Alag dreifist & fleiri fagadila, sem gerir starfid léttara og
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skemmtilegra. Ma pvi segja ad leikskolastjori purfi ad hafa auga fyrir
hafileikum hvers og eins i leikskélanum og skapa menningu sem byggist a
virdingu og trausti og gefur rymi til faglegra umraedna.

Nidurstodurnar benda til ad starfsmannavelta sé minni par sem mikid er
af fagfdlki. Einnig kom fram ad fjarvera vegna veikinda var minni. Med
minni starfsmannaveltu og veikindafjarveru sparast fjarmagn. bvi ma leida
ad pvi rok ad pad sé samfélaginu i hag ad hafa hatt hlutfall fagfélks vid storf
i leikskélunum.

Samkvaemt nidurstédunum ma finna hringferli sem vinnur sem ein heild
i ad skapa eftirséknavert starfsumhverfi, stodugleika og faglegt
leerdémssamfélag i leikskdlunum. bessir paettir eru samhangandi og hverijir
00rum hadir. Til ad fjolga fagfélki i leikskdlum og skapa stodugleika parf pvi
ad byggja upp laerddmssamfélag og eftirséknaverdan vinnustad.

Eg vona ad pessi rannsékn syni hversu mikilvaegt pad er ad leikskdlar séu
vel mannadir fagfélki. Pannig ma spara fjarmuni pegar til lengri tima er litid.
Einnig vona ég ad hun verdi 60rum leikskdlastjorum hvatning i ad skoda
hvad gera megi til ad sporna vid peirri starfsmannaveltu sem virdist rikjandi
i morgum leikskélum og skapa um leid teekifeeri til ad gera leikskdlann
eftirsGknarverdan. Ad lokum vona ég ad sveitarfélog og fraedsluyfirvold
kanni hvad purfi ad gera til ad skapa stodugleika og fjolga fagfdlki i
leikskdlum landsins. Tel ég ad peir leikskdlar, sem eru vel mannadir fagfélki,
hafi akvedid forvarnargildi og pvi ma lita 4 petta sem sparnadaradgerdir til
lengri tima litid.
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Fylgiskjol

Fylgiskjal 1 — Upplyst sampykki

Efni: Upplyst sampykki

Eg heiti Inga Lindal Finnbogadéttir og stunda meistarandm vid Haskdla
fslands. Um pessar mundir er ég ad vinna ad lokaverkefni sem byggir &
rannsékn. [ rannsékn pessari er atlunin ad skoda Hvernig ma skapa
eftirséknavert starfsumhverfi fyrir fagfolk i leikskélum?

Rannsdkn pessi verdur unnin sem meistarapréfsverkefni il
fullnadar M.Ed. gradu vid Haskola islands med aherslu & stjornun
menntastofnana. Eigindlegri rannsoknaradferd verdur beitt par sem
nytt verda half opin vidtél sem gagnadflun. Vid rannsoknina verda
sidferdislegar krofur uppfylltar og geett ad hagsmunum peirra sem ad
henni koma. Heitid verdur fyllsta trinadi og geta patttakendur heett vid
a hvada stigi rannsoknarinnar sem er.

Eg undirritud sampykki hér med ad vera patttakandi i rannsékn pessari af
fusum og frjalsum vilja.
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Fylgiskjal 2 — Sampykki sveitarfélags

Sampykki sveitarfélags

Efni: Beidni um leyfi til ad afla gagna vegna rannsoknar i leikskélum
sveitarfélagsins.

Eg heiti Inga Lindal Finnbogadéttir og er um pessar mundir ad vinna ad
rannsékn par sem rannséknarspurningin er Hvernig ma skapa
eftirséknarvert starfsumhverfi fyrir fagfolk i leikskélum? Rannsdéknin er
unnin sem meistaraprofsverkefni til fullnadar M. Ed. grddu vié Haskdla
islands med &herslu & stjdrnun menntastofnana.

Forsendur verkefnisins er ad leikskélarnir hafa yfir 50% fagmenntad
starfsfolk. [ verkefnisins er aetlunin ad afla pekkingar & vidhorfi
leikskolastjora og fagfdlks @ pvi hvad pad er sem gerir pad ad verkum ad
fagfolk er hlidhollt vinnustadnum. Einnig hvad hefur vinnustadurinn upp a
ad bjoda sem gerir pad ad verkum ad fagfélk velur pennan vinnustad.
Nidurstodur verda sidan skodadar i ljosi annarra rannsdkna og skrifa
fredimanna um petta efni. Eigindlegri rannséknaradferd verdur beitt par
sem nytt verda half opin viotol til gagnaodflunar. Vid rannséknina verda
sidferdilegar krofur uppfylltar og geett hagsmuna peirra sem ad henni koma.

Eg 6ska pvi hér med eftir sampykki til pess ad taka vidtol vid leikskdlastjora
og rynihdpavidtol vid fagfélk innan somu leikskéla sveitarfélagsins sem
verdur pattur i gagnaoflun vid rannsdkn pessa.

Virdingarfyllst
Inga Lindal Finnbogadattir

ingalindal@hafnarfjordur.is
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Fylgiskjal 3 — Upplysingabréf til patttakenda

Kynning & meistaraverkefni i stjérnun menntastofnanna vid Haskdla islands.

Keeri leikskélastjori og rynihdpur i leikskdlanum

Inga Lindal heiti ég og vil fara pess 4 leit vid pig hvort pu getir adstodad mig
vardandi verkefni sem ég er ad gera i Haskéla islands, Menntavisindasvidi.
Eg er ad vinna ad meistararitgerd og nyti til pess eigindlega
rannsoknaradferd. Eigindleg rannsdkn felst i pvi ad ég tek vidtal til ad afla
upplysinga vardandi rannséknina i meistararitgerdinni og stydst vid nokkrar
spurningar. Eg dska eftir pvi ad fa ad taka vid tal vid pig. Vidtalid getur tekid
um klukkustund. Eg dska eftir ad fa ad hljédrita vidtalid. Ad loknu vidtali
verdur pad afritad ordrétt og gdégnum eytt ad vinnslu lokinni. Fyllsta
trunadar er geett og gervindfn eda tdkn verda nytt i rannsékninni til ad
koma i veg fyrir rekjanleika.

Eg vil einnig athuga hvort pu getir verid mér innan handar vardandi pad
ad finna patttakendur i rynihdp. Eg hef i huga ad taka vidtol vid rynihdp sem
skipadur er fagfdlki sem unnid hefur i leikskdlanum i fimm ar eda meira.
Fyllsta tranadar verdur geett og kemur hvergi fram hvada leikskélar taka
patt i verkefninu.

Markmid rannsdknarinnar er ad fa ad vita hvad pad er sem gerir pad ad
verkum ad sumum leikskolum tekst ad manna leikskélann af stérum hluta
fagfélks medan adrir eru sifellt ad auglysa eftir folki. Tilgangur
rannsoknarinnar er ad afla upplysinga um hvad veldur. Til ad leita svara er
ég had upplysingum sem pu getur hugsanlega svarad og er pad mér pvi
mikils virdi ad pu sjair pér faert ad taka patt i rannsékninni.

Med keerri kvedju og von um jakvaedar undirtektir.

Inga Lindal.

ingalindal@hafnarfjordur.is
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Fylgiskjal 4 — Vidtalsspurningar stjéornenda
Spurningar sem studst verdur vid i vidtali vid stjornanda leikskadla.
1. Segdu mér fra vinnustadnum pinum.

2. Lystu fyrir mér med hvada haetti pad er avinningur leikskdlans ad
vera vel mannadur fagfélki.

3. Hver telur pu ad sé astaeda pess ad stér hdpur fagfolks hefur starfad
lengi 4 vinnustabnum?

4. Hvada leidir ferd pu sem stjérnandi til ad fjolga fagfdlki innan
leikskdlanna og hvada telur pu vera ahrifapaettir sem gera pad ad
verkum ad fagfélk seeki i leikskolann.

5. Hvada peettir innan leikskélans hafa ahrif & stodugleika eda
starfsmannaveltu.

6. Hvernig er med veikindi i leikskdlanum?
7. Hvad ertu med mikid af fagfélki i leikskélanum i heildina?

8. Med hvada heetti studlar pu ad (starfspréun) i leikskélanum. Hvernig
og hvadan koma nyjar hugmyndir?

9. Hvernig myndir pu lysa starfsmannahdpnum i leikskélanum?

10. Med hvada heetti studlar pu ad samstarfi og samvinnu |
leikskdlanum.

11. Hvad er jakveett og gefandi i stjérnunarstarfinu sem gerir pad ad
verkum ad pu ert buin ad vera lengi i starfi?
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Fylgiskjal 5 — Vidtalsspurningar rynihdps

Spurningar sem studst verdur vid i rynihopi.

1. Hve lengi hafi pid starfad i leikskélanum?

2. Hvernig myndud pid lysa vinnustadnum ykkar?

3. Hver er asteeda pess ad pid véldud pennan vinnustad?

4. Hvad gerir pad ad verkum ad pid hafid starfad meira en fimm ar i
leikskélanum?

5. Hvernig myndud pid lysa faghdpnum? Starfsmannahépnum?

6. Med hvada heetti sinnid pid fagbroun og hvernig hefur pad ahrif 4
starfig?

7. Hvernig myndu pid lysa samstarf og samvinnu i leikskélanum

8. Hvada ahrif hefur samvinna a leikskélastarf ?
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