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Agrip

[ ritgerdinni er greint fra nidurstédum rannséknar 4 kulnun medal islenskra
leikskélakennara. Leitast var vid ad kanna tidni hennar og hvort hin sé
breytileg eftir aldri og menntun leikskélakennara. Horft var til pess hvort
skortur & fagfdlki, mat starfsmanna a yfirmanni og starfsmannavelta &
leikskélum hefdu ahrif 4 tidni kulnunar. Megindlegri adferdafreedi var beitt
til ad kanna pessa peetti og studst var vid Copenhagen Burnout Inventory
(CBI) maelikvardann en hann meelir prja peaetti kulnunar, persénutengda
kulnun, starfstengda kulnun og kulnun tengda skjolstaedingum sem i pessari
rannsokn eru born, foreldrar og samstarfsfélk. Gagna var aflad med pvi ad
senda spurningalista i tolvupdsti & skrdda félagsmenn i Félagi
leikskélakennara. Auk pess voru lagdar fyrir patttakendur spurningar um
bakgrunn og starfsadsteedur leikskdlakennara.

petta er fyrsta megindlega rannsdknin sem framkvaemd hefur verid a
kulnun medal leikskélakennara & Islandi. | nidurstddum kemur fram ad
umtalsverd einkenni kulnunar finnast hja islenskum leikskdlakennurum.
Kulnun er meiri eftir pvi sem menntunarstigid er haerra og kemur frekar
fram hja yngri einstaklingum en peim eldri. Pad ad starfa med 6drum
fagmonnum a deild virdist draga dr likum a kulnun tengdri samstarfsfélki og
foreldrum. bvi meiri sem leikskdlakennurum finnst starfsmannaveltan vera
pbvi meiri kulnunar geetir medal peirra og neikvaett mat leikskélakennara a
leikskolastjorum eykur einnig likur @ kulnun.



Abstract

Burnout among preschool teachers

This paper reports the results of a study on burnout among preschool
teachers in Iceland. The study explored the frequency of burnout among
preschool teachers and analysed it against background variables such as
age, education, lack of teachers, staff assessment of preschool principal and
employee turnover. Quantitative methodology was used to examine these
factors and the burnout was measured on the Copenhagen Burnout
Inventory (CBI) scale. CBI measures burnout in three dimensions, personal
burnout, work-related burnout and client-related burnout. Data were
collected by sending an email to all members of the union of Icelandic
Preschool teachers (FL).

This is the first quantitative study that has been carried out on burnout
among preschool teachers in Iceland. The results show that considerable
burnout exists among preschool teachers. Burnout is more frequent with
higher education level and is more pronounced among younger teachers
than the older. Working with other professional teachers reduces burnout.
Higher employee turnover and negative assessment of the preschool
principal both increases the likelhood of burnout.
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1 Inngangur

Faar rannsoknir liggja fyrir um kulnun (e. burnout) medal islenskra kennara
og pvi litid vitad um ahrif kulnunar i skélum hér & landi. Kulnun getur hins
vegar aukid likurnar a@ brottfalli kennara ur starfi (Singer, 1992) og er pvi
baedi ahugavert og parft rannséknarefni. Otimabaert brottfall kennara ar
starfi hefur an vafa ahrif beedi a lifsgedi vidkomandi einstaklinga auk
rekstrarhagkveemni skolakerfisins og a pad baedi vid um leikskdlastigid og
onnur skoélastig.

Mikil proun hefur att sér stad i uppbyggingu leikskéla & undanférnum
arum og med setningu laga um menntun og radningu kennara og
skolastjornenda vid leikskdla, grunnskdla og framhaldsskdla arid 2008
asamt nyrri adalndmskrd hefur leikskélastigid fest sig enn frekar i sessi sem
fyrsta skolastigid. Til ad standa undir auknum krofum parf ad fjolga
menntudum  leikskélakennurum. S&  hépur sem nd  stundar
leikskélakennarandm er pad litill ad ljost er ad fjoldi datskrifadra
leikskdlakennara mun ekki standa undir naegjanlegri nylidun til ad uppfylla
dkvaedi laga nr. 87/2008, par sem kvedid er & um ad 2/3 stodugilda vid
kennslu, uménnun og uppeldi barna i hverjum leikskdla skuli teljast til
stodugilda leikskélakennara (L6g um menntun og radningu kennara og
skélastjérnenda vid leikskdla, grunnskdla og framhaldsskéla nr. 87/2008).

Samkveemt opinberum upplysingum hefur dregid ur adsdkn i
leikskélakennarandm sidustu &r. Arid 2011 bérust 55 umsoknir til
Menntavisindasvids Haskdla fslands um inngéngu i leikskélakennaranam en
adeins fjérum arum adur var fjéldinn toluvert meiri eda 221 umsodkn. Til
Haskdlans & Akureyri barust 84 umsoéknir i allt kennaranamid arid 2011, leik
og grunnskdla, par sem pad er samkennt & fyrsta ari, sem er sambeerileg
tala midad vid fyrri ar. (Tillogur um adgerdir til ad efla leikskdlastigid
kynntar, 2012). Samkvaemt skdlaskyrslu Sambands islenskra sveitarfélaga
2011 er i dag ad medaltali 4 landsvisu einungis um pridjungur starfsfdlks
sem sinnir menntun og uppeldi i leikskélum med leikskdlakennararéttindi.
Stodugildum leikskdlakennara fj6lgadi hlutfallslega haegt & timabilinu 1994—
2013. Arid 2005 er hlutfall leikskdlakennara 32% og hefur haekkad um sjo
prosentustig arid 2013 (Samband islenskra sveitafélaga, 2014). Hins vegar
hefur 68rum fagmonnum fjélgad mikid, p.e. starfsménnum sem lokid hafa
annarri uppeldismenntun, sja mynd 1 fra Hagstofu islands (2013a).
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Mynd 1: Leikskdlastarfsfolk vid uppeldi og menntun 1998 — 2012

Kennarasamband islands vinnur markvisst ad pvi ad fa fleiri i
leikskélakennarandm og hefur stofnad sjéd sem styrkir fagmenntada
einstaklinga i ad beeta vid sig nami til ad fa starfsréttindi sem
leikskélakennarar. Einnig hafa sveitarfélogin sett upp hvatakerfi sem hvetur
einstaklinga sem starfa i leikskélum til pess ad afla sér réttinda til ad starfa
sem leikskélakennarar. | lok 4&rs 2013 voru félagsmenn i Félagi
leikskdlakennara (FL) 2188 talsins (Kennarasamband islands, 2013).
Leikskdlakennarar eru i raun kvennastétt par sem einungis 3% eru karlar og
i pessari rannsékn eru patttakendur eingdngu konur par sem hugsanlega
hefdi verid haegt ad rekja svor karlkyns patttakenda vegna pess hversu fair
peir eru.

Medal annars i ljosi pessarar stodu og préunar fannst mér ahugavert ad
kanna kulnun medal leikskdlakennara. Adur en ég héf rannséknina taldi ég
ad aukin menntun og haefni starfsfélks zetti ad leida til betri drangurs
almennt i starfi leikskdlanna og starfsanaegju leikskdlakennara.

Akvedid var ad framkveema megindlega rannsékn & kulnun
leikskélakennara hér & landi en slikt hefur ekki verid gert adur. Markmid
rannséknarinnar er ad kanna tidni kulnunar medal islenskra
leikskélakennara. Samkvaemt rannsékn Gerdar Olinu Steinpdrsdéttur (2014)
a kulnun medal grunn- og leikskélastjéra kom fram ad kulnunar gaetti meira
hja leikskolastjorum en skélastjorum i grunnskélum landsins. Sem daemi ma
nefna ad hja 24% leikskélastjéra geetti persénutengdrar kulnunar en
einungis hja 13% grunnskélastjora. Einnig ad hja 28% leikskdlastjora geetti
starfstengdrar kulnunar en einungis hja 15% grunnskélastjora.
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Ritgerdin er byggd upp med hefdbundnum haetti. Fyrst er greint fra
skilgreiningum fraedimanna og umfjéllunum peirra um hugtakid kulnun auk
pbess sem starfsumhverfi leikskélakennarans eru gerd skil. bvi naest er fjallad
um rannséknaradferdina; patttakendur, maelitaekid og ymis taeknileg atridi.
Sidan er greint fra tolfreedilegum nidurst6dum eftir bakgrunnsbreytum og
ad lokum er umraedukafli og lokaord. Fraedilegi hluti ritgerdarinnar byggir a
lestri freedibdka og vidurkenndra fraedigreina um kulnun. Gagnasofnun foér
fram med rafreenum haetti og var spurningalisti sendur 4 skrdda medlimi i
FL. Vonast er til ad nidurstédurnar ar rannsékninni gefi géda mynd af
stodunni i dag og varpi ljési & paetti sem tengjast kulnun. Einnig er talid
mikilvaegt fyrir leikskdlakennara ad bua yfir vitneskju um kulnun pannig ad
haegt sé ad vinna markvisst ad pvi ad draga ur henni.

Til pess ad kanna tidni kulnunar medal leikskélakennara var studst vid
eftirfarandi rannséknarspurningar:

e Hver er tidni kulnunar medal leikskdlakennara 4 islandi ?

e Er tidni kulnunar breytileg eftir aldri, starfsaldri og menntun
leikskdlakennara?

o Hefur skortur a fagfélki og mat a yfirmanni ahrif 4 tidni kulnunar hja
leikskdélakennurum?
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2 Fraedilegur bakgrunnur

Hugmynd okkar ndtimafélks um hugtakid kulnun er tiltélulega ny af nalinni
og tengist alagi af skipulagdri vinnu i pjodfélagi okkar i dag. Ymsar
skilgreiningar @ kulnun hafa komid fram i almennri umraedu. Ein er su ad
metnadarfullir einstaklingar eigi frekar a haettu ad verda fyrir kulnun vegna
pbess ad peir leggja sig alla fram um ad nd hamarksarangri i starfi sem leidir
til Brmoégnunar pegar markmidin nast ekki. Onnur hugmynd er ad kulnun sé
afleiding af ymsum dlagspattum starfsins (Angerer, 2003). Hugmyndin um
atvinnutengda streitu hefur verid til stadar mun lengur medal freedimanna.
Snemma 3 tuttugustu oldinni benti laeeknirinn Sir William Osler 8 ad dlag og
ahyggjur vegna vinnu tengdust streitu og spennu sem einstaklingur upplifdi
og hann taldi pessa dalagspaetti geta valdid hjartasjukdémum (Angerer,
2003). Adrar rannsoknir hafa sidan synt fram a tengingu kulnunar vid
hjartaafoll (Theorell og Rahe, 1972). Cox, Griffiths og Rial-Gonzalez (2000)
rannsokudu vinnutengda streitu og syndi rannsékn peirra ad frumskilyrdi
almennrar vellidunar er annars vegar ad hafa hafilega mikid ad gera i vinnu
og hins vegar gdédan fritima. Rannsdknin syndi ad samskipta- og
stjérnunarhaettir 4 vinnustadnum hafa mikil ahrif a lidan starfsfdlksins en
tidustu vinnutengdu heilsufarsvandamal eru vegna stodkerfisvanda og
streitu.

Samkvaemt Embich (2001) hefur verid talin mikil heetta & kulnun hja
starfsstéttum par sem starfid felst ad meginhluta til i mannlegum
samskiptum eins og starf leikskdlakennara krefst. Margar rannsdknir syna
ad kulnun megi fyrst og fremst rekja til starfsadstaedna sem fela i sér mikil
mannleg samskipti (Maslach og Jackson, 1981) en starf leikskélakennara
krefst samskipta vid born en einnig foreldra peirra og samstarfsfélk. Anna
Pdra Baldursdéttir (2003) tekur i sama streng og telur ad hja starfsstéttum
sem krefjast mikilla mannlegra samskipta sé mikil haetta & kulnun. Hun
hefur einnig synt fram a ad starfstengd kulnun sé medal grunnskdlakennara
og telur orsakirnar vera vegna adstaedna sem fylgja starfinu.

15



2.1 Uppruni og skilgreining hugtaksins kulnun

Haegt er ad leida likum ad pvi ad kulnun i starfi hafi dvallt verid til stadar hja
akvednum hépum (Maslach, 1993; Maslach og Leiter, 1997). Upphaflega
var litid a kulnun i starfi sem persénulegt vandamal einstaklings og medal
annars talid ad hann skorti metnad fyrir starfinu auk pess sem gallar i
personuleika og hegdun hans vaeru adal orsakavaldar. Nyrri rannsdknir
benda hins vegar til ad kulnun tengist sterklega starfsumhverfi og sé pvi ekki
eingéngu had persénueinkennum (Angerer, 2003).

Maslach, Schaufeli og Leiter (2001) hafa skilgreint hugtakid kulnun sem
afleidingu pralatra tilfinningalegra- og samskiptatengdra streituvalda i starfi.
Samkveemt peim er starfskulnun salfreedilegt dstand sem orsakast af
langvarandi vidbrogdum vid streitu @ vinnustad sem skapast vegna
6samramis milli starfsmanns og starfs. Flestar rannséknir syna ad kulnun
megi fyrst og fremst rekja til starfsgreina sem byggja a og fela i sér mikil
mannleg samskipti (Maslach og Jackson, 1981).

Hugtakid kulnun var upphaflega kynnt i salfreedi- og félagsfraediritum a
attunda aratug sidustu aldar af Freudenberger 1974 og Maslach 1976
(Kristensen, Borritz, Villadsen og Christensen, 2005). Freudenberger sem
var bandariskur gedlaeknir hafdi unnid vid sjalfbodastorf og einnig fylgst
med sjalfbodalidum ad storfum. Hann veitti pvi athygli ad sjalfbodalidarnir
voru mjog duglegir i upphafi en ad ari lidnu syndu peir allir svipud einkenni,
bad er likamlega preytu, tilfinningalega 6rmdgnun og skort 8 metnadi. Hann
taldi kulnun vera ferli stigmagnandi tilfinningalegrar 6rmégnunar sem og
minnkandi dhuga & starfi. Upphaflega hafdi hugtakid verid notad til ad lysa
bvi ferli pegar kerti brennur Gt eda pegar eldur er kaefdur (Schaufeli, Leiter
og Maslach, 2009). Freudenberger yfirfaerdi merkingu pess yfir a slokknun a
ahuga og lagdi grunninn ad hugtakinu kulnun eins og pad er notad i dag.
Hann setti fram kenningu um ad kulnun veaeri ferli sem einstaklingur verdur
fyrir pegar hann upplifir sig 6faeran um ad verda vid ollum kréfum starfsins
sokum stodugra samskipta vid adra og samskiptadrdugleika (Kanwar, Singh
og Kodwani, 2009).

Maslach er hofundur spurningalistans The Maslach Burnout Inventory
(MBI) sem notadur hefur verid i flestum rannséknum & kulnun (Armon,
Shirom og Melamed, 2012). MBI mzelir kulnun @ premur pattum; kulnun
sem einkennist af tilfinningaproti (e. emotional exhaustion),
hlutgervingu/afsjalfgun (e. depersonalization) og persénulegum arangri (e.
personal accomplishment) (Maslach og Jackson, 1986). Rannsakendur eru
sammala um ad pratt fyrir ad pessir prir peettir tengist séu peir ad sama
skapi sjalfstaedir peettir kulnunar. bessir paettir birtast oft einn i einu og af

16



mismiklum krafti hverju sinni (Hutman, Jaffe, Segal, Kemp og Dumke, 2005;
Kokkinos, 2007). Maslach og Jackson (1981) t6ldu ad pessir prir paettir
keemu i akvedinni rod par sem fyrsta einkennid veeri tilfinningaprot,
hlutgerving veeri annad stigid og pad pridja minnkandi starfsarangur. Arid
1997 endurskodudu Maslach og Leiter hugtakid og baettu inn pattum sem
geetu komid i veg fyrir kulnun. Med pvi ad kanna jakveeda upplifun starfsins
toldu pau ad haegt veeri ad 60last skilning & ahrifapattum kulnunar asamt
ahrifum peirra 4 lidan einstaklingsins (Schaufeli o.fl., 2009).

Margir freedimenn hafa skilgreint kulnun. Flestar eiga pessar
skilgreiningar pad sameiginlegt ad telja ad kulnun feli i sér ad einstaklingur
upplifi mikla vanlidan sem haegt og rélega gerir pad ad verkum ad hann
haettir ad geta tekid patt i daglegu lifi (Kanwar o.fl., 2009). Skilgreining
Embich (2001) er til deemis mjog apekk skilgreiningu Maslach p.e. ad kulnun
sé salfraedilegt heilkenni sem einkennist af premur viddum, tilfinningaproti,
hlutgervingu og minnkandi starfsarangri.

Af pbremur pattum kulnunar er 6rmoégnun sa pattur sem mest hefur verid
greindur og rannsakadur (Maslach o.fl., 2001). Weisberg og Sagie (1999)
skilgreina kulnun sem likamlega, tilfinningalega og andlega 6rmoégnun sem
orsakast af vaxandi dlagi i starfi. Maslach og félagar (2001) t6ludu um
kulnun sem salfreedilegt astand tilfinningalegrar og andlegrar 6rmégnunar
sem myndast vid langvarandi starfsadstaedur sem eru andlega mjog
krefjandi. bessi skilgreining er nanast ndkveemlega eins og skilgreining sem
Pines og Aronson (1988) settu fram arid 1988. Shirom, annar freedimadur
sem rannsakadi kulnun, komst einnig ad peirri nidurstodu ad preyta og
ormoégnun veeru megineinkenni kulnunar (Kristensen o.fl., 2005).
Samkvaemt Abel og Sewell (1999) og Sheesley (2001) getur langvarandi
streita/alag proéast Gt i kulnun. beir einstaklingar sem segjast finna fyrir
kulnun i starfi eru oftast ad tala um ad peir hafi upplifad 6rmdgnun.

Kulnun hefur verid rannsokud talsvert sidustu ar og nidurstédur gefid til
kynna ad kulnun sé flokid fyrirbaeri. Talid er ad dstaedur kulnunar liggi frekar
i starfsumhverfi heldur en hja starfsmanninum sjalfum. Starfsmadur er
talinn i sérstakri haettu a kulnun ef misraemi er a milli pess sem hann leggur
af moérkum og pess sem hann uppsker (Maslach, 1993; Maslach og Leiter,
1997). bar sem hradi og krofur aukast sifellt i samfélaginu er haegt ad aaetla
ad kulnun i starfi fari vaxandi. bvi er liklegt ad kulnun geti haft i for med sér
aukinn kostnad fyrir badi einstaklinga, stofnanir og samfélagid i heild sinni
(Travers og Cooper, 1996).
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2.2 Einkenni og proun kulnunar

Einkenni kulnunar eru baedi likamleg og andleg og koma fram i vidhorfi
einstaklings (Friedman, 1991). Samkvaemt Maslach og félogum (2001)
kemur kulnun fram i lidan starfsmanna sem einkennist helst af 6rmdgnun,
minnkandi sjalfstrausti, vanmattarkennd, neikvaedum vidbrogdum og
uppgjof. Algengasta einkenni kulnunar er tilfinningaprot sem felur i sér
andlega preytu, spennu og vanmattarkennd og kemur oft fram i
samskiptum fagmanns vid skjolstaeding. Maslach segir einnig ad
einstaklingur sem hefur ordid fyrir kulnun hafi tilhneigingu til ad fjarleegjast
skjolstaedinga sina tilfinningalega, verda einskonar dhorfandi fremur en
patttakandi a sinum eigin vinnustad. Minnkandi starfsarangur getur ordid
begar starfsmadur gefur af sér til starfsins en er ekki metinn ad verdleikum
og dregur pad pa ur trd hans a eigin haefni (Maslach, 1993; Maslach og
Jackson, 1981; Maslach o.fl., 2001).

Arid 1980 gaf Freudenberger Gt bok um kulnun. | henni kemur fram ad
einstaklingar sem liklegir eru til ad verda fyrir kulnun upplifa vonbrigdi,
pirring og 6rmognun. beir eiga pad til ad vera mjog hardir vid sjalfa sig, setja
sér hd markmid og gera sér miklar veentingar og heetta ekki fyrr en
takmarkinu er ndd. beir eru einnig hraeddir vid ad taka sig i satt i lifi og starfi
(Gold og Roth, 1993).

Algengt er ad einstaklingur sem upplifir kulnun finnist ad hann sé
stadnadur og upplifi sig fastan i akvednum adsteedum par sem tilfinningin er
st ad engin leid sé ad losna ur peim. begar algjor kulnun & sér stad getur
einstaklingurinn ekki tekist @ vid starf né samskipti vid adra par sem peim
lidur eins og peir radi ekki vid neitt i lifi sinu par sem alag er of mikid (Gold
og Roth, 1993).

Samkvaemt Spinetta og félogum (2000) er kulnun i starfi vidvarandi
neikvaett vinnutengt hugardstand hja einstaklingum, sem fyrst og fremst
einkennist af pvi ad vera urvinda, samhlida streitu, tilfinningu um minnkada
getu, minnkadan drifkraft og ad vidhorf til vinnu sé neikvaett. Weisberg og
Sagie (1999) fjalla um kulnun ut fra premur pattum: likamlegri 6rmégnun,
tilfinningalegri 6rmognun og andlegri 6rmognun. Einkenni sem koma fram i
likamlegri 6rmognun geta gert vart vid sig med stanslausum hofudverkjum,
Ogledi, likamlegum verkjum, breyttu mataradi og pyngdaraukningu eda
byngdartapi. Kulnunareinkenni sem koma fram vegna tilfinningalegrar
ormognunar geta verid punglyndi, vonleysi og stodnun i starfi (e. feeling
trapped). Andleg 6rmognun er skilgreind sem neikvaed tilfinning gagnvart
sjalfum sér, tilfinning um algjéra vanhaefni i starfi. Ormdgnunin getur birst i
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pvi ad starfsmadur fer ad meeta seint og illa til vinnu, synir épolinmadi
gagnvart nemendum/bérnum og upplifi jafnvel erfidleika i hjonabandi.

2.3 Orsakir kulnunar

Flestir freeimenn tala um kulnun sem eitthvad sem tengist tilfinningum
einstaklings, svo sem vonleysi, punglyndi, dhugaleysi og pa sérstaklega
vonbrigdum. Kulnun birtist oft pegar einstaklingur hefur barist vid
yfirbyrmandi adstaedur i langan tima. Erlendar rannsdknir hafa synt fram &
ad samskipti skipta miklu mali til ad sporna vid kulnun. Ef einstaklingur
upplifir ekki studning og gdéd samskipti vid samstarfsfélk og yfirmenn geti
pad leitt til kulnunar (Macdonald, 1999).

Maslach telur ad kulnun sé eitthvad sem gerist & l6ngum tima, hun
myndist vid langvarandi dreynslu vegna neikvaedra areita & starfsstad par
sem hlutverk og vinnualag verdi til pess ad einstaklingar upplifi kulnun
(Maslach, 1993; Maslach og Jackson, 1981; Maslach o.fl., 2001). Ymsir
paettir geta orsakad kulnun en pad ma skilgreina Ut frd persénulegum,
menntunarlegum, faglegum og stofnanalegum pattum (Maslach og Jackson,
1986).

Kulnun hefur verid rannsékud ut fra fjolmorgum pattum, einn beirra
patta sem kannadir hafa verid er persénuleiki einstaklinga og hvort akvednir
paettir sem tengjast persdnuleika hafi frekar ahrif 4 pad ad einkenni
kulnunar komi i ljés. Svo virdist vera sem akvednir pzettir hja einstaklingum,
svo sem lagt sjalfsdlit, su yfirpyrmandi tilfinning ad hafa litla stjorn a
adsteedum sinum, litil framtakssemi og mikil hlédraegni geti frekar leitt til
kulnunar. begar horft er til liffreedilegra patta virdist aldur hafa hvad mest
ahrif, einkenni kulnunar virdast frekar koma fram hja starfsménnum sem
eru undir fertugu. Pbeir sem eru yngri eda tiltélulega nykomnir 3
vinnumarkadinn hafa oft meiri veentingar til pess ad storf veiti peim gledi og
anaegju. bvi er meiri haetta 4 pvi ad einstaklingar upplifi kulnun snemma a
starfsferlinum pegar veentingar eru haar til starfsins og samrymast ekki
starfinu sjalfu (Maslach o.fl., 2001).

Goelman og Guo (1998) fjalla um nidurstédur Ur rannsékn sem peir
framkveemdu & kulnun medal félks sem starfar med bornum.
Nidurstodurnar benda til pess ad pad séu sex peettir sem hafa ahrif 4 kulnun
i starfi med bornum. bessir paettir eru laun, vinnuumhverfi, menntun,
starfsreynsla, skortur a félagslegum studningi og samskiptadrdugleikar.

Goelman og Guo (1998) greina fra pvi ad peir sem hafa litla sjalfsstjorn
og syna einkenni sem ma tengja vid taugaveiklun (e. neurotic) eigi frekar a
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haettu ad upplifa kulnun. Nidurstodur syna fram 4 ad tengsl séu a milli
kulnunar og meiri menntunar, lengri starfsaldurs og ad starfsmadur upplifi
litinn drangur { starfi (e. personal accomplishment). Asteeduna megi rekja til
bess ad einstaklingur med haerra menntunarstig finni fyrir aukinni streitu i
tengslum vid ad vera fagmanneskja a vettvangi par sem starfsadsteedur séu
oft erfidar og laun léleg. Liklegt pykir ad aukin abyrgd sé sett & starfsfélk
med fagmenntun og meira aetlast til af peim (Goelman og Guo, 1998).

2.4 Ahzetta kulnunar medal kennara

Krefjandi vinna ein og sér veldur ekki streitu. Hins vegar ef alagid verdur pad
mikid ad ekki sér fyrir endann & verkefnunum getur pad valdid épaegilegri
lidan sem kann ad lysa sér i mattleysi og 6rmognun (Bruce, 2009).
Kennarastéttin er talin vera i ahaettuhdpi pegar kemur ad streitu sem getur
leitt til kulnunar. beettir eins og éndgur studningur yfirmanns og slaam
samskipti eru taldir 4staeda uppgjafar og streitu (Rentzou, 2015).

Framkvaemdar hafa verid rannséknir a vegum Vinnueftirlitsins hér a landi
a lidan leikskodlakennara par sem adallega er fjallad um likamlegt alag og
vinnuadstodu. bessar rannséknir hafa synt fram a ad i flestum leikskélum
eru vinnuadstaedur gédar en pratt fyrir pad finnur stoér hluti starfsfélks fyrir
O6paegindum fra hreyfi- og stodkerfi og gatu 25% starfsfélks ekki stundad
dagleg storf af pessum orsdkum begar rannséknin var framkveemd. |
rannsdékninni kom einnig fram ad meirihluti starfsfélks taldi starfid andlega
erfitt (Berglind Helgaddttir o.fl., 2000).

Rannsdékn sem framkveemd var af Borg og fjallad er um i grein eftir
Rentzou (2015) synir ad pridji hver kennari telur mikid alag fylgja starfinu
(Sheridan, Williams, Sandberg og Vuorinen, 2011). | nyjum rannséknum er
einnig bent & mikid alag og streitu i kennarastarfinu. Komid hefur fram i
rannsoknum sem hafa verid framkveemdar 4 leik-, grunn- og
framhaldsskdlakennurum ad teeplega helmingur peirra telur starfid mjog
streituvaldandi og streituna aukast med haerri starfsaldri (Dunlop og
Macdonald, 2004). Samkvaemt Kim, Lee og Kim (2009) leidir streita i starfi
hja kennurum til pess ad peir missa viljann til kennslu, upplifa neikvaedar
tilfinningar, metnadur minnkar, peir haetta ad setja sér markmid, einangrast
og haetta ad lokum i vinnu en samkvaeemt Maslach og félégum (2001) eru
allir pessir paettir einkenni kulnunar.

beim sem vinna i uppeldis- og umoénnunarstérfum reynist oft erfitt ad
einangra pad tilfinningalega areiti og alag sem skapast & vinnustadnum fra
einkalifi sinu sem eykur likurnar 3 tilfinningalegri 6rmoégnun (Maslach og
Jackson, 1986). Samkvaemt Onnu Péru Baldursdéttur og Valgerdi
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Magnusdottur (2007) eru kennarar ein af peim stéttum par sem kulnun
gerir hvad mest vart vid sig. Erlendar rannséknir syna einnig ad kennarar
bua vid aukna dhaettu & ad verda fyrir kulnun i starfi (Farber, 1991; Maslach
og Schaufeli, 1993; Travers og Cooper, 1996) og samkvamt Rudow (1999)
syna hvorki meira né minna en 30% evrépskra kennara einkenni kulnunar.
Haegt er ad fullyrda eftir skodun heimilda ad samhljomur er medal mikils
fiolda rannsékna um mikla ahaettu kulnunar medal kennara. Hins vegar
fjalla Farber (1998) og Maslach og fleiri (2001) um rannsdknir sem hafa synt
fram @ mismunandi nidurstédur pegar kulnun er skodud i tengslum vid
reynslu og starfsaldur kennara. Samkvaemt peim syna sumar rannséknir ad
kennarar med litla reynslu og stuttan starfsaldur eigi frekar a haettu ad finna
fyrir kulnun. Hins vegar syna adrar rannsoknir ad kulnun kemur oftast fram
hja kennurum a midjum aldri (Friedman, 1991) og samkvaemt Snorra
Ingimarssyni (2000) kemur kulnun gjarnan fram hja peim sem eru 8 midjum
aldri, standa sig vel i starfi og taka sér sjaldan fri. Samkvaemt Graham (1999)
eru meiri likur & pvi ad reynsla og langur starfsaldur verdi til pess ad
kennarar brenni Ut i starfi. Rannséknum um tengsl kulnunar vid reynslu og
stafsaldur ber pvi ekki saman.

2.5 Starfsumhverfi leikskdlakennara

Miklar faglegar krofur eru gerdar til leikskélakennara en samkvaemt
Adalnamskra leikskdla (2011) mynda skdlar landsins samstaeda heild par
sem tryggja skal samreemi og samhengi i menntun fra leikskélum til
haskola og fullordinsfraedslu. Hlutverki leikskdlakennara er lyst med
eftirfarandi haetti:

Leikskélakennari @ ad vera leidandi i modtun uppeldis- og
menntastarfsins, fylgjast med nyjungum og midla pekkingu. Hann a
ad vera god fyrirmynd i starfi med bérnum og leitast vid ad styrkja
faglegt hlutverk leikskdlans. Litid er & leikskdlakennara sem leidandi
samverkamann barna, foreldra og annars starfsfélks leikskodla.
Honum ber ad sja til pess ad hvert barn sé virt ad verdleikum og ad
namsumhverfid sé skipulagt @ pann veg ad born fai notid bernsku
sinnar(Adalnamskra leikskdla, 2011, bls. 23).

Starfsumhverfi leikskélakennara hlytur pvi ad teljast mikilvaegt og nefna
ma ad i Reggio Emilia hugmyndafraedinni hefur umhverfid verid talid skipta
miklu mali vid barnauppeldi og oft talad um pad sem pridja kennarann.
Bornin proskast og breytast stodugt og pess vegna er aridandi ad umhverfid
sem pau bua vid sé i senn hvetjandi, adladandi, verndandi og fallegt. Mikid
er lagt upp Ur pvi ad umhverfié studli ad arangursriku og skapandi nami.
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Med bad ad leidarljdsi eru Reggio Emilia leikskélar til deemis sérstaklega
skipulagdir pannig ad par geti farid fram ndm eftir fjolbreyttum leidum
(Edwards, Gandini og Foreman, 1998; Vecchi, 2010).

Samkvaemt rannsékn sem framkvaemd var i leikskélum i Reykjavik af
Aglstu Gudmarsdéttur og Kristni Témassyni (2007) kom fram ad havadi |
leikskdlum maeldist of mikill. Nidurstodur rannsdknarinnar syndu ad flestir
sem svOorudu spurningalistanum upplifdu Opeaegindi vegna havada.
Algengara var ad peir sem hofdu starfad i eitt ar eda lengur upplifdu frekar
Opeegindi vegna hdvada. Ef havadi er of mikill i langvarandi tima getur hann
valdid streitu sem er einn af dhaettupattum fyrir kulnun. bad virdist pvi vera
ymislegt i starfsumhverfi islenskra leikskdlakennara sem gaeeti ytt undir
kulnun.

Sergiovanni, Burlingame, Coombs og Thurston (1980) kdnnudu
umhverfispaetti sem hofdu ahrif 8 starfsanaegju. Pad sem virtist yta undir
anaegju starfsfélks 4@ vinnustabnum var pegar félagslegum porfum
einstaklingsins var maett. Ut frd pessum athugunum var préud
stjérnunarstefna sem nefnist samskiptastefna (e. Human Relation
Approach) en hun beinir sjénum ad tengslum og samskiptum innan
starfsmannahépsins. beir sem horfa til samskiptastefnunnar innan
kennarastéttarinnar lita svo @ ad kennarar purfi ad finna ad borin sé virding
fyrir peim, peir séu vel lidnir og peir fai vidurkenningu fyrir pad sem peir
gefa til skélans. Lykilhugtok i pessari stefnu eru persénulegar tilfinningar og
notaleg tengsl, par sem abyrgdin hvilir & yfirmanni ad koma til méts vid
pbessa paetti. Ef pad tekst aetti starfsandinn ad verda betri, starfsanaegja
meiri og Oll stjérnun audveldari og kennarar tilbunari til ad leggja meira a
sig (Arna H. Jonsdottir, 2001).

Or préun hefur att sér stad hvad vardar fjdlda og staerd leikskdla &
sidustu drum. A mynd 2 er synd dreifing leikskdla eftir fjolda barna. Stérum
leikskdlum fjolgar og leikskolar med fleiri en 91 barn eru 95 talsins eda 37%
af leikskdlum landsins (Samband islenskra sveitarfélaga, hag- og
upplysingasvid, 2014). | rannsékn Gerdar Olinu Steinpérsdéttur (2014) um
kulnun kemur fram ad skdlastjérar i steerri grunnskélum syna minni
einkenni kulnunar sem samraemist ekki nidurstodum Friedman (1991).
Rannsdkn Gudbjargar Stefansdéttur (2010) a starfskjorum og starfsanaegju
islenskra leikskélakennara leiddi i 1jés ad peir leikskdlakennarar sem starfa i
leikskdlum & landsbyggdinni med faerri en fimm deildir eru liklegri til ad vera
anaegdir i starfi. bvi ma segja ad dvissa sé um hvort staerd leikskéla hafi ahrif
a kulnun starfsfolks. Velta ma fyrir sér hvort 6lik menning milli landa hafi
hér ahrif.
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Mynd 2: Fjoldi leikskola eftir fjolda barna a arabilinu 2005 - 2013

Sveigjanleiki vardandi hvenzer starfsmenn geta tekid sumarfri fra mai
til september er einn hluti af starfsumhverfinu. A mynd 3 er syndur
starfstimi leikskdla fra 2003 til 2013. Fjoldi leikskéla sem loka i fjdrar vikur &
ari tvofaldast fra 2007 til 2013 en & pessum leikskélum hafa starfsmenn ekki
val um hvenaer sumarfri eru tekin.
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Mynd 3: Starfstimi leikskéla fra 2003 til 2013

Farber (1984), Taylor, Zimmer og Womack (2005) hafa komist ad peirri
nidurstodu ad ef laun eru bagborin, fridindi ekki til stadar og takmarkadur
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moguleiki & pvi ad vinna sig upp i kennarastarfinu geti pad leitt til kulnunar.
Margir kennarar upplifa ad peir séu ekki vidurkenndir af yfirmanni i starfi
sinu og peir fai ekki nzegilega hvatningu og studning fra yfirmanni. Erfitt er
fyrir kennara ad vinna sig upp i starfi par sem litil taekifeeri eru til pess ad
komast i heerri stédur svo sem adstodar- og leikskdlastjérastodur og ekki
moguleikar & annars konar starfsframa vegna skipulags leikskélanna.

Wiley (2000) fjallar um pad ad sd einstaklingur sem getur einna helst
komid i veg fyrir kulnun hja kennurum sé yfirmadur. Rannséknir hafa synt
ad yfirmenn geta haft mikil dhrif & streitu og alag sem kennarar upplifa. |
skélum par sem er lélegur starfsandi upplifa kennarar stundum
leikskdlastjorann sem odareidanlegan, dépolinmddan og finna ekki fyrir
studningi fra honum. Hins vegar par sem gddur starfsandi er til stadar er
leikskdlastjoranum lyst sem opnum, hjalplegum, d&byrgdarfullum og
sanngjornum. Leikskdlar sem meelst hafa med laegri tidni kulnunar medal
kennara eru leiddir af leikskélastjorum sem hafa ofantalda eiginleika p.e.
eru hjalplegir, dbyrdarfullir og sanngjarnir (Heathfield, 2009).

{ kennarastéttinni hefur kulnun verid vidurkennd sem alvarlegt vandamal
sem porf er &4 ad fylgjast med og bregdast vid (Hakanen, Bakker og
Schaufeli, 2006; Weisberg og Sagie, 1999). begar fjallad hefur verié um
kennarastarfid hefur komid i 1jés ad neikvaedar tilfinningar, samviskubit og
hraedsla geta verid mjog yfirpyrmandi. begar kennarar upplifa pessar
tilfinningar gagnvart samstarfsfélki og nemendum fara peir ad trda pvi ad
beir hafi ekkert meira ad gefa. A sama tima upplifa kennararnir oft
sektarkennd par sem peim finnst peir ekki vera ad skila négu vel af sér. Ef
ekki er tekid & pessum tilfinningum og astandi er mjog liklegt ad kennarinn
brenni Ut (Gold og Roth, 1993).

pad atridi sem er mest afgerandi hvad vardar sérstodu i starfsumhverfi
leikskdlakennara er kynjaskipting starfsfélks leikskdla en vinnustadur telst
vera kvenna- eda karlavinnustadur ef tveir pridju hlutar starfsfélks eru af
sama kyni (Forsaetisraduneytid, 2004). Ef stada uppeldis- og kennslustarfs i
leikskdlum er skodud med tilliti til pessara patta pa er pad laglaunastarf
(Pérdis Pérdardottir, 2012) sem naer eingdngu konur vinna. Arid 2012 voru
konur taeplega 94% starfsfélks i leikskélum sem sinnti uppeldis- og
kennslustérfum (Hagstofa fislands, 2013c) og teeplega 98% nema i
leikskdlakennarafreedum (Hagstofa islands, 2013b). Arna H. JOénsdéttir
(2009) hefur fjallad um pessa sérstodu i greininni Kvenlaegur arfur og
karlleegur valdapiramidi — Sérstada leikskdlans og hin eilifu dték og lysir
henni 4 eftirfarandi hatt:

24



Rannsoéknarnidurstédur gefa til kynna ad innan leikskdlans séu
vidvarandi atok & milli élikra menningarafla og stjornunaradferda
peim tengdum og ad pau atok wvaldi nokkurs konar
menningararekstri (e. culture clash). Annars vegar er um ad raeda
kvenlaega umhyggju- og samskiptastjornun (arfinn) en hins vegar
karllega piramida- og skrifraedisstjornun, og & stundum
yfirradamidada forystu sem segja mda ad hafi verid ,flutt inn“ i
leikskélann. Badum adferdum fylgir styring (e. manipulation); peim
umhyggju- og samskiptamidada fylgir pdggun umraedna og baeling
ataka og peim karllaega vannyting a sérfraedipekkingu og upplifun a
valdaleysi. Hvorugur stjérnunarstillinn er gédur einn og sér, og
notadir saman virdast peir kalla fram aték og vidvarandi vandamal i
starfsmannahépnum(Arna H. Jénsdottir, 2009 bls. 1).

2.6 Rannsdéknarspurningar

Markmid og tilgangur verkefnisins sem hér er til umfjollunar er ad meta
tidni kulnunar (e. burnout) medal starfandi leikskélakennara & islandi og
kanna hvada peettir tengjast henni sem gaeti leitt til skilnings @ orsékum
hennar. Athugad verdur hvort kulnun tengist aldri, menntun,
starfsmannaveltu og mati a leikskdlastjora auk pess hvort kulnun tengist
6samraemi @ milli launa og vinnudlags. En fyrri rannséknir medal annars a
kennurum hafa bent til tengsla pessara patta vid kulnun.
Rannsdknarspurningar sem studst er vid i rannsékninni eru eftirfarandi:

e Hver er tidni kulnunar medal leikskdlakennara 4 islandi ?

e Er tidni kulnunar breytileg eftir aldri, starfsaldri og
menntun leikskélakennara?

o Hefur skortur a fagfélki og mat a yfirmanni ahrif a tioni
kulnunar hja leikskélakennurum?

25






3 Rannsdknaradferd

[ pessum kafla verdur farid yfir adferdafreedina sem notud var vid
framkvaemd rannséknarinnar. Fjallad verdur um val & meeliteeki, hépnum
sem er til rannséknar og lyst peim adferdum sem notadar voru vid
gagnaoflun, skraningu og dudrvinnslu gagna. Einnig verdur fjallad um
sioferdileg alitamal sem tengjast rannsékninni.

3.1 batttakendur

Markmidid med rannsdkninni er ad kanna kulnun medal allra félaga i FL.
Medlimir i FL eru allir starfandi leikskélakennarar og starfandi fagmenn i
leikskdlum. Leikskdlakennarar hafa lokid préfi fra Fésturskéla islands eda
B.Ed./M.Ed. gradu i leikskdlakennarafreedum fra vidurkenndum haskdla.
Fagmenn i leikskdlum eru haskélamenntadir med priggja dra Bachelor-ndm
ad baki og einnig peir sem lokid hafa dipldéma-gradu inna en bakkalarprof i
leikskolafreedum. begar gagnadflunin fér fram i april 2015 voru um 2200
félagsmenn i FL sem er heildarpydi rannsdknarinnar. begar rannsakandi
setti sig i samband vié formann FL vard strax ljost ad audvelt var ad senda
Ollum félagsménnum rafraena utgafu af spurningalistanum med télvupdsti.
pérélfur pérlindsson og borlakur Karlsson (2003) benda 4 ad varlega purfi
ad fara i ad alhaefa um pydid ut fra hentugleikaurtaki en pvi staerra sem pad
er aukast likurnar 4 ad svérin endurspegli vidhorf heildarpydisins. | pessari
rannsokn var spurningalistinn sendur a allt pydid og pvi gddar likur 4 ad hun
endurspegli vidhorf pess.

Fjoldi patttakenda i rannsdkninni var 776 eda um pad bil 35% peirra sem
fengu sendan spurningalista. Spurt var um aldur og voru svarmdguleikarnir
fimm talsins, 20-29, 30-39, 40-49, 50-59 og 60 eda eldri, sja toflu 1. begar
unnid var med aldursbreytuna var akvedid ad sameina yngstu tvo
aldurshépana og pa tvo elstu til ad minnka hzettu & oftulkun vegna farra
svarenda. Aldurshdparnir eru pvi prir pegar greint er fra nidurstédum, 20-39
(35,7%), 40-49 (34%) og 50 og eldri (30,5%).
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Tafla 1: Aldur patttakenda

Aldur Fjoldi Hlutfall
20-29 37 4,7
30-39 241 31
40-49 262 34
50-59 170 22
60 eda eldri 66 8,5
Samtals 776 100

i toflu 2 eru upplysingar um menntun pétttakenda. Svér voru flokkud
pbannig ad einstaklingur skraist med haestu namsgradu sem hann hefur
lokid. Teeplega 76% patttakenda hafa lokid B.Ed. eda M.Ed. gradu.

Tafla 2: Menntun patttakenda

Nam Fjoldi Hlutfall
p . 154 19,8
Eg lauk nami vid Fosturskdla Islands
Eg lauk B.Ed. gradu 450 58,0
Eg lauk framhaldsgradu (t.d.
Diploma, M.Ed. eda sambeerilegri 138 17,8
gradu
Annad nam 34 4,4
Samtals 776 100

3.2 Meelitxeki

»,Copenhagen Burnout Inventory” (CBI) var valid sem maelitaeki
rannsoknarinnar. Eins og kemur fram i fraedilega hlutanum er MBI talid
mest notada maelitaekid til pess ad skoda kulnun. CBI var hins vegar préad i
Danmorku vegna pess ad Kristensen og fleiri (2005) téldu ymsa annmarka a
MBI adferdinni. MBI maelitaekid var upprunalega hannad til ad maela kulnun
medal starfsfélks i félagspjonustu en sidar breytt til pess ad maela kulnun i
00rum starfsgreinum. MBI er préad i Bandarikjunum fyrir almennan markad
og parf ad greida fyrir notkun pess. Erfitt er fyrir rannsakendur ad adlaga
spurningalistann ad evrépskri menningu. CBI var hluti af PUMA (e. Project
on Burnout, Motivation and Job Satisfaction) rannsékninni sem framkveemd
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var i Kaupmannahofn. PUMA rannséknin var langtimarannsékn sem skodadi
ahrifavalda, utbreidslu og afleidingar kulnunar asamt pvi ad reyna ad finna
leidir til pess ad draga ur kulnun hja starfsménnum félagspjénustu i
Kaupmannahofn. CBI hentar pvi vel fyrir pessa rannsékn par sem pad tekur
mid af norraenum veruleika. Fengid var leyfi hja Volu Jénsdéttur til pess ad
notast vid pydingu hennar 4 CBI spurningalistanum.

CBI meelir kulnun & prja vegu; persénutengda kulnun, starfstengda
kulnun og kulnun tengda skjélsteedingum. Maelikvardinn um persénutengda
kulnun er almenns edlis og tengist ekki atvinnu einstaklingsins élikt hinum
tveimur en peir mala badir kulnun hja einstaklingum i launudu starfi.
Meelikvardinn um kulnun tengda skjélstaedingum visar i pessari rannsékn til
barna, foreldra og samstarfsfolks (Kristensen o.fl., 2005).

f rannsékninni beinast sex spurningar ad persénutengdri kulnun og maela
pbzaer ad hve miklu leyti einstaklingar finna fyrir andlegri og likamlegri preytu
og 6rmoégnun an tillits til pess hvada starfi peir gegna. [ starfstengda
hlutanum eru settar fram sjo spurningar og maelir sa hluti ad hve miklu leyti
einstaklingar upplifa 6rmognun, andlega og likamlega preytu gagnvart starfi
sinu. Kulnun tengd skjélsteedingum er kénnud med sex spurningum fyrir
hvern hluta en par er malt ad hve miklu leyti einstaklingar upplifa andlega
og likamlega preytu og o©rmognun gagnvart bornum, foreldrum og
samstarfsfolki. Ppessir prir maeelikvaréar eru samkveemt rannsdéknum
areidanlegir og markteekir (Kristensen o.fl., 2005; Milfont, Denny,
Ameratunga, Robinson og Merry, 2008).

Innri areidanleiki (e. Cronbachs Alpha) var reiknadur fyrir CBI kvardann
til ad meta hvort innra samreemi vaeri naegilega mikid til ad setja meetti
spurningar ur hverjum meelikvarda saman i eitt gildi (Kristensen o.fl., 2005).
[ toflu 6 ma sja innri dreidanleika pessarar rannséknar og tveggja annarra
rannsokna, p.e. rannséknar Gerdar Olinu Steinpdrsdéttur (2014) sem
kannadi kulnun medal leik- og grunnskdlastjéra og Puma rannsdkninni. Eins
og kemur fram i toflu 3 pa er innri areidanleiki i pessari rannsékn 0,80 til
0,90 sem telst vera mjog godur (DeVellis, 2003). Einnig ma sja ad innri
areidanleiki i pessum prem rannsdknum er nokkud sambeerilegur.
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Tafla 3: Innri dreidanleiki i rannsékn um grunnskdélastjora og leikskolastjora,
leikskolakennara og Puma rannsoékninni

Skolastjorar

Leikskélakennarar Cronbachs Puma rannsdknin
baettir kulnunar Cronbachs Alpha Alpha Cronbachs Alpha
Persénutengd kulnun 0,90 0,90 0,87
Starfstengd kulnun 0,89 0,90 0,87
Kulnun tengd bérnum 0,86 0,85 0,85
Kulnun tengd foreldrum 0,90 0,91 0,85
Kulnun tengd samstarfsfolki 0,95 0,93 0,85

Notast var vid fimm punkta Likert kvarda i spurningalistanum. Kvardinn
hafdi ad geyma beedi jdkveed og neikvaed svér en midjusvarié er nanast
hlutlaust (Bryman og Bell, 2007). En par sem ekki var haegt ad svara 6llum
spurningunum a sama hatt voru tvenns konar form & svarmoguleikunum.
Annars vegar var notast vid alltaf, oft, stundum, sjaldan og aldrei/naestum
aldrei og hins vegar ad mjég miklu leyti, ad miklu leyti, ad einhverju leyti, ad
litlu leyti og ad mjog litlu leyti.

Gefin voru stig fyrir meaelikvardana 4 bilinu 0 — 4. Fyrsti flokkur (allaf eda
ad mjég miklu leyti) gaf 4 stig, annar flokkur (oft eda ad miklu leyti) gaf 3
stig, pridji flokkur (stundum eda ad einhverju leyti) gaf 2 stig, fjordi flokkur
(sjaldan eda ad litlu leyti) gaf 1 stig og fimmti flokkur (aldrei/naestum aldrei
eda ad mjég litlu leyti) gaf O stig. Reiknud heildarstig voru samanlogd skor
allra spurninganna. Sidasta spurningin & starfstengda maelikvardanum var
vidsnulin og pvi voru stig gefin i gagnsteda att. Ef einni eda fleiri
spurningum var osvarad a hverjum paetti var heildarskor pattar ekki
reiknad.
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Nidurstodur voru reiknadar fyrir hvern hinna priggja meelikvarda
kulnunar. [ t6flu 4 md sja vidmidunarstig CBI maelikvardans fyrir kulnun en
stigagjofin skiptist i fjora flokka.

Tafla 4: Viomioun fyrir kulnun 3 CBI maelikvardanum

Persénutengd Starfstengd Kulnun tengd
kulnun kulnun skjdlsteedingum
Einstaklingur ber
engin merki um 0-5 stig 0 - 6 stig 0 - 5 stig
kulnun
pad eru nokkur atridi
sem einstaklingur 6-11 stig 7 - 13 stig 6 - 11 stig

2tti ad vera
medvitadur um

Einstaklingur er med

kulnunareinkenni 12 - 17 stig 14 - 20 stig 12 - 17 stig
sem hann atti ad

gera eitthvad i

Einstaklingur er svo

ormagna og

utbrunninn ad hann 18+ 21+ 18+
®tti ad leita sér

tafarlaust hjalpar til

ad breyta stédu sinni

(Borritz og Kristensen, 2004)

3.3 Framkvaemd

Gagnaodflun rannsoéknarinnar héfst med Utsendingu spurningalistans, sem
settur var upp a kannanaforritinu QuestionPro, pann 25. mars 2015 dsamt
hvatningarbréfi (sja vidauka 2) og var kénnunin opin til fostudagsins 17.
april. Sent var itrekunarbréf pridjudaginn 7. april. Tekid var fram ad
patttakendum vezeri ekki skylt ad taka patt og heimilt ad svara ekki
einstokum spurningum ef svo baeri undir. batttakendur voru pé hvattir til
pess ad svara oOllum spurningum til pess ad haegt veaeri ad nyta
nidurstodurnar 8 sem bestan hatt. Gagnavinnslan var sidan framkveemd
med tolfraediforritinu SPSS (Statistical Package for the Social Sciences,
utgafa 21).

31



3.4 Tolfraedileg urvinnsla

Studst var vid lysandi tolfraedi til ad greina fra einkennum kulnunar. Eins og
kemur fram i toflu 4 er viomidum CBI meaelikvardans yfirleitt skipt i fjéra
flokka. Eftir ad gognin hofou verid skodud var akvedié ad sameina flokkana
bannig ad peir yrou einungis tveir, p.e. peir sem syna engin merki um kulnun
eda nokkur atridi sem einstaklingar eettu ad vera medvitadir um og hins
vegar einstaklingar sem syna einkenni kulnunar sem etti ad gera eitthvad |
eda 6rmégnun. Akvedid var ad fara pessa leid til pess ad einfalda Gtkomuna
og gera hana skyrari fyrir lesendur.

Athugad var med dreifigreiningu a) hvort munur vaeri 8 medaltélum
aldurshépa eftir pattum kulnunar, b) hvort munur veeri 8 medaltélum eftir
menntunarstigi og pattum kulnunar og c¢) hvort munur veaeri 8 medaltélum
eftir stodu og pattum kulnunar. Einnig var athugad hvort fylgni sé milli
kulnunar (eftir pattum) a) hvort starfsmannavelta tengist kulnun b) hvort
mat a yfirmanni tengist kulnun. Midad var vié marktektarmork p < 0,05 i
Ollum tilvikum.

3.5 Tilkynningaskylda og leyfi

Rannsdkn pessi var framkveemd med peim haetti ad spurningalisti var
sendur 3 formann FL og hann sd um ad senda rannsoknina til patttakenda
og pvi var ekki hsegt ad tengja nofn einstaklinga vid nidurstodur og
rannsoknin pvi ekki tilkynningaskyld. Karlar i FL sem eru innan vid 3%
félagsmanna voru ekki hluti af rannsékninni par sem haegt hefdi verid ad
rekja svor til vibkomandi vegna pess hversu fair peir eru.
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4 Nidurstoour

[ pessum hluta verdur greint fra tolfreedilegum nidurstddum
rannséknarinnar. Fyrst helstu nidurst6dum og sidan hvernig paer greinast
eftir bakgrunnsbreytunum aldri og menntun og ad lokum eftir
vinnutengdum adstaedum (mat a yfirmanni, starfsmannavelta, stada og
skortur a starfsfolki).

4.1 Medaltol fyrir peetti kulnunar

[ toflu 5 ma sja heildarmedaltal patttakenda fyrir peetti kulnunar
(perséonutengda kulnun, starfstengda kulnun og kulnun tengda bdrnum,
foreldrum og samstarfsfolki) og medaltal og stadalfravik leikskolastjora i
rannsokn Gerdar Olinu Steinpdrsdéttur (2014). Ad auki eru medaltdl ar
PUMA rannsdkninni (Borritz og Kristensen, 2004).

Tafla 5: Medaltol og stadalfravik 4 CBl asamt viomidum Ur 6rum rannséknum

Leikskélakennarar Leikskdlastjorar Puma
Medaltal Medaltal rannsoékn

(Stadalfravik) (Stadalfravik) Medaltal
Personutengd kulnun 10,0 (4,8) 8,2(0,9) 8,6
Starfstengd kulnun 11,0 (5,6) 9,7 (1,0) 9,2
Kulnun tengd
skjélstaedingum 7,2
Kulnun tengd bérnum 6,2 (4,4) 3,2(0,7) !
Kulnun tengd foreldrum 5,0 (4,3) 4,1(0,8) "
Kulnun tengd
samstarfsfolki 6,7 (5,5) 8,1(0,9) "

Eins og sést i toflu 5 eru medaltdl nokkud svipud i pessum premur
rannsdknum. Hins vegar er talsver6ur munur a stadalfravikum sem synir
meiri dreifingu i svorum pessa urtaks enda ma gera rad fyrir meiri
breytileika medal peirra sem tilheyra Félagi leikskdlakennara
(leikskélakennarar, deildarstjorar og sérkennslustjorar) en peirra sem gegna
stodum leikskéla- og grunnskoélastjora. Einnig er talsverdur munur 3
medaltélum fyrir kulnun tengdri bérnum, hér er medaltalid haerra, en i
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pbessari rannsékn eru mun fleiri sem vinna beint med bérnum en eru ekki i
stjérnendast6dum.

i toflu 6 ma sja ad nidurstédurnar syna afgerandi mun & kulnun eftir
pattum par sem persénutengd- og starfstengd kulnun skera sig Ur. bessar
nidurstodur benda til pess ad allt ad pridjungur leikskélakennara syni
einkenni kulnunar sem verdur ad teljast mjog hatt hlutfall. Athyglisvert er
ad pratt fyrir hatt hlutfall starfstengdrar kulnunar maelist han i mun minna
meeli tengd bérnum og foreldrum. Kulnun tengd samstarfsfdlki meelist hins
vegar nokkud mikil eda 22,7%.

Tafla 6: Hlutfall patttakenda med og an einkenna kulnunar a élikum pattum CBI

Kulnun
Personutengd Starfstengd Kulnun tengd tengd Kulnun tengd
kulnun kulnun samstarfsfolki bornum foreldrum
Kulnun % % % % %
Kulnun® 39,9 31,2 22,7 14,4 9,8
Ekki
kulnun? 60,1 68,8 77,3 85,6 90,2

! Einkenni kulnunar sem zetti ad gera eitthvad i eda 6rmégnun.

2 Einstaklingur ber engin merki um kulnun eda nokkur atridi sem hann atti ad
vera medvitadur um.

4.2 Nidurstodur eftir aldri

Eins og kom fram i kafla 3 var dkvedid ad flokka aldur patttakenda i prennt,
20-39 4ra, 40-49 ara og 50 d4ra og eldri. Framkveemd var dreifigreining a
kulnun tengdri aldri i 6llum flokkum. Hun syndi marktaekan mun 3
medaltdlum aldursflokka fyrir persénutengda kulnun F(2, 74) = 8,49, p <
0,001, starfstengda kulnun F(2, 74) = 10,21, p = 0,001, kulnun tengda
bérnum F(2, 76) = 5,37, p = 0,005, kulnun tengda foreldrum F(2, 75) = 15,88,
p < 0,001 og kulnun tengda samstarfsfdlki F(2, 75) = 5,66, p = 0,004. Eins og
sést i toflu 7 er medaltal yngsta hopsins haest fyrir alla flokka kulnunar nema
kulnun tengda samstarfsfolki.
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Tafla 7: Medaltal og stadalfravik kulnunarpatta eftir aldurshépum

Kulnun Kulnun
Persénutengd Starfstengd tengd tengd Kulnun tengd
Aldursflokkar kulnun kulnun bérnum foreldrum  samstarfsfolki
20-39 4ra 10,9 (4,6) 13,7(53)  6,8(4,1) 6,0 (4,1) 6,7 (5,5)
40-49 4ra 10,0 (4,8) 11,0(55)  58(4,5) 5,2 (4,5) 7,4(5,6)
oo o 91(50)  95(55)  56(44)  39B37)  57(54)

[ toflu 8 ma sja hlutfall patttakenda sem syna kulnun eftir aldri og sker
yngsti hdpurinn sig par Uur med mestu kulnunina i 6llum pattum kulnunar
nema kulnun tengdri samstarfsfdélki.

Tafla 8: Hlutfall patttakenda eftir aldri sem synir merki um kulnun a élikum

pattum CBI
Aldur

50 og

20-39 40-49 eldri

% % %
Persénutengd kulnun 45,1 39,4 34,5
Starfstengd kulnun 34,9 32,1 22,4
Kulnun tengd bérnum 15,0 13,7 13,3

Kulnun tengd foreldrum 11,7 12,2 3,6
Kulnun tengd samstarfsfolki 22,9 26,1 18,3

Bonferroni eftiragreining syndi ad munur var 8 medaltélum yngsta
hdpsins og elsta hdpsins 4 persdnutengdri kulnun (p < 0,001), starfstengdri
kulnun (p < 0,001), kulnun tengdri bérnum (p = 0,009) og kulnun tengdri
foreldrum (p < 0,001). Hins vegar reyndist ekki vera munur a yngsta og elsta
hopnum & kulnun tengdri samstarfsfélki. Yngsti hépurinn var eingdngu
marktaekt frabrugdinn midhépnum a kulnun tengdri bérnum (p = 0,026).
Medaltal midhdpsins var marktaekt frabrugdid medaltali elsta hépsins a
starfstengdri kulnun (p = 0,008), kulnun tengdri foreldrum (p = 0,002) og
kulnun tengdri samstarfsfélki (p = 0,002).
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Hér fyrir nedan er hver pattur kulnunar mismunandi aldurshépa ar toflu
8 birtur & myndreaenu formi i suluriti til ad undirstrika ad nidurstédurnar
syna ad einkenni kulnunar eru algengari hja yngri hdpum patttakenda.

50 1 4g
45
39 W 20-39 W 40-49 50 og eldri
407 35 35
35 4 32
30 + 26
25 A 22 23
20 A 15 18
14
15 13 12 12
10
s | 4
0 i T T T T
Personutengd Starfstengd kulnun Kulnun tengd Kulnun tengd Kulnuntengd
kulnun bérnum foreldrum samstarfsfolki

Mynd 4: Hlutfall patttakenda eftir aldri sem synir merki um kulnun 3 élikum
pattum CBI

4.3 Kulnun eftir menntun patttakenda

Dreifigreining var notud til ad athuga hvort munur er @ medaltélum eftir
menntunarstigi og pattum kulnunar eins og sja ma i toflu 9.

Tafla 9: Medaltal og stadalfravik a pattum kulnunar eftir menntun patttakenda

Kulnun Kulnun
Personutengd Starfstengd tengd tengd Kulnun tengd
Menntun kulnun kulnun bornum foreldrum  samstarfsfolki
Fosturskoli
I’Slands 8;9 (417) 9r5 (5/2) 5'5 (4r1) 4I1 (3r8) 6I2 (5r1)
B.Ed. grada 10,1 (4,9) 11,1(57) 6,2 (4,3) 5,3 (4,4) 6,5 (5,6)
Framhaldsgrada 10,7 (4,6) 11,2(51) 63(46)  55(4,2) 7,6 (5,6)

Nidurstodur dreifigreiningar syndu ad marktaekur munur var 3
medaltélum menntunarhdpa 4 personutengdri kulnun F(2, 71) = 5,07, p =
0,007, starfstengdri kulnun F(2, 71) = 5,05, p = 0,007 og kulnun tengdri
foreldrum F(2, 72) = 5,21, p = 0,006 en hvorki kulnun tengdri bérnum né
samstarfsfolki. Bonferroni eftiragreining syndi ad munurinn 1a 8@ milli peirra
sem eru med prof fra Fésturskéla islands og hinna tveggja hdpanna (med
B.Ed. gradu og framhaldsgradu) i persénutengdri kulnun (p = 0,036 B.Ed.
grada; p = 0,007 framhaldsgrada), starfstengdri kulnun (p = 0,008 B.Ed.
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grada; p = 0,030 framhaldsgrada) sem og i kulnun tengdri foreldrum (p =
0,008 B.Ed. grada; p = 0,021 framhaldsgrada). Enginn munur var 4 peim sem
hofdu lokid B.Ed. gradu og peim sem hofdu lokid framhaldsgradu.

[ toflu 10 ma sja hvernig kulnun skiptist eftir menntunarstigi i hverjum
baetti fyrir sig. Pad sem vekur athygli er ad um 47% svarenda med
framhaldsmenntun syna persénutengda kulnun, sem er 13
prosentustigum haerri en hja peim sem eru utskrifadir frd Fosturskdla
islands og 7,7 présentustigum hazerri en hja peim sem lokid hafa B.Ed.
gradu.

Tafla 10: Hlutfall patttakenda eftir menntun sem synir merki um kulnun a élikum

pattum CBI
Fosturskoli B.Ed. grada Framhaldsgrada
% % %

Persénutengd kulnun 34,0 39,3 47,0
Starfstengd kulnun 23,6 31,7 32,1
Kulnun tengd bornum 11,1 13,0 18,7
Kulnun tengd foreldrum 5,5 10,8 9,8
Kulnun tengd

samstarfsfolki 17,7 22,7 27,2
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Hér fyrir nedan er hver pattur kulnunar eftir menntun dr t6flu 10 birtur a
myndraenu formi i suluriti til ad undirstrika ad nidurstédurnar syna ad
kulnun eykst almennt med aukinni menntun.
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Mynd 5: Hlutfall patttakenda eftir menntun sem synir merki um kulnun a élikum pattum CBI

4.4 Starfstengdar breytur

4.4.1 Starfsheiti

Athugad var med dreifigreiningu hvort munur er a medaltélum eftir
starfsheiti og pattum kulnunar.

Tafla 11: Medaltal og stadalfravik & pattum kulnunar eftir starfsheiti

Kulnhun Kulnun
Persénutengd  Starfstengd tengd tengd Kulnun tengd
Stada kulnun kulnun bornum  foreldrum  samstarfsfolki
Leikskolakennari 10,5 (4,6) 11,1(54) 6845 48(4,2) 6,5 (5,4)
Deildarstjori 9,8 (4,9) 10,9 (5,6) 5,8(4,2) 5,2(43) 6,8 (5,7)
Sérkennslustjori 9,4 (4,9) 9,7(54) 57(48) 61(4,1) 6,7 (4,7)

Nidurstodur dreifigreiningar med Bonferroni eftirdgreiningu syndu ad
adeins var marktaekur munur @ medaltali kulnunar tengdri bérnum eftir
starfsheiti F(2, 79) = 4,56, p = 0,011, par sem munurinn 1a milli
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leikskdlakennara og deildarstjora (p = 0,011) en ekki milli
sérkennslustjéranna og hinna hépanna.

Tafla 11 synir kulnun eftir starfsheiti. Leikskélakennarar skera sig ur med
mikla kulnun i persénu- og starfstengdri kulnun midad vid deildarstjéra og
sérkennslustjéra. Einnig er ahugavert ad sja ad sérkennslustjérar eru med
hastu kulnun tengda baedi foreldrum og bérnum. Sérkennslustjérar vinna
mjog ndid med foreldrum og bérnum og edli malsins samkvaemt purfa ad
taka 4 vidkveemum og erfidum malum sem gaeti verid skyringin 4 pessum
hlutféllum. Aftur & méti syna deildarstjérar minnstu kulnunina tengda
bornum sem geeti endurspeglad ad peirra starfsvettvangur er ad hluta til
stjérnun og starfsmannaumsjon.

Tafla 12: Hlutfall patttakenda eftir starfsheiti sem syna merki um kulnun eftir
6likum pattum CBI

Leikskolakennari Deildarstjori Sérkennslustjori

% % %
Persénutengd kulnun 45,7 37,8 37,5
Starfstengd kulnun 34,1 30,8 22,2
Kulnun tengd bérnum 18,3 11,1 18,5
Kulnun tengd foreldrum 9,0 9,6 12,3
Kulnun tengd
samstarfsfolki 24,0 22,8 15,4

4.4.2 Fagmenntad samstarfsfolk

Spurt var hvort adrir fagmenn starfi a somu deild (,,Starfa adrir fagmenn en
pu a pinni deild? Ef leikskélinn er ekki deildaskiptur pa svarar pu fyrir
leikskdlann i heild”). Af peim sem svérudu spurningunni voru 619 (77%) sem
svorudu jatandi og 183 (22,8%) sem svorudu neitandi en 2 (0,2%) voru
ovissir. [ [jés kom munur & medalskori 4 kulnun tengdri foreldrum par sem
ad peir sem starfa med 60ru fagfolki syna ad medaltali minni kulnun tengda
foreldrum (M = 4,89, SF = 4,17) en peir sem ekki starfa med 6dru fagfélki (M
= 5,61, SF = 4,39), t(779)= -1,98, p = 0,048). Einnig er munur a kulnun
tengdri samstarfsfélki eftir pvi hvort adrir fagmenn vinna @ somu deild par
sem ad peir sem starfa med 6dru fagfélki syna ad medaltali minni kulnun
tengda foreldrum (M = 6,40, SF = 5,46) en peir sem ekki starfa med 6dru
fagfolki (M = 7,76, SF = 5,65), t(784)= -2,90, p =0,004). Ekki reyndist vera
munur @ medalskori persdnutengdrar kulnunar, starfstengdrar kulnunar eda
kulnunar tengdri bornum eftir pvi hvort annad fagfélk starfadi 4 deildinni.
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4.4.3 Starfsmannavelta og mat 3 leikskoélastjora

bpegar leikskélakennarar voru bednir ad meta leikskdlastjora eftir
eiginleikum hans a fimm punkta kvarda (mjog sammala, frekar sammala,
hvorki sammala né dsammdla, frekar 6sammala, mjog ésammala) kom i ljos
ad flestir telja leikskdlastjérann sem peir starfa hja areidanlegan (M = 1,93
SF =0,99), polinmédan (M = 2,07 SF = 1,06), studningsrikan (M = 1,99 SF =
1,07), opinn (M = 2,02 SF=1,08), hjdlpsaman (M =1,94 SF=1,04),
abyrgdarfullan (M = 1,87 SF = 1,01) og sanngjarnan (M = 2,10 SF = 1,05). Til
bess ad meta fylgni milli mats a leikskélastjora og kulnunarpatta voru skor
fyrir ofangreinda eiginleika 16gd saman i eina breytu sem hér eftir verdur
visad til sem mats a leikskélastjoéra.

Fylgni er milli mats & leikskdlastjéra og persdnutengdrar kulnunar (r =
0,26, p < 0,001), starfstengdrar kulnunar (r = 0,26, p = 0,001), kulnunar
tengdri bornum (r = 0,13, p = 0,001), kulnunar tengdri foreldrum (r = 0,09, p
= 0,004) og kulnunar tengdri samstarfsfolki (r = 0,34, p < 0,001). Laegra mat
a leikskolastjéra pydir ad meiri kulnunar gaetir.

Tengsl eru milli pess hvort leikskdlakennurum finnst vera mikil
starfsmannavelta i leikskdlanum og persénutengdrar kulnunar (r = -0,25, p =
0,001), starfstengdrar kulnunar (r = -0,26, p < 0,001), kulnunar tengdri
bérnum (r = -0,13, p < 0,001), kulnunar tengdri foreldrum (r = -0,14, p <
0,001) og kulnunar tengdri samstarfsfolki (r = -0,36, p < 0,001). bvi meiri
sem leikskolakennurum finnst starfsmannaveltan vera peim mun meiri
kulnunar geetir medal peirra.

patttakendur voru spurdir hvort peir teldu vera samraemi milli launa og
vinnudlags. [ t6flu 14 ma sja ad langflestir (teeplega 90%) toldu ekki vera
samraemi milli launa og vinnualags.

Tafla 13: Mat patttakenda & samrami launa og vinnudlags

Fjoldi Hlutfall
Mjog litlu samraemi 401 51,7
Frekar litlu samraemi 289 37,3
Hvorki i samraemi né dsamraemi 67 8,7
Frekar miklu samraemi 11 1,4
Mjog miklu samraemi 7 0,9
Samtals 775 100
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4.5 Samantekt nidurstadna

[ bessum kafla verda teknar saman helstu nidurstddur i stuttu mali. Kulnun
meelist hja um og yfir pridjungi patttakenda rannséknarinnar. Mesta
kulnunin kemur fram i persénutengdri og starfstengdri kulnun. Medaltol
kulnunar eru almennt svipud og i rannsékn Gerdar Olinu Steinpérsdéttur og
PUMA rannsdkninni. Aldur patttakenda virdist hafa ahrif og maelist kulnun
meiri hja yngri patttakendum en peim eldri. Einnig maelist kulnun meiri hja
peim sem hafa haerri menntunarstig. Pegar horft er til stodu patttakenda
kemur i ljos ad leikskdélakennarar syna meiri persdnutengda og starfstengda
kulnun heldur en deildarstjérar og sérkennslustjorar. beir sem starfa med
adra fagmenntada sér vid hlid virdast sidur upplifa kulnun en peir sem eru
eini fagmenntadi einstaklingurinn & deild. begar patttakendur voru spurdir
hvort starfsmannavelta og mat 4 leikskdlastjora heféu ahrif & kulnun kom i
lj6s ad flestir toldu svo vera, p.e. ef patttakendur upplifdu litla
starfsmannaveltu og hofou jakveett mat a leikskdlastjora kom fram minni
kulnun.
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5 Umraeda

Hofundur er starfandi deildarstjori i leikskdla og hefur pvi baedi faglegan og
persénulegan dhuga a pvi ad starf leikskdlanna verdi sem arangursrikast.
Tilgangur rannsdknarinnar er eins og adur hefur verid lyst ad kanna tidni
kulnunar medal leikskélakennara & islandi og reyna ad finna hvada paettir
tengjast henni og efla pannig pekkingu a malaflokknum sem geeti ordid til
ad beaeta starfsumhverfi leikskdlakennara og jafnvel leida til enn o6flugra
starfs i leikskélum.

Lagt var upp med eftirfarandi rannsdknarspurningar: Hver er tidni
kulnunar medal leikskdlakennara & Islandi, er tidni breytileg eftir aldri og
menntun leikskélakennara og hefur skortur @ fagfélki og mat 4 yfirmanni
ahrif 4 tidni kulnunar hja leikskélakennurum.

Nidurstodurnar eru afgerandi en um og yfir pridjungur leikskélakennara
synir persdnutengda og starfstengda kulnun, sja téflu 6. Pessar nidurstédur
eru svipadar og i rannsékn Rudow (1999) sem syndi ad 30% kennara i
Evrépu hefdu einkenni kulnunar. Til upprifjunar pa eru afleidingar kulnunar
mjog gjarnan peer ad einstaklingur verdur 6feer um ad uppfylla allar krofur
starfsins (Kanwar o.fl., 2009). bvi ma alykta ad pegar pridjungur
starfsmanna a vinnustad upplifir sig 6feeran um ad sinna starfi sinu svo vel
fari sé pad verdugt verkefni ad skoda nanar pau ahrif sem petta hafi a
leikskdlakennarana, starfsumhverfi peirra og einnig rekstur leikskélanna.
Sem daemi mé nefna ad samkveemt rannsékn sem framkvaemd var af Onnu
R. Arnadéttur, Ernu Rés Ingvarsdoéttur, Grétu Bjork Halldérsdéttur, Hollu
Steingrimsddttur og Hrafnhildi G. Sigurdarddttur (2014) kom fram ad forfoll
hofdu aukist i leikskdlum Akureyrar um taep 26% a fjogurra ara timabili fra
2010-2013. Ef rynt er i astaedur sem gefnar voru upp ma leida likum ad pvi
ad kulnun komi par vid soégu.

Nidurstodur ur foreldrakdnnun syna hins vegar adra og jakvaeda hlid sem
i raun ma lita 4 sem dkvedna radgatu pvi petta haa hlutfall kulnunar virdist
ekki leida til slaamrar pjonustu par sem foreldrakannanir sveitarfélaga syna
ad jafnadi mikla d4nagju med starfsemi leikskdlanna (Gerdur
Gudmundsdéttir, 2013). Sému nidurstddur ma finna i rannsékn Ornu H.
Jonsdottur (2012) en par kom fram ad foreldrar voru anaegdir med starf
leikskélanna fyrir hond barna sinna og toldu ad bornunum lidi vel, 68ludust
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félagslega faerni og kynntust fjélbreyttum vidfangsefnum. Maslach og
Jackson (1981) rada hugsanlega gatuna en pau telja ad peettir kulnunar
komi gjarnan i akvedinni r6d, fyrst tilfinningaprot, sidan hlutgerving en
badir pessir paettir tengjast persénutengdri kulnun og pridji patturinn sé
minnkandi starfsarangur. Samkvaemt pessu ma leida likum ad pvi ad petta
haa hlutfall kulnunar muni hafa ahrif a gaedi starfsins 4 einn eda annan hatt
pbegar til lengdar laetur ef ekkert er ad gert.

bpegar medaltol fyrir paetti kulnunar i pessari rannsékn eru borin saman
vid nidurstodur Gr kdénnun Gerdar Olinu Steinpdrsdéttur (2014) um
leikskéla- og grunnskdlastjora og nidurstodur ur PUMA rannsdkninni um
kennara kemur i ljés ad medaltol fyrir leikskdlakennarana eru haerri i fijorum
pattum kulnunar af fimm (persénutengdri kulnun, starfstengdri kulnun,
kulnun tengdri bérnum og kulnun tengdri foreldrum). Mogulega ma alykta
ad starf eda starfsumhverfi leikskélakennara sé a einhvern hatt erfidara eda
i pad minnsta 6likt i einhverjum grundvallaratridum starfsumhverfi kennara
a eldri skélastigum. Velta md upp spurningu eins og hvort kyn hafi ahrif, en
a leikskélum vinna nanast eingdngu konur eins og kemur fram i inngangi og
kaflanum um starfsumhverfi leikskélakennara. Arna H. Jénsdéttir (2009)
varpar fram peirri spurningu hvort ekki sé dasteda til ad proa
forystustjérnun innan leikskdla sem tekur mid af sérst6du hans og tel ég ad
nidurstodur pessarar rannsoknar geti stutt slika hugmynd.

Hér & eftir verdur fjallad um nidurstédurnar eftir aldri og menntun
annars vegar og starfstengdum breytum hins vegar.

5.1 Aldur og menntun

Nidurstodurnar syna marktaeekan mun eftir aldri og menntun. Mikla athygli
vekur ad teplega  helmingur leikskélakennara  (47%) med
framhaldsmenntun synir persénutengda kulnun. Hlutfallid er einnig hatt hja
leikskdlakennurum med Bachelor-gradu (39,3%) og sama mali gegnir um
leikskélakennara med prof frd Fésturskéla Islands (34,0%). Pbegar
aldursbreytan er tekin med kemur i ljés ad kulnun birtist frekar hja yngri
patttakendum en peim eldri. Hér ma velta fyrir sér orsok og afleidingu en
rannsoknin synir ekki orsakasamhengi, p.e. hvort til deemis persénutengda
kulnun megi rekja ad 6llu leyti til starfs viokomandi eda hvort hin sé ad
einhverju leyti einnig tengd persénueinkennum og einka- og fjolskyldulifi
samanber Goelman og Guo (1998). Velta ma fyrir sér hvort petta haa
hlutfall persdnutengdrar kulnunar sé ad einhverju leyti tilkomid vegna pess
hversu einsleitur hépurinn er hvad vardar kyn. Er hugsanlegt ad
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personutengd kulnun sé almennt mikil hja vel menntudum ungum konum i
islensku samfélagi i dag?

Sama mynstur kemur fram hvad vardar starfstengda kulnun. Starfstengd
kulnun meaelist mest hja peim sem hafa mestu menntunina og tilheyra
yngsta aldurshépnum, 20-39 ara. Eins og kom fram i kafla 2 pa ber
rannsoknum ekki saman um & hvada aldri kulnun kemur helst fram (Farber,
1998; Friedman, 1991; Graham, 1999; Maslach, 2001; Snorri Ingimarsson,
2000). Velta ma véngum yfir pvi hvers vegna yngsti hdpurinn meaelist med
mestu starfstengdu kulnunina i pessari rannsékn. Maslach, Schaufeli og
Leiter (2001) telja a0 meiri haetta sé & ad einstaklingur upplifi kulnun
snemma a starfsferlinum vegna mikilla veentinga sem samrymast ekki
starfinu sjalfu. Atridi sem rannsaka meetti nanar i pessu samhengi er t.d.
hvort meira jafnveaegi purfi ad vera & milli verklegs ndms og hinnar fraedilegu
bekkingar sem er i samraemi vid markmid sem koma fram i ritinu
Framtidarsyn leikskélanna sem unnid var af Sambandi islenskra
sveitarfélaga og Capacent (2015) p.e ad uppbygging greina i kennaranami
burfi ad taka skyrari mid af leikskélanum.

Kulnun tengd bérnum og foreldrum maelist mun minni en persénutengd
og starfstengd kulnun sem eru mjog jakvaedar nidurstdédur fyrir islenskt
samfélag en meginahersla starfs leikskéla snyst audvitad um boérnin og
foreldra peirra. Hafa skal po i huga nidurstodur Maslach og Jackson (1982)
um ferli kulnunarpatta en peir téldu ad minnkandi starfsarangur sem
afleiding af kulnun kaemi sidast i ljos.

5.2 Starfstengdar breytur

Starfstengdar breytur i rannsékninni eru stada, fagleert samstarfsfolk,
starfsmannavelta, mat 3 leikskélastjéra og laun. Almennt ma segja ad fatt
komi & dvart hvad vardar nidurstédur um starfstengdar breytur. Mikil
starfsmannavelta eykur likur & kulnun og einnig neikveett mat a
leikskolastjora og skortur a fagleerdu samstarfsfolki sem er i samraemi vid
Farber (1984), Taylor og fleiri (2005), Wiley (2000) og Heathfield (2009).
Einnig kemur fram i umfjéllun Ornu H. Jénsdéttur (2005) um fagmennsku
leikskdlakennara ad deildarstjorar telji erfitt ad vera eini fagmadurinn 3
deildinni. Astaedan sé su ad nalaegdin vid starfsfolkid er mikil og oft leidast
peir ut i pad ad verda medvirkir og fara ad tipla @ tanum i kringum
starfsfolkid og velja ad gera hlutina frekar sjalfir i stad pess ad nyta
mannaudinn. Eins og kom fram i pessari rannsdkn pa er liklegra ad kennarar
upplifi kulnun ef peir hafa ekki studning annars fagmenntads einstaklings.

44



petta undirstrikar pau almennu sannindi ad gaedi stjérnunar og jakvaedur
starfsandi séu mikilvaegir paettir til ad sporna gegn kulnun og ad aeskilegt sé
ad stjornendur leikskéla hafi géda pekkingu a ferlinu svo peir geti gripid inn
i til ad vinna gegn kulnun starfsmanna. Arna H. Jonsdoéttir (2001) hefur
framkvaemt rannsdknir & stjérnunarhattum leikskdélastjora sem leiddu i ljés
mikilveegi gddra tjaskipta @ vinnustadnum til ad studla ad starfsanzegju.
Starfsfolkid gerdi einnig paer krofur til leikskdlastjora ad hann veeri ,,g60d
fyrirmynd” i samskiptum, mismunadi ekki einstaklingum og syndi peim
fullan tranad. Starfsfélkinu kom einnig saman um pad ad leikskolastjori
pyrfti ad vera synilegur og taka virkan patt i daglegu starfi. Einnig kom fram
ad pad sem veitti starfsfélki hvad mesta anaegju var ad sja drangur i starfinu
med bérnunum eda ad na persénulegum arangri. Pad sem veitti starfsfolki
stadfestingu a pvi ad markmidum peirra hafi verid nad var ad upplifa og sja
bornin proskast og dafna en einnig ad verda vitni ad gledi peirra og
lifshamingju. betta er i samraemi vid nidurstédur sem koma fram i pessari
rannsékn par sem nanast engin kulnun tengist bérnunum.

Nanast allir patttakendur voru sammadla um ad launin vaeru ekki i
samraemi vid vinnualag og pvi ekki haegt ad greina kulnun ut frd pessari
breytu en samkveemt Goelman og Guo (1998) eru léleg laun einn af
ahrifapattum kulnunar.
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6 Lokaord

Flestir geta verid sammadla um mikilvaegi pess starfs sem unnid er a
leikskélum og telja sjalfsagt ad geedi pjonustunnar sé dumdeild. Nidurstodur
pbessarar rannsdknar a kulnun medal leikskélakennara settu ad mati
hofundar ad hringja vidvorunarbjollum vegna hins haa hlutfalls kulnunar
sem meelist. Ahugavert vaeri ad framkvaema itarlegri rannséknir par sem til
daemis veeri sérstaklega kannad hvada leidir veeru hentugastar til ad koma i
veg fyrir kulnun en benda ma & ad Maslach og Leiter (1997) beettu vid
pattum inn i MBI malikvardann sérstaklega til ad 6dlast skilning & pvi
hvernig koma megi i veg fyrir kulnun.

Vinnan vid pessa rannsékn og ritgerdarsmid hefur verid mjog laeerdémsrik
fyrir mig. Eg hef laert akvedin vinnubrégd vid vinnslu svo stérs verkefnis sem
M.Ed. ritgerd er. Einnig hef ég fraedst mikid um kulnun sem er gagnlegur
leerdémur fyrir mig i starfi minu til framtidar og a eftir ad koma ad notum i
aframhaldandi starfi baedi sem deildarstjéri, adstodarleikskolastjori og
vonandi einn gddan vedurdag sem leikskolastjori. Pad er von min ad pessi
vinna nytist 6drum til gédra verka i framtidinni.
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Vidauki

Personutengd kulnun maelir ad hve miklu leyti einstaklingar upplifa
likamlega og andlega preytu og 6rmégnun. Mzelikvardinn er 6hadur

atvinnu.

Notast verdur vid kvardann: alltaf, oft, stundum, sjaldan og aldrei/naestum

aldrei i pessum hluta spurningalistans.

Hversu oft finnur pu fyrir preytu?

Hversu oft ert pu likamlega 6rmagna?

Hversu oft ert pu tilfinningalega 6rmagna?
Hversu oft hugsar pu ,Eg get petta ekki lengur“?
Hversu oft ert pu ad nidurlotum komin(n)?

Hversu oft finnst pér pu vera slopp/slappur og veikist audveldlega?

Starfstengd kulnun mazelir ad hve miklu leyti einstaklingar upplifa andlega
og likamlega preytu og 6rmognun gagnvart starfi sinu.

i pessum hluta spurningalistans verdur notast vid alltaf, oft, stundum,
sjaldan og aldrei/naestum aldrei vid spurningar merktar A.

Vid spurningar merktar B verdur notast vio kvardann: mjég miklu leyti, ad

miklu leyti, ad einhverju leyti, ad litlu leyti og ad mjég litlu leyti

Er starf pitt tilfinningalega preytandi? B
Finnst pér pu vera brunnin Gt i starfi? B

Gerir starfid pig ergilega(n)? B
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Finnst pér pu vera drvinda i lok vinnudags? A
Ert pu preytt(ur) ad morgni dags vid tilhugsunina um enn einn vinnudag? A
Ert pu preytt(ur) allan lidlangan daginn pegar pu ert i vinnunni? A

Hefur pud naega orku fyrir fjdlskyldu og vini i fritima pinum? A

Kulnun tengda skjélsteedingum meelir til deemis upplifada andlega og
likamlega preytu og 6rmégnun gagnvart nemendum, foreldrum eda
starfsfolki.

i pessum hluta spurningalistans verdur notast vid alltaf, oft, stundum,
sjaldan og aldrei/naestum aldrei vid spurningar merktar A.

Vid spurningar merktar B verdur notast vid kvardann: ad mjég miklu leyti,

ad miklu leyti, ad einhverju leyti, ad litlu leyti og ad mjég litlu leyti

Leikskdlaborn
Finnst pér erfitt ad vinna med leikskélabérnum? B
Verdur pu ergileg(ur) af pvi ad vinna med leikskélabérnum? B

Finnst pér samstarfid vid leikskdlabornin draga ar pér orku? B
Finnst pér pu gefa meira en pu feerd til baka i samstarfi vid leikskélabdrnin?

B
Ertu preytt(ur) a pvi ad vinna med leikskélabornum? A

Ertu stundum i vafa um hversu lengi pu endist til ad vinna med

leikskdlabérnum? A

Foreldrar
Finnst pér erfitt ad vinna med foreldrum? B

Verdur pu ergileg(ur) af pvi ad vinna med foreldrum? B
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Finnst pér samstarfid vid foreldra draga ur pér orku? B

Finnst pér pu gefa meira en pu faerd til baka i samstarfi vid foreldra? B
Ertu preytt(ur) a pvi ad vinna med foreldrum? A

Ertu stundum i vafa um hversu lengi pu endist til ad vinna med foreldrum?

A

Samstarfsfolk
Finnst pér erfitt ad vinna med samstarfsfolki? B
Verdur pu ergileg(ur) af pvi ad vinna med samstarfsfolki? B

Finnst pér samstarfid vid starfsfélkid draga ar pér orku? B

Finnst pér pu gefa meira en pu feerd tilbaka i samstarfi vid starfsfélkid? B
Ertu preytt(ur) a pvi ad vinna med samstarfsfélki? A

Ertu stundum i vafa um hversu lengi pu endist til ad vinna med

samstarfsfolki? A
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Vidauki
Agaeti leikskélakennari

Eg heiti Halla Osp Hallsdéttir og er ad vinna ad lokaverkefni minu i
meistarandmi i stjornun menntastofnana vid Haskéla islands. Leidbeinandi
minn er dr. Amalia Bjornsddttir. Tilgangur pessarar rannsdknar er ad afla
upplysinga um tidni kulnunar medal leikskélakennara & islandi og hvada
pzettir tengjast henni.

Hér a eftir er spurningalisti sem er tviskiptur, i fyrsta hluta hans er spurt
um einkenni kulnunar og par a eftir er spurt um bakgrunn pinn og
starfsadstaedur og verda paer upplysingar notadar til ad kanna hvada peettir
tengjast kulnun.

patttaka pin skiptir miklu mali pvi betri sem patttakan verdur pvi
areidanlegri verda nidurstodur. batttaka er frjals og pér er ad heimilt ad
haetta patttoku hvenaer sem er eda sleppa ad svara einstékum spurningum.

Eg vona ad bu sjair pér feert ad taka patt og svarir eftir bestu
sannfaeringu. Svor verda ekki rakin til einstaklinga og farid verdur ad settum
reglum vardandi gagnad6flun og uUrvinnslu. Ef einhverjar spurninga vakna er
velkomid ad hafa samband med pvi ad senda pdst a nedangreint netfang og
ef pu vilt koma einhverju @ framfaeri vid rannsakanda gefst pér kostur 4 ad
skrifa skilabod aftast i kdnnuninni.

Med kaerri pokk fyrir patttokuna,
Halla Osp Hallsdéttir (hoh18@hi.is)
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