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Utdrattur

Markmidid med pessari rannsékn var ad fa innsyn i upplifun nemenda vid Héskéla islands
sem toldu sig eiga i erfidleikum med ndms- og starfsval. Reynt var ad varpa ljési 4 pa peetti
sem hafa ahrif & dkvardanatoku til nams, dsamt pvi ad kanna hvernig ndms- og starfsradgjof
getur gagnast i pvi samhengi. Notast var vid priggja patta likan um erfidleika vid ndms- og
starfsval, samkvaemt pvi eru neikvaedar tilfinningar, skortur @ upplysingum og skortur @ pvi
ad vera tilbuin/nn helstu astaedur ad baki erfidleikum vid nams- og starfsval (Brown og
Rector, 2007). Rannsoknin er eigindleg og byggir a vidtolum vid sjo einstaklinga sem voru
skradir nemendur vid Haskoéla islands 4rid 2013 og toldu sig eiga i erfidleikum med ndms- og
starfsval. Nidurstodur stydja ad erfidleikar vid nams- og starfsval 4 medal islenskra nemenda
falla ad priggja patta likani peirra Brown og Rector. Neikvadar tilfinningar h6fdu dberandi
ahrif 4 ndms- og starfsval, patttakendum fannst peir hafa slaka sjalfsmynd og héfu ndm vid
Haskdla islands pratt fyrir ad vera ekki tilbuin til pess. Meirihluti patttakenda héfdu ekki nytt
sér ndms- og starfsradgjof i Haskdla fslands. Peir voru sammala um ad naudsynlegt er ad
kynna pjénustu ndms- og starfsradgjafar betur, hvert hlutverk hennar er og hugsanlegan
avinning. Rannsdéknin getur gagnast nams- og starfsradgjofum i radgjof fyrir einstaklinga sem
standa frammi fyrir ndms- og starfsvali og styrkir stodir um mikilvaegi pess ad greina astaedur

ad baki erfidleikum vid ndams- og starfsval svo avinnur radgjafar megi vera sem bestur.



Abstract

The purpose of this study was to explore the experience of people that have been dealing
with problems related to indecision about their career choices and how they have used
career support services such as counselling. The study was conducted amongst self-
identified undecided students at University of Iceland. This study used the consiturations
towards Brown and Rector, 2007 four factor model, negative affectivity, lack of informations
and lack of readiness, 4th factor as a broad conceptual framework, especially the first three
already validated in Iceland (Anna Osk Omarsdéttir, 2011). Semi-structured interviews were
conducted with seven University students. Results show that the problems they described fit
the three of the factors. Negative affectivity had remarkable influence on students ability to
make career choices. Stundent thought of them selves as a person with low self-identity and
were not ready to start their education in the University of Iceland when they did. The
participants did not seak much career counseling but agreed that the service needed to be
better advertised and how it can be useful. The results of this study might be helpful for
educational- and career counselors in counseling with people having difficulties in choosing
their career. It also shows the importance of validating reasons for career choice difficulties

so that career guidance can be as helpful as possible.



Formali

Rannséknin er 30 ECTS eininga lokaverkefni til meistaraprofs i ndms- og starfsrddgjof vid
félags- og mannvisindsdeild Haskéla [slands. Markmid hennar var ad fa betri innsyn i
akvordunartokuvanda einstaklinga vardandi ndms- og starfsval, med pad ad leidarljosi ad
efla megi pa pjonustu sem nams- og starfsradgjafar veita nu pegar.

Fjoldi nemenda hefur ndm vid Haskdla slands 4n pess ad hafa gert framtidardaetlanir
vardandi storf ad loknu ndmi, eru &édakvednir vardandi namsval sitt og algengt er ad
nemendur breiti um ndmsgrein & milli missera. Pa eru nemendur sem eiga erfitt med ad taka
akvardanir vardandi ndm og storf og hefja pvi ekki ndm 4 Haskdlastigi. Ahugi minn &
O0akvedni vid nams- og starfsval vaknadi a sidustu misserum sem ég starfadi sem
framhaldsskélakennari og var i ndmi i nams- og starfsradgjof vid Haskodla islands. Eg hef sjalf
fario 6hefdbundna leid i ndmi innan haskdlans, skipt um ndmsgrein og verid lengur en
margur ad dkveda hvada nam og starfsleid henti mér sem einstakling. Eg tel ad pessi reynsla
hafi opnad fleiri einstaklingum, baedi innan vinahdps og 6drum, leid til ad tja sig um peirra
upplifun. Margir hafa komid til tals vid mig um pa éakvedni sem peir upplifa i tengslum vid
nams- og starfsval og hafa ymsar astedur legid par ad baki. A arinu 2011 var pyddur og
stadfeerdur matslisti yfir & islenskar adstadur sem kannar 6dkvedni vardandi nams- og
starfsval. Matslistinn byggir a fjogurra patta likani Brown og Rector. beir pzettir sem nefndir
eru i pvi likani, eru medal annars peer asteedur sem mér hafa verid tjadar sem hluti
akvordunartokuvanda, en auk peirra hafa adrir peettir verid nefndir i pessu samhengi. bvi
taldi ég ahugavert ad kanna pda undirliggjandi paetti sem legid geta ad baki dakvedni vardandi
nams- og starfsval med eigindlegri rannsdkn, i von um ad varpa enn skyrari mynd af peim
akvardanatokuvanda og peirri upplifun sem einstaklingar glima vid. Rannséknin var unnin
undir leidsogn dr. Sifjar Einarsdottur og Hrafnhildar V. Kjartansdéttur. beim feeri ég minar
bestu pakkir fyrir géda leidsoégn, hvatningu, adstod og vinsemd. Ad lokum vil ég pakka
viomalendum minum fyrir patttdkuna, einleegni og pann tima sem peir gafu svo pessi

rannsdkn maetti verda ad veruleika.
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1. Inngangur

Moguleikar til nams og starfa hafa tekid miklum breytingum a sidustu aratugum. Ny
markadstaekifaeri, hnattvaeding og or taeknipréoun hefur medal annars skapad fjolbreyttan og
oflugan vinnumarkad sem krefst jafnan videigandi menntunar (Stead og Watson, 2006). bad
er bvi ekki ad dstaedulausu ad skdlasokn hefur aukist & islandi og er haskélanam par engin
undantekning. Skradir nemendur vid Héskéla Islands voru sem deemi pann 20.oktéber arid
2004, 8.725 en hafdi fjolgad i 13.052 pann 20.oktéber arid 2014 (Haskdli islands, 2015). A
heimasidu Héskéla slands ma einnig sja ad frambod & namsleidum skdélans er umtalsvert
eda, 165 namsleidir i grunnndmi og 210 namsleidir i framhaldsnami (Haskdli islands, 2013).
bratt fyrir ndmsframbodid sé einna mest i Haskola [slands er pad ekki eini haskdli landsins og
ma pvi eetla ad frambodid sé toluvert fjdlbreyttara. Pad er pvi Ur morgu ad velja pegar tekin
er akvordun um nam og storf. Margir taka pessa akvordun 6hikad, en hian getur reynst
6drum flokin og skapar pannig porf & adstod til dkvardanartdku (Blustein og Flum, 1999). |
skyrslu sem unnin var af Félagsvisindastofnun Hdskéla islands arid 2008 um skrada
nemendur vid skélann kom fram ad 40,3% patttakanda var mjog sammala peirri stadreynd
ad peir hefdu att erfitt med ad velja sér namsgrein i Hi og 18,6% voru frekar sammala peirri
stadreynd (Heidur Hrund Jonsdottir og Fridrik H. Jédnsson, 2008). Astedan fyrir pvi ad
patttakendur attu erfitt med ad velja sér namsgrein var ekki tekin fram i skyrslunni en ymist
getur verid um ad raeda dakvedni vid ndms- og starfsval (e.career indecision) og hinsvegar
akvordunartokuvanda (e.indecicive) einstaklinga (Cohen, Chartrand, & Jowdy, 1995; Santos,
2001).

Astaedur ad baki erfidleikum vid ndms- og starfsval geta verid margar. baettir eins og
skortur @ upplysingum um ndm- og storf, slok sjalfsmynd, sleem andleg lidan, takmarkad
sjalfstraust og skortur a tru a eigin faerni til akvardanatoku hafa sem daemi allir verid nefndir
sem mogulegir ahrifapaettir. P4 geta ymsir utanadkomandi peettir og hindranir haft ahrif 3
getu einstaklings til pess ad taka akvordun um ndm og storf (Saka og Gati, 2007). bar sem
oigrundad nams- og starfsval virdist geta leitt til brotthvarfs fra ndmi (Kristjana Stella
Blondal, Jon Torfi Jénasson og Anne-Christine Tannhauser, 2011) parf ad huga vel ad pessum
battum. Samkvamt fyrrnefndri rannsékn vid Héskéla [slands ségdu 68,9% battakanda

astaeduna fyrir pvi ad hafa haett eda tekid sé fri fra ndmi vera vegna fjarhagsadsteedna eda



annarra persénulegra asteedna og 46,4% patttakenda s6gdu ad personulegir erfidleikar, s.s.
namskvidi, oregla, veikindi, sérteekir namsordugleikar o.frv., hefdu haft mjog mikil eda mikil
ahrif & akvordun peirra um ad taka sér hlé fra nami eda hezetta. Hér ma sja ad stér hluti
patttakanda nefnir ad peir paettir sem studla ad erfidleikum vid nams- og starfsval eru medal
annars astedur ad baki brotthvarfi peirra. Enda var brotthvarf nemenda a fyrsta ari
grunnnams vid Haskoéla islands um 57% (Heidur Hrund Jénsdéttir og Fridrik H. Jénsson,
2008). Til pess ad spyrna vid svo hau brotthvarfshlutfalli er mikilveegt ad takast a vid dstaedur
pbess og vert ad skoda erfidleika vid ndms- og starfsval i pvi samhengi.

Eitt af hlutverkum ndms- og starfsrddgjafa er ad adstoda radpega vid ad taka farsaelar
akvardanir um nam og storf. A [slandi hafa ndms- og starfsradgjafar ad mestu leyti studst vid
ahugasvidskannanir i peim efnum og ekki haft nein matstaeki undir hondum sem greina
sérstaklega asteedur erfidleika vid ndms- og starfsval, hvort sem um radir 6akvedni eda
akvordunartdkuvanda. Su stadreynd var hvatinn af pvi ad arid 2011 gerdi Anna Osk
Omarsdoéttir megindlega rannsékn & hugsanlegum dstaedum ad baki erfidleika vid nams- og
starfsval. Anna Osk kannadi i rannsékn sinni hvort fjdgurra pétta likan Brown og Rector
(2007) um erfidleika i nams- og starfsvali meetti nyta vid islenskar adstaedur og notadi til pess
pattagreiningu og erlent matstaeki. Nidurstodur syndu ad peettirnir neikvaedar tilfinningar,
skortur @ upplysingum og skortur @ pvi ad vera tilbuin/nn vaeru mogulegar astaedur ad baki
6akvedni vid ndms- og starfval hér & islandi. bar sem dkvardanataka getur reynst flokin og
verid baedi afleiding og orsok vanlidan einstaklinga tel ég mikilvaegt ad skoda nanar hvad
liggur ad baki erfidleikum vid ndms- og starfsval og afleidingar pess.

Markmid mitt med pessari rannsékn var ad fa innsyn i reynslu og upplifun nemenda vid
Haskdla islands sem téldu sig eiga i erfidleikum med ndms- og starfsval. Reynt var ad varpa
ljési & pa peetti sem hafa ahrif 4 nams- og starfsval, asamt pvi ad kanna hvernig ndms- og
starfsradgjof getur gagnast i pvi samhengi. P4 var markmid rannséknarinnar ad kanna hvort
baettir Ur priggja patta likani um 6dkvedni i nams- og starfsvali (Anna Osk Omarsdoéttir, 2011)

maetta greina i upplifun einstaklinga af erfidleikum med nams- og starsfval.

1.1. Nams- og starfsval og radgjof um val a nami og stérfum

Akvardanataka einstaklinga um ndm og storf getur reynst krefjandi og flokid ferli sem vanda
parf til, enda mikilveeg dkvordun i lifi hvers einstaklings (Blustein og Flum, 1999). Sé

akvordunin vel igrundd, tengd ahuga, viehorfum, gildum og markmidum, eykur pad likurnar



a persénulegri vellidan og samfélagslegri anaegju einstaklinga (Creed, Patton og Prideaux,
2004; Masdonati, Massoudi og Rossier, 2009). Svo haegt sé ad skilja betur
akvordunartokuferlid getur verid gott ad greina hvad pad er sem hefur ahrif 8 namsval og i
hvada samhengi valid er framkvaemt. Mikilvaegt er ad félk pekki sjalft sig og styrkleika sina
(Blustein og Flum, 1999), hafi adgang ad naudsynlegum upplysingum um nam og storf og fai
ad lokum adstod til ad velja storf sem haefa peirra einstaklingsbundnu persénueinkennum
(Sif Einarsdottir, 2005). Vid hofum flest alist upp vid umraedur um framtidarstefnu vardandi
atvinnu, med 6drum ordum, spurninguna hvad etlardu ad verda pegar pu verdur stor?
Sékrates |ét medal annars eftirfarandi ord falla vardandi dkvardanatoku um nams- og

starfsferil (SOlvina Konrads, 2004):

,,bad er ekki til verdugra umraeduefni en pad, hvad einstaklingur skuli verda, vid hvada starfa hann

skuli verja lifi sinu, og af hve miklu kappi, baedi ¢ sinum yngri drum og efri*

Vidfangsefnid nams- og starfsval hefur verid rannsakad mikid a sidustu halfu 6ld og er
mikilveegt baedi hvad vardar salrena og félagslega menningu. Vidfangsefnid hefur einnig
verid mjog adgengilegt til rannséknar, pvi hvad er einfaldara en ad spyrja hreinlega um
framtidaraform einstaklingsins? (Rojewski, 2005). En pé svo spurningin sé einféld eru svorin
pad sidur.

Pad hvernig hver og einn einstaklingur velur sér nam og storf er ad8i misjafnt. Margir
einstaklingar velja sér ndm og storf ad vel igrundudu mali. En nidurstodur rannsdkna hafa
synt ad ungmenni taki sjaldnast rokvisa dkvordun, heldur midast val peirra oft Gt fra nanasta
umhverfi og getur verid undir ahrifum fra foreldrum, systkinum, kennurum og vinum
(Brimrose og Barnes, 2007; Fjéla bdrdis Jénsdéttir, 2013; Jon Torfi Jonasson og Kristjana
Stella Blondal, 2002; Kniveton, 2004; Metheny, McWhiter og O‘Neil, 2008). Sumir
einstaklingar taka akvordun strax 4 unga aldri, halda sig vid hana og gefa ekki 6drum
moguleikum gaum, pratt fyrir aukinn proska eda breyttar adstaedur. Akvérdun annarra
byggist ad hluta til 4 tilviljun og skyndiakvordunum. Einstaklingar velja pa namié ad illa
igrundudu mali, ndmid hljdmar spennandi og pad er jafnvel ,,vinszl/t” 4 medal jafningja eda
hatt skrifad i pjodfélaginu (Bright, Pryor og Harpham , 2005; Ingibjorg Hanna Bjornsdottir,
2013; Pryor og Bright, 2007 og 2011). ba eru enn adrir, adallega konur sem velja sér nam ut
fra adstaedum og porfum annarra en ekki Ut fra eigin l6ngunum og ahuga (Fitzgerald og

Crites, 1980; Helga Eysteinsdottir, 2006). Hvort sem nams- og starfsval fer fram i samradi vid
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adra eda alveg 6had dliti annarra getur pad verid flokid ferli sem reynir a einstaklinginn og
hefur jafnvel ahrif 4 samfélagid i heild. Leitast hefur verid vid ad skyra ndms- og starfsval Ut
fra kenningarlegu sjonarmidi. Hér verdur fjallad nanar um nokkrar kenningar sem hafdar

voru til hlidsjonar vid undirbuning rannséknarinnar.

1.1.1. Kenningar um préun starfsferils, val og akvardanatoku

Snemma a 20. 6ldinni pegar starfsval vard fjolbreyttara i Bandarikjunum sau radgjafar fram &
mikilvaegi pess ad adstoda ungt folk vid ad velja sér starf vid haefi (Savickas, 2010). [ kjolfarid
komu fram fjolmargar kenningarlegar nalganir vardandi nams- og starfsval, en engin ein
kenning svarar 6llum spurningum um pad hvernig einstaklingar standa ad akvordun sinni
vardandi ndms- og starfsferil. Hér verdur fjallad um kenningar sem horfa til mikilvaegi
sjalfspekkingar, persénugerdar og tru a eigin faerni, par sem erfidleikar vid ndms- og starfsval
hafa medal annars verid tengdir peim pattum.

Ein fyrsta kenningin um starfsferilpréun (e. career development theories) er liklega
einkenna- og pattakenningu (e. trait og factor kenningu) Frank Parson (1909/2005), en
kenning hans motadi upphaf i rannséknum 4 ndms- og starsfradgjof. Samkvaemt Parson eru
einstaklingar haefir til ad taka dkvardanir ad eigin frumkvaedi. Ef valid 4 ad verda arangursrikt,
barf ad huga ad eftirfarandi premur pattum: | fyrsta lagi parf viskomandi ad hafa géda
bekkingu & sjalfum sér, par med talid haefni, faerni og ahuga. [ 6dru lagi parf hann ad hafa
goda pekkingu a krofum, skilyrdum og framtidarhorfum og i pridja og sidasta lagi, geta beitt
rokréttri hugsun vardandi tengsl & milli pessara patta. Kenning Parson er ekki heildstaed
nalgun, en markar vissulega fyrsta hugtakaramma i akvérdunartoku einstaklinga og er enn
mikilvaeg hugmynd fyrir ndtima nams- og starfsradgjof (Hartung og Blustein, 2002). | anda
einkenna- og pattakenningu Parson kom John L, Holland (1973, 1985) fram med kenningu
sina um personugerd og starfsumhverfi. Hann telur, likt og adrir, mikilveegt ad adstoda
einstaklinga vid velja sér storf sem leida til velgengni og dnaegju. bessu til grundvallar, leggur
Holland mikla dherslu & persénugerd einstaklinga. Samkveemt Holland (1966, 1977, 1997) er
haegt ad flokka persénugerdir og starfsumhverfi i akedin sex svid, eda: Handverkssvid
(e.realistic), visindasvid (e.investigative), listasvid (e. artistic), félagssvid (e.social),
athafnasvid (e. enterprising) og skipulagssvid (e.conventional). Akvedid starfsumhverfi ladar
ad einstaklinga @ sama svidi og pannig myndast akvedid samraemi (Cotter og Fouad, 2010).

Med auknu samraemi milli persénugerdar annarsvegar og starfsumhverfis hinsvegar, ma

11



buast vid pvi ad einstaklingur verdi anaegdur i nami og starfi. Samkvaeemt Holland eiga peir
einstaklingar sem pekkja ahuga sinn og skodanir, einfaldara med ad finna storf i samraemi vid
peirra persénugerd. Einstaklingar sem syna hinsvegar fram & litinn stodugleika og 6ljésan
ahuga, skortir upplysingar um sjalfan sig og umhverfid, lenda frekar i akvordunartokuvanda
vardandi nams- og starfsval (Cotter og Fouad, 2010; Holland, 1977). Nams- og
starfsradgjafar 4 islandi notast gjarnan vid matstaeki sem byggja 4 kenningu Holland. pad &
sérstaklega vid pegar radpegar eru leitandi og dahugi peirra er 6ljés. Ma par nefna
ahugsvidskannanir eins og Strong, Bendill I, Bendill Il og I leit ad starfi sem &Il hafa sannad
mikilvaegi sitt i ad adstoda einstaklinga vid ad finna videigandi ndm og/ eda starf i samrami
vid peirra persénugerd (Spokane og Cruza-Guet, 2005). Gagnryni & kenningar peirra Parson
og Holland hefur medal annars beinst ad pvi ad litid sé a starfsval sem einn stakan atburd og
ad horft sé framhja préuninni sem leidir ad starfsakvordun og peirri préun sem fylgir i
kjolfarid.

Prounarkenning (e. life-span theory) Super fra arinu 1953 og Kenning Lindu Gottfredson
(1981) um afmorkun og malamidlun (e. Circumscription and Compromise Theory) varpa ljési
a ad ferlid sem leidir ad akvardanatoku i tengslum vid ndms- og starfsval sé avilangt.
Hugmyndin um okkur sjalf tekur poé breytingum med tilheyrandi reynslu, pannig vid verdum
ad adlaga og mota sjalfsmynd okkar @ hverju stigi til ad finna videigandi starfssjalf.
Einstaklingurinn er pvi alltaf ad leitast eftir hinu fullkomna samraemi i tengslum vid sjalfan sig
og starf (Kidd, 2003). Super taladi um fimm proskastig einstaklinga: Voxt (e.growth), kdnnun
(e.exploration), stadfestingu (e.establishment), viGhald (e.maintenance) og starfslok
(e.decline). A hverju stigi parf einstaklingurinn ad pekkja sjalfan sig og vera reidubuin ad
takast 4 vid akvedin proskaverkefni og hlutverk & drangursrikan hatt. [ lifinu héfum vid fjlda
hlutverka, mismorg @ hverju proskastigi, en Super telur naudsynlegt ad skoda starfsferil
einstaklinga i tengslum vid pessi hlutverk (Kidd, 2003). A medan sumir gefa sér tima til ad
taka akvardanir & mjog igrundadan hatt, eru adrir sem fara hradar i gegnum petta ferli
(Super, 1980). Super vill meina ad ndms- og starfsval geti verid tilviljun had en pvi er
Gottfredson ekki sammadla og segir préunina ekki tilviljunarkennda eda hada einstaka
atburdum, heldur lidur i akvednu ferli.

Félagsleg hugreen kenning um starfsferil (e. Social cognitive career theory (SCCT)) Lent,
Brown og Hacket (2000) fer frekar nyja leid i ad utskyra hvernig félk 6dlast dhuga, tekur

akvardanir og naer arangri baedi i nami og starfi. Kenningin beinir sjdnum sinum ad pvi ferli
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sem er undanfari starfsvals. Pa leggur hun dherslu a vixlverkun hugraenna breyta og annarra
breyta sem tengjast einstaklingnum og umhverfinu. Samkvaemt kenningasmidunum geta pvi
fidolmargir peettir haft ahrif a préoun starfsferils (Lent, Brown og Hackett, 2000). Kenningin
leggur aherslu & prja mikilveega ahrifapeaetti 8 ndms- og starfsval sem eru, tru a eigin feerni
(e.self efficacy), veentingar um arangur (e.outcome expectations) og markmid (e.goals). Mest
ahersla er 16g6 a tru a eigin faerni par sem att er vid trd einstaklingsins a eigin getu og
haefileika til ad nd settum markmidum (Brown og Lent, 2006). [ SCCT er gert rad fyrir ad baedi
kynferdi og kynpattur geti haft ahrif & hvernig félk skynjar moguleika sina til starfa. Er pa
baedi att vid ad félagsleg stada geti haft ahrif & pad hvada hindranir félk sér a veginum, hvada
moguleika pad sér i stodunni og hvar pad a von a studningi vid starfsval sitt (Lent, Brown og
Hackett, 2000). Grunnur SCCT liggur i félags-kenningu (e.social cognitive theory) Bandura par
sem 16gd er dhersla & heildstett og gagnvirkt samspil & milli fdlks, hegdunar og
umhverfispatta (Brown og Lent 2006; Lent og Brown, 2001).

Fjoldi annarra kenninga vardandi akvardanatoku vid ndms- og starfsval hafa komid upp
a yfirbordid fra midri sidustu 6ld og margar peirra eru pekktar 8 medal islenskra nams- og
starfsrddgjafa. Ma par nefna starfsadlégunarkenningu (e. Work adjustment theory) Lofquist
og Dawis (1969) og félagsnamskenningu Krumboltz (1979). | sameiningu gefa bpessar
kenningar til kynna ymsa paetti sem hafa ahrif 3 ndms- og starfsval og erfidleikar vid nams-
og starfsval geti stafad af margs konar tilfinningalegum, hugraenum, sdlreenum og
félagslegum pattum. bvi er mikilvaegt ad einstaklingum i dkvordunartokuferli sé sinnt 3

faglegan hatt medal annars af nams- og starfsradgjofum.

1.1.2. Nams- og starfsradgjof i tengslum vid nams- og starfsval

Mikil fjolbreytni er nd ordin i ndms- og starfsvali og valid verdur sifellt fléknara med
tilheyrandi frelsi. Pad er pvi mikilvaegt ad nams- og starfsradgjof standi 6llum til boda, fyrir
vellidan einstaklinga, skélakerfid, efnahagslifid og pjédfélagid i heild (Agusta E. Ingpdrsdéttir,
Gudbjorg Vilhjalmsdéttir og Sigridur Bildal, 2008-2009). Samkvaemt l6gum um grunn- og
framhaldsskéla eiga allir nemendur rétt 4 nams- og starfsrdadgjof. Eitt af markmidum nams-
og starfsradgjafar er ad efla feerni einstaklinga i ad pekkja langanir sinar og gildi, asamt pvi ad
auka feerni peirra til ad taka farsaelar dkvardanir um nam og storf (sidareglur ndms- og
starfsradgjafa, e.d.). Mikilveegi nams- og starfsrddgjafar og avinningur hvad petta vardar

hefur synt sig samkvaemt nidurstodum rannsdkna (Brown og Rayn Krane, 2000; Oliver og
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Spoken, 1988). Nemendur sem fa slika radgjof baeta faerni sina og auka tru sina 4 eigin faerni
til dakvardanatdoku um nam og storf (O'Brien, Kopala og Martinez-Pons, 1999; Whiston og
Aricak, 2008). Hvada hépi einstaklinga rddgjofin gagnast best er hinsvegar erfitt ad segja
(Brown o.fl, 2003). Einstaklingar sem eru éakvednir vardandi nams- og starfsval geta sem
daemi purft litid inngrip sér til leidsagnar. Hinsvegar segja Masdonati o.fl (2009) ad svo smatt
inngripi hafi litil sem engin ahrif & einstaklinga sem eru ekki tilbunir ad taka akvordun (e. lack
of readiness) eda eiga i akvordunartokuvanda. Pad er pvi mikilveegara ad einblina 4 adra og
mikilvaega forvinnu, svo sem ad skilgreina hvad pad er sem veldur pvi ad einstaklingar eru
ekki tilbunir til akvordunar (Gordon, 2007). Sé pad gert hefur ndms- og starfsradgjof jakvaed
ahrif 8 pa einstaklinga sem eiga i akvordunartokuvanda. beir eiga i kjolfar radgjafar jafn gott
med ad velja sér ndm og storf og samanburdarhdpur, eda einstaklingar sem telja sig dkvedna
i sinu vali (Masdonati o.fl., 2009).

Enginn vafi er & pvi ad nams- og starfsradgjof skilar arangri. Peir Brown og Rector
(2007) segja ad pratt fyrir ad gdédur drangur sé af nams- og starfsradgjof purfi hugsanlega ad
finna einhvern ramma sem geeti nyst flestum rddpegum. Nlverandi radgjof takmarkast oft af
einni kenningarlegri ndlgun eins og kenningu Hollands og ahugasvidskonnunum svo sem
Strong og Bendil. bannig er haett vid pvi ad horft sé fram hja raunverulegum pattum ad baki
erfidleikum vid nams- og starfsval. baettirnir geta hinsvegar verid margir og samhengislausir
sem gerir radgjofina flékna. Enda nser 6mogulegt ad aetla ad allir peir sem seeki radgjof hafi
somu personueinkenni og parfir (Saunders, Peterson, Sampson og Reardon, 2000). b6 ekki
hafi verid sett fram nein akvedin adferd sem midar ad pvi ad adstoda einstaklinga i
erfidleikum med nams- og starfsval gerdi Ryan (1999) pé tilraun til pess. Hann beitti
allsherjargreiningu (e.meta-analyses) 4 62 rannséknir. Rannséknirnar fjolludu um skilvirkni
nams- og starfsradgjafar i tengslum vié akvardanartoku um nams- og starfsval. H6fundar
rannséknanna hofdu kédad 19 radgjafarpaetti og attu patttakendur, samtals 7725
einstaklingar ad merkja vid hvort tiltekin radgjafarpattur hefdi verid i bodi fyrir pa eda ekki.
Ad lokum stédu fimm paettir upp Ur sem patttakendur toldu ad gaetu verid gagnlegir vid ad
adstoda pa vardandi nams- og starfsval. bessir fimm paettir voru i fyrsta lagi, vinnubakur og
skriflegar lei6beiningar, par sem radpeginn er bedinn ad skrd markmid sin og
framtidaraform. | 6dru lagi, einstaklingsmidud leidségn og endurgjof, til deemis vardandi
markmid og framtidaraform. [ pridja lagi upplysingar um nam og storf, i fjérda lagi adstod vid

skipulagningu og i fimmta og sidasta lagi, studningur i dkvardanatoku um ndm og storf.
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Brown og Ryan Krane (2000) sogdu pessa fimm rddgjafapaetti ekki bara vera mikilveega
nams- og starfsradgjof eina og sér, heldur skopudu peir betri heildstaeda radgjafarazetliun ef
peir veeru nyttir saman. Brown, o.fl (2003) tala einnig um arangur pess ad skra nidur
markmid sin og fa endurgjof i gegnum ferlid. ba purfa rddgjafar ad midla og leidbeina
einstaklingum vid ad leita sér upplysinga um ndm og storf. Radpegar purfa auk pess ad fa
radrum til ad meta upplysingarnar, bera paer saman vié dhuga sinn og fa studning til ad taka
akvordun (Gati, Krausz og Osipow, 1996). Brown og McPartland (2005) bentu & ad pratt
fyrir ad ndms- og starfsrdadgjof geti verid flokid ferli, virdast margir radgjafar gripa til pess ad
kynna fleiri nams- og starfsmoguleika, i stad pess ad takast & vid raunverulegan vanda
radpegans. Radpegar eru nefnilega ekki endilega ad leita ad frekara ndmsframbodi, heldur
skortir pa adstod vegna hugsanlegra undirliggjandi patta ad baki erfidleika vid ad taka
akvordun um nam og storf eins og adur hefur verid nefnt. Samkveemt Holland geta
einstaklingar sem eru heafir og ahugasamir a fj6lmoérgum svidum sem daemi lent i
erfidleikum vid val par sem margskonar ndm og storf heilla pa (Gordon, 2007). bad er pvi
naudsynlegt svo radgjofin verdi sem skilvirkust ad spyrja rddpegann hvada markmid hann
hafi med radgjofinni.

Lifsdnaegja er afleiding af medvitudu og fordomalausu akvordunartdkuferli, par sem
einstaklingur ber saman ndverandi lifsskilyrdi og gildi. Par sem orsakir akvérdunartékuvanda
geta verid i edli sinu dlikar, parf rd6gjofin ad vera einstaklingsmidud ut frd vanda og lifi hvers
og eins. betta getur pd ordid vandasamt i framkveemd (Brown o.fl, 2012; Kidd, 2003) og
askorun fyrir ndms- og starfsrddgjafa. Flestir eru pé sammala um naudsyn pess ad greina
nakvaemlega pa paetti sem bua ad baki erfidleikum vid ndms- og starfsval svo radgjofin verdi

markviss og arangursrik (Brown og Rector, 2008).

1.2. Erfidleikar vid nams- og starfsval

Ymsar skilgreiningar hafa verid settar fram vardandi erfidleika vid nams- og starfsval.
Samkveemt Mariu Déru Bjornsdéttur (2007) er akvedinn einstaklingur sa sem getur tilgreint
pad nam eda starf sem hann éskar sér, en dakvedinn einstaklingur getur pad ekki. Til frekari
utskyringar visa erfidleikar vid ndms- og starfsval til pess ad einstaklingar standa frammi fyrir
ad geta ekki med gddu motid valid sér vidunandi nam og/eda storf, hver st sem astaedan er
(Chartrand, Rose, Elliot, Marmarosh og Caldwell, 1993; Gati, Krausz og Osipow, 1996; Crites,
1969; Kelly og Lee, 2002). Tyler (1953) segir mikilvaegt ad skilgreina, hvort einstaklingurinn sé
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0akvedin (e. undecided) eda fordist ad taka dkvardanir (e. indecicive). betta eru lykilhugtok i
pbessari rannsokn og verda hér eftir nefnd erfidleikar vid ndms- og starfsval pegar ekki eru
gerd skil & milli pessara tveggja patta. | fyrri rannséknum gerdu flestir rannsakendur
greinarmun a timabundinni og proskatengdri 6akvedni (e.simple or developmental
indecision) annarsvegar og hinsvegar langvarandi og vidvarandi erfidleikum vid ad velja sér
nam og storf eda akvordunartdokuvanda (e.generalized indecision) (Callahan & Greenhaus,
1992; Cohen o.fl., 1995; Santos, 2001). Su fyrrnefnda er timabundin hluti af okkar edlilega
pbroskaferli og gengur Ut 4 pad ad finna nams- og starfsmarkmid, likt og Super fjallar um i
kenningu sinni hér ad framan. betta astand leysist yfirleitt af sjalfum sér pegar nemendur
O00last aukna sjalfsvitund og byrja ad kanna mogulegar leidir i ndms- og starfsvali (Guay,
Ratelle, Senécal, Larose og Deschenes, 2006; Kelly og Shin, 2009). Hin sidarnefnda er erfidara
vidfangs, hun er prautseig og getur varad yfir sevina alla. Hin hefur ekkert med edlilegt
broskaferli ad gera og leysist sjaldan af sjalfu sér an adstodar. Algengast er ad talad sé um
akvordunartokuvanda, pegar einstaklingar standa frammi fyrir erfidleikum vid ad velja sér
vidunandi nam og/eda storf(Chartrand, Rose, Elliot, Marmarosh og Caldwell, 1993; Crites,
1969; Gati o.fl., 1996; Kelly og Lee, 2002). ba hefur langvarandi akvoérdunartokuvandi verid
tengdur neikveedum eiginleikum, eins og skort a sjalfstrausti, félagslegum erfidleikum,
svartsyni, vanlidan og slakri frammistédu i nami. Auk pess tengist akvordunartokuvandi
almennum erfidleikum vid ad taka dkvardanir, po litilveegar séu (Brown og Rector, 2008;
Kelly og Shin, 2009). Osipow (1983) nefndi fjérar mogulegar d4stedur fyrir
akvordunartdkuvanda einstaklinga. | fyrsta lagi pegar starfsval er { litlu samraemi vid dhuga,
feerni og gildi einstaklingsins, i 6dru lagi getur verid um ad reda proskatengdan
akvordunartokuvanda, i pridja lagi andlegan éstodugleika og i fjorda lagi geta einstaklingar
att i erfidleikum med ad velja @ milli tveggja gédra kosta.

Erfidleikar vid ndms- og starfsval geta komid fram hvenser sem er |
akvordunartokuferlinu og verid af mismunandi toga. Vandamal geta verid til stadar adur en
eiginlegt akvordunartokuferli hefst. ba getur vidkomandi verid almennt édkvedinn, ekki
tilbdinn til ad taka dkvardanir eda skort hvatningu. Hugmyndir um ndm og storf geta pa verid
6proskadar og haft truflandi ahrif. [ akvérdunartdkuferlinu sjalfu glima einstaklingar helst vid
vandamal eins og skort & upplysingum um sjalfan sig og storf, neikveedar tilfinningar dsamt
ymsum hindrunum og dagreining sem yta undir mis umfangsmikla erfidleika vid ndms- og

starfsval (Amir og Gati, 2006; Brown, ofl, 2003). Odkvednir radpegar eru breidur hépur, med
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Olikan bakgrunn og vandamal. bpar sem fj6ldi einstaklinga hefur ndm an pess ad hafa gert upp
vid sig hvert peir stefna, eru margir sem skipta um namsgrein eftir ad ndm er hafid og enn
adrir sem hefja ekki ndm eda hverfa fra nami vegna digrundads namsvals (Kelly og Shin,
2009). Nemendur geta haft blendnar tilfinningar vardandi pad ad vera i erfidleikum med ad
velja sér ndm og storf og afsaka gjarnan st6du sina. Tilfinningar eins og kvidi, neikvaedni,
vonleysi og hraedsla, eru til ad mynda ekki éalgengar i tengslum vid erfidleika vid ndms- og
starfsval. Pad sem skiptir mali er ad einstaklingurinn sé medvitadur um vandann og tilbudinn
ad takast & vid hann. bar spilar akvordunarstill einstaklinga stért hlutverk asamt tra peirra a
eigin feerni til ad taka akvardanir (Amir og Gati, 2006). Einstaklingsmidud nalgun zetti pvi ad
vera i fyrirrdmi, par sem videigandi radgjafarmedferd er beitt (Gordon, 2007). Fai
viokomandi ekki adstod, getur pad leitt til vanhugsadra akvar6ana med misgédum
afleidingum fyrir einstaklinginn og samfélagid i heild (Amir og Gati, 2006). Mikilvaegi
radgjafar er pvi Oumdeilt en radgjafar verda ad pekkja mismunandi astaedur
akvordunartokuvanda og leidir til lausna, med pad ad markmidi ad adstoda einstaklinga vid

ad préa haefni og sjalfsoryggi til ad taka sjalfsteedar akvardanir (Kelly og Shin, 2009).

1.2.1. Stada mala hérlendis

islenskar rannséknir innan greinarinnar eru faar og ekki margar sem taka & erfidleikum vid
nams- og starfsval. Asteedan geeti hugsanlega verid st ad ndms- og starfsradgjof er tiltdlulega
ung fraedigrein & [slandi og adeins nokkur ar sidan ndm i ndms- og starfsradgjof var skipulagt
sem meistarandm. Arid 2013 hofdu prjar islenskar rannséknir verid gerdar i tengslum vid
matstaeki sem greint gaetu erfidleika vid nams- og starfsval og ahrifapaetti par ad baki (Anna
Osk Omarsdéttir, 2011; Arna Bjork Birgisdottir, Ragnhildur Skjaldardéttir og Rannveig
Oladéttir, 1995; Maria Déra Bjornsdéttir, 2007). Fjallad verdur stuttlega um pessar
rannséknir par sem atridi Ur pessum matstaekjum voru hofd til grundvallar vid préun fjogurra
patta likans peirra Brown og Rector.

Arid 1995 pyddu og forpréfudu paer Arna Bjork Birgisdottir, Ragnhildur Skjaldardéttir
og Rannveig Oladéttir (1995) meeliteekid Career factors inventory (CFl). Markmid CFI
maelitaekisins var ad bua til margpatta og traust salfraedilegt matstaeki sem greint getur peetti
er studla ad erfidleikum vid ndms- og starfsval. Matsteekid byggir & ymsum kenningarlegum
forsendum sem allar gera rdd fyrir mikilvaegi upplysinga, auk persénulegra- og

tilfinningalegra patta sem geta audveldad eda hindrad d&kvardanir um nam og storf
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(Chartrand, Robbins, Morrill og Boggs, 1990). [ stuttu mali sagt nytist CFl radgjofum vid ad
greina @ milli skjélstaedinga sem skortir sjalfspekkingu eda upplysingar um nam og storf, eru
kvidnir eda peirra sem eiga almennt erfitt med ad taka akvardanir. CFl maelir fjdra
meginpaetti 6akvedni i nams- og starfsvali samkvaemt Chartrand, o.fl (1990) eda kvida,
almenna édkvedni, porf fyrir upplysingar og sjdlfspekkingu sem allt eru paettir sem hafdir eru
til grundvallar i pessari rannsékn. Listann 16gdu paer fyrir 328 haskdlanemendur, & aldrinum
20-51 ars, 119 karla og 208 konur. Nidurstoédur peirra bentu til pess ad nemendur vid
Haskdla [slands aettu almennt ekki i erfidleikum vardandi ndms- og starfsval. Pa upplifdu peir
ekki kvida i tengslum vid valid, voru almennt dkvednir og skorti hvorki upplysingar um nam
eda storf. beir sem hinsvegar virtust eiga i erfidleikum vid val voru marktaekt kvidnari vegna
nams- og starfsvals, almennt 6akvednari og skorti upplysingar um sjdlfan sig og storf.

Maria Déra Bjornsdéttir (2007) kannadi areidanleika og réttmaeti spurningarlista CTI
(Carrier Thoughts Inventory) um akvordunartokuferli rddpega i ndms- og starfsradgjof. CTl er
bandariskur spurningarlisti sem metur hversu tilbunir radpegar eru ad taka akvordun um
nam og storf. Pa kannar hann einnig hamlandi hugsanir vid dkvardanatoku, asamt pvi ad
meta hvers konar rddgjof nytist porfum hvers og eins. CTI listinn er hannadur ut fra CIP
kenningunni (e. Cognitive information processing theory) en CIP leggur dherslu a ad folk purfi
ad skilja hugsanir sinar og hegdun, auk pess ad efla adlogunarhaefni sina til ad geta tekid
arangursrikar dkvardanir um ndm og storf. Radgjafar sem starfa i anda kenningarinnar, leitast
vid ad adstoda rddpega ad bera kennsl a8 hentug storf, velja Ur peim og taka dkvardanir. Eitt
af markmidum rannséknarinnar var ad kanna hvort prir undarkvardanir, éstédugleiki vid
nams- og starfsval (e.decision making confusion), skuldbindingarétti (e. committment
anxiety) og ytri ahrifapaettir (e. external conflict) keemu fram hja islenskum nemendum 34
svipadan hatt og i erlendum rannséknum. Hagnytt notagildi pess ad islensk utgafa CTI greini
a milli pessara hopa, felst i pvi ad efla videigandi radgjof i samraemi vid parfir einstaklinga
begar peir leita til ndmsradgjafa Haskdla islands. batttakendurnir voru 314 haskélanemendur
og 93 radpegar ndms-og starfsradgjafar Haskdla islands, & aldrinum 17-67 ara, 239 konur og
75 karlar. Nidurstodurnar bentu til pess ad CTI listann megi nota til ad endurskoda og koma &
meiri hagkveemni i ndms- og starfsradgjof fyrir islenska haskdlanema.

Hér hafa verid nefndar tveer rannsdknir @ matsteekjum sem geetu verid ganglegar fyrir
nams- og starfsradgjof vid radpega sem eiga i erfidleikum vid ndms- og starfsval. En

erfidleikar vid6 ndms- og starfsval er raunverulegur ahesettupattur ad baki
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brotthvarfi Ur ndami, par sem rannséknir benda til pess ad ein af asteedum brotthvarfs sé
oigrundad nams- og starfsval og er pvi mikilvaegt i pessu samhengi (Bjargey Gigja Gisladottir,
2009; bdrhalla Gunnarsdottir, 2006). Brotthvarf nemenda er flokid hugtak og ma skilgreina a
marga vegu. A islandi er brotthvarf oft skilgreint pannig ad pad nai baedi yfir pa sem ekki
hefja ndm i framhaldsskéla sem og til peirra sem ljuka ekki nami. Hagstofa Islands kys ad
skilgreina brotthvarf & sama hatt og OECD til ad hafa réttmaetari samanburdartélur vid 6nnur
OECD I6nd en su skilgreining felst i pvi ad fylgja eftir nemendum sem byrja i ndmi og ljuka pvi
ekki (Hagstofa Islands, 2011; Lamb og Markussen, 2011; Sigrin Adalbjarnardéttir og Kristjana
Stella Bléndal, 2005). Ef vid horfum til framhaldskélanna er brotthvarf 4r nami meira hér a
landi en i nagrannarikjum okkar og flestum 6drum OECD l6ndum eda sambeerilegt (Hagstofa
islands, 2011; J6hanna Margrét Eiriksdéttir, 2013). Um bad bil 40% &rgangsins sem faeddist
1975 hafdi ekki lokid nami vid 24 ara aldur og eru pad sambezerilegar nidurstodur og fyrir
argangana sem faeddust 1969 og 1982 (Hagstofa islands, 2011; Jén Torfi Jénasson og
Kristjana Stella Blondal, 2002). Minna er til af tolfraedilegum upplysingum um brotthvarf
nemenda vid Haskdla slands, hlutfallid var kannad af Hagstofu [slands arid 2004 og var pa
brotthvarf haskélanema 14,7% arid 2003. Nams- og starfsval grunn- og  framhalds-
skdlanemenda hefur fengid meiri hljdmgrunn en rannséknir vardandi ndm & haskdlastigi,
enda mikilveegt ad hefja ndms- og starfsfreedslu um leid og faeri gefst. Hinsvegar ma ekki
gleyma pvi ad par sem astaedur erfidleika vid ndms- og starfsvals eru margpaettar parf ad
huga ad pessum pattum i gegnum allt ndmsferlid og i raun avina alla, pvi tel ég mikilvaegt ad

nams- og starfsvali & haskodlastigi sé veitt meiri athygli.

1.3. Fjégurra patta likan Brown og Rector

Brown og Rector (2008) eru peirrar skodunar ad pau matsteeki sem adur hofdu verid préud
til ad meta erfidleika vid nams- og starfsval nai ekki yfir alla pa peetti sem geta legid ad baki
erfidleikum vid nams og starfsval. ba er liklegt ad margir pezettir séu enn dtaldir. Brown og
Rector (2007) téku pvi saman fjolda rannsdkna sem hofdu verid gerdar & undirliggjandi
O0akvednipattum vardandi ndm og storf og hoéfu allsherjargreiningu (e. meta-analysis).
Upphaflega voru 28 birtar rannséknir (fylgnifylki) sko6adar sem folu i sér i pad minnsta einn
batt vardandi 6akvedni vid ndms-og starfsval. [ pad minnsta 50 mismunandi paettir og prir til
atta undirliggjandi peettir voru greindir i tengslum vid ndms- og starfsvalserfidleika

einstaklinga. Annarsvegar var um ad rae0a breytur sem eiga reetur ad rekja il
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starfsprounarkenninga, eins og trd d eigin faerni, starfsproski, imynd, sjdalfsmynd,
dkvérdunartékustill og Otti vid skuldbindingu. Hinsvegar voru breytur O6tengdar
starfspréunarfraeedum eins og kvidi, sjdlfstraust, personuleiki og punglyndi sem daemi (Brown
og Rector, 2007). bessar breytur flokkudu peir nidur eftir algengi og innbyrgdis tengslum. Ad
pattagreiningunni lokinni gafu nidurstédur peirra til kynna ad eftirfarandi fjorir paettir hafa
ahrif 4 akvordunartdkuvanda einstaklinga. Odkvedni og neikvaedar tilfinningar, skortur d
upplysingum, dgreiningur og hindranir og ad lokum, skortur @ pvi ad vera tilbuinn.

Anna Osk Omarsdéttir (2011) gerdi rannsékn sem hafdi pad markmid ad kanna hvort
matslisti um fjogurra patta likan Brown og Rector (2007) um éakvedni i nams- og starfsvali
maetti nyta vid islenskar adsteedur. Matslistinn eda The Career indecsision Profile (CIP) byggir
a peim fjérum pattum Brown og Rector (2007) sem nefndir voru hér ad framan. Rannsdknin
var unnin i samstarfi vid hofunda likansins eda pa Dr. Steven D. Brown og Dr. Christopher C.
Rector. Spurningalistinn var pyddur fra ensku yfir & islensku, pvi naest var listinn forpréfadur
a fjéorum nemendum og lagfeerdur ut frad athugasemdum frd peim og annars hofunda CIP
listans. Spurningalistinn samanstéd af 167 atridum og attu nemendur ad merkja vié hversu
sammala eda 6sammala peir voru fullyrdingunum. Urtakid var 372 einstaklingar, 289 konur
og 106 karlar, 150 framhaldsskélanemendur & lokaari og 222 haskdlanemar & 1.ari i ndmi.
Nidurstodurnar voru i kjolfarid pattagreindar og i framhaldinu gerd tillaga til breytinga i
kjolfar nidurstadna vio islenskar adstaedur. bPegar tekid var tilllit til areidanleika kom i ljés ad i
fjogurra patta lausn komu eingdngu tveir peettir fram, peir eru neikvaedar tilfinningar og
skortur & upplysingum, patturinn skortur & ad vera tilbdinn klofnadi i tvennt, i é6ryggi og
skort @ samviskusemi, en agreiningur og hindranir maeldust ekki. Midad vid nidurstodur gaf
priggja patta lausn betri nidurstodur, pd komu fram paettirnir éakvedni, neikvaedar
tilfinningar, skortur & upplysingum og skortur a pvi ad vera tilbdinn. Hvorug lausnin gaf pvi til
kynna pattinn agreining og hindranir i islenskri fyrirlogn. betta ma ad hluta til skyra ut fra
menningarmuni par sem faest islensk ungmenni upplifa samfélags- og fjarhagslegar hindranir
pbegar kemur ad nami. Namid er ad mestu nemendunum ad kostnadarlausu og flestir geta
framfleytt sér & vinnu med ndmi og/eda med ndmslanum (Abrams o.fl. 2013). A mynd 1
ma sja likan pessarra fjogurra patta og undirflokka peirra. Hér a eftir mun ég fjalla um hvern

patt fyrir sig og pannig Utskyra hvad byr ad baki hverjum paetti.
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Mynd 1. Fjégurra patta likan Brown og Rector

4 N
z, . . e Eiginleika- og dstandskvidi, punglyndi og taugaveiklun
Oa kve6 n |/NE| kV&aa r o Skortur a sjalfstrausti, sélraen prautsegja, erfidleikar vid ad leysa vandamal
tl |f| n ninga r o Skuldbindingarétti, fordun, 6sjalfstaedi
«Orlagatr( eda adrir ytri paettir
\ J
( ) )
s e e Skortur a upplysingum um nam og storf
Skortur a upplySIngum o Skortur a sjalfspekkingu
A\ J J
s N h
, « Agreiningur vid einstaklinga sem hafa hrif 4 lif og lidan vidkomandi
Agreiningur og hindranir |«skynjun & ytri hindrunum
¢ Adstaedubundnar hindranir
\L Y y
4 N . )
® Ostédug markmid
Skortur a’ aa vera e Skortur a tru a eigin feerni
. .. ¢ Skuldbindingarétti
til bUln/n « Oproskad vishorf til ndms
« Oskyr sjalfsmynd
\. i~

1.3.1. Oadkvedni / neikvaedar tilfinningar

bratt fyrir ad margir sem leita sér radgjafar séu dakvednir og ekki komnir langt i proskaferlinu
vardandi ndms- og starfsferil sinn, eru adrir sem eru ddkvednir vegna ymissa neikvaedra
tilfinninga (Kelly og Pulver, 2003 ; Saka og Gati, 2007 ; Saka o.fl, 2008). Samkveemt Brown og
Rector (2007) einkennist fyrsti patturinn af eiginleika- og &standskvida, punglyndi og
taugaveiklun, skort a sjalfstrausti, salreenni prautseigju og almennum erfidleikum vid ad leysa
vandamal. ba felur pessi fyrsti pattur einnig i sér skuldbindingarétta, fordun og dsjalfstaedi,
Orlagatru eda ahrifa ytri patta (Brown og Rector, 2007). bessi pattur bendir 4 ad 6dkvednir
einstaklingar geti komid fram med fjoldamorg og flékin vidfangsefni i radgjof. Liklega eru peir
gagnrynir a sjalfa sig, kvidnir og finnst peir ekki geta tekid dkvardanir sjalfir. beir saekjast eftir
bvi ad peim sé sagt hvad peir eigi ad gera, fremur en ad takast 4 vid vandann (Brown og
Rector, 2008). beir einstaklingar sem flokkast i fyrsta pattinn eiga oftar vid langvarandi
6akvedni ad glima i nams- og starfsvali, og i lifinu almennt. [ fyrsta lagi hafa peir tilhneigingu
til ad dvelja vid og hafa ahyggjur af hugsanlega neikvaedum afleidingum akvardanna sinna og
hins vegar hefur su tilhneiging ad vera neikveedur ahrif 3 allt dkvordunartokuferlid. bessir

einstaklingar einblina oftar a neikvaedar hlidar moguleikanna, eru dsattir vié pad val sem er i
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bodi og sja gjarnan faa spennandi valmdguleika. Einstaklingarnir taka oftar otimabaerar

akvardanir, pratt fyrir ad vera ekki sattir, gjarnan vegna ahrifa fra 66rum (Brown, o.fl, 2011).

1.3.2. Skortur a upplysingum

Annar pattur i likani Brown og Rector (2007) gefur greinilega til kynna skort & upplysingum. |
pbessum peetti geta einstaklingar att i erfidleikum med ad taka stadfastar akvardanir og halda
sig vi0 peer. beir sem flokkast undir pennan patt eru ekki endilega ad leita eftir fleiri eda
nyjum moguleikum, heldur skortir pa oft upplysingar til ad greina & milli nokkurra eda jafnvel
tveggja patta. Margir peirra telja fjolda nams- og starsfgreina ahugaverdar og spennandi og
getur pvi fundist peir faera dkvedna forn med pvi ad velja eitt fram yfir annad (Brown, o.fl,
2011). Einstaklinga geeti einnig skort upplysingar um storf og leidir til ad nalgast nyjar
upplysingar eda jafnvel upplysingar um sjalfa sig. Skortur @ upplysingum endurspeglast i
erfidleikum med ad sampaetta og tileinka sér hugmyndir um sjalfan sig og storf (Brown og
Rector, 2008). Samkvaemt Holland byggir arangursrikt val til deemis 8 pvi ad viokomandi hafi
géda pekkingu & sjalfum sér, en einstaklinga sem skortir upplysingar um sjalfa sig eins og

gildi, ahuga og faerni lenda frekar i akvordunartdkuvanda vardandi ndms- og starfsval.

1.3.3. Agreiningur og hindranir

Einstaklingar geta ordid fyrir fjoImdérgum hindrunum vid ad taka akvardanir um nam og storf
eins og pridji pattur i likani Brown og Rector (2007) felur i sér. Einstaklingar geta pannig verid
i akvednum deilum vié mikilvaega einstaklinga i lifi sinu, sérstaklega pegar valid stendur um
milli tveggja valkosta. ba gaetu kréfur annarra verid adrar en peirra persdénulegu oskir. Ytri
hindranir geta einnig komid i veg fyrir val a8 dkjéosanlegum valkosti. Hindranir geta verid ymsar
og adstaedubundnar, pattir sem nefndir hafa verid eru sem deemi kynpattur, kyn, fjarhagsleg
stada, vidhorf fjolskyldu eda adrar takmarkanir & menntun kynbundnar og fleiri (Creed, o.fl,
2004). Samkvaemt Gottfredson (1981) og Luzzo (1996) geta einstaklingar yfirstigid hindranir
med pvi ad greina hverjar peer eru og takast 4 vid paer. bad hvernig einstaklingurinn tekst &
vid hindranir hefur heilmikid um pad ad segja hvort einstaklingurinn teljist jakvaedur eda
neikvaedur. Jakvaedur einstaklingur gaeti litid @ hindranir sem askorun & medan neikvaedur

einstaklingur upplifir vonleysi i tengslum vid hindranir (Lazarus, 1991).
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1.3.4. Skortur a pvi ad vera tilbtin/nn

Fjérdi patturinn er skilgreindur sem skortur & pvi ad vera tilbdinn til ad taka akvordun um
nam og storf. Markmid eru dstodug, vidhorf til nams og starfs dproskud og einstaklinga
skortir oft hvatningu til ad skuldbinda sig akvednu nami eda starfi. Einstaklingar hafa pa
gjarnan éskyra mynd af sjalfum sér og treysta ekki & haefni sina til ad taka dkvardanir (Brown
og Rector, 2008). Radpegar sem maelast hatt 4 pessum paetti gaetu mogulega verid a peim
aldri ad hafa ekki nad proska til ad til ad taka dkvardanir. Hugtakid tra & eigin feerni kemur
hér inn sem mikilvaegur pattur i ad velja sér nam- og storf (Bandura, 1997). Med hugtakinu
er att vid tru einstaklinga 3 eigin faerni til ad framkveema dkvedna starfsemi eda adgerd og
pbannig nd gédum arangri sem er einnig mikilveeg ahersla i SCCT kenningu peirra Lent, o.fl.
(2000). Heefni ein og sér naegir med 6drum ordum ekki til ad nd hamarksarangri heldur
purfum vid ad trua a feerni okkar svo hun nytist sem best par med talid i ndms- og starfsvali
(Bandura, 1986). Taylor og Betz (1983) honnudu matstaeki sem metur hversu mikla trd
einstaklingar hafa & faerni sinni til ad: Setja sér markmid, afla sér upplysinga, leysa vandamal,
skipulagningu og mat peirra a sjalfum sér. Matstaekid synir fram 4 pad ad einstaklingar sem
eru med minni trd & eigin faerni eiga i meiri erfidleikum en almennt gerist med ad taka

akvardanir um nam og storf.

1.4. Rannsoknarspurningar

Umfjollun hér ad framan hefur miéad ad pvi ad skyra pa peetti sem geta valdid erfidleikum
vid nams- og starfsval og liggja til grundvallar markmidum rannséknarinnar. Markmid hennar
var ad fa innsyn i reynslu og upplifun nemenda vid Haskdla islands sem tdldu sig eiga i
erfidleikum med ndms- og starfsval. Med eigindlegri rannséknaradferd taldi ég mig geta
fengid skyrari mynd af pvi hvada paettir hafa dhrif 8 nams- og starfsval einstaklinganna, hvort
greina meetti paettina neikvaedar tilfinningar, skort @ upplysingum og skort d pvi ad vera
tilbdin/nn sem samkvaemt Onnu Osk Omarsdéttir (2011) hafa ahrif & erfidleika vid ndms- og
starfsval. Asamt pvi var markmid rannséknarinnar ad kanna upplifun einstaklinga af ndms-
og starfsradgjof i tengslum vid erfidleika vid nams- og starfsval. baer rannsdknarspurningar

sem leitad var svara vid voru eftirfarandi:
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Hvada paettir hoféu ahrif 4 nams- og starfsval einstaklinga sem toldu sig eiga i
erfidleikum med nams- og starfsval?

Hvernig lysa einstaklingar reynslu sinni af pvi ad eiga i erfidleikum med ndams- og
starfsval?

Hver var upplifun einstaklinga af ndms- og starfsradgjof i tengslum vid nams- og

starfsval?
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2. Adfero

Vid rannséknina var notast vid eigindlegar rannsdknaradferdir (e. Qualitative research
methods) sem henta vel pegar kanna & upplifun, reynslu og hegdun peirra einstaklinga sem
rannsoknin beinist ad. Par sem markmid mitt med pessari rannsékn var ad fa dypri pekkingu
og skilning & upplifun einstaklinga sem telja sig eiga i erfidleikum med nams- og starsfval var
rannsoknin unnin i anda fyrirbzerafraedilegrar ndlgunar (e.phenomenology). Fyrirbaerafraedi
er atlad ad auka skilning & mannlegum fyrirbeerum, upplifun og reynslu, likt og upplifun af
bvi ad vera i erfidleikum med ndms- og starfsval. Leitast var eftir pvi ad skilja hvad
sameiginlegu reynslu patttakendur hofdu af pvi ad velja sér ndam og storf asamt reynslu
beirra af nams- og starfsrdadgjof. Fyrirbaerafraedi byggir 4 peim skilning ad syn einstaklinga
matist af eigin reynslu og tulkun. HUn veitir pannig dmetanlegt innsai i heim einstaklinga
med pad ad leidarljosi ad baeta mannlega pjénustu (Groenewald, 2004).

Vid gerd rannsdknarinnar voru tekin halfstodlud vidtol (e. semistructured interviews)
en pau fela i sér ad notast er vid vidtalsramma (vidhengi lll) sem markar akvedid
umraeduefni. Spurningarnar eru venjulega settar fram i akvedinni r6d, en viomaelandanum er
jafnframt gefid rymi til ad tja skodun sina og hugmyndir. Pannig verdur umraedan opnari,
gefur faeri @ nyjum dtgangspunktum, auk pess ad varpa meiri dypt og skilning a vidfangsefni

rannséknarinnar (Berg, 2009 ; Esterberg, 2002).

2.1.patttakendur

Rannséknin byggir & vidtélum vid sjo einstaklinga sem skradir voru i ndm vid Héskola islands
og toldu sig eiga i erfidleikum med ndms- og starfsval. Notast var vid markmidsurtak
(e.purposful sampling) en pda velur rannsakandinn Uurtak sem heafir markmidi
rannséknarinnar (Esterberg, 2002; Neuman, 2003; boérélfur bérlindsson og borldkur Karlsson,
2003). par sem erfidleikar vid ndms- og starfsval var vidfangsefni rannsdknarinnar voru
patttakendur valdir med tilliti til pess. batttakendur purftu ad vera skradir i ndm vid Haskola
islands, hafa lokid ad lagmarki 40 ECTS einingum Ur einni ndmsgrein, vera skradir i adra
namsgrein a misseri rannséknarinnar, en telja sig enn vera éakvednir vardandi ndms- og
starfsval. bessi vidmid voru sett med tilliti til pess ad rannsdknir syna ad fjélmargir nemendur

hefja nam pratt fyrir ad hafa ekki tekid igrundada akvordun um nam og storf (Reese og
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Miller, 2006). ba gefur pad visbending um akvordunartokuvanda ad einstaklingar sem skipt
hafa oft um namsgreinar séu pratt fyrir pad enn évissir vardandi ndms- og starfsval (Gordon,
2007; Kelly og Shin, 2009).

patttakendurnir voru a aldrinum 25-36 dra, prir karlmenn og fjérar konur. Hér a eftir
verdur gert grein fyrir peim nemendum sem voru patttakendur i rannsékninni. Til pess ad
tryggja nafnleynd og geeta fyllsta trdnadar var noéfnum patttakanda breytt og peim

persénulegu upplysingum sem rekja matti til peirra.

> borfinnur er 25 dra gamall nemandi 4 vidskiptasvidi Haskéla islands. Hann er i sambud og
barnlaus. Hann starfar med naminu vid pjalfun en haféi hugsad sér pad sem hlutastarf til
framtidar par til nylega. borfinnur héf nam sitt vid Haskdla islands & Hugvisindasvidi, faerdi
sig a kennslusvid og er nd nemandi & vidskiptabraut. Hann lauk stérum hluta fyrra ndms
en hyggst nu ljuka pvi ndmi sem hann stundar i dag. borfinnur er faeddur & islandi og hefur
mestan part lifs sins buid 4 hofudborgarsvaedinu. Hann & systkini og kemur frd menntudu
folki. Badir foreldrar hans hafa haskélamenntun auk framhaldsmenntunar.

» Kristin Arna er 27 ara gomul, i sambud en barnlaus. Hin hefur alla tid haft unun af
nattdrunni og dyrum og stefndi pvi & ndm & natturuvisindasvidi. Hun segir sig vera gédan
nemanda og leitandi eftir upplysingum sem hafa pd nyst henni misvel. Hin h6f ndm sitt
vid nattlruvisindasvid vid Haskéla islands. Par sem henni fannst pad ekki henta sér for
han i stutt nam erlendis sem skiladi henni ekki préfgradu. pegar heim kom skradi Kristin
sig @ nytt ndm en pvi nami lauk hun ekki. [ dag er hin nemandi i félags-og
mannvisindadeild. Henni likar namid sem hun er i mjog vel og stefnir & ad klara pad nam
og jafnvel framhaldsnam a pvi svidi. Foreldrar hennar eru badir med haskdlamenntun.

» Sigurrés er 35 dra gomul, einstaed og a tvo born. HUn hefur alla tié verid i vandraedum
med ad velja sér fag sem hentar henni. Hin hefur dhuga a mjég morgu og telur sig vera
gdédan nemanda. Sigurrés hefur lokid nami a heilbrigdisvisindasvidi, auk nami a
menntavisindasvidi og er nd ad ljuka nami sinu til mastersgradu. Hun er pé enn dviss um
ad hafa valid rétta fagid og finnur sig enn leitandi. Hin hefur einu sinni haett i ndmi @ midri
leid en annars valid ad klara pad nam sem hun hefur lagt stund 4. Foreldrar hennar hafa
hvorugt framhaldsskdla- eda haskdlamenntun.

> Oliver er 25 4ra gamall, giftur en barnlaus, feeddur og uppalinn i Bandarikjunum. Hann

kom til Islands i leit ad tilbreytingu og aevintyrum, auk pess til ad auka vidsyni sina. Hann
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hefur alla tid stefnt hatt vardandi menntun, en hlotid litla hvatningu til pess nema fra
sjalffum sér. Hann stefnir 8 nam innan heilbrigdisvisindasvids en er nu i hlutanami 3
félagsvisindasvidi. Hann hefur lokid menntun & svidi hugvisinda en stefnir ekki a
framhaldsmenntun i peirri grein, né ad starfa vié hana. Hann maetir pé ymsum hindrunum
sokum dakvedni og rikisborgararétt vardandi nam sitt. Médir hans var vel menntud en
fadir hans sem hefur alid hann ad mestu leyti upp er dmenntadur.

Olof Hrefna er 27 ara gdmul, einstad og a eitt barn. Hana hefur 16ngum langad ad lzera
margt. HAUn hefur unun af tungumalum, menningu og sképun. Hun hefur pvi reynt ad
finna sér ndm sem geeti sameinad pennan dhuga. bPar sem hun atti erfitt med ad velja a
milli tveggja valkosta hof hin nam a baedi félagsvisindasvidi og hugvisindasvidi. Hun er
langt komin med badi ndmin en er enn dviss um framhaldid. Médir Onnu er med
haskdélamenntun og hefur stutt hana og hvatt mikid i naminu.

Markus er 36 ara gamall, giftur og 4 eitt barn. Hann hefur fjérum sinnum byrjad i ndmi i
Haskdla islands og skipt prisvar um namsgrein, en er nd i ndmi vid raunvisindadeild. Alla
tid hefur hann talid sig vera ad velja rétt og for i haskélanam an mikillar umhugsunar um
adra ndmsmoguleika. Hann stefndi & akvedid starf fra unga aldri en komst ad pvi a
fullordinsarum ad pad myndi ekki henta honum. Hann er enn leitandi og veit ekki hvada
nam myndi henta honum best. Foreldrar Markdsar eru baedi med meistaragradu ur
Haskdla slands.

Asta er 32 éra, gift og & prju bérn. Hun er i pridju ndmsgrein sinni vid skélann, og er nu
nemandi & svidi félagsvisinda. Asta segist vera satt i sinu ndmi ndna, en ad 6llum likindum
sé pad vegna pess ad hun vilji klara eitthvad. HUn a foreldra sem hvetja hana mikid og vill
ekki valda peim vonbrigdum med pvi ad haetta i pessu nami. Hun atlar pvi ad klara namid
og finna leid til ad nyta pad til framhaldsmenntunar eda 4 vinnumarkadi. Foreldrar Astu

eru baedi med haskdlagradu.

2.2. Framkvamd

Vinna vid rannsdknina hofst i névember, 2011. Leitad var eftir ahugasémum patttakendum

med pvi ad senda fjdldapdst & nemendur Haskdla islands i gegnum vefpdstforritid Uglan

(Vidhengi 1). Télvupdsturinn var sendur Ut i mars 2012, par sem nemendur stédu frammi fyrir

arlegri skraningu i ndamskeid fyrir naesta skoélaar. Fjértan svor frd nemendum barust i gegnum

tolvupdst og i kjolfarid hafdi ég samband vid pa simleidis. Vid fyrsta simtal var ljost ad tveir
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nemendur féllu ekki innan patttokuskilyrda og voru pvi utilokadir fra rannsdkninni.

Flestir patttakendurnir toku vel i viofangsefni rannséknarinnar og akvedid var hvar og
hvenzer vidtolin gaetu farid fram, ymist i gegnum tolvupdst eda simleidis. bar sem
batttakendur attu pad sameiginlegt ad vera nemendur vid Haskdla islands var peim bodid ad
koma til vidtals vid Landsbdkasafn islands — Haskdlabodkasafn svo vegalengdin yrdi sem
stydst, allir patttakendur padu pad. par sem breytingar uréu 4 adstodu til vidtala innan
bdkasafnsins var viomalendum bodid 4 kaffihus i Reykjavik sem hafdi adstodu til vidtala og
oOll vidtolin foru fram par, nema eitt sem tekid var a bdkasafninu. Einn patttakandi maetti ekki
a tilsettum tima og einn afbodadi sig vegna veikinda. bPegar haft var samband vid pa aftur
hofdu peir dkvedid ad draga sig ur rannsékninni.

Tekin voru halfstodlud vidtol vid sjo einstaklinga og hvert vidtal vardi fra 60-90
minutum. Vid upphaf vidtala var patttakendum tilkynnt ad geett yrdi fyllsta triunadar vid
medferd gagna og ad peim yrdi tryggd nafnleynd. Einnig var peim greint fra pvi ad
rannsoknin hefdi verid tilkynnt til personuverndar (nr.7590). batttakendum var sidan bodid
ad skrifa undir eydublad vardandi upplyst sampykki (Vidhengi 1), en tilgangur upplysts
sampykkis er ad greina patttakendum fra markmidum og ferli rannsdknarinnar og peirri
hugsanlegu ahattu sem geeti falist i patttoku. patttakendum var einnig bent 4 ad peir geetu
dregid sampykki sitt til baka hvenager sem vaeri a rannsdéknarstiginu.

Peir Brown og Rector (2007) honnudu matstaki (CIP) sem inniheldur 167 atridi til
grundvallar mats a erfidleikum vid nams- og starfsval. Matstaekid spannar helstu asteedur
sem nefndar hafa verid ad baki erfidleikum vid ndms- og starfsval. Anna Osk Omarsdéttir
(2011) pyddi og stadfeerdi matslistann og var studst vid pa utgafu vid gerd vidtalsramma
(vidhengi Ill) sem notadur var i viotélunum. bar sem leitast var medal annars eftir pvi ad
kanna hvort patttakendur upplifdu ad neikveedar tilfinningar, skortur @ upplysingum og
skortur & pvi ad vera tilbuinn Ur priggja patta likani Onnu Oskar hefdi ahrif & nams- og
starfsval, taldi ég ad matstaekid veeri vel til pess fallid ad nyta til viomidunar vid pessa
rannsokn. Nidurstodur samkvaeemt matstaekinu benda & ad pessir paettir séu peir sem hafa
hvad mest ahrif & erfidleika vid nams- og starfsval. bPess var po geett ad vidmaelendur fengu
rymi til ad tja sig ohindrad og baedi spyrjanda og vidmalanda var frjalst ad vikja fra

rammanum til pess ad upplifun og aherslur vidmaelanda fengi ad rada ferdinni.
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2.3. Urvinnsla gagna

Urvinnsla gagna héfst samhlida gagnaséfnun. Vidtélin voru tekin upp 4 stafreent upptdkutaeki
og afritud ordrétt. Samhlida afritun a vidtélunum voru skradar hugleidingar sem kunnu ad
hafa vaknad upp ad loknu vidtali eda medan 4 vidtali stéd (A.R). Ad lokinni heildarskraningu
med athugasemdum voru gégnin 327 bladsidur. Vid gagnagreiningu notadist ég vid grundada
kenning (e. grounded theory) par sem su nalgun gefur rannsakandanum fzeri @ ad vinna ur
gognunum a kerfisbundin hatt samhlida gagnadflun (Charmaz, 2006). P4 var notast vid opna
kodun (e. open coding) til pess ad greina meginpemu og i kjolfarid var notud markviss kédun
(e. selective coding) til ad ryna betur i pemun og draga fram adalatridi (Neuman, 2011).

Takmarkanir a pessari rannsékn eru ad patttakendur voru fair og einnig voru peir valdir
af hentugleika sem getur haft ahrif 3@ nidurstodurnar, pvi er ekki haegt ad alhaefa
nidurstodurnar yfir &4 pydid. Eins var farid af stad i rannséknina med fyrirfram dkvednar

hugmyndir og pad getur haft ahrif & nidurstédurnar og tulkun pema.
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3. Nidurstodur

Markmid rannséknarinnar var ad fa innsyn i reynslu og upplifun nemenda vid Haskdla islands
sem toldu sig eiga i erfidleikum med nams- og starfsval. Reynt var ad varpa ljosi 4 pa paetti
sem hafa ahrif 4 ndms- og starfsval, dsamt pvi ad kanna hvernig ndms- og starfsradgjof getur
gagnast i pvi samhengi. P4 var markmid rannsdknarinnar ad kanna hvort peettir ur priggja
batta likani um 6éakvedni i nams- og starfsradgjof (Anna Osk Omarsdéttir, 2011) meetta
greina i upplifun einstaklinga af erfidleikum med ndms- og starsfval. Nokkur meginpemu
komu fram eftir ad vidtdlin hofdu verid greind og voru pau i samraemi vid nidurstédur Onnu
Oskar Omarsdéttur (2011) um ad priggja patta likan hentadi midad vid islenskar adstaedur
eda, neikvaedar tilfinningar, skortur & upplysingum og skortur & pvi ad vera tilbdin. Hindrun
sem er fjérdi pattur i likani peirra Brown og Rector (2008 ) var ekki haegt ad greina ad
undanskildum einum patttakanda sem hafdi ekki islenskan rikisborgararétt. Ofugt vid
hindranir virtist audvelt adgengi ad nami & islandi hafa ahrif 4 ad nemendur téku ekki
igrundada &kvérdun um ndmsval sitt. | pessum kafla verda kynntar nidurstodur
rannsoknarinnar a upplifun einstaklinga vardandi erfidleika vid ndms- og starfsval, par sem
helstu nidurstédur eru i samraemi vid priggja patta likanid verda paer settar fram samkvaemt

peirri flokkun.

3.1. Neikvaedar tilfinningar

Greina matti neikvaedar tilfinningar hja ollum vidmalendum rannséknarinnar, hvort sem pad
matti rekja til orsakar eda afleidingar akvordunartdkuvanda. Allir patttakendurnir hoféu 4
namsarum sinum upplifad kvida, vanmattartilfinningu, vonbrigdi og pa tilfinningu um ad vera
bregdast 6rum og sjalfum sér. brir patttakendur t6ludu um ad hafa tilhneigingu til ad vera
neikvaedir fra barnaesku, peir hafi purft ad takast a vid punglyndi og/eda kvida og voru vissir
um ad pad hafi haft ahrif 4 pad hversu erfitt pad reyndist peim ad velja nam og storf.
Samkvaemt Brown og Rector (2007) einkennist pessi fyrsti pattur eda neikvaedar tilfinningar
af kvida, punglyndi, skort & sjalfstrausti og erfidleikum vid ad leysa vandamal. b3 eiga
einstaklingar i erfidleikum med ad treysta a sjalfan sig og lata ytri peetti gjarnan hafa ahrif a

val sitt og akvardanir.
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Kristin og Sigurros hafa badar verid greindar med punglyndi og kvida og hafa leitad til
salfraedings sér til adstodar. Adur en paer leitudu adstodar voru paer stddugt ad skipta um
skodun vardandi namsval, eftir pvi hvernig peim leid, hvort paer hofdu tru a sér pann daginn,
voru jakveedar eda vonlitlar. Adstod salfreedinganna hafi hinsvegar hjalpad peim. Kristin
segir:

Stundum zetla ég bara i eitthvad [ndm] og ég held pad sé skemmtilegt, ég
hef til deemis kannski hitt einhvern sem sagdi ad pad [namid] veeri gaman
og ég sé mig svo par. Mér finnst pad lika skemmtilegt og hugmyndin
heillandi.... Svo pegar pad skellur einhver leidindi yfir og vanlidan er petta
svo glatad, og verst pegar madur er byrjadur i ndaminu og er ad halda pad
ut af pvi madur byrjadi nu einu sinni a pvi.... Pa rdllar petta upp, manni
lidur illa ad vera i ndmi sem madur veit ad hentar manni ekki, lidur illa ef
madur parf ad heetta, eyda pening i ekkert, segja 6llum ad madur hafi
haett, enn einu sinni, bara lida illa.... Salfraedingurinn hjalpadi po.

b3 taladi Kristin um ad pegar henni lidur vel gangi henni betur ad taka akvardanir um nam og
vaeri sattari vid sig. Sumarid adur en han tok fyrst akvordun vardandi haskélandm var hdn
greind félagsfaelin sem hafdi mikil ahrif 8 hvad hun treysti sér til ad starfa vid og par af
leidandi @ namsval hennar. HUn taladi um ad lykilforsenda pess ad taka farsaela akvordun
veeri ad takast a vid andlega lidan ,reyna ad dila vid kvidann og gera eitthvad i minum
mdadlum spiladi inn i hvad mér for ad ganga mikid betur, ég tok adra stefnu i lifinu og held ég

sé ad fara ad kldra petta nadm “. SOmu sogu hafdi Sigurrds ad segja:

Eg hef verid ad fara i gegnum vinnu med salfraeding i leidinni og allt petta
hefur bara hjalpad mér og ég er mun sjalfséruggari ndna en ég var, hvort
sem pad sé vegna pess ad mér lidur betur i ndminu nuna eda hvort mér
lidi betur i salinni og pess vegna gangi mér betur i ndminu og er ekki eins
6akvedin.

Asta sagdist hafa fundid fyrir pvi ad hun vaeri pessi ,,neikvaedi persénuleiki “ sem hafdi haft
ahrif 8 ndms- og starfsval hennar og sennilega hefdi litid sjalfstraust lika haft ahrif a lidan

hennar og mat & adsteedum.

Mér hefur oft fundist ég vera svolitid vonlaus, og svona til ad koma mér
eitthvad afram og 6rugglega til ad upphefja mig.... Mér fannst ég verda ad
fara i ndm i haskdla, annars veeri ég bara ekkert, svona eins og mér leid oft
begar ég var yngri. Svo pegar atti ad koma ad pvi ad velja var svo mikid
[margir ndmsmoguleikar] i bodi og mér fannst i raun ekkert dhugavert,
ekki frekar en annad a pessum tima pegar ég byrjadi i Haskdlanum.... b3
var bara ad velja pad sem likkadi best, svona til ad geta sagt 6drum hvad
ég var ad gera flott, til ad upphefja sjélfan mig.... Eg hélt ég geeti bara Iatid
pbad ganga, svona til ad adrir saeju ekki hversu glotud ég var, skilurdu?....
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Mér fannst petta leidinlegt ndm og mér leid bara ekkert vel. Svo vard ég
enn stressadari pegar ég for ad hugsa um ad skipta, hvad pa?

patttakendurnir attu pad sammerkt ad eiga andlega erfitt med ad heaetta i ndmi og segja
00rum frd pvi og hofdu mikla tilhneigingu til ad finna leidir til ad réttleeta breytingu a
namsvali fyrir sér og 66rum ,,Mér fannst ég glatadur, ljétt d cv og hvad dtti ég ad segja
60rum, d@ ég bara alltaf ad vera d fyrsta dri, gaurinn sem kldrar aldrei neitt, saé mig enginn
annar svona, en svona sd ég mig sjdlfan“ Oliver og Ol6f voru pau einu sem héfdu ekki verid
ad takast & vid kvida, vanlidan eda punglyndi adur en pau téku akvérdun um hvada
haskdlanam yrdi fyrir valinu. Pau voru p6é sammala um ad klara ekki nam og vera ad skipta
um namsgreinar veeri krefjandi og reyndi a@ andlegu hlidina. bad hefdi valdid peim 606ryggi og
pbegar kaemi ad valdogum fylltust pau pirring og kvida. Vanlidanin veeri pé fljét ad hverfa
pbegar pau hefdu tekid akvordun hverju sinni. Porfinnur segir ad hann sjai pad nuna eftir 3§,
begar honum lidur vel og finnst hann vera komin a rétta braut i nami sinu, hvaé honum leid

illa @ medan hann var 6dkvedinn:

Pegar ég var svona 0dakvedinn var ég 4 barmi taugaafalls, petta var
hrikalegt &lag... Eg missti bestu vinkonu mina vegna hegdunar, ég
skammast min hvernig ég var. Eg hondladi ekki dlag, brast vid 6druvisi en
ég gerdi adur og 6druvisi en ég geri nuina. Eg fann fyrir peirri tilfinningu ad
vita ekki hvad var a0 fara ad gerast.... betta hafdi gridarleg ahrif, ég var allt
annar einstaklingur, badi hvernig ég 6lst upp og ég vildi vera.... Madur
getur ekkert tekid neina akvordun um ndm eda neitt pegar madur er
svona

Allir patttakendurnir voru sammala um ad akvardanataka og rokhugsun verdi erfidari pegar
lidanin er ekki géd ,,eins og madur sé i tunnu i sjaglfum sér” sagdi Kristin. Markus, Kristin og
Sigurréds telja ad vanlidan smitist ut i allt og allir patttakandanna s6gdu ad liklega hafi pau
tekid digrundada akvordun um namsval til ad ljuka pvi af, par sem ,,/llu veeri best aflokid*
afpvi 6akvedni valdi kvida og dpaegindum sem minnki pegar akvordun hafdi verid tekin, pratt

fyrir ad pau teldu hana ekki endilega réttu akvordunina.

3.1.1. Erfidleikar vid ad leysa vandamal

Flestir attu pad sammerkt ad eiga almennt erfitt med ad leysa vandamal i lifinu. Vidhorfid
,betta reddast” var mjog algengt 4 medal peirra, eda pa ad vandamalinu var sépad undir
teppid par til taka vard akvordun. Sigurrés og Olofu finnst ekkert mal ad taka akvardanir um

minnihattar malefni svo sem vardandi kvoldmatinn, ferdalég eda annad sem hefur ekki
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langtimaahrif, og pad sama matti segja um Astu, Porfinn og Markuds. Ef vandamalin eru
hinsvegar stor og hafa ahrif, sérstaklega tilfinningalega, attu pau erfitt med ad takast 4 vid
bau. Oliver var sd eini af vidmaelendum sem sagdist ekki sépa vandamalum undir teppid ,,ég
vil skoda allar hlidar og pad strax, en pd verdur pad ordid svo vidamikid ad ég enda stundum
i fleekju“. Algengara var po ad vandamalin fengu ad liggja dareitt par til var komin var pressa
um ad taka dkvérdun, med tilheyrandi kvida og vanlidan. Akvérdunin var pvi oftar en ekki
tekin i flyti til ad losna undan utanadkomandi pressu og erfidum tilfinningum, borfinnur og
Markus segja:

... g er mjog 6skipulagdur persénuleiki, nema pegar ég er beint ad lzera....

Med markmidssetningu er ég mikill sveimhugi, ég er ad spa i einu og

dreyma um pad, svo fer ég ad hugsa um annad og pa er ég allt i einu buin

ad skipta um skodun.... Pad hjalpar natturulega ekki pegar ég er ad taka
einhverja akvordun. Vera alltaf einhvernveginn ad spa i 6llu og engu

Eg 4 erfitt med ad taka akvordun og ég fae alltaf mikinn valkvida pegar ég
pbarf ad taka dkvardanir um eitthvad sem skiptir mig raunverulega mali.
Almennt 3 ég bara erfitt med ad taka dkvardanir.... bad fer eftir hvad ég er
ad taka akvordun um, oftast er lokadakvordunin af tilfinningalegum toga.
... pad skipti i raun miklu mali eins og med bdokmenntafradina, ég gerdi
bad eftir tilfinningum en a6ur hafdi ég farid eftir skynsemi sem hentar mér
sennilega betur.

Flestum patttakendum pétti mjog audvelt ad leysa vandamal og adstoda vid dkvardanatoku
annarra en pegar kaemi ad sinum eigin keemi upp gamall kunnur hndtur i kvionum med

tilheyrandi 6paegindum, pé mismikill eftir edli vandamalsins.

3.1.2. Skortur a sjalfstrausti og ahrif ytri patta

Allir patttakendur voru sammala pvi ad skortur sjalfstrausti og a trd a eigin faerni veeri peirra
eigin innri hindrun i ndms- og starfsvali. Hinsvegar hindradi skortur a trd a eigin feerni ekki
patttakendur i pvi ad hefja nam, en olli kvida um hvort pau heféu valid rétta stefnu vardandi
nams-og starfsval. Flestir patttakandanna leitudu eftir sampykki fra 6drum pegar taka atti
akvardanir sem vard oftast til pess ad viokomandi vard 6ruggari i vali sinu, vonin var su ad
adrir hefdu svor eda hugmyndir um naestu skref, Olof segir ,,Eg gat bara ekki dkvedid petta
ein, ekki séns, ég var bara ad farast ur vanlidan“. Markus er sammala Oléfu og leitar pa helst
til foreldra sinna ,,alltaf pegar mér dettur eitthvad nytt i hug og nae ad sannfeera sjalfan mig
fer ég til mémmu og pabba og athuga hvad peim finnst. Stundum eru pau sammdla,

stundum snua pau mér algjérlega vid og ég veit ekki hvad ég var ad paela“. Sigurrds og
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Porfinnur voru sammala pvi ad pegar kom loks ad pvi ad ekki var um fluid ad velja namsleid
eda naestu skref pa hafi pau drifid i pvi ad velja til pess ad ljuka pvi. bau toldu sig hafa
hugleitt moguleikana vel og verid ad velja rétt, en pé med utanadkomandi adstod.

Eg veit ekki hvad pad var [af hverju hin gat ekki akvedid sig] ég var

eitthvad buin ad vera velta pessu fyrir mér fram og aftur, en svo eftir pvi

sem ég rulladi pessu [hugsununum] meira pa vard petta floknara.... Eg

spurdi mémmu og pabba, systkini min, taladi oft um petta vid vini mina

...g held samt ad ég hafi talad i svo mikilli sannfaeringu ad allir voru

sammala mér. Eg nennti bara ekki ad skoda bpetta meira

[namsmoguleikana], en gat ekki tekid dkvordun ein.... Mér fannst betra ad
hafa svona back up.

Ef ég parf ad taka dkvordun tek ég hana stundum sjalfur en stundum, eda
oftast leita ég eftir studning fra 6drum, fer eftir pvi hvort einstaklingurinn
sem ég treysti er til stadar. Ef pad er eitthvad sem ég er 66ruggur med fer
ég til brédur mins og fae svona tilfinningu fyrir hans likamlegu tjaningu
hvort hann stydur eda er ekki sammadla dkvorduninni, ef hann er ekki
sammala henni pa treysti ég mér ekki einhvernveginn sjalfur til ad standa
med minni dkvordun og fer ad efast um ad ég sé ad gera rétt.... pannig j3,
atli petta hafi ekki ahrif.

Flestir patttakendurnir upplifdu & einhverjum timapunkti ad vera alveg vissir um ad
peir veeru ad velja rétt, en hraeddust ad verda seinna dsatt vid val sitt. P4 veeri gott ad hafa
leitad til einhvers annars og gera vidkomandi medsekan i vali sinu eins og Porfinnur, Asta og
Markus sogdu ,,bd veeri petta ekki bara mér ad kenna og studningurinn vid ad skipta aftur
yrdi meiri, samudin meiri“. bessi stadreynd bendir til pess ad skortur a sjalfstrausti hafi had
batttakendum rannséknarinnar. Adeins einn pétttakandi, Oliver hafdi tekid akvardanir um
nam upp a eigin spitur, an pess ad bera pad undir vini eda adstandendur ,,mér finnst bara
otrulega truflandi ad vera ad velta 6llu upp med 6drum, kannski er ég lika alltaf buinn ad
sannfeera mig svo mikid ad ég vil ekki heyra eitthvad annad og sja enn fleiri méguleika,
kannski hefdi pad bara verid best samt"“.

patttakendurnir attu pad sameiginlegt ad ytri peettir hefdu einhver ahrif 8 ndms- og
starfsval. Hrés um gdda frammistodu i dkvedinni namsgrein hafdi til deemis ahrif 8 ndmsval i
haskélanum og stefndi Porfinnur 4 raungreinandm par sem honum hafdi mikid verid hrdsad
fyrir hzefileika & pvi svidi. Honum fannst pvi ad hann etti ad velja ndm i tengslum vid pad og
bad jok lika sjalfstraust hans. Pa hofdu foreldrar, vinir og adrir mikilvaegir adilar i lifi félks
ahrif 4 hvada nam peir kusu. Asta atladi sér sem deemi alltaf ad verda hjukrunarfraedingur,

en pad ad allir voru hissa og sogdust ekki sja hana fyrir sér i peim geira |ét hana efast og hun
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akvad ad haetta vid pad nam ,,pad hefur greinilega dsjdlfrad dhrif @ mann ad hlusta @ adra,
ég meina, ég atladi alltaf ad vera hjukka, proskapjdlfi eda eitthvad, en allir bara, pu, nei,
passar ekkert vid pig. ba bara haetti ég vid og vard bara a null reit, pbannig ju sennilega hafa
utanadkomandi peettir dhrif ¢ mann®. Oliver taladi um ad hann vildi fara i ndm sem gaefi
godar tekjur ad pvi loknu. Hann vildi ekki vera i somu st6du og fadir hans sem pyrfti st6dugt
ad spara og hefdi litid & milli handanna. Honum var pvi sama hvad hann myndi velja svo lengi
sem pad geefi vel, en hann var i vandraadum med ad velja a milli mégulegra valkosta.

Fiorir af pattakendunum toludu um mikilvaegi pess ad tilheyra hép og vera
patttakendur i félagslifinu, pad yki hja peim sjalfstraustid og vellidan. peim fannst med
00rum ordum félagsleg vellidan spila stéran sess i pvi ad akvarda hvada nam hentadi peim.
porfinnur taladi um ad ef umhverfid veeri skemmtilegt veeri namid pad oft lika, pa veeri
madur minna leitandi ,,Sko, pegar pad er gaman i ndminu pd skiptir petta engu, madur er
lika bara fara og hitta vini, kldra petta bara, si@an dettur inn petta reddast hugsun, ég finn
eitthvad ad gera vid petta nam*“. batttakendurnir té6ludu um ad pad ad vera utanveltu og
vinalaus skapadi vanlidan og 60ryggi i naminu sem leiddi til pess ad ahuginn minnkadi og
vidkomandi for ad efast um ad hafa tekid rétta dkvordun um ndmsval. Svona lysir Markus
lidan sinni sem vard til pess ad hann skipti um namsbraut prisvar sinnum.

... &i ég hef einhvern vegin oft verid ad byrja a einhverju, enda svo einn ad
labba gangana og passa bara ekki med neinum parna i néminu.lbé for ég
bara einhvad ad efast um ad ég fittadi i pennan geira, skilurdu? Eg er bara
einn Ut i horni, étrtﬁllega Opaegilegt i hépaverkefnum, bara svona lonely
fealing skilurdu? .... Eg veit ekki hvort madur er ekki rétt stilltur eda namid

henti manni bara ekki. Allaveganna var petta ekki ad smella og mér leid
ekki vel.

Porfinnur taladi um ad hafa lidid eins og Markusi og pa skipt um nam. Hann telur sig vera i

réttu ndmi nuna og segir félagslifid og samskipti vid adra spila stért hlutverk par.

Eg held ad lykilpattur i pessu sé skortur & félagslifi, manni lidur pa illa....
pbannig ad pu kynnist einstaklingum i naminu pinu, eda eignast vini eda
félaga pa fer6u ad maeeta i tima.... pa ertu allt i einu farinn ad lera a
fimmtudagskvoldi. Pad er bara vegna pess ad félagarnir eru svo
skemmtilegir ad pad er bara gaman og manni finnst namid gaman. Madur
faer loksins svona ,ahh, tilfinningu, nina gerdi ég loksins eitthvad rétt.

Kristin Arna taladi um ad efast stodugt um akvordun sina ef hin vard einmanna eda atti
erfitt med ad eignast vini. Adur en namid héfst hafdi hun verid pess fullviss ad

liffreedivettvangur hentadi henni. HUn taldi ad vid pennan geira storfudu einstaklingar med
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svipud dahugamal og hun og hefdu pvi svipud persdnueinkenni. begar a reyndi var pad ekki
raunin. [ kjdlfarid missti Kristin dhuga 4 ndminu og vanlidan hennar jékst svo um munadi.

Eg hlakkadi svo til [ad hefja ndmid], ég valdi eiginlega bara ndmid pvi mér

fannst pad heillandi, romantiskt og eitthvad pannig.... hélt ég myndi

eignast vini sem veeru likir mér. En mér fannst ég ekki passa inn i hépinn,

va hvad ég var svekkt, annadhvort var ég gollug, pau oll eda ndmid [I6ng

bogn].... Eg var eitthvad svo mikid failure [misheppnud]. Eftir pad vard ég

bara ekkert dugleg ad laera, hékk parna i tvo ar og reyndi, en svo nennti ég

pbessu ekki lengur.... ég var svo bara komin & byrjunarreit, en leid verr med
sjalfa mig

3.2. Skortur a upplysingum

Annar pattur i likani Brown og Rector (2007) gefur greinilega til kynna skort & upplysingum
sem matti einnig greina hja patttakendum. P4 skorti gjarnan upplysingar um ndm og storf en
einnig skorti pa sjalfspekkingu, svo sem a gildum og ahuga til pess ad geta nytt sér peer
upplysingar sem peir hofdu. P4 skorti pa einnig upplysingar um hlutverk ndms- og
starfsradgjafa og hvernig radgjafar geetu nyst i erfidleikum peirra vid ad taka akvordun. bessi
skortur & upplysingum hafdi ahrif & pad, ad mati patttakanda, hversu erfitt pau attu med ad

taka stadfastar akvardanir og halda sig vid peer.

3.2.1. Skortur a sjalfspekkingu

Flest voru vidmaelendur sammala um ad pau hefdu dmadtada sjalfsmynd, sdu ekki fyrir sér
loka afanga eda umgjord i framtidarstarfi sinu. Med sjalfspekkingu er att vid ad viokomandi
sjai sig skyrt, hver og hvernig hann er, og hvert hann stefnir. beir sem pekkja sjalfan sig vel
geta svarad pessum spurningum, en pad gatu hinsvegar vidmaelendur minir ekki og s6gdu
bad hafa ahrif 8 namsval sitt ,,madur bara getur ekki tekid neinar dkvardanir fyrr en madur
lzerir ad pekkja sjdlfan sig” segir Ol6f. Markus fannst mjog erfitt ad leita inn 4 vid og segist
hafa velt peirri spurningu oft fyrir sér ,, pekki ég mig? Eg veit ekkert hver éqg er, svo er félk ad
spyria um gildi min, ég veit bad ekki, vinna-sofa-borda bara. Pd spurdi vinkona min hvad ég
vildi vinna, og ég bara vissi bad ekki, hafdi ekki hugmynd. Hun spurdi pa hvernig ég atladi pa
ad velja hvad ég vildi pd laera. bad var gott point“. Oliver var sannfeerdur um ad pad ad
vitneskja um sjalfan sig og stefnu sina i lifinu hefdi allt ad segja i ndmsvali og ef madur vissi
ekki hver endastddin veeri, veeri vonlaust ad velja ,,Hvernig er eitthvad haegt ad vita hver

madur, kannski 20 dra. Eg veit alveg hver ég er nina held ég, en mér finnst ég ekki négu viss
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hvad ég vil eda hvert ég stefni. Kannski pad sé upphafid af éllu? “. Asta hafdi einnig verid ad
velta pvi fyrir sér hvad hun vildi og ef hin atti ad lysa pvi fyrir 68rum hvert hin stefndi eda
hvernig hun saei sig hamingjusama veeri litid um svor. Allir svérudu spurningunni, hvernig
sérdu pig eftir tiu ar? ,,d sama veg“ pad er med fjolskyldu, i gédri vinnu og ageetlega staed/ur.
Ef spurningin var hinsvegar, vid hvad sérdu pig starfa?, var litid um svor, alengasta svarid var

,,6g veit pad ekki, pessvegna er éq i erfidleikum med ndms-og starfsval”.

3.2.2. Skortur a upplysingum um nam og storf og nams- og starfsradgjof

patttakendurnir attu pad allir sammerkt ad telja sig vera géda nemendur, og voru med haar
einkunnir i ndmi sinu. Peim fannst pvi allt nam koma til greina sem minnkadi ekki vandann ad
velja rétt. ,,Mig hefur alltaf langad ad verda égedslega margt, og langar enn ad vera mjég
margt” sagdi Kristin. Sigurrds sagdi einnig ad pad veeri um svo margt ad velja par sem hun
veeri sterkur namsmadur ,,0g9 ef madur er sterkur namsmadur getur allt verid spennandi”.
borfinnur var & sama mali og hefdi gjarnan vilja taka prju auka fog sem valgreinar, en hann
hafi purft ad velja eitthvad eitt til pess ad ljuka ndmi sinu & einhverjum timapunkti. Allir
patttakendurnir voru pvi sammala ad pad vaeri mjog erfitt ad velja sér rétt nam, pad vaeri svo
margt i bodi og erfitt ad velja & milli. P4 voru pau 6ll sammala um ad pratt fyrir mikid
namsframbod veeri frambodid i raun enn meira, en pau vissu bara ekki af pvi. Markus sagdist
enn vera ad reka sig 8 ndm sem honum peetti spennandi og bjést vid ad svo yrdi framan af
aevinni.

Asta segist hafa farid til ndms- og starfsradgjafa og spurt Gt i hina ymsu
namsmoguleika en par sem urvalid er mikid var litid um svor ad hennar ségn ,,6nnur en pad
sem ég gat sjalf ordid mér ut um en ségdu i raun litid“. Markusi fannst heldur miklar
grunnupplysingar um namid og namslysingar ekki gefa raunsanna mynd af pvi starfi sem
bydst ad loknu ndmi.

... J& pad er bara eitthvad svona beisik [grunnupplysingar] sem madur
getur nalgast. Ekkert hvernig starfid er i raun, bara hvada fog parf ad leera
og hvad svo?”..svo pegar madur er o&akvedinn verdur petta enn
ruglingslegra. Namsradgjafinn spurdi mig bara, hvad vilt pu?, hverju hefur

bu ahuga a?, sem er natturulega erfitt pegar madur veit ekkert hver
madur er.
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Oliver beetir sidan vid

.. ég meina hefur pu skodad hvad er haegt ad leera margt, i moérgum
skélum og menntastofnunum. Petta er agalegt, og pegar madur veit
ekkert hver madur er eda hvad madur vill, verdur petta mjog ruglingslegt.
Svo pegar madur ztlar ad vera eitthvad gafadur og velja pd eru engar
upplysingar, pad er engin til ad spyrja.

Enginn patttakandanna hafdi farid i ahugasvidsgreiningu par sem pau toldu pad ekki gagnast
sér. Vandamalid veeri ad pad veeri svo margt i bodi & svipudu eda sama svidi og
ahugasvidskonnun gafi engin svor eda jafnvel enn fleirri moguleika. bau téludu frekar um
ad pad hefdi verid gagnlegra ad fara i kdbnnun um hver er ég? hvad vil ég? eda konnun um
sjalfid. Kristin og Markus s6gdu um dhugasvidsprof:

bpad er rosalega erfitt ad fara i dhugasvidsprof og pad [Nidurstoédurnar]

segir kannski, pu vaerir géd i hjukrun, félagsvisindum, eda bara listum, og

hvad svo. Eg veit pad, finn pad, en hvad & ég ad gera vid pad. Pad vantar
allar upplysingar um hvad gerist svo.

... skiptir miklu mali ad pekkja sjalfan sig adur en madur fer i ndm, ad vita
hvada dhugasvid madur hefur pegar madur byrjar ad leera ad geta tengt
betta vid dhugamalin. Eg hef ekki farid i dhugasvidsproéf en bara peelt i
bvi... finnst ég bara purfa ad tengja min gildi og takmarkanir betur vid
ahugasvidio.

Pa voru allir patttakendur sammala pvi ad pad vantadi meiri tengingu a milli
menntastofnanna og atvinnulifsins, starfspjalfun eda annad sem geefi innsyn inn i starf og
eiginleika pess. Eins fannst peim 6llum ad pad pyrfti ad koma fyrr inn med tengingu i
atvinnulifid. pegar veeri verid ad kynna storf og ndm veeri pad eins og auglysingaherferd og
allir vilja selja sina voru.

AJ fara & ndms- eda starfakynningu til ad prengja valid er ekkert ad hjalpa,

madur verdur bara spenntari fyrir fleiru og fleiru, og ef madur spyr, hvad

starfid pid svo vid? eru svorin oft bara margt, og aldrei talad um petta

neikvaeda. ba zetti ekki ad skipta neinu hvad ég vel, eda hvad?.... Afhverju

get ég ekki bara valid og verid satt?. Fyrir utan ad madur er alltaf ad skoda

bara spennandi ndm, hvad svo [I6ng pogn] ...Uff petta er ferlega erfitt
eitthvad.

Oliver, Markusi og Asta finnst sarlega vanta tengingu & milli skdlakerfis og i atvinnulifid. par
veeri haegt ad kynnast starfi og fara padan i nam eda fa ad prufa starfid i ndminu. Menntunin
gaefi svo lélega starfslysingu og erfitt veeri ad finna upplysinga um frambod a framtidarstarfi
ad loknu nami. bad yki enn fremur @ 66ryggi vid ndmsval. borfinnur er a8 sama mali og baetir

vid:
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pad eru ekki vitund gédar upplysingar um storf sem eru i bodi eftir ndmid.
Lika bara fyrir haskélanema. Eg er ekki einu sinni komin med sumarvinnu
og buin ad saekja um 60 storf. bannig pad vantar alla pessa tengingu vid
haskdlanema.... Haskdlasamfélagid er svo lokad ut & vid en pad a ekki ad
vera pad. ég veit bara um tvo fyrirtaeki sem tengja sig i skdlann. Samt er ég
i vidskiptafraedi sem & ad vera mjog opid med petta.

Kristin tekur undir ad upplysingarnar séu ekki négu gédar og imynd starfsins oft villandi

Fyrst for ég i liffraedina, pa var ég buin ad hugsa namid 6druvisi en pad
var. Eg hélt ad ég myndi hitta einstaklinga sem vaeru likir mér.... Eg hef
mikinn dhuga 4 naminu [og hélt ad pad veeri] allt 6druvisi en pad er i raun
kennt. ... Pannig i raun veit madur ekki ndkveemlega hvad madur er ad
velja, eda hefur ekki négu géda kynningu a4 nadminu... Eg vildi eiginlega
vera ad laera svolitid annan pdl [adrar dherslur]. Eg vildi fara i mun
praktiskara ndm og skipti pa um skéla og samt voru dherslurnar ekki paer
sem ég vildi. Pad eru allir svo nyungagjarninr og ég vildi halda i petta
gamla.... Eg fann sem sagt engan samhljém i ndminu.

Oliver sagdist hafa kynnt sér allt ndmid og namsméoguleika mjog vel.

Meér finnst vanta meiri upplysingar um namid, ég kynnti mér petta mjog
vel, ég hafdi rimlega halft ar og ég var buin ad skoda petta allt rosalega
vel, meir ad segja alika ndm erlendis. Eg skodadi uppbyggingu namsins og
for i heimsékn i skélana, taladi vid formenn og samt fannst mér eftir 4 ad
hyggja ad ég hefdi ekki fengid paer upplysingar sem ég hefdi purft ad hafa.

patttakendurnir voru @ einu mali um pad ad upplysingar veeru ekki pad sem pau kolludu
,raunverulegar upplysingarnar” pad er upplysingar sem lystu ndminu sjalfu og
starfsmoguleikum midad vid upplysingar Ur atvinnulifinu. Upplysingar midudust of mikid vid
stadreyndir en faelu ekki i sér lysingar & raunverulegri upplifun félks i dkvednu starfi/storfum
a akvednu svidi. Kristin Anna talar um erfidleika vid ad fa markvissar upplysingar.
,upplysingarnar segja manni litid og eru mjég grunnar, og svérin séu aldrei hrein og skyr"“.
Kristin, Oliver og Markus segja ad pdé pau hafi leitad til namsradgjafa eda leitad eftir
upplysingum fra 66rum nemendum sem hofdu farid til radgjafa, hafi pad ekki gagnast peim
vid ad fa betri upplysingar.

Namsradgjafarnir i Hi eru mjoég godir og allir ad vilja gerdir, en peir hafa

ekki upplysingar um pad hvernig namid er i raun og veru, skilurdu?, annad

en petta sem ég get lesid. ...Annad hvort parf ad vera opnara upplysingar i

deildum eda namsrddgjafar hafi meiri raunverulegar upplysingar og
notagildi nams.

Allir patttakendur efudust akvordun sina vardandi nams- og starfsval. bPorfinnur var eini

patttakandinn sem efadist ekki um akvordun sina i dag vardandi namid, en segist po
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vissulega efast um margt annad. ,,Eg held ég sé d réttri braut nuna, eda ég veit ég er @ réttri
braut, sennilega eru peer allar réttar fyrir mig ef hausinn er rétt skrufadur”. Algengara var po
ad patttakendur efudust st6dugt um ad vera ad taka réttar akvardanir. , Ef ég vel petta, pd
get ég ekki valid annad” segir Kristin og Asta segir ad hun pori ekki ad velja eitt fram yfir
annad pvi hun sé hraedd um ad standa sig ekki i naminu eda pad henti henni ekki. Sigurrds
sagdi petta eiga vid um sig i flestu pvi sem hun tekur sér fyrir hendur, han akvedur eitthvad
en 3 erfitt med ad standa med akvordun sinni og verdur kvidin ,,ef pad er nu eitthvad annad
betra, ég er ad kludra pessu eda eitthvad, i ég sé eitthvad snidugt og hugsa ,hei jd, en sidan
er eins og ég komi mér ekki i ad dkveda petta og par med sé pad utreett... bad eru
stanslausar, hvad ef hugsanir i gangi“. batttakendurnir s6gdéu ad pad veeri hugsanlegt ad pau
vissu ekki alveg eftir hverju pau leitudu vardandi frambod a nami og storfum. Kannski ad
einstaklingi sem gaeti svarad peim med stadfestu og fullvissad pau um ad pau veeru ad velja
rétt ,,dbyrgdin liggur alltaf hja mér, ef ég veit ekkert hvad ég vil, pori ekki ad dkveda, pad veit
ég ekki eftir hverju ég leita og pvi vantar mig allar upplysingar sagdi Asta. borfinnur tekur
undir med Astu og baetir vid ,,Stundum vil ég heldur ekki fa upplysingar og hlusta ekki eftir
svorum, pvi ég er svo hraeddur um ad pad lati mig efast og ég purfi ad hefja allt ferlid aftur

upp a nytt“.
3.3. Skortur a ad vera tilbdin/nn

Algengt vidhorf i islensku samfélagi er pad ad hdaskdlanam skuli koma i kjolfar nams a
framhaldsskélastigi. Einstaklingar eru hvattir til ad mennta sig, skapa sér atvinnudryggi og
starfsaneegju. batttakendum fannst pau upplifa dberandi menntaprysting og ndmid veeri

edlilegur hluti af pvi ad fullordnast.

Eg var engan veginn tilbuin ad fara i haskdla beint eftir framhaldsskéla, ég
for beint i ndmid af pvi pad var aetlast til af mér. Eg aetladi bara ad taka eitt
ar til ad kynnast pessu. Mamma var sjalf bdin ad fara i gegnum petta og
fara i gegnum mismunandi skref [i akvordunartokuferlinu].... Eg var ekki
bldin ad skipuleggja namid og fér bara. bPegar madur er buin med
menntaskdla og ekki buin ad akveda hvad madur zetlar ad gera, pa 4
madur ekki ad fara i haskdla, afpvi haskélanam er svo erfitt. Pad er allt
annad ad vera i haskdla heldur en nokkurtimann ad vera i menntaskdla.
...Stundum fannst mér pad veeri bara zetlast til mér ad fara i fyrsta namid
mitt og ég bara gerdi pad... eins og ég veeri ekki med sjalfstaeda hugsun.
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Ad vera tilbuin/nn til pess ad taka akvordun um nam og storf krefst stodugra markmida med
skuldbindingu um ad standa vid dkvordun sina. Flestir patttakendurnir toldu sig ekki hafa
hugmynd um pad hvort peir atludu ad klara pad ndm sem peir hefdu byrjad a. beir hefdu
fylgt hdpnum, vinum eda pvi sem var ,,pjodfélagslega spennandi" eins og Oliver nefndi pad.
,,bad var pvi engin hvati ad halda dfram, éqg for af stad og sagdist bara atla ad athuga petta,
veeri ekki viss“. Markus ték undir ,,mér fannst petta ekki mjég spennandi og pvi var ég med
pad 6ljés markmid ad ég vissi ekkert ad hverju ég stefndi“. Ol6f var sammala 6drum
patttakendum og fannst hdn hafi hafi6 nam dan nokkurrar stadfestu ,,madur kemst
ndtturulega aldrei d leidarenda med ekkert plan“.

patttakendur voru pa spurdir ad pvi hvort peir teldu proska hafa mikid ad segja um
pad hvort pau veeru tilbdin ad velja rétt og taka dkvardanir og ségdu pau pad tvimeelalaust
vera. Sigurrds sagdist alls ekki hafa verid tilbuin til ad fara i haskéla pegar huan for af stad,
han hafi ekki pekkt sjalfan sig ndg og alls ekki verid négu proskud ,,mér fannst til deemis mjég
spennandi ad mennta mig i dkvednu starfi, en sé nu ad ég er pannig einstaklingur ad ég d
erfitt med ad vinna i adsteedum sem eru mjég krefjandi tilfinningalega, pbegar madur er
ungur peelir madur ekkert i pessu, hvad hentar mér sem personu, bd er madur ekkert
tilbuinn“. Asta taladi lika um ad han hafi verid of ung til pess ad vita hver hin vaeri, hin telji
nu ad pad hefdi verid betra fyrir hana ad taka sér hlé fra nami eda byrja ad kynna sér namid
og hvernig pad hentadi henni, mun fyrr a lifstidinni. ,,hvad heldurdu ad ég viti 19 dra gémul
ad velja mér hdskdlanam, bara pad sem er téff, hey ég atla ad vera l6gfraedingur, eda
raungreinar pvi allir segja ad ég svo mikil svona og svona typa,vissi bara ekkert hvad ég
vildi“.

Flestum patttakenda fannst erfitt ad segja til um hvad pad var sem olli pvi ad peim
fannst pau ekki vera tilbdin/nn til ad hefja nam. Hvort pad var litill proski, aldur, kvidi,
skortur & pekkingu & nami eda a sjalfum sér sem olli pvi. En liklegast poétti flestum ad petta
hefdi allt ahrif ad einhverjum marki og naudsynlegt vaeri ad byrja ad vinna med
einstaklingum varadandi nams-og starfsferil mun fyrr a lifsleidinni

...byrjadu a pvi ad hjalpa mér ad pekkja mig, styrkleika, ahugamal og svo
fram eftir gotunum, hjalpadu mér ad finna leid til ad nyta pessa eiginleika

og gefdu mér taekifeeri 8 ad prda pa hugmynd og mynda mér skodun med
timanum, pa verd ég tilbdin a réttum tima.

41



3.5. Hindranir

patttakendur voru sammala um pad ad adgengi ad nami i Haskdla islands veeri i flestum
tilfellum audvelt, samanborid vid nam erlendis. Namid veeri tiltolulega audvelt ad fjarmagna
med namslanum fra einu misseri til annars, og pau hoéféu litid hugsad ut i heildarupphaed
l[dnsins ad nami loknu. Porfinnur nefndi ad hvorki hann né vinir hans hefdu hugsad ut i hvad
namid myndi kosta pa ,,pd tekur madur bara Idn, held pad skipti engu mdli, svo dtrulega
audvelt ad borga af pvi“.

Leitast var eftir pvi ad kanna hvort patttakendur hefdu upplifad einhverjar hindranir i
tengslum vid ndmsval, sogdu pau svo ekki vera. Eingdngu einn patttakandi taldi sig hafa
upplifad hindrun par sem hann var ekki islenskur rikisborgari og purfti pvi ad fjarmagna
namid med vinnu medfram skdéla. Asta sagdi ordrétt ,,pad er ekkert mdl ad fara i skéla @
[slandi. bu tekur bara Idn og byrjar bara, ef madur filar pad svo ekki pd skiptir madur bara
um braut, ekkert vandamal“. Skortur a atvinnutaekifeerum virdist hafa verid hvetjandi pattur i
akvordun einstaklinga ad hefja ndm. ,,meina pad var buin ad vera kreppa og pad var ekkert
annad ad gera en fara bara i skéla, bara byrja allaveganna“ sagdi Sigurrés og Asta tekur
undir:

... ég dkvad ad fara bara i nam, bara upp 4 djokid eiginlega. Pad var bara
enga vinnu ad fa, natturlega komin kreppa og svona. betta var arié 2010,
ja ég byrjadi vordonn 2011, ég var svona halfatvinnulaus ad dunda mér, og
ba akvad ég ad skra mig.

Oliver var eini patttakandinn sem hafdi upplifad hindranir vardandi fijarmégnun. Hann nefndi
ad einstaklingar i Bandarikjunum upplifdu mun meiri hindranir var8andi nam en islenskir
nemendur. Par vaeri algengara ad komast ekki ad vegna einkunna, baklands eda fjarmagns.
Namid er dyrt og feestir hefja nam ad digrundudu mali. P4 vaeri mun minna um ad nemendur
vaeru ad skipta um namsleidir, likt og islenskir nemendur. Adspurdir sogdu hinir sex
patttakendurnir ad peir teldu petta hafa gridarlega mikil ahrif, hvad ndm veeri talid
sjalfsagdur hlutur hér a Islandi og pau myndu liklega igrunda val sitt betur ef adgengid veeri
minna. Hinsvegar peetti peim ekki géd tilhugsun ad eingdngu efnameiri einstaklingar gaetu
hafid nam, en patttakendur téldu ad pad veeri naudsynlegt ad byrja fyrr ad gera
framtidaraeetlanir vardandi starfsframa sinn, til ad sporna vid édkvedni. Enginn patttakanda
hafdi upplifad annarskonar hindranir heldur pvert & méti. Hvatinn fra samfélaginu vaeri mikill
og foreldrar peirra voru studningsrikir og hjalpsamir pegar kom ad menntun peirra. Adgengi
ad menntastofnunum vaeri gott og audvelt veeri komast ad i pvi ndmi sem pau hefdu sést

eftir.
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4. Umraedur

Markmid rannséknarinnar var ad fa innsyn i reynslu og upplifun nemenda vid Haskéla islands
sem toldu sig eiga i erfidleikum med nams- og starfsval. Reynt var ad varpa ljdsi & pa peetti
sem hafa ahrif 4 ndms- og starfsval, asamt pvi ad kanna hvernig nams- og starfsrddgjof getur
gagnast i pvi samhengi. P4 var markmid rannsdknarinnar ad kanna hvort paettir Ur priggja
batta likani um 6akvedni i ndms- og starfsvali (Anna Osk Omarsdéttir, 2011; Brown og
Rector, 2007) maetta greina i upplifun einstaklinga af erfidleikum med nams- og starsfval.

Nidurstodurnar voru eins og adur sagdi i samraemi vid priggja patta likan samkvaemt
Onnu Osk Omarsdéttir (2011) eda neikvaedar tilfinningar, skortur & upplysingum og skortur d
pvi ad vera tilbuin/nn. Neikvaedar tilfinningar valda erfidleikar i tengslum vid nams- og
starfsval enda h6fdu patttakendurnir upplifad, kvida, punglyndi, streitu og/eda pirring vegna
erfidleika vid ad velja sér nam og storf. P4 skorti ekki upplysingar um fleiri nams- og
starfsmoguleika par sem frambodid var samkvaemt peim négu fjolbreytt, peim fannst
hinsvegar ad peir hefdu ekki nzegar upplysingar um edli og uppbyggingu nams og
starfsmoguleika i kjolfar ndmsins. patttakendur toéldu sig ekki hafa verid tilbuna til pess ad
taka akvordun um nam og storf pegar huan var tekin, sokum skort 4 proska og/eda kvida sem
deemi. P4 matti medal annars greina skort a sjalfstrausti & pvi hversu mikid peir leitudu eftir
studning annarra vid dkvardanatoku, i stad pess ad trda a eigin faerni. Hinsvegar kom i ljos ad
patttakendur hofou ekki mikla pekkingu a storfum nams- og starfsradgjafa sem er hugsanleg
astaeda pess ad peir toldu ad nams- og starfsradgjafar geetu ekki adstodad pa vid ndms- og
starfsval, pvi leitudu peir fremur eftir studning fra vinum og vandamoénnum. batturinn
hindranir var ekki dberandi & medal patttakenda. Einn patttakandi upplifdi hindranir vio
akvordun um nam og storf sokum pess ad hann atti ekki rétt 8 ndmslanum par sem hann
hafdi ekki islenskan rikisborgararétt. Hinsvegar toldu allir patttakendur ad adgengi a6 nami
vid Héskdla [slands veeri of audvelt sem skapadi gjarnan éigrundadar dkvardanir i tengslum

vid nams- og starfsval og maetti pvi jafnvel tulka sem akvedna hindrun.
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4.1. bzettir sem valda erfidleikum vid nams- og starfsval

Neikvaedar tilfinningar er fyrsti patturinn i fyrrnefndu likani ad baki erfidleikum vid nams- og
starfsval (Anna Osk Omarsdéttir, 2011 ; Brown og Rector, 2007) eru neikvaedar tilfinningar
fyrsti patturinn. Neikvaedar tilfinningar eru sem daemi Kvidi, punglyndi, streita og skortur 3
sjalfstrausti, en pessir paettir virdast hafa téluverd ahrif a einstaklinga pegar kemur ad pvi ad
taka akvordun um ndm og storf. Samkvaemt Callahan og Greenhaus (1992); Cohen,
Chartrand og Jowdy (1995) og Santos (2001) virdast einstaklingar sem upplifa neikveedar
tilfinningar almennt eiga i dkvordunartokuvanda fremur en ad vera éakvednir i tengslum vid
namsval. batttakendur rannséknarinnar hofdu allir upplifad pessar neikvaedu tilfinningar
hvort heldur sem pad var a6ur en taka atti akvoréun, 3 medan 4 ndminu stéd eda pegar
peim fannst peir ekki hafa valid réttann vettvang og kusu ad haetta ndminu. Pprir
patttakendur hofou & ordi ad peir hefdu verid neikvaedir fra barnaesku sem litadi syn peirra a
lifid og par med talid namsval. Allir patttakendurnir voru hinsvegar sammala pvi ad peir
hefdu upplifad kvida eda kvidinn hefdi magnast pegar kom ad pvi ad velja sér ndm, pad hafi
haft mikil ahrif 4 getu peirra til ad taka igrundada akvordun. Samkvaeemt Brown o.fl. (2011)
Hafa ddkvednir einstaklingar tilhneigingu til ad dvelja vid og hafa dhyggjur af hugsanlegum
neikvaeedum afleidingum dkvardanna sinna sem kom mjog skyrt fram & medal patttakenda.
peir efudust stodugt um val sitt og fannst gott ad leita til annarra, sérstaklega nakominna til
pbess ad fa adstod vid ad taka akvordun enda skorti pa sjalfstraust til ad taka akvordun ad
peirra sogn. Samkvaeemt Brown og Rector (2008) saxkjast einstaklingar sem eiga i erfiéleikum
med nams- og starfsval eftir pvi ad peim sé sagt hvad peir eigi ad gera, enda kom fram ad
patttakendum fannst gott ad geta gert adra ,,medseka” ef peir toldu sig seinna hafa valid
rangt. Par sem patttakendum fannst kvidinn magnast pegar kom ad pvi ad taka akvordun,
var hun oftar en ekki tekin i flyti til ad losa um versta hnutinn, pratt fyrir ad patttakandinn
hafi ekki verid sattur vid akvordunina. bessu ber heim og saman vid nidurstédur rannsdkna
sem segja ad einstaklingar i dkvardanatokuvanda leitist eftir Urlausn sem er jafnvel ekki g6d
til ad losna ur épaegilegum adstaedum (Brown og Rector, 2008). Neikveedar tilfinningar svo
sem kvidi virdist pvi hafa umtalsverd ahrif 4 ndms- og starfsval og ber ad hafa pad i huga vid
radgjof einstaklinga sem telja sig eiga i erfidleikum med nams- og starfsval.

Samkvaemt Parson (1909/2005), Holland (1973), Super (1953) og Gottfredson (1981)

pburfa einstaklingur ad hafa géda pekkingu 3 sjalfum sér til ad geta tekid igrundada dkvordun
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um nam og storf. En einstaklingar sem eiga i erfidleikum med ad taka akvérdun hafa oftar en
ekki 6skyra mynd af sjalfum sér og treysta ekki a8 haefni sina til ad taka akvardanir (Brown og
Rector, 2008), petta er annar pattur i likani peirra Brown og Rector (2007). Samkvaemt
pessum paetti skortir einstaklinga upplysingar um sjdlfan sig og ndm og storf. Flest voru
patttakendur sammadla um ad pau hefdu dmodtada sjalfsmynd, sau ekki fyrir sér loka afanga
eda umgjord i framtidarstarfi sinu. Pvi ma zetla ad naer Omogulegt hafi verid fyrir
patttakendur ad taka igrundada og vel heppnada dkvordun i tengslum vid ndms- og starfsval.
Samkvaemt Brown og Rector (2008) skortir einstaklinga oft upplysingar um nam og storf og
finnst fatt dhugavert i bodi. Pad atti ad einhverju leyti vid hja patttakendum, en oftar téldu
beir nég af spennandi moéguleikum vera i bodi. Hinsvegar voru bpeir ekki ad leita eftir
upplysingum um fjolbreyttara ndmsframbod, par sem peir tdldu pad ekki vera vandann ad
baki erfidleikum vid nams- og starfsval. Leitin var mun fremur falin i pvi ad 6dlast betri
bekkingu & sjalfum sér, svo sem gildum og ahuga svo haegt sé ad vinna ur peim upplysingum
sem eru i bodi.

Pridji pattur i likan Brown og Rector er skortur & ad vera tilbdin/nn og greindist hann i
pessari rannsékn. Flestir patttakendur voru sammala um ad peir hafi ekki verid tilbuanir til ad
hefja ndm vid Haskdla islands, par sem peir tdldu sig ymist ekki hafa proska til pess eda peir
hofdu ekki valid ndm sem peir voru sattir vid, en héfu namid engu ad sidur. Afleidinginn hafi
verid aukinn kvidi og hugsanlegt brotthvarf fra nami ef ekki taekist ad vinna ur pessum
pattum. Samkveemt Pérhollu Gunnarsdéttir (2006) og Bjargey Gigju Gisladéttir (2009) eru
erfidleikar vid nams- og starfsval raunverulegur ahaettupattur ad baki brotthvarfi ar nami,
pbar sem rannséknir benda til pess ad ein af asteedum brotthvarfs sé éigrundad nams- og
starfsval. bvi ber ad huga vel ad pessum pattum en samkveemt Heidi Hrund Jénsdottur og
Fridrik H. Jonssyni (2008) var brotthvarf nemenda 4 fyrsta ari grunnnams vid Haskdla islands
um 57% . bar sem afleidingar pess ad hefja ndm an pess ad vera tilbdin virdist hafa ahrif a
einstaklinginn og samfélagid er mikilveegt ad huga vel ad pessum paetti. bessi pattur felur
einnig i sér ad einstaklinga skorti tru & eigin feerni til ad taka akvardanir (Brown og Rector,
2008) en pad telja patttakendur eiga storan patt i dkvardanatokuvanda peirra. Skortur a tru &
eigin feerni hafi ahrif & sjalfstraustid eda skortur a sjalfstrausti dragi Ur trd peirra a eigin
faerni, hvort heldur sem er hefur pad ahrif. Pad veldur pvi ad patttakendur leita itrekad til
annarra til ad fa sampykki, eiga yfirleitt erfitt med ad leysa vandamal og fylgja oftar 6drum 3

sinni leid. i félagslega hugraenu kenningu um starfsferil Lent, Brown og Hacket (2000) er beint
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sjonum sinum ad pvi ferli sem er undanfari starfsvals. Kenningin leggur aherslu @ ad tru a
eigin feerni (e.self efficacy) hafa ahrif 4 nams- og starfsval og pvi pyrfti ad adstoda
einstaklinga ad auka tru sina 4 eigin feerni adur en farid er i pad ad skoda nams- og
starfsmoguleika.

Ymsar hindranir hafa komid i veg fyrir ad einstaklingar taki igrundadar dkvardanir um
nam og storf ad auki hefur félagsleg stada einnig hindrad einstaklinga ad hefja nam vidsvegar
erlendis (Creed, Patton og Bartrum, 2004). Nidurstodur rannsdknarinnar gefa ekki til kynna
ad patttakendur hafi upplifad hindranir i tengslum vié ad hefja ndm, hvorki félagslegar né
fjarhagslegar. Namsgjold eru ekki ha vid Haskdla islands samanborid vid adra haskéla og
tiltolulega audvelt er ad fa ndmslan til ad framleita sér i gegnum ndmid. batttakendur virtust
b6 ekki hafa velt fyrir sér tekjutapi 4 medan 4@ ndaminu st6d eda heildarlansupphad sem parf
ad greida ad loknu ndmi, i formi afborganna. bPa hvatti samfélagid og ndnustu adstandendur
patttakendur i pvi ad hefja nam vid Haskdélan. Hinsvegar ma lita 4 pessa peaetti sem hindrun ef
horft er til pess ad pratt fyrir ad hvatin sé ad hefja ndm pa verdur namsvalid oftar digrundagd,
namsferill lengri, skuldin haerri og kvidinn meiri. Pad hlytur pvi ad teljast sem hindrun a
namsframvindu pratt fyrir ad geta einnig att sér stad 4 medal peirra sem teljast ekki eiga i
erfidleikum med nams- og starfsval.

Par sem rannsdéknir syna ad einstaklingar i erfidleikum med nams- og starfsval eru ekki
endilega ad sakjast eftir upplysingum um fleiri namsleidir, tel ég ad mikilvaegt ad skilgreina
markmid med radgjofinni. Finna hvad pad er sem veldur pvi ad radpeginn a i erfidleikum

med ad velja sér ndm og storf og adstoda pannig hvern radgjafa a einstaklings grundvelli.

4.2. Nams- og starfsradgjof

Eins og a0ur sagdi hafa fyrri rannsoknir gert greinarmun & timabundinni og proskatengdri
6akvedni annarsvegar og hinsvegar langvarandi og vidvarandi erfidleikum vid ad velja sér
nam og storf eda akvordunartokuvanda (Callahan & Greenhaus, 1992; Cohen, Chartrand, &
Jowdy, 1995; Santos, 2001). Nams- og starfsradgjafar eru pvi i mikilvaegu hlutverki og purfa
asamt radpega ad greina hvar vandinn liggur og setja fram markmid med radgjofinni.
patttakendurnir hofdu ekki mikil kynni af nams- og starfsradgjofum. beir toéldu sig ekki sja
hvernig réddgjafar geetu adstodad pa i erfidleikum sinum og litid veeri ad finna af upplysingum

um hlutverk nams- og starfsradgjafa. Af upplifun sinni téldu peir radgjof ekki gagnast par
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sem radgjafar gaefu peim ekki nidurstodur og par af leidandi ekki fullvissu um ad tekin hefdi
verid rétt akvordun. En einstaklingar sem koma i radgjof og eru med kvida eda skortir
sjalfstraust til ad taka akvardanir langar liklega mest ad radgjafinn segi honum hvad hann a
ad velja til pess ad losa hann undan pressu og kvida (Brown og Rector, 2008) sem ad er ekki
raunin.

Pad hvernig nams- og starfsradgjof gagnast rddpegum i er misjafnt. beim
einstaklingum sem flokkast sem édkvednir geeti naegt litilshattar leidsdgn en peim sem eiga i
akvordunartokuvanda parf ad leidbeina fyrst med undirliggjandi peetti ad baki
akvordunartdokuvanda adur en haegt sé ad skoda nams- og starfsmoguleika. bpatttakendurnir
voru sannfaerdir um ad peir pyrftu adstod og pa sérstaklega i ad efla sjalfsvitund og auka tru
a eigin faerni sem vaeri moguleiki med adstod nams- og starfsradgjafa. Enda hafa rannsdéknir
synt ad nams- og starfsrddgjof gagnast i erfidleikum vid ndms- og starfsval par sem rddpegar
baeti faerni sina i dkvardanatdku og tru a eigin faerni aukist (Whiston og Ariack, 2008). Af
reynslu patttakanda og umtali virtust nams- og starfsradgjafar hinsvegar oft gripa til pess ad
kynna radpega fyrir ahugasvidsmati ef um erfidleika vid nams- og starfsval er ad raeda. Ekki
hefur verid haegt ad merkja eina dkvedna adferd yfir pad hvernig ndms- og starfsrddgjof megi
utfeera svo hun skili sem bestum arangri vardandi erfidleika vid nams- og starfsval (Brown
o.fl, 2003). Hinsvegar hafa komid fram nokkrar leidir sem gaetu gagnast samanborid vid
nidurstodur Ur rannsdkn Brown og Ryan Krane (2000). pbar ma nefna vinnubaekur fyrir
markmid radpega, upplysingar um nam og storf, skipulagningu og ad lokum studning i
akvardanatoku. Svo petta virki sem best purfa allir pessir pzettir ad koma til og peim
framfylgt & einstaklings grundvelli. Adur en hafist er handa parf p6 ad greina vandann vel,
spyrja radpegann hvad sé markmidid med radgjofinni, efla sjalfsvitund og trd a eigin faerni i
bvi ad taka dkvardanir.

par sem rannséknin gefur réddum peirra einstaklinga sem telja sig eiga i erfidleikum
vid nams- og starsfval hljdmgrunn, veitir hdn géda innsyn i adstaedur peirra og reynslu.
Nidurstodur rannsdknarinnar nytast vonandi sem innlegg fyrir pa faglegu og mikilvaegu
pjonustu sem nams- og starfsradgjafar veita i radogjof til einstaklinga sem standa frammi

fyrir ndms- og starfsvali.
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Vidhengi I: Umsékn um viomeaelendur

Hefur pa lokid ad lagmarki 40ects einingum i einni nAmsgrein?

Ert pa na i ndmi i pinni annarri ndmsgrein, en ert enn 6akvedin vardandi nams- og starfsval?

Eg er nemandi 4 68ru ari i ndms-og starfsradgjof vid Haskola islands. Eg vinn nl ad M.A-
rannsokn minni, par sem ég mun fjalla um 6akvedni vid ndms-og starfsval. Markmid mitt med
rannsokninni er ad greina pa peetti sem geta haft ahrif & 64kvedni vid nams-og starfsval, med
pad i huga ad efla enn frekar pa pjoénustu sem ndms-og starfsradgjafar veita.

Eg leita pvi eftir nemendum sem uppfylla ofangreind skilyrdi og gaetu mogulega séd sér feert
ad koma til min i vidtal. Vidtalid mun taka um 1klst og verdur fyllsta trinadi geett.

Ef pd nemendi godur sérd pér teekifaeri & ad verda vid pessari bon minni eda villt fa frekari
upplysingar, pa bid ég pig ad hafa samband vid mig i gegnum tolvupdstinn: majl3@hi.is

Fyrirfram pakkir, Maria Jonsdéttir
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Vidhengi ll: Upplyst sampykki

Pad er stadfest og sampykkt ad undirritud gefur Mar iu Jénsddttur meistaranema i ndms-og
starfsradgjof i Haskola [slands upplyst sampykki sitt um patttoku i vidtalsrannsokn vardandi
0akvedni vid nams-og starfsval. Nafnleyndar er heitid og upplysingar verdur ekki haegt
ad rekja til einstaklinga eftir Grvinnslu. Oll gégn verda eingdngu i héndum rannsakanda
og geymd hja honum par til ad lokinni drvinnslu. Ad lokinni Urvinnslu verdur gégnum

eytt. Asamt pvi hef ég sampykkt og skil ad ég ma hvenzer sem er haetta patttoku i

rannsoékninni an skyringa eda eftirmala.

Undirskrift patttakanda:

Dagssetning:
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Vidhengi lll: Vidtalsrammi

Hvernig gengur pér ad takast 4 vid erfidleika?

begar eitthvad kemur upp @ hvad tekur pad pig langan tima ad lida aftur vel?
Hvernig leysir pu oftast pau vandamal sem koma upp?

Finnst pér pu hafa naega orku til ad leysa vandamalin ?

Fordast pu ad takast & vid vandamal?

hvernig gengur ad takast a vid fleiri en eitt vandamal i einu?

Hvada ahrif finnst pér adrir hafa 8 ndms-og starfsval pitt?

Hvernig telur pu ad pinir ndnustu hafi stutt vid nams-og starfsval pitt?

Finnst pér pu taka dkvardanir byggdar 4 tilfinningum eda af igrundudu mali?
Telur pu pig hafa stjorn a peim atburdum sem gerast i lifi pinu?

Hversu 6rugg/ur telur pu pig vera med akvardanir sem pu tekur?

Hvernig hefur pér gengid ad setja pér markmid og halda pau?

Hverja telur pu vera pina styrkleika?

Hvada leidir hefur pu farid til ad takast a vid erfidleika?

Hvernig myndir pu lysa pér vardandi skipulag?

Hvernig finnst pér paer upplysingar sem pu hefur um ndm og storf hafa nyst pér?
Hvad finnst pér helst skorta vardandi peer upplysingar sem pu hefur nu pegar?
Hversu tilbudinn telur pu pig vera til ad taka dkvordun um nam og storf?

hvad telur pu helst hafa ahrif 4 pad hversu tilbdinn pu ert?

Telur pu einhverjar hindranir vera a vegi pinum vardandi ndms-og starfsval?

Hvad telur pu annad geta hafa haft ahrif & nams-og starfsval pitt?
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