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Um nemendavernd i grunnskolum
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Markmidid med rannsékninni sem hér er greint fra er ad kanna starfsemi nemenda-
verndarrada i grunnskélum og hlutdeild nemenda i akvérounartoku i eigin malum i
radunum. Tilgangurinn er ad veita innsyn i stérf radanna og draga laerdém af nidur-
stédum en einnig ad vekja lesendur til umhugsunar um réttindastédu grunnskola-
nemenda. Vaxandi skilningur er & mikilvaegi pess ad rédd barna fai hljomgrunn,

ad a pau sé hlustad og ad pess sjaist merki vid akvordunartdoku i malum par sem
adsteedur peirra og vandi eru til medferdar. Nemendaverndarrad eru pverfagleg
teymi sem eiga ad starfa i grunnskolum landsins og peim er eetlad ad studla ad
velferd nemenda. Starfsemi peirra hefur litt verid rannsékud og ekki hafa legid fyrir
upplysingar um patttoku barna i medferd mala sem tekin eru fyrir par.

Rafraenn spurningalisti var sendur til skolastjora allra grunnskola a islandi skola-
ario 2013-2014. Alls barust svor fra 84 skélum og var svarhlutfall 50% a landsvisu.
Nidurstdédur benda til pess ad nemendaverndarrad starfi i flestum grunnskélum og
toldu patttakendur pau almennt starfa med hagsmuni nemenda ad leidarljési. Mal
sem rata inn 4 bord nemendaverndarrada eiga pad flest sameiginlegt ad fjalla um
malefni einstakra nemenda en hlutdeild nemenda i afgreidslu méala sem pa snerta
er takmdrkud. patttakendur tdldu aldur og proska nemenda og edli méla helstu
asteedur litillar abkomu nemendanna sjalfra. Meirihluta foreldra (86%) er tilkynnt ad
um maél barns peirra sé fjallad i radunum en hlutfallslega faum bérnum er gert vio-
vart um pad (17%). Nidurstodur benda til ad tryggja purfi betur hlutdeild nemenda
i &kvdorounum um eigin mélefni i nemendaverndarradunum.

»Were you talking about me?“: Children’s involvement in decision making
» About the authors » Key words

The aim of the study reported here was to examine the practice of pupils’ welfare
councils in compulsory schools, and participation of children in decision-making
in their own educational affairs, which are seen holistically and include health
and safety issues. The purpose was to provide insight into the practices of
pupils’ welfare councils and to learn from the results as well as to increase
awareness of rights of children. There is an increasing understanding of the
importance of listening to children, for them be heard and engaged in decision-
making in their own affairs while planning and managing adequate responses
and services.
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The UN Convention on the Rights of the Child, as well as laws and regulations
regarding pupils” welfare and the national curriculum’s fundamental pillars focus
on democracy and human rights, were used as guidelines when conducting this
study. In addition, the perspective of recent childhood studies, where children
are looked upon as active and autonomous individuals, was also used as
reference.

Pupils’ welfare councils (hereafter PWCs) are multidisciplinary teams that are
legally mandated to operate in compulsory schools in Iceland and are intended
to promote and safeguard children’s and young people’s welfare in schooling.
The role of PWCs is to coordinate and manage services for pupils in school
health services, school counselling and inclusive education and to assist
headmasters in managing plans regarding special assistance for individual
pupils as well as promoting preventative measures.

Involvement of children and young people in decision making in the PWCs is not
statuted in the Compulsory School Act even though they are, according to the
Children Act, entitled to express their opinions on all matters regarding them and
fair consideration shall be given to their opinions in accordance to their age and
maturity. The practice of the PWCs is under researched and no information can
be found about the participation of pupils in affairs related to their individual
case handling.

Quantitative research methods were used in this study. During the school year
2013-2014 an electronic questionnaire was sent to all compulsory school
principals in Iceland. There were responses from 84 schools, with a response
rate of 50%. Results indicate that there are PWCs in place in most schools and
participants felt that they generally operate in the best interests of students.

Most issues that find their way into the PWCs have in common matters
concerning individual children, but pupils’ involvement in decision making and
handling of matters concerning themselves showed to be limited. The
participants mentioned age, maturity of pupils and different nature of affairs as
the main reasons for the infrequent involvement of children. Majority of parents
(86%) are notified about the case handlings of their children’s affairs in the
councils but only a small percentage of pupils are made aware of it (17%). In light
of other studies of wishes, competence and the mandated rights of children
these results indicate the need for more involvement of school children in
decisions about their own affairs in pupil welfare councils.

Lack of management guidelines concerning the case handlings was found in the
participants” answers when asked about the work of practices and also in the
keeping of records and minutes. Results indicate that more emphasis should be
on establishing such rules. This would enhance each council’s proceedings
during their work.

To promote success and effective development of pupil welfare councils it is
important to have a thorough knowledge of current activities, and results of this
study provide that needed overview.

Inngangur

Nemendaverndarrad eiga ad starfa i 6llum grunnskélum landsins samkveemt dkveedum
um sérfreedipjonustu sveitarfélaga a pessu svidi (L6g um grunnskola nr. 91/2008; Reglu-
gerd um sérfraedipjonustu sveitarfélaga vid leik- og grunnskéla og nemendaverndarrad i
grunnskdlum nr. 584/2010). Hlutverk nemendaverndarrdds er ad samraema skipulag og
framkvaemd pjonustu vid nemendur vardandi skélaheilsugaeslu, nams- og starfsradgjof og
sérfreedipjonustu. Radio & medal annars ad vera skolastjora til adstodar um framkveemd
deetlana um sérstaka adstod vid nemendur. | reglugerd um radin er skyrt kvedid & um ad
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leita skuli eftir samstarfi vid forsjaradila nemenda um lausn mala eftir pvi sem framast er
kostur en ekki er minnst & samstarf vid pa nemendur sem fjallad er um. Hlutdeild peirra i
radunum er pvi afar 6ljos.

Samkvaemt 12. grein Barnasattmalans, skulu adildarriki hans tryggja barni rétt til ad lata
skodanir sinar frjalslega i ljos i 6llum malum er pad vardar. Tekid skal réttmaett tillit til
skodana pess i samreemi vid aldur og proska (L6g um samning Sameinudu pjédanna um
réttindi barnsins nr. 19/2013, fylgiskjal nr. 18, 2. névember 1992). bad ad i fyrrnefndri
reglugerd sé hvergi minnst a hlutdeild nemenda i lausn a malum er pa sjalfa varda stang-
ast pvi a vio logfest réttindi peirra, par sem hlutdeild peirra er ekki tryggd i reglugerdinni
a sama hatt og hlutdeild forsjaradila.

Auk dkvaeda Barnasattmalans yta nyjar aherslur adalnamskrar grunnskéla enn frekar
undir ad ofangreindum réttindum barna til ad lata skodanir sinar i ljds skuli framfylgt i
skoélastarfinu en par er medal annars kvedid a um grunnpattinn lydraedi og mannréttindi.
Hugmyndirnar ad baki grunnpattunum eiga ad endurspeglast i starfshattum skala,
samskiptum og skélabrag. Grunnpaettirnir skulu vera synilegir i skolastarfinu og peim

er medal annars atlad ad studla ad velferd og 6ryggi nemenda (Mennta- og menningar-
malaraduneyti, 2013). Ut fra lydraedislegum sjonarmidum ma lita & pau mal, er tekin eru
til umfjollunar i nemendaverndarrddi, sem sameiginleg mal par sem allir adilar hafa pad
ao leidarljési ad taka akvoroun sem er nemandanum fyrir bestu. bPegar upp er stadid
eetti lokadkvordunin ad taka mid af sjonarmidum allra sem ad koma, ad medtéldum
nemandanum sjalfum.

Grein pessari er atlad ad veita innsyn i almenna starfsemi nemendaverndarrada og
helstu viofangsefni peirra. Auk pess er ljési varpad & hlutdeild nemendanna sjélfra i
radunum par sem lydraedishugmyndir adalndmskrar grunnskéla og Barnaséattmalinn

eru hafdar ad leidarljosi. Stérf nemendaverndarrada hafa litt verid rannsdkud (Hrefna
Gudémundsdottir, 2010; Ragnhildur Jonsdottir, 2008) og hagnytt og visindalegt gildi
rannséknarinnar felst pvi i peirri yfirsyn sem nidurstodur hennar veita. Til pess ad studla
ao markvissu starfi og starfsproun nemendaverndarradanna er mikilveegt ad hafa
pekkingu a ntverandi starfsemi peirra.

Réttindi barna

Barnaréttur hefur fengid aukid vaegi a sidari arum og ma par medal annars nefna endur-
skodun & barnaldgum og barnaverndarldgum par sem greina mé aukna aherslu a sjélf-
steedan rétt barna (Barnaltg nr. 76/2003; Barnaverndarlég nr. 80/2002). | Barnasattmala
Sameinudu pj6danna eru parfir barna settar fram a lagamali og endurspeglar hann pekk-
ingu & porfum barna og forsendum peirra til edlilegs proska (Gunnar E. Finnbogason,
1999; Poérhildur Lindal, 2007). Med I6gfestingunni arid 2013 6dladist sattmalinn laga-
gildi hér a landi og islenska rikinu ber ad uppfylla akvaedi hans i 6llu er snyr ad bérnum
(L6g um samning Sameinudu pjoédanna um réttindi barnsins nr. 19/2013, fylgiskjal nr. 18
2. nébvember 1992).

Med tilkomu Barnasattmalans jokst til ad mynda réttur barna til pess ad & pau sé hlustad.
12. grein hans var sérstaklega hofd ad leidarljosi i pessari rannsékn en hun er ein fjdgurra
grundvallarreglna sattmalans og gefur pad mikilveegi hennar skyrt til kynna. Adildarriki
sattmalans skulu samkvaemt peirri grein tryggja bérnum rétt til ad lata skodanir sinar i ljos
i 6llum malum er pau varda og tekid skal réttmeett tillit til skodana peirra i samraemi vid
aldur og proska. Akvaedi petta, um rétt barna til slikrar tjaningar og ahrifa, a sér ekki for-
daemi i fyrri samningum um réttindi barna og er par af leidandi byltingarkennt i ségulegu
lj6si (Hrefna Fridriksdottir, 2009; Kjgrholt, 2008; borhildur Lindal, 2007). Akvaedid & vid
um allar stofnanir er koma ad malefnum barna.
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pratt fyrir akveedi Barnasattmalans og annarrar l6ggjafar um réttindi barna virdast raddir
peirra oft taldar Iéttvaegar og jafnvel ad engu hafdar. Of sjaldan heyrist minnst a skodanir
barna og ahrif sem pau verda fyrir vegna breytinga i umhverfi peirra. Pau eru yfirleitt talin
utan hins politiska svids og eru minnihlutahépur i peim skilningi ad pau njéta ekki fullrar
patttdku i pjoofélaginu (Alderson, 2012; Gudrun Kristinsdéttir, 1991; Oakley, 1993). Skil-
greining Shiers (2001) & patttéku barna i akvordunum, sem rekja ma til félagslegra kenn-
inga um samfélagslega patttoku, tekur mid af &kvaedum 12. greinar Barnaséattmalans
(L6g um samning Sameinudu pjodanna um réttindi barnsins nr. 19/2013, fylgiskjal nr. 18,
2. névember 1992). brepaskipt likan hans gengur undir nafninu patttékustiginn (e. ladder
of participation). I nedsta prepi stjérna fullordnir alfarid (e. manipulation) og barnid & par
med enga hlutdeild i akvérounum. Med hverju prepi eykst patttaka barnsins og i efsta
prepi hafa born frumkvaedi, setja fram hugmyndir og eru studd til ad taka akvardanir i
samradi vid fullorona.

Med tilkomu bernskurannsdkna a undanférnum aratugum hefur syn a bérn tekid miklum
breytingum, pé ad betur megi ef duga skal. Bernskufraedi (e. childhood studies) téku ad
broast um og upp ar 1990 (James og Prout, 1990). | stad pess ad lita & bernskuna sem
bidtima eftir mikilvaegari lifsskeidum, par sem proski barns dkvardar haefni pess og sjalf-
staedi, er nU e meira litid til ahrifa barna a eigio lif og umhverfi og ahersla 16gé a pau sem
pj6ofélagspegna er taki patt i métun samfélagsins samtimis pvi sem pad métar pau (Guo-
ran Kristinsdottir, 2014; Gudrdn Kristinsdéttir, Ingibjorg Hardardottir, Margrét Olafsdéttir
og Steinunn Gestsdéttir, 2007). bratt fyrir petta purfa bérn, bernsku sinnar vegna, sér-
staka umdénnun, vernd og réttardryggi og vegna pessarar sérstodu vard Barnasattmalinn
til (Gunnar E. Finnbogason, 2010).

Rannséknum og skilningi & bérnum hefur fario mikid fram & undanférnum aratugum og
undirstrikud hefur verid naudsyn pess ad tekio sé tillit til parfa peirra fyrir vernd umfram
pa& sem fullordnir njota. Nidurstéour rannsokna syna ad born vilja ad a pau sé hlustad
og peim pykir mikid til pess koma pegar hinir fullordnu gera pad (Fern, 2012; Fern og
Kristinsdéttir, 2010; Stafford o.fl., 2003). A hinn béginn hefur margsinnis verid stadfest
ad boérnum finnst ekki vera hlustad & pau i samraemi vid haefni peirra til ad skilja malefni
er snerta pau sjalf (Gudran Kristinsdéttir, 2014).

Pegar unnid er ad malefnum barns skal avallt hafa hag pess ad leidarljési og mida
akvardanir vid pad. Born hafa margvislegar skodanir rétt eins og fullordnir. Hugmyndir
0g syn barna & eigin adsteedur métast medal annars af proska og pess parf ad geeta
begar kemur ad patttoku peirra i akvorounum. Taka parf tillit til pess ad sému leidir
kunna ekki ad henta 6llum nemendum.

Skyldur grunnskoélans

Samkveemt adalnamskra grunnskéla (Mennta- og menningarmalaraduneyti, 2013) er
skylt ad mennta nemendur & arangursrikan hatt. betta a vid um alla, 6had atgervi og
adstaedum hvers og eins. | namskranni er einnig skyrt kvedid & um pad hlutverk grunn-
skolans ad tryggja 6ryggi og velferd nemenda en par stendur: ,Skoélinn & ad vera grida-
stadur barna par sem pau finna til 6ryggis, fa teekifeeri til ad proska og nyta haefileika sina
og njota bernsku sinnar” (bls. 44).

Grunnskélinn hefur ymis Grraedi til ad uppfylla framangreint hlutverk og eitt peirra er
pverfaglegt nemendaverndarrad sem par skal starfa. Radinu er aetlad ad studla ad vel-
ferd nemenda, til deemis skal umsjénarkennari visa malum til radsins fai nemandi ekki
fullneegjandi adstod vegna fétlunar, sjukdéms eda namslegra, félagslegra eda tilfinninga-
legra erfidleika. Slikar adsteedur koma ad jafnadi i veg fyrir ad nemendur finni til 6ryggis
eda fai teekifeeri til proska og ad njéta bernsku sinnar.
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Akvaedi Barnasattmalans, svo og skyldur grunnskélans gagnvart nemendum, ma tengja
vio hugmyndir um lydraedi og mannréttindi sem fram koma i menntastefnu nyrrar adal-
namskrar grunnskéla. bar segir ad hugtokin lydreedi og mannréttindi eigi ad hafa ad
leidarljési og pessar stodir séu forsenda pess ad studlad sé ad jafnrétti milli einstaklinga
og hépa (Mennta- og menningarmalaraduneyti, 2013). Adalnamskra kvedur & um ad starf
i grunnskélum skuli vera lydraedislegt og starfslio skéla purfi ad taka mid af pvi ad nem-
enda bidur patttaka i lydraeedissamfélagi (Mennta- og menningarmalaraduneyti, 2013).

i hugum margra taknar lydraedishugtakid opinbera stjornsyslu, kosningar og allt sem peim
kann ad tilheyra en adrir telja pad eiga vid um umraedur par sem hlutadeigandi adilar
reyna ad finna sameiginlegan grundvoll i anda jafnréttis (Gastil, 1993). Einnig ma lita a
lydraedi sem adferd vid ad taka akvardanir og snyst pad pa um ad hépur félks, ymist stér
eda smar, taki sameiginlegar akvardanir um hagsmuni er varda pad sjélft, jafnvel pott pad
kunni ad vera 6sammala (Olafur Pall Jonsson, 2007).

Olafur Pall J6nsson (2007) fjallar um nokkur skilyrdi sem eettu avallt ad liggja ad baki lya-
reedislegri akvordunartdku. Fyrsta skilyréio fijallar um pa adila er hagsmuna eiga ad geeta
og ad peir einir eigi ad taka pétt i akvordunartokunni. Neest fjallar hann um hlutdeild hags-
munaadila i peim valkostum sem settir skulu fram. Allir peir er malid varda aettu ad hafa
somu teekifeeri til pess ad leggja fram skodanir sinar & malunum. Einnig er mikilvaegt ad
hagsmunaadilar hafi jofn teekifeeri til pess ad meta kosti sem valid skal um og til ad mynda
sér upplysta skodun & peim.

Samkvaemt Barnasattmalanum og akveedum i lagaumhverfi grunnskdlans eetti ad gefa
nemendum kost 4 hlutdeild i 4kvordunum nemendaverndarrads i malum er pa sjalfa
varda og su hlutdeild eetti ad eiga sér stad & lydraedislegan méta (Mennta- og menningar-
malaraduneyti, 2013). [ peirri rannsékn sem hér er greint fra er gengid Gt fra pvi ad nem-
andinn eigi hvad mestra hagsmuna ad geeta pegar fjallad er um mal hans i nemenda-
verndarradi og pvi sé hlutdeild hans mikilvaeg.

Nemendaverndarrad grunnskola

Eins og adur sagdi kveda grunnskolalég a um ad nemendaverndarrad skuli starfa i 6llum
grunnskoélum og segir par medal annars ad skolastjori skuli samreema storf peirra sem
sja um malefni einstakra nemenda er lGta ad sérfraedipjonustu, namsradgjof og skdla-
heilsugaeslu (L6g um grunnskéla nr. 91/2008). Jafnframt kemur fram ad studlad skuli ad
samradi vio félagspjonustu sveitarfélags og barnaverndaryfirvold um malefni einstakra
nemenda eftir pvi sem purfa pykir.

Nemendaverndarrdd skulu setja sér starfs- og verklagsreglur (Reglugerd um sérfraedi-
pjénustu sveitarfélaga vio leik- og grunnskéla og nemendaverndarrdd i grunnskélum

nr. 584/2010). Skolastjori eda fulltrdi hans skal styra radinu en auk hans skulu eiga saeti
i radinu umsjénaradili kennslu nemenda med sérparfir, fulltrdi skolaheilsugaeslu, fulltrai
sérfraedipjonustu sveitarfélags, og ndms- og starfsradgjafi. Fulltrdar fra félagspjonustu
sveitarfélags og barnaverndaryfirvalda geta einnig tekid patt pegar tilefni er til. Akvaedi
pessi um samsetningu fulltrda syna ad radunum er baedi setlad ad vera pverfagleg og
samheefandi.

| fyrrgreindri reglugerd kemur fram ad radin fjalli um sérstok Grraedi fyrir einstaka nem-
endur eda nemendahopa. R48id metur hvada upplysinga er porf og bodar & sinn fund
umsjonarkennara og foreldra svo og adra adila sem tengjast malinu ef porf krefur.
Skdlastjéri getur falid adilum innan radsins ad fylgja malum eftir sé pess porf.

Umfang og inntak lydraedislegrar patttoku nemenda i akvérdunum um eigin hagsmuni og
hlutdeild peirra i nemendaverndarradum er 6ljés og hefur ekki verid rannsokud sérstak-



Netla — Veftimarit um uppeldi og menntun

lega. Hvergi i reglugerdinni er minnst beint a hlutdeild nemenda i nemendaverndarradum
en reett er um forsjaradila peirra og adra adila sem tengjast malinu. ,Annar adili“ geeti vita-
skuld visad til nemandans sjélfs en skortur & hlutdeild hans samkvaemt reglugerd brytur i
baga vid 16gbodin réttindi hans samkveemt 12. grein Barnaséattmalans sem adur var lyst.

pverfagleg samvinna og valdefling nemandans

Starfsemi nemendaverndarrads byggist & pverfaglegri samvinnu félks Ur élikum starfs-
stéttum sem vinna & fleiri en einum vettvangi og koma ad akvéréunum er varda sam-
eiginleg markmid. Hverjir eiga par adkomu hlytur ad radast af hverju mali. | sumum til-
vikum neegir eflaust ad peir komi saman sem eiga fast saeti i radinu en i 6drum tilvikum
purfa utanadkomandi adilar ad koma ad malum. Gé6d pverfagleg samvinna um malefni
nemanda eetti ad einkennast af samstarfi a jafningjagrundvelli par sem pess er geett ad
allir skilji markmid samstarfsins, par med talinn nemandinn og forsjaradilar hans. pegar
pessa er geett er liklegt ad nemandinn fai bestu pjéonustu sem vl er & hverju sinni
(Backlund, 2007; Lowrey, Yell og Cavin, 2009).

Med pvi ad studla ad hlutdeild nemenda i nemendaverndarradum i malum er varda pa
sjalfa er reynt ad auka &hrif peirra. Hugtakid valdefling er notad yfir pad pegar véld eda
ahrif feerast fra hinum valdameiri til hinna valdaminni, til ad mynda fra starfsfolki nem-
endaverndarrads til skélabarnsins. Valdefling felst i leidum sem feera einstaklingum og
hopum vald sem audveldar peim ad taka akvardanir, hjalpar peim ad baeta adsteedur
sinar og 6dlast sterkari rodd, medal annars hja pjénustustofnunum sem fara med mal
peirra (Adams, 2008). Valdefling eflir pannig vald félks yfir adstaeedum sinum og lifi
(French og Swain, 2008). Med vinnulagi sem leggur aherslu a valdeflingu aukast pau
ahrif sem nemandinn hefur & eigin adstaedur og honum gefst kostur a ad hafa bein ahrif
a akvardanir er snerta hann sjalfan.

patttaka nemenda i radunum getur verid mismikil og af ymsum toga og pad parf ad hafa
i huga. | rannsokninni er kannad ad hvada marki nemendaverndarrad starfa vid islenska
grunnskdla, hvernig starfsemi rddanna er hattad og hver helstu vidfangsefni peirra eru.
Einnig er athugad hvort nemendur eigi hlutdeild i akvérdunum nemendaverndarrada er
varda péa sjalfa og um réttindi peirra i pvi sambandi.

Aoferd

Notast var vid spurningalista vid gagnasofnun en med pvi méti var heegt ad safna
upplysingum fra 6llum grunnskoélum & islandi og par med draga upp mynd af starfsemi
nemendaverndarrada.

patttakendur

Til pess ad f4 sem besta og réttmaetasta mynd af starfsemi nemendaverndarrada i
islenskum grunnskélum var éskad eftir patttoku allra starfandi formanna nemenda-
verndarrada skolaarid 2013—-2014. Samkvaemt Hagstofu islands (e.d.) voru grunnskolar
168 talsins skolaérid 2012—2013 en spurningalistinn ték mid af pvi skolaari. Alls hofu
111 patttakendur ad svara spurningalistanum og 84 svérudu honum ad mestu eda 6llu
leyti. Svarhlutfall midast vid hid sidarnefnda og var pvi 50%.

Hlutfallslega var patttaka i sk6lum utan héfudborgarsvaedisins meiri en innan pess. bridj-
ungur (n = 22) patttakenda voru formenn nemendaverndarrada i skéla a héfuéborgar-
sveedinu en taeplega helmingur (n = 45) voru formenn nemendaverndarrdda skéla utan
pess. betta pydir ad svor barust fra 31% skdéla a hofudborgarsvaedinu en 45% skola
annars stadar & landinu. Ef tekid er tillit til pess fra hvada skélum svor barust er po ljést
ad hlutfall nemenda & landsvisu sem liggur ad baki patttokunni er all nokkud undir 50%.
Mynd 1 synir fjdlda skoéla eftir stadsetningu og nemendafjolda.



LVvorud pid ad tala um mig?“: Um nemendavernd i grunnskélum

25 ~ m Utan hofudborgarsveedis (n=45)
® Innan hoéfudborgarsvaedis (N=22)

20 1 Stadsetning ekki gefin upp (n=17)
I
<99

100-199  200-299  300-399  400-499 >500  Otilgreindur
Nemendafjoldi skola

=
(6}
I

FJoldi skola
-
o

(6]
1

Mynd 1 - Fjoldi skéla eftir stadsetningu og nemendafjélda

Meirihluti patttakenda voru formenn nemendaverndarrdds i heildsteedum grunnskélum
(62%; n = 52), pad er skdlum med 1.-10. bekk. Tiu stdrfudu i grunnskolum sem hoféu
baedi yngsta stig og midstig (1.—7. bekk) og einn i skéla sem nadi adeins yfir unglingastig
(7.-10. bekk). Fjorir patttakendur ségdou fyrirkomulag skélanna vera annad. Einn patttak-
andi var formadur nemendaverndarrdds i einkareknum grunnskola.

Meeliteekio

Vid gagnaso6fnun var notast vid rafreenan spurningalista. | honum voru 46 spurningar en
spurningafjoldi til hvers patttakanda var hadur svérum hans og gat verid a bilinu 7-36
spurningar. Ef ekki var starfandi nemendaverndarrdd vid skolann fengu péatttakendur til
ad mynda feerri spurningar en par sem slikt r4d var starfandi.

Fremst i spurningalistanum voru 18 spurningar um almennt starf nemendaverndarrads
vid skdlann. Spurt var hvort slikt rdd starfadi vid skélann, hver sinnti formennsku pess,
hvert starfsheiti nefndarfulltria veeri og hve oft radio fundadi. P& var spurt hvort ritadar
veeru fundargerdir & fundum radsins, hver héldi utan um paer og hverjir heféu adgang ad
peim. Einnig var spurt hvort skélinn hefdi myndad sér forvarnarstefnu og hverjir keemu
ao peirri stefnumétun. Spurt var um &herslur forvarnarstarfsins, svo sem i hverju pad
veeri f0lgid og hvers edlis pad veeri. Hér var byggt a adurnefndri reglugerd nr. 584/2010
um sérfraedipjonustu og nemendaverndarrad par sem fjallad er um fyrrgreinda paetti.

Neest komu 17 spurningar um edli méla einstakra nemenda sem visad er til nemenda-
verndarrads, malaflokka, tidni mala, tilvisunaradila, hlutdeild nemenda sjalfra og forsjar-
adila i malum og til hvada adila og/eda Urreeda malum veeri visad. Spurningar i pessum
hluta sneru ad einstokum nemendum og var studst vid flokkun Skola- og fristundasvios
Reykjavikur og Velferdarsvids Reykjavikur (2012) auk flokkunar Barnaverndarstofu (Halla
B. Marteinsdéttir, 2012) a tilkynningum til barnaverndarnefnda (sja Mynd 2). Spurningar
um hlutdeild nemendanna sjalfra i starfsemi nemendaverndarrada voru samdar med rétt-
indi peirra samkveemt Barnasattmalanum i huga, pad er hvort peir keemu ad lausn og/eda
akvordunartoku i malum er pé sjalfa voroudu og hvort aldur peirra skipti par mali. bar var
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til deemis spurt hve mikil eda litil ahersla veeri 16gd a ad geeta 6likra hagmuna (nemand-
ans, forsjaradila, skolans eda annarra) i malum er vérdudu einstaka nemendur.

Ad lokum voru spurningar um skoélann, par & medal um steerd hans og stadsetningu.

Framkveemd og tolfreedileg urvinnsla
Rafreenn spurningalisti var sendur til patttakenda i t6lvuposti og gagnasofnun for fram a
timabilinu 27. 4gust 2013 til 7. febrtar 2014.

patttakendur fengu itarlegar upplysingar um rannséknina i upphafi. bar kom fram hvert
peir geetu leitad ef einhverjar spurningar voknudu auk pess sem tekid var fram ad peim
veeri frialst ad hafna patttoku, sleppa pvi ad svara einstokum spurningum eda heetta patt-
toku i rannsokninni & hvada stigi sem veeri. Med pvi ad svara spurningalistanum, eda
aframsenda hann a formann nemendaverndarrads, veitti skélastjori sampykki sitt fyrir
patttoku fyrir hond skoélans i rannsokninni. Svor patttakenda voru nafnlaus og pau var ekki
haegt ad rekja til einstaklinga eda einstakra stofnana. Rannsoknin var tilkynnt til Persénu-
verndar (tilkynning nr. S6370).

Unnid var Ur gégnum i toflureikninum Microsoft Excel® (2007) og télfreediforritinu IBM
SPSS Statistics® (2011). Lysandi télfreedi og alyktunartdlfraedi var beitt vid gagnagrein-
ingu. A0 Grvinnslu lokinni var 6llum gégnum eytt.

Vid talkun & nidurstddum kom i lj6s annmarki & spurningalistanum. bar var notast vio
hugtdkin lausn og/eda akvérounartdku i spurningum er sneru ad hlutdeild nemenda ad
malum &n pess ad pau veeru skilgreind sérstaklega. Betur hefdi farid & ad nota hugtokin
lausn og/eda akvardanir. Hlutdeild i akvordunartdku er mjog prongt ordalag og getur vis-
ad til pess pegar akvoroun er tekin & lokastigi mals. Hlutdeild i akvordun er aftur & moti
mun vidara hugtak og getur visad til patttéku & ymsum stigum mals og med ymsum haetti.
I nidurstddukafla og umraedum verdur fjallad um akvérdunartoku pegar visad er i svor
patttakenda vid spurningum og par sem pad a sérstaklega vio en ad 6drum kosti verour
notast vid akvoroun.

Nidurstoour

Starfsemi nemendaverndarrada

Allir patttakendur sem opnudu spurningalistann (n = 111) svérudu fyrstu spurningu hans
sem kannadi hvort nemendaverndarrad starfadi vid skolann. i langflestum skélanna sem
svarad var fyrir starfadi nemendaverndarrad, eda i 95% peirra (n = 105). Fjérir hofou ekki
slikt rad og bent var & smaed skélans eda viokomandi sveitarfélags sem astaedu fyrir pvi.
I tveimur skélum var ekki eiginlegt nemendaverndarrad heldur annad sambeerilegt starf;
annars vegar sinnti skélarad hlutverki nemendaverndarrads og hins vegar kom samstarf
milli skélastjérnenda, kennara, forsjaradila og sérfreedinga viokomandi skélaskrifstofu i
stad raddsins vegna smaedar skdlans.

Teepur fjérdungur (24%; n = 27) heetti patttoku eftir ad hafa svarad fyrstu premur spurn-
ingum listans. Hér eftir verdur adeins notast vid svor peirra 84 patttakenda sem svérudu
spurningalistanum i heild sinni eda ad minnsta ad kosti sex spurningum eda fleiri.

Formenn nemendaverndarrada voru i flestum tilfellum skdlastjorar vidkomandi skéla
(77%; n = 61). Adstodarskolastjorar og umsjonaradilar sérkennslumala komu par a eftir
auk pess sem deildarstjérar gegndu hlutverki formanns i tveimur tilfellum. | einum skéla
var idjupjalfi formadur radsins en i fjorum hafdi ekki verio skipadur formadur.
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Skdlastjéri, umsjonaradili sérkennslumala og fulltrii heilsugaeslu (skélahjukrunarfreed-
ingur) attu fast seeti i flestum rddanna. Einnig var algengt ad ndms- og starfsradgijafi,
adstodarskolastjori, fulltrdi fraedsluskrifstofu eda pjonustumidstodvar, fulltrai félags-
pjénustu eda barnaverndarnefndar og deildarstjérar settu par seeti. Um pridjungur patt-
takenda tilgreindi einnig fasta setu skoélasalfreedings i radinu en peir starfa almennt vio
grunnskdla landsins og heyra undir freedsluskrifstofu. Mynd 2 synir starfsheiti fastra
nemendaverndarradsfulltrda.

Skélastjori T 020
FulltrGi heilsugeesiu sS850
Umsjénaradili sérkennslumala maaassssssasees 8590
Nams- og starfsradgjafi TS 500/
Fulltrai skélaskriftofu/ pjonustumidstddvar NS 580,
Adstodarskélastjori mEEEEEEEEEEEEE———— 530
Fulltrdi félagspjonustu/barnaverndarnefndar mEEEEESS———————— 53%
Deildarstjori ma——— 47%
Skélasalfreedingur —————— 27%
Umsjonarkennari viskomandi nemanda m® 6%
Idjupjalfi mm 5%
Fulltrdi leikskéladeildar m 49
broskapjalfi m 3%
Forstddumadur félagsmidstédvar 1 1%
Talmeinafreedingur 1 1%

0% 25% 50% 75% 100%

Mynd 2 — Starfsheiti fastra nemendaverndarradsfulltrda

Nemendaverndarrad 76% (n = 60) skdlanna komu saman og fundudu méanadarlega eda
oftar. Nemendaverndarrad 19 skéla fundudu sjaldnar en par af voru litlir, famennari skél-
ar, med feerri en 200 nemendur, i meirihluta (n = 11). Almennt mé& segja ad fundad hafi
verid oftar eftir pvi sem nemendafjoldi skélanna var meiri.

begar spurt var um starfsreglur nemendaverndarradanna kom i ljés ad rétt ramur helm-
ingur eda 55% (n = 43) peirra hafdi métad sér starfsreglur eins og reglur gera rad fyrir
(Reglugerd um sérfreedipjonustu sveitarfélaga vio leik- og grunnskéla og nemenda-
verndarrad i grunnskoélum nr. 584/2010). Algengara var ad starfsreglur hefou ekki verio
motadar i minni skolum. Adeins 33% (n = 10) litilla skéla, med nemendafjodlda & bilinu
11-99 héfou motad sér starfsreglur & medan 73% (n = 11) medalstérra skéla, med nem-
endafjolda a bilinu 200-399, og 80% (n = 12) stdrra skéla, med yfir 400 nemendur, hdfou
motad sér slikar reglur. | starfsreglum voru oftast &kvaedi um hvernig zetti ad standa ad
lausnum, skilgreiningu mals sem tekid veeri fyrir i rddinu og métun eda val lausna. Athygli
vekur ad i adeins teepum helmingi tilfella var kvedid & um mat a arangri ad lokinni
afgreidslu mals.

Skortur & starfsreglum endurspegladist i svorum patttakenda pegar peir voru bednir um
ao gefa dlit sitt a verkaskiptingu nemendaverndarradsfulltria mea tilliti til pess hve skyr
eda 0skyr han veeri ad peirra mati. Um 15% patttakenda pétti verkaskipting hvorki skyr
né 6skyr og 6% potti han frekar eda mjog 6skyr. | peim tilvikum sem patttakendum poti
verkaskiptingin dskyr hoféu ekki verid métadar starfsreglur. Hid sama atti vio um meiri-
hluta peirra sem sdgdu hana hvorki skyra né éskyra.
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I naer 6llum nemendaverndarradunum voru skradar fundargerdir (95%; n = 75) og i flest-
um tilfellum féll pad i hlut formanns ad halda utan um paer. batttakendur voru bednir um
ad merkja vid pa adila er hofou adgang ad fundargerdum radsins af lista med uppgefnum
svarmoéguleikum. Fastir starfsmenn nemendaverndarrads héféu i naer ollum tilfellum
adgang ad fundargerdum radsins (96%; n = 71). i teeplega pridjungi tilfella (n = 21) hoféu,
auk fastra starfsmanna radsins, umsjonarkennarar peirra nemenda sem fjallad var um
hverju sinni adgang ad peim. Einungis i tveimur sk6lum kom fram ad nemendur heféu
adgang ad fundargerdum er pa vardadi og i tiu skélum var tekid fram ad forsjaradilar
vidkomandi nemenda hefdu slikan adgang.

Fimm patttakendur toku fram ad adrir en fastir starfsmenn radsins gaetu dskad eftir
fundargerdoum vardandi einstaka nemendur ef malid sneri ad peim & einhvern hatt. Fjorir
patttakendur ségou pad metid hverju sinni og i hverju tilviki fyrir sig hverjir hefdu adgang.
Tveir patttakendur takmoérkudu adgang ad fundargerdum vid skolastjérnendur og fulltrda
sérkennslumala skoélans.

Af 59 patttakendum sem svérudu spurningu um geymslu fundargerda tilgreindu 20 peirra
arafjélda sem var 2—20 ar. | premur skélum sem allir voru & héfudborgarsvaedinu kom
fram ad fundargerdir vaeru sendar Borgarskjalasafni ad fimm arum lionum. Rumlega
helmingur svarenda s6gdu fundargerdirnar vardveittar til frambudar eda gafu pad til
kynna.

Méalefni einstakra nemenda

Fjoldi méala sem fjallad var um i nemendaverndarradum skélanna var allt frd engu ad 170
malum i hverjum skéla fyrir sig skolaérid 2012—2013. Malum sem rétudu inn & bord nem-
endaverndarrada skolanna fjdlgadi eftir pvi sem peir voru steerri. Tafla 1 synir medalfjdlda
mala sem fjallad var um i nemendaverndarradum eftir steerd skola.

Tafla 1 — Medalfjoldi mala sem fjallad var um i nemendaverndarradi

eftir steerd skoéla

Staerd skéla Fjoldi skola Medaltal Stadalfravik
N m sf
1-99 nemendur 15 9,2 8,0
100-199 nemendur 12 27,3 20,7
200-299 nemendur 3 17,0 21,8
300-399 nemendur* 7 57,6 54,3
400-499 nemendur 5 49,4 7.9
500 nemendur eda fleiri 3 64,3 18,8
Alls 45 131,4 224.8

* Einfari i gagnasafninu, 170, heekkadi medaltal og stadalfravik i pessum flokki verulega. Pegar hann er tekinn
Ut r gagnasafninu verdur m 38,8 og sf 24,4.

Dreifing mala milli skolastiga var nokkud jofn. I heildsteedum grunnskélum (n = 35) skiptist
teeplega pridjungur allra méla a hvert stig fyrir sig; yngsta stig (1.—4. bekk), midstig (5.—7.
bekk) og unglingastig (8.—10. bekk). Um 13% mala vordudu ekki einstaka nemendur.

Peir adilar sem oftast visudu méalum nemenda til nemendaverndarrads voru umsjonar-
kennari vidskomandi nemanda og skoélastjornendur. Adrir adilar, sem sjaldan eda aldrei
visudu malum til nemendaverndarrads, voru forsjaradilar nemandans, proskapjalfi, for-
stddumadur i daegradvol/fristund, studningsfulltrdi, nemandinn sjélfur og samnemendur.
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Méalefni einstakra nemenda fjolludu oftast um lidan nemanda og hegdunar- og samskipta-
vanda. Neest & eftir komu ahyggjur af heimilisadstaeedum nemanda, ahyggjur af adstaedum
nemanda utan heimilis, skélas6knar- og astundunarvandi og aheettuhegdun. bar & eftir
komu malaflokkarnir skortur & fullnaegjandi adstod sem nemandi & rétt 4, alvarlegt brot
nemanda a skolareglum og vitneskja eda grunur um légbrot nemanda. Ad lokum komu
malaflokkarnir tranadarbrestur milli heimilis og skéla og likamlegt inngrip af halfu starfs-
manna skolans. Mynd 3 synir hve oft eda sjaldan ofangreindir malaflokkar rétudu inn a
bord nemendaverndarrada skélaarid 2012—-2013 ad mati patttakenda.

m6 097 (mjogoft) m4o095 m2o0g3 m1l (aldrei)
Lidan
Hegounar- og samskiptavandi

Ahyggijur af heimilisadstaedum®*

Ahyggjur af adstaedum utan
heimilis*

Skdlasdknar- og astundunarvandi

Ahzettuhegdun

Skortur & fullneegjandi adstod

Alvarlegt brot & skolareglum

Vitneskja eda grunur um légbrot

Tranadarbrestur heimilis og skéla

Likamlegt inngript

0% 25% 50% 75% 100%

Svo sem grunur um vanreaekslu, andlegt, Iikamlegt eda kynferdislegt ofbeldi
A
Inngrip af hdlfu starfsmanns skdla

Mynd 3 — Tidni mala eftir flokkum sem rétudu inn & bord nemendaverndarradat

Vid arvinnslu mala er sneru ad einstaka nemendum tdldu péatttakendur nemendaverndar-
radin fyrst og fremst leitast vid ad hafa hag nemandans ag leidarljési. Hagsmunir forsjar-
adila nemandans komu par & eftir og sidan hagsmunir skélans. Einn patttakandi tok fram
i athugasemdum ad hagsmunir nemenda feeru saman vié hagsmuni skélans en annar
sagdi ad einnig pyrfti taka tillit til peirra Grreeda sem skélinn hefdi og geeti veitt viskomandi
nemanda. Fjorir patttakendur ségdu ad hafa pyrfti i huga hagsmuni samnemenda pess
nemanda sem fjallad var um.

patttakendur ségdu nemendur sjalfa hafa komid ad lausn og/eda akvordunartéku nem-
endaverndarradanna i eigin malum i um 60% (n = 37) radanna. Meirihluti peirra sem

1 Gildi kvardans, fra 2—6, fengu ekki sérstakt heiti a spurningalistanum en 1 merkti aldrei og 7 merkti mjog oft.
Hér hafa gildin 2—3 verid sameinud i einn flokk, 4-5 i einn flokk og 6-7 i einn flokk. Pannig meetti tilka 2—3 sem
mjog sjaldan og sjaldan, 4-5 sem stundum og 6—7 sem oft og mjog oft.

11



Netla — Veftimarit um uppeldi og menntun

s6gou nemendur ekki koma ad Urvinnslu eigin mala i nemendaverndarradi skélanna

téldu pa sjaldan eda aldrei eiga par erindi eda i 76% (n = 16) tilvika. Um pridjungur (33%;
n = 8) taldi nemendur stundum eiga par erindi pratt fyrir ad pad tiokadist ekki i vidkom-
andi skoéla. Mynd 4 synir hve oft nemendur attu hlutdeild i eigin malum i nemendaverndar-
radunum.

45% 1 41%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Alltaf Mjog oft Oft Sjaldan Mjog sjaldan

Mynd 4 — Adkoma nemenda ad eigin malum i nemendaverndarradi

Meirihluti patttakenda (82%; n = 31) taldi aldur nemenda skipta mali hvad vardadi hlut-
deild peirra i eigin malum i nemendaverndarradi. | pvi samhengi nefndu peir ad pvi eldri
og/eda proskadri sem nemendur veeru, peim mun liklegra veeri ad peir fengju ad taka patt
i lausn og/eda akvordunartdoku vardandi eigin mal. ESli mala haféi einnig sitt ad segja, il
ad mynda nefndu patttakendur sérstaklega hlutdeild nemenda i malum er sneru ad nams-
framvindu og hegdun. Eldri nemendur voru einnig taldir ddmbaerari en peir yngri a hvad
veeri peim fyrir bestu. Bérn sem byggju vid vanreekslu keemu teepast sjalf med hugmyndir
ad lausnum i skélanum og stundum veeri pad i hdndum annarra fagadila utan skélans ad
reeda um hlutdeild barnanna. bar var visad til Barnahuss.

bPegar spurt var hve mikid nemendur taekju patt i lausn og/eda akvdrdunartdku i eigin mal-
um i gegnum nemendaverndarrad voru svorin nokkud dreifd eins og sja ma a Mynd 5.

peir patttakendur sem s6gdu nemendur ekki koma ad lausn og/eda akvordunartoku i mal-
um er pa sjélfa vordudu nefndu oftast aldur sem asteedu pess. Sérstaklega var tekid fram

50% - 46%
40% -

0, i
30% 24% 24%
20% -
10% -

3% 3%
0% _— : :
Mijog mikil Mikil Nokkur L il Mijog ltil

Mynd 5 — patttaka nemenda i lausn og/eda akvordunartoku
i eigin malum i nemendaverndarradi
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ad malefni sem beerust til nemendaverndarrada vaeru ordin of alvarleg til ad nemendur
sjalfir settu ad koma ad peim. bar var sérstaklega att vid mal er voréudu vanraekslu og
mal par sem 6skad var eftir proskamati eda annarri greiningu sélfraedings.

Atta patttakendur sem ségdu nemendur ekki koma ad lausn og/eda akvordunartoku i mal-
um er snertu pa sjalfa téku fram ad peir keemu oft a annan hatt ad malunum. bad gerdist
aour en gripio veeri til rétteekari adgerda i malum barnsins eda eftir ad malum hafdi verid
komid i annan farveg. bar var seta barns & teymisfundum? nefnd sem deemi.

Ut fra svérum patttakenda sem sdégdu nemendur koma ad akvordunum um eigin mal

(n = 37), svbrudu 32 spurningum um tidni hlutdeildar og umfang hennar auk bakgrunns-
spurninga. Ekki var ad sja ad stadsetning skéla eda nemendafjéldi hefdi ahrif a pad hve
oft eda ad hve miklu leyti nemendur keemu ad lausnum og/eda akvordunartoku. Mikill
breytileiki var i svorum. Niu patttakendur ségdu nemendur oft eiga hlutdeild i akvéréunum
ao miklu leyti en atta s6gou nemendur oft eiga patt i peim en adeins ad nokkru leyti. Sex
sdgdu nemendur sjaldan eiga hlutdeild en pegar pad aetti sér stad vaeri hin nokkur og
niu s6gdu nemendur sjaldan eiga hlutdeild i akvéréunartékunni og pa veeri han litil.

Forsjaradilar nemenda fa yfirleitt ad vita af pvi pegar um mal barna peirra er fjallad i nem-
endaverndarradi. Nemendunum sjalfum er hins vegar sjaldnar gert vidvart. Helsta asteeda
pbess ad nemendur fengu ekki ad vita af pessu var ad patttakendum potti naegja ad til-
kynna forsjaradilum peirra um malid. beir gaetu sidan sjalfir upplyst bérn sin teldu peir
asteedu til. patttakendur nefndu ad nemendur fengju ad vita ad verid veeri ad vinna i
peirra malum an pess ad hugtakid nemendaverndarrad keemi par vid ségu. Aldur nem-
enda og edli mala skipti lika mali en pvi eldri sem nemendur vaeru, peim mun liklegra
veeri ad peir fengju ad vita af umfjéllun um mal er snerti pa sjalfa. | 6llum tilvikum par sem
forsjaradilum var ekki gert vidvart um ad mal barna peirra yrdi raett var um ad raeda til-
kynningu til barnaverndarnefndar, samkveemt 17. grein barnaverndarlaga nr. 80/2002.
betta vardadi pa 6vidunandi uppeldisskilyrdi barns, areitni eda ofbeldi gegn barninu.

A Mynd 6 ma glégglega sja ad mun meiri ahersla er 16gd & ad tilkynna forsjaradilum
barns um umfjéllun um malefni barns en ad upplysa barnid sjalft um hana.

ENemendur ®Forsjaradilar
70% 63%

60%
50%
40% 36%

30% 23% 24% 24%
20%

10% 5% 0
3% 0%

0%
Alltaf Oftast Stundum Sjaldan Aldrei

Mynd 6 — Tilkynningar til nemenda og forsjaradila peirra um ad mal sé til umfjéllunar
i nemendaverndarradi

2 Med teymisfundi er att vid fund par sem nemandi og adilar honum tengdir, til ad mynda forsjaradilar,
umsjonarkennari og deildarstjori, reeda lidan og nam barnsins.
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mNemendur m Forsjaradilar

Medaltal

Adur en mali er Eftir ad mali er Eftir ad lausn finnst Eftir ad mali

visad til radsins visad til radsins  eda akvordun er nemandans hefur
tekin { mali verio visad i Urreedi
nemandans utan skéla

Mynd 7 — A hvada stigi nemendum og forsjaradilum er tilkynnt um malsmedferd
i nemendaverndarradi

I peim tilvikum sem nemendum og/eda forsjaradilum peirra var gert vidvart um umfjéllun
mals i nemendaverndarradi var misjafnt & hvada stigum malsins pad var gert. Forsjar-
adilar nemenda voru oftar latnir vita adur en mali var visad til radsins en nemendunum
sjalfum. Mynd 7 synir medalskor og a hvada stigum nemendum og forsjaradilum peirra
var tilkynnt um umfj6llun mals i nemendaverndarréoi.

Umraeda

Starfsemi nemendaverndarrdda: bverfaglegt samstarf og lydreedi
Nemendaverndarrad voru starfandi i neer 6llum grunnskélum (95%) er patttakendur svor-
udu fyrir i rannsokninni, likt og 16g og reglugerd gera rad fyrir (L6g um grunnskola nr. 91/
2008; Reglugerd um sérfreedipjéonustu sveitarfélaga vid leik- og grunnskéla og nemenda-
verndarrad i grunnskélum nr. 584/2010).

par sem nemendaverndarrad eru ekki starfraekt nefna patttakendur smaed skola eda
baejarfélags sem &staedu pess. Radin virdast almennt starfa eftir akveedum reglugerdar
um nemendaverndarrad i grunnskolum. i samraemi vid hana styra skolastjorar oftast starfi
radanna en fulltrbar peirra, i flestum tilvikum adstodarskélastjori eda umsjonaradili sér-
kennsluméla, annast formennsku i fijoroungi skéla. Skélastjori, umsjonaradili sérkennslu-
mala og fulltrdi heilsugeeslu eiga fast seeti i radunum i flestum tilfellum likt og gert er r&d
fyrir. batttakendur ségdu hid sama eiga vio um fulltrda skélaskrifstofu eda pjonustumio-
stddvar i 58% tilvika en samkveemt reglugerd skal hann eiga par fast saeti. Um pridjungur
patttakenda tilgreindi einnig fasta setu skdlasalfraedings i radinu en storf peirra heyra
oftast undir freedsluskrifstofu og pvi hefdi matt tilgreina pa sem fulltrda fraedsluskrifstofu.

Nemendaverndarrdd teygja anga sina vida og starfsemin byggir & pverfaglegu samstarfi
innan og milli stofnana, adallega & svidi skéla og félagspjonustu en einnig hvad snertir
pjonustu vid fatlada, og hefur borid 4gédan arangur (Lowrey o.fl., 2009; Sloper, 2004).
Med pvi ad setja sér starfs- og verklagsreglur eins og tilgreint er i reglugerd geta radin
studlad ad faglegra starfi en ella. Pad kom pvi a 6vart ad adeins rimlega helmingur patt-
takenda s6gou nemendaverndarrad skélanna hafa sett sér slikar reglur.
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Vidfangsefni nemendaverndarrada

Malum sem tekin voru fyrir i nemendaverndarradum fjdlgadi ad medaltali eftir pvi sem
skolarnir voru steerri en pau dreifdust nokkud jafnt a skolastig. Umsjénarkennarar nem-
enda visudu oftast allra vioskomandi adila malum til nemendaverndarrads og er pad i
samraemi vio akvaedi reglugerdar (Reglugerd um sérfraedipjonustu sveitarfélaga vio leik-
og grunnskdla og nemendaverndarrad i grunnskolum nr. 584/2010, 19. gr.).

I ranns6kninni voru settir saman ellefu flokkar, eftir edli mala, sem nemendaverndarrad
kynnu ad fjalla um. Oftast féllu mal undir flokkana lidan nemenda og hegdunar- og sam-
skiptavanda en sjaldnast undir malaflokkana vitneskja eda grunur um légbrot, trGnadar-
brestur milli heimilis og skéla og likamlegt inngrip. Malaflokkurinn lidan nemanda er vissu-
lega mjog vidur og getur verid samnefnari annarra flokka. Til a8 mynda getur vanlidan
nemanda ytt undir ahyggjur skélafolks af heimilisadsteedum hans eda adsteedum utan
heimilis og ahyggjur af samskiptavanda. S6muleidis getur hegdun nemanda haldist i
hendur vid lidan hans og vid brot hans a skdlareglum.

Hverjir koma ad starfi nemendaverndarrads hlytur ad radast af edli og umfangi hvers mals
fyrir sig. | sumum tilvikum nzegir ad peir sem eiga fast seeti i radinu fundi en i 68rum mal-
um purfa utanadkomandi adilar ad sitja fundi. Nidurstédur rannséknarinnar eru i takt vio
aherslur sem almennt eru vidhafdar i velferdarstarfsemi er snyr ad bérnum ad pvi leyti ad
pétttakendur téldu hagsmuni nemandans almennt vera i fyrirrimi pegar akvoroun veeri
tekin. Hér mé po staldra vid og spyrja hver meti hvort svo sé og hverjir hagsmunir pess
adila sem & mestra hagmuna ad gaeta séu. Rannsokn Fern og Kristinsdéttur (2010) med-
al islenskra unglinga sem séttu studningsurreedi vegna skélatengds og félagslegs vanda
leiddi i 1j6s ad p6 ad fulloronir telji sig hafa barnid i brennidepli haetti peim til ad alykta einir
um hag pess pratt fyrir vilja barnsins til ad taka patt.

Hlutdeild skdlabarna og réttur

Réttur nemenda til hlutdeildar i akvérdunum nemendaverndarrads i malum vardandi pa
sjalfa er skyr eins og adur sagdi. Nemandi getur tekid beinan patt eda med milligéngu
talsmanns (L6g um samning Sameinudu pjédanna um réttindi barnsins nr. 19/2013, fylgi-
skjal nr. 18, 2. nbvember 1992, 12. gr.). batttaka barna i rannséknum & peim sjalfum og
skodunum peirra hefur leitt i lj6s ad pau mynda sér skodanir a ymsum malefnum er pau
varda og sjonarmid peirra geta pvi leitt til nyrrar pekkingar. Einnig hafa rannséknir synt ad
born éska eftir pvi ad & pau sé hlustad (Fern og Kristinsdéttir, 2010; Jéhanna Einarsdottir,
2012). Born hafa getu til pess ad tja skodanir sinar, svo lengi sem videigandi adferdum er
beitt, og pannig eiga 6ll born ad geta tjad sig um eigin malefni i samraemi vid aldur og
proska (Anna M. Hreinsdéttir, 2012; Gudrin Kristinsdottir, 2014; J6hanna Einarsdottir,
2012; O'Kane, 2004, Stafford, o.fl., 2003).

Sé hugmyndum um gott pverfaglegt samstarf a lydraedislegum grundvelli framfylgt i
starfsemi nemendaverndarrada aettu nemendur ad eiga hlutdeild i akvérdunum radanna
begar fjallad er um mal peirra sjalfra. Lokaakvordun eetti ad moéta a jafningjagrundvelli i
samradi vio alla pa er hagsmuna eiga ad geeta. bratt fyrir ad ekki naist alltaf satt um loka-
nidurstdduna eetti ad stefna ad slikum lyktum (Gastil, 1993; Gudrun A. Hardardottir og
Baldur Kristjansson, 2013; Jones, 2010; Olafur Pall Jonsson, 2007).

Togstreitu geetir a milli peirra sjonarmida ad litid skuli & bérn sem ahrifavalda i eigin lifi
eda sem ofullkomna einstaklinga sem parfnist verndar og eftirlits (Guérdan Kristinsdottir,
2014; Guorun Kristinsdéttir o.fl., 2007). Med tilkomu Barnasattmalans hefur verid leitast
vid ad samtvinna pessar nalganir, pad er ad bérn njoti umhyggju og verndar sambhlida pvi
ao pau séu sjalfstaedir einstaklingar og patttakendur i samfélaginu (Gudrdn Kristinsdéttir,
2014; Gunnar E. Finnbogason, 2010). Med Iogfestingu sattmélans hér a landi meetti setla
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aod réttur nemenda til hlutdeildar i akvérdunartoku nemendaverndarrada veeri tryggdur en
svo virdist po ekki vera.

i reglugerd um nemendaverndarrad er ekki minnst & hlutdeild nemenda i pessu sam-
hengi. brétt fyrir pad ségdu 60% patttakenda nemendur koma ad lausn og/eda akvord-
unartdku i eigin malum. Skyrt kom fram ad hlutdeild nemenda veeri liklegri eftir pvi sem
peir veeru eldri og proskadri sem bendir til ad frekar sé tekid tillit til skodana eldri en
yngri barna.

Hlutdeild nemenda og umfang hennar voru breytileg eftir skélum. | svérum patttakenda
sem s0gdu nemendur ekki eiga hlutdeild ad radunum var tekid fram ad mal er rétudu inn
a bord til nemendaverndarrads vaeru ordin pad alvarleg ad nemendur aettu ekki ad koma
ad peim. betta samraemist ekki nidurstodum um ad born vilji ad a pau sé hlustad og ad
hinir fulloronu nalgist malefni pessi Ut fra sjénarhorni barna (Stafford o.fl., 2003; Fern og
Kristinsdéttir, 2010). Einnig hefur komid ljés ad born hafa hugmyndir og geta sett fram til-
l6gur, jafnvel i viokveemum malum sem snerta velferd peirra og fjdlskyldna peirra (Ingi-
bjorg H. Hardardéttir, Steinunn Gestsdottir og Gudran Kristinsdéttir, 2014).

Pegar kannad var hvort nemendum og/eda forsjaradilum peirra veeri tilkynnt um umfjéllun
mals i nemendaverndarradi kom i ljos ad forsjaradilum er mun oftar tilkynnt um hana,
enda ber rddunum skylda til pess. Ekki er kvedid a um pad hveneer eda a hvada stigum
skuli tilkynna pad (Reglugerd um sérfraedipjonustu sveitarfélaga vid leik- og grunnskaéla
og nemendaverndarrad i grunnskélum nr. 584/210).

Nidurstddur pessarar rannséknar benda til pess ad forsjaradilum sé oftar tilkynnt fyrirfram
um tilvisun méls en nemendum frekar sidar i ferlinu. Nokkrir patttakendur toku sérstak-
lega fram i svérum sinum ad nemendur vissu ad verid vaeri ad vinna i peirra malum prétt
fyrir ad hugtakid nemendaverndarrad keemi ekki vid sdgu i pvi samhengi. betta vinnulag &
sér samsvorun i patttokustiga Harts (1997) sem skiptir patttéku barna i &tta prep, par sem
fyrsta prepid stendur fyrir algjort patttokuleysi en attunda prepid fyrir fulla patttdku til jafns
vid hina fulloronu. bPegar nemanda er tilkynnt um ad verid sé ad vinna i malum hans, eftir
ad su vinna er hafin, og hann virdist ekki eiga ad taka neinn patt i pvi starfi er patttakan,
ef haegt er ad segja ad um patttoku sé ad reeda, stadsett i nedstu prepum stigans. Sam-
kvaemt umfjollun Shiers (2001) stangast pessi ,patttaka“ a vid rétt nemandans par sem
brjt nedstu prep patttékustigans er einungis haegt ad flokka sem syndar- eda gervipatt-
toku. Par sem hlutdeild nemenda i radunum var ekki kdnnud ad 6dru leyti en til pess ad
athuga hvort hin veeri til stadar er ekki haegt ad greina hlutdeild nemenda i rAdunum ut
fra prepunum i pessari rannsokn. Ahugavert veeri ad rannsaka frekar patt nemenda i
lausn og/eda dkvorounum nemendaverndarrada i eigin malum Ut fr4 stiganum til pess ad
varpa ljési a hvort um raunverulega patttoku sé ad reeda eda hvers kyns hin sé.

Hvert sem edli peirra mala er rata inn 4 bord nemendaverndarrada er skyldi avallt leitast
eftir patttéku nemandans ad einhverju leyti vid lausn peirra. betta getur att vid um van-
reekslu og greiningar & vanda barnanna jafnt sem dnnur atridi. Mal par sem naudsynlegt
er ad gripa til adgerda strax, svo sem par sem heilsu og lifi nemandans er stefnt i haettu,
eru p6 undanskilin, enda ber peim sem afskipti hafa af bérnum i starfi sinu ad tilkynna
slikt til barnaverndarnefnda (Barnaverndarldg nr. 80/2002, 17 gr.).

Liti® hefur reynt & kenningarlegan grunn rannsoknarinnar i pessari umraedu vegna nidur-
stadna um litla hlutdeild nemenda i starfsemi nemendaverndarradanna. betta bendir til
pess ad radin séu fullordinsmioud og pekking og reynsla barna neer Gtilokud fra peim.
Nidurstddur rannséknarinnar gefa skyrt til kynna ad umbéta sé porf i starfsemi nemenda-
verndarrada eigi ad framfylgja I6gum og reglum um rétt barna til ad lata skodanir sinar
frijalslega i lj6s og taka réttmeett tillit til peirra.
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Horft fram a vio — Tillogur til umbota

begar hugad er ad pvi sem betur meetti fara i starfsemi nemendaverndarrada parf einkum
ad beeta tvennt. Annars vegar parf ad auka aherslu a ad starfs- og verklagsreglur séu
motadar i hverju nemendaverndarradi fyrir sig eda jafnvel semja slikar leidbeiningarreglur
fyrir landid allt. Hins vegar parf ad auka og skyra hlutdeild nemenda i radunum og i
akvorounum er varda pa sjalfa.

Breyting & starfs- og verklagsreglum leysir ekki allan vandann en slikar reglur mota
ramma utan um starfsemina i heild og skilgreina hana. Pegar uppruni hugmyndarinnar
um nemendavernd og leid hennar inn i islenska 16ggjof var rakin kom i ljés ad pad tok
I6ggjafann um 20 ar ad logfesta nemendaverndarradin (Gudran Kristinsdattir, Ingibjorg
H. Hardardéttir og Margrét Olafsdottir, 2014; Ragnhildur Jonsdottir, 2008). N sést ad
reglugerd um pau er fylgt formlega eftir hvad samrad vid foreldra snertir en bérnin (sem
ekki eiga adild ad dkvérdunum) sitja & hakanum. Likt og greint hefur verid fra endur-
spegladist skortur & starfsreglum i svorum patttakenda pegar peir voru inntir eftir pvi
hve skyr eda 6skyr peim peetti verkaskipting fulltrda i radinu vera. Med pvi ad skilgreina
hlutverk fulltrda betur meetti draga Ur pessari 6vissu og studla pannig ad faglegra starfi.
Athygli vakti ad i adeins teepum helmingi tilfella ségou patttakendur kvedid & um mat a
arangri ao afgreidslu mala lokinni i starfsreglum radanna en slikt mat aetti ad vera fyrir
hendi. Auk pess er porf a akvaedum um vardveislu fundargerda nemendaverndarrada en
6samraemi i svorum patttakenda benti til pess ad henni veeri abotavant.

Hlutdeild nemenda i starfsemi radanna og akvoérounartéku i eigin malum aetti ad skil-
greina i starfs- og verklagsreglum peirra. Einnig meetti athuga hvort akvaedi um hlutdeild
nemenda i starfsemi radanna aetti ekki med réttu ad vera i reglugerd. Akvaedi nagildandi
reglugerdar er snyr ad forsjaradilum nemenda virdist framfylgt og par parf einnig ad til-
greina nemandann sjalfan, enda er réttur hans til hlutdeildar I6gfestur i Barnasattmala.

Med pvi ad auka hlutdeild nemanda er ekki endilega att vid ad hann sitji fundi radsins
pegar um mal hans er fjallad, enda kynni slik almenn regla ekki ad samraemast verndar-
akvaedum Barnasattmalans. | sattmalanum er tekid fram ad barni megi veita teekifaeri til
pess ad tja sig beint eda fyrir milligbngu talsmanns eda videigandi stofnunar (12. gr.).

| pessu samhengi méa nefna akvaedi 24. greinar barnaverndarlaga nr. 80/2002 um per-
s6nulegan radgjafa sem er eitt studningsirreeda i radstéfunum barnaverndarnefnda.
Talsmadur nemanda eda persénulegur radgjafi geeti ad sama skapi verio fulltrdi hans i
nemendaverndarrddi. Keemi til pess ad nemandi nyti adstodar talsmanns pyrfti pé ad
geeta sérstaklega ad pvi ad raunveruleg patttaka eetti sér stad, par sem réttmeett tillit veeri
tekid til skodana hans, samanber efri prep patttokustiga Harts (1997). | pessum efnum
geetu nemendaverndarrad til deemis haft til hlidsjonar verklagsreglur barnaverndarnefnda
um patttéku barna i barnaverndarmalum.

Lokaord

| pessari grein var leitast vid ad veita innsyn i almenna starfsemi nemendaverndarrada
islenskra grunnskadla og hlutdeild nemenda i akvérounartdku radanna er pa sjalfa vardar.
Nidurstddurnar syndu ad pratt fyrir 6tvireedan rétt nemenda til pess ad fa ad tja sig i mal-
um er pa sjalfa vardar og til pess ad réttmeett tillit skuli tekid til skodana peirra er slik hlut-
deild i &kvorounum ekki sjalfgefin i starfi nemendaverndarrada.

| pverfaglegu samstarfi, sem byggir & lydraedislegum grundvelli, skyldu allir er hagsmuna
eiga ad geeta i akvordounartdkunni vinna ad henni & jafningjagrundvelli. Nemandinn sem
um er raett hverju sinni & hvad mestra hagsmuna ad geeta pegar kemur ad akvérdounar-
toku méls i nemendaverndarradi. bvi eetti hlutdeild hans ad pykja sjalfsdgd, enda er hann
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feer um ad tja skodanir sinar & malinu, svo lengi sem videigandi adferdum er beitt i sam-
reemi vio aldur hans og proska.

Til pess ad studla ad markvissu starfi og préun nemendaverndarrada er mikilveegt ad
hafa haldgéda pekkingu & uppruna peirra, ségu og niverandi starfsemi. Pad er 6skandi
ad rannsokn pessi sé skref i att ad umbotum i pagu velferdar grunnskélanemenda og
leggi grunn ad frekari ranns6knum a svidinu.
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