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Utdrattur

bessi heimildaritgerd er lokaverkefni til BA- profs i félagsradgjof vid Héaskola islands.
Meginmarkmid ritgerGarinnar er ad skoda akvedin pjonustulrreedi & vegum
Reykjavikurborgar sem gera oldrudum kleift ad bua sem lengst i heimahusum. Helstu
spar benda til stédugrar fjolgun aldradra ar fra ari . Mikilveegt er ad taka mid af peim
spam og ad endurskoda reglulega pau Urraedi sem standa 6ldrudum til boda. Tilgangur
ritgerGarinnar er ad svara rannséknarspurningunni: Hvad felst i sjdlfreedi, hvada
bjonustuurraedi stydja vid busetu aldradra i heimahusum og hvernig yta pau urraedi
undir padtttéku, sjdlfreedi og virkni eldri borgara i samfélaginu? begar kemur ad pessum
timamotum hja félki er mikilveegt ad ny hlutverk taki vid peim gémlu og ef heilsa félks er
sleem purfa ad vera til fjdlbreytt pjonustulrreedi sem koma til méts vid élikar parfir og
Oskir pess. Hér & landi er stefnan su ad hinn aldradi geti buid vid sem edlilegastar
adstaedur heima hja sér eins lengi og mogulegt er. burfa studningsurraedi pvi ad stydja
vid sjalfsteedi aldradra og leggja aherslu & sjalfsakvordunarrétt peirra dsamt pvi ad
byggjast 4 adstod vid athafnir daglegs lifs svo aldradir geti vidhaldid virkni og lifsanaegju.
Jafnframt parf pjénustan ad taka mid af porfum fjolskyldu hins aldrada. Hun er oft undir
alagi vegna umonnunarhlutverks og er studningur vid adstandendur ekki sidur
mikilvaegur en formlega pjonustan. Af nidurst6dum ma draga paer alyktanir ad ef vel er
stadid ad badi formlegum og 6formlegum studningi er eldra félki gert kleift ad bua
lengur heima en ella. bad veeri enn arangursrikara ad bata vid pjonustulrreedum og
styrkja pau sem standa nu pegar til boda en pad myndi annars vegar baeta pjénustuna

og hins vegar yta undir ad aldradir njoti sjalfraedis og sjalfsteedis sem lengst.
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Inngangur

Allar spar benda til pess ad oldrudum fari fjolgandi ar fra ari. Haekkandi aldri fylgir ad
heilsa fer dvinandi dsamt pvi ad starfshaefni minnkar en pessir paettir hafa medal annara
ahrif a lifsdnaegju aldradra (Sélborg Sumarlidadoéttir, 2008). Rannsdknir syna ad
oldrudum pykir sjalfreedi og frjalsraedi helstu kostir pess ad bua heima og er pad
jafnframt peirra vilji, ad bua sem lengst heima. Pad er stefna islenskra stjérnvalda ad
eldri borgarar geti buid i heimahusum eins lengi og kostur er og er pvi mikilveegt ad
Urraedin komi til mots vid dlikar parfir og éskir aldradra. bad er medal annars gert med
aukinni pjénustu og fjolbreyttum drraedum. Hins vegar hafa aldradir 1atid i ljos 6anaegju
sina med pau pjonustulrraedi sem standa peim til boda og hafa jafnframt lyst
bjénustunni sem ofullnaegjandi (Sélborg Sumarlidaddttir og Kristin Bjornsdéttir, 2011)

sem gefur visbendingu um ad porf sé 4 ad endurskoda pau Urreedi sem nu eru i bodi.

Oldrunarmal hafa verid i brennidepli undanfarin ar og hefur aukin umraeda leitt til
barfra vidhorfsbreytinga. Ahugi minn @ malefnum aldradra kviknadi fyrir nokkrum arum
begar ég starfadi vid umonnun & hjukrunarheimili og sidar i heimahjikrun sem
sjukralidi. Morgu er dabdtavant i 6ldrunarmalum og vakti pad ahuga minn ad skoda nanar
bau pjonustulrreedi sem gera oldrudum kleift ad vidhalda sjalfsteedi sinu og bua sem
lengst i heimahusum. Er pvi markmidid med pessari vinnu ad beina sjénum ad 6ldrudum
og busetu peirra i heimahudsum, skoda pjonustulrraedi i Reykjavikurborg sem leggja
aherslu 3 sjalfreedi, patttoku og virkni aldrada i samfélaginu og hvort haegt sé ad gera
betur. Leitast verdur vid ad svara rannsdknarspurningunni: Hvad felst i sjalfreedi, hvada
bjonustuurraedi stydja vid busetu aldradra i heimahusum og hvernig yta bau undir

sjdlfreedi, patttéku og virkni eldri borgara i samfélaginu?

[ stérum drattum skiptist ritgerdin i fimm hluta. Byrjad verdur & ad fjalla um 6ldrun
og ad gera grein fyrir sjalfraedi og mikilvaegi lifsgeeda, patttoku og virkni a efri arum. Auk
bess verdur stutt umfjéllun um hlutverk félagsradgjafa. | 68rum hluta verda helstu
oldrunarkenningar skodadar og sidar i pridja hluta verdur rynt i 16g og stefnur i
malefnum aldradra. | fjérda hluta er svo fjallad um formlega adstod par sem pau

bjonustulrreedi i Reykjavik verda skodud sem gera 6ldrudum kleift ad bda heima sem



lengst, eins og heimapjonusta og félagsleg pjonusta. Asamt pvi verda verkefnin
Heilsueflandi heimsdknir og Endurhaefing heima skodud. | fimmta og sidasta hluta
verdur gerd grein fyrir 6formlegri pjonustu sem felur i sér patttoku fjdlskyldunnar i
umonnun hins aldrada og mikilvaegi pess ad folk hafi afram hlutverk a efri arum. Sidasti
hlutinn inniheldur jafnframt punkta sem gaetu komid sér vel til pess ad baeta pjonustu
og Urraedi aldradra og studlad ad langtima &rangri. | lokin verda adalatridin tekin saman

og um leid leitast vid ad svara rannsdknarspurningunni sem sett hefur verid fram.



1 Hvad er 6ldrun?

Ordid oldrun kom fyrst fyrir i islensku mali arid 1970 og hefur sem slikt hvorki neikvaeda
merkingu né jakvaeda. Oldrun er haegt ad lysa sem ferli sem felur i sér ad &rin feerist yfir
mann. Persénulegt mat og skodanir félks a aldri eru einstaklingsbundnar og afstaeedar en
einnig eru viomid gagnvart 6ldrun i samfélégum misjofn, enda menningarheimar olikir
(J6n Bjdrnsson, 1996). | gegnum tidina hefur reynst erfitt ad 6dlast skilning & seinni hluta
lifsskeidsins, hvers vegna vid veiklumst med aldrinum, verdum mottaekilegri fyrir
sjukddémum og liklegri til pess ad deyja. Jafnframt er pvi ad miklu ésvarad hvers vegna
eldri borgarar eru i meiri fallhaettu en adrir, eiga erfidara med ad komast a milli stada og
svo framvegis (Westendorp og Kirkwood, 2007). Freedimenn eru sammala um ad éldrun
er hluti préunarferlisins (Jon Bjornsson, 1996) og syna rannsoknir jafnframt fram a ad
oldrun og langlifi eru medal annars undir ahrifum vissra gena (Westendorp og Kirkwood,
2007). Erfdapeettirnir rdda po ekki einir og sér heldur hafa rannséknir og athuganir gefid
til kynna ad lifnadarhaettir geti einnig leitt til akvedinna sjukddéma og skerdinga (Rowe og

Kahn, 1997).

Hafa parf i huga ad o6ldrun er margbrotid ferli sem er afar mismunandi eftir
einstaklingum. Nefndar hafa verid prjar hlidar 6ldrunar sem geta haft ahrif 48 hver adra:
Liffreedilegur aldur, salraenn aldur og félagslegur aldur. Liffraedilegur aldur felst i pvi ad
timinn feerist yfir liffeerin og likamann og arin akvarda hversu nalegt hann er
2vilokunum. Salfraedilegur aldur felur ad morgu leyti i sér sjalfsmynd vidkomandi og
hvort hann aliti sjalfan sig aldradan eda ungan ad arum. Ad lokum er félagslegur aldur
sem snyst um félagslega umhverfid og hvernig afstada samfélagsins er til aldurs og
aldurshdpa (Jon Bjornsson, 1996). bad ma segja ad likamleg 6ldrun sé mest aberandi.
Hun gerir vart vio sig i spegilmyndum félks og i likamlegum breytingum sem lysa sér oft
med minnkandi hrada, o&aeskilegri preytu yfir daginn, orkuleysi og einstaka
outskyranlegum verkjum (Westendorp og Kirkwood, 2007). bad er ekki 6edlilegt ad eftir
bvi sem félk eldist safnist upp slit og eftirstodvar afalla i lifinu svo aldradir verda med
timanum hrorlegri. Einnig eiga aldradir oftar en ekki erfidara med ad nd sér upp ur
veikindum par sem birtingarform veikindanna kann ad verda flékid og leekning vid peim
vandasém. A heildina litid byr aldrad félk vid géda heilsu langt fram eftir aldri en hver og
einn einstaklingur eldist & sinn hatt (Jén Bjornsson, 1996), langflestir buda i heimahtsum

vid agaetis adstaedur og purfa annadhvort litla eda enga adstod fra samfélaginu. Hins
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vegar er ekki dedlilegt eftir pvi sem folk eldist ad 2 fleiri purfi & einhvers konar

heilbrigdis- og félagspjonustu ad halda (Sigurveig H. Sigurdarddttir, 2006b).

Heilsufars og likamsbreytingar sem adur voru taldar stafa af elli eru ndordid oft
raktar til kyrrsetu félks. Likaminn breytist med arunum og i dag eru bestu radleggingar
sem gefnar eru folki 4 6llum aldri pzer ad stunda létta likamsraekt, borda holla faedu og
hugsa jakvaett. Saman studla pessir pzettir ad betri lifsgeedum og auka likurnar a farsezeld
a efri d&rum (Palmi V. Jonsson, 1996). Ad utskyra umfang oldrunar i stuttu mali er
6hugsandi vegna pess hversu vidtaekur skilningurinn & hugtakinu er. Hér a eftir verdur
gerd grein fyrir mikilveegum pattum sem mota og hafa ahrif 4 lif aldradra, likt og

sjalfraedi, patttaka, lifsgaedi og virkni félks & efri arum.

1.1 Sjalfreedi

Skilgreiningar a sjalfreedi hafa verid misjafnar i gegnum tidina, einfaldasta skilgreiningin
er su ad sjalfredi pydir ad rdda sér sjalfur. Hugtakid er pd floknara en svo og hafa
fraedimenn leitast vid ad utskyra hvad felst i sjalfreedi. Medal annars er hugtakinu lyst
sem moguleika sem einstaklingur stendur frammi fyrir, hann hefur rymi sem hann getur
notfaert sér a sinn hatt, og moguleika til ad taka sjalfstaeda akvordun um hvort og
hvernig hann vilji nyta sér petta tiltekna rymi (Astridur Stefansdéttir og Vilhjalmur
Arnason, 2004). Markmid akvérdunarinnar er avallt ad pérfum viskomandi sé fullnaegt.
Erfitt getur reynst ad koma sjalfraedi i framkveemd. Einstaklingur parf ad bua yfir vissum
eiginleikum, eins og démgreind og faerni, dsamt pvi ad vera vel upplystur svo hann geti
tekid akvordun sem tekur mid af eigin gildismati og adsteedum (Vilhjalmur Arnason,
2004; Anna Soffia Vatnsdal, 2007). Eiginleikar sem sjalfrada einstaklingar eru sagdir bua
yfir eru rokhugsun, heefni til pess ad ihuga valkosti og bera pa saman, geta til pess ad
leysa vandamdl og metnadur til pess ad fylgja sinni akvordun eftir. Ahrifapaettir
sjalfraedis eru til ad mynda aldur, dhugaleysi i dkvardanatoku og menning. Sidareglur
hafa dlikar aherslur eftir samfélégum og reglur sem tengjast ad sumu leyti menningu
geta komid i veg fyrir sjalfsteedar akvardanir (Anna Soffia Vatnsdal, 2007). | pessu
samhengi er vert ad nefna ad skilgreining & sjalfradi er breytileg eftir adstaeedum hverju
sinni og er pvi mikilveegt ad huga ad einstaklingsbundnum adsteedum sem aldradir bua

vid (Astridur Stefansdaéttir og Vilhjalmur Arnason, 2004).



Ognvaldur sjalfraedis hja 6ldrudum er hinn aldradi sem vanmetur eigin getu, pad er
gerir sér ekki fulla grein fyrir skerdingu hennar og upplifir pvi 6ryggisleysi i daglegu lifi.
Einnig hafa vidhorf samfélagsins til aldradra dhrif sem og afskipti settingja en ahrif peirra
geta verid mis géd (Astridur Stefansdéttir og Vilhjalmur Arnason, 2004). A3 6llu j6fnu
veitir heimilid félki 6ryggi, vernd og vellidan. bad er stadur par sem félk slakar a og er
bad sjalft i kringum persénulega muni sem tengjast atburdum og minningum ur eigin lifi.
bessir paettir dsamt 6drum skilgreina heimilid okkar og valda pvi ad innan veggja pess
erum vid baedi sjalfstaed og sjalfsorugg med okkar einkalif. Oftast vekur heimilid upp
jakveedar tilfinningar en po getur félk tengt heimili sitt vid frelsissviptingu og einangrun
(Solran Sumarlidadéttir og Kristin Bjornsdéttir, 2011). Einstaklingsbundin pjonusta er pvi
mikilveeg til pess ad haegt sé ad koma til mots vid Olikar parfir folks en
oldrunarpjénustan hefur adur seett gagnryni hér a landi fyrir ad veita ekki négu oft slika
bjénustu. Han hefur verid talin of einhaef og pykir jafnframt skorta sveigjanleika
gagnvart notendum pjonustunnar. Gagnrynendur telja ad gert hafi verid rdd fyrir ad
aldradir hafi allir somu vaentingar og parfir og er litid tillit tekid til sérparfa peirra sem
buda i heimahudsum. Undanfarin ar hafa pé verid gerdar toluverdar breytingar a pjénustu
vid aldrada, sifellt er verid ad leita nyrra leida til pess ad veita 6ldrudum betri pjonustu
og er aukin ahersla 16gd 4 sjalfraedi peirra (Astridur Stefansdéttir og Vilhjalmur Arnason,

2004).

Ein leidin er notendasamrdd (e. user involvement) sem er skilgreint sem aukid
teekifeeri notenda til ad mdta sina eigin pjénustu sem snidin er ad peirra porfum og
6skum. Hun virkar & pa leid ad pjonustuadilar og notendur sameina reynslu sina og
bekkingu sem skapar pa pjonustu sem hentar hverju sinni. Annars vegar byr hver og
einn notandi yfir pekkingu sem byggist a persénulegri reynslu og dkvednum forsendum
sem gerir hann hafan til ad meta hvers lags pjonustu er porf a. Hins vegar byr
bjénustuadili (e. carer) yfir fagpekkingu og pekkingu & samfélaginu sem gerir honum
kleift ad veita viokomandi innsyn i pa pjonustu sem stendur til boda hverju sinni og hvar
og hvernig haegt sé ad nalgast hana (Warren, 2007). Notendasamrdad er ekki sidur god
leid til pess ad sja hvada Oskir og vaentingar folk hefur til Grraeda (Velferdarsvid
Reykjavikurborgar, 2013). bess md geta ad misjafnt fyrirkomulag er & aukinni patttoku

aldradra i akvardanatoku eftir [6ndum en allstadar er markmidié pad sama, ad geeta



bess ad sjalfsdkvordunarréttur hins aldrada sé virtur (Sigurveig H. Sigurdardottir,

2006b).

1.2 Lifsgaedi, patttaka og virkni a efri arum

A0 vera virkur aldradur einstaklingur merkir ad vera sjalfstaeedur i daglegu lifi,
heilsuhraustur, ansegdur i starfi og ad haetta aldrei ad leggja sitt af morkum til
samfélagsins. Pad skiptir ekki mali hversu aldrad félk verdur, pad er alltaf haegt ad gegna
hlutverki i samfélaginu og njéta lifsgeeda (Velferdarraduneytid, e.d.; Jon Bjoérnsson,
1996). Allir hafa einhvers konar hafileika sem mikilveegt er ad nyta til fullnustu 6had
aldri (Velferdarrdduneytid, e.d.) en stadreyndin er su ad pegar folk kemst 3
eftirlaunaaldur faakkar mérgum, jafnvel flestum, hlutverkum peirra. Misjafnt er hvernig
einstaklingar takast a vio breyttar adstaedur en afar mikilvaegt er ad finna sér ny hlutverk
sem taka mid af heilsu, fjarhag, vidhorfum og eiginleikum félks pegar pad fétar sig i
nyjum adsteedum i lifinu (Ingibjorg H. Hardardéttir og Amalia Bjornsdottir, 2010).
Jakvaedri sjalfsmynd er mikilveegt ad vidhalda og haegt er ad studla ad henni med
sambaerilegum lifshattum og @ midjum aldri, med virkni og tomstundastarfi sem kemur i
stadinn fyrir atvinnu pegar félk fer Ut af vinnumarkadnum (Jén Bjornsson, 1996). Tryggja
pbarf gott adgengi ad pjénustu og upplysingum um pessa hluti og ad i bodi sé fjolbreytt
afpreying til fristundaidkunar, sjalfbodalidastarfa, menntunar, hreyfingar eda annarrar
idju (Velferdarsvid Reykjavikurborgar, 2013). patttaka fdlks i sliku starfi eykur virkni
bess, en virkni pydir einfaldlega ad félk taki fullan patt i lifinu af dhuga og geri auk pess
krofur til umheimsins (Jon Bjornsson, 1996). Naudsynlegt er ad studla ad virkni og
heilbrigdi eldri borgara med fjolbreyttum heetti og ekki ma gleyma peim sem af ymsum
asteedum hafa misst heilsu sina og getu til pess ad framkveema athafnir daglegs lifs. Til
bess ad vidhalda virkni hja eldri borgurum er mikilvaegt ad gripa inn i adur en heilsu
beirra hrakar um of. Ef folk er & dkvednu stigi ma med markvissri pjalfun snda skertri
hreyfigetu vid en pad skiptir skopum fyrir aldrada ad vidhalda hreyfanleika og heilsu til
bess ad njota lifsgeeda 4 pessum arum. bess vegna er adhersla 16gd 4 ad stundud sé
skipulogd pjalfun alveg fra unga aldri til fullordinsara (Janus Gudlaugsson o.fl.,, 2013).
Hvort sem um heilbrigdan aldradan einstakling er ad raeda eda ekki pa er alltaf gagnlegt

ad nyta paer adferdir sem virkja eldri borgara til patttoku og hvetja til heilbrigdis. pad
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eru adferdir sem leggja dherslu 4 ad notendum sé faert valdid og sem auka sjalfbaerni i
félagsstarfi og hreyfingu (Velferdarsvid Reykjavikurborgar, 2013).

bpegar kemur ad pvi ad aldradir purfi ad notfzaera sér félags- og heilbrigdispjénustu
barf fagfélk ad gera sér grein fyrir pvi ad aldradir hafa odlikar parfir og ad vaentingar
beirra til pjonustu eru margvislegar. Leitad hefur verid leida a Nordurlondunum til pess
ad baeta pjonustu vid aldrada og nefnist ein adferdin notendaval (Sigurveig H.
Sigurdardéttir, 2006b). Hun byggist & pvi ad notendur hafa kost 4 ad velja hvers konar
bjonustu peir vilja og hver veitir hana, eftir ad sveitarfélagid hefur metid rétt
viokomandi til pjonustu. Fyrirkomulagid er enn i préun hér a landi og fer dhuginn a pvi
vaxandi (Sigurveig H. Sigurdardéttir, 2004, 2006b). Urraedid myndi auka patttoku
aldradra i akvardanatoku sem er mikilveegt eigi aldradir ad geta rddid sér og sinum
hogum sjalfir og notid valfrelsis pegar peir piggja pjénustu af 6drum. Persénuleg
upplifun peirra af adstaedunum yrdi jafnvel jdkveedari og notendum geeti fundist peir
hafa meira um eigin adsteedur ad segja sem i kjolfarid eykur likur & vellidan og auknu

sjalfsteedi (Sigurveig H. Sigurdarddttir, 2004).

Lifsgeedi er hugtak sem felur i sér farszaeld og vellidan og er su stada eftirséknarverd
(Jon Bjérnsson, 1996). Ymsir paeettir geta p6 skert lifsgaedi félks eins og andlegur og
likamlegur heilsubrestur og parf pvi sifellt ad skoda hvernig best sé ad tryggja lifsgaedi
einstaklinga (Janus Gudlaugsson o.fl., 2013). Hafa parf i huga ad mikil uménnunarporf
aldrada geta valdid skerdingu & lifsgaeedum umonnunaradila hans og fjolskyldu par sem
byrdi peirra getur verid mjog mikil. Pessu parf pvi ad veita sérstaka athygli (Horner og
Boldy, 2008). Einvera og einmanakennd tengjast einnig skertum lifsggedum (Routasalo
og Pitkala, 2003). Einmanakennd er huglaeg tilfinning og syna nidurstédur kannana sem
gerdar voru a fimm ara timabili ad einmanakennd hefur adur verid vandamal hja peim
sem njéta heimapjonustu heilsugaeslunnar i Reykjavik (Grima Huld Blaengsdottir, 2008).
Skortur a félagslegum studningi getur leitt til andlegrar vanliGunar og sidar
einmanakenndar og punglyndis. Arangursrikasta leidin til pess ad takast 4 vid andlega
vanlidan félks er ad ndlgast pau a persénubundinn hatt, bjéda peim upp a
studningshdpa eda adra ihlutun sem dregur ur félagslegri einangrun og einmannaleika.
Pess ma geta ad pegar patttakendur eru sem virkastir i dsetlanagerd, proun og starfsemi

hopsins er liklegast ad hann skili sér gédum arangri (Bgen, Dalgard, Johansen og Nord,
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2012; Grima Huld Blaengsdottir, 2008). Til pess ad 6dlast betri skilning a pvi hvad felst i

lifsgeedum aldradra hefur peim verid lyst a eftirfarandi hatt:

e AJ aldradir eigi i godum félagslegum samskiptum, fai hjalp og studning til ad
geta buid i heimahusi og i umhverfi sem leidir til pess ad félk upplifi dnaegju

og oryggi.

e AJ bpeir hafi greitt adgengi ad pjonustu baejarins/borgarinnar og samgongum
svo peir geti sinnt dhugamalum og tédmstundastarfi og geti jafnframt haldio

afram félagsstarfi og vidhaldid hlutverki i samfélaginu.

e AJ peir hafi jakveeda syn & lifid og saetti sig vid peer adstaedur sem ekki fast

breytt.

e AJ peir séu heilsuhraustir, hreyfanlegir og hafi naegt fjarmagn til ad sinna

grunnporfum sinum og geti virkjad folk til ad taka patt i samfélaginu.

e AJ peir geti notid lifsins, haldid sjalfstaedi sinu og haft yfirrdd yfir eigin lifi
(Gabriel og Bowling, 2004).

Eins og fram hefur komid er mikilveegt ad baedi sé hugad ad andlegri og likamlegri lidan
aldradra og ad reglulega sé skodad hvort parfir peirra séu uppfyllitar. Ef svo er ekki er
mikilvaegt ad endurskoda pau pjénustulrraedi sem vidkomandi feer (Grima Huld
Bleengsdéttir, 2008). Tengsl eru a milli lifsgeeda aldradra og pess ad peir fai ad eldast
heima og er pad talid vera eitt af grundvallaratridum pegar kemur ad félagslegum
tengslum (Horner og Boldy, 2008). Ad hlusta & oskir og parfir aldradra er einn helsti
patturinn en erlendar rannséknir renna stodum undir mikilveegi pess (Routasalo og

Pitkala, 2003; Janus Gudlaugsson o.fl., 2013).

1.3 Hlutverk félagsradgjafa
Storf félagsradgjafa eru mjog fjolbreytt og er hlutverk peirra ad vera badi
studningsadilar og malsvarar hins aldrada og fjolskyldu hans (Sigurveig H. Sigurdardéttir,

2006a). Samkvaemt l[6gum um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991 eiga aldradir rétt
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a félagslegri radgjof sem hluta af heimapjénustu sem peir eiga einnig rétt a. pad sem
fellur undir félagslega rddgjof er baedi radgjof og leidbeiningar vardandi félagsleg
réttindamal sem og studningur og radgjof hvad vardar félagsleg- og persénuleg
vandamal. Aldradir eru hépur af élikum einstaklingum sem hafa misjafnar éskir og parfir
fyrir pjonustu. Sjalfbjarga adila skortir oft upplysingar um félagsleg réttindi og pjénustu
a medan heilsulausir einstaklingar eda peir sem bua vid sleemar félagslegar adstaedur
pbarfnast frekar rddgjafar um dlik Urraedi sem standa peim til boda likt og sérhannad
hisnadi, dagdvol og heimapjénustu. Félagsradgjafar sem starfa & oldrunarsvidi hafa
bad ad markmidi ad kanna hvernig haegt sé ad baeta adsteedur notenda og styrkja
félagsnet hans svo hann geti buid heima sem lengst og vid sem edlilegastar adstaedur
bratt fyrir andleg eda likamleg veikindi. Pjénustan verdur arangursrikust pegar ad
fiolskylda og vinir hins aldrada vinna saman ad heimapjonustunni. bPad er eitt af
hlutverkum radgjafans ad finna Ut ur pvi hvada pjonustu hinn aldradi parfnast, samhaefa
hana og veita baedi honum og adstandendum hans videigandi studning sem gerir honum

kleift ad bua 4 eigin heimili sem lengst (Sigurveig H. Sigurdardéttir, 2006a).

Oftast leita aldradir fyrst til fjolskyldna sinna eftir adstod. bad getur reynst baedi
erfitt og krefjandi ad sinna 6ldrudum og veikburda attingja og til lengdar getur pad
reynt a polrifin. Adstandendur eru oftast til i ad leggja mikid a sig svo ad sa aldradi geti
buid sem lengst heima. bvi er mikilveegt ad félagsradgjafar séu tryggir studningsadilar
adstandenda, veiti peim radgjof og upplysi pd um arredi sem geta létt undir med
fjolskyldunni. Hlutverk félagsradgjafa felst i pvi ad greina vandann med hinum aldrada
og adstandendum hans, kanna bjargir asamt pvi ad midla upplysingum um adgengi ad
samfélagslegum Urreedum. Med pvi ad virkja og hvetja hinn aldrada auk pess ad adstoda
hann vid ad finna sér ny hlutverk og tilgang med lifinu feer hann studning til adé vidhalda
sjalfstaedi sinu. Logd er dhersla & ad nota pzer adferdir sem byggdar eru a rannséknum
og ad skjélstaedingurinn taki virkan patt i akvardanaferlinu eda eins og heilsa hans leyfir

(Sigurveig H. Sigurdardottir, 2006a).
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2 Oldrunarkenningar

[ pessum kafla verdur gerd grein fyrir kenningum oldrunarfreeda sem eiga pad
sameiginlegt ad skyra & dlikan hatt hvad gerist pegar félk eldist og hvad studlar ad
vellidan aldradra. Kenningarnar sem hér verdur fjallad um eru hlédraegnikenningin (e.
disengagement theory), athafnakenningin (e. activity theory of aging) og

hlutverkakenningin (e. role theory).

2.1 Hlutverkakenningin

Ein elsta kenningin sem notud er til ad skilja adlégun einstaklinga ad haekkandi aldri er
hlutverkakenningin sem Parsons setti fram arid 1942. begar félk eldist gengur pad i
gegnum margskonar breytingar sem mikilveegt er ad adlagast. Til ad mynda ma nefna
breytingar a félagslegum samskiptum og daglegum hlutverkum. Einnig breytast félagsleg
tengsl og aldradir verda oft hadir fjdlskyldumedlimum vardandi ymsa hluti. Kenningin
skodar umskiptin sem einstaklingar ganga i gegnum, fra hlutverkamissi og par til ny
hlutverk taka vid, i ljosi sjalfsteedis og félagslegra patta. Talid er algengast ad aldradir
missi hlutverk sin i samfélaginu og 6dlist ekki ny i stadinn, pegar félk heettir til deemis ad
vinna s6kum aldurs pa missir pad hlutverk sitt sem starfandi einstaklingur ati i
samfélaginu en atvinna er talinn helsti vettvangur félagslegrar samveru og sjalfsmyndar.
Hlutverkamissir hefur pvi misjafnar afleidingar og getur valdid baedi lakara sjalfsaliti og
rofi &4 félagslegum samskiptum. Grundvallarhugmynd hlutverkakenningarinnar er ad
sjalfsmynd einstaklinga motist af peim hlutverkum sem peir einstaklingar tileinka sér
(Kart, 1997; Jén Bjornsson, 1996). beir sem adhyllast hugmyndafreedi kenningarinnar
trda pvi ad aldradir upplifi ekki hamingju nema peir 6dlist strax ny hlutverk pegar pau
gomlu hverfa 4 timamétum & bord vid eftirlaunaaldur (Anna Jonsdéttir, Jona

Eggertsdottir og Sigurrds Sigurdardottir, 2006).

2.2 Hlédraegnikenningin

Cumming og Henry settu fram hlédraegnikenninguna sem métsvar vid
hlutverkakenningunni (Kart, 1997). HUn var ein af fyrstu vidtaeku tilraununum til ad
skyra stodu oldrunar i nutimasamfélagi og samkvaemt henni er 6ldrun timapunktur par
sem aldradir og samfélagid taka patt i gagnkveemum adskilnadi (Moody og Sasser,
2012). Ad eldast felur smam saman i sér ad hinn aldradi dregur sig til hlés sem leidir til

bess ad samspil hans og peirra félagslegu kerfa sem hann tilheyrir minnkar (Hochschild,
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1975). Eitt deemi um petta er pegar einstaklingur fer & eftirlaun fra vinnu. betta ferli er
talid vera hagnytt fyrir baedi samfélagid og einstaklinginn (Moody og Sasser, 2012). Félk
dregur sig sjalfviljugt i hlé fra samfélagslegum skyldum med pvi ad draga ur fjolda
hlutverka sem pad hefur, minnka samboénd og veikja stodu peirra hlutverka sem enn eru
til stadar (Hochschild, 1975). Hugsunin ad baki kenningunni er su ad pad sé edli
mannsins ad luta i leegra haldi, losa sig undan byrdum og dbyrgd og draga ur badi
hlutverkum og skuldbindingum sem hann hefur tekid ad sér fyrr & aevinni (Jén
Bjornsson, 1996). A moéti kemur ad samfélagid dregur sig einnig frd pessum
einstaklingum med pvi ad feekka skyldum og hlutverkum en samkvemt
hlédraegnikenningunni er petta fyrirkomulag hagkveemt og heppilegt fyrir bada adila
(Hochschild, 1975). Samfélégin purfa ad endurnyja einstaklingana sem eiga ad halda
samfélaginu gangandi, hlutverkin eru faerd til yngri kynslédarinnar og létt er & byrdum
beirra eldri (J6n Bjérnsson, 1996). Oldrunarheimili voru byggd eftir pessari
hugmyndafraedi og attu aldradir ad draga sig til hlés og eyda sidustu sevidrunum i ré og

naedi, ahyggjulausir med hvorki skyldur né hlutverk (Hochschild, 1975).

2.3 Athafnakenningin

Arid 1982 settu Longino og Kart fram athafnakenninguna og er hun andstzedan vid
hlédraegnikenninguna. HUn byggist & peirri hugmyndafraedi ad pvi virkara sem félk er pvi
meiri likur eru @ ad pad verdi anaegt med lifid. Gert er rad fyrir pvi ad pad hvernig vid
hugsum um okkur sjalf byggist & pvi hlutverki eda 6dru sem vid stundum. Samkvaemt
athafnakenningunni hefur eldra folk afram somu porf fyrir félagstengsl og afpreyingu og
adur fyrr og er 16gd ahersla 4 ad einstaklingar vidhaldi somu hlutverkum og afpreyingu a
seinni hluta aeviskeidsins, vegna pess ad sému parfir og gildi eru enn til stadar (Moody
og Sasser, 2012). Ekki er haegt ad tryggja vellidan aldradra pegar o6ll abyrgd er tekin af
beim heldur er hun tryggd med pvi ad teygja midaevina sem lengst inn i ellina. Félags- og
tdmstundastarf eru eftirlikingar af hlutverkum og athéfnum sem félk hefur adur sinnt og
getur hentad ageetlega pegar folk fer Ut af vinnumarkadi. Til ad eldast vel purfa
einstaklingar ad vinna & moti tilhneigingu samfélagsins til ad yta peim til hlidar, ad vikja
ekki af vettvangi heldur vidhalda virkni og finna i stadinn 6nnur hlutverk vid haefi
(Moody og Sasser, 2012). Gagnrynt hefur verid ad fjallad sé um alla aldrada a einn veg

og samkvaemt badi athafna- og hlédraegnikenningunni er pvi haldid fram ad pad skipti
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engu hvort vidkomandi hafi sjalfur verid duglegur eda latur framan af eevinni,
athafnasemin eda hlédraegnin er honum sjalfkrafa fyrir bestu i ellinni.
Einstaklingsbundid er hvort pad henti 6llum ad vera athafnasamir @ pessum arum eda
ekki, og sumir vilja draga sig til hlés (Jon Bjornsson, 2006). Margar rannséknir virdast po
taka undir suma peetti athafnakenningarinnar eins og pad ad endurtekin hreyfing,
félagsleg patttaka og afkastamikil hlutverk hafi jakvaed ahrif & andlega heilsu og

lifsanaegju folks (Moody og Sasser, 2012).
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3 Log og stefnumadtun i 6ldrunarpjénustu

Stefna opinberra stjérnvalda hér a landi vardandi dldrunarpjénustu samrymist stefnu
Sameinudu pjédanna, hefur alika adherslur og byggist & samskonar hugmyndafradi.
Markmid Sameinudu pjédanna er ad tryggja ad folk allstadar ad Ur heiminum njoéti fullra
borgararéttinda og séu avallt patttakendur i samfélaginu 6had aldri. Asamt pvi er 16gd
ahersla 4@ ad einstaklingar geti horft bjortum augum og af sjalfsoryggi og reisn til efri
aranna (Heilbrigdis- og tryggingamdlaraduneytid, 2003). Stefna Reykjavikurborgar i
malefnum aldradra hefur tekid breytingum og er e meiri ahersla 16g6 4 ad peir vidhaldi
sjalfstaedi sinu sem lengst. Hér 3 eftir verdur gerd grein fyrir helstu markmidum i stefnu
Reykjavikurborgar i malefnum aldradra og hvernig sveitarfélagid kemur til méts vid
barfir pessa hops. Fyrst verdur pé mannfjéldaspa Hagstofu islands skodud og stuttlega

farid yfir helstu atridi peirra laga sem snta ad malefnum aldradra.

3.1 Mannfjéldaspa

Arid 2011 voru eldri borgarar hérlendis alls 40.282, nénar tiltekid 12,8% af
heildarmannfjoldanum. 61,8% af hopi aldradra byr & hofudborgarasveedinu @ medan
38,2% byr a landsbyggdinni. Pess ma geta ad elsti hopurinn, félk 85 ara og eldra skiptist
tiltolulega jafnt & milli landsbyggdarinnar og hofudborgarsvaedisins. Hlutfallslega bua
flestir eldri borgarar i austurhluta Reykjavikur vid Laugardalinn eda um 20,6% ibua sem
eru 65 ara og eldri. Langflestir sem eru ordnir 65 ara eda eldri bua a eigin heimili eda
rimlega 90% hépsins (Hagtidindi, 2015a). Reglulega birtir Hagstofa Islands
mannfjoldaspa og arid 2015 var hlutfall aldradra sem komnir voru yfir 65 ara aldur alls
13,5%. Reiknad er med ad peim muni fara fjélgandi og verdi komnir yfir 25% arié 2061.
Einnig er talid ad hlutfall peirra sem eru 85 ara og eldri muni haldast st6dugt til arsins
2028, eda innan vid 2%, en eftir pad muni peim lika fjolga. Reiknad er med pvi ad naestu
fimm &ratugi muni peim sem na 100 &ra aldri fjdlga verulega (Hagtidindi, 2015b). Ort
vaxandi hdopur aldradra pydir ad 4 komandi arum munu aldradir sem bua einir purfa enn
frekar 4 formlegri 6ldrunarpjénustu ad halda, vegna pess ad talid er ad sa 6formlegi
studningur sem peir fa frd adstandendum fari dvinandi med arunum (Steinunn Birna
Svavarsdéttir, Artn K. Sigurdardéttir og Sélveig Asa Arnadéttir, 2015). Préunin kallar pvi

a fiolbreyttar aherslur baedi i skipulagi og pjonustu (Hagtidindi, 2015).
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3.2 L6g um malefni aldradra

Samkvamt 16gum um malefni aldradra nr. 125/1999 telst einstaklingur aldradur pegar
hann hefur ndd 67 ara aldri. [ I16gunum segir ad aldradir eigi rétt 4 allri peirri heilbrigdis-
og félagslegu pjénustu sem peir purfa @ ad halda hverju sinni, og ad hun sé veitt a pvi
bjénustustigi sem er edlilegast midad vid porf og astand hins aldrada. Markmid laganna
er einnig ad aldradir geti, eins lengi og unnt er, buid vid edlilegt heimilislif en ad peim sé
jafnframt tryggd naudsynleg stofnanapjénusta pegar hennar er porf. Rik dhersla er 16gd
a ad aldradir njoéti jafnréttis a vid adra pjodfélagspegna og ad sjalfsakvordunarréttur
beirra sé virtur skv. I6gum um malefni aldradra. Pé svo vidhorf til aldradra hafi tekid
jakveedum breytingum bendir enn margt til pess ad aldradir séu ekki jafn rétthair 6drum
samfélagshépum. [ rannsokn sem Astridur Stefansdéttir og Vilhjdlmur Arnason (2004)
gerdu 4 sjalfraedi aldradra benda pau a porfina fyrir ad tryggja enn betur réttindi pess
héps. AG mati rannsakenda er 6ldrudum ekki tryggd sjalfsogd mannréttindi i I6gunum.
Pau bera aukinheldur pess enn merki ad vera sett til ad gera grein fyrir pjonustu sem
samfélagid telur rétt ad ibuar fai adgang ad vid tiltekinn aldur. [ peim felst pvi enn dulin
haetta a aldursmisrétti. Jafnframt er dkvaedid um sjalfsakvordunarrétt aldradra i senn
vandmedfarid og naudsynlegt og aettu login ad tryggja betur ad vilji hins aldrada komi

fram (Astridur Stefansdéttir og Vilhjalmur Arnason, 2004).

3.3 Stefnumotun Reykjavikurborgar i pjonustu vio aldrada

[ fyrstu var daetlad ad tilfeersla @ malefnum aldradra til sveitarfélaga yrdi arid 2013. bad
var talid éraunhaeft ad mati sveitastjérnarmanna og var adgerdunum frestad til arsins
2014-2015. Yfirfeerslunni hefur ekki enn verid hrint i framkvaemd en um stort
breytingaverkefni er ad reeda sem krefst mikils undirbuinings og skipulagningar og purfa
sveitafélogin ad vera reidubuin fyrir motttoku pess (Samband islenskra sveitarfélaga,
2012). Fyrirhugadur flutningur leiddi til pess ad borgaryfirvdold i samvinnu vid
sérfreedinga i o6ldrunarpjonustu og hagsmunasamtok eldri borgara, 16gdu fram stefnu i
malefnum aldradra. Stefnan er lysandi fyrir framtidarsyn Reykjavikurborgar par sem
komid er til méts vid parfir aldradra og um leid skodad hvernig haegt er ad nyta pekkingu
beirra sem einn lid i ad baeta samfélagid med samfélagslegri pattoku og virkni ibua. pad
leidir til pess ad einstaklingur finnur ad hann sé sjalfrada, sem er ekki sidur mikilvaegt, og

ad hann geti att i innihaldsrikum samskiptum vid adra. Gott adgengi ad pjonustu er
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einnig mikilveegur pattur. Hun parf ad byggjast a pvi ad starfsfélk heimapjonustu leggi
sig fram um ad hvetja og virkja einstaklinginn til ad syna frumkvaedi og ad vilji notenda

fyrir pjonustunni sé fyrir hendi (Velferdarsvid Reykjavikurborgar, 2013).

Med aukinni pekkingu hafa aherslurnar breyst og er markmidid ad med timanum
verdi hzett ad adgreina folk og pjénustu sem byggist & sjukdémum, fétlun, aldri eda
00rum skilmerkjum heldur verdi allur studningur og pjénusta einstaklingsbundin. Sem
lidur i ad beeta faglega pjonustu er moétun stefnu i malefnum eldri borgara unnin i
samrddi vio fagfdlk i 6ldrunarpjénustu og vid eldri borgara. Eykur slikt notendasamrad
likurnar @ pvi ad pjénustan sé i reynd midud vid o6skir og parfir eldri borgara.
Notendasamrad er nytt 8 ymsum vettvangi eins og i pjénustuhdpi aldrada, 6ldungaradi
og i naerpjénustuhdpum. Pjénustuhdpur aldradra hefur pad hlutverk ad fylgjast med
félagslegri velferd og heilsufari aldradra sem og ad samhaefa pjénustu. Hépurinn tekur
einnig saman tillogur um 6ldrunarpjonustu og sendir til sveitarstjornar pegar einhverju
er dbdtavant, petta er ein leid til pess ad tryggja ad aldradir fai 6rugglega pa pjonustu
sem beir parfnast. Oldungarad er eingdngu skipad 6ldrudum og er tilgangur pess ad
veita borgarstjérn radgjof. Naerpjonustuhdpar starfa i nokkrum hverfum borgarinnar og
vinna i samstarfi vid stofnanir og félagasamték sem vinna ad malefnum aldradra innan

viokomandi hverfis (Velferdarsvid Reykjavikurborgar, 2013).

Global Network of Age Friendly Cities eda Samstarf um Aldursvaenar borgir sem er &
vegum Alpjéda- heilbrigdismalastofnunarinnar (WHO) er alpjédlegt verkefni sem
Reykjavikurborg hefur tekid ad sér. Borgir sem 6dlast slika vidurkenningu purfa ad
uppfylla dkvedin vidmid til ad teljast til aldursvaenna borga. Arid 2014 var umsékn
Reykjavikurborgar sampykkt og mun hun vinna ad pvi ad uppfylla pau skilyrdi sem sett
eru til pess ad gera borgina aldursveenni. Verkefnid er stért skref i ad gera
Reykjavikurborg ad betri borg til ad bua i fyrir ibla & 6llum aldri og verdur unnid ad
bessu naestu arin. Krafist er vidtaeks samstarfs og patttoku aldradra i vinnslu verkefnisins
en pad sem a ad baeta er til deemis adstada aldradra og synileiki peirra i samfélaginu.
Huga 4 ad fdlki sem lifir vid skerta hreyfigetu og taka tillit til peirra i
almenningssamgoéngum og a Utisvaeedum. Einnig 4 ad fjolga busetulrraedum aldradra, sja
til pess ad peim bjédist atvinnupatttaka vid heefi og ad peir komi ad akvordunartoku i

samfélaginu (Reykjavikurborg, e.d., e.d.-c; World Health Organization, 2007)
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Lagt er upp med geedi i pjonustu vid eldri borgara Reykjavikur en gaedin eiga ad vera
uppfyllt samkvaemt fyrirfram gefnum geedavidmidum. Akvardanataka um pjénustu 4 ad
vera gagnseae og bygg0 a jafnraedi, 6ryggi og areidanleika. Svo haegt sé ad vidhalda slikum
gaedastadli er notast vid rannséknir 8 hogum og vidhorfum aldradra auk reglubundna
lifskjarakannana sem eiga ad draga upp heildarmynd af breytingum sem kunna ad verda
a skodunum aldradra 4@ pjonustunni (Velferdarsvid Reykjavikurborgar, 2013). L6gd er
dhersla & greitt adgengi ad pjénustu, gdda upplysinga- og radgjafarpjénustu auk
fiolbreyttra ndmskeida og afpreyingar fyrir eldri borgara. Ef notendur heimahjukrunar
vilja koma 4 framfeaeri dbendingum vardandi pjénustuna er haegt ad senda inn rafraena
abendingu. Pad er talid skilvirkara a bada bdga og stefnir Reykjavikurborg a ad slikt kerfi
verdi tekid upp fyrir alla heimapjénustu. Pad eetti ad tryggja ad abendingarnar fari &
rétta stadi sem skilar sér par med i beettri pjonustu (Velferdarsvid Reykjavikurborgar,

2013).

| stefnu Reykjavikurborgar i malefnum aldradra er greinileg dhersla 16gd 4 ad hinn
aldradi njéti somu réttinda og hafi somu moguleika til virkni og patttéku og adrir. Ad
innleida stefnu getur hins vegar reynst erfidara heldur en ad mota hana og til pess ad
aldradir geti stadid jafnfaetis 6drum parf pjénustan ad vera vidtaek og koma til méts vid
olikar parfir folks. A vegum Reykjavikurborgar eru margskonar pjénustutirraedi i bodi
fyrir aldrada sem gera peim kleift ad bua lengur i heimahdsum. Formlegu Urraedunum

verda gerd betri skil i naesta kafla.
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4 Skipulag pjonustu

Eins og adur er sjénum sérstaklega beint ad Reykjavik og peim pjonustulrreedum sem
standa ibdum borgarinnar busettum i heimahdsum til boda. bess mda geta ad
sveitarfélog veita pjénustu @ grundvelli laga um félagspjonustu sveitarfélaga og hafa
heimild til pess ad setja sér nanari reglur um framkvaemdina. Samkvaemt ofangreindum
[6gum eiga aldradir rétt & heimapjonustu ef peir blda i heimahusi og geta ekki an hjalpar
annast persénulega umhirdu og heimilishald. Hins vegar er heimahjukrun ad mestu
sinnt af heilsugaeslustodvum og er pvi & abyrgd rikisins. Pjénusta vid aldrada i
heimahdsum er tvipeett par sem abyrgd og framkveemd skiptist 4 riki og sveitafélog.
Pegar unnid var ad stefnumétun um madlefni aldradra arid 2003 voru langflestir
viodmeelendur, fagfdlk og adrir, peirrar skodunar ad pegar heimahjukrun og
félagspjonusta eru adgreind leidi pad til 6fullnaegjandi pjonustu og skorts @ heildarsyn
(Heilbrigdis- og tryggingamdlaraduneytid, 2003; VelferGarrdduneytid, 2012).
Velferdarsvid Reykjavikurborgar hefur hinsvegar, sem og sveitarfélogin & Akureyri og
Hofn i Hornafirdi, sameinad heimahjukrun og félagslega heimapjonustu
(Velferdarraduneytid, e.d.-c) og hefur sampaettingin skilad gédum &rangri. Oryggi
félksins og pjénustunnar hefur aukist, pad er meiri sveigjanleiki og betri yfirsyn sem
gerir fagfélki audveldara ad snida pjonustuna ad porfum notenda og myndast frekar ein
heild gagnvart notendum pjonustunnar (Velferdarraduneytid, e.d.-a,-b). Nanar verdur
farid at i formlega pjénustu og eftirtalin pjonustulrraedi i neesta kafla: félagsleg
heimapjénusta og heimahjukrun. Einnig verdur farid yfir verkefnin Heilsueflandi

heimsdknir og Endurhaefing heima sem Reykjavikurborg hefur sett a fot.

4.1 Formleg adstod

Meginaherslur formlegrar pjonustu er ad efla vellidan, vidhalda sjalfstaedi og veita
oldrudum studning sem gerir peim kleift ad takast & vid daglegt lif. Einnig midar
bjonustan ad pvi ad stydja vid fjolskyldu hins aldrada. Fjolmargar studningsleidir hafa
verid skipulagdar til pess ad gera 6ldrudum kleift ad bua lengur & heimilum sinum
(Solborg Sumarlidadottir og Kristin Bjornsdéttir, 2011) og purfa pjénustudrraedin medal
annars ad taka mid af eftirliti, afpreyingu og sjalfbodastérfum til ad sporna vid
einangrun, oryggisleysi og einsemd (Heilbrigdis- og tryggingamalaraduneytid, 2003). |

Reykjavik stendur oldrudum til boda fjolbreytt pjénusta eins og dagpjalfun,
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hvildarinnlagnir, aksturspjonusta, félagsleg pjénusta, heimahjikrun, heimsendur matur,
adstod vid ad naerast og matur a8 17 félagsmidstodvum innan velferdarsvids (Sélborg
Sumarlidadéttir og Kristin Bjornsdottir, 2011; Reykjavikurborg, e.d.-c). Einnig er i bodi
tilsjon, persénuleg radgjof, lidveisla fyrir almenna borgara og dagdvol sem badi er
almenn og sérhaefd fyrir f6lk med heilabilun (Reykjavikurborg, e.d.-d). [ Idgum um
malefni aldradra er dagdvdl skilgreind sem studningsurraedi fyrir pa sem purfa reglulegt
eftirlit og umsjon til ad geta buid afram heima. Pjénustan skal innihalda
hjakrunarpjénustu, adstodu til pjalfunar auk laeknispjénustu. Einnig a einstaklingum sem
nyta sér petta Urraedi ad standa til boda pjalfun, mat & heilsufari, fraedsla, rddgjof,
félagslegur studningur, adstod vid athafnir daglegs lifs og flutningspjonusta til og fra
heimili skv. I16gum um malefni aldradra. A vegum Reykjavikurborgar er aksturspjénustan
veitt fra morgni til kvolds, fra einum upp i fimm daga i viku. Markmidid med dagdvélinni
er ad rjufa félagslega einangrun med pvi ad bjéda upp a léttar leikfimisaefingar,
tédmstundaidju, hvildaradstodu, adstod vid bodun og annars konar tédmstundaidju en
skipulagda starfid a ad fléttast inn i daglega rutinu félksins (Reykjavikurborg, e.d.- a;
Hrafnista, e.d.). Urraedid studlar ad beettari lifsgeedum foélks sem parf meira utanumhald
vegna likamlegra, andlegra eda félagslegra patta. Unnid er samkvaemt fjolskylduhjakrun
og 16gd ahersla a heilsueflingu hins aldrada og fjolskyldu hans. Med pessu er midad ad
bvi ad vidhalda feerni og getu aldradra og efla pa til ad geta buid a sinu eigin heimili
(Félag islenskra hjukrunarfreedinga, 2015).

Hjdkrunarfreedingar @ vegum heilsugeeslunnar hafa veigamikid hlutverk i
heilsuvernd og heilsueflingu i malefnum aldradra, sem studlar ad pvi ad peir geti afram
buid a eigin heimili pratt fyrir heilsuleysi. Heilsugeaesla eldri borgara er sérstok pjénusta
sem er einungis i bodi fyrir aldrada. Hjukrunarfraeedingar sja um hana vegna aukinnar
barfar & Urrsedum fyrir pennan hdp. Aldurstengdar breytingar, sjukdémar og lyfjanotkun
geta leitt af sér minni feerni hja 6ldrudum. Tilgangur pjonustunnar er pvi ad beeta
adgengi ad heilbrigdispjénustu og veita studning til ad efla og vidhalda andlegu,
likamlegu og félagslegu heilbrigdi asamt pvi ad finna Urraedi sem studla ad pvi ad
aldradir geti buié heima sem lengst. bPau Urraedi sem eru i umsja hjukrunarfreedinga sem
starfa a heilsugeeslum eru freedsla, radgjof, eftirlit og upplysingagjof. beir eiga jafnframt
ad greina og medhondla ahaettupaetti sem geta skert faerni og lifsgaedi aldrada og

adstandenda peirra asamt pvi ad bregdast skjott vid ef og pegar beita parf videigandi
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urredum  (Félag islenskra  hjukrunarfreedinga, 2015; Heilsugaeslan, e.d.).
Hjukrunarfraedingar geeta pess ad vera i samstarfi vid heimahjukrun og adra fagadila

(Heilsugeeslan, e.d.).

| dag eru auknir méguleikar fyrir hinn aldrada ad bua lengur heimavid en stofnud
hafa verid fyrirtaeki sem bjéda upp a vidfedma pjonustu sem ymist er greidd af peim
sem hennar njota eda af hinu opinbera. b6 er erfitt ad festa hendur & dgeeti Urreedanna
bar sem ekki er vitad neegilega mikid um reynslu peirra og hvada peetti peim dldrudum
sem bua heima pykir mikilveegir svo peir geti haldid pvi afram sem lengst (Sélborg
Sumarlidadéttir og Kristin Bjornsdoéttir, 2011). Ad bua vid 6ryggi er mikilvaegur pattur i
farszelli 6ldrun og til pess ad skapa slikt 6ryggi er talid brynt ad aldradir fai videigandi
hjalpartaeki til sjalfstaedrar busetu likt og studningssulu, 6ryggishnapp, géngugrind o.p.h.
(Velferdarraduneytid, 2013).

4.2 Félagsleg heimapjonusta
Til a6 koma til méts vid aldrada hefur verid akvedid ad sampaetta pjonustu félagslegrar
heimapjénustu og heimahjukrunar (Reykjavikurborg, e.d.-d). Sampaetting pydir i
rauninni ad einn adili komi ad veitingu pjénustu og stefnumdtuninni i stad tveggja eda
fleiri. Slikt fyrirkomulag baetir upplysingamidlun og eykur notkun upplysingataekni vegna
bess ad peir sem eru patttakendur i préun verkefna eru einnig sérfraedingar a pvi svidi.
Mat & pjénustuporf faeri einungis fram 4 einum stad sem pydir ad pad vaeri adeins ein
bjénustugatt (e. single entry point) sem innihéldi upplysingar sem élikir fagadilar hefdu
adgang ad hja peim einstaklingi sem nyti pjonustunnar. Veeri pvi seskilegt ad fagadilar
feeru i gegnum dakvedio ferli til ad adlagast teymisvinnunni, til ad skapa gagnkveema
virdingu og skilning og til ad tryggja ad samvinnan verdi sem arangursrikust & milli
fagstétta. Talid er ad sampaetting myndi auka gaedi pjonustunnar, ansegju og lifsgeedi
notenda og skilvirkni pjonustukerfisins (Lloyd og Wait, 2006). Sampaetting félagslegrar
heimapjénustu og heimahjukrunar er farin af stad en buid er ad sameina pjonustuna 3
bjonustumidstod Laugardals og Haaleitis og var stefnt ad pvi ad pjonustan yrdi
sameinud i borginni allri arid 2015. bvi ferli er p6 ekki enn lokid (Reykjavikurborg, e.d. -
d).

Einstaklingar sem bua i heimahudsum en geta ekki séd um personulega umhirdu eda

heimilishald an adstodar vegna heilsufars eda félagslegra astadna, geta sott um
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félagslega heimapjénustu. bjénustan er fjolbreytt og er einstaklingsbundid hvernig hdn
er veitt. Fagfélk sem sinnir pjonustunni hefur pad hlutverk ad sinna persénulegum
borfum félks a bord vid heimilisstorf, hvatningu, félagslegan studning, prif, samveru og
alltaf i samstarfi vid notenda (Velferdarsvid Reykjavikurborgar, 2013). Algengast er ad
folk nyti sér prif & heimilinu hdlfsmanadarlega en auk pess eru i bodi vikulegar
gonguferdir og innlit (Hrefna An Thomasdéttir, 2011). [ rannsékn Sélborgar
Sumarlidadoéttur og Kristinar Bjornsdéttur (2011) voru misjafnar skodanir @ pjonustunni.
Lysingar a trausti og jakveedu sambandi vid starfsfolk heimapjénustu voru algengar en
einnig matti greina danaegju med fyrirkomulag pjonustunnar. Til daemis var kvartad yfir
bvi ad of langt lidi & milli adstodar vid tiltekt og prif og ad of knappur timi veeri veittur
notendum til adstodar. | rannsékn Hrefnu An Thomasdéttir (2011) kom einnig i 1jés
6dnxegja med ymsa paetti heimapjonustunnar en notendum fannst sem daemi
heimilisprifin illa unnin af starfsfélki og vildu par af leidandi frekar sja um pau sjalfir.
Hafa parf i huga ad pegar heilsu aldradra hrakar eru margir hlutir sem peir eru ekki i
astandi til ad sinna likt og tiltekt i gardi. Félki finnst vont ad fylgjast med gérdunum
sinum fyllast af illgresi en treystir sér samt ekki sjalft til ad taka ad sér gardyrkjuverkin.
Eitt sinn baud Reykjavikurborg upp 3 slika pjonustu og er vontun & pvi ad mati aldradra

(Hrefna An Thomasdottir, 2011).

4.3 Heimahjukrun

Heimahjukrun tilheyrir formlegri heilbrigdispjénustu sem hjukrunarfreedingar og
sjukralidar veita 4 heimilum peirra sem parfnast einhvers konar uménnunnar, studnings,
freedslu, adstodar eda medferdar vegna dvinandi feerni eda veikinda. Heimahjukrun
hefur verid skilgreind sem umdnnun sem fagfélk veitir einstaklingum inni a peirra eigin
heimilum par sem markmidid er ad auka lifsgaedi, heilsutengda faerni og koma i stadinn
fyrir pjonustu sem ad jafnadi er veitt a sjukrahdsum (Thorné, Dykes og Hallberg, 2003).
Svo unnt sé ad veita 6rugga og areidanlega pjonustu sem stydur vid sjalfsteedi ibda er
medal annars veitt hefdbundin heimahjukrun en i peirri pjénustu felast skipulagdar
heimsoknir til einstaklinga (Reykjavikurborg, e.d). Heimahjukrun er mikilvaegur pattur i
heimapjénustu (Kristin Bjornsdoéttir, 2008) og er su pjonusta veitt alla daga, allan
sélarhringinn pegar porf er a (Félag islenskra hjukrunarfraeedinga, 2015). Heimahjukrun

er helsta forsenda pess ad einstaklingar sem eiga vid langvinn veikindi ad strida hafi tok
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a ad bua 3 eigin heimili. Ad margra mati er heimahjukrun hagkveemt Urraedi samanborid
vid onnur Urredi sem heilbrigdiskerfid bydur upp 4 vegna pess ad yfirbygging er litil og
starfsemin sveigjanleg. Fyrirkomulagid hefur badi frestad og komid i morgum tilvikum
alfarid i veg fyrir ad gripa purfi til varanlegrar stofnanavistunar og sjukrahusinnlagna
sem eru mun kostnadarsamari Urraedi (Félag islenskra hjukrunarfreedinga, 2015). Til
marks um umfang heimahjukrunar & hendi Reykjavikurborgar nutu rumlega 2000
einstaklingar slikrar pjénustu i borginni arid 2014 en taeplega 2.500 pegar horft er til alls
bjonustusvaedis Reykjavikurborgar (Velferdarrdduneytid, e.d.-b). Skyr stefna stjérnvalda
undanfarin ar studlar ad pvi ad aldradir geti buid a heimilum sinum eins lengi og unnt er
og al peir purfi ekki ad leita eftir dvol & stofnunum fyrr en 6nnur Urraedi eru fullreynd
likt og 16g um malefni aldradra segja til um. bar ad auki parf ad taka tillit til vilja aldradra
en nidurstddur kdnnunar Astridar Stefansdéttur og Vilhjalms Arnasonar (2004) syndu
fram a ad 55% heimilismanna heféu kosid ad bua lengur a fyrra heimili sinu, en
kénnunin var gerd a vidhorfum vistmanna a fimm 6ldrunarstofnunum hér a landi arid
1999. Nylegri nidurstédur Ur rannsékn Sigurveigar fra arinu 2006 um vidhorf og
vaentingar aldradra sem bua a eigin heimili stydja vid fyrri nidurstédur sem ytir undir
mikilvaegi pess ad komid sé til mots vid parfir og 6skir aldradra. bar sogdu viomaelendur
ad peir kysu helst ad bua heima a medan heilsa veeri i lagi og ad sjalfsteedi og pad ad
geta buid a eigin heimili eins lengi og haegt er vaeri peim mikilvaegt. Jafnframt ad pegar
borf veeri a aukinni pjénustu pyrfti hdn ad standa peim til boda og pvi vaeri mikilvaegt ad
eftirlit veeri med heilsu félks svo heegt veeri ad gripa inn i um leid og henni hrakar
(Sigurveig H. Sigurdardéttir, 2006b).

Hjdkrunarfraedingar og sjukralidar sinna einstaklingum sem purfa skilgreindan
studning, sérhaefda eda vidtaka hjukrun daglega eda oft 4 dag. I fyrstu heimsékn metur
hjakrunarfraedingur st6du notenda, aflar upplysinga, skodar adstaedur og metur porf
fyrir pjonustu i samradi vid notendur og/eda adstandendur (Reykjavikurborg, e.d.-d).
Pad sem fellur undir pjonustu heimahjdkrunar er til ad mynda 6ryggisbodun, innlit og
adstod vid lyfjatoku (Hrefna An Thomasdéttir, 2011). Ef vel er stadid ad pjonustunni er
liklegt ad pad myndi draga ur porf félks fyrir dvol @ hjukrunarheimili. Ef pjénustan yroi
aukin er liklegt ad fleiri geetu buid lengur heima, sérstaklega ef pjéonustupdrf er byggd a
einstaklingsbundnu mati og adstod til sjalfsbjargar (Félag islenskra hjukrunarfraedinga,

2015).
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Talid er ad heimahjukrun muni aukast & naestu arum med auknum fjolda aldradra og
fiolpaettari heilsufarsvandamalum. Stadan er ordin su ad aldradir dvelja lengur i
heimahdsum en &06ur fyrr, fara veikari inn & hjdkrunarheimili og algengara er ad
lifslokamedferd sé veitt i heimahudsum. bessar breytingar benda til pess ad brynt sé ad
endurmeta pjonustuporf notenda reglulega svo gaedum heimapjénustunnar sé
vidhaldid. Forgangsrodun fagfolks parf ad byggjast & faglegum forsendum og er
naudsynlegt ad skipulogd samvinna sé a milli stofnanna til ad auka hagkvaemni, skilvirkni
og likurnar @ pvi ad Urraedin séu nytt til hlytar (Félag islenskra hjukrunarfraedinga, 2015).
Rannsdkn Kristinar Bjornsdottur (2011) stydur vid mikilvaegi pess og beetir vid ad
lykilatridi i arangursrikri pjonustu sé samvinna a milli fagfdlks, aldradra og adstandenda
beirra og ad innan félags- og heilbrigdispjonustunnar riki gott samstarf &4 milli fagstétta.
Samvinna allra adila parf ad byggjast a vidtaekri pekkingu og sameiginlegum skilningi &
helstu ahersluatridum. Teymisfundir og samradsfundir eru naudsynlegir paettir og
forsenda drangursrikrar heimahjukrunar, en peir eru til pess fallnir ad samhaefa starfid
og finna videigandi lausnir fyrir notendur. Samstarfsfélk parf ad hafa taekifeeri til pess ad
reda saman og mynda sameiginlegan skilning & markmidum og verkefnum svo
hagsmunum notenda sé ad fullu geett. Fundirnir eru pvi afar mikilvaegir (Kristin

Bjornsdéttir, 2008).

4.4 Heilsueflandi heimsdknir

Flestir eru sammadla um naudsyn Urreeda sem leggja aherslu a heilsu og vellidan eldri
borgara og hafa pad markmid ad annadhvort koma i veg fyrir feerniskerdingu aldadra
eda seinka henni. Heilsueflandi heimsoknir eru deemi um slikt Urraedi en peer byggjast a
bvi ad oldrudum einstaklingum er veittur styrkur og hvatning til ad vidhalda feerni,
sjalfstaedi og heilbrigdi eins lengi og mogulegt er (Steinunn Birna Svavarsdéttir o.fl,,
2015). Danmork atti upphaflega hugmyndina um heilsueflandi heimséknir. par i landi
hafa peer verid bundnar i 16g fra arinu 1995 sem pydir ad aldradir sem bua i sjalfstaedri
busetu eiga, eftir 75 ara aldur, rétt & heilsueflandi heimséknum tvisvar & ari. Arid 2000
var heilsugaeslustodin a Akureyri fyrst islenskra heilsugaeslustodva til ad bjéda upp a
slikar heimsdknir. baer voru byggdar a danskri hugmyndafraedi en métadar ad islenskum
adsteedum (Steinunn Birna Svavarsdottir o.fl., 2015). bad var svo arid 2012 sem

bingsalyktunartillaga var sampykkt og sveitarfélogum i samvinnu vid velferdarradherra

26



var falid ad koma a arlegum, reglulegum heimséknum i forvarnarskyni og pjénustan atti
ad standa einstaklingum 75 ara og eldri til boda (Pingskjal nr. 816, 2011-2012). Litid
hefur borid & rannséknum a pessari pjonustu, heilsueflandi heimsdknir vekja pé ahuga
stjérnvalda og horfa pau i auknum maeli til pjénustunnar vegna pess hun er talin
vidhalda sjalfstaedi aldradra & eigin heimili og studla ad heilbrigdri 6ldrun (Steinunn
Birna Svavarsdottir o.fl., 2015). Markmid pess fyrirkomulags er ad auka vellidan og
oryggiskennd aldradra i heimahudsum og styrkja samband peirra og pjénustumidstodva.
Einnig ad greina porf fyrir heilsueflingu, baeta upplysingadéflun og um leid leggja aherslu
a einstaklingshaefda radgjof um pad félagsstarf og pjénustu sem stendur til boda og gera
beim pannig kleift ad bua lengur heima med pvi ad veita videigandi adstod (Hrefna An

Thomasdottir, 2011; Steinunn Birna Svavarsdottir o.fl., 2015).

Athyglisverdar nidurstodur komu fram i rannsékn Hrefnu An Thomasddttur (2011)
en paer syndu ad einungis 19% peirra sem voru heimséttir purftu pjénustu og var stér
hluti peirra feer um ad sja um allt heimilishald. beir sem glimdu vid einmannaleika og
einangrun var bent a félagsmidstodvar a svaedinu og attu 8% vidmaelenda i mestum
vandraedum med innkaup ad eigin sogn. Hafa parf i huga ad einungis 31% patttakenda
padu heimsoknina @ medan ad 68% padu bod um heilsueflandi heimsokn i fyrri
rannsékn (Steinunn Birna Svavarsdoéttir o.fl.,, 2015). Dreema patttoku er mogulega haegt
ad rekja til undanfara heimséknarinnar en ef markhépnum er fyrst sent kynningarbréf
sem inniheldur upplysingar um efni heimsdéknarinnar og akvedinni tima- og dagsetningu
eru meiri likur 3 ad einstaklingar piggi bodid samanborid vid ef til deemis pad vaeri hringt
eda ef kynningarbréf veeri sent an dagsetningar (Ekmann o.fl., 2010). Hugsanleg
utskyring geeti verid si ad almennt séu aldradir upplystari en adur fyrr um sin réttindi og
bjonustumoguleika. Eins og fram kom i rannsékn Hrefnu An Thomasdottir (2011) téldu
eldri borgarar sig ekki purfa sérstaka heimsékn til pess ad fa upplysingar um
bjonustulrreedi i baenum af pvi peir alitu sig vera hressa og eiga gé6a ad. Sama matti
segja um péatttakendur i rannsékn Elisu Edvardsddttur og Oléfu Margrétar Snorradéttur
(2011) en ibdum leid almennt vel og voru sattir vid sitt. Studningurinn sem peir bjuggu
vid var jafnframt langoftast mikill. Ymsar hindranir geta komid i veg fyrir ad aldradir leiti
eftir peirri pjénustu sem stendur peim til boda, til deemis blinda eda annad hamlandi
likamlegt astand. Adrir paettir & bord vid andlega vanlidan, dvissu, vanpekkingu eda

ahyggjur af kostnadi geta valdid pvi ad folk leitar sér sidur adstodar. Folk getur verid fast
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i akvednu heilsuspillandi mynstri og einfaldlega ekki attad sig & hversu bryn porfin er
fyrir pjénustu. bvi fyrr sem gripid er inn i og vidkomandi feer videigandi adstod, pvi minni
likur eru 4 ad heilsu félks hraki og fyrir vikid vidhalda pau sjalfstaedi sinu lengur (Hrefna

An Thomasdattir, 2011).

Ad mati aldradra islendinga er géd reynsla af heimséknunum og studla paer ad
vellidan og oryggi peirra i heimahudsum (Sigurveig H. Sigurdardoéttir, 2006b). Hins vegar
getur reynst erfitt ad maela drangur heilsueflandi heimsdkna. Hann er oftast metinn
faerni og er pa kannad hversu lengi félk byr heima og hverjar lifshorfur pess er. Einnig
hefur reynst erfitt ad gera samanburd a arangri vegna dlikrar Utfaerslu heimséknanna
hvad vardar tidni peirra, innihald og eftirfylgni (Mayo-Wilson o.fl., 2014). bad veldur
mismunandi nidurstédum en arangurinn virdist ad mestu byggjast & fjolda heimsdkna,
menntun heimsdknaradila og aldri piggjanda (Steinunn Birna Svavarsdéttir o.fl., 2015).
bpad er hvorki haegt ad fullyrda ad heilsueflandi heimsdknir auki likur 4 ad aldradir geti
buid lengur a eigin heimili né ad peer lengi lif peirra vegna pess ad nidurstédur erlendra
rannsokna eru ekki naegilega samhljéda (Mayo-Wilson ofl., 2014). Hins vegar hefur verid
kannad hvad heilsueflandi heimséknir gera fyrir heilsu, feerni og lifslikur eldri borgara og
kom i ljés ad heimsdknirnar nyttust vel til ad fara yfir lyfjakort og veita fraedslu um
hreyfingu og mataredi. Hatt hlutfall fjollyfjanotkunar vekur pd athygli auk
hreyfingarleysis @ medal aldradra (Steinunn Birna Svavarsdoéttir o.fl.,, 2015).
Heimsdknirnar geta einnig hvatt folk sem er farid ad ihuga heimapjonustu til ad sxkja
um hana eda vakid patttakendur til umhugsunar sem hafa ekki velt henni fyrir sér sem
valmoguleika. Heimsoknirnar eru pvi naudsynlegar til ad koma upplysingum & framfaeri
og veita Oryggi, sérstaklega i ljosi pess ad pegar félk kemst & nirsedisaldurinn getur
heilsan breyst og hrakad hratt og pvi naudsynlegt fyrir folk ad vera vel upplyst (Elisa
Edvarsdottir og Ol6f Margrét Snorradéttir, 2011). bessi vettvangur gaeti pvi nyst vel i
beim tilgangi ad hafa jdkvaed ahrif a lif folks en porf er & frekari rannsdknum a pessu
bjonustulrreedi og hver raunverulegur arangur pess er (Steinunn Birna Svavarsdéttir

o.fl., 2015).

4.5 Endurhafing heima
i Danmorku hefur verid starfraekt verkefnid ,Laengst muligt i eget liv“ eda ,Sem lengst

vid stjornvélinn i eigin lifi“. Pad byggist a peirri hugmyndafreedi ad eldri borgarar eru
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styrktir til ad vera virkir patttakendur i eigin lifi eins lengi og mogulegt er. Markmid
verkefnisins er ad auka lifsgeedi eldri borgara og seinka varanlegri adstod fra
sveitarfélaginu. Starfsmennirnir eru pjalfadir til ad leidbeina og kenna 6ldrudum ad gera
hlutina sem mest sjalfir og vera sjalfbjarga. Fyrstu dagana og vikurnar er ihlutunin mest
en haegt og rdolega dregur Ur heimséknum og adstod. Pjonustunni lykur pegar
einstaklingurinn verdur annadhvort sjalfbjarga eda feer aframhaldandi og 6timabundna
adstod annarrar pjonustu eins og heimahjukrunar. Verkefnid hefur gefid géda raun i
Danmorku og fest sig i sessi sem markviss leid i endurhaefingu. N vinna 6ll sveitarfélog
Danmerkur samkvaemt pessari hugmyndafraedi. | framhaldinu préudust fleiri hugmyndir
og sett var a fot ,Endurheefing vid athafnir daglegs lifs“ sem a adeins sex arum hefur
sannad gildi sitt beedi fjarhagslega og félagslega i baenum Fredericia i Danmorku
(Asbjorg Magnusdéttir, Gudran Fridriksdottir og Sigurlina Andrésdéttir, 2015; Sigurlina
Andrésdottir, 2015).

Velferdarrdd Reykjavikur hof tilraunaverkefnid ,,Endurhafingarteymid”  hja
Heimapjonustu Reykjavikur sem byggdi & pessari donsku hugmyndafraedi og verkefninu
»Laengst muligt i eget liv“. bad var sett a fot arid 2014 og stéd yfir i 5 manudi. Teknir
voru inn einstaklingar sem voru komnir yfir 67 ara aldurinn en nokkrir voru yngri par
sem peir péttu hafa mikla moéguleika til endurhaefingar. Teymid samanstéd af idjupjalfa,
verkefnastjora, sjukrapjalfara, hjukrunarfraeedingi og tveimur sjukralidum. Ferlid fol i sér
ad peer beidnir sem barust Heimapjénustu Reykjavikur voru skodadar med tilliti til pess
hvort paer hentudu endurhafingarteyminu eda ekki. I8pjupjalfi tok fyrsta vidtalid vid
skjolsteedinginn og stundum adstandendur hans og mat adstaedur a heimilinu og i
félagslegu umhverfi skjolstaedingsins. Ef viokomandi var liklegur til ad geta nytt sér
bjonustu Endurhaefingarteymisins var notandinn bedinn um ad setja sér markmid til ad
vinna ad a naestu vikum. Sett var upp ihlutunardesetlun, dkvedid var hvada pjonusta
hafdi til ad na settum markmidum notanda og endurmat idpjupjalfinn svo arangurinn
ad sex til atta vikum lidnum. Arangur tilraunaverkefnisins var gédur enda utskrifudust
37% einstaklinganna sjalfbjarga og purftu minni pjonustu en sétt var um og alls 24%
utskrifudust med sému pjénustu. bad er athyglisvert ad porf fyrir prif var ein helsta
hindrun pess ad ekki var haegt ad Utskrifa einstakling sem sjalfbjarga. | danska médelinu
voru prif ekki hluti af verkefninu vegna pess ad par i landi flokkast prif undir Utselda

bjonustu. Ef vid breytum fyrirkomulaginu hérlendis og tokum saman islenskar
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nidurstodu samkvaemt danska mddelinu dn pess ad prifin séu tekin med pa myndi
hlutfall atskrifadra haekka upp i nsestum 50% (Sigurlina Andrésdéttir, 2015). beir sem
utskrifudust ad fullu Ur teyminu voru farnir ad setja sér sin eigin markmid, nad peim og
baeta sig an adstodar endurhaefingarteymisins. Markmidin og ihlutunin bzettu einnig
andlega og likamlega nidursveiflu sem adur hafdi leitt til endurtekinna spitalavistunnar
notenda (Asbjorg Magnusdéttir o.fl., 2015). Anaegja notenda kom skyrt fram og lifsgaedi
beirra botnudu til muna, bodleidir urdu styttri, samskiptin betri @ milli allra sem ad
bjénustunni komu og leiddi pad til heildraennar yfirsynar yfir pjénustu notenda (Asbjorg

Magnusdattir o.fl., 2015; Sigurlina Andrésdottir, 2015).

Verkefnid gefur géda raun i Danmorku og syndu nidurstddur tilraunaverkefnisins
hér 4 landi fram & ad Urraedid sem slikt myndi auka lifsgeedi aldradra og ad auki skapa
fjdrhagslegan avinning fyrir samfélagid til lengri tima. Hugmyndafraedin sem byggist a ad
bvi ad efla sjalfreedi og sjalfstaedi aldradra stydur jafnframt vid stefnu stjérnvalda sem
aftur leggur einnig aherslu 4 ad vinna ad forvornum og gera folki kleift ad bua heima
eins lengi og mégulegt er. Urraedid hefur hins vegar ekki verid tekid i notkun en unnié er
ad nyjum reglum um félagslega heimapjonustu sem eiga ad taka meira mid af
endurhafingu folks i heimahudsum. Stefnt ad pvi ad heimapjénusta verdi i auknum maeli
med peim aherslum sem greint hefur verid fra hér 4 undan, auk pess sem verid er ad
skoda med hvada heetti haegt er ad setja verkefnid af stad fyrir alla borgina (Berglind
Magnusdaéttir, munnleg heimild, 20. april 2016). Midad vid nuverandi adstadur myndu
slikar adgerdir auka svigrum i pjénustu samhlida 6drum drraedum, auk pess sem porf er
4 nyjum Urre@dum vegna breyttar aldurssamsetningar i samfélaginu (Sigurlina

Andrésdottir, 2015).
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5 Oformleg adstod

Stjérnvold hafa verid hvott til ad standa vord um réttindi, getu og skyldur fj6lskyldna og
er dhersla 16gd 4 ad styrkja paer dzetlanir og stefnur sem snlda ad porfum allra
fiolskyldumedlima. Studningur vid fjolskyldur er talinn dyrmaetur enda adstandendur
alla jafna peir fyrstu sem sjad um umonnun aldradra & heimilum sinum (Sigurdardottir,
Sundstrom, Malmberg og Bravell, 2011; Heilbrigdis- og tryggingamalaraduneytid, 2003;
pingskjal 1230, 1996-1997). Hér a eftir verdur gerd grein fyrir peirri adstod sem
fiolskyldan veitir peim aldrada, alagid sem hlyst af umoénnuninni og mikilvaegi pess ad

aldradir hafi hlutverk a efri arum.

5.1 Fjolskyldan sem umoénnunaradili

Pegar heilsu aldradra hrakar er oftast byrjad a 6formlegri uménnun fra attingjum eda
vinum sem byggist a adstod vid almennar athafnir daglegs lifs (IADL) sem felur i sér prif,
innkaup, eldamennsku og pvotta. Sidar faerist adstodin Gt i adstod vid persdnulegar
athafnir daglegs lifs (PADL) s.s. adstod vid motun, persénuleg prif og adstod vid ad
klzeda sig. Opinberir adilar sja pd einnig um ad veita slika adstod po svo eettingjar beri
oftast mesta pungan af umoénnuninni (Sigurdardéttir o.fl., 2011). Adstandendur spila
stort hlutverk i umoénnun aldradra og skiptir pvi samvinna miklu mali, sérstaklega pegar
umonnunarporf hins aldradra eykst. ba vaeri gagnlegt ad setja upp akvediod kerfi par sem
abyrgdinni er dreift & nokkra adila, akvedna daga i viku faeru umonnunaradilar til hins
aldrada og hina dagana pyrftu peir ekki ad hafa ahyggjur af honum par sem formleg
adstod kemur meira inn (Asta Gudmundsdéttir og Sigurveig H. Sigurdarddttir, 2012;
Sigurdardéttir o.fl., 2011). HaGn kemur po ekki i stadinn fyrir pa 6formlegu heldur nytist
hin sem aukaadstod fyrir umonnunaradila og stydur pvi einnig vid adstandendur.
Rannsoknir hérlendis & 6formlegri umdnnun adstandanda eru af skornum skammti (Asta
Gudmundsdottir og Sigurveig H. Sigurdardoéttir, 2012; Sigurdarddttir o.fl., 2011;
Sigurveig H. Sigurdardottir, 2007) og jafnvel p6 hun sé sidur synileg og vidurkennd likt og
vida erlendis er stadreyndin su ad hér a landi veita adstandendur mikla adstod vid
umonnun aldradra. Erlendar rannsoknir eru lengra & veg komnar og syna paer ad i
flestum tilvikum veita adstandendur staerstan hluta peirra adstodar sem hinn aldradi
nytur en pad fer po eftir Iondum, heféum og rikjandi menningu (Sélborg Sumarlidadoéttir

og Kristin Bjornsdottir, 2011).
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Jakvaett er ad sja i nidurstdodum rannsoknar Hrefnu An Thomasdadttir (2011) hversu
stér hluti patttakenda sem ekki nyta sér pjonustu i Reykjavik eru ad eigin sogn vel a sig
komin likamlega. Meirihluti viomaelenda hofdu gott studningsnet og gatu reitt sig a
adstod fra aettingjum ef porf var 4. Pad er ein hugsanleg astaeda pess ad hdpurinn pyrfti
sidur opinbera adstod en allmargir treysta a ad adstandendur til deemis keyri sig & milli
stada. Baru peir fyrir sig heilsuleysi, 66ryggi, vankunnattu & streetdkerfi og attu sumir
ekki rétt a aksturspjonustu vegna pess ad heilsa peirra var ekki talin négu slaem.
Attingjar reynast par af leidandi besti kosturinn i mérgum tilfellum. Alag & pa getur pvi
verid mikid, sérstaklega par sem su 6formlega pjonusta sem adstandendur veita baetist
ofan a fulla vinnu og eigid fjolskylduhald. Einstaklingur hefur meiri porf fyrir baedi
formlegri og 6formlegri pjonustu, pvi veikari sem hann er (Asta Gudmundsdéttir og
Sigurveig H. Sigurdardéttir, 2012) og pyngir léleg likamleg, andleg og félagsleg stada hins
aldrada umoénnunarbyrdi adstandenda (Ingibjérg Hjaltadéttir, 2010). | rannsékn Astu
Gudmundsdottur og Sigurveigu H. Sigurdardottur (2012) koénnudu peer dlag @
umonnunaradila aldradra og vidhorf peirra til pjénustunnar. Nidurstédurnar varpa betra
ljési a vidfangsefnid og syndu ad flestir umdnnunaradilar sem fengu adstod systkina
sinna vid umonnun foreldris voru jakveedari heldur en ef umdénnunaradili bar einn
abyrgd a hinum aldrada. Notendur sem hoféu jakveett hugarfar saettu arangursrikari
bjonustu baedi formlegri og 6formlegri en reyndist erfidara ad adstoda pa sem voru
neikvaedir gagnvart pjonustunni. Hugarfar notanda skiptir mali og veldur pvi ad
annadhvort liti félk @ pjonustuna sem 6parfa og évelkomna eda aukaadstod til ad bua
sem lengst & eigin heimili (Asta Gudmundsdoéttir og Sigurveig H. Sigurdardéttir, 2012).
betta er vandmedfarid og parf ad hafa i huga ad fyrir hinn aldrada getur reynst erfitt ad
biggja adstod, hvort sem hun er formleg eda 6formleg og ad sama skapi parf ad virda
sjalfsakvordunarrétt viskomandi (Astridur Stefansdottir og Vilhjalmur Arnarsson, 2004).
Tilgangurinn med studningsurraedum er ad koma til méts vid adstandendur og tryggja
oryggi aldradra. bad ma til ad mynda gera med hvildarinnlégnum en peer eru til pess
fallnar ad létta undir med 6ldrudum svo peir geti buid lengur heima. Rannsdknir syna
einnig ad pegar umonnunarbyrdi adstandenda er ordin mikil pa nyta peir sér frekar

bennan valkost sem dregur ur alagi timabundid (Ingibjorg Hjaltadéttir o.fl., 2010).

Ef virda a sjalfsakvordunarrétt hins aldrada parf ad koma til mots vid oskir hans en

skortur & lausnum innan kerfisins leidir til pess ad bidlistar eru algengir. Talsverd bid er
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eftir pvi ad aldradir fai sampykkta hvildarinnlégn og @ medan & bidinni stendur hrakar
heilsu hins aldrada og porfin fyrir 6formlegan og formlegan studning eykst (Ingibjorg
Hjaltadéttir o.fl., 2010). Nidurstédur rannséknar Astu Gudmundsdéttir og Sigurveigu H.
Sigurdardéttir (2012) syndu ad prir af hverjum fimm patttakendum voru éanaegdir med
kerfid og potti pad ekki koma til méts vid parfir peirra. Ef gert veeri reglulegt mat a faerni
og porfum hins aldrada til ad mynda i heimahjukrun og heilsugaeslu, pa veeri haegt ad
koma fyrr auga & breytingar & bjonustuporf. | framhaldi veeri haegt ad Utvega
viokomandi pjénustulrraedi sem vaeri snidid ad dskum hans og betur vid heefi (Ingibjorg
Hjaltadéttir o.fl. 2010). Nidurstada rannsdéknarinnar er ekki i samraemi vid opinbera
fiolskyldustefnu par sem heilbrigdispjonustan 8 ad taka mid af porfum fj6lskyldunnar i
umodnnun aldradra og sjuka (bingskjal 1230, 1996-1997). [ ljési pess ad rannséknir benda
til pess ad alag 4 umonnunaradila minnki med formlegri pjénustu er pvi sérstaklega
mikilvaegt ad styrkja studning heilbrigdispjonustu vid adstandendur aldradra um leid og

bjénustuporfin eykst (Asta Gudmundsdéttir og Sigurveig H. Sigurdardottir, 2012).

5.2 Ad hafa hlutverk a efri arum

Starfslok eru pau timamodt pegar einstaklingar yfirgefa vinnumarkadinn. Breytingarnar
eru stér pattur i lifi félks og skiptir mali hvort viokomandi var sattur vid hvernig paer
baru ad og hvort eitthvad taki vid i kjolfarid. Mikilveegt er ad fylla upp i skardid sem
myndast med nyjum verkefnum og markmidum til pess ad vifhalda anzegjunni sem
fylgir pvi ad hafa eitthvad akvedid ad takast a vid (Anna Jonsdéttir o.fl., 2006).
Breytingarnar verda sumum hvatning til ad sinna sjalfbodalidastorfum og gerast
heimsdéknarvinir & vegum Rauda krossins. Margir hafa anesegju af pvi ad koma gédu til
leidar med pvi ad beeta samfélagid og 6dlast i leidinni persdnulegan proska og reynslu
(Steinunn Hrafnsdéttir, 2006). Pess ma geta ad i konnun Steinunnar Hrafnsddttur (2005)
syndu nidurstodur ad 50% svarenda alitu ad félagsskapurinn vaeri helsti avinningur

sjalfbodalidastarfsins sem bendir til pess ad fyrirkomulagid sé til bdta fyrir bada adila.

Arid 2006 var gerd utttekt & framlagi aldradra til samfélagsins og voru
nidurstédurnar birtar i tveimur skyrslum (Amalia Bjornsdottir, Audur Torfadottir og
Ingibjorg H. Hardardottir, 2007; Ingibjorg H. Hardardottir, Audur Torfaddttir og Amalia
Bjornsddttir, 2007). [ ljés kom ad framlag peirra til samfélagsins er ekki naegilega synilegt

en samt sem adur af olikum toga og dmetanlegt, par sem hlutverk peirra er i formi
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6formlegs studnings sem byggist 4 dryggisneti sem er mikilvaegt fyrir samfélagid i heild.
bjédfélaginu gegna pau til ad mynda hlutverki mmu og afa og brua bilid pegar foreldrar
barnanna purfa ad sinna storfum sinum (Ingibjorg H. Hardardéttir o.fl., 2007).
Vinnuframlag getur verid med ymsu moéti eins og barnagaesla 8 heimilum, saekja born
eda skutla @ milli stada, adstod vid heimilisstorf og fjarhagslegur studningur (Amalia
Bjornsdottir og Ingibjorg H. Hardarddttir, 2007). Ad gegna pvi hlutverki ad saekja
barnabdrn og sinna peim eftir skéla veitir mérgum anaegju og er petta abyrgdarhlutverk
sem eldra félk hefur gagnvart barnabérnum sinum og myndast uppbyggileg tengsl &
milli peirra sem er bérnunum gott veganesti ut i lifid (Sigurveig H. Sigurdardéttir,
2006b). Einnig veita peir studning pegar porfin fyrir adstod er hvad mest, pegar
fiolskylda hins aldrada veikist eda lendir i aféllum. Slikt abyrgdahlutverk er gulls igildi
fyrir hinn aldrada og reynist sa studningur einnig 6metanlegur fyrir fjdlskylduna en an
hans veeri dvist hvort folk geeti fundid adrar lausnir (Ingibjoérg H. Hardardéttir o.fl.,

2007).

Aldradir sinna hlutverkum foreldra, maka, launpega, sjalfbodalida, nema auk afa
og 6mmu hlutverkum (Adelman, 1994). Einkennast pvi efri arin af breyttum hlutverkum
pbar sem annadhvort baetast vid ny hlutverk eda dnnur koma i stad fyrri hlutverka. Eldri
rannsoéknir syna ad su virkni sem fylgir pvi pegar einstaklingar sinna afram hlutverkum
sinum leidir til meiri vellidunar og anaegju. beirra upplifun er ad peir geri gagn og minni
likur eru @ punglyndi heldur en hja peim sem hafa faerri hlutverk likt og fram kemur i
rannsoknum Adelman (1994). Rannsdékn Atchleys (1998) tekur undir petta en
nidurstédur hennar syndu jafnframt ad pad ad vera virkur patttakandi i samfélaginu
leidir til pess ad félk finnst pad vera yngra heldur en félk & sama aldri sem ekki er
samfélagslega virkt. A vegum Reykjavikurborgar stendur til boda félagsstarf & vid og
dreif um borgina. Markmidid med pvi er ad koma i veg fyrir félagslega einangrun, virkja
frumkvaedi félks og haefileika hvers og eins. | félagsmidstddvunum stendur margskonar
starfsemi og pjénusta til boda, til ad mynda félags- og tédmstundastarf, snyrting,
likamsraekt auk allskonar ndamskeida. Medal annars er haegt ad spila a spil, fara i lengri
og styttri gongur i félagsskap vié adra, ganga i leshép eda kér eda fara 4 leiksyningar.
Logd er ahersla a ad efla notendur til patttoku i bezedi skipulagi og framkvaemd

bjonustunnar. Ad pad komi sjalft med hugmyndir og syna frumkvadi ad pvi hvad eigi ad
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standa til boda i félagsstarfi, koma pvi i framkvaemd og halda utan um pann hép sem

snyr ad ahugamali peirra (Reykjavikurborg, e.d.-c.).

5.3 Horft til framtidar

begar adilar sem hafa ekki 46ur purft a opinberri pjonustu ad halda eru spurdir hvers
konar adstod peir myndu vilja ef peir pyrftu @ langtima umoénnun ad halda, pa svara pvi
flestir ad peir vilji ad peim sé hjukrad a sinu eigin heimili. Hins vegar vilja aldradir sem
burfa ad nyta sér adstod vid persénulegar athafnir (PADL) frekar fa vistun a dvalarheimili
eda stofnun ef heilsu peirra hrakar umtalsvert i framtidinni. Pessar nidurstodur sem
fengnar eru ar rannsokn Sigurveigar H. Sigurdarddttur o.fl. (2011) gefa til kynna ad
smad og 6hagkveemni samfélagslegrar umoénnunar hvetur eldra félk frekar til ad leita
sér umonnunar a stofnunum pegar porf fyrir adstod eykst (Sigurdardottir o.fl.,, 2011).
Vilji vidmaelenda undirstrikar porf fyrir uppbyggingu pegar pjénustan virdist ekki maeta
borfum aldradra, og gefa nidurstédurnar jafnframt visbendingu um ad aldradir upplifi
60ryggi pegar pjonustan er 6fullnaegjandi. Til pess ad baeta og auka gaedi peirra pjonustu
sem nu er i bodi parf ad styrkja ofangreind pjonustulrreedi, sérstaklega i ljosi pess ad
rannséknir syna ad skortur er & millistigum i pjonustu p.e. & milli heimilis og
hjakrunarheimila. Slik Urraedi eru naudsynleg fyrir félk sem byr vid 66ryggi a heimilum
sinum og parf verndad husnadi en pd ekki hjukrun (Sélborg Sumarlidaddttir og Kristin
Bjornsdottir, 2011) og ekki sidur til ad sporna vid dlagi 4 adstandendur vegna aukinna

umonnunarparfa hinna aldradra (Velferdarrdduneytid, 2014).

Fagfolk telur porf & ad tryggja ad reglulegt endurmat sé gert & heilsu notenda og ad i
bodi sé sveigjanlegri pjénustutimi dagdvalar par sem félk er misvel 4 sig komid og geta
ekki allir nytt sér almennan eda allan pjonustutimann (Félag islenskra
hjukrunarfraedinga, 2015). Ad auki parf ad fjolga almennum dagdvalarrymum pvi pé svo
ad bidlistar eftir dvalarrymum hafi styst, pa eru peir enn til stadar (Rikisendurskodun,
2015; Félag islenskra hjukrunarfreedinga, 2015). Langir bidlistar eftir busetu &
hjakrunarheimili veldur miklu 66ryggi hja peim sem eru i brynni porf fyrir vistun og
veldur pad vantrausti & hinu opinbera, enda peirra upplifun ad geta ekki treyst pvi ad fa
videigandi pjonustu pegar og ef pad parf a henni ad halda. petta kemur fram i rannsékn
Sigurveigar H. Sigurdardottur (2006b) & vidhorfi aldradra til hjukrunarheimila en

nidurstédurnar voru paer sému i rannsékn Astridar Stefansdéttur og Vilhjalms Arnasonar
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(2004). patttakendur voru peirrar skodunar ad hjukrunarheimili myndu skerda frelsi
folks og pess vegna keyptu aldradir sér pjonustu og 6ryggi med skertu frelsi frekar en ad
flytast yfir & hjukrunarheimili, p6 peir treystu sér ekki lengur til ad bua heima. [ pvi
samhengi er vert ad nefna rannsdkn Sélborgar Sumarlidadottir og Kristinar Bjornsdottir
(2011) sem var unnin i samstarfi vid heilsugaeslu héfudborgarasvaedisins. | henni var
leitast vid ad lysa reynslu eldri borgara af pvi ad bua a eigin heimili, pessir einstaklingar
bjuggu vid dvinandi faerni til sjalfsumonnunar og hoféu att vid veikindi ad strida.
patttakendur téludu um ad helstu kostir pess ad bua heima veeru ad geta hagad lifi sinu
eftir eigin hofdi og radid sér sjalfir dsamt vellidaninni sem fylgir pvi ad vera i kunnuglegu
umhverfi. Tilfinningar 4 bord vid vanmatt og afturfor gerdu po vart vio sig pegar getan til
ad sj@ um heimilid for ad dvina. Nidurstodur rannsdknanna renna stodum undir
mikilvaegi pess ad aldradir fai videigandi pjonustu a pvi pjonustustigi sem peir hafa porf
a og ad hun standi peim til boda pegar peir parfnast hennar (Sigurveig H. Sigurdardottir,
2006b; Sélborg Sumarlidadéttir og Kristin Bjérnsdéttir, 2011; Astridur Stefansdéttir og
Vilhjalmur Arnason, 2004). Grundvallaratridi er ad aldradir fai baedi upplysingar um sin
urredi og réttindi, en pad annars vegar sjalfssteedi og hins vegar sjalfsoryggi hja
oldrudum pegar peim gefst kostur 8 ad taka upplysta akvordun um Urraedi sem pau atla
ad nyta sér til aframhaldandi busetu & eigin heimili (Asta Gudmundsdéttir og Sigurveig

H. Sigurdardottir, 2012).

Til framtidar litid veeri heegt ad beeta pjonustuna med pvi ad hafa skipulagda
bverfaglega pjénustu inni a heimilum aldradra en pad myndi audvelda peim ad saxkja pa
bjonustu sem porf veeri & en pverfagleg samvinna fagstétta myndi liklega beeta
bjonustuna ad miklu leyti. Betra adgengi ad sérfreedipjénustu veeri til béta sem og ad
hafa adgengi ad pekkingarmidstod par sem aldradir geetu fengid leidbeiningar og
urlausn sinna mala. Einnig myndi pad koma sér vel ad hafa simapjénustu fyrir aldrada
sem bla i heimahudsum og keemi pad ad verulegu gagni fyrir hagsmuni aldradra ef komid
veeri 8 fot hjukrunarmoétttaka aldradra & sjukrahisum par sem sérstok ahersla veeri 16g6
a einstaklingsmidada pjonustu par sem aldradir nytu sjalfraedis og reisnar og ad bazedi
aldradir og adstandendur vaeru med i rddum. Til vidbdtar veeri heegt ad |étta undir med
adstandendum sem sinna 6ldrudum med pvi ad opna helgardvol fyrir hinn aldrada

(Félag islenskra hjukrunarfraedinga, 2015).
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Undanfarin ar hafa [slensk stjornvold leitad leida til ad efla sampaettingu 4
heilbrigdis- og félagspjonustu vegna fjolgunar a einstaklingum sem bua vid langvinn og
flokin heilsufarsvandamal i samfélaginu. Sampeettingin myndi samhafa fj6lbreytta
starfsemi sem leggur dherslu @ ad hjalpa pessu félki ad bua & heimilum sinum sem lengst
og vid sem best lifsskilyrdi. Adgangur einstaklinga ad pjénustunni yrdi greidari og
samvinna starfshdpa myndi eflast til a0 mynda med teymisvinnu. Midlun upplysinga og
greid samskipti sem eru lykilatridi yrdu jafnframt betri fyrir vikid. Pjdnustan hefur farid
batnandi en pdé er enn mikid verk éunnid i pessum malum (Hildur Elisabet Pétursdéttir

og Kristin Bjornsdéttir, 2014).
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6 Umrada og lokaord

A0 eldast og ad verda gamall er natturulegur gangur lifsins en erfitt er ad henda reidur a
hvernig sa timi lifsskeidsins prdast og verdur pegar folk er komid a efri arin. Sumir taka
pbessum breytingum med yfirvegun og ré 4 medan adrir fyllast kvida og 60ryggi pbegar
komid er a ellilifeyrisaldur og timi formlegrar vinnu lykur. begar slikar breytingar eiga sér
stad er mikilveegt ad onnur hlutverk komi i stadinn svo félk haldist virkt og hafi
aframhaldandi hlutverk i samfélaginu sem eykur lifsanaegju félks. A timamétum sem
bessum er mikilveegt ad hafa i huga ad félk hefur élikar parfir og éskir og er misvel statt i
lifinu. Sumir eru vid goda heilsu og geta vidhaldid sinum hlutverkum afram @ medan
adrir bua vid lakari heilsu og hja peim faekkar hlutverkunum og purfa einhverijir jafnvel
bjonustu sér til studnings. Markmid ritgerdarinnar var ad skoda pjénusturraedi a vegum
Reykjavikurborgar sem stydja vid busetu aldradra i heimahusum og sem leggja aherslu &
sjalfraedi peirra, patttdku og virkni i samfélaginu. [ kjdlfar vaxandi umraedu sem hefur
verid i samfélaginu undanfarin ar hafa miklar vidhorfsbreytingar ordid og umrseda um
sjalfsteedi aldradra hefur aukist. Helstu spar benda til haekkandi aldurs og ad oldrudum
fari fjolgandi @ komandi arum. bad bendir til pess ad aukin porf sé & formlegum og
6formlegum studningi par sem talid er ad studningur fra adstandendum minnki med
arunum.

Login eru skyr en pd ad margra mati ekki naegilega. Pad er bundid i l6g ad
oldrudum sé gert kleift ad bua eins lengi og unnt er vid edlilegt heimilislif og sveitafélog
eru skyldug til pess ad bjéda upp a fjolbreytta adstod til pess ad svo geti ordid. Einnig
segir ad virda skuli sjalfsakvordunarrétt aldradra en i logunum ma finna ymsar gloppur
vardandi sjalfraedi pessa pjodfélagshdps og i peim felst dulin hzetta 4 aldursmisrétti. P6
svo sjalfsakvordunarréttur hdpsins sé vandmedfarinn er mikilveegt ad |6gin tryggi ad vilji
hinna 6ldrudu komi fram likt og hja 6drum ibdum samfélagsins. Sama ma segja um
stefnu Reykjavikurborgar i malefnum aldradra en ad innleida stefnu getur reynst
erfidara heldur en ad méta hana. Hugmyndafraedi stefnunnar er géd en 16g0 er ahersla
a ad aldradir haldi sjalfstaedi sinu og séu virkir patttakendur i samfélaginu. Héfundur
telur liklegt ad pad hafi verid arangursrikt ad vinna stefnuna i samradi vid
oldrunarpjénustu og hagsmunasamtok eldri borgara en naudsynlegt er ad heyra
skodanir peirra sem hafa mikla pekkingu & malaflokknum dsamt pvi ad fa sjénarhorn

beirra sem nyta sér pjénustuna.
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Reykjavikurborg vinnur markvisst ad pvi ad verda aldursvaen borg, ad koma til méts
vid parfir aldradra, jafnframt ad nyta styrkleika peirra og pann aud sem peir bua yfir
med samfélagslegri patttoku. bPau pjénustulrraedi sem greint hefur verid fra leggja
aherslu a sjalfreedi og eiga ad yta undir patttoku og virkni félks. Innan formlegu
adstodarinnar eru urraedi sem standa oldrudum til boda sem hafa pad ad markmidi ad
efla vellidan og veita studning sem gerir peim kleift ad takast & vid daglegt lif. [ peirri
bjonustu sem er & vegum Reykjavikurborgar er lagt upp med ad geedi sé uppistadan i
allri pjénustu sem er veitt og ad ahersla sé 16g06 & sjalfsteeda busetu dsamt pvi ad
bjénustan sé veitt i samradi vid notendur. bratt fyrir ad hefébundin pjonustulrraedi eigi
ad standa undir settum skuldbindingum og koma til méts vid fjolbreyttan hép aldrada er
morgu abodtavant, og heegt er ad gera betur. Hafa parf i huga ad 6likt folk hefur
misjafnar skodanir og pvi er mikilvaegt ad fagadilar veiti notendum einstaklingsbundna
bjénustu og meti porf hins aldrada hverju sinni. Notendur hafa gagnrynt ad peir fari ekki
i reglulegt endurmat en pad atti ad vera lykilatridi ad mati fagfélks par sem heilsu
einstaklinga hrakar oft skyndilega a pessum aldri og vid pad getur pjénustuporfin breyst.
bpad getur leitt til pess ad aldradir upplifi sig ekki 6rugga & eigin heimili sem getur valdid

vanlidan og skert lifsgaedi ef ekki er gripid négu fljott inn i.

begar aldur feerist yfir aukast likurnar 8 ad félk purfi adstod vid daglegar athafnir
og er mikilvaegt ad vera vidbuid pvi. Brynt er ad fyrirbyggja 66ryggi sem kemur i kjolfar
Ovissu og er heilsueflandi heimsdknum atlad ad koma i veg fyrir ad slikt gerist. Virkni
urraedisins er umdeild en pad er samt sem adur talid naudsynlegt svo haegt sé ad freeda
folk og upplysa um pau pjonustulrreedi sem standa peim til boda og um leid meta
heilsu, feerni og getu peirra. Fjolbreyttur studningur er i bodi sem félk parf ad vera
upplyst um og gegna félagsradgjafar medal annars pvi hlutverki ad freeda félk um
réttindi og Urraedi sem standa til boda, adeins pa geta notendur tekid upplysta
sjalfstaeeda dkvordun um hvada pjénustulrraedi henti peim best. Sérstaklega par sem
notendum reynist oft og tidum erfitt ad piggja adstod hvort sem hun er 6formleg eda
formleg og reynast skrefin i kjolfarid moérgum pung. Hafa parf i huga ad formleg adstod
er einnig studningur fyrir pad sem koma ad umoénnuninni. Abyrgd adstandenda er mikil
og alagid oft og tidum pungt, studningsurraedin beina sjénum sinum ad einstaklingnum
sjalfum en taka einnig tillit til fjolskyldu hans. Samfélagid geeti ekki verid an

umonnunarhlutverks adstandenda og er framlag peirra talid dmetanlegt, pvi ma ekki
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gleyma ad hlua vel ad fjolskyldunni i heild og geeta pess ad henni sé einnig veittur
studningur.

Po svo pjénustulrraedin séu margvisleg syna islenskar rannsdknir ad enn sé porf
a fleiri Urreedum og baettari pjonustu fyrir aldrada sem bua & eigin heimili og purfa a
einhvers konar pjonustu ad halda sokum dvinandi heilsu, og sem purfa adstod vid
daglegar athafnir. Med pvi ad auka vid pjonustulrraedin og styrkja pau sem nu pegar eru
i bodi veeri haegt ad stydja betur vid aldrada eins og med fyrirbyggjandi Urrsedum likt og
endurhafingu heima. bad er annars vegar vidteekt pjonustulrraedi fyrir aldrada par sem
Oll pjonusta er veitt & sama stad, & heimilum félksins og hins vegar er talid ad
fiarhagslegur avinningur myndi verda til lengri tima. Par ad auki er Endurhaefing heima
talid naudsynlegt Urraedi til pess ad koma i veg fyrir ad heilsu aldradra hraki og er
oldrudum veitt hjalp til sjalfshjalpar sem er félki fyrir bestu. Tilraunaverkefnid var
arangursrikt og er fagfélk sammala pvi ad skortur sé a skipulagdri pvegfaglegri pjonustu
inni @ heimilum aldradra. Yrdi pad pvi stért skref fyrir ibua Reykjavikurborgar ef settar
yrdu nyjar reglur i félagslegri heimapjénustu sem myndu taka meira mid af
endurhafingu félks i heimahusum, sérstaklega fyrst dherslurnar eiga ad vera i auknum
meeli paer somu og eru i sjalfu verkefninu. Er pvi dregin su alyktun ad ef sambaerilegt
bjonustulrraedi og Endurhafing heima vaeri sett a laggirnar myndi pad leida til pess ad
folk geeti buid lengur a eigin heimili vid betri heilsu. Hins vegar eru auknar likur & ad
breytt fyrirkomulag i félagslegri heimapjoénustu leidi til samsskonar arangurs og muni

efla sjalfsteedi félks, en pad mun timinn einn leida i ljds.

Naudsynlegt er ad tryggja og beeta hag aldradra pegar porf er a. Almenningur ber
vissa abyrgd a pvi ad halda umraedunni a lofti og berjast fyrir réttindum aldradra 3
malefnalegan hatt. Hins vegar er pad i héndum stjérnvalda ad setja malefni aldradra i
forgang, hlusta @ hugmyndir fagfdlks og notenda ad framtidarlausnum og bregdast vid
med dkvednum Urbdtaadgerdum i félags- og heilbrigdispjonustu. Sterkar likur eru a pvi
ad pad myndi skila sér i baettri pjénustu vid aldrada sem myndi leida til meiri lifsgaeda.
Aldradir veeru mogulega lengur virkir patttakendur & ymsum svidum samfélagsins sem

myndi stydja vio sjalfreedi peirra og sjalfstaedi.

40



Heimildaskra

Amalia Bjornsdoéttir og Ingibjorg H. Hardardéttir. (2007). Eldri borgarar og
stérfjdlskyldan. | Gunnar bér J6hannesson (ritstjori), Rannsdknir i félagsvisindum VIli:
Erindi flutt d radstefnu i desember 2007 (bls. 493-504). Reykjavik:
Félagsvisindastofnun Héskdla islands.

Amalia Bjornsdottir, Audur Torfadéttir og Ingibjorg H. Hardardottir (2007). Framlag eldri
borgara til samfélagsins. Seinni hluti. Nidurstédur kannana medal eldri borgara.
Reykjavik: Rannséknarstofnun Kennarahaskdla islands.

Anna Jénsdoéttir, J6na Eggertsdéttir og Sigurrds Sigurdardottir. (1996). Starfslok. | Hordur
borgilsson og Jakob Smari (ritstj), Arin eftir sextugt: Allt sem pu parft ad vita til pess
ad njota efri dranna (bls. 475-486). Reykjavik: Forlagid.

Anna Soffia Vatnsdal. (2007). Ahrif 4 patttoku og sjalfraedi [rafraen Gtgafa]. Idjupjdlfinn,
1,27-28.

Atchley, R. C. (1998). Activity Adaptions to the Evelopment of Functional Limitations and
Results for Subjective Well-Being in Later Adulthood: A Qualitative Analysis of
Longitudinal Panel Data Over a 16- year Period. Journal of Aging Studies, 12, 19-38.
S6tt 12. april 2016 af http://ac.els-cdn.com/S0890406598900184/1-s2.0-
S0890406598900184-main.pdf?_tid=9f817c¢66-00b4-11e6-a39a-
00000aab0f27&acdnat=1460468825_73d78ec888ac082c331cb2bd81564792

Asbjorg Magnusdéttir, Gudran Fridriksdottir og Sigurlina Andrésdottir. (2015).
Endurhazefing aldradra vid athafnir daglegs lifs - Heimapjénusta Reykjavikur [rafraen
utgafal. Idjupjdlfinn, 36, 20-21.

Asta Gudmundsdéttir og Sigurveig H. Sigurdardoéttir. (2012). Alag ¢ uménnunaradila
aldradra og vidhorf peirra til pjonustu. Sétt 25. febriar 2016 af
http://skemman.is/stream/get/1946/13377/32081/1/AstaGudmunds_SigurveigSigur
dar_Alag_a_umonnunaradila_aldrada.pdf

Astridur Stefansdéttir og Vilhjalmur Arnason. (2004). Sjdlfraedi og aldradir. [ ljési
islenskra adstaedna. Reykjavik: Sidfraeedistofnun og Haskdéladtgafan.

Elisa Edvardsdéttir og Olof Margrét Snorradéttir. (2011, agust). Stada ibla Arbaejar og
Grafarholts 80 dra og eldri sem eru dn félagslegrar heimapjonustu: Heilsueflandi
heimsoknir. Sétt 16. april 2016 af
http://reykjavik.is/sites/default/files/ymis_skjol/skjol_utgefid_efni/heilsueflandi_hei
ms_knir_arb_r_og grafarholt_2011.pdf

Félag islenskra hjukrunarfreedinga. (2015, mai). Hjukrunarpjonusta eldri borgara horft til
framtidar: Stefna Félags islenskra hjukrunarfraedinga i hjukrun og heilbrigdispjonustu
aldradra til 2020. Sott 24. april 2016 af http://hjukrun.is/library/Skrar/utgefid-
efni/skyrslur/HjukrunarthjonustaEldriBorgaraMai2015.pdf

41



Gabriel, Z. og Bowling, A. (2004). Quality of Life from the perspectives of older people
[rafreen utgafa] Ageing and Society, 24, 675-691.

Grima Huld Blaengsddttir. (2008). Einmanakennd aldradra sem njéta heimapjénustu.
Oldrun, 27, 19-24. Sétt 24. april 2016 af
http://www.hirsla.lsh.is/Ish/bitstream/2336/73778/1/02008-02-27-G2.pdf

Hagtidindi. (2015a, 1. september). Manntalid 2011: Eldri borgarar. S6tt 15 april 2016 af
https://hagstofa.is/utgafur/nanar-um-utgafu?id=55068

Hagtidindi. (2015b, 18. névember). Mannfjéldaspd 2015-2065. S6tt 18. februar 2016 af
https://www.hagstofa.is/utgafur/nanar-um-utgafu?id=55343

Harry R. Moody og Jennifer R. Sasser. (2012). Aging: Concepts and controversies (7.
utgafa). Thousands Oaks: SAGE

Heilbrigdis- og tryggingamdlaraduneytid. (2003, mars). Skyrsla styrihdps um
stefnumdtun i mdlefnum aldradra til drsins 2015. Reykjavik. Sétt 20. febrdar 2015 af
http://www.velferdarraduneyti.is/media/Skyrslur/stefnum-aldradir.pdf

Heilsugaeslan. (e.d.). Heilsugaesla eldri borgara. Sétt 14. april 2016 af
https://www.heilsugaeslan.is/um-heilsugaesluna/thjonusta-a-
heilsugaeslustodvum/heilsugaesla-eldri-borgara/

Hildur Elisabet Pétursdéttir og Kristin Bjornsdoéttir. (2014). Sampeetting heilbrigdis- og
félagspjonustu: Fraedileg samantekt [rafraen atgafa]. Timarit hjukrunarfraedinga, 90,
52-60.

Horner, B og Boldy, D. P. (2008). The benefit and burden of "ageing- in- place" in an
aged care community. Australian Health Review, 32, 356-65. Sott 5. april 2016 af
http://www.publish.csiro.au/?paper=AH080356

Horschild, A. R. (1975, oktdber). Disengagement theory: A critique and proposal.
American Sociological Review, 40, 553-569. Sétt 4. april 2016 af
http://www.jstor.org/stable/pdf/2094195.pdf? =1459761279145

Hrafnista. (e.d.). Pjonustupeaettir. Sott 14. april 2016 af
http://www.hrafnista.is/thjonustuthaettirttdagdvol

Hrefna An Thomasdottir. (2011). Heilsueflandi heimsoknir: Nysképunarsjodur
ndmsmanna. S6tt 25. februar 2016 af
http://reykjavik.is/sites/default/files/ymis_skjol/skjol_utgefid_efni/heilsueflandihei
msoknir.pdf

Ingibjorg H. Hardardottir og Amalia Bjornsdéttir.(2010). Virkni og patttaka eldri borgara i
samfélaginu [rafreen Utgafal. Oldrun, 29, 4-7.

Ingibjorg H. Hardardottir, Audur Torfadottir og Amalia Bjornsdottir. (2007). Framlag
eldri borgara til samfélagsins. Fyrri hluti. Vidtalskénnun medal eldri borgara.
Reykjavik: Rannséknarstofnun Kennarahaskdla islands

42



Ingibjorg Hjaltadottir, Sigrin Bjartmarz, Diana Drofn Heidarsdottir og Steinunn Arna
Porsteinsdéttir. (2010). Mat 4 likamlegri, andlegri og félagslegri feerni og parfir
aldradra sem bidu hvildarinnlagnar a dldrunarsvidi landspitala [rafraen utgafal.
Timarit hjukrunarfraedinga, 86, 52-59.

Janus Gudlaugsson, Thor Aspelund, Vilmundur Gudnason, Anna Sigridur Olafsdoéttir,
Palmi V. Jénsson, Sigurbjérn Arni Arngrimsson og Erlingur Jéhannsson. (2013). Ahrif
6 manada fjolpeettrar pjalfunar a hreyfigetu, vodvakraft, pol og likamspyngdarstudul
eldri einstaklinga [rafraen utgafa)]. Laeknabladid, 99, 331-337.

Jén Bjornsson. (1996). Hvad er 6ldrun? [ Hérdur borgilsson og Jakob Smari (ritstj). Arin
eftir sextugt: Allt sem pu parft ad vita til pess ad njota efri dranna (bls 37-58).
Reykjavik: Forlagid

Kart, C. S. (1997). The Realities of Aging: An Introduction to Gerontology (5. utgafa).
Boston: Allyn and Bacon.

Kristin Bjornsdéttir. (2008). Hvenaer er heimilid besti kosturinn? Aherslur i uppbyggingu
heimahjukrunar [rafraen utgafal. Timarit hjukrunarfraedinga, 3, 50-56.

Lloyd, J. og Wait, S. (2006). Integrated Care. A guide for Policymakers. Sott 15. mars
2016 af http://www.popline.org/node/175307

Lég um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991
Lég um mdlefni aldradra nr. 125/1999

Mannréttindaskrifstofa islands. (1994). Mannréttindayfirlysing Sameinudu pjédanna.
Sott 25. februar 2016 af http://www.humanrights.is/is/mannrettindi-og-
island/mannrettindi-akvedinna-hopa/aldradir

Mayo-Wilson, E., Grant, S., Burton, J., Parsons, A., Underhill, K., og Montgomery, P.
(2014). Preventive home visits for mortality, morbidity, and institutionalization in
older adults: A systematic review and meta-analysis. PLoS ONE, 9, e89257. Sott 11.
april 2016 af
http://journals.plos.org/plosone/article/asset?id=10.1371%2Fjournal.pone.0089257
.PDF

Palmi V. Jénsson. (1996). Hvad er 6ldrun? | Hordur borgilsson og Jakob Smari (ritstj),
Arin eftir sextugt: Allt sem pu parft ad vita til pess ad njéta efri dranna (bls 123-130).
Reykjavik: Forlagid

Reykjavikurborg. (e.d.). Adgerdardaetiun i mdlefnum eldri borgara til darsins 2017. Sétt
18. februar 2016 af
http://reykjavik.is/sites/default/files/ymis_skjol/skjol_utgefid_efni/malefni_eldri_bo
rgara_juni2013_web.pdf

Reykjavikurborg. (e.d.-a). Dagvist fyrir aldrada. So6tt 14 april 2016 af
http://reykjavik.is/thjonusta/dagvist-fyrir-aldrada

43



Reykjavikurborg. (e.d.-b). Reykjavik aldursvaen borg. S6tt 18. februar 2016 af
http://reykjavik.is/reykjavik-aldursvaen-borg

Reykjavikurborg. (e.d.-c). Arsskyrsla velferdarsvids Reykjavikurborgar 2014. Sétt 25.
febraar 2016 af
http://reykjavik.is/sites/default/files/ymis_skjol/skjol_utgefid_efni/velferdarsv-
arssk-2014-28-juli-2015.pdf

Reykjavikurborg. (e.d.-d). Heimapjonusta Reykjavikur - heimahjukrun. Sétt 18. febriar
2016 af http://reykjavik.is/thjonusta/heimathjonusta-reykjavikur-heimahjukrun

Rikisendurskodun. (2015, september). Eftirfylgni: Dvalarheimili aldradra: Rekstur og
starfsemi 2006-2011. So6tt 14. april 2016 af http://rikisendurskodun.is/wp-
content/uploads/2016/01/dvalarheimili_eftirfylgni.pdf

Routasalo, P. og Pitkala, K. H. (2003). Loneliness among older people. Reviews in Clinical
Gerontology, 13, 303-311. Sétt 25. april 2016 af
http://search.proquest.com/docview/211561058?accountid=28822

Rowe, J. W. og Kahn, R. L. (1987). Human aging: Usual and successful. American
Association for the Advancement of Science, 237, 143—149. Sétt 25. april 2016 af
http://www.jstor.org/stable/1699814?seq=1#page_scan_tab_contents

Samband islenskra sveitarfélaga. (2012). Tilfaersla pjonustu vid aldrada fra riki til
sveitarfélaga. Forsendur, verkefni, adferdir. Sétt 23. april 2016 af
http://www.samband.is/media/landsthing-2012/Tilfaersla-thjonustu-vid-aldrada-til-
sveitarfelaga.pdf

Sigurdardéttir, S. H., Sundstrom, G., Malmberg, B. og Bravell, M. E. (2011). Needs and
care of older people living at home in Iceland. Scandinavian Journal of Public Health,
0, 1-9. S6tt 1. mai 2016 af
https://www.velferdarraduneyti.is/media/aldradir_sveitarfelog/Needs-and-Care.pdf

Sigurlina Andrésdottir. (2015, juli). Reykjavikurborg velferdarsvids. Sétt 11. april 2016 af
http://reykjavik.is/sites/default/files/Frettir_skjol/li_ur_8 endurhaefing-vid-
athafnir-daglegs-lifs_j | 2015.pdf

Sigurveig H. Sigurdardadttir. (2004, oktdber). Notendaval og sjalfsakvordunarréttur
aldradra. [ Ulfar Hauksson (ritstjori), Rannsdknir i félagsvisindum v:
Félagsvisindadeild. Erindi flutt a radstefnu i oktober 2004 (bls 335-342). Reykjavik:
Félagsvisindastofnun Haskdla islands.

Sigurveig H. Sigurdardottir. (2006a). Aldradir fraedin og framtidin. [ Sigrun Juliusdéttir og
Halldér Sig. Gudmundsson. Heilbrigdi og heildarsyn. (bls. 259-269). Haskdli islands:
Gutenberg.

Sigurveig H. Sigurdardattir. (2006b). Vidhorf eldra folks: Rannsokn d viBhorfi og vilja
aldradra sem bua i heimahusum. Rannséknasetur i barna- og fj6lskylduvernd:
Leturprent.

44



Sélborg Sumarlidadéttir og Kristin Bjornsdottir. (2011). Ad eldast heima: Reynsla og
6skir eldri borgara [rafraen Utgdfal. Timarit hjukrunarfraedinga, 3, 53-60.

Sélborg Sumarlidadéttir. (2008, oktdber). Ad eldast heima, hvada adstod og adstaedur
purfa ad vera til stadar?. S6tt 15. april 2016 af
http://skemman.is/stream/get/1946/3377/10531/1/Solborg_Sumarlidadottir_fixed.
pdf

Steinunn Birna Svavarsdéttir, Artin K. Sigurdardéttir og Sélveig Asa Arnadéttir. (2015).
Heilsueflandi heimséknir til 80 ara einstaklinga [rafraen Utgdafa]. Timarit
hjukrunarfraedinga, 5, 1-11.

Steinunn Hrafnsdottir. (2005). Sjalfbodalidastarf & islandi. | Ulfar Hauksson (ritstjori),
Rannsoknir i félagsvisindum VI (bls. 221-229). Reykjavik: Haskéla- utgafan og
Félagsvisindastofnun fslands.

Thorné, B., Dykes, A. og Hallberg, I. R. (2003). Home care with regard to definition, care
recipients, content and outcome: Systematic literature review. Journal of Clinical
Nursing, 12, 806-872.

Velferdarraduneytid. (2012, mars). Tilfaersla pjonustu vid aldrada fra riki til
sveitarfélaga: Forsendur, verkefni, adferdir. Sétt 14. april 2016 af
https://www.velferdarraduneyti.is/media/aldradir_sveitarfelog/Greinargerd-
Tilfaersla-thjonustu-vid-aldrada-til-sveitarfelaga-15-03-2012.pdf

Velferdarraduneytid. (2013). Framtidarping um farsaela 6ldrun: Nidurstédur og tillégur
ad adgerdum. Sétt 14. april 2016 af
https://www.velferdarraduneyti.is/media/Rit_2013/Framtidarthing-um-farsaela-
oldrun_Lokaskyrsla_2013.pdf

Velferdarraduneytid. (2014). Aldradir i hjukrunarrymum @ hjukrunarheimilum. Sétt 18.
febraar 2016 af https://www.velferdarraduneyti.is/media/rit-og-skyrslur-2014/VEL-
Lokaskyrsla-2014.pdf

Velferdarrdduneytid. (e.d.). Evrépudr um virkni aldradra. Sétt 14. mars 2016 af
https://www.velferdarraduneyti.is/evropuar2012/almennt-um-verkefnid

Velferdarrdduneytid. (e.d.-a). Heimahjukrun sameinud heimapjonustu Reykjavikur. Sott
18. februar af https://www.velferdarraduneyti.is/hbr/frettir/nr/31953

Velferdarrdduneytid. (e.d.-b). Nyr samningur um heimahjiukrun ¢ héfudborgarsvaedinu.
So6tt 18. februar 2016 af https://www.velferdarraduneyti.is/frettir-vel/nr/35430

Velferdarrdduneytid. (e.d.-c). bjonusta vid aldrada. Sétt 18. febrdar af
https://www.velferdarraduneyti.is/malaflokkar/malefni_aldradra/dvalarrymi/.

Velferdarsvid Reykjavikurborgar. (2013). Stefna Reykjavikurborgar i malefnum eldri
borgara til arsins 2017. Sott 18. februar 2016 af

45



http://reykjavik.is/sites/default/files/ymis_skjol/skjol_utgefid_efni/malefni_eldri_bo
rgara_juni2013_web.pdf

Vilhjalmur Arnason (2004). Sjalfraedi i adstaedum aldradra. | Astridur Stefansdéttir og
Vilhjalmur Arnason (ritstj.). Sjdlfraedi og aldradir. Reykjavik: Sidfraedistofnun og
Haskolautgafan.

Warren, J. (2007). Service User and Carer Participation in Social Work. Great Britain:
Learning Matters Ltd.

Westendorp, R. G. J. og Kirkwood, T. B. L. (2007). Social theory and social ageing. I J.
Bond, S. Peace, F. Dittmann-Kholi og G. Westerhof (ritstjorar), Ageing in Society
(3.utgafa) (bls. 15-38) London: Sage Publications.

World Health Organization. (2007). Global Age- friendly Cities: A Guide. Sétt 16. april
2016 af
http://www.who.int/ageing/publications/Global_age_friendly_cities_Guide_English.
pdf

pingskjal 1230. (1996-1997). bingsalyktun um moétun opinberrar fjolskyldustefnu og
adgerdir til ad styrkja stodu fjolskyldunnar. Alpingistidindi A-deild, sétt af
http://www.althingi.is/altext/121/s/1230.html

pingskjal nr. 816. (2011-2012). bingsalyktun um reglubundnar arlegar heimsdknir til eldri

borgara i forvarnaskyni. Alpingistidindi A- deild, sott af
http://www.althingi.is/altext/140/s/0816.html

46



47



