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Formali
Ritgerd pessi er lokaverkefni til meistaraprofs i fjarmalum fyrirtaekja vid Haskdla islands. Vaegi

ritgerdarinnar er 30 ECTS einingar. Leidbeinandi ritgerdarinnar er Gylfi Magnusson, désent, og

faer hann minar bestu pakkir fyrir samstarfid.

Einnig vil ég pakka fjolskyldu og vinum keerlega fyrir pann studning sem ég hef fengid
og pann skilning sem mér hefur verid syndur 4 kaerkomnum stundum. b3 vil ég sérstaklega
pakka mdédur minni fyrir allan hjalpina og marga yfirlestra. Ad lokum vil ég pakka Olgu Ingrid

Heidarsdottur fyrir yfirlestur og fagrad.



Utdrattur

A markadi par sem hatt verdlag atti ad gefa til kynna betri gedi pa getur hatt verd
aukid imyndad virdi neytandans 4 vorunni. Fyrirtaeki getur aukid samkeppnisforskot sitt
med pvi ad syna fram 4 meira imyndad virdi en samkeppnisadilinn. | dag eru 59 skradir
félagar i Fatahonnunarfélagi islands. Fjoldi starfandi fatahonnuda & fslandi er
vaentanlega mun heaerri par sem ekki allir uppfylla skilyrdi félagsins. Gefur pad til kynna
ad gifurleg samkeppni rikir 8 markadi islenskrar fatahénnunar.

Markmid rannséknarinnar er ad finna hver astaeda harrar verdlagningar &
islenskri fatahonnun er. Er pad har kostnadur sem liggur ad baki og pa, i hverju felst
hann? Er um mikla alagningu ad raeda eda er einfaldlega verid ad auka imyndad virdi
vorunnar med haerra verdi.

Skodadir voru arsreikningar hja sex fyrirtaekjum, en adeins prir peirra voru
notheefir. Fundid var hvar helsti kostnadurinn liggur og hvort samraemi sé a milli
fyrirtaekja. Skodad var hvort kostnadurinn sé skyringin @ bak vid hatt verdlag islenskra
fatahonnunar. Nidurstodurnar syndu ad heildarkostnadur var har hja flestum
fyrirtaekjunum og virdist vera stér partur af verdi fatnadarins. Ekki var mikid samraemi
milli fyrirtaekja um hvar kostnadurinn 13, en pvi lengur sem fyrirtaekid hafdi verid
starfraekt og pvi meira sem pad framleiddi, pvi laegri var framleidslukostnadurinn.

Einnig var skodad hvort ad hatt verdlag a islenskri honnun sé i takt vid
verdlagsbreytingar og verdbreytingar & 60rum innfluttum fatnadi. Notast var vid
verdlagsbreytingar samkvaemt Hagstofu islands og verdbreytingar & innfluttum fatnadi
og paer bornar saman vid heildarhakkun & islenskri fatahonnun. Almennt hafdi islensk
fatahonnun hakkad umfram verdlagsbreytingar & medan innfluttur fatnadur hafdi
almennt laekkad.

A0 lokum var kostnadargreining islensku fyrirtaekjanna borin saman vid
kostnadargreiningu & tveimur saenskum fyrirtaekjum, en adkvedid var ad bata vid einu
fyrirtaeki fra Bandarikjunum til ad fa heilstaedari nidurstédu. Pa kom i ljés ad
framleidslukostnadurinn var helsti kostnadurinn, en hann var yfir 40,0% af
heildarhagnadi peirra. Aftur sannreyndist fyrri nidurstada um ad pvi eldra og

afkastameira sem fyrirtaekid var pvi laegri reyndist framleidslukostnadurinn.
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1. Inngangur

imyndad virdi er oft & stundum d&stedan fyrir pvi ad vidskiptavinur kaupir vorur.
Fyrirtaeki vilja ad neytandinn sjai akvedid virdi i ad versla voruna og nota fyrirteeki
imyndad virdi vid markadssetningu og verdlagningu (Zenhom, 2014).

A markadi par sem hatt verdlag aetti ad gefa til kynna betri gaedi pa getur hatt
verd aukid imyndad virGi neytandans & vorunni. Fyrirteeki getur aukid
samkeppnisforskot sitt med pvi ad syna fram & meira imyndad virdi en
samkeppnisadilinn. | dag eru 59 skradir félagar i Fatahonnunarfélagi islands samkv.
arsskyrslu félagsins 2014 en til ad verda medlimur parf BA gradu i fatahonnun og
medmaeli priggja ntverandi félaga. bar sem margir starfandi honnudir & islandi uppfylla
ekki pessi skilyrdi pa ma geta pess ad rauntala starfandi fatahénnuda a islandi sé mun
haerri. Gefur pad til kynna ad gifurleg samkeppni eigi sér stad & hverjum degi milli
fatahdnnuda 4 Islandi.

Nidurstada fyrri rannséknar rannsakanda var ad verd hefur mikil ahrif & skynjun
neytenda & islenskri fatahdnnun og toldu islendingar ad verd hafi mikid ad segja um
hvort peir versludu islenska fatahonnun edur ei. Aftur & moti syndu nidurstodur
rannsoknarinnar ad verd hafdi litil sem engin ahrif & kauphegdun islendinga par sem ad
peir virtust kaupa islenska fatahonnun sama hvort sem peir toldu verdid vera of hatt
midad vid geedi eda & sanngjornu verdi (Svava Asgeirsdottir, 2015). Sem neytandi er
mikilvaegt ad vita hvort fyrirtaeki atti sig 4 pessari kauphegdun islendinga og notfaeri sér
ba vitneskju til ad hakka verd sitt til ad fa sem mestan hagnad Ut Ur vorum sinum. Eda
hvort ad hatt verd & framleidslu og innflutningi frd peim lIondum sem voérurnar eru
framleiddar i sé ad skila sér i hau verdi.

Sem nyr fatahonnudur & islandi er ad auki mikilveegt ad &tta sig & hvar
kostnadurinn liggur vid solu 3 islenskri fatahénnun og hvar best er ad stadsetja sig 4
islenska fatahonnudarmarkadinum midad vid verd og gadi.

Markmid rannséknarinnar er ad finna hvers vegna verdlagning a islenskri
fatahonnun sé eins ha og hun er. Markmidid er ad skoda kostnadinn til ad sja hvort
hann sé orsokin og pa hvar hann liggur eda hvort um mikla alagningu sé ad raeda. Er

kannski einfaldlega verid ad gefa til kynna meira virdi med haerra verdi?
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Hljéda rannséknarspurningarnar pvi svo ,,Hver er orsok hds verdlags islenskrar
fatahonnunar?” og ,Hver er kostnadurinn vid framleidslu og solu & islenskri
fatahénnun?”

[ rannsékn, sem rannsakandi gerdi um skynjun islendinga & islenskri fatahénnun,
var nidurstadan su ad eftirfarandi tiu fatahonnudir komu fyrst upp i huga patttakenda.
Radad eftir fjolda atkvaeda; Jor, AndreA, Volcano, Juniform, Farmers Market, Jona
Maria, 66°North, RYK, Dis Design og Helicopter. Pbessi listi var borin saman vid
upplysingar frad RSK.is og fundust arsreikningar fyrir sex af pessum tiu fyrirtaekjum; Jor
ehf., Systur og makar (Volcano), Juniform ehf., Sjéklaedagerdin hf. (66°North), Dis Design
ehf. og Helicopter slf.

| pessari ritgerd verdur byrjad 4 ad fjalla um fatahdnnunaridnadinn & islandi og
hans helstu tolur. Einnig verdur farid i almenna umfjollun um verdlag og verdbreytingar
a Islandi og & islenskum fatahonnunarfatnadi. Farid verdur yfir mismunandi kostnad sem
fyrirtaeki purfa ad huga ad vid rekstur, sem og yfirlit yfir kostnadargreiningu og tengingu
kostnadar vid verdlag. Loks verdur almenn umfjéllun um visitolur og peirra ahrif 3
fyrirtaeki i fatahonnunaridnadinum. | adferdakaflanum verdur farid yfir hvada fyrirtaeki
voru notud i greiningunum, hvada meelitaeki voru notud og hvernig rannséknin var
framkveemd. | nidurstédukaflanum verdur farid yfir paer nidurstddur sem fengust Ut ur
greiningunum, eins og hvar liggur helsti kostnadurinn og hvad fyrirtaekin eru ad fa i
hagnad eftir heildarkostnad. Farid verdur i umrsedur 4 nidurstodunum og ad lokum eru
lokaord rannsakanda, par sem fram koma tillégur ad frekari rannséknum og annmarkar

rannsoknarinnar.

11



2. Honnun a islandi

Arid 2007 téku niu af steerstu fagfélégum fislands sig saman og stofnudu
Honnunarmidstdd islands. Markmid midstddvarinnar var ad midla pekkingu og skilningi
um islenska honnun og hversu mikilvaeg hun er fyrir islenskt pjodfélag. Midstodin vinnur
ad pessu markmidi med pvi ad byggja upp ahuga islendinga fyrir islenskri hénnun.
Adstandendur midstédvarinnar eru virkir i ad dreifa upplysingum medal pjédarinnar um
skipulag og fidlbreytileika hénnunaridnadarins & islandi, til deemis med fyrirlestrum,
fraedslu og honnunarsyningum eins og Reykjavik Fashion Festival.

Stofnfélog Honnunarmidstédvar islands:

> Leirlistarfélag islands » Félag husgagna- og

» Félag voru og idnhonnuda innanhussarkitekta

» Félag islenskra gullsmida » Félagislenskra teiknara

» Félagisl. landslagsarkitekta > Arkitektafélag islands

» Textilfélagio > Fatahénnunarfélag islands
Arid 2011 settu stjérnvold, asamt framkvaemdarstjora

Honnunarmidstodvarinnar, Hollu Helgaddttur, fram honnunarstefnu sem ték gildi arid
2014. Stefnan var gerd til ad yta undir vinnu Honnunarmidstodvarinnar med pvi ad syna
almenningi hversu dmissandi islensk honnun veeri i islensku pjodfélagi. Einnig kom fram
hversu mikilvaegt er ad hafa audvelt adgengi ad hénnunarmenntun fyrir islendinga og
hversu mikilveegt pbad er fyrir stjérnvold ad styrkja mismunandi namsleidir i skopun,
hagnytum lausnum og mismunandi honnunarsjédum. Komist var ad peirri nidurstodu ad
fyrst og fremst pyrftu islensk stjérnvold ad syna almenningi akvedid fordeemi, versla eins
og mogulegt er vid islenska framleidendur og notfaera sér allt pad sem islenskir

honnudir hafa fram ad bjéda (Honnunarmidstod islands, 2011).

2.1. bréun fatahénnunar a islandi

Fra tima vikinganna og fram til dagsins i dag pa hefur klaedsaumur og prjénaskapur alltaf
skipad stéran sess i samfélagi islendinga. En fatahénnun eins og hun birtist okkur i dag
vard ekki vinszl fyrr en eftir 1960. Fleiri og fleiri islensk honnunarfyrirtaeki foru ad

birtast 8 markadinum og tiska vard vinseelli. Adsdkn i saumanamskeid jokst gifurlega par
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sem allt i einu vildu allir verda fatahonnudir. Vid petta féru krofur til islenskra hénnuda
um menntun ad aukast (Asdis Jéelsdottir, 2009). Arid 2002 byrjadi Listahaskdli islands
ad kenna fatahonnun (Listahdskdli islands, e.d). Smatt og smatt foru adrir skélar ad taka
fordeemi Listahdskolans med pvi ad bjéda upp @ nam i fatahdnnun upp ad einhverju
leyti, par med talid Fjolbrautarskdlinn i Gardabae, Taekniskdlinn i Reykjavik og fjdtlega
Reykjavik Fashion Academy (Fjolbrautarskélinn i Gardabae, 2013, Taekniskdlinn, e.d.,
RFA, e.d.). Aftur & méti er Listahaskdli islands eini haskélinn & landinu sem bydur upp &
heilstaeeda fatahdnnunarmenntun. Samkvaemt Hagstofu islands (e.d. a) eru 112 skrad

fyrirtaeki 4 islandi sem bjéda einhversskonar listnam.

2.2. Fatahonnunarfélag islands

Markmid félagsins hefur, fra stofnun pess arid 2001, verid ad tryggja réttindi og
samheldni medal félagsmanna, sem og ad passa upp a oOruggt fledi mikilvaegra
upplysinga. Hvort sem paer upplysingar purfi ad komast fra einum félaga til annars eda
fra islenskum fatahonnudum til vidskiptavina, badi einstaklinga og verslana
(Fatahdénnunarfélag islands, e.d.). Félagid hefur einnig itrekad mikilvaegi félagsins i ad
halda virku sambandi milli allra islenskra fatahonnuda, baedi peirra sem enn stunda nam
og bpeirra sem hafa d&kvedid ad stunda starf sitt annars stadar i heiminum
(Fatahdénnunarfélag islands, 2011).

[ Fatahoénnunarfélagi islands eru 59 skradir félagsmenn (Fatahénnunarfélag
islands, 2014). Til pess ad islenskur fatahénnudur hafi heimild til ad saekja um adild ad
Fatahonnunarfélagi islands parf sa hinn sami ad hafa lokid hdaskélamenntun i
fatahonnun og hafa ad minnsta kosti medmeeli fra premur nuverandi félagsmonnun. Ef
honnudurinn uppfyllir ekki pessi fyrrnefndu skilyrdi en hefur einstaka heafileika a svidi
fatahonnunar pa hefur hann moguleika @ ad sakja um undanpagu. Fer umsdknin pa
fyrir fagrad af rétgronum islenskum fatahonnudum sem hafa starfad i
fatahénnunaridnadinum i fimm &r eda lengur (Fatahénnunarfélag islands, 2011).

A hverju ari taka Fatahénnunarfélag islands og Honnunarmistdd islands saman
hondum og skipuleggja Honnunarmars i Reykjavik. Sidustu ar hafa fjorir dagar
Honnunarmars verid tileinkadir islenskri fatahénnun. A pessum dogum faer islensk

fatahonnun ad lata ljés sitt skina og syna hvad pessi upprennandi idnadur hefur upp a
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ad bjoda. Reykjavik fashion festival stendur fyrir tiskusyningum og vidburdum um alla
borg pessa fjéra daga. Aftur & méti nina arid 2016 mun Reykjavik Fashion Festival
breyta Ut af vananum og fara fram ad hausti til. Og er pvi RFF ekki tengt vid
Honnunarmars i ar. A hverju &ri veitir félagid einnig einum islenskum fatahénnudi, sem
pbad telur hafa synt mikla yfirburdi a sidast lidnu ari i baedi fatahonnun, sem og vinnslu
og sOlu fatnadarins, verdlaun sem nefnd eru eftir Indrida Gudmundsonar klaedskera. Var
Indridi pekktur innan idnadarins fyrir einstaklega géd gadi og mikla fagmennsku.
Indridaverdlauninin eru veitt & Uppskeruhdtid félagsins (Fatahdnnunarfélag islands,
2014). | névember 2015 var pad Bergbdra Gudnadéttir, stofnandi og yfirhdnnudur
Farmers Market, sem var heidrud med Indridaverdlaununum (Fatahdonnunarfélag

islands, 2015).

2.3. Islenskir fatahénnudir

[ hruni islenska hagkerfisins 4rid 2008 misstu margir islendingar vinnu sina eda hreinlega
nadu ekki lengur ad standa undir skuldum sinum. Starfsheitid fatahénnudur er ekki
logverndad starfsheiti og getur hver sem er kallad sig fatahonnud, hvort sem
einstaklingurinn er menntadur til pess eda ekki. Olli petta gridarlegri aukningu @ nyjum
hénnudum i hruninu. Ossur Skarphédinsson (2013) hefur sagt ad hann telji ad hrunid
hafi haft mikid ad segja um urval fatahénnuda i dag og ad hrunid hafi haft téluverd ahrif
a islenska honnun. fslenski hénnunaridnadurinn nadi ad blémstra pratt fyrir ad
fiarhagskerfi islands og islenska pjédin stédu frammi fyrir miklum erfidleikum.

[ grein sinni 4&rid 2014 taladi Halla Helgadéttir, framkvaemdastjori
Honnunarmidstédvar [slands, um bd gridarlegu eftirspurn sem hafdi skapast eftir
haskélamenntudum honnudum. Eins og fram kom hér ad framan pa er toluverdur fjoldi
fatahénnuda & islandi 6menntadur og eru pvi menntadir fatahdnnudir eftirséttarverdari
(Halla Helgadottir, 2014). Fram kom i fyrri rannsdkn rannsakanda um skynjun islenskrar
fatahdénnunar ad islendingar tdldu mikilveegt, pegar keypt var islensk fatahénnun, ad
vinnsla fatnadarins veeri gdd. Folk lagdi nokkra aherslu & ad fatnadurinn veeri vel
hannadur og saumadur. bar kemur g8 menntun ad gédum notum (Svava Asgeirsdottir,
2015). Einnig kom fram i ritgerd J6hénnu Oskar Halldérsdéttur (2013) ad islensk hdnnun

hefdi ekki lengur eins mikla pydingu eins og huan gerdi fyrir hrun. Of mikid er af
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ofaglaerdum einstaklingum ad hanna og sauma i sinum fritima en selja svo & sama verdi

og peir haskélamenntudu fatahonnudir sem hanna og sauma ad atvinnu.

2.4. Velta a islenskum fatahonnunarmarkadi

Ekki fannst mikid af tolulegum gdgnum um islenska fatahdnnun a islandi en samkvaemt
gdgnum fra Hagstofu islands (e.d., b) um afkomu fyrirtaekja 2014 pa eru 56 fyrirtaeki a
islandi sem stunda fatagerd og eru med yfir 150 starfsmenn en adeins 123 launpega.
Var pad litil haekkun fra arinu 4 undan. bessi fyrirtaeki hafa heildar rekstrartekjur yfir
einn milljard islenskra krona og liggur launakostnadur peirra rétt undir halfum milljard.
Einnig er ad finna & heimasidu Hagstofu islands ad pad eru 55 fyrirtaeki & islandi sem
stunda framleidslu a textilvorum. bessi fyrirtaeki hafa 270 starfsmenn og eru 255 af peim
launpegar arid 2014. Eitthvad hafdi starfsmonnum feekkad & milli ara eda um 17
einstaklinga. bessi fyrirtaeki hafa rekstrartekjur yfir sjo milljarda og launakostnad hatt i

tvo milljarda. Heegt er ad sja allar pessar tolur fyrir arié 2014 sem og arid 2013 i toflu 1.

Tafla 1: T6lur fra Hagstofu islands um framleidslu a textilvérum og fatagerd fyrir arin 2013 og 2014

2013 2014 | %breyting
Framleidsla a Fjoldi fyrirtaekja 59 55 -6,8%
textilvorum Rekstrartekjur 7.728.432.956 7.253.803.240 -6,1%
Launakostnadur 1.553.681.901 1.718.515.275 10,6%
Laun 1.302.988.135 1.429.683.067 9,7%
Launatengd gjold 250.693.766 288.832.208 15,2%
Fjoldi starfsmanna 287 270 -5,9%
Fjoldi launpega 271 255 -5,9%
2013 2014
Fatagerd Fjoldi fyrirtaekja 56 56 0,0%
Rekstrartekjur 1.070.640.248 1.096.360.466 2,4%
Launakostnadur 443.332.079 497.119.220 12,1%
Laun 375.022.499 421.587.621 12,4%
Launatengd gjold 68.309.580 75.531.597 10,6%
Fjoldi starfsmanna 150 151 0,7%
Fjoldi launpega 121 123 1,7%

A sidu Hagstofunnar (e.d, a) var einnig ad finna fjolda skradra fyrirtaekja og

félaga i atvinnugreinum tengdum fatnadi. Par er ad finna fyrirteeki sem almennt selja
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innfluttan fatnad, sem og islensku fatahénnudina. Arid 2015 voru samtals 272 fyrirteeki
sem stundudu solu a fatnadi og 30 fyrirtaeki sem selja barnafatnad en par ma til deemis
telja islenska fatahonnunarfyrirtaekid 1glé og Indi. Fyrir fataverslanirnar var petta feekkun
um 23 fyrirteeki & arunum 2013 til 2015, en aukning um 1 fyrirteeki hja
barnafataverslununum. Vid framleidslu & 6drum fatnadi en vinnufotum og yfirfatnadi
voru 20 fyrirtaeki skrdd arid 2015. Sja ma toélurnar skiptar upp eftir atvinnugreinum og

arum i toflu 2.

Tafla 2: Skrad fyrirteki og félég eftir atvinnugreinum 2013-2015

Atvinnugrein 2013 2014 2015
Textilvefnadur 3 3 3
Fragangur 3 textilum 1 1 1
Vinnufatagerd 1 2 2
Framleidsla a 60rum yfirfatnadi 14 16 14
Framleidsla @ 6drum fatnadi og fylgihlutum 20 21 20
Fataverslanir 295 277 272
Barnafataverslanir 29 29 30

A heimasidu Hénnunarmidstddvar islands (e.d.) er ad finna lista yfir verslanir
sem selja islenska honnun. Samkveemt peim er 41 verslun sem selur tisku- og
utivistarfatnad & islandi. Aftur & méti eru adeins fjogur af peim sex fyrirtaekjum sem
skodud eru i pessari rannsékn a listanum svo setla ma ad talsvert af fyrirtaekjum vanti
inn @ pennan lista. Einnig eru margir fatahonnudir sem selja fatnad sinn undir sama paki
eins og i versluninni Kraum en su verslun fellur undir honnunarvoruverslun ekki
tiskufatnad vegna pess ad su verslun selur einnig annars konar hénnunarvérur eins og

skartgripi og fleira.
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3. Verdlagning

Fyrir fyrirtaeki @ markadi par sem rikir mikil samkeppni pa er mjog mikilveegt ad hafa gott
samval sélurada. Soéluradarnir fjorir eru; verd, vara, dreifing og kynning. Med pvi ad hafa
rétt hlutfoll af hverjum [id fyrir sig geta fyrirtaeki aukid samkeppnisforskot sitt.

Af pessum fjérum séluradum hefur verd hvad mest ahrif 4 rekstur fyrirtaekisins
(Cravens og Piercy, 2013). beir peettir sem fyrirtaeki parf ad huga ad pegar dkveda a verd
er kostnadur, krofur, samkeppni og imyndad virdi vorunnar (Belch og Belch, 2014). Oft
er verd pad fyrsta sem vidskiptavinurinn sér pegar vara er skodud og er pvi mikilvaegur
pattur i voruvali vidskiptavina. Ad dkveda rétt verd fyrir hverja voru getur verid erfitt. Of
hatt eda lagt verd getur faelt i burtu vidskiptavini. bvi getur verdstefna fyrirtaekis haft
mikid ad segja um hagnad/tap fyrirtaekis. begar verdstefna er sett parf ad hugsa badi
um skammtima og langtima hagnad og kostnad. Eftir ad verdstefna fyrirtaekis hefur
verid sett getur oft verid erfitt ad breyta henni og parf pvi ad vanda valid vel (Cravens og
Piercy, 2013).

Eftir hrunid 2008 sa heimurinn voruverd a nidurleid par sem morg fyrirtaeki unnu
i a0 halda i nuverandi vidskiptavini, sem hafa nu minna 4 milli handanna.
Vidskiptavinirnir voru nu ordnir medvitadari um badi verd sem og samkeppnisadilana
(Cravens og Piercy, 2013). Aftur 4 méti hafdi hrunid 6fug ahrif & fatahdnnun & islandi.
Fleiri og fleiri foru ad nyta sélu a islenskri fatahonnun sem nyja leid til ad afla tekna og
vi0 pad jokst samkeppnin. Vid fall krdnunnar, i hruninu 2008, haekkadi innfluttningsverd
a erlendum vorum sem leiddi af sér haekkun & verdi i islenskum krénum, til ad mynda &
fatnadi og fleiru (Hagstofa islands, e.d. f). Efniskostnadur fatahénnuda haekkadi i takt vid
haekkun & innflutningsverdi par sem dlifreen unnin efni & islandi eru 6l innflutt. Vid
pessar adstadur vard audveldara ad selja islenska honnun & hau verdlagi.

A markadi eins og fatahonnunarmarkadinum par sem tiskan breytist 6rt og
skodun neytenda breytist oft med henni, pa geta krofur neytenda um fjolbreytni aukist
og par af leidandi getur liftimi voru styst. Fyrir vorur med stuttan liftima parf verd ad
vera 3 stodugri breytingu i takt vid liftima pess. Med pvi eru fleiri neytendur dregnir ag,
baedi nyjir og peir eldri, og na fyrirtaeki pannig ad halda stodugum rekstri. bannig er

fatnadur sem er fra arstidinni 4 undan minna virdi en fatnadur ndverandi arstidar og
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parf par af leidandi fatnadur, sem er adeins 3 manada gamall, ad lsekka i verdi (Liu, Bi,
Chen, og Li, 2014).
Hér i kaflanum verdur fjallad um verdpréun fatnadar & islandi, farid i

mismunandi skynjanir neytenda a verdi og verdsamanburd milli landa.

3.1. Samband milli verds og gaeda.
Oft 4 tidum eiga neytendur erfitt med ad meta geedi & vorum. Til pess ad fa betri
hugmynd um geedi vorunnar notast vidskiptavinir vid takn markadarins um gaedi, svo
sem auglysingar, vorumerki og verd (Gerstner, 1985). Mikil gaedavara kostar oft meira
en adrar vorur par sem meiri kostnadur fer i ad framleida voruna. Geedavorur hafa oft
avinning af hau verdi, pvi haerra verd synir fram & haerri stodu & markadinum (Cravens
og Piercy, 2013). Pbannig getur verd gefid til kynna yfirburdargedi eda pann
framleidslukostnad sem fylgir vorum geeddum yfirburdargeedum. Gerstner (1985) taladi
um i grein sinni ad rannsoknir hafa synt fram 4@ ad neytendur trda pvi ad heserra verd sé
merki um mikil geedi. En aftur 8 méti kom pad i ljés ad haerra voruverd kaemi liklegast til
vegna has solukostnadar frekar en vegna mikilla geeda. | rannsdkn Gerstner kom i ljés ad
i adeins 27% tilfella var varan med haesta verdid einnig med bestu gaedin. Nidurstada
Gerstner var pvi ad verd hefur i raun ekkert med gaedi vorunnar ad gera (Gerstner,
1985). | grein Forsythe (1991) var fjallad um pad ad neytendur gerdu einfaldlega rad
fyrir ad borga meira fyrir hdnnunarvoru en samskonar fjoldaframleidda voru, hvort sem
gadin voru meiri eda ekki. Volckner og Hofman (2007) framkveemdu rannsékn til ad
athuga hvort ad vidhorf neytenda, um ad haerra verd benti til yfirburdagaeda, hefdi
eitthvad breyst sidan Rao og Monroe skodudu tenginguna a milli arid 1989. Kom i ljos
ad po svo ad tengslin hofdu eitthvad minnkad fréd arinu 1989, pa voru neytendur enn
sannfaerdir um ad verd sé visbending um gaedi vorunnar. Fyrirteeki hafa tekid eftir
pbessari tengingu og séd mikilvaegi hennar vid dkvardarnir vardandi verdstefnu (Volckner
og Hofman, 2007).

Baedi i rannsékn Johonnu Oskar Halldérsdéttur (2013) og rannsékn rannsakanda
(2015) pa toldu islendingar ad verd vaeri mikilvaegur pattur vid val & islenskri fatahénnun
og ad verdid pyrfti ad vera sanngjarnt midad vid gaedi fatnadarins. Toldu islendingar ad

peir veeru liklegri til ad versla vid islenska fatahonnudi ef um laegra verd veeri ad raeda.
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Gaeti petta gefid til kynna ad islendingar telji verd ekki samraemast geedum fatnadar
islenskra fatahonnuda. Aftur 8 moéti héfdu 80% af patttakendum i badum rannséknum
keypt islenska fatahonnun a6ur og % af peim sem hafdi keypt prjar eda fleiri vorur
sidustu 12 manudi, svo pad er dkvedin motsogn i svorum patttakenda. bratt fyrir ad vilja

leegra verd virdast peir samt versla islenska honnun & pvi verdi sem a er sett.

3.2. Virdi ut fra verdi

begar fyrirteeki hafa komist ad nidurstédu um rétt verd fyrir sina voru og kominn er timi
4 ad markadssetja hana pa er mikilveegt ad huga ad imyndudu virdi vérunnar. imyndad
virGi neytandans a voru hefur gridaleg ahrif & kauphegdun hans (Zeithaml, 1988).
Neytendur og pd sérstaklega neytendur & fatahonnunarmarkadi leitast eftir ad fa
akvedid salfraedilegt virdi ut fra pvi ad nota voruna. Oft telur félk ad peir sem nota
merkjavorur og par af leidandi dyrari vorum séu ad einhverju leyti a0ri ut fra pvi
hvernig litid er 8 merkié eda honnunina i samfélaginu (Li, Li, og Kambele, 2012). bvi f3
margir neytendur fatahonnunar samfélagslegt virdi pegar fatnadurinn er notadur i
kringum annad folk.

Zeithaml (1988) greindi i grein sinni fra dhrifum verds & skynjud geedi vorunnar
og ad lokum ahrif pess & kaup neytendans & voOrunni. Hun setti fram likanid
,,Endanotkunarlikan” (e. The means-end model) um verd, skynjud gadi og imyndad
virdi. Sja mynd 1. Zeithaml leggur til ad fyrirteeki noti likanid til ad auka imyndad virdi
voru sinnar, til deemis med pvi ad laekka raunverd vorunnar, sem sagt pad verd sem er &
verdmidanum. Med pvi er skynjad peningaverd vorunnar minnkad. En skynjad
peningaverd er skynjun neytendans & pvi hvort varan sé dyr eda ddyr midad vid eigin
adsteedur pegar hann er ad kaupa voruna. Hafa parf i huga ad neytandinn hugsar oft um
hver férnarkostnadurinn er pegar hann skynjar verd vorunnar. bad er hvad
neytandanum finnst hann purfa ad férna fyrir véruna, hvort sem pad er peningur eda
onnur vara sem ekki er haegt ad fa i stadinn. Pannig getur verd haft ahrif 4 hvort vara er
keypt eda ekki. bvi minna sem neytandanum finnst hann purfa ad férna fyrir véruna, pvi

meira virdi finnst neytandanum hann vera ad fa og er pa liklegri til ad versla voruna.
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Mynd 1: Endanotkunarlikan um verd, skynjud geedi og imyndad virdi (Zeithaml, 1988).

Eins og sést hefur hér 4 landi pa hafa fyrirtaeki komist upp med ad skella
afslattarmida a voru og hun selst eins og heitar lummur pratt fyrir ad vera 4 sama eda
jafnvel harra verdi. Virdist sem islenskir neytendur telji sig vera ad fa meira virdi ut ar
vorunni ef hun er a afslaetti.

begar islenski fatahonnunarmarkadurinn er skodadur pa virdist imyndad virdi
hafa toluverd ahrif 4 kauphegdun islendinga. Sem daemi er einfaldur hlirabolur hji
helstu fatahénnudum fslands ad seljast 4 7.000 — 10.500. kr. Haegt er, fyrir starfandi
fatahonnud, ad gera rad fyrir, an pess ad skoda eitthvad nanar, ad efnis og
framleidslukostnadur & einféldum, svortum hlyrabol er toluvert laegri en verdmidinn

gefur til kynna.

3.3. Verdsamanburdur a milli landa

Vid rannsdknir & kaupmattarjafnvaegi (e. Purchasing-power parity) hefur verid erfitt ad
finna réttu vorurnar til ad na yfir sem flest I6nd i heiminum. Med kaupmattarjafnvaegi er
att vid ad einstaklingur aetti ad geta verslad somu voruna fyrir somu upphaed midad vid
gengi hvers lands. Ef varan kostar 1 kr & slandi atti hin ad kosta 1kr x gengi i hverju

landi fyrir sig (Visindavefurinn, e.d., a). Kaupmattarjafnvaegi er einnig pekkt undir
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[6gmalinu um eitt verd (e. The law of one price). Logmalid segir ad ef vegna adstadna
eins og flutningskostnadur innanlands, skatta og tolla ad verdid milli landa sé ekki pad
sama midad vid gengi pa eetti samhengid milli varanna ad vera pad sama. Ef til deemis
siderma bolur er 20% dyrari i landi A en i landi B pa eetti siderma blussa einnig ad vera
20% dyrari i landi A en i landi B (Haskel & Wolf, 2001).

Med mikilli velgengni McDonalds veitingastadanna komust hagfraedingar
timaritsins The Economist ad pvi arid 1986 ad Big Mac hamborgararnir peirra vaeru
tilvaldir sem samanburdarvara milli landa par sem ad McDonalds hefur yfir 36.000
veitingastadi um allan heim. Settu hagfraedingarnir pvi fram Big Mac Visitéluna (e. Big
Mac Index). Hagfraedingar The Economist setludust aldrei til ad Big Mac visitalan syndi
fram & nakveemar upplysingar um skipulagsleysi milli gjaldmidla heldur setludust peir
einungis til ad visitalan myndi audvelda skodun & mismunandi gengi gjaldmidla. En nu i
dag hefur visitalan nad alpjoda stadli vid skodun & kaupmaetti mismunandi gengja (D.H.
& R.L.W,, 2016). Visitalan hefur ndd miklum vinseeldum og er farin ad sjast meira og
meira i kennslubdkum badi i alpjédahagfredi og fjarmalafredi, sem daemi um
utskyringu & kaupmattarjafnvaegi. Visitalan hefur einnig nad talsverdum vinsaldum i
vidskiptaheiminum. Stér hluti af vinseeldum visitolunnar er vegna pess ad hun er einfold
i notkun og audskiljanleg fyrir baedi fagleerda hagfraedinga sem og dlaerdra einstaklinga
(Yang, 2004).

Arid 2001 gerdu Haskel og Wolf rannsékn & 16gmalinu um eitt verd med pvi ad
skoda verd & yfir 100 vorum frd fyrirteekinu IKEA i 25 l6ndum. beir attudu sig a pvi ad
[6gmalid stddst ekki og var ad jafnadi um 20-50% verdmunur. Téldu peir ad munurinn
veeri falinn i mismunandi alagningu a milli stada, sem og mismunandi flutningskostnadi
hvers lands. Aftur & moéti greindu peir einnig fra pvi ad erfitt vaeri ad sja hvort um
mismun & alagningu eda flutningskostnadi vaeri ad raeda. Voru peir sannfaerdir um ad
med arunum myndi |6gmalid hafa pau ahrif ad pessi verdmunur muni tiltolulega
minnka.

Pegar Eurostat reiknar Ut verdsamanburd landa i Evrépu notast pad vid
kaupmattarjafnveegi (PPP). Tekid er hlutfall milli kaupmattarjafnvaegis og markadsgengi
hvers lands fyrir sig. Kaupmattarjafnvaegid er reiknad ut fra sameiginlegum gjaldmidli
sem synir kaupmatt innlends gjaldmidils &4 sameiginlega gjaldmidlinum til ad fa

marktaekan samnaburd. Hér i toflu 3 er notast vid EU28 = 100 og hlutfallid reiknad i
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samraemi vid pad (Eurostat, 2016). Adeins voru skodud pau I6nd sem notast er vid i

greiningum rannsodknarinnar.

Tafla 3: Samanburdargreining verdlags arid 2014 (Eurostat, 2016).

2014 Yfir/undir 100
EU28 100
Danmork 139,1 39,1%
Spann 92,3 -7,7%
Svipjoo 125,6 25,6%
Island 118 18,0%
Noregur 146,5 46,5%

Ef visitala samanburdarverdlags landsins er yfir 100 pa er landid talid tiltolulega dyrt
midad vid onnur Evrépuriki en ef visitala landsins er laegri en 100 pa er landid talid
tiltdlulega odyrt midad vid énnur Evrépuriki. Eins og sjd ma i toflu 2 pa er island med
18% heerra verdlag en talid er medallag Evrépu. Haest er Noregur med 46,5% haerra
verdlag og laegst er Spann med 7,7% laegra verdlag en talid er edlilegt i Evropu. Aftur a
moti naer pessi verdlagsgreining yfir verdlag 4 neyslu heimila med dbeinum skottum
(Eurostat, 2016). Ekki er pvi haegt ad alhaefa pessar tolur yfir fatnad.

Ef notast er vid sdmu upplysingar og skodad hver munurinn er a islandi og hinum
ldndunum fjérum pa kemur i 1jés ad verdlag i Danmérk er 17,9% haerra en & islandi.
Verdlag i Noregi var 24,2% hzerra en 3 islandi og verdlag & Spani 21,8% laegra. Sja allan

visitolusamanburd i toflu 4.

Tafla 4: Samanburdu 4 verdlagi landanna fjogurra midad vid visitolu a verdlagi 4 islandi (Eurostat, 2016)

2014 Yfir/undir islandi
island 118
Danmork 139,1 17,9%
Spann 92,3 -21,8%
Svipjood 125,6 6,4%
Noregur 146,5 24,2%

Aftur & moti var verdlag a islandi 20% haerra en i Svipjéd og Danmorku
samkveemt Samtokum atvinnulifsins (2015) og allt ad 70% haerra en 4 Spani arid 2015.

Arid 48ur var verdlag & islandi ad medaltali 37% hazerra en i ESB rikjunum (islandsbanki,
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2014), en samkvaemt Eurostat var pessi munur adeins um 18%. Stér hluti islendinga
kaupir mikid af fatnadi erlendis til ad versla 4 laegra verdi og hefur til ad mynda H&M yfir
20% markadshlutdeild & islandi pratt fyrir ad hafa enga verslun hér & landi (Samtok

atvinnulifsins, 2015).

3.4. Verdproun fatnadar a islandi

Eins og kom fram hér ad ofan hafa islendingar avallt verid duglegir ad versla erlendis, pa
adallega vegna mikils verdmuns 4 milli islands og annarra landa, og hefur pad bara
aukist med haekkandi verdlagi. Arid 2013 var 39% fatnadar keyptur erlendis en adeins
19% tveimur arum fyrr (islandsbanki, 2014). Ef skodadar eru gengisbreytingar hja
Sedlabanka islands (2016) milli d&ranna 2011 og 2013 (sja toflu 5) pda sést ad laekkandi
gengi geti Utskyrt ad hluta til aukningu 4 kaupum islendinga & fatnadi erlendis fra. begar
neytandi sér leekkad gengi en telur voruverd 4 fatnadi hér a landi ekki laekka i takt, pa
aukast likurnar 4 ad neytandinn telji meira virdi i fatnadi sem keyptur er Adyrari
erlendis. | verslunum eins og H&M bar sem erlent verd er yfirleitt pad sama ar eftir ar
fyrir svipadar vorur, pa hefur gengisbreyting mikil ahrif & hvar neytandinn vill versla

voruna.

Tafla 5: Gengisbreytingar milli aranna 2011 og 2013

Gjaldmidill 2011 2013 | % breyting
usD 123 115,83 -5,8%
GBP 189,89 190,86 0,5%
CAD 120,56 108,1 -10,3%
DKK 21,429 21,364 -0,3%
NOK 20,463 18,92 -7,5%
SEK 17,843 17,881 0,2%
EUR 159,28 159,37 0,1%

Um aramétin 2015-2016 voru afnumdir tollar 4 fatanadi og ském i von um ad
styrkja islenska verslun. Talid er ad vid pessar breytingar setti verd a fatnadi og skom ad
leekka um 7,8% (Neytendasamtokin, 2016). Hvort ad pad verdi raunin verdur ad koma i

ljés. Samkvaemt reiknivél Hagstofu islands hefur verdlag haekkad um 51,7% fra jantar
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2008 til dagsins i dag. bar af leidandi eetti vara sem kostadi 10.000 krénur arid 2008 ad
kosta 15.168 kr. i dag (Hagstofa islands e.d. c).

Pegar bornar eru saman verdlagsvisitolur landanna ur kafla 3.3. fyrir arié 2013
og 2014 ba hafdi verdlag a islandi haekkad mest eda um 5,6%. Sja toflu 6. Verdlag i
Svipj6d, Noregi og Spani hafdi laekkad & milli ara og verdlag i Danmorku haldist nokkurn
veginn ébreytt. Samkvamt Hagstofu islands hefur verdlag aftur 4 méti haekkad um 3,1%

milli dranna 2013 og 2014 (Hagstofa islands e.d. c).

Tafla 6: Verdlagssamanburdur milli ara (Eurostat, 2016)

%-breyting

2013 2014 milli dra

EU28 100 100 0,0%
Danmork 139 139,1 0,1%
Spann 94,2 92,3 -2,0%
Svipjéo 132,3 125,6 -5,1%
island 111,7 118 5,6%
Noregur 156,2 146,5 -6,2%
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4. Kostnadur

Kostnadur er stér pattur pegar kemur ad pvi ad verdleggja voru. Kostnadur vid
fatahonnun getur verid t.d. efniskostnadur, framleidslukostnadur, laun starfsmanna og
dreifingarkostnadur. Arid 2014 gerdi Dr. Lu kdnnun & bandariska tiskumarkadinum par
sem hann spurdi patttakendur hvada kostnadur peim poétti hafa mest ahrif & verd
fatnadarins, voru flestir patttakendur sammala pvi ad haekkandi launakostnadur hefdi
mest ahrif og pvi naest efniskostnadur.

Pegar teknar eru akvardanir um verdstefnu fyrirteekis er gott ad gera
kostnadargreiningu fyrst og sja hvar kostnadurinn liggur og mun liggja i framtidinni. Til
eru mismunandi leidir til a0 akvarda verd. Haegt er ad fara kostnadarleid par sem verd er
akvedid ut fra kostnadi og alagi eda markadsleid par sem verd er dkvedid ut fra pvi hvad

varan geeti selst 4. Farid verdur betur i pessar leidir hér ad nedan.

4.1. Kostnadargreining

Vid kostnadargreiningu er gott ad skoda fimm paetti; samsetningu a 6llum kostnadi
vorunnar, ahrif framleidslumagns 4 kostnad, greining 8 samkeppnisadilanum, skoda
sogu samskonar voru og ad lokum hversu mikla stjérn fyrirteekid getur haft 8 kostnad

vorunnar i framtidinni.

Samsetning kostnadar vérunnar. Naudsynlegt er ad atta sig @ baedi fostum og
breytilegum kostnadi vorunnar beaedi vid framleidslu sem og soélu (Cravens og Piercy,
2013). Margir fatahdnnudir & islandi selja véruna sina adeins i einni verslun og oft er
framleidslan i sama husi. Med pvi nd honnudirnir ad halda breytilegum kostnadi eins og
dreifingu og flutningi eins ldagum og haegt er. Einnig er mikilveegt ad skoda hversu mikid
af kostnadinum kemur Ut fra efniskostnadi. Gott er ad skipta kostnadi upp i flokka, eins

og vinnsla og efni, til ad audvelda greininguna (Cravens og Piercy, 2013).

Ahrif framleidslumagns 4 voruna. Gott er ad skoda hvernig kostnadurinn
breytist vid hverja framleidslueiningu sem aukid er um. Hversu mérgum framleiddum
einingum er haegt ad baeta vid adur en verd vorunnar parf ad breytast (Cravens og

Piercy, 2013). Hafa parf i huga pegar sérhonnud fot eru seld ad pvi meira sem fot eru
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fioldaframleidd pvi minni ahugi verdur & flikinni. Samkveemt rannsdkn rannsakanda
toldu islendingar ad mikilvaegt veeri ad flikinn vaeri ekki seld i miklu magni og ad ef svo
veeri pa veeru peir liklegir til ad versla ekki islenska fatahénnun (Svava Asgeirdottir,

2015).

Greining @ samkeppnisadilanum. bPad getur hjdlpad vid greiningu 8 kostnadi
fyrirtaekisins ad skoda kostnad hja samkeppnisadilanum. Oft getur reynst erfitt ad afla
slikum upplysingum um samkeppnisadilann en pessar upplysingar geta haft mikid ad
segja um pinn kostnad og hvort ad eitthvad sé heegt ad gera til ad hagraeda honum. Ef
pitt fyrirtaeki er ad borga talsvert meira i framleidslukostnad en samkeppnisadilarnir pa

er astaeda til ad skoda framleidslukostnad pinn betur og finna leidir til ad laekka hann.

Skoda sogu samskonar voru. Pad er alltaf mikilvaegt ad skoda fortidina til ad
taka betri dkvardanir vardandi framtidina. Gott er ad skoda hvernig gengié hefur ad
selja samskonar voru og @ hvada verdi best hefur verid ad selja hana. Einnig er mikilveegt
ad skoda sbgulegan kostnad samskonar voru og sja hvernig pitt fyrirtaeki stendur
samanborid vid paer upplysingar (Cravens og Piercy, 2013). Mikilvaegt er ad muna ad
margir neytendur muna hvad sidasta verd var 4 samskonar voru og er pvi ekki gott fyrir
fyrirtaeki ad fara langt fram Ur pvi verdi. Gott er ad samraema voruverd vid samskonar
voru. Til ad koma til moéts vid sogulegt verdlag einnar voru geta fyrirtaeki aukid
hagnadarmoguleika sina @ annarri voru sem erfidara er fyrir neytandann ad finna

annarsstadar og jafnvel 4 betra verdi (Liu o.fl., 2014).

Stjorn fyrirtxekisins yfir framtidar kostnadi. Loks ber ad skoda hveru mikil ahrif
fyrirtaeki getur haft & umfang kostnadarins og hvar hann liggur. Er haegt ad nyta efnin
betur? Er haegt ad ad fa efnin a betra verdi? Er eitthvad sem fyrirteekid getur gert til
bess ad laekka kostnad pess i framtidinni (Cravens og Piercy, 2013). Gott er fyrir fyrirtaeki

ad svara pessum spurningum til ad hagraeda kostnadi sinum eins mikid og haegt er.
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4.2. Kostnadarleid eda markadsleid

Fyrirtaeki geta valid tveer mismunandi adferdir pegar verdstefna linu er sett. Annars

vegar kostnadarleid og hins vegar markadsleid.

4.2.1. Kostnadarleid

Pessi leid er oft notud pegar seldar eru vorur sem ekki eru notadar dags daglega eda
adeins vid akvedin tilefni, eins og til deemis fermingarkjélar. Einnig er oft farid
kostnadarleidina pegar verid er ad hanna sérstaklega fyrir eitthvad fyrirtaeki eins og
einkennisbuninga. Jor gerdi samning vid WOW Air og hannadi alla einkennisbuninga
flugmanna og flugpbjéna. Vid pessa leid er samsetning alls kostnadar skodud, eins og
tala var um hér ad ofan | kostnadargreiningunni. Fundinn er Ut
heildarframleidslukostnadur, baett er vid alagningu framleidanda og s6luadila ef annar
en framleidandi, ad vidbsettum virdisaukaskatti og er utkoman pa endanlegt séluverd.
Hentugt er ad notast vid pessa leid pegar um mikla samkeppni er ad reeda eins og i
fatahénnunaridnadinum 4 islandi en midad vid hatt verdlag pa er stéra spurningin, er

petta leidin sem islenskir fatahonnudir eru ad feta i dag?

Hraefni (efni, tolur, kragi) kr. 1000
Merkingar kr. 150
Vinnulaun kr. 500
Framleidslukostnadur kr. 1650
Alagning framleidanda 25% kr. 413
Soéluverd framleidanda kr. 2063
Alagning smasala 65% kr. 1341
Séluverd smasala kr. 3403
Vsk. 24,5% kr. 833
Verd til vidskiptavinar kr. 4237

Mynd 2: Verdlagning i gegnum kostnadarleid (Porey Vilhjalmsdaéttir, 2002).

4.2.2. Markadsleid

Markadsleid er pegar markadurinn akvedur verdid. Fyrirtaeki gera rannsoknir til ad finna
haesta mogulega soluverd, an pess ad verd fari ad hafa neikvaed ahrif & voru peirra.
Tekid er fundid verd og pad sidan nidurreiknad til ad sja hvad framleidslukostnadur
getur verid mikill midad vid alagningu framleidslu og s6luadila. Pessi leid er tilvalin til ad

finna Ut hvernig haegt er ad fa sem mest Ut Ur framleidslunni an pess ad hafa bein ahrif a
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endanlegt verd eins og nefnt var i O00rum peetti kostnadargreiningar (Pdrey

Vilhjalmsdattir, 2002).

Verd & buxum med vsk.24,5% kr. 5.900
Vsk. 24,5% kr. 1.161
Smasoluverd smasala kr. 4.739
~Markup® hlutur smasala 65% kr. 3.080
Soluverd framleidanda kr. 1.659
»Markup® hlutur framleidanda 25%  kr. 415
Framleidslukostnadur kr. 1.244

Mynd 3: Verdlagning i gegnum markadsleid (Poérey Vilhjalmsdéttir, 2002).

4.2.2.1. Soluverd framleidanda

Eins og sést i mynd 3 pa er soluverd framleidanda framleidslukostnadur dsamt alagningu
hans. Er petta til deemis notad pegar fatahonnudir selja fatnad sinn i 66rum verslunum
en sinum eigin (Pdrey Vilhjalmsdottir, 2002). Sem daemi er verslunin Kraum i midbae
Reykjavikur ad selja fatnad og vorur eftir 80 islenska honnudi. Kraum selur vorur eftir
hénnudi eins og Farmers market og Asta Creative (Kraum, e.d.). Verslunin akvedur pad
verd sem hun selur voruna 4 og honnudurinn getur reiknad nidur til ad sja hvad hann
getur fengid verslunina til ad borga sér fyrir voruna (Pdrey Vilhjalmsdéttir, 2002). Ef
framleidslukostnadur er haerri en pad verd sem aatlad er ad faist fra versluninni mun

samstarfio ekki ganga, pvi enginn hagnadur yrdi af sélunni.

4.3. Framleidslukostnadur

Eins og kom fram i kostnadargreiningunni hér ad framan pa er mikilveegt ad vita hvar
fasti og breytilegi kostnadurinn liggur. Fastur framleidslukostnadur er kostnadur sem er
alltaf eins manud eftir manud. Fastur kostnadur getur til deemis verid leiga &
framleidsluhtsnaedi, tryggingar og afskriftir @ teekjum. Breytilegur kostnadur er
kostnadur sem hakkar med aukinni framleidslu. Pvi meira sem fyrirtaeki framleidir pvi
meiri er kostnadurinn. Sja mynd 4. Breytilegur kostnadur getur til daemis verid

efniskaup, laun framleidslustarfsfdlks og sendingargjold (Mankiw, 2007).
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Mynd 4: Breyting a kostnadi vid aukna framleidslu

Eins og einnig kom fram i kostnadargreiningunni parf ad hafa i huga hvad
breytilegi kostnadurinn haekkar mikid vid hverja aukna framleidslueiningu i samanburdi
vid grdda fyrirteekisins. Gaeta parf pess ad kostnadurinn verdi ekki meiri en hagnadur.

Nidurstada i grein Dr. Lu (2014) var ad 81% patttakenda tdldu haekkandi
framleidslukostnad vera helsta ahyggjuefni vié rekstur tiskufyrirtaekja. Var haekkandi
framleidslukostnadur valinn fram yfir til deemis ahyggjur af aukinni samkeppni, ahyggjur
af dhaettum i adfangakedjunni og ahyggjur af pvi ad fullnaegja eftirspurn og krofum

neytenda.

4.4. Rekstrarkostnadur

Rekstrarkostnadur er kostnadur sem kemur til vegna daglegs rekstur fyrirtaekis og er
ekki beintengdur framleidslunni. Rekstrarkostnadur getur til daemis verid solukostnadur,
rekstur solukerfis, auglysingar og skrifstofukostnadur. Inn i rekstrarkostnad er einnig
haegt ad reikna laun annarra starfsmanna en framleidslustarfsmanna svo sem hénnudir,
s6lumenn og yfirmenn, og par med annar launatengdur kostnadur, eins og tryggingar og

opinber gjoéld (Mankiw, 2007).
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5. Visitolur

Visitolur eru notadar til ad einfalda malingar & moérgum efnahagslegum télum i
samfélaginu. Visitélur eru i raun medaltal efnahagslegra talna. Helstu visitdlur sem
notast er vid & islandi eru visitala neysluverds, visitala neysluverds an husnadis, visitala
neysluverds til verdtryggingar, byggingarvisitala, launavisitala, lanskjaravisitala,

greidslujofnunarvisitala med grunn fra 2008 eda fra 1979 (Hagstofa islands, e.d., d).

5.1. Visitala neysluverds

Visitala neysluverds er sem daemi notud til ad maela medaltal verdbdlgu arsins. Visitala
neysluverds er einnig pekkt sem verdlagsvisitala. Breytingar & henni eetti pvi ad
endurspegla breytingar a verdi almennra vara i landinu (Visindavefurinn, e.d., b). Hesegt
er a0 sja breytingar a visitdlu neysluverds a arunum 2008 til 2015 med grunninn

1998 =100 i toflu 7.

Tafla 7: Medaltal breytinga a visitolu neysluverds, grunnur 1988=100 (Hagstofa islands, e.d.)

Ar Medaltal arsins | Arshakkun
2008 307,7 12,4%
2009 344,6 12,0%
2010 363,2 5,4%
2011 377,7 4,0%
2012 397,3 5,2%
2013 412,7 3,9%
2014 421,1 2,0%
2015 428,0 1,6%

Hér sést ad visitala neysluverds haekkadi ur 307,7 arié 2008 i 428,0 arid 2015 sem gerir
um 39% haekkun a 8 drum. Aftur & méti minnkar aukning visitélunnar mikid @ milli ara
og haekkadi adeins um 1,6% ad medaltali arid 2015, 8 méti 12,4% ad medaltali arid

2008.
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5.2. Launavisitala

Launavisitalan er reiknud Ut med pvi ad taka medaltal reglulegra launa i hverjum
manudi. Launavisitalan er einnig midud vid grunninn 1988 = 100. Samkvaemt Hagstofu
islands hefur medaltal hakkunar & launavisitdlunni verid nokkud stédugt fra 2010 til
2015. Sja toflu 8. A pessum arum haekkudu fost laun islendinga ad medaltali minnst arid
2010, eda 4,8%. Mest var haekkunin arid 2012, eda 7,8%. Neaest haesta haekkunin atti sér
stad 4rid 2015 eda um 7,2%. Einnig ma buast vio frekari launahaekkunum arié 2016.

Tafla 8: Medaltal breytinga a launavisit6lu milli aranna 2010 til 2015, grunnur 1988=100 (Hagstofa islands, e.d.).

Medaltal arsins | Arshaekkun
2010 375,8 4,8%
2011 401,3 6,8%
2012 432,5 7,8%
2013 457 5,7%
2014 483,5 5,8%
2015 518,2 7,2%

5.3. Samband Visit6lu neysluverds og launavisitélunnar

Pegar verdbadlga haekkar pa eykst krafa um haerri laun. begar mikid er um launahaskkanir
og félk hefur meiri pening milli handanna pa eykst eftirspurn og verd hakkar. Med
launahaekkunum eykst einnig launakostnadur fyrirteekja og getur sa kostnadur leitt til
verdhaekkana. Er pvi gert rdd fyrir ad pessar tveer visitolur haldist nokkud i hendur
(Hallgrimur Oddson, 2015). Eins og sést i toflu 7 og 8 pa hefur launavisitalan haekkad
toluvert meira en visitala neysluverds. Medaltal hakkunar a launavisitolu arsins 2014

var 7,2% a4 medan medaltal haekkunar neysluverds 4 sama tima var adeins 2,0%.
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Mynd 5: Breyting a launavisit6lu og visitolu neysluverds mili aranna 2010 og 2015.

Eins og kom fram i kafla 5.1. og 5.2. og sja ma i mynd 5 er visitala neysluverds nokkud
stodug 4 medan launavisitalan hefur haldid stodugum vexti ar eftir ar. Geeti petta gefid
til kynna ad med aframhaldandi launahakkunum sé mikil haetta & haekkun neysluverds

med peirri verdbolgu sem fylgir. (Hallgrimur Oddson, 2015).
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6. Adferod

Vid pessa rannsokn er notast vid megindlega adferdafreedi. Megindlegar rannsdknir eru
unnar Ut fra sofnun tolulegra gagna sem sidan er haegt ad greina til ad fa nidurstédu.
Hér er notast vid verd-, verdbdlgu- og fjarhagsupplysingar, sem haegt er ad finna a
internetinu og hja Rikisskattstjora islands. Einnig er notast vid stuttan spurningalista.

Ut frd megindlegri rannsékn sem rannsakandi gerdi um skynjun [slendinga &
islenskri fatahénnun var nidurstadan su ad eftirfarandi tiu fatahonnudir komu fyrst upp i
huga patttakenda (radad eftir fjolda atkvaeda); Jor, AndreA, Volcano, Juniform, Farmers
Market, Jona Maria, 66°North, RYK, Dis Design og Helicopter. Pessi listi var borinn
saman vid upplysingar inn 8@ RSK.is og fundust arsreikningar fyrir sex af pessum tiu
fyrirtaekjum; Jor ehf., Systur og makar (Volcano), Juniform ehf., Sjéklaedagerdin hf.
(66°North), Dis Design ehf. og Helicopter slf. Skodadur var hver arsreikningur fyrir sig og
fundid ut hvar helsti kostnadurinn liggur hja hverju fyrirtaeki.

Gerdur var verdsamanburdur 4 eldra og nuverandi verdi fyrirtaekja, pad verd
sidan borid saman vid verdbdlgu undanfarinna dara. Einnig voru verdlagsbreytingar &
innfluttum fatnadi skodadar. Skodad var verd & vorum Zoéru & islandi, i Noregi,

Danmorku og Svipjéd. Pau verd voru sidan borin saman vid verd Zoru 4 Spani.

6.1. Islensku fatahonnunar fyrirtakin

Jor

Fyrirtaekid var stofnad arid 2012 af Gudmundi Jorundssyni. Gudmundur utskrifadist med
Bachelor gradu i Fatahénnun fra Listahdskdla islands arid 2011 (Reykjavik Fashion
Festival, 2014). Fyrsta fatahonnunarlina fyrirtaekisins kom ut arid 2013. Tveimur arum
seinna for fyrirtaekid ad hanna kvenmannsfatnad. Asamt sérhénnudum vérum fra JOR er
einnig heaegt ad versla innfluttan hénnunarfatnad eins og fra Lonely og YvesSaintLaurant

i verslun peirra & Laugavegi i Reykjavik (JOR by Gudmundur Jérundsson, e.d.).

Systur og Makar
Modurfyrirtaeki Volcano Icelandic Design er Systur og Makar. Volcano var stofnad 2008

og hoéf almennan rekstur 2009. | dag starfa 14 starfsmenn vid framleidslu og solu.
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Hénnudur Volcano er Katla Hreidarsdéttir og er hun einnig einn af eigendunum. Oll
framleidsla & fatnadi fer fram i saumastofu Volcano hér a landi. Haegt er ad nalgast vorur
Volcano i verslunum Systur og Makar a Laugavegi i Reykjavik og @ Akureyri. Katla er ekki

menntud sem fatahonnudur (Volcano, e.d.).

Juniform
Honnudur Juniform og stofnandi fyrirtaekisins er Birta Bjornsdottir. Juniform hefur verid
starfraekt & islandi sidan arid 2002. Oll framleidsla & fatnadi Juniform fer fram & islandi.

Birta er ekki menntud sem fatahénnudur (Juniform, e.d.).

Sjokledagerdin

Fyrirtaekid var stofnad arid 1926 fyrir framleidslu & fatnadi fyrir sjomenn.
Sjokledagerdin er betur pekkt undir nafninu 66° Nordur en pad er voérumerki
Sjéklaedagerdarinnar fyrir Utivistarfatnad sinn. Stor hluti af framleidslu fyrirtaekisins fer
fram i Lettlandi og starfa par um 200 manns. Alls starfa um 450 manns hja fyrirtaekinu
og er forstjori fyrirtaekisins Helgi Rinar Oskarsson. Vorur Sjékleedagerdarinnar hafa i
gegnum tidina verid verdlaunadar fyrir baedi geedi og honnun. Haegt er ad nalgast vorur
66°Nordur i 10 verslunum hér & islandi og i tveimur verslunum i Danmérku

(Sjékl=edagerdin, e.d.).

Dis islensk h6nnun

Fyrirtaekid var stofnad arid 2012 og hefur verid starfraekt sidan. Eigandi og honnudur Dis
islensk honnun er Snadis Gudmundsdoéttir. Sneaedis laerdi kjolasaum og klaedskurd i
Taekniskélanum og utskrifadist padan 2011. Haegt er ad finna vorur Dis i verslun

Snadisar i Firdinum Hafnarfirdi (Dis islensk honnun, e.d.).

Helicopter

Merkid var stofnad arid 2010. Honnudur Helicopter er Helga Lilja Magnusdottir. Helga
Lilja Utskrifadist med Bachelor gradu i Fatahonnun fra Listahdskdla islands arid 2006
(HA, 2015). Heegt er ad ndlgast vorur Helicopter i versluninni Kiosk & Laugarvegi og
Snurunni i Sidumula. Einnig er haegt ad finna vorur Helicopter & italiu, Bretlandi og Japan

(Helicopter, e.d.).
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6.2. Erlend fatahonnunar fyrirtaeki til samanburdar

Bjorn Borg

Saenska fyrirteekid Bjorn Borg er hvad pekktast fyrir s6lu @ neerfétum og flottum
xfingarfatnadi. Bjorn Borg hefur verid starfandi sidan 1984. Fyrirtaekid hefur verid a
hlutabréfamarkadi Nasdaq Stockholm sidan &rid 2007. | dag selur fyrirtaekid einnig leyfi
a vorumerki sitt sem hefur verid notad i sélu & sélgleraugum, téskum og ském. | enda
ars 2014 var heegt ad versla Bjérn Borg vorur i 41 verslun i yfir 30 [6ndum um allan heim.

18 af pessum 41 verslunum eru i eigu fyrirtaekisins (Bjorn Borg, 2014).

WeSC

Einnig pekkt sem We are the Superlative Conspiracy. Fyrirtaekid var stofnad arid 2010 og
seldi pa adallega ulpur og jakka. Med timanum jok fyrirtaekid urvalid og selur i dag alls
konar fatnad. Fyrirtaekid telur ad sinn helsti drangur sidastlidin fimmtan ar felist i pvi ad
hafa ndd ad byggja upp sterkt og ahrifamikid vorumerki. WeSC rekur 28 verslanir i 24
[6ndum en einnig er fatnadurinn seldur i yfir 2.600 66rum verslunum um allan heim

(WeSC, 2014).

Nike

Fyrirtaekid hefur verid starfreekt sidan 1967. Nike telur sig vera lifstils- og iprottafyrirteeki
og er eitt staersta fyrirtaeki heims i s6lu & iprottaskdm. Vorur peirra eru seldar allsstadar
i heiminum baedi i einkareknum verslunum, sem og i almennum ipréottabudum. Hja Nike

starfa yfir 62.000 manns um allan heim.

6.3. Maelitaekid

Ekki fundust fyrirliggjandi rannsoknir a kostnadargreiningum né
samanburdargreiningum a fyrirtaekjum i fatahénnunaridnadinum svo notast var vid
arsreikninga, visitolur og Excel til utreikninga til ad fa sem ndkveemasta uUtkomu &

mismun kostnadar fyrirtaekjanna, sem og verdmun milli landa.
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6.3.1. Arsreikningar
Haft var samband vid Rikisskattstjora fslands til ad fa arsreikninga islensku

fyrirtaekjanna. Arsreikninga erlendu fyrirtaekjanna var ad finna & heimasidum peirra.

6.3.2. Visitolur og annad til samanburdar

Notast var vid upplysingar um visitolur fra heimasidu Hagstofu islands. Einnig var notast
vido allar paer upplysingar um verdlagsbreytingar, sem haegt var ad finna inn &
heimasidunni, sem og verdlagsreiknivél Hagstofunnar. Notast var vid Big Mac Index vid

verdsamanburd fatnadar fra Zoru.

6.3.3. Spurningalisti

Notast var vid Google Forms til ad bua til og deila spurningalista um hvernig islendingar
séu ad skynja geedi islenskrar fatahonnunar midad vid verd. Spurningalistinn var
samansettur af 6 spurningum. Fyrsta spurningin var nafnkvardaspurning til ad athuga
hvort ad patttakendur hefdu keypt islenska hénnun. Pad var gert til ad sja hvort ad kaup
hafi adhrif 8 skynjud gaedi eda ekki. Svarmoéguleikarnir voru ja og nei. bvi naest voru 3
jafnbilskvarda spurningar. baer voru i formi fullyrdinga og voru svarmoguleikarnir a
skalanum 1 til 5 par sem 1 var mjog ésammala og 5 var mjog sammala. Fullyrdingarnar
voru um gaedi, geedi i samraemi vid verd og hvort hatt verd syndi fram & meiri gaedi. AS
lokum voru tvaer bakgrunnsbreytuspurningar, hvert kyn patttakenda var og 4 hvada
aldursbili patttakendur eru. Bakgrunnsbreyturnar verda notadar til ad sja hvort ad
munur vaeri a svorum patttakenda milli kynja eda aldurs. Sja ma spurningalistann i heild

i vidauka 1.

6.4. Framkvaemd rannséknar

Byrjad var ad skoda alla arsreikninga fyrirteekjanna. Haft var samband vid pau fyrirteeki
sem voru ekki med nsegilega sundurlidada arsreikninga og par af leidandi ekki med négu
nakveemar tolur til ad haegt veeri ad gera samanburd. Sja vidauka 2. Fyrirtaekin voru
bedin um ad utvega peer upplysingar sem vantadi. Ekki voru honnudirnir tilbdinir ad lata
pbessar upplysingar af hendi og adeins einn honnudur svaradi tolvupdsti par sem hann

sagdist ekki vera tilbuinn til ad lata svo persénulegar upplysingar af hendi. bvi voru prir
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arsreikningar af upprunalegu sex ekki nothaefir i arsreikninga- og kostnadar
greiningunum. Fyrirtaekin prju, sem eftir voru, eru 6ll ad selja mismunandi fatnad, pau
voru mismunandi i staerd og buin ad starfa mislengi & islandi. Akvedid var ad haegt veeri
ad notast vid pessi prju fyrirteeki til ad skoda rekstur hja fjolbreyttum hoép af
fatahénnunarverslunum 4 islandi. Aftur & méti var haegt ad notast vid verdupplysingar
fra o6llum sex fyrirtaekjum.

Pvi naest voru teknar paer takmorkudu upplysingar sem eru opinberar. Buid var
til excel skjal par sem settar voru inn allar peer télur sem pottu mikilveegar fyrir
Utkomuna svo sem sundurlidadur framleidslukostnadur, rekstrarkostnadur baedi
sundurlidadur og i heild sinni. Einnig voru rekstrartekjur settar inn og paer lagdar saman
vid birgdastodu fyrirtaekja i enda ars. Akvedid var ad leggja saman rekstrartekjur og
birgdir par sem ad nidurstodur rannsdknarinnar eiga medal annars ad syna fram a hvad
framleidslukostnadur er ha prdsenta af peim tekjum sem fast fyrir paer vorur sem
framleiddar eru, ekki einungis paer vorur sem seldar hafa verid & arinu. bpegar télurnar
voru allar komnar inn i skjalid var lagdur saman framleidslukostnadur (efniskaup,
saumakostnadur o.fl.), launakostnadur (laun, tryggingar o.fl.) og almennur
rekstrarkostnadur (leiga, auglysingar o.fl). Heildarkostnadi var svo deilt med
heildartekjum (tekjur + birgdir) og fengin Ut hversu hd prdsenta kostnadur var af
heildartekjunum. Ad pvi loknu voru présentur fyrirtaekjanna bornar saman til ad sja
hvort hlutfallid samreemdi sig milli fyrirteekja. Skodad var hvort hlutfallid hefdi breyst
milli dranna 2013 og 2014. Einnig var skodad hvort haegt vaeri ad komast ad nidurstédu
um hvort kostnadur sé skyringin & bak vid gifurlega hatt verdlag islenskrar
fatahénnunar.

Skodad var verd a eldri vorum fyrirtaekjanna, sem haegt var ad finna hja flestum
a Facebook sidum peirra, og pad borid saman vid naverandi verd & samskonar voru. Ekki
hefur tiskan hja islenskum fatahonnudum mikid breyst 4 sidustu arum og par af leidandi
var ekki erfitt ad finna sambeerilegar vorur. Heekkun & verdi varanna var sidan borin
saman vid pa verdlagsbreytingu sem gefin var upp i verdlagsreiknivél Hagstofu islands.
Midad var vid pa dagsetningu sem verdin voru gefin upp. Skodad var hve mikill munur
var 4 présentunni og hvort pad veeri eitthvad annad sem mogulega geeti verid orsok a

mun par a milli.
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Einnig var athugad hvort heekkandi verdlag a islenskri honnun sé i takt vid
verdhakkanir 8 66rum innfluttum fatnadi. Skodad var voruverd i verslunum Zara, Vera
Moda og Dorothy Perkins. Bornar voru saman adur athugadar verdhakkanir a
islenskum hénnunarfatnadi og haekkanir & erlendum innfluttum fatnadi. Upplysingar um
nytt og eldra verd fundust @ Facebook sidum verslananna. Horft var & heildarmyndina,
pbad er hvort verd veeri almennt ad haekka eda leekka, dsamt pvi ad skoda hvert fyrirtaeki
fyrir sig. Hja hverju fyrirtaeki voru dkvednar vorur teknar fyrir og paer bornar saman vid
sambaerilegar nyrri vorur, en einnig var farid yfir almennt verdlag hja fyrirteekinu med
bvi ad skoda flestar vorur, sem haegt var ad finna verd a.

Til ad sja hvernig verdlag vaeri ad samraema sig milli landa, var akvedid ad skoda
verd & premur mismunandi vorum fra Zéru 4 islandi og verd peirra borid saman vid verd
somu voru i premur Nordurldndum, Noregi, Danmorku og Svipjod. Verd pessara vara
var sidan einnig borin saman vid verd vérunnar i heimalandi Zéru, Spani. Akvedid var ad
velja fyrirtaekid Zara vegna pess ad sOmu vorurnar eru seldar i 6llum verslunum peirra
um allan heim. Einnig er Spann alika langt fra I6ndunum sem notud voru og par af
leidandi purfa allar verslanirnar ad standa i innflutningi og peim kostnadi sem honum
fylgir. Allar vorur voru skodadar pann 27. febrdar 2016 kl. 11:18 og er verd peirra i
islenskum krénum i samraemi vid almennt kaupgengi islandsbanka pann dag. Sja toflu 9.
Skodad var verdmismunur & milli landa og hversu mikil aukning var i hverju landi fyrir sig

midad vid upprunalegt verd vérunnar a Spani.

Tafla 9: Almennt gengi islandsbanka 26. febriar 2016

Mynt Kaup Sala
ISK 1 1
EUR 141,28 142,22
DKK 18,939 19,065
NOK 14,868 14,967
SEK 15,093 15,193

Settur var upp spurningalisti til ad athuga hvort Islendingar séu ad skynja
islenska hénnun sem gadavoru vegna has verdlags og hvort ad peim pyki verd

islenskrar fatahonnunar vera ad samrama sig vid gadi fatnadarins. Notast var vid
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Google Forms og spurningalistanum deilt 4 Facebook sidu rannsakanda og opnum hédp
sem kallast spurningakannanir. Einnig var listanum deilt medal fj6lskyldu og kunningja
rannsakanda. Heegt var ad svara spurningalistanum i niu daga. Ad svorun lokinni voru
svOr patttakenda tekin saman og faerd yfir i tolfraediforritid SPSS.

Loks voru skodadar tolur og arsreikningar hja premur erlendum
fatahonnunarfyrirtaekjum. Upplysingarnar voru greindar @ saman hatt og gert var med
islensku fyrirtaekin. Voru nidurstodur sidan bornar saman vid nidurstodur greiningar 3
islensku fyrirtaekjunum. Fyrst var skodadur framleidslukostnadur og hann borinn saman
hja o6llum fyrirtaekjunum. Eftir pad heildardtkoma kostnadar. Ad lokum var présenta
hagnadar eftir kostnad hja islensku fyriteekjunum borin saman vid présentu hagnadar

eftir kostnad hja erlendu fyrirteekjunum.
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7. Nidurstodur

Takmarkad adgengi var ad gognum fyrir rannséknina og parf pvi ad lesa nidurstodur

rannséknarinnar med fyrirvara.

7.1. Hvar liggur kostnadurinn? Og er munur a milli fyrirtekja?

Fyrirtaekin prju sem haegt var ad nalgast rekstrarupplysingar hja voru gefin n6fnin ISK 1,
ISK 2 og ISK 3. Var petta gert til ad halda upplysingum, sem eru ekki audveldlega
adgengilegar fyrir almenning, leyndum. Hja fyrirteekjunum kom i ljés ad almennur
rekstrarkostnadur var rétt rimlega 19% heildartekjum hja ISK 1 og ISK 2 en adeins haerri
hja ISK 3 eda 25,1%. ISK 1 er minnst og ISK 2 steerst og sést i toflu 10 hvernig
framleidslukostnadurinn breytist i takt vid staerd fyrirtaekisins og par af leidandi
framleidslugetu pess. ISK 1 var med framleidslukostnad langt yfir innkomu eda 120% af
rekstrartekjum arsins. Aftur & moti var ISK 2 adeins ad nota 11,1% af rekstrartekjum
fyrirtaekisins i framleidslukostnad. Ma atla ad hlutfall framleidslukostnadar minnki vid
aukna framleidslugetu.

ISK 1 tok ekki fram i arsreikningi sinum nein laun en par sem tap var a rekstri
fyrirtaekisins @ arinu ma aetla ad eigandinn hafi ekki borgad sjalfum sér laun vegna pess.
ISK 2 var med langflesta starfsmennina en adeins um 17,5% af heildartekjum
fyrirtaekisins fér i launakostnad. Vid nanari athugun var adeins 3% af heildar
launakostnadi sem for til stjornar og forstjéra. Aftur 8 maoti for 38,6% af heildar tekjum
ISK 3 i launakostnad a arinu.

Pegar a heildina er litid var eina samreemid a milli fyrirtaekjanna ad pvi steerra
sem fyrirtaekid var og pvi lengur sem fyrirtaekid hafdi verid i rekstri pvi laegra var hlutfall
kostnadar og pvi meiri hagnad var fyrirtekid ad fa. Hja ISK 1 wvar
framleidslukostnadurinn haestur, hja ISK 2 var rekstrarkostnadurinn haestur og hja
fyrirtaeki 3 var launakostnadurinn haestur. Svo ekki var haegt ad asetla ad einhver
akvedinn partur af kostnadi fyrirtaekis vaeri almennt haestur og pvi mikilveegastur ad taka

tillit til pegar kostnadaraaetlun er sett og verdlagning akvedin.
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Tafla 10: Présenta kostnadar af rekstrartekjum med tilliti til birgda

ISK 1 ISK 2 ISK 3
Framleidslukostnadur 120,3% 11,1% 25,6%
Laun og launat. Kostnadur - 17,5% 38,6%
Almennur rekstrarkostnadur 19,1% 19,0% 25,1%

Skodad var hvernig kostnadurinn hafdi breyst milli aranna 2013 og 2014 sem sja
ma i toflu 11. Fyrirtaekin pju virtust 6ll hafa stadid sig betur arid 2013 og hafdi mest allur
kostnadur haekkad arid 2014 ad undanskildum framleidslukostnadi hja ISK 3. Adeins var
um 5% haekkun ad raeda hja ISK 2 og var pad helst launakostnadurinn sem hafdi haekkad
mest. ISK 2 hafdi baett vid sig neestum 50 starfsmdnnum & arinu svo telur rannsakandi
ad 10,1% hakkun geti talist edlileg. Launakostnadur ISK 3 haekkadi um 70,0% & milli ara,

pratt fyrir ad vera adeins med eina verslun og starfsmannafjolda i takt vid pad.

Tafla 11: Kostnadarbreytingar fyrirteekjanna milli aranna 2014 og 2013

ISK 1 ISK 2 ISK 3

2014 | 2013 2014 | 2013 2014 | 2013
Fram. kost. | 120,3% | 86,4% | 39,2% | 11,1% | 11,0% | 0,9% | 25,6% | 27,3% | -6,2%
Launakost. = 0,6% = 17,5% | 15,9% | 10,1% | 38,6% | 22,7% | 70,0%
Rek. kost. 19,1% | 8,1% | 1358% | 19,0% | 18,5% | 2,7% | 25,1% | 13,7% | 40,9%
Samtals | 139,4% | 95,2% 46,4% | 47,6% | 45,4% | 5,0% | 89,3% | 63,6% | 40,3%

7.2. Samanburdur a verdi og verdlagsbreytingum

Ef skodud eru verd & baxdi heimasidu Helicopter og Facebook sidu fyrirtaekisins pa sést
ad i juni 2011 var einfaldur mesh kjéll 8 €140 en samskonar einfaldur kjéll 4 €240 na arid
2016. Er petta 71,4% haekkun en samkvaemt Hagstofu islands (e.d. e) pa hafdi samraamd
visitala neysluverds fyrir Evropska efnahagssvaedid haekkad um adeins 4,7% 4 arunum
2011 til 2016. A islandi hafdi verdlag adeins haekkad um 13,5% samkvamt
verdlagsreikninvél Hgstofunnar 4 sama timabili. Hér sést greinilega ad ad ekki er
samraemi milli verdhaekkunar og haekkun verdlags/visitolu. Til pess ad fa betri
heildarmynd pyrfti einnig ad skoda efniskostnad par sem fyrri kjolinn var ur einféldu

mesh efni en seinni, dyrari kjolinn, var ar sérhénnudu Helicopter efni. Ekki finnst
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samraemi milli pessa patta hja JOR heldur en par voru jakkafét (jakki, buxur og vesti) ad
kosta 76.500 kr arid 2014 en samskonar jakkafatajakki Ur sama efni ad kosta 97.500 kr i
februar 2016, samkveemt Facebook sidu peirra. Midad vid heildar verd beggja varanna
ba er petta haekkun um 27,5% en ef vid gerum rad fyrir ad jakkinn taki 90% af
heildarverdi jakkafatanna pa er petta allt ad 41,6% haekkun. Verdlags @ sama tima hafdi
adeins haekkad um 3,3%. Ekki er haegt ad rekja pessa hakkun til mikilla breytinga a
efnisgerd par sem badar vorurnar voru ur 100% italskri ull i dokkblau. Aftur & maéti hafdi
verd 4 peysum med hringtrefli hja Juniform ekkert breyst fra 2013 til arsins 2015 pratt
fyrir verdlagshaekkun um 4,7% & sama tima. [ april 2016 kostadi peysan og trefillinn enn
47.900 kr.

Fyrirtaekid sem kom einna best Ut Ur pessari greiningu var Sjoklaedagerdin eda
66°Nordur. bar ma sja i toflu 12 ad skodadar voru tvennar vorur til ad sannreyna ad ekki
vaeri um einstakt tilfelli ad raeda. Domu jakkinn Eldborg hafdi laeekkad um 11,3% a ca.
premur arum eda Ur 62.000 kr. i 55.000 kr. samkveemt vefverslun fyrirtaekisins pegar
greining var gerd. Einnig haféi Heidmork domukapan laekkad dr 29.800 kr. nidur i 25.900
kr. eda um 13,1%. A sama tima var 4,6% verdlagshaekkun samkvaemt verdlagsreiknivél
Hagstofu islands. Skodadar voru fleiri vorur og virtust flest allar hafa laekkad eitthvad &
pessum tima.

Ba=di Volcano og Dis Design hafa haekkad verd a fatnadi sinum um ca. 17,0%
sidan fyrri parts arsins 2012 pegar verdlagsbreyting hafdi adeins haekkad um rimlega

8,0%. Sja ma oll verd, tima og présentubreytingar i toflu 12.
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Tafla 12: Verdbreyting milli ara hja islensku fatah6nnudunum

Verdbreyting milli ara
Fyrirtaeki Vara Dagsetning Verd
Helicopter | Mesh kjdll Juni 2011 €140
Mesh Kjoll Febraar 2016 €240
Verdmunur 71,4%
Verdlagsbreyting 13,5%
JOR Jakkafot Mai 2014 76.500 kr.
Jakkafatajakki Febraar 2016 97.500 kr.
Verdmunur 27,5%
Verdlagsbreyting 3,3%
Dis Design | SIa Kjdll Mars 2012 16.900 kr.
Kjoll Januar 2016 19.900 kr.
Verdmunur 17,8%
Verdlagsbreyting 8,4%
66north Eldborg domu jakki Juli 2013 62.000 kr.
Eldborg domu jakki Mars 2016 55.000 kr.
Heidmork domukapa Juli 2013 29.800 kr.
Heidmork domukapa Mars 2016 25.900 kr.
Verdmunur -11,3%
-13,1%
Verdlagsbreyting 4,6%
Juniform | Peysa med trefli April 2013 47.900 kr.
Peysa med trefli April 2016 47.900 kr.
Verdmunur 0,0%
Verdlagsbreyting 4,7%
Volcano Vendingur April 2012 29.900 kr.
Vendingur Mars 2016 34.900 kr.
Verdmunur 16,7%
Verdlagsbreyting 8,3%

7.3. Samanburdur a verdi islensks fatnadar og verdi innflutts fatnadar

Pegar skodadur var innfluttur fatnadur hafdi voruverd almennt leekkad ad einhverjum
hluta. Hja Zoru virtist sem ad verdstefna fyrirtaekisins hefdi laekkad sidasta arid par sem
verd & heimsidu peirra eru avallt i miklu samraemi vié hvort annad og hefur verd a
sidunni laekkad yfir heildina. Svartur einfaldur stuttur flared kjoll kostadi 11.995 kr. i
enda &rs 2014. Samskonar kjoll hafdi laekkad um 16,7% eda i 9.995 kr arid 2016. A sama
tima var verdlagshakkun 2,2% og hefdi pvi talist edlilegt ef verd hefdi haekkad um pad.

A sama tima voru tollar afnumdir um dramétin 2015-2016 og er pad talid ad eigi ad skila
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sér i 7,8% laekkun & verdi fatnadar. Ef pessir tveir pattir eru teknir med i reikninginn pa
er Zara samt enn ad skila umframlaekkun upp 4 11,6 — 18,4%. Sja i toflu 13. i toflu 13
sést einnig ad einfaldur svartur rullukragabolur hafdi lsekkad talsvert @ sama tima en yfir
heildina litid pa hafdi verdstefna fyrirtaekisins haldid sér & milli ara. og voru svipadar
vorur ad kosta pad sama upp a kronu @ milli ara. Ef tekin er til greina verdlagsbreytingu
og afnam tolla pa var i raun haekkun a verdi siderma kjoélsins hja Vera Moda. Verd &
samskonar kjél haféi haldid sér i verdi milli ara og par af leidandi hafi verd haekkad um
6,1% eftir tolla og breytingar.

Aftur & moti virtist sem ekkert samraemi veeri i verdstefnu og breytingum a henni
hja Dorothy Perkins. Svartar gallabuxur hja peim héfou haekkad um 4,9% a milli ara 3
medan einfaldur stuttermakjéll lsekkadi um 21,0% & sama tima. Ef vid midum vid
verdlagsbreytingar Hagstofunnar um 2,2% haekkun og verdlagsaaetlun ASI um 7,8%
leekkun pa eru gallabuxurnar samt ad haekka um 11,4% til vidbdtar og kjollinn ad leekka

um 16,2% ad auki.

Tafla 13: Verdbreytingar a innfluttum fatnadi

Verd Verod Verd med Verd eftir Umfram
Fatnadur 2016 2014 Mismunur | haekkun lekkun ASi | laekkun
Zara
svartur kjoll | g 5oc | 11 995 -16,7% 12.259 11.303 | -11,6%
m/ermum
BIazcoar A 9.995 [ 12.995 -23,1% 13.281 12.245 -18,4%
m/einni tolu
Vera Moda
Rullukraga- |, 590 | 3990 -25,1% 4.078 3760 | -20,5%
bolur
Siderma kjoll | 5.490 5.490 0,0% 5.611 5.173 6,1%
Dorothy Perkins
Svartar 8390 | 7.995 4,9% 8.171 7534 |  11,4%
gallabuxur
Stutterma
Kjoll 7.895 9.995 -21,0% 10.215 9.418 -16,2%

Verdlagsbreyting 2,2%
Verdlaekkun samkv. ASi 7,8%
Medaltal -8,2%
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Aftur @ moéti hafa gengisbreytingar eitthvad ad segja og skodadar voru breytingar
a gengi gjaldmidla heimalanda verslananna priggja midad vid islensku krénuna. Tekid
var solugengi gjaldmidlanna samkvaemt gjaldmidlaskra Sedlabanka islands fyrsta virka
dag arsins 2014 og 2016. ba sést i toflu 14 ad evran leekkadi um 10,7% milli dra og
danska krénan um 10,8% en breska pundid haekkadi um 0,4%. Ef pessar
gengisbreytingar eru teknar inn i medaltal laekkunar & vorunum i toflu 13 pa laekkar
medaltalid i -5,4% sem synir fram & ad pd ad gengisbreytingarnar hofou ahrif pa var

innflutti fatnadurinn samt ad laekka umfram pad sem buist var vid.

Tafla 14: Gengisbreytingar milli jantar 2014 til jantar 2016.

Haekkun/

2016 2014 laekkun
EUR (Zara) 141,77 158,82 -10,7%
DKK (Vera Moda) 19,003 21,294 -10,8%
GBP (Dorothy Perkins) 192,17 191,49 0,4%
Medaltal umfram laekkunar med gengismun -5,4%

Ef borid er saman medaltal verdlagsbreytinga & innfluttum fatnadi eftir
utreikningana i toflu 13 og medaltal verdlagshaekkana a islenskum fatahdnnunarfatnadi
eftir somu utreikninga, sem haegt er ad sja i toflu 15, pa sést ad islenskur fatnadur er ad
medaltali ad haekka umfram verdlag og tollalaekkun. Hins vegar var ekki haegt ad taka
tollaleekkunina inn i verdid hja tveimur fyrirteekjum par sem fatnadurinn er framleiddur
ad ollu leyti & islandi og hefur laekkunin pvi adeins ahrif & framleidslukostnad ef hann &
vid og pa adeins brot af peirri leekkun sem talad er um hér i utreikningunum. Sja ma i
toflunum ad ad medaltali pa hefur innfluttur fatnadur laekkad um 8,2% umfram
verdbreytingar og tolla, og 5,4% umfram pegar gengismunurinn var tekin inn i myndina,
en islenskur fatahonnunarfatnadur hefur haekkad um 14,2% umfram pessar somu

breytingar.
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Tafla 15: Verdbreytingar a islenskum fatahonnunarfatnadi midad vid télur ar toflu 12

Verd med Verd eftir laekkun Umfram

Fyrirtaeki verdlagshakkun ASi haekkun/laekkun
Helicopter €158,9 € 146,5 63,8%
Jor 79.025 72.861 33,8%
Dis Design 18.320 N/A 8,6%
66north 64.852 59.794 -8,0%
66north 31.171 28.739 -9,9%
Juniform 50.151 46.239 3,6%
Volcano 32.382 N/A 7,8%

Medaltal 14,2%

7.4. BigMac Index samanburdur a verdlagi Zéru
Borid var saman verd a premur vorum samkvaeemt heimasidu Zoru pann 27. febrdar
2016. Borid var saman verd a einfoldum blémakjdl, svortum bomber jakka og blaum
buxum. Midad var vid gengi sama dag.

[ 1j6s kom ad verd var &vallt haerra & islandi en i ndgrannaldndum pess, Noregi,
Svipj6d og Danmorku. Einnig kom i ljos 6ll I6ndin voru med tiltdlulega haerra verd en
upprunaland Zoéru, Spann. Til ad mynda var verd a kjolnum hérlendis 9.995 kr. en adeins

5.644 kr. & Spani. Sja oll verd i toflu 16.

Tafla 16: Verd og gengi priggja vara fra Zéru samkv. vefverslun Zéru

Land Gengi Verd Kjoll Verd Buxur Verd Jakki
island 1 9.995 7.995 6.995
Spann 141,28 39,95 5.644 29,95 4.231 25,95 3.666
Danmork 18,939 449 8.504 299 5.663 249 4.716
Noregur 14,868 559 8.311 349 5.189 299 4.446
Svipjod 15,093 559 8.437 349 5.267 299 4.513

Hér sést ad verd & sama kjolnum er 77,1% hzerra & islandi og var sami kjoll allt ad 51%
haerra verdlagdur i Nordurlondunum premur en 4 Spani. Sja toflu 17. Einnig er haegt ad

sjd i toflunni ad kjollinn & fisland var 17,5-20,3% haerra verdlagdur en 3

Nordurléndunum.
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Tafla 17: Verdmunur milli landa a kjol i vefverslun Zéru

Kjoll island Danmork | Noregur Svipj6d
Island - -14,9% -16,8% -15,6%
Spann 77,1% 50,7% 47,3% 49,5%
Danmork 17,5% - -2,3% -0,8%
Noregur 20,3% 2,3% - 1,5%
Svipjéo 18,5% 0,8% -1,5% -

pratt fyrir hdan verdmun pa kom samanburdurinn 34 kjdlnum best ut af vorunum
premur. Pad er ad segja présentu munurinn var laegstur par pratt fyrir ad verdid hafi
verid 77,1% haerra.

Verdsamanburdur & buxunum syndi fram 4 ad verd a islandi vaeri 88,9% haerra
en 4 Spani og allt ad 54,1% haerra en 4 hinum Nordurlondunum. Sja allan verdmun i
toflu 18. bar sést ad i hinum Nordurlondunum voru buxurnar einnig verdlagdar heaerra
en 4 Spani eda fra 22,6% upp i 33,8%. Eins og sést var munurinn talsvert minni milli

Spanar og hinna Nordurlandanna en milli Spanar og islands.

Tafla 18: Verdmunur milli landa a@ buxum i vefverslun Z6ru

Buxur island Danmork Noregur Svipj6d
island 0 -29% -35% -34%
Spann 88,9% 33,8% 22,6% 24,5%
Danmork 41,2% - -8,4% -7,0%
Noregur 54,1% 9,1% - 1,5%
Svipjéo 51,8% 7,5% -1,5% -

bPegar kom ad pvi ad bera saman verd a bomber jakkanum pa virtist
verdsamanburdurinn koma svipad Ut og 4 buxunum. Jakkinn var adeins haerra
verdlagdur & islandi en buxurnar eda 90,8% haerra en sami jakki & Spani. Sja toflu 19.
Jakkinn kostadi 6.995 kr. & islandi en adeins 3.666 kr & Spani samkvamt almennu gengi
pbann 27. Februar 2016 eins og sja ma aftur i toflu 9. Verdmunurinn @ Nordurléndunum

var milli 20,0 og 30,0% hzerri en & Spani. Verd & jakkanum 4 islandi var einnig 48,3 —

57,3% haerra en a Nordurlondunum.
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Tafla 19: Verdmunur milli landa a bomber jakka i vefverslun Zéru

Jakki island Danmork Noregur Svipj6d
island - -32,6% -36,4% -35,5%
Spann 90,8% 28,6% 21,3% 23,1%
Danmork 48,3% - -5,7% -4,3%
Noregur 57,3% 6,1% - 1,5%
Svipjéo 55,0% 4,5% -1,5% -

Allar toflurnar hafa pad sameiginlegt ad syna ad avallt er lang haesta verdid ad
finna & islandi. Verd varanna priggja var ad medaltali 85,6% haerra hér 4 landi en & Spani
og yfir 35% haerra ad medaltali en i Noregi, Svipjod og Danmorku. Sja toflu 20. Einnig
syna toflur 17 — 19 ad i 6llum premur tilfellum er Noregur med laegsta verdid svo
Svidpjod med naest leegsta og loks er Danmork med haesta af Nordurlondunum premur.
Ef skodad er vandlega pa er einnig haegt ad sja ad vorurnar prjar eru avallt 1,5% leegra i
Noregi en Svipjéd enda eru peer verdlagdar med somu upphad i baedi SEK og NOK,
kjollinn @ 559 SEK og 559 NOK, sama gildir um jakkann og buxurnar. Er pvi haegt ad rekja
pbann mun til gengismuns & sitt hvorum gjaldmidlinum samanborid vid islensku krénuna

pann 27. februar 2016.

Tafla 20: Medaltal verdmismunar hvers lands & vorunum premur.

Svipjod
41,8%

Danmork
35,7%

Medaltal
island

Spann
85,6%

Noregur
43,9%

7.5. Er verd & islenskri fatahonnun ad samraema sig vid geedi fatanadarins?

patttakendur i spurningakonnunninni sem send var Ut voru ad mestu leyti konur a
aldrinum 26 til 41 ars. Alls voru 110 manns sem toku patt og er pvi ekki haegt ad alhafa
nidurstédur kdnnunarinnar fyrir alla islendinga. Kvenkynspatttakendur voru 80,9% af
heildar patttakendum en karlar adeins 19,1%. Eins og 4dur kom fram pa voru flestir 4
aldrinum 26 til 40 dra eda um 55,5%, faestir voru 56 4ra eda eldri eda 10,9%. Sja

bakgrunnsbreyturnar, tidni og hlutfall peirra i to6flu 21.
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Tafla 21: Bakgrunnsbreytur, tidni og hlutféll.

Bakgrunnsbreytur Tioni Hlutfall
Kyn
Kona 89 80,9%
Karl 21 19,1%
Aldur
19-25 15 13,6%
26-40 61 55,5%
41-55 22 20,0%
56 eda eldri 12 10,9%

Flestir patttakendur h6fdu verslad fatahonnun adur eda um 73,6%. Af peim sem
sogdust hafa verslad islenska fatahonnun voru 85,2% konur. Alls voru 29 patttakendur
sem sogdust ekki hafa verslad islenska fatahonnun adur og voru konur 69,0% af peim.

Sja nanar tioni og hlutfoll i toflu 22.

Tafla 22: Kynjamunur vid kaup a islenskri fatahénnun.

Hefuru verslad islenska fatahonnun?
Tioni Hlutfall
Ja 81 73,6%
Kona 69 85,2%
Karl 12 14,8%
Nei 29 26,4%
Kona 20 69,0%
Karl 9 31,0%

Nidurstodurnar syna ad patttakendurnir toldu ad almennt veeru géd gadi i
islenskri fatahonnun. Alls voru 47,7% patttakenda sem so0gdust vera sammala pegar
spurt var ad pvi. Flestir svorudu hvorki né, eda 46,8%, pegar spurt var hvort ad gadi
islenskrar fatahonnunar veeri i samraemi vid verd hennar, en yfir heildina litid pa voru
fleiri patttakendur dsammala (28,4%) heldur en sammala (24,8%). Einnig voru flestir
sem svorudu hvorki né pegar kom ad pvi hvort patttakendur téldu haerra verd a fatnadi

syna fram & betri gaedi. Alls voru 36,1% 6sammala en 30,2% voru sammala. Sja toflu 23.
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Tafla 23: Verd og gdi a islenskri fatah6nnun samkvaemt patttakendum.

Verd og gaedi 4 islenskri fatahonnun
A0 pinu mati eru g0 geedi i islenskri fatahonnun
Mjog dsammala Osammala | Hvorki né Sammala Mjog sammala
0,9% 5,5% 31,2% 47,7% 14,7%
Ad pinu mati eru gadi islenskrar fatahénnunar i samraemi vid verd hennar
5,5% | 22,9% | 46,8% | 22,0% | 2,8%
Ad pinu mati er haerra verd fatnadar ad syna fram a betri geedi
8,3% | 27,5% | 33,9% | 22,9% | 7,3%

Ut fra toflu 23 ma zetla ad patttakendur telji ad pad séu géd gaedi i islenskri
fatahonnun en ad pau séu ekki alveg i samraemi vid verd. En pratt fyrir pad telja
patttakendur ad haerra verd syni almennt ekki fram & meiri geedi.

Gerd voru t-préf og anova greiningar en yfir heildina pa virdist sem ad kyn og
aldur hafi ekki nein sérstok ahrif a svor vid fullyrdingunum prem og var yfirleitt ekki
marktaekur munur. Eina greiningin sem syndi fram a marktaekan mun (F(3,105)=6,342;
p< 0,05) var su ad patttakendur & aldrinum 56 ara og eldri voru ekki alveg sammala
Ollum hinum aldurshépunum pegar kom ad pvi hvort ad verd a islenskri fatahénnun
veeri ad samraema sig vid geedi pess. A medan hinir aldurshéparnir svérudu flestir hvorki
né var elsti aldurshépurinn almenn mjog ésammala pvi ad gaedin voru i samreemi vid
verd. betta gaeti verid vegna med heerri aldri kemur meiri reynsla og pvi geeti

patttakendurnir verid neemari fyrir geedum og jafnvel med haerri stadla.

7.6. Samanburdur & rekstri a islandi og erlendis

Erlendu fyrirtaekjunum voru einnig gefin n6fn og var pad ERL 1, ERL 2 og ERL 3. Byrjad
var ad rada fyrirteekjum eftir staerd samkvaemt heildar sélutekjum peirra yfir arid i
islenskum krénum midad vid gengi seensku kronunnar sem notast var vid i greiningu 7.4.
(SEK: 15,093). Sja ma solutolur i islenskum krédnum i toflu 24. Staersta fyrirtaekid var ERL

1 med yfir 8 milljarda i heildartekjur en minnst var ISK 1 med adeins um 8 milljonir.
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Tafla 24: R6dun fyrirtaekja eftir staerd samkv. s6lutélum arsreikninga peirra

Heildar sala 2014
ERL1 8.218.093.221
ISK 2 4.982.587.000
ERL3 3.952.425.160
ERL 2 2.482.330.617
ISK 3 21.172.353
ISK 1 8.350.910

7.6.1. Framleidslukostnadur

Hja fjorum af peim sex fyrirtaekjum sem skodud voru var framleidslukostnadurinn
haestur. Erlendu fyrirtaekin voru téluvert staerri i s6lu en pau islensku fyrir utan ISK 2
sem var nast hast med nesestum 5 milljarda i heildartekjur. Tvo af peim fjérum
fyrirtaekjum, med framleidslukostnad haestan, endudu med tap i enda arsins. Voru pad
ISK 1 sem var med 120,3% framleidslukostnad og ERL 2 sem var med 57,4% af

heildartekjum sinum sem for i framleidslu. Sja ma présentu kostnadar i toflu 25.

Tafla 25: Présenta kostnadar mead tilliti til birgda

ISK1 | ISK2 | ISK3 | ERL1 | ERL2 | ERL3
Framleidslukostnadur 120,3% 11,1% 25,6% 43 4% 57,4% 47,3%
ti';:nzgl?r”"at' S| 175% | 386%| 175% | 23,2%

28,3%
f;kms‘::';t;stna sur 191% | 19,0% | 25,1% | 211% | 25,1%

Var launa- og almennur rekstrarkostnadur settur saman i arsreikningi fyrirtaekis
ERL 3 og hann ekki sundurlidadur svo pad var einnig gert i greiningunni. Hja ERL 3 er
framleidslukostnadurinn einnig i kringum 50% og virdist pad vera stadallinn erlendis.
Virdist sem ISK 2 sé undantekning med adeins 11,1% framleidslukostnad. Synir pessi
greining somu nidurstédu og var i greiningu 7.1., pegar kemur ad pvi ad hlutfall

framleidslukostnadar leekkar med meiri framleidslugetu og meiri sélu.
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7.6.2. Heildarkostnadur

Pegar heildarkostnadur fyrirtaekjanna er skodadur pd sést ad ISK 1 og ERL 2 eru med
kostnad yfir 100% sem pydir ad tap er 3 rekstri fyrirtaekjanna. Aftur 8 moti hefur ERL 2
minnkad kostnad sinn um 15,1% milli aranna 2014 og 2013 og midad vid pa tolu pa aetti
ERL 2 a0 fara ad syna hagnad a naesta ari. Einnig stydur pad pa nidurstoédu ad pvi lengur
sem fyrirtaeki hefur starfad pvi minna er hlutfall. Aftur & moti haféi tap ISK 1 aukist milli
ara en telur rannsakandi ad pad sé vegna minnkandi dhuga eigandans vid ad halda
rekstrinum vid og var fyrirteekid selt ari seinna.

Aftur virdist ISK 2 vera undantekning med heildarkostnad undir 50,0%. Midad vid
pbessar upplysingar pa virdist sem ISK 3, ERL 1 og ERL 3 séu fyrirteekin til ad skoda pegar
kemur ad heildarkostnadi og eru 6ll pru fyrirtaekin med svipadan heildarkostnad. ERL 3
er med laegstan heildarkostnad upp a 75,6%, svo ERL 1 med 82,0% og loks ISK 3 med
89,3%. Sja ma heildarkostnad fyrirtaekjanna i toflu 26.

Tafla 26: Présenta heildarkostnadar fyrirtekjanna

ISK 1 ISK 2 ISK 3 ERL1 ERL 2 ERL 3

Heildar kostnadur 139,4% | 47,6% 89,3% 82,0% | 105,7% 75,6%

7.6.3. Alagning umfram kostnad

Erfitt er ad segja til um dlagningu umfram kostnad hja fyrirtaekjum i taprekstri par sem
kostnadurinn er yfir innkomu. Eins og hefur komid fram hér ad framan pa er tap i rekstri
tveggja fyrirtaekja, ISK 1 og ERL 2. Ef aftur eru skodud pau prju fyrirtaeki sem virdast vera
i nokkud edlilegum rekstri pa var heildarhagnadur umfram almennan daglegan kostnad
10,7% hja ISK 3, 18,0% hja ERL 1 og 24,4% hja ERL 3. Heegt er ad sja allan

heildarhagnad/tap umfram kostnad i toflu 27.

Tafla 27: Hagnadur/tap fyrirtakis eftir fradratt kostnadar

ISK 1 ISK 2 ISK 3 ERL1 ERL 2 ERL 3

Hagnadur/tap

-39,4% 52,4% 10,7% 18,0% -5,7% 24,4%
umfram kostnad
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8. Umradur

Markmid rannsdknarinnar var ad finna hvernig verd 3 islenskum fatahénnunarvérum er
ad proast, sja hvad er ad orsaka hatt verdlag peirra og hvort ad verdstefna islensku
fatahdnnunarfyrirtaekjanna sé ad samraema sig vid innfluttann fatnad & islandi. Einnig
var athugad hvada afleidingar kostnadur fyritaekjanna hefdi & verd varanna. Skodad var
hvort ad verdbreytingar milli ara heféi ahrif 4 verd. Ad lokum vildi rannsakandi med
rannsékn sinni sja hvort ad 16gmalid um eitt verd veeri i gildi i fataidnadinum og bar
saman fatnad Zoru 4 milli landa.

Nidurstodur rannsdknarinnar leiddu i ljés ad almennur rekstrarkostnadur virtist
samraema sig yfir heildina baedi hja islensku fyrirteekjunum og erlendu sem og
launakostnadur. Almennt var rekstrarkostnadur & milli 20 og 25%. Launakostnadurinn
breyttist eitthvad milli ara og eru miklar likur & ad naesti arsreikningur sem skilad verdur
a pessu ari syni fram 4 meiri breytingar midada vidé paer gifurlegu launahakkanir sem
attu sér stad a sidasta ari. Ef gert er rad fyrir ad verdlag og laun haldist i hendur eins og
Hallgrimur Oddson (2015) gerdi rad fyrir pa ma einnig gera rad fyrir ad launakostnadur
fari haekkandi med haekkandi verdlagi. Og ef midad er vid aframhaldandi haekkun
launavisitélunnar pa virdist launakostnadur bara fara hakkandi og pda talsvert yfir
verdlag. Med pad i huga pa ma gera radd fyrir ad hlutfall launakostnadar fari haekkad
med komandi arum.

Hlutfall framleidslukostnadar var almennt haest hja flestum fyrirtaekjunum. b3
ma gera rad fyrir ad helsta ahyggjuefni islensku fatahénnunarfyrirteekjanna setti ad vera
framleidslukostnadurinn. Samraemist pad vid nidurstédur Dr. Lu par sem 81,0%
patttakenda toldu framleidslukostnad helsta ahuggjuefni reksturs tiskufyrirtaekja i
heiminum. Nidurstadan syndi einnig ad hlutfall framleidslukostnadar minnkadi baedi vid
aldur og rekstur fyrirtaekis. Er pad i samraemi vid kenningarnar i békinni ,,Principles of
Economics” eftir Mankiw (2014). Leiddi petta i ljé6s ad helsti dhrifavaldur verds hja
fatahonnunarfyrirtaekjunum er framleidslukostnadurinn og er pvi mikilvaegt fyrir pau ad
vita hvad pau geta framleitt mikid adur en kostnadurinn verdur of mikill. Gera ma rad
fyrir ad helmingur verds fatnadar sé sa kostnadur sem fer i ad framleida voruna.

pegar skodadur var samanburdur a verdi og verdlagsbreytingunum var greinilegt
ad ekki var samreemi par & milli og virtust flest islensk fatahonnunarfyrirteeki hafa

haekkad 6hoflega mikid a milli ara. Hja premur af fyrirtaekjunum sex voru skodadar vorur
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sem taldar voru samberilegar, en hja hinum premur fyrirtaeekjunum voru
samanburdarvérurnar sama varan sem enn var i sélu tveimur til fimm &rum seinna. |
fatahonnunaridnadinum par sem vorur laeekka strax og ny lina kemur, sem er yfirleitt
strax 4 naestu arstid, pa er einkennilegt ad verd a somu vorunni hafi haekkad um 16,7% 4
fjorum arum, eins og var hja Volcano, eda haldid sama verdi i tvd ar, eins og hja
Juniform. Eina fyrirteekid sem hafdi laekkad voruverd sitt var 66°North en ad mati
rannsakanda er pad eina fyrirtaekid i rannsokninni sem hefdi getad haldid i raun hvada
verdi sem pvi péknast. Utivistarfatnadur er ekki eins fastur i rstidarbundinni tisku eins
og tiskufatnadur islensku fatahénnudanna og a landi eins og islandi pa eru ulpur og
annar vetrarfatnadur ekki val heldur frekar naudsyn annad en t.d. kjolar eda jakkafot.

Eins og greint var fra hér i kafla 3.1. pa kom fram i fyrri rannsékn rannsakanda
(2015) ad verd skipti miklu mali fyrir islenska neytendur pegar fatnadur er keyptur og ad
liklegra veeri ad neytendur myndu kaupa islenska fatahonnun ef hdn vari 3
sanngjarnara verdi. Po synir pessi rannsékn sem og rannsdknin 2015 ad pad virdist ekki
vera ad endurspegla sig i raunveruleikanum. Yfir 80% patttakenda hafdi verslad islenska
fatahonnunarfatnad pratt fyrir ad pykja hann of hatt verdlagdur en hér sést ad
fatnadurinn er enn ad haekka talsvert pegar allt annad laekkar og enn eru fyrirtaekin ad
selja ar eftir ar. Ef ad neytendur vaeru ekki ad versla vorurnar a pvi verdi sem fyrirtaekin
eru ad selja paer & pa veeru pessi fyrirtaeki ekki enn i rekstri. Setur pessi nidurstada
islensku honnunarfyrirtaekin adeins fyrir utan hefdbundinn rekstur annarra fyrirtaekja og
parf pvi ad horfa a fatahonnunarmarkadinn med 6drum augum. ba getur verid erfitt ad
akveda rétt verd 4 vorurnar og hvernig best sé ad markadssetja hana.

Aftur @ moti pegar skodadar voru verdbreytingar 4 innfluttum erlendum fatnadi
ba hafdi verd laekkad talsvert og yfirleitt meira en gert var rad fyrir um dramaotin pegar
tollurinn & fatnad var afnuminn. Yfir heildina pa hafdi verd leekkad i peim verslunum
sem skodadar voru fyrir samanburdinn, sem og adrar verslanir sem ekki voru notadar i
rannsékninni. Med pessu sést ad islenskir fatahonnudir hafa eitthvad framyfir erlendan
innflutning par sem islenskur fatnadur er enn ad seljast pratt fyrir stoduga hakkun
begar annar fatnadur er ad laekka. Pegar fatahénnunaridnadurinn er skodadur pa sést
ad mikil fodurlandsast er medal islendinga og eru peir liklegri til ad kaupa vérur vegna
bess ad paer eru islenskar en ekki vegna verds eda geeda. Hér er kannski haegt ad kenna

herferdinni ,,islenskt ja takk!” frd 1994 um. Ytti herferdin undir pad ad islendingar aettu
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frekar ad versla islenskar vorur en erlendar. Strax i byrjun ytti herferdin undir 70,0%
aukningu a solu islenskrar voru. Ekki er dliklegt ad eftir 20 ara aherslu @ ad versla vid
islenskar verslanir, ad herferdin hafi 4hrif & voruval islendinga pegar kemur ad fatnadi.
Forsythe (1991) taladi um pad i grein sinni ad neytendur gerdu rad fyrir ad borga meira
fyrir hdnnunarvorur en fyrir fijdldaframleiddar vorur. Getur pad haft eitthvad ad segja
um af hverju islendingar virdst ekki kippa sér upp vid pad, ad medan verd & influttum
fatnadi er ad laekka, pad hakkar verd a islenskri fatahénnun. bad getur skyrt pad ad
islendingar kaupa islenska hénnuna & svona hau verdi hreinlega vegna pess ad peir gera
rad fyrir ad honnunin eigi ad vera svo dyr midad vid innfluttann fatnad.

Samkveemt Samtokum atvinnulifsins (2015) pa atti verdmunur & milli landa ad
minnka talsvert nd um aramétin pegar tollurinn var afnuminn en samkvaemt peim var
island um 20,0% haerra verdlagt en Danmérk og Svipjéd og 70,0% hazerra en & Spani.
Aftur & mati so6gou tolur Eurostat ad munurinn vaeri mikid minni. Leiddi rannsékn pessi i
lj6s ad samkvaemt voruverdi Zoru pa er verdmunurinn ad medaltali mikid haerri en gert
var rdd fyrir og virdist ekki hafa laekkad um aramétin. bvi er ekki haegt ad segja ad
verdlag verslanna Zoéru sé ad fara eftir 16gmalinu um eitt verd. Einnig voru
nidurstdédurnar ekki ad samraema sig vid nidurstodur Haskel og Wolf (2001) par sem ekki
virtist vera hlutfallslegt samraemi & verdlagi milli landa. Vid nanari skodun & verdstefnu
Z0ru pa virtist sem ad hvert land hafdi sina eigin verdstefnu. Verd i hverju landi fyrir sig
virtist samraemast hvoru 60dru.

Er pbad nema von ad neytendur eru farnir ad versla meira og meira erlendis pegar
haegt er ad fa4 ndkveemlega sdbmu voruna annarsstadar a allt ad 85,6% laegra verdi. Ef
verid er ad versla a heila fjolskyldu pa er sparnadurinn vid ad versla erlendis kominn hatt
i kostnadinn vid ad ferdast til vibkomandi lands. Eitthvad hafa fyrirtaeki nd byrjad ad
auglysa ad afnuminn tollur sé ad koma fram i verélaekkunum & vérum peirra en pegar
petta er skifad pd eru nu pegar komnir 5 manudir fra pvi ad tollurinn var afnuminn en
ekkert virdist verd farid ad leekka. Heldur haekkadi verd & fatnadi i april 2016. Gaman
verdur ad fylgjast med verdbreytingum a nsestu manudum til ad sja hvort ad fyrirtaeki
fari ad leekka verd sitt og pa um hvad mikid.

Eins og kom fram hér ad framan var ekki alltaf haegt ad finna sdmu véruna, pegar
samanburdurinn var gerdur, par sem fatahonnunaridnadurinn breytist 6rt og vard

rannsakandi pvi ad taka agiskun Ut fra myndum af fatnadi hvada vorur veeru
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samanburdarhaefar. bar sem rannsakandi er fagleerdur fatahonnudur med yfir 20 ara
reynslu i fatagerd pa taldi hun sig haefa i pad verkefni. En myndir segja p6 ekki allt og
parf pvi ad skoda nidurstodur rannsdknarinnar med fyrirvara.

Pegar skodadar voru nidurstodur kdnnunarinnar pa voru peer svipadar og i fyrri
rannséknum. Flestir patttakendur hofdu verslad islenska fatahonnun 4dur og var
meirihlutinn konur. Pad sem hefur einnig haldist i gegnum allar pessar kannanir er ad
svOr patttakenda eru ekki alveg samstiga. Hér voru patttakendur ad segja ad pad vaeru
go0d geedi i islenskri fatahonnun en ad geedin vaeru ekki alveg i sammraemi vid verd
hennar. bar sem ad islensk fatahonnun er toéluvert dyr og talsvert dyrari en
fioldaframleiddur innfluttur fatnadur pa ma eetla ad patttakendur telja ad midad vid
verd islenskrar fatahénnunar pd settu geedin ad vera betri. En pa kemur ad neestu
spurningu, hvort ad heaerra verd syni fram 8 meiri geedi, og pa eru patttakendur almennt
6sammala. A3 minu mati er hér dsamrami. Var sama nidurstada i fyrri rannsdékn
rannsakanda. islendingar virdast telja sér trd um ad haerra verd islensk fatnadar sé ekki
ad hafa ahrif a tengingu pess vid betri gaedi en nidurstodur rannsdknanna synir fram 4
bad ad hatt verdlag islenskrar fatahénnunar telji islendingum trd um ad islensk
fatahonnun sé betri fatnadur og sé gerdur i betri geedum. Er pessi nidurstada su sama
og kom fram i rannsékn Gerstner arié 1985 og synir pad okkur ad voda litid hefur breyst
pbegar kemur ad pvi ad nota verd til ad fa neytendur til ad hugsa ad peir séu ad fa meira
virdi og betri voru. Téludu Volckner og Hofman (2007) ad fleiri og fleiri fyrirtaeki vaeru
farin ad nyta sér pessa hugsun neytenda og virdist sem ad islensku
fatahonnunarfyrirtaekin séu ad atta sig a pessu og notfeera sér hana lika.

Pad sem kom einna helst & évart var hve har heildarkostnadur fyrirteekjanna var
og hve litid fyrirtaekin eru ad fa umfram kostnad. Adeins var skodadur kostnadur sem fer
i daglegan rekstur og pann kostnad sem fer i ad framleida vorunar, sem pydir ad enn 3
eftir ad draga fra afborganir, skatta og fleira sem fyrirtaekin purfa ad borga umfram
daglegan rekstur. Heildar hagnadur fyrirtaekjanna er pvi minni en 10,0% hja ISK 3 og
nalaegt 20,0% hja ERL 3. Gaman veeri ad skoda petta enn betur og sja hvort ad petta sé
ad samraema sig yfir 6ll fatahénnunarfyrirtaeki 4 slandi.

Yfir heildina virdist sem ad margir mismunandi hlutir eru ad hafa ahrif a verd
islenskrar fatahénnunar. bar af helst var kostnadur vid framleidslu. Verd a islenskri

fatahonnun var almennt ad haekka @ medan innfluttur fatnadur var ad laekka milli ara.
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Virdist sem ad islenskir fatahonnudir eru ad nota hatt verdlag til ad draga ad
vidskiptavini og syna fram a vyfirburdargaedi. Ad pvi leiti var verdstefna islensku
fatahonnudanna ekki ad samraema sig vid verdstefnu 4 innfluttum fatnadi. Ad lokum er
greinilegt ad ekki gildir 16gmalid um eitt verd pegar kemur ad fatahénnunarfyrirtaekinu
Z6ru. Gaman veeri a0 skoda fleiri fyrirtaeki og sja hvort ad 16gmalid sé almennt ekki ad
gilda pegar kemur ad fatnadi & islandi eda hvort ad pessi nidurstada eigi adeins vid um

ZoOru.
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9. Lokaord

Til ad fa sem nakveemasta nidurstddu fyrir rannsokn eins og pessa veeri gott ad na gédu
samstarfi vid islensku fatahonnunarfyrirteekin og hafa pannig moguleika 4 ad fa greidari
adgang ad bokhaldi fyrirtaekjanna. bar sem island er svo litid land pa eru fyrirtaeki treg til
ad gefa vidkvaemar upplysingar til adila sem hefur ekki byggt upp traust. Heimurinn i
dag er fullur af 6traustverdu foélki sem getur tekid upplysingar eins og pessar og notfaert
sér peaer. Gaman veeri ad geta gert ndkveemari kostnadargreiningu hja fleiri fyrirtaekjum
og sja i smaatridum hvar mesti kostnadurinn liggur og hvar einstaka fyrirtaeki eru ad
skara fram ur.

Einnig veeri gaman ad skoda betur rekstur ISK 2 og sja hvernig fyrirtaekid naer ad
halda kostnadi sinum svona lagum. Gott vaeri ad sja hvad starfsmenn fyrirtaekisins eru
ad gera til ad yta undir gédan rekstur fyrirtaekisins og 4 sama tima framleida gaeda voru.

Pegar rannsakandi safnadi  tolulegum  upplysingum um islenska
fatahonnunaridnadinn pa kom i ljés ad ekki hefur hann mikid verié rannsakadur. Finnst
rannsakandanum ad timabeert sé fyrir fyrirteeki eins og Hagstofu Iislands og
Honnunarmidstdd islands ad syna frumkvaedi og taka saman almennar upplysingar um
idnadinn sem geetu til deemis hjalpad islenskum fatahonnudum. islensk fatahénnun er
ordinn stor partur af islensku pjédfélagi og staeekkar med hverju ari. Vid gagnaoflun var
einnig erfitt ad finna upplysingar eftir arid 2014. Flest oll fyrirtaekin sem skodud voru
hafa ekki skilad inn arsreikningi fyrir 2015. Einnig voru allar upplysingar sem var ad finna
a sidu Hagstofunnar adeins til arsins 2014.

islenski fatahénnunaridnadurinn er talsvert einn 4 bati. pratt fyrir ad fylgja
freedunum & margan hatt, pa sker hann sig ut ad morgu leyti og pa adallega vegna
neytenda islenskrar fatahdnnunar. islensk fatahdnnun feer virdi sitt einkum fra pvi ad
vera islensk honnun og pad imyndad virdi sem sa titill hefur fyrir neytandann. Midad vid
rannsékn pessa og fyrri rannsékn rannsakanda (2015) pa hefur pad haldist hvad islenskir
fatahonnudir virdast geta selt fatnad sinn 4 hvada verdi sem er og pa pvi harra verdi pvi
betra og notast vid hvada gadi sem er. Jor by Gudmundur Jorundsson hefur nokkrum
sinnum komid fram i fréttum fyrir léleg gedi en er samt talid sem eitt af helstu
tiskuhtsum fislands. Ut fra pvi purfa islenskir fatahonnudir ekki eins ad fara eftir
leidbeiningum og vidmidunarreglum sem gilda vid markadssetningu og rekstur

fyrirteekja.
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Fyrir nyutskrifada fatahonnudi, sem stefna 8 ad stofna eigid fyrirtaeki og setja &
laggirnar sitt eigid fatamerki, getur pessi rannsokn veitt sma innsyn inn i kostnadinn sem
fylgir svona framleidslu. Gott er fyrir unga fatahénnudi ad sja hvernig kostnadurinn
skiptist og hvar best er ad beina athygli sinni vid stofnun og byrjun framleidslu. Einnig er
mikilveegt ad skoda upplysingar eins og pser sem fast hér til ad sja hvernig islensk
fyrirtaeki eru ad setja verdstefnur sinar og hvernig best er ad verdleggja sig til ad mynda

samkeppni vid pa fatahonnudi sem eru ndverandi & fatahonnunaramarkadinum.

59



Heimildir

Asdis Joelsdéttir (2009). Saga fatagerdar og fatahénnunar ¢ Islandi. Képavogur: Asdis

Joelsdottir.

Belch, M., & Belch, G. (2014). Advertising and Promotions: An Integrated Marketing

Communications Perspective. New York: McGraw-Hill Education.
Bjorn Borg. (2014). Annual Report 2014. Stockholm: Bjérn Borg.

Cravens, D. W., & Piercy, N. F. (2013). Strategic Marketing. New York: McGraw-Hill

Education.

D.H., & R.L.W. (2016, januar 7). The Big Mac Index. Sott pann 27. februar 2016 af The

Economist: http://www.economist.com/content/big-mac-index

Dis islensk hoénnun. (e.d.). About. So6tt pann 13. febrdar 2016 af Facebook:

https://www.facebook.com/DislslenskHonnun/info/?tab=page_info

Fatahonnunarfélag islands (e.d.). Facebook: About. S6tt pann 6. juni 2015 af
Fatahonnunarfélag islands: https://www.facebook.com/pages/Fatahdnnunarfélag-

islands/148138241897715?sk=info&tab=page_info

Fatahonnunarfélag islands (2011). Légin. Sétt pann 6. juni 2015 af Fatahénnunarfélag

islands: http://fatahonnunarfelag.is/efni/légin

Fatahonnunarfélag islands (2014). Arsskyrsla 2014. Reykjavik: Fatahénnunarfélag

islands.

Fiolbrautarskélinn i Gar6abae (2013, JanuUar 12). Studentsbrautir. S6tt pann 6. juni 2015
af Fjolbrautarskdlinn i Gardabae: http://fg.is/namid/nyjar-

namsbrautir/studentsbrautir/

Forsythe, S. M. (1991). Effect of Private, Designer, and National Brand Names on
Shopper's Perception of Apparel Quality and Price. Clothing and Textiles Research
Journal, 9 (2), 1-6.

Gerstner, E. (1985). Do higher prices signal higher quality? Journal of Marketing
Research , 209-215.

60



HA. (2015, september 4). Icelandic Design, Interview. S6tt pann 14. februar 2016 af HA
Icelandic  design &  architectiure:  http://ha-mag.is/2015/09/04/helga-lilja-

magnusdottir-the-designer-behind-helicopter/?lang=en

Hagstofa Islands. (e.d. a). Afkoma fyrirtaekja. S6tt pann 5. febriar 2016 af Hagstofa
islands:
http://px.hagstofa.is/pxis/pxweb/is/Atvinnuvegir/Atvinnuvegir__fyrirtaeki__afkoma
__afkoma/FYR08000.px/table/tableViewLayout1/?rxid=73597724-e42b-408d-8d66-
ec73cd705643

Hagstofa islands. (e.d. b). Fjéldi fyrirtaekja. S6tt pann 5. febriar 2016 af Hagstofa
islands:
http://px.hagstofa.is/pxis/pxweb/is/Atvinnuvegir/Atvinnuvegir__fyrirtaeki__ fjoldi__f
yrirtaeki/FYR01001.px/table/tableViewLayout1/?rxid=b3fc056b-69c6-4c2b-9bca-
821453154450

Hagstofa fslands. (e.d. c). Visitala neysluverds. Sott pann 5. febrtar 2016 af Hagstofa
islands:
http://px.hagstofa.is/pxis/pxweb/is/Efnahagur/Efnahagur__visitolur__1_visitalaneysl
uverds__ 1 neysluverd/VIS01002.px/table/tableViewLayout1/?rxid=19c02dfc-a470-
4454-8c62-2319070c8455

Hagstofa islands. (e.d. d). Helstu Visitélur. Sétt pann 31. mars 2016 af Hagstofa islands:

https://hagstofa.is/utgafur/helstu-visitolur/

Hagstofa islands. (e.d. e). Samraemd visitala neysluverds. Sétt pann 22. april 2016 af
Hagstofa [slands:
http://px.hagstofa.is/pxis/pxweb/is/Efnahagur/Efnahagur__visitolur__2_ samraemdv
nv__samraemdvnv/VIS02000.px/table/tableViewLayoutl/?rxid=18d25c78-7f66-
4c09-9d78-e0b7d5e9531d

Hagstofa [slands. (e.d. f). Verdlag ymissa vérutegunda. Sétt pann 3. mai 2016 af
Hagstofa [slands:
http://px.hagstofa.is/pxis/pxweb/is/Efnahagur/Efnahagur__visitolur__4 verdvorute
gunda__verdvorutegunda/VIS05200.px/table/tableViewLayout1/?rxid=438709¢ee-
4357-47d3-81ef-d2d2511b4882

61



Halla Helgadéttir (2014, 24. febraar). Umraedan. Sott pann 16. mai 2015 af Landsbanki
islands: https://umraedan.landsbankinn.is/skodun/2014/03/06/Fjarfesting-i-honnun-
er-naudsynleg/?newsid=d7c382a9-a53c-11e3-ac6e-0050568800ef

Haskel, J., og Wolf, H. (2001). The law of one price — A case study. Scandinavian Journal

of Economics, 103 (4), 545-558.

Helicopter. (e.d.). About. So6tt pann 13. febrdar 2016 af Facebook:

https://www.facebook.com/helicopterclothing/info/?tab=page_info

Honnunarmidstdd islands (2011). Hénnunarstefna 2014-2018. Sétt pann 16. mai 2015,
af  Honnunarmidstod islands:

http://www.honnunarmidstod.is/media/PDF/honnunarstefna.pdf

islandsbanki. (2014, juli 2). Fréttir. S6tt pann 14. febrdar 2016 af islandsbanki:
https://www.islandsbanki.is/einstaklingar/markadir/greining/frett/2014/07/02/Verd
-a-neysluvoru-og-thjonustu-12-haerra-her-a-landi-en-i-ESB-/

Jéhanna Osk Halldérsdéttir (2013). fslensk fatahénnun: Um neytendur islenskrar

fatahénnunar. Bolungarvik: Haskélinn & Bifrost.

JénaMaria JM Design. (e.d.). Facebook. S6tt pann 13. februar 2016 af Facebook:

https://www.facebook.com/JonaMariaJMDesign/?fref=ts

Juniform. (e.d.). About wus. Sott pann 13. febrdar 2016 af Juniform:

http://juniform.is/about-us/

JOR by Gudmundur Jérundsson (e.d.). Facebook. Sott pann 13. febrdar 2016 af
Facebook: https://www.facebook.com/JORbyGJ/?fref=ts

Listahaskoli islands (e.d.). Ségudgrip. Sétt pann 6. juni 2015 af Listahdskdli islands:

http://lhi.is/skolinn/um-listahaskolann/soguagrip/

Liu, M., Bi, W., Chen, X., & Li, G. (2014). Dynamic Pricing of Fashion-Like Multiproducts
with Customers' Reference Effect and Limited Memory. Mathematical Problems in

Engeneering , 1-10.

Li, G., Li, G., & Kambele, Z. (2012). Luxury fashion brand consumers in China: Perceived
value, fashion lifestyle, and willingness to pay. Journal of Business Research , 65,

1516-1522.

62



Lu, D.S. (2014). 2014 U.S. Fashin Industry Benchmarking Study. University of Rhode
Island, Department of Textiles, Fashion Merchendising and Design. Rhode Island:

United States Fashion Industry Association.
Mankiw, G. (2007). Principles of Economics. Mason: Thomson South-Western.

Neytendasamtokin. (2016, januar 8). Fréttir. Sott pann 14. febrdar 2016 af

Neytendasamtokin: https://www.ns.is/is/content/mun-verd-fotum-laekka-islandi

Petersen, C. V., & Plenborg, T. (2012). Financial Statement Analysis; Valuation, Credit

analysis and Executive compensation. Harlow, England: Pearson Education Limited.

Reykjavik Fashion Festival. (2014). Reykjavik fashion festival presents. So6tt pann 13.
februar 2016 af Harpa.is: http://harpa.is/node/14375

RFA. (e.d.). Fatahénnun. Sott pann 6. juni 2015 af Reykjavik Fashion Academy:
http://rfa.is/namsleidir/fatahonnun/

Samtok atvinnulifsins (2015, Juni 26). Fréttir. Sott pann 14. febrdar 2016 af Samtok
atvinnulifsins: http://www.sa.is/frettatengt/frettir/hverju-hefur-nidurfelling-

voerugjalda-skilad/

Sedlabanki islands. (2016). Opinber gengisskrdning. Sétt pann 22. april 2016 af
Sedlabanki fslands: http://www.sedlabanki.is/default.aspx?PagelD=bdce8efa-feOa-
11e4-93fa-005056bcObdb

Sjékleedagerdin. (e.d.). Um okkur. So6tt pann 13. febrdar 2016 af 66°North:

https://www.66north.is/um-okkur/saga-66nordur/
Sjoklaeedagerdin ehf. (2014). Arsreikningur 2014. Gardabaer: Sjoklaedagerdin ehf.

Svava Asgeirsdéttir. (2015). Vidhorf Islendinga til islenskrar fatahénnunar: Skynjun,

imyndad virdi og vilji til ad kaupa. Reykjavik: Haskdlaprent.

Taxkniskélinn.  (e.d.). Sagan. Sétt pann 6. juni 2015 af Taekniskdlinn:

http://www.tskoli.is/taekniskolinn/sagan/

Visindavefurinn. (e.d., a). Félagsvisindi; Hagfraedi. Sott pann 27. febrdar 2016 af

Visindavefurinn: http://www.visindavefur.is/svar.php?id=1393

63



Visindavefurinn. (e.d., b). Félagsvisindi; Hagfreedi. Sétt pann 27. februar 2016 af

Visindavefurinn: http://www.visindavefur.is/svar.php?id=1698

Volcano. (e.d.). About wus. S6étt pann 13. febrdar 2016 af Facebook:

https://www.facebook.com/volcano.icelandic.design/info/?tab=page_info

Volckner, F., & Hofman, J. (2007). The Price-perceived quality relationship: A meta-

analytic review and assessment of its determinants. Market Lett , 181-196.
WeSC. (2014). Arsredovsning 2014. Stockholm: WeSC.

Yang, J. (2004). Nontradables of the valuation of RMB - An evaluation of the Big Mac

index. China Economic Review , 15, 353-359.

Zeithaml, V. A. (1988). Consumer Perceptions of Price, Quality, and Value: A Means-End
Model and Synthesis of Evidence. Journal of Marketing , 52 (3), 2-22.

Pérey Vilhjalmsdéttir (2002). Stada islenskrar fatahénnunar. Reykjavik.

Ossur Skarphédinsson (2013, 18. mars). Raedur og greinar Ossurs Skarphédinssonar. Sétt
bann 17. mai 2015 af http://www.utanrikisraduneyti.is/radherra/raedur-og-
0S/nr/7612

64



Vidauki 1

Islensk Fatahdnnun
Stutt kdnnun um gaedi fatahdnnunar fyrir meistararitgerd. Einstaka svor verda ekki

rakin aftur til einstaklinga.

Hefurur verslad islenska fatahonnun? * Required
[])a
[ ] Nei

Gae0i fatnadar

Ad pinu mati eru god geedi i islenskri fatahonnun
[ ] Mjég 6sammala
[] Osammala
[ ] Hvorki né
[ ] Sammaéla
[] Osammala
Ad pinu mati eru gadi islenskrar fatahonnunar i samraemi vid verd pess
[ ] Mjég 6sammala
[] Osammala
[ ] Hvorki né
[ ] Sammaéla
[] Osammala
Ad pinu mati er haerra verd fatnadar ad syna fram a betri gaedi
[ ] Mjég 6sammala
[] Osammala
[ ] Hvorki né
[ ] Sammaéla
[] Osammala
Bakgrunnur

Kyn?
[ ] Kona
[ ] Karl
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[ ] Annad
Aldur?

[ ] 18 eda yngri

[]19-25

[] 26-40

[]41-55

[ ] 56 eda eldri
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Vidauki 2

Gdédan dag,

Svava heiti ég og er ég ad vinna ad meistararitgerd minni i Fjarmalum Fyrirteekja hja
Haskdla islands. | rannsékn minni er ég ad greina kostnad vid framleidslu og rekstur
fatahdénnunarfyrirtaekja a islandi. Eg er ad skoda hvar helsti kostnadurinn liggur og hvar
helstu aherslur purfa ad liggja vid almennan rekstur fatahonnunarfyrirteekja. bad sem ég
er ad vonast til ad fa at ur greiningu minni er heildarmynd um hvernig rekstur
fatahonnunarfyrirtaekja 4 fislandi er ad ganga fyrir sig og ad ungir og dreyndir
fatahonnudir sem eru ad stiga sin fyrstu skref i iGnadinum i framtidinni geti gert sér
einhverja grein um hvad vid ma buast.

Til pess ad komast ad einhverri nidurstodu um heildarmynd idnadarins pa hef ég
verid ad skoda arsreikninga helstu fatahonnunarfyrirtaekja 4 islandi. En ekki hafa allir
arsreikningar allar paer upplysingar sem mig vantar til ad fa ndkvama nidurstédu.

Med pessum tolvupdsti var ég ad vona ad pid saejud ykkur faert um ad sja mér
fyrir pessum upplysingum sem vantar. Ad sjalfségdu eru nakveemar tolur og upplysingar
tranadarmal og verda adeins nidurstodur Ut ar greiningum sjalfum i ritgerdinni sem og
heildar yfirlit yfir oll fyrirtaekin.

baer upplysingar sem mig vantar fyrir arid 2014 eru:

Seldar vorur, Birgdir i lok ars, hraefni keypt og annar framleidslukostnadur, laun og
launatengd gjold (helst skipt i framleidslu og rekstar laun) og annar rekstrarkostnadur
(helst sundurlidadur eins og heaegt er).

Einnig vaeri gaman ad heyra frd ykkur um hvar pid leggid helstu aherslur ykkar

vi0d kostnadaraeetlanir ykkar fyrir ar hvert.
Med fyrirfram pokk um hjalp,

Svava Asgeirsdottir

svale@hi.is
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