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Utdrattur

A undanférnum arum hefur ordid vart vid vaxandi notkun & hugtakinu sképun (e.
creativity). Hefur hugtakid m.a. notid vaxandi vinszlda i tengslum vid préun og
uppbyggingu 4 borgum sem og i ferdapjonustu - einkum i hagrenum tilgangi. Med
vaxandi samkeppni 4 alpjodavisu hafa sumir 4fangastadir, sér i lagi borgir, hugad ad
pvi ad endurskilgreina sig med nyjum axtlunum og stefnum byggdum a
hugmyndafredi eda irredum sem tengjast skapandi borg. Ein birtingarmynd pessarar
dherslu 4 skopun er i gegnum ferdapjonustu og hefur verid nefnd skapandi
ferdapjonusta. Gildi rannsoknarinnar er ad benda 4 oOlikar hugmyndir um
vidfangsefnid. Markmid rannsOknarinnar er margpeett og felur m.a. i sér ad gera grein
fyrir meginstraumum i umfjollun um skapandi borg, draga fram umfjéllun um
hugsanleg urraedi fyrir stjornvold vid proun og uppbyggingu borga og velta upp
tekiferum og daskorunum, sem m.a. felast i skapandi ferdapjonustu. Skoodad er
hvernig skapandi ferdapjonusta getur hugsanlega virkad sem hreyfiafl i borgum.
Einnig er markmidid ad skoda hvernig skdpunarhugtakid birtist 1 fyrirliggjandi
skyrslum sem tengjast skipulagsmélum, ferdapjonustu og menningu i Reykjavik og
draga fram i dagsljosid hvada hugmyndir sérfreedingar og forsvarsfolk, sem tengjast
hinu opinbera eda ferdapjonustunni, hafa um vidfangsefnid. Ad lokum er markmidid
ad opna umradu um skapandi borgir og skapandi ferdapjonustu og pau tekiferi sem
felast i menningu og hversdagslifinu.

Helstu nidurstddur eru ad skapandi ferdapjonusta getur virkad sem hreyfiafl fyrir
skapandi borg i 1josi pess ad ferdapjonustan skapar menningunni synileika og
grundvoll og getur komid menningu og menningararfleifd & framfaeri. Breyttar
aherslur 1 ferdapjonustu sem komid hafa fram og sem felast m.a. i breyttum kréfum
medal ferdamanna yta undir pa kenningu og getur skapad tekifaeri i nyskopun. Ef
marka ma Adalskipulag og stefnumotanir i ferda- og menningarmalum stefnir
Reykjavik 1 pa att ad verda skapandi borg. Notkun skopunarhugtaksins, a frekar
loftkenndan hatt 1 fyrirliggjandi skyrslum, &samt ntverandi og fyrirhugudum
framkvaemdum borgarinnar bendir po til ad su fyriretlan sé¢ meira i ordi en 4 bordi.
Vidmalendur benda 4 ad huga purfi ad sérkennum borgarinnar svo hiin haldi afram ad
vera eftirsOknarverd heim ad sakja en einnig ad huga purfi ad grasrotinni til ad
vidhalda geedum og fagmennsku i menningu og listum, undirstodu skapandi mannlifs.

Lykilord: Skapandi borg, skapandi ferdapjonusta, skapandi greinar, skapandi stétt,
skopun, Reykjavik, uppbygging






Abstract

For the past decade or so, the creativity concept has become increasingly visible in the
developmental context of creative cities and creative tourism, especially for economic
purposes. With growing international competition, some destinations, particularly
cities, have considered redefining themselves with new plans, policies, or solutions
based on the concept of creative cities. One aspect of this emphasis on creativity is
creative tourism. The value of this study is to point out different ideas regarding the
topic. The objective of this study is to explain current views on the topic of creative
cities, discuss possible solutions in the development of cities, and analyse
opportunities and challenges regarding creative tourism. Creative tourism is analysed
how it can potentially act as a driving force in cities. The study also analyses how the
creativity concept appears in reports on city planning, tourism and culture in
Reykjavik, and investigates what ideas city officials and tourism specialists have on
the topic. Finally the aim is to open a debate on creative cities, creative tourism and
the opportunities inherent in culture and everyday life.

Key findings are that creative tourism can act as a catalyst for a creative city given the
fact that tourism can support culture and cultural heritage as well as give it increased
visibility. This is supported by the fact that the emergence of new demands among
tourists can inspire new opportunities and innovation. Reykjavik is developing
towards becoming a creative city according to the main city plan and the tourism and
cultural strategic plans. According to the use of the creativity concept in context of
present and pending constructions in the city, it seems, however, that the concept is
used to a certain extent as a buzz word, suggesting it is used for decorational purposes
rather than actual. According to participants of the research, the city needs to hold on
to what makes it distinctive if it is to continue to be a desirable destination. The
grassroot needs to be nurtured as well to preserve quality and professionalism in arts
and culture, the foundation of creative social vibrancy of a city.

Keywords: Creative city, creative tourism, creative industries, creative class,
creativity, Reykjavik, urban regeneration
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Hér med lysi ég pvi yfir ad ritgerd pessi er byggd a minum eigin athugunum, er samin af

meér og ad hun hefur hvorki ad hluta né i heild verid 16gd fram adur til harri préfgradu.
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1 Inngangur

A undanfornum arum hefur matt sja vaxandi notkun 4 hugtakinu skopun (e. creativity). Ma
sja pvi bregda fyrir, s.s. 4 titlum glanstimarita og ndmskeida en einkum er pad adberandi &
svidi vioskipta, skipulags og stjornunar par sem litid er & skopunarmatt sem lykilinn ad
velgengni (Ingold og Hallam, 2007). Hefur hugtakid einnig notid vaxandi vinszlda i
tengslum vid proun og (endur)uppbyggingu & borgum (Florida, 2002, 2005; Landry, 2000,
2006) og i ferdapjonustu (Richards, 2011, 2014; Richards og Wilson, 2007).

Fyrst var byrjad ad tala um skapandi borgir undir lok 20. aldar (Richards, 2014; Scott,
2010). Med vaxandi samkeppni & alpjédavisu hafa sumir afangastadir, sér i lagi borgir,
hugad ad pvi ad endurskilgreina sig med nyjum astlunum og stefnum byggdum &
hugmyndafradi eda Urreedum sem tengjast skapandi borg, skapandi stétt, skapandi greinum
og skapandi ferdapjonustu (Richards, 2011, 2014) - einkum i hagreenum tilgangi. Heetta er
b6 fyrir hendi medal borga sem eru i uppbyggingu ad peer geti ordid einsleitar, falli peer i
ba gryfju ad hefja fjoldaframleidslu & akvednum menningarfyrirbaerum, i vidleitni sinni til
ad skapa sér sérstodu (Richards, 2014; Richards og Wilson, 2006, 2007). Fyrirhugud
sérstada getur pannig ordid ad einsleitni. Huga parf pvi sérstaklega ad stadarsérkennum,

margbreytileikanum og virkjun skdpunarkrafts ibla og gesta.

Ein birtingarmynd pessarar aherslu a sképun er i gegnum ferdapjonustu og hefur verid
nefnd skapandi ferdapjonusta. Skapandi ferdapjonusta er néatengd menningartengdri
feroapjonustu sem hefur notid vaxandi vinszlda & undanférnum &arum en kom fram sem
svar vid aukinni og breyttri kréfu ferdamanna um meiri upplifun. T freedunum er talad um
ad skapandi ferdapjonusta audveldi ferdamanni ad komast nar menningu pess samfélags
sem hann heimseekir med pvi ad veita honum teekifeeri til virkrar patttoku. Aukin
framleidsla & menningu af pessum sokum kallar & nysképun i ferdapjonustu sem hefur i
einstaka borgum nad saemilegri fotfestu sem skapandi ferdapjonusta. Pannig getur skapandi
ferdapjonusta haft baedi efnahagslegt og menningarlegt virdi og hugsanlega virkad sem

einhvers konar hreyfiafl i borgum.



AJ bua til skapandi borg og skapandi ferdapjonustu er ekki hafid yfir gagnryni. begar
unnid er med mjog vid hugtok eins og sképunarhugtakid og menningu i stefnumaétunum,
vakna upp ymis alitamal, atok og &skoranir um hvad petta sé i raun og veru. Hvad i raun og
veru er t.d skapandi borg? Hvenar verdur menningartengd ferdapjonusta ad skapandi
ferdapjonustu? Hvernig a ad skrifa stefnumétun sem hefur med svo vid hugtok eins og
skdpun og menningu ad gera, hvernig & ad markadssetja petta fyrirbari og hvernig a ad
vidhalda skapandi borg? Vissulega lodnar spurningar og ljost ad ekki verdur bodid upp &
einhlit og 6yggjandi svor i pessari rannsokn.

Rannsoknin er tvipatt. Annars vegar er rynt i prjar fyrirliggjandi skyrslur sem hafa verid
skrifadar i Reykjavik og tengjast skipulagi, menningu og ferdapjénustu. Innihaldsgreining
& skopunarhugtakinu, med ordinu skapandi er gerd og litid & skyrslurnar i 1josi pess hvort
hugtakid sé hugsanlega notad sem skrautord med pvi ad skoda i hvada samhengi pad
birtist. Hins vegar byggist rannsoknin a 12 vidtdlum vid einstaklinga sem tengjast borginni
a einn eda annan hatt. Leitast er vid ad fa peirra syn a viofangsefnid og grennslast fyrir um

hugmyndir peirra um hugtokin skapandi borg og skapandi ferdapjénustu.

1.1 Rannsodoknarefni og adkoma

I nami minu i ferdamalafraedi i Haskola Islands heyrdi ég fyrst talad um skapandi
ferdapjonustu og skapandi borg. Fangadi petta athygli mina og blundadi i
undirmedvitundinni par til ég 4kvad ad skoda efnid betur og gera ad meistaraverkefni. |
ljosi vinszlda hugtaksins pétti mér ahugavert ad kanna hvad legi ad baki ordinu og hvort
pbad veeri eingdngu notad sem skrautord vegna hugsanlegra tiskustrauma.
Skopunarhugtakid virdist nefnilega vera, meira eda minna, & allra vorum i dag. Auk
freedanna birtist hugtakid vida i téludu og skrifudu mali; i opinberum pléggum, i yfirskrift
nyrra namskeida sem tengjast stjérnun og kennslu, i auglysingum o.fl. P& eru radstefnur og
malstofur & ymsum fraedasvioum haldnar, m.a. & svidi ferdapjonustunnar, um pad hvernig
haegt sé ad spyrda skdpun meira vid viokomandi freedasvid. Pad vakti pvi forvitni mina og
I6ngun ad draga pessa umraedu saman, skoda hvad att er vid med skapandi borg annars
vegar og hins vegar fjalla um skapandi ferdapjonustu og tengja petta svo saman. Til ad na
tengingunni vid Reykjavik og skoda hvernig og hvort pessum hugtokum er beitt i borginni
0g pa hvernig unnid er med pau, dkvad ég ad velja viomalendur Gt fra tengslum peirra vid

Reykjavikurborg. Valdi ég pvi m.a. borgarfulltria a svidi umhverfis- og skipulagsmala og



a4 svidi menningar- og ferdaméala annars vegar en hins vegar adila sem tengjast
ferdapjonustu i Reykjavik & einn eda annan hatt, beint eda Obeint. P4 valdi ég ad skoda
prjar fyrirliggjandi skyrslur sem tengjast skipulagi, ferdapjonustu og menningu;
Adalskipulag  Reykjavikur, Ferdamalastefnu  Reykjavikur og Menningarstefnu
Reykjavikur. Val & pessum skyrslum tengist beint efni peirra. Adalskipulagid er
stefnumotun um skipulag borgarinnar og pvi fannst mér afar mikilveegt ad kanna aform um
skipulag borgarinnar, hvort skopun sé t.d. hofd ad leidarljési. P& eru skyrslurnar um
stefnumotun i ferdapjonustu og menningarmalum einnig mikilveeg plégg ad minu mati til
ad kanna hvernig skdpunarhugtakid er notad og pa i hvada samhengi. Rétt er ad leggja
aherslu a ad sképunarhugtakid er afar vitt hugtak, rétt eins og hugtakid menning og eru
baedi illskilgreinanleg. I 1j6si pess og i 1josi adferdafraedi rannsdknarinnar er pessi rannsokn
takmaorkud. Pad er 6sk min ad hun verdi til pess ad vekja upp hugsanlegar fleiri spurningar,

skerpa & umfjollunarefninu og auka fraedilega umraedu um efnid.

1.2 Rannsoknarspurningar og -markmio

I augum margra er Reykjavik lifandi og skemmtileg borg og i 1j6si pess er hdn dregin inn i
umraeduna um skapandi borg og skapandi ferdapjonustu. Gildi rannséknarinnar er ad taka
umraeduna og benda a 6likar og 6ljésar hugmyndir um efnid. Markmid rannséknarinnar er
bvi margpaett og felur m.a. i sér ad gera grein fyrir meginstraumum i umfjéllun um
skapandi borg, draga fram umfjollun um hugsanleg Grradi fyrir stjornvold vid préun og
uppbyggingu borga og velta upp tekifeerum og askorunum. Einnig ad skoda hvernig
skopunarhugtakid birtist i fyrirliggjandi skyrslum sem tengjast skipulagsmalum,
ferdapjonustu og menningu i Reykjavik. ba er markmidid ennfremur ad gera grein fyrir
umfjollun um skapandi ferdapjonustu og hvernig hun getur hugsanlega virkad sem
hreyfiafl fyrir skapandi borg og draga fram i dagsljosid hvada hugmyndir sérfreedingar og
forsvarsfolk, sem tengjast hinu opinbera eda ferdapjonustunni, hafa um hugtokin skapandi
borg og skapandi ferdapjonustu. Ad lokum er markmidid ad opna umraedu um skapandi
borgir og skapandi ferdapjonustu og pau tekiferi sem felast i menningu og

hversdagslifinu.



I pessu ljosi verda rannsoknarspurningarnar eftirfarandi:

» Hvernig getur skapandi ferdapjonusta virkad sem hreyfiafl fyrir skapandi borg?

« Hvernig birtist skdpunarhugtakid i fyrirliggjandi gognum sem tengjast skapandi
borg og ferdapjonustu?

* Hvernig birtast hugmyndir forsvarsfolks/sérfreedinga, sem tengjast skipulags-,
menningar- og/eda ferdamalum i Reykjavik, um hugtokin skapandi borg og

skapandi ferdapjonustu?

1.3 Uppbygging ritgeroar

Ritgerdin skiptist upp i niu kafla. I fyrstu er gerd grein fyrir meginstraumum i umfjéllun
um skapandi borgir og fjallad um hvernig og af hverju sja ma pa aherslubreytingu sem
ordid hefur i tengslum vid skdpunarhugtakid sidan farid var ad tala um skapandi borgir.
Fjallad er m.a. um hugmyndir Charles Landry og Richard Florida um Grraedi sem borgir
geta tekio upp vid préun og uppbyggingu skapandi borga en einnig er fjallad um skapandi
greinar i pvi samhengi. | pridja kafla er fjallad um skapandi ferdapjonustu, megin
skilgreiningar dregnar fram og fjallad um breytta eftirspurn ferdamanna. pa er fjallad um
tengsl skapandi greina og ferdapjonustunnar og reett hvernig skapandi ferdapjénusta getur
hugsanlega verid Urraedi fyrir borgir. Er htfudborgin Reykjavik dregin inn i umraeduna par
sem vid & sem og demi tekin fra erlendum borgum. I fjorda kafla eru alitamal, atok og
askoranir dregin fram i tengslum vid skilgreiningarvanda hugtaksins skopun og vanda vid
notkun pess i stefnumaétun. bPa er einnig fjallad um andsteed sjénarmid sem upp kunna ad
koma vid markadssetningu a skapandi borg og skapandi ferdapjonustu og ad lokum fjallad
um skapandi ferdapjonustu i spuna hversdagsleikans. Adferdafraedi rannsdknarinnar er
kynnt i fimmta kafla og i peim sjétta fjallad um prjar fyrirliggjandi skyrslur sem gefnar
hafa verid Ut af Reykjavikurborg og innihaldsgreining gerd & skdpunarhugtakinu, hvernig
pad er notad og i hvada samhengi. | sjéunda kafla eru nidurstédur vidtala kynntar samhlida
umraedum, en samantekt nidurstadna er kynnt i peim attunda, par sem leitast er vid ad

svara rannsoknarspurningunum. Ad endingu eru nidurstdédur dregnar saman i lokaordum.



2 Skapandi borg

Hugmyndir um skapandi borgir hafa i vaxandi meli verid til umreedu vida um heim. Hafa
ymis médel og kenningar verid sett fram af fredimoénnum og sum peirra verid notud i
stefnumotun borga, sér i lagi til préunar og uppbyggingar. Svidsmyndin i dag er vaxandi
samkeppni borga & alpjodavisu par sem borgir eru ad keppast, ekki eingdbngu um

ferdamenn heldur einnig um ibua og fjarmagn.

Borgarferdamennska er mjog stdr hluti ferdamennsku en hefur ekki fengid tilskylda athygli
freedimanna ad mati Ashworth og Page (2011). Borgarferdamenn eru fjolbreyttur hopur
folks sem sakir borgir heim & ymsum forsendum. Med hnattveedingu eru ferdal6g ordin
audveldari en adur og & fleiri leggja leid sina til borga. Félk heimsakir borg i dag
borgarinnar vegna og pess sem han hefur upp & ad bjéda en ekki af pvi ad borgin sé
eingdngu vidkomustadur & leid ferdamannsins t.a.m. ad skoda nattaruna. Borgir eiga pvi i
samkeppni sin & milli ad lada ad sér ferdamenn og ibla og halda i pa sem lengst. [ pvi ljosi
hafa paer sumar hverjar beitt ymsum leidum til ad adgreina sig i heimi vaxandi einsleitni og

er hugmyndin um skapandi borg ein peirra leida.

Talad er um ad peir Landry og Bianchini hafi fyrstir komid med fullyrdingar um skapandi
borgir i grein sem kom Ut arid 1995 (Richards, 2014; Scott, 2010). beir téludu um skapandi
borgir sem mjog mikilveegan patt i skipulagi samtimans a umhverfi sinu (Landry og
Bianchini, 1995). Charles Landry tok sidar hugmyndina um skapandi borg, snurfusadi og
hélt pvi fram ad skapandi uppbygging atti ad umvefja alla borgina og leyfa ibGum hennar
ad vera skapandi fyrir heiminn (Richards, 2011, 2014). Vissulega falleg hugmynd en erfitt
ad festa hendur a pvi hvad felur i sér ad vera skapandi fyrir umheiminn. Margir tala um
mikilveegi margbreytileikans i borgum (Florida, 2002; Jacobs, 2002; Landry, 2000;
Richards, 2011) og mikilveegi pess ad draga fram serkenni borga (Florida, 2002; Landry,
2000). Richards Florida (2002, 2005) talar um mikilveegi hinnar skapandi stéttar (e.

creative class) og hvernig skapandi borgir geti reynt ad lada ad pessa stétt folks.

I pessum kafla er velt upp hugmyndum um petta skapandi afl eda skapandi vendingu (e.
creative turn, pyd. hof.) sem att hefur sér stad og astedur fyrir pessari préun. Fjallad er um



hugmyndir fredimanna um skapandi borg og hvernig peer geti hugsanlega nyst borgum i
vidleitni til ad verda meira skapandi i pvi samkeppnisumhverfi sem rikir i dag. Mikid hefur
verid talad um mikilveegi skapandi greina i allri umredu um hagraena proun og

uppbyggingu borga og er fjallad sérstaklega um peer i pessu samhengi.

2.1 Hin skapandi vending

Breska menningarmalaraduneytid (e. Department for Culture, Media and Sport eda
DCMS) setti fyrst fram kortlagningu um hinar skapandi greinar (e. creative industries) arid
1998 (DCMS, 2001; Richards, 2014). I kjolfar pess komu fram fyrstu hugmyndirnar um
skapandi borgir (Landry, 2000), skapandi stétt (Florida, 2002) og skapandi klasa (Hitters
og Richards, 2002) sem litad hafa umraedu a fjoImoérgum svidum pjédfélaga. P4 ma segja
ad einhvers konar vitundarvakning hafi ordid & hinu skapandi afli sem hér er kallad
skapandi vending (e. creative turn) og sprottin er af menningarlegri vendingu (e. cultural
turn) sem sett hafdi mark sitt & samfélagslega umradu allt fra attunda aratugnum. Margar
borgir, hérud og heilu Iéndin foru i kjolfario ad kalla eftir mdédelum til préunar og
uppbyggingar par sem skopunarmatturinn eda hid skapandi afl var fléttad & einhvern hatt
inn i ymsar stefnur og stefnumotanir i pvi skyni ad draga ad sér folk og fjarmagn og auka
pannig efnahagsleg umsvif (Richards og Wilson, 2007). A pessum tima éttu sér stad
toluverdar samfélagsbreytingar. Ahersla hafdi verid mikil a framleidslu i
idnadarsamfélaginu. Pegar upplysingasamfélagio tok vid var sképunarkraftinum gert heerra
undir hofdi og farid ad byggja meira & honum i hagkerfi hins vestreena heims (Richards,
2011). | dag er einnig oft talad um pekkingarsamfélag sid-natimans (e. post-modernity).
Slikt samfélag einkennist af pekkingu, hugmyndum og getu til ad vinna stédugt ar
upplysingum sem aftur er grundvéllur nysképunar. I sliku samfélagi byggist hagvoxur &
Oflugri nysképunarstarfsemi og hagnytingu hennar. pPad er pvi ekki ad 6sekju ad 21. 6éldin
sé stundum koéllud 6ld hinna skapandi atvinnugreina par sem pekking er ad verda su
frumaudlind sem hagkerfi margra samfélaga byggja a (Séley Stefansdottir og Halldor
Gislason, 2007). Ingold og Hallam (2007: 2) benda a ad til ad uppfylla krofur samtimans
og til a0 na arangri i pekkingarsamfélagi nutimans purfi ad ,,framleida“ fleiri skapandi
einstaklinga med pvi ad tengja skdpunarmattinn betur menntakerfinu. Pannig purfi ad
mennta folk betur i samraemi vid tidarandann og auknar krofur um meiri sképun & hinum

ymsu svidum samfélagsins.



2.2 Skapandi hugsun og vardveisla sérkenna

21. 6ldin er 6ld borgarinnar skrifar menningar- og skipulagsfredingurinn Charles Landry i
bok sinni The Creative city eda Skapandi borg fra arinu 2000. Sidan pa hafa fleiri komid
fram med kenningar og hugmyndir um hina skapandi borg og ma par nefna Allen J. Scott
(2010), Richard Florida (2002, 2005) og Peter Hall (2000). Flestar pessara kenninga fjalla
um leidir til ad baeta imynd borga, svaeda eda hverfa eda benda a hvernig megi umbreyta

astandi peirra. Alltaf sé ram fyrir meiri skopun.

Eftir ad hinar hefobundnu idnadarborgir, eins og paer pekktust 4 midri sidustu 6ld foru
smam saman a0 hverfa, breytast eda flytjast ur stad, skapadist aukid rymi fyrir hvers kyns
menningaridnad (e. cultural industry). Menning og listir hafa i raun alltaf verid samofin
samfélogum frd fyrstu tid 4 einn eda annan hatt, skopun avallt verid liflina i borgum og
borgir avallt notid gods af skdpunarmatti borgara sinna pegar kemur ad framleidslu,
verslun og hvers kyns vidskiptum (Landry og Bianchini, 1995). Hafa borgir pannig i
gegnum aldirnar ner alltaf verid vettvangur sem bydur upp 4 eitthvad rymi eda svaedi til
menningarlegra athafna og listskdpunar, par sem nyjar hugmyndir og vidhorf hafa kviknad.
Aherslurnar hafa p6 verid mismiklar 4 mismunandi timum. Til langs tima var t.d. préun
borga st ad dkvedin afmorkud svaedi voru skipuldgd til ad lada sérstaklega ad ferdamenn.
P4 var nytt addrattarafl eda flaggskip borgarinnar skapad eins og t.d. dyra- eda
skemmtigardur, Utiba pekkts gallerys, kedja veitinga- og 6ldurhtsa og oft rddstefnuhus,
sem trekkja attu ferdamenn ad (Maitland, 2007). Aherslurnar hafa po ekki alltaf verid
pessar. Sidustu 10 til 20 &rin hafa gdmul véruhts og verksmidjur vikid fyrir menningu sem
hefur verid nytt i auknum meli og & markvissari hatt til ad bata borgarimynd og gera
borgir meira adladandi (Hall, 2000). Hid nyja borgarumhverfi er umhverfi hrada,
hnattvaedingar, hviklyndis fyrirtekja og hreyfanlegra fjarmagns (Scott, 2010). Landry
(2006) vill meina ad i kjolfar idnadartimabilsins, pegar upplysingadldin tok yfir, hafi folk
hvorki verid undirbtiid peim menntunarkréfum né hinni skyndilega auknu samkeppni i
borgarumhverfinu sem hinn nyi heimur gerdi krofur 4. Til ad takast & vid pessar breytingar
telur Landry (2006) ad endurskoda purfi borgaraudinn (e. assets of the city), efnislegan
sem Oefnislegan, skoda moguleika og tekiferi til uppbyggingar sem borg hefur &
grundvelli hans. Menningaridnadurinn hafi verid og sé vaxandi en skyrari linur purfi til ad

skerpa 4 borgarlandslaginu.



Megininntak hugmynda Landry (2006) er ad skapandi hugsun sé¢ greypt i pad hvernig
borgaryfirvold og hagsmunaadilar vinna, ad adstedur séu pannig ad stjérnvold geti hugsad
a skapandi hatt, gert 4etlanir og framkvemt. Vettvangurinn og umgjordin purfi ad vera
skapandi, en hafileikarikt og sveigjanlegt vinnuafl sé naudsynlegt i rodum peirra sem eru
vi0 stjornvolinn. Petta snaist um hugarfar og ad nalgast vandamal og tekifaeri med opnum
huga og med skapandi hugsun ad leidarljési. Landry (2006) bendir 4 ad ekki eingdngu
listamenn séu peir sem geti verid skapandi. Skopunarkrafturinn snuist ekki eingdngu um ad
fa godar hugmyndir heldur purfi haefileika til ad framkvama. Ad mati Landry purfa borgir
a0 komast ad kjarna hins eiginlega skopunarkrafts Ut fra efnahagslegum, politiskum og
félagslegum hlidum og efla undirliggjandi hvata skdpunarmattar. beer eigi pannig ekki ad
einblina & listir og taekni heldur taka verkefnin ut fyrir peegindarammann og nalgast pau
pannig. { raun er Landry ad segja ad stjornvold purfi ad vera skapandi og ad pau purfi ad
virkja skopunarkraftinn i borginni. Med 60rum ordum er hann ad segja ad eftir h6fdinu

dansi limirnir.

Landry (2006) tekur saman prja lykilpaetti sem vinna purfi saman svo gangverk
borgarinnar virki og hagt sé¢ ad byggja ofan &4 pad. Hann nefnir fyrst ,,skapandi vélbunad“
(e. creative hardware) sem eru efnislegir innvidir eda svaedi borgarinnar s.s. byggingar,
torg eda gardar sem gefa rymi til skapandi athafna. Hann nefnir ,,skapandi hugbunad* (e.
creative software) sem er andramsloft sem verdur til vegna idandi mannlifs, skynjun &
fijolbreytileika, afpreyingar, tisku o.fl. og ad lokum ,,skapandi sambunad* (e. creative
orgware, pyd. hof.)) sem er pad hvernig borginni er styrt og stjornad. Sérstaklega sé
mikilvaegt ad pattur ,,sambunadar” sé sveigjanlegur og skapandi. Samsetning pessara
priggja patta geti borgir notad til ad proa fjolbreytta upplifun, hvort sem er fyrir gesti eda
heimamenn. Ztli borg sér ad fylgja leidavisi Landry (2015) til skapandi borgar bydur hann
upp 4 n.k. verkfaerakistu i ferlinu med svokolludum ,,studli skapandi borgar (e. creative
city index). Felur pad 1 sér ad koma meiri skopunarmaetti inn 1 dkvedid ferli & 6llum svidum
samfélagsins og nefnir tiu svid eda flokka til sogunnar. Pessir flokkar eru: Stjornsysla og
opinber umgjord (e. political and public framwork), sérstada, fjolbreytni, orka og tjaning
(e. distinctiveness, diversity, vitality and expression), gagns#i, traust, adgengi og patttaka
(e. opennmess, trust, accessibility and participation), frumkvodlastarf, rannsoknir og
nyskdpun (e. entrepreneurship, exploration and innovation), stefnumotandi forysta, snerpa

og framtidarsyn (e. strategic leadership, agility and vision), proun hafileika og lendur



menntakerfis (e. talent development and the learning landscape), samskipti og tengslanet
(e. communication, connectivity and networking), stadur og préun umhverfis (e. the place
and place-making), lifsgeodi og vellidan (e. liveability and well-being) og fagmennska og
skilvirkni (e. professionalism and effectiveness) (Landry, 2015). Sidan er arangur hvers
svids metinn og meldur eftir itarlega uttekt. Petta segir Landry ad hjalpi borgum ad
stadsetja sig gagnvart 60rum borgum og pa 4 hvada svidum peer geti gert betur i samkeppni
vid adrar borgir (Landry, 2015). Borgir sem tekid hafa patt i pessu ferli og fylgt modeli
hans eru medal annars Bilbao, Mannheim, Ghent, San Sebastian, Oulu, Seville og Helsinki
(Landry, 2015). Sja ma demi um Helsinki sem skapandi borg i rannsoknarskyrslunni
Helsinki Creative City Index (Landry, 2014). par dregur Landry fram, & malanlegan hatt,
hvernig Helsinki skorar sem skapandi borg, & ymsum svidum samfélagsins, i samanburdi

vid nokkrar adrar borgir.

Landry (2006) telur akaflega mikilveegt, ad & vegferd sinni ad pvi ad verda skapandi borg,
greini borgin sérstodu sina. Pannig geti hun fordast pad ad likjast smam saman hverri
annarri borg en toluverd heetta er folgin i pvi i 1josi storra alpjédlegra fyrirteekja sem hafa
komid sér fyrir i mérgum stérborgunum og vegna hnattveedingarinnar almennt. Leggja parf
aherslu & menningararfinn 4 stadnum og gefa honum aukid veegi i samhengi vid
umheiminn. Petta purfi ad gera med skyrri stefnumotun med rikum aherslum a pessi
sérkenni og vardveislu peirra. A sama mali eru Hall (2004) og Florida (2002) sem segja ad
borgir purfi ad uppgdtva sina bestu hlid og helstu sérkennin, hvort sem pad er i byggdu eda

nattarulegu umhverfi, og byggja ofan a pad.

2.3 Mannlif i borgum og margbreytileiki pess

Margbreytileiki mannlifsins er afar mikilveaegur i skapandi borgum (Florida, 2005; Landry,
2006). Umreaedur um mikilveegi margbreytileikans og fj6lbreytni innan samfélaga eru ekki
nyjar af nalinni. Jane Jacobs lagdi t.d. aherslu a fjolbreytileikann i mannlifinu og mikilvaegi
hans i borgum, badi medal fyrirteekja og einstaklinga, en einnig sem naudsynlegan
drifkraft nyskdpunar og vaxtar borga (Jacobs, 2002). Jacobs var bladakona, rith6fundur og
adgerdasinni en sidast en ekki sist var hun hvad pekktust fyrir gagnrynin skrif sin um
borgarskipulag og pa sérstaklega eftir itkomu bokar sinnar ,,The Death and Life of Great
American Cities“ sem kom Gt arid 1961 (Porbjorg Kr. Kjartansdéttir, 2006). bessi bdk

markadi timamot i viohorfum til borgarskipulags en par gagnryndi Jacobs harkalega



uppbyggingu ameriskra borga sem attu sér stad a 6. aratug sidustu aldar og toku ekki mid
af porfum ibtanna, ad hennar mati. Han vildi ad notkun ibda & borginni veeri synd virding
0g ad sagan veeri synileg en hun hafdi sérstakt nemi fyrir pvi sem henni fannst skipta
mestu mali i borgum, p.e. fjélbreytileikanum i mannlifinu og nanasta umhverfi. Pa var hun
Otul vid ad benda & pad hvernig Olikir hdépar nota borgina og bardist gegn
storframkvaemdum sem attu ad fara fram i nafni betri borgar fyrir ibta (Porbjorg Kr.
Kjartansdottir, 2006). Pad sem Jacobs sa fyrir sér var ad frabeerar borgir veeru stadir par
sem folk med alls kyns bakgrunn veeri velkomid og myndi beina hugmyndum og orku
sinni i nysképun i atvinnulifi (Jacobs, 2002). Rékstuddi hdn pad med pvi ad benda & ad
hugmyndir til nysképunar purfi ad koma fra mérgum 6likum adilum til pess ad verda ad
nyjungum. Landry og Bianchini (1995) t6ludu einnig um ad skdpunarmatturinn i borgum
hefdi vida blomstrad par sem blandast hefdu kynpettir og menning fjolbreyttra
einstaklinga, hvort sem pad voru frumkvddlar, listamenn, hugsudir, namsmenn,
stjornendur eda adrir. Af pessum einstaklingum spretti sidan nyjar hugmyndir, framandi
handverk og fjolbreytt starfsemi. Margar rannsoknir hafa lika leitt i 1jos ad pad er einmitt
fjolbreytileikinn i mannlifi borga sem dregur ad sér ferdamenn, sem aftur audga mannlifid
med veru sinni (Maitland, 2007).

Midborgir eru idulega stadir sem lada ad sér ibua og ferdamenn. Ad sama skapi eru
midborgir einmitt stadir par sem skapandi folk og listamenn vilja helst bua. Hall (2004)
bendir & ad hasnadisstefna yfirvalda etti ad vera pess edlis ad halda pessu folki i
midborginni i stad pess ad hrekja pad i burtu vegna brenglads husnadismarkadar sem oft
er raunin. Stadir sem hafi hatt hlutfall af ungu skapandi og opnu félki med umburdarlyndi
gagnvart pvi sem er ddruvisi skapi nefnilega oft eftirsoknarvert andrimsloft. Svadi og
andramsloft innan borgarinnar eru p6 ekki obreytanleg. bau eru endalaust ad préast, folk
feerir sig um set, einir koma og adrir fara. Hall (2004) bendir a ad margar vestranar borgir
eins og New York, San Francisco, London o.fl. hafi ni pegar dasamlega midborgarkjarna
med eftirsoknarverdu andramslofti. pPa veltir hann fyrir sér af hverju slikar borgir purfi
einhver model til ad fara eftir til ad verda meira skapandi. Hall (2004) bendir & ad fyrir
slikar borgir sé reyndar haegt ad horfa a minni svadi eins og akvedin hverfi. pad hefur t.d.
Barselona gert en borgin hefur markvisst verid byggd upp inn i ymis hverfi og gert pad
m.a. med hatidum, vidburdum og endurgerd torga. | lj6si smadar Reykjavikur og
tiltélulega farra ibua er pad ennpa ad mestu midbaerinn sem hefur mesta addrattaraflid.
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Samkvaemt Hall (2004) er spurning hvort hid eftirsbknarverda andramsloft midborga
vidhaldist ef hatt hlutfall hdtela og annarrar uppbyggingar i tengslum vid ferdamenn breyta
andramsloftinu. I Reykjavik hefur ekki ennpa tekist ad feera mikid Iif inn i hverfin, utan
hins venjubundna uthverfalifs ibda, en vissulega ma lita & pad sem askorun. Ad einhverju
leyti hefur vidleitni verid synd vid ad lifga upp hverfi eins og Breidholtid par sem
Nylistasafninu var komid fyrir og gefa hverfinu andlitslyftingu. Medal annars akvad
borgarrad ad breida markvisst Gt list i opinberu rymi utan midborgarinnar til ad fegra
hverfi og skapa umraedu. | pessu ataki hafa m.a. nokkrar veggmyndir fengid ad pryda
husgafla i Breidholti (Reykjavikurborg, 2014c).

Landry (2006) bendir & ad stundum eflist sképunarmattur i borgum ekki fyrr en virkilegir
erfidleikar stedja ad svo sem kreppa eda erfid askorun sem takast parf & vid. Erfidleikar og
askoranir kalli & endurskodun, nyskdpun og Utsjénarsemi pvi an erfidleikanna sé ekKi
grundvollur til ad keyra breytingar i gegn enda myndist ekki politiskur vilji til pess. Sem
deemi var t.d. radist i vidamiklar framkvaemdir og endurbaetur i Barseléna & arunum fyrir
Olympiuleikana 1992, sem ad visu s@ttu gagnryni vegna umfangsmikillar ,,hreinsunar” &

utigangsfolki.

Charles Landry kom til Reykjavikur arid 2000 i tilefni pess ad Reykjavik hafdi verid
utnefnd Menningarborg Evropu sama ar. [ fyrirlestri sinum i Radhlsi Reykjavikur fjalladi
hann um hlutverk og pydingu menningarborga undir yfirskriftinni How to Stay a Creative
Cultural City eda Hvernig er haegt ad halda &fram ad vera skapandi menningarborg. Sagdi
hann af pvi tilefni ad hlutverk markviss ataks a bord vid menningarborg veeri tvipeett.
Annars vegar pyrfti ad flokka pa arfleifd sem fyrir veeri, beina athygli ad akvednum pattum
hennar og méta pannig badi tilurd hefdarinnar og framtidina, og hins vegar ad sinna
skopunarkraftinum sjalfum i pvi sem er ad gerast i samtimanum (Frida Bjork Ingvarsdottir,
2000). ba betti hann vid: ,,Su skopun sem a sér stad i samtimanum er menning
framtidarinnar. Ef marka ma Landry felst pvi téluverd askorun i pvi hja yfirvéldum ad
flokka og draga fram arfleifdina og virkja skdpunarkraft samtidarinnar. A endanum er pad
alltaf skopunarkraftur einhvers, p.e.a.s. folksins, sem er grunnurinn ad allri skdpuninni,
hvort sem pad er sképun umhverfisins eda mannlifsins. Richard Florida kallar slikt folk

hina skapandi stétt.
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2.4 AJ lada ad hina skapandi stétt

A &runum um og eftir 2000, pegar hin a4durnefnda skapandi vending for ad na athygli, kom
Richard Florida, professor i stjornun i Toronto, med hugmyndir sem yfirvéld og
stefnumarkandi adilar i ymsum borgum hafa tekid opnum 6rmum. Hugmyndir hans hafa
med uppbyggingu, skipulagningu og stefnumotun i borgum ad gera og hafa vida ordid afar
vinsalar (Florida, 2005; McGuigan, 2009; Richards og Wilson, 2007). Hugmynd Florida
gengur Ut & ad skoda hvernig borgir hin svokallada skapandi stétt sekir i og af hverju.
Hvernig borgir geti ladad ad pessa skapandi stétt til ad koma, bla og vinna. Slikt sé afar
akjosanlegt fyrir borgina pvi pessi stétt manna auki efnahagslegan avinning i borgum i
krafti skapandi hugmyndaflugs og skdpunarmattar (Florida, 2012; McGuigan, 2009;
Richards og Wilson, 2007). Florida talar um petta at frd sému forsendum og Landry, p.e.
ad ionadarborgirnar hafi runnid sitt skeid a enda og nu sé nyr skapandi idnadur ad faedast &
pessari sid-madernisku 6ld tekninnar. Sa idnadur mun dafna i gegnum hina hugmyndariku

skapandi stétt sem er forsenda framfara og efnahagslegs avinnings (Florida, 2002, 2012).

Til néanari Gtskyringar & skapandi stétt Florida (2002: 69) skiptir hann henni i tvennt.
Annars vegar hinn ,skapandi kjarna“ (e. super-creative core) sem eru visindamenn,
verkfraedingar, haskolakennarar, skéld, listamenn, leikarar, skemmtikraftar, honnudir og
arkitektar asamt leidtogum i natimasamfélagi eins og rannsakendum, greinendum,
ritstjérum, sérfreedingum og freedimannahdépum tengdum menningu og listum. Hins vegar
eru pad ,,skapandi atvinnumenn® (e. creative professionals) sem vinna & breidu svidi
bekkingarionadar eins og i hateknigeira, fjarméalageira, laga- vidskipta- og
heilbrigdisgeira. Hann nefnir ad petta folk radist til atlogu a skapandi hatt vid ad leysa

sérstok vandamal. Vissulega er pvi um breidan hép ad raeda.

Til frekari utskyringar nefnir Florida (2002, 2005) prja peetti sem skapandi borgir purfi ad
bua yfir til ad efla efnahagslega hagseld. Kallar hann pa T-in prja en peir eru
teeknikunnatta, hefileikar og umburdarlyndi (e. technology, talent og tolerance) (2005:
37). Allir prir peettirnir purfi ad vera til stadar i borgum, einn dugi ekki til. Undir
teeknipattinn setur hann mikid samsafn af einstaklingum med pekkingu & taekni og
nyskopun. Undir hafileikapattinn heyrir folk med haskolagradu svo hatt hlutfall peirra parf
ad vera i borgum ad mati Florida. battur umburdarlyndis er mikilveegur borgum en pa parf

hatt hlutfall folks sem er sveigjanlegt, er opid gagnvart margbreytileika, gagnvart
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innflytjendum og 6drum kynstofnum og stéttum. PG er annad og meira en T-in prju sem
borgir purfa ad bda yfir til ad draga ad sér hina skapandi stétt. Hann segir ad hin skapandi
stétt ladist ad borgum sem bjdda upp & sambland af &kvednum paegindum eda einkennum
sem séu Otengd markadsoflunum og & par vid laga glepatidni, gdoar
almenningssamgongur, menningarlegt manngert umhverfi eins og goédan arkitektur, fallega
hénnun, listaséfn, dsamt godum bérum og veitingastodum (Florida, 2005; Maitland, 2007).
pannig eru byggingar eins og verslunarmidstédvar, pemagardar, storar iprottahallir,
hradbrautir o.fl. ekki adladandi og geta jafnvel verido frahrindandi (Florida, 2002). Hin
skapandi stétt Florida vill bla & spennandi stad par sem ekki sé eingbngu gott ad vinna
heldur hvar einnig sé adladandi ad bla og 6dlast einstaka upplifun. Svoleidis gedaborg
hafi einkum prennt til ad bera; hvad sé par (gedi manngerds og nattarulegs umhverfis),
hver sé par (fjolbreytilegt mannlif) og hvad sé um ad vera (gotulif, kaffihds, menning,
listir, gott andrdmsloft o.s.frv.). bessir 6apreifanlegu hlutir virdast skipta hina skapandi
stétt meira mali en minnisvardar og hefdbundnar menningarstofnanir eins og operu- eda
balletthis ad mati Florida. beir sem tilheyra hinni skapandi stétt sekjast pvi eftir akvednu
umhverfi, menningu og andramslofti i sudupotti spennandi mannlifs i borginni sem peir
bla i. bad er pvi i hondum borgaryfirvalda ad gera borgina pannig Gr gardi ad pessi stétt
folks ladist ad henni. Eins og Jacobs, telur Florida ad pad sé einkum margbreytileikinn sem
sé einkennandi fyrir skapandi borgir. Med pvi ad syna fram & med tolfredilegum
rannséknum & busetuvali samkynhneigdra (med Gay index) og béhema (med Bohemian
index), hefur hann synt fram & ad borgir sem hafa tiltélulega hatt hlutfall pessara
einstaklinga asamt akvednu hlutfalli innflytjenda séu einmitt paer borgir sem tekist hefur ad
lada ad sér hatt hlutfall einstaklinga sem tilheyra hinni skapandi stétt (Florida, 2002). A
pannig stodum sé umburdarlyndid mikid.

Yfirvold ymissa borga Gti i heimi hafa nytt sér hugmyndafraedi Florida i vidleitni sinni til
ad lada ad skapandi vinnuafl. Litid er svo & ad heafni stada, til ad bjéda upp a einstaka
upplifun og draga ad ser heafileikarikt skapandi fdlk, sé peim bradnaudsynleg fyrir
efnahagslegan lifveenleika (Florida, 2002).

2.4.1 Gagnryni a hina skapandi stétt

pott hugmyndir Florida um hina skapandi stétt hafi vida verid vinsaelar og margar borgir
hafi fylgt hugmyndafredi hans, hafa peer hlotid talsverda gagnryni. Einkum hefur pad
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verid vegna skorts & rannséknum & svidi félagsvisinda sem stydji kenningar hans (Flew og
Cunningham, 2010; McGuigan, 2009). Hefur gagnryni m.a. midast ad pvi ad benda a ad of
stor hluti vinnuafls i borgum flokkist undir hina skapandi stétt og ad folk i hatekniidnadi
skuli ennfremur vera talio med. Hollensk rannsdkn hefur t.d. bent & ad hatt i 30-40%
vinnandi folks i Hollandi myndi flokkast undir hina skapandi stétt (Richards og Wilson,
2007). Florida (2002: 74) bendir sjalfur & ad 30% amerisks vinnuafls flokkist undir
skapandi stétt. McGuigan (2009: 293) spyr sig hversu stor hluti t.d. I6gfreedinga og
vidskiptafreedinga vinni a ,,sérlega skapandi hatt vid ad leysa sérstok vandamal og er afar

gagnryninn i skrifum sinum.

Eitt af pvi sem hin skapandi stétt Florida ladast ad er gott andramsloft en pad hugtak er
afar loftkennt og erfitt ad skilgreina, meaela og festa hendi a. P6 er pad &litid fela i sér
umburdarlyndi, polinmadi og gott frambod af gddri og peegilegri adstédou fyrir hdgeda
menningu (Borén og Young, 2013). Ad mati Borén og Young (2013) attu borgaryfirvéld,
sem adhyllast stefnu Florida og vilja lada til sin skapandi félk, frekar ad reyna ad
endurskapa borgir sinar og gera per alpjodlegar, bohem, fjéImenningarlegar og svalar.
Aftur eru p6 komin illskilgreinanleg og umdeild ord. Haegt er ad spyrja sig hvad sé i raun
0g veru svol borg? Svo er petta alltaf spurning um hanuna og eggid, hvort komi & undan,
meiri skdpunarmattur sem Orvar efnahagslega atvinnupréun eda efnahagsleg préun med

godu framboai af atvinnu sem ladar til sin folk.

préatt fyrir pa stadreynd ad hugmyndir Florida hafi af mérgum verid dregnar i efa, hafa
margar borgir tileinkad sér hugmyndir hans um préun a skapandi borg. Einkum eru pad
ameriskar borgir eins og San Diego, Seattle og Washington en einnig nokkrar borgir i
Evropu eins og t.d. Dublin (McGuigan, 2009) og fjoldi borga Astraliu (Gibson, 2010).
Menn hafa haldid pvi fram ad pad sé vegna pess ad modeli Florida megi skella i hradsodna
stefnumotun sem borgir geti & einfaldan héatt hafist handa vid ad innleida, préa og gera ad
sinum med tiltélulega litilli fyrirhdfn (Borén og Young, 2013). Oft og tidum er
skopunarhugtakinu einfaldlega beett vid pa stefnu sem fyrir er. Hvada borg etti svo sem ad
sla hendi & méti pvi ad vera yfirlyst sem skapandi borg? Nathan (2007) hefur bent & ad
margar borgir i Englandi, sem skodadar voru m.t.t. kenninga Florida, hafi ekki stadid neitt
betur ad vigi efnahagslega séd, stundum jafnvel verr en adrar borgir sem ekki eru taldar
skapandi. Hann telur ad kenning Florida sé ekki pess edlis ad haegt se ad beita henni &

hvada borg sem er. HUn sé fyrst og fremst honnud m.t.t. bandariskra borga og eigi illa vid
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breskar borgir. Andersen, Brugge, Hansen, Isaksend og Raunio (2010) draga t.d. i efa ad

nalgun Florida geti att vid minni borgir.

Vera kann ad hin ,,hipp og kal“ skapandi borg, med hid eftirsoknarverda andramsloft, sé
borgin sem ladi ad sér hina skapandi stétt og haldi pannig hinu efnahagslega hjoli
gangandi. Undanfarid hafa p6 margir horft til skapandi greina og mikilveegi pess ad efla

beer til ad styrkja tilverugrundvoll og samkeppnishafni borga.

2.5 Skapandi greinar sem Urradi

Ymsir fraedimenn hafa nefnt skapandi greinar, annars vegar sem Grr&di til préunar og
uppbyggingar 4 skapandi borgum (Florida, 2005; Jelin¢i¢ og Zuvela, 2012; Richards,
2011; Richards og Wilson, 2007) og hins vegar sem imyndarsképun til ad lada ad hinn
erlenda ferdamann sem aftur myndi pa auka hagvoxt i borginni (Jelin¢i¢ og Zuvela, 2012;
Richards, 2014). Ad tala um hinar skapandi greinar er tiltdlulega ny nalgun & pad sem adur
var einfaldlega flokkad undir menningu og sidar menningartengdar atvinnugreinar og kom
fyrst til umraedu, sem hugtak og samheiti, um sidustu aldamot (Evans, 2009). Skapandi
greinar komust reyndar fyrst a dagskra i kosningaherferd breska verkamannaflokksins arid

1994 en sidan hafa peer ratad i stefnumaétunarplégg vida um heim (Richards, 2011).

Til langs tima var dregid i efa hér & landi ad skapandi greinar flokkudust sem alvoru
atvinnuvegur med Otviraett hagreent gildi og voru margir sem téludu fyrir daufum eyrum ef
slikt bar & géma (Anna Hildur Hildibrandsdéttir, 2011). Aglst Einarsson professor er
talinn hafa verid med fyrstu ménnum 4 islandi til ad nefna mikilveegi listgreina i hagraenu
samhengi er hann gaf Gt bok sina Hagran ahrif tonlistar (Asa Richardsddttir, 2012). ba var
breska menningarmalardduneytid (e. Department for Culture, Media and Sport eda
DCMS) fyrst til ad setja fram kortlagningu a hinum skapandi greinum i hagreenum tilgangi
arid 1998 en par er gerd arleg toluleg attekt & skapandi greinum (DCMS, 2015). Hafa
bessar hugleidingar visast ekki leitt til pess & pessum tima ad i skapandi greinum geeti
hugsanlega leynst lykill ad skapandi borg.

En hvad eru skapandi greinar? Skapandi greinar visa i grofum drattum til atvinnu eda
idngreina sem byggja & hefobundnum listgreinum (Caves, 2000). Frekari skilgreiningar
fela yfirleitt i sér nakveemari utlistun & pessum atvinnugreinum en misjafnt er milli landa

hvernig peer eru flokkadar. Par hafa ad mestu verid aberandi t.d. i tengslum vid Gtgafu
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boka og i kvikmynda- og tonlistarionadinum en DCMS flokkadi skapandi greinar t.a.m. i
arkitektar, myndlist, handverk, tisku, kvikmyndun, ténlist, svidslistir, bdkautgafu,
hugbunad, Gtvarp, sjonvarp, télvu- og videoleiki (DCMS, 2001; Richards, 2014). bess méa
geta ad ferdapjonustan er ekki tekin med i pessari flokkun pott hin geti tengst peim &

margan hatt.

UNESCO hefur einnig flokkad hinar skapandi greinar & svipadan hatt en upp ur peirri
flokkun og peirri fra breska menningarméalardduneytinu var gerdur rammi eda svokollud
Kortlagning & hagraenum ahrifum skapandi greina & islandi i fyrsta sinn arid 2011
(Margrét S. Sigurdardéttir og Tomas Young, 2011). Vid Gtkomu skyrslunnar var brotid
blad hér & landi i ad gefa visbendingu um mikilvaegi skapandi greina i islensku samfélagi.
Samkvaemt skyrslunni kemur fram ad velta skapandi greina hafi verid 189 milljardar &rid
2009 og atflutningstekjurnar um 24 milljardar sama ar (Margrét S. Sigurdardottir og
Tdémas Young, 2011). betta gerir veltu upp 4 12,5% og 3% af heildarutflutningstekjum
bjodarinnar. bad er pvi ljost, eins og skyrsluhdéfundar benda &, ad hagrent gildi hinna
skapandi greina sé hafid yfir allan vafa. Haft var eftir Katrinu Jakobsdottur, paverandi
rddherra mennta- og menningarmala: ,,Su pekking sem petta verkefhi elur af sér verdur
Ometanleg pegar kemur ad pvi ad taka mikilveegar og stefnumarkandi akvardanir um
hvernig stadid verdur ad endurmdétun og uppbyggingu islensks samfélags, m.a. vardandi
aherslur i atvinnuppbyggingu (Kristinn Ingvarsson, 2010). Svo virdist sem vinna med
petta hafi haldid &fram pvi mennta- og menningarméalardduneytid Iét einnig gera skyrslu
ario 2012 um dattekt a stéou, asamt tillogum um beett starfsumhverfi, skapandi greina.
Kallast hin Skapandi greinar - syn til framtidar og var i umsjon Asu Richardsdottur. Ekki
liggur po ljost fyrir hversu mikid pessar skyrslur hafa verid uppi & bordum raduneytisins
eda hvort og pa hversu ndkvemlega tillogum um beett starfsumhverfi hefur verio fylgt.
Alpingi alyktadi 2014 ad leggja fram sbknaraeetlun skapandi greina til priggja ara i
framhaldi af fjarfestingaraaetlun fra arinu 2012 og skyrslunni Skapandi greinar - syn til
framtidar fra sama ari, en ekkert hefur bolad & henni hja naverandi rikisstjorn (Alpingi,
2014). Nokkud langt er na 1idid fra pvi pessar skyrslur voru unnar og a.m.k. pyrfti ad
endurtaka kortlagningu & hagrenum ahrifum skapandi greina svo heegt veeri ad fylgjast

med proun og fa nyjar télulegar upplysingar.

A sveitarstjornastigi var gerdur vaxtarsamningur fyrir hofudborgarsveedid sem kom Ut arid

2014 og kallast Soknarferi skapandi greina a hofudborgarsvedinu eftir Margréti S.
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Sigurdardéttur og Juliu Bjornsdottur (2014: 5) & vegum Rannsoknarmidstodvar skapandi
greina. bar er talad um mikilveegi skapandi greina sem uppsprettu efnahagslegra geeda og
samfélagsafls sem hefur soknarfeeri i frjou borgarumhverfi. Rekstrarumhverfi i islensku
efnahagslifi er hins vegar ekki talid &kjosanlegt skapandi greinum. Nytt Adalskipulag
Reykjavikur med atvinnustefnu sinni sem kallast Skapandi borg, kom ut arid 2013. Med
nafngiftinni einni virdist borgin a.m.k. bdin ad sla upptakt i att ad meiri sképun i borginni i
gegnum atvinnustefnu sina. bar kemur fram ad greitt verdi fyrir markvissri uppbyggingu i
pagu einstakra lykilgreina i atvinnustefnunni, s.s. skapandi greina, pekkingaridnadar og
ferdapjonustu (Reykjavikurborg, 2013: 36). Hér er vissulega visad til skapandi greina i
tengslum vid efnahagslegan abata &samt tengslum vid skapandi borg i atvinnustefnu

borgarinnar (sja nanari umfjéllun um Adalskipulagid i 6. kafla).

Hall (2000) bendir & ad pétt skapandi greinar seu i borgum, geri pad eitt og sér borgir ekKi
skapandi. Pad sem skipti mali er hvort borg geti haldid skapandi greinum i borginni, og
hve lengi, an pess ad vera skapandi. Hér endurspeglast ord Landry (2006) um mikilvaegi
pess ad peir sem eru vid stjornvolinn séu skapandi og 6ll umgjord sé skapandi svo
skapandi greinar geti prifist i borginni. Hall (2000) bendir reyndar & ad stundum gerist
betta halfpartinn af sjalfu sér, enginn viti i raun hvar sudupottur hins kraumandi afls
stadsetji sig naest. Naudsynlegir grunnpeettir purfi pd ad vera fyrir hendi eins og stadur sem
hefur mikinn hreyfanleika folks og fjarmagns og stadur med hatt hlutfall af adfluttu ungu
folki sem blandast og rennur saman i eins konar nytt samfélag. Hefur petta vissulega

samhljom vid hugmyndir Florida um hina skapandi stétt i skapandi borg.

2.6 Samantekt

Undir lok 20. aldar for ad bera & hinni skapandi vendingu par sem aukin ahersla var 16gd a
skdpun og skdpunarmatt en & pvi hefur einkum borid vid proun og uppbyggingu ymissa
borga. Hafa ymis model og kenningar verid sett fram i pvi skyni m.a. til ad beta
samkeppnishafni borga um folk og fjarmagn. Samkvemt Landry (2000, 2006) er
mikilveegt ad stjornvold séu skapandi og takist ad na hefileikariku og skapandi vinnuafli i
sinar radir. Menning geti skapad hagraenan grundvoll til eflingar borga en stjornvéld gegni
mikilveegu hlutverki eigi ad virkja skopunarkraft folksins i borginni. Greina purfi sérstédu
borgarinnar, finna kjarna hins eiginlega skopunarkrafts og studla ad pvi ad

margbreytileikinn prifist i mannlifinu, en margir fredimenn hafa einmitt bent & mikilvaegi
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margbreytileikans i borgarmannlifinu. Hann getur verid drifkraftur vaxtar og nyskdpunar
(Florida, 2005; Jacobs, 2002) og hefur Jacobs bent & hvernig 6likir hdpar nota borgina. pa
hefur fjoldi rannsokna bent & ad pad sé fjolbreytileikinn i mannlifi borga sem dregur ad sér
feroamenn (Maitland, 2007). Eftirsoknarvert andramsloft i borgum er pvi eitthvad sem
borgaryfirvold eiga ad leitast vid ad studla ad og er ad sama skapi stor askorun. Bendir
Hall (2004) & ad ungir skapandi einstaklingar med mikid umburdarlyndi geti att patt i ad
skapa eftirsoknarvert andramsloft i midborgum & medan Florida (2005) telur afar
mikilvaegt ad borgir reyni ad lada til sin hina skapandi stétt. I ljési pess ma a&tla ad pad sé
folkid sem skiptir mali, bakgrunnur pess og fjolbreytileikinn. Hugmynd Florida snyst um
ad skoda hvernig borgir hin svokallada skapandi stétt sakir i og & hvada hatt borgir geti
ladad pessa stétt til sin, enda sé mikill hagreenn avinningur i hafi. Yfirvéld ymissa borga Uti
i heimi hafa nytt sér hugmyndafraedi Florida sem tilraun vid préun og uppbyggingu borga
sinna til ad freista pess ad lada ad sér skapandi vinnuafl. bessar hugmyndir hafa pé af
morgum verid gagnryndar. Skapandi greinar gegna vidamiklum petti vid préun og
uppbyggingu borga og teygja anga sina vida. Tolurnar einar syna svart & hvitu hagrent
gildi skapandi greina og samkveaemt pvi gttu dherslur til atvinnuuppbyggingar ad stydja vid
skapandi greinar. Einn angi peirrar atvinnuuppbyggingar geeti einmitt teygt sig i
ferdapjonustuna en pad er ein birtingarmynd pessarar skapandi vendingar, p.e.a.s. skapandi
feroapjonusta. Allt helst petta i hendur og getur batt borgarbrag og borgarmenningu
almennt i att ad proun skapandi borgar. Um pad er einmitt fjallad i naesta kafla.
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3 Skapandi ferdapjonusta

Reykjavik er lang steersti afangastadur landsins. Meginporri ferdamanna sem s&kja landid
heim hefur viodvol i borginni til lengri eda skemmri tima. A& fleiri heimsakja borgina
borgarinnar vegna, af pvi ad han hefur eitthvert addrattarafl en ekki af pvi ad viokomandi
er & leidinni ad skoda natturuna. Eitt helsta addrattarafl borgarinnar er m.a. smad hennar
med litrikum hdsum, gott frambod tonlistarvidburda, fjolbreytt flora bara og veitingastada
asamt nokkrum séfnum sem byggja & ségu og menningu. Fléra frambods & menningu og
listum almennt hefur storbatnad ad undanfdérnu en betur ma ef duga skal. Ad skipa sér i

flokk medal eftirsdknarverdra borga i alpjodlegri samkeppni gerist ekki af sjalfu sér.

Borid hefur & vaxandi aherslu & skapandi ferdapjonustu, i stefnumétunum og opinberum
pléggum stjérnsyslu vida um heim, sem einkum er til pess gerd ad lada ad fleiri ferdamenn
(Richards, 2011; Richards og Wilson, 2007). Er pad demi um eina birtingarmynd
umraedunnar um préun og uppbyggingu borga. Tengsl skdpunarhugtaksins og
ferdapjonustu eru tiltélulega ny af nalinni par sem alls ekki alltaf hefur pétt sjalfsagt ad
spyrda ferdapjonustu vid eitthvad sem er skapandi. Skapandi ferdapjonusta hefur pé verid
ad préast og eflast vida um heim sem ein tegund ferdapjénustu eda sem afsprengi eda grein
menningartengdrar ferdapjonustu (Richards, 2011). Hefur pad einkum verid gert i pvi
skyni ad koma til mots vid auknar krofur ndatima ferdamannsins (Richards og Wilson,
2006).

pratt fyrir mikinn voxt og mdoguleika menningartengdrar ferdapjonustu og mikilveegi
menningar (European Travel Commision - ETC og World Tourism Organization - WTO,
2005) hafa verid faerd fyrir pvi rok ad préun & pessari tegund ferdapjénustu einni og sér
dugi ekki lengur afangastodum til ad skapa sér serstodu (Richards, 2011; Richards og
Wilson, 2007). Eins og adur hefur komid fram attu borgir pd einmitt ad leitast vid ad
leggja aherslu & sérstodu sina og sérkenni skv. Landry (2000, 2006). Til ad skapa sér
sérstodu i ferdapjonustu, hafa fjdlmargar borgir og &fangastadir pvi sett meiri skdpun i sina
stefnumotun og hafist handa vid meiri skapandi uppbyggingu (e. creative development) a
afangastddunum, til viobotar menningartengdri ferdapjonustu eda skipt henni Gt fyrir meira
frambod a skapandi ferdapjonustu (Richards og Wilson, 2007). Telja Richards og Wilson
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(2006) pad mikilvegt til ad fordast einsleitni og eftirlikingar og til ad fordast
fjéldaframleidslu @ menningu i préun eda uppbyggingu borga. Skapandi ferdapjonusta

getur pannig verid vidbot vid eda komid i stadinn fyrir menningartengda ferdapjonustu.

Cloke (2007) bendir & hvernig efla megi skopunarkraftinn vido mismunandi peetti
ferdapjonustunnar sem eflt getur hina skapandi upplifun. Getur pad birst i pvi hvernig
stadir seu upplifadir, imyndadir eda skynjadir. Slik vidbot geti hafid ferdapjonustuna upp i
nyjar haedir med 6llum skilningarvitum og beett vid nyjum upplifunum med umbreytingum
a sjalfinu. b4 geti slik ferdapjonusta beint sjonum ad nyrri stefnumdétun eda pa umbreytt

eldri stefnumaétun og einblint a pad hvernig gdmul ferdavara geti fengid andlitslyftingu.

I pessum kafla er varpad ljosi & skapandi ferdapjonustu sem hugsanlegt hreyfiafl fyrir
skapandi borg (samkvemt rannséknarspurningu eitt). Fjallad er um hvad vard til pess ad
skapandi ferdapjonusta for ad verda meira berandi og i hverju breyttar krofur ferdamanna
felast. P4 er fjallad um tengsl skapandi greina og ferdapjonustu. I peirri umraedu er
umfjollunarefnid skapandi rymi og skapandi uppakomur. Nokkur demi um skapandi
ferdapjonustu i uppbyggingu borga eru sidan tekin. I ljési mikilveegi menningar i allri
pessari umraedu er fyrst fjallad um efnahagsleg umsvif menningar i ferdapjonustu og pa

mdoguleika sem felast i menningu enda skipar hian stort hlutverk i skapandi ferdapjonustu.

3.1 Efnahagsleg umsvif menningar

»Menning er ekki adeins eitt pad mikilvaegasta sérhvers samfélags heldur eru mikil
efnahagsleg umsvif tengd henni¢ segir i formala bdkarinnar Menningarhagfraedi eftir
Agust Einarsson (2012: 13). Um og eftir arid 1960 vard menningarhagfradin til, ad
nafninu til, og foru menn pa ad beina sjonum hagfredinnar og I6gmalum hennar ad
menningarlegri starfsemi er lytur ad efnahagslifinu. Ekki er heldur langt sidan almenningi
gafst tdm og teekifzeri til ad eyda hluta af tima sinum i tomstundir i stad pessa ad afla sér
eingdngu lifsvidurveeris med I6ngum vinnudegi en tdmstundir eru forsenda afpreyingar og
upplifunar ad mati Agusts Einarssonar (2012). Ad baki afpreyingar og upplifunar er
heilmikil framleidsla og idnadur sem ymist hefur verid kalladur menningaridnadur (e.
cultural industry), afpreyingarionadur (e. recreation industry) eda upplifunarionadur (e.
experience industry) en ad mati Agusts (2012) er afpreyingaridnadur og upplifunaridnadur
hlutmengi i menningarionadi, sem i felast toéluverd fjarhagsleg umsvif. NG til dags er
upplifunaridnadur talinn medal pess idnadar sem hefur hvad mest umleikis i efnahagslegu
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tilliti i heiminum en hann tengist einmitt upplifunarferdapjonustu (Agust Einarsson, 2012;
Pine og Gilmore, 1998) sem ratt er nanar um i neasta kafla. I ordanna hljodan tengist
menningarhagfraedi einhvers konar verdmetum, fjarmagni og audi. Til ad heegt sé ad
reikna virdi afurdar innan menningarhagfraedinnar hefur pvi gjarnan verid skipt i tvennt,
p.e. efnahagslegt virdi og menningarlegt virdi (Aglst Einarsson, 2012). | efnahagslegu
virdi endurspeglast vara og pjonusta en i menningarlegu virdi endurspeglast hid listreena og
fagurfraedilega dsamt upplifun. Samspil pessara tveggja patta kann ad vera umtalsvert en til
ad nefna deemi hefur Guggenheim safnid i New York borg mikid menningarlegt virdi. bar
endurspeglast hid fagurfreedilega, listreena og upplifunin en pad hefur ennfremur i for med
sér toluvert efnahagslegt virdi i tengslum vid pa ferdamenn sem koma vids vegar ad til ad
heimsekja safnid. bannig hefur safnid vidteek ahrif & ferdapjonustu i New York borg.

Ekki hefur menningaridnadur alltaf pott vera jakvaedur i samfélagslegri préun en fljotlega
eftir seinni heimsstyrjold for ad bera & samfélagsgagnryni a fjéldaframleitt skemmti- og
afpreyingarefni. Voru pad medlimir hins marxiska Frankfurtarskéla, peir Theodor Adorno
og Marx Horkheimer sem gagnryndu menningaridnadinn og ségou hann vera leid
kapitalisks hugsunarhattar ad na valdi og audgast a porfum almigans og veeri pvi hrein
fjarmagns- og voruvaeding (Agust Einarsson, 2012; Horkheimer og Adorno, 2003). Téldu
beir ad idnadurinn steypti alla menningu i sama mét, ad hann leysti einstaklinginn undan
pvi erfidi ad virkja hugveruna i sér og tengja vid fjolbreytilegar skynjanir hans. Jafnframt
toldu peir ad skemmtuninni sjalfri, sem ordid hefdi til Ibngu & undan menningarionadinum,
veeri stjornad ofan frd og hun 16gud ad kréfum timans. Pannig veeri listin flutt yfir & svio
neyslunnar og yroi par ad tiltekinni voru med akvedid tlit. betta veeri ein leid til ad
vidhalda voldum elitunnar (Horkheimer og Adorno, 2003). bessar skodanir eru ad mestu a
undanhaldi pott enn beri vid skirskotun i pessar hugmyndir pegar t.d. sumir afangastadir,
einkum borgir, hafa verid vendir um ad fj6ldaframleida menningu. Einkum hefur verid
visad i deemi eins og Guggenheimsafnid sem sett hefur verid upp i yfir 60 borgum um allan
heim og pess vegna stundum Kkallad McGuggenheim, sem skirskotun i hina
fjéldaframleiddu veitingastadi McDonalds (Honingsbaum, 2001). Hér er pad gefid i skyn
ad menningin sé fjoldaframleidd og voruveedd, rétt eins og Horkheimer og Adorno
gagnryndu & sinum tima. 1 6llu falli ma ljost vera ad efnahagsleg umsvif menningar i
ferdapjonustu i borgum eru toluverd. Mikilvaegt er p6 ad geeta ad jafnveegi milli
menningarlegs virdis og efnahagslegs virdis og ad hid sidarnefnda beri hid fyrrnefnda ekki
ofurliai.
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3.2 Aukin krafa af halfu ferdamanna

Richards og Wilson (2006) tala um ad akvedin breyting & neyslumynstri ferdamanna hafi
ordid til pess ad farid var ad hugsa meira um skopun i tengslum vid ferdapjonustuna og
benda & nokkur atridi sem virdast hafa komid af stad akvedinni préun og breytingum. bau
nefna m.a. ad geett hafdi aukinnar 6anagju med hefdbundinn neyslumata feréamannsins og
vaxandi hungurs hins sid-mdderniska einstaklings i einfaldlega meiri og dypri upplifun. b4
hafi vaxandi pra eftir sjalfseflingu og medvitadri neyslu (e. skilled consumption) farid ad
einkenna hinn medvitada ferdamann sem vill efla eigin sjalfsmynd i gegnum midlun &
reynslu og gegnum frasagnir. Folk virdist pannig i auknum meeli vilja leitast vid ad
skilgreina sjalft sig samkvemt eigin lifsstil og neyslumynstri sem gefur pvi aukna
merkingu (Richards, 2011) en samkvaemt 20. aldar heimspekingnum Bourdieu (1984)
skilgreinir folk sig i vaxandi meli 0t fra taknreenu gildi neysluvenja sinna frekar en
notagildi peirra.

peir Pine og Gilmore (1998) voru med peim fyrstu sem veittu pessu athygli er peir komu
fram med hugmyndina um upplifunarhagkerfid (e. experience economy) og tengdu pannig
upplifun vio moguleikana & hagraenu gildi upplifunar. bar reeda peir ad pessi nyja hegdun
ferdamanna I0ti ad pvi ad peir sekjast ekki lengur eingdngu eftir akvedinni efnislegri véru
eda pjonustu heldur sazkjast peir eftir sérstakri upplifun (e. experience). I kjolfar
upplifunarhagkerfis peirra Pine og Gilmore, hefur framleidsla & slikri ferdapjonustu verid
ad aukast mjog mikid, sér i lagi i borgum (Richards og Wilson, 2007). Jafnvel er talad um
préun a nyrri ,,ferdavoru sem byggist a reynslu og upplifun og hefur pannig ordid ad nyrri
tegund ferdapjonustu, sem vidbragd vid breyttri eftirspurn ferdamannsins og breyttri
hegdun hans (Alsos, Eide og Madsen, 2014; Richards, 2011, 2014). bessi proun a
ferdavoru hefur i téluverdum meeli verid spyrt vid frumkvoddlastarf og nyskdpun vida um
heim (Booyens og Rogerson, 2015; J6hannesson og Lund, vantanlegt) og nad talsverdri
athygli i rannsoknum og fredimennsku i ferdamalafredi (Johannesson og Lund,
vaentanlegt). Vida er markvisst unnid ad pvi ad skapa nyjungar fyrir ferdamanninn til ad
uppfylla pessa breyttu eftirspurn hans. Skapandi ferdapjonusta virdist pvi geta verid svarid
vid pessu og ekki spillir fyrir ad hun er einnig talin auka traverdugleika vérunnar sem aftur
getur bett samkeppnishaefni fyrirteekja og afangastada (Richards og Wilson, 2006).
Skapandi ferdapjonusta er pé ekki ferdavara til fjoldaframleidslu enda veeri pad i pversogn
vid pad sem er skapandi. Pad sem skiptir mali er umhverfid eda rymid sem hverfist um
ferdamanninn, pad hefur ahrif.
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3.3 Ferdamadurinn i ryminu

Allar skapandi athafnir parfnast rymis en i landfraedi og vidar er talsvert fjallad um rymi (e.
space) og stad (e. place) & heimspekilegum notum (Cresswell, 2011). Er pad &hugaverd
nalgun i umraedunni um préun og uppbyggingu borga og sambandi pess vid
ferdapjonustuna. Talad er almennt um ad rymi sé ekki merkingarbeert fyrr en pad hafi verid
upplifad en fjoldi freedimanna a svidi félagsvisinda, heimspeki, mannfredi o.fl. hafa i
timanna ras velt pessum hugtokum fyrir sér i tengslum vid samféldg, menningu, samskipti,
tengsl o.fl. (Cresswell, 2011). Félagsfreedingurinn og heimspekingurinn Henri Lefebvre
talar um framleidslu & rymi i bok sinni The Production of Space, fyrst & arinu 1974 (Cloke,
2007). Par talar hann um priskiptingu rymis og segir pad vera hannad (e. conceived),
astundad (e. lived) og skynjad (e. perceived). Lefebvre talar um ad rymi sé astundad i
gegnum lif félks og lifsvenjur, ad folki geti adlagad rymid ad sinum venjum, gert pad ad
sinu og skapad pannig rymid. Cloke (2007) tekur upp kenningar Lefebvre og veltir fyrir sér
hvad pad sé sem geri rymi skapandi i tengslum vid ferdapjonustu. Hann kemst ad peirri
nidurstddu ad i gegnhum athafnir ferdamannsins sé rymid margbreytilegt og pvi haldi
skopun rymisins stddugt afram, sé stédugt verdandi. bannig megi pvi segja ad petta
merkingarbaera rymi verdi ad stad i ferdamennskunni, ad merkingarbserum afangastad -
med pvi ad vera hannad, astundad og skynjad. Audvitad hljéta pé akvednir innvidir ad
burfa ad vera til stadar, akvednir grunnpeettir i hinu efnislega umhverfi sem verdur til pess

ad ferdamenn og/eda heimamenn sekja i pad.

Efnisleg rymi innan borgarmarka tengjast idulega umhverfis- og skipulagsmalum hins
opinbera. Pad madir pvi talsvert & borgaryfirvéldum og er askorun af peirra halfu ad
byggja upp frjétt umhverfi, hvort sem er til menningarlegra athafna og uppakoma eda
einfaldlega til ad gledja augad og audga lif ibla og ferdamanna svo sképunarmatturinn fai
notid sin. Er pa otalin uppbygging og studningur vid menningu og listir eins og med
styrkveitingum og/eda til eflingar menntunar & svidi skapandi greina. Richards (2014)
alitur ad ein stersta askorunin i uppbyggingu skapandi afangastada sé ad spyrda
skopunarmatt og gildi skdpunar vid tiltekin rymi. Mismunandi getur verid hvernig rymi eru
skipulogd fyrir skapandi upplifun framtidarinnar en i stefnumotunum kemur oft fram skyr
munur a milli medvitadrar uppbyggingar a skapandi rymum, sumsé efnislegum og hinnar
skapandi notkunar & ryminu (Richards og Wilson, 2007). Samkvemt peim Richards og

Wilson (2007) eru skapandi rymi honnud & medvitadan hatt til ad audvelda notkun & peim
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& skapandi hatt. Pau eru honnud til uppsetningar og svidsetningar a skapandi efnivid.
Daemi um petta eru leikhus, galleri og vettvangur hatida, uti sem inni. Hins vegar tala pau
um ad skapandi notkun & rymi sé par sem skapandi efnividur safnast saman &
tilviljanakenndan hatt, &n pess endilega ad vera fyrirfram &kvedinn eda hannadur.
Einstaklingar, hvort sem pad eru minnihlutahépar eda ekki, finna skopunarkrafti sinum
farveg i pessum rymum. Sem daemi um petta méa nefna hverfi, med gémlu idnadarhlisnadi
i nidurnioslu, par sem listamenn hafa safnast saman, gert umhverfid ad sinu og a
tilviljanakenndan hétt hefur skapast eftirsoknarvert andrumsloft. Hafa ymsir freedimenn
fjallad um petta og nefnt 6dlun (e. gentrification) (Richards, 2014). Segja ma ad ageetis
meelikvardi & pad hvort rymi eda stadur sé skapandi sé hversu mikil adsokn er i stadinn,

baedi af heimamodnnum, ferdaménnum og 6drum gestum.

I Reykjavik ma segja ad Grandinn sé gott deemi um skapandi notkun & rymi. bekkt er saga
Grandans sem hafnarsvaedis i tengslum vid bata, utgerd og fiskvinnslu. Breyttir timar hafa
gert pad ad verkum ad vinnsla tengd Gtgerd hefur minnkad, a.m.k. i peirri mynd sem han
var, og ymis skapandi starfsemi hefur hreidrad um sig & svaedinu. Akvedin 68lun hefur étt
sér stad, listamenn og fleiri skapandi einstaklingar hafa komid sér fyrir parna en i dag er
stadurinn ordinn pad eftirsottur ad hasnaedi er ad verda of dyrt t.a.m. fyrir listamenn
(Kristjana Rés Gudjohnsen, munnleg heimild 2. desember, 2015). Listamenn flyja pa
gjarnan a nyjar sléoir. Borgin hefur stokkid a vagn pessarar skapandi prounar svadisins og
hefur na til ad mynda haft milligongu um ad HB Grandi leigi Marshall hasid undir safn,
gallery og skapandi starf (Einar Falur Ingolfsson, 2016). Er pa vissulega ekki lengur

tilviljanakennd 6dlun & sveedinu heldur er komid meira yfirbragd skipulags.

Eina augljosustu birtingarmynd & sambandi ferdapjonustu og skdpunar er ad finna i
einhvers konar menningarlegum eda skapandi ferdamannakldsum par sem
skdpunarkrafturinn er greyptur i svaedid ad mati Richards (2011, 2014). Badi framleidsla
og neysla keyra afram klasa til skapandi afpreyingar par sem, ad pvi er virdist,
tilviljanakenndur sambraedingur skapandi einstaklinga, skapandi greina og skapandi
andrimslofts er saman kominn sem stundum er kallad ,,hot-spots* (Richards, 2011, 2014).
Slikt parf p6 ekki endilega ad skapast & tilviljanakenndan hatt. Hlemmur er deemi um
skipulagdoan klasa en par eru prju setur skapandi greina. Pessi setur sameina hop
frumkvoodlafyrirtekja og einstaklinga & fjolbreyttum svidum skapandi greina s.s. ur leiklist,

kvikmyndagerd, myndlist, auglysingagerd og ferdapjonustu (Nyskopunarmidstod Islands,
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a.d.). Pa eru uppi hugmyndir um ad stofna i gamla streetisvagnaskylinu vid Hlemm
matarmarkad, sem yrdi pa i mikilli naleegd vid setrin. Hann myndi vissulega lifga upp a
svaedid og geeti virkad sem addrattarafl ferdamanna og ibGa (Ashildur munnleg heimild,
dags. 18. névember, 2015; Reykjavikurborg, 4.d. -b), sem aftur teekju péatt i ad gera stadinn
lifandi og margbreytilegan. Pess méa geta ad i nyju Adalskipulagi er svaedid skilgreint sem
prounarsvadi i forgangi (Reykjavikurborg, 2013). [ rauninni er ekki hagt ad benda & neinn

skapandi klasa eda ,hot-spot* ferdapjonustunnar i Reykjavik, nema ef vera skyldi
Skolavordustiginn.

Afmorkun akvedins sveaedis eda skipulagning klasa, er einkum talid vera mikilveegt pegar
kemur ad markadssetningu (Richards, 2014) vegna samlegdarahrifa, hagkvaemni, nytingu a
heefum samstarfsadilum o.s.frv. (Nyskopunarmidst6d Islands, a.d.). | pessu samhengi hefur
Richards i huga svaedi eda klasa par sem t.d. pjédernishdpar hafa safnast fyrir i akvednum
hverfum, ad par geti sprottid upp skapandi hugmyndir og nyskdpun. Metti vel lita & petta
sem eitthvad sem gerist Ovart og af pvi ad petta er 6druvisi, af erlendum uppruna og
kannski meira ekta ad einhverju leyti og pvi verdi sveedid eftirsoknarvert. Demi um slika
klasa eru t.d. kinversku hverfin i New York og San Francisco eda hverfi nordur-afriskra
innflytjenda sem komid hafa sér fyrir i ymsum borgum Frakklands. Stundum hafa lika
timabundnir ,,pop-up‘ skapandi stadir sprottid upp i borgum. Sem demi um slikt eru hinir
svokalladir ,,ruin-bars* eda rustabarir i Budapest Ungverjalands en peir eru n.k. timabundid
fyrirbeeri sem komid hefur verid fyrir i halfgerdum rustum hasa i nidurnidslu og hafa ordid
sérstaklega vinsalir medal ferdamanna (Richards, 2014). Ad 6llum likindum er Reykjavik

ekki naegilega stor til ad pannig forsendur fyrir skapandi ferdamannaklasa geti myndast.

Rymi sem eru hénnud & medvitadan hatt eru naudsynleg fyrir skapandi notkun a peim
samkveemt Richards og Wilson (2007). bad kemur po6 ekki i veg fyrir ad rymi, sem var
ekki endilega skapad sem slikt, geti verid notad a skapandi hatt, allt ad pvi 6vart eda fyrir
tilstilli sképunarmattar einstaklinga sem uppgétva pau. 1 pvi 1jési og i 1josi nastu kafla er
vert ad hafa i huga ad stadir eru stodugt verdandi, peir eru ekki statisk mosaikmynd heldur
skapast stadur gegnum athafnir, samskipti og tengsl (Saarinen, 2004).
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3.4 Skapandi ferdapjonusta - skilgreiningar

Fraeedimennirnir Pearce og Butler eru taldir hafa verid peir fyrstu sem nefndu hugtakio
skopun i tengslum vid ferdapjonustu pott peir hafi ekki skilgreint hana sem slika & sinum
tima (Richards, 2011). Um pad bil pegar menningartengd ferdapjonusta var ordin
vidurkennd sem slik og hafdi proast sem vidtekinn annar mdoguleiki  vid
fjoldaferdamennsku, for stefnumarkandi skapandi ferdapjonusta ad taka vid, sem
uppbyggilegt innlegg sem virtist héfda betur til réttsyni ferdamannsins (Richards og
Wilson, 2007). Ein af fyrstu skilgreiningunum & skapandi ferdapjonustu leit dagsins 1jés
arid 2000 og var & pessa leid:

Ferdapjonusta sem bydur gestum upp a tekifeeri til ad proa eigin skopunarmatt
gegnum virka patttoku i namskeidum og lerdomi, sem eru einkennandi fyrir
&fangastadinn sem heimsottur er. (Richards og Raymond, 2000: 18, pyd. hof.)™.

P4 hefur Menningarmalastofnun Sameinudu pj6danna komid a svokolludu tengslaneti
skapandi borga (e. creative cities network), sem Reykjavikurborg er adili ad, en arid 2006

skilgreindi stofnunin skapandi ferdapjénustu eftirfarandi:

Skapandi ferdapjonusta stefnir ad nainni og ekta upplifun, med virku nami um
listir, arfleifd eda sérkenni &fangastadarins i tengslum vid heimaf6lk sem
skapar pessa lifandi menningu (UNESCO, 2006: 3, pyd. hof.).?

Hinir sameiginlegu peettir skapandi ferdapjonustu samkvemt Richards (2011: 1237) eru
»patttaka og ekta upplifun sem gerir ferdamonnum kleift ad préa med sér sina eigin
skapandi hefileika i gegnum samskipti vid heimamenn og menningu peirra.“ Ymsir stadir,
borgir og pjédir hafa sidan sina eigin skilgreiningu a skapandi ferdapjonustu en finna ma
samhljém medal efnisorda eins og virk patttaka, ekta upplifun, préun & skdépunarmeetti og

uppbygging hafileika (Richards, 2011).

Ad mati Jelin¢ié og Zuvela (2012) er skapandi ferdapjonusta gradlingur af nyrri

ferdapjonustu par sem nattdrulegur, menningarlegur og persénulegur efnividur er audgadur

! »rourism which offers visitors the opportunity to develop their creative potential through active
participacion in courses and learning experiences, which are aracteristic of the holiday destination.*

2 Creative tourism is travel directed toward an engaged and authentic experience, with participative learning

in the arts, heritage, or special character of a place, and it provides a connection with those who reside in this
place and create this living culture.*
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og metinn til verdleika en ekki medhdndladur med styringu og hagnytingu i huga. pad
kemur pvi ekki & dvart ad stundum er talad um sjalfbaerni i somu andra pvi han byggir i

raun & endurnyjanlegri audlind hinnar skapandi orku (Richards og Wilson, 2007).

Sumir telja ad hugtakio skdpun sé i ferdapjonustu einkum notad sem markadsteki, par sem
pad pyki ,.hipp og kal* og sé¢ mikid notad tiskuord um pessar mundir (Jelingié¢ og Zuvela,
2012; Richards, 2011). Ekki eru po allir & einu mali um ad skapandi ferdapjonusta sé
eitthvad annad og meira en menningartengd ferdapjénusta. I nastu koflum er rynt nénar i

edli skapandi ferdapjonustu sem sett hefur verid fram i takt vid ofangreindar skilgreiningar.

3.5 Aukin patttaka og medframleidsla

Grundvallarmunurinn & hinni hefdbundnu menningartengdu ferdapjonustu og skapandi
ferdapjonustu felst i pvi ad skapandi ferdapjonusta krefst meiri patttoku ferdamannsins og
gagnvirkni i stad veru & stadnum i passifu ahorfi (Jelin¢i¢ og Zuvela, 2012; Richards, 2011,
2014; Tan, Kung og Luh, 2013). Ferdamadurinn tekur patt i menningarlifi 4&fangastadarins
a traverdugan og eftirminnilegan hatt (UNESCO, 2006).

Mynd 1 er likan sem synir a skyran hatt vaxandi patttoku ferdamannsins i skapandi

ferdapjonustu samkvaemt Richards (2011: 1239) i snérun héfundar.
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Mynd 1 Likan um skapandi ferdapjonustu (Richards, 2011)

Richards (2011) bendir & ad akvedinn laerdémur geti verid Gtgangspunkturinn i skapandi
ferdapjonustu en eins og sést & mynd 1 er par mesta patttakan. Ferdamadurinn er forvitinn
og hann sygur i sig pekkingu i gegnum patttoku. Raunar telur Richards (2011) ad skopun
megi finna hvort sem er i bakgrunni i ferdapjonustu eda i brennidepli afpreyingar, allt eftir
pbvi hversu mikil patttaka ferdamannsins er.

Fram kemur i nefndum skilgreiningum ad skapandi ferdapjonusta geti einnig tengst hinu
daglega lifi heimamannsins eda lifi hans & einhverjum timapunkti. Talad er um ad
ferdamenn geti pannig ordid hluti af hversdagslifi og hluti af menningu stadar (Richards,
2011). Med patttoku sinni ,,geri” peir stadinn (e. make it) og eigi patt i skdpun & gédu
andrumslofti en séu ekki eingéngu ahorfendur. betta er ahugaverd nalgun sem peir
Berenholdt, Haldrup, Larsen og Urry (2004: 10) hafa m.a. komid talsvert inn a en peir tala
um idkun (e. performing) ferdamanna. Att er vid ad ekki sé i rauninni hagt ad adskilja
ferdamenn fr4 stadnum sjalfum heldur sé ... afangastadurinn framleiddur og
ferdamennirnir eru medframleidendur«. Getur ferdamadurinn pannig med veru sinni einni
att patt i framleidslu stadarins pvi hann er par lika sem bakgrunnur annarra einstaklinga a
sveedinu.
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3.5.1 Uppruni og medframleidsla...

pad sjonarmid ad skapandi ferdapjonusta og skapandi afangastadur sé grundvéllurinn ad
jakveedri upplifun ferdamanna, samkvemt Richards og Wilson (2007) rekur okkur i
upprunann i feroaméalafredunum sem tekur til tveggja grundvallarhugtaka. bad eru
hugtokin um ferdamannadhorf Urry (2002) (e. tourist gaze) og leit ferdamannsins eftir
areidanleika eda sanngildi (e. authenticity) MacCannel (1999). MacCannel (1999) taladi
um svidsettan areidanleika (e. staged authenticity) en litid hefur verid frekar neikvaeedum
augum 4 slikt 1 fredunum pvi pad hefur verid talido gengisleekka areidanleikann og ,,ekta*
upplifun. Stundum er hins vegar talad um ad svidsetning geti ordid ad skapandi ath6fn sem
aftur geti gefid athdfninni nyja merkingu eda nyjan tilgang. Rum parf pvi ad vera i
upplifun ferdamanna fyrir margpaetta merkingu a akvednum athéfnum og pvi ad gefa
skdpunarkrafti ferdamannsins lausan tauminn ad mati Richards og Wilson (2007).
Svidsetning geti pvi i raun verkad & gagnvirkan héatt. Aoyama (2009) nefnir deemi um
flamenco-ferdamennsku sem svidsettan areidanleika i Andalusiu Spanar. Rik menning er
fyrir hendi & svaedinu en Aoyama bendir & ad ferdamenn eigi mikinn patt i ad vidhalda
bessari menningu og gera hana synilegri en han telur ad pessi menningararfleifd hefdi
jafnvel ekki lifad af nema fyrir tilstilli ferdamanna. Danslistamenn, litil fyrirteeki og
héragdid taka Oll patt i pessari ferdapjonustu en pad er i raun gert med svidsetningu.
Flamencodansinn er areidanleikinn pvi hann er svo sannarlega arfleifd i AndalGsiu en hann
er vissulega svidsettur i medframleidslu ferdamanns og danskennara. Héradid tekur svo
einnig Obeint patt i framleidslunni med pjénustu, styrkveitingum, markadssetningu og
alpjodlegri kynningu. | pessu samhengi ma velta fyrir sér hvort eitthvad sé i rauninni til
sem sé ,.ekta® i nutimasamfélagi. Er su framleidsla og framreidsla & menningu svo ekta
begar han hefur verid sett & svid og medframleidd af ferdamanninum? Aoyama (2009)
heldur pvi fram ad menningararfleifd eigi & brattann ad sakja vida um heim vegna
hnattveedingar natimasamfélags og muni ekki lifa af fyrir slysni. Hlutadeigandi adilar purfi
bvi ad stilla saman strengi og finna adferd til ad framreida og framleida menningararfinn til
ad vidhalda honum og gera hann synilegan. | skapandi ferdapjonustu geta ferdamenn,
innlendir sem erlendir, fundid samsvorun i menningunni a svidi hins svidsetta areidanleika,

burtséd fra pvi hverjum finnist hvad vera osvikid og ,,ekta“.
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3.5.2... meod ollum skynfaerum

Dann og Jacobsen (2003) tala um ad mikilvaegt sé ad tengja ferdamannahorf Urry (2002)
inn & 6ll skynfeeri og nefna mikilveegi lyktar og bragds. Pine og Gilmore (1998) eru & sama
mali og undirstrika ad 6ll skynfaeri purfi til ad upplifun verdi ahrifameiri og eftirminnilegri.
Sem demi um virkjun annarra skynfera mé nefna vinnustofur par sem ferdamadurinn
getur t.d. baid til sin eigin ilmvétn eins og hja Galimard ilmvatnsgerdinni i Grasse héradi
Frakklands (Richards og Wilson, 2006). Ad sama skapi getur skapandi ferd um
vinraektarhérud falio i sér annad og meira en vinsmokkun. Stadurinn geeti bodid upp a
meiri upplifun t.d. med pvi ad leida ferdamanninn i gegnum ferli vingerdarinnar, tengsl
vinprugunnar vid svadid og hefdir folksins & svaedinu. Sums stadar er ferdamonnum
jafnvel gert kleift ad bua til sitt eigid vin og setja a floskur. Vinrektandinn geymir svo
jafnvel fléskurnar til éldrunar sem tryggir endurtekna heimsdkn ferdamannsins & svadio
(Richards og Wilson, 2007). Sambland kaffilyktar og brakandi bladsidna i bokabudum
hefur til ad mynda gert pad ad verkum ad sprottid hafa upp kaffihlisa-bokabudir vida um
heim (Pine og Gilmore, 1998), einnig i Reykjavik. Slikir stadir hafa Ibngum dregid ad sér
ferdamenn, en par komast peir gjarnan i kynni vid heimamenn. Scott (2010) bendir & ad
petta tengist sterkari upplifun sem aftur gefur ferdamanninum kost & ad beina sjalfum sér
inn & vio og Odlast apreifanlega merkingu. Pine og Gilmore (2011) undirstrika ad
upplifunarferdapjonusta snuist ekki um ad skemmta gestum heldur ad na gestinum i fulla
patttoku. Tilferslan hefur pa ordid fra pvi ad sja yfir i ad vera med virkjun allra

skilningarvita, sem i dag er oft kallad navitund.

3.5.3 Merkingarbaer upplifun sem dypri og meiri upplifun

Pine og Gilmore (1998; 2011) hafa farid ofan i saumana & upplifun og fjallad nanar um
hvenar han sé merkingarbeer. Hvener er upplifun almennileg og alitin alvéru upplifun?
Peir tala um merkingarbzra reynslu ferdamannsins sem afar jakveda reynslu og
ogleymanlega. beir nefna t.d. reynslu sem ferdamadurinn hefdi ekki nad ad upplifa i eigin
heimalandi. Ef upplifunin er sérstaklega jakveed og ahrifamikil leidir hun til proska
ferdamannsins og bettrar sjalfmyndar sem jafnvel hefur pau ahrif & ferdamanninn ad ahrif
reynslunnar er ordin hluti af honum (Pine og Gilmore, 1998; 2011). Pine og Gilmore

(1998: 102) hafa flokkad upplifun i fjora flokka og tveer viddir, sja mynd 2. Snyst énnur

/////
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til heegri par sem virkni hans er mikil. Lodreétta viddin snyst sidan um andlega og synilega
patttoku ferdamannsins. Efst & 160rétta &snum er patttaka meira & andlega svidinu og felst i
ad draga til sin hugmyndir og hugsun. Nedst a 16drétta &snum tekur ferdamadurinn meiri
synilegan patt med veru sinni. Efst 4 16drétta asnum geeti verid einstaklingur sem horfir &
flamencodans i sjonvarpi og er kominn halfa leid i huganum til AndalUsiu. Nedst & 16drétta
asnum veeri sami einstaklingur i raun kominn & sl6dir flamencodansara i Andaldsiu. A
larétta asnum lengst til haegri veeri full patttaka & flamenco-dansnamskeid en lengst til
vinstri geeti ferdamadur verid ad horfa & flamenco-danssyningu i rauntima. Alltaf er
einhver patttaka hja honum pvi med veru sinn studlar hann ad sjonraenni og hljodrenni
upplifun annarra einstaklinga (Pine og Gilmore, 2011). Su heildreena upplifun sem er

eftirsknarverdust er i midjunni, par sem viddirnar matast.

Draga i sig
e. absorb
Skemmtun Freedandi
e.entertainment e. educational
Ovirk | — _ Virk
patttaka patttaka
L
Fagurfraedilegt Avintyri
e. esthetic e. escapist
Sokkva sér i

e. immersion

Mynd 2 Flokkar og viddir upplifunar (Pine og Gilmore, 1998)

pessar kenningar Pine og Gilmore undirstrika pa tilferslu sem ordid hefur i neyslu
ferdamannsins, fra pvi ad horfa (e. seeing) og i pad ad vera (e. being) (Richards og Wilson,
2007). Med pvi ad komast handan vid ahorfid (e. beyond the gaze) eda fram yfir pad ad
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vera passifur ahorfandi, pad vakna spurningar um eigin sjalfsmynd (e. identity). pPannig
getur apreifanleg merking nyrrar upplifunar eflt sjalffsmynd ferdamannsins. Vel ma sja
fyrir sér beetta sjalfsmynd einstaklings sem hefur fario i gegnum flamenco-dansnamskeid
og nad jafnvel tokum 4 listinni. Pine og Gilmore (2011) vilja meina, ad pegar bodid er upp
a ferdapjonustu sem i felst mikil upplifun, purfi ad leitast vid ad umbreyta ferdamanninum,
bess vegna sé medframleidsla ferdamannsins naudsynleg. Petta segja peir vera grundvallar
muninn & merkingarberri upplifun og hefdbundinni upplifun hja ferdamanninum.
Merkingarbaer upplifun er i raun 6gleymanleg upplifun ferdamannsins sem getur ordid til

pess ad personleikinn umbreytist.

3.6 Ferdapjonusta og skapandi greinar

Tengsl ferdapjonustunnar og hinna skapandi greina hafa téluvert verid rannsokud
undanfarin &r & erlendri grundu sem gefur til kynna aukinn ahuga stefnumarkandi adila i
feroapjonustu fyrir hinum skapandi greinum (Richards, 2014). bessi tengsl eru mismikil
milli borga enda hefur mismikid kapp verid lagt & ad byggja bra parna & milli. Skapandi
greinar eru ju atvinnu- og idngreinar sem byggja a hefédbundnum listgreinum (Caves, 2000)
eins og komid hefur fram en ferdapjonustan pjonustar ferdamanninn. Hins vegar bendir
Richards (2011) & ad ferdamennska sé talin eiga patt i ad efla menningu pvi han skapar
henni synileika og grundvoll og verdur pannig skapandi vettvangur fyrir préun a
heefileikum manna. Ferdamenn geti lika ordid hluti af menningunni og hversdagslifinu sem
fram fer a stadnum en ekki eingdngu ahorfendur. Landry (2000) hefur bent & ad i virdi
skapandi greina og ferdoamennsku felist lika aukin lifsgeedi ibla sem ma til sanns vegar
feera vegna pessa flaedis, hreyfanleika, tengsla og rymisskopunar sem verda til fyrir tilstilli

bessara patta.

3.6.1 Skapandi uppakomur

Daemi um tengsl skapandi greina og ferdapjonustu eru ymiss konar uppakomur (e.
spectacles). Med uppakomum er ekki eingdngu att vid tonlist og svidslistir heldur einnig
alls kyns vidburdi & senu hénnunar, Utilistaverka og matargerdalistar svo eitthvad sé nefnt.
Richards (2014) bendir & ad par sem skapandi félk og hugmyndir peirra sé mjog
hreyfanlegt fyrirbeeri geti skapandi uppakomur komid af stad akvednum breytingum i

borgum. pvi skipti mali hvernig borgum um allan heim tekst til vid ad greypa og festa
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pennan skdpunarkraft og nyta hann fyrir sig. Oftar en ekki eru pad borgir sem skapa
grundvoll fyrir uppakomur med rymum sinum og fjarframlégum pott pvi se ekki endilega
alltaf pannig hattad. Richards og Palmer (2012) fullyrda ad engin borg setji upp vidburdi
eingbngu vidburdanna vegna. beir séu af &settu radi settir upp i markadslegum tilgangi til
ad feera borgina til betri vegar, gera hana lifvaenlegri, skemmtilegri og meira skapandi eda
til ad beeta imynd og stbdu hennar Gt a vio (Jakob, 2012). Margir vilja meina ad
uppakomum, vidburdum og hatidum hafi fjolgad pad mikid & undanférnum arum ad
jafnvel sé talad um héatidaveedingu lista (e. festivalization/eventification) (Jakob, 2012) og
rennir rannsokn Valgerdar G. Halldorsdottur (2014) stodum undir ad pad hafi einnig gerst i
Reykjavik. Andstada vid slika hatidarveedingu er vissulega i marxiskum anda peirra
Horkheimer og Adorno sem gagnryndu voruvaedingu og fjoldaframleidslu menningar. Ad
mati Richards og Wilson (2006) parf stédugt ad bjoda upp & einhverja nyjung og 6druvisi
beetti i dagskra til ad na athygli og til ad adgreina sig fra 6drum hatidum og fordast
endurgerd eda fjoldaframleidslu. bannig parf nyskopun i vidburdahaldi ad draga fram pad
sem er sérstakt, frumlegt og ekta vid stadarmenninguna og finna Ut hvernig haegt er ad
bj6da upp & skapandi upplifun gesta og heimamanna (Booyens og Rogerson, 2015;
Richards og Marques, 2012). Eins og fyrr segir er pad patttaka ferdamannsins og
medframleidsla sem hefur ahrif & pad hversu merkingarber upplifun patttakandans er, ef

marka ma framangreindar skilgreiningar a skapandi ferdapjonustu.

Reykjavik er ad verda nokkud pekkt sem vidburdaborg ef marka ma vinsaldir nokkurra
tonlistarvioburda. Ad einhverju leyti er pvi ad pakka markvissu kynningar- og
markadsstarfi Hofudborgarstofu, Islandsstofu og lcelandair & landi og pjod, sér i lagi &
senu tonlistar. Ljést ma vera ad hatidum hefur fjolgad mikid, sérstaklega yfir vetrartimann.
pekktustu vidburdir eru nu pegar Iceland Airwaves tonlistarhatidin, Sénar tonlistarhatidin
og Jazz-hatid Reykjavikur. Arid 2011 fékk Reykjavik verdlaun fra Alpjodlegum samtokum
vidburda og héatida (IFEA, 2011) sem afburda vidburdaborg (e. World festival and event
city) fyrir ad vera med vel skipulagda og glasilega vidburdi sem hafa vakid athygli langt Gt
fyrir landsteinana (Ashildur Bragadéttir, munnleg heimild 18. névember, 2015; IFEA,
2011). Segja ma ad tekist hafi ad draga fram einhver sérkenni i menningu lands og pjodar
asamt goori skipulagningu sem gerir vidburdi i Reykjavik petta eftirsbknarverda. Gott
demi um adra afar vinsela vidburdaborg er Edinborg. Gott gengi Edinborgarhatidarinnar
(e. The Edinburgh Festival) ar eftir ar er einkum ad pakka neyslu eda eftirspurn a premur
pattum; Edinborg sem sodgulegri borg, skoskum svidslistamonnum og alpjodlegum
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listamOénnum asamt mikilli grosku, fjélbreytni og nyjungum a dagskrd & ari hverju
(Prentice og Andersen, 2003).

Sampeetting ferdapjonustu og skapandi greina, hvort sem borgirnar sjalfar eiga i hlut,
ferdapjonustan eda samstarf beggja, hefur einnig verid aberandi vida um heim & fleiri
svioum en tonlistarsvidinu og ma i pvi sambandi einkum nefna kvikmyndaidnag,
matarmenningu og honnun. Demi um vettvang sem hefur fléttad saman svid lista,
menningar, matargerdarlistar og ferdapjonustu er Alpjédleg stofnun matargerdarlistar,
menningar, lista og ferdapjonustu (e. International Institute of Gastronomy, Culture, Arts
and Tourism - IGCAT) (IGCAT, 2014; Richards, 2014). petta synir glogglega ad virk
tenging getur verido milli skapandi greina og ferdapjonustu. Af pessu méa lera og
hugsanlega felast teekifaeri i pessu fyrir island pvi vissulega parf virkt samtal milli
ferdapjonustu og skapandi greina til ad na fram samlegdarahrifum. Af samlegdarahrifunum
getur nefnilega skapast grundvoéllur til nyskdpunar sem meett getur t.d. pessum auknu
kréfum ferdamannsins til meiri upplifunar - i formi skapandi ferdapjonustu.

3.7 Skapandi ferdapjonusta i uppbyggingu
borga

Skapandi ferdapjonusta, med sampaettingu vid skapandi greinar geeti hugsanlega hljémad
sem teekifeeri i einhverjum borgum, hvort sem er af halfu einkaadila i ferdapjénustu eda af
halfu borgaryfirvalda og virkad sem hreyfiafl fyrir skapandi borgir. Innleiding skapandi
ferdapjonustu i borgum hefur einmitt vida verid sett & laggirnar af halfu hins opinbera, af
halfu einkageirans eda fyrir tilstilli samstarfs beggja. Parisarborg var t.d. medal fyrstu
borganna sem stofnudu adgang ad skapandi afpreyingu medal hins opinbera par i borg
gegnum www.creativeparis.info (Richards, 2014). bar standa nd til boda yfir 1000
namskeid & svidi ljosmyndunar, margmidlunar, stafrenna lista, tisku, honnunar,
skartgripagerdar, matreidslu og bdkmennta svo eitthvad sé nefnt (Creative Paris, a.d.;
Richards, 2014). Vissulega eru pessi namskeid opin heimamoénnum jafnt sem
ferdamonnum en moérg pessara ndmskeida ganga einmitt Ut & samneyslu og medframleidslu
upplifunar eins og t.d. ad sitja yfir snadingi med heimamoénnum eina kvéldstund svo
eitthvad sé nefnt (Richards, 2014b). Opinberi geirinn stydur pessa pjonustu, einkum med
skammtimaibuann (e. temporary resident) i huga en pad er sa ibai sem kemur og byr
timabundid i nyrri borg sem t.d. nemandi eda einfaldlega af pvi ad hann getur pad og vill
(Richards, 2014).
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Sem daemi um fleiri stadi sem opinberlega hafa tekid skapandi ferdapjonustu upp & arminn
til uppbyggingar og prounar & borgum sinum eru: ,,Creative Tourism New Zealand®, ,,DIY
Santa Fe*, ,,Creative Tourism Australia“ og ,,Creative Life* i Taiwan (Tan o.fl., 2013).
Bodid er upp & hefdbundna handion og heimilisionad, matargerd og tungumal a Nyja
Sjalandi, hefdbundna hnifagerd i Aveyron héradi Frakklands, ilmvatnsgerd i Grasse héradi
Frakklands, ,,Calentana‘“ namskeid i hefdbundinni pjodlagatonlist i Mexikd og namskeid i

matargerd i Barseldna, svo eitthvad sé nefnt (Richards og Wilson, 2006).

I samstarfi hins opinbera og einkageirans ma nefna skapandi ferdapjonustu i Santa Fe
(Santa Fe, a.d.). bar eru heilmorg teekifeeri til upplifunar gegnum skapandi namskeid, enda
ordstir Santa Fe sem skapandi afangastadar pegar ordinn sterkur. bad hjalpar til vid
aframhaldandi markadssetningu og imyndarsképun ad mati Richards (2014). Santa Fe borg
er t.d. hvad pekktust fyrir butasaum, malaralist, leirkerasmid og prividdarprentun. Hid
opinbera styrkir verkefnid sem slikt en namskeidin eru haldin & vidskiptalegum grunni
einkageirans (Richards, 2014).

A lslandi hefur ekki verid stofnad til skapandi ferdapjonustu & opinberum vettvangi en
visir er po til ad skipulagdri skapandi ferdapjonustu i borginni. ,,Creative Iceland*
(Creative Iceland, a.d.) er fyrirteeki sem starfar sem n.k. umbodsbokunarsida margra
smarra ferdapjonustuadila eda einyrkja i Reykjavik og nagrenni. bar er bodid upp a
pjonustu sem fellur undir &durnefndar skilgreiningar & skapandi ferdapjonustu. M4 par m.a.
nefna namskeid i leturgerd med grafiskri honnun, namskeid i hekli, menningargdéngutar i

Reykjavik, hnifagerd, sdgustund og ténlist med heimamanni svo eitthvad sé nefnt.

,,] Heart Reykjavik* er nytt ferdapjonustufyrirteeki einnar stalku sem bydur ad hluta til upp
& skapandi ferdapjénustu, an pess p6 ad auglysa hana sem slika. Hun bydur upp &
personulega leidsdgn um Reykjavik en einnig stendur ferdaménnum til boda ad kaupa
kvoldverd i heimahlsi med fjolskyldu hennar (fyrir veegt gjald sem rennur til
bjérgunarsveitanna) og tungumalahradnamskeid i islensku (I Heart Reykjavik, 2015).
Mdogulega eru fleiri adilar sem bjoda upp & personulega skapandi ferdapjonustu en i fljétu
bragdi er pessi tegund ferdapjonustu, samkvaemt peim skilgreiningum sem komid hafa
fram, komin stutt & veg i Reykjavik. I pad minnsta hefur slik ferdapjonusta ekki verid

auglyst sem slik.
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Ymsir adilar & svidi einkageirans erlendis hafa ytt r vor frumkvodlastarfsemi i tengslum
vid skapandi ferdapjonustu i likingu vid Creative Iceland og Creative Tourism Austria
(Kreativ reisen, a.d.). | Galisiuhéradi Spanar hafa t.d. ungir skapandi leidsdgumenn stofnad
,Pon le cara al turismo* og leidsegja ferdamonnum i skapandi afpreyingu (Pon le cara al

turismo, a.d.).

Alpjddlegt tengslanet skapandi ferdapjonustu (Creative Tourism Network, 2014) hefur pad
markmid ad hlla ad pessari hratt vaxandi grein innan ferdapjonustunnar en tengslanetio
var stofnad fyrir tilstudlan einkageirans. Haldnar eru radstefnur, fyrirlestrar og ndmskeid
vida um heim, hvort sem er med fredilegum eda praktiskum nalgunum, i peim tilgangi ad
auka pekkingu ferdapjonustuadila og yfirvalda i greininni. Fylgst er vel med préuninni
vida um heim og m.a. sex verdlaun veitt arlega i tengslum vid goéda skapandi hugmynd i
pessum geira. Pess ma geta ad fyrir arid 2015 fékk Creative Iceland verdlaun i flokknum

besta skapandi upplifunin (Creative Tourism Network, 2014).

Eins og demin sanna hefur skapandi ferdapjonusta vida nad fotfestu. Alpjodlegt tengslanet
skapandi ferdapjonustu er starfandi sem hldir ad pessari hratt vaxandi grein og stydur badi
ferdapjonustuadila og yfirvold i greininni. Ovist er, enn sem komid er, hvort skapandi

ferdapjonusta muni na utbreidslu sem sérstakt afbrigdi ferdapjonustunnar.

3.8 Samantekt

Deaemi um birtingarmynd umradunnar um proéun og uppbyggingu borga hefur verid ahersla
a4 skapandi ferdapjonustu. FOr einkum ad bera & pvi med vaxandi notkun &
skopunarhugtakinu en segja ma ad skapandi ferdapjonusta sé ein tegund ferdapjonustu eda
angi af menningartengdri ferdapjonustu. Hefur pessi ahersla einkum verid gerd i pvi skyni
ad skapa sér sérstddu og lada ad fleiri ferdamenn (Richards, 2011; Richards og Wilson,
2007) en einnig til ad koma til mots vid auknar kréfur natima ferdamannsins (Richards og
Wilson, 2006).

Efnahagsleg umsvif menningar i ferdapjonustu geta verid toluverd, sérstaklega ef litid er til
borgarferdamennsku. | samfélagslegri proun felast méguleikar og tekifaeri i menningu
stadar og geta verio umtalsverd pott Horkheimer og Adorno (2003) hafi viljad meina ad
idnadurinn steypti alla menningu i sama mot med fjoldaframleidslu. Vissulega er hetta

fyrir hendi ad slikt geeti gerst ef um of er hugad ad efnahagslegu virdi menningarinnar.
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Umsvifum menningar er hins vegar haegt ad styra inn & nyjar brautir. Med breyttu
neyslumynstri ferdamanna i pa att ad gera aukna kréfu um dypri upplifun, sjalfseflingu og
medvitada neyslu, hefur sprottid upp heilt upplifunarhagkerfi. Ferdamenn szkjast pannig
ekki lengur eftir akvedinni voru og pjonustu heldur sérstakri upplifun (Pine og Gilmore,
1998). | tengslum vid menningu getur sprottid upp frumkvodlastarf og nyskopun vegna
pessarar nyju krofu medal ferdamanna og er jafnvel talad um nyja ,.ferdavoru®. Ny
eftirspurn eftir nefndri ,,ferdavoru™ getur kallad & nyja notkun & rymi. Rymi sem eru
honnud & medvitadan hatt eru naudsynleg fyrir skapandi notkun & peim samkveemt
Richards og Wilson (2007). Pad kemur po ekki i veg fyrir ad rymi, sem var ekki endilega
skapad sem slikt, geti verid notad & skapandi hatt, allt ad pvi Ovart eda fyrir tilstilli
skOpunarmattar einstaklinga sem uppgétva pau. bannig getur skdpun rymisins verid
margbreytileg, haldid stodugt a&fram og verid pannig stodugt verdandi (Cloke, 2007).
Odlun hefur proast vida i borgum en i kjolfarid hefur skipulag borga tekid vid. Vid pad

hefur sjarmi stadarins oft horfid, stadurinn hakkar i verdi og listamenn flyja annad.

Ekki eru allir & einu mali um ad skapandi ferdapjonusta sé eitthvad annad og meira en
menningartengd ferdapjonusta. Sumir telja ad hugtakid skopun sé einkum notad i
ferdapjonustu sem markadstaeki vegna pess ad hugtakid pyki ,.hipp og kal“ (Jelin¢i¢ og
Zuvela, 2012; Richards, 2011). Pad sé pvi mikid notad tiskuord um pessar mundir.
Samkvaemt skilgreiningum gengur skapandi ferdapjonusta Gt & aukna péatttoku
ferdamannsins i gegnum meiri samskipti vid heimamenn, virka patttoku hans, idkun og
medframleidslu a afangastadnum sem gerir upplifunina traverdugri og eftirminnilegri.
pannig getur ferdapjonusta, i skapandi borg komid til méts vid vaxandi krofur ndtima

ferdamannsins sem sakist eftir meiri upplifun og sjélfseflingu.

Sampeetting skapandi ferdapjonustu og skapandi greina hefur vida verid formgerd eins og
sést & alpjodlegu tengslaneti skapandi ferdapjonustu en pad hefur ad markmidi ad hlda ad
bessari hratt vaxandi grein og stydja beadi ferdapjonustuadila og yfirvold i greininni.
Teekifaerin eru pvi vissulega til stadar pott 6ljost sé hvort vidtek pekking og utbreidsla eigi

eftir ad nast.

[ 1j6si pess sem hér hefur verid rakid ma telja ad skapandi ferdapjonusta feli i sér tekiferi
fyrir borgir til ad skapa sér sérstddu. Hun geti virkad sem hreyfiafl fyrir borgirnar hvort

sem er af halfu einkaadila i ferdapjonustu og/eda af halfu borgaryfirvalda.
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4 Alitamal - atok og askoranir

Notkun & skdpunarhugtakinu vid préun og uppbyggingu borga eda ferdapjonustu er langt
fra pvi ad vera eitthvert undralyf eda allsherjarlausn méla. begar betur er ad gad koma upp
alitamal, atok og askoranir pegar unnid er med illskilgreinanleg og loftkennd hugtok eins
og skopun. Til daemis getur verid flokid ad méta stefnu, hvort sem er a svidi skipulags,-
ferda- eda menningarmala, framfylgja henni og virkja skapandi félk og stofnanir til ad

framfylgja og framkvaema.

pott margir freedimenn hafi fjallad um, talkad og skilgreint skdpunarhugtakid at fra
mérgum svidum, hefur engin ein sampykkt skilgreining verid sett fram. [ 1j6si pess og i
lj6si mikillar notkunar og vinsazlda telur Scott (2010) ad kominn sé timi & pad. Benda
Borén og Young (2013) & ad freedimenn ettu t.d. ad reyna ad beta Gr pessu med pvi ad
rannsaka betur notkun & hugtakinu, hvernig beri ad beita pvi, rannsaka hver almennur
skilningur sé & pvi og hvernig hagsmunaadilar geti unnid saman a frjorri hatt. Hvad sem

pbvi lidur er 1jést ad skdpunarhugtakinu er beitt & mjog vidu svidi samfélagsins.

Einn af mérgum sem lagt hafa sig fram vid ad skilgreina hugtakid er freedimadurinn Mel
Rhodes. 1 greininni ,,An Analysis of Creativity* skipti hann hugtakinu i fjpgur sjénarhorn
sem hann kalladi ,,The four P's of creativity” en pau standa fyrir (Rhodes, 1961: 307):
Einstaklingur (e. person), ferli (e. process), umhverfi (e. press, en par & Rhodes vid tengsl
manneskjunnar vid umhverfi sitt) og afurd eda vara (e. product). Hafa margir freedimenn
og kenningasmidir sidar notad pessa flokkun, vitnad i hana, endurbztt og lagad ad sinum
freedasvidum, einkum i markadsfreedum, og hefur pessi flokkun jafnvel verid 16gud ad
ferdapjonustunni (Richards, 2011; Scott 2010). Sem dami nytir ferdapjonustan stédugt
skapandi umhverfi eda skapandi rymi fyrir ferdamenn og skapandi afurdir/ferdavorur eru
notadar sem addrattarafl ferdamanna, s.s. namskeid i malun hja pekktum listmalara o.s.frv.
pa er hid skapandi (préunar)ferli notad pegar honnud er t.d. skapandi dagskra fyrir
ferdamenn auk pess sem skapandi einstaklingar standa & bak vid petta allt. Segja méa ad
sjonarhorn Rhodes a skdpunarhugtakinu sé ageet tilraun til ad koma bondum a oreiduna i
edli hugtaksins og hentar agetlega i tengslum vid ferdapjonustuna. Medal annars spyroir
Richards (2011) pessa nalgun i likan sitt i mynd 1 i kafla 3.5.
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Annad demi um hvernig beita maetti hugtakinu Gti i samfélaginu er ad skipta pvi upp eins
og Landry (2000) gerdi og hugsa um pad & mismunandi svidum. A svidi vélbinadar (e.
hardware) veri proun a skapandi rymum og innvidum, a svidi hugbunadar (e. software)
veeri proun & skapandi upplifun og ad lokum & svidi sambunadar (e. orgware) veeri proun a
skapandi stefnu, stefnumétun og stjornun sem naudsynlegu limi fyrir vélbinadinn og
hugbunadinn (Richards og Wilson, 2007). Samkvaemt pessu veri heildren nalgun, hvort
sem pad veeri & svidi borgar eda ferdapjonustu, naudsynleg fyrir arangursrika skapandi
préun. Skopunarhugtakid pyrfti pvi ad tengja vid hin ymsu svid borgar og/eda

ferdapjonustu eins og akvedna innvidi, proun & upplifun og i stefnrumotun og stjornun.

I pessum kafla verda alitamal, aték og askoranir i tengslum vid sképunarhugtakid skodud

m.t.t. stefnumotunar, markadssetningar og hversdagsleikans.

4.1 Stefnur med illskilgreinanlegum hugtokum

Vaxandi notkun & skopunarhugtakinu i nylegum stefnumotunum virdist almennt
vandkvaedum bundin (Andersson og Thomsen, 2008; Borén og Young, 2013). Borén og
Young (2013) benda & ad stjornmalamenn og stefnumotunaradilar virdast ekki skilja
skopunarhugtakid. beir kunni vart ad beita pvi & ahrifarikan hatt og nota i fjolbreyttu
samhengi par sem skilgreiningar & hugtakinu sjalfu seu mjog pokukenndar. Su pekking
sem peir telja sig hafa & hugtakinu virdist stangast a vid pekkingu peirra sem leggja stund &

svokéllud skapandi storf.

Rétt eins og hugtakio skdpun er hugtakid menning mjog huglaegt, vitt, métsagnakennt og
erfitt ad skilgreina 4 einhlitan hétt. Lara Magnusardottir og Sélveig Olafsdottir (2012: 16)
benda t.d. & ad vidteek merking hugtaksins geri pad ad verkum ad yfirvoldum reynist erfitt
ad halda utan um malaflokka sem hafa menningarlegt inntak og pvi sé eftirsknarvert ad
stjornsyslan skilgreini hugtakid. Pad purfi ad gera vandlega og med pad ad markmidi ad
skerpa a vinnubrogdum og beta samtal. Bjarki Valtysson (2011: 19) hefur lagt til ad
umfjoéllun um menningu sé adgreind i fjorar mismunandi skilgreiningar til ad folk geti gert
sér grein fyrir mismunandi veegi peirra. Hann skiptir henni i himaniska, mannfraedilega,
pjodernislega og stafrena skilgreiningu. Hugsanlega metti  jafnvel skipta
skdpunarhugtakinu i nokkur svid eins og Bjarki leggur til med menningarhugtakid. I pad

minnsta er ljost samkvaemt ofanségdu ad notkun & jafn hugleegum og vidum hugtékum er
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flokin. pratt fyrir pad er sképunarhugtakid téluvert notad hja stjérnsyslunni eins og sja ma i

uttekt & notkun a skdpunarhugtakinu i fyrirliggjandi gégnum sem skodud eru i 6. kafla.

Fleiri vandamal kunna ad koma upp vid gerd stefnumdtana. Andersson og Thomsen (2008)
benda & ad margar stefnumétanir, sem gerdar hafa verid i tengslum vid menningu og listir,
hafi verid gerdar i lokudum hopum pdlitiskra embaettismanna en ekki med adstod peirra
sem hafa med skapandi vidfangsefni eda menningu ad gera. Peir benda & ad gerd
stefnumaétunarinnar  verdi pannig oft adskilin fra hinum raunverulega og o0svikna
framleidanda menningarinnar, almennum borgurum og hinu almenna rymi og kunni pvi ad
vera sundurlaus og an samhengis. Slikar stefnumoétanir hafa verid kalladar ofansaknar (e.
top-down) stefnumatanir par sem allir hagsmunaadilar eiga ekki hlutdeild ad bordinu. Enda
segir Landry (2000) ad stefnumotun og skipulag eigi ekki ad eftirlata eingbngu
verkfraedingum og stjornmalamdnnum. 360 gradu heildar syn purfi &vallt ad vera til stadar
og samfélagid purfi ad koma ad malum & einn eda annan hatt pvi folk parf ad finna ad pad
hafi eitthvad med prounina ad gera. ba benda peir Borén og Young (2013) a ad skapandi
einstaklingar purfi avallt a® koma ad stefnumotun og ad jafnvel sé haegt ad beita meiri

skopun i sjalfri stefnumotuninni.

Ad framansogou er ljést ad mjog heeft folk parf til ad mota stefnu sem felur i sér flokin
hugtok eins og skdpun og menningu - jafnvel pott pekktum modelum Landry og Florida sé
fylgt eftir. Pott vel skrifud stefnumotun sé sidan i hofn eiga yfirvold eftir ad virkja folk,
starfsmenn, stofnanir o.s.frv. og vinna eftir henni. Fylgi adgerdaaetlun stefnumatuninni
parf ad fylgja eftir hvada afongum hefur verid nad. Erfitt getur verid ad meta hvernig og
hvort borg sé ordin skapandi. Hvernig er haegt ad meta t.d. hvort akvednu eftirsoknarverdu
skapandi andrumslofti i borg sé nad og hvort borg sé ordin skapandi ,,hipp og kul*? petta
eru vissulega erfidar spurningar sem jafnvel geetu leitt til pess ad tekin yrdi akvérdun um
ad vinna ekki med pessi hugtok eda sleppa peim alveg. Hinn mdguleikinn veeri ad leyfa
beim ad flj6ta med sem skrautordum pott nadkveem merking bui ekki ad baki. I 1josi pessa
ma velta fyrir sér skdpunarhugtakinu i skyrslum og stefnumotunum, hvort pad sé notad

hugtaksins vegna til skrauts eda raunverulega vegna skdpunar.
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4.2 Markaodssetning hins skapandi afls

Hinni skapandi afurd eda ferdavoru parf, eins og hverri annarri voru, ad ,,pakka inn“ og
hana parf selja. | samhengi skopunarhugtaksins og markadssetningar og/eda
imyndarskdpunar hafa pau Richards og Wilson (2007) bent & ad vorumerki sem inniheldur
skdpunarhugtakid geti verid afar mikilveegt i markadssetningu og imyndarskdpun enda
notad i siauknum meeli. I pvi felst p6 akvedin pverségn. Skiptar skodanir eru nefnilega &
bvi i hve miklum meeli &fangastadir eins og skapandi borgir purfi og eigi ad markadssetja
sig sem slikar og hid sama gildir i rauninni lika um skapandi ferdapjonustu. Santaga, Russo
og Segre (2007) telja ad akvedin notkun & hugtakinu skdpun i markadssetningu sé
naudsynleg til ad stydja vid og vidhalda akvednum geadastudli pegar kemur ad
menningartengdri og skapandi ferdapjonustu. Evans (2007) bendir & ad margar borgir séu
heegt og bitandi ad minnka markvissa markadssetningu & menningu sinni og séu farnar ad
kynna sig frekar sem sveigjanlegan, dynamiskan eda skapandi stad. Raymond (2007) er
hins vegar & ondveroum meidi og telur ad skapandi ferdapjonustu eigi ekki ad
markadssetja eins og hvert annad Guggenheimsafn. Er pad vissulega i marxiskum anda
pbeirra Horkheimer og Adorno sem voru andvigir pvi ad voruveda menningu. Getur pad
pbvi verid vandkvaedum bundid fyrir borgir ad nota vorumerki yfir skapandi afangastadi og
skapandi ferdapjonustu. Heettan getur ordid s ad hugtakid skdpun eda skdpunarmattur
verdi vorumerkid sjalft i stadinn fyrir einkenni stadarins par sem skdpunin finnst i
(Raymond, 2007). I ljosi pessa kann markadssetning skapandi afangastadar ad hafa
pverofug ahrif & pad medvitudu ferdamenn sem eru i peim hugleidingum ad ferdast &
skapandi afangastad eda kaupa sér ,ferdavoru“ skapandi ferdapjonustu (Richards og
Wilson, 2007). | stad pess ad auglysa skapandi ferdapjonustu geetu ferdapjonustuadilar
hugsanlega aukid eftirspurn ef auglyst veeri t.d. @vintyra ferdamennska eins og vida er gert
i Nyja-Sjalandi (Raymond, 2007). Hafa parf lika i huga hvort pad hafi i sjalfu sér gildi ad
auglysa skapandi ferdapjonustu vegna hattu & ad pad verdi ad einhvers konar vorumerki.
Hugsanlega geti lika agengar auglysingar feelt fra, einmitt pa ferdamenn sem atlad var ad
na til, eins og hinn medvitada ferdamann. Ad 6llum likindum er meira um vert ad draga
athygli ad pattum og atrioum sem eru mikilveeg til ad bua til adladandi stadi og
merkingarbara reynslu sem folk kveikir & og sakist eftir. Einhvern veginn parf p6 ad koma

bvi & framfaeri vid ferdamanninn.
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Markadssetning skapandi ferdapjonustu hefur lika med steerd og skala ad gera. [ edli sinu
feest skapandi ferdapjonusta vid litla hdpa ferdamanna frekar en stora til ad vidhalda
personulegu viométi. Med mikilli markadssetningu er po hetta & ad skapandi
ferdapjonusta heetti ad vera pad sem henni er ®tlad ad vera, p.e. virk patttaka og
medframleidsla farra ferdamanna og heimamanna, heldur verdi einhvers konar ,,skapandi
uppakoma“ par sem ferdamenn eru aftur komnir i passift ahorf. bad getur pvi verid
vandkvedum bundid ad tengja ferdamenn vid skapandi &fangastadi og skapandi
ferdapjonustu.

4.3 Hversdagurinn sem skapandi upplifun

Fram hefur komid ad borgir séu i stédugri proun og uppbyggingu, peer purfi ad draga fram
sérkenni sin og menningararfleifd til ad baeta samkeppnisstddu sina og markadssetja sig.
Pad geri paer margar med pvi ad keppa um og kdpera vidburdi og listahatidir, med pvi ad
lada ad skapandi folk og fyrirteki, byggja hafnarsveedi, byggja sému hétela- og
veitingastadakedjurnar, byggja svipud minnismerki, nota svipadan arkitektdr og margt
fleira - oft med peim arangri ad Ur verdur 6ahugaverd endurgerd medalmennsku naestu
borgar. Med pessu eru borgir ad leitast vid ad adgreina sig. | pvi liggur hins vegar
bversdgn, pvi pear uppskera gjarnan stédlun og einsleitni (Maitland, 2010; Richards, 2014;
Richards og Wilson, 2006, 2007).

Maitland (2010), Richards (2013, 2014) og fleiri alita ad ferdamennskan sé ad breytast
mikid sem og ferdamennirnir sjalfir. EkKi sé lengur haegt ad lada pa ad fyrirfram akvednum
pbema- eda skemmtigérdum & skilgreindum ferdamannastédum eins og &dur pegar borg var
alitin purfa ad hafa akvedid magn af eftirsoknarveroum pattum i umhverfinu (Richards,
2014). Telur Maitland (2010) ad lita purfi a ferdamenn & nyjan héatt og gera pad i ljosi
heimamanna pvi heimamenn séu nefnilega lika ad breytast. Richards (2013) segir ad
ferdamenn szkist i siauknum meeli eftir meiri tengslum vid heimamenn og hefur kallad
slikt tengslaferdapjénustu (e. relational tourism). Hun sé i anda skapandi ferdapjénustu en
motud i anda hversdagsleika hins daglega lifs pvi ferdamenn upplifi sem peir lifi eins og
heimamenn (e. live like a local). Hann segir ad i raun og veru seu litil skil milli
ferdamennsku og hversdagslifsins, milli heimamanns og gesta. Pad sem sé mikilveegasta
gildio i skapandi ferdapjénustu sé hid Oveenta, hid 6skipulagda, bilio milli veentinga og

raunveruleikans. Pad sé nakvaemlega su stadreynd ad skapandi ferdapjénusta sé greypt inn
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i félagslegt tengslanet og samskipti sem geri afangastadinn adladandi fyrir gesti en feli

jafnframt i sér mikla askorun. Petta kalli & ny og 6druvisi tengsl heimamanna og gesta.

Maitland (2010) og Richards (2013, 2014) tala um ad i ljosi siaukins hreyfanleika og
tengsla, sé adgreining heimamanna og ferdamanna i rauninni stundum litil. Daemi eru tekin
um vidskiptafdlk, kennara og fdolk i skapandi greinum svo sem kvikmyndagerd eda
svidslistum, sem vinni og bui i mismunandi borgum i dkvedinn tima. Pau segja ad pessir
timabundnu starfskraftar seki ad morgu leyti i svipadar tomstundir og afpreyingu og
heimamenn. Ad sama skapi ma nefna erlenda nemendur sem koma timabundid og bda i
borgum, ferdalanga (e. drifter tourists) sem vinna timabundid i borgum og jafnvel
innflytjendur i sému erindagjoroum. /A oftar er farid ad lita & pessa einstaklinga sem
Gaoskiljanlegan hluta af hinu daglega lifi (Maitland, 2010). Heimamenn og ferdamenn

noti, neyti og njoti pannig borgarinnar & svipadan hatt.

par sem mork milli ferdamanna, heimamanna og annarra notenda borga eru ad verda
Oskyrari bendir Maitland (2010: 178) a ad i raun sé pad gagnslaust fyrir borgir ad reyna ad
byggja addrattarafl sitt einfaldlega & fleiri vioburdum eda fleiri séfnum, sem jafnvel eru
endurgerd fra annarri borg. pad sé i raun fyrirfram topud keppni. I stadinn attu borgir ad
hugsa um hvernig ferdamennirnir sjalfir geti skapad sérstaka upplifun i gegnum vixlahrif
sin og samspil vid borgina pvi hinn reyndi ferdamadur kann ad finna hid framandi i
hversdagsleikanum i 6sviknu lifi i borginni, sem ekki eru trodnar ferdamannaslodir.
Margar borgir, eins og Barselona og Antverpen, eru farnar ad forgangsrada og leggja meiri
aherslu & gaedi stadar, beinlinis til ad bata lif heimamanna pvi vitad er ad slikt dregur ad
sér ferdamenn (Richards, 2013, 2014). Bent hefur verid a ad stefnumotanir sem byggja a
slikum hugmyndum styrkja vérumerki borga pvi eins og Hildreth (2008: 11) bendir & er
,,besta leidin til ad beeta imynd, ad baeta raunveruleikann®. Ma segja ad pad sé toluvert til
bessu. Raunveruleiki heimamanna verdur ad vera akjésanlegur eigi ferdamenn ad lita a
afangastadinn sem akjosanlegan. Ingold og Hallam (2007) tala um ad ekkert handrit sé til
fyrir félags- og menningarlif, hvad pa gott andramsloft. Folk verdi ad leika af fingrum
fram i einhvers konar spuna. Hugsanlega finnur ferdamadurinn pennan spuna i gegnum
skapandi tengslaferdanet i midju ibudahverfi og & pannig patt i skdpun a stad, sem er

stodugt verdandi.
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I raun ma segja ad kjarni ferdamennsku hafi litid breyst pott aherslurnar breytist.
Ferdamenn halda afram ad sazkja i ad upplifa baksvid annarrar menningar eins og
MacCannel (1999) taladi um. Aherslurnar i dag eru hins vegar ad breytast yfir i ad komast
undir skinn hversdagslifsins i ntinu, komast ner hinu 6svikna eda eins og badi Richards
(2013) og Maitland (2007) bentu 4, ,,to live like a local*“. Méa segja ad slikt sé ad verda &
audveldara med tilkomu deilihagkerfisins (e. sharing economy) sem snyst fyrst og fremst
um pad ,,hvernig folk veitir hvert 6dru timabundinn adgang an beins eignarhalds ad vérum
eda pjonustu (Orn D. Jonsson og Edward H. Huijbens, 2014: 53). Upplysingum um slika
pjonustu se helst midlad & samfélagsmidlum sem audveldi slikan adgang. Hafa til ad
mynda fyrirteeki eins og Airbnb og fleiri vaxid a dgnarhrada, vegna pess m.a. ad pannig
komast gestir oft og tidum naer heimamanninum, kynnast mogulega eigendum, bua i
hverfum par sem heimamenn bla og komast & einhvern hatt ner pvi ad vera ,,heima ad
heiman® (e. home away from home) eins og einkunnarord Airbnb hljéda (Orn D. Jonsson
og Edward H. Huijbens, 2014: 50). Eru fyrirteki eins og Airbnb, sem er gisting sem folk
bydur heima hja sér, og Uber, sméaforrit sem tengir saman farpega og bilstjora i borgum og
kemur i stad leigubila, g6d demi um fyrirkomulag sem einkennir deilihagkerfid. par
kemur skyrt fram hvernig baeta ma nytingu framleidslupatta eins og husnadis og bila, med
bvi ad deila (e. share) eda skipta (e. exchange). Med hagnytingu tekninyjunga og
upplysinga geti skapast forsendur til nyskdpunar, tekifera og svigrums félks til ad akvarda
hvernig pad hagar sinu daglega lifi. Vissulega eru petta teekiferi fyrir heimamenn til ad
reekta tengsl vid gesti, efla sig og auka radstofunartekjur sinar um leid (Orn D. Jénsson og
Edward H. Huijbens, 2014: 50).

PG getur slikt fyrirkomulag einnig verid til 6gagns fyrir mannaud, frumkvodlastarf og
atvinnuuppbyggingu eins og Orn og Edward benda & Sem dami geti slikt grafid undan
hefdbundnum framleidslupattum ferdapjonustu eins og hételum (Boesler, 2013; Orn D.
Jénsson og Edward H. Huijbens, 2014). Borgir purfa pess vegna ad geeta ad pvi ad stefna,
I6g og reglur riki um slikt svo frumskogarlogmalid fari ekki ad rada rikjum,
borgarferdamennska verdi anaud i stad anagju pannig ad allir tapi a endanum. betta er
mikil jafnveegiskdnst sem i felast miklar askoranir pvi geeta parf sérstaklega ad hlutfalli
ferdamanna og heimamanna i borgum (ETC og WTO, 2005). Flestar borgir fagna komu
ferdamanna vegna hins efnahagslega abata sem peim fylgir asamt aukinni fjdlmidlaathygli.

Sjaldnar er hugsad um mogulegar neikveaedar afleidingar eins og einsleitni i umhverfi i
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formi hotela, gistiheimila og minjagripaverslana og of hatt hlutfall ferdamanna midad vid
heimamenn, sem hefur pau ahrif ad akvedin hlutverk geta horfid af tilteknu sveaedi (ETC og
WTO, 2005). Pannig er hugsanlegt ad ferdamennska i midborgum og akvednum hverfum
geti holad borgirnar ad innan, eda han purrki peaer upp ef hlutfall hétela og sér i lagi
gistiryma eins og Airbnb verdur of hatt. A pad sérstaklega vid ef storar hotelkedjur,
bilaleigur eda sjodir, sem kaupa sig inn i kerfi deilihagkerfisins, kaupa upp fasteignir og
bila svo ur verdur stort fyrirtaeki i stad einstaklinga sem stunda pessi vidskipti. Verdur pa
hettan meiri & ad samfélég og innvidir pess holist ad innan. Hefur slikt vida gerst i
storborgum erlendis par sem heilu hverfin verda ad leiguhverfum med faum varanlegum
ibdum (Orn D. Jonsson og Edward H. Huijbens, 2014). bekkt eru pau neikvaedu ahrif sem
feroamenn geta haft & polmoérk heimamanna, sem leida til minni gestrisni, sem aftur hafa
bein ahrif & upplifun ferdamanna. Raunin er ad borgaryfirvold hafa sjaldnast dhyggjur af
fjélda ferdamanna eda hversu marga ferdamenn borgin polir (e. carrying capacity) (ETC
og WTO, 2005). Borgaryfirvold purfa pvi ad spyrja sig hver sé asettanlegur fjoldi
ferdamanna & hverjum tima og mota sér stefnu um pad. Hugsanlega er kominn timi til ad

Reykjavikurborg spyrji sig slikra spurninga.

4.4 Samantekt

Notkun & sképunarhugtakinu er flokin og geta alitamal komid upp pegar unnid er med svo
loftkennt hugtak. Kallad hefur verid eftir ndkveemum skilgreiningum i freedaheiminum og
pétt sumir freedimenn hafi lagt sig fram vid ad koma med skilgreiningar & ymsum svidum
hefur engin ein sameiginleg skilgreining komid fram. Hafa Borén og Young (2013) t.d.
bent & ad stjornmalamenn og stefnumatunaradilar skilji ekki ndgu vel hvernig beita eigi
hugtakinu & ahrifarikan héatt og i fjolbreyttum stefnumoétunum. bar virdist pekking
mismunandi adila stangast verulega 4. Pannig hafa stundum hinir 6sviknu framleidendur
menningarinnar ekki komid ad stefnumatuninni sem kunni pvi ad vera sundurlaus og an

samhengis.

Ymsar askoranir koma lika upp pegar reynt er ad markadssetja skopun eda skdpunarkraft,
bla til vorumerki og selja skapandi ferdapjonustu, skapandi framleidsluvorur eda afurdir,
enda mjog pversagnakennd fyrirbaeri. Velta ma pvi fyrir sér hvort skapandi ferdapjonustu
og skapandi borg eigi yfir h6fud ad markadssetja i pvi skyni ad pad skapi sérstakt

addrattarafl. E.t.v. er meira um vert ad pau dragi athygli ad tilteknum pattum og atridum
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sem eru mikilveg til ad bua til adladandi stadi og merkingarbzra reynslu sem folk kveikir
& og seKist eftir. Vissulega er margt sem bendir til pess ad préunin geti ordid su ef marka
ma freedilegar heimildir, umraedu og rannsdknir sem eiga sér stad & erlendri grundu. Ad
mati annarra er petta ofnotad tiskuord, ny leid til ad lada ferdamenn ad og sem aldrei muni

na neinni almennilegri fotfestu (Hall, 2015).

Néalgun Maitland (2010) um ad lita a ferdamenn i 1josi heimamanna kann e.t.v. ad vera
mest skapandi i allri pessari umradu. Hversu itarlegar sem stefnumétanir kunna ad vera
eda skdrp markadssetning & skapandi vioburdum og hatioum, pa er e.t.v. hid hversdagslega
pad sem er mest heillandi i augum hins medvitada ferdamanns. Ad leika af fingrum fram i
hverfum borgarinnar og tynast i skapandi spuna langt fra pekktum ferdamannaslédum,
hatidum, vidburdum og klosum. E.t.v. er pad ferdamdnnum verdmeetast ad komast neer
heimamonnum i krafti mdguleikanna til tengslamyndunar eins og Richards (2014) bendir
4, leita inn i hverfi, komast undir skinn hversdagslifsins i ndinu og eiga pannig patt i
skdpun a stad, sem er stoougt verdandi. Med tilkomu deilihagkerfis, tekninyjungar,
audveldari tengsl og hreyfanleika hafa vissulega opnast nyir mdoguleikar medal
ferdamanna. Heetta er pd avallt fyrir hendi ad hlutfall ferdamanna verdi pad hatt ad stadur

verdi einsleitur, gestrisni minnki og par med dsvikin upplifun ferdamanna a stadnum.
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5 Adferd

{ pessum kafla er fjallad um rannséknaradferd og framkvaemd rannsoknarinnar sem var
tvipaett. Gognin sem rannsoknin byggir & eru annars vegar fyrirliggjandi skyrslur og hins
vegar vidtalsgogn. Annars vegar var gerd innihaldsgreining (e. content analysis) & premur
fyrirliggjandi skyrslum Reykjavikurborgar, sem varda skipulag ferdamala. Hins vegar voru
tekin viotdl vid borgarfulltria og sérfredinga sem tengjast skipulagi, menningu og
ferdamalum i Reykjavik. I pessum kafla eru vidmaelendur kynntir, greint fra vali & peim og

stuttlega sagt fra Urvinnslu og greiningu gagnanna.

5.1 Rannsoknaradfero

pekkingarfredi (e. epistemology) fast vid ,,grundvoll, edli, uppsprettu og takmork
bekkingar. bekkingarfraedi er hvernig vid vitum eitthvad. Pegar vid komum skipulagi a
pekkingu okkar setjum vio fram d&kvednar forsendur um pekkingu“ (Sigridur
Halldorsdéttir, 2013: 30). bekkingarfraedi su, sem pessi rannsokn er byggd a, er nefnd
motunarhyggja (e. social constructivism) og kom fram sem andsvar vid edlishyggju (e.
essentialism) & sinum tima. Mdtunarhyggja visar til peirrar hugmyndar ad allt lifid sé
motad af félagslegum 6flum sem takast & (Sigurour Gylfi Magnusson, 2005). Veruleikinn
sé pannig félagslega motadur sem gefur ram fyrir 6lika merkingu, upplifun og sannleika
mismunandi einstaklinga. Pannig getum vid byggt og motad okkar kenningar, byggdar a

rannsoknum Ur okkar veruleika (Creswell, 2013).

I pessari rannsokn var notast eingongu vid eigindlegar rannsoknaradferdir (e. qualitative
research methods) en eins og fyrr segir er rannsoknin tvipaett, p.e. innihaldsgreining
fyrirliggjandi gagna og viotél. Sa innihaldsgreining sem beitt er hér leggur aherslu a
tungumalid med pvi ad greina ordreedu en mismunandi er medal fredimanna hvad pessi
adferdo er kollud (Sigridur Halldorsdottir, 2013). ,,Innihaldsgreinirinn litur &
rannsoknargdgnin, sem oftast eru textar eda myndir, sem eitthvad sem eigi ad horfa 4, lesa,
tulka og bregoast vid Gt fr& merkingunni¢ (Sigridur Hallddrsdottir, 2013: 241).
Innihaldsgreiningin takmarkast pannig vid efnid sjalft, p.e. hin snyst um pad sem er

skrifad en ekki af hverju pad er skrifad. Ekki er haegt ad vera viss um asetning hofundar
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um innihald efnisins, sé asetningur til stadar, né hvort sa asetningur skili sér til lesanda.
Med pessari adferd er haegt ad notast vid stafraena leit ad lykilordum til finna & skjotan hatt
akvedin pemu sem eru til greiningar. Hins vegar getur verid erfitt ad draga haldberar

alyktanir at fra greiningunni og talkanir eru takmarkadar.

Med eigindlegri rannsdknaradferd, med vidtolum, er leitast vid ad 6dlast dypri skilning a
vidfangsefninu og fanga pann hugarheim sem ad baki byr hja viomalendum i stad pess ad
nd fram einum og réttum sannleika eda alhefa um vidfangsefnio (Hennink, Hutter og
Bailey, 2011). EKKi er studst vid fyrirframgefnar kenningar heldur er gégnum leyft ad tala
sinu mali. Kvale hefur likt slikri pekkingardflun vid ferdalag par sem ferdalangurinn fer
um, skodar landslag og raedir vid folk. Hann endursegir sidan pad sem fyrir augu og eyru
ber (Brinkmann og Kvale, 2009).

Eigindlegar rannsdknaradferdir henta almennt vel pegar kénnud eru vidhorf, pekking,
veentingar og gildismat (Helga Jonsdottir, 2013). Einnig ef safha & upplysingum um
upplifun og talkun vidmealenda & pvi sem verid er ad rannsaka (Hennink o.fl., 2011) og
pegar umfjollunarefnid hefur litid verid rannsakad (Creswell, 2013). Eigindleg
adferdafreedi er tulkandi og byggir & hugmyndum um ad veruleikinn sé félagslega
skapadur. Rannsakandinn er pannig sjalfur adal rannsoknarverkfaerid par sem hann safnar
gbgnum, greinir pau Ut fra adleidslu (e. inductive), sem pydir ad kenning geti ordid til Gt
fra gognum, og leggur &herslu & merkingu og lysir flokinni mynd (Hennink o.fl., 2011). Ad

bessu leyti hentar eigindleg adferd pessari ranns6kn mun betur en megindleg adferd.

Nokkrar hefdir hafa verid nefndar medal eigindlegra ranns6knaradferda og bendir Creswell
(2013) t.d. a 5 hefdir til ad nalgast vidfangsefnid par sem hver um sig hefur akvednar
aherslur og adferdir (Creswell, 2013; Hennink o.fl., 2011). Ein af peim er kéllud grundud
kenning (e. grounded theory) sem valin var fyrir pessa rannsokn. Med grundadri kenningu
er markmidid ad préa eda uppgdtva kenningar i gegnum vidtdl (oftast) par sem
gagnasofnun og skipulégd gagnagreining fara fram samhlida (Charmaz, 2006). Ad mati
Charmaz (2006) parf skipuldgd og kerfisbundin greining gagna ad fara fram jafnhlida

s6fnun gagna par sem markmidid er ad draga saman efni gagnanna i pemu.

Gengid er ut fra pvi ad tekin séu vidtdl pangad til mettun gagna er nad, p.e. pegar viétol
heetta ad leida eitthvad nytt i 1jos (Creswell, 2013). Creswell (2013) talar um ad taka purfi
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allt ad 30 vidtol til ad na mettun en pé fer fjoldi vidtala eftir vidfangsefni. | pessari

rannsokn var ekki gert rad fyrir ad viomaelendur yrou svo margir.

Halfstoolud vidtdl (e. semi-structured interviews) eru mikid notud i eigindlegum
rannsdknaradferdum (Hennink o.fl., 2011) og var su leid valin i pessari rannsékn. Med
halfstodludum vidtdlum ma nalgast viomalendur & peirra forsendum og adlaga fyrirfram
akvedinn spurningaramma ad svérum peirra. Spurningaramminn er pannig eingdngu
hugsadur til studnings pvi framhaldsspurningar motast ad miklu leyti ut frd svérum
vidmelenda (Hennink o.fl., 2011). bannig getur rannsakandi nalgast vidfangsefnid med
opnum huga i von um ad na fram upplifun og tdlkun vidmelanda & vidfangsefninu og

0dlast pannig syn hans og skilning & vidfangsefninu.

Vert er ad taka fram ad rannsokn sem pessi er alltaf gildishladin ad einhverju leyti, p.e.
rannsakandi getur alltaf haft ahrif ut fra eigin reynslu eda pekkingu & vidfangsefninu
(Hennink o.fl., 2011). 1 ljési pessa er mikilveegt ad rannsakandi geeti avallt hlutleegni i
vidtélum og fordist fyrirfram motadar skodanir. Var pvi fylgt eftir fremsta megni i pessari
rannsokn. Vegna stddu rannsakanda hafa eigindlegar rannséknir ad 6llu jofnu litinn
areioanleika i samanburdi vid megindlega adferdafraeedi par sem paer ganga Ut 4 ad haegt sé
ad alheafa nidurstédur yfir & annad pydi og adrar adstedur veeri rannsdknin endurtekin
(Sigridur Halldorsdottir og Sigurlina Davidsdottir, 2013). Areidanleiki pessarar rannsoknar
er pannig ekki mikill par sem oéliklegt er ad endurtekin rannsokn geefi nakvaemlega sému
nidurstddu. Brinkmann og Kvale (2009) benda hins vegar a ad flokid geti verid ad meta
réttmeeti eigindlegra rannsokna, p.e. ad verio sé ad meala pad sem madur heldur ad verid sé
ad mala. | ferlinu purfi pvi ad byggja réttmeti og leita allra leida til ad beta gaedi
rannséknarinnar og triverdugleika. Sé roksemdafersla god eda afgerandi bindi pad enda &
allan vafa. Brinkmann og Kvale (2009) alita ad réttmaeti byggist & samreedum um efnid par
sem samradurnar einkennast af raunverulegri sannleiksleit sem midast vid pa rannsékn
sem unnin er. [ pessari rannsokn hefur verid leitast vid ad fylgja leidbeiningum eftir til ad

tryggja betri geedi.
5.2 Gagnaoflun

Oflun gagna fér fram & tvenns konar hétt eins og fyrr segir. Annars vegar med

innihaldsgreiningu a fyrirliggjandi skyrslum borgarinnar og hins vegar med vidtolum par
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sem studst var vid spurningaramma, sja vidauka. Var spurningarlistanum ekki fylgt eftir i
paula heldur fengu vidtdlin ad proast a forsendum vidmelanda, en pd innan marka
efnisins. Innihaldsgreining var gerd a premur fyrirliggjandi skyrslum Gtgefnum af
Reykjavikurborg en peer eru Adalskipulag Reykjavikur 2010 - 2030, Ferdamélastefna
Reykjavikur 2011-2020 og Menningarstefna Reykjavikur fra 2014. Allar skyrslurnar eru

adgengilegar & veraldarvefnum og voru skodadar par.

Vidmelendur voru valdir Ut fra opinberum stérfum sinum innan borgarinnar og stérfum
sem tengjast menningar- og ferdamalum. Vidmalendur voru valdir samkvaemt markvissu
urtaki (e. purposive sampling) vegna beinnar reynslu sinnar og pekkingar a vidfangsefninu
(Hennink o.fl., 2011) og/eda st6du sinnar hja hinu opinbera. Val & vidmealendum og
adstedur peirra falla pannig ad ramma rannsoknarinnar. I einhverjum tilfellum var um
snjéboltadrtak (e. snowball sample) ad raeda en pa er vidmelandi bedinn um ad benda &
annan viomeelanda og svo koll af kolli (Hennink o.fl., 2011).

Haft var samband vid 12 vidmealendur med simtali og/eda tolvuposti par sem gerd var
grein fyrir pvi ad vidtalid yrdi tekid upp. Allir viomalendur toku vel i ad hitta mig eda
bentu & stadgengil. Fundarstadur var svo akvedinn og foéru vidtolin oftast fram &
skrifstofu/fundarherbergi viomelenda en tvd voru tekin & kaffihusi og tvé & heimili minu.
Vidtalslengd var 35 til 60 minatur. Fér sofnun pessara gagna fram fra september 2015 til
febrdar 2016.

I pessari rannsokn skiptir personulegt lif vidmalenda engu mali par sem ekki er verid ad
skyggnast inn i lif peirra heldur leitast vio ad fa syn peirra & vidfangsefni ritgerdarinnar.
Viomelendur koma pvi fram undir nafni med peirra sampykki og voru tilvitnanir bornar
undir pa vid lok verksins til endanlegs sampykkis. For eitt vidtalid fram & ensku.

Vidmelendur voru eftirfarandi i stafrofsrod:

« Ashildur Bragadottir, forstédumadur Hofudborgarstofu

« Aslaug Marifa Fridriksdottir, borgarfulltrii og fyrrverandi formadur menningar- og
ferdamalarads Reykjavikurborgar

« Einar Bardarson, rekstrarstjori Ferdaskrifstofu Kynnisferda og fyrrverandi
forstddumadur Hofudborgarstofu

« Elsa Hrafnhildur Yeomen, borgarfulltrii og formadur menningar- og ferdamalarads

Reykjavikurborgar
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« Eva Maria bérarinsdottir Lange, framkvaemdastjori og eigandi Pink Iceland

« Frida Bjork Ingvarsdattir, rektor Listahaskdla islands

« Hjalmar Sveinsson, borgarfulltrdi og formadur umhverfis- og skipulagsrads
Reykjavikurborgar

« Jakob Frimann Magnusson, tonlistarmadur og framkvaemdastjori Midborgarinnar
okkar

+ Kolbran Halldorsdottir, forseti BIL

+ Kiistin Vidarsdattir, verkefnastjori Reykjavik, Bokmenntaborg UNESCO

« Kristjana Rds Gudjohnsen, verkefnisstjori & svidi ferdapjonustu og skapandi greina
hja Islandsstofu

» Nicolas Barreiro, framkveemdastjori og eigandi Creative Iceland

5.3 Urvinnsla og greining gagna

Notast var einkum vid leitarordid skapandi vid innihaldsgreiningu a fyrirliggjandi gégnum
og leitad eftir prastefum i tengslum vid hugtakid. Var t.d. skodad hversu oft pad keemi upp,
hvar ordid keemi fyrir i gdgnunum og i hvada samhengi. Skrad var i fyrstu fjéldi tilvika og
bladsidutal. P4 var sumum tilvikum sleppt ef pau attu ekki vid, t.d. ef pau birtust
endurtekid vegna fyrirsagnar eda i skyringartexta vid mynd. Tilgangurinn med pessu var
ad skoda birtingarmynd hugtaksins, p.e. hversu mikid og oft hugtakid er notad og reyna ad
varpa ljosi & pad hvernig hugtakid veeri notad og i hvada samhengi. Eftir urvinnslu og
innihaldsgreiningu fyrirliggjandi gagna var peim safnad saman og fjallar kafli 6 um helstu
nidurstddur en einnig ma sja stutta samantekt i toflu 1.

Urvinnsla og greining vidtalanna for fram med peim hatti ad pau voru 6ll afritud ord fyrir
ord. Pa voru pau lesin vel yfir og héfst pa hin eiginlega gagnagreining med opinni kddun
en pannig eru fundin sameiginleg einkenni, sameiginleg vidhorf og sameiginleg hugtok
med adferd grundadrar kenningar (Charmaz, 2006). Sameiginleg einkenni, vidhorf og
hugtok voru pa flokkud upp i nokkur pemu sem voru sidan 6xulkodud, en pannig kodun
sampettir og tengir saman pemu samkvemt Charmaz (2006). Med Urvinnslu ar
vidtolunum leitast rannsakandi vid ad lysa pvi hvernig vidfangsefnid birtist rannsakanda
sem dregur efnid saman og les i fremur en ad leggja mat & stodu vidfangsefnisins. Vid
kodun vidtalanna priggja skaru akvedin pemu sig strax Ur, enda spurningarnar pess edlis ad
valin pemu koma e.t.v. ekki a 6vart, sja vidtalsramma i vidauka.
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6 Reykjavik - skipulag og stefnur

I pessum kafla eru skodud fyrirliggjandi opinber gogn borgarinnar og skodad hvernig
birtingarmynd ordreedunnar i kringum skdpunarhugtakid er og hvernig han tengist (og
hvort) hugmyndum um Reykjavik sem skapandi borg. Er petta gert i 1josi
rannsoknarspurningar tvo. Fyrst og fremst ryndi eg i pad sem skrifad er i kringum
skdpunarhugtakid og leitadi adallega eftir prastefum i tengslum vid ordid skapandi. Einnig
dreg ég fram ad einhverju leyti pad sem skrifad er um skapandi borg pétt ordid skapandi

komi ekki fyrir.

Fyrst er 5 ara gamalt Adalskipulag borgarinnar skodad, pa nyleg Ferdamalastefna
Reykjavikur sem kallast Styrkar stodir og sidast nyjasta Menningarstefna borgarinnar.
Einkum er leitast vid ad skoda i gognunum samhengi skdpunarhugtaksins i
borgarskipulagi, i listum og menningu, skapandi greinum og ferdapjonustu. Er fraedilegri

umfjollun fléttad inn par sem vid &.

Tafla 1 synir einfalda samantekt & birtingarmynd hugtaksins og aherslur ur skyrslunum

sem ad minu mati visa til skapandi borgar.
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Tafla 1 Birtingarmynd skdpunarhugtaksins i fyrirliggjandi gégnum

Adalskipulag Rvk
2010-2030

Ferdamalastefna Rvk
Styrkar stodir 2011-2020

Menningarstefna Rvk
2011-2020

Skdpunarhugtakid

e Skapandi umhverfi
e Skapandi hugmyndir
e Skapandi listir

e Skapandi starfsemi

e Skapandi greinar

e Skapandi atvinnulif
e Skapandi lausnir

e Skapandi starf

e Skapandi greinar
e Skapandi voruproun
e Skapandi midlun

e Skapandi hugsun
e Skapandi greinar
e Skapandi borg

Birtingarmynd hugtaksins skapandi

e Studla ad skapandi og 6grandi
umhverfi og studla ad sterkari imynd
stadar

e AQ auka veg skapandi lista vid
framkvamdir og moétun umhverfis

e Skapandi starfsemi og
vidskiptastarfsemi mynda i auknum
meeli pyrpingar

e Samhlida vaxandi pjonustu- og
verslunarstarfsemi og skapandi greina
prifst hefdbundin hafnarstarfsemi

e Reykjavik & ad hafa skapandi atvinnulif
med péttri byggd vid Sundin

e Skipulagsradgjafar hvattir til ad finna
skapandi lausnir og studla ad
framproun vistveenna hverfa og
bygginga

e Stydja vid skapandi starf og frumkvedi
6likra adila sem losnad hefur ar
leedingi i kjolfar rymri heimilda &
hafnarsvaedinu

e Reykjavikurborg getur beitt
sér fyrir samvinnu vid
ferdapjonustuna og skapandi
greinar

e Ahersla 4 adladandi
midborg, menningu og
skapandi greinar verdi
afgerandi

e Skapandi (sterk) voruproun
er visasta uppskriftin ad
godri langtimapréun
afangastadarins

e Bokmenntaarfur pjédarinnar
verdi gerdur adgengilegur
med skapandi midlun og
6flugu kynningarstarfi

e Sjalfsmynd borgarinnar
byggir & skapandi
hugsun, frumkveedi og
menningararfi i samspili
vid alpjdolegar stefnur
0g strauma

® A0 skapandi hugsun ibua
borgarinnar endurspeglist
i umhverfinu

e Skapandi greinar eru
hluti af grunnpattum
efnahags- og atvinnulifs
borgarinnar

e Mikilveegt ad RVK skapi
Sér sérstdou sem
kraftmikil og skapandi
borg par sem
eftirs6knarvert er ad bua
og starfa

Aherslur m.t.t. skapandi borgar

® AQ byggja upp geedi manngerds
umhverfis og byggdar til ad auka
addrattarafl og beeta lifsgaedi

e Auka gadi og geeta samkeppnishaefni
borgarinnar

e Sjalfbeerari, mannveenni og fjolbreyttari
hverfi

e VVidhald byggingararfleifdar med
vidaldi og verndun hdsnaedis =>
vardveisla sérkenna

e Mioborgin sé hef fyrir alla og bj6di
alla velkomna => umburdarlyndi

e Midborgin er 6flugur vettvangur lifandi
ords og athafna

e Lada ad ferdamenn en vernda
midborgina fyrir 6zeskilegum ahrifum

ferdapjonustunnar

e RVK beiti sér fyrir
samvinnu vid
ferdapjonustuna og skapandi
greinar

e Orva nyskopun i
hatidarhaldi RVK

ebréun og fjolgun &
afpreyingu og teekiferum til
upplifunar

e Asynd og imynd
Reykjavikur
endurspeglar skapandi
hugsun ibda hennar og
ad mannlif og mannvent
umhverfi sé haft i
fyrirrami
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6.1 Adalskipulag Reykjavikur

I pessum kafla er Adalskipulag Reykjavikur skodad m.t.t. notkunar & skopunarhugtakinu, i
hvada samhengi pad er notad og pad matad ad e-u leyti vid fredin. Adalskipulag
Reykjavikur 2010 - 2030 er afar itarleg og vondud skipulagsskyrsla par sem sett er fram
stefna um proun borgarinnar til framtidar upp a 337 bladsiour sem skiptist i A, B og C
hluta og er i raun bindandi fyrir skipulagsakvardanir. Adalskipulagid fjallar ,,ekki eingdngu
um hvar megi byggja og hversu mikid, heldur einnig um métun og yfirbragd nyrri og eldri
byggdar (Reykjavikurborg, 2013: 4). Fjallad er um hvers konar hverfi skuli skapa, hvada
ferdamata skuli styrkja, hvada svadi eigi ad vernda, hvernig tryggja eigi umhverfisgadi,
hvernig auka eigi addréattarafl borgarinnar fyrir nyja ibGa og fyrirteeki og hvernig haegt sé

ad gera Reykjavik ad enn betri borg, svo eitthvad sé nefnt.

A - hlutinn byggir & framtidarsyn og meginmarkmidum og er par kynnt bindandi stefna
skipulagsins fyrir petta timabil &amt markmidum. Meginmarkmid Adalskipulags A-hluta
eru sett fram i 4 koflum par sem 1690 er ahersla & mismunandi petti Adalskipulagsins. peir
eru Skapandi borg, Borg fyrir folk, Borgin vid Sundin og Grana borgin. Er nanar fjallad
um tvo fyrst nefndu kaflana.

B - hlutinn fjallar um skipulag borgarhluta og nénari lysingu & stefnu og leidbeinandi
markmidum fyrir hverfaskipulag. I pessum hluta skyrslunnar kemur hugtakid skapandi

aldrei fyrir.
C - hluti hefur svo ad geyma fylgiskjol o.fl. studningsgdgn sem ekki voru skodud nénar.

Vid leit i A - hluta skyrslunnar kemur hugtakid skapandi fyrir i 19 skipti. I 11 skipti kemur
bad fyrir sem skapandi borg og ma rekja pad til samnefnds kaflaheitis. Pa kemur hugtakio
skapandi fyrir i 8 tilfellum & undan ordunum umbhverfi, hugmyndir, listir, starfsemi,
greinar, atvinnulif, lausnir, og starf og koma pau flest fyrir i kaflanum sem ber heitid Borg
fyrir folk. Nanar verdur nu fjallad um samhengi nokkurra pessara orda.

SKAPANDI BORG

Athygli mina og ahuga vakti kafli Adalskipulagsins sem kallast bdkstaflega Skapandi
borg. I fyrstu hélt ég ad innihaldid veeri um eiginleika skapandi borgar og hvernig @tlunin

veeri ad proa hana sem slika. Pessi kafli fjallar hins vegar um atvinnustefnu borgarinnar.
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Sem skapandi borg er bent & ad styrkur atvinnulifsins i Reykjavik seé fjolbreytni pess, ad i
Reykjavik séu helstu atvinnusvadi landsins hvort sem litid er til starfsemi & svidi hataekni
og pekkingar, haskoéla, fjarmala, verslunar og pjonustu, opinberrar stjornsyslu, menningar
og lista, ferdapjonustu, matveelaframleidslu, flutninga eda idnadar. Bent er & ad efling
midborgarinnar sem kjarna stjornsyslu, verslunar, pjonustu, menningar og ferdapjonustu sé
lykilatridi vid ad styrkja atvinnulif héfudborgarinnar. | kaflanum Skapandi borg segir
ennfremur ad stefnt sé ad pvi ad mynda klasa og studla ad sérhafingu sveda s.s. med
myndun klasa menntunar, rannsékna, visinda og heilbrigdispjonustu & Vatnsmyrarsveedinu.
Nefnt er ad geedi umhverfis, sem skapast geti vid slika sérhaefingu sveeda, sé ein forsenda
bess ad auka samkeppnishafni Reykjavikur (bls. 13). Ekki kemur skdpunarhugtakid hér
fyrir i 68ru samhengi en i titlinum. | pessum kafla ma p6 finna akvedinn samhljom vid
hugmyndir Florida (2005) um samkeppni um folk, p.e. hina skapandi stétt, pess efnis ad
borgir purfi ad gera umhverfi adladandi til ad lada ad hefileikarikt folk. Samkvaemt
Florida (2005) eltir folk uppi ahugaverdar borgir til ad bua i og vinna i og hafi yfirvold
borga pad i huga t.d. med myndun klasa & &kvednum st6dum geti pad att patt i ad lada til
sin starfsfolk. Stefna um myndun klasa ranns6kna og menntunar t.d. i Vatnsmyrinni er
begar komin i framkveemd asamt asetlunum um uppbyggingu haskolasjukrahuss landsins.
Timinn verdur ad leida i ljés hvort pessari uppbyggingu (og 6drum &setludum
klasauppbyggingum) muni takast ad draga fram serkenni, ad studla ad margbreytileika og
ad gera umhverfid ad e-u leyti skapandi, pannig ad sveedid dragi ad sér folk og fjarmagn.
EKKi er liklegt ad minu mati ad sérstok dypri merking hafi verid sett i pennan titil par sem
aldrei er visad til hans i kaflanum. Svo virdist sem titillinn sé gripinn Ur lausu lofti sem

aheyrilegur og hrifandi & einn af fjorum kéflum skyrslunnar.
BORG FYRIR FOLK

Ahugavert er ad sja i Adalskipulagi Reykjavikur sérstakan kafla sem kallast Borg fyrir folk
en sa kafli fjallar um eitt af leidarljosum vinnunnar (Reykjavikurborg, 2013: 157). bar
kemur fram ad sjonum skuli beint ad hinu smaa og fingerda i borgarumhverfinu, pvi sem
stendur flestum borgarbdum neest i hinu daglega lifi i stad pess ad auka byggingarmagn og
einblina a aukna afkastagetu gatnakerfisins. Par er bent & ad gaedi borgarumhverfisins seu
kjarninn i addrattarafli borgarinnar og samkeppnishafni, auk pess sem hverfi borgarinnar
verdi sjalfbaerari (med neaerpjénustu er liklegast att vid), mannvanni og fjdlbreyttari. Kemur

pad vissulega heim og saman vid hugmyndir Landry (2006) um hvad skapandi borg purfi
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medal annars ad hafa til ad bera asamt hugmyndum Jacobs (2002) um mikilveegi
fjolbreytileika innan borga (Florida, 2005; Maitland, 2007). Hugad er ad geedum i daglega
lifinu, sem er anagjulegt, an pess ad vikid sé ad fagurfradi. I raun er einkar ahugavert ad
minu mati ad sérstakur kafli skuli vera i Adalskipulaginu sem kallast Borg fyrir folk, par
sem engin veeri borgin ef ekki veeri vegna fdlksins sem byr par, en vissulega er anagjulegt
0g jakveett ad hugsad sé um skipulag borgarinnar med parfir mannfélks i huga. 1 pessum
kafla er talad um ad hlutverk borgaryfirvalda sé ad .,... vardveita byggingararf borgarinnar
[...] og ad skapandi og 6grandi umhverfi studli ad sterkri imynd stadar (bls. 158). Sterk
stadarimynd er alitin mikilvaeg i alpjodlegri samkeppni og borgaryfirvéld virdast atta sig a
bvi. Hins vegar er pad alitamal hvort fyrirhugud bygging, t.d. & Hafnartorgi, falli ad pessu
atrioi  Adalskipulags og studli ad skapandi og Ograndi umhverfi og sterkri imynd
Reykjavikur. Eda hvort sjonum par sé beint ,,a0 hinu smaa og fingerda i

borgarumhverfinu®.

Hugtakid skapandi hugmyndir kemur einnig fyrir i pessum kafla par sem talad er um torg i
bidstodu en pad er skilgreint sveedi og pydir ad dvissa er um framtidarnotkun pess (bls.
171). Svaedinu er &tlad ad proast & sjalfbaran hatt pannig ad almenningur geti hugsanlega
séd moguleika i framtid pess og tekid patt i proun pess. bannig geti skapandi hugmyndir
fengid teekiferi med hugsanlegri Oveentri utkomu. Richards og Wilson (2007) téludu
annars vegar um skapandi uppbyggingu & rymum og hins vegar um skapandi notkun &
rymi. Torg i bidstédu getur hugsanlega verid hvort tveggja pétt Richards og Wilson (2007)
segja ad i stefnumotun purfi ad koma skyrt fram munur & milli medvitadrar uppbyggingar &
efnislegum skapandi rymum og skapandi notkunar & rymum. Parna er hins vegar annars
vegar gefid ram til skapandi uppbyggingar med skapandi hugmyndum ibla og annarra
hagsmunaadila og hins vegar fyrir skapandi notkun & rymi ad proast. Er pad vel en
forvitnilegt veeri ad vita hversu margir ibuar borgarinnar vissu um etladar skapandi
hugmyndir peirra i préun a torgum borgarinnar ,,i bidstodu*“ 0g ad peim veri &tlad ad finna

skopunarkrafti sinum farveg & pessum torgum.

pa er talad um ad auka veg skapandi lista vid framkvemdir og motun umhverfis i
undirkafla sem kallast Reykjavik, fyrirmynd um geadi (bls. 156). Par & listreent framlag ad
fléttast inn i undirbaning verklegra framkvemda og verda pannig hluti af skipulags- og
honnunarferlinu. Heér birtist hugtakid skapandi i mynd tiskuords i 1josi pess ad listir
flokkast idulega sem eitthvad skapandi. List sem ekki er skapandi kallast eflaust ekki list
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en um pad ma deila. Augljés er adkoma skapandi lista vido honnun og byggingu Hoérpu
enda listamadur kalladur til vid honnun glerhjaps sem hefur djipa skirskotun til lands og
pjédar pott sitt synist hverjum um fagurfreedina. Spurning er hins vegar med adkomu
skapandi lista ad fyrirhugadri byggingu & Hafnartorgi svo pad deemi sé notad aftur. Hatt er
vid ad onnur 6fl og sterkari standi ad baki par sem verkid var bodid Ut og hugsanleg
hagraen sjonarmid latin rada for, frekar en stadarserkenni. Eins og fram kemur i kaflanum
Borg fyrir folk er hlutverk borgaryfirvalda ad ,,... vardveita byggingararf borgarinnar [...]
og ad skapandi og dgrandi umhverfi studli ad sterkri imynd stadar* eins og komid hefur
fram (bls. 158). Vissulega ma talka veentanlega byggingu sem 6grandi i peim skilningi ad

han égrar umhverfinu, sérkennum borgarinnar, ibium og gestum.

I undirkafla sem fjallar um midborgina er talad um ad um pessar mundir endurspeglist
akvednar breytingar & adsteedum og lifsstil folks i midborg Reykjavikur likt og vida um
heim (bls. 185). Medal annars er pad vegna vidskiptastarfsemi og skapandi starfsemi sem
myndi i auknum meli pyrpingar a jadri midborgarinnar. Liklegast er hér att vid pa
starfsemi sem hefur verid ad eflast & Grandanum, i Vatnsmyrinni og pa klasastarfsemi sem
myndud hefur verid vid Hlemm. Eg tek undir ad vissulega megi lita & pessar breytingar
sem teekifeaeri til ad hafa jakveed ahrif fyrir addrattarafl midborgarinnar um folk og fjarmagn

en einnig sem askorun um ad gera betur.

A einum stad er reett um ad endurheimt tengsl vid héfnina auki fjolbreytni midborgarinnar
(bls. 196). Mjog margar borgir hafa einmitt fyrir aratugum sidan byggt upp hafnarsveedi
sitt sé pad fyrir hendi. Er pad mjog jakveett ad svo skuli einnig vera ad gerast i Reykjavik
enda eflir pad fjolbreytni baedi fyrir ibla og gesti midborgarinnar og bydur upp & skapandi
teekifaeri. | kaflanum er talad um ad hefdbundin hafnarstarfsemi prifist samhlida vaxandi
bjonustu- og verslunarstarfsemi og skapandi greinum. Samremist petta markmidum
borgarinnar um gadi almenningsryma asamt framproun verslunar og pjonustu. Vissulega
ma segja ad hafnarsveedid, eins og pad hefur verid ad byggjast upp, sé skapandi notkun a

rymi par sem gamlar verbudir hafa verid gerdar upp og notadar undir fjolbreytta starfsemi.

Pott par sé hvergi beinlinis minnst & ad gera borgina meira skapandi i Midborgarkaflanum
er heegt ad skilja hann sem svo ad leitast skuli vid ad gera borgina pannig Ur gardi ad hin

sé heef fyrir alla og bj6oi alla velkomna. Grundvallargaedi midborgarinnar felist:
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... a0 miklu leyti i pvi ad i henni fléttast saman margvislegir praedir sem vid
upplifum i senn adskilda og sem eina heild. Pess vegna er mikilvaegt ad sérhver
prédur midborgarinnar fai ad njéta sin, um leid og hann fléttast saman vid
heildina“ (bls. 184).

Midborgarkaflanum er skipt upp i nokkra peetti, sem visa til dkvedinna hlutverka eda
starfsemi hennar. Sa fyrsti er um Hofudmidborgina, sem visar til pess ad hun hysir helstu
stofnanir stjornsyslu, menningar og mennta sem pjona éllum landsménnum. Auk pess segir
ad hun sé 6flugur vettvangur lifandi ords og athafna og vettvangur par sem sameiginlegum
hatioum er fagnad sem og vettvangur par sem élikum skodunum er komid & framfaeri og
oréttleti métmeelt (bls. 190). Pa er fjallad um Menningarmidborgina sem m.a. er hinn
sOgulegi kjarni borgarinnar par sem kynnast ma fjoImérgum brotum Gr menningarségunni i
gegnum fjélmargar menningarstofnanir borgarinnar. b4 séu almenningsrymin mikilvaegur
vettvangur fyrir menningarstarfsemi sem fleeda Gt i pau (bls. 190). I stuttum kafla um
Hverfismidborgina er fjallad um pau lykilgedi sem felast i ibGum midborgarinnar, lifinu
sem peir lifa og umhverfinu sem peir skapa og bua i. bar er att vid m.a. ad peir efli
pjonustuna i umhverfi sinu eingdngu med pvi ad nota pad og vidhaldi byggingararfleid
med vidhaldi og verndun husnadisins. Pad er skdpunarkraftur folksins sem byr til vettvang
lifandi ords og athafna, med lifinu sem peir sjalfir skapa sér i umhverfi sinu med veru sinni
og idkun. Er petta ad sjalfsdgdu lykilatrioi ad gert sé rad fyrir ibium og lifinu sem peir lifa.
Hall (2004) veltir hins vegar fyrir sér hvort hid eftirsoknarverda andramsloft midborga
vidhaldist ef hatt hlutfall hotela og annarrar uppbyggingar i tengslum vid ferdamenn breyti

svaedinu.

Talao er um Verslunarmidborgina i nasta patti og bent & breytingar sem eru ad eiga sér
stad vida um heim, p.e. minnkandi adsokn i storar verslunarmidstédvar og auknar aherslur
a endurgerd raunverulegra midborgarkjarna par sem goéturymid rennur saman vid verslanir,
menningarvidburdi og veitingastadi. Verslun i midborgum sé ordin ad lykilafpreyingu fyrir
heimamenn jafnt sem ferdamenn par sem verslunarstarfsemi, veitingastarfsemi og
vidburdahald samtvinnast i auknum meli. bPannig myndi g6turymid, verslanir og
veitingastadir ,,eitt og sama upplifunar- og neyslurymi sem folk fleedir um mismarkvisst*
(bls. 191). Hér er ljést ad séu forsendur fyrir hendi medal borgaryfirvalda i umhverfis- og
skipulagsmalum, sem markvisst skapa efnisleg rymi til daglegra athafna, geti pau studlad
ad auknum fjolbreytileika i mannlifinu og eftirsoknarverdu andrimslofti. Raunin er hins

vegar su ad rétgronar verslanir midborgarinnar eru i unnvérpum ad yfirgefa midbainn par
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sem minjagripaverslanir fylla i skardid og minnkandi hluti Reykvikinga sakir i verslanir
midborgarinnar. P4 er talad um Veitingamidborgina par sem veitinga- og gistipjonusta
hefur sveiflast mikid i takt vid hagsald almennings og fjolda ferdamanna i gegnum tidina.
Mikil aukning & pessari pjonustu & sidastlionum aratugum gefur auk pess til kynna
breytingu & lifsstil folks. | Adalskipulaginu er bent & ad naudsynlegt sé ad hafa markvissa
stjorn & stadsetningu veitingastada og lokunartimum m.t.t. ibda til ad studla ad pvi ad 6lik
starfsemi geti prifist i satt og samlyndi. Préunin hefur ordid st ad & akvednu sveedi i
midborginni er hlutfall veitingastada ordid pad hatt ad nyir veitingastadir fa ekki ad opna
(Natiminn, 2016). Bent er & ad Veitingamidborgin sé ein af grunnstodum
Ferdamannamidborgarinnar. Or fjélgun erlendra ferdamanna hafi skapad grundvoll fyrir
fjdlbreyttri verslunar-, pjénustu- og veitingastarfsemi i midborginni auk pess sem peir seKi
s6fn heim og kiki & neeturlifid. Bent er & ad ferdamennirnir skapi mikid lif i midborginni
par sem peir dveljist ad medaltali atta kukkustundir a dag i almenningsrymum borgarinnar
a4 medan heimamenn dvelji par adeins i um héalfa klukkustund daglega (bls. 194). Velta ma
fyrir sér hvort eitthvad sé ad umhverfinu sem studli ad pvi ad heimamenn dvelji eingéngu i
halfa klukkustund en i skyrslunni er ekki vitnad i heimildir sem standa ad baki pessum
tolum. Ahugavert veeri ad vita hver samberileg tala er i erlendum héfudborgum en min

tilfinning er st ad hun sé eitthvad herri og vera ma ad pad tengist vedrattu.

I kaflanum kemur fram ad Ferdamannamidborgin standi frammi fyrir tvibentum
askorunum. Annars vegar sé pad ad lada ad fleiri ferdamenn og taka vel & méti peim en
hins vegar ad vernda midborgina fyrir daeskilegum ahrifum ferdapjonustunnar. betta eru
vissulega mjog stérar og mikilveegar askoranir. Ekki er endilega betra ad lada ad fleiri
ferdamenn i borgina, fleiri er ekki endilega betra. Heettan sem pvi fylgir er ad ferdamenn
hitti pa eingdngu adra ferdamenn i borginni. beir heetta p4 ad finna pad dspillta og 6svikna
sem peir sxkjast eftir, p.e. heimamenn ad sinna sinum daglegu ath6fnum samkvemt
Maitland (2007, 2010) og heetta ad koma. Heett er vid pvi ad mikil fjolgun ferdamanna kalli
a mikla fjélgun hotela i borginni, fjélgun minjagripaverslana, fleiri bari og veitingahus svo
ekki sé minnst & aukid frambod af Airbnb hasnadi i gegnum deilihagkerfid. Borgin parf
bvi ad geeta ad pvi ad vidhalda jafnveegi ef marka ma skyrslu ETC og WTO (2005). |
bessum kafla er einmitt talad um ad akvedin hatta geti skapast ef umpolun verdi i
borginni, p.e. ad fjoldi gesta & akvednu svaedi verdi fleiri en fjoldi ibla, eins og gerst hefur
vida erlendis. ba upplifi ibuinn sig sem gest i sinni heimaborg sem geti haft ahrif & gaedi
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midborgarinnar. Aftur er ekki visad i heimildir fyrir pessum stadhafingum. Ljést ma po
vera ad fra pvi ad ferdamenn foru ad streyma i auknum maeli til borgarinnar hafa peir, med
veru sinni, idkun og athéfnum i midborginni sérstaklega, skapad meira mannlif en lengi

hefur sést.

Adilar sem komu ad gerd skyrslu um borgarmenningu i Reykjavik undir heitinu ,,Betri
borgarbragure vilja meina ad forsenda jakveedrar byggdarpréunar sé aukin borgarvitund
(Helgi B. Thoroddsen, 2013). par er bent & ad aukin borgarvitund faist eingdngu med
freedslu. Reykjavik sé i rauninni afar ung borg i alpjédlegu samhengi og e.t.v. edlilegt ad
Reykvikingar hafi ekki haft sterka borgarvitund t.d. i Kkjolfar stridsaranna pegar
uppbygging borgarinnar var hvad hrodust. Vida sé hagt ad leita fanga til ad freedast, t.a.m.
megi lera af erlendum borgum par sem borgarlif er ordid hluti af menningunni. |
skyrslunni er bent & ad oft hafi pvi verid haldid fram ad vegna sérstddu borgarinnar,
hnattstédu islands og vedurfars gildi 6nnur I6gmal um borgarumhverfi hér en annars stadar
(Helgi B. Théroddsen, 2013: 5). betta sé ekki rétt nema ad mjog litlu leyti, sérstadan sé
ekki pad mikil ad ekki sé haegt ad nyta sér reynslu og sdgu annarra borga til ad byggja
betra borgarumhverfi. Nefnt er ad mannlegur meelikvardi og skynjun & umhverfinu breytist
ekki eftir breiddargradum. Hins vegar liggi reetur menningar okkar islendinga ennpa
tiltélulega djupt i dreifbylissamfélagi lidinna aratuga og arhundruda sem taki langan tima
ad breytast. Hugsanlega er Reykjavik einmitt svo vinsael medal erlendra ferdamanna vegna
pbess hve ung og éproskud han er.

6.1.1 Samantekt

Adalskipulag Reykjavikur er mjdg itarleg og fagleg skyrsla sem teygir anga sina vitt og
breitt um lendur préunar, moétunar og yfirbragds borgarinnar. L6gd hefur verid ahersla a
aukin gadi umhverfis og byggdar til ad auka addréattarafl og beeta lifsgaedi. Eitt er po ad
skrifa vandada skyrslu og annad ad fylgja henni eftir i hvivetna. [ ljosi ymissa
framkveemda og aeetlana sem nu eru a vinnubordi borgarinnar ma hnyta i ymislegt i
skyrslunni sem stangast verulega & vid veruleikann. Florida (2002, 2005) og Landry (2000,
2006) tala um ad skopun sé helsti drifkrafturinn i préun og uppbyggingu borga en i
Adalskipulagi Reykjavikur er hins vegar merkilega litid talad um skdpunarmatt
einstaklinga og frjott umhverfi eda innvidi til eflingar hans.
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Ef litid er & notkun & skdpunarhugtakinu i skyrslunni pa er han téluverd. Jafnvel hefdi matt
blast vid meiri notkun & hugtakinu ad minu mati midad vid ad skyrslan er nyleg og
hugtakid skapandi er tiltélulega nytt i skyrslum sem pessum a erlendri grundu ef marka ma
erlendar rannsoknir. Par sem hugtakid er notad, er pad yfirleitt i frekar loftkenndu
samhengi orda eins og ,studla ad“, ,efla®, ,bata“ 0.s.frv. sem gerir innihaldid enn
omarkvissara fyrir vikid. Atli menn sér sidar ad meta arangur pessa skipulags verdur i 6llu

falli afar erfitt ad beita mealistiku & hann.

6.2 Ferdamalastefna Reykjavikur

Eftir gosid i Eyjafjallajokli arid 2010 skapadist mikill og gédur samstarfsvilji og samstada
milli ferdapjonustufyrirteekja innbyrdis og vid opinbera adila sem toku héndum saman vid
eitt kraftmesta markadsatak sem radist hefur verid i hér a landi, atakid Inspired by Iceland
(Reykjavikurborg, 2011). A svipudum tima var Reykjavikurborg ad vinna ad nyrri
Ferdamalastefnu fyrir &rin 2011-2020 sem ber heitid Styrkar stodir og er hér til

umfjollunar.

Skopunarhugtakid kemur stoku sinnum fyrir i Ferdamalastefnunni Styrkar stodir, sem telur
40 bladsiour. Aldrei er talad um skapandi borg eda skapandi ferdapjonustu en tvisvar er
talad um hugtokin skapandi greinar, skapandi vorupréun og skapandi midlun. | n.k.
kynningarkafla um ferdapjonustu i Reykjavik er talad um ad ferdapjonustan i Reykjavik
byggi ,,... & premur grunnforsendum; gédum innvidum, skapandi voruproun og markvissri
kynningu og markadssetningu“ (bls. 6). Eg skodadi stefnuna betur m.t.t. hvad att sé vid
med skapandi vorupréun. | framhaldi stendur & sému bladsidu ad préun & afpreyingu og
teekifeerum til upplifunar i 6llu hugsanlegu formi sé verkefni sem Reykjavikurborg geti
beitt sér fyrir i samvinnu vid ferdapjonustuna og skapandi greinar. Svo virdist pvi ad talad
sé um préun i afpreyingu i sambandi vid skapandi vorupréun. I skyrslunni stendur

ennfremur ad sterk voéruproun se:

... Visasta uppskriftin ad godri langtimapréun afangastadarins. Véruproun sem
studd er med markvissu kynningarstarfi - med sérstakri &herslu a
radstefnuborgina, menningu og heimséknir utan haannatima - og skyrri
forgangsrodun i pagu geda og grenna gilda, er sa grunnur sem
Reykjavikurborg beitir sér na fyrir (bls. 6).
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Hér er ekki haldid afram ad tala um skapandi voruproun heldur sterka voéruproéun, ad hun
sé ,visasta uppskriftin ad godri langtimaproun®“. Svo segja ma ad voruproun i
ferdapjonustunni geti sidan ndd yfir allt fra talgudum lunda yfir i stora listahatid. Ekki er
sérstaklega talad um ad fa4 hugsanlega skapandi einstaklinga til verks eda nyta sér
skilgreinda skapandi ferdapjonustu til ad efla voruproun en sidar i stefnunni kemur fram ad
... Otrygg fjarmégnun og skortur a voruproun komi i veg fyrir ad ymis taekifaeri séu nytt
sem skyldi (bls. 11). bad er pvi latid ad pvi liggja ad tekiferin séu til stadar enda mikil
arleg fjolgun ferdamanna i spakortunum. I 1josi pessa meetti &tla ad skapandi voruproun

aetti ad geta falid i sér teekifeeri fyrir borgina til ad skapa sér sérstodu.

| Ferdamalastefnu borgarinnar birtast aherslur i uppbyggingu 4 meira adladandi afangastad
& fjorum meginsvidum; menningarborg, heilsuborg, radstefnuborg og vetrarborg. Fyrir
hvert meginsvid er farid yfir stddu hvers fyrir sig og sett upp markmid og adgerdalisti.
Ollum markmidum og adgerdalistum hvers svids stendur ad farid verdi i samstarf um
voruproun i ferdapjonustu i borginni, hvort sem pad er til eflingar eda fjélgunar a frambodi
afpreyingar i tengslum vid menningu, radstefnugesti, heilsuferdamennsku, aukid frambod
fyrir vetrargesti, utan hdannar eda orvun & nyskopun. Eitt af forgangsverkefnunum i
stefnunni er pannig vérupréun (bls. 32). I upphafi Ferdamalastefnunnar er strax talad um
skapandi voruproun og pratt fyrir ad talsvert sé skrifad um mikilvaegi voérupréunar er
hugtakio skapandi ekki notad aftur i pvi samhengi. bad virdist pvi sem medvitud notkun &
hugtakinu eda markviss &hersla sé ekki til stadar. Ad minu mati felur sterk vérupréun i sér
hughrif um voruveedingu og fjoldaframleidslu, sem er i raun i andstedu vid skapandi
voruproéun. Vissulega er Ferdamalastefna Reykjavikur ekki markadssetningarplagg
feroapjonustufyrirteekis heldur vinnuplagg borgarinnar, en adgerdalistann méa pé tulka a
skapandi hatt peirra sem sja um ad framkvema adgerdaaeetlunina.

Ekki fyrirfinnst hugtakid skapandi ferdapjonusta i Ferdamalastefnunni pott aukinnar
umraedu geeti um pessa tegund ferdapjonustu & erlendri grundu. Hugsanlega hefdi verid
heaegt ad tengja skapandi ferdapjonustu vid umraedu i stefnunni um skapandi véruproun par
sem hun hefur i téluverdum meeli verid spyrt vid frumkvodulshatt og nyskdpun samkveemt
Booyens og Rogerson (2015). P4 stendur i stefnunni ad eitt af peim verkefnum sem
Reykjavikurborg geti beitt sér fyrir i samvinnu vid ferdapjonustuna og skapandi greinar
séu verkefni i formi afpreyingar og tekifeera til upplifunar i 6llu hugsanlegu formi (bls. 6).
pad rekur okkur til freedilegrar umfjollunar um upplifunarhagkerfi Pine og Gilmore (1998)
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par sem peir benda a pa nyju hegdun ferdamanna sem lytur ad pvi ad peir sekjast ekki
lengur eingbngu eftir akvedinni voru eda pjonustu heldur eftir sérstakri upplifun. Eins og
komid hefur fram seekist ferdamadur eftir osvikinni, merkingarberri og heildraenni

upplifun med 6llum skynfaerum.

Skapandi greinar voru tvisvar nefndar i Ferdamalastefnunni. | fyrra skiptid i kafla um
stodu ferdapjonustu i Reykjavik par sem nefnt er ad Reykjavikurborg geti beitt sér fyrir
samvinnu vid ferdapjonustuna og skapandi greinar (bls. 6). Sidar i kafla um
menningarborgina, en par er talad um ad ahersla 4 ,,... adladandi midborg, menningu og
skapandi greinar verdi afgerandi og birtist i markvissum studningi og 6flugu
kynningarstarfi Reykjavikurborgar* (bls. 17). Markviss studningur birtist i adgerdalista par
sem axtlad var ad koma upp borgarhatidarsjodi i samstarfi Reykjavikurborgar og
samstarfsadila sem hafi pann megintilgang ad stydja vid fasta arlega vioburdi d&samt pvi ad
orva nyskdpun i hatidarhaldi borgarinnar. Hér er i rauninni att vid sjod sem nyttur er til ad
styrkja hatidir og vidburdi i borginni, sem nytist pannig ferdapjénustunni 6beint og hefur
lika tilhneigingu til ad lada ad fleiri ferdamenn. Pessi sjodur er ekki beint etladur
ferdapjonustunni en vissulega getur nyskdpun i hatidarhaldi borgarinnar beett afpreyingu
og aukid upplifun ferdamannsins. Borgin getur pannig studlad ad ahugaverdri afpreyingu
fyrir ferdamenn, Obeint, med pvi ad skaffa rymi til skapandi uppakoma og med fjar- og
styrkveitingum. Med meira og betra samtali milli ferdapjonustu og skapandi greina hafa
borgir teekifaeri til ad adgreina sig i alpjodlegri samkeppni (ETC og WTO, 2005). Fyrir
tilstudlan borgarinnar geeti petta samtal att sér stad i auknum mali svo Ur verdi nyskdpun

(skapandi vorupréun) sem skapi borginni meiri sérstddu og adgreiningu fra 6drum borgum.

Hofudborgarstofa hefur pad hlutverk ad bera abyrgd a heildarkynningu Reykjavikur & svidi
feroamala innanlands og utan. Vinnur stofan markvisst ad pvi ad skilgreina soknarfaeri og
styrkleika borgarinnar m.a. med sampattingu nyskOpunar og vorupréunar,
markadssetningar og vidburda asamt pvi ad reka upplysingamidlun fyrir ferdamenn.
Ennfremur sér hin um framkvaemd & skilgreindum borgarhatidum og er i samrddi og
radgjof vid skipuleggjendur vidburda (Reykjavikurborg, 4.d.). Hugsanlega meetti efla enn
frekar starfsemi stofunnar og virkja samtal ferdapjonustu og skapandi greina a enn fleiri

svioum.
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Ohatt er ad segja ad flest allt sem birtist & adgerdalista Ferdamalastefnu Reykjavikur nytist
einnig ibdum borgarinnar. Hvort sem efla skuli menningarstofnanir, gera ativistarsvaedi
meira adladandi, efla gétumenningu, koma a vidburdadagatali, efla b6kmenntahatid (med
skapandi midlun), byggja sundlaugarnar &fram upp sem barnveen sveadi, byggja upp
hradsamgongur (hradlest) milli Reykjavikur og Keflavikurflugvallar, auka hreinsun og
fegrun borgarinnar eda baeta adstddu til sjosunds i Nautholsvik, pa eru petta allt peettir sem
gera borgina meira spennandi og ahugaverdari og koma heimamodnnum til géds lika. petta
geti hugsanlega studlad ad pvi ad halda hinni skapandi stétt afram i Reykjavik en
samkvaemt Florida (2005) vill hin skapandi stétt bda a spennandi stad hvar ekki eingdngu
sé gott ad vinna heldur hvar einnig er adaladandi ad bua. Samkvemt Maitland (2007) er
betta einmitt lysing & borg sem ferdamenn ladast einnig ad - badi ibdar og ferdamenn vilja

vera par sem er sudupottur skapandi menningar.

6.3 Menningarstefna Reykjavikur

»Menningarstefna, rétt eins og dnnur stefnumorkun, er draumur um stjoérn, draumur um ad
afmarka pad sem er sérislenskt og hondla pad sem svo oft virdist 6hdndlanlegt, svo sem
sjalfsmynd og arfleifd* skrifadi Njordur Sigurjonsson (2013: 469) um Menningarstefnu
[slands. Sitt synist hverjum um ageti og naudsyn pess ad smida menningarstefnu en lita

méa a ad menningarstefna veiti viokomandi yfirvéldum akvedid adhald i menningarmalum.

Fyrsta Menningarstefna Reykjavikurborgar leit dagsins 1jés arid 2001. Nyjasta
Menningarstefna Reykjavikur, hin fjérda endurnyjada i rodinni, var gefin Gt arid 2014 en
han innihélt pa i fyrsta sinn adgerdadaetlun sem var mikid framfaraskref eigi almenningur
og hagsmunaadilar ad geta fylgst med og veitt borginni frekara adhald (Reykjavikurborg,
2014). Med adgerdaaztluninni hafa stjornvold Reykjavikur skuldbundid sig til akvedinna
verka i samremi vid sampykkta stefnumorkun og fjarhagsaetlun borgarinnar
(Reykjavikurborg, 2014b, 2014d).

Vid skodun & Menningarstefnu Reykjavikur ber hugtakid menningu ad sjalfsogou oft a
goma en eins og fram hefur komid i fraedilegri umfjéllun er hugtakido menning afskaplega
hugleegt og vitt og fyrir sumum erfitt ad adskilja hugtokin menning og sképun i tengslum
vid listir og listreena framleidslu (Agust Einarsson, 2012). Vissulega er menning annad og

meira en eingdngu listir og framleidsla a listum.
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Menningarstefnan byrjar & leidarljosi en sidan skiptist stefnan upp i 9 kafla og endar svo a
stuttri umfjollun um moétun Menningarstefnu Reykjavikurborgar. A medan hugtakid
menning kemur 173 sinnum fyrir & 23 bladsidum stefnunnar (&n adgerdalistans) kemur
hugtakid skapandi 10 sinnum fyrir. I 5 skipti er talad um skapandi hugsun. I fyrstu er talad
um i einu af premur leidarljosum stefnunnar, ad sjalfsmynd borgarinnar byggi a ,,skapandi
hugsun, frumkvaedi og menningararfi i samspili vid alpjédlegar stefnur og strauma‘ (bls.
3). Hér er veentanlega att vid p4 mynd sem ibdar borgarinnar hafa & borginni sinni, par sem
borgin sjalf hefur i rauninni ekki sjalfsmynd. Skapandi hugsun og frumkvadi er pvi
iblanna sjalfra pannig ad leida ma ad pvi likur ad sa skapandi hugsun sem er i leidarljosi
stefnunnar komi fra skapandi einstaklingum. Ekki er talad um hvernig virkja eigi skapandi

hugsun eda skdpunarkraft iblanna.

I 6. kafla stefnunnar (bls. 15) sem nefnist Umhverfi og saga er annad af tveimur
markmidum eftirfarandi: ,,Menning, listir og saga eru grunnpettir i proun borgarinnar og
skapandi hugsun endurspeglast i umhverfinu®. | kaflanum er svo sidar talad um ad ,,asynd
og imynd Reykjavikur endurspegli skapandi hugsun ibda hennar og ad mannlif og
mannvant umhverfi sé haft i fyrirraimi®. Hugsanlega parf ad ihuga nanar hvernig umhverfi,
asynd og imynd Reykjavikur geta endurspeglad skapandi hugsun hins almenna ibua i
borginni. | adgerdalista sama kafla undir 4durnefndum markmidum er petta nanar Gtlistad
og talad um nyjar adgerdir sem mota stefnu m.a. um list i almenningsrymi, &herslu &
menningarlega sérstodu einstakra hverfa borgarinnar og aukna adkomu listamanna ad
skipulagi og métun mannvirkja svo eitthvad sé nefnt. Parna er pvi stefnt ad pvi ad
skdpunarmatturinn, gegnum skapandi hugsun ibua borgarinnar endurspeglist i umhverfinu
i gegnum pessar adgerdir, p.e. listamanna. Er pad vissulega jakveed proun i uppbyggingu
borgarinnar og samraemist vel hugsun Landry (2006) um skapandi borg par sem hann talar
m.a. um mikilveegi pess ad borg sé vel honnud og vel skipulogd. Ad mati Landry (2015) er
lika naudsynlegt ad borgaryfirvold geri pad sem i peirra valdi stendur til ad skapa umhverfi
og asynd sem orvar skopunarkraft folksins sem par byr. Ekki sidur sé mikilvegt ad
umhverfissalfreedi sé hofd i huga og skilningur & mikilveegi fagurfraedi i umhverfi pvi pad
hafi ahrif & skilningarvit, baedi ibla og gesta. Richards (2014) telur pad vera eina staerstu
askorunina i uppbyggingu skapandi &fangastada ad spyrda skopunarmatt vid akvedin rymi.
Med adkomu listamanna, eins og fram kemur i adgerdalista stefnunnar, virdist

Reykjavikurborg vissulega atla ad leggja sitt & vogarskalarnar hvad pad vardar. Alitamal
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er po hvernig til hefur tekist ad svo komnu ad skapa ,,mannlif og mannvant umhverfi“ og
ekki virdist sem einhverjir melikvardar til ad meta slikt hafi beint verid skilgreindir.
Nokkrar ,,adgerdir i farvegi* eru nefndar i adgerdalista sem hvetja til almennrar patttoku og

studla ad betra mannlifi (Reykjavikurborg, 2014d).

I 1. kafla Menningarstefnunnar (bls. 5) sem kallast Audlind er eitt af premur markmidum
audlindarstefnu eftirfarandi: ,,Skapandi greinar eru hluti af grunnpattum efnahags- 0g

atvinnulifs borgarinnar.* I kaflanum segir svo:

Reykjavik gegnir forystuhlutverki sem héfudborg islands og par er menntun,
reynsla og pekking i listum og 6drum skapandi greinum metin ad verdleikum.
pvi er mikilvaegt ad Reykjavik skapi sér serstoou sem kraftmikil og skapandi
borg par sem eftirsoknarvert er ad bua og starfa (bls. 5).

Hér er spurning hvort visad sé i atvinnustefnu borgarinnar sem fjallad hefur verid um eda
hreinlega visad i ad Reykjavik skuli vera skapandi borg. Er pad pa i fyrsta og eina sinn sem
bad er gert i pessari skyrslu. Hér ma vissulega velta pvi fyrir sér hvort verid sé ad nota
hugtakid skapandi sem gripandi tiskuord, enda er pad ekki skilgreint eda notad meira i
pessari skyrslu.

Fram hefur komid i fraedilegri umfjéllun ad skapandi greinar geti verid Grradi til eflingar
vid uppbyggingu a skapandi borgum (Richards, 2011). Skapandi greinar tengjast vissulega
listum og menningu pott tiltdlulega stutt sé sidan farid var ad reda per medal
atvinnugreina (Evans, 2009). Med skyrslunni Kortlagning & hagrenum ahrifum skapandi
greina hefur komid i 1jés ad velta skapandi greina og Utflutningstekjur eru téluverdar hér &
landi svo ekki er ad undra ad i Menningarstefnu Reykjavikurborgar skuli pekking og
reynsla i skapandi greinum vera metin ad verdleikum. Svo ma velta fyrir sér hvort stédugur
nidurskurdur a svidi menningarméla hja borg (og riki), nidurskurdur i lista- og
tonlistarskélum asamt lélegum eda engum launum til listamanna sé &sattanleg
birtingarmynd pessa forystuhlutverks Reykjavikurborgar, sem hofudborgar islands, par
sem ,,menntun, reynsla og pekking i listum og 6drum skapandi greinum er metin ad
verdleikum®. Benda Ingold og Hallam (2007) benda & ad i vaxandi meali sé litid a
skdpunarkraftinn sem adaldrifkraft efnahagslegrar hagsaldar og pvi purfi ad tengja
skdpunarmattinn betur menntakerfinu og gera auknar kréfur um meiri skpun a ymsum

svidum samfélagsins.
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Ad morgu leyti hefur Njoérdur Sigurjonsson (2013) rétt fyrir sér er hann talar um ad
menningarstefna sé draumur um ad hondla eitthvad sem virdist 6hdndlanlegt eins og
sjalfsmynd og arfleifd. Hefur pad po verid gert med peim vidu og illskilgreinanlegu
hugtokum sem menningar- og sképunarhugtokin eru i Menningarstefnu Reykjavikur. pott
stefnan sé akvedid adhald fyrir borgina, sér i lagi par sem itarleg adgerdaasetlun fylgir, er
han ad morgu leyti loftkennd. Ad einhverju leyti virdist t.d. skorta ad reeda meira um ibua
og ferdamenn sem skapandi afl i borginni. Oft eru pad t.d. ferdamennirnir sem skapa
menningunni synileika og grundvoll ef marka mé& Richards (2011) og til ad menningin
blomstri parf virkilega ad sinna grasrotarstarfi til ad vidhalda geedum og fagmennsku inn i
framtidina. ,,Su skdpun sem & sér stad i samtimanum er menning framtidarinnar® sagdi
Landry i tilefni pess ad Reykjavik var Menningarborg Evropu &rid 2000. Mikilveegt
sannleikskorn leynist par. Einungis einu sinni er minnst & grasrétarstarf i pessari skyrslu og

mikilveegi pess ad hlua ad pvi starfi fyrir menningu komandi kynsl6da.
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7 Nidurstoour viotala og umrasour

I pessum kafla er fjallad um nidurstodur vidtala vid 12 einstaklinga sem reett var vid um
skapandi borg, skapandi ferdapjonustu og tengd malefni. Inn i umradur er fléttad
freedilegri umfjollun ar 2. og 3. kafla og vitnad i skipulag og stefnur sem fjallad var um i

sidasta kafla.

| fyrsta kaflanum eru dregnar fram hugmyndir nokkurra vidmalenda, sem peir h6fdu um
hugtakid skopun. Skapandi borg og skapandi ferdapjonusta eru sjalfskyrd pemu sem sett
eru fram undir samnefndum kaflaheitum en pemad Reykjavik - skapandi borg er einnig
dregid sérstaklega fram. Loks eru tvd 6nnur pemu sett fram, pemun aték og askoranir sem

varpa enn betur ljési & umraeduna og hugmyndir viomelenda i pvi samhengi.

Segja méa ad sjonarhorn viomelenda skyrist ad einhverju leyti af storfum peirra og stodu,
p.e.a.s. sumir vinna fyrir borgina & medan adrir eru sjalfsteett starfandi eda starfa hja
rikisstofnun. Umreaedan atti pad pvi edlilega til ad leita i pau vidfangsefni og pad starf sem
viomalanda voru hugleiknust, pannig ad aherslurnar urdu misjafnar. Morg sameiginleg
sjonarmid komu pdé i ljés sem gefa munu innsyn i hugmyndir vidmelenda um

vidfangsefnid.

7.1 Hugtakio skopun

[ freedilegri umfjollun var fjallad um erfidleika vid notkun & vidum og hugleegum
hugtokum eins og sképun og menningu i stefnumotunarvinnu (Andersson og Thomsen,
2008; Borén og Young, 2013). Benda peir Borén og Young (2013) & ad takmarkadur
skilningur virdist vera a skdpunarhugtakinu, hvernig eigi ad beita pvi a ahrifarikan hatt og
nota i fj6lbreyttu samhengi. 1 6llum vidtdlunum spurdi ég vidmelendur mina Gt i
skdpunarhugtakid, hvort peir hefdu ordid varir vio vaxandi notkun & pvi, i tengslum vid
Reykjavik almennt og/eda i opinberum gdgnum. Allir toldu sig hafa tekid eftir nokkurri
aukningu & notkun a pessu ordi, an pess pé ad hafa veitt pvi einhverja sérstaka eftirtekt i

hvada samhengi og sumir nefndu ad pad veeri i raun edlileg proun.

71



Kristjana Ros hefur ordid vor vio aukningu a notkun & hugtakinu skdpun i opinberum
ploggum alveg sérstaklega. Henni finnst einnig einkar aberandi hvad stjornmalamenn eru
duglegir ad sl& um sig med ordskrudi um skapandi greinar en sinni hvorki grasrétinni né
umhverfinu. Frida Bjork var & sama mali og sagdist lika sérstaklega heyra pad medal

stjornmalamanna:

... pad vilja allir vera skapandi en ordid er notad mjog frjalslega. bad eru kostir
og gallar vid pad hversu frjalsleg notkunin er, ordid hefur ekki sama gildi og
pad hafdi adur. Kosturinn er sa ad pad er ekki jafn ,,exklusift og adur. Gallinn
er sa ad peir sem vinna sem fagfdlk vid skdpun, vidurkenndir listamenn og peir
sem starfa hér til ad mynda, vita hvad i pvi felst ad vera skapandi og skilja
eitthvad eftir sig sem skiptir mali.

Midad vid hvernig hugtakid er notad i dag geta allir verid skapandi i 6llu pvi
sem peir eru ad gera, en vid vitum jafnframt ad pad er ekki endilega list.

Pad ma lika lita & pad sem tviskinnung gagnvart afurdum hinna skapandi
greina, sjalfri listskdpuninni, hvernig peer eru notadar & hatidlegum stundum.
Listirnar eru idulega dregnar upp pegar mikid liggur vid og pad parf ad afhjdpa
bjodarimynd eda kjarnann i pjédarsalinni. En pegar kemur ad pvi ad fjarfesta i
listum, listmenningu eda listmenntun, komi annad hlj6d i strokkinn.

Frida Bjork lysir vel hversu almennt petta hugtak er ordid, kannski svo almennt ad pad
skilji jafnvel ekkert eftir sig. I ljosi pess virdist sem hugtakid sé ordid ad einhvers konar
vorumerki eda hafi ordid fyrir gengisfellingu. Ord Kristjonu Rdésar renna frekari stodum
undir pa syn ad ordio sé fyrst og fremst ordid ad skrautordi sem notad sé a tyllidogum en
benti & dhugavert sjonarhorn i pvi ljosi. HUn telur ad ekkert verdi framkvemt fyrr en
byrjad er ad skrifa pad nidur. Pess vegna sé mjog mikilveegt i eigin vinnu ad setja nidur
markmid og stefnumotun. Ad hennar mati geti skdpunarhugtakid verid skrautord til ad
byrja med en geti sidar ordid hluti af einhverju sem gert er. Kannski er pvi sjalfsagt ad nota
betta ord yfir t.d. skapandi borg, pott borg sé e.t.v. ekki skapandi niina ad pa geeti pad verid
fyrsta skrefid ad nefna pad og huin batir vid ,,... betra heldur en ad gera pad ekki og tala
ekki um pad og gera ekki neitt.*

Aslaug Maria segir um hugtakid: ,,Listirnar hafa oft svona einokad petta hugtak og taka
mjog mikid til sin, alltaf talad um skapandi einstaklinga eins og pad séu bara listamenn en
bad er alls ekki pannig“ & medan Einar og Kristin gera ekki mikinn greinarmun a
hugtakinu skdpun og hugtakinu menningu og nefnir Einar ad skopunarkrafturinn keyri

menninguna afram.
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Um skopunarhugtakid hafdi Jakob Frimann petta ad segja:

petta er fullkomlega edlileg préun og hana ma rekja til m.a. keltneskra ahrifa
sem eru hér sterkari og viotekari en pad sem vid vorum latin lera i
skolabokum og pad sem einkennir pann hép folks er einmitt kveeda-, sagna- og
songmennska, ad hafa ofan af fyrir hvert 6dru med skemmtilegheitum,
badstofuloftid breyttist i bjodleikhus, Borgarleikhis og kvikmyndagerd og
tonleikahald og frjosemi hugans er eitthvad sem verdur erfitt ad mela og
skilgreina en ég held pad se klarlega mjog rikjandi i hinum keltneska stofni
sem vid tilheyrum.

I 1j6si pessara vidhorfa ma talka akvedinn tviskinnung medal stjornmalamanna sem nyta
sér skdpunarhugtakio sér til framdrattar & hatidlegum stundum, pé sérstaklega i tengslum
vid listirnar. peir lofa listirnar i hastert en ad sama skapi er tilfinningin sd ad lof peirra til
listanna sé meira i ordi en & bordi. Frida Bjork bendir & ad hugtakid hafi gott ord & sér og
bess vegna vilji allir samsama sig vid pad. Aslaugu Mariu finnst ad listirnar eigi ekki
endilega ad einoka petta hugtak og ad mati Jakobs Frimanns er petta fullkomlega edlileg
proun & notkun hugtaksins og bar pad saman vid edlilega proun skemmtilegheita sem fylgt
hafa Islendingum. 1 ljosi pessara ummala er ljost ad hugmynd folks um sképunarhugtakid
er mjog misjofn eins og blast matti vid og pvi ma taka undir ord freedimannanna ad &
medan svo sé, getur verid vandkvedum bundid ad beita hugtakinu & &hrifarikan hatt i

opinberum stefnumo6tunum og pléggum.

7.2 Skapandi borg

Akvedin vitundarvakning hefur ordid a hinu skapandi afli i kjoIfar skapandi vendingar {
kringum sidustu aldamét og er eitt af pvi hugmynd um skapandi borgir. Hafa nokkrar
kenningar og model verid sett fram sem eiga pad sameiginlegt ad bata imynd borga og
hverfa og benda & hvernig umbreyta megi astandi peirra. | pessu ljosi langadi mig til ad
kanna hug viomalenda minna til pess hvad skapandi borg veeri fyrir peim almennt séd.
Margir svorudu spurningunni i ljosi pess hvad peim fyndist um Reykjavik sem skapandi
borg. Stundum var p6 énnur borg nefnd til samanburdar og var Berlin i nokkrum tilfellum
nefnd. Vidmealendur minir virtust ekki tengja hugtakid skapandi borg vid akvedna stefnu
stjornvalda, kenningu eda médel sem veeri til heldur virtust peir tengja mest vid ad eitthvad
skapandi veeri ad gerast i borginni, mannlifinu og pvi sem tengist menningu og listum.

Einnig kom umraeda um innvidi vid sogu.
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Um skapandi borg sagdi Hjalmar:

Pad veit enginn nakveemlega hvad pad er petta skapandi borg, petta er svolitid
loftkennt hugtak en ef madur midar bara vid venjulegan mannlegan
malskilning en fer ekki Gt i heimspekilegar hartoganir er alveg hagt ad segja ad
Reykjavik sé skapandi.
Nafngiftin a kaflanum Skapandi borg i Adalskipulaginu barst i tal og sagdi hann ad pad
syni i rauninni hvad petta hugtak er ordid vitt og ad parna pydi skapandi borg i rauninni
bara borg par sem eitthvad er buid til, yfirskriftin visi til uppbyggingar i borginni i atvinnu.

AdJ hans mati ytir petta nyja Adalskipulag alveg undir Reykjavik sem skapandi borg.

Ljost er ad Reykjavikurborg notar sképunarhugtakid i ymsum fyrirliggjandi gégnum en
hefur ekki tekid upp akvedid mddel sem fylgir opinberri skapandi stefnu. Nidurstodur
gagnanna i pessum kafla, um hugmyndir viodmalenda minna sem fram komu um skapandi

borg, hef ég dregid saman i undirpemun mannlif og innvidir.

7.2.1 Mannlif

Eins og fram kom i 2. kafla er margbreytileiki mannlifsins afar mikilvegur i skapandi
borgum (Florida, 2005; Landry, 2006). Um mikilveegi margbreytileikans og fjolbreytni
innan samfélags fjalladi einnig Jane Jacobs (2002). Ekki kom pvi & Ovart ad flestir
vidmelendur nefndu ad skapandi borg hefdi fjdlbreytt, lifandi, spennandi og 6flugt mannlif
par sem lifandi menningu veeri ad finna og mikid veeri um ad vera i listalifinu. ba var

afpreying oft nefnd & nafn og jakvaed upplifun.

Frida Bjork dregur hugmynd sina um skapandi borg vel saman: ,,Skapandi borgir eru paer
sem hafa ad e-u leyti vidurveeri sitt og tryggja sina efnahagslegu afkomu af skapandi
storfum.* Frida Bjork var ein peirra sem nefndi Berlinarborg i pessu samhengi og telur hin
borgina vera eitt skyrasta deemid um petta. Berlinarborg er einmitt ein peirra borga sem
tekid hafa upp markvissa stefnu sem skapandi borg og lagt mikla aherslu a skapandi
greinar (Richards, 2014). Berlinarborg var efnahagslega illa stodd pegar marinn féll arid
1990 og atti i fyrstu ad lada ad stor alpjédleg framleidslufyrirtaeki til borgarinnar. bPad
mistokst hins vegar og smam saman fér borgin ad byggjast upp & skapandi greinum
(Kalandides, 2012). Slikt hafi aftur ladad til sin folk i pessum geira sem hefur enn aukid
vegsemd borgarinnar. Yfirvold i borginni foru ad lita @ Berlin sem atungunarstod

frumkvodla og nyskopunarfyrirteekja i tengslum vid menningu og skapandi greinar sem
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vard einnig hluti af atvinnustefnu borgarinnar. Arid 2005 kom fyrsta skyrslan Gt sem
meeldi hagraen ahrif pessarar prounar, énnur skyrslan kom Gt 2008 og su pridja ario 2014
(Mihlhans og Walther 2014). Skemmst er fra pvi ad segja ad & nokkrum &arum hefur hinn
skapandi geiri farid stodugt vaxandi i Berlin, storfum fjolgar og velta eykst (Mihlhans og
Walther, 2014). Svo virdist sem Berlin, eftir fall marsins, hafi haft pad til ad bera sem
burfti til ad draga ad sér pa grunnpeetti sem Hall (2000) segir ad naudsynlegir séu, mikinn
hreyfanleika folks og fjarmagns og hatt hlutfall af adfluttu ungu folki sem blandist og renni
saman i eins konar nytt samfélag med kraumandi mannlifi. Eru pad einmitt slikar borgir
sem hin skapandi stétt Richard Florida sakir i. Bendir Florida (2002, 2012) & ad idnadur
hinna skapandi greina muni dafna i gegnum hina hugmyndariku skapandi stétt og sé i raun
forsenda framfara og efnahagslegs avinnings. Hall (2000) hefur hins vegar bent & ad pott
skapandi greinar séu i borgum, geri pad eitt og sér borgir ekki skapandi. Pad sem skipti
mali sé hvort borg geti haldid skapandi greinum i borgum og hve lengi, an pess ad vera
skapandi. Hall (2000) nefnir lika ad stundum gerist petta halfpartinn af sjalfu sér, enginn

viti i raun hvar sudupottur hins kraumandi afls stadsetji sig naest.

7.2.2Innvidir

I Adalskipulagi Reykjavikurborgar, i kaflanum Borg fyrir folk stendur m.a. ad borgin
hyggist beina sjonum ad hinu smaa og fingerda i borgarumhverfinu, pvi sem stendur
flestum borgarbGum nast i hinu daglega lifi og einnig er bent & ad gedi
borgarumhverfisins séu kjarninn i addrattarafli borgarinnar og samkeppnishafni
(Reykjavikurborg, 2013: 157). EKKi er ljost hver er skilgreiningin & ,,gedum umhverfisins®
i pessu samhengi, hvort pau séu metin Gt fra fagurfreedi eda notkunargildi eda hvort undir

pbau falli skapandi umhverfi.

Stor hluti viomealenda nefndi mikilvaegi innvida, efnislegra sem éefnislegra, eigi borg ad
geta kallad sig skapandi. Aslaug Maria nefndi t.d. ad borgir purfi ad vera pannig hannadar
a0 ,,... paer geri folki kleift ad lifa skapandi lifi [...] pad fledir meira, heimilid, vinnan og
allt sem pu gerir og par & medal pad sem pu hefur dhuga &... Aslaug Maria bendir & ad par
sem samfélagsmyndin sé ad breytast purfi borgir ad huga ad pvi ad skipuleggja fleiri rymi
fyrir svona lifsstil. EkKi sé n0g ad vera med honnun, listir og allar hatidirnar ,,... heldur lika

ad atvinnulifid fostri svolitid med okkur.“ Telur Aslaug Maria ad borgin geti gert betur i
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pessum malum. Ashildur er & sama mali og nefnir ad skapandi borg snuist ekki endilega

bara um menningarstofnanir heldur lika um:

... g0da innvidi og sterka i hverfum, 6likum hverfum pannig ad peir sem bua i
borginni geti sott i eitthvad dhugavert & sinu sveedi, fai einhverja upplifun i ad
bla & stadonum [...] fjolbreytni i verslun og pjonustu, bakari, veitingahus,
kaffihus i neerumhverfinu hvar heaegt er ad hitta ndgranna og nytt folk.

Adrar hugmyndir eru lika greinanlegar. Kristin leggur t.d. aherslu & adkomu skapandi fdlks
til ad hafa ahrif & akvardanatoku og proun borgarumhverfisins og segir:

Pad purfa ad vera rymi til stadar fyrir skapandi starf, [pad] parf ad vera
vettvangur sem er buinn til t.d. med frambodi & hisnzadi [...] lika med skipulag
borgarinnar pannig ad pad sé einfalt ad komast & milli stada.

Ahugavert er ad Ashildur nefnir ad Gtivistarsvaedi geti verid hluti af skapandi borg, rétt
eins og menning geti verid pad.

Samkvaeemt pessum gégnum eru innvidir borga mikilveegir. Kristin, Aslaug Maria og
Ashildur telja t.d. mikilveegt ad vettvangur eda rymi standi m.a. listaménnum og
frumkvoolum til boda og ad peir séu sterkir i hverfum. Hér eru peer allar med heimamenn i
huga, sem er ahugavert pvi pad bendir til pess ad borgin purfi ad vera skapandi og
spennandi eigi ferdamenn ad hafa ahuga & henni. Innvidi borgarinnar purfi pé ad beeta og
styrkja i hverfunum. Ord Aslaugar Mariu renna frekari stodum undir pad er hin nefnir ad
folk vilji hafa meira flaeedi milli vinnu og dhugamals, morkin par & milli séu ordin dskyrari.
Hér ma sja skirskotun i hina skapandi stétt Richards Florida sem ad einhverjum hluta

myndi falla i ged slikt fleedandi rymi.

Eins og fram kom i fradilegri umfjéllun téludu pau Richards og Wilson (2007) um
skapandi uppbyggingu & rymi annars vegar og hins vegar & skapandi notkun & rymi. Segja
méa ad skapandi uppbygging a rymi hvili téluvert a herdum borgaryfirvalda en skapandi
notkun & rymi & herdum ibla og gesta. Eins og fram kom i 6. kafla, i Adalskipulagi
Reykjavikur, er téluvert um fogur fyrirheit um geedi i borgarumhverfinu, skapandi og
ograndi umhverfi, mannvaenni og fjolbreyttari borg med sterkri stadarimynd par sem
lykilgaedi felist i ibuum borgarinnar, sem rennir stodum undir pad ad Reykjavik sé

skapandi borg, eda sé ad stefna pangad, a.m.k. i ordi.
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7.3 Reykjavik - skapandi borg

Ohatt er ad segja ad Reykjavik hafi breyst gifurlega mikid a sidastlidnum 20 arum. Sagdi
Hjalmar ad ekki veeri haegt ad segja ad Reykjavik hefdi statad af fjolbreytileika eda 6flugu
mannlifi hér adur fyrr ,,... borgin geisladi ekki neinu raunverulegu eda miklu lifi, pad for

fram heima i stofu og inni i eldhisi og & Hétel Borg.« Hjalmar segir fra:

Eg man eftir grein eftir breskan bladamann fyrir svona 20 arum og hann sagoi:
»Island er storkostlegt land, einsted eldfjallaeyja nordur i Atlantshofum en
Reykjavik er leidinleg, gré, 1jét, dapurleg og 6gedslega dyr borg - pangad atti
enginn ad fara.”
Af ordum Hjalmars ma sja ad meginbreytingin & mannlifi Reykjavikur felst i pvi ad
skdpunarkrafturinn hefur ad einhverju leyti feerst Ut i almannarymin. Ad badstofumenning
lidinna tida hefdi jafnvel ennpéd verid vio lydi par til fyrir stuttu. Hins vegar sagoi Elsa
Hrafnhildur ,,... mér finnst vio alltaf hafa verid skapandi borg og vid verdoum alltaf
skapandi borg.*“ Elsa Hrafnhildur telur borgina vera skapandi i edli sinu vegna peirra ibla
sem borgina bua sem eru upp til hdpa skapandi félk. Jakob Frimann tengir pad keltneskum
stofni ad hluta til, badstofumenningunni og jafnvel 6flum nattarunnar sem gert hefur félk &
Islandi, i edli sinu, eitthvad meira skapandi. Med petta i huga er rynt i gogn vidmalenda
um pad hvort Reykjavik sé skapandi og hvernig hun hafi ordid pad. Er pad gert i 5
undirpemum; Reykjavik a landakortid, skapandi stjornvold, sérstada Reykjavikur,

Bokmenntaborgin Reykjavik og skapandi greinar.

7.3.1 Reykjavik a landakortid

Reykjavikurborg er i alpjédlegum samanburdi afar ung borg. Eftir seinni heimsstyrjold for
han p6 ad stekka og proskast mjog hratt og pvi hafa fylgt akveonir vaxtarverkir.
Reykjavik, sem ahugaverd ferdamannaborg, er pvi mjog ung. Fyrsta Ferdamalastefna
borgarinnar var unnin &rid 1997 og fyrsta Menningarstefnan leit dagsins ljos arid 2001. i
pessu ljosi nefnir Einar ad arid 2002 hafi Reykjavik markvisst farid ad adgreina sig fra
Islandi sem natturuafangastad en fram ad pvi hafdi slagord borgarinnar verid Next door to

nature en vard Pure energy. Med ordum Einars:

pannig ad Reykjavik hetti ad vera gistiheimili fyrir pa sem atla ad skoda jokla,
fossa og hveri heldur [vard] svona afangastadur sem ad hefur eitthvad meira
fram ad feera.
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Petta virdist vera mikilveegur vendipunktur borgarinnar, ad fara ad skilgreina sig sem
alvoru afangastad og parna hafa borgaryfirvold e.t.v attad sig a pvi ad liklegast veeri pad
skynsamlegt. Arid 2000 fékk Reykjavik lika titilinn Menningarborg Evropu dsamt étta
6drum evropskum borgum. Vidmeelendur voru allir spurdir Gt i pennan titil borgarinnar og
hvort pessi nafngift hefdi ad e-u leyti komid Reykjavik a kortid og/eda haft ahrif & préun
borgarinnar. Mjog skiptar skodanir voru um pad. Sumir vidmalendur héfou pa skodun ad
pessi titill hefdi nakvaeemlega ekkert med pad ad gera hvort Reykjavik hefdi komist & kortid
sem é&fangastadur eda ekki. Adrir peettir hefdu haft par ahrif eins og t.d. almenn
vitundarvakning i heiminum par sem fleiri og fleiri hafa uppgétvad pann valkost og hafa
ordid tok & ad ferdast. PO voru fleiri viomelendur sem toldu ad allt svona hefdi ahrif.
Kristin nefndi t.d. ad vid svona Gtnefningu feeri alltaf einhver vinna i gang, badi vid ad
undirbla og skapa verkefni sem veeru ekki bara fyrir eitt ar heldur &framhaldandi, ,,... pad
verdur uppbygging & starfi inn & vid, svona geri pad ad verkum ad verkefni vaxa og dafna
0g geta proast i eitthvad stort.« Aslaug Maria bendir & ad pau verkefni sem komu i kjolfar
utnefningarinnar hafi verid god fyrir borgina pvi pa faist folk til ad vinna ad e-u sem pad
hefur vit & og reynslu annars stadar fra, ,,... pa faum vio ad anda ad okkur straumum annars
stadar fra“ en Aslaug Maria nefnir ad petta sé ekki sidur mikilvaegt fyrir pa sem fara med
fjarmalin, p.e.a.s. stjérnendur. bad var einmitt vid petta tilefni sem menningar- og
skipulagsfraedingurinn Charles Landry kom til landsins og taladi um skapandi borgir.
Kristjana Rés bendir einnig & ad parna hafi hugsanlega einhverri hugsun verid komid af

stad og segir ad:

Stjérnsyslan hafi i raun tengt petta undirmedvitundinni [...] sem pydir [ad]
kedjuverkunarahrifin verda [pau] ad borgin verdur pad sem han er og hefur pa
fjarfest meira i menningunni...

Kolbran er & svipadri skodun og bendir & ad petta hafi haft mikid ad segja um hvernig
Reykjavikurborg hefur haldid & sinum malum vardandi list og menningu & sidasta aratug.
pad ad borgin hafi fengid pessa Utnefningu hefur pvi haft gildi i sjalfu sér og hugsanlega
haft ahrif & stefnumotun i ferda- og menningarmalum dagsins i dag. Fyrirlestur Landry a
sinum tima fjalladi einmitt um pad hvernig haegt veeri ad halda afram ad vera skapandi
menningarborg. Hins vegar bendir Eva Maria réttilega & ad pad vanti rannsoknarvinnu i
tengslum vid menningarborgina og spyr: ,,Vitum vid hverju menningarborgin skiladi
okkur? Hofum vid melanlegar samanburdartélur?< Og veltir fyrir sér hvort arangur sé

eingéngu byggdur a hugleegu mati.
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Umraedan um pad af hverju Reykjavik sé skapandi borg, hvad hafi sett hana a kortid og
hvert helsta addréttarafl borgarinnar sé i dag snertir marga fleti. Oft blandadist Island og
islendingar almennt inn i umreeduna. T.d. sagdi Elsa Hrafnhildur ad sagan okkar og
bokmenntirnar veeru rjominn okkar og Aslaug Maria nefndi ad bokmenntirnar vaeru okkar
kastalar. Pott ekki veeru allir sasmmala um ad bokmenntirnar og békmenntasagan skipti
miklu mali fyrir borgina eda uppgang hennar sem skapandi borgar voru flestir sem nefndu
tonlist, vidburdi og hatidir sem mikilveeg atridi i pvi tilliti og nefndu pé flestir tonlistina.
Ad mati Elsu Hrafnhildar byrjadi petta med Bjork, ad han hafi verid besta landkynningin
okkar, og ad mati Hjalmars var pad vegna pess ad Reykjavikurhljomsveitin Sykurmolarnir

sl6 i gegn pvi pau hafi verio:

... mjog flink i ad bua til godsdégnina um island sem mystiskt land par sem veeri
einhver kraftur i gangi, beadi bara svona jardfredilegir kraftar og
edlisfraedilegir en lika [...] pjodségur og hugmyndir um alfa.

Og Hjalmar heldur afram:

Reykjavik sem hafdi verid alitin 6gedslega dyr borg i &liti umheimsins, gré,
leidinleg og ljot vard ad ofbodslega ahugaverdum stad. Reykjavik vard ad
einhverri furdulegri borg & furdulegri eyju, full af spriklandi skapandi
ungmennum og [...] pannig byrjar petta sko...

Skapandi borg er pannig ,,ekki buin til 4 einhverri auglysingastofu sem einhver froda“ ad
mati Hjalmars, ,.... petta var skapandi folk sem bjo petta til i raun og veru.« I 1j6si pess
byggir imynd landsins i raun og veru & raunverulegu og skapandi folki en ekki markvissri
markadssetningu sem tilraun til ad lada ferdamenn ad pétt vissulega hafi pad lika verid gert

4 undanfornum arum. Elsa Hrafnhildur nefndi lika folkid i landinu:

... pad er einmitt lika svo fallegt vid okkur pvi vid erum eitthvad svo skrytin,
[...] pad er skrytid folk hérna, pess vegna er svo girnilegt ad vera hérna. pad eru
skrytnar skrafur.

[ raun og veru er petta mjég mikilveegur punktur. Velta ma pvi fyrir sér hvort pad sé
eitthvad i skopunarkrafti iblGanna sem hafi smam saman komid borginni a Kkortid.
Hugsanlega hafi pad ad einhverju leyti verid i gegnum Bjork, Sykurmolana og islenska
tonlist en einnig fyrir tilstilli markvissrar uppbyggingar tonlistarndms sem var 6llum opid.
Velta ma fyrir sér peetti stjornvalda i pessu samhengi, hvort pau hafi ad einhverju leyti att
sinn patt i ad skapa umgjord og stefnu par sem menning og sképunarkrafturinn faer ad njota

sin.
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7.3.2Skapandi stjornvold

A stundum leiddist umraedan nanar Gt i skapandi stjornvéld og var pad einkum i vidtalinu
vid Kolbrdnu. Adspurd um skdpunarhugtakid veltir hun fyrir sér hvad att sé vido med pvi i
raun og veru. Ad hennar mati er skdpun pad ad fara eitthvad Ut fyrir pad sem venjulegt er
og bad sem skapandi folk er pekkt fyrir ad gera, ,,... ad yta alltaf Ut einhverjum
landamarum og hugsa ut fyrir boxid.* Ef hugsa & um Reykjavik sem skapandi borg i pessu
tilliti:

... pa er madur [...] farinn ad hugsa um stjérnvald - og hvernig & stjornvald ad

geta verid skapandi? Pad er ekkert erfitt ad hugsa sér ad manneskja geti verid
pbad en erfitt ad hugsa sér ad stjornvald geti verid pad.

Eitt megininntakid i hugmyndum Landry (2006) um skapandi borg er ad skapandi hugsun
sé greypt i pad hvernig borgaryfirvéld og hagsmunaadilar vinna, ad adsteedur séu pannig
ad stjornvold geti hugsad, gert astlanir og framkveemt. Hann nefnir ad sveigjanlegt og
skapandi vinnuafl sé naudsynlegt i rédum peirra sem fara med stjornvélinn og pad snuist
einnig um hugarfar. bad er e.t.v haegara sagt en gert, ef marka ma ord Kolbranar sem hefur
reynslu badi Gr heimi lista og stjornmala. | pessu sambandi bendir hin & ad
stiornmalamenn purfi hugrekki eigi peir ad fara Gt fyrir peegindarammann og pad sé erfitt
ad vera hugrakkur i pdlitik pvi par sé madur alltaf hluti af heild. Kolbrdn vill p6 meina ad
jakveett skapandi folk hafi ndd &kvednum érangri ad innleida skapandi vinnubrdgd i
stjornun Reykjavikurborgar, m.a. med pvi ad bjoda aheyrnafulltrGum fyrir hdnd listamanna
og ferdapjonustunar ad sitja fundi menningar- og ferdamalarads. Vissulega ma pvi segja ad
Reykjavikurborg sé & akvedinni vegferd i att ad pvi ad verda skapandi borg. Margt jakveett
ma sja i stefnumaétun borgarinnar sem er til marks um pad ad Reykjavik sé ad reyna ad

vera skapandi og ad mati Kolbrunar er borgin:

... a0 brjota sig ut ar vidjum pess ad vera svolitid stéonud og yfir i ny ferli [...]
0g nytt energi sem er skapandi og pessi klasula um skipulag borgarinnar, ad
pad beri ad opna pad fyrir listafolki og skapandi félki, hun er til marks um pad.

Samkveemt pessu ma faera rok fyrir pvi, ad su stadreynd ad Reykjavik var Gtnefnd
Menningarborg Evropu arid 2000 hafi hugsanlega hrundid af stad akvedinni breytingu i
stjornarhattum medal borgaryfirvalda par sem pau hafi farid ad feera sig naer pvi ad taka
upp meiri skapandi stjornarheetti. /& fleiri leerdar greinar um mikilveegi skapandi hugsunar i

stjornun hafa ennfremur litid dagsins ljos & sidustu tveimur aratugum eda svo. Auk aherslu
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a breytta hugsun i stjérnun og mikilveegi skapandi hugsunar er ennfremur 16gd ahersla a
heefni leidtoga til ad koma a breytingum og virkja starfsmenn til ad vera meira skapandi
(McFadzean, 1998). | pessu sambandi ma rifja upp hugmyndir Landry Gr kafla 2.2 um
mikilveegi samblnadar (e. orgware) par sem hann bendir & ad skapandi stefnumétun og
stjornun sé limid fyrir vélbanadinn (e. hardware), eda rymi og innvidi, og hugbunadinn (e.
software) sem var m.a. andrumsloft og idandi mannlif. Frjésemin i folkinu og spriklandi
skapandi ungmenni, svo vitnad sé i ord eins viomelanda, er ekki n6g ad mati Landry. Ad
hans mati dansa limirnir eftir hofdinu, pvi purfi peir sem fari med stjornvélinn i borginni
ad vera skapandi eigi pau ad virkja skopunarkraftinn i borginni. Eins og Kolbrdn bendir &
getur verid haegara sagt en gert fyrir stjérnvald, sem samanstendur af mdrgum
einstaklingum og parf ad fylgja dkvednum ramma, ad fara Gt fyrir hann og vinna &
skapandi hétt. betta kann pvi ad vera afar flokid i framkveemd.

7.3.3 Sérstada Reykjavikur

Landry (2006) er tidrett um ad borgir greini sérstédu sina til ad fordast pad ad likjast
smam saman 6drum borgum en toluverd haetta sé & pvi i 1jési storra alpjodlegra fyrirtekja
sem hafa stadsett sig vida. Hann leggur aherslu & menningararfinn, ad hann fai aukid veegi i

samhengi vio umheiminn. Ad mati Jakobs Frimanns er vida ad finna sérkenni i Reykjavik:

... vardveisla notalegheitanna sem fyrri kynslodir skopu [...] i byggingastil -
utlendingar kunna akaflega vel ad meta svona stemningu sem er t.d. & Mokka
og Graa kettinum, sitja einhvers stadar inni i stemningu sem er buin ad vera
Obreytt [...] eitthvad svona eldhdsid hennar 6mmu stemning [...] pessu er hinn
stori alpjédlegi valtari buinn ad eyda vida um heim og valta yfir sérkennin [...]
storu alpjodlegu merkin eins og McDonalds og Dunkin Donuts...

Fleiri viomelendur nefndu einnig mikilveegi pess ad vardveita sérkenni borgarinnar og
varast heettuna sem stafar af storum alpjodlegum fyrirteekjum og risavixnum byggingum
sem kefa byggingarstil borgarinnar, p.e. litil litrik barujarnshdsin. Um pessar mundir veeri
sérstaklega hugsad um ad breyta sem flestum hdsum i hétel og pa veri meira hugsad um
fermetrana en endilega utlitid. Geeta purfi ad vardveislu pessara gdmlu bygginga sem hafa
att undir hdgg ad saekja sidustu 60 ar eda svo. bott fyrirheit um vardveislu byggingararfs
bregoi fyrir i Adalskipulagi Reykjavikur geetir mikilla pversagna i verki. Neegir par ad lesa
fréttir um framkveemdir i midborginni par sem gamlar byggingar eiga vissulega undir htgg

ad sxekja.
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Margar borgir hafa hafnir og hafa paer margar markvisst verid gerdar upp vida um heim &
undanférnum aratugum. I raun og veru vard mannlifid vid Gémlu hofnina i Reykjavik og
sveedio Uti & Granda til fyrir tilstilli skapandi notkunar & pessu rymi. Hjalmar segir ad
Gamla hofnin i Reykjavik hafi allt i einu ordid gridarlegt addréttarafl, allt fullt af
veitingastooum og vill meina ad Harpa hafi att sinn patt i pvi og Pufan og gridarleg asokn i
gbmlu verbudirnar og beitningaskurana. pbetta hafi verid lokad sveedi fyrir utan nokkra

krakka sem foru til ad dorga parna. Hjalmar segir svo fréa:

NU er petta ordid heitasta sveedid i borginni og af hverju? Ju pad voru
ferdamenn! Hvalaskodun og Kjartan Olafsson gamli sem stofnadi Segreifann
og pad var farid ad tala um petta i erlendum fjélmidlum hvad petta veeri
magnad ad fara nidur & Hofnina i Reykjavik. betta finnst mér vera demi um
bad par sem nadd er i einhverjar reetur einhvern veginn. bannig ad skapandi
tarisminn getur hjalpad okkur lika i pvi ad bua til skapandi umhverfi.

Ohatt er ad segja ad hér hafi ordid til skapandi notkun & rymi sem hugsanlega hofst med
sjalfsbjargarvidleitni fullordins manns med pad eitt i huga ad stofna litinn veitingastad.
Ferdamenn hafi p6é fundid eitthvad &svikid vid pennan annars hrérlega og skituga
veitingastad og pennan eldri sjdmann sem auglysti bestu humarstpu i heimi. Svo ratar
stadurinn i ferdamannabakur sem aftur verdur til pess ad fleiri ferdamenn leggja leid sina &
Gomlu hofnina og verda pannig mikilveegur hluti af mannlifinu par og hjalpa til vid ad bua
til skapandi umhverfi. Rekur petta okkur i upprunann i ferdamalafredunum og leit
ferdamannsins ad areidanleikanum eins og MacCannel (1999) benti & ad veeri innbyggt i
ferdamennskuna. Snyst su leit um léngun ferdamannsins til ad komast inn undir gljafegt
yfirbordid. Ennfremur er petta gott deemi um pad mannlif sem ferdamenn geta skapad med
veru sinni einni saman og hvernig ferdamennskan getur skapad menningunni synileika og

grundvoll.

7.3.4Bokmenntaborgin Reykjavik

Skapandi borgir UNESCO eru steekkandi tengslanet og skiptast i sjo svid skapandi borga
eftir greinum sem eru: Bokmenntir, kvikmyndalist, tonlist, matargerdarlist, hénnun,
margmidlunarlist asamt alpydulistum og handverki. Lagt er upp med sjalfbaera préun borga
ut fra menningu og skapandi starfi. Viomalendur voru spurdir Ut i mikilveegi pess fyrir
Reykjavik ad hafa verid atnefnd Bokmenntaborg UNESCO arid 2011 og baetast par med i
petta stora tengslanet. Elsa Hrafnhildur sagdi ad pad skipti miklu mali og henni finnst

bokmenntirnar vega til jafns a vid tonlistina ef hugsad er um Reykjavik sem skapandi borg.
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Hjalmar taladi um ad i einhverjum skilningi geeti petta verid spurning um markadssetningu,
Bokmenntaborgin sé dhugaverd fyrir suma ,,0g pad vill svo til ad pad er ekki froda, vid
eigum okkar merkilega bokmenntaarf og rithdfundar spila [...] svolitid stora rullu i okkar
samfélagi midad vid morg onnur samfélég.“ Eins og Aslaug Maria nefndi eru
bokmenntirnar okkar kastalar og Kristin benti a ad petta geeti haft veruleg ahrif a
ferdapjonustu i Reykjavik. Kristin, sem er verkefnastjori Bokmenntaborgarinnar, bendir po
& ad Bdokmenntaborgin sé ekki endilega sjalf ad bla til verkefni i ferdapjonustu en petta
geeti vissulega kveikt ahuga hja 6orum og opnad teekiferi. Alpjédlegt samstarf af pessu
tagi se lika leerdémsrikt og borgin verdi synilegri Gt & vid og petta gefi moguleika a ad lyfta
borginni upp & pessu svidi. Kristin segir ad pad hafi gildi i sjalfu sér ad vera komin med
pennan stimpil og titillinn lyfti lika upp og beeti islenska borgarmenningu, ,,... [vid] hofum
natturulega verid bokmenntaborg en petta er svona stadfesting og heidurstitill. Reykjavik
er komin til ad vera sem bokmenntaborg, [vid] héfum mjog djapar retur sem

bokmenntapj6d.

Orfair vidmalendur vilja meina ad pad sé mjog prongur og afmarkadur hopur sem saki
landid vegna bokmenntanna en fleiri voru & pvi ad allt svona skipti gridarlega miklu mali.
Kristin bendir & ad pessi Utnefning hafi skipt miklu mali i bokmenntaheiminum sem sé viss
markhopur, sérstaklega fra Pyskalandi og Skandinaviu. Frida Bjork telur petta vera mikinn

sigur, sé eitthvad sem spyrjist Ut og sé langtimafjarfesting:

.. vid megum ekki gleyma pvi ad bokmenntaarfurinn er bad sem vid erum best
bekkt fyrir og hann er [...] su listgrein sem hefur verid lengst vid lydi & Islandi,
allar hinar listgreinarnar koma ekki fram af neinum faglegum styrk fyrr en a
20. 6ld.

Ad mati Fridu Bjarkar er Bokmenntaborgin einnig:

.. vOorumerki sem Reykjavik getur svo sannarlega nytt ser og notad i e-i
markadssetningu til pess ad na athygli peirra sem hafa ahuga & b6kmenntum og
vilja studla ad framgangi bokmenntanna & heimsvisu.

Bokmenntaborgina er hagt ad nyta sér meira til ad na e.t.v. fleirum menningarpenkjandi
gestum til landsins ad mati Fridu Bjarkar. barna geti legid teekifeeri i ferdapjonustunni en ef
marka ma forgangsrodun peirra sem med fjarmalin hafa ad gera hefur ekki pott asteda til
ennpéa ad byggja yfir okkar helstu bokmenntir, fornb6kmenntirnar pannig ad peer geti verid

til synis peim sem ahuga hafa.
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Flestir viomelendur eru a pvi ad islenskar bokmenntir séu menningararfleifd pjodarinnar,
menning sem lifir enn nokkud sterkt og sé mikilvaeg. Lita ma & og flokka békmenntaarfinn
sem sérstodu en Landry (2000) taladi um mikilveegi pess fyrir borgir ad greina sérstoéou
sina og menningararfleifd eins og komid hefur fram. Segja méa ad i bokmenntunum felist
teekifeeri fyrir t.d. nysképun i skapandi ferdapjonustu.

7.3.5 Skapandi greinar

Eins og fram kemur i fraeedilegri umfjollun hefur umraeda um skapandi greinar farid mikinn
ad undanfornu. Hafa ymsir freedimenn nefnt skapandi greinar annars vegar sem urradi til
prounar og uppbyggingar a skapandi borgum (Florida, 2005; Jelingi¢ og Zuvela, 2012;
Richards, 2011; Richards og Wilson, 2007) og hins vegar sem imyndarskdpun til ad lada
ad hinn erlenda feréamann sem aftur myndi pa auka hagreenan voxt i borgum (Jelin¢i¢ og
Zuvela, 2012). bar koma til ségunnar hin hagraenu ahrif skapandi greina, sem fallid hafa i
misfrjéan jardveg hja rikinu en t.a.m. hefur enn ekki verid 16gd fram soknaraaetlun
skapandi greina sem til st6d ad gera arid 2013. bad &r leit hins vegar Soknarastlun
héfudborgarinnar dagsins ljos. Radgjafarad um verkefni og adgerdir i atvinnumalum benti
m.a. & ad i ljosi styrkleika hofudborgarinnar sem menningarhéfudborgar islands, ..... 4
hofudborgarsvaedid ad leggja aherslu a skapandi greinar i atvinnuskdpun og styrkja
sérstoou sina 4 alpjodlegum  samkeppnismarkadi“ (Samtdk sveitarfélaga &
hofudborgarsvedinu, 2013: 19). Ljost er pvi ad Samtok hofudborgarsveedisins hafa
skilning & pvi ad skapandi greinar geti flokkast sem alvoru atvinnuvegur med Otvireett
hagraent gildi og lyst pvi yfir ad adaldherslan i préun atvinnumala skuli 16gd & peer. Hvad
imyndarsképun i markadsmalum vardar var m.a. bent & a0 vorumerkid Reykjavik skyldi
notad yfir allt hofudborgarsvaedid i markadssetningu pess. Vid skilgreiningu imyndar var
lagt til ad nyta vel pad sem hefur verid gert og ad sveedid hefdi sterka stodu gagnvart
ferdalongum pvi pad veri ,hipp og kul“ (Samtok sveitarfélaga & hofudborgarsveedinu,
2013: 21). I 1. kafla Menningarstefnu Reykjavikur stendur: ,,Skapandi greinar eru hluti af
grunnpéattum efnahags- og atvinnulifs borgarinnar“ (Reykjavikurborg, 2014: 5). | kaflanum
segir einnig: ,,Reykjavik gegnir forystuhlutverki sem hofudborg Islands og par er menntun,
reynsla og pekking i listum og 6drum skapandi greinum metin ad verdleikum. bvi er
mikilveegt ad Reykjavik skapi sér sérstodu sem kraftmikil og skapandi borg par sem
eftirsoknarvert er ad bla og starfa“. Stér askorun hvilir pvi & herdum borgarinnar um ad

geeta pess ad missa fyrirteeki ekki Ut af svaedinu, raekta stddugleikann, ordsporid og stydja
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vid skapandi greinar. Borgin leggur greinilega aherslu a skapandi greinar i atvinnumalum
og Vill stydja vid skapandi greinar i imyndarskdpun og markadssetningu borgarinnar til ad
lada ad ferdalanga og nyta til pess pad sem borgin hefur ord & sér fyrir, p.e. ad vera ,.hipp
og kul*. pad er pvi ljost ad toluverd ahersla er 16gd & skapandi greinar i borginni - a.m.k. i

oroi.

Viomelendur voru allir spurdir at i skapandi greinar i borginni, mikilveegi peirra,
birtingarmynd og samvinnu vid ferdapjonustuna. A vegum islandsstofu fer fram oflugt
kynningarstarf & Reykjavik og skapandi greinum a erlendri grundu. Kristjana Ros segir
borgina setja fjarmagn i markadsverkefni eins og Island allt arid og segir borgina taka mun
meiri patt heldur en folk almennt geri sér grein fyrir. P4 sé sérstaklega hugad ad kynningu

storra hatida eins og Iceland Airwaves en einnig einstakra tonlistarmanna og hljéomsveita.

Hofudborgarstofa var stofnud ario 2003 i markadslegum tilgangi og sér m.a. um
framkveemd lykilhatida borgarinnar, samstarf vid erlendar héatidir og almenn ferda- og
kynningarmal borgarinnar. imyndarskdpun borgarinnar & sér stad samhlida pessu i gegnum
auglysingar & vidburdum og hatidum. Einar, Elsa Hrafnhildur, Hjalmar, Jakob Frimann og
fleiri nefna lika Iceland Airwaves til sogunnar i umredu um skapandi greinar sem gott
daemi um velgengni skapandi greina - p.e.a.s. tonlistarinnar. Ténlistin virdist pvi vera mjog
plassfrek pegar kemur ad skapandi greinum i markadssetningu og imyndarskdpun
Reykjavikur - pa sérstaklega til ad lada ad erlenda ferdamenn & svokalladri lagonn, pegar
umsvif i ferdapjonustu eru i lagmarki. Jakob Frimann bendir & ad Reykjavik sé skapandi
borg par sem hinar skapandi greinar eru pad sem borgin er pekktust af. Til marks um pad
nefnir hann ad ,islensk tonlist er t.d. gaglud 20 sinnum oftar en Island sjalft eda

Reykjavik.*

I vidtolunum kemur fram ad adrar greinar en tonlistin fai ekki eins mikla athygli. P6 virdist
sem islensk honnun sé ad sakja i sig vedrido og pa einkum i gegnum hétidina

Honnunarmars sem haldin var i 8. sinn i mars 2016. Frida Bjork segir um hatidina:

Honnunarmars [...] hefur lyft algjoru grettistaki midad vid pa fjarmuni sem
Honnunarmidstod hefur til radstéfunar. bad ma leida ad pvi likur ad margir
burfi ad vera i sjalfbodavinnu til ad slikur arangur naist fyrir svo litid fé — an
bess ad ég hafi kannad pad serstaklega.
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Sidar er fjallad nanar um pau atok sem tengjast fjarmagni i skapandi greinum en Frida
Bjork er almennt 6satt vid pad hvad listum er almennt gert lagt undir héfdi. Eva Maria
nefnir ad Honnunarmars hafi fram til pessa naer eingéngu einblint & islenskan markad, ad
um 30 pusund manns seki pessa hatid og par & medal séu bara orfair erlendir gestir en
peim fari fjolgandi. Parna er vissulega haegt ad auka veg hénnunar & islandi med 6flugra

markadsstarfi og tengja hana betur vid ferdapjonustuna.

P4 ma geta hatidarinnar Food and Fun sem fyrst var haldin arid 2002 i peim tilgangi ad
fjolga gestum & lagénn og virdist pad vera megintilgangur hatidarinnar samkvemt
heimasidu peirra (Food and fun, &.d.). Einar bendir a ad pessi hatid bjodi upp & mjoég morg
soknarfeeri, pad vanti t.d. mjog mikid af vérum i kringum hatidina, t.d. matarupplifunartdr

og segir ,,... tekiferin fleda framhja!*

Adspurd hvort Reykjavikurborg sé ad beita sér fyrir pvi ad ,,... proa afpreyingu og tekifaeri
til upplifunar i 6llu hugsanlegu formi i samvinnu vid ferdapjonustuna og skapandi greinar*
eins og stendur i Ferdamalastefnunni Styrkar stodir (Reykjavikurborg, 2011: 4), benda
m.a. Elsa Hrafnhildur og Kolbrin a ad menningar- og ferdamalarad styrki verkefni og
hatidir, til sé peningapottur & fjarhagsasetlun borgarinnar, sem atladur sé nakvemlega i
betta. bessi verkefni og/eda hatidir geti svo virkad sem addrattarafl fyrir ferdamenn.

Ferdapjonustan sem slik faer hins vegar ekki Gtdeilt Ur pessum potti.

Eg forvitnadist um hja vidmalendum minum hvort einhvers konar samtal hefdi att sér stad
eda atti ser stad ad Ollu jofnu milli ferdapjonustunnar og skapandi greina. Badi Kolbrin
og Kristjana R6s nefndu malping sem haldid var & vegum islandsstofu &rid 2013 og var
fyrsti umraeduvettvangurinn af pessum toga sem haldinn hefur verid i Reykjavik. par kom
saman fagrao lista og skapandi greina og fagrad ferdapjonustunnar en hugmyndin var ad
koma auga a aukin tekiferi med aukinni samvinnu pessara adila. Kolbrin benti & ad ef
skapa etti skemmtilega hluti pyrfti samtal, malping eda pess héttar, ,,... opna parf upp,
halda oftar malping, lata svolitid gamminn geysa i hugmyndavinnu.“ Kristjana Ro6s segir
ad nuna sé aod ,,... grassera fullt af samtélum og tekifeerum sem a nastu arum verdi mjog
mikilveeg, [en] er bara komid mjog stutt. Kolbrdn og Kristjana Rds eru sammala pvi ad
bessir adilar purfi ad hittast og eiga petta samtal en ad petta tiltekna samtal arid 2013 hafi
ekki verid sérlega arangursrikt. ,.Eiginlega mislukkad* ad mati Kolbranar. Ekkert skilgetid

plagg kom 0t ar pessu samtali utan Mindjet hugkort par sem finna ma urvinnslu og
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hugmyndir fra fundinum (islandsstofa, &.d.) sem jafnvel geaetu nyst i skapandi
ferdapjonustu. Ad mati Kolbrunar virdist sem ferdapjonustan hafi e.t.v. ekki naga
pekkingu & listum og skapandi greinum til ad vinna eitthvad Gt ar pvi. Ad sama skapi viti
listafélkid jafn litio um pad hvernig eitthvad skapandi henti ferdamdnnum en, .,... saman
veeri e.t.v. hagt ad kanna nyjar spennandi lendur. ETC og WTO (2005) nefna einmitt i
skyrslu sinni ad ferdapjonustan og skapandi greinar purfi ad leera ad skilja tungumal hvers
annars til ad geta unnid saman med virdingu fyrir kjarna hvorrar starfsemi fyrir sig. pad
geti haft mikil &hrif & velgengni menningarborga i vaxandi alpjodlegri samkeppni.

Eva Maria telur einnig ad mikilvaegt sé ad ferdapjénustan og skapandi greinar vinni meira
saman. Pad sé mjog mikilveegt ad formgera samband milli ferdapjonustu og skapandi
greina. Ekki sé heaegt a0 segja bara ,ja svo bara byrja 6ll ad vinna saman, frabeert! -
Ofsalega audvelt ad segja pad en pad er allt annad ad framkvaema pad. Eva Maria benti &
ad snidugt veeri ef einhver adili gaeti briad petta bil pvi petta sé folk sem vilji tala miklu
meira saman. Vissulega ma svo velta fyrir sér hvada fulltriar ferdapjonustunnar fengju ad

koma ad pessu bordi og hvort pad yrou adeins peir steerstu.

Pessi gogn vidmelenda benda til ad ekki sé mikid um formgert samtal milli
ferdapjonustunnar og hinna skapandi greina i Reykjavik, utan petta eina skipti 2013.
Hugsanlega mé helst finna pad samtal a senu tonlistarinnar. Samtok skapandi greina (SSG)
voru stofnud arid 2011 en ad peim samtokum standa allar kynningarmidstddvar lista og
skapandi greina & Islandi og samtok i hverri grein (SSG, a.d.). A heimasidu samtakanna
segir: ,,SSG munu vinna ad sameiginlegri stefnumotun greinanna, i samstarfi vid opinbera
adila og islenskt atvinnulif.« pott feroapjonustufyrirteki flokkist vissulega undir islenskt
atvinnulif virdist sem ekkert formgert samband sé par a milli og dvist hvort samtékunum
var yfir hofud etlad ad standa i beinu samtali vid ferdapjonustuna. Petta geeti p6 hins vegar
verid upplagdur vettvangur til pess dsamt SAF, Samtokum ferdapjénustunnar. Pess ma
geta ad ekkert nytt efni hefur komid inn & pessa sidu SSG sidan 2012. Likur eru pvi & ad
litil virkni sé i samtokunum en hugsanlega ma tengja pad skorti a fjarmagni sem svo

margar skapandi greinar lida fyrir.

Ekki ma lita framhja kynningarstarfi Hofudborgarstofu & vidburdum sem tengjast skapandi

greinum i Reykjavik og rekstri upplysingamidstodvar ferdamanna i Reykjavik. Lita ma a
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Hofudborgarstofu sem mikilveegan hlekk i stéru myndinni, sem sé p6 minna i beinu

samtali vid einstaka ferdapjonustuadila.

Ohatt er ad segja ad borgin verdi meira skapandi vid allar pessar hatidir og liklegast meira
,hipp og kual“. En betur ma ef duga skal ef marka mé vidmelendur mina. pad vantar ad
formgera betur samtal & milli allra skapandi greina og ferdapjonustunnar pvi par séu
soknarfeeri, lika utan tonlistarsenunnar. Par liggja teekiferi i nyskdpun og
afpreyingartengdri ferdapjonustu sem vissulega kann aftur ad vera hreyfiafl fyrir skapandi
borg.

7.4 Skapandi ferdapjonusta

Tengsl hugtakanna skopunar og ferdapjonustu eru tiltélulega ny af nalinni par sem alls
ekki alltaf hefur pott sjalfsagt ad spyrda ferdapjonustu vid eitthvad sem er skapandi. EkKi
kom pvi & Ovart ad vidmelendur minir hvadu sumir eilitid er peir voru spurdir Ut i pad
hvad veeri i peirra huga skapandi ferdapjénusta. beir voru pé hvattir til ad segja hvad peim
dytti helst i hug. Til upprifjunar er skapandi ferdapjonusta skilgreind i freedunum sem
»ferdapjonusta sem bydur gestum upp & tekifaeri til ad proa eigin skdpunarmatt gegnum
virka patttoku & namskeidum og leerdomi, sem eru einkennandi fyrir landid sem heimsott
er (Richards og Raymond, 2000, bls. 18, pyd. hof.).

Skapandi ferdapjénustu ma vissulega lika talka sem hluta af hversdagslifinu eins og fram
kom i kafla 4.3. Flestir vidmelendur tengdu hins vegar skapandi ferdapjonustu vid
vidburdi, hatidir og gott frambod af listalifi. Fyrir Ashildi snyst skapandi ferdapjonusta,
,»um vidburdi og um pad ad fa folk til ad koma til borgarinnar, upplifa vidburdi par sem
vidburdir sndast um hénnun, handverk, tonlist og adrar listgreinar.© Menningarstofnanir,
sem folk getur heimsott, fylli i skardid pess & milli. Kristjana R6s ték fram tengsl vid

listamenn og ibuana og sagdi um skapandi ferdapjonustu:

. han tengist nattdrulega upplifun [...] en ég myndi segja ad skapandi
ferdapjonusta veeri pegar ad ferdamenn geta komid a stad og fengid upplifun
sem er tengd menningu og sem tengir pa badi vid listamenn og vid [...] ibdana.

Upplifun hefur beina skirskotun i Pine og Gilmore (1998, 2011) um upplifunarhagkerfid
sem snuist ekki lengur um vorur og pjonustu heldur upplifun. Kristinu datt fyrst i hug

nyskopun ,,... ad bjoda upp 4 eitthvad sem tengist menningu vidkomandi lands eda stadar.
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Hun baetti vid ad pad geeti lika verid ad finna upp a e-u nyju skemmtilegu sem geeti alveg
eins tengst natturu en tengdist alltaf upplifun ,,... ad bua til eitthvad i kringum svona pessi
menningarverdmeeti sem hver stadur eda pjod hefur.” Petta er i rauninni kjarni skapandi
ferdapjonustu samkveemt skilgreiningu en samkvaemt henni vantar pd virka patttoku i
pessar skyringar. Skemmtilegt er ad hun skuli nefna nyskdpun i pessu tilliti par sem allt
bendir til ad morg tekifeeri séu fyrir hendi. Ord Kristinar um nyskdpun renna frekari

stodum undir syn Einars & skapandi ferdapjonustu sem telur pad vera:

... svona boutique-tarismi par sem skipul6gd eru [...] minni og seértekari ferdir
fyrir &kvedinn kunnahop. Vid eigum svolitid i land ennpé ef pu talar bara um
svona skipulagdan menningarturisma.

Einar gerir ekki mikinn greinarmun a skapandi ferdapjonustu og menningartengdri
ferdapjonustu en nefnir 6hefdbundnar leidir sem meetti talka sem einhvers konar snining &
menningartengda ferdapjonustu og feelu i sér meiri eiginleika skdpunar. Hann bendir & ad
parna sé klarlega fullt af fleiri teekifeerum sem enginn atti ad vera feiminn vid ad bjéda upp
a og fara ohefdbundnar leidir. Pad seé i raun alveg 6plaegdur akur fyrir gédar hugmyndir i
borginni. M4 i pvi tilliti rifja upp reetur menningarinnar sem haegt veeri ad né i og framreida
& pann hatt ad ferdamadurinn ddladist merkingarbzra upplifun med patttoku sinni. pekkir
Nicolas pad afar vel enda rekur hann slikt fyrirteeki i skapandi ferdapjonustu. Hann segir ad
na sé t.d. atbreidd notkun & hugtakinu upplifun og pad mjég mikid notad i markadslegum
tilgangi. Nicolas bendir a ad ferdamenn séu i sifelldri leit ad nyjum leidum til ad upplifa
borgina, ad hegdunarmynstur ferdamanna taki sifelldum breytingum. Kemur pad heim og
saman vid hugmyndir Richards (2011, 2014) o. fl. um auknar krofur ferdamanna um meiri
patttoku og gagnvirkni i stad Gvirks ahorfs (Jelingi¢ og Zuvela, 2012; Richards, 2011,
2014; Tan o.fl., 2013). Eins rimar pad vid hugmyndir Pine og Gilmore (1998, 2011) sem
tala um merkingarbera upplifun sem beati sjalfsmynd og jafnvel leidi til proska
ferdamannsins. Nicolas bendir & ad pad sé bara spurning hvenar borgin atti sig & pessum
skridpunga (e. momentum), pessari nyju 6ldu skapandi ferdapjénustu og fari ad vinna
meira med ferdapjonustunni i pessu. Pessi alda mun koma ad mati Nicolas. Adspurdur
telur hann ad yfirvold atti sig ekki & edli skapandi ferdapjonustu eda hvad han feli i sér.
Hann bendir & ad par sem petta sé ny hugmynd, taki tima fyrir folk ad atta sig a edli
hennar. I vidtalinu vid Kristjonu Rés kom i 1jés ad hin kannadist vid Creative Iceland,

fyrirteki Nicolas, og vildi hun gjarnan sja slikt fyrirteeki ,,alveg hundrad falt.*
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Frida Bjork sér skapandi ferdapjonustu:

. sem einhvers konar samspil [...] pessara skapandi greina og imyndar
skapandi borgar og markadssetningar a landinu og pvi sem landid hefur upp a
ad bjoda. Eg held ad pad hafi verid allt of litid gert af pvi ad kynna fyrir folki
hvad raunverulega er til & hinum skapandi vettvangi.

Hun bendir & ad buid sé ad kynna nattdruna & umfangsmikinn hatt og betir vid:

... Skapandi ferdapjonusta etti ad byggja a raunverulegum verdmetum; peim
sem felast i menningunni og listunum. Pad veeri hegt ad vinna miklu meira
med ferdapjonustunni til pess t.d. baedi ad kynna petta og til pess ad hanna og
byggja upp pad sem veeri ferdamonnum ad skapi. Eg minnist pess t.d. ekki ad
hafa verid kollud ad sliku samtali.

Hér skin i gegn skortur & samtali milli skapandi greina og ferdapjonustunnar sem adur

hefur verio nefnt.

Adspurd um skapandi ferdapjonustu hvadi Aslaug Maria adeins, ..... held ég gaeti ekki
skilgreint hvad veeri skapandi ferdapjonusta“ og Elsa Hrafnhildur sagdi ,, ég skil petta ekki
.... mér finnst petta svo skrytid.“ HUn hélt svo afram ad lysa pvi sem henni fyndist vera

skapandi ferdapjonusta og nefndi mikilveegi pess ad hafa val:

... um ad gera allt fra pvi ad fara a listasofn, fara i sund, eitthvad skilurdu, ég
held [...] ad pad sé skapandi ferdapjonusta [...] pad & lika vid um okkur sem
baum hérna, pu parft bara ad hafa fjolbreytileika...

Hér er ahugavert ad Elsa Hrafnhildur er i raun ad lysa daglega lifinu og hversdagsleikanum
i Reykjavik og ad pad sem gildi fyrir ibGa gildi lika fyrir pa ferdamenn. Er petta ahugavert
i 1j6si pess sem Maitland (2010: 178) talar um ad morkin milli ferdamanna og heimamanna
0g annarra notenda kunni ad vera ad eydast, eda i pad minnsta ad verda oskyrari. EKKki
burfi endalaust ad vera ad finna upp & og framkvaema fleiri og fleiri vidburdi heldur attu
borgir ad hugsa um hvernig ferdamennirnir sjalfir geti skapad sérstaka upplifun i gegnum

vixlahrif sin og samspil vid borgina og hversdagslifid par.

Eva Maria telur ad skapandi ferdapjonusta sé pad ad vera skapandi i 6llu sem gert er fra
bvi ad tekid er a moti gestum & skrifstofu og pangad til peim er skilad upp & hétel, tvinna
skemmtilegheitum vid hefdbundna ferd t.d. med pvi ad gera Ovant stopp i réttum. Er

vissulega heegt ad taka undir pann moguleika ad vera skapandi i Ollu tilliti vid
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ferdamanninn og geta spunnid vid akvedna aatlun. pad sé akvedin list folgin i pvi ad fara

at fyrir rammann.

Hjalmar sagoi fra freedikonu sem hann hafdi heyrt tala um skapandi ferdapjonustu sem
veeri pad ad ferdapjonustan togadi upp einhverjar raetur sem veru horfnar en veeru til i

vidkomandi menningu.

... pad er ekki einhver froda heldur er eitthvad sem er raunverulegt, hefur
einhverja dypt og ef ad ferdapjonustan hjalpar vidkomandi pjod eda
vidkomandi félki til pess ad na i pessar reetur ad pa er pad alveg frabzert deemi.

petta samraemist fullkomlega pvi sem Richards og Wilson (2006) t6ludu um hvernig
ferdapjonustan geeti komid menningunni a framfeeri. Pessi freedikona hefur einmitt verid ad
lysa skapandi ferdapjonustu samkveaemt skilgreiningum. Oft tala freedimenn um namskeid i
bessu samhengi, ad ferdamadurinn komist i pessi tengsl vid menninguna og kynnist
heimamanninum i gegnum namskeid. Ljost er ad per hugmyndir hafa ad einhverju leyti
verid uppi a bordum en ekki fengid hljomgrunn ad mati Fridu Bjarkar. Nefndi hdn ad pau
[hja LHI] hefdu skodad moguleikana & pvi ad bjoda upp & namskeid fyrir ferdamenn &

peim timum pegar skdlinn veeri lokadur.

... Slikt er vida gert erlendis og er pa horft til pess ad vera med namskeid sem
byggjast & sérfredipekkingu skoélanna, t.d. & sumrin fyrir ferdamenn sem geetu
verid ad samnyta sumarleyfi og endurmenntun. Vid héfum ekki haft fjarmagn
til pess ad fylgja slikum hugmyndum 0r hlagi.

Han bendir réttilega & ad petta séu raunverulegir mdoguleikar, atvinnusképun og
raunveruleg veromaeti. bess vegna veaeri mikilveegt ad vera i navigi vid hotelpjonustuna og
vera i gangfeeri vid folk og visar fyrr i samtalinu i 6sk LHI um ad komast hugsanlega i

hisnaedi meira midsvaedis eins og t.d. his Landsbanka islands vid Austurstrati.

Eins og komid hefur fram eru hugmyndir viomalenda minna um skapandi ferdapjonustu &
nokkud svipudu reki pétt fair hafi verid med nakvaema skilgreiningu a takteinunum - sem
er mjog edlilegt og skiljanlegt. Pad rennir stodum undir pa syn ad skilgreining fredimanna
& skapandi ferdapjonustu er ekki ennpa ordin almenn og pekkt og i raun er ennpa 0ljost
hvort hun verdi pad einhvern timann. Hugtakid er ennpd eitthvad a reki i freedunum par
sem fyrir moérgum er skopun i ferdapjonustunni einfaldlega i daglega lifinu i

hversdagsleikanum, i vidasta skilningi. I kafla 4.3. tala Ingold og Hallam (2007) t.d. um ad
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leika af fingrum fram i spuna, fara inn i hverfin og komast undir skinn hversdagslifsins i

ndinu og eiga pannig patt i skdpun pess stadar. Stadar sem sé stodugt verdandi.

7.5 Atok

I sumum vidtalanna leiddist umraedan Gt i ad reeda akvedin atok sem ég kys ad flokka nidur

i tvd pemu, politik og peningar, pott vissulega megi finna med peim sameiginlegan flot.

7.5.1Politik

[ vidtali vid Fridu Bjork leiddist umradan gjarnan ut i politisk atok:

Malin vandast par sem flokkspolitik, eda atakapolitik, verdur rikjandi vid
stefnumotun frekar en ad flokkar leggist a eitt med hag borgarinnar i huga. peir
sem eru i borgarpolitik, sama ar hvada flokki peir eru, sttu ad standa miklu
fastar a pvi ad vera stefnumétandi Gt fra faglegum forsendum borgarprounar
sem slikrar. Enda mé alls ekki gleyma pvi ad Reykjavik er ekki bara borg
pbeirra sem par bda, heldur er hun héfudborg alls landsins svo vid purfum ad
vardveita virdingu hennar og reisn fyrir alla pj6dina.

f sama streng tekur Kolbran er hun talar um flokkadrztti ,,mitt versus pitt og togstreituna

milli rikis og borgar og segir:

Reykjavikurborg parf ad vera duglegri ad markadssetja sig, han er héfudborg
sem hysir menningarstofnanir, lista- og menningarstofnanir sem rikid rekur og
mér finnst stundum ad Reykjavikurborg geti gert meira Ur pvi pegar hin er ad
bla til kynningarefni og markadssetja sig.

[ pessu samhengi lysir Kolbrdn pvi hvernig borgin kynnir og auglysir Listasafn
Reykjavikur en Listasafn islands sé & sému torfunni og par sem rikid reki pad sé pad ekki
borgarinnar ad kynna. Eins og ekki sé litid & pad sem sameiginlegt verkefni. Petta er svona
birtingarmynd togstreitunnar sem virdist vera milli rikis og sveitarfélaga. Kolbranu finnst
ad Reykjavikurborg geti eignad sér miklu meira af pvi sem rikid rekur. A sama mali er

Frida Bjork sem segir:

Beaodi riki og borg eru med ymsar stofnanir & sinum vegum sem tilheyra
hofudborginni og vid kannski gerum ekki skyran greinarmun & pvi hvad borgin
er ad reka og hvad rikid er ad reka. I slikum tilfellum atti ad vera sameiginleg
stefnumotun par sem lagst er & eitt vido ad koma menningarveromatum a
framfeeri & faglegum forsendum.

[ svipadan streng tekur Kolbrtn er hin bendir & ad vid séum med:
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mjog atvinnubaserad stjornkerfi, stjornmalamenn eru fokuseradir &
atvinnuuppbyggingu sem tengist dreifbylu landinu. Birtingarmynd pess er i
rdduneytunum. R&duneyti, sem &dur hafdi verid kallad atvinnu- og
nyskdpunarraduneyti, hefur verid skipt upp i ny raduneyti, eitt er idnadur,
ferdapjonusta og hénnun og svo er landbunadur og sjavaratvegur. Malefni
skapandi greina, menningar- og listafélks, heyra undir 6 raduneyti eins og
stjornkerfid er i dag. T.d. var menningararfurinn settur undir
forsaetisraduneytio, frA menningarmalaraduneytinu.

I pessu ljosi telur Kolbrun ad stjornsyslan maetti e.t.v. vera orlitid meira skapandi pvi:

.. ad peim reynist nanast omogulegt, radherrunum og starfsfolki peirra, ad
fjalla med einhverjum svona vitrenum heetti pvert & raduneyti um listir og
menningu, allir i sinum siléum [...] vid getum aldrei ytt vid einhverjum ad raeda
vid okkur, bara mjog 6nugt [...] og petta eru einmitt skapandi greinar sem allir
bykjast eiga og allir vilja [...] veg peirra sem mestan og pad segir i
stjornarsattmalanum [ad] pad eigi ad blasa til sdknar i listum og skapandi
greinum & pessu kjortimabili en pad er ekki farid ad sja neitt i slika sokn.

Til marks um petta benti Kolbrin & ad BIL hefdi i febrtar 2015 sent stjornvoldum uppkast
ad soknaréaatlun i skapandi greinum af pvi ad peim hefdi ekki tekist ad bGa hana til. |
tengslum vid petta benti han a ad raduneytin attu oft erfitt med ad opna sin & milli og opna
inn i geirana og ettu pannig erfitt med ad skilja hvad sé ad krauma i pessum skapandi
geira. Stjornvold opni heldur ekki & skapandi samtal inn i ferdapjonustufyrirteekin og hvada
hugmyndir séu nyjar t.d. hja peim. Kolbrdnu finnst vera petta misreemi og stranda & pvi ad
»--- pegar vid tolum saman ad pa erum vid ekki ad hlusta og sennilega t6lum vid allt of

sjaldan saman - & endanum er ekkert sem lagar petta annad en samtal.*

I freedilegri umfjollun kemur fram ad pad er megininntak Landry (2006) ad skapandi
hugsun sé greypt i pad hvernig borgaryfirvéld og hagsmunaadilar vinna. Vissulega ma
yfirfeera pad a yfirvold hja rikinu og rdduneytin sjalf. Vettvangurinn og umgjordin purfa ad
vera skapandi skv. Landry og ad hefileikarikt og sveigjanlegt vinnuafl sé naudsynlegt i
rodum peirra sem fara med voldin. petta snuist um hugarfar og ad nalgast vandamal og
teekifeeri med opnum huga og med skapandi hugsun ad leidarljosi. 1 1j6si pessara gagna
skin i gegn skortur & akvedinni samvinnu, sér i lagi milli rikis og borgar og pvert & pdlitik
sem myndi t.d. gagnast borginni. Flokkadrettir og skortur a samskiptum virdist hins vegar

koma ad e-u leyti i veg fyrir pad.
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7.5.2Peningar

Flestir viomalendur téludu um skort & fjarmagni, badi hvad vardadi borgina almennt,
uppbyggingu innvida og launagreidslur. Eins og fram hefur komid i fréttum er rekstur
borgarinnar pungur um pessar mundir og mikill skortur & fjarmagni. I 1josi pess og i ljosi

mikillar fjélgunar ferdamanna sagdi Jakob Frimann:

Eitt vandamal, og reyndar fleiri, sem parf ad leysa snarlega [...] er tekjuskipting
& milli rikis og borgar af pessari nyju bugrein, ferdapjonustunni, par sem
virdisaukaskatturinn fer allur til rikisins en sveitarfélogin fa aldrei neitt. A
medan sambylid og samkomulagid og fridurinn er ekki meiri [& milli] t.d. adila
sem fara med stjorn borgarinnar versus stjorn rikisins pa verdur ennpa erfidara
um vik. Petta blasir alveg vid. Ad sjalfsogou purfa sveitarfélogin ad eiga
hlutdeild i virdisaukaskattinum en pad er ekki stemning fyrir pvi akkurat nina
[..]. Verkaskipting milli rikis og sveitarféelaga er [...] Ofullkomin og
tilviljanakennd, menn halda i sitt og vilja ekkert fara ad gefa eftir hlutinn sinn
[...]. Hundrud milljarda hafa hrunid hér af himnum ofan, [...] en Reykjavik er
ad berjast i bokkum og er ekki i stakk bdin til ad mata peim krofum sem
einhvern timann voru sjélfsagdar.

Afangastadurinn Reykjavik lidur fyrir pennan punga rekstur borgarinnar. Fé skortir til
uppbyggingar innvida enda madir meira & borgum almennt med auknum fjolda
ferdamanna. Bendir Jakob Frimann a ad birtingarmynd pessara ataka, pess vanda sem
blasir vid borginni, megi e.tv. sjd i sma kaldhadni, .,... stersta og dyrasta hus
Islandss6gunnar, sem er umsveipad staersta listaverki islands, gegnir ni hlutverki steersta
almenningssalernisins.© Hjalmar er sama sinnis er hann bendir a vanda sveitarfélaga
almennt par sem pau fai engar tekjur af ferdamonnunum nema rétt malamynda
gistinattagjald sem sé ekki neitt. Allur virdisaukaskatturinn fari til rikisins sem sé mjog
6sanngjarnt par sem sveitarfélogin beri allt alagid af ferdamennskunni, ekki rikisvaldid og

baetir vio:

... pannig ad nuna er petta svona slagur vid rikisvaldid ad fa tekjustofna af
ferdamennsku en [...] adeins pannig fa sveitarfélogin fjarmagn til ad byggja
upp eitthvad svona ahugavert ef ad menn vilja fara ad byggja upp einhverja
ahugaverda afangastadi [...] og rikid hirdir allar tekjurnar, petta er svo faranlegt
[...] ég nefni petta [...] til ad utskyra pad ad sveitarfélogin [...] eru hinn eiginlegi
vettvangur ferdamennskunnar, pad er enginn ad ferdast heim til Sigmundar
Davids [...] heldur er folk ad koma til Reykjavikur, Djupavikur og ...

Hér lysir Hjalmar pvi ad eitthvad verulega bogid virdist vera i skattaumhverfinu sem megi

laga. Neer allir ferdamenn sem koma til landsins koma & einhverjum timapunkti til
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Reykjavikur lika og pvi parf ad huga ad innvidum pessa afangastadar, rétt eins og huga

burfi ad afangastadnum Pingvollum. A sama mali er Frida Bjork og segir:

... ef vid viljum styrkja okkar innvidi til pess ad standa undir merkjum sem
menningarpjod verdur fagpekking og pa ekki sidur fjarmagn til ad vidhalda
henni ad vera til stadar. Pad er ekki raunin i naegilegu meli i dag — vid baum
vissulega yfir fagpekkingu en fylgjum faglegum vidmidum ekki eftir med pvi
fjarmagni sem parf.
Hér visar Frida Bjork til pess ad kreppt hefur verulega ad menningunni, listum og skapandi
greinum og ad ni sé t.d. verid ad skera nidur 9. &rid i r6d hja LHI. Hun veltir fyrir sér ...
hversu lengi hinar skapandi greinar geta stadid undir pvi géda ordspori sem peer hafa &
Islandi ef ekki kemur til meira fjarmagn* og hefur miklar ahyggjur af grasrétinni sem petta

allt snuist i rauninni um - og svo framtidinni:

Ekkert fé [er] afgangs til ad sinna prounar- eda stefnumoétunarvinnu innan
hinna skapandi greina vardandi pad hvert listirnar eru ad leita a 21. éldinni. A
medan pad fjarmagn er ekki til stadar, pa er ekki haegt ad tryggja ad vid
héldum i horfinu til frambudar. Ef vid beinum sjonum ad naesta aratug eda
framyfir midja 6ldina, purfum vid ad gera upp vid okkur hvort vid viljum vera
sporgéngumenn eda raunverulegir forystumenn.
I sama streng tekur Kolbrin og segir skapandi greinar 6tralega sveltar. Menningar- og
listastofnanir eru mjog adprengdar fjarhagslega og nefna méa sem demi ad yfirleitt sé
myndlistarménnum ekki greidd laun, eda pa ad peir fa malamyndagreidslu. Frida Bjork
nefnir Listasafn Islands og Listasafn Reykjavikur sem séfn sem vidhaldi myndlistarhefd og
syni mjog ahugaverdan vettvang sem island hefur skapad sér & mjog stuttum tima, sérstodu
& heimsvisu, ,,... par fa t.d. listamenn ekki greidd laun sem mark er & takandi fyrir
syningarhald. Listamenn & peim vettvangi vinna kauplaust badi fyrir riki og borg.“ Og

fleiri nefna laun til listamanna eda 6llu heldur skort & peim. Hjalmar bendir & ad:

... peir sem i rauninni eiga ansi mikinn patt i ad bda til pennan jardveg, pennan
frj6a jardveg skapandi lifs [...] og sképunar, p.e.a.s. listafélkid sjalft, ad margt
af pvi folki feer sem sagt mjog litid fyrir sinn snud. [...] pad pykir sjalfsagt ad fa
listafolk til ad koma fram hér og par og til pess ad gefa [...] i einhver
sofnunaratok og fa ekkert borgad fyrir pad. Hvenar myndirdu fara til
tannlaeknis og segja ja gaman fyrir pig ad fa tekifeeri til ad bora i ténnina & mér
en ég xtla ekkert ad borga pér fyrir petta.

Frida Bjork talar um ad stundum & Ogurstundum i samfélagsumraedunni tali

stjornmalamenn um pad hve menningin sé émetanleg en naestum i sému andra tali peir um
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nidurskurd & framlégum til menningaruppbyggingar, ... peir eru eins og kameljon i pessu

sambandi.© Hjalmar er sama sinnis er hann bendir a pversdgnina sem fylgir pessu:

... pad er akvedin pversdgn hérna, svolitid leidinleg pversogn i pessu mikla
dalaeti & skapandi borgum og pad er svolitil tregda til ad vidurkenna mikilvagi
hinna eiginlegu skapandi stétta ef svo ma segja.

Jafnvel hefur heyrst ad petta sé akvedid samfélagsmein hér a landi, ad greida ekKi
listaménnum fyrir sitt framlag en allir adrir sem koma ad t.d. syningum fa greitt. SIM
(Samband islenskra myndlistarmanna) hefur t.d. séd asteedu til pess ad fara i herferd undir
yfirskriftinni ,,Vido borgum myndlistarménnum til ad benda & petta samfélagsmein. Frida
Bjork telur ad laun innlendra listamanna purfi ad radast af raunverulegu framlagi peirra til
vidburda eda listvettvangsins, rétt eins og vid greioum rafvirkjanum, ljésamanninum og
sendibilstjoranum pad sem peim ber svo demi sé tekid. Annad demi er pegar erlendum
listamOnnum eru greiddar himinhaar fjarhadir en peim innlendu sem standa i sému
sporum litid sem ekkert. Ef vid ekki stondum med okkar eigin folki, pa gerir pad enginn
annar. Einnig parf ad horfa til pess ad riki og borg hafa séd til pess ad kjarasamningar og
lagmarkslaun séu virt gagnvart peim sem hja peim starfa en af einhverjum asteedum virdast
peir samningar ekki nd til listamanna. Ein birtingarmynd hallans i pessum mélum ad mati
Friou Bjarkar eru atokin i kringum hina arlegu Gthlutun listamannalauna sem, ,,... synir
kannski bara i hnotskurn hvernig listirnar eiga alltaf undir hdgg ad sekja pegar kemur ad
fjarmognun.« Til samanburdar er ekki arleg umreeda um pad hve mikid fer i nidurgreidslu

til baenda:

pad vilja allir njota lista, pad vilja allir hafa listir og pad vilja allir greda &
listum en pad vill enginn borga fyrir ad [...] vidhalda geedum listanna og skapa
fagpekkinguna sem parf til pess ad pessi geedi séu til stadar.

Pessi atok skrifast & stefnumétun stjornmalamanna og pa sem sjd um peningavaldid ad

mati Fridu Bjarkar. Hun talar um horku i menningunni i augnablikinu:

... 0g pad er bara vegna pess ad vid finnum svo hrikalega mikid fyrir stddugum
nidurskurdi sidustu ara og ad pad er ekki virt hversu mikid menningin og hinar
skapandi listir leggja af morkum.

Frida Bjork telur t.d. ad skyrslan um kortlagningu & hinum skapandi greinum hafi verid fin
en han hafi engu skilad og nu sé hun urelt, pad purfi nyja skyrslu. Skilning skorti & edli og

veegi listanna og hinna skapandi greina til pess ad geta af sér pessi afleiddu storf, ,,... ef
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listamenn feeru t.d. i verkfall pa veeru bara pusundir manna verklausir, i afleiddum

storfum* og beetir vid:

Pad er gaman ad vinna i menningunni & islandi af pvi ad pad er svo margt i
gangi. En samt sem &dur naum vid ekki pvi besta Gt Or okkar skapandi
greinum. Veantanlega vegna pess ad okkur finnst pad of dyrt. A medan
vidhorfin eru pannig, munum vid aldrei lyfta listum upp & pad stig ad per og
pad sem peim fylgir geti ordid ad raunverulegri utflutningsvoru. Med
hugarfarsbreytingu og meiri virdingu fyrir listum og skapandi greinum geetum
vid eignast 6flugt efnahagslegt teeki sem motvegi vid ndverandi atvinnustefnu.
Vid veidum ekki endalaust fisk og pumpum ekki endalaust heitu vatni upp ur
jorainni, pad eru takmaork fyrir pvi hvad vid getum gengid & nattiruna sem er
hér sterkasta addrattaraflid i ferdamennsku. Hinar skapandi greinar geetu svo
sannarlega verid raunhafur valkostur ef ad peim veeri hl0d.
Frida Bjork bendir & ad asteedan fyrir pvi hvad islenskri tonlist hefur vegnad vel sé an efa
ad storum hluta til st ad pad er vandfundinn sa stadur i vidri verdld par sem eru fleiri

tonlistarskolar:

... 0g nuna er verid ad kreppa mjog alvarlega ad pessum skolum, rétt eins og
okkur & héskolastiginu. Afleidingin er augljés, minni vitund um tonlist, minni
bekking a tonlistariokun og feerri framurkarandi tonlistarmenn og tonskald til
ad breida Ut orospor okkar i framtidinni.

Adspurd um pad hvort stjornvéld séu ad gera nagilega mikid til pess ad Reykjavik verdi
meira skapandi borg sagdi hdn svo ekki vera. Forgangsrodunin sé ekki i pagu
uppbyggingar i menningar- eda listageiranum hvad fjarmognun vardar. Verdi haldid afram
ad hola listirnar ad innan verdi litid Gr safnaflérunni. SU stadreynd ad ekki sé til
nattarugripasafn sé sldandi, ,,ekki sist i 1josi pess ad Island er natturuperla sem byggir 4
mjog seérstoku lifriki, hvort sem horft er til fléru eda fanu, svo ekki sé minnst a

jardedlisfraedilega sérstodu.

Yfirvold hafa vissulega gefid fyrirheit. 1 stefnulysingu rikisstjornar Framsoknarflokks og
Sjélfsteedisflokks segir t.d: ,,Rikisstjornin leggur aherslu 4 ad stydja vid skapandi greinar
og vill ad & lslandi verdi listnam adgengilegt og vidurkennt. Gerd verdi Uttekt &
starfsumhverfi skapandi greina med pad ad markmidi ad peer eflist og saki fram*

(Stjornarrad Islands, 2013). | aramotadvarpi 2013 sagdi forsatisradherra ennfremur:

Menntamalaradherra og rikisstjornin hafa ad undanférnu unnid med
markvissum hetti ad soknarasetlun fyrir listir, menningu og annad
nyskdpunarstarf sem birtast mun a nyja arinu. Til framtidar hafa skapandi
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greinar alla moguleika a ad verda ein af meginstodum islensks atvinnulifs, par
sem hugvit og skopunarkraftur fara saman (Sigmundur David Gunnlaugsson,
2013).

Enn hefur soknaréaaetlun skapandi greina ekki litid dagsins 1jés eins og komid hefur fram og
fjarframlog til listaskola eins og LHI og tonlistarskola hafa almennt verid skorin vid nogl.
Veruleg heatta virdist pvi stedja ad grasrot menningar og lista eins og Frida Bjork og fleiri
benda & og pvi geeti ordid erfitt ad byggja upp skapandi geirana og vidhalda gedum ef
grunnstodirnar vantar. bad eru einmitt pessar grunnstodir sem hugsanlega geetu aukid hag

borgarinnar i gegnum skapandi ferdapjonustu.

pad skytur vissulega skokku vid ad drifkrafturinn eda aflvaki hinnar skapandi borgar, p.e.
hin skapandi stétt og starfsemin sem um readir skuli vera petta fjarsveltur. Atla ma
samkveemt pessum nidurstodum ad sumir stjornmalamenn telji e.t.v. ad skapandi
eiginleikar séu sumu folki edlislegir og komi af sjalfu sér. bess vegna geti peir friad sig fra
ad veita fé i pennan malaflokk. En svo er vissulega ekki. Fagpekking er gridarlega

mikilveeg og pvi parf ad huga ad grasrétinni, eins klisjukennt og pad kann ad hljéma.

7.6 Askoranir

Undir lok allra vidtalanna spurdi ég vidmealendur mina Gt i peer askoranir sem
Reykjavikurborg stendur frammi fyrir i ferdamalum. Sitt synist hverjum en p6 eru nokkur
stef eda pemu sem ég kys ad kalla samfélagsmynd par sem umfjéllunarefnid er m.a.
bolmdrk, sérkenni borgarinnar, hotelvaeding, ratur og lundabudir og soknarfaeri par sem
umfjollunarefnio er teekifeeri, eda topud tekiferi sem finnast m.a. i skapandi ferdapjonustu

- i tengslum vid grasrétina.

7.6.1 Samfélagsmynd

Vid svo ora fjolgun ferdamanna stendur afangastadurinn Reykjavik frammi fyrir mérgum
askorunum. Gifurlega hréd hételuppbygging a sér stad i borginni um pessar mundir og
nefna margir vidmelendur einmitt pad. T.d. finnst Fridu Bjork ad skipulagsmalin séu ekki
i negilega godu lagi og nefnir pvi til studnings ad ferdamannastraumurinn og asoknin nina
verdi til pess ad pad byggist upp allt onnur aferd & samfélagsmyndinni en st sem

ferdamenn sakist eftir:
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... 0g pa heatta peir ad koma. Vid stondum frammi fyrir pvi ad glata miklu

addrattarafli ef t.d. okkar smagerda byggingarform hverfur, svo sem i

midborginni, og 1 stadinn kemur fyrst og fremst einsleitur ,,corporate®

arkitektar sem allir pekkja alls stadar fra og er eins, sama hvort pu ferd til

Hong Kong, New York eda [i] Borgartinid. | pessu samhengi parf lika ad horfa

til pess ad godar honnunarverslanir, listastarfsemi og annad, getur ekki keppt &

leigumarkadi vid pad sem er audveldast ad reka, svo sem storar verslanakedjur

eda lundabudir.
Heetta er pvi & ad ferdapjonustan snuist upp i andhverfu sina og hreinlega hrynji. betta hafa
einmitt ETC og WTO (2005) bent & ad ef fjolgun feréamanna verdi of mikil i hlutfalli vid
heimamenn sé hatta a einsleitni & svedinu med of hau hlutfalli hotela og
minjagripaverslana og ad mikilveeg starfsemi hverfi pa & braut. Frida Bjork er & pvi ad
bessu eigi ad styra rétt eins og kvéta a ibudabyggd og verslunarrymi sé styrt pannig ad
markadslogmalin eigi ekki eingdbngu ad rada pétt minjagripabUdirnar bjodi t.d. betur i
verslunarrymid. Eins og Landry (2000) bendir & parf ad setja einmitt skyra stefnumotun
par sem ahersla er 16g0 & sérkenni borgarinnar. Eins og komid hefur fram i kafla 6.1. ma
reyndar sja nokkud skyra stefnumétun i Adalskipulagi borgarinnar en skerpa parf & henni
og setja mun skyrari reglur um uppbyggingu, i pad minnsta i elsta hluta borgarinnar. Ef til
vill ma tengja petta fagmennsku eins og Aslaug Maria telur naudsynlega. A3 hennar mati
stendur Reykjavikurborg frammi fyrir stdrum spurningum um fagmennsku, t.d. hvort fara
eigi i miklu horkulegri adgerdir gegn pvi ad midborgin missi eda tapi uppruna sinum og
ibbarnir jafnvel fari. Eftir standi einsleitt feroamannasamfélag. Hun telur petta vera

mikilvaegustu spurninguna sem leiti & okkur 6ll:

... 0g petta purfum vid ad gera hratt og vel og vanda okkur mjog mikid [...]

mikil fjélgun getur haft pau ahrif ad allt verdur einsleitara pvi ferdamenn eru

ad sekjast eftir ad sja ibua, en vilja ekki bara vera med endalausum tdristum og

vilja ekki bara sja endalausar lundabudir.
Einsleitt samfélag er einmitt ekki til pess fallid ad lada ad hina skapandi stétt Florida né
fellur pad undir aherslur Landry, Jacobs, Hall o.fl. um mikilveegi margbreytileika
mannlifsins og fjolbreytni. Frida Bjork hefur t.d. tilfinningu fyrir pvi ad hételum sé ad

fjolga um of og finnst ad:

.. ef gistirymum fjolgar i midborginni umfram pad sem er lifvaenlegt fyrir
venjulega borgara ad pa er ekkert lif ordid i borginni nema fyrir tdristana og
bad hefur enginn taristi ahuga & pvi...
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Badi Aslaug Maria og Hjalmar bentu reyndar & ad nG veri bdid ad setja kvota a hotel i
akvednum hluta midborgarinnar, i Kvosinni. pad pydir ad ekki megi vera meira en 23% af
byggdum fermetrum hdtel en nG sé hlutfall hétela komid i 15%. Hugsanlega er pad
breytingin sem slik, ur mjog lagu prosentuhlutfalli hotela i ndverandi prosentuhlutfall sem
folk finnur fyrir eda pa ad litil gistiheimili falli ekki undir pessa prosentutélu. A.m.k.
heyrast haveerar raddir um mikinn fjolda gistineimila samanber nylega frétt 4 RUV fra
Lokastig par sem fimmta hvert hisnadi i gétunni hysir gistiheimili (Kari Gylfason, 2016)
og frétt af fréttavefnum Turisti (2016) pess efnis ad Airbnb ibadum hafi fjolgad um 124%
a einu ari. EKKi er pvi ad undra ad haveerar raddir heyrist um hételveedingu. pvi er Einar
sammala og segir mikilveegt ad passa ad ekki verdi offjolgun hotela par sem ekki er einu
sinni gert rad fyrir ad stoppa bil fyrir utan, hvad pa ratu og betir vid ad ,,... vid erum t.d.
bdin ad bua til landslag ofpjénustu med ratubilaakstri upp ad hoételdyrum og pad er ein

steersta askorun okkar [hopferdafyrirtekja] flestra i dag. “

Fleiri verkefni koma upp & yfirbordid vid svo skyndilega fjolgun feréamanna i borginni og

pa af praktiskum toga. Aslaug Maria tjair sig um pad:

pegar vid faum svona ofbodslega mikla fjolgun ferdamanna, pad meeta
innvidirnir okkur bara ekki. Vio purfum ad vera t.d. sneggri ad prifa adur en
morguninn byrjar og sneggri ad afgreida ymis mal eins og ratustaedin. bad parf
lika ad byggja upp samgongur [pvi] gerdar eru krofur um slikt i 6drum
borgum, ad komast hratt og vel a milli stada.

Vissulega madir mikid a innvidum borgar sem skyndilega parf ad taka & méti fjoImdrgum
gestum. Praktisk mal verdur ad leysa eins og rusllosun, samgéngur, salernisadstodu o.s.frv.
par sem allt petta hefur tilhneigingu til ad dgra polmérkum. petta kallar & skjot vidbrogo.
Pvi er Nicolas sammala er hann bendir a ad pad sem vid viljum ekki sja sé borg hotela og
minjagripaverslana. Mikilveegast sé ad peir sem hafi akvordunarvaldid skilji gildi
menningarinnar. Heettulegt reynist ef hun tynist i uppbyggingunni og eydileggi borgina og
sérkenni hennar og betir vid (i pyd. hof), ,borgin parf ad geta synt ad hun sé
menningarborg eda skapandi borg, ekki ndg ad segja pad. Adgerda er porf nina - ekki i

framtidinni.«

Jakvaed upplifun ferdamanna af borginni er mikilveeg eigi ferdamannaborgin Reykjavik ad
dafna. pa er mikilveegt ad polmérkum heimamanna verdi ekki nad en i pvi samhengi segir

Hjalmar um askorun borgarinnar:
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... a0 ferdamennskan verdi ekki einhvers konar alag og apjan og bémmer og
pirringur heldur sé eitthvad sem er glediefni og sem gerir okkur einhvern
veginn, gerir borgina skemmtilegri og liflegri borg.
I pessu samhengi bendir Einar & ad passa purfi upp & alla neikvadni pvi hin smiti svo hratt
ut fra sér og bendir & polmarkarannsékn sem gerd hafi verid medal ibta i Reykjavik.

Ashildur bendir einnig & pa rannsokn par sem:

... 96 eda 97% ibua voru mjog jakvaedir gagnvart ferdamoénnum [...] sem synir
ad ibuar eru ad upplifa ferdamenn med jakvedum heetti og sja ad pessi aukni
fjoldi ferdamanna er ad skapa fjolbreyttara mannlif, fjdlbreyttari floru verslana,
veitingastada og kaffihisa og gera borgina meira lifandi.

Enn sem komid er, er mikill meirihluti ibla Reykjavikur sattur vid pad hvernig
ferdapjonustan hefur gengid. ,,Ferdamennskan ma ekki verda pannig ad hun sé fyrir og sé
pirrandi [...] petta verdur ad prdast pvi &n pess verdur engin svona alvoru velgengni i
bessu‘ segir Einar. EKkkert sé heldur gaman ad koma til borgar par sem madur skynjar ad
folk er 6anaegt ad mati Hjalmars. bad sé pessi gridarlegi voxtur sem sé Ut ar 6llum skala og

ekki alveg heilbrigdur, sem eetti ad hafa &hyggjur af en:

... verkefnid er pad ad ferdamennskan verdi pannig ad hun hjalpi okkur sem
baum hérna ad byggja upp vistveena, mannvana, fallega, skemmtilega, liflega
og eftirsotta borg og ekki bara eftirsotta fyrir tdrista heldur lika folk sem vill
bua hér og starfa, pvi pad er grundvollurinn.

betta tengist aftur mikilvaegi pess ad ,,Reykjavik skapi sér sérstodu sem skapandi borg par
sem eftirsoknarvert er ad bla og starfa“ (Reykjavikurborg, 2013, 2014). Slikt umhverfi
ladar ad sér feroamenn sem aftur audga mannlifid. Vaxandi ferdamannastraum borgarinnar

segir Jakob Frimann vera:

... krefjandi lixusvandamal ad glima vid og leysa, taka a moti 6llu pessu folki

med reisn og bua pannig ad pvi ad pad fari glatt og verdi god kynning fyrir pa

adra sem koma skulu.
Samkvaemt nidurstddum ar pessum gégnum eru flestir vidmelendur a svipudu mali med
pad hvad beri ad varast. I stuttu mali er pad 6grun vid polmérkin, hotelvaeding, rituumferd
og offjolgun minjagripaverslana. 1 ordanna hljédan eru pad sérkenni borgarinnar og

ahugaverd samfélagsmynd sem allir vilja veg sem mestan og vilja vardveita.
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7.6.2 Soknarfaeri

Reykjavik er mikilveegur afangastadur og helsta addrattarafl borgarinnar er menningarlif.
Reykjavik parf pvi ad leggja aherslu a ad styrkja menningarlifid eigi hin ad vaxa og dafna
sem eftirsoknarverdur stadur ad bda 4 og heimsakja. | pvi felast margar askoranir en

einnig soknarfeeri, sem reifud verda hér a eftir.

peim fer fjolgandi ferdamonnunum sem koma til borgarinnar vegna menningar og lista, en
sem nyta ekki borgina bara sem afangastad a leid til ad skoda natturuna. P& veltir madur
fyrir sér frambodinu & menningu og listum, hvernig pvi sé hattad og hvort pad sé nytt sem
skyldi. Ad mati Kolbranar er ferdapjonustan ekki ad nyta sér menningu og listir sem
skyldi:

... en ferdapjonustan gerir pad kannski ekki af pvi ad petta var ekki peirra

hugmynd. [...] Ferdapjonustan getur lika mjog audveldlega opnad betur augun

fyrir 6llu sem listafolkid er ad gera og séd bara [ad] hér eru tekifaeri sem vid

getum gert Ut 4, ad ferdapjonustan parf stundum lika ad vera skapandi og hugsa

at fyrir eign ramma.
Hér er ahugaverdur punktur par sem gefid er i skyn ad e.t.v. sé naegt frambod, spurningin
sé ad ferdapjonustuadilar komi auga & pad sem nu pegar standi til boda i borginni og nyti
bad betur fyrir sina ferdamenn. Vardandi ny teekifzeri i borginni er haegt ad hugsa sér margt
sem heimamenn hagnast lika 4. Ekki parf endilega alltaf ad skilgreina hvad sé fyrir
ferdamenn og hvad fyrir heimamenn eins og Maitland (2007, 2010) benti &. Hjalmar nefnir
t.d. tveer skemmtilegar hugmyndir um annars vegar almenningsgard i Laugarnesinu med
ahugaveroum upplysingum um merkilega sogu stadarins. Hins vegar sér hann taekifaeri i ad
gera upp grasleppuskurana vid Agissiou med ahugaverdum upplysingum fyrir heimamenn
og ferdamenn. Aslaugu Mariu finnst borgin e.t.v. hafa verid einum of lokud fyrir mérgum

hugmyndum sem gaetu gert borgina meira skapandi og nefnir sem daemi:

... heegt er ad taka bara hugmyndir og framkvaema. NU eru t.d. margir ad stunda
sjoboa, setja litla bryggju og tvo sturtuhausa, einfalt en leidir af sér eitthvad
skemmtilegt. Eda hanna gonguleid sem er byggd & e-u sdgulegu, eda snidugt
snjallforrit eda honnun, pad er margt svona sem hefur komid fram og oft [hefur
verid] reynt ad styrkja pott ferdamennskan fai sidur styrk en listirnar...
Petta er gott deemi um hugmyndir sem getu birst sem skapandi rymi og myndu audga
umhverfi iblanna og gera pad spennandi fyrir ferdamanninn pvi skdpunina ma einmitt

finna lika i spuna hversdagsleikans. Hversdagsleikinn er ekki eingéngu & akvednum
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midbajartorgum eda vid styttur beejarins. Hversdagsleikann er ad finna i hverfum
borgarinnar hvar ibuinn lifir sbr. Maitland (2007). Mikil askorun felst pé i ad spyrda
skopunarmatt og gildi sképunar vid dkvedin rymi ef marka mé Richards (2014). Lista- og
menningarlif hefur til ad mynda mikid lodad vid midborg Reykjavikur en i Adalskipulagi
Reykjavikur er talad um ad feera naerpjonustu inn i hverfin. Kristjana Rés bendir & ad
byggja purfi upp grasrotina og nefnir hverfin sérstaklega i pvi samhengi. HGn segir

Reykjavikurborg standa frammi fyrir:

... ad hlda ad uppbyggingu & menningar- og listalifi i Gthverfunum og [...] gera
hverfin meira adladandi fyrir ferdamenn til ad koma [..] og byggja upp
fjolbreyttari og betri svona ferdamanna skapandi borg. [...] Ad auka vid
fjarmuni og sérstaklega i uppbyggingu & hverfunum pegar kemur ad menningu
og listum. Eg held pad skipti mestu mali, pad er grunnurinn ad éllu.

Til rokstuonings segir hun ad listamenn ladi idulega ad sér kraft og gddan anda inn i
borgirnar. bad sem Reykjavikurborg geeti gert veeri t.d. ad bjoda upp a ddyrt hdsnadi fyrir
stadié og gallery pvi ef hverfin fa akvedid fjarmagn i studning vid listalif, p4 komi
listamennirnir, saeki fjarmagnid og bui til verkefni & stadnum ef pau eru tengd hverfunum.
Petta sé t.d. leid til ad lada listamennina i hverfin sem byggi upp grasrétina og auki
samtalio vid iblana i hverfunum. Petta er leid sem sumar borgir eins og Barsel6na hafa
farid enda bendir Kristjana Ros 4 ad listaménnum fylgi oft mikid mannlif. I mérgum
stérborgum eins og t.d. New York er deemi um 6dlun par sem heilu idnadarhverfin hafa
verid tekin yfir af listaménnum og skapad hefur verid nytt eftirsoknarvert lif. Daemi um
betta i Reykjavik méa segja ad sé Grandinn. Kristjana R6s segir ad hun vilji sja meira af

pbessu i venjulegum hverfum borgarinnar og beetir vid ad:

... pessi ordreda um latte-lepjandi listamenn i midbaenum & aldrei eftir ad
breytast fyrr en folk fattar ad listamenn eru bara ndkvaemlega eins og allir adrir,
beir eru bara ad reyna ad syna pér eitthvad annad og reyna ad breyta heiminum
adeins sem parf ekki alltaf ad vera bara 9-5 vinna.

Parna eru vissulega tekifaeri, ad feera skdpunarkraftinn inn i hverfin pannig ad ekki sé pad
eingdngu midborgin sem kalla megi skapandi borg. Frekari uppbygging Reykjavikur sem
skapandi borgar geeti byggt enn frekar & skapandi greinum og bodid upp a spennandi kosti
fyrir ferdamenn jafnt sem heimamenn. A3 mati Fridu Bjarkar parf ad byggja upp
fjdlbreytni i Reykjavik, bjéda upp a fleira en bari og naeturlif ef stlunin er ad halda straumi
ferdamanna vid. Uti & landi parf hins vegar ad takmarka adgengi ad pvi sem er vidkvamast

i nattaru islands og segir han:
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Ein leid til ad halda okkar st6du og okkar [...] efnahagslegu velferd i lagi er ad

byggja undir skapandi greinar til pess ad taka & moti ferdamonnum. EKki sist

vegna pess ad pad er alveg augljést ad hin villta nattdra, éreefin og vidernin eru

mjog takmorkud audlind.
Ad mati Fridu Bjarkar er uppbygging skapandi greina i tengslum vid ferdapjonustuna
hugsanlega akvedid svar til ad efla borgina. Hér kemur skapandi ferdapjonusta sterk inn ad
minu mati til ad meta auknum kréfum ferdamanna samkveemt kenningum Pine og
Gilmore (1998) en slikt myndi 6rva nyskdpun og hagraenan abata &samt pvi ad virka sem
hreyfiafl fyrir skapandi borg. Hugsanlega kann p6 ad vera stutt & milli idnadar, par sem
gert er Ut & eitthvad akvedid i storum stil og t.d. skapandi ferdapjonustu sem er i edli sinu
sma i snidum, annars flokkist pad sem fjoldaferdamennska. Eins og stundum &dur hefur
ferdapjonustan verid borin saman vid sjavaratveginn. ,,Folk skilur porsk!* sagdi
fyrrverandi ferdamalastjori Magnus Oddsson i vidtali par sem hann raeddi um 6rt vaxandi
,ferdamannastofn® par sem haegt veeri ad auka veidar (Gunnar Por Johannesson, 2012).
Enn er i rauninni verid ad ,,auka veidar” ur ,,ferdamannastofninum®. Einar benti 4, og bar
saman Vvid sjavarutveginn:

... en par [i sjavaratveginum] hefur verid talad um ad fullnyta aflann, hvert

einasta bein ur porskinum, par fer ekkert i ruslid. Ad sama skapi ma segja ad

pbad liggi fullt af teekifeerum ennpd i pvi hja okkur. Ef e-r kemur til Reykjavikur

og rafar bara um borgina, er bara ad dola sér og skoda, pad ma alveg ota fleiri

vorum ad viokomandi, einmitt pessum litlu snidugu og skemmtilegu hlutum.
I dag skilur folk fullnytingu & afla og par liggja soknarfeeri i ferdapjonustunni ad mati
Einars. | sama streng tekur Nicolas sem bendir & ad pad séu i raun endalaus taekifeeri fyrir
skapandi ferdapjonustu. Allir hagsmunaadilar purfi hins vegar ad koma par ad, stjornvéld
jafnt sem einkaframtakid. Hér parf p6 ad geeta pess ad ferdapjonustan snuist ekki i
hondunum & félki, ad fjoldaferdamennska taki ekki yfirhondina og hid sérstaka og sérteka

fai ekki ad njota sin.

Ljost er ad peer askoranir sem borgin stendur frammi fyrir i ferdamalum eru téluverdar.
Geeta parf ad pvi ad sérkenni borgarinnar og samfélagsmynd vardveitist. Heetta er po fyrir
hendi ef stjornun og styring er ekki nagileg eda breyting verdur par . | raun og veru
bendir ymislegt til ad veruleg hatta sé nu pegar fyrir hendi, a.m.k. hvad midborgina vardar.
Soknarfeerin eru ad sama skapi mikil. Haegt er ad nyta menningu og listir mun betur, radast
i verkefni sem gagnast baedi iblum og gestum og sakja meira inn i hverfin. Uppbygging
grasrétarinnar er akaflega mikilveeg svo skapandi greinar geti prifist en per eru ju taldar
hafa mikinn hagreenan abata fyrir borgir.
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8 Samantekt nidurstaodna

I pessum kafla eru helstu nidurstodur dregnar saman og leitast vid ad svara
rannsoknarspurningunum sem kynntar voru i upphafi. Fyrsta rannséknarspurningin var:
Hvernig getur skapandi ferdapjonusta virkad sem hreyfiafl fyrir skapandi borg? Ad bua til
skapandi borg er flokid verkefni, hvort sem studst er vid akvedin médel og kenningar eda
ekki. Idandi fjor og mannlif er erfitt ad galdra fram med fégrum fyrirheitum, nyjum
stefnumdtunum og mddelum skreyttum skdpunarhugtakinu, enda hugtakid mjég huglaegt,
vitt og motsagnakennt. Vida erlendis er pad po gert i pvi skyni ad beata imynd borga og
efla peer i samkeppni um félk og fjarmagn, med hagraenan avinning i huga. Bent hefur
verid a mismunandi leidir og mddel ad pvi markmidi med misjofnum aherslum. Landry
(2006) segir t.d. ad borgir purfi ad endurskoda efnislegan sem Gefnislegan borgaraud,
draga fram eigin sérkenni og skoda taekiferi sem & grundvelli peim byggjast. Auk pess
telur Landry (2006) mikilvaegt ad skapandi hugsun sé greypt i vinnu borgaryfirvalda og ad
na purfi heefileikariku og skapandi vinnuafli i radir stjornvalda. Florida (2002, 2005) telur
ad borgir purfi ad leggja aherslu & ad lada til sin hina skapandi stétt, eigi peim ad vegna vel
i uppbyggingu og préun, pvi hun muni auka efnahagslegan &vinning i krafti skapandi
hugmynda og skOpunarmattar. A0 mati Florida purfa borgir ad geta stadtad af hau
menntastigi, teknikunnattu og umburdarlyndi. Hall (2004) bendir & ad ungir skapandi
einstaklingar hafi mikid umburdarlyndi og geti att patt i ad skapa eftirsoknarvert
andramsloft i midborgum. Sumar borgir hafa lagt &herslu & skapandi greinar sem Urradi til
bréunar og uppbyggingar & borgum vegna hagrans avinnings en i pvi samhengi benti Hall
(2000) & a0 pott skapandi greinar veeru 6flugar i borgum, gerdi pad eitt og sér borgir ekki

endilega skapandi. Verkefnid vaeri ad geta haldid skapandi greinum i borginni.

Ljost er ad ekkert undralyf hefur komid fram sem gerir borg ad skapandi borg. Erfitt getur
verid ad skilgreina skdpunarhugtakid og skdpunarkraftinn, sem undirstrikar hversu vel parf
ad igrunda hvad raunverulega felst i skdpun. Flestir geta p6 verid sammala um ad gott
andramsloft, menning og fjolbreytni i mannlifi geti verid akvedinn lykill ad skapandi borg
og ladad ad folk og fjarmagn. Ferdamenn sekja sérstaklega i slikar borgir i leit sinni ad
osvikinni upplifun. Upplifun er sidan i téluverdum meli sétt til skapandi greina i gegnum
ferdapjonustuna (Richards og Wilson, 2006).
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AJ mati Richards (2011) eflir ferdapjonustan menningu i borgum pvi hin skapar henni
grundvoll og meiri synileika. 1 ferdapjonustunni hafa ordid aherslubreytingar sem felast
m.a. i breyttri eftirspurn eftir merkingarbaerri upplifun en ekki eingéngu eftirspurn eftir
vOru og pjonustu. Ferdamadurinn sakist na eftir pvi ad beeta sjalfsmynd sina og jafnvel na
fram umbreytingu a sjalfinu (Pine og Gilmore, 1998; Richards, 2011; Richards og Wilson,
2007). Tilfeersla hefur ordid fra hinu apreifanlega yfir i hid oOapreifanlega. Pekkt eru
efnahagsleg umsvif menningar, en virdi hennar hefur gjarnan verid skipt i menningarlegt
virdi og efnahagslegt virdi (Aglst Einarsson, 2012). | menningunni felast taekiferi sem
geta aukid efnahagsleg umsvif. Umsvifum menningar er pannig haegt ad styra inn & nyjar
brautir og koma til mots vid nytt neyslumynstur ferdamanna. Skopud er ny ,,ferdavara“
(Booyens og Rogerson, 2015). Retur menningarinnar eru sottar og samtal milli skapandi
greina og ferdapjonustunnar er eflt, sem aftur getur skapad grundvoll fyrir nyskopun i
skapandi ferdapjonustu. Nyskopun getur hvort sem er birst & svidi hins opinbera eda
einkageirans eda sem samstarf pessara tveggja. Med auknu frambodi a skapandi
ferdapjonustu getur han pvi virkad sem hreyfiafl fyrir skapandi borg og haft badi
efnahagslegt og menningarlegt virdi fyrir hana.

Skapandi ferdapjonustu ma hins vegar lika finna i vidara samhengi eins og t.d. i spuna
hversdagsleikans eins og Ingold og Hallam (2007) benda a. bPa neyta ferdamenn
borgarinnar & svipadan hatt og heimamenn. P& verdur hins vegar ad vera grundvéllur fyrir
sliku. Hversdagsleikinn parf ad hafa eitthvert addrattarafl og andramsloft sem
ferdamadurinn sakist i. Gott andrumsloft verdur oft til par sem grasrot menningar og lista
neerist, vex og dafnar. Eigi skapandi ferdapjénusta ad virka sem hreyfiafl i vidara samhengi
fyrir skapandi borgir purfa stjornvéld ad sinna grasrétinni. Mennta parf skapandi folk sem
sinnir menningu og listum i borginni. Stjornvold purfa ad blda svo um hnita ad
skdpunarkrafturinn dafni svo hann geti ordid ad hreyfiafli i skopun framtidarinnar. Pannig
geta forsendur skapast fyrir medframleidslu ferdamanna & stad og stund par sem maorkin
milli ibla og gesta verda stddugt oljosari. Ferdamenn sakjast i siauknum meeli eftir meiri
tengslum vid heimamenn og vilja blua medal peirra eda ,,to live like a local* (Richards,
2013; Maitland, 2007). Ma segja ad nu sé pad audveldara med tilkomu deilihagkerfisins og
auknu frambodi af skammtima leiguherbergjum og -ibGdum (Orn D. Jénsson og Edward
H. Huijbens, 2014). Sképun i hversdagsleikanum medal ibda og gesta i kraumandi ndinu
getur pvi vissulega lika falid i ser teekifeeri og virkad sem hreyfiafl fyrir skapandi borg.
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Onnur rannsdknarspurningin  hljédadi svona: Hvernig birtist skopunarhugtakid i
fyrirliggjandi gégnum sem tengjast skapandi borg og ferdapjonustu? Nokkud er um ad
skopunarhugtakid sé notad i skyrslum og stefnumotunum sem tengjast skipulagi, menningu
og ferdapjonustu i Reykjavik. Eins og fram kom i freedilegri umfjéllun hefur téluverd
aukning ordid a pvi ad stjornvold noti pad i skyrslum og stefnumoétunum, sérstaklega fra og
med sidustu aldamadtum, pegar adurnefnd skapandi vending for af stad. Hefur pad einkum
verid gert ut fra hagreenum sjonarmidum, baedi vegna pess ad pad er talid geta haft i for
med sér efnahagslegan abata en einnig virdist hugtakid notad sem skrautord, af pvi ad pad
er i tisku. Telja peir Andersson og Thomsen (2008) og Borén og Young (2013) pad vera
vandkvaedum bundid ad beita hugtakinu a ahrifamikinn hatt i opinberri stefnumétun vegna
bess hversu vitt og illskilgreinanlegt pad er. Midad vid ad enginn einn sameiginlegur
skilningur manna sé til & pessu hugtaki ma segja ad notkun pess sé téluverd. T 6llum
skyrslunum er hugtakid eitthvad notad. Oftast er pad i samhengi vid onnur 06ljos
studningsord eins og ,studla ad..“, ,auka veg..“, ,stydja vid..“ o0.s.frv. sem gerir
samhengid ennpa loftkenndara fyrir vikio. Tel ég ad i fyrirliggjandi gognum sé hugtakid
téluvert notad sem skrautord. Samhengi eins og ,,ad auka veg skapandi lista®, ,,a0 studla ad
skapandi umhverfi®, ,sjalfsmynd borgarinnar byggir a skapandi hugsun ibua“ og ,,ad
skapandi hugsun iblda endurspeglist i umhverfinu, rennir frekari stodum undir pad mat.
pott ekki komi fram i yfirlystri stefnumdtun borgarinnar ad hun sé eda etli sér ad verda
skapandi borg, eda fylgi akvednu modeli i pa att, pa mé pé lesa Ut ir samhenginu ad svo sé
b6 reyndin ad einhverju leyti. Mat flestra vidmalenda stydur pad einnig. I fyrirliggjandi
skyrslum Reykjavikur er t.d. fjallad um ,skapandi atvinnulif*, ,skapandi voruproun®,
»skapandi umhverfi®, ,skapandi midlun®, ,skapandi starf“ og ,.skapandi lausnir* svo
eitthvad sé nefnt. P4 er m.a. talad um ,,aherslu 4 adladandi midborg, menningu og skapandi
greinar® og ,,skapandi borg par sem eftirsoknarvert er ad bua og starfa®“. Endurspeglar
ordaval petta fredilega umfjollun um skapandi borg sem peir Florida (2002, 2005) og
Landry (2000, 2006) boda um ad skopun sé helsti drifkrafturinn i préun og uppbyggingu
borga. Taladi Landry m.a. um mikilvaegi vel hannadrar og skipulagdrar borgar og Florida
um mikilveegi pess ad borgir ladi ad sér hina skapandi stétt. Mesta askorunin veeri p6 ad
spyrda skdpunarmattinn vid akvedin rymi. Daemi um ordaval i Adalskipulagi Reykjavikur
er ad ,,... auka veg skapandi lista vid framkvaemdir og motun umhverfis ... sem er einkar
gott deemi um birtingarmynd skdpunarhugtaksins sem skrautords. Ef marka ma naer

daglegar fréttir af framkveemdum i midborginni s.s. nidurrif gamalla hGsa og uppbyggingu

107



nyrra stornysa med alpjédlegu yfirbragdi, ma velta fyrir sér hvernig borgin sér fyrir sér
aukinn veg skapandi lista vid slikar framkveemdir. Ma leida ad pvi likur ad slik stefna sé
meira i ordi en & bordi. Geetir a.m.k. tdluverdra pversagna milli pess sem skrifad er og
adhafst.

I tengslum vid ferdapjonustu, pa adallega i Ferdamalastefnu Reykjavikur, er m.a. talad um
ad Reykjavik ,,geti beitt ser fyrir samvinnu vid ferdapjonustuna og skapandi greinar® og ad
»ahersla 4 adladandi midborg, menningu og skapandi greinar verdi afgerandi.” Hér er talad
um ad Reykjavik ,,geti“ beitt sér fyrir samvinnu en pad eitt og sér setur engar skyldur &
herdar borgarinnar. Ef marka ma ord vidmelenda er ekki mikil samvinna eda formgert

samtal milli ferdapjonustu og skapandi greina af hendi borgarinnar.

Pridja og sidasta rannsdknarspurningin hljodadi svo: Hvernig birtast hugmyndir
forsvarsfolks/sérfredinga, sem tengjast skipulags-, menningar- og/eda ferdamalum i
Reykjavik, um hugtokin skapandi borg og skapandi ferdapjonustu? Vidmelendur héfdu
misjafnar hugmyndir um skdpunarhugtakid en voru po flestir a pvi ad notkun pess veeri
ordin toluvert vidtek og almenn. Stjornmalamenn og fleiri eru farnir ad nota pad & meira
til skrauts frekar en ad pad standi par skGpunarinnar vegna eda ad pad standi fyrir eitthvert
sérstakt gildi. Kemur pad heim og saman vid innihaldsgreiningu sbr. rannsdknarspurningu
tvd og fredilega uttekt. Vidmelendur tengdu hugmyndir um skapandi borg ekki vid
akvednar kenningar, model eda stefnumétun stjornvalda heldur miklu frekar vid menningu
og listir, mannlif og innvidi. Vidmelendur nefndu ad skapandi borg hefdi fjolbreytt,
lifandi, spennandi og 6flugt mannlif par sem gott andramsloft veeri ad finna og mikid veeri
vid ad vera i listalifinu. P& var afpreying oft nefnd & nafn og jakvaed upplifun. Godir
innvidir eru naudsynlegir, m.a. rymi til skapandi athafna og einnig til skapandi notkunar &

rymi.

Flestir voru a pvi ad Reykjavik veeri skapandi borg, pott gera meetti betur enda veeru
teekifeerin morg. Reykjavik er i dag liklega pekktust fyrir tonlistarsenuna, enda téldu
nokkrir viomelendur ad tonlistin hefdi komid Reykjavik a kortid, i bland vido fallega
nattaruna og hugmyndir um alfa. Flestir nefndu ad menningarlif borgarinnar veri nokkud
fjolbreytt og margt staedi til boda. Fyrir utan tonlistarsenuna og fjolda tonlistarhatida bjooi
Reykjavik upp & honnunarhatid, matarhatio og fjélda vidburda. Han pyki auk pess nokkud
,»hipp og kul“ sem bendir til pess ad andramsloft borgarinnar sé gott og eftirsoknarvert. P
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var bent & ad meira frambod af fjolbreyttari afpreyingu meetti vera fyrir hendi. Teekifzerin
veeru til stadar og margar hugmyndir & bordum en skortur a fjarmagni hamladi. Bent var a
ad teekifaerin sem bydust um pessar mundir i ferdapjonustunni veeru mérg og margt veeri

haegt ad gera til ad ,,nyta aflann* betur, svo samanburdur vid sjavartveginn sé notadur.

Talad var um ad sérkenni Reykjavikur veeru m.a. andi lidinna tima sem vardveittist med
gbmlum barujarnshisum. Reetur menningarinnar meetti m.a. rekja til sterkrar hefdar kveeda,
sagna og songmennsku & badstofuloftum, sem breyst hefdi i leikhus, kvikmyndagerd og
tonleikahald dagsins i dag, svo vitnad sé i ord vidmelanda. Flestir voru & pvi ad ein stersta
askorunin hvad ferdamenn i Reykjavik vardadi veeri ad vardveita sérkenni borgarinnar, ser
i lagi til ao fordast pad ad Reykjavik breyttist i einsleitt ferdamannasamfélag og yrdi pa

sma&m saman eins og hver 6nnur 6ahugaverd borg.

Skapandi ferdapjonusta var feestum vidmalendum minum kunnug enda tiltélulega nylega
byrjad ad fjalla um hana sem afsprengi eda nyjung vid menningartengda ferdapjénustu.
Vidmealendur komu sumir med hugmyndir sem voru korréttar samkvaemt skilgreiningum
freedimanna og adrir tengdu skopunina meira vid hversdagsleikann. Talad var um
mikilveegi grasrétarinnar i tengslum vid skapandi borg og skapandi ferdapjonustu.
Vidmelendur voru a pvi ad ekki veeri stadin naegileg vérn um grasrotina, um t.d. tonlistar-
og listaskdlana par sem stodugt veeri skorid nidur. Einnig veeri téluvert um ad listamenn
fengju ekki greidd laun eda i besta falli leleg laun. bvi veeru teikn & lofti um ad vegna
politiskra ataka og skorts a fjarmagni geeti grunnur hinna skapandi greina veikst sem aftur
keemi nidur & fagmennsku og gaedum i listum, sem eru undirstddur blomlegs
menningarlifs. Ekki er heldur mikid samtal milli skapandi greina og ferdapjonustunnar en

par eru sdknarfaeri fyrir bada adila og gnaegd tekifaera til nyskdpunar.
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9 Lokaord - Er Reykjavik med “etta?

Markmidid med pessari rannsokn var m.a. ad gera grein fyrir meginstraumum i umfjéllun
um skapandi borg og skapandi ferdapjonustu, draga fram umfjollun um hugsanleg Urradi
fyrir stjérnvold vid proun og uppbyggingu borga og velta upp tekifeerum og askorunum.
Ennfremur var markmidid ad skoda hvernig skdpunarhugtakid birtist i fyrirliggjandi
skyrslum sem tengjast skipulagsmalum, ferdapjonustu og menningu i Reykjavik og draga
fram hvada hugmyndir valdir adilar hafa um skapandi borg og skapandi ferdapjonustu. |
ljosi eigindlegra rannsoknaradferda, innihaldsgreiningar annars vegar og vidtala hins
vegar, eru nidurstodur rannsoknarinnar ekki afgerandi sem slikar heldur er leitast vid ad

fanga hugarheim og skilning vidmalenda & viofangsefninu.

I pessari ritgerd hefur verid tekin saman m.a. umfjéllun um sképunarhugtakid i tengslum
vid skapandi borg, skapandi ferdapjonustu, skapandi greinar o.fl. I freedilegum hluta var
rynt i sogulegt samhengi og Urraedi sem borgir vida um heim hafa gripid til sem teeki til ad
baeta efnahagslega velferd. Faerd voru rok fyrir pvi ad skapandi ferdapjonusta geeti virkad
sem hreyfiafl i skapandi borgum i ljési rannsdknarspurningar eitt. Innihaldsgreining &
fyrirliggjandi gdgnum bendir til pess ad skdpunarhugtakid sé téluvert notad og ad pvi er
virdist, sem skrautord i toluverdum meli. Ad lokum voru hugmyndir vidmalenda um
skapandi borg og skapandi ferdapjonustu reifadar og fjallad um atdk og askoranir sem
Reykjavikurborg stendur frammi fyrir. Flestir voru & pvi ad Reykjavik veeri i raun skapandi
borg en nagilegt rymi veeri enn fyrir fleiri soknarfeeri og nyskopun i afpreyingu.

Eins og fram hefur komid geta borgir fylgt teknilegum modelum eda akvedinni
hugmyndafradi i vegferd ad meira skapandi borg til ad skapa sér meiri sérstédu. Mannlif
0g gott andrumsloft virdist hins vegar vera pad eftirsoknarverdasta og ma pa velta fyrir ser
hvort teeknileg model geti yfir hofud skapad slikt, pott sumir hugmyndasmidir vilji meina
ad svo sé. Borgaryfirvold Reykjavikur vinna ekki samkvaemt akvedinni fyrirmynd maédels
eda kenninga pétt sja megi samhljom i fyrirliggjandi skyrslum og stefnumétunum vid
hugmyndafradi sem bendir til ad borgin sé ad vinna i ad verda meira skapandi. Sést pad
m.a. & pvi hvernig skdpunarhugtakio er notad i fyrirliggjandi skyrslum. Raunveruleg

tulkun og aherslur pvi tengdu i skyrslunum er po 0ljés. Hefur notkunin pess vegna
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tilhneigingu til ad vera loftkennd og marklaus i formi skrautords. Ekki er pvi hafid yfir
gagnryni ad nota sképunarhugtakid i gégnum eins og peim sem skodud voru i pessari

ritgerd.

Ut fra gégnum rannsoknarinnar er haegt ad alykta ad Reykjavik hafi alla burdi til ad vera
kraumandi sudupottur hins skapandi afls med mikid addrattarafl enda mikilvegur
afangastadur ferdamanna. Vilja margir viomealendur t.d. meina ad borgin sé pad nu pegar.
Atok og askoranir ma pé greina vida, m.a. i pverségnum stjornmalamanna. A sama tima og
a tyllidogum er fario med falleg fyrirheit, skreytt skdpunarhugtakinu, er menningu og
listum ekki gert naegilega hatt undir hofdi. Petta gerist pott pekkt sé efnahagsleg mikilvaegi

menningar og lista i tengslum vid skapandi greinar og ferdapjonustu.

Ad ofansdgdu mé halda pvi fram ad ekki sé negilega mikid hugad ad grasrot menningar og
lista. Yfirvold geta ekki beislad skopunarkraft folks eda hagnytt hann beint i hagreenum
asetningi. Med skyrri stefnumdtun geta stjornvold hins vegar skapad innvidi, stutt
menntastofnanir og veitt fjarmagn og styrki til menningar, lista og skapandi starfs og
hugad pannig ad grasrétinni. Sé pad ekki gert er vegid ad gedum og fagmennsku sem
koma nidur & menningu og listum til lengri tima litid. Vel pekkt eru pé politisk atok pegar
kemur ad pvi ad fjarmagna pessa malaflokka og kann pad ad einhverju leyti ad stjérnast af
bvi hvada flokkar sitja vid vold hverju sinni. Til marks um petta er mikill nidurskurdur i
listaskélum og takmarkadar fjarveitingar til menningar og lista. Birtingarmynd pess er

m.a. Gvissa um hdsnaedi undir nattdrugripasafn og fornb6kmenntirnar, kastala Islendinga.

Skapandi ferdapjonusta getur virkad sem hreyfiafl fyrir skapandi borg, p.a.m.
Reykjavikurborg. Ferdapjonusta getur eflt menningu i borgum pvi han getur skapad henni
betri og meiri grundvéll og synileika. Aherslubreytingar i ferdapjonustunni, sem felast m.a.
i breyttum krofum ferdamanna, skapa grundvoll fyrir spennandi tekifeeri og nyskopun.
Teekifaerin ma hugsanlega leysa Ur leedingi med pvi ad efla samtal milli ferdapjonustunnar
og skapandi greina enda a allra vorum hversu mikilvaegar skapandi greinar eru i hagraenu
tilliti.

Reykjavik er ekki lengur eingdbngu nattstadur peirra sem eru ad fara ad skoda néattdruna
heldur hefur menning sétt mjog i sig vedrid sem addrattarafl borgarinnar. Reykjavik hefur
alla buroi til ad lada til sin gesti sem koma endurtekid i heimsokn, menningarinnar og

listanna vegna. Fjoldi askorana fylgir po pvi ad taka & mdti petta miklum fjolda
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ferdamanna til borgarinnar. Yfirvold purfa sérstaklega ad huga ad pvi ad hlda ad pvi sem
ferdamenn seakjast eftir og upplifa og er helsta addréattarafl borgarinnar. Ferdamadurinn
kemur til ad upplifa sérkenni borgarinnar, menningararfleifd, gott andramsloft, ,.hipp og
kal“ stad, mannlif, menningu og listir. Addréattaraflio felst lika i sjalfum
hversdagsleikanum ef borgir baa yfir peim eiginleikum pvi mérkin milli ibta og gesta eru

alltaf ad verda oskyrari.

Gagnkvaemur skilningur og virding milli ferdapjonustunnar og hinna skapandi greina mun
hugsanlega &kvarda hversu farsel borgin verdur i alpjodlegri samkeppni. Skyr stefna i
stjornsyslu ferdamala er auk pess mjog mikilveeg eigi borginni ad vegna vel sem

ferdamannaborg.

A islandi hafa rannsoknir ekki mikid beinst ad skapandi borgum og skapandi
ferdapjonustu. Gnaegd verkefna fyrir verdandi rannsakendur liggja um pessar lendur.
Medal annars meetti beina sjonum nanar ad skdpunarhugtakinu sem sliku og notkun pess
m.t.t. menningarhugtaksins. Pa metti rannsaka nanar skapandi ferdapjonustu m.t.t.
sjalfbaerni. Einnig meetti skoda hvernig og hvort atti ad skipuleggja og markadssetja
skapandi borg og skapandi ferdapjonustu. Loks veari dhugavert ad fa syn ferdamanna sem
sekja Reykjavik heim & petta rannsoknarefni. Er pad von min ad pessi ritgerd opni
umraedu um skapandi borgir, skapandi ferdapjonustu og pau teekiferi og askoranir sem

felast i menningu og hversdagslifinu.
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Vidauki

Viotalsrammi

1. Hvad er i pinum huga skapandi borg?
» Telurdu Reykjavik vera skapandi borg? Ef svo er, ad hvada leyti?
» Telur pt ad verid sé ad vinna ad pvi ad gera Reykjavik ad skapandi borg?
»  Geturdu nefnt hvada leidir Reykjavik geeti eda etti ad fara til ad verda skapandi borg?
» Hvad gati hugsanlega hamlad pvi ad Reykjavik vaxi og dafni sem skapandi borg?
» Hvernig telur pa ad efla megi skdpunarkraft i borgum?

2. A sidasta aratug eda svo hefur umraeda um skapandi ferdapjonustu aukist.
» Hvad er skapandi ferdapjonusta i pinum huga? Fyrsta sem pér dettur i hug?
» Hefur hugmynd eda umrada um skapandi ferdapjonustu komid inn & bord til pin?
» Gerirdu greinarmun a skapandi ferdapjénustu og menningartengdri ferdapjonustu?
* Heldurdu ad heegt veeri ad gera skapandi ferdapjonustu haerra undir hofdi i
Reykjavik?

3. | Ferdamalastefnu Reykjavikur 2011-2020, Styrkar stodir, er talad um
Menningarborgina sem eina af fjorum stodum borgarinnar. Par er talad um i
leidarljosi ad ahersla verdi 16go a adladandi midborg, menningu og ad skapandi
greinar verdi afgerandi og birtist i markvissum studningi og 6flugu kynningarstarfi
Reykjavikurborgar.

» Hvernig birtast skapandi greinar i kynningarstarfi (Reykjavikurborgar)?

« Upplifir pa proéun eda breytingar i pvi hvernig Reykjavik er kynnt eda markadssett?
Hvernig?

« Hefurdu tilfinningu fyrir pvi ad markvisst sé unnio ad pvi ad sameina skapandi
greinar og ferdapjonustuna?

4. Rannsoknir hafa synt ad Reykjavik er steersti afangastadur ferdamanna og menning
ad sekja i sig vedria.
» Hvad telur pu ad radi mestu par um?

5. | ferdamalastefnunni 2011-2020, Styrkar stodir stendur: Reykjavikurborg getur beitt
sér fyrir pvi ad proa afpreyingu og teekiferi til upplifunar i 6llu hugsanlegu formi i
samvinnu vid ferdapjonustuna og skapandi greinar.

* Hvernig myndir pu lysa pessari samvinnu?
« A0 pinu mati - veeri haegt ad beeta pessa samvinnu? - Hvernig?
* Hvernig tengjast skapandi greinar ferdapjonustu ad pinu mati?
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10.

11.
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Ljost er ad talsverd notkun er & skopunarhugtoktakinu i ymsum fyrirliggjandi
gbgnum um ferdapjonustuna. Hefur pu ordid vor/var vid pessa ordredu?

Arid 2000 var Reykjavik ein 9 borga sem utnefnd var menningarborg Evropu. Medal
markmida sem stefnt var ad var ad vekja athygli & islandi, Reykjavik og islenskri
menningu, ad setja nyjar aherslur i landkynningu og ferdapjonustu og ad
markadssetja islenska menningu erlendis. Telur pu ad titillinn Menningarborg Evrépu
hafi skilad einhverju fyrir Reykjavik? - Ad hvada leyti?

Netverki eda Tengslaneti Skapandi Evrépskra borga var hrundid af stad af UNESCO
arid 2004. Arid 2011 var Reykjavik Gtnefnd sem ein af pessum Skapandi borgum
sem Bdkmenntaborg.

Telur pu svona utnefning hafi haft ahrif fyrir Reykjavikurborg? Hvernig?

Hvad telur pd ad hafi dunnist?

Haft ahrif & fjélda ferdamanna?

Eitt af verkefnum menningar- og ferdamalarads skv. heimasiou Reykjavikur er:
Menningar- og ferdamalarad vinnur ad pvi ad efla og samrema kynningar- og
markadsmal Reykjavikur til ad styrkja stodu hofudborgarinnar i alpjédlegri
samkeppni & svidi ferdaméla. Radido hefur samvinnu vid adra lykiladila sem sinna
ferdapjonustu og markadsmalum sem falla innan ramma svidsins.

I hverju hefur pessi vinna falist fyrst og fremst i ad styrkja stédu héfudborgarinnar i
alpjédlegri samkeppni & svidi ferdamala?

Hverjar telur pu vera helstu askoranir borgarinnar sem ferdamannaborgar og borgar
Reykvikinga og islendinga?

Hvernig telur pa ad ferdapjonustan geti nyst listum og skapandi greinum?
Hvernig geta listir og skapandi greinar nyst ferdapjonustunni?

Hefurdu e-u vid ad bata?



