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Agrip

{ ritgerd pessari er leitast vid ad greina astadur pess ad illa hefur tekist ad innleida samramda
gjaldtoku 4 ferdamonnum til ad fjdrmagna innvidastyrkingu i islenskri ferdapjonustu.
Fjallad verdur um 4&stand ferdamannastada med tilliti til afkomu og fjarpurftar til ad
baeta innvidi og uppbyggingu i ferdapjonustu. Markmidid er ad varpa 1josi & misbrestina og
hvernig bata metti samvinnu stjornvalda og ferdapjonustunnar til ad auka moguleikann & ad
samremd gjaldtaka gaeti ordid ad veruleika.

Helstu nidurstodur eru peer ad stjornvéldum hefur tekist illa ad virkja patttoku hagsmunaadila
vid motun samraemdra gjaldtokuleida. Afleidingarnar eru ad andstada medal peirra hefur
hindrad slik aform pratt fyrir ad bryn naudsyn sé 4 auknu fjarmagni til ad styrkja innvidi
ferdapjonustunnar. Nidurstodur gefa til kynna ad bresturinn liggi hjad badum adilum sem rekja
ma til aralangrar sogu samskipta stjornvalda og ferdapjonustunnar. Eiga 4form um samremda
gjaldtoku a0 skila peim drangri sem naudsyn er & purfa allir adilar ad na samkomulagi

og samremast um raunhafar adgeroir.

Abstract

This paper seeks to analyze the reasons why an implementation of a coordinated fee on
travellers to fund infrastructure development in Icelandic tourism has failed. The paper
discusses the condition of tourist destinations with regards to earnings and the need for
increased funding for the infrastructure for growing tourism. The object is to shine a light on
the source of the failure and how cooperation between the government and the tourism
industry might increase the possibility of a successful implementation of a coordinated fee.

The primary results showed that the government has been unsuccessful in harnessing
stakeholder participation in development of a coordinated fee collection which has resulted in
an opposition towards such initiatives despite the urgency of increased funds towards
tourism development. Results indicate that the inadequacy lies on both sides which
traces back to a yearlong history of interactions between the government and the
tourism sector. For such initiatives of a coordinated fee to generate the necessary results

both parties will have to come to an agreement and harmonise on a viable policy.



Formali

bessi ritgerd er lokaritgerd hofundar til BA gradu i HHS; heimspeki, hagfredi og
stjornmalafreedi vid Haskolann & Bifrost. Vegi ritgerdar er 12 ECTS og vinna hennar
for fram 4 timabilinu november 2015 til mars 2016. Yfirskrift ritgerdarinnar er:
Samremd gjaldtaka i ferdapjonustu: athverju hefur samraemd gjaldtaka i ferdapjonustu ekki

ordi0 a0 veruleika?

Sérstakar pakkir far leidbeinandi minn Dr. Magnus Arni Skjold Magnusson dosent vid
Héskolann 4 Bifrost fyrir sveigjanleika, gagnlegar abendingar og faglega leidsdgn vid gerd
pessa verkefnis. Pa vil ég pakka modur minni Asdisi Birgisdottur og fraenku minni
Kristinu Bjornsdottur fyrir goédan yfirlestur og gagnlegar abendingar. Einnig feer
fjolskylda min keerar pakkir fyrir studning og hvatningu 4 namsarum minum. A9 lokum vill
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1. Inngangur

Faum hefur yfirsést st gridarlega aukning sem hefur att sér stad i komu erlendra ferdamanna
til fslands undanfarin ar. Erlendir ferdamenn 4 Islandi eru nu fleiri en nokkurn timann adur og
er fjoldi peirra i hlutfalli vid hofdatélu med pvi hasta sem gerist i heiminum. Sidan 2010
hefur voxturinn verid mjog hradur og i lok ars 2015 16gdu yfir milljon gestir leid sina til
fslands (Ferdamalastofa, e.d.a). Pessi fjoldi ferdamanna hefur haft mikil ahrif 4 islenskt
samfélag. Tekjur af ferdapjonustu hefur verid téluverd innspyting i islenska hagkerfid og
talinn vera einn helsti ahrifapatturinn i pvi hversu vel hefur tekist til med endurreisn islensks
efnahags eftir hrunid 2008. Aztlad er ad allt ad pridjung hagvaxtarins sidan 2010 megi rekja
beint til ferdapjonustunnar. Auk pess hefur uppgangurinn verid einn helsti dhrifapatturinn i
atvinnuskopun og hjalpad mikid til vid ad halda nidri atvinnuleysi (Islandsbanki, 2015, bls.
12). Ahrif ferdamanna gerir vart vid sig 4 fleiri svidum en bara pegar litid er til efnahagsvisa.
Aukid lif hefur ferst i midbae Reykjavikur, sjavarporp vidsvegar um Island eru i bloma og
mikil uppbygging 4 sér stad vidsvegar um landid sem ma rekja til komu erlendra ferdamanna.
En p6 svo ad fjolgun ferdamanna hafi haft i for med sér margar jakvaedar breytur hafa einnig
skapast ymis vandamal. Mikil umraeda hefur att sér stad i pjoofélaginu undanfarin misseri um
innvidi ferdapjonustunnar og hvernig Island sé i stakk buid til ad taka vid pessum fjolda
ferdamanna. Trodningur, slem umgengni, slys og bjorgunaradgerdir vegna erlendra
ferdamanna hefur verid eitt helsta umfjollunarefni fjolmidla sidastlidid ar. Gazda- og
Oryggismal innan ferdapjonustunnar parfnast endurbota (Landsbankinn, 2015). Of sjaldgaeft
er a0 afpreyingarfyrirteeki starfi med vottun eda hafi hlotio uttekt a4 6ryggi starfsemi sinnar.
Margir fjolsottir ferdamannastadir eru algjorlega an eftirlits eda rddstafana til ad tryggja
Oryggi ferdamanna og margir vidkomustadir purfa miklar umbatur a pvi svidi. bar ad auki er
upplysingagjof, oryggi og bjorgun ferdamanna ad miklum hluta i hondum sjalfbodalida.
Ferdamannastadir eru nt fj6lsottari en nokkurn timann 4dur og eru margir peirra komnir ad
eda starfa umfram polmork sin hvad vardar fjolda heimsdkna. Sveitarfélog og rekstraradilar
koma ekki negilega ad uppbyggingu og vidhaldi peirra vegna fjarskorts.

Hlutverk rikisins 1 stefnumdrkun og métun ferdapjonustunnar er mjog mikilvaegt. Rikid setur
lagaramma, veitir tilskilin leyfi, tryggir eftirlit, fjArmagnar rannsoknir, setur krofur, tryggir
samheefingu og skipulag. Pannig er rikid i lykilstodu til ad beeta atvinnugreinina sem heild 4
sama tima og tryggdur er pjédhagslegur abati af henni. Utfra pessu hefur sprottid upp st
umraeda um pad hver og hvernig skuli fjarmagna uppbygginguna sem porf er 4. Rikid hefur i

p6 nokkurn tima hallast ad peim kosti ad koma 4 einhverskonar samremdu gjaldi &



ferdamenn til ad fjdrmagna pessi verkefni. baer tillogur hafa hinsvegar fallid i gryttan jardveg
hja hagsmunaadilum ferdapjonustunnar og hefur rikinu reynst erfitt ad afla nagilegs
studnings medal hagsmunaadila til ad knyja 4 um slika gjaldtoku. Af peim
gjaldtokutilraunum sem gerdar hafa verid hefur einungis ein nad fram ad ganga, en su adferd
hefur maett hardri gagnryni og ekki tekist ad skila peim tekjum sem naudsynlegar eru. Adrar
tilraunir hafa verid gerdar en 4vallt misheppnast, nu sidast hid svokallada
nattirupassafrumvarp.

Tilgangur pessa verkefnis er ad kanna hvers vegna rikisstjornum undanfarinna ara hefur
gengid svo illa ad afla nagilegs studnings innan ferdapjonustunnar til ad knyja i gegn
frumvarp um samraemda gjaldtoku & ferdamonnum. Kannad verdur hvar bresturinn liggur og
hvernig haga matti moétun slikra frumvarpa til ad auka moguleikann 4 ad slik gjaldtaka geeti
ordid ad veruleika. Ennfremur verdur astand ferdamannastada og ferdapjonustunnar med
tilliti til fjarparfar til uppbyggingar og betingu innvida rannakad, med pad ad markmidi ad
varpa ljosi 4 hversu bryn porfin s¢ 4 auknu fjarmagni. Leitast verdur vid ad svara
spurningunni; hverjar eru astedur pess ad ekki hefur tekist ad innleida samraemda gjaldtoku &

ferdamOnnum sem skapar negt fjarmagn til innvidastyrkingar i ferdapjonustu?

2. Adferdafreodl

Vid bessa rannsodkn var notast vid eigindlega rannsdknaradferd. Undirbuningur ad
rannsOkninni hofst 1 oktober 2015, heimildadflun for fram oktober til desember. Vid
heimildaleit var notast vid eftirtalda vidurkennda gagnagrunna: Leitir.is, Skemman.is,
GoogleScholar og EbscoHost. Adrar heimildir voru fengnar Ur skyrslum, fredigreinum og
fréttatengdu efni af netinu. Par ad auki voru tekin st6dlud og halfstodlud vidtol vid
einstaklinga sem tengdust rannsdknarefninu og gatu gefid dypra inns@i og aukinn skilning 4 4
vidfangsefninu. Sendar voru fyrirspurnir 4 nokkra hagsmunaadila ferdapjonustunnar svo sem
Samtok ferdapjonustunnar, Icelandair, Islenska fjallaleidsogumenn og Slysavarnafélagid
Landsbjorg. Fyrirspurnir voru einnig sendar 4 idnadarrdduneytid, auk nokkurra sitjandi og
fyrrum radherra. Svorun frd hagsmunaadilum ferdapjonustunnar var god og tekin voru
personuleg viotdl vid prja einstaklinga. Svorun var takmorkud fra einstaklingum hja hinu
opinbera og eingdngu fékkst svar frd einum adila innan idnadarrdduneytis sem sidar neitadi
ad svara spurningum rannsakanda. Viomalendur attu pad allir sameiginlegt ad hafa tekid patt

i motunarferli frumvarpa til gjaldtoku 4 ferdapjonustuna. Spurningalistar sem lagdir voru



fyrir vidmalendur voru sérsnidnir ad adkomu hvers vidmelanda fyrir sig. Markmid var ad

varpa 1josi 4 afstodu peirra til malefnis rannsdknarinnar eins og peir skynjudu hana.

3. Ferdapjonustan

Ferdapjonusta 4 Islandi 4 sér aratuga langa sogu. Um langt skeid var hiin mest megnis
takmorkud vid sumarmanudina og peir sem hofou af henni atvinnu gerdu pad flestir einungis
sem hlutastarf ad sumri til. Litid for fyrir ferdaménnum 1 islensku samfélagi og fyrirtaekin
sem pa pjonustudu voru fa og litil. I pessum kafla verdur farid yfir pa proun sem hefur att sér
stad 1 ferdapjonustunni undanfarna tvo 4aratugi og hvernig &hrif greinin hefur haft &

efnahagslif {slendinga.

3.1 Voxtur ferdapjonustunnar

Voxtur ferdapjonustunnar a {slandi hefur verid vintyralegur sidastlidin ar og langt umfram
flestar atvinnugreinar hérlendis. Nuverandi vaxtarskeid hofst i byrjun tiunda dratugarins og
tok kipp arid 1998 og hefur verid ad medaltali teplega 10% 4 ari sidan pa (Ferdamalastofa,
e.d.b). I byrjun ars 1998 voru ferdamenn um 201.000 arlega, toluverdur voxtur var fram til
arsins 2001 og pad sama ar komu hingad um 302.000 ferdamenn. Arin 2001 og 2002 vard
smavegilegur samdrattur sem ma rekja til hruns fjarmalamarkada i kjolfar pess ad ,,dot com”
hlutabréfabolan sprakk arid 2000 (Landsbankinn, 2015). Voxturinn tok aftur vid sér arid
2003 og var stodugur allt til arsins 2008 pegar alpjodlega fjarmalakreppan skall 4, en pa st6d
voxturinn 1 stad i 3 ar. I kjolfar eldgossins i Eyjafjallajokli arid 2010 tok svo vid gridarlegt
vaxtarskeid par sem koma ferdamanna 6x ur 488.622 i ruma milljon ario 2015
(Ferdamalastofa, e.d.a; Ferdamalastofa, e.d.b). Spar gefa til kynna ad pessi mikli voxtur muni
halda afram til arsins 2017 en pa gaeti haegt & honum (Landsbankinn, 2015; [slandsbanki,
2015). Efnahagsleg ahrif pessa vaxtar hafa verid gridarleg. Arid 2012 for heildar
utflutningsverdmaeti ferdapjonustunnar fram 0Or Aalutflutningi og 4rid 2013 fram ur
sjavarutvegi 1 fyrsta sinn og ndmu heildar Utflutningsverdmaeeti greinarinnar 277,5 ma.kr.,
samanborid vid 272,5 ma.kr. i sjavaratvegi (Hagstofa Islands, e.d.). Utflutningsverdmati 6xu
svo um 8,6% arid 2014 1 303,6 ma.kr., samanborid vid 244 ma.kr. i sjdvarutvegi og 214,8
ma.kr. {1 stéridju, en par vard samdrattur i bAdum geirum milli dra. Ferdapjonustan atti pvi
28,5% af heildaratflutningi {slendinga 4rid 2014. Til samanburdar pa var ferdapjonustan 11%
til 13% af heildaratflutningi 4 arunum 1990 til 2008 (Hagstofa Islands, e.d.). Augljést er ad



ferdapjonustan er pjodarbuskapnum gridarlega mikilvaeg 1 dag, til samanburdar pa er
heimsmedaltalid i heildaratflutningi ferdapjonustu einungis 6% eda fimmfalt minna en &
fslandi (Landsbankinn, 2015). Samhlida peim vexti sem hefur att sér stad i komu erlendra
ferdamanna og gjaldeyristekjum sem peim fylgja hefur ferdapjonustan stadid fyrir mikilli
atvinnuskopun. Ad medaltali yfir arid 2010 storfudu 10.910 einstaklingar vid ymiss
pjonustustorf innan ferdapjonustunnar sem gerir um 6% af heildafjolda starfandi i hagkerfinu
(Islandsbanki, 2015). Fram til arsins 2014 jokst petta medaltal i 16.790 storf, aukning um
35% (Hagstofa Islands, e.d.). Pad gerir 9,2% af heildarfjolda starfandi einstaklinga 4 Islandi.
Til samanburdar pa var pessi tala einungis 3% arid 1990 (Hagstofa Islands, e.d.). Ut fra pvi
ma atla ad rekja megi um 45% af allri fjolgun starfa i hagkerfinu fra efnahagshruninu 2008
til ferdapjonustunnar, pa eru otalin 6ll pau storf sem skapast i tengdum greinum svo sem
smasolu, menningu, afpreyingu, verslun og pjonustu (Islandsbanki, 2015). Augljost er ad

ferdapjonustan er nd ein umfangsmesta atvinnugreinin i islensku hagkerfi.

3.2 Tekjur riksisjods

Skatttekjur rikissjods af ferdapjonustunni eru gridarlegar. Mikil aukning hefur verid
sidastlidin ar & pessum helsta tekjustofni rikissins sem ma ad miklu leyti rekja til aukinnar
veltu i ferdapjonustu. Mest allar paer tekjur sem rikid fer af erlendum ferdaménnum renna i
rikissjod 1 gegnum virdisaukaskatt, ymis leyfisgjold, gistinattagjald, bensingjold og auknar
tekjur opinbera fyrirteekja svo sem Isavia. Erfitt er a0 datla ndkvemlega hverjar tekjur hins
opinbera eru af ferdapjonustunni og engin ndkvem greining hefur verid gerd 4 veltuaukningu
hennar eda hvernig pad skilar sér 1 rikissjod (Landsbankinn, 2015). Margir tekjustofnar spila
par stort hlutverk sem erfitt er ad eyrnamerkja einungis ferdapjonustunni eda rekja alfarid til
aukningar 1 komu erlendra ferdamanna. M4 par nefna tekjustofna svo sem launatengd gjold
fyrirteekja, tekjuskatt og veltuaukningu i smdsdlu svo fatt s¢ nefnt. Fer0apjonustan hefur
einnig leitt af sér pjoohagslegan abata sem erfitt er ad maela ndkvemlega 1 tolum. Til ad
mynda hefur atvinnusképun ferdapjonustunnar beaett framleidni vinnuafls og gefio folki
tekifeeri 4 ad afla sér herri tekna en pad hefdi geta gert an tilkomu ferdamanna.
Ferdapjonustan hefur einnig beett framleidni einkafjarmagns, aukin velta hja fyrirtekjum i
ferdapjonustu og tengdum greinum hefur skilad sér i betri nytingu fastafjirmuna med beinum
og Obeinum hetti. Aukin nyskopun i fyrirtekjarekstri byggd & sterkari grundvelli fyrir

sérhefingu og fjolbreytni hefur gefid ymsum fyrirtekjum tekifaeri 4 tilvist sem annars hefdi



ekki verid moguleg vegna pess hve famennir Islendingar eru (Hagfredistofnun Haskola
fslands, 2004, bls. 24-25).

Aztladar tekjur rikissjods af virdisaukaskatti i greinum sem byggja mikid 4 ferdapjonustu svo
sem veitingasolu, rekstur ferdaskrifstofa, bilaleigur og rekstur gististada nam 56 ma.kr. 4
arunum 2008 til 2014 (Landsbankinn, 2015). Ut fra peim tolum &setlar Landsbankinn ad
tekjur rikissins af virdisaukaskatts innheimtu & ferdapjonustu hafi verid 5,7 ma.kr. meiri arid
2014 en 4rid 2009. 1 pessum tolum eru ekki medtaldar tekjur af dfengissélu eda bensingjaldi
(Landsbankinn, 2015). Boston Consulting Group aatlar ad beinar skatttekjur af
ferdamonnum arid 2013 séu um 13 milljardar og séu Obeinar skatttekjur reiknadar med sé su
upphed nar 27 milljordum (Boston Consulting Group [BCG], 2013, bls. 43). Vid bessar
tekjur baetist svo gistinattagjaldid sem nam 147,4 milljénum arid 2012 og 225,4 milljonum
arid 2013 (Bjarni Benediktson, 2013-2014). A0 lokum er svo vert ad minnast &4 Isavia og
dotturfélog pess sem annast rekstur Keflavikurflugvallar og eru i eigu rikissins. A adalfundi
Isavia 2015 kom fram ad tekjuskattur til rikissins af starfsemi Isavia og détturfélaga pess nam
1,35 ma.kr. 4 arunum 2011 til 2015 (Isavia, 2015). Augljost er ad tekjur rikisins af auknum
umsvifum og vexti i ferdapjonustu eru umtalsverdar. Aztla ma ad med nytilkomnum
breytingum 4 virdisaukaskattsumhverfi ferdapjonustunnar, sem taka gildi i jantuar 2016 og

2017, munu pessar tekjur koma til med ad aukast enn meira 4 komandi arum.

3.3 Tekjur ferdapjonustufyrirtekja

Ardsemi fyrirtekja 1 ferdapjonustu er umfram pad sem pekkist i flestum G6Orum
atvinnugreinum og hefur aukist med auknum fj6lda erlendra ferdamanna likt og 4etla maetti
(Islandsbanki, 2015). Rekstur pessara fyrirtzekja tok jakvaedum breytingum arid 2008 eftir
gengisfall krénunnar og hefur haldid 4fram ad batna med auknum vexti ferdapjonustunnar 4
sidastlionum arum. Hid demigerda ferdapjonustufyrirtaeki er smatt i snidum med heildarveltu
uppa 10-99 m.kr. ar ari og 2-9 fastastarfsmenn. Um 40% fyrirtaekja i greininni voru stofnud &
sidastlionum 5 arum og hafa 90% peirra feerri en 25 starfsmenn (fslandsbanki, 2015). i
skyrslu Landsbankans sem kom ut 4rid 2014 var gerd atkomugreining 4 arsreikningum 1.187
fyrirteekja 1 ferdapjonustu sem flokkast undir farpegaflutninga, ferdaskipuleggjendur,
gististadi, ferdaskrifstofur og bilaleigur. Nidurstodur skyrslunnar gafu til kynna ad ardsemi i
greininni hefur aukist jafnt og pétt sidan arid 2001 ad fratdldu arinu 2009 (Landsbankinn,
2014). Nokkur risafyrirteeki hafa toluverd ahrif 4 tekjur greinarinnar sem heild en einungis

6,6% fyrirtaekja hafa veltu yfir 500 m.kr. & ari og einungis 3% hafa fleiri en 50 starfsmenn
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(slandsbanki, 2015). Sem deemi um hversu stor pessi fyrirteeki eru midad vid hin demigerdu
fyrirteki innan greinarinnar pa olli tekjusamdrattur hja fdum peirra ario 2009, 2%
heildarsamdretti i greininni & medan hin demigerdu ferdapjonustufyrirteki upplifou 13%
tekjuaukningu (Landsbankinn, 2014). Risinn 4 markadnum er audvitad Icelandair Group en
10,66 makr. tap arid 2009 skekkir toluvert rauntdlu ferdapjonustunnar sem heild. Tekjur
Icelandair Group 4rid 2012 nadmu 898,9 m.dollara eda 113 ma.kr. med EBITDA 1094
m.dollara eda 13,8 ma.kr. (Icelandair Group, 2010). Til samanburdar pa var hid demigerda
ferdapjonstufyrirteeki arid 2012 med tekjur uppd 13 m.kr. og EBITDA 1,8 m.kr.
(Islandsbanki, 2015). Ferdapjonustufyrirtaeki sem heild eru ad skila godri afkomu, arid 2011
var rekstrarhagnadur gististada 4 Islandi 1.289 m.kr 4 sama tima og ferdaskrifstofur og
skipuleggjendur skiludu rekstrarhagnadi uppa 1.838 m.kr. (Hagstofa Islands, e.d.). Erfitt er ad
axtla ndkvaemlega hvernig ferdapjonustan hefur ahirf 4 rekstrartdlur fyrirteekja i tengdum
greinum en augljost er ad veitingahtsarekstur, bilasala og bilaumbod, oliufélog,
breytingaverkstedi, fyrirtekjarddgjof og ymiss hugbunadarfyrirteki svo fatt s¢ nefnt njota

einnig gods af ferdapjonustunni.

3.4 Kostnadurinn

Eins og fram hefur komid renna miklar tekjur af ferdamoénnum til rikissj6ds. Hluti pessara
tekna renna til adila og stofnana sem purfa ad standa straum af kostnadi tengdum aukningu i
komu ferdamanna. Ymsar stofnanir rikissins hafa fundid fyrir aukinni verkefnabyrdi i kjolfar
aukins ferdamannastraums. Ohjakvamilega slasast og veikjast erlendir ferdamenn likt og
heimamenn og eir leita pa 4 nadir heilbrigdispjonustunnar. A fjégurra ara timabili fra 2010
til 2014 var fjolgun erlendra ferdamanna 4 bradamottoku Landsspitalans 55% og arid 2014
sottu ramlega 1.600 ferdamenn pangad (Morgunbladid, 2016). Engin markviss greining hefur
verid gerd um kostnad heilbrigdiskerfissins vegna erlendra ferdamanna, en 6hjdkvaemilega er
einhver kostnadur sem fylgir peim. Slasist ferdamenn illa eda lenda 1 vandreedum i 6byggdum
gtu peir purft 4 adstod Landhelgisgaeslu ad halda. Arid 2013 for pyrla Landhelgisgaeslunnar
i 77 utkoll vegna ferdafolks, af peim voru 46% erlendir ferdamenn og var kostnadurinn vid
pessi utkoll metinn 4 um 400 miljénir krona (RUV, 2015a). Vid pad bztast svo almenn
utkoll, svo sem bilslys og sjukraflutningar en par eiga erlendir ferdamenn einnig hlut. Flestir
koma peir hingad til ad upplifa nattiruna og margir leita i islensku pjodgardana par sem
porfin 4 baettri adstoou og fleira starfsfolki eykst med tilheyrandi kostnadi. Margir leigja sér

bilaleigubila eda koma med sina eigin og keyra pad um landid og slita vegum sem purfa
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vidhald. Ekki parf ad radast i itarlega greiningu til ad 4eetla ad rumlega 330.000 manna
pjodfélag og stofnanir pess purfi ad bera einhvern kostnad pegar um pad bil prefaldur sa
folksfjoldi kemur til landsins arlega og dvelur timabundid. Geta ma ad mjog takmarkad er af
areidanlegum upplysingum um kostnad samfélagsins og rikisins af auknum

ferdamannafjolda.

3.4.1 Sveitarfélog

Rikid er langt fra pvi ad vera eini adilinn sem parf ad bera pennan kostnad. Sveitarfélogin eru
oftast abyrg fyrir rekstri 4fangastada sem ferdamenn sakja og purfa ad setja téluvert fjarmagn
i vidhald og betrumbeetur pessara stada. Mest allar tekjur hins opinbera af ferdaménnum enda
i rikissjodi og fa sveitarfélog einungis brot af peim upphadum i gegnum fasteignagjold og
utsvar af tekjum starfsmanna ferdapjonustunnar. Sveitarfélog bera hinsvegar mikinn kostnad
af auknum straumi ferdamanna og mé par nefna atridi eins og uppbyggingu og vidhald
afangastada, slit gatnakerfa, salernisadstodu og hreinsun & rusli. Dagur B. Eggertsson
borgarstjori Reykjavikur segir borgina ekki hafa notid aukningar i skatttekjum med fjolgun
erlendra gesta og bendir 4 ad kostnadur vid pa hafi aukist umtalsvert (Porbjorn bPérdarson,
2015). Forstjori Umhverfisstofnunar tekur undir pa stadhafingu og bendir 4 ad sum famenn
sveitarfélog standi varla undir kostnadi vid fraveitu vegna aukningar i komum ferdamanna
(RUV, 2015b). Mikil umraeda hefur 4tt sér stad innan sveitarfélaganna um petta mal og hefur
Samband islenskra sveitarfélaga farid fram 4 aukna hlutdeild af skatttekjum rikissjods af
ferdamonnum, en frumvarp pess efnis liggur ni fyrir 4 Alpingi (Samband Islenskra

Sveitafélaga, 2015).

3.4.2 Landsbjorg
Asamt Landhelgisgaslu og Logreglu tekur Slysavarnafélagid Landsbjorg (SL) einnig storan

patt i peim kostnadi sem tengist Utkollum vegna ferdamanna vidsvegar um landid. Samtdkin
telja um 18.000 sjalfbodalida og af peim eru um 3.000 virkir i yfir 100 bjoérgunarsveitum
vidsvegar um Island (Slysavarnafélagid Landsbjorg, e.d.). Félagid og adildareiningar pess
annast storan hluta af bjorgunaradgerdum, forvarnarstarfi og adstodarbeidnum vegna erlendra
ferdamanna. SL setti & laggirnar og starfrekir vefinn og appid Safe Travel, sem er
upplysingaveita og oryggisnet fyrir ferdamenn med pad ad markmidi ad faekka slysum og
bata Oryggi ferdamanna. Safe Travel veitir ferdamdonnum og ferdapjonustuadilum

upplysingar um fzerd, vedur og ymislegt tengt ferdamennsku 4 Islandi i gegnum app, vefinn

12



og skjaupplysingakerfi sem stadsett eru & dningarstddum vidsvegar um land. Pa bydur
vefurinn ferdamonnum einnig ad skrd inn ferdaaaxtlun, senda inn fyrirspurnir og
adstodarbeidnir (Slysavarnafélagid Landsbjorg, 2014). Kostadurinn vid préun og uppsetningu
Safe Travel hefur ekki verid metinn ad fullu eda opinberadur almenningi. Samkvaemt Jonasi
Guomundssyni verkefnastjora slysavarna ferdamanna hja SL er kostnadurinn vid rekstur
verkefnisins um 25-30 milljonir & 4ri, fjarmagn sem faest ad mestu fra styrktaradilum
félagsins svo sem Vegagerdinni, Ferdamalastofu, Ferdamadalaraduneytinu og ymsum
ferdapjonustuadilum. Jonas telur ad pratt fyrir ad fjarmagnid sé neegt til ad starfrekja
verkefnid sé porf & mun meira fjarmagni til ad beta forvarnarstarf vegna ferdamanna (Jonas
Guomundsson, 2016). Landsbjorg stendur einnig fyrir verkefninu halendisvakt
bjorgunarsveitanna. Verkefnid hefur verid rekid sidan 2006 og samanstendur af 4 til 5
halendismidstodvum par sem bjorgunarsveitir af 6llu landinu skipta 4 milli sin viku 16ngum
voktum. Markmid verkefnisins er ad stytta vidbragdstima vid slys, leitir og adstodarbeidnir
auk pess ad veita ferdamonnum upplysingar og leidbeiningar um adstzedur 4 halendinu. Arid
2014 toku 27 einingar og 168 sjalfbodalidar patt i gaeslunni. Pad sama ar voru verkefnin
2.047, af peim flokkast 457 til alvarlega utkalla og 1.590 sem adstodabeidnir. I heildina voru
pad yfir 5.200 ferdamenn sem nyttu sér adstod halendisgaeslunnar. Likt og 1 ferdapjonustunni
sem heild hefur ordid mikil aukning & verkefnum, 4rid 2010 voru pau 622 talsins samanborid
vid 2.047 arid 2014 (Slysavarnafélagid Landsbjorg, 2014). Solveig Margrét Kristjansdottir
greindi kostnad halendisgaeslunnar i BS verkefni vid vidskiptadeild Haskola fslands 2013.
Nidurstodur hennar benda til ad heildarkostnadur vid halendisgaesluna hvert sumar sé yfir 60
milljonir krona. b4 datlar hiin ad ef slikt verkefni vaeri rekid an adstodar bjorgunarsveitanna,
Landsbjargar og allra peirra sjalfbodalida sem taka patt i pvi veri kostadurinn yfir 160
miljonir krona & ari (Solveig Margrét Kristjansdottir, 2013). Til viobotar forvarnarstarfi og
halendisgaeslunni sinna bjorgunarsveitir einnig {jolmorgum almennum utkéllum i tengslum
vid erlenda ferdamenn. Fra arinu 2013 til 2014 var naer tvofoldun 1 fjolda ttkalla 4 landsvisu
sem ad miklu leyti skyrist af fjolgun ferdamanna (Fréttabladid, 2013; Ingvar Haraldsson,
2015). Smari Sigurdsson formadur Slysavarnafélagsins Landsbjargar sagdi i vidtali ad nl sé
ad endapunkti komid og pegar eru einhverjar bjorgunarsveitir byrjadar ad rukka erlenda
ferdamenn fyrir adstod. Félagid er einnig farid ad raeda pad innanbudar hvad skuli gera i
pessum efnum og hvetur hann til aukinnar umraedu i samfélaginu um maélefni bjérgunarsveita

og ferdamanna (Ingvar Haraldsson, 2015).
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4. Naudsyn fjarmagns til uppbyggingar a ferdamannastodum

Helsta astzda komu erlendra ferdamanna til Islands er nattaran (Anna Déra Saporsdottir,
Anna Vilborg Einarsdéttir, Gyda bérhallsdottir, Margrét Saevarsdottir, Rognvaldur Olafsson
og borkell Olafsson, 2013). Addrattarafl hennar ladar ad sér folk fra 6llum heimshornum sem
eiga pad sameiginlegt ad vilja upplifa viderni ospilltrar nattiru. Islendingar hafa um aralangt
skeid nytt sér nattiruna til buskapar, veida og orkuframleidslu en nu hefur fegurd nattrunnar
ordid mikilvaeg audlind. Nattara {slands getur hinsvegar verid mjog vidkvam og hvers kyns
nattaruspjoll eru oft dafturkraef og skemmdir afar kostnadarsamar. Verndun nattirunnar og
ordspor Islands sem einstaks afangastadar Osnertrar nattiru og menningar getur pessvegna

talist eitt helsa hagsmunamal islenskrar ferdapjonustu og pjodar.

4.1 Polmork ferdamannastada

Hugtakid polmork ferdamannastada er mikilvaegt en pad er skilgreint sem ,,s4 fjoldi gesta
sem getur komid 4 svedi 4dur en neikvaedra dhrifa fer ad geta 4 nattarulegt umhverfi eda
upplifun manna* (Anna Déra Saporsdottir, o.f1., 2013, bls. 3). Polmérkum er skipt i tvo hluta
annarsvegar félagsleg polmdrk sem eru upplifun heima- og ferdamanna 4 ferdamennsku og
hinsvegar umhverfisleg polmork sem eru polmérk nattaru og innvida (Asa Margrét
Einarsdottir, 2013, bls. 4). Ferdamannastadir breytast med timanum, sem rekja ma til
aukinnar eftirspurnar og breytinga & peim markhopum sem pangad sakja. Stadirnir ganga i
gegnum nokkur stig a lifsferli sinum sem fyrst hefst pegar @vintyragjarnir ferdamenn sakja i
ospillta og fasotta nattiru eda menningu. A pessu stigi eru innvidir og pjonusta stadarins litil
enda fair ferdamenn. begar eftirspurn eykst og fleiri ferdamenn leggja leid sina 4 stadinn
feerist hann 4 neesta stig sem kallar & aukna uppbyggingu innvida, pjonustu, afpreyingar og
samgangna. Asynd stadarins breytist pA med timanum og @vintyragjérnu ferdamennirnir
leggja leid sina annad, med timanum skja svo @& fleiri & stadinn og ad lokum tekur
massatiurisminn vid (Butler, 1980). FIokid er a0 skilgreina nakvaemlega hver polmork hvers
og eins fer0amannastadar er par sem margir olikir peettir hafa ahrif. Erfitt hefur reynst ad
tengja polmork vid tiltekna tolu gesta og hafa fraedimenn fordast ad gera pad. Mismunandi
ventingar og adherslur ferdamannsins, hvada adili eda adilar pad eru sem meta astand
svaedisins, hvort dherslan sé & upplifun eda nattarvernd auk edli stadarins hefur allt &hrif &
aaetlud polmork hans. Ferdamannastadir 4 Islandi eru margir og misjafnir likt og folkid sem
pangad sakir og naudsynlegt er ad rannsoknir séu gerdar 4 hverjum stad fyrir sig svo hagt s¢

a0 aetla hvers kyns uppbyggingu eda verndunar porf sé 4. Rong uppbygging getur einnig haft
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neikvaed ahrif a velgengni stadarins (Anna Doéra Seporsdottir, o.fl., 2013, bls. 4). Ef
ferdamannastadur fer yfir polmork sin getur pad haft alvarleg ahrif, hann er pa i hattu 4 ad
tapa addrattarafli sinu og fullnegja pannig ekki lengur ventingum ferdamanna sem pangad
sekja. I kjolfarid fekkar pa komum ferdamanna og stadnum hnignar. Ofnotkun einhverra
patta, félagslegra eda umhverfislegra polmarka, stadarins gaetu ordid astaeda slikrar prounar.
Verdi astandid vidvarandi til lengri tima gaeti pad valdio pvi ad ferdamenn vilji ekki lengur

heimsakja svedid (Butler, 1980).

4.2 Rannséknir og skyrslur

Of faar rannsoknir og skyrslur hafa verid unnar undanfarid um &stand ferdamannastada og
polmoérk peirra. Margar eru auk pess gamlar og gerdu ekki rdd fyrir peirri gridarlegu fjolgun
ferdamanna sem hefur ordid 4 undanférnum arum. I peim rannséknum og skyrslum sem
skodadar voru fyrir petta verkefni ma po greina raudan prad sem gefur til kynna ad margir
fjolsottir ferdamannastadir parfnist brynna adgerda er varda uppbyggingu innvida til ad studla
ad sjalfbaerri notkun peirra. I M.S. ritgerd Asu Margrétar Einarsdéttur (2013) vid lif og
umhverfisvisindadeild Haskola fslands var astand innvida & fimm fjolsottum
ferdamannastodum 4 midhalendi Islands kannad. Rannsoknin kannadi A4stand
Landmannalauga, Landmannahellis, Alftavatns, Hrafntinnuskers og Eldgjar. Allt eru petta
stadir sem eru mjog fjolsottir af ferdamonnum einkum yfir sumartimann og prir peirra eru 4
Laugaveginum, vinselustu gonguleid landsins. Nidurstodur hennar géafu til kynna ad
Landmannalaugar skera sig Ur og eru ahrifin par dberandi verst, enda mikill fj6ldi sem
pangad szkir og nattiran vidkvam. Oll adstada fyrir gesti potti med engu moti nagjanleg
fyrir pann fjolda sem pangad kom, auk pess voru mikil ummerki nattaruskemmda. Ef ekkert
verdur adhafst ma buast vid hnignun 4 stadnum og ad pessi heimsfraega nattiruperla fslands
missi addrattarafl sitt (Asa Margrét Einarsdéttir og Gyda Pérhallsdéttir, 2013, bls. 81). Hinir
fjorir afangastadirnir fengu betri einkunn en Landmannalaugar pratt fyrir ad adstada paetti
abotasom og greinileg ummerki pess ad nattira peirra poldi illa dgang ferdamanna, ad
Hrafntinnuskeri fratoldu (Asa Margrét Einarsdoéttir og Gyda borhallsdottir, 2013, bls: 82-83).
Asa bendir 4 ad naudsynlegt sé ad radast i uppbyggingu og umbatur 4 adstodu pessa stada til
ad koma i veg fyrir frekari skemmdir og ryrnun 4 upplifun ferdamanna (Asa Margrét
Einarsdottir og Gyda Porhallsdottir 2013, bls. 82).

Bandariska radgjafafyrirteekid Boston Consulting Group (BCG) vann arid 2013 skyrslu um

stodu ferdapjonustunnar 4 fslandi fyrir nokkur helstu ferdapjonustufyrirtzeki landsins, medal
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annars Icelandair og Blda Lonid. T henni er bent 4 ad ein helsta askorun ferdapjonustunnar ni
og til framtidar verdi a0 vidhalda sjafbaerni greinarinnar og vernda nattiru landsins (BCG,
2013). Vakin er athygli 4 vandaméalum sem eru ad skapast vegna ofnotkunar & helstu
ferdamannastodum landsins, svo sem Oafturkrefanlegar nattiruskemmdir og folksfjolda sem
er ad ryra upplifun ferdamanna (BCG, 2013, bls. 12). Island parf ad vinna hérdum héndum i
pvi a0 dreifa komu ferdamanna betur yfir 4rid. Auk pess ad hvetja til nyskdpunar og
uppbyggingar 4 nyjum ferdamannastddum og afpreyingu til ad dreifa ferdamonnum betur um
og létta pannig 4 stddum sem nu f4 mesta adsokn (BCG, 2013).

Anna Déra Szporsdottir dosent i ferdamalafraedi vio Haskola Islands hefur um aralangt skeid
unnid ymsar skyrslur og rannsoknir um astand ferdamala og ferdamannastada vidsvegar um
fsland. I skyrslu um polmork ferdamanna i fridlandi ad Fjallabaki (2012) bendir hun 4 ad
Osamstaed uppbygging i Landmannalaugum til ad auka polmdrk svaedisins hefur breytt 4synd
svaedisins 4 pann hatt ad hann héfdar ekki lengur til dkvedinna hopa ferdamanna (Anna Dora
Saeporsdottir og borkell Stefansson, 2012, bls. 38). Lita matti & pessa proun sem eitt deemi
pess ad rong uppbygging vegna skipulags- og rannsoknarleysis hafi ryrt addréttarafl
ferdamannastadar. Til ad snua pessari préun vid parf ad radast i téluverda uppbyggingu 4
60rum ferdamannastodum & Fjallabaki til ad dreifa betur fjoldanum og vardveita asynd
svadisins. Skyr stefna og fjarveitingar til uppbyggingar er naudsynleg og parf ad taka mid af
rannsoknum um dhrif ferdamanna svo ad svedid geti nyst sem best um 6komna framtid
(Anna Doéra Saporsdottir og Porkell Stefansson, 2012, bls. 42). b6 svo ad ofangreindar
rannsoknir hafi mest litid til midhédlendissins ma yfirfera per 4 fj6lmarga adra

ferdamannastadi 4 Islandi sem eru undir sama 4lagi og peir sem nefndir hafa verid hér.

4.3 Svaedi 1 hettu
Arid 2010 gaf Umhverfisstofnun i fyrsta sinn ut skyrslu yfir 113 fridlyst svadi 4 Islandi sem

sérstaklega parf ad hlua ad eda veita athygli vegna alags 4 nattaru pess. Alag 4 nattiru ma
rekja til ymissa patta en pod einna helst vegna umsvifa manna vegna aukins
ferdamannastraums. Skyrslan hefur svo verid endurmetin og endurttgefin tvisvar sidast arid
2014. Skyrslan skiptir alagssvaedum i tvo flokka, annarsvegar raudan lista og hinsvegar
appelsinugulan. Fyrrnefndi flokkurinn inniheldur svadi sem parfnast tafarlausra adgeroa,
hinn sidarnefndi inniheldur svaedi sem fylgjast parf vel med og bregdast vid eftir atvikum.
Greining pessa svaeda byggir 4 upplysingum fra landvordum, starfsfolki, sjalfbodalidum og

sveitarfélogum auk alits sérfreedinga Umhverfisstofnunar (Umhverfisstofnun, 2013, bls. 4).
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begar skyrslan var fyrst gefin at 4rid 2010 voru 10 svadi sett & rauda listann og 9 4 pann
appelsinugula. Eftir fyrstu utgéafu listans hafa alls 9 sveedi ferst nidur um flokk eda verid
flarlegd af lista samhlida pvi ad 6nnur hafa best vid, nl standa 5 svadi 4 raudum lista og 16
4 peim appelsinugula. Nokkur svadi hafa verid vidvarandi 4 raudum lista sidan 2010 en pau
eru Geysir, Fridlandid ad Fjallabaki, Reykjanesfolkvangur og Helgustadarndma. Fakkun
sveda 4 rauda listanum og brotthvarf annara milli 4ra ma rekja til umbodta
Umbhverfisstofnunar og fleiri adila i uppbyggingu innvida og fjolgun landvarda badi 4 og
utan alagstima. Umhverfisstofnun telur ad porf sé¢ 4 enn frekari verndarradstéfunum og
uppbyggingu 4 pessum svaedum auk umtalsverdri aukningu 4 landvordum og
fredslustarfsemi. Einnig telur stofnunin porf 4 skyrari framkvaemdadetlunum til langs tima
(Umhverfisstofnun, 2014, bls. 2). Arangur Umhverfisstofnunar { umbétum 4 pessum svaedum
synir hve naudsynleg uppbygging, fredsla og landvarsla getur reynst i verndun nattirunnar
gegn atrodning mannsins. En pratt fyrir 4getan arangur & morgum stodum hafa fleiri baest 4
listann sem ad Ollum likindum ma rekja til aukins ferdamannastraums. Haldist spar um
aukningu ferdamanna ma draga pa alyktun ad naudsyn sé 4 enn frekari uppbyggingu asamt

fjarmagni sem henni 6hjakvaemilega fylgir.

4.4 Mat OECD

Um nokkurra aratuga skeid hefur OECD gefid at umhverfis frammistodu skyrslur fyrir hvert
og eitt adildarriki. Skyrslurnar eru samvinna OECD, adildarikja og peirra landa sem par
fjalla um og leggja aherslu & sjalfbeera proun og graeenan hagvoxt. Markmid peirra er ad gefa
hlutlaust alit og mat 4 stodu adildarrikja gagnvart innlendum og alpj6dlegum markmidum
sinum i umhverfis- og efnahagsmalum. bPannig hjalpa paer rikisstjornum ad meta stodu sina i
stefnumalum og adgerdum, dsamt pvi ad gefa radleggingar & mégulegum inngripsadgerdum
til arbota 4 ymsum svidum stefnumodtunar og atvinnulifs. Pridja skyrsla OECD um
frammistodustodu Islands kom Gt arid 2014 og i henni er fjallad um stodu mala i
ferdapjonustunni & Islandi.

Skyrslan kallar & umbetur & ymsum svidum ferdapjonustunnar. Hin bendir medal annars &
a0 med fjolgandi heimsoknum ferdamanna sé¢ fjarmagnsskortur til ad tryggja innvidi
ferdapjonustunnar sem hefur vidgengist i morg ar farinn ad hafa verulega neikvad
umhverfisdhrif vidsvegar um land (OECD, 2014, bls.129). A0 peirra mati mun afram reynast
erfitt ad 4tta sig 4 heildar umfangi pessa ahrifa vegna skorts 4 rannsoknum og melingum.

Bent er 4 ad vidunandi adgerdir til forvarnarstarfs sé erfitt ad innleida sé pekking & hegdun
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ferdamanna ekki rannsokud betur. Sem tilldgur til umbdta er medal annars nefnt ad styrkja
verdi stefnumotun og stofnunarramma ferdapjonustunnar med aukinni adkomu allra
hagsmunaadila. Sem partur af pvi bendir OECD 4 ad innleida purfi adgerdir til pess ad braa
fljarmagnsgapid sem naudsynlegt er til ad fjarmagna auknar rannsoknir og hradari
uppbyggingu og innvidastyrkingu i greininni (OECD, 2014, bls. 130). Fleiri atridi eru rakin
til skorts & fjarfestingu i innvidum og eru talin hafa neikvaed ahrif & greinina. Takmarkad
fljarmagn hefur leitt til pess ad nyir ferdamannastadir byggjast hagt upp og vegna pess
dreifist ferdamannastraumur illa sem leidir svo til aukins dlags 4 pegar fjolsotta stadi.
Skyrslan gagnrynir einnig hardlega skort 4 regluverki og afgerandi stefnu innan greinarinnar
og ad sama skapi er laga- og stofnanarammi ferdapjonustunnar talinn mjog veikur.
Ferdamadlastofa er gagnrynd fyrir adgerdarleysi i1 innleidingu regluverks og aetlana auk
metnadarleysis i eftirfylgni 4 adgerdaryfirlysingum og skuldbindingum sinum (OECD, 2014,
bls. 139). Ad lokum pykir datlanagerd rikisins illa samreemd og samstarf milli raduneyta
mjog abotavant. Skyrsla OECD tekur undir med skyrslu Boston Consulting Group (2013)
sem melir med stofnun einskonar starfshops ferdapjonustunnar undir handleidslu
10nadarradherra, eda stofnun radherranefndar undir forystu forsatisradherra. A mati OECD
gaeti slik stofnun, med sterkri patttoku adila nattGruverndarsamtaka aukid til muna
samraemingu og skilvirkni 1 stefnu ferdapjonustunnar. Almennt pa telur OECD bryna porf 4
pvi a0 fekka adilum og stofnunum sem koma ad styringu greinarinnar til ad nd betur fram
settum markmidum og bata hag ferdapjonustunnar (OECD, 2014, bls. 142). Umfjollun
skyrslunnar um opinbera fjarmognun 4 innvidum ferdapjonustunnar er i dar vid pad sem
almenn umrada sidastlidin ar hefur varpad 1josi 4. OECD telur ad pratt fyrir styrkveitingar
rikissins til ymissa ferdamannastada sé pad almennt vidurkennt vandamal ad
fljarmognunarskortur rikir 1 greininni. Innleiding gistinattagjalds er gagnrynd fyrir ad skila
ekki pvi fjadrmagni sem upprunalega var vonast eftir, vandamalid liggur ad hluta til 1 getuleysi
skattsins til ad heimta gjald af skemmtiferdaskipum og heimagistingum auk pess sem
stjornsysla og skilvirk utdeiling fjirmagnsins sé dbotavant. Maelt er med endurskipulagningu
a innheimtu skattsins svo hann nai betur til pessara patta dsamt pvi ad auka adkomu
nattaruverndunarsamtaka i Utdeilingu fjarmagnsins ur framkvamdarsjodi ferdamala (OECD,
2014, bls. 143). Byggt a4 gognum um framtidar fjarfestingarporf ferdapjonustunnar ur
adurnefndri skyrslu BCG (2013) dregur OECD pa alyktun ad i framtidinni purfi rikissjodur
ad reida fram allt ad 7 milljarda kréna & ari til fjarfestinga og fjarmognunar &4 verkefnum
tengdum erlendum ferdamoénnum. Augljost er ad @tli framkvamdasjoéour ferdamala ad standa

undir peim kostnadi purfa tekjur hans ad aukast til muna, annadhvort med upptdku nys forms
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af skattlagningu eda med 60rum tekjulindum. OECD telur gjaldtoku svo sem nattirupassann
geta einn og sér stadid undir 6llum peim kostnadi strax 4 6dru ari eftir innleidingu. Geta ma
ad pratt fyrir ad skyrslan sé¢ ekki gomul hefur hin likt og margar adrar einnig vanmetid

toluvert pann fjolda ferdamanna sem heimsakja {sland (OECD, 2014, bls. 144).

5. Viohorf til gjaldtoku

Frjalst adgengi ad nattaru hefur avallt verid hefd a Islandi og i gegnum tidina hefur ekki
tidkast a0 greida sérstok gjold fyrir adgang ad nattaru landsins. Pess 1 stad hefur nattiran
verid flokkud sem almannagedi og fjarmognud af hinu opinbera. Hugmyndir ad gjaldtoku
hafa hinsvegar verid lengi i umraedunni med auknum fjolda erlendra ferdamanna hefur su
umraeda ordid si hdverari. Skodanir manna a gjaldtoku eru misjafnar og hafa ymsir
hagsmunaadilar, einstaklingar og hopar hafa lagst gegn henni. Algeng rok eru ad landid sé
eign allra og par af leidandi skuli allir f4 ad njota pess. Erlendis er pad hinsvegar algengt ad
slik gjold séu innheimt med einhverju moti og standa pau oft undir vidhaldi og uppbyggingu
ferdamannastada (Pall Asgeir Asgeirsson, 1998). Hér verdur farid yfir vidhorf Islendinga og
erlendra ferdamanna til gjaldtoku 4 ferdamannastodum auk pess ad farid verdur yfir alit

sérfreedinga 4 kostum og gbllum helstu adferda til gjaldtoku.

5.1 Almannarétturinn

Almannaréttur eru pau log sem kveda a um skyldur og réttindi manna til afnota af
landsgedum og ferda um land og votn. Almannarétturinn & Islandi byggir 4 fornum
norrenum rétti sem rekja ma aftur i Jonsbok og er pessi hefd rotgréinn hluti af menningu
fslendinga (Skuli H. Skulason, 2014). A Islandi eru gildandi 16g nr. 44/1999 um néttaruvernd
og fjalla pau um samskipti manna og skyldur hans gagnvart nattiru landsins. Markmid peirra
er a0 tryggja proun og verndun islenskrar nattiru. Login eiga einnig ad audvelda umgengni
og kynni pjédarinnar af nattiru landsins og menningarminjum og studla ad vernd og nytingu
audlinda 4 sjalfbeeran hatt (Log um nattaruvernd, 44/1999). I 3. kafla laganna er fjallad um
almannarétt, umgengni og utivist. bar segir ad almenningi sé¢ heimilt ad fara um landio i
l6gmaetum tilgangi og njota nattiru pess svo fremi sem vel sé gengid um og engu spillt.
Menn skulu syna landeigendum og rétthofum tillitssemi og virda hagsmuni peirra vegna
reektunar og buskaps og fylgja leidbeiningum og fyrirmaelum peirra. Almennt er reglan st ad
moénnum er heimilt ad fara um o6raektud eignarlond utan byggdar an sérstaks leyfis, sama

gildir um 16nd i eigu rikissins ad faum undartekningum undanskildum. 1 19. gr er fjallad um
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takmorkun umferdar i Obyggdum, par segir ad Umhverfisstofnun geti i verndarskyni
timabundid takmarkad eda lokad svedum i 6byggdum hafi tuttekt synt fram & ad tiltekid
svaedi sé 1 haettu (Log um nattaruvernd, 44/1999). Slikar takmarkanir sem Umhverfisstofnun
hefur leyfi til ad setja eru p6 algildar, parmed er ekki er haegt ad setja takmarkanir 4 suma en
adra ekki (Skuli H. Skulason, 2014). bad & einnig vid um takmarkanir svo sem par ad
einungis peir sem greida fyrir fai ad fara um svedid en peir sem ekki greida s¢é meinadur
adgangur. bar vaknar til a0 mynda spurningin hvort 16g 4 bord vid nattirupassann brjoti i
baga vid almannarétt. { 32. gr laganna er fjallad beint um gjaldtoku 4 nattiruverndarsvadum.
bar segir ad rekstraradili nattiruverndarsvadis getur akvedid ad taka gjald fyrir pa pjonustu
sem hann veitir. P4 er rekstaradila einnig heimilt ad taka gjald fyrir adgang ad svadinu ef
spjoll hafa ordid af voldum ferdamanna eda hatta er 4 slikum spjollum. Sliku gjaldi skal po
alfarid verja 1 eftirlit, lagfeeringar eda uppbyggingar 4 pvi svaedi sem pad er innheimt (Log

um nattaruvernd, 44/1999).

5.2 Vidhorf islendinga

Samtok sunnlenskra sveitafélaga stodu fyrir vidhorfskonnun um gjaldtoku i ferdapjonustunni.
Af peim 837 sem toku patt voru yfir 82% hlynntir einhverskonar gjaldtdku & ferdapjonustu.
Efst 4 lista folks var brottfara- og komugjold, pvi nest nattirupassi og pridji vaenlegasti
kosturinn var blanda af nattGrupassa og adgangsgjoldum, pad kaus ramlega pridjungur
einhvern pessa kosta. I nidurstodum var bent 4 ad vidmelendur hefou nefnt sérstaklega ad
peir vildu ekki ad Islendingar pyrftu ad greida fyrir adgang ad islenskri nattaru og ad auka
&tti skattlagningu 4 ferdapjonustufyrirtaeki (Samtok sunnlenskra sveitarfélaga, e.d.).

[ B.s. ritgerd Astu Rognu Stefansdéttur (2010) var vidhorf Islendinga til gjaldtoku &
ferdamannastodum kannad, pd svo ad urtak hennar hafi verid frekar takmarkad og
endurspeglar pvi ekki pydi allra Islendinga gefur pad akvedna mynd af stodunni. Nidurstodur
hennar gafu til kynna ad meirihluti Islendinga stydja gjaldtokur sem fara i uppbyggingu
ferdamannastada. Likt og samberilegar erlendar rannsoknir hafa synt fram 4 pa var folk
viljugra ad greida adgangsgjold ef pad vissi ad upphaedin feri til uppbyggingar 4 stadnum
(Asta Ragna Stefansdéttir, 2010). Rannsoknin syndi einnig, likt og kenningar hafa bent til, ad
minni likur séu 4 ad Islendingar haetti ad heimsakja ferdamannastadi sé gjaldtakan 6bein
(Asta Ragna Stefansdottir, 2010, bls. 23-24). Af 6llum moguleikum til gjaldtoku pa potti
folki brottfara- og adkomugjold minnst eftirsokarverda leidin (Asta Ragna Stefinsdottir,

2010, bls. 25).
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{ rannsokn & polmorkum ferdamanna i Skaftafelli (2001) var vidhorf heimamanna og erlendra
ferdamanna gagnvart gjaldtoku kannad. Nidurstodur gafu til kynna ad heimamenn skiptust 1
tveer alika storar fylkingar onnur gegn gjaldtoku og hin fylgjandi. Vidhorfid virtist ekki
breytilegt eftir pvi hvort einstaklingurinn hefdi tekjur af ferdapjonustu eda ekki. Auk pess
potti heimamdnnum pad sama eiga ad ganga yfir innlenda sem erlenda ferdamenn pegar kom
ad gjaldtoku (Anna Déra Saporsdottir, Arnar Mar Olafsson, Bjorn Margeir Sigurjonsson,
Bergpora Aradottir og Gudrun Gisladottir, 2001, bls. 55).

5.3 Vidhorf erlendra ferdamanna

Yfir 70% peirra ferdamanna sem hingad szkja land koma vegna nattirunnar (Anna Dora
Saeporsdottir, o.f1., 2013). Margar athuganir hafa bent til pess ad erlendir ferdamenn séu mun
viljugri en fslendingar til ad greida fyrir adgang ad nattaru sem ad hluta til gati skyrst af
peirri astedu ad gjaldtaka er algeng erlendis (Pall Asgeir Asgeirsson, 1998). Likt og
fslendingar eru erlendir ferdamenn viljugri til ad greida fyrir adgang ad nattaru viti peir ad
fjarhaedin fari til uppbyggingar og nattiruverndar 4 svadinu. Adurnefnd rannsékn Onnu Déru
Saeporsdottur leiddi i 1j6s ad 70% erlendra ferdamanna vaeru tilbinir ad greida slik gjold viti
peir hvert pau fari, en einungis 32% séu viljugir s¢ peim ekki gerd grein fyrir pvi hvert
fjarmagnid fer. P4 voru 83% adspurdra viljugir ad greida adgangseyri ef gjaldid feri 6snort til
vidhalds natturunnar (Anna Dora Saporsdottir, o.fl., 2001).

Ein ytarlegasta rannsokn unnin um petta efni var unnin af Mariu Reynisdottur (2008) og birt i
timaritinu Tourism Management. Nidurstodur hennar leiddu i 1j6s ad yfir 92% adspurdra i
Skaftafelli og vid Gullfoss voru tilbunir ad greida adgangseyri 4 stadnum, gefid ad gjaldid
feeri 1 nattiruvernd og uppbyggingu 4 svedinu. Syndi rannsdknin pannig fram 4 mikilvegi
pess a0 folki s¢ gerd grein fyrir pvi hvert gjaldio fer. Ferdamenn sem voru vanir ad greida
adgangseyri 1 sinu heimalandi voru einnig viljugri til ad greida samberilegt gjald hérlendis.
Visbendingar gafu einnig til kynna ad vidhorf ferdamanna til nattiru hefoi ahrif 4 vilja peirra
til ad greida fyrir adgang. Utfra pvi ma aatla ad par sem flestir ferdamenn sem heimsakja
fsland geri pad vegna nattirunnar pa séu peir liklegri til ad vera jakveaedir gagnvart

adgangsgjoldum (Maria Reynisdottir, Haylan, S. og Agrusa, J., 2008).

5.4 Alit sérfreedinga
[ po nokkur ar hafa sérfraedingar, stjornmalamenn og adilar ferdapjonustunnar gefid sitt alit a

ymsum leidum til gjaldtoku innan ferdapjonustunnar. Ferdapjonustan er nanast einréma
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sammala um ad porf sé & nyjum tekjulindum til fjzrmégnunar 4 innvidum. A sama tima er st
skodun rikjandi ad st tekjulind skuli ekki koma af aukinni skattheimtu og skatttekjur einar og
sér eru ekki nagilegar (BCG, 2013, bls. 40). Aukin skattbyrdi & ferdapjonustuna er talin
koma illa nidur & islenskum skattgreidendum og pvi ekki fysilegur kostur. Med aukinni
skattlagningu yrdi par ad auki uppbygging og vidhald ferdamannastada mjog had tekjustraum
sem veri 0stodugur og breytilegur vegna efnahagssveiflna og dherslum sitjandi rikisstjorna
(BCG, 2013). Fjarmognun uppbyggingar med skatttekjum geti einnig ytt undir rentusokn
medal adila ferdapjonustunnar, par sem fjarmagni og audlindum veeri s6ad i peim tilgangi ad
fanga styrki fré rikinu til uppbyggingar (BCG, 2013). Til lengri tima litid verdi ny tekjulind
ekki tekin upp mun pad 6hjakvemilega lenda 4 skattgreidendum ad bera kostnadinn med
aukinni skattbyrdi (Maria Reynisdéttir, o.fl., 2008). bar prjar leidir sem pykja vaenlegastar
eru komu- og brottfaragjold, natturupassi eda adgangsgjold (BCG, 2013, bls. 43-44).

Steersti kostur komu- og brottfaragjalda er ad innleiding, eftirlit og utanumhald kostar litid.
Gallar hennar eru hinsvegar nokkrir, par sem pessi adferd hefur verid farin hefur pad haft i
for med sér ad samdrattur hefur ordid i eftirspurn eftir flugi og komu 4kvedinna hdpa
ferdamanna, einkum peirra sem ferdast vegna vidskipta, sem kemur illa nidur & vexti i
greininni. Nokkur 16nd par 4 medal Dannmork og Holland hafa tekid upp slik gjold en pau
voru logd af skdmmu sidar vegna versnandi samkeppnisstodu (Ferdamadlastofa, 2015).
Audveldast veeri ad flugféldog seju um innheimtu gjaldsins sem sidan feeri til rikisins. En pa
skapast hatta 4 ad tekjurnar fari i sameiginlegan pott rikiskassans og nytist par med ekki
beint i pau verkefni sem gjaldid veeri atlad til. I dag er slikt gjald i raun pegar innheimt af
komu ferdamanna til landsins, Isavia rukkar ymiss gjold fyrir pjonustu vid flugumferd og
komu farpega (Ferdamalastofa, 2015). bar tekjur sem verda af peim gjoldum renna alfarid til
Isavia og rikissins 1 gegnum skattinnheimtu og skila sér pvi ekki beint til verkefna tengdum
innvidum ferdapjonustunnar. A9 lokum mun slikt gjald ekki naudsynlega hafa pau dhrif ad
ferdamannastadir sem rukka fyrir adgang heetti ad rukka. Kostnadur ferdamannsins vid
heimsoknina til {slands gati parmed aukist umtalsvert purfi hann ad reida fram adgangeyri
vidsvegar, en slik kostnadaraukning gaeti haft neikved ahrif & eftirspurn (BCG, 2013, bls. 45-
46; Ferdamalastofa, 2015).

Adgangsgjold gaetu verid innleidd pannig ad tekjur veru umtalsverdar, samhafing litil og
utferslan ad mestu 1 hondum hvers stadar fyrir sig. Rannsoknir hafa synt fram 4 ad hofleg
adgangsgjold hafa ekki storkostleg ahrif & eftirspurn, nema fyrir pann hop sem heimsakir
sama stad oft (Maria Reynisdottir, o.fl., 2008). Slik leid hefdi p6 1 for med kostnad vid

uppbyggingu sem eingdngu vari &tlud til ad gera gjaldheimtuna skilvirka og mogulega, svo
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sem byggingu adgangshlida og girdinga til ad hindra adgang peirra sem ekki greida. Auk pess
pyrfti téluverdan mannaud i innheimtu, eftirlit og utanumhald. Slikt fyrirkomulag gaeti ryrt
nattarulega fegurd afangastada og haft neikvead ahrif & upplifun ferdamanna (BCG, 2013, bls.
48; Anna Dora Seporsdottir, o.fl., 2013). Ad lokum veri tekjum af adgangseyri illa dreift
milli ferdamannastada par sem peir fjolsottustu fengju mest. Tekjunum yrdi par med ekki
naegilega vel varid 1 uppbyggingu nyrra ferdamannastada til ad dreifa betur straumnum
(BCG, 2013).

Fyrirkomulag & bord vid nattrupassann pykir morgum henta best. Slikur passi myndi gera
stjornvoldum kleift ad pakka moérgum afangastdoum saman 1 eitt gjald. Peir afangastadir sem
teekju patt i passanum myndu pé deila umsyslukostnadi og fa jafnan adgang ad peim tekjum
og markadsstarfi sem passinn skilar. Umsyslu kostnadur vari ekki eins umfangsmikill og
adgangseyrir & hverjum stad fyrir sig, en pd veri alltaf einhver kostnadur vid eftirlit. Pessi
adferd kemi vel Ut fyrir ferdamannastadi med minni adsokn par sem tekjum er safnad saman
i einn pott sem sidan er deilt ur (BCG, 2013, bls. 47). Verdmati passans felst ad hluta til 1 pvi
ad sem flestir adladandi stadir séu adilar ad honum, par med ytir hann undir fjarfestingar i
nyjum afangastodum. bar ad auki er vilji ferdamanna til ad greida fyrir adgang ad nattiru
meiri pvi sterra sem svedid innifalid 1 adgangseyrinum er (Maria Reynisdottir, o.fl., 2008).
bessi adferd hefur verid innleidd med gédum arangri baedi sem nattiru- og borgarpassi vidast

hvar um heiminn, svo sem London, Oslo, Rém og 1 pj6dgdrdum Sudur Afriku (BCG, 2013).

6. Tilraunir til samraeemdrar gjaldtoku

[ gegnum érin hefur rikid lagt fyrir ymsar tilraunir til samraemdrar gjaldtoku til fjzrmognunar
ferdamannastada. I pessum kafla verdur fjallad um prjar tilraunir til pess sidastlidinn einn og

halfan aratug.

6.1 Pjonustugjold a fjolsottum ferdamannastodum

Sex pingmenn Sjalfstadisflokks undir forystu Astu Méller 16gdu fram pingsalyktunartillogu
um pjonustugjold & fjolsottum ferdamannastodum & 127. 16ggjafarpingi ario 2001-2002
(Morgunbladid, 2002). Tillagan taladi fyrir pvi ad umhverfisradherra Siv Fridleifsdottur yrdi
falid undirblia og utfera pjonustugjald 4 fjolséttum nattaruverndarsvedum til ad standa
straum af kostnadi vid uppbyggingu og pjonustu (Pingskjal 706, 2001-2002). I greinargerd

tillogunnar taladi Asta um pad hve bryn naudsyn veeri 4 auknu fjarmagni til verndunar og
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uppbyggingar a vidkvamum nattarusvadum Islands sem varu illa undir pad biin ad taka vid
peim fjolda ferdamanna sem pangad sottu (Pingskjal 706, 2001-2002). Lysti hun pa yfir
ahyggjum ad ferdamoénnum geeti fjolgad 1 allt ad halfa miljon 4rid 2020 og naudsynlegt veeri
ad vernda islenska nattiiru vegna pess. Einnig benti hiin 4 skyrslu OECD fr4 arinu 2001 um
stodu og proun umhverfismala 4 Islandi. 1 peirri skyrslu var stjornvoldum sérstaklega bent a
ad nyta gjaldtdku af erlendum ferdamonnum til ad afla aukins fjarmagns sem naudsynlegt
veri til nattaruverndar 4 Islandi (Pingskjal 706, 2001-2002). bingsalyktunartillagan var
tilraun Astu til ad vekja umradu um pessi malefni 4 Alpingi. Hun nefndi pad sérstaklega i
greinagerdinni ad adilar ferdapjonustunnar hafi lyst yfir andstoou gegn slikum tilldogum um
sérstaka gjaldtoku komi ekki pjonusta vid ferdamenn & moti og hugmyndir um hverskyns
gjaldtoku hafi stodvast vegna meintrar andstodu peirra (Pingskjal 706, 2001-2002). |
innsendum erindum og umségnum um pessa tillogu ma greina mikla andstédu medal
hagsmunaadila ferdapjonustunnar. Ferdamalasamtok Nordurlands Vestra lysa yfir andstodu
og bera fyrir sig aukinn kostnad ferdapjonustuadila, Bandasamtok Islands toku svipada
afsodu og telja alyktunina yta undir neikvaeda proun i ferdapjonustu. Ferdamalafulltrii
Eyjafjardar gagnrynir alyktunina hardlega fra pvi sjonarmidi ad ekki pyki réttletanlegt ad
fslendingar purfi ad greida fyrir adgang ad nattiru sinni, pad sjonarmid mé einnig greina i
bréfi Ferdamalasamtaka Nordurlands Vestra (611 erindi 1 439. mali, 2001-2002). Allt annan
ton ma greina i innsendum erindum sveitarfélaga og rikisstofnana par sem allir sem toku
afstodu, lystu yfir studning vid alyktunina. Samtok sunnlenskra sveitafélaga, Kopavogsber,
Nattaruvernd rikissins, Ferdamaélarad {slands og Vegagerdin stydja 61l tilloguna heilshugar og
telja ekkert 6edlilegt vid gjaldtoku til uppbyggingar (61l erindi 1 439. mali, 2001-2002).

Tillagan var 16g0 fyrir atkvedagreioslu 4 Alpingi i febrtiar 2003 og sampykkt af 6llum
mattum pingmonnum og send afram 4 bord Sivjar Fridleifsdottur i umhverfisnefnd (Alpingi,
2003). bratt fyrir studning Sivjar vid tilloguna tokst ekki ad afgreida hana ur nefnd. Tveimur
arum adur hafoi Siv sagt i vidtali pegar hun var spurd um malefni gjaldtoku ferdamanna
,petta var skodad fyrir stuttu sidan 1 nefnd 4 okkar vegum, en pad var ekki samstada um ad
taka upp slik pjonustugjold ad sinni. Pad var talsverd andstada, til demis hja

ferdapjonustunni”. (Morgunbladid, 2001).

6.2 Gistinattaskatturinn
f lok 4rs 2010 lagdi Steingrimur J. Sigfiisson paverandi fjarmalaradherra fram frumvarp um

farpega- og gistinattagjald. Til st60 ad skatturinn legdist 4 allar gistinetur ferdamanna a
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gististooum um land allt sem og allar ferdir med loftférum og skipum um islenska flugvelli
og hafnir. Tekjur af skattinum attu ad fjArmagna uppbyggingu og vidhald ferdamannastada,
fridlystra svaeda og pjodgarda, dsamt pvi ad styrkja oryggi ferdamanna (Pingskjal 459, 2010-
2011). A=ztlud innkoma af skattinum var yfir 400 milljonir kréna 4 ari, af peirri fjarhaed faeri
3/5 til pa nystofnads framkvaemdasjéds ferdaméla og 2/5 beint til pjodgarda og fridlystra
svaeda. Einungis so6larhirng eftir ad frumvarpid var lagt fram hofou gagnrynisraddir gert vart
vid sig 1 fj6lmidlum. Erna Hauksdottir paverandi formadur SAF lysti pvi yfir ad skatturinn
veri illframkvaemanlegur, flokinn og legdi of punga byrdi a fyrirtzki i ferdapjonustu (RUV,
2010). A fundum SAF med félagsménnum lystu rekstraradilar gististada yfir 6anzgju med
aform um skattinn og beindust dhyggjur peirra ad miklum kostnadi vid endurhdnnun
bokhaldskerfa. Auk pess var toluverd 6anegja medal félagsmanna um ad peim yrdi falio pad
hlutverk ad innheimta skatt fyrir hond rikisins (Ingibjérg Gudjonsdottir, 2016). I tilkynningu
sem Ferdamalasamtok slands sendu fra sér viku seinna var melst til pess ad skatturinn yrdi
einfaldadur og allar tekjur af honum faru til framkvaemdasjods ferdamala. Frumvarpid var
einnig gagnrynt fyrir a0 mismuna 6likum rekstraradilum gististada og ad satt yrdi ad nast vid
ferdapjonustuna adur en lengra veeri haldid (Morgunbladid, 2010). 1 kjolfarid fundadi
i0nadarradherra Katrin Juliusdottir med samtdkum ferdapjonustunnar, par sem hlustad var a
athugasemdir (Andri Karl, 2012). Nefnd skipud hagsmunaadilum vann ad moétun
frumvarpsins og skiladi af sér tillogu. Upphaflega voru sterkar hugmyndir innan nefndarinnar
um skatt inn i landid en vegna andstodu Icelandair og Isavia var & endanum fallist 4 ad slik
leid yroi ekki farin. Sidar kom svo i ljos ad slikur skattur hefdi farid gegn 16gum
Evrépusambandsins og raduneytid tok pann mdguleika af bordinu (Ingibjorg Gudjonsdottir,
2016). Gagnryni rikisskattstjora og adila ferdapjonustunnar i innsendum erindum vid métun
frumvarpsins i efnahags- og skattanefnd leiddi til toluverdra breytinga 4 frumvarpinu. |
breytingartilldgunni sem 16gd var fyrir Alpingi i juni 2011 var farpegagjaldio alfarid fjarlegt
ur frumvarpinu og frumvarpid einskordadist pa vid gistinattaskatt (Pingskjal 1697, 2010-
2011). Stersta breytingin vid frumvarpid var pé ad gjaldinu var breytt i einingagjald, ar
hausat6lugjaldi sem nefndin hafdi malst fyrir. Su adferd felur i sér ad tekid er eitt gjald af
hverri einingu 1 gistingu sem pyodir ad eitt gjald er tekid af hopi ferdamanna hvort sem peir
eru 2 eda 50 1 stad pess ad taka eitt gjald af hverjum ferdamanni i gistingu (Pingskjal 1697,
2010-2011; Ingibjorg Gudjonsdottir, 2016). Frumvarpid var lagt fyrir Alpingi og 1 kjolfarid
sampykkt af 6llum vidstdddum pingmdénnum og 6dladist pad gildi 1. jantiar 2012. Spurd Ut i
sampykkta utgafu laga um gistinattaskattinn 1 vidtali ordadi Ingibjorg Gudjonsdottir

paverandi varaformadur SAF sem sat i adurnefndri nefnd pad svo ,,En sidan endadi pad
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pannig ad pingid (Alpingi) eydilagdi i raun frumvarpid med breytingartillogu sem breytti
gjaldinu 1 einingagjald. Sem 1 raun enginn skilur afthverju gerdist og hvernig pad gerdist og
enginn hefur haft frumkvadi til ad breyta pvi. Einingagjaldid virkar pannig ad rukkad er gjald
4 eina einingu, sem getur t.d. verid hopur. Svo gjaldid getur verid 100 kall 4 heilan skala ef
pad er einn hopur ad leigja hann. Petta er i raun fardnleg utfaerlsa sem bydur upp 4 mikil
undanskot. Pannig ad petta @tti i raun ad vera hausatdlugjald per turista likt og pad er
allstadar annarstadar i heiminum. Eg hef ferdast mjog mikid og aldrei vitad til pess ad
gistinattagjald sé annad en per haus” (Ingibjorg Gudjonsdottir, 2016). Fjarmalaradherra lysti
auk pess yfir 6dnzgju sinni med breytingar 4 frumvarpinu sem drégu téluvert ur tekjum sem
af gjaldinu hefdu fengist, p4 vonadist hann til pess ad hagt veri ad endurskoda 16gin i heild
sinni (RUV, 2011). I adurnefndu vidtali vid Ingibjérgu nefnir hun einnig ad endurskoda purfi
16gin og med breytingum sé hegt ad auka tekjur af peim téluvert an pess ad valda miklum
usla innan ferdapjonustunnar. Slikar breytingar getu pad komid langt i ad fjarmagna
naudsynlega uppbyggingu greinarinnar og utilokad pannig porfina 4 pvi ad rikid finni upp
nyjan tekjustofn likt og reynt var med nattirupassanum (Ingibjorg Gudjonsdottir, 2016).

6.3 Nattarupassinn

bann 28. november 2014 lagdi Ragnheidur Elin idnadar- og vidskiptaradherra fram frumvarp
sem kennt er vid nattirupassann. Markmid frumvarpsins var ad afla negilegra tekna til til ad
storauka uppbyggingu, vidhald og verndun 4 ferdamannasvaedum og efla 6ryggi og umgjord
ferdapjonustunnar. Allir ferdamannastadir i eigu eda umsjon hins opinbera attu sjalfkrafa ad
vera adilar ad honum. bar ad auki gatu einkaadilar s6tt um adild gegn pvi ad afsala sér rétti til
a0 rukka auka adgangseyri. Med upptoku nattGrupassa atti jafnframt ad fella nidur
gistinattagjaldid. Passinn atti ad kosta 1.500 krénur og gilda 1 3 ar 1 senn, pé 4tti hann ad vera
okeypis fyrir 18 4ra og yngri. Aetladar tekjur fyrstu 3 arin voru 4 bilinu 4,5 - 5,2 milljardar
og gert er rad fyrir ad rimlega 85% peirra tekna komi fra erlendum ferdaménnum. 82,5 % af
peirri upphaed feeri i framkvamdasjod ferdamanna og vaeri padan deilt Ut til ymissa verkefna
tengdum uppbyggingu og vidhaldi & peim stddum sem veru adilar ad passanum. 10% feri til
uppbyggingar ferdamannastada sem varu utan passans, gegn 50% motframlagi eigenda. Ad
lokum feri 7,5% fjarmagnsins i oryggi ferdamanna medal annars til Landsbjargar og ad

hamarki 3,5% 1 umsyslu vegna passans (Atvinnuvega- og nyskopunarraduneytio, 2014).
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6.3.1 Addragandinn

Hugmyndin ad nattirupassanum fékk byr undir bada vangi hja rikisstjorn Sjalfstedis- og
Framsoknarflokks eftir ad tillogur hagraedingarhops rikisstjornar og skyrslur Boston
Consulting Group og Alta, fyrir hond Ferdamalastofu, komu 0t 4rid 2013. Ragnheidi Elinu
Arnadéttur idnadar- og vidskiptaradherra var falid pad verkefni ad utfzera frumvarp pess efnis
og leggja fyrir Alpingi (Pressan, 2015; Fréttabladio, 2015). begar vinna vid frumvarpid hofst
siola ars 2013 hlaut pad einnig studning fra Samtokum Ferdapjonustunnar (SAF), en
samtokin lystu pa yfir vilja til ad taka upp vidredur vid stjornvold um utferslu sliks passa
(Ragnheidur Elin Arnadoéttir, 2015). T lok ars 2013 setti Ragnheidur 4 laggirnar samradshop
um utfeerslu nattarupassans, en 1 honum satu fjélmargir adilar sem attu hagsmuna ad geta.
Ragnheidur sat fundi med 50 til 70 einstaklingum par sem efni og utfaerslur passans voru
raeddar, auk pess ad taka vid 4 pridja hundrad abendingum og tillogum i posti (RUV, 2013).
Raduneyti Ragnheidar stefndi ad pvi ad klara frumvarpid fyrir jol 2014 og leggja fyrir
Alpingi i byrjun ars 2015. Ragnheidur lysti pvi yfir snemma ad henni grunadi ad timinn vaeri

knappur og ekki vist ad frumvarpid yrdi ad 16gum i fyrstu tilraun (RUV, 2013).

6.3.2 Vinnan vid frumvarpid

begar vinna hofst vid frumvarpid hlaut pad studning medal margra hagsmunaadila
ferdapjonustunnar sem voru & peim timapunkti viljugir til ad setjast ad samningsbordi og
Gtfera pessa leid med raduneyti Ragnheidar (Ragnheidur Elin Arnadéttir, 2015). Pratt fyrir
pad 1ét Ragnheidur pau ummeeli falla snemma i ferlinu ad rikisstjornin veeri alls ekki blin ad
gera upp hug sinn vardandi pessa gjaldtokuleid og veri ekki 6hugsandi ad onnur leid yroi
endanlega farin (RUV, 2013). I samradshépnum sem Ragnheidur og Idnadarraduneytid
skipudu attu sati adilar fra Félagi Leidsogumanna, SAF, Ferdamalastofu, fslandsstofu,
Nyskopunarmidstod, Umhverfisstofnun, Vatnajokuls- og Pingvallapjodgordum, Sambandi
fslenskra sveitafélaga, Ferdamalasamtokum Islands, Ferdapjonustuklasans, Landsbjorgu,
Landeigendafélagi {slands og Samut. Auk adila fra atvinnuvega- og nyskopunarraduneytinu,
fjarmalaraduneytinu og umhverfis- og audlindaraduneytinu. I upphafi voru flestir adilar
samradshopsins sammala pvi ad fyrirvari veri stuttur ef @tti ad hrinda passanum i
framkvemd 4 rimu ari (Félag Leidsdgumanna, 2013). Fyrst um sinn barst litad af
areidanlegum upplysingum um edli frumvarpsins, fyrstu heimildir gafu til kynna ad
kostnadur hans yrdi um 5.000 kronur & mann fyrir 5 4ra timabil og kaup 4 passanum feru

fram 1 gegnum app. Sett yrou & laggirnar samradsstofnun adildarfélaga og samstarfsrad sem
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s@ju um uthlutun peirra tekna sem passinn atti ad afla (Sunna Karen Sigporsdottir, 2014).
Fyrstu kannanir arsins 2014 gafu til kynna ad tepur helmingur almennings voru fylgjandi
innleidingu slikrar gjaldtoku (Stefan Arni Palsson, 2014). Annad var upp & bétinn hja
islenskum ferdafélogum, en Fi, Utivist, Ferdaklubburinn 4x4 og Samtok utivistafélaga gafu
ut sameiginlega yfirlysingu 1 byrjun 4ars 2014 par sem 4aformum um gjold af
ferdamannastédum var métmelt (RUV, 2014a). Samtokin Iystu yfir dhyggjum sinum um ad
vegid veri a0 almannarétti med innleidingu sliks gjalds og skorudu & Ragnheidi Elinu
rddherra ad raeda adrar Utferslur gjaldtdku innan samradshops um nattirupassa
(Morgunbladid, 2014a). Landvernd fylgdi i kjolfarid og métmeelti &formum um néttarupassa
pratt fyrir ad vera fylgjandi gjaldtoku. Framkvaemdastjori Landverndar sagdi asteduna vera
pa ad Ragnheidur Elin neitadi ad raeda adrar utferslur gjaldtéku innan samrddshops
nattirupassans og ad hans mati hindradi hin pannig ad satt nedist um utfaerslu frumvarpsins
(RUV, 2014b).

Frumvarpid var lagt fyrir & rikisstjornarfundi i lok november 2014 (Morgunbladid, 2014b).
Orfaum ddgum &dur gaf SAF fra sér yfirlysingu par sem aformum um nattirupassa var
hatnad. Vorid 2014 eftir a0 samradshoépur um néttarupassa hafoi lokid sinu starfi skipadi
stjorn SAF nefnd med pad ad markmidi ad kanna vilja félagsmanna vardadi gjaldtokuleidir til
uppbyggingar 4 ferdamannastodum. Stjorn SAF kynnti 4 félagsfundi ad skodanakannanir,
fundir og l6gfraedialit nefndarinnar hefou gefid til kynna ad hugmyndir um nattarupassa veru
ekki venlegasta leidin. SAF sagdi par ad auki ad ekkert eitt fyrirkomulag vid gjaldtoku veeri
augljos kostur en stjornin adhylltist fyrirkomulag 1 dur vid gistinattagjaldid, sem pau kusu ad

kalla natturugjald (Ingileif Frioriksdottir, 2014).

6.3.3 Nattarupassinn & Alpingi

begar frumvarpio var lagt fyrir Alpingi var pad téluvert frabrugdid pvi sem opinberad var
halfu ari 40ur. Ferdamalastofa atti til demis ad sjd um innheimtu, utanumhald og utgafu sekta
fyrir brot gegn reglum passans ad fjarhed 15.000 kr. Adilar frd Ferdamalastofu,
Vegagerdinni, rikislogreglustjora, Landsbjorgu og Félagi leidsdgumanna attu ad skipa fagrad
oryggismala. Stod til ad 16gin 6dludust gildi pann 1. september 2015 (Pingskjal 699, 2014-
2015). Kénnun MMR sem kom 1t viku eftir ad frumvarpid var lagt fyrir gaf til kynna ad
studningur vid nattirupassann medal landsmanna hafdi dalad umtalsvert og voru nt einungis

31% fylgjandi honum, samanborid vid 47% vorid adur (RUV, 2014a).
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Samradshopurinn sem idnadar- og vidskiptaradherra hafoi skipad fékk i hendurnar drog ad
frumvarpinu i mars 2014, frumvarpid sem lagt var fyrir Alpingi var hinsvegar toluvert
frabrugdid peim drogum (Pingskjal 699, 2014-2015). Umredur um frumvarpid héfust a
Alpingi i byrjun febraar 2015. Frumvarpid fékk afar slemar viotokur i pingsal og var
gagnrynt badi af pingmoénnum stjérnarflokkanna og stjornarandstodunnar (RUV, 2015c).
Skodanir innan Sjalfstedis- og Framsoknarflokks voru skiptar og hlaut frumvarpid ekki
einroma studning og innan Framsoknarflokks voru einkum miklar efasemdir um frumvarpid
(Morgunbladid, 2014c; Morgunbladid, 2014d). Stjornarandstadan i heild var motfallin
frumvarpinu og gagnryndi pad hardlega. Havarar skodanir voru um oOparfa skattalegar
flekjur og brot 4 almannarétti. Nokkrir radherrar, par 4 medal Ossur Skarphédinsson,
Steingrimur J. Sigfusson og Katrin Jakobsdottir lystu pvi yfir & Facebook ad pau faeru frekar i
fangelsi en ad greida gjaldid (Hjortur H. Gudmundsson, 2015; Linda Blondal, 2015).
Frumvarpid var afgreitt i atvinnuveganefnd Alpingis par sem tekid var vid umsdgnum i
febriiar 2015. I peim umsdgnum sem béarust ma greina toluverda andstodu vid frumvarpid
einkum medal adila ferdapjonustunnar, baedi hagsmunasamtaka og einstaka adila. Algengustu
rok gegn frumvarpinu voru dhyggjur vegna hugsanlega has umsyslukostnadar vid innleidingu
og eftirlit og ad frumvarpid bryti gegn almannarétti og ferdafrelsi. I umsognum sveitarfélaga,
rikis- og ferdamalastofnana matti greina meiri studning po hann veeri langt i frd pvi ad vera
einroma eda bindandi. Margir lystu pvi yfir ad gjaldtaka vaeri naudsynleg en toku ekki
afstodu til pess hvort nattirupassi veri rétta leidin. Par ad auki voru margir sem voru
6sammala aztludum adferoum vid innheimtu og utdeilingu pess fjdrmagns sem passinn atti
a0 skapa. P4 m4 einnig greina ad adilar t6ldu ad eftirlit og umgjord slikrar gjaldtoku keemi til
med ad hafa neikvad ahrif &4 upplifun ferdamanna (61l erindi 1 455. mali, 2014-2015). Jon
Gunnarson formadur atvinnuveganefndar sagdi sjalfur ad honum petti flaekjustig og
kostnadur vid nattirupassan vera of mikill (Linda Blondal, 2015).  april atilokadi Jon svo ad
frumvarpid yrdi afgreitt ur atvinnuveganefnd petta arid. Astadan vari su ad agreiningur um
efni pess veri of mikill eins og pad liti it i dag og naudsynlegt vaeri ad leita annara leida.
Nefndin tok pess 1 stad til skodunar adrar leidir gjaldtoku til ad mynda bilastedagjold,
virdisaukaskatt, komugjold og gistinattagjold og taldi formadur nefndarinnar ad liklegra vaeri

ad satt nadist um per leidir (Johanna Vigdis Hjaltadéttir, 2015; Avar Orn Jésepsson, 2015).
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7. Nidurstada

Féar atvinnugreinar hafa eins vidtaek ahrif 4 samfélagio og ferdapjonusta. Mislukkad skipulag
i ferdapjonustu getur unnid gegn grundvallar audlindum hennar 4 pann hatt ad 4 endanum
verdur pad greininni ad falli (Byrd, 2006; Gunn, 1994). Eins og umfjdllun pessa verkefnis
hefur synt fram & eru ndnast allir sérfreedingar og hagsmunaadilar ferdapjonustunnar sammala
um ad bryn naudsyn sé¢ 4 auknu fjarmagni til innvidastyrkingar i greininni. Auka parf
rannsoknir og kannanir 4 hegdun og vantingum ferdamanna, dsamt pvi ad parfa- og
polmarkagreina 4 4fangastadi. Sveitarfélog purfa aukid fjarmagn til vidhalds og uppbygginga
ferdamannastada til ad baeta adstoou og dreifa ferdamannastraum betur. Veita parf meira
fjarmagn i forvarnir og bjorgunarstarf sem tengist ferdamonnum og radast parf i umtalsverdar
endurbatur og uppbyggingu til ad vernda nattiruperlur sem eru undir miklu alagi. En p6 svo
ad meirihluti folks sé sammala um naudsyn pess hefur gengid illa ad koma 4 slikri gjaldtoku.
Stada og samkeppnisumhverfi ferdapjonustunnar i dag er einfaldlega pannig ad oliklegt er ad
nokkud muni gerast i pessum efnum nema rikid gripi inni (Ruhanen, 2012). En pratt fyrir
porfina hafa tilraunir til innleidingar 4 samraemdri gjaldtoku avallt mistekist ad skapa
naegilegan tekjustofn til ad fjarmagna slik verkefni. Einkennandi i pessum mislukkudu
tilraunum hefur verid skortur 4 afgerandi fylgi medal hagsmunaadila ferdapjonustunnar, en ef
slik adgerd 4 ad ganga eftir er gridarlega mikilveegt ad stjornvdld hljoti studning peirra (Byrd,
2006).

Takmorkud pattaka hagsmunaadila i stefnumorkun og motun adgerda sem hafa eins vidtaek
ahrif & greinina og samremd gjaldtaka getur skyrt andstodu ferdapjonustunnar og
hagsmunahépa hennar (Byrd, 2006; Sautter og Leisen, 1999). RannsOknir byggdar &
kenningu um hagsmunaadila (e. Stakeholder Theory) varpa ljosi & mikilvaegi virkrar patttoku
hagsmunaadila i motun og innleidingu laga og stefnumodtunar (Freeman, 1984). Rannsoknir
hafa einnig synt fram 4 ad sjalfber ferdapjonusta getur ekki verid farsel nema
hagsmunaadilar séu patttakendur i stefnumétun, innleidingu og framkvemd (Byrd, 2006).
Hagsmunaadili samkvemt Freeman er ,,hver sa einstaklingur eda hopur sem getur haft ahrif 4
eda verdur fyrir dhrifum af breytum og adgerdum tiltekinnar stofnunar eda fyrirtekis”, en i
pessu tilfelli veeri rikid st stofnun (Sautter og Leisen, 1999). Hagsmunaadilakenningin gefur
til kynna ad meta purfi parfir allra hagsmunaadila. beir purfa ekki allir ad hafa jafna patttoku
i dkvordunarferlinu en naudsynlegt er ad skilningur sé 4 og tekid sé tillit til hagsmuna peirra
allra. Verdi brestur 1 mati eda ekki tekid tillit til hagsmuna eins lykil hagsmunaadila getur pad

leitt til pess ad frumvarpid falli um sjalft sig (Clarkson, 1995). Spurningin sem rddamenn
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verda ad spyrja sig er parmed pripatt. I fyrsta lagi hvernig sé hentugast ad virkja
hagsmunaadila i moétunarferlinu, hverjir peir eru og hvernig er haegt ad utfera gjaldtokuleid
sem hefur takmorkud ahrif svo ad hagsmunaadilahopurinn verdi ekki of stor (Byrd, 2006). Til
ad varpa ljosi 4 rannsOknarspurningu pessa verkefnis parf ad skoda hvern pessa patta sér, a
sama tima og naudsynlegt er ad atta sig 4 a0 peir hafa 4hrif hvern 4 annan.

Til ad byrja med er pad patttaka hagsmunaadila i motunarferlinu. bPau vandamal sem skapast
vid fjarveru eda takmarkada patttoku hagsmunaadila i moétun afgerandi stefnu eru margpeett.
Til ad mynda eru dkvardanir ad ofan &n virkrar patttoku peirra oft skynjadar sem ad paer taki
ekki tillit til hagsmuna og vilja peirra (Byrd, 2006). Rannsékn 4 Kypur syndi fram & ad
tilraunir rikisins ad stofnun pjodgards an patttoku almennings og hagsmunahodpa hafdi paer
afleidingar ad hugmyndir um rottekar adgerdir til ad stodva stofnun hans moétudust medal
almennings (loannides, 1995). Demi um slikt hugarfar sast hérlendis arid 2014 pegar
samremd gjaldtaka landeiganda hofst vid Geysi i Haukadal. Svipada sogu ma segja pegar
aform um nattirupassa voru fyrst opinberud (Birgir Olgeirsson, 2015; RUV, 2014c).
Mikilvaegi pess ad virkja patttoku hagsmunaadila i moétun slikra frumvarpa er lykil pattur i
velgengni og endanlegri innleidingu pess (Gunn, 1994). Patttaka hagsmunaadila getur verid
baedi formleg og oOformleg. Hun er skilgreind a prenna vegu, patttokuleysi er pegar
hagsmunaadilum er meinud patttaka i akvorOunartoku. Maélamyndunarpatttaka er pegar
hagsmunaadilar f4 a0 vidra skodanir sinar en hafa engin ahrif 4 dkvordunartokuna. Ad lokum
er pad virk patttaka, par sem hagsmunaadilar fa ad vidra skodanir sinar og taka patt i moétun
og akvardanatoku, en pad er slik patttaka sem hefur reynst farselust (Arnstein, 1969). Til ad
efla patttoku hagsmunaadila purfa peir ad vera patttakendur i 6llu motunarferlinu og vera
medvitadir um ad patttaka peirra hafi ahrif. Pad felur i sér ad peir séu virkir patttakendur i
motunar og innleidingarferlinu en ekki eingdngu 4 byrjunar stigum pess (Gunn, 1994). Eigi
patttaka hagsmunaadila ad vera farsel parf hin ad innihalda fimm eiginleika; sanngirni,
skilvirkni, pekkingu, visku og stodugleika. Sanngirni felur i sér pa4 hugmynd ad tekid sé tillit
til hagsmuna allra adila i motunarferlinu. Hagsmunaadilar tilka sanngirni 4 misjafnan hatt en
megin markmidid skal vera ad meirihluti peirra séu peirrar skodunar ad ferlid sé sanngjarnt.
Hagsmunaadilar vaeru liklegri til ad stydja frumvarp séu peir peirrar skodunar (Susskind og
Cruikshank, 1987). Mdtunar- og innleidingarferlid parf einnig ad vera skilvirkt, taki pad of
langan tima eda kosti of mikid er liklegra ad studningur hagsmunaadila dvini. Pekking er
mikilveeg, hin felur 1 sér ad allir hagsmunaadilar hafi skilning og pekkingu 4 eiginleikum og
ahrifum frumvarpsins. betta geeti pytt ad akvednir hagsmunaadilar fai teekifaeri og tima til ad

freda sig um efnid, skorti pa pekkingu & pvi. Sé pekking allra jofn nytast kraftar
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hagsmunaadila betur og heppnud innleiding er liklegri (Susskind og Cruikshank, 1987).
Viska er greining upplysinga 1 peirri tilraun ad sja fyrir framtidarbreytingar og ahrif peirra.
Stodugleiki pydir ad gjaldtokuadferdin sem innleidd veri geti stadist breytingar og
endurskodun an pess ad falla um sjalft sig (Susskind og Cruikshank, 1987).

Brestir hafa ordid a ymsum pattum patttdkuferlissins vid motun, innleidingu og framkvemd
peirra frumvarpa sem fjallad er um i pessu verkefni. Sé l1itid til tilraunar til frumvarps um
innleidingu pjonustugjalda 4 fjolsottum ferdamannastodum arin 2001-2003, var bresturinn sa
ad ekkert samrad var haft vid hagsmunaadila ferdapjonustunnar. Ohjakvamilega leiddi pad
til andstodu vid detlanirnar og frumvarpid nddi ekki fram ad ganga. bratt fyrir ad
gistinattaskatturinn hafi verid tekinn upp getur hann varla flokkast sem vel heppnud tilraun
fram ad pessu. Starsti brestur skattsins felst i pvi ad hann naer ekki ad afla naegilegra tekna til
ad fjarmagna pau verkefni sem porf er &4 og er pess vegna ofullkominn 1 peirri mynd sem
hann er i dag. Asteeduna ma rekja til pess hvernig var stadid ad motun og endanlegri utfzerslu
hans. Vid moétun frumvarpsins var settur 4 laggirnar samradshopur, sa hopur var skipadur
takmorkudum hopi hagsmunaadila og endurspegladi pvi ekki parfir og vantingar allra
hagsmunaadila ferdapjonustunnar (Ingibjorg Gudjonsdottir, 2016; Jonas Gudmundsson,
2016). Lykilhopar voru par med utilokadir ur métunarferlinu sem leiddi til 6hjakvaemilegrar
motstodu vid skattinn (Byrd, 2006). Vid stadfestingu skattsins i 16g voru svo gerdar
breytingar sem endurspegludu ekki vilja eda vantingar peirra sem satu i samradshopnum og
var vinna hopsins pannig hunsud. bar ad auki hefur litill sveigjanleiki skattsins ollid pvi ad
tekjur sem gaetu verid umtalsverdar eru pess 1 stad litlar og undanskot audveld (Ingibjorg
Gudjonsdottir, 2016). Vinnan vid frumvarpid, innleiding pess og framkvemd hafa pannig
brotid fjéra af fimm eiginleikum Susskind og Cruikshank. Utfzrsla og vinna vid skattinn
getur vel hafa leitt af sér vantraust af halfu hagsmunaadila gagnvart stjornvéldum med
tilheyrandi neikvaedum &hrifum & framtidartilraunir til gjaldtoku. Pad leidir okkur ad nyustu
tilraun rikisins til gjaldtoku, nattirupassinn. A byrjunarstigum frumvarpsins leit allt vel qt.
Studningur vid frumvarpid var téluverdur medal almennings og ferdapjonustan var tilbuin ad
skoda pennan kost. Vinnan vid tilloguna for vel fram og tekid var tillit til og hlustad &
fjolmarga hagsmunaadila. Samsetning samradshopsins for rétt fram og var pad tilfinning
hopsins ad enginn vaeri undanskilinn (Arni Gunnarsson, 2016). Vinna hopsins for vel af stad
og upplifdu hagsmunaadilar pad sem svo ad tekid veeri tillit til skodana og athugasemda sem
peir 16gdu fram og skynjudu sem svo ad peir hofou ahrif 4 moétun frumvarpsins (Arni
Gunnarsson, 2016; Jonas Gudmundsson, 2016). bratt fyrir pad nddi frumvarpid ekki fram ad
ganga og getur pad skyrst af nokkrum pattum. Fyrir pad fyrsta var pad edli frumvarpsins og
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hve dhrifamikil gjaldheimtan hefdi ordid 4 landsmenn, en hver einasti islendingur sem atladi
sér ad fara um natturu landsins hefdi purft ad kaupa hann. Almenningur hefur pa tilhneigingu
til ad skynja svo umfangsmiklar breytingar sem ad pear gangi gegn peirra hagsmunum (Byrd,
2006). 1 pessu tilfelli ma alykta ad peer ahyggjur hafi aukist til muna vegna langvarandi
hefdar um ferdafrelsi hérlendis. Ahyggjur sem svo jukust med aukinni umfjéllun um
frumvarpid og olli dvinandi fylgi vid tilldguna sem ytti undir andstodu medal pingmanna,
almennings og adila ferdapjonustunnar (Z£gir Por Eisteinsson, 2015). Pratt fyrir ad hafa stutt
frumvarpid upphaflega breytti SAF um skodun i ferlinu og snerist gegn frumvarpinu. Asteda
pess var otti vid Ofyrirsjdanlegar afleidingar innleidingu néattarupassans og tregdu
forsvarsmanna samradshopsins vid ad skoda adrar Utferslur. Su afstada var tekin vegna pess
ad storir hagsmunaadilar SAF 1 gististadarekstri sannfaerdust um ad gistinattaskattur vaeri
akjosanlegri kostur (Arni Gunnarsson, 2016). Reynslan hafdi synt sig ad gistinattaskatturinn
virkadi 4n verulegra vandkvaeda og gaeti med nokkurri endurskipulagningu skilad pvi
fjarmagni sem porf er 4. En med endurskipulagningu skattsins vari ¢vissan og umstangid vid
nyja utferslu 4 gjaldtoku Gr sdgunni. SAF alyktadi par med svo ad gistinattaskatturinn veeri
fysilegri kostur og dré til baka studning sinn vid nattirupassann (Arni Gunnarsson, 2016;
Ingibjorg Gudjonsdottir, 2016). An vidteks studnings pings og hagsmunaadila var pad par
med ljost ad frumvapid yrdi ekki ad [6gum.

8. Lokaord og alyktun

Néttarupassafrumvarpid og adrar tilraunir til samremdar gjaldtdku a ferdamenn hafa hingad
til mislukkast ad tryggja fjarmdgnun til innvidastyrkingar ferdapjonustunnar. Likt og fjallad
er um i nidurstddum pessa verkefnis ma rekja mislukkadar tilraunir til innleidingu slikra
gjaldtokuadferda til deilna milli stjérnvalda og hagsmunahépa ferdapjonustunnar um
utferslur 4 gjaldheimtu. Fraedilegar heimildir og kenningar geta vissulega utskyrt ad
einhverju leyti hversvegna erfitt hefur reynst ad nd samstoou 1 pessum malum, en ad mati
rannsakanda getur pessi 6samstada att sér dypri raetur sem ekki engdngu er hegt ad utskyra
med fraedilegri ndlgun.

Til ad varpa 1j6si 4 mogulega astaedu tortryggni og andstdédu af halfu ferdapjonustunnar i gard
stjornvalda parf ad skyra sogu samskipta ferdapjonustunnar og stjornvolda undanfarna
aratugi. bad virdist vera rikjandi skodun medal fyrrum forsvarsmanna SAF sem ratt var vid
fyrir petta verkefni ad ferdapjonustan hafi i araradir fengid allt of litla athygli fra
stjornvoldum (Arni  Gunnarsson, 2016; Ingibjorg Gudjonsdottir, 2016). SAF og

hagsmunaadilar innan ferdapjonustunnar skynjudu framkomu stjérnvalda 4 pann hatt ad ekki
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veeri litid 4 ferdapjonustuna sem alvoru atvinnugrein heldur einungis dhugamal famenns hops
einstaklinga. Afstada stjornvalda olli pvi ad erfidlega gekk hja SAF, sem lengi hefur verid
steersti hagsmunaadilinn 1 islenskri ferdapjonustu, ad vekja athygli & vandaméalum sem risu
innan greinarinnar. Pegar ekki gekk ad fa4 dheyrn sitjandi rikisstjorna var leitad til
stjornarandstodunnar sem idulega lofadi 61lu fogru og hét umbdtum 4 pessu hugarfari. Annad
reyndist svo raunin pegar stjérnarandstadan komst til valda pvi pa endurtok sagan sig og
sama viohorf og hja fyrri rikisstjornum rikti afram. bPannig hljémadi sagan i araradir allt til
arsins 2010 pegar voxtur ferdapjonustunnar tok 4 flug og greinin vard einfaldlega of stor til
ad haegt vaeri ad hunsa hana mikid lengur (Ingibjorg Gudjonsdottir, 2016). Pad er alyktun
ransakanda ad petta hugarfar stjérnvalda i gard SAF og allra peirra ferdapjonustuadila sem
par eiga sati hafi skapad tortryggni og vantraust i gard stjornvalda. Vantraust sem ef til vill
hafdi 4hrif 4 hugarfar peirra i vidredum vid stjornvold vid gerd frumvarpa svo sem
nattirupassans. Aralong reynsla peirra af slemum samskiptum vid stjornvold geeti vel hafa
leitt af sér aukna andstédu vid flest aform stjornvalda sem gatu haft 6fyrirsjdanleg ahrif 4
greinina. I dag er hinsvegar farid ad votta fyrir breyttu hugarfari hja badum adilum.
Stjornvold veita ferdapjonustunni aukna athygli og meiri skilning en 4dur. Peim adilum sem
reett var vid fyrir petta verkefni pottu einnig samskipti og samrdd milli stjérnvalda og
greinarinnar vera ad faerast til hins betra. bad er tilfinning rannsakanda ad na séu betri
skilyrdi en nokkurn timann &dur til ad koma 4 samraemdri gjaldtoku i ferdapjonustu sem mun
falla 1 satt medal allra adila. Gistinattaskatturinn er adferd sem begar er til stadar og eru
hagsmunaadilar ferdapjonustunnar tilbunir ad leggja studning sinn vid breytingar & honum.
Heegt vaeri ad radast 1 endurskipulagningu 4 utfaerslu hans og breyta honum & pann hatt ad
rukkad veri hausatolugjald. Med peirri breytingu gaetu tekjur af skattinum margfaldast og
hugsanlega skapast naegilegt fjarmagn til aukinnar uppbyggingar og innvidastyrkingar

ferdapjonustunnar.
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