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Agrip

Skoélaradgjof er pekkt vida um heim en pad er dalgengt ad bodid sé uppé pa
pjonustu i islenskum skélum. Samkvaemt 16gum verda islenskir skdlar aftur &
moti ad bjdda upp & nams- og starfsradgjof en sd radgjof er ad mestu leyti tengd
nami og starfsvali. Skolaradgjof er pjonusta sem skélaradgjafar veita en peir
hafa hafa hlotid videigandi hask6lamenntun & svidi radgjafar eda salfraedilegra
medferda. beir adstoda nemendur med pau margvislegu vandamal sem geta
komid upp & skélagéngu peirra. Par ma nefna sem daemi adstod vid ad bata
feerni i samskiptum, leera ad pekkja styrkleika sina og veikleika, beeta hegdun,
pjalfa reidistjornun og vinna med samskipti fjolskyldna svo eitthvad sé nefnt.

Skolaradgjof hefur proast hratt a sidustu arum og er vida ordin mikilvaegur
hluti af skdlastarfi. Nidurstodur rannsdkna syna ad skolaradgjof getur verid
mjog ahrifarik til ad stydja vid andlega heilsu barna og unglinga og hjalpa peim
ad komast i gegnum skdlag6ngu sina. Tilgangur ritgerdarinnar er ad varpa ljosi
& hvernig pjonusta skolaradgjof er og taka saman helstu atridi vardandi starf
skolaradgjafa. Markmid hennar er ad vekja athygli & pessum fredum hér a
landi. Einnig verda grunnpeettir almennrar radgjafar skodadir og farid yfir
fidlbreyttar rannsoknir & radgjof tengdri bérnum, unglingum og skdlastarfi.

Andleg heilsa barna og unglinga hefur farid versnandi sidustu ar og andlegir
kvillar svo sem kvidi og punglyndi feerast i aukana. Nemendum med greiningar
virdist fjolga baedi 4 Islandi og vida erlendis. Skoli &n adgreiningar er ordin
yfirlyst stefna i mérgum 16ndum, par & medal & islandi en henni fylgir meiri
fjolbreytileiki i nemendahdpum. bvi er mikilvaegt ad leita leida til ad hlta ad
andlegri heilsu nemenda og beta pannig geedi skolastarfs. Nidurstddur
rannsokna syna ad skdlaradgjof styrkir skolastarf og studlar ad baettri heilsu
barna og unglinga sem er mikilvaegt par sem pau eru samfélagspegnar
framtidarinnar.









Abstract

School counseling is both known and widely used around the world. In Iceland
it is uncommon that schools offer this type of counseling but schools are bound
by law to offer a different kind of counseling called educational and vocational
guidance. School counseling is a service provided by a school counselor who
has an appropriate university education. They assist students in working
through the multitude of problems they may face through their school
attendance. These include for example improving communication skills,
learning to recognize their strengths and weaknesses, fixing behavioral
problems, train anger management and improving family communication
skills.

School counseling has been developing rapidly in recent years and has in
many countries become a prominent part of school activities. Studies have
shown that school counseling can be very effective in supporting the mental
health of young children and adolescents, helping them to get through their
time in school. This thesis is intended to shed light on school counseling, its
purpose and the school counselors’ work. The aim of this study is to draw
attention to school counseling in Iceland. Key issues of school counseling will
be examined and also multiple research studies that are linked to children,
adolescents and education. Mental disorders in children and adolescents have
been increasing in recent years and it is important to look for ways to foster
good mental health in young individuals. Inclusive education is a new strategy
in many countries and therefore students in schools are more diverse. School
counseling can therefore be important in relation to preventive measures but
also to promote better health for children and youth who are the future.






Formali

Ritgerd pessi er 30 eininga meistaraprofsverkefni til M.Ed. profs i
menntunarfreedum vid Haskélann & Akureyri. Leidbeinendur minir voru Birna
Maria Svanbjornsdéttir lektor vio Haskolann & Akureyri og Jorunn Elidéttir
ddsent vid kennaradeild Haskdlans & Akureyri.

Eg vil pakka fjolskyldu minni og vinum fyrir 6metanlegan studning vid
vinnu mina vid verkefnid. Sérstakar pakkir fa Einar eiginmadur minn, fyrir
mikla hvatningu og borveig Bjorg dottir min fyrir ad gefa 6llum dégum tilgang
og gledi. P4 vil ég einnig sérstaklega pakka systrum minum, Agnesi og
Gudrunu, fyrir gboda og trygga barnapdssun & medan & ritgerdarvinnunni std.
Einnig vil ég sérstaklega pakka modur minni, borunni Sigtryggsdoéttur, fyrir
hjalp vid yfirlestur og dyrmaetan andlegan studning sem og vinkonum minum
peim Gudbjorgu Helgu og Koétlu Valdisi og modursystur minni Gerdi
Sigtryggsdattur.

Leidbeinendum minum vid ég pakka fyrir alla p4 adstod og pann innblastur
sem paer veittu mér. Sérstaklega vil ég pakka Jorunni fyrir ad hafa vakid ahuga
minn & raogjof i sk6lum og 6llu sem henni tengist. Ad lokum vil ég pakka
kennurum kennaradeildar Haskolans & Akureyri fyrir ad vera avallt til stadar
til ad radleggja og adstoda en einnig fyrir ad vekja ahuga minn & kennslu og
skolastarfi.
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1. Inngangur

I pessari freedilegu ritgerd verdur leitast vid ad Utskyra skolaradgjof og ahrif
hennar almennt. Einnig verdur farid yfir pau ahrif sem han hefur & skolastarf
og hvort porf sé fyrir hana i natima skélastarfi. Farid verdur yfir fjdlbreyttar
rannsoknir a svidi skdlaradgjafar fra ymsum Iéndum en einnig rannséknir &
svidi andlegrar heilsu barna og unglinga. Beadi leik- grunn- og
framhaldsskolastig verda skodud med tilliti til skolaradgjafar po flestar
heimildir eigi vid nemendur & grunnskoélaaldri. Einnig verdur fjallad um
radgjof i skolum & islandi en pjonusta skolaradgjafa hefur fengid litla
umfjéllun hér & landi enn sem komid er.

Astaedan fyrir vali minu & pessu efni er st ad ég hef haft mikinn ahuga &
radgjof og skolaraogjof sidan ég sat ndmskeidid Radgjof og vidtalstekni i
haskdélanami minu. Mér fannst frodlegt ad skoda ndnar hvad 6flug radgjof i
skélum geeti gert fyrir kennara, nemendur og skolastarfid i heild sinni. bessi
tegund radgjafar er litid pekkt i sk6lum hér & landi en hins vegar er adgengi ad
pessari pjonustu ad aukast mjog hratt vida um heim. Grunnmenntun min er
B.A. prof i sélfredi fra Haskolanum & Akureyri. betta efni tengist pvi
sannarlega peim grunni. [ B.A. verkefni minu var framkvaemd pjonustukénnun
fyrir Fjolskylduradgjof Heilsugaeslunnar @ Akureyri. Par er i bodi mjog god
pjonusta fyrir fjolskyldur og par starfa baedi félagsradgjafi og séalfreedingur.
Nybakadir foreldrar hafa forgang hja Fjolskylduradgjoéfinni og er pjénustan
gjaldfrjals. Ekki hefur p6 naegilegt fjarmagn verid sett i pa pjonustu par sem
bidlistar eru langir og feerri geta nytt sér hana en vilja.

I B.A. verkefni minu kom fram ad 6flug grunnpjonusta i samfélégum getur
skipt miklu mali. Nidurstédur rannsdkna hafa synt ad pad getur borgad sig
fjarhagslega fyrir samfélog ad efla grunnpjénustu sina. bannig koma pau i veg
fyrir ad morg smaveegileg vandamal vindi upp & sig og verdi alvarlegri og
erfidari vidureignar sidar meir (Burnett-Zeigler o.fl., 2012, bls. 561-563,;
Petrakis, Penno, Oxley, Bloome og Castle, 2012, bls. 484—-487; Robiner, 2006,
bls. 600-602). Einnig hafa rannséknir synt ad peir einstaklingar sem glima vio
andleg veikindi verda sidur virkir i samfélagi sinu til deemis i skola eda vinnu.
pannig getur andleg lidan einstaklinga haft mikil ahrif & ndAmsarangur (Burnett-
Zeigler o.fl., 2012; Lalor, O'Dwyer og McCrann, 2006, bls. 325-344; Sink,
Edwards og Eppler, 2012, bls. 109). Sleem andleg lidan barna getur haft ahrif
& marga peetti i lifi peirra og pvi finnst mér skipta mali ad skoda pjonustu eins
og skolaradgjof nanar og hvada ahrif han getur haft. Nidurstédur rannsékna



hafa einnig synt ad peir nemendur sem heetta i ndmi sinu eru liklegri til ad leidst
at i vandamal a bord vid afbrot og afengis- og vimuefnaneyslu (Lalor,
O’"Dwyer og McCrann, 2006, bls. 325-344). bad hlytur pvi ad vera mikilvagt
ad hlda ad andlegri heilsu barna og unglinga vegna pess hve vidteek ahrif hin
hefur.

Eg velti pvi fyrir mér hvort ad pjonusta skolaradgjafa sé ekki mikilvaegur
pattur i 6flugri grunnpjonustu samfélaga sem og mikilveegur péttur til ad efla
skolastarf. Skolaradgjafar adstoda bdrn sem eiga vid vandamal ad strida pannig
ad pau geti unnid Ur peim og ordid sterkari einstaklingar fyrir vikid. Nemendur
Gtskrifast pa betur undirbunir til ad takast a vidé pau fjolmorgu verkefni sem
lifid hefur uppa ad bjoda (Yuksel-Sahin, 2012, bls. 333-334). Lengi byr ad
fyrstu gerd segir gamalt maltaeki og nidurstdéour rannsdkna syna ad born sem
leera ung ad leita sér adstodar pegar eitthvad bjatar & eru liklegri til ad gera pad
einnig seinna & lifsleidinni. Pannig leera pau akvedid bjargrad sem pau geta
gripid til sioar (Lalor, O"Dwyer og McCrann, 2006, bls. 325-344). Med pvi ad
hafa skélaradgjafa i sklum sem nemendur pekkja og treysta er ef til vill hagt
ad beeta andlega heilsu peirra. EKKi bua allir nemendur svo vel ad hafa traust
bakland en i peim tilfellum hlytur ad vera mikilvaegt ad skélar bjéoi upp a
pjonustu til ad stydja vid pau born.

Rannséknarspurning ritgerdarinnar er: Hvad er skolaradgjof og hvada ahrif
han hefur i natima skolastarfi? Tilgangur ritgerdarinnar verdur ad skyra
hugtakid skélaradgjof (e. school counseling), skoda ahrif hennar og hvort hin
skilar tilsettum &rangri. bad verdur gert med heimildadflun og fraedilegri
greiningu. Markmidid er ad vekja athygli & skélaradgjof og freedunum & bak
vid hana par sem hin er litid pekkt & Islandi. porfin fyrir pjonustu sem pessa
virdist vera ad aukast i samféldgum nutimans (Holm-Hadulla og Koutsoukou-
Argyraki, 2015, bls. 2-3). Vegna pess hve litla umfjéllun skélaradgjof hefur
fengid & islandi fannst mér mikilvaegt ad ryna i petta efni til ad skoda hvad
reynslan hefur kennt um pau ahrif sem hian getur haft i sk6lum. Ritgerdin er
byggd upp & pann hétt ad fyrst er fjallad almennt um radgjof og ségu hennar.
Einnig um helstu adferdir og stefnur sem notadar eru i natima radgjof. pa er
fjallad um skoélaradgjof og pad fjolbreytta starf sem skdlarddgjafar vinna.
Komid er inn & tengsl kennara vid radgjof og einnig er radgjof & mismunandi
skolastigum skodud. Ad lokum er svo samantekt & efninu sem fram hefur
komid med umraedum um nidurstddur pessarar heimildadflunar.



2. Almennt um raogjof

R&dgjof er utbreidd adferd sem notast er vid & margvislegum vettvangi i peim
tilgangi ad efla faglegan og personulegan proska einstaklinga. | ndtima
samfélogum par sem breytingar eru hradar er aukin porf fyrir
radgjafarpjonustu. Nemendur i skdlum eru, svo demi sé tekid, hopur
einstaklinga sem parf ad fylgja breyttum kréfum og aherslum i skélastarfinu i
samraemi vid proun samfélaga. bvi fylgir oft streita og erfidleikar og med
pessum hrdodu breytingum verdur skolaradgjof sifellt mikilveegari pjonusta
(Holm-Hadulla og Koutsoukou-Argyraki, 2015, bls. 2-3). Radgjof er ferdalag
radgjafa og radpega ad fyrirfram dkvednu markmidi. betta ferdalag kafar oft
djupt i lif rAdpega og til ad raogjofin verdi peim ad gagni purfa peir ad taka
virkan patt i ferlinu. Radgjafinn parf ad pekkja styrkleika sina og annmarka til
pess radgjofin verdi sem arangursrikust. Pegar samband radgjafa og radpega
er gott verdur til jakveett og hvetjandi andrumsloft sem gerir radpega kleift ad
breyta hugsunum sinum, tilfinningum og hegdun. Ein forsenda pess ad petta
samband geti verid gott er ad radgjafi beiti virkri hlustun og hlusti einnig &
upplifun radpegans af radgjofinni. Margar rannsoknir hafa synt ad pegar
sambandid er gott eru meiri likur & pvi ad radgjofin skili arangri. Einnig er talid
grundvallaratridi ad radgjafi noti &rangursrikar adferdir og taekni i sinni radgjof
til radpega sinna (Corey, 2013b, bls. 18-19).

Fraedimenn hafa velt fyrir sér hvad er radgjof og hvad er ekki radgjof. |
tengslum vid pad hefur verid bent a algengi pess ad kennarar eigi i samraedum
vid nemendur sina um margvisleg malefni. Oft er ekki augljést hvort pessar
samraedur eru i raun radgjof eda einungis venjulegar samradur. bvi er
mikilvaegt fyrir kennara ad pekkja grunnpatti radgjafar til pess ad geta brugdist
sem best vid i pessum adstedum. Hinsvegar er lika spurning hvort peir eigi ad
bregdast vid og svara med peirri pekkingu sem peir hafa & radgjof eda hvort
peir lata radgjafa sjd um ad veita nemendum pa pjonustu. pad getur verid
ahugavert ad velta pessu atridi fyrir sér en ekki er endilega audvelt ad finna ut
hid eina rétta svar (Hgigaard og Mathisen, 2008, bls. 293-298).

Eins og pau Geldard og Geldard (2008) fjalla um er ekki sama hvort radgjafi
er ad hjalpa bornum eda fullordnum. Taka parf mid af aldri rddpega pvi pad
eru alls ekki somu adferdir sem henta hverjum aldurshopi fyrir sig. Pessu parf
rddgjafi ad huga ad pegar hann fer til sin rd&dpega. Einnig velta pau Geldard
og Geldard (2010) fyrir sér peirri stadreynd ad margir veigra sér vid ad taka
unglinga i radgjof sokum pess ad peir pykja oft erfidir radpegar. Héfundar telja
mikilveegt ad radgjafi reyni ad setja sig i spor unglingsins og skilja adsteedur
hans og proska. bannig er hann betur i stakk buinn til ad veita pa radgjof sem
unglingurinn parfnast. Jafnframt er tekid fram ad unglingsaldurinn er timi
mikilla breytinga og pvi er mikilveegt ad unglingar hafi greidan adgang ad



goari radgjof svo peim lidi sem best (Geldard og Geldard 2008, bls. 5; Geldard
og Geldard, 2010, bls. 3-4).

Flestir radgjafar lenda i pvi & ferli sinum ad finna fyrir métpréa hja
radpegum. Radgjofum finnst pad oft erfitt og hreedast margir pessi vidbrogd
radpega sem eru samt sem adur p6 nokkud algeng. Pegar radgjafi og radpegi
eru ad proa gott samband sin & milli er métproi nokkud algengur. i raun er petta
leid rddpegans til pess ad reyna & radgjafann og komast pannig ad pvi hvort
heaegt sé ad treysta honum. Algengt er ad radgjafar sem finna fyrir métproa
radpegans kenni sjalfum sér um ad eitthvad hafi farid arskeidis i radgjofinni
en pessi viobrégd eru hinsvegar mjog edlilegur hluti af ferli radpegans og pvi
er asteedulaust ad ottast pau. Til pess ad radgjafavinnan skili sem mestum
arangri er mikilvaegt ad baedi radgjafi og radpegi pekki vel pessi viobrogd og
kunni ad bregdast vio peim & videigandi hatt. Ef gott samband skapast milli
rddpega og radgjafa minnka likur & pvi ad moétprdi verdi vandamal (Corey,
2013a, bls. 56-57).

Pegar radgjafi finnur fyrir motpréa hja radpega sinum getur verid gott ad
hann staldri vid og skodi adstedurnar sem urdu til pess ad radpegi syndi
akvedin viobrogd. Ef um er ad reeda ungling i radgjof og foreldra hans med
honum er moétpréi algengur svo demi sé tekid. Sumir fredimenn telja
mikilvaegt ad utskyra fyrir unglingum ad métproi peirra hafi eflaust haft ahrif
a einhverju proskastigi. Hann hafi vel getad att rétt & sér en med meiri proska
og skilningi & sjalfum sér sé hann ef til vill ekki endilega hentug lausn.
Einstaklingar eru eins misjafnir og peir eru margir en sumir hverjir syna mikinn
motproa i adsteedum eins og radgjof. Pa getur verid arangursrikt fyrir radgjafa
ad utskyra métproann fyrir radpeganum baedi kosti hans og galla pvi i mérgum
tilfellum er hann alveg edlileg svorun einstaklings vid areiti fra umhverfi. Eftir
petta pegar radpegi hefur 6dlast meiri skilning a pessum vidbrégdum sinum
getur verid gott fyrir radgjafa ad hjalpa honum ad atta sig & pvi hvenzr hann
getur minnkad métpréann og hvener hann a rétt & sér. Pannig ddlast radpegi
betri skilning & sjalfum sér og tilfinningalegum vidbrégdum sinum sem nytast
honum i framtidinni. Ein kenning sem hefur verid sett fram er ad métpréi sé
einskonar Oryggisprofun rddpega. Margir purfa ad hafa eitthvad til ad stodva
rddgjafann ef hann fer ad fjalla um hluti sem henta ekki radpeganum ad hugsa
eda tja sig um. GOdir radgjafar geta nytt sér pa gagnryni sem felst oft i
métpréanum og beatt pa pjonustu sem peir veita. Einnig er mikilvaegt ad
rddgjafar skilji rddpega og pvi getur verid mjog leerdomsrikt fyrir pa ad setja
sig reglulega i spor rddpega (Corey, 2013a, bls. 58-59).

I radgjof barna og unglinga er talid skila mestum arangri ad fjélskyldan taki
virkan patt i radgjafarferlinu. Pad er einnig arangursrikara ef fjolskyldan er vel
upplyst og stydur barnid i radgjofinni og peirri vinnu sem henni fylgir.



Astedan fyrir pessu er st ad foreldrar sem og fjolskylda hafa mikil
tilffinningaleg ahrif & lif barna. Einnig er yfirleitt haegt ad skilja adsteedur og
hegdun barna betur ef fjolskyldan i heild er skodud. Uppeldi og
heimilisadstaedur hafa oft ahrif & pad hvernig barn hegdar sér, baedi & heimilinu
0g annarsstadar. P4 getur hjalpad ad hitta fjolskylduna og skoda hvernig
samskiptin og fjolskyldulifid gengur fyrir sig (Geldard og Geldard, 2010, bls.
73-75). Nidurstddur rannsokna hafa synt fram & ad ef born og unglingar glima
vid andlega kvilla sem ekki eru medhdndladir getur pad leitt til alvarlegra
vandamala sidar meir a avinni (Alotaibi, 2015, bls. 19). Margvislegar &stedur
geta legid ad baki andlegra vandamala barna og unglinga. Sem daemi méa nefna
skilnad foreldra. Rannséknir hafa synt ad radgjof tengd hugraenum- og
atferliskenningum hefur jakvaed ahrif 4 bérn foreldra sem skilja og geta dregio
Ur punglyndiseinkennum peirra (Karami, Ghasemzadeh, Saadat, Mazaheri og
Zandipour, 2012, bls. 80).

2.1 Andleg lidan og namsarangur

Namsarangur og andleg lidan nemenda tengjast og hafa ahrif hvort 4 annad. |
grein Alotaibi (2015) kemur fram ad radgjof getur studlad ad beettri lidan
nemenda. Andlegir kvillar svo sem punglyndi og kvidi geta medal annars haft
ahrif 4 ndmsarangur nemenda og einnig vidhorf peirra til ndms almennt. bannig
eru nemendur med andlega kvilla 6liklegri til ad halda &fram i meira ndm eftir
skyldunamid (Alotaibi, 2015, bls. 22). peir unglingar sem fa ekki videigandi
aostod og glima vid andleg veikindi af einhverju tagi eru liklegri til ad halda
afram ad glima vid veikindin & fullordinsarum. beir eru einnig liklegir til ad
heetta i nami sinu (Cornaglia, Crivellaro og McNally, 2015, bls. 9). Einnig
kemur fram i Gttekt sem gerd var & radgjafarpjonustu fyrir unglinga & irlandi
ao born sem flosna upp Ur skdla virdast vera liklegri til ad leidast Ut i afbrot og
afengis- og vimuefnaneyslu. bad er pvi til mikils ad vinna med pvi ad stydja
vid skdlagdngu barna og pad er medal annars gert med pvi ad hlda vel ad
andlegri heilsu peirra (Lalor, O'Dwyer og McCrann, 2006, bls. 335-344).

Pegar nemendur lenda i einelti & sinni skélagéngu hefur pad mikil &hrif &
namsarangur peirra. Pad a baedi vido um drengi og stalkur. Drengir eru po
vidkveemari fyrir ad préa med sér andlega kvilla i kjolfar eineltis og par ma
nefna punglyndi sem daemi. Freedimenn hafa velt fyrir sér hver asteedan sé fyrir
pessum kynjamun og hafa nokkrar kenningar komid fram. bad sem pykir
liklegast er ad kynin beita gjarnan élikum bjargradum. Stalkur eru liklegri til
ad kalla & hjélp og syna viobrogd eins og grat og 6skur. Drengir eru liklegri til
ad lata sem ekkert sé og tja sig ekki um pad sem angrar pa. Badi kynin virdast
vera jofn hvad vardar likur & pvi ad verda fyrir einelti og eru paer likur tengdar
aldri par sem yngri born eru liklegri til ad verda fyrir einelti en pau eldri. Peir



nemendur sem hafa sterkan vinahop & bak vid sig eru sidur liklegir til ad hljota
skada af eineltinu andlega en einnig er ndmsarangur peirra i minni hattu
(Rothon, Head, Klineberg og Stansfeld, 2011, bls. 585-586).

I rannsokn sem gerd var i Iran syndu nidurstdur skyr tengsl milli
namsarangurs nemenda og andlegrar heilsu peirra. Peir nemendur sem voru i
besta andlega jafnvaeginu stédu sig best i sinu ndmi. bvi téldu rannsakendur
pad mikilveegt ad i skolum veeri bodid upp & radgjof sem og tdmstunda- og
iprottastarf til ad yta undir gdda andlega heilsu nemenda (Bostani, Nadri og
Nasab, 2014, bls. 164-165). Einnig hafa freedimenn bent a mikilvaegi pess ad
skélar taki mid af peirri stadreynd ad ndmséarangur nemenda og andleg heilsa
peirra tengjast. Pannig er godur arangur nemenda i nami samofinn vexti peirra
og personulegum proska. Til ad stydja vid nemendur purfa skolar ad sja til pess
ad pjbnusta eins og radgjof sé adgengileg nemendum (Riickert, 2015, bls. 38—
39; Sink, Edwards og Eppler, 2012, bls. 109). Mestur arangur verdur ef nast
ad flétta rddgjafarpjonustuna vid skodlastarfid og samstarf milli radgjafa og
starfsmanna skolans er gott (Rlckert, 2015, bls. 38-39; Sink, Edwards og
Eppler, 2012, bls. 109; Luxmoore, 2014, bls. 13-14).

2.2 Andleg lidan — hagur samfélagsins

Andleg heilsa einstaklinga er frumskilyrdi fyrir almennri velferd og
lifsgeedum. Hun hefur lika ahrif & félagslega patttoku folks. pad er einnig hagur
samfélaga ad andleg heilsa samfélagspegnanna sé géd. Hingad til hafa
rannsoknir adallega snuist um ad finna lausnir 4 andlegum kvillum félks og
arangursrikar adferdir til ad eiga vid einkenni peirra. Med 6drum ordum er oft
verid ad einblina & pad hvernig sé best ad eiga vid afleidingar en ekki ad finna
rot vandans. pad er audvitad mikilvegt ad skoda arangursrikar leidir til ad
hjalpa veikum einstaklingum en ekki atti sidur ad leitast vid ad fyrirbyggja
vandann og leggja aherslu & pad hvernig hagt er ad studla ad pvi ad umhverfi
einstaklinga sé jakveett og stydji vid andlega heilsu peirra. Pad er gjarnan margt
sem meetti baeta i pvi umhverfi sem vid lifum i og minnka pannig likur & pvi
ad andlegir kvillar herji & okkur (Enns o.fl., 2016, bls. 78).

Flestir radgjafar vinna ad margskonar forvarnarstarfi. Sem demi um pad
ma nefna forvarnir gegn ofpyngd og yfirvigt barna. bad er ort vaxandi
vandamal vida um heim ad ung bérn eru of pung. Mikilveegt er ad bregdast vid
pvi par sem ofpyngd i eesku spair fyrir um sjukdémséastand sidar & sevinni. petta
er mjog stort og kostnadarsamt vandamal fyrir samféldg. Radgjof getur hjalpad
pvi rddgjafar adstoda foreldra vid ad finna leidir til ad snla vid bladinu og baeta
astandio. Einnig geta peir verido med forvarnir fyrir foreldra til ad reyna ad
koma i veg fyrir ad pessi vandamal verdi svo alvarleg sem oft er raunin (McKee



o.fl., 2010, bls. 299-304). betta eru vidkveem mal og geta ordid mjog alvarleg
par sem heilsa barna er i hafi. Ofpyngd i asku eykur likur & hjarta- og
a&dasjukdémum sidar a lifsleidinni svo daemi sé nefnt. Adferdir i radgjof eins
og hvetjandi radgjof & stofu (e. motivational office-based counseling) geta nyst
vel i vinnu med ofpyngd barna. Einnig er heaegt ad nyta adferdina i
forvarnarstarfi sem er mikilveegt til ad reyna ad koma i veg fyrir petta vandamal
sem er sifellt algengara (Kelishadi o.fl., 2012, bls. 94-95).

A lrlandi er starfandi radgjafapjonusta fyrir bérn og unglinga sem hefur
gefio mjog goda raun. bessi pjénusta er i bodi hja stofnuninni Kilder Youth
Services en bodid er uppé faglega radgjafapjénustu fyrir bdrn og unglinga i atta
baejum Kildare syslu. Pad er hinsvegar talid ad hin metti vera adgengilegri
fyrir aetladan markhop svo han veeri nytt enn betur en radgjafastofan er stadsett
& sérstokum stofum i baejunum en ekki inni i skolum. A irlandi er vaxandi
vandamal ad unglingar heetta i skéla og eftir pad virdast afbrotahegdun og
onnur vandamal algeng hja peim hépi. Oflug radgjafapjonusta fyrir born og
unglinga getur aukid likur & pvi ad pau vinni ar peim vandamalum sem upp
koma og klari frekar nam sitt. Einnig eru taldar auknar likur & pvi ad bérn og
unglingar sem venjast ung & ad leita i slika pjonustu haldi pvi frekar &fram ef
upp koma vandamal sidar meir. Pannig geta samfélég studlad ad pvi med
Oflugri grunnpjénustu ad samfélagspegnarnir leiti strax i radgjafarpjonustu
pegar upp koma vandamal. bad minnkar likur & ad vandamal peirra vindi uppa
sig og verdi ad steerri og erfidari vandamalum sidar meir (Lalor, O"Dwyer og
MCCrann, 2006, bls. 325-344).

Forvarnir eru mikilveegar fyrir 61l samfélog. Med peim er reynt ad koma i
veg fyrir ad vandamal skapist pvi pad er mun audveldara og hagkvemara
heldur en ad takast & vid vandamalin pegar pau eru ordin ad veruleika. |
Bandarikjunum eru samtok sem kallast The U.S. Preventive Services Task
Force (USPSTF). Samtokin vinna ad ymiskonar forvarnarstarfi og hafa medal
annars meaelt med atferlisradgjof (e. behavioral counselling). S radgjof er talin
hafa alla burdi til ad geta dregid ar morgum af peim fjéImoérgu 6gnum sem
stedja ad lydheilsu almennings (Curry og McNellis, 2015, bls. 125-128).
Fraedimadurinn og leknirinn Linn Getz segir i vidtali ad hugur og likami séu
ein heild og pad sé mikilveegt fyrir lekna ad gleyma pvi ekki. Laeknar purfi i
morgum tilfellum ad vera opnari fyrir ad kanna ségu skjolstedinga sinna pvi
par sé gjarnan hagt ad finna svor vio ymsum likamlegum kvillum. Han telur
ad &visaga og lifsreynsla einstaklinga méti likama peirra strax frd upphafi.
Einnig telur hin ad besta forvornin sé i sterku skolakerfi. Nutima born eru
storan hluta eeskunnar i skdlanum og pvi er mikilveaegt ad par bui pau vid 6ryggi
og virdingu. Hun bendir & ad hagsteedast geti verid fyrir samfélog ad fjarfesta
i skélakerfum sinum i stad pess ad lata heilbrigdiskerfin penjast stanslaust Ut.



pannig verdi lydheilsa almennings vonandi betri i framtidinni og sjuklingar
feerri (Sigridur Bjorg Témasdéttir, 2011).

Skipt getur skopum fyrir einstaklinga med andlega kvilla ad fa adstod
snemma i sjukdomsferlinu. Einstaklingar sem eru haldnir vanlidan, andlegri
eda likamlegri, eru sidur virkir i skola eda samfélagi. Pad er slemt fyrir
samfélagid og stydur pa kenningu ad snemmtaek ihlutun eins og radgjof barna
og unglinga sé mikilveg fyrir 6ll samfélog (Burnett-Zeigler o.fl., 2012;
Petrakis, Penno, Oxley, Bloome og Castle, 2012; Sigridur Bjorg Tomasdottir,
2011). Nyjar rannséknir hafa einnig synt fram 4 ad andleg heilsa einstaklinga
sé ad morgu leyti tengd peirri likamlegu. bannig getur sleem andleg heilsa
einstaklinga haft ahrif & likamlega heilsu peirra. Eins og fram hefur komid telja
sumir freedimenn ad leknavisindin purfi ad taka til greina andlega lidan
einstaklinga sem og evisdgu peirra pegar peir medhéndla likamlega kvilla.
Stress og &foll sem einstaklingar upplifa & leid sinni gegnum lifid geta haft
mikil &hrif & heilastarfsemi peirra sem og likamlega heilsu. Einnig er bent & ad
huga purfi sérstaklega ad verdandi meedrum pvi andleg heilsa kvenna &
medgdngu getur haft mikil ahrif & fostrin og sidar heilsu barnanna. Mikilvaegt
er pvi ad studla ad heilbrigdri heilastarfsemi og pannig andlegri heilsu
einstaklinga (McEven og Getz, 2013, bls. 20-23).

pad er hagur hvers samfélags ad samfélagspegnarnir séu vid goda heilsu
badi likamlega og andlega pvi kostnadur samfélaga vegna heilsu pegnanna
getur verid gridarlegur. Asteda pess ad andleg heilsa einstaklinga getur ordid
mjog kostnadarsoém fyrir samféldg er st ad han getur leitt til ymissa annarra
vandamala (Robiner, 2006, bls. 600-602). bad er pvi mikilveegt ad samféldg
efli alla pa fjolbreyttu pjonustu sem getur studlad ad beettri heilsu einstaklinga.
par ma nefna sem demi pjonustu leekna, salfredinga og radgjafa. Radgjafar
starfa vida i samfélogum medal annars i skélum, & stofum og i fyrirteekjum
(Robiner, 2006, bls. 609 og 620).



3. Fjolbreyttar aoferoir i raogjof

Radgjafar beita mdrgum 6likum adferdum til ad hjalpa skjolsteedingum sinum.
Einnig eru einstaklingarnir sem leita eftir radgjofinni eins olikir og peir eru
margir og pvi er mikilvaegt fyrir rddgjafa ad pekkja til fjolbreyttra adferda sem
henta élikum einstaklingum. Sem demi ma nefna er aldur skjolstedinga
mikilvaegur en 6likum adferdum parf ad beita pegar adstoda & born annarsvegar
og fullordna einstaklinga hinsvegar (Geldard og Geldard, 2008, bls.5). Eins og
kemur fram i bok Nelson-Jones (2015) eru &kvednar stefnur algengastar i
radgjof og sallekningum (e. psychotherapy). Salaraflskenningar
(e.psychodynamic approaches), mannudar- og tilvistarkenningar (e
humanistic-existential approaches), hugreenar atferliskenningar (e. cognitve
behaviour approaches) og svo margvislegar nyrri kenningar (e. recent
therapies). I koflunum hér & eftir verdur fjallad um pessar 6liku stefnur og
hvada &herslur peer hafa hver fyrir sig. Farid verdur yfir nokkra af peim helstu
freedimonnum sem standa ad kenningunum og voru peir valdir med
vidfangsefni ritgerdarinnar ad leidarljosi (Nelson-Jones, 2015, bls. 4-5).

3.1 Radgjof tengd salaraflskenningum

peir freedimenn sem eru hvad pekktastir pegar kemur ad salaraflskenningum
eru Sigmund Freud (1856-1939), Carl Gustav Jung (1875-1961) og Alfred
Adler (1870-1937). Freud o6lst upp i stérum systkinahopi og mikilli fatekt.
Kenningin um salgreininguna var hans pekktasta kenning. Fradimennirnir
Alfred Adler og Carl Gustav Jung unnu med Freud um tima en urdu svo
6sammala um atridi tengd freedunum og slitnadi pvi upp ur samstarfinu. Jung
var feeddur i Sviss, atti eina yngri systur og vel steeda foreldra. Hans pekktustu
kenningar voru hugmyndir hans um edlispréun einstaklinga og sjalfid. Alfred
Adler atti erfida aesku par sem mikil veikindi herjudu & hann og systkini hans
0g svo missti hann brédur sinn ungan ad aldri. Hann lagdi mikla aherslu & ad
skoda bernskuna og hvada ahrif han hefdi & hegdun einstaklinga sidar meir
(Nelson-Jones, 2015, bls. 23 og 55-56; Corey, 2013b, bls. 57).

Helsta markmid réadgjafar sem tengist salaraflskenningum er ad auka
adlogunarheafni einstaklinga. pad felur i sér ad draga Ur einkennum sem og ad
leysa ur flekjum og agreiningi. Freud hafdi pau tvd markmid i sinum
salgreiningum ad gera pad 6medvitada medvitad og svo ad styrkja sjalfid. pad
atti a0 gera pad ad verkum ad hegdun einstaklinga yrdi meira tengd
raunveruleikanum og minna tengd duldum og 6raunseejum edlishvétum. Talid
er ad pessi adferd geti synt marktaeka breytingu & personuleika einstaklinga og
uppbyggingu skapgerdar peirra. Mikilvaegt er ad skilja sjalfan sig vel og til



pess er farid aftur i fortid einstaklinga og barneasku, hin skodud og greind.
Einnig & ad veita tilfinningum og minningum sem upp koma i ferlinu sérstaka
athygli og skodun. Allt & petta ad proska einstaklinginn og gera honum kleift
ad skilja sjélfan sig betur (Corey, 2013b, bls. 66).

P6 svo ad Freud hafi verid radandi & sinum tima voru margir fredimenn
sem unnu med honum. Sumir peirra slitu samstarfi vid hann og foru sjalfstaett
ad proa sinar eigin kenningar. Medal peirra var Alfred Adler en hann préadi
sjalfur kenningar sem enn i dag eru notadar i radgjof. Adler pétti kenningar
Freuds vera of prongar og taldi ad einstaklingar byrjudu ad proa vidhorf sitt til
lifsins & fyrstu sex arum avinnar. Adler taldi hegdun einstaklinga alltaf hafa
tilgang og markmid og hann lagdi meiri &herslu & pad medvitada heldur en pad
Omedvitada (Corey, 2013b, bls. 94 — 95). Kenningar Adlers hafa haft mikil
ahrif 4 radgjafarvinnu med bérnum. Hann hafdi meiri tra & pvi ad einstaklingar
moétudust af félagslegum tengslum frekar en kynhvotum eins og Freud hélt
fram. Einnig taldi hann mikilvaegt ad horfa & einstaklinga ut fra heildarmynd
par sem adstaedur peirra og reynsla skipta miklu mali. pegar heildarmyndin er
skodud koma oftar en ekki i 1jos akvednar asteedur sem ef til vill skyra breytta
hegdun eda hugsun hja bérnum (Geldard og Geldard, 2008, bls. 30).

Samkvaemt kenningum Alfreds Adler pa skiptir samband radgjafa og
radpega miklu mali. bad parf ad vera gagnkveemt traust og g6d samvinna peirra
a milli svo arangur naist. Adalmarkmidid med radgjof samkveemt Adler er ad
préa sjalfskennd (e. self-awareness) radpegans og adstoda hann vio ad na
markmidum sinum. ba reynir radgjafinn ad hjalpa radpeganum ad lera ad
pekkja sjalfan sig, markmid sin og &tta sig & peirri heildarsyn & lifid sem
radpegi hefur. Gert er rad fyrir ad pegar einstaklingar atta sig & mistokum
sinum breyti peir til hins betra og beeti hegdun sina og hugsun. EKkki er litid &
radpega sem ,,veika“ einstaklinga heldur er litid a radgjofina sem adstod eda
hvatningu. R&dpegar eru hvattir til ad horfa & malefni fra fleiri en einu
sjonarhorni og velta fyrir sér mismunandi hlidum lifsins. Hvatning er ein
dhrifarikasta leidin til ad breyta tru einstaklinga. beir préa pa med sér
sjalfstraust og ddlast akvedid hugrekki. Adler taldi hugrekki og hraedslu mjog
skyld ofl pvi &n hraedslu veeri enginn tilgangur fyrir hugrekkid (Corey, 2013b,
bls. 101-102).
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3.2 Raogjof tengd mannuodar- og
tilvistarkenningum

Préun mannudar- og tilvistarkenninga héfst i kring um &rid 1940 og komu
margir freedimenn par vid sogu. Hér verdur fjallad stuttlega um pau Carl
Rogers (1902-1987), Viktor Frankl (1905-1997) og Violet Oaklander
(f.1927). Carl Rogers Olst upp vio mikla alid og nain samskipti en einnig
strangar truarhefdir. Kenningar og adferdir Rogers eru pau freedi sem einna
mest hafa haft ahrif & radgjof eins og hdn er i dag. Hann taldi ad radpegar ettu
ad geta leyst Ur sinum vandamalum sjalfir en pad var alveg nytt sjénarhorn.
Med hlyju og traustu sambandi vid radgjafann atti radpeginn ad geta fundid
betri leidir sem hann veeri sattur med. Radgjafinn &tti ad vera jakveaedur og
stydjandi og hvetja radopegann afram med virkri hlustun an pess ad dema
gjoradir hans & nokkurn hatt. Adferdir hans hafa verid notadar med bérnum og
unglingum til ad fa pau til ad opna sig og segja fra reynslu sinni (Geldard og
Geldard, 2008, bls. 34; Corey, 2013b, bls. 159). Rogers setti fram kenningu
um prja einkenni eda eiginleika sem radgjafi parf ad hafa til ad studla ad
arangursriku samstarfi vid raddpega. Pad er ad radgjafi parf ad vera sonn
manneskja, leyfa sér ad vera ad 6llu leyti hann sjalfur og vera gefandi og
skilningsrikur. Enn i dag pykja pessar kenningar Rogers vera hluti af kjarna
radgjafar (Corey, 20133, bls. 20-21).

Viktor Frankl var heimspekingur og laeknir sem lifdi af praelabudir nasista
i Auschwitz og Dachau. bar missti hann fjolskyldu sina, foreldra, brédur,
eiginkonu og born. bratt fyrir paeer hdrmungar sem settu mark sitt & lif hans nadi
hann ad lifa af, ferdast um heiminn og halda fyrirlestra. Hann var einn af
fremstu freedimoénnum i préun tilvistarkenninga i Evrépu en sa einnig til pess
ad koma kenningunum til Bandarikjanna. I kenningum Frankl var tilgangur
lifsins &n efa raudi pradurinn. Frankl taldi hann vera mikilveegasta aflid sem
drifi einstaklinga afram. Hann hvatti einstaklinga til ad finna tilgang sinn pé
lifio veeri ekki alltaf dans & résum. Einstaklingar myndu spjara sig ef peir hefdu
akvedna syn og éakvedinn tilgang i lifinu. Hann skrifadi bdkina Leitin ad
tilgangi lifsins (e. Man s search for meaning) sem vard metsolubdk vida um
heim (Corey, 2013b, bls. 125 og 131).

Samkvaemt mannudar- og tilvistarkenningum & radgjafi ekki ad stjorna
radpeganum heldur virkja hann til pess ad stjorna sér sjalfur. Radpeginn &
sjalfur ad rada ferdinni og finna hvernig sé best ad komast ad peim markmidum
sem hann setur sér. R&dgjafinn fylgist med og adstodar radpegann vid ad skilja
betur sinar tilfinningar og gildi (Geldard og Geldard, 2008, 103-104). Virding
fyrir einstaklingnum, hans mérgu hlidum og fjélbreyttum sjonarhornum a lifid
er eitt af markmidum pessara kenninga. Lifid hefur upp & svo margt ad bjoda
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og oft er hver dagur i lifi einstaklings fullur af nyjum upplifunum og
uppakomum (Corey, 2013b, bls. 133-134). MannUdar- og tilvistarkenningar
eru ad morgu leyti likar en hafa einnig sin sérkenni. 1 badum kenningum er
16g0 ahersla & rddpegann, hans abyrgd og vilja og ad virkja hann til ad taka
medvitadar akvardanir um lif sitt. Tilvistarkenningar leggja meiri dherslu & ad
allar tilfinningar eru naudsynlegar, badi neikvaedar og jakveedar. Gott er fyrir
einstaklinga ad skilgreina tilfinningar eins og daudann, kvida, punglyndi og
einangrun. Mannudarkenningar hinsvegar gera rad fyrir ad allir hafi eitthvad
gott i sér sem heegt er ad virkja. betta gbda eda jakvaeda kemur fra nattrunnar
hendi og med pvi geta einstaklingar fundid tilgang sinn og syn a lifid (Corey,
2013b, bls. 162).

Skynheildarséalfreedi (e. Gestalt therapy) tilheyrir manntdar- og
tilvistarkenningum og er vinszl i natima radgjof. Upphafsmadur hennar var
Frederick (Fritz) Perls (1893-1970). Hann starfadi adallega med fullorénum
en sidar syndu adrir freedimenn fram & ad adferdirnar henta einnig vel fyrir
bérn og unglinga. Kenningin er mjég margpatt og leggur aherslu & alla patti
vitundar, tilfinningar, skynjanir, hugsanir og gjordir sem leidir af sér meiri
likur & arangri fyrir radpega. Talid er mikilveegt ad komast ad pvi hvernig
pessir peettir vitundarinnar eru stilltir pegar raopega lidur vel og hann er
Oruggur med sjalfan sig. bad er einnig eitt af grundvallaratridum pess ad
radgjafi skynji og skilji verold eda heim radpegans. Med pessa vitneskju og
skilning er radgjafinn betur i stakk buinn til pess ad hjalpa radpeganum ad proa
med Sér nyja og betri hegdun og vinna pannig Gr vandamalum sinum (Corey,
20133, bls. 109).

Frekar einfold en jafnframt skyr lysing & skynheildarsalfredi kemur fram
hja Nelson-Jones (2000). bar er bent a ad ein fremsta tilhneiging allra lifvera
er jafnveegishneigd eda ad vera i jafnveegi. Samt sem &our einkennist Iif flest
allra lifvera af stanslausum 6gnum vid jafnveegi peirra. Badi geta pad verid
utanadkomandi paettir sem trufla jafnveegi lifveru en einnig innri pettir svo
sem tilfinningar, parfir og fleira. Lifsleid hverrar lifveru er pvi full af allskyns
uppakomum sem 6gna jafnvaegi hennar og lifid er pannig samspil jafnveegis
og Ojafnveegis fra upphafi til endaloka. Sumir freedimenn hafa haldid pvi fram
ad ef ad lifvera upplifir mikid 6jafnveegi i langan tima komi upp veikindi hja
henni, annad hvort andleg eda likamleg. Ef ekkert er ad gert og 6¢jafnvaegio
vidhelst leidir pad sidar til dauda. Pannig er pad Gtskyrt hversu mikilvaegt petta
jafnveegi er lifverum (Nelson-Jones, 2000, bls. 149).

Violet Oaklander (f.1927) notadi Gestalt kenninguna mikid i sinni vinnu
med bérnum og unglingum. Han hvetur einstaklinga til ad nota imyndunaraflid
i raogjofinni, pa serstaklega born og unglinga. Hun telur ad pessi imynd sem
verdur til sé um margt lik raunverulegu lifi einstaklinganna. Pannig sé haegt ad
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atta sig @ morgu i fari einstaklings med pvi ad skoda imyndadan heim hans.
petta feer einstaklinga oft til ad atta sig a raunverulegum vanda sinum en
imyndadi heimurinn varpar oft ljési par 4. SU mynd sem radpegar draga upp
med imyndun sinni er greind med adstod radgjafans. P& hvetur hann radpega
til ad taka abyrgd & myndinni og pvi sem peir hafa um hana ad segja. Oaklander
taldi einnig mikilvaegt ad fylgjast med likamsstodu og svipbrigdum barna og
unglinga i radgjof. Einnig spurdi hun beinna spurninga eins og ,,Passar pessi
imyndada mynd ad einhverju leyti vid 1ifid pitt? (Geldard og Geldard, 2008,
bls. 36).

3.3 Radgjof tengd hugraenum atferliskenningum

Fleiri kenningar fredimanna hafa sett svip sinn & fjolbreytileika radgjafar.
Atferliskenningar foru ad rydja sér til rams i kring um arid 1950 og voru paer
nokkud frabrugonar peim kenningum sem fyrir voru. per einblina 4 ad skoda
hegdun einstaklinga, tilgang hennar og ahrifapeetti. Pa eru styrkingar notadar
til ad auka eda draga Ur hegoun, ymist jakvaedar styrkingar eda neikveaedar. Sem
deemi um upphafsmenn atferliskenninga eru Ivan Petrovich Pavlov (1849—
1936), B.F. Skinner (1904-1990) og Albert Bandura (f.1925) (Corey, 2013b,
bls. 225-227). Sidar proudust pessar kenningar i hugranar atferliskenningar
sem hafa ad flestu leyti svipada uppbyggingu en p6 einnig sina sérstoou.

Peir freedimenn sem 16gdu grunn ad peirri hugreenu atferlismedferd sem
notast er vid i radgjof i dag eru Albert Ellis (1913-2007) og Aaron Beck (f.
1921). Ellis var feeddur i Bandarikjunum og var mikid veikur sem barn. Hann
hafdi ekki géoa likamlega heilsu sem fullordinn en lifdi pratt fyrir pad mjog
frjalslegu og drifandi lifi par til hann lést 93 ara ad aldri. Kenning hans um
rokraena tilfinningarlega atferlishyggju (e. rational emotive behavior therapy)
er s pekktasta af hans verkum. Beck var einnig faeeddur i Bandarikjunum og
var einnig mikid veikur sem barn. Eftir veikindin upplifdi hann mikla streitu
og andlega vanlidan vegna heilsu sinnar en notadi pa reynslu til ad préa
atferliskenningar sinar. Hans kenning er kéllud hugraen medferd (e. cognitive
therapy) og saman hafa pessar kenningar haft mikil ahrif i radgjof vida um
heim. 1 kenningum Ellis og Becks er hegdun enn hifudatridid og med
kerfisbundnum hetti er reynt ad hafa ahrif & hana en einnig er 16g0 &hersla &
ad breyta hugarfari. Hvort sem um reedir ad koma i veg fyrir akvedna hegdun,
kenna nyja og betri hegdun, auka eda draga Ur tidni hennar. Abyrgdin er 16gd
ad miklu leyti & radpegann og fyrir hann eru 16gd akvedin verkefni sem hann
parf ad sinna. Radgjafi hjalpar rddpega ad skilja sjalfan sig og atta sig & hvada
hegdun og hugarfar honum finnst askileg og hvad er sidur askilegt (Corey,
2013b, bls. 264-268 og 278-282).

13



Radgjof sem byggist & hugreenum atferliskenningum einkennist af
fjdlbreyttum adferdum og er ordin mjdg Utbreidd vida um heim. Han er pekkt
a Islandi og hefur verid um nokkurn tima. Arid 1987 var stofnad félag hér a
landi sem heitir Islenska félagid um hugraena atferlismedferd og hefur
félagsmonnum par fjdlgad jafnt og pétt. Hugraen atferlismedferd er nd ordin
ein af peim algengustu sem notast er vid i islensku heilbrigdiskerfi (Dattilio og
Eirikur Orn Arnarsson, 2007, an bls.) Adferdir hugrennar atferlisfraedi i
radgjof henta bérnum og unglingum oft vel. P4 er peim medal annars hjalpad
ad segja sogu sina, kennt ad skynja tilfinningar sinar og skilja peer og byggja
upp jakveeda sjalfsmynd. Ef bérnum eru kenndar adferdir eins og peer sem
tilheyra hugraeenum atferliskenningum getur pad stadid med peim allt lifid. bau
gripa pa frekar til pessara adferda ef eitthvad bjatar 4 og eru pvi betur i stakk
buin til pess ad takast & vid vandamal af ymsu tagi. bvi fyrr sem einstaklingar
leera dkvednar adferdir til ad leysa Ur vandamalum pvi meiri likur er & pvi ad
peir tileinki sér paer og noti ad jafnadi. betta & vid um, svo demi sé tekid, ad
leera ad hondla tilfinningar eins og reidi, kvida og hraedslu. Laeri born sérstakar
adferdir til ad bregdast vid peim tilfinningum er haegt ad minnka likur pess ad
peer verdi peim til vandraeda sidar meir. betta & einnig vid um hegdun. Gott er
fyrir born ad lsera snemma ad venja sig af sleemri hegdun eda sneida hja henni.
Einnig er heegt ad kenna peim med pessum adferdum ad draga sjalf ur hegdun
sem telst daeskileg og auka & moti hegdun sem telst aeskileg. Ekki er haegt ad
aetlast til pess ad born hafi pann aga og proska sem parf til pess ad stjérna sér
svona sjalf. Til pess er radgjofin ad stydja vid pau i ferlinu (Geldard og
Geldard, 2008, bls. 71-72).

Punglyndi er einn af peim alvarlegu andlegu sjukdémum sem geta hrjad
bérn og unglinga. Pad er alvarlegt astand sem i mérgum tilfellum versnar med
aldrinum og getur haft margvisleg neikvaed ahrif & lif einstaklinga sidar meir.
Born geta pr6ad med sér punglyndi pegar pau lenda i alvarlegum aféllum &
bord vid pegar foreldrar peirra skilja. N eru skilnadir algengari en peir voru
0g pvi stor hépur barna sem upplifir skilnad foreldra. Algengt er ad born taki
pad mjog neerri sér og hafi ekki proska eda getu til ad takast a vid pa vanlidan
sem fylgir og er pad i raun edlilegt. Bérn eiga oft erfitt med ad skilja adsteedur
foreldra sinna og morg hver ottast ad pau beri sjalf &byrgd & skilnadinum. Ad
pau hafi gert eda sagt eitthvad sem vard til pess ad foreldrarnir skildu.
Nidurstddur rannsokna hafa leitt i ljos ad hopradgjof par sem hugrenar
atferliskenningar eru hafdar ad leidarljosi hafa reynst bérnum vel sem glima
vid punglyndi. Einnig hefur komid i 1jos ad punglyndi tengist hugsun frekar en
lundarfari einstaklinga. Pad passar pvi vel ad hugranar atferliskenningar séu
arangursrikar i vinnu med punglyndi (Karami, Ghasemzadeh, Saadat,
Mazaherid og Zandipour, 2012, bls. 77-81).
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Pegar unnid er med hugraenar atferliskenningar i radgjof eru nokkur
markmid sem oft eru hofd ad leidarljosi. Medal peirra eru ad kenna radpegum
ad vera medvitadir um neikvaedar hugsanir sem oft eru 6medvitadar, ad pekkja
sambandid milli hugsunar, hegdunar og afleidinga, ad komast yfir og vinna Ur
vandamalum i hegdun og ad leera ad slaka & (Nelson-Jones, 2015, bls. 225 og
291). Logd er adhersla a mikilveegi pess hvernig hugsun okkar og hegdun
tengist. Hugsunin eda hugarstarfid akvardar pa hegdun sem vid framkvaemum.
Hvad vid hugsum og hvernig vid hegdum okkur er tengt pvi hvernig vid tulkum
0g metum peer adstedur sem vid lendum i. bessi tdlkun einstaklinga er mjog
Olik eftir tra peirra, afstodu, alyktunum og innri ordraedum. bess vegna skiptir
hugsun einstaklinga ekki sidur mali en hegdunin sjalf (Corey, 2013b, bls. 296).

3.4 Raogjof tengd breidoum grundvelli kenninga

Mikid er um nyjar adferdir i raogjof og verdur farid yfir nokkrar peirra hér a
eftir. Ein af peim er stutt lausnamidud medferd (e.solution-focused brief
therapy). Su adferd snyst um ad einblina & framtidina med akvedid markmid
ao leioarljési. LOgo er ahersla & styrkleika og seiglu einstaklinga og ad peir
seetti sig vid veikleika sina. Reynt er ad fa einstaklinga til ad horfa & hvad i
peirra lifi er gott og hvad peir eru anaegdir med. Med pad i huga er svo leitad
leida til ad beeta pad sem einstaklingar eru siour anaegoir med (Corey, 2013b,
bls. 364-365). bessi adferd hefur reynst einstaklingum sem pjést af kvida vel.
Han gerir pad ad verkum ad radpegar sja ad pad er til lausn & vandamalum
peirra og audveldar peim ad einblina & lausnina (Nelson-Jones, 2015, bls. 343).

Onnur adferd sem hefur verid notud sidan uppur 1990 er frasagnar medferd
(e. narrative therapy). paer adferdir snlast um ad fa radpega til ad bua til
talkandi sogur pvi i peim leynist gjarnan saga peirra og vidhorf til lifsins.
Radgjafar hlusta svo med athygli & ségurnar og spyrja spurninga sem geta
ordid til pess ad einstaklingar sja ny sjonarhorn eda taka eftir nyjum atridum i
ségunum. Ahersla er 16gd & virka hlustun eins og i radgjof almennt en einnig
er lagt uppur pvi ad fordast ad greina eda stimpla rddpega. begar radpegar bla
til ségur um lifsreynslu sina opnast augu peirra gjarnan fyrir nyjum leidum og
merkingu i sambandi vid tilfinningar, hugsun og hegdun. peir fa pa gjarnan
nyja syn & lifid og sja nyjar leidir til ad leysa Ur sinum vandamalum (Corey,
2013b, bls. 374-376).

Jékvaeoni medferd (e. positive therapy) er ein peirra nyju hugmynda i
radgjof sem hafa notid vinsaelda. Adferdin snyst um ad virkja radpega i ad
hugsa jékveett en pad er talid hafa god ahrif & lidan peirra. Pad virdist vera
gagnvirkt samband & milli vanlidunar eda pjaningar einstaklinga og svo
lifshamingju peirra. bvi skiptir miklu mali ad hjalpa einstaklingum ad préa
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med sér adferdir til ad auka lifshamingju sina, styrkja seiglu og efla styrkleika.
Med pessari jakvaedni og eflingu er talid ad heegt sé ad minnka likur &
andlegum kvillum og auka likur & pvi ad einstaklingar verdi heilbrigdir og
blémstri (Nelson-Jones, 2015, bls. 383).

Medal annars med beettum samgéngum og préun samfélaga heimsins eru
pau ordin mun fj6lmenningarlegri en &dur. Nemendahdpar verda pvi
fjolbreyttari beedi med tilliti til uppruna en einnig pegar horft er & namsstil,
ahugamal, félagslega stodu, fjarhag og svo framvegis (Ferguson o.fl., 2012,
bls. 1). Einstaklingar med élikan uppruna geta haft mjog 6lika syn hvad vardar
barnauppeldi og nam barna. pad sem er leyfilegt i einum menningarheimi getur
verid fordeemt i 6drum. petta er mikilveegt ad hafa i huga i radgjof (Geldard og
Geldard, 2008, bls. 262). bessi proun hefur skapad grundvoll fyrir nyjar
kenningar i radgjof sem fjalla um fjéImenningarlega meoferd (e. multicultural
therapy). Par er markmidid ad adferdir nai til allra sama hvort peir bua i
upprunalandi sinu eda eru innflytjendur i nyju landi. Radgjafar purfa ad geta
beitt margvislegum adferoum sem hafa beadi proéast i vestrenum
menningarheimum sem og 6drum 6likum menningarheimum. peir purfa einnig
ad vera medvitadir um menningarlegar skodanir sinar og geta lagt peer til hlidar
pegar peir adstoda einstaklinga med blikar skodanir. Markmidid parf alltaf ad
vera medferdin og ad adstoda radpegann med sin vandamal (Nelson-Jones,
2015, bls. 435-436). Vegna pessa fjolbreytileika sem er ad aukast i flestum
I6ndum heims er porfin fyrir fijolmenningarlega skdlaradgjof ordin mikil.
Skolaradgjafar eins og adrir radgjafar purfa ad vera medvitadir um pann mikla
fjolbreytileika sem einkennir skola natimans (Anghela og Lupu, 2013, bls. 32—
35).
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4. Skolaraogjof og ahrif hennar

Pad sem bestu og vitrustu foreldrar
vilja barni sinu til handa
hlytur samfélagid ad vilja
fyrir 6ll bérn
(John Dewey, 2000, bls. 13).

pad er vido hafi ad hefja pessar vangaveltur um skolaradgjof & ordum
freedimannsins John Dewey sem tekur hér fram ad samfélog hljéti ad vilja ad
Oll born peirra fai sem allra besta umdnnun. Skélaganga barna fellur par undir
og pvi hljéta samféldg ad vilja bjoda bornum sinum upp & sem besta menntun.
Skdlastarf er fjolbreytt og oft flokid og byggir & samvinnu margra adila,
kennara og annarra starfsmanna en sidast en ekki sist nemenda og adstandenda
peirra. Allir pessir adilar vinna ad sameiginlegu markmidi, ad nemendur fai
sem besta menntun, proskist og dafni.

Skolaradgjof er pjénusta i skdlum sem er veitt af skdlarddgjofum,
einstaklingum sem hafa hlotid videigandi hask6lamenntun & svidi radgjafar
eda sélfredilegra medferda. Peir hjalpa nemendum med margvisleg
vidfangsefni, ad leera ad pekkja sjélfa sig, styrkleika sina og veikleika, leera ad
treysta sjalfum sér og 68rum og beaeta faerni i samskiptum. Pannig geta
nemendur nad peim proska sem atlast er til & hverju aldursskeidi fyrir sig. pad
hjalpar nemendum ad standa sig betur i naminu, peir verda heilsteyptari
einstaklingar fyrir vikio og tilbanari til ad takast & vid pad sem framtidin faerir
peim. Einnig adstoda skdlaradgjafar pA nemendur sem hafa lent Gt af sporinu
a einhvern hatt. Hjalpa peim ad komast & beinu brautina og kenna peim adferdir
til ad komast hja arekstrum. pannig fyrirbyggja peir ymis vandamal sem upp
geta komid og hafa jakveed ahrif & nemendur baedi i persdnulegum malum sem
og peim sem tengjast skdlagéngunni (Yuksel-Sahin, 2012, bls. 333-334).

I mérgum vestrenum rikjum hefur skolaradgjof verid ad proast hratt &
sidustu &rum og skipar han sifellt steerri sess i skdlastarfi. Mikil &hersla er 16gd
& ad kennarar sinni ndmslegri hlid skolastarfsins og fylgi peim rommum sem
settir eru med l16gum og namskram. Pa geta skdlaradgjafar verid mikilvaegir til
ad stydja vid nemendur og kennara. Peir geta sé0 um ad sinna andlegum og
tilfinningalegum malum sem fylgja nemendum. bagd er talid mikilveegt par sem
vanlidan og andleg vandamal nemenda geta haft ahrif & ndmsgetu peirra og
patttoku i skolastarfinu. Nidurstodur rannsdkna hafa synt ad radgjof getur verid
mjog ahrifarik pegar stydja a vid andlega heilsu barna og unglinga. G6d radgjof
getur studlad ad baettum samskiptum innan fjolskyldna, veitir studning i sorg
vegna astvinamissis, pjalfar reidstjérnun og vinnur med pau margvislegu
vandamal sem geta hrjdd unga einstaklinga. Radgjof getur pvi verid
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mikilveegur hluti skélastarfs svo pad gangi eins vel og mogulegt er (Alotaibi,
2015, bls. 22).

Ekki er litio & almenna rddgjof sem fullgilda freedigrein i 6llum
samfélogum. P& hefur hun vida verid ad styrkjast jafnt og pétt og er
skélaradgjof par & medal. Skolaradgjofin er yngri fredigrein og pvi komin
styttra i préuninni sem slik. Hin hefur verid ad hasla sér voll badi i tengslum
vid heilbrigdismal en p6 adallega menntunarfreedi og skolastarf. Med aukinni
aherslu & skolagongu folks vida um heim hefur porfin fyrir skolarddgjafa aukist
(Rubin, 2014, bls. 3646-3648). Eitt af pvi sem einkennir fraedigreinar er ad
vidurkennd menntun liggur peim ad baki. Skélaradgjof er ekki alls stadar ordin
sjalfsogd pjonusta i skolastarfi. Ein &steeda pess gaeti verid su ad vida er skortur
& frambodi & formlegri menntun fyrir skélaradgjafa. Fraedimenn hafa bent &
mikilvaegi pess ad hver fredigrein hafi 6fluga menntun & bak vid sitt félk.
pannig veeri mikilveegt ad efla og samrema pa menntun sem til demis
skolaradgjafar purfa ad afla sér til ad geta starfad sem slikir. Oftar en ekki eru
skélaradgjafar menntadir i radgjof en ekki sérstakri skolaradgjof. bvi purfa peir
gjarnan ad adlaga pa pekkingu og pau fraedi sem peir hafa leert ad skélastarfinu
um leid og peir byrja ad vinna i skola. bessi adldgun getur reynst radgjofum
flokin og pvi er mikilveegt ad efla menntun i skélaradgjof (Rubin, 2014, bls.
3646-3648; Luxmoore, 2014, bls. 11-12). bad sama gildir um kennarastarfio
en ekki hefur alltaf verid litid & kennarastéttina sem fagstétt. Pad vidhorf hefur
verid ad breytast hratt sidustu aratugi og med krofum um haskdlamenntun
medal annars hefur starfid verid ad taka 4 sig mynd fagstéttar (Nanna Kristin
Christiansen, 2011, bls. 58). Einnig hafa menn bent & ad virding skipti miklu
mali fyrir fagstéttir og i Finnlandi sem pykir framarlega i menntamalum er
mikil virding borin fyrir kennarastarfinu. Hin kemur ekki einungis fréa
almenningi, foreldrum og kennurum heldur einnig fra stjéornvoldum,
kennaramenntuninni og i menntastefnu landsins svo demi séu tekin (Sigrun
Adalbjarnardottir, 2015, bls. 11-12).

Anrif godrar skolaradgjafar geta verid mjog jakvaed badi fyrir nemendur,
kennara sem og skélastarfid i heild sinni. bad a einnig vid ef kennarar pekkja
til adferoa radgjafarinnar. Nemendur purfa ad fa akvedna athygli fra kennara
sinum til ad lida vel. Ef kennari nalgast nemendur sina & kaldan og hlutlausan
hatt ber pad litinn arangur badi fyrir nemandann og kennarann sjalfan.
Nemendur hafa porf fyrir ad eiga samraedur, fa athygli, hvatningu,
vaentumpykju, upporvun, vidurkenningu og virdingu fra kennara sinum
(Cojocariu, 2013, bls. 1599). Jakveed samskipti eru talin eitt af pvi
mikilvaegasta i farszelu skolastarfi. I nidurstddum rannsoknar a skolastarfi &
islandi kom i lj6s ad par sem hegdunarvandi var minnstur var skolastarfid i
mestu jafnveegi. Par var besti starfsandinn, kennurum fannst peir hafa géd tok
a starfinu og jakveed vidhorf riktu gagnvart foreldrum og nemendum (Gerdur
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G. Oskarsdottir, 2014, bls. 167-168). I nutima samfélégum eru andlegir,
félagslegir og hegdunarlegir erfidleikar hja bérnum og unglingum ad feerast i
aukana. pad rennir stodum undir pa stadreynd ad meiri porf er na i sk6lum fyrir
pjonustu svo sem skdlaradgjof. Han hefur smam saman verid ad taka sér
bolfestu sem sjalfsteed fraedigrein. bad hefur synt sig ad hun getur verid
ahrifarik til ad draga Gr hattu a pvi ad born og unglingar préi med sér andlega
kvilla svo sem punglyndi og kvida (Alotaibi, 2015, bls. 25).

I Bretlandi er talid ad um 70.000 — 90.000 unglingar leiti sér radgjafar & ari
hverju. P4 er einnig talid ad einn af hverjum sautjan unglingum geti synt
sjalfsskadandi hegdun og ein af hverjum 30 stilkum & aldrinum 13-15 &ra hafi
reynt ad stytta sér aldur eda skadad sig. Talid er sjalfsvig ungra drengja hafi
aukist um 75% & sidustu tiu &rum. Petta eru héar tolur og sldandi. Adgengi
barna og unglinga ad radgjof hefur pvi vida verid aukid og eru um 61-85%
skola i Bretlandi ad bjoda nemendum sinum upp & skélaradgjof. Astaedur pess
ad skdlaradgjof hefur ndd ad proast eins og raun ber vitni i Bretlandi er talin
vera aukinn synileiki hennar, betra ndm i bodi fyrir radgjafa, aukin fagmennska
og ahersla & rannsoknir (Alotaibi, 2015, bls. 22). Synt hefur verid fram & ad
skolaradgjof hafi sérstaklega god ahrif & namsframfarir drengja. Han virdist
einnig hafa jakvaed ahrif & drengi og stalkur hvad vardar sleema hegdun en pad
dregur verulega Ur 6askilegri hegdun pegar nemendur fa videigandi radgjof og
adstod (Carell og Hoekstra, 2014, bls. 67—68). Fleiri freedimenn hafa synt fram
4 ad pad eru tengsl milli andlegrar lidanar nemenda og namsgetu peirra. Su
stadreynd skapar porf fyrir aukna radgjof i skolum en med 6flugri radgjof er
heegt ad beeta velferd og andlega lidan nemenda til muna (Alotaibi, 2015, bls.
25).

4.1 Starf skolaradgjafa

Sumir hafa skilgreint starf skdlaradgjafa pannig ad peir geri sitt besta vid ad
hlusta a einstaklinga, skilja pa og vinna med peim ad lausn vandamala. peir
dema ekki eda greina einstaklinga heldur gefa r&d um adferdir sem henta
hverjum einstakling fyrir sig (Alotaibi, 2015, bls. 21-22). Skélaradgjafar eru
ekki einungis til stadar i skola til pess ad vera gédir hlustendur heldur snyst
starf peirra um hvad peir gera vid per upplysingar sem peir fa, hvernig peir
hlusta & pad sem ekki er sagt upphéatt og hvernig peir skynja peer tilfinningar
sem koma fram hja radpegum (Luxmoore, 2014, bls. 18-19). Skélaradgjafar
vinna med 6llum nemendum skola, einnig peim sem hafa sérparfir i ndmi. peir
geta lika stutt kennara og fjolskyldur nemenda med sérparfir sem og annarra
nemenda (Sink, Edwards og Eppler, 2012, bls. 31). peir hafa oft jakveed ahrif
a skolastarf pannig ad baedi nemendum og starfsfolki 1idi vel. Einnig geta peir
tekid pétt i ad skapa 6ruggt umhverfi par sem einstaklingum finnst peir vera
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metnir ad verdleikum og skipta mali. Pad leidir af sér betri lidan sem og meiri
arangur i starfi hja kennurum og nami hja nemendum (Luxmoore, 2014, bls.
12).

Mikilveegt er ad skilja nemendur til ad skilja fullkomlega hvernig skolastarf
gengur fyrir sig. Hvad er pad sem nemendur reeda sin a milli og hverjar eru
skodanir peirra? betta er eitt af pvi fjélmarga sem skélaradgjafar fast vid i sinu
starfi. Kynnast nemendum og greina pannig gang skolastarfsins & dypri hatt.
pad skiptir miklu mali ad nemendur séu hafdir med i rAdum og peir séu spurdir
alits ef breytingar eru i veendum. Einnig getur verid mjog mikilveegt ad raeda
vid nemendur um almenn malefni svo sem einelti, getnadarvarnir og fleira af
pbeim toga. I sliku freedslu- og forvarnarstarfi reeda skdlaradgjafar gjarnan vid
nemendahopa, ymist heila bekki eda fyrirfram akvedna hopa. I peim umraedum
koma oft fram 6likar skodanir sem proskar nemendur en opnar einnig augu
starfsfolks fyrir mikilvegum malum eins og einelti. Mikilveegt er ad gefa
nemendum teekiferi & ad tjd sig um margvisleg malefni. Pad audveldar
starfsfolki ad skilja nemendur sem verdur til pess ad skolastarfid gengur oft
betur fyrir sig (Dahir og Stone, 2012, bls. 460-461). Skolaradgjafar i Tyrklandi
sem starfa i skdlum byggdum & verklegu ndmi (e. vocational high schools) telja
ao sU leidsdgn og radgjof sem par fer fram sé arangursrik og jakvaed fyrir
skélastarfid. peir telja p6 ad hagt veeri ad adlaga peirra adferdir og verkefni
betur ad pessum verklegu skélum en peir eru taldir med betri skélum i
Tyrklandi og hafa & sér dkvedinn gaedastimpil (Torunoglu og Gengtanir, 2015,
bls. 374-375).

Naudsynlegt getur verid fyrir skolaradgjafa ad Utskyra radgjofina vel badi
fyrir samstarfsménnum sinum sem og nemendum skdlans. bad getur svarad
spurningum sem enginn porir ad spyrja og aukio likur a pvi ad einstaklingar
nyti sér radgjofina. EKKi er talid gott ad radgjafar séu dularfullir og hljédir um
radgjofina og pad sem fram fer i henni. Frekar er talid arangursrikt ad peir seu
opnir og tjai sig reglulega um tilgang radgjafarinnar en leggi samt aherslu a
pann trinad sem rikir i henni. Pegar skolaradgjafar reeda vid nemendur er gott
ad peir leggi aherslu & ad i radgjof megi reda allt. Sem demi ma nefna
tilfinningar, sambond vid adra einstaklinga, minningar og upplifanir. Alvarleg
vandamal purfi ekki endilega ad vera til stadar pvi hversdagsleg atridi eins og
tilfinningar og samskipti geta audveldlega haft truflandi ahrif. P4 getur verid
betra ad setjast nidur og reeda pessi atridi vid skdlaradgjafa eda adra sem
nemendur treysta. Mikilveegt er ad taka fram vid nemendur ad skolaradgjafar
koma ekki i stadinn fyrir kennara, foreldra eda adra. Ad leita til peirra er
valmdguleiki og eru peir bodnir og bunir til ad adstoda nemendur med allt sem
peir kunna ad vera ad velta fyrir sér. Einnig er gott ad tskyra vel pann trinad
sem skoélaradgjafar eru bundnir en peir vinna eftir sému sidareglum um trinad
og annad starfsfélk skéla. Nemendur purfa einnig ad vita hvernig peir eigi ad
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nalgast skélaraddgjafann og panta sér tima. Ad lokum eetti skdlaradgjafi ad taka
fram ad skolaradgjof sé fyrir alla, p6 nemandi standi sig vel i nami og gangi
allt i haginn pydir pad ekki ad hann sé aldrei med vangaveltur sem veeri ef til
vill gott ad reeda vid traustan adila (Luxmoore, 2014, bls 36-38).

4.2.1 Synileiki skdlaradgjafa i skolastarfi

Talid er arangursrikast ad skolarddgjafar séu vel synilegir i skdlastarfinu
(Ruckert, 2015, bls. 38-39; Sink, Edwards og Eppler, 2012, bls. 109;
Luxmoore, 2014, bls. 13-14). Til ad auka samvinnu og synileika geta peir tekid
patt i ymsum verkefnum. Sem deemi ma nefna skipulag & kynfraedslu, freeda
starfsfolk og adstoda pad, skipuleggja jafningjafraeedslu fyrir nemendur, halda
vinnustofur fyrir foreldra og margt fleira. Til pess ad nemendur pekki radgjafa
skélans og treysti honum er gott ad hann tali reglulega vid nemendahopa, taki
patt i kennslu og leggi sig med pvi fram um ad skapa sér traust nemenda
(Luxmoore, 2014, bls. 13-14). Starfsfolk i skdlum parf ekkert sidur & radgjof
ad halda en nemendurnir. Fullordnir einstaklingar glima oft vid tilfinningalega
vanlioan hvort sem hin er tengd vinnunni eda personuleg. Kennarastarfid getur
oft og tidum verid flokid og lyjandi starf og pa getur verid mikil hjalp i pvi ad
reeda malin vid skolaradgjafa sem pekkir vel til i skdlanum, badi starfsfolk og
nemendur. bannig geta skolaradgjafar i skélum baett lidan starfsfolks og
nemenda svo um munar og pvi er pad ef til vill sparnadur fyrir skélastofnunina
ad raoa til sin skoélaraogjafa. Pad getur minnkad forfoll kennara sdkum
langvarandi streitu og erfidleika i starfi (Luxmoore, 2014, bls. 20 — 21).

Fraedimenn hafa einnig bent & akvedna galla vid synileika skolaradgjafa og
medal annars pegar peir vinna naid med kennurum. Nemendur geta pa farid ad
efast um tryggd radgjafanna og geetu par af leidandi heett vid ad leita til peirra
med vandamal sin. Sérstaklega ef pad veeru vandamal i tengslum vid akvedna
kennara eda foreldra. Nemendur geetu pa Gttast ad peir adilar myndu frétta af
pvi sem faeri fram i radgjofinni. bad er pd algengara ad menn telji synileika
skolarddgjafa mikilveegari pvi pa er pjonusta hans nytt betur sem hefur mjog
jakveed ahrif & skolastarfid i heild (Luxmoore, 2014, bls. 20 — 21). par mé nefna
ahrif eins og ad draga Ur kvida, baeta andlega lidan og minnka per sleemu
afleioingar sem kvidi og andlegir kvillar geta haft 4 lif einstaklinga (Luxmoore,
2014, bls. 13-14; Carell og Hoekstra, 2014, bls. 67-68; Alotaibi, 2015, bls.
25).

4.2.2 Innleiding skolaradgjafar

Ljost er ad pad er mikil vinna ad koma & radgjof i skola par sem hdn hefur ekki
verid adur. Mennirnir halda gjarnan fast i hefdir og pvi getur verid erid
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verkefni ad innleida nyja pjonustu sem pessa. Skdlaradgjafar sem hefja starf i
skéla sem pekkir ekki til pjénustunnar, kvarta gjarnan yfir pvi ad peir séu ekki
teknir alvarlega eda ad peir séu jafnvel hunsadir. Pad er i raun edlilegt ad
starfsmenn og nemendur gleypi ekki allir vid nyjungum sem pessum sem og
treysti ad fullu nyjum starfsmanni um leid og hann hefur storf. I sumum
tilfellum breytir engu hver menntun einstaklingsins er eda hvada starfsheiti
hann hefur. Skélarddgjafar purfa pvi ad vera polinmadir og vinna sér inn traust
starfsfolks og nemenda smatt og smatt. Einnig purfa peir ad taka virkan pétt i
skdlastarfinu an pess pé ad gripa fram fyrir hendurnar 4 68rum starfsménnum.
petta & lika vid um hversdagslega hluti eins og ad gripa inni slagsmél a
ganginum eda taka til hendinni pegar porf er & pvi i daglegu starfi skdlans. Sem
sagt, lata sig varda um skolastarfid og allt sem fram fer innan veggja skdlans
(Luxmoore, 2014, 17-18).

Pegar innleida & skolaradgjof i skdlastarf skiptir mali ad skapa pau vidhorf
ad ekki sé skammarlegt ad nyta sér hana heldur sjalfsagt ad nota pessa pjénustu
sem i bodi er. pa geta starfsmenn farido & undan med goédu fordaemi og nytt sér
radgjofina. Skolarddgjofum getur fundist erfitt ad hugsa til pess ad fa
samstarfsmenn sina i radgjof en pad parf ekki ad vera neikveett. pad getur haft
mjog géd ahrif eins og kom fram hér ad framan ad starfsfolk leiti lika til
skélaradgjafans og syni nemendum med pvi ad radgjof sé fyrir alla til hjalpar
og studnings en ekki til skammar. I skolastarfi skiptir traust og traverdugleiki
mjog miklu mali. Ad pvi sogou er po6 ekki verid ad atlast til pess ad radgjafar
séu fullkomnir og geri aldrei mistok. pad tekur tima ad vinna sér inn traust
alveg eins og pad tekur tima ad adstoda einstaklinga sem koma i radgjof. EKKki
er haegt ad atlast til pess ad radgjafi sem er ad byrja i skéla bati allt sem betur
meetti fara strax & fyrstu viku. Skélaradgjafar purfa ad syna mikla polinmaadi
pegar peir hefja starf i nyjum skéla. bad gerist kannski ekkert stérkostlegt i
fyrsta vidtalinu en med timanum fara jakveedar breytingar ad lita dagsins 1jés
(Luxmoore, 2014, bls. 22).

Skolar eru misjafnir og geta skolaradgjafar meett margvislegum vidhorfum
til skélaradgjafar sem og radgjafar yfir hofud. Sumir skolar eru mjog opnir
fyrir pvi ad samfélog prdast hratt og pjonusta eins og radgjafarpjonusta er ad
verda baedi adgengilegri og algengari. Adrir skdlar halda fast i hefdir, eru stifir
og lengi ad adlagast breytingum. Vidhorf eins og pau ad radgjof sé einungis
fyrir pa veiku eda afbrigdilegu eru til enn pann dag i dag. Vidhorf starfsfolks
og nemenda skipta mjog miklu mali og geta haft mikil ahrif & pad hvernig
skolarddgjafi neer ad sinna sinu starfi og hafa ahrif 4 skolastarfid (Luxmoore,
2014, bls. 12; Alotuibi, 2015, bls. 18-19; Sink, Edwards og Eppler, 2012, bls.
2-3).
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4.2.3 Hroo proun skolasamfélaga og nyjar stefnur

Nyjar stefnur i natima skdlastarfi hafa ahrif & starf skolaradgjafa. Dreifd
stjornun er ein adferdin sem hefur verid notud sidustu ar i skolastofnunum.
Skdlastjorinn fer pa ekki einn med stjérnina heldur vinna starfsmenn saman ad
ymiskonar skipulagsvinnu og taka pannig péatt i ad méta stefnu skolans og starf.
Mikil samvinna og teymisvinna dreifir pannig abyrgdinni og allir geta komid
skodunum sinum & framfaeri og unnid ad pvi ad na sem bestum nidurstédum.
Skolaradgjafar geta verid 6flugir i slikri teymisvinnu, koma gjarnan fram med
ny sjénarhorn a malefnin og sja oft mal med 6drum augum en kennarar og
skolastjornendur. pad getur verid gott ad horfa & pau mal sem upp koma fra
eins mérgum sjonarhornum og haegt er til ad finna bestu nidurstddu sem kostur
er 4. bad hefur jakvaed ahrif og studlar ad battu skélastarfi sem skilar sér i
beettu ndmi nemenda. Med pessari stjdérnunaradferd eru foreldrar einnig virkari
patttakendur i skdlastarfinu pvi oft er leitad eftir skodunum peirra &dur en
akvaroanir eru teknar (Dahir og Stone, 2012, bls. 96-97).

Med hradri proun samfélaga hafa ymsar breytingar ordid a skolastarfi
undanfarin &r og méa nefna sem daemi aukna samvinnu vid foreldra. Einnig er
uppeldishlutverk skéla vida ordid meira en pad var sokum breyttra
fjolskylduadsteedna (Sigran Hardardéttir, 2015, 205; Nanna Kiristin
Christiansen, 2011, bls. 33). Sumir fredimenn hafa gengio svo langt ad
fullyrda ad pad sé jafn naudsynlegt ad vinna med fjolskyldu einstaklings eins
og einstaklinginn sjalfan, annars sé arangur radgjafarinnar litill sem enginn.
Samvinna foreldra og skolaradgjafa er mikil og getur verid med fjolbreyttum
heetti. Par ma nefna samskipti i gegnum télvu eda sima sem og fundi par sem
foreldrar og radgjafi reeda saman. Einnig hafa sumir skolar bodid upp a
vinnustofur & kvoldin fyrir foreldra sem skolarddgjafar sja gjarnan um.
Foreldrum finnst oft gott ad hitta adra foreldra sem mogulega eru ad glima vid
svipud vandamal eda verkefni tengd bérnum sinum. pad kemur fyrir ad
foreldrar lita a skélaradgjafann sem akvedna 6gn en ekki jafningja sem vill
gefa rad og vinnur ad sama marki. Skélaradgjafar verda ad hafa pad i huga og
vanda samvinnu vid foreldra svo radgjafavinnan skili sem bestum arangri
(Luxmoore, 2014, bls. 141-143). A islandi hefur foreldrasamstarf verid ad
aukast sidustu ar eins og annarsstadar i heiminum. Sifellt er 16gd meiri ahersla
a patttoku foreldra i skdlastarfinu og sem demi um pad lita sumir fagadilar &
foreldrasamstarf sem visbendingu um geadi skdlastarfs (Nanna Kiristin
Christiansen, 2011, bls. 17).

pad er mikilvegt fyrir skélaradgjafa ad vera medvitadir um pa hrédu
teeknipréun sem hefur att sér stad sidustu aratugi. Peir geta an efa nytt sér pessa
nyju tekni & margvislegan hatt. Fredimenn telja ad teeknileg heafni
skélaradgjafa sem snertir 16g og sidareglur sé mikilveegust. Medhdéndlun gagna
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er einnig talin mikilvaegt atridi og vid pa vinnu er parft ad nyta sér pa taekni
sem i bodi er (Sabella, Poynton og Isaacs, 2010, bls. 609-610). Ad hafa gbda
pekkingu & margmidlun eins og vefsioum og 6dru sliku er einnig talid
mikilveegt fyrir skdlarddgjafa. Medal annars til pess ad koma efni til skila til
nemenda og forrddamanna peirra. Einnig er askilegt er ad peir geti buio til
godar glerukynningar og sett efni skilmerkilega fram a vefsidum skéla svo
deemi séu tekin. Nidurstddur rannsékna hafa synt ad i sumum tilfellum eru
skolaradgjafar ekki ad nyta sér teekni eins og peir geetu gert sem er neikveett
pvi oft getur hin audveldad viss atridi i starfi peirra. Mikilvaegt er ad peir haldi
i vid hrada préun tekninnar og nyti sér hana til ad audvelda og beeta starf sitt
(Sabella, Poynton og Isaacs, 2010, bls. 614-616).

Skoli &n adgreiningar er stefna sem tekin hefur verid upp i mérgum skélum
vida um heim. Markmid hennar er ad allir nemendur fai somu teekifeeri i sinu
ndmi og ad lif peirra nemenda sem hafa sérparfir verdi eins stadlad
menningarlega eins og hagt er (Dahir og Stone, 2012, bls. 306-307). A islandi
var pess fyrst getid i 16gum arid 1974 ad skolum veeri skylt ad koma til méts
vid parfir nemenda. bad var svo arid 1994 sem Salamanca-yfirlysingin var
sampykkt & Islandi en par kemur fram ad skolar eigi ad sinna nemendum sinum
an sérstakrar adgreiningar. Arid 2008 var svo stefnan um skéla an adgreiningar
formlega innleidd i islenskt skolakerfi (Mennta- og menningarmalaraduneytid,
2015, bls. 7-8; Ldg um grunnskola nr. 91/2008). Skélaradgjafar vinna mikid
med nemendum sem hafa sérparfir. beir eru medvitadir um ad allir nemendur
purfi sinn tima og mismikinn studning til ad nd markmidum sinum. Hver
nemandi i skola hefur sin sérkenni og allir hafa peir mismunandi styrkleika
(Dahir og Stone, 2012, bls. 286). Vid vinnu med bérnum med sérparfir geta
skélaradgjafar haft mjog mikil ahrif og nytt sér pekkingu sina i samskiptahaefni
og samvinnu. Med pvi ad kynna fjolbreyttar adferdir i hopradgjof geta peir
adstodad kennara og sérkennara. Einnig geta peir komid med ihlutun inn i
bekkjarkennsluna og unnid pannig med fjolbreyttum nemendah6pum ad
ymsum malum sem upp geta komid i skélastarfinu (Dahir og Stone, 2012, bls.
306-307). Skolaradgjafar eru einnig taldir vera mikilvaegir fyrir bradger born.
I ranns6kn sem gerd var i Rimeniu toldu kennarar og forradamenn bradgerra
barna ad mikilveegt veeri ad skdlarddgjafar kemu ad skipulagi ndms fyrir
bradger born (Ignat, 2011, bls. 595).

Orsok og afleiding eru mikilveegir peettir fyrir skdlarddgjafa ad skoda til ad
geta leyst Ur vandamalum & sem Ahrifarikastan hatt. Lengi vel storfudu
skolarddgjafar einungis pannig ad peir séttu pa nemendur sem purftu & adstod
ad halda, reyndu sitt besta til ad adstoda pa og skiludu peim svo aftur. bessi
adferd tekur mikinn tima og p6 ad i sumum tilfellum sé pessi
einstaklingsmidada radgjof naudsynleg eru til fjolbreyttar adferdir i natima
radgjof sem oft virka vel og studla sidur ad adgreingu (Dahir og Stone, 2012,
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bls. 65). Eins og hefur komid fram gefst hopradgjof vel i skélastarfi og vinnu
med nemendum. Han pykir skilvirk og arangursrik til pess ad meeta pérfum
nemenda. Einnig getur hdn audveldad nemendum ad adlagast hréoum
breytingum natima samfélaga og haft jakveed ahrif & namsarangur peirra (Sink,
Edwards og Eppler, 2012, bls. 109; Pérusse, Goodnough og Lee, 2009, bls.
230).

4.2 Kennarar og raogjof

Ljost er ad skolastarf snyst um floknari hluti en bara pad efni sem kennarar
midla til nemenda sinna. Kennarar hafa fléknari skyldur gagnvart nemendum
sinum en paer ad pjalfa huga peirra og auka pekkingu i hefdbundnum fégum
svo sem modurmali eda steerdfreedi. Menn eru sammala um ad hlda parf ad
fleiri pérfum nemenda en hinsvegar eru menn alls ekki sammala um hver & ad
gera pad eda hvernig eigi ad fara ad pvi (King, 1999, bls. 1-2; Sigrin
Adalbjarnardottir, 2007, bls. 144-145). Kennarar eiga oft samtdl vid nemendur
sina sem likjast i sumum tilfellum meira radgjafarvidgtélum en venjulegum
samtolum. bessi samtdl eru oft kbllud 6formleg stadbundin radgjof (e. informal
situated counseling) og vara gjarnan stuttan tima. bau skipta samt sem adur
miklu mali fyrir nemandann og pvi er mikilveegt ad kennarar viti af peim og
kunni ad bregdast vid og vinna Ur peim & sem bestan hatt (Heigaard og
Mathisen, 2008, bls. 293-298).

pekking kennara & radgjof er talin vera mjog jakveed. Med pekkingu &
aoferoum radgjafar geta kennarar ef til vill komid i veg fyrir ymis vandamal
eins og pau sem skapast af neikvaedri ordraeedu milli nemenda. Nemendur eiga
pad til ad vera donalegir vid hvorn annan og nota 1j6t ord pegar peir reidast
samnemendum sinum. bad er mun algengara ad nemendur noti ord pegar peim
sinnast vid samnemendur sina, heldur en ad peir beiti likamlegu ofbeldi. Slikt
andlegt ofbeldi er samt sem &dur ekki sidur alvarlegt og pegar nemendur hella
sér yfir hvorn annan med ljotum ordum getur pad haft sleem ahrif a andlega
lidan. P4 er mjog mikilveegt ad kennarar hafi pekkingu & grunnatridum
skolarddgjafar. Med pvi ad nyta sér hana geta peir brugdist rétt vido i
kennslustundum verdi peir vitni ad ordaskaki nemenda. Mikilveegt er ad
kennarar studli ad godum samskiptum vid nemendur sina og hjalpi peim ad
tileinka sér g6d samskipti sin & milli (Georgiana, 2015, bls. 1085).

Nidurstédur rannsoknar & pekkingu kennara a radgjof leiddi i 1jos ad oft er
atlast til a0 kennarar séu medvitadir um radgjof og leidsogn i kennslu sinni.
Bedi eru pad skodanir peirra adila sem pekkja til skolastarfs en einnig stendur
bad vida i namskram ad kennarar eigi ad syna nemendum sinum umhyggju. i
pessari rannsokn kemur einnig fram ad kennurum finnst menntun & svidi

25



leidsagnar og radgjafar abdtavant i kennarandmi peirra. Gerd er krafa um
umhyggjusemi kennara i mérgum vestreenum skélasamfélégum og ad peir
neeri andlega heilsu nemenda. Til ad geta sinnt sinum skyldum sem best skiptir
miklu méli ad kennarar og skolastjornendur fai menntun i leidsogn og radgjof
(Yuen, 2003, bls. 175-179). Eins og kemur fram hja Sigranu Adalbjarnardéttur
(2007) eru krofur til kennara ordnar meiri og floknari en &dur. Tekid er fram i
namsskram ad kennarar eigi ad efla félagslegan proska nemenda sinna sem og
ad efla virdingu peirra fyrir sjalfum sér, 68rum einstaklingum og umhverfinu.
A hverjum degi standa kennarar frammi fyrir 6grandi vidfangsefnum sem
snerta gjarnan sidferdisleg malefni. Pannig ma i raun segja ad kennarar séu
nokkurskonar sidferdilegir uppalendur nemenda sinna um leid og peir eru
mikilvaeg fyrirmynd. bvi er ljést ad starf kennara er &rid og hlutverk peirra
vandasamt. Menntun kennara hlytur ad vega pungt pegar kemur ad hefileikum
peirra til ad standast pessar fjolbreyttu krofur og hafa menn velt fyrir sér hvort
pessum pattum sé gefinn sa gaumur sem skyldi i kennarandmi (Sigrin
Adalbjarnar, 2007, bls. 144-145).

I rannsokn sem framkvamd var i Hong Kong kom i ljos ad kennaranemar
toldu skort & pjalfun og kennslu i radgjof og leidsdgn i kennarandmi sinu.
Einnig fannst peim kennaranamid skorta kennslu i almennri pekkingu eins og
samskiptahafni, félagsferni og pjalfun i ad takast & vid sin personulegu
vandamal. Allir kennarar purfa a pvi ad halda ad geta beitt slikri feerni i kennslu
og pvi er talid mikilvaegt fyrir kennara ad hafa fengid kennslu um radgjof og
leidsdgn i nami sinu. Starfandi kennarar hafa tekid fram ad peir telja sig skorta
pekkingu & umraeddu efni. beir myndu gjarnan vilja fa betri kennslu og pjalfun
i pvi ad beita réttum adferdum tengdum radgjof og leidsogn til nemenda sinna.
Einnig kom fram ad peim fyndist i raun pessi samskipti vid nemendur vera
einn af grunnpéttum kennslu og pvi mjoég mikilveeg pekking fyrir kennara ad
bla yfir (Lai-Yeung, 2014, bls. 36-41). brétt fyrir 6érar og miklar breytingar &
starfi kennara vegna samfélagsbreytinga hefur kennurum ekki alltaf gefist
radram til ad préa fagmennsku sina i samraemi vid breytingarnar. Aukin
uppeldispattur kennarastarfsins og meira foreldrasamstarf skapar i sumum
tilfellum akvedid 6jafnveegi hja kennurum. beir velta pa fyrir sér hvert peirra
hlutverk sé, hvar morkin liggi milli kennara og foreldra og hver beri abyrgd
(Nanna Kristin Christiansen, 2011, bls. 56-58).

Rannsoknir & menntun leikskélakennara hafa einnig vakid upp pa umraedu
ad ekki pyki neaegileg &hersla 1090 & radgjafarfraedi i peirra ndmi. Nidurstodur
rannsokna hafa leitt i 1jos ad menntun leikskolakennara skortir oft skyr
markmid i sambandi vid skolaradgjof. | kennaramenntun er gjarnan bodid upp
& einhverja kennslu tengda skolaradgjof en oft er han litid skipulégd og
tengingin vid skolaradgjofina dskyr. Talid er mikilvaegt ad beeta petta og koma
inn i namid vel skilgreindri kennslu i skolaradgjof sem tekur mid af peim
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markmidum sem sett eru fram i ndmskradm. Skilgreina parf markmid betur og
pann grundvéll sem skolaradgjof byggir . beir kennarar sem kenna lykilatridi
i skélaradgjof purfa einnig ad vera menntadir & pvi svidi svo kennslan verdi
ahrifarikari (Masari, 2010, bls. 696-697).

Margar peer adferdir sem notast er vid i radgjof hafa verid notadar i aratugi
og hefur reynslan pvi synt hve ahrifarikar peer eru. Eins og komid hefur fram
er gott fyrir kennara ad bda yfir pekkingu & radgjof pannig ad peir geti brugdist
rétt vid pegar nemendur leita til peirra. Eitt af pvi mikilveegasta i sambandi vid
ad veita einstaklingi radgjof er ad kunna ad hlusta. Flestir myndu ef til vill
halda ad hlustun faeli i sér nokkud hlutlausa hegdun en i raun er petta mjog virk
hegdun. Mikilveegt er fyrir kennara ad hlusta af athygli og einbeitingu &
nemendur sina. Kennarar eru pé ekki alltaf i peirri stodu ad geta gefid sig i ad
hlusta en pa er yfirleitt betra fyrir kennara ad finna tima sem hentar til ad hitta
nemandann og hlusta & hann pa, heldur en ad gera pad med halfum hug og &
hlaupum (King, 1999, bls. 11-12). Til ad nemendur vilji tala vid kennara sina
um vandamal og annad sem upp kemur i skélastarfinu er mikilveegt ad peir
treysti  kennurunum. Traust er grundvallaratridi pegar hjélpa parf
einstaklingum. Sumir nemendur eiga erfitt med ad treysta sokum slemrar
reynslu af pvi ad treysta fullordnum einstaklingum. Peir nemendur beita pvi
oft peim rddum ad lata reyna a traust til kennaranna med einhverjum hatti. bar
ma nefna rad eins og ad meeta seint i tima eda & fundi med kennara, segja
kennara litilveegt leyndarmal, spyrja margra spurninga og gefa i skyn ad peir
efist um adferdir kennaranna. Mikilvaegt er ad kennarar pekki pessi vidbrogo
nemenda og geti pvi svarad spurningum peirra med pad i huga ad nemendurnir
séu ad lata reyna & traust kennarans. Pannig geta kennarar unnid traust
nemenda sinna og eru pa betur i stakk bunir til ad adstoda pa (King, 1999, bls.
81-82). bessar kenningar um virka hlustun og traust samremast mjog
kenningum fraeedimannsins Carl Rogers. Eins og komid hefur fram taldi hann
ad hlytt og traust samband radpega vid radgjafa veeri mikilveegt sem og ad
radgjafi veeri jakvaedur, stydjandi og beitti virkri hlustun (Geldard og Geldard,
2008, bls. 34; Corey, 2013b, bls. 159).

I almennum samradum einstaklinga hlusta peir gjarnan fyrst og fremst &
pad sem peir hafa sérstakan &huga & eda vilja heyra. pad er edlilegt ad peir taki
betur eftir pvi sem tengist ahuga peirra eda reynslu & einhvern hatt. Godur
hlustandi parf ad beita athygli sinni 6skipt ad peim sem hann er ad hlusta & en
pad er flestum nokkud erfitt og parfnast pjalfunar. Utanadkomandi ahrif geta
lika sett strik i reikninginn. Erfidara er ad hlusta ef einhver havadi truflar
samtalid svo sem simhringingar eda annad slikt. G6d hlustun snyst um
jafnveegid & milli hlustunar og svorunar. Sumir freedimenn hafa sagt ad godur
hlustandi purfi ekki einungis ad hlusta & pad sem sagt er heldur einnig og &
sama tima greina tilfinningar, svipbrigdi, ténhad, hreim og likamsbeitingu
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pess sem er ad tala. Pad er pvi ljost ad kennarar sem vilja vera gédir hlustendur
purfa ad hafa margt i huga (King, 1999, bls. 12-15). Virk hlustun er oft talin
hafa fjéra meginpetti og peir eru ad samraema likamstjaningu, notkun
lagmarks vidbragda, ad spegla innihald og tilfinningar og notkun samantektar.
Pegar verid er ad hlusta a bérn og unglinga er oft gott ad samrema
likamstjaningu sina vid peirra med pvi til deemis ad tala hratt og snoggt ef pau
tala pannig. Vidbrogd hlustandans skipta miklu mali og getur verid mikilveegt
ad lagmarka pau, eda nota lengri vidbrogd til pess ad hvetja born til ad halda
afram ad segja sina sdgu. Pegar talad er um ad spegla innihald og tilfinningar
er verid ad tala um ad svor hlustandans seu pannig ad bérnin sjai ad hlustandinn
skilji hvad pau eru ad segja. Pad getur baedi att vid innihald ségunnar en einnig
peer tilfinningar sem bornin tja. Sidast er svo minnst & notkun samantektar en
oft getur verid mikilvaegt ad taka saman adalatridi Gr pvi sem bodrnin segja svo
pau sem og hlustandinn atti sig a peim atridum og tilfinningum sem fram hafa
komid (Geldard og Geldard, 2008, bls. 103-110).

4.3 Leikskolastarf og raogjof

Leikskdlaborn geta glimt vid andlega kvilla rétt eins og annad folk. b4 geta
radgjafar oft hjalpad til hvort sem pad er i formi pess ad hjalpa foreldrunum
eda boérnunum sjalfum. Kvidi er talinn vera einn algengasti kvilli sem getur
hrjad born. EKki eru til nakvemar melingar 4 algengi kvida hja
leikskolabdrnum en talid er ad um 10-20% barna hafi upplifad mikinn kvida.
Pegar kvidi er ordinn mikill hja bérnum getur hann hindrad pau i leik og starfi
0g getur einnig haft proskahamlandi ahrif. Ein af peim adferdum sem reynst
hafa vel pegar unnid er gegn kvida hja ungum bérnum er leikmedferd (e. child-
centered play therapy). St adferd var hdnnud med pad i huga ad han myndi
henta bérnum en hugmyndirnar a bak vid hana koma Ur hugmyndarfraedi
einstaklingsmidadrar ~ medferdar  (e.  person-centered therapy). |
einstaklingsmidadri medferd skiptir samband radgjafa og radpega miklu mali
en pad er einnig mikilveegt pegar unnid er med born (Stulmaker og Ray, 2015,
bls. 127-128). Ef kvidi barna er ekki medhdndladur eru batahorfur mjog litlar
og pvi purfa bérn adstod eins og radgjof til ad vinna ur kvida sinum.
Nidurstddur rannsokna hafa synt fram & ad leikmedferd er mjog arangursrik
pegar unnid er med ung born og kvida (Stulmaker og Ray, 2015, bls. 131-312).

| radgjof er hagt ad notast vid fjdlbreyttar adferdir og p6 ad pear eigi vid
alla radpega eiga sumar peirra sérstaklega vel vid ung bérn. Ein adferdin er
sandbakka adferd (e. sand tray method). P& vinnur radgjafi med sand i bakka
og akvedin takn sem born geta svo notad til ad tja pad sem byr innra med peim.
petta hefur gefist mjog vel med bérnum sem eiga vid tilfinningaleg eda
hegdunarleg vandamal ad strida. Einnig getur pessi adferd nyst vel med
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bérnum sem koma fr4 6drum menningarheimum (Richards, Pillay og Fritz,
2012, bls. 372; Ramsey, 2014, bls. 542-545). pad er einnig haegt ad vinna med
leir pegar unnid er med ungum bdérnum i radgjof en si adferd er oft kdllud
leirmedferd (e. clay therapy). Frasagnarmedferd er lika gjarnan notud vid
vinnu med bdrnum. Badar hafa sannad sig sem arangursrikar i ad draga Ur
kvida hja leikskdlabérnum. Einnig pykja paer beta sjalfsmynd barna sem og
arangur peirra og lidan almennt i skdlanum (Rahmani og Moheb, 2010, bls.
26-27).

Pad getur reynst arangursrikara med ung born sem eiga i erfidleikum ad
foreldrarnir fai radgjof frekar en bornin. Nidurstddur rannsékna hafa synt ad
atferlismedferd fyrir foreldra barna med athyglisbrest og ofvirkni (ADHD) er
mjog arangursrik. Einkenni ADHD minnka hja bérnunum og foreldrum gengur
betur ad rdda vio pau. Bérnunum gengur ekki einungis betur i samskiptum vid
foreldra sina heldur beetir petta einnig gjarnan gengi peirra i skéla. Margvisleg
Ozskileg hegdun dvinar med pessari adferd og ma par nefna sem demi
likamleg vandamal og vandamal i samskiptum. (Huang o.fl., 2009, bls. 360-
362). patttaka foreldra getur skipt skdépum pegar bdrn eru ad glima vid
vandamal af einhverju tagi. Reynst hefur arangursrikt ad foreldrar
leikskOlabarna sem stama fari i radgjof og leeri par akvednar adferdir sem
hjalpa bérnunum og draga Gr stami peirra (Gregg, 2015, bls. 127-128).

Nidurstédur rannsoknar sem gerd var i Taiwan leiddi i 1jés mikilveegi
radgjafarpjonustu fyrir bérn og foreldra peirra. Skodud voru 364 bérn &
aldrinum 3-10 ara sem attu vid margvisleg vandamal ad strida. pau voru af
6likum uppruna og bjuggu vid misjafnar adstedur. Sum peirra bjuggu vid
mikla fatekt og pad virtist auka likur pess ad pau pyrftu & radgjof ad halda.
Einnig kom i lj6s kynjamunur par sem drengir voru i meirihluta peirra barna
sem fengu r&dgjof. Adal nidurstédurnar voru peer hversu ahrifarik radgjofin
var fyrir bérnin og adstodadi med margvisleg tilfinningarleg og hegdunarleg
vandamal (Tsai og Ray, 2011, bls. 905-908). Fyrstu ar i lifi barns eru talin vera
pau mikilvaegustu i proska vitsmuna og tilfinninga. Einnig er pad pekkt
fyrirbaeri ad ung born tjai sig i gegnum leik sinn fyrstu arin. Til ad na vel til
barna er gott ad meta peim & peirra grundvelli, nota leikinn og meta peim
pannig i adsteedum sem pau pekkja. Leikmedferd hefur reynst mjog vel i vinnu
med ung bdrn baedi pegar upp koma vandamal en einnig i kennslu. (Tekin og
Sezer, 2010, bls. 50-53).

4.4 Skolaraogjof og unglingar

Unglingar sem seekja radgjof hafa gjarnan vaentingar til hennar sem eru ekki
alltaf raunhaefar. Margir hverjir halda ad radgjafi geti ,,Jeknad* eda ,,breytt”
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peim & einhvern hétt svo vandamal peirra séu Ur sdgunni. Peir sja gjarnan
radgjafann fyrir sér sem goda og skilningsrika manneskju sem leatur sig varda
um hag annarra. beir atta sig pa ekki a pvi ad peir geetu purft ad leggja sitt af
morkum i radgjofinni til ad na bata og pegar ad pvi kemur syna peir stundum
motpréa. Geldard og Geldard (2010) halda pvi fram ad i natima samfélégum
virdist oft vera litid nidur & pa sem sakja sér radgjof. bau telja pad tengjast pvi
ad einnig er litid nidur & einstaklinga med andleg veikindi sem purfa adstod
rddgjafa eda sélfreedinga. Pessum vidhorfum virdist erfitt ad breyta og pau
valda pvi ad til deemis unglingar saekja sér sidur adstod eda fresta pvi eins lengi
0g peir mégulega geta. Margir unglingar komast samt i gegnum unglingsarin
an pess ad fara nokkurn tima til radgjafa. Rannsoknir syna hinsvegar ad pessir
unglingar hafa gjarnan sterka einstaklinga i kring um sig sem peir leita til og
fa rao hja (Geldard og Geldard, 2010, bls. 72). Nidurstddur rannsékna hafa
synt ad algengast er ad unglingar vilji vinna med sjalfsmynd og sjalfstraust
pegar peir vinna med skolaradgjafa. Einnig er algengt ad peir vilji leera ad
minnka stress og auka sjalfsoryggi. bessi atridi eru mjog mikilveeg til ad
einstaklingum lidi sem best og purfa radgjafar avallt ad vera medvitadir um
pad hvada markmid radpegar peirra hafa (Rupani o.fl., 2014, bls. 311-313).

Radgjafar geta gert ymislegt til pess ad leggja grunninn ad gdédu samstarfi
vid unglinga i radgjof eins og bent er a i grein Karver og Caporino (2010).
Talad er um mikilveegi pess ad radgjafi geri sér grein fyrir pvi hvada adferdir
virka best a unglinginn. Gjarnan spyrja radgjafar margra spurninga pegar peir
eru med einstaklinga i radgjof en pad hentar ekki endilega unglingum. Oft
reynist arangursrikara ad leyfa peim ad tja sig pegar peir vilja og reyna pa ad
lesa i pad sem peir hafa ad segja. bad pykir betra en ad spyrja margra
spurninga, gefa litio teekifaeri & spjalli og pvinga pannig unglinginn til ad tala
um tilfinningar sinar. Einnig er tekid fram hversu mikilveeg samvinna er i
radgjof svo han skili sem mestum arangri. Radgjafi og radpegi vinna saman ad
pvi ad setja markmid og dkveda hvada adferdir henti best til pess ad na peim.
pad er talid gott ad radgjafi skipuleggi verkefnavinnu med radpeganum sem
og fari i gegnum endurgj6f med honum. bannig er radpeganum haldid virkum
i gegnum allt ferlid sem skilar bestum &rangri fyrir hann. begar um er ad reda
bdrn og unglinga er samvinna vid fjolskyldu ekki sidur mikilvaeg til ad &rangur
naist. Oft eru vandamal innan fjélskyldunnar orsék pess ad barnid eda
unglingurinn er i radgjof og pa skiptir miklu mali ad 61l fjélskyldan sé hofo
med i radgjafavinnunni (Karver og Caporino, 2010, bls. 224-226).

Fjolskylda unglings er oft med vantingar til hans sem hann getur ekki
stadid undir eda eru Olikar hans eigin vaentingum. Unglingar hafa gjarnan
mikla porf fyrir ad vera med jafndldrum sinum sem peir deila dhugamalum
med. Pad veldur gjarnan &rekstrum i fjolskyldum pvi pessar breytingar eru lika
erfidar fyrir foreldra unglingsins. Einstaklingar a unglingsaldri eru ad leera &
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sjalfan sig og lifid. Sumir purfa dkvedinn frid vid pad medan adrir purfa mikid
adhald og leidbeiningar. Foreldrar vilja yfirleitt pad besta fyrir born sin og
reyna pvi af bestu getu ad beina peim ad pvi sem peir telja best fyrir pau. Pad
er hinsvegar ekki endilega pad sem unglingurinn telur best svo pa geta einnig
myndast arekstrar (Geldard og Geldard, 2010, bls. 13-17). Vantingar og
prystingur fra fjolskyldu og vinum unglinga stangast gjarnan 4. b4 myndast
spenna & milli pessara péla sem unglingar eiga oft erfitt med ad hondla. Oftar
en ekki verda vinirnir fyrir valinu pegar ekki er haegt ad poknast badum adilum.
pa skiptir miklu mali hvernig foreldrar bregdast vid. Nidurstddur rannsdkna
syna ad best er ad foreldrar stydji unglinga 4 pessum aldri og studli ad
jakvaedum, rokréttum og gagnvirkum samskiptum vid pé pvi pad leidir af sér
betri andlega lidan (Geldard og Geldard, 2010, bls. 39-41).

I radgjof med unglingum er algengt ad radgjafar velji annad hvort ad notast
vid fjolskylduradgjof eda einstaklingsradgjof. Margt bendir til ad pad sé i raun
heppilegra ad nota adferdirnar samhlida, ad nyta pad besta ur peim badum.
pannig getur einstaklingsradgjof verid mikilvaeg til ad hjalpa unglingum ad tja
sig um vandamal og tilfinningarnar gagnvart peim. P& er umhverfi
radgjafarinnar mjog persénulegt og unglingurinn feer gott teekifeeri til ad tja sig
ohindrad. Sumir telja hinsvegar fjdlskylduradgjof arangursrikari fyrir unglinga
og ad fjolskyldan geti pa stutt vio pa i ferlinu. Ad nota badar adferdir pannig
ad unglingurinn fai badi einstaklingsradgjof en lika fjolskylduradgjof med
foreldrum eda fjolskyldunni allri er pvi talid arangursrikt. Pannig er hagt ad
nyta sér styrkleika beggja adferdanna sem skilar unglingum sem bestri radgjof
og skjétum arangri (Geldard og Geldard, 2010, bls. 68-69). Flestir freedimenn
eru sammala um ad skoélar séu kjorinn vettvangur til pess ad undirbla
ungmenni undir hid flokna lif sem bidur peirra og i raun sé enginn annar
vettvangur betur til pess fallinn. P4 er mikilvaegt ad skdlar bjodi upp & radgjof
fyrir nemendur og foreldra pegar upp koma erfidleikar (Sigran Hardardattir,
2015, bls. 200-205).

4.4.1 Motproi unglinga i radgjof

Moétproi i adsteedum eins og radgjof er algengur, sérstaklega hja unglingum og
i rauninni er ekkert athugavert vid pad. Unglingsaldurinn er aldur gridarlega
mikilla breytinga af ymsum toga. betta er aldursbilid par sem einstaklingur er
ekki barn en ekki heldur fullordinn. Hann er ad lera ad vera sjalfsteedur og
standa & eigin fotum og fikrar sig sméatt og smatt pannig ad pvi ad verda
fullordinn. Einnig eru unglingar ad leera nyja hluti & hverjum degi medal annars
ad taka & ymsum malum sem peir hafa ekki purft ad hugsa um adur. Ekki eru
pad einungis pessar samfélagslegu breytingar sem unglingar purfa ad takast a
vid heldur eru miklar breytingar likamlega svo sem kynproski og
horménasveiflur sem honum fylgja. Allar pessar breytingar geta reynst
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unglingum mjog erfidar og pvi er edlilegt ad peir purfi mikinn studning & pessu
timabili i lifi sinu. Lagt sjalfsmat fylgir pessu oft par sem tlit breytist mikid
og unglingar purfa ad venjast pvi. Einnig purfa peir ad lzera svo margt og lidur
pa ef til vill eins og peir kunni ekkert eda litid. Audvitad reyna pessar
breytingar misjafnlega mikid & einstaklinga pvi vid erum j eins misjéfn og vio
erum morg (Geldard og Geldard, 2010, bls. 3-6).

Medferdarsambandid milli radgjafa og radpega skiptir jafn miklu ef ekki
meiru mali pegar radpeginn er unglingur. Margar astaedur liggja par ad baki og
sem demi ma nefna er algengt ad unglingar séu ekki medvitadir um vandamal
sin pegar peir hefja radgjof eda medferd. Einnig er algengt ad peir hafi lent i
arekstrum vid foreldra sina og eigi jafnvel erfitt med ad treysta 6drum
einstaklingum. Pa er métproi algengur hja unglingum eins og fram hefur komio
0g peir veita gjarnan métstodu gegn breytingum. Pad minnkar likurnar & pvi
ad unglingurinn uppskeri jakveedan arangur af samstarfinu vid radgjafann.
petta leidir pvi af sér ad medferdarsambandid sjalft er sérstaklega mikilveegt
pegar unnid er med unglingum. Med g6du sambandi i traustu og stédugu
umhverfi er oft haegt ad koma i veg fyrir mothréa og greida pannig leid
unglingsins ad pvi ad hann skuldbindi sig radgjofinni eda medferdinni. bessar
upplysingar eru ekki nyjar af nalinni, fyrstu nidurstddurnar um pessar
kenningar i sambandi vid unglinga og radgjof komu fram i kring um 1960
(Karver, Handelsman, Fields og Bickman, 2006, bls. 50-51).

Unglingar eru oft vidkvemir radpegar og margt sem hafa parf i huga pegar
vinna 4 med peim i radgjof. Til eru margar godar adferdir sem haegt er ad nyta
sér i radgjof unglinga svo haegt sé ad fordast moétprda og 6nnur vandamal sem
upp geta komid. Ein adferdin er ad nota mikid af myndlikingum. pPad hefur
marga kosti svo sem ad auka dhuga unglingsins, 6rva innsyn hans, syna fram
a lausnir & vandamalum, studla ad beadi breyttri hegdun og breyttum
lifsvenjum, hjalpa til vid ad na bata og auka skilning. Einnig er talad um ad
myndlikingar i radgjof geti audveldad radpegum ad tja sig og segja fra
skodunum sinum og reynslu. pad & sérstaklega vid pegar radpeginn er
unglingur pvi peir eiga mjog oft erfitt med ad tja tilfinningar sinar. Pannig er
heaegt ad bua til 6ruggt sveedi fyrir unglinginn til ad lysa reynslu sinni med
deemisogum eda myndlikingum. Sidast en ekki sist pa er talid ad myndlikingar
geti minnkad likurnar & pvi ad motproi eda motstada unglingsins hamli
radgjofinni. begar unnid er med daemiségur og myndlikingar i radgjof upplifa
unglingar minni 6gn og pvi minni likur & pvi ad radgjofin verdi yfirpyrmandi
og peir fari ad syna motpréa vid henni (Geldard og Geldard, 2010, bls. 159—
162).
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45 Skolaradgjof a Islandi

Litid er um upplysingar um skolaradgjof & islandi pvi fair skolaradgjafar starfa
i sk6lum hér a landi. Nams- og starfsradgjafar eru hinsvegar i 6llum skolum &
grunn- og framhaldsskola stigi. Astaedan fyrir pvi er st ad pjonusta nams- og
starfsraogjafa er 16gbundin eins og kemur fram i adalnamskram (Mennta- og
menningarmalaraduneytid, 2011, bls. A7, Mennta- 0g
menningarmalaraduneytid, 2012a, bls. 73). | Adalnamsskra leikskola kemur
fram ad sérfreedipjonusta eigi ad vera i bodi fyrir nemendur ef foreldrar og/eda
starfsfolk oskar eftir henni (Mennta- og menningarmalaraduneytio, 2012b, bls.
46).

pad kemur fram i Adalnamsskra grunnskola (2011) ad sérfreedipjonusta
sveitarfélaga i grunnskélum eigi ad beinast ad pvi ad efla skdlana og starfsfélk
peirra til ad geta tekist a vid pau mal sem upp koma. Su sérfraedipjonusta sem
er i booi fyrir grunnskola ner annarsvegar til skélastarfsins og starfsfolksins
og hinsvegar til nemenda og foreldra peirra. Markmidin med pjonustunni eru
margvisleg og snlast um ad kennslufradileg, salfraedileg, proskafraedileg og
félagsfreedileg pekking nytist eins og best verdur & kosid i skolastarfinu. Tekid
er fram ad &hersla skuli 16gd & forvarnarstarf til ad fyrirbyggja vanda og studla
ad velferd nemenda. Einnig er tekid fram ad mikilveegt sé ad gripa snemma
inni vandamal og nota til pess fjélbreyttar adferdir pvi misjafnt er hvad hentar
hverjum nemanda fyrir sig. Sérfreedipjonustan & ad stydja vid starfsemi skdla
med radgjof og fraedslu. Tekid er fram ad tulkapjénusta sé oft naudsynleg og
ad geeta purfi ad samfellu i ndmi nemenda milli skolastiga (Mennta- og
menningarmalaraduneytid, 2011, bls. 46).

Nams- og starfsradgjafar eiga ad vinna med nemendum, foreldrum,
kennurum, skolastjornendum og 6oru starfsfolki skéla ad margvislegu
velferdarstarfi. Radgjofin tengist velferd, nami, lidan og framtidaraformum
nemenda. Nemendur eru adstodadir vid ad finna kréftum sinum farveg sem og
ad finna Ut hvar hefileikarnir og ahugasvidin liggja. Einnig bjéda ndms- og
starfsradgjafar upp & kennslu i ymiskonar namsteekni sem getur audveldad
nemendum namid. Namstaknin hjalpar oft peim nemendum sem eiga erfitt
med nam og gengur illa i sk6la. Ndms- og starfsradgjafar adstoda nemendur
vid ad velja sér &framhaldandi nam sem hefir peim og hafa jafnrétti avallt ad
leidarljési. bannig kynna peir stulkum jafnt sem drengjum pad fjolbreytta
namsframbod sem i bodi er eftir grunnskélagéngu nemenda. peir kynna fyrir
nemendum badi storf sem hafa verid kollud karlastorf og kvennastorf dsamt
pvi ad vekja athygli nemenda & peim nyju stérfum sem geta skapast s6kum
préunar samfélaga (Mennta- og menningarmalaraduneytid, 2011, bls. 47).
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I Adalnamsskra framhaldsskéla (2012) kemur ekkert fram um radgjof til
nemenda fyrir utan rétt nemenda & ndms- og starfsradgjof. Markmid hennar eru
p6 ekki atlistud nanar. bad kemur fram ad nemendur med sérparfir af einhverju
tagi eigi rétt & studningi i samraemi vio sérparfir sinar til ad geta stundad sitt
nam. bar eru nefndir ordugleikar & bord vid seérteeka namsorougleika,
tilffinningalega eda félagslega orougleika, nemendur med heilsutengdar
sérparfir og nemendur med einhverskonar fotlun. Tekid er fram mikilveegi pess
ad veita nemendum med sérparfir studning, annadhvort i formi pess ad bjoda
upp a sér namsbrautir eda studning inni a 6drum namsbrautum skola (Mennta-
0g menningarmalardouneytid, 2012a, bls. 73). Einnig kemur fram ad
mikilveegt sé ad hlta ad velferd nemenda og studla ad likamlegu, andlegu og
félagslegu heilbrigdi peirra. Skolar purfi ad studla ad heilbrigdi nemenda og
bj6da upp a hollt fedi i samremi vid manneldismarkmid. Samvinna vid
heilsugeeslu i nagrenni skéla er mikilvaeg svo nemendur fai betri freedslu um
heilsuvernd og hollustuhztti. P4 er tekid fram ad framhaldsskdlar skuli leitast
vid ad hvetja til heilsuraktar, leggja adherslu a forvarnir, kynheilbrigdi, gedraekt
og hvetja nemendur til ad taka patt i félagslifi (Mennta- og
menningarmalaraduneytid, 2012a, bls. 71-72).

Radgjafapjonusta i skolum & Islandi er misjofn eftir skélum en nanast allir
bj6da uppa nams- og starfsradgjof eins og hefur komid fram. Sumir skdlar hafa
adgang ad salfraedipjonustu og koma pa salfreedingar reglulega og sitja fundi i
skélunum. beir sinna pa einstaka nemendum sem talid er ad purfi & pessari
sérfreediadstod ad halda en pad er avallt i samradi vid foreldra (Artansskoli,
e.d.; Fellaskdli, e.d.; Vallaskoli, e.d.; Arskoli, e.d.). Einnig hafa sumir skélar
adgang ad félagsradgjof og kennsluradgjof (Fellaskoli, e.d.). A nokkrum
heimasidum skdla & Islandi er tekid fram ad nams- og starfsradgjafi eigi ad
sinna radgjof i sambandi vid ndm nemenda en einnig persénulegri radgjof
(Vallaskoli, e.d.; Arskoli, e.d.). P4 er att vid tilfinningarleg vandamal & bord
vid einelti en tekid er fram ad nams- og starfsradgjafi eigi ad visa nemendum
til salfreedings eda annarra sérfraedinga falli vandamal peirra utan vid sérsvid
nams- og starfsradgjafans (Vallaskoli, e.d.). Ekki virdist algengt & islandi ad
sélfredingar eda skolaradgjafar séu starfandi vid skdla. P6 er pad til i einstaka
skolum og sem demi méa nefna ad i Giljaskola & Akureyri er sélfredingur
skradur sem starfsmadur skélans (Giljaskali, e.d.).

Sama stada virdist vera & islandi eins og i mérgum 63rum Iéndum hvad
vardar andlega heilsu barna og unglinga. Eins og komid hefur fram hér ad
framan hafa nidurstddur erlendra rannsdkna synt fram & versnandi andlega
heilsu barna og unglinga, fjdlgun greininga og andlegra kvilla (Ferguson o.fl.,
2012, bls. 1; Lalor, O'Dwyer og McCrann, 2006, bls. 325-344; Alotaibi, 2015,
bls. 22). Greiningum barna 4 islandi fj6lgar einnig eins og vida annarsstadar
og purfa born sum hver ad bida Oasaettanlega lengi eftir greiningum og
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pjonustu eda allt upp i prji ar (,,Uttekt gerd & gedheilbrigdismalum barna®,
2015, 28. oktdber). Eins og Sigrun Hardardottir (2015) bendir a skiptir andleg
lidgan framhaldsskolanemenda miklu mali. Nidurstddur rannsoknar hennar
benda til pess ad slem andleg lidan nemenda hafi forspargildi um
namsframvindu peirra. Pannig aukast likur a erfidleikum i nami eftir pvi sem
andlegir erfidleikar nemenda eru meiri og alvarlegri. ber radstafanir sem hafa
verid gerdar sidustu ar til ad koma til méts vid nemendur sem standa héllum
feeti vid upphaf ndms i framhaldsskélum virdast ekki vera ad bera arangur sem
skyldi. bar mé nefna sem deemi tilkomu almennra ndmsbrauta sem eiga ad vera
sérstaklega hannadar fyrir pa nemendur (Sigrun Hardardottir, 2015, bls. 190—
191). Telur Sigrdn mikilvaegt ad til starfa i framhaldsskélum landsins komi
félagradgjafar og adrar fagstéttir sem geta adstodad nemendur og foreldra
pegar upp koma erfidleikar. Einnig bendir hiin a ad nidurstddur rannsékna hafa
synt ad skolar geti med tilteekum Urreedum sem meta porfum nemenda ytt
undir seiglu peirra (Sigran Hardardottir, 2015, bls. 200).

Samkveemt l6gum 4 Islandi eiga framhaldsskdlar ad sinna llum bérnum og
koma til mots vio peer fjolbreyttu parfir sem peir kunna ad hafa (L6g um
grunnskola nr. 91/2008; Sigrun Hardardottir, 2015, bls. 205). Eins og stadan
er i dag & Islandi virdast skolar ekki geta stadid undir pessari kréfu pvi of
margir nemendur fa ekki nam vid heafi eda hetta i nami. Mikilvaegt er ad
samfélog virdi sidferdilegan rétt barna og ungmenna til ad proskast i umhverfi
sem er badi styrkjandi og hvetjandi. A undanférnum &rum hafa ordid
samfélagslegar breytingar og pvi gegna skolar floknara hlutverki en adur.
Uppeldishlutverk peirra vegur meira vegna peirra breytinga og vegna pess ad
hlutverk og adstedur fjdlskyldna hafa breyst. Flestir freedimenn virdast & sama
mali hvad vardar pa stadreynd ad enginn vettvangur sé jafn kjorinn til ad bla
ungmenni undir flékid lif i floknum samfélégum, eins og skolinn (Sigrdn
Hardarddttir, 2015, bls. 205).

pad hefur komid fram i rannsoknum sem gerdar hafa verid & Islandi med
islenskum kennurum ad pad sem flestir hraeedast pegar peir hefja storf vid
kennslu eru pessi sioferdilegu malefni sem taka parf 8 med nemendum. S6kum
breytinga & samfélogum eins og komid hefur fram er hlutverk kennara mun
fjolbreyttara en 4dur og uppeldispéttur peirra sterri en var. Kennurum finnst
téluverd &skorun ad vinna med nemendum i félags-, tilfinninga- og
sioferdilegum mélefnum. Tekid er fram ad til pess ad vinna pessa vinnu med
nemendum, i vidbot vid venjulega kennslu sem felst i ad auka vitsmunaproska
nemenda, purfa kennarar studning, hvatningu og pjalfun (Sigran
Adalbjarnardottir, 2007, 144-147).
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5. Samantekt og umraour

Su rannsoknarspurning sem lagt var upp med i pessari ritgerd er pessi: Hvad
er skolarédgjof og hvada ahrif hefur han i natima skélastarfi? Skdlaradgjof er
pjonusta sem veitt er i sk6lum af radgjéfum med menntun a svioi radgjafar
og/eda salfredilegra medferda. I henni er 16gd ahersla & ad adstoda radpega ad
vinna Ur vandamalum sinum og tjé& sig um peer tilfinningar sem bearast innra
med peim. Skolaradgjafar eru hluti af skolastarfi og pannig pekkja nemendur
b4, treysta peim og leita pvi frekar til peirra. Vid skodun fjélmargra rannsékna
kom i ljos ad skolaradgjof virdist hafa virkilega god ahrif & skolastarf. pad
hefur synt sig ad starf skélaradgjafa getur beett andlega lidan nemenda svo um
munar (Luxmoore, 2014, bls. 13-14; Carell og Hoekstra, 2014, bls. 67-68;
Alotaibi, 2015, bls. 25). Einnig var bakgrunnur almennrar radgjafar skodadur
og kom fram i peirri samantekt ad radgjof samanstendur af afar fjdlbreyttum
aoferoum. bad sem er ekki sidur mikilveegt og kom fram i ritgerdinni pa virdast
hinar fjolbreyttu adferdir radgjafar geta att mjog vel vid i vinnu med bérnum
og unglingum (Karver og Caporino, 2010, bls. 224-226; Cojocariu, 2013, bls.
1599; Alotaibi, 2015, bls. 25). Radgjof snyst um ad adstoda einstaklinga ad
takast 4 vid og vinna ar vandamalum sinum. Eg tel pvi audvelt ad tengja
radgjof vid forvarnarmal en akvedin forvorn felst i pvi ad born leri &
skolagongu sinni ad tileinka sér pad bjargrad ad leita til radgjafa pegar upp
koma vandamal. G6d forvorn felst einnig i pvi ad kenna bornum adferdir til ad
vinna Ur vandamalum sinum og tilfinningum. Haegt er ad nalgast radgjof Gt fra
fjolbreyttum kenningum freedimanna og finna leidir sem henta hverjum og
einum pvi mannfolkid er ju eins misjafnt og pad er margt (Geldard og Geldard,
2008, bls.5).

5.1 Andleg heilsa barna og unglinga

Eins og komid hefur fram i pessari ritgerd skiptir andleg heilsa miklu mali.
Han hefur ahrif & marga peetti i lifi okkar og sumir freedimenn hafa tengt hana
vid likamlega heilsu. Til pess ad hafa géda likamlega heilsu verdur andlega
heilsan lika ad vera i lagi. Sumir freedimenn hafa bent & ad leeknavisindin hafa
ekki lagt &herslu & andleg malefni i gegnum arin en nyjar rannséknir syna
mikilveegi pessara tengsla (Sigridur Bjorg Tomasdottir, 2011; McEven og
Getz, 2013, bls. 20-23). Einnig hefur komid fram hve mikilveegt er ad
einstaklingar med andlega kvilla fai strax adstod til ad vinna Ur peim svo peir
vindi ekki uppa sig og verdi ad mun steerri og alvarlegri vandamalum. Med pvi
ad efla adgengi barna og unglinga ad radgjafarpjonustu er verid ad takast & vid
vandamalin i stad pess ad lata sem pau séu ekki til stadar. Taka a peim med
nyjum adferdum sem eru samtvinnadar skoélastarfi. Pad er ekki einungis
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mikilveegt fyrir einstaklinginn sjalfan ad tekid sé & vandanum heldur lika
hagkveaemt fyrir samféldgin i heild. Rannséknum virdist bera saman um ad mun
Odyrara er ad efla grunnpjonustu i stad pess ad purfa ad takast a vid andleg
vandamal pegar pau eru ordin alvarlegri og ef til vill illvidradanleg (Burnett-
Zeigler o.fl., 2012, bls. 561-563; Petrakis, Penno, Oxley, Bloome og Castle,
2012, bls. 484-487; Robiner, 2006, bls. 600-602). Velta ma fyrir sér stddu
nemenda i islenskum skélum par sem litid er um formlega skolaradgjof. Likur
eru til pess ad meira lag sé & kennara i peim skélum en par sem skolaradgjafi
er til stadar og 6flugt samstarf er & milli hans og kennara. | rannsokn fra irlandi
er bent & mikilvaegi pess ad born laeri ung ad leita sér adstodar pegar peim lidur
illa. bau eru pa liklegri til ad leita sér aftur adstodar pegar upp koma vandamal
sidar & lifsleidinni (Lalor, O"Dwyer og McCrann, 2006, bls. 325-344). Lengi
byr ad fyrstu gerd og gott er ad kenna ungum bérnum ad leita sér strax adstodar
pegar peim lidur illa. bad er min tru ad radgjof i sk6lum geti verid mjog géo
lausn til ad beeta andlega heilsu og lif samfélagspegna. Einnig tel ég ad adstod
vid unga einstaklinga i formi skélaradgjafar geti verid mun hagkveemari fyrir
samféldg og dregid ur kostnadi vegna heilbrigdismala. Enda hafa rannséknir
synt ad snemmtaek ihlutun sem pessi er hagkveemari pegar & heildina er litid.

I peim rannsoknum sem farid hefur verid yfir kom einnig fram ad beett
andleg lidan studlar ad battum namsarangri hja nemendum (Alotaibi, 2015,
bls. 22; Rickert, 2015, bls. 38-39; Bostani, Nadri og Nasab, 2014, bls. 164—
165; Sink, Edwards og Eppler, 2012, bls. 109; Sigran Hardardottir, 2015, bls.
190-191). Einnig kom fram ad peim nemendum sem lidur illa andlega eru
liklegri til ad heetta i nami (Cornaglia, Crivellaro og McNally, 2015, bls. 9;
Lalor, O"Dwyer og McCrann, 2006, bls. 335-344). Sidast en ekki sist kom
fram ad peir nemendur sem haetta i ndmi eru liklegri til ad leidast ut i vandamal
4 bord vid afbrot eda éafengis- og vimuefnaneyslu (Lalor, O"Dwyer og
McCrann, 2006, bls. 335-344). bad er pvi til mikils ad vinna ad stydja vid
andlega heilsu nemenda til deemis med sterkri radgjafarpjénustu sem allir hafa
greidan adgang ad. Eg tel ad pad beri mestan &rangur pegar radgjafi er
stadsettur innan skolans og tekur virkan patt i skélastarfinu. bad hefur synt sig
vida um heim ad 6flugt samstarf kennara og skolaradgjafa beetir skolastarf og
ég sé ekki af hverju pad atti ekki ad vera eins i sklum 4 islandi. Komid hefur
fram ad kennarar natimans eru oft 66ruggir med skyldur sinar og abyrgd en
miklar breytingar hafa ordid a kennarastarfinu sidustu &r (Nanna Kristin
Christiansen, 2011, bls. 56-58). Eftir fredilega greiningu & pessum heimildum
dreg ég pa alyktun ad gott samstarf skdlarddgjafa og kennara geeti einnig nyst
kennurum mjdg vel, bett skdlastarf og pa kennslu nemenda til muna.

Tolur sem sem syna vaxandi andlega vanlidan hja bérnum og unglingum i

Bretlandi eru mjog slaandi eins og fram kom i grein Alotaibi (2015). par hefur
andlegri heilsu peirra hrakad hratt en sidustu ar hefur verid reynt ad auka
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adgengi peirra ad pjonustu eins og radgjof. Skolaradgjofum hefur verid fjolgad
i skélum par og hefur pjénusta peirra gefid mjog géoa raun (Alotaibi, 2015,
bls. 22). Stadan virdist vera svipud i irlandi en par hefur verid reynt ad greida
adgang barna og unglinga ad radgjof med gédum arangri (Lalor, O"'Dwyer og
McCrann, 2006, bls. 325-344). Nylegar tolur & Islandi syna pvi midur einnig
neikvaedar tolur um andlega heilsu unglinga. Kvidi hefur aukist hratt sidustu
ar og er mun alvarlegri hjé stalkum en drengjum (Halla Hardardottir, 2016, 21.
april). Eg velti pvi fyrir mér hvort porfin fyrir pjonustu eins og skolaradgjof
fari ekki vaxandi i natima samfélégum og hvort pad sé ekki edlileg préun a
timum mikilla samfélagsbreytinga. Bérn verja storum hluta aesku sinnar innan
veggja skdla og byrja morg hver adeins farra manada gomul, jafnvel i
heilsdagsvistun. pa er pad einnig pekkt stadreynd ad vinnualag foreldra er
mikid og hefur 6hjakveemilega ahrif & moguleika peirra til ad sinna uppeldi
barna. Jafnvel po6 foreldrar hafi godan vilja til ad eiga i gefandi og stydjandi
samskiptum vid born sin er timinn af skornum skammti. Einnig eru i 6llum
samfélogum til stadar foreldrar sem hafa takmarkada getu til ad sinna bérnum
sinum og pvi er ljost er ad ekki hafa oIl born sterkt bakland. Fyrir pau getur
verid afar mikilveegt ad i skélanum sé radgjafi sem pau treysta og geta alltaf
talad vid og leitad til. pessar vangaveltur rima vid pad sem fram kom hja
Geldard og Geldard (2010) um bakland unglinga. Nidurstédur rannskna hafa
synt ad peir unglingar sem komast i gegnum unglingsarin an pess ad fara
nokkurn tima til radgjafa hafa gjarnan sterka einstaklinga i kring um sig sem
peir leita til og fa rad hja (Geldard og Geldard, 2010, bls. 72).

5.2 Fjolgun greininga og porf fyrir radgjof

I uttekt sem gerd var arid 2015 & gedheilbrigdismalum barna & Islandi kom
fram ad svipud stada virdist vera i peim malum hér og i 6drum l6ndum.
Greiningum fjolgar og boérn hafa purft ad bida Oasettanlega lengi eftir
pjonustu. Margir telja kerfid gallad og purfi endurskipulagningu (,,Uttekt gerd
& gedheilbrigdismalum barna“, 2015, 28. oktober; Arnhildur Halfdanarddttir,
2016, 25. april). Petta er mjog sleem stada og pvi kemur upp i hugann hvort
hegt veeri ad komast hja mérgum af pessum alvarlegu vandamalum ef
rddgjafarpjonusta i skolum veri efld. Skolaradgjafar geta adstodad born og
adstandendur peirra i pessum greiningarferlum og pannig audveldad peim lifio.
Einnig tel ég liklegt ad sidur purfi ad senda nemendur i greiningar ef skélar
geta komid til mots vid allar parfir nemenda med 6flugu samstarfi mismunandi
fagadila innan skélanna. Pannig myndu réadgjafar vinna mikilveegt
forvarnarstarf i ad efla andlega heilsu barna og unglinga. Skélum 4 islandi ber
skylda til ad bjoda nemendum sinum upp a ndms- og starfsradgjof. peir
rddgjafar sinna i einhverjum tilfellum persénulegum vandamalum barna.
Anhersla peirra er samt sem &dur 6hjakvaemilega & namstengd vandamal og
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starfsfraedslu enda er menntun peirra ad langmestu & pvi svidi. | storum og
fijolmennum skélum er algengt ad einungis einn ndms- og starfsradgjafi sé
starfandi og pvi er hatt vid ad hann hafi takmarkadan tima til ad sinna 6drum
malum en peim allra mikilvaegustu sem upp koma.

A Islandi eru demi um ad born med sérparfir af einhverju tagi fa ekki
aostod i skoélakerfinu ef pau hafa ekki fario i gegnum vidurkennt
greiningarferli. bannig eru greiningar barna ordnar ad akvednum gjaldmidli
fyrir pjonustu vid bornin (Ingveldur Geirsdéttir, 2015, 15. jandar; Arnhildur
Halfdanardottir, 2016, 25. april). Einnig virdist pad vera pannig ad studningur
vid nemendur sem sérparfir er ekki ad skila peim arangri sem atlast er til.
Studningur vid pessa nemendur i grunnskola dugar oft ekki til ad fleyta peim
afram i gegnum nam sitt i framhaldssk6lum en par virdist adstodin sem i bodi
er heldur ekki skila tileetludum arangri (Sigrun Hardardattir, 2015, bls. 93). Eg
tel petta mjog sleema stéou fyrir alla adila og pa sérstaklega bornin. bessi stada
er einnig & skjon vid 16g um skdla an adgreiningar og pau gildi sem stefnan
byggir 4. Eins og bent hefur verid a i ritgerdinni er mikilveegt ad efla
radgjafapjonustu i skolum og leitast med pvi vio ad leysa hluta af peim
vandamalum sem upp koma hja bérnum strax. Vandamalin verda pa sidur ad
alvarlegum kvillum og greiningum myndi ad éllum likindum faekka (Ingveldur
Geirsdottir, 2015, 15. jandar). | Frakklandi eru greiningar barna med
athyglisbrest og ofvirkni (ADHD) mun OGalgengari en i flestum 6drum
Evropulondum. Hver atli astaedan fyrir pvi sé? Frakkar lita 6drum augum &
pennan algenga kvilla hja bérnum nuatimans og leggja meiri &herslu &
salfreedimeoferdir og fjolskylduradgjof en greiningar og lyf (Wedge, 2012, 8.
mars). Eg tel ad Islendinga ettu ad taka Frakka ad einhverju leyti til
fyrirmyndar i pessum efnum og auka adgengi barna ad radgjof og
salfredipjonustu. bad hefdi mjog jakveed ahrif a4 andlega heilsu barna og
unglinga. Eftir freedilega greiningu a nidurstddum rannsokna i pessari ritgerd
tel ég ad aukin radgjafarpjonusta i skélum hefdi mjog jakvaed ahrif & skolastarf
4 Islandi eins og han gerir i 68rum l6ndum. Eins og freedimadurinn John
Dewey (2000) benti & hljéta 611 samféldg ad vilja pad besta fyrir bérn sin og
pvi er ég algjorlega sammala.

5.3 A0 lokum

Eg tel ad & landi eins og Islandi sé mun ahrifarikara ad byggja upp 6fluga
radgjafarpjonustu inni i skélunum en ad nemendur purfi ad sakja sér
rddgjofina i sérstakar réogjafarmiostodvar. Vegna mikilla vegalengda &
steerstum hluta landsins er liklegt ad pad verdi til pess ad margir foreldrar veigri
sér vid ad sxekja pessa pjonustu fyrir born sin. Mér finnst pvi liggja i augum
uppi ad hagkveemast sé fyrir alla ad radgjafarpjonusta innan skélastofnana sé
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efld. Pad kom einnig fram i ritgerdinni ad pad gefur oft betri raun ad radgjafar
séu partur af skolastarfinu og nemendur umgangist pa reglulega. bannig
kynnast nemendur radgjafanum, lera ad treysta honum og leita pa frekar til
hans med sin vandamal (Luxmoore, 2014, bls. 13-14). Mér finnst einnig
virkilega dhugaverd hlid & pessari umraedu ad med 6flugri skolakerfum sem
hlta vel ad andlegri heilsu nemenda fakki sennilega sjuklingum
framtidarinnar og pvi verdi minna alag & heilbrigdiskerfid (Sigridur Bjorg
Tomasdottir, 2011). Eg tel ad pad sé lausn & algengum vandamalum samfélaga
sem parft er ad skoda gaumgefilega.

Eftir a0 hafa kynnt mér rannséknir og margvisleg skrif um skdlaradgjof,
andlega heilsu barna, greiningar og fleira efast ég ekki um jakvaed ahrif
skélaradgjafar. Allar paer rannséknir sem ég las um syndu jakveed ahrif. baer
voru eins og edlilegt er misjafnar baedi ad staerd og umfangi en einnig voru paer
fra mismunandi léndum. Ahrif radgjafar voru alltaf jakvaed en mismunandi var
hversu mikil &hrif hlutust af henni. pvi tel ég ad pad sé mjog mikilveegt fyrir
skolastarf & Islandi ad innleida aukna radgjafarpjonustu i skolana hér. Oflugt
samstarf skolaradgjafa og kennara getur komid i veg fyrir fjolmorg vandamal
sem upp koma i skolastarfi natimans.

Eins og Sigrin Adalbjarnarddttir (2007) bendir & eru pessi andlegu- og
tilffinningarlegu malefni oftast pad sem kennarar hraedast og eiga erfitt med ad
takast & vio i kennslu sinni. Einnig bendir Nanna Kristin Christiansen (2011) &
ao kennarastarfid hefur breyst hratt undanfarin ar sem skilur kennara ad sumu
leyti eftir i lausu lofti hvad vardar abyrgd og skyldur vardandi pessi mal. pad
hlytur pvi ad vera arangursrikt ad sameina krafta skolaradgjafa og kennara med
samstarfi sem skilar sér i mun 6flugra skdlastarfi fyrir nemendur. bannig er
einnig adgengi barna og unglinga ad radgjafarpjonustu audveldad og liklegra
er ad pau fai adstod vid ad takast & vid pau vandamal sem upp koma. EKKki er
siour mikilveegt atridi ad med oflugri skolaradgjof eru born ad lera akvedid
bjargrad sem pau bua ad alla &vi. Bérn sem laera ad leita til radgjafa ung eru
liklegri til ad gera pad seinna & lifsleidinni sem minnkar likur & pvi ad
smaveagileg vandamal verdi alvarleg. betta tel ég vera mjog mikilveegt fyrir 6ll
samféldg pvi pad skilar okkur beettri heilsu almennings. Fatt er mikilveegara i
lifi mannsins en heilsan og pvi hlytur eitt af grundvallaratridum i hverju
samfélagi ad vera ad hlda vel ad heilsu barna og unglinga, andlegri sem og
likamlegri. Eg tel pvi eftir pessa heimildadflun og fredilega greiningu a efninu
ad islenskt skolasamfélag atti ad taka pad til alvarlegrar athugunar ad beeta
skolarddgjofum inn i skola landsins til ad baeta enn frekar pad gdoa starf sem
par fer fram. Eins og barattumadurinn Nelson Mandela sagdi pa birtist sal hvers
samfélags skyrast i pvi hvernig pad annast born sin.
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