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Samantekt

Rannsoknarritgerd pessi fjallar um sjalfbodastarf sem leid til starfsprounar, pad er hvernig
ma meo sjalfbodastarfi afla sér reynslu og pekkingar sem nytist 4 vinnumarkadinum.
Hugtokin starfsproun og sjalfbodastorf eru fyrst skilgreind og skyrd hvort i sinu lagi, en

sidan tekin saman og tengsl peirra rakin.

Koénnun var gerd 4 medal sjalfbodalida Rauda kross [slands og Slysavarnafélagsins
Landsbjargar, tveggja storra félaga sem byggja starf sitt ad mestu 4 sjaltbodavinnu. Leitad
var eftir pvi hvort sjalfbodalidar og vinnuveitendur peirra litu 4 sjalfbodastorf sem leid til
starfsprounar og hvort reynsla peirra af sjaltbodastérfum hefdi nyst peim 1 launadri vinnu

eda atvinnuleit. Ad lokum voru nidurstddur dregnar saman og alyktad ut fra peim.

Helstu nidurstodur rannséknarinnar voru paer ad margt benti til pess ad sjalfbodavinna sé
200 leid fyrir marga til pess ad pjalfa upp ymsa haefni og utvikka starfsreynslu sina a
vidara svidi. Miklum meirihluta patttakenda fannst hefni sin & fjolmoérgum svidum hafa
aukist og margir s6gdu reynslu sina af sjaltbodavinnu hafa nyst i launadri vinnu eda vid
atvinnuleit. Mérgum fannst vinnuveitendur sinir jakveaedir i gard sjalfbodavinnu sinnar og

s6gdu vinnuveitendur sina audvelda peim 4 einhvern hatt ad stunda sjalfbodavinnu.

Lagt svarhlutfall kemur p6 i veg fyrir a0 mogulegt sé ad alhafa ut fra pessari rannsokn.
Heppilegra er ad lita a sterkar visbendingar sem komu i [jés sem grundvoll fyrir frekari

rannsokn 4 sjalfbodavinnu sem leid til starfsprounar.
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1 Inngangur

Um 40% Islendinga stunda sjalfbodastorf (Steinunn Hrafnsdéttir, 2008a) og um 80% eru
4 vinnumarkadinum (Hagstofa Islands, a.4.). Pad er pvi ljost ad starfsproun og
sjalfbodastorf snerta storan hluta pjodarinnar. En hvernig eru pessi tvé hugtok tengd
saman. Ji, samkvaemt erlendum rannséknum segir um pad bil fjordi hver sjalfbodalidi ad
hann stundi sjalfbodastorf til pess ad afla sér starfsreynslu (Hall, Lasby, Gumulka &
Tryon, 2006).

bessi vinkill 4 starfsproun vakti dhuga minn, par sem ég legg sjalfur stund & sjalfbodastorf
sem félagi i Flugbjorgunarsveitinni i Reykjavik. Eg sa hvernig reynsla min ur
sjalfbodastarfi hafdi pegar nyst 4 vinnumarkadinum. Tvo storf sem ég hef gegnt, fékk ég
fyrst og fremst vegna reynslu minnar af bjorgunarsveitastarfi. Annad sem solumadur i
utivistarverslun og hitt sem fjallaleidsogumadur. Hér er vissulega um sérhefda pekkingu
ad reda, fyrir sérhaefd storf, en ég finn lika ad bjorgunarsveitastarfid hefur kennt mér
margt annad sem gaeti nyst i fjolmoérgum storfum. Eg hef fengid takiferi til pess ad

byggja upp stjéornunarreynslu og pjalfad ymsa faerni sem geeti nyst 4 {jolmorgum svidum.

bPad ma vel vera ad ég sé¢ 6fgademi i pessu samhengi, en pad synir moguleikana sem
sjalfbodastarf bydur upp 4. Sjalfbodalidum gefst feri 4 ad leysa verkefni af hendi sem pad
&tti ekki nokkura moguleika 4 ad komast i teeri vid i launudu starfi. bess vegna potti mér
ahugavert ad kanna starfsprounarpattina i sjalfbodastarfi. Hversu stor hvati starfspréun er
i sjalfbodavinnu, hvada faerni sjalfbodalidar eru ad préoa og hvert vidhorf vinnuveitenda
sé.

Ritgerdin er pannig uppbyggd ad i fyrsta hluta hennar er dregin saman nokkur su pekking
sem pegar er til stadar um sjalfbodastorf, starfsproun og tengslin par 4 milli. I 68rum hluta
er rannsokn & tengslunum 4 milli starfsprounar og sjalfbodastarfa. Kénnun var 16g fyrir
sjalfbodalida tveggja storra félagasamtaka sem byggja fyrst og fremst & sjalfbodastarfi,
Rauda kross Islands og Slysavarnarfélaginu Landsbjérgu. Leitad var eftir pvi hvort
sjalfbodalidar og vinnuveitendur peirra litu & sjalfbodastorf sem leid til starfsprounar og
hvort reynsla peirra af sjalfbodastérfum hefdi nyst peim i vinnu eda atvinnleit. Einnig var

kannad hvort peim fyndist faerni peirra 4 ymsum svidum hefdi aukist. 1 pridja og sidasta
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hluta ritgerdarinnar eru nidurstodurnar rannsoknarinnar teknar saman og alyktanir dregnar

ut fra peim.



2 Sjalfbooastarf og frjals félagasamtok

[ freediritum og rannsoknum eru frjals félagasamtok og sjalfbodastorf oft skilgreind sem
pridji geirinn, par sem hinir tveir geirarnir eru opinberi geirinn og einkageirinn. Til pridja
geirans teljast frjals samtok sem hafa ekki fjarhagslegan hagnad ad leidarljosi (e. non-
profit organizations og non-gorvernmental organizations) og sjalfbodalidastofnanir. bessi
samtOk starfa 1 pagu dkvedinna hugsjona eda samfélagsheilla. Morg samtokin hafa ad
einhverju leyti launada starfsmenn & sinum vegum, en flestdll eru ad verulegu leyti rekin
af sjalfbodalidum (Steinunn Hrafnsdoéttir, 2008a). Salamon og Sokolowski (2001) hafa
skilgreint fimm skilyrdi sem einkenna sjalfbodasamtok:
e Dbau verda ad hafa einhverja formlega stjornskipan. Formlegar eda 6formlegar reglur sem
skilgreina markmid, verksvid, félagsadild, haefni félaga o.fl.
. bau verda ad stjorna malum sinum sjalf (self-governing) og mega ekki vera hluti af
00rum samtokum.
e Dbau mega ekki hafa hagnad ad markmidi. Ef um hagnad er ad raeda er honum ekki dreift
til félaga, starfsmanna eda eigenda, heldur rennur hann til starfseminnar.
. Pau starfa utan hins opinbera.
' bPau byggja a frjalsri félagsadild og eru ad einhverju leyti byggd a sjalfbodavinnu og
frjalsum fjarframlogum einstaklinga.
Félagasamtok sem falla undir skilgreiningu Salamons og Sokolowskis ma skipta i tvo
hopa. Annars vegar eru pad hagsmunasamtok, eins og husfélog og stéttarfélog sem gaeta
hagsmuna félaga sinna. Hins vegar eru pad almannaheillasamtok sem vinna ad pvi ad efla
almannahag med einhverjum hatti (Steinunn Hrafnsdottir, 2008a). bPad eru

almannaheillasamtok sem einkum verda skodud i pessari ritgerd.

Habermann (2001) skilgreinir sjalfbodalida sem einstakling sem leggur fram vinnu sina af
fusum og frjalsum vilja i pagu medborgara sinna eda pjodfélagsins an pess ad piggja laun
fyrir. Sjalfbodastarf skilgreinir hann sem einstaklingsbundid 6launad framlag sem hefur

visst formlegt skipulag og er fyrir utan nanustu fjélskyldu.
2.1 Hyvatar til sjalfbodavinnu

Fjolmargir hvatar liggja ad baki sjalfbodavinnu. Olikt hefdbundinni vinnu, par sem einn

megin hvatinn til vinnu er peningalegur, er samkvamt skilgreiningu enginn fjarhagslegur
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avinningur af sjalfbodavinnu. Pad er p6 ekki par med sagt ad enginn persénulegur
avinningur s¢ af sjalfbodastorfum. Fredimenn hafa reynt ad greina hvatana sem bua ad
baki sjaltbodavinnu. Hvotunum hefur verid skipt i tvo flokka, innri og ytri hvata (e.
intrinsic og extrinsic rewards) (Kulik, 2007). Innri hvatar hafa med vinnuna sjalfa ad
gera, svo sem askoranir, eigin personuvoxt og teekiferi til lerdoms (Fisher & Schaffer,
1993), allt deemigerdir starfsprounarpeettir. Ytri hvatar hafa med samspil sjalfbodalidanna
og umhverfis peirra a0 gera, p.e. velpoknun annarra sjalfbodalida, almennings og
piggjenda pjonustunnar (Hulbert & Chase, 1991). Samkvemt pessari skilgreiningu eru
innri  hvatar natengdir starfsproun. Clary o.fl. (1998) skipta hvotunum i
starfspjalfunarhvata, gildishvata, f¢lagshvata, verndarhvata, skilningshvata og

lifsbotahvata.

! Starfspjalfunarhvati: Hvati til pess ad bata stodu sjaltbodalidans &
launadum vinnumarkadi.

. Gildishvati: Hvati til pess ad stydja vid personuleg gildi og hugsjonir
sjalfbodalidans.

. Félagshvati: Hvati til pess ad uppfylla ventingar og vilja peirra sem
honum standa nast, fjolskyldu og vina og ad hafa félagsskap af 6drum.

. Verndarhvati: Hvati til pess ad koma i veg fyrir eda lagmarka 6anzgju eda
oaxskilegar adstaedur.
Skilningshvati: Hvati til pess ad skilja betur og lera um malefnid sem um
raedir.

. Lifsbotahvati: Hvati til pess ad auka eigin lifsgedi og upplifa nyja hluti.

bessi skilgreining er ekki Olik skilgreiningu innri og ytri hvata, par sem
starfspjalfunarhvatinn, skilningshvatinn og lifsbotahvatinn gaetu talist innri hvatar og

gildishvatinn, félagshvatinn og verndarhvatinn teldust ytri hvatar.

Innri hvatarnir i pessum skilgreiningum eru fyrst og fremst pattir sem sni ad pvi ad
proska sjalfbodalidann og baeta. Starfsproun snyst um ad proska einstaklinga og gera ad
betri og haefari starfsmonnum. bad ma pvi segja ad innri hvatarnir i sjaltbodavinnu og

starfsproun séu svipud hugtok.



[ dag er talid ad um 40 prosent pjodarinnar stundi sjalfbodalidastorf ad jafnadi i ad

medaltali 215 klukkustundir & 4ari (Steinunn Hrafnsdottir, 2008a). Félogin sem

sjalfbodalidar vinna fyrir eru af fjolbreyttum toga, en helst ber ad nefna iprottafélog,

foreldrafélog og gddgerdar- og liknarfélog.

Tafla 1 - Sjalfbodalidasamtok sem unnid var fyrir a sl. 12

manudum (Steinunn Hrafnsdottir, 2008a, 34).

iprottafélog

Foreldrafélog og skolar

Go6dgerodar- og liknarfélog

Hjalpar-, bjorgunar- og slysavarnafélog
Kirkjur og traarhopar
Stjérnmalaflokkar og —samtok
Verkalyds- og stéttarfélog
Askulyosstarf

Ahugahépar um listir og menningarmal
Samtok sjuklinga og adstandenda
Fridarhreyfingar, mannréttindamal eda préunarhjalp

Umbhverfis- og nattiruvernd

18,0%
14,5%
11,0%
7,7%
6,9%
6,3%
5,5%
5,2%
5,0%
4,2%
4,2%

3,0%
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2.2 Raudi kross Islands og Slysavarnafélagido Landsbjorg

A medal sterri einstoku sjalfbodasamtaka fslands eru félogin Raudi kross Islands (RKI)
og Slysavarnafélagid Landsbjorg (SL). RKI hefur innan sinna rada um 2000 sjalfbodalida
og er drjugur hluti 1 flokknum godgerdar- og liknarfélog i toflu 1. SL samanstendur af um
18.000 sjalfbodalidum og er nanast eitt i flokknum, hjalpar- / bjorgunar- og
slysavarnarfélog. Af toflunni ad dema ma gera rad fyrir ad ad minnsta kosti 10%
islenskra sjalfbodalida séu medlimir fyrir pessi tvo f€log. bess vegna eru sjalfbodalidar

pessara tveggja félaga valin sem urtak i konnunninni hér sidar.

2.2.1 Raudi kross Islands

Raudi krossinn er alpj6oleg

mannudarhreyfing med starfsemi i 186 + Rauai krOSS i5|and5
londum og miljonir sjaltbodalida um
heim allan. [ hverju landi er landsdeild ynd 1 - Merki Rauoa kross Islands.

svo sem Raudi kross Islands (RKI). RKI var stofnadur 1924 (Raudi kross Islands, 4.4.) og
hefur innan sinna rada um 2000 sjaltbodalida sem gegna fjolbreyttum stérfum, svo sem
stjornar- og nefndasetu, heimsoknarpjonustu vid fanga og aldrada, svorun i hjalparsima,

studning vid gedfatlada, vinnu med ungmennum, neydaradstod og skyndihjalp (Steinunn

Hrafnsdoéttir, 2008b).

2.2.2 Slysavarnafélagio Landsbjorg

Slysavarnafélagid Landsbjorg (SL) vard til i

nuverandi mynd arid 1999 pegar Landsbjorg og

Slysavarnafélag Islands sameinudust. Samtokin ‘ + ’
e

starfa sem regnhlifarsamtok allra bjorgunar og

SLYSAVARNAFELAGID
LANDSBJORG

hjalparsveita 4 [slandi auk slysavarnardeilda. Félog

innan SL hafa innan sinna rada um 18 pusund
félagsmenn. Sjalfbodalidar SL starfa vid leit og Mynd 2 Merki Slysavarnarfélagsins
bjorgun, stjornarsetu, kennslu, nylidapjalfun, j.,4spjarear.

ungmennastarf, fjaraflanir og fleira.
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3 Starfsmannaproun

Starfsmannaproéun er eitt lykilhugtakid i mannaudsstjornunarfreedum, en skilgreining pess
er oft 4 reiki. Hugtakid ma skilgreina & tvo vegu, annars vegar Ut fra
einstaklingssjonarmidum og hins vegar fra sjonarholi vinnuveitenda (McDonald & Hite,
2005). Einstaklingsmidud starfspréun er skilgreind sem ferill starfsmanns & mismunandi
@viskeidum og starfsframastigum. A hverju stigi byggist upp reynsla og proski sem nytist
i nyjum storfum, hvort sem er innan sama fyrirtekis eda & Olikum starfsvettvangi.
Vinnuveitandamidada skilgreiningin er 4 pa leid ad starfsproun sé leid fyrirtaekisins til
pess ad byggja upp pekkingu og reynslu innan fyrirteekisins og auka pannig verdmaeti
starfsmanna og vinnuframlags peirra. Ef til vill er préadasta skilgreiningin st sem dregur

sjonarmid fyrirteekja og starfsmanna peirra saman i gagnkvemum samningi.

Samkvaemt hugmyndum um gagnkveman samning vinnuveitenda og starfsmanna er
starfsproun ferli par sem starfsmenn og vinnuveitendur taka hondum saman til pess ad
auka pekkingu, ferni, getu og proska starfsmanns til pess ad geta betur tekist & vid
nuverandi verkefni og framtidarverkefni og storf (McDonald & Hite, 2005). Hér
vidheldur starfsmadur verdmati sinu 4 vinnumarkadinum og fyrirtaekid eykur pekkingu

og reynslu innan sinna veggja.
3.1 Nyjar aherslur og breytt viohorf

Hefobundin vidhorf til starfsprounar lita 4 starfsframa sem leid starfsmanna milli starfa
innan veggja sama fyrirtekis. Petta vidhorf hefur verid 4 undanhaldi samhlida breytingum
a rekstarformi fyrirtaekja. Fyrirtaeki hafa i auknum mali afmarkad starfsemi sina og aukid
sérhafingu med pvi ad Uthysa jadarverkefnum sinum. betta takmarkar framabraut
starfsmanna innan veggja sama fyrirtakisins. Vegna pessa er starfsproun ad verda sifellt
meira & 4abyrgd einstaklingsins sjalfs og starfsferillinn spannar marga vinnustadi.
Einstaklingar verda ad gera allt sem peir geta til pess ad vidhalda samkeppnishafni sinni

a vinnumarkadi (McDonald & Hite, 2005).

bessi breyting fra starfsferli innan sama fyrirteekisins til starfsferils innan alls
vinnumarkadarins hefur haft prjar meginbreytingar i for med sér fyrir starfsprounarfraedin

(McDonald & Hite, 2005). Su fyrsta er ad aherslan 4 laun og vold hefur faerst yfir i
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samhzfingu vinnu vid einkalif og personuleg markmid (e. work-life balance). I 6dru lagi
hefur dhersla einstaklinga 4 ad byggja upp pekkingu og reynslu sem nytist i pvi fyrirteki
sem peir starfa hja feerst yfir i sokn eftir viotekri reynslu sem nytist i breidum flokki
starfa. I pridja lagi hefur tryggd starfsmanna vid fyrirtaekid breyst i tryggd vid starfsstéttir.
Af pessu leidir a0 fagmennska og sérheefing starfsmanna hlytur ad aukast. bu verour ekki
sérfredingur i starfsemi pins fyrirtekis, heldur sérfredingur i peim verkefnum sem pu

leysir hverju sinni.
3.2 Adferoir til starfsprounar

Hefobundnar leidir fyrirteekja til starfspréunar eru namsskeidahald, larétt starfaskipti,
jafningjakennsla (e. mentoring), styrkir til nams, stoduauglysingar innan fyrirtekisins og
fleira. McDonald og Hite (2005) skilgreina pessar adferdir sem formlegar adferdir.
Formlegar adferdir eiga pad sameiginlegt ad vera hadar vilja og getu fyrirtakisins til pess
ad bjoda upp a4 par. ber eiga lika oft betur vid hja storum fyrirteekjum en smaum.
Starfaskipti sem demi krefjast pess ad fyrirteekid hafi yfir moérgum stodum i laréttu
skipulagi ad rdda. Namsskeidahald getur nyst vel en er dyrara eftir pvi sem farri

starfsmenn eru um hvert namsskeio.

Oformlegar adferdir eru aftur 4 moti ekki hadar getu eda vilja fyrirtekisins til pess ad
bjoda upp 4 par. Oformlegur lerdomur hlyst af tengslanetum, samfélagsvinnu,

sjalfbodavinnu eda hverju sem er sem reynir & hugann og veitir nyja reynslu og upplifun.

Fyrirteeki sem vill yta undir starfsproun getur nytt sér petta og frett starfsmenn sina um
moguleikana og hugsanlegan avinning. mynd 3 synir hvernig fyrirteki geta stutt vid
oformlega starfsproun starfsmanna sinna. Slikur studningur getur verid i gegn um
samhafingu vinnu og einkalifs sem dami. Vilji starfsmadur til demis stunda
sjalfbodastorf eda kenna samhlida vinnu, ma veita sveigjanlegri vinnutima eda beita
O00rum adferdum til studnings. Eins og myndin synir er edlilegt ad baedi fyrirtekid og
einstaklingurinn meti 4rangurinn, hvort sem um formlegar eda Oformlegar

leerdomsaodferdir er a0 rada.
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Arangursmat
-Einstaklings

-Fyrirtaekisins

Formlegar adferdir

-Pjalfun
-Namsskeidahald
-Starfaskipti
-Jafningakennsla

Studningur fyrirtaekisins
-Jafnréttiseftirlit
-Umhverfismal

-Samhaefing vinnu og einkalifs

6formlegar adferdir

-Oformlegur lzerdémur
-Tengslanet
-Samfélagsvinna/sjalfbodavinna
-Kennsla

Mynd 3 — Adkoma vinnuveitenda a0 formlegum og 6formlegum lzerdom (McDonald & Hite, 2005).
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4 Starfsproun og sjalfbooastorf

Eins og 40ur hefur komid fram ma lita & sjalfbodavinnu sem leid til starfsprounar og
rannsoknir & sjalfbodavinnu beina sjonum sinum sifellt meira ad starfsprounarhvétunum
(Phillips & Phillips, 2000). Med sjalfbodavinnu ma afla sér nyrrar kunnattu, pekkingar og
hafni. Fyrirtekid parf ekki ad leggja ut fyrir neinum beinum kostnadi, nema mogulega i
formi sveigjanlegri vinnutima. Fyrirteki sem audvelda starfsmonnum sinum ad stunda
sjalfbodavinnu fa 4 sig imynd samfélagslegrar abyrgdar (McDonald & Hite, 2005). Ljost
er ad stor hluti sjalfbodalida eru ad einhverju leyti drifnir afram 4 framaporf. Samkvamt
rannsokn Hagstofu Kanada fra arinu 2000 svarar taeplega fjordi hver (23%) sjalfbodalidi
ad hann stundi sjalfbodavinnu ad einhverju leyti til pess ad auka atvinnumoguleika og i
yngsta aldurshépnum svarar riflega helmingur (55%) & pa vegu. I somu rannsokn kemur
fram ad 37% sjalfbodalida i vinnu og 49% 1 yngsta aldurshopnum telja ad i
sjalfbodastarfinu leri peir hluti sem peir geta nytt beint i launadri vinnu sinni (Hall,

McKeown, & Roberts, 2001).

Geta til pess ad axla abyrgd og taka akvardanir, heidarleiki, frumkveedi, framkoma,
melska, fagmennska, stjornunarhafileikar, sjalfstedi, metnadur og &hugi eru allt
eiginleikar sem vinnuveitendur leita eftir 1 starfsfolki (Phillips & Phillips, 2000).
Einstaklingur getur pjalfad oll pessi atridi eda synt fram 4 ad hann bui yfir pessari faerni
med sjalfbodavinnu. EAli malsins samkvaemt eru hafniskrofur i sjaltbodastarf alla jafnan
leegri en 1 sambarilegt launad starf. bad er pvi liklegt ad einstaklingi bjodist hlutverk i
sjalfbodastarfi sem honum bydist ekki i launudu starfi. En med pvi ad gegna pessu
sjalfbodastarfi aflar einstaklingurinn reynslu i vidkomandi starfi og ef hann synir fram &
arangur i starfinu synir hann fram 4 ad hann geti valdid samberilegu launudu starfi. bad
synir lika mikinn faglegan metnad ef sjaltbodastarf er stundad 4 svipudum vettvangi og
launad starf. Enn fremur bjoda margar sjalfbodahreyfingar upp 4 namsskeid og pjalfun i
stad pess ad greida laun (Phillips & Phillips, 2000). bekking sem patttakendur 6dlast a
pessum nadmsskeidum getur einnig nyst i launadri vinnu, enda er sifellt algengara er ad
starfsumsakjendur skrai reynslu sina ur sjalfbodavinnu til jafns vid launada starfsreynslu

a ferilskram sinum (Phillips & Phillips, 2000).
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4.1 Aokoma fyrirtaekja ao sjalfbodastorfum starfsmanna

Mdogulegt fri fra vinnu
Teaekifeeri til ad vinna sjalfbodavinnu

Jakvaedari imynd
Fyrirtaekid pekkt fyrir abyrgd
gagnvart samfélaginu

Aukin tryggo vid fyrirtaekio

Aukin hzefni fra sjalfbodavinnunni
Aukin reynsla

Meiri vorugzdi og batt pjonusta

Fleiri vorur og pjénustur i bodi
Meiri tryggd vid samfélagio

Meiri sjdlfbodavinna til samfélagsins
(viljandi og éviljandi)
Haefni nyrra sjalfbodalida i bodi

Meira sjalfsoryggi
Opnar augun fyrir 3érum hlidum samfélagsins
Kynnast abyrgd gagnvart samfélaginu

L
.

Mynd 4 — Tengsl starfsmanna sem stunda sjalfbodavinnu, vinnuveitenda og samfélagsins (
Baetz, Bart & Pancer, 2009, 123).
Fyrirteeki um allan heim eru ad atta sig betur og betur &4 pvi ad til pess ad teljast abyrgt

fyrirteeki 1 samfélaginu (e. responsible corporate citizen) parf fyrirtekid ad axla vidteka
abyrgd (Baetz, Bart & Pancer, 2009). Abyrgdin snyr ekki adeins ad eigendum og beinum
vidskiptavinum, heldur einnig ad starfsmonnum fyrirteekis og pvi samfélagi sem pad
starfar 1. Stefnu- og markmida yfirlysingar fyrirtekja innihalda i auknum meli

abyrgdaryfirlysingar gagnvart starfsmonnum sinum og samfélaginu.

Ford bilaverksmidjurnar eru gott demi um petta. I stefnuyfirlysingu Ford er eftirfarandi
setning: ,,Sem fyrirteeki berum vid hag vidskiptavina okkar, starfsmanna og samfélagsins

sem heildar fyrir brjosti“ (Ford, 4.4., About Ford). Til pess ad tengja saman hag
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vidskiptavina, starfsmanna og samfélagsins setti Ford i Kanada & fot kerfi til pess ad
hvetja starfsmenn sina til sjalfbodavinnu. Baetz, Bart & Pancer (2009) rannsékudu petta

kerfi og skyrdu hagsmunatengsl med mynd 4.

Ford veitti starfsmonnum tvo daga 4 ari i launad fri til pess ad gefa vinnu sina.
Starfsmennirnir velja sér sjaltbodastarf i samreemi vid dhugasvid sitt og hafa pvi gaman
a0 starfinu. Starfsmennirnir voru anaegdir med kerfid og fannst peir lera nyja hluti sem
nyttust sidan 1 vinnunni. beim leid lika vel med ad koma fram i nafni Ford og fannst peir
geta verid stoltir af fyrirteekinu pegar peir reddu um pad vid adra sjaltbodalida. Petta

leidir af sér baetta imynd Ford i samfélaginu og meiri tryggd vidskiptavina.

bessi mynd 4 ekki adeins vid um Ford, heldur ma ganga ut fra pvi ad hun geti att vido um
flest fyrirteki. Med pvi ad hvetja starfsmenn sina skipulega til sjalfbodavinnu ber
fyrirteekid hag starfsmanna og samfélagsins fyrir brjosti. fmynd fyrirtekisins i
samfélaginu verdur betri og starfsanagja starfsmanna eykst. Batt imynd fyrirtekisins
leidir af sér virkari og tryggari starfsmenn sem leidir til aukinna vorugeda og par af

leidandi meiri hagnads (Baetz, Bart & Pancer, 2009).

-17-



5 Rannsoknin

Ef 1itid er yfir pad sem hér hefur verid tekid saman, ma sja ad margt stydur vid pa
kenningu ad sjalfbodavinna kunni ad vera heppileg leid til starfsprounar fyrir einstaklinga
og vinnuveitendur. Erlendar rannsoknir hafa verid gerdar 4 hvétum til sjalfbodastarfs og
komid inn a hve stéran hlut starfsproun spilar sem hvati i sjalfbodavinnu, en engin
rannsokn sem hofundi er kunn einblinir & starfsprounarpéttinn einan og sér og tilvik

fslands hefur ekkert verid skodad i pessu samhengi. Pess vegna er radist i pessa rannsokn.
5.1 Markmio

Markmid pessarar rannsoknar er ad varpa 1josi & tenginguna & milli starfspréunar og
sjalfbodastarfa. I fyrsta lagi er kannad hvort sjalfbodalidar og vinnuveitendur peirra liti 4
sjalfbodastorf sin sem leid til starfsprounar og i 60ru lagi ad finna hvada starfstengda

avinning peir hafa af sjalfbodastérfum.
5.2 Adferdafraoi og framkvemd

Rannsoknin var megindleg til pess ad geta dregid alyktanir af nidurstodunum um

sjalfbodalida 4 Islandi.

Konnun var 16gd fyrir sjalfbodalida hja Rauda kross Islands (RKI) og Slysavarnarfélaginu
Landsbjorgu (SL). Urtakid var pvi allir sjalfbodalidar RKI sem voru med netfang skrad
hja RKI og allir sjalfbodalidar SL sem eru askrifendur ad fréttabréfi SL. Vonast er til ad
med pessu urtaki megi draga alyktanir sem séu ad minnsta kosti visbendingar um allt

pydid, sjalfbodalidar 4 islandi.

Spurningarnar voru hannadar med pad i huga ad finna hvort patttakendur stundudu
sjaltbodastorf til pess ad afla sér starfsreynslu, til pess ad vita hver starfsprounartengdi
avinningurinn veri af sjalfbodastérfum og ad lokum ad kanna vidhorf vinnuveitenda.
Allar spurningarnar voru lokadar spurningar, med takmorkudum fj6lda svarmoguleika.
Adalspurningarnar 13, voru i formi fullyrdinga sem patttakendur gatu metid 4 skala fra 1-
5, par sem 1 var ,,mjog 6sammala® og 5 ,,mjog sammala“. A eftir adalspurningunum
komu 6 bakgrunnsspurningar til pess ad geta flokkad patttakendur eftir aldri, kyni, starfi,
sjalfbodalidahreyfingu, menntun og virkni i sjalfbodastarfi.
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Koénnunin var gerd sem ,,form“ i Google Docs og svorum safnad saman rafrent par.
Urvinnsla fér svo fram i Microsoft Excel. Ymis lysandi stlurit og adrar téflur voru gerd
og birtast 1 ritgerdinni. Farid var med allar upplysingar sem trunadarmal og er ekki haegt

ad rekja svor til einstakra patttakenda.
5.3 batttakendur

batttakendur 1 pessari rannsokn voru sjalfbodalidar hja Slysavarnarfélaginu Landsbjorgu
og Rauda krossi Islands. Pessi tvo félog voru valin vegna sterdar sinnar, en badi félogin
hafa yfir miklum fjolda sjalfbodalida ad rada i fjolbreyttum stérfum. Pannig er vonast til

pess a0 mogulegt sé ad heimfzra storan hluta nidurstadanna 4 sjalfbodastorf almennt.

Konnunin var send ut til um 1800 sjalfbodalida RKI med tolvupodsti sem atti ad hafa nad
til flest allra virkra sjalfbodalida peirra. Par fengust 485 svor, sem gerir um 27%

svarhlutfall.

Hja SL var kénnunin send ut sem frétt i vikulegu fréttabréfi 4 tolvupostformi sem neer til

2.680 sjalfbooalida félagsins. bar fengust 253 svor.

Likleg skyring 4 lakari svorun hja SL er ad konnunin var adeins send Ut sem frétt i
fréttabréfi, sem er sent Gt vikulega og margir eru liklegir til pess ad leida hja sér. RKI
sendir aftur & moti ekki regluleg skeyti til sinna félagsmanna og pvi liklegt ad

motttakendur lesi pau frekar.

Til pess ad hakka svarhlutfallid var hja badum samtokunum send Ut itrekun & allan
postlistann. beir sem hofdu pegar svarad voru bednir um ad svara ekki aftur. Svor barust &

timabilinu frd lokum mars til loka aprils vorsins 2009.
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5.4 Annmarkar konnunarinnar

bad er ekki utilokad ad framkvaemd
konnunarinnar  hafi  haft 4hrif &
aldursdreifingu patttakenda, samanber
Mynd 9, par sem kdnnuninni hja badum
félogum var dreift med rafrenum haetti.
Internetnotkun er ha 4 f[slandi, en fer
lekkandi med haekkandi aldri s.br.
Mynd 5 og pvi liklegt a0 konnunin hafi
ekki borist til eda sidur verid svarad af

elstu aldurshopunum.

100%  98%  97% 940,

79%
I 52%

16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74

ara ara ara ara ara ara

Mynd 5 - Internetnotkun Isledinga (Hagstofa

islands, 4.4.).

Konnunin tekur adeins til sjalfbodalida tveggja samtaka, en ekki allra sjalfbodalida. Pessi

samtok eru po med sterstu einstoku samtokunum, en samkvaemt Tafla 1 4 bladsiou 10 ma

geta sér til ad pessi tvo félog séu abyrg fyrir um 10% allrar sjalfbodavinnu 4 Islandi.

Slysavarnafélagid Landsbjorg er svo til eitt i flokknum hjalpar- bjoérgunar- og

slysavarnafélog med 7,7% og Raudi kross [slands vegur pungt i peim 11% sem skrifud

eru & googerdar- og liknarfélog.
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6 Niodurstoour

6.1 Bakgrunnur patttakenda

e Sjdlfbooasamtiok

Mun fleiri sjalfbodalidar RKI svérudu kénnuninni og pvi vegur élit sjalfbodalida RK{

pyngra i samantekt fyrir alla heldur en sjalfbodalida SL. Adeins 253 sjalfbodalidar SL

svorudu kénnuninni og pvi getur geett meiri dnakvemni i nidurstsdum um SL en RKI.

A

Sjalfbodasamtok Fjoldi | Hlutfall
Raudi kross Islands 486 | 63,9%
Slysavarnafélagi® 253 33,3%
Landsbjorg

Ekkert svar 21 2,8%
Alls 760 | 100,0%

Tafla 2 - Sjalfbodasamtok

o Kyn

Mikill munur er & kynjahlutfollum sjalfbodalida RKI og SL.Yfirgnefandi meirihluti

sjalfbodalida hja RKI eru konur (76%) og & sama hatt er yfirgnafandi meirhluti
sjalfbodalida SL karlar (73%) samanber toflu 3.

‘ Alls RKi SL
Kyn Fjoldi | Hlutfall Fjoéldi | Hlutfall Fjoldi | Hlutfall
Karlkyns 292 40,6% 113 23,9% 179 72,8%
Kvenkyns 427 59,4% 360 76,1% 67 27,2%
Alls 719 100% 473 100% 246 100%
Tafla 3 - Kyn
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N Aldur

Aldursdreifing svarenda hja SL og RKI er 6lik. Af Mynd 6 ma rada ad aldursdreifing
sjalfbodalida RKI sé mun jafnari en hja SL. Félagsménnum SL fer hratt faekkandi eftir
um pad bil 40 ara aldursmarkid. Hér er liklegt ad pad hafi ahrif ad patttakendur fra SL
fengu konnunina med fréttabréfi i tolvuposti. Liklegra er ad eldri félagsmenn séu ekki

askrifendur ad fréttabréfinu.

| Alls | RKi SL
Aldur Fjéldi | Hlutfall | Fjoldi | Hlutfall | Fjsldi | Hlutfall

Yngri en 15 4 0,5% 1 0,2% 3 1,2%
16-20 53 7.2% 40 8,2% 13 5,1%
21-25 108 | 14,6% 70 | 14,4% 38| 150%
26-30 100 [ 13,5% 56 | 11,5% 44 | 17,4%
31-35 83| 112% 45 9,3% 38| 150%
36-40 95 | 12,9% 49 | 10,1% 46 | 18,22%
41-45 68 9,2% 44 9,1% 24 9,5%
46-50 80 | 10,8% 56 | 11,5% 24 9,5%
51-55 67 9,1% 48 9,9% 19 7,5%
56-60 37 5,0% 35 7.2% 2 0,8%

61 ars eda eldri 44 6,0% 42 8,6% 2 0,8%
Alls 739 | 100,0% | 486 | 100,0% 253 [ 100,0%

Tafla 4 - Aldur

® Raudi kross fslands ™ Slysavarnarfélagid Landsbjorg

17% 18%

129 . 12%
10 99,9% 9%, 10%

8% 8% 9%

7%

00,17 1% 1%

Yngrien 16-20 21-25 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56-60 61 ars
15 eda eldri

Mynd 6 — Aldursdreifing eftir félagi.
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¢ Menntun

Sjalfbodalidar SL og RKI virdast hafa breidan menntunarbakgrunn. Mestur munur 4 milli

samtakanna tveggja var ad 45% sjalfbodalida RKI eru med haskolapréf en adeins 28%

hja SL. Idnmenntun var mun algengari hjé sjaltbodalidum SL, 29% hofdu idnpréf en 9%

hja RKI.
Alls | RKi SL

Menntun Fjoldi | Hlutfall | Fjoldi | Hlutfall | Fjoldi | Hlutfall
Engin menntun 4 0,5% 1 0,2% 3 1,.2%
Grunnskoélaprof / Landsprof 161 21,8% 110 | 22,6% 51 20,2%
Hluti stidentsprofs (Verslunarprof / 53 7,2% 35 7,2% 18 7,1%
Samvinnuskolaproéf og fleira)

Studentsprof 117 | 15,8% 79| 16,3% 38| 15,0%
[&nprof 116 | 15,7% 43 8,8% 73| 28,9%
Haskolaprof 288 | 39,0% 218 | 44,9% 70 | 27,7%
Alls 739 100% 486 100% 253 100%

Tafla 5 - Menntun
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B storf

Algengast virdist ad sjalfbodalidar hja SL og RKI vinni vid sérfradi-, radgjafar- eda

teeknistorf. Helsti munur 4 milli samtakanna er hatt hlutfall nema hja RKi og harra

hlutfall verkamanna innan rada SL.

\ Alls RKi SL
Fjoldi | Hlutfall Fjoldi | Hlutfall Fjoldi | Hlutfall
Seérfraedi-, radgjafar- og 192 28% 132 28% 60 29%
taeknistorf
Stjérnunarstorf 103 15% 65 14% 38 19%
Skrifstofustorf 71 10% 55 12% 16 8%
Nemi 138 20% 113 24% 25 12%
Verkamannavinna 32 5% 13 3% 19 9%
bjonustustorf 100 15% 71 15% 29 14%
Verslunarstorf 24 4% 20 4% 4 2%
Vélstjorn, samsetning eda 17 3% 4 1% 13 6%
eftirlit
Alls 677 100% 473 100% 204 100%
Tafla 6 - Storf
B Slysavarnarfélagid Landsbjorg B Raudi kross [slands

Vélstjorn, samsetning eda eftirlit
Verslunarstorf
bjonustustorf

Verkamannavinna

Skrifstofustorf
Stjornunarstorf

Sérfraedi- radgjafar- og teeknistorf

Mynd 7 — Storf eftir félagi.

Nemi

29%

28%
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. Klukkustundir unnar i sjalfbodavinnu

Mun fleiri sjalfbodalidar SL virdast vinna marga klukkutima 4 viku i sjalfbodavinnu, en
hja RK1. 85% sjalfbodalida RKI vinna 0-3 klukkustundir a viku i sjalfbodavinnu, en 42%
sjalfbodalida SL. Skyringin 4 pessum mun geeti verid falin i 6likum kynjahlutfollum
félaganna tveggja samanber kafla 0. { islenskri rannsékn fra arinu 2005 kom fram ad
karlar sem stunda sjalfbodavinnu vinni ad medaltali i 249 klukkustundir & 4ri en konur

178 (Steinunn Hrafnsdottir, 2005).

Alls RKi SL

Klukkustundir Fjoldi | Hlutfall Fjoldi | Hlutfall Fjoldi | Hlutfall

0-3 klst. 462 71,1% 375 85,0% 87 41,6%
3-6 klst. 54 8,3% 28 6,3% 26 12,4%
6-9 kist. 64 9,8% 23 5,2% 41 19,6%
9-12 kist. 24 3,7% 6 1,4% 18 8,6%
12-15 klst. 14 2,2% 1 0,2% 13 6,2%
16+ kist. 32 4,9% 8 1,8% 24 11,5%
Alls 650 100,0% 441 100,0% 209 100,0%

Tafla 7 — Klukkustundir unnar i sjalfbodavinnu.

® Rauda kross {slands ® Slysavarnarfélaginu Landsbjorgu

85%

99, 6% 11%
vl vmm 2N
0-3 3-6 6-9 9-12 12-15 16+

klukkustundir  klukkustundir  klukkustundir  klukkustundir  klukkustundir  klukkustundir

Mynd 8 - Klukkustundir unnar i sjalfbodavinnu eftir félagi.
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6.1.1 Almennar spurningar

o Eg stunda sjalfbodavinnu til pess ad fi starfreynsiu

Spurt var hve sammala fullyrdingunni ,Eg stunda sjalfbodavinnu til pess ad fa
starfsreynslu.” sjaltbodalidar vaeru. Hatt 1 pridjungur (28%) reyndist sammala eda mjog
sammala fullyrdingunni. Nokkur munur var a4 svorum eftir aldri patttakenda og voru yngri
patttakendur oftar sammala eda mjog sammala fullyrdingunni (36%), en eldri hopar

samanber mynd 9.

Alls | RKIi SL

Svar Fjéldi | Hiutfall | Fj6ldi | Hiutfall | Fjéldi | Hiutfall

Mjég sammala 86 | 11,8% 66 | 13,8% 20 8,0%
Sammala 119 |  16,3% 75| 157% 44 | 17,7%
Hiutlaus 202 | 27,7% 125|  26,1% 77|  30,9%
Osammala 132 18,1% 91 19,0% 41 16,5%
Mjég 6sammala 189 |  26,0% 122  255% 67 |  26,9%
Alls 728 | 100,0% | 479 | 100,0% | 249 [ 100,0%

Tafla 8 — Eg stunda sjalfbodavinnu til pess ad fa starfsreynslu.

m16-304ara ™31 arsogeldri ™ Allir

28%28%28%

17%18%18%

16%

Mjbg sammala Sammala Hlutlaus Osammala  Mjog 6sammala

Mynd 9 — ,,Eg stunda sjalfbodavinnu til pess ad fa starfsreynslu‘ eftir aldri.
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. Reynsla min af sjalfbooastorfum hefur nyst meér i atvinnuleit

Spurt var hve sammala fullyrdingunni ,,Reynsla min af sjaltbodastorfum hefur nyst mér i
atvinnuleit.“ sjalfbodalidar vaeru. Rumur pridjungur (36%) var sammadla eda mjog
sammala fullyrdingunni. Hér var pé nokkur munur eftir aldri eins og mynd 10 synir og

var helmingur 4 aldrinum 16-30 4ra sammala eda mjog sammala (49%).

Alls | RKi SL

Svar Fjéldi | Hlutfall | Fjdldi | Hlutfall | Fjsldi | Hlutfall

Mjég sammala 106 | 14,8% 46 9,9% 60 | 239%
Sammala 155 |  21,6% 88| 18.8% 67 | 26,7%
Hiutlaus 229 | 31.9% 167 |  358% 62| 247%
Osammala %] 131% 64| 137% 30|  12,0%
Mjég 6sammala 134 | 187% 102 |  21.8% 32| 127%
Alls 718 | 100,0% | 467 | 100,0% | 251 | 100,0%

Tafla 9 — Reynsla min af sjalfbodastorfum hefur nyst mér i atvinnuleit

m16-304ra ®3]1 arsogeldri = Allir

35%
32%

Mjbg sammala Sammala Hlutlaus Osammala  Mjog 6sammala

Mynd 10 — ,,Reynsla min af sjalfbodastorfum hefur nyst mér i atvinnuleit“ eftir aldri.
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I Reynsla min af sjalfbooastorfum hefur nyst i launadri vinnu

Spurt var hve sammala fullyrdingunni ,,Reynsla min af sjalfbodastorfum hefur nyst i
launadri vinnu® sjalfbodalidar vaeru. Meirihluti patttakenda (55%) voru sammala eda
mjog sammaéla fullyrdingunni. Mikill munur reyndist vera 4 RKI og SL i pessari
spurningu, samanber mynd 11. Prir fjordu (74%) sjalfbodalida SL voru sammala eda
mjog sammala, en tepur helmingur (45%) sjalfbodalida RK{.

Alls | RKi SL

Svar Fjéldi | Hiutfall | Fjéldi | Hiutfall | Fjéldi | Hiutfall

Mj6g sammala 189 |  256% 93 19.2% % | 37,9%
Sammala 216 |  29.3% 125 |  25,8% 91 36,0%
Hiutlaus 181 24,6% 150 | 31,0% 31 12,3%
Osammala 82 1,1% 61 12,6% 21 8,3%
Mjég 6sammala 69 9,4% 55 11,4% 14 5,5%
Alls 737 | 100,0% | 484 100,0% | 253 | 100,0%

Tafla 10 — Reynsla min af sjalfbodastorfum hefur nyst i launadri vinnu

® Raudi kross [slands ™ Slysavarnarfélagid Landsbjorg
38%

36%

Mjog 6sammala  Osammala Hlutlaus Sammala Mjog sammala

Mynd 11 — ,,Reynsla min af sjalfbodastorfum hefur nyst i launadri vinnu* eftir félagi.
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¢ Tengsl sem ég hef myndad i sjalfbodastorfum nytast i launadri vinnu

Spurt var hve sammala fullyrdingunni ,,Reynsla min af sjalfbodastorfum hefur nyst i
launadri vinnu“ sjalfbodalidar veru. 40% voru sammadla eda mjog sammala
fullyrdingunni, en séu nidurstodurnar skodadar fyrir hvort félag fyrir sig var hlutfall
samméla eda mjog sammala mun harra hja SL (61%) heldur en hja RKI (29%), eins og
mynd 12 synir. Hér var einnig ahugavert ad skoda ahrif starfa 4 nidurstoduna, samber
mynd 13. Tvo storf skaru sig ar fjoldanum og voru peir sem unnu stjornunarstorf oftast

sammala eda mjog sammala fullyrdingunni (48%) og verkamenn sjaldnast (22%).

Alls \ RKi SL

Svar Fjoldi | Hlutfall Fjoldi | Hlutfall Fjoldi | Hlutfall

Mjog sammala 118 16,2% 55 11,5% 63 25,0%
Sammala 173 23,7% 82 17,2% 91 36,1%
Hlutlaus 191 26,2% 146 30,5% 45 17,9%
Osammala 110 15,1% 88 18,4% 22 8,7%
Mjég 6sammala 138 18,9% 107 22,4% 31 12,3%
Alls 730 100,0% 478 100,0% 252 100,0%

Tafla 11 — Tengsl sem ég hef myndad i sjalfbodastorfum nytast i launadri vinnu

® Raudi kross fslands ™ Slysavarnarfélagid Landsbjorg

36.1%
25.0% 30,5%
0% 22,40
17.2% 17.9%  18.4% A%
11,5% 8.7% 12.3%

Mjo6g sammala Sammala Hlutlaus Osammala Mjo6g 6sammala

Mynd 12 — ,,Tengsl sem ég hef myndad i sjalfbodastorfum nytast i launadri vinnu® eftir félagi.

®m Allir ™ Stjornunarstorf ¥ Verkamannavinna

31%

27%  28%
20%

25% 25%
19%18%

16%17%

Mjog sammala Sammala Hlutlaus Osammala Mjog 6sammala

Mynd 13 — ,,Tengsl sem ég hef myndad i sjalfbodastorfum nytast i launadri vinnu* eftir storfum.
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. Feerni min i mannlegum samskiptum hefur aukist meo sjalfbodavinnu

Spurt var hve sammala fullyrdingunni ,,Ferni min i mannlegum samskiptum hefur aukist
med sjalfbodavinnu® patttakendur vaeru. Mikill meirihluti var sammala eda mjog
sammala (78%). Sjalfbodalidar SL voru adeins oftar sammala eda mjog sammala (84%)

en RKI (75%).

Alls | RKi SL

Svar Fjoldi | Hlutfall Fjoldi | Hlutfall Hlutfall

Mjég sammala 306 41,9% 194 40,5% 112 44,6%
Sammala 263 36,0% 165 34,4% 98 39,0%
Hlutlaus 118 16,2% 90 18,8% 28 11,2%
Osammala 24 3,3% 16 3,3% 8 3.2%
Mjog ésammala 19 2,6% 14 2,9% 5 2,0%
Alls 730 100,0% 479 100,0% 251 100,0%

Tafla 12 — ,,Feerni min i mannlegum samskiptum hefur aukist meo sjalfbodavinnu.

(13

. Feerni min i stiornunarstorfum hefur aukist meo sjalfbooavinnu

batttakendur voru spurdir hversu sammala peir veru fullyrdingunni

,Faerni min i

stjornunarstorfum hefur aukist med sjalfbodavinnu® 60% patttakenda voru sammala eda
mjog samméla, en p6 nokkur munur var 4 afstodu félaga SL og RKI. Mikill meirihluti
(80%) félaga SL voru sammala eda mjog sammala, en adeins teepur helmingur (49%) hja

RKI.

Alls | RKi SL

Svar Fjoldi | Hlutfall | Fjoldi | Hlutfall | Fjoldi | Hiutfall

Mjog sammala 224 30,8% 107 22,5% 117 46,4%
Sammala 210 28,8% 124 26,1% 86 34,1%
Hlutlaus 177 24,3% 143 30,0% 34 13,5%
Osammala 61 8,4% 51 10,7% 10 4,0%
Mjog 6sammala 56 7.7% 51 10,7% 5 2,0%
Alls 728 | 100,0% 476 | 100,0% 252 | 100,0%

Tafla 13 — Faerni min i stjérnunarstorfum hefur aukist med sjalfbodavinnu.
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. Verkfeerni min hefur aukist meo sjalfbodavinnu

batttakendur voru spurdir hve sammala peir varu fullyrdingunni ,,Verkferni min hefur

aukist med sjalfbodavinnu® Rimur helmingur patttakenda (55%) var sammala eda mjog

sammala fullyrdingunni, en mikill munur var 4 milli félaganna tveggja. Um bprir fjordu

73%) félaga SL voru sammala eda mjog sammala, en adeins teplega helmingur (46%)
g Jjog

hja RKI, samanber mynd 14.

Alls | RKi SL

Svar Fjéldi | Hiutfall | Fjéldi | Hiutfall | Fjldi | Hiutfall

Mj6g sammala 166 |  23,0% 79 16,6% 87 | 352%
Sammala 233 |  323% 140 | 29,5% 93| 37,7%
Hiutlaus 190 | 26,3% 147 | 30,9% 43 17,4%
Osammala 73 10,1% 59 12,4% 14 5,7%
Mjég 6sammala 60 8,3% 50 10,5% 10 4,0%
Alls 722 | 100,0% | 475] 100,0% | 247 [ 100,0%

Tafla 14 — Verkfeerni min hefur aukist meo sjalfbodavinnu.

B Raudi kross slands

35,2%

37,7%

B Slysavarnarfélagid Landsbjorg

30,9%

Mjog sammala

Mynd 14 — ,,Verkfaerni min hefur aukist med sjalfbooavinnu* eftir félagi.

Sammala

Hlutlaus

Osammala

Mjog 6sammala
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' Sjalfsoryggi mitt hefur aukist meo sjalfbooavinnu

Spurt var hve sammala patttakendur veru fullyrdingunni ,,Sjalfsoéryggi mitt hefur aukist

med sjalfbodavinnu® Flestir patttakendur (70%) voru sammala eda mjog sammala.

Alls RKi SL

Svar Fjoldi | Hlutfall | Fjoldi | Hlutfall | Fjoldi | Hilutfall
Mjég sammala 235 32,1% 124 25,8% 111 44.2%
Sammala 276 37,8% 186 38,8% 90 35,9%
Hlutlaus 153 20,9% 118 24.6% 35 13,9%
Osammala 39 5,3% 29 6,0% 10 4,0%
Mjog 28 3,8% 23 4.8% 5 2,0%
6sammala

Alls 731 100,0% 480 | 100,0% 251 100,0%

Tafla 15 — Sjalfsoryggi mitt hefur aukist meo sjalfbodavinnu.

. Feerni min i ad leiobeina 6orum hefur aukist med sjalfbodavinnu

Spurt var hve sammala fullyrdingunni ,,Feerni min i ad leidbeina 60rum hefur aukist med

sjalfbodavinnu* sjalfbodalidar veeru. Hér voru 70% sammala eda mjog sammala 1 heildina

en hlutfallid heerra hja SL (85%) og leegra hja RKI (64%).

Alls | RKi SL

Svar Fjoldi | Hlutfall | Fjoldi | Hlutfall | Fjoldi | Hlutfall

Mjog sammala 234 32,1% 124 25,7% 110 44,9%
Sammala 282 38,7% 185 38,3% 97 39,6%
Hiutlaus 148 20,3% 123 25,5% 25 10,2%
Osammala 36 4,9% 27 5,6% 9 3,7%
Mjog 6sammala 28 3,8% 24 5,0% 4 1,6%
Alls 728 100,0% 483 100,0% 245 100,0%

Tafla 16 — Faerni min i ad leiobeina 60rum hefur aukist med sjalfbodavinnu.
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Sjalfbooavinna kemur nidur a launadri vinnu minni

bad veeri til litils ad stunda sjalfbodavinnu til pess ad bata stodu sina 4 vinnumarkadinum

ef sjalfbodavinnan kami nidur 4 launadri vinnu. Pvd voru patttakendur spurdir hve

sammala peir vaeru fullyrdingunni ,,Sjalfbodavinna kemur nidur & launadri vinnu minni.*

14% voru sammala eda mjog sammala og 66% Osammala eda mjog 6sammala. Hér geetti

mikils munar & SL og RKI. Mynd 15 synir ad adeins teepur helmingur (47%) sjalfbodalida

SL fannst sjalfbodavinna sin ekki koma nidur 4 launadri vinnu sinni. Sjalfbodalidar RKI

eiga mun audveldara med ad sampaetta launada vinnu og sjalfbodastorf, pvi 76% toldu

sjalfbodavinnuna ekki koma nidur a launadri vinnu.

Skyringin 4 pessum mun geati verid edli sjaltbodastarfsins. Hja SL felst stor hluti starfsins

i utkollum sem geta komid 4 Ollum timum solarhringsins og truflad vinnu. Storf

sjalfbodalida RK{ eru liklega audveldari ad skipuleggja fram i timann, utan vinnutima.

Alls RKi SL

Svar Fjoldi | Hlutfall Fjoldi | Hlutfall Fjoldi | Hlutfall

Mjég sammala 34 4,7% 12 2,5% 22 8,8%
Sammala 68 9,4% 31 6,5% 37 14,7%
Hlutlaus 145 20,0% 72 15,2% 73 29,1%
Osammala 153 21,1% 97 20,4% 56 22,3%
Mjog 6sammala 326 44,9% 263 55,4% 63 25,1%
Alls 726 100,0% 475 100,0% 251 100,0%

Tafla 17 — Sjalfbodavinna min kemur nidur 4 launadri vinnu minni.

Mjog sammala

B Raudi kross [slands

14,7%

Sammala

15,2%

Hlutlaus

Osammala

® Slysavarnarfélagid Landsbjorg

55,4%

Mjo6g 6sammala

Mynd 15 —,,Sjalfbodavinna min kemur nidur 4 launadri vinnu minni“ eftir félagi.
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. Vinnuveitandi minn virdist telja ad reynsla min ur sjalfbodavinnu nytist i starfi

Leitast var eftir ad finna vidhorf vinnuveitenda og patttakendur bednir um ad taka afstoou

til fullyrdingarinnar ,,Vinnuveitandi minn virdist telja ad reynsla min 0r sjalfbodavinnu

nytist 1 starfi. Pridjungur (33%) var sammala eda mjog sammala fullyrdingunni og

fjordungur (26%) 6sammala eda mjog 6sammala. Fleiri (46%) voru sammala eda mjog

samméla hja SL heldur en hja RKI (26%).

Likleg skyring 4 pessum mun geti verid ad sterri hluti sjalfbodalida SL vinna fleiri

klukkustundir 4 viku samanber toflu 7 og sjalfbodavinnan hefur meiri ahrif 4 launada

vinnu samanber mynd 16. Vinnuveitendur sjalfbodalida SL vita pvi liklega frekar af

sjalfbodastorfum starfsmanna sinna. Til pess ad syna pennan mun er mynd 16 sett inn.

Alls | RKi SL

Svar Fjéldi | Hiutfall | Fjéldi | Hiutfall | Fjéldi | Hiutfall

Mj6g sammala 90 12,7% 51 10,9% 39 16,0%
Sammala 142 | 20,0% 70 15,0% 72| 296%
Hiutlaus 290 | 409% | 204 | 43,8% 86 | 354%
Osammala 78 11,0% 58 12,4% 20 8,2%
Mjég 6sammala | 109 15,4% 83 17,8% 26 10,7%
Alls 709 | 100,0% | 466 | 100,0% | 243 | 100,0%

Tafla 18 — Vinnuveitandi minn virdist telja ad reynsla min tr sjalfbodavinnu nytist i starfi

Mjbg sammala

13%

(-3 Kklst. 4 viku

14%

Sammala

m 3-16+ klst. &4 viku

46%

Hlutlaus

= Allir

Osammala

Mjo6g 6sammala

Mynd 16— ,,Vinnuveitandi minn virdist telja ad reynsla min ar sjalfbodavinnu nytist i starfi* eftir

fjolda klukkustunda i sjalfbodavinnu.
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. Vinnuveitandi minn audveldar mér ad taka patt i sjalfbodavinnu

Spurt var hve sammala fullyrdingunni ,,Vinnuveitandi minn audveldar mér ad taka patt i
sjalfbodavinnu.* sjalfbodalidar veru. Vinnuveitendur 37% patttakenda audvelda peim a
einhvern hatt ad stunda sjalfbodavinnu, haerra hlutfall hja SL (50%) en hja RKI (31%).
betta skyrist liklega af somu 4steedum og ratt er um i sidustu spurningu. beir sem vinna
fleiri klukkustundir af sjalfbodavinnu purfa frekar ad hafa samrdd vid vinnuveitendur

sina, samanber mynd 17.

Alls | RKIi SL

Svar Fjéldi | Hiutfall | Fjéldi | Hiutfall | Fjoldi | Hiutfall

Mjég sammala 118 |  16,6% 62| 133% 56 | 22,9%
Sammala 147 | 20,7% 81 17,4% 66 | 26,9%
Hiutlaus 279 | 393% | 200 | 43,0% 79| 322%
Osammala 63 8,9% 43 9,2% 20 8,2%
Mjég 6sammala | 103 |  14,5% 79|  17,0% 24 9,8%
Alls 710 | 100,0% | 465| 100,0% | 245] 100,0%

Tafla 19 — Vinnuveitandi minn audveldar mér ad taka patt i sjalfbodavinnu.

m(0-3 klst. 4 viku ®3-16+ klst. 4 viku = Allir

44%

40%

16% 16% 16%

15%

Mjbg sammala Sammala Hlutlaus Osammala Mjog 6sammala

Mynd 17 — ,,Vinnuveitandi minn audveldar mér ad taka patt i sjalfbodavinnu® eftir klukkustundum

i sjalfbodavinnu.
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! Vinnuveitandi minn virdist telja jakvcett ad ég stundi sjalfbodavinnu

A0 lokum voru patttakendur bednir um a0 taka afstodu til fullyrdingarinnar
,,Vinnuveitandi minn virdist telja jakveett ad ég stundi sjaltbodavinnu.* Hér var helmingur

patttakenda (50%) sammala eda mjog sammala og litill hluti (12%) ésammala eda mjog

O0sammala.

Alls | RKi SL

Svar Fjoldi | Hlutfall Fjoldi | Hlutfall Hlutfall

Mjog sammala 187 26,3% 113 24,3% 74 30,0%
Sammala 171 24,0% 104 22,4% 67 27,1%
Hlutlaus 266 37,4% 185 39,8% 81 32,8%
Osammala 43 6,0% 31 6,7% 12 4,9%
Mjog ésammala 45 6,3% 32 6,9% 13 5,3%
Alls 712 100,0% 465 100,0% 247 100,0%

Tafla 20 — Vinnuveitandi minn virdist telja jakvaett ad ég stundi sjalfbodavinnu.
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7 Umra0a og alyktanir

Sjalfbodalidar stunda storf sin af ymsum persénulegum hvétum sem vega mispungt.
pessari rannsokn var adeins einn af 6tal hvotum skodadur. Pessi hvati verkar adeins & um
pridjung sjalfbodalida og ad sjalfsdgdu vega adrir hvatar einnig pungt hja pessum hop. En
pad breytir pvi ekki ad fjolmargir sjaltbodalidar vaxa, dafna og proskast i sjalfbodastarfi.

Nidurstodur pessarar rannsOknar benda allar & pa leid ad margt s¢ haegt ad lera af
sjalfbodavinnu, sem sidar nytist Gti 4 vinnumarkadinum. Yfirgnefandi meirihluti
patttakenda fannst ferni peirra 4 ymsum svidum hafa aukist, samanber mynd 18 og

storum hluta fannst reynslan ur sjalfbodastarfinu nytast 1 launadri vinnu.

®Mjog sammala ®Sammala ®Hlutlaus ®Osammala ™ Mjog 6sammala

42%
38% 39%

32%

20%

o
3%30, > 44% %040
Feerni min i Feerni min i Verkfaerni min Sjalfsoryggi mitt Feerni min { ad
mannlegum stjornunarstorfum  hefur aukist med  hefur aukist med  leidbeina 6drum
samskiptum hefur  hefur aukist med sjalfbodavinnu. sjalfbodavinnu.  hefur aukist med
aukist med sjalfbodavinnu. sjalfbodavinnu.
sjalfbodavinnu.

Mynd 18 — Yfirlit yfir aukna feerni

Oll pessi aukna ferni @tti ad studla ad betri starfsmonnum. Enda eru farni i mannlegum
samskiptum, stjornunarhaefileikar, sjalfsoryggi og faerni i ad leidbeina 60rum, allt paettir
sem vinnuveitendur leita eftir vid val & starfsfolki (Phillips & Phillips, 2000). bad er pvi

1jost ad flestir sjaltbodalidar geta haft starfstengdan avinning af sjalfbodavinnunni.
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Badi fyrirteki og einstaklingar geta nytt petta tekiferi til pess ad sameina godverk,
samfélagslega abyrgd og starfspréun. Eins og komid var inn & { kafla 3.2 4 bladsidu 13, er
sjalfbodastarf demi um oformlega adferd vid starfsproun og pvi ekki naudsynlegt ad
vinnuveitandi komi ad mali, p6 hann geti vissulega spilad sitt hlutverk. Vinnuveitandinn
getur aldrei s€d alfarid um malid, pvi hér er porf 4 frumkveaedi og vilja starfsmannsins til
pess a0 lata gott af sér leida. Starfsprounarpatturinn verdur sjaldan meira en ein af fleiri
astedum til pess ad stunda sjalfbodastorf. Gildi hans er po pad mikid ad vinnuveitendur
@ttu ad nyta tekiferid og fagna akvordun starfsmanna sem dkveda ad stunda

sjalfbodastorf og stydja pa 1 peirri vidleitni.

Steerri fyrirtaeki geta nytt sér sjalfbodastarfid 4 vidari vettvangi. Med pvi ad setja upp kerfi
eins og Ford (kafli 4.1) gerir, par sem porri starfsmanna gefur vinnu sina i nafni
fyrirteekisins er hegt ad sld margar flugur i einu hoggi. Starfsmenn kynnast nyjum
hlutum, pjalfa upp ymsa ferni og hafa gaman ad. Almenningur og einstok almannaheilla
malefni njota gods af fjolda nyrra sjalfbodalida og fyrirtaekid skapar sér jakvaeda imynd i

samfélaginu.

Smeerri fyrirteki eiga oft erfitt med ad bjoda upp & urval adferda til starfsprounar fyrir
starfsfolk. Pad parf margar stodur til pess ad bjoda upp a starfaskipti og ndmskeidahald
verdur dyrara eftir pvi sem starfsmenn eru ferri. Pess vegna getur verid heppilegt fyrir
sma fyrirtaeki ad leita leida til starfsprounar utan fyrirtekisins. Sjalfbodavinna kemur hér

sterk inn, sem valkostur.

Stor fyrirteeki sem smé njéta einnig gods af tengslanetinu sem sjalfbodalidar mynda. Stor
hluti sjalfbodalida (40%), samanber bladsidu 29, segir ad tengsl myndud i sjaltbodavinnu
nytist i launadri vinnu. Hér getur pvi verid um mikil verdmeti ad reda, ekki sist fyrir pa

sem stunda sjalfbodavinnu a svipudum vettvangi og storf peirra eru 4.
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7.1 Samanburour vio aorar rannsoknir

Nidurstodur margra spurninga eru i meginatridum i takt vid erlendar rannsoknir, svo sem
konnun Hagstofu Kanada & sjalfbodalidum fra arinu 2000. Einnig ma bera nokkrar
spurningar saman vid konnun Steinunnar Hrafnsdéttur & vidhorfum og starfi sjalfbodalida

RKI fra 2006.

Ef vid berum saman nidurstodur pessarar konnunar og konnunar Hagstofu Kanada ma sja
ad vid erum 4 svipudu roli hér 4 Islandi og i Kanada. Samkvemt kanadisku konnuninni
stunda 23% sjaltbodalida sjalfbodastorf ad einhverju leyti til pess ad auka
atvinnumoguleika sina (Hall, McKeown & Roberts, 2001). Samkvamt pessari konnun
stunda 22% sjalfbodalida sjalfbodastorf til pess ad fa starfsreynslu, samanber mynd 9.
Steinunn Hrafnsdottir spyr sjalfbodalida Rauda kross Islands (RKI) af hvada astadu peir
foru ad taka patt i sjalfbodastarfi hja RK{ og 60% svara ad ,, Taekifzeri til ad laera nyja hluti
eda pjalfun fyrir starf* hafi nokkur eda mikil ahrif. Tekid er fram ad veagi pessa pattar
eykst eftir pvi sem sjalfbodalidar eru yngri (Steinunn Hrafnsdottir, 2006).

Yngri sjalfbodalidar eru toluvert liklegri til pess ad stunda sjalfbodastorf til pess ad fa
starfsreynslu, 36% 4 aldrinum 16-30 ara og 43% 4 aldrinum 16-25. betta er p6 mun legra
en 1 Kanada, par sem 55% a aldrinum 15-24 ara stunda sjalfbodavinnu til pess ad fa
starfsreynslu (Hall, McKeown & Roberts, 2001). Steinunn Hrafnsdéttir (2006) spyr
sjalfbodalida RKI hversu mikilvagt peir telja pad ad 6dlast reynslu og pekkingu sé i
sjalfbodastorfum peirra og 62% telja pad skipta nokkud miklu eda miklu mali.

[slenskir vinnuveitendur virdast sumir lidlegir pegar kemur ad sjalfbodavinnu
starfsmanna sinna. Rimur pridjungur (35%) svaradi ad vinnuveitandi sinn audveldadi
peim ad stunda sjalfbodavinnu. betta er mun legra en i Kanada par sem 57% sogdu

vinnuveitendur sina audvelda peim ad stunda sjalfbodastorf (Hall o.1l1., 2006).
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Lokaoro

Nidurstodur pessarar rannsoknar benda til pess ad sjalfbodavinna sé god leid fyrir marga
til pess ad pjalfa upp ymsa haefni og utvikka starfsreynslu sina 4 vidara svid. Konnunin
nadi aftur 4 moti adeins til tveggja sjaltbodalidasamtaka og svarhlutfallid var lagt, pad er
pvi adeins haegt ad talka nidurstodurnar sem visbendingar. Visbendingarnar sem
konnunin gefur hinsvegar sterkar og pvi er full astada til pess ad lita & pessa rannsdkn
sem godan undirbuning fyrir viotekari rannsokn & sjalfbodavinnu sem leid til

starfsprounar.
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Vidaukar

Niourstoour ar konnun, samantekt

% Fjoldi Mjog sammala Mjog 6sammala
Skali 5 4 3 2 1
Reynsla min af sjalfbodastorfum hefur 754 26 29 24 11 9
nyst i launadri vinnu.

Reynsla min af sjalfbodastérfum hefur 734 15 21 32 13 19
nyst mér i atvinnuleit.

Eg stunda sjalfbodavinnu til pess ad fa 745 12 17 28 18 26
starfsreynslu.

Tengsl sem ég hef myndad i 747 16 23 26 15 19
sjalfbodastorfum nytast i launadri

vinnu.

Faerni min i mannlegum samskiptum 746 42 36 16 3 3
hefur aukist med sjalfbodavinnu.

Faerni min i stjornunarstérfum hefur 745 31 29 24 8 8
aukist med sjalfbodavinnu.

Verkfaerni min hefur aukist med 739 23 32 27 10 8
sjalfbodavinnu.

Sjalfsoryggi mitt hefur aukist med 748 23 37 21 5 4
sjalfbodavinnu.

Faerni min i ad leidbeina 66rum hefur 745 32 39 20 5 4
aukist med sjalfbodavinnu.

Sjalfbodavinna kemur nidur a launadri 743 4 10 20 21 45
vinnu minni.

Vinnuveitandi minn virdist telja ad 725 13 20 41 11 15
reynsla min ur sjalfbodavinnu nytist i

starfi.

Vinnuveitandi minn audveldar mér ad 726 17 20 40 9 14
taka patt i sjalfbodavinnu.

Vinnuveitandi minn virdist telja jakvaett 728 26 24 38 6 6

ad ég stundi sjalfbodavinnu.

43-



Ko6nnunin eins og hian birtist patttakendum

Kénnun fyrir RKi og SL

Kénnun pessari er ztlad ad rannsaka starfspréoun meé sjalfbodavinnu, p.e. hvernig folk getur med
sjalfbodavinnu aflad sér reynslu og pekkingar sem nytist i launadri vinnu. Kénnunin er 16g6 fyrir
sjalfbodalida hja Slysavarnarfélaginu Landsbjérgu og Rauda krossi [slands. Vinsamlegast takid ykkur
faeinar mindtur og svarié kénnuninni eftir bestu getu. Svér verdur ekki heegt ad rekja til einstakra
patttakenda.

Reynsla min af sjalfbodastérfum hefur nyst i launadri vinnu.
1 2 3 4 5

~

misgosammala © O O O O mjog sammala

Reynsla min af sjalfbodastérfum hefur nyst mér i atvinnuleit.

1 2 23 4" b

mjég ssammala O O O O O mjdgsammala

Eg stunda sjalfbodavinnu til pess ad fa starfsreynsiu.

1 2 3 4 5

mjég 6sammala O O O O O mjég sammala

Tengsl sem ég hef myndaé i sjalfbo érfum nytast i | i vinnu.
B 2 B o4 s

2

midgésammala O O O O O mjdgsammala

Faerni min i mannlegum samskiptum hefur aukist meé sjalfbodavinnu.

1 2 3 4 &

e

mjég 6sammala O O O O O mjég sammala

Faerni min i stjdrnunarstérfum hefur aukist med sjalfbodavinnu.

T 2 3 4 b

misgosammala O O O O O mjog sammala

Verkfeerni min hefur aukist med sjalfbodavinnu.

i 2 2 4 b5

mjég 6sammala O O O O O mjég sammala

Sjalfséryggi mitt hefur aukist med sjalfbodavinnu.
1 2 3 4 5

mjég 6sammala O O O O O mjég sammala

Faerni min i ad leidbeina 68rum hefur aukist med sjalfbodavinnu.

1.2 3 4 5

mjég ésammala O O O O O mjég sammala
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Sjalfbodavinna kemur nidur & launadri vinnu minni.

1t 20 3 4 3

mjég ésammala © O O O O mjég sammala

Vinnuveitandi minn virdist telja ad reynsla min ar sjalfbodavinnu nytist i starfi.

1 2 3 4 3

mjég 6sammala © O O O O mjsg sammala

Vinnuveitandi minn audveldar mér ad taka patt i sjalfbodavinnu.

2 3 ‘4 b

mjsg ésammala © O O O O mjdg sammala

Vinnuveitandi minn virdist telja jakveett ad ég stundi sjalfbodavinnu.

1. 2 3 4 38

mjég ¢sammala © O O© O O mjég sammala

Hver er aldur pinn?
Veldu af listanum.

yngrien 15 v

Hvert er kyn pitt?
O Karlkyn
O Kvenkyn

Vid hvao starfar pa?
Veldu af listanum pad sem a best vid.

Sérfreedi- radgjafar- og taeknistorf ~

Hvert er menntunarstig pitt?
Veldu haestu préfgradu sem pu hefur.

Grunnskolapréf / Landsprof v

Hvad vinnur pt um pad bil margar klukkustundir i sjalfbodavinnu a viku?

0-3 klukkustundir ~ ~

Hja hvada samtékum vinnur pu sjalfboéavinnu?
Ef pu starfar hja badum samtékunum, hakadu pa vi6 pau sem pu starfar meira hja.

() Rauda kross islands

() Slysavarnarfélaginu Landsbjérgu
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