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1 Inngangur

Verkefnid var unnid sem B.Sc. verkefni af 4 nemendum { tlvunarfreedi vid Haskélann i Reykjavikl
Heiti verkefnisins er "Framvinda nemenda { Centris", en pad var unnid i samstarfi vid Hadskdélann
i Reykjavik og verour afurdin ad lokum hluti af Centris kerfinu.
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Mynd 1: Centris

Centris er nyr innrivefur fyrir Haskélann i Reykjavik sem hefur verid i proun hja verkkaupa
med nemendum Haskolans sidan 2013 og verdur vonandi tekinn i notkun { framtidinni. Verkefnid folst {
pvi a0 bua til kerfi sem safnar upplysingum um virkni nemenda, og metur hve miklar likur eru 4 ad vio-
komandi nemandi sé ad fara ad heetta nami. Gégnum verdur safnad ar kerfi sem heitir CentrisLMS,
en pad gerir okkur kleift ad sji hvort nemendur séu til deemis ad skila verkefnum og hlusta & fyrirlestra.
Pessi gogn verda svo geymd { ElasticSearchEl og notud til ad meta hversu liklegur nemandi sé ad
heetta nami. Kerfid var préad { Microsoft Visual Studio 2015E| meo BitBucketEl tengingu.
Notast var vid C#f] asp.NET Mvc 4.5f] Microsoft sQL Server 2014} HTMLSF LESS] og
AngularJd Slﬂ vi0 proun verkefnisins. Skyrslur voru skrifadar & islensku og kodi skrifadur & ensku til
a0 gera efnio adgengilegra fyrir hvern pann sem kemur til med a0 taka vid verkefninu.

1.1 Markmio verkefnisins

Brottfall nemenda dr skélum landsins hefur lengi verid mikid vandamél og 6maeldur er sa kostnadur
sem hlyst af pvi fyrir pjoofélagid. Markmid bessa verkefnis var ad koma upp stédugu kerfi sem heegt
veeri a0 nota til pess ad meta brottfallslikur nemenda. Hugmyndin var st ad skrifstofustjorar og
namsradgjafar geetu gripid inn i og bodid peim nemendum trraedi sem komnir veeru yfir einhverja
akvedna prosentu { brottfallsahaettu. P4 veeri til deemis haegt ad bjoda nemendum ad ganga i leshopa
eda maeta i aukatima, til ad hjalpa peim vid verkefnaskil. Pad er ad sjalfsogou til mikils ad vinna fyrir
skoélann, ad halda nemendum i nami, par sem skélinn feer borgad i samraemi vio hversu margir meeta i
lokaprof. Pad eru pvi hdar upphaedir i hafi, ef nemendur fara ad falla tr nami i hrénnum.

"nttps://www.ru.is

Zhttps://www.elastic.co/

3https://www.visualstudio.com/

4https://bitbucket.org/

Shttps://en.wikipedia.org/wiki/C_Sharp_ (programming_language)
Shttp://www.asp.net/mvc
"https://www.microsoft.com/en/server-cloud/products/sql-server/
8https://en.wikipedia.org/wiki/HTML5

9http://lesscss.org/

https://angularis.org/
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1.2 Centris yfirlit

I grofum drattum skiptist Centris kerfid { tvennt: CentrisLMS og CentrisSMS.

% CENTRIS

/N

Learning Management Student Management System
System (LMS) (SMS)
CentrisRetention

Mynd 2: Yfirlitsmynd

CentrisLMS (e. Learning Management System) er kennslukerfi sem HR mun hugsanlega taka upp
i stadinn fyrir MySchool. I pessu kerfi verda til ymsir atburdir, eins og pegar nemandi fzer einkunn
fyrir verkefni, eda hlustar & fyrirlestur og pad er ut fra pessum atburdum sem kerfid okkar reynir ad
reikna 1t framvindu nemenda.

CentrisSMS (e. Student Management System) verdur notad af kennslu- og skrifstofustjorum skolans
til ad setja upp namsskrér, skrd nemendur 1 ndm, bua til 4fanga og annad slikt. Framendi kerfisins
okkar heyrir undir geedastjornunarhluta CentrisSMS kerfisins. Par birtast upplysingarnar um nem-
endur { fallhaettu.

CentrisRetention er bakendi framvindukerfisins okkar. Hérna eru allar tengingar sem naudsyn-
legar eru vi0 Centris, gagnagrunna og annan hugbinad. Oll 16gik og vinnsla gagna fer fram hér og
er ohaett ad segja ad petta sé kjarninn i verkefninu okkar.

Nénari og teeknilegri utskyringar 4 pvi hvernig pessi kerfi hanga 6ll saman, og hvernig vid seekjum
og geymum gognin okkar, er ad finna { kafla[4.1]
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2 Verklysing

2.1 Uppsetning og skipulag

Kerfio sem vid bjuggum til verdur hluti af Centris og mun pvi mogulega halda afram i préun hja
60rum adilum eftir ad vid skilum pvi af okkur. Pvi var mikilveegt ad verklagsreglur hja okkur veeru
skyrar og ad peim veeri vel framfylgt. Pannig vard 61l skjolun kerfisins audveldari og nyir adilar munu
eiga audvelt med ad setja sig inn 1 verkefnio.

Unnid var { fjogurra manna teymi og notast var vid Scru adferdafreedina. 1 grofum drattum
gengur Scrum Ut & ad verkefninu er skipt nidur i forgangsradada verkpeetti sem teymid vinnur ad i
sprettum, eda vinnulotum. Skipadur var verkkaupi (e. Product Owner) og verkefnastjori (e. Scrum
Master), asamt prounarteymi. Hlutfall verkefnastjora var 75% i pbroun og 25% sem verkefnastjori ad
stjorna fundum og halda utan um hopinn. Haldid var utan um verkflaedi med brunaritum (e. burndown
charts) og daglegum fundum, svo audveldara veeri ad fylgjast med framvindu verkefnisins.

2.2 Hlutverkaskipting

Hlutverk Nafn medlims Vinnuhlutfall Eﬁ‘g?:;ﬁ;ﬁ‘]
Verkkaupi Daniel Brandur Sigurgeirsson 0% 0
Leidbeinandi Loa Johannsdottir 0% 0
Verkefnastjori Kevin Freyr Ledsson 25% 12
Ottar Helgi Einarsson 100% 48
Préunarteymi Ingolfur Runar Jonsson 100% 48
Kevin Freyr Ledsson 75% 36
Kjartan Valur Kjartansson 100% 48

Tafla 1: Hlutverkaskipting

2.3 Daglegir fundir

A hverjum vinnudegi voru haldnir stuttir Scrum fundir sem voru um bad bil 15 mintatur ad lengd,
en peim var styrt af verkefnastjéoranum. Hver medlimur hépsins for yfir pad sem hann gerdi daginn
aour og hvort einhverjar hindranir h6fou komid upp. Verkefnastjorinn for svo yfir pad sem var naest &
dagskra. Haldid var utan um daglegt brunarit, en pad er lifandi skjal sem uppfeert var & hverjum degi
og hépmedlimir gatu séd hversu margar vinnustundir veeru eftir af hverjum verkpaetti { vidkomandi
sprett.

Yhttps://www.mountaingoatsoftware.com/agile/scrum
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2.4 Vinnuadferdir

Scrum adferdafraedin fol i sér ad haldid var utan um framvindudeetlun (e. sprint backlog) og brunarit,
en bad er mjog god leid til ad sja myndraent hvort verkefnid gangi samkveemt asetlun. A sama tima
var asetlad hversu mikid veeri eftir af hverju verkefni og framvinduéeetlun uppfeerd. Hopurinn var med
fasta vinnuadstoou i glerburi sem stadsett er & 3. haed { Solinni { Haskélanum i Reykjavik. Par
voru hépmedlimir med adgang ad veggtdflu og hringbordi svo teymid geeti unnid audveldlega saman
med goou samskiptafleedi. Allir hopmedlimir voru pannig med 4 nétunum um hvernig verkefnid gengi
og gatu séd framvindu spretta 4 aberandi stad i herberginu.

Vid forritun kerfisins var unnid i pérum. A medan annar adilinn kodadi, pa for hinn gaumgeefilega
yfir hverja linu sem slegin var inn og veitti innsyn eda gagnryni eins og porf var 4. Forritun kerfisins
fylgdi fyrirfram akvednum forritunarreglu Oll skjolun verkefnisins var 4 fslensku, en athugasemdir
i koda voru & ensku. Ef upp komu einhver vandamaél eda arekstrar i hopnum, pa var gert hlé & vinnu
og allir hopmedlimir gifu sér tima til ad reeda malio og vinna tr pvi saman 4 uppbyggilegan hétt.

Gerdur var krofulisti (e. product backlog) og hafdi hann ad geyma allar paer krofur sem gerdar voru
til verkefnisins. Par kom fram hver krafan veeri og hver tilgangur hennar veeri. Fyrir hverja kréfu voru
deetladir sogupunktar, en pad er upphugsud eining sem er notud innan teymis til ad maela umfang 4
verkefni.

Daglegir
fundir

\

24 kist -

Krofulisti Framvinduaastiun

\

Virkandi afurd

Mynd 3: Scrum ferlid

2https://bitbucket.org/ru_scs/centrisapi/wiki/ProgRules
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2.5 Vinnuhradi teymis
2.5.1 Rymisasetlun

Vid reiknudum med 100% vinnuhlutfalli hja 6llum medlimum hoépsins. I hverri vinnuviku var gert rad
fyrir sex timum 4 mann, fjérum sinnum i viku, fra pridjudegi til fostudags. Fullt vinnuframlag yroi pvi
24 timar & mann { hverri viku fyrstu tiu vikurnar. Sidan teeki vid fjogurra vikna profatimabil par sem
hopmedlimir myndu hafa litinn sem engan tima til ad sinna lokaverkefninu. A0 profum loknum, og
fram a0 lokaskilum fostudaginn 13. mali, yroi fjoldi vikulegra vinnudaga aukinn i fimm par sem hver
medlimur ztti ad skila ad minnsta kosti tiu klukkustunda vinnu a4 dag.

Pegar petta allt var tekio saman, pa toldum vid ad timinn sem feeri { verkefnid veeri um 1464 tim-
ar { heildina. Midad vid steerd verkefnisins og timadeetlun matum vio ad lengd spretta yroi tveer vikur
fram ad profatimabili. I hverjum tveggja vikna spretti meetti pvi reikna med 180 tima vinnuframlagi &
hopinn { préunarvinnu. Eftir ad profum lyki, b4 myndi vikulegt vinnualag aukast { 188 tima & hopinn
og pvi geetum vid keyrt & einnar viku sprettum sidustu prjar vikurnar.

Heildarfjoldi spretta yrdi bvi sjé (ad nillsprettinum undanskildum), pad er ad segja fjorir tveggja vikna
sprettir og prir viku sprettir. Par sem teymid var reynslulitid, reiknudum vid med 50% af 6trufladri
vinnu, og par sem &kvedid var ad hver sdgupunktur jafngildi einni klukkustund, pa yroi préunarhradinn
90 sogupunktar/sprett fyrstu atta vikurnar og 94 ségupunktar/sprett sidustu prjar vikurnar.

2.5.2 Sprettir

Ut fra krofum kerfisins bjuggum vid til notendaségur (e. user stories) sem vid rédudum eftir forgangi 1
krofulistanum og skiptum nidur & spretti. I upphafi hvers spretts voru pessar sdgur svo brotnar nidur
i verkpaetti og klukkustundir, og ferdar yfir i framvinduasetlun sem uppfaerd var daglega. A0 lokum
voru svo brunarit teiknud og uppfeerd samviskusamlega medan 4 verkefninu st6d, til ad audvelda hop-
meodlimum ad fylgjast med framgangi sprettanna.

Eftir hvern sprett var litid til baka, svo teymid geeti betur gert sér grein fyrir hvad gekk vel og hvad
skyldi baeta i verkefnavinnunni.
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2.6 Krofulisti

I toflum 2 og 3 sem birtast hér ad nedan ma sja krofur i forgangsrodudum lista. Vid tokum hverja
notendasogu fyrir sig og reeddum hana i paula pangad til allir voru sammala um hvert umfang hennar
veeri. Vid daetludum tima hverrar ségu med ségupunktum og proéunarteymio reyndi ad koma sér saman
um hvada notendasogur veeru mikilveegastar fyrir virkni kerfisins og forgangsradadi peim eftir pvi. Ef
agreiningsmal komu upp um hvad hefdi meiri forgang en annad, hafoi verkkaupinn, Danfel Brand-
ur, urslitavald. Vio proun kerfisins var ljost ad breyta purfti nokkrum kréfum ésamt pvi ad sumum
krofum var eytt og adrar baettust vid. Petta verour tekio fyrir hér i neestu undirk6flum og ttskyrt frekar.

Graenlitudum krofum var beett vid listann 54 E61] F: Forgangur
Raudlitudum kréfum var eytt ar listanum Sja 6.3 SP: Sogupunktar
ND: Notkunardaemi
S: Sprettur
Framendakrofur
Nr. Nafn / Lysing F |SP ND| S Stada

Listi af nemendum: Pegar notandi fer inn & sio-
1 | una birtist upphafsskjamynd sem synir lista af nem- | A | 20 4 Lokid
endum sem eru i ahaettuhop ad haetta nami.

Yfirlit framvindu: Pegar notandi vill skoda nem-
2 | anda nénar, getur hann séd hvernig arangur nem- | A | 20 1 4,5 Lokio
anda hefur préast yfir 6nnina.

Skilabod til notanda: Pegar nemandi baetist &
lista yfir nemendur sem eiga 4 haettu ao falla ar Krofu
nami, pa birtist notanda tilkynning sem utskyrir eytt
hvers vegna nemandinn fér & listann.

Leitarvél til ao fletta upp nemendum: Pegar

4 | notandi vill leita ad dkvednum nemanda ba getur | A | 13 2 Krofu
. . . eytt
hann notad leitarvél a sidunni.
30 ],Bua til .Vlbmotshkan: Hanna og bua til vidmots- Al s 1 Lokid
likan fyrir framendann.
a1 Framendi med gervigdégn: Bua til skjamyndir A | 20 1.9 Lokid

med gervigdgnum.

Skraning samskipta vid nemendur: Notandi
5 | skal geta skrad samskipti sem attu sér stad vid nem- | A | 20 3 5 Lokid
endur 4 listanum.

Yfirlit yfir samskipti vid nemendur: Notandi

skal geta skodad yfirlit yfir samskipti vid nemanda. Al 8 g Lokio

— framhald & nasestu sidu
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Nafn / Lysing

SP

ND

Stada

Sia fyrir leitarnidurstédur: Pegar notandi hefur
eingongu ahuga 4 ad sja lista yfir nemendur sem
uppfylla dkvedin skilyrdi. Pessi skilyroi eru fyllt inn
(t.d. eingdngu stadarnemar eda fjarnemar, hvada
namskeidi nemendur skulu tilheyra, & hvada 6nn)
og nidurstédur eru birtar samkveemt pvi.

Lokid

Myndreen framsetning Ahesettuhopa: Pegar
notandi feer lista af nemendum i dhesettuhop, pa
birtir sidan hversu mikil heetta er 4 ad nemandi
haetti nami, & myndraenan hatt.

13

Olokid

Virkni i vofrum: Notanda skal vera kleift ad nota
siduna i eftirtéldum vofrum: Google Chrome,
Mozilla Firefox og Safari.

20

Olokid

10

Virkni i snjallsimum: Notanda skal vera kleift
ad nota siduna { snjallsima.

20

Olokid

Tafla 2: Framendakrofur

Bakendakrofur

Nafn / Lysing

SP

ND

Stada

11

Tenging vid Centris: Kerfid okkar parf ad geta
tengst Centris.

20

2,3

Lokid

12

Bidja um nemendalista fra Centris: Kerf-
i0 okkar parf ad geta bedid um nemendalista fra
Centris fyrir tiltekna 6nn.

Lokid

13

Bidja um einkunnir nemanda fra Centris:
Kerfid okkar parf ad geta bedid um einkunnir nem-
anda fra Centris.

Lokid

14

Tenging vid RabbitMQ: Kerfid okkar parf ad geta
tengst vid RabbitMQ.

20

Lokid

15

Moéttaka gagna fra RabbitMQ: Kerfid okkar parf
ad geta mottekid gogn fra RabbitMQ.

40

Lokid

— framhald & naestu sidu

10
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Nr. Nafn / Lysing SP | ND Stada
Moéttaka gagna fra RabbitMQ i Windows
32 | Service: Windows Service geti hlustad eftir 20 Lokid
og tekid vio atburdum fra Rabbi tMQ.
Feersla gagna tUr Windows Service yfir i
33 | ElasticSearch: Windows Service geti skrif- 8 Lokio
a0 gogn { ElasticSearch.
Faersla gagna ur ElasticSearch yfir i
34 | Windows Service: Windows Service geti 8 Lokid
sott dkvedin gogn tr ElasticSearch.
Faersla gagna tGr Windows Service yfir i okk-
35 | ar API: N4 a0 senda gogn ur Windows Service 8 Lokio
yfir i okkar API.
Bta til Windows Service scheduler: Bua til
36 | scheduler sem keyrir Windows Service brad a 13 Lokio
tilsettum tima.
Stadfesta mottoku gagna fra RabbitMQ: Kerfid ..
e . . Kréfu
16 | parf a0 geta stadfest mottoku gagna fra RabbitMQ 13 evit
svo a0 gbgn berist ekki aftur. v
Audkenning notanda: Kerfid parf ad geta full- Krofu
17 | vissad sig um ad notandi sé starfsmadur & skrifstofu 13 vt
skoélans, med pvi ad kanna token notanda. Y
18 Tenging vid gagnagr.unn: Kerfio okkar parf ad 100 Lokid
geta tengst gagnagrunninum.
19 Staerd gagnagrunns: Samkveemt grofri dsetlun 0 Krofu
barf gagnagrunnur ad rdda vio 700MB af gognum. eytt
Mat a vaegi atburda fra skilabodar6d: Kerfid
20 | okkar parf ad geta metio hversu mikilveegir atburdir 100 Lokio
eru midad vid adra.
Utreikningur 4 framvindu nemenda: Kerfid
21 | parf ad geta reiknad ut framvindu nemenda ut fra 40 Lokid
gbgnum sem hafa borist.
Geta fjarlaegt nemanda r nami: Pegar nem-
22 | andi heettir { nami pa feer kerfid okkar tilkynningu 13 7 Lokio
og vio tokum viokomandi nemanda Gr gagnagrunni.
Geta baett nemanda vid { nam: Pegar nemandi
23 | byrjar { nami pé feer kerfid okkar tilkynningu og vio 13 8 Lokio
baetum vidkomandi nemanda { gagnagrunn.

— framhald & naestu sidu
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Nafn / Lysing

SP

ND

Stada

24

Geta baett vid nyrri 6nn: Pegar ny 6énn hefst pa
feer kerfid okkar tilkynningu um pad og pad bregst
vid med pvi ad baeta vid nyrri énn { gagnagrunn.

13

Lokid

25

Geta eytt 6nn: Pegar 6nn er ordin tveggja ara
gémul pa skal kerfid ey0a henni dr gagnagrunni.

13

Lokid

26

Skipting milli fjarnema og stadarnema: Kerfid
parf ad geta greint 4 milli fjarnema og stadarnema
begar tolfraedi er reiknud.

Lokid

27

Einkunnir nemenda dulkédadar: Kerfid parf ad
geta dulk6dad viokveem gogn eins og einkunnir nem-
enda.

20

Olokid

28

Vaegi atburda skal vera stillanlegt fyrir
dkvedinn hluta annar: Pegar notandi segir sig
ar afanga i byrjun annar og skrair sig i annan pa
skal veegi pess ekki vera hatt metid.

13

Olokid

29

Byggja undirstédu fyrir seinni tima préun
4 machine learning kerfi: Reiknad er med ad
seinna i proun kerfisins verdi heegt ad uppfaera pad
til a0 leera sjélft, ad spa fyrir um brottfoll. Vio
viljum leggja grunninn ad pvi ad pad verdi heegt.

40

Krofu
eytt

Tafla 3: Bakendakrofur

12



LOKASKYRSLA FRAMVINDA NEMENDA I CENTRIS LOKAVERKEFNI

2.6.1 Vidbaettar krofur

Vid vinnu & verkefninu komu upp nokkrar krofur sem ekki var reiknad med til ad byrja med, en reyndust
naudsynlegar og var pvi baett vid.
Hér & eftir er krofunum radad eftir peirri dagsetningu pegar peim var baett vio:

- 2. febriar
Krafa 30 - Baa til vidmotslikan: Bua parf til einfalt uppkast af pvi hvernig viomoétio skal lita
at. Ekki hafdi verio hugsad fyrir pvi { byrjun vinnu, og verkkaupi bad um ad fa einfalt vidmot
sem fyrst, svo krafan var biin til.

- 10. febriar
Krafa 31 - Framendi med gervigégn: Verkkaupi purfti einfalda framenda afurd til ad syna
& kynningu, pvi purfti a0 koma upp einféldum framenda med syndargégnum.

Snemma { proun verkefnisins kom upp ad naudsynlegt yroi ad nota Windows Service. Eftirfar-
andi krofur urdu til par sem ekki var reiknad med Windows Service vid gerd krofulistans en voru
greinilega naudsynlegar.

- 17. febriar
Krafa 32 - Moéttaka gagna fra RabbitMQ i Windows Service

Krafa 33 - Faersla gagna tGr Windows Service yfir i ElasticSearch
Krafa 34 - Faersla gagna ar ElasticSearch yfir i Windows Service
Krafa 35 - Faersla gagna Gr Windows Service yfir i okkar API

Krafa 36 - Bua til Windows Service scheduler

2.6.2 Eyddar krofur

A medan proun kerfisins st6d komu upp nokkur tilfelli par sem vissar krofur foru ad virdast oparfar eda
oaeskilegar. Vid radfeeroum okkur pa vio verkkaupa til ad dkvarda hvort pessum krofum meetti eyoda
eda framkvaeema & annan hétt.

Hér & eftir er krofunum radad eftir peirri dagsetningu pegar peim var eytt:

- 9. febriar
Krafa 19 - Steerd gagnagrunns: Erfitt var ad hafa petta sem krofu par sem erfitt er ad segja
til um hvenger henni er lokid.

- 9. febriar
Krafa 29 - Byggja undirstédu fyrir seinni tima préun a4 machine learning kerfi: Erfitt
var a0 hafa petta sem krofu par sem 6ljost er hvenser haegt veeri ad segja henni lokid.

- 16. febriar
Krafa 16 - Stadfesta mottSku gagna fra RabbitMQ: Obarfi var ad stadfesta mottoku gagna
fra RabbitMQ par sem okkar Windows Service passar upp & ad fa ekki somu gogn aftur.

- 1. mars
Krafa 17 - Audkenning notanda: Obarfi er ad audkenna notanda par sem kerfid okkar er
undir CentrisSMS sem passar upp & ad notandi sé starfsmadur & skrifstofu skdlans.

13
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- 16. mars
Krafa 4 - Leitarvél til ad fletta upp nemendum: Pad er ni pegar innbyggd leitarvél {
Centris par sem heegt er ad fletta upp nemendum. Vid toldum edlilegra ad setja tengil til
framvindusiou nemanda inn & perséonuupplysingasiou hans, svo ef notandi vill skoda framvindu
dkvedins nemanda er haegt ad nota innbyggdu leitarvélina.

- 27 april
Krafa 3 - Skilabod til notanda: Ozeskilegt er ad tilkynna notanda pad pegar nemandi er
kominn yfir 4kvedid dheettustig bar sem margar tilkynningar geetu komid { einu. Lika geetu sumir
nemendur flakkad & milli pess ad vera { brottfallsiheettu edur ei. Haetta veeri & pvi ad drekkja
notandanum { slikum tilkynningum.

2.7 Notkunardasemi

Eftirfarandi eru pau notkunardeemi (e. use cases) sem vid bjuggum til fyrir peer krofur sem okkur
fannst purfa nénari skyringar vio - umfram lysinguna i kréfulistanum. Fyrir hvert notkunardeemi told-
um vio upp nafn, namer og forgang kréfunnar sem notkunardeemid & vid, pau forskilyrdi sem purfa
a0 vera til stadar, tilfelli par sem eitthvad getur fario trskeidis, pad sem virknin &4 ad skila ef deemid
gengur upp, og ad sjalfségdu nanari lysingu 4 notkunardseminu.

Notkunardaemi 1

Nafn Yfirlit framvindu

Forgangur A

. _ e Notandi innskradur

Forskilyroi ) o )
e Einhver virkni hefur verid skrad { Centris
Innskradur notandi er ad skoda lista yfir nemendur og vill sja

Lvsi hvernig akveOnum nemanda hefur gengid yfir énnina. Notandi

ySIng smellir 4 nafn viokomandi og pa birtist hvernig framvinda hans

hefur proast.

Fravik e Notandi er ekki innskradur

Eftirskilyroi Notandi sér yfirlit framvindu nemanda yfir 6nnina.

Krofur (source) 2

Notandi (actor) Skrifstofustjorar, forstodumenn kennslusvids.

Hofundur Kjartan Valur Kjartansson

Tafla 4: Notkunardesemi 1
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Notkunardasemi 2

Nafn

Leitarvél til a0 fletta upp nemendum

Forgangur A
Forskilyroi e Notandi parf ad vera skradur inn { kerfid
Innskradur notandi man til pess a0 tiltekinn nemandi hafi ny-
Lysing lega att i vandraeéum.me.i‘) némié}. Notandinn Vﬂl’ a%thuga hvort
nemandanum hafi ordid eitthvad dgengt og sleer péa inn nafn eda
kennitélu nemanda i leitarvél og gégnin um hann koma upp.
e Nemandi finnst ekki { gagnagrunni
Fravik e Nemandi er ekki skradour
e Nemendalisti ekki til
Bftirskilyrdi Upplysingar um nemandann sem leitad var ad, birtast efst a

vefsidunni.

Krofur (source)

4

Notandi (actor)

Skrifstofustjorar, forstéoumenn kennslusvids.

Hofundur

Ingoélfur Rinar Jonsson

Tafla 5: Notkunardeemi 2

Notkunardasemi 3

Nafn

Skraning samskipta vid nemendur

Forgangur A

Forskilyroi e Notandi parf ad vera skradur inn { kerfid.
Innskradur notandi sér ad tiltekinn nemandi er kominn { haettu
4 a0 falla ar nami. Notandi sendir peim nemanda pést um

Lysing arraedi. Notandi merkir sidan vio ad haft hafi verid samband
vid nemanda, og skrair dagsetningu. Pannig er komid i veg fyrir
endurtekna posta til nemenda.

Fravik e Notandi er ekki innskradur

Eftirskilyroi Eftir ad haft hefur verid samband vid nemanda er dagsetning

skrad og haegt er ad sjé samskiptasoguna.

Krofur (source)

5

Notandi (actor)

Skrifstofustjorar, forst6oumenn kennslusvids.

Hofundur

Kjartan Valur Kjartansson

Tafla 6: Notkunardeemi 3
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Notkunardasemi 4

Nafn

Sia fyrir leitarnidurstéour

Forgangur B

Forskilyroi e Notandi parf ad vera skradur inn i kerfid.
Innskradur notandi vill sja lista yfir nemendur sem uppfylla

Lvsin akvedin skilyrdi. Pessum skilyroum er beett inn { leitarsiu (t.d.

ySIng hvada namskeidi nemendurnir tilheyra, 4 hvada 6nn, o.s.frv.) og
nidurstédur eru birtar { samreemi vid pad.
. e Notandi er ekki innskradur

Fravik . . o
e Nemendalisti er ekki kominn inn

Eftirskilyrdi Notandinn sér lista yfir nemendur sem uppfylla umbedin skil-

yroi.

Krofur (source)

7

Notandi (actor)

Skrifstofustjorar, forstéoumenn kennslusvids.

Hofundur

Kevin Freyr Lebsson

Tafla 7: Notkunardeemi 4

Notkunardasemi 5

Nafn

Bidja um nemendalista fr4 Centris

Forgangur A
. , e Tenging vid Centris

Forskilyroi } ]
e Tenging vid RabbitMQ
Kerfid feer skilabod um ad opnad hafi verid fyrir nyja énn a

Lysing Centris. Kerfid bregst vi0 med pvi ad senda skilabod til
Centris bar sem bedid er um lista yfir skrdda nemendur.

. e Tenging vid Centris bregst

Fravik ) )
e Tenging vid RabittMQ bregst

Eftirskilyroi Kerfid okkar feer nemendalista frd Centris fyrir tiltekna 6nn.

Krofur (source)

12

Notandi (actor)

Kerfido okkar.

Hofundur

Ingolfur Rinar Jonsson

Tafla 8: Notkunardsemi 5
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Notkunardasemi 6

Nafn

Mottaka gagna frd RabbitMQ

Forgangur A

Forskilyroi o Kerfio okkar er tengt vid RabbitMQ
Atburdur sem skiptir kerfid okkar mali 4 sér stad i Centris.

Lysing Skilabod um pennan atburd berst med RabbitMQ og kerfio okk-
ar tekur vio pvi.

) e Tenging vid RabittMQ bregst

Fravik ) .
e Skilabod berst ekki til RabbitMQ

Eftirskilyroi Kerfid okkar feer skilabod fra RabbitMOQ.

Krofur (source)

15

Notandi (actor)

Kerfid okkar.

Hofundur

Kjartan Valur Kjartansson

Tafla 9: Notkunardeemi 6

Notkunardaemi 7

Nafn

Geta fjarleegt nemanda dGr nami

Forgangur A

Forskilyrdi o Kerfid okkar hefur tengingu vid gagnagrunninn
Kerfinu okkar berst skilabod fra Centris um ad nemandi hafi

Lysing heaett nami. P4 parf ad fjarleegja pann nemanda ar gagnagrunn-
inum okkar.

. e Nemandi er ekki til i kerfinu

Fravik ) )
e Skilabod berst ekki

Bftirskilyrdi Gogn um nemanda skulu ekki vera til i gagnagrunni og

RabbitMQ skal fa skilabod um ad gbgn séu mottekin.

Krofur (source)

22

Notandi (actor)

Kerfido okkar.

Hofundur

Ottar Helgi Einarsson

Tafla 10: Notkunardeemi 7
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Notkunardaemi 8

Nafn

Geta beett vid nemanda { nam

Forgangur A
. , e Mottaka gagna fra RabbitMQ
Forskilyroi ) o
e Nemandi sé ekki til na pegar { kerfinu
Nemandi skrair sig i nam og kerfid okkar feer send skilabod um
Lysing nyjan nemanda fra skilabodartd. Kerfid okkar beetir nemanda i
gagnagrunn og stadfestir mottoku vio skilabodarod.
. e Nemandi pegar til stadar
Fravik . ) o )
e Upplysingar um nemanda uppfyllir ekki skilyrdi
Bftirskilyrdi Nemandi baetist vid lista og stadfesting verdur send & skila-

bodarod.

Krofur (source)

23

Notandi (actor)

Kerfido okkar.

Hofundur

Ottar Helgi Einarsson

Tafla 11: Notkunardeemi 8

Notkunardasemi 9

Nafn

Skipting milli fjarnema og stadarnema

Forgangur A
Forskilyroi e Kerfid okkar feer nemendalista fr4 Centris
Framvinda nemanda er metin & annan hatt ef hann er i fjarnédmi.
Lysing Pegar nemendalistinn berst kerfinu okkar skal gera greinarmun
4 pvi hvort nemendur séu i fjarnami eda stadarnami.
Fravik e Okkur berst nemandi sem er ekki med pad tilgreint hvort
hann sé stadar- eda fjarnemi
Kerfid getur birt nemendur eftir pvi hvort peir eru stadar- eda
Eftirskilyroi fjarnemar. Kerfid getur reiknad veegi atburda 4 mismunandi

hétt eftir pvi hvort viokomandi nemandi er stadar- eda fjarnemi.

Krofur (source)

26

Notandi (actor)

Kerfio okkar.

Hofundur

Kevin Freyr Lebsson

Tafla 12: Notkunardsemi 9
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3 Ahsttugreining

Ahzettugreining er 1idur i pvi ad undirbua sig fyrir bau vandamal sem geta haft ahrif 4 aeetlun, 6ryggi gagna og arangur verkefnisins. Ut fra 6llum
dheettupattum parf ad gera varadsetlun um hvad skal gera til a0 draga tr tapi og audvelda stjornendum dkvardanatokur. Eftirfarandi er tafla med
peim aheettupattum sem vid téldum ad geetu &tt sér stad vid framkveemd verkefnisins. I toflunni matum vid likurnar & hverjum aheettupaetti,

hvada afleidingar hann geeti haft { for med sér og hvernig bregdast skyldi vid peim.

* Qauth og OpenID - Utanadkomandi pjonustur til ad auka oryggi og adgangsstyringu.
* Hashing - Dulkédun & gognum.

) ) Likur | Ahrif | Heildar- e . 2 . N Abyrgdar-
Ahattupattur (1-5) | (1-5) Ahrif Lysing & ahrifum Urraedi og vidbrogd aaili
Yfirlei h 6 ¢
Ef verkpattur hefur verid van- rleitt o . gt aé. b'rJota stora
. . . verkpaetti { smeerri til ad gera
metinn eda er ekki naegilega vel Y x . e e
Umfang verk- o X bé vioradanlegri. FEinnig geta .
. 4 4 16 skilgreindur er haetta 4 ad umfang , R . Kjartan
pétta eykst . . hépmedlimir moégulega unnio
hans aukist og enn meiri vinna purfi . . .
J ) umiram asetladan tima til ad maeta
ad fara i hann en reiknad var med. B
vandamélum af pessum toga.
, bad .er alltaf mogu.l.elkl & bV1 a0 Setja skal upp syndarkerfi (e. mock
Vandamal med ad Centris kerfido hrynji og mikilveegar . o . , <
. . 3 5 15 L. . . ) service) sem likir eftir Centris Ottar
tengjast Centris upplysingar tapist. Viobragdsaaetl- , 3 .,
, . svo haegt sé ad proa kerfio afram.
un verour pa ad vera til stadar.
Reiknad er med ad mikinn tima
. . burfi fyrir b.ett? ve’rkefm. I)o’tt Best er ad asetlanir séu négu
Oraunsaejar gerd hafi verid timadesetlun, pa er .. . ,
. . 3 3 9 . sveigjanlegar til pess a0 meeta Ingo6lfur
timadaetlanir ofyrirsjaanlegt hvada adrar skyldur Sfvrirsedum kedfum oe ubpakomum
geetu krafist athygli okkar (t.d. Y & upp ’
fjolskyldumal, énnur fog, o.s.frv.)

— framhald & naestu sidu
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p , Likur | Ahrif | Heildar- .. L 1. - . . v Abyrgdar-
Ahattupattur (1-5) | (1-5) Ahrif Lysing 4 ahrifum Urraedi og vidobrogd a3ili

Vid munum nyta okkur OAuth
og OpenID* til ad tryggja ad
Vidkvermum GoOgn sem eru & dbyrgd skdlans og viokomandi sem sakist eftir gbgn-
Senum stolid 1 ) 5 geta haft alvarleg ahrif & nemendur um megi nalgast pau. Einnig Kjartan
808 ef bau komast { rangar hendur. munum vid notast vid hashing*
til a0 dulkéda vidkveem gogn
eins og einkunnir til 6ryggis.
Vandamal med Ef tenging naest ekki ba Setja skal upp syndarskilabodar6d
23 teneiast 1 5 5 munu engar upplysingar ber- (e. mock message queue) til pess Ottar
Skilabogiréé ast okkur og erfitt verdur ad a0 heegt sé ad vinna afram i verk-
vinna almennilega { kerfinu. efninu eins og allt sé edlilegt.
Allur hépurinn mun nyta sér
Hopmedlimur og ba er haetta & ad nuver- . o~ 5 :
o 4 1 4 L . . stydjast vid paraforritun sem mun Kevin
veikist andi vinnsla medlims geti haft ; ) , e 1.
Ahrif 4 adra medlimi hopsins minnka likur 4 ad veikindi hafi
DSIIS: ahrif & getu hopsins. Haegt ad hafa
samband simleidis eda rafraent.
Eftir pvi sem lidur & verkefnio, M;;z}zaifahvf?rrti ljla? tsii(;sje‘rlflirél
Breytingar & getur komid upp ad pad purfi play i Y i 5
. 3 4 12 Ef svo er, pa skal reyna ad yf- Ingolfur
préunarumhverfi a0 endurmeta hvada umhverfi ivfeera hluting sem best v i
skuli nota vid proun verkefnisins. . . Y
nyja umhverfio sem tekid er upp.

Tafla 13: Ahsettugreining
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3.1 Ahsettupaettir sem komu upp

Eini dheettupatturinn sem kom upp var ad hépmedlimur veiktist, og reyndar veiktust allir { hépnum
4 einhverjum timapunkti vido proun verkefnisins. Likurnar voru miklar og bvi mjog mikilvaegt ad
fylgja vidobragdsasetluninni. Veikindin gengu flj6tt yfir svo pessi ahaettupattur hafdi ekki mikil ahrif &
framgang verkefnisins. Par sem unnid var i pérum pa gat annar adili hops alltaf haldid afram ad vinna
i peirri krofu sem var i vinnslu pratt fyrir veikindi.

4 Kerfishonnun

4.1 Taeknileg honnun

Notendaveen télvukerfi purfa fyrst og fremst ad vera einfold og vel skipulogd. Vid upphaf verkefnisins
var pvi afar mikilvaegt ad taka gédan fund med verkkaupa til ad reeda hvernig tutfeera setti kerfid. Paod
er ad segja, hvada tengingar pyrftu ad vera til stadar og hvada hughunad stti ad nota. Eftirfarandi
er stutt umfjollun um peer einingar sem kerfio okkar samanstendur af, en paer helstu eru: Centris,
RabbitMQ, ElasticSearch, Windows Service og Microsoft SQL Server.

4.1.1 Centris

Eins og 4dur hefur komio fram, pa er Centris nytt namsnet fyrir Haskélann 1 Reykjavik sem
hefur verio 1 préoun hja verkkaupa dsamt nemendum Héskoélans undanfarin ar. Framendi kerfisins okkar
heyrir undir geedastjornunarhluta CentrisSMS kerfisins, sem er notad af starfsfélki skélans.

4.1.2 RabbitMQ

RabbitMQ er skilabodarddin sem buid var ad setja upp fyrir Centris. Markmidid med pessu skila-
bodakerfi er ad veita utanadkomandi forritum, eins og framvindukerfinu okkar, upplysingar um atburdi
sem gerast { Centris. I hvert skipti sem atburdur verdur til i kerfinu, eins og pegar nemandi foer
einkunn fyrir verkefni, pa sendir Centris skilabod um pad & RabbitMQ-rédina. Framvindukerfid
okkar, sem fylgist med RabbitMQ, feer skilabodin um a0 slikur atburdur hafi att sér stad og getur pa
unnio med gognin & videigandi hatt.

4.1.3 ElasticSearch

I centris var buid ad setja upp ElasticSearch bjon, og bad eina sem vid purftum ad gera var
a0 tengjast honum. ElasticSearch er fyrst og fremst mjog hradvirk leitarvél, en einnig er heegt
ad nota ES sem gagnagrunn. ES byggir & Apache Lucene, sem er afkastamikio leitar-kodasafn (e.
search library), skrifad i Java. Pessi hradvirka leit stafar af pvi ad ES leitar { grunni (e. index), i stad
pess a0 leita ad textastrengnum beint. Petta er svipad pvi ad leita aftast i atridisordaskra bokar, i
stad pess ad skanna hvert ord & hverri bladsiou bokarinnar. ElasticSearch getur geymt mjog mikio
magn af gégnum, en pad er einmitt pad sem vid gerum i kerfinu okkar - vid geymum 61l gégn sem vid
faum fra Centris 4 JSON formi i ElasticSearch.

lhRaboit
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4.1.4 Windows Service

Windows Service er pjonusta, eda forrit sem er hannad til ad keyra i bakgrunni og framkveema
akvednar kerfisadgerdir. Windows Service pjéonustur hafa ekkert notendaviomoét og eru pvingadar
til ad keyra i sér Windows lotu. Pad pydir ad pjonusturnar geta ekki haft bein ahrif 4 skjabord not-
andans. Pessar pjonustur geta verid keyrdar sjalfvirkt pegar kveikt er & télvunni, pad er haegt a0 taka
hlé & keyrslu peirra og endurrasesa peer. Pessi einkenni gera Windows Service pjonustur tilvaldar
fyrir notkun & vefpjon eda pegar porf er a4 langtima virkni sem hefur ekki dhrif 4 adra notendur sem
eru ad vinna & somu tolvunni.

Windows Service pjonustuna okkar notum vid til a0 keyra tvo mismunandi praedi. Annar pradurinn
reesist um leid og kerfid er gangsett, en hann sér um a0 hlusta a skilabodarédina fr4 Centris. Hinn
pradurinn er settur i gang ad nacturlagi, en hans hlutverk er ad taka afrit af 6llum gégnum sem hafa
borist fra skilabodarddinni sidasta sélarhringinn og feera pau yfir i okkar APT.

4.1.5 Microsoft SQL Server

Microsoft SQL Server er stjornunarkerfi fyrir venslada gagnagrunna, en meginhlutverk pess er ad
geyma og saxkja gogn sem kallad er eftir i 60rum forritum sem keyra 4 sému télvu eda einhverri annarri
sem tengist yfir net. SQL fyrirspurnamalid er notad til ad ssekja upplysingar tr gagnagrunninum.

SQ'Iﬂ; Server
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4.2 Yfirlitsmynd

A eftirfarandi yfirlitsmynd sést betur hvernig tengingum milli eininga i kerfinu okkar er hattad. Teng-
ingarnar eru syndar med ntimerudum Orvum og fylgja nénari ttskyringar 4 peim strax { kjolfario.
Myndina bjuggum vio til med MS Paint.

Windows Service

3
& o )5 Sendir jafnédum

AY) a
2 vy 7
e“.'\‘ g '-..._____ J
\‘f}’b‘ 1'
A a4 @ Scheduler sem sendir 6ll gbgn

sidasta sélarhring yfir i API

MaRabbit
A

Sanpi

Application Programming Interface

‘\\
B |-

8 CENTRIS

SMS

5
o L '
‘@X CENTRIS
. LMS

Mynd 4: Yfirlitsmynd
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1. Allir atburdir sem gerast { Centris eru sendir i skilabodaréd (RabbitMQ) & JSON formi.
RabbitMQ skilabodardin moéttekur atburdina og geymir ba.

2. Vid bjuggum til Windows Service ognotum prad til pess ad hlusta eftir atburdum 4 RabbitMQ.

3. Eftir ad vio méttokum atburd pa skeytum vid tima og dagsetningu vid og sendum hann beint
yfir i ElasticSearch og geymum atburdinn par.

4. Vid nytum Scheduler i okkar Windows Service sem sendir 6ll ny gogn klukkan 04:00 yfir {
okkar APTI ad naeturlagi par sem alag kerfisins setti ad vera litid 4 peim tima.

5. Okkar APT tekur vid fylki af atburdum og reiknar 0t veegi hvers og eins. Nidurstédur ttreikninga
eru svo vistadar { Microsoft SQL Server.

6. Einnig getur okkar API bedid Centris um lista yfir nemendur, afanga og einkunnir sem vio
nytum til ad vega brottfallsheettu nemenda.

7. Upplysingar um nemendur og brottfallshaettu peirra eru sendar til framendans, CentrisSMS
sem birtir gognin. Pegar samskipti vid nemendur eru skrdad & CentrisSMS eru pau vistud i
gagnagrunninn.
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4.3 Vidmotshonnun

Eitt bad fyrsta sem purfti ad gera var ad bua til frumgerdir (e. wireframe) af framendanum. Vid 16g0-
um upp med ad hanna einfalt notendaviomot; eitt fyrir forsidu og annad pegar nemandi er skodadur
nanar. Studst var vid Balsamiq{r_g] vid hénnunina 4 pessum skjamyndum. Forsidan birtir lista yfir
nemendur sem radad er eftir likum & brottfalli. S& nemandi sem er i mestri brottfallsheettu birtist efst
i listanum og svo koll af kolli. Pad er hegt ad flokka nemendur eftir pvi i hvada deild peir eru, hvort
beir eru stadar- eda fjarnemar og 4 hvada 6nn beir eru. I listanum kemur fram hvenzer sidast var haft
samband vid tiltekinn nemanda, notendur geta leitad ad dkvednum nemanda og somuleidis er haegt ad
smella & n6fn nemenda i listanum til ad sja nanari upplysingar.

Centris - Student Retention
<J E> x {} { http://www.centrisis/retention ] (@ j

Télvunarfradi « | Stadarndm [ 2016-1 -
i Q Leita MNanari leit

MNafn Kennitala Likur & brottfalli (%) ¥ |Samskiptasaga

Kevin Freyr Lebsson M1 60% 01.02.2016

Ottar Helgi Einarsson 010101-0101 30%

Kjartan Valur Kjartansson 101010-1010 20%
L

A

Mynd 5: Frumgerd forsiou

Bhttps://balsamiq.com/
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Skjamyndin hér ad nedan synir frumgerdina fyrir nanari upplysingar um nemanda. Haegt er ad sja
framvindu hans yfir 6nnina & linuriti og helstu astaedur fyrir pvi af hverju nemandinn er talinn vera {
haettu. Notendur kerfisins geta fengio upplysingar um nemanda og haft samband vid hann. Notendur
geta sidan skriad samskipti sin vid nemandann og er pa haldid utan um pad med samskiptasogu.

Centris - Student Retention

CJ Q x {} { http./ /www.centrisis/retention/#studentld ] @

Brottfalls %

Vika

Stutt Lysing Dagsetning |Samskipti:

Samskiptasaga| Haft samband vegna aukatime| 01/05/2015 |Nemandi stendur sig ekki naegilega vel | drradum

Upplysingar Haft samband vegna aukatimgl 03/03/2015 |Eftirfylgni atfra samkomulagi

Hafa samband

Skraning | aukatima 24/12/2014 | Skrddi nemanda | aukatima med studningi.
Vegna vidtals 01/06/2013 |Nemandi tok vel | drraedi og vill skré sig i aukatima
Vegna brottfallsahaettu 01/05/2010 |hafdi samband og baud nemanda i spjall og drraedi.

Mynd 6: Nanar um nemanda
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Skjamyndirnar toku breytingum eftir pvi sem leid & verkefnid, par sem vio fjarleegdum hluti sem okkur
fannst oparfir og beettum 60rum vid. Samskiptasaga nemanda var til deemis feerd { sér skjamynd, en
endanlegt vidomot framendans okkar ma sja & eftirfarandi premur myndum.

eitadu ad folki/stofum/afongun Daniel Brandur Sigurgeirsson %

et

Allar deildir Xz Sia~
Nafn Kennitala Ahztta
Kevin Freyr Ledsson 0703892319 41.52%
Kjartan Valur Kjartansson 1610913249 19.80%
Ottar Helgi Einarsson 2304854539 18.95%
Ingélfur Runar Jénsson 2810872159 16.59%

Mynd 7: Lokatutgafa forsiou

Kjartan Valur Kjartansson
Ahaettuyfirlit Samskipti

40

35

30

25

19.80% - Student received grade.
20

15

10

28/4 29/4 30/4 115 3/5 9/5

Mynd 8: Lokautgafa ahaettuyfirlits
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Kjartan Valur Kjartansson

Ahzettuyfirlit Samskipti

Dagsetning Lysing

20/4/2016 Nemandi settur i vinnuhop. - Daniel Brandur
Sigurgeirsson

12/3/2016 Nemanda bodid upp 4 aukatima eftir fall i

hlutaprdfi. - Danfel Brandur Sigurgeirsson

Mynd 9: Lokautgafa samskiptastgu

4.4 Atburdir fra Centris

Atburdir sem vid hofum dhuga 4 fra Centris eru fjdlmargir, en eins og adur sagdi, pa er peim deelt yfir
i RabbitMQ skilabodar6d. Windows Service er notad til ad hlusta eftir og taka vid skilabodunum,
sem sidan eru send yfir i ElasticSearch. Grundvallaratridi er audvitad ad byrja a4 ad hlusta eftir
pvi hvort ny 6nn sé ad byrja.

Gerdur var listi yfir pa atburdi sem vio toldum ad geetu haft eitthvad veegi { mati & brottfallsdhaettu.
Augljoslega hafa atburdirnir mismikio veegi i mati 4 brottfallsdheettu og vio upphaf verkefnisins vorum
vid begar med adgang ad mikilveegustu atburdunum i Centris. Akvedid var ad fokusera 4 ba atburdi,
en lata adra atburdi sem hugsanlega gaetu haft ahrif, en er ekki haegt a0 nalgast i Centris, sitja &
hakanum.

Peir atburdir sem voru 1 forgangi hja okkur eru listadir i toflunni hér a eftir.

Centris atburdir

Hefur nemandi:
- skilad verkefnum (og & réttum tima) ?
- skilad hopverkefnum med 60rum (eda vinnur hann einn) 7
- fengio einkunn fyrir verkefni 7
- fengid einkunn fyrir hlutaprof ?
- fengid einkunn fyrir lokaprof 7
- fengid einkunn fyrir netprof ?
- hlustad & (i raun opnad) fyrirlestra ?

- tekid patt { umraedum 7

Tafla 14: Atburdir sem hafa skilabod { Centris
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Adrir atburdir sem hugsanlega gaetu haft ahrif 4 brottfallsdhsettu, en ekki er haegt ad nalgast i Centris,
eru taldir upp 1 toflu 15. I seinni tima proun Centris er stefnt 4 ad bua til skilabod um pessa atburdi
og vonandi er pa haegt ad fa skyrari mynd af peim atburdum sem leitt geta til brottfalls nemenda.

‘ Centris atburdir

Hefur nemandi:
- skrad sig inn { Centris ?
- skrad sig i visindaferdir ?
- skrao sig i nemendafélag ?
- sko0ad upprifjunarefni ?
- meaett { tima, ef pad er maetingarskylda ?
- skrao sig i sjukraprof ?
- skréd sig 1 kars ?
- skrao sig ur kars 7
- skrad sig dr nami ?
- skrad sig sem stadar- eda fjarnemi 7

- tekid hlé 4 namsferli 7

Tafla 15: Atburdir sem ekki hafa skilabod i Centris
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4.5 Utreikningar

Eins og fram hefur komid, pa er framvinda nemenda unnin ut fra atburdum sem berast okkar kerfi fra
CentrisLMS kerfinu. Til pess ad geta gert petta parf ad notast vid ymsa ttreikninga. I 1josi pess
a0 um pad bil pridjungur nemenda i télvunarfraedi vid HR haettir nami fyrir lok fyrsta namsars, pa
akvadum vid ad 6llum nyjum nemendum skyldi veitt brottfallsheetta upp 4 33.33%. A hverjum degi
fa sidan allir nemendur 1% heaekkun & brottfallsheettu til pess ad tryggja stoduga hakkun jafnvel po
engin oénnur virkni sé til stadar. Til leekkunar & brottfallsheettu virkar hins vegar allt sem nemandinn
adhefst 1 kerfinu, hvort sem pad er ad skila verkefni, horfa 4 kennslumyndband, taka patt { umrsedum
og pess hattar. Einnig mé geta pess a0 eftir pvi sem framvinda dags er reiknud ut, pa er marktaekasta
breyting dagsins og asteedan fyrir henni geymd til birtingar { grafinu { framendanum.

Pegar utreikningar fyrir Akvedinn atburd eru framkveemdir pa eru peer tolur sem skipta atburdinn méali
notadar, t.d. einkunn og veegi gagnvart lokaeinkunn pegar verkefni er metid. Einnig er bodid upp &
a0 nota stillanlegar tolur fyrir hluti sem eiga sér ekki greinilegt tolulegt veegi, svo sem ad taka patt {
umraedu, skila verkefni seint, lesa grein og bess hattar. Allar pessar télur eru adgengilegar til breytinga
i App.config skra.

Augljoslega, pa eru pessir utreikningar i niverandi mynd ekki i fullkomnu samreemi vid pad hver
brottfallsheettan er i raunveruleikanum, enda faum vio ekki skilaboo fra Cent ris um p6 nokkra atburdi
sem vitad er ad hafa ahrif 4 brottfall. Med utreikningunum faum vid aftur & moéti framvinduyfirlit sem
litur nokkud raunverulega Ut og mjog audvelt er ad utfeera pessa dtreikninga & raunheefari hatt med
frekari préun kerfisins.
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5 Notendaproéfanir

5.1 Framkveemd proéfana

Akvedid var ad fa tvo notendur til ad leggja mat sitt 4 framenda kerfisins okkar. Annars vegar leid-
beinandann okkar, hana Lou Johannsdottur, og hins vegar Sigrinu Mariu Ammendrup, skrifstofustjora
tolvunarfreedideildar HR. Sigran verdur einmitt einn af helstu notendum kerfisins okkar ef Centris
verdur tekid { notkun. Par sem framendi kerfisins er mjog einfaldur og ekki nema prjar skjamyndir, pa
voru notendaprofin mjog laus 1 reipunum og téldum vid pad 6parfa ad vera ad bua til sérstok verkefni
til a0 leggja fyrir beer. Vid leyfdum peim pvi bara ad fikta adeins og badum um alit peirra & kerfinu og
hugmyndir ad vidbotum.

5.2 Nidurstodur préfana

Baedi Loa og Sigran voru afar jakveedar { gard kerfisins og fannst Sigranu betta sérstaklega keerkomin
viobot vid Centris, og si fyrir sér ad hin myndi koma til med ad nota pad ad stadaldri. Engu ad
sidur voru peer badar med ymsar endurbétatillégur, en peer eru eftirfarandi:

Sigran:

- Pad geeti verio snidugt ad geta hakad vid hop af nemendum sem eru i fallheettu, til ad geta sent
post & pa alla i einu.

- Gott veeri ad geta sé0 framvindu nemenda { sérstoku ndmskeidi, til ad sja hvort eitthvad purfi ad
skoda skipulagid & pvi.

- Pad veeri aeskilegt ad geta séd ef nemandi skilar ekki verkefni. Eins og er, pa er pad bara tulkad
sem ad fa 0 { einkunn fyrir pad.

- Einnig veeri gott ad geta séd bad pegar nemandi heettir ndmi og ad kerfid geti ba sent skilabod {
nemendabodkhald.

- Gott veeri lika a0 sfa eftir nemendum sem eru i kvoldskola eda vinna med nami (HMV).

- Pad verdur ad vera haegt ad fletta nemanda upp 1 listanum.
- Dagsetningin a hverri feerslu i samskiptaségu nemanda verdur ad innihalda artal lika.

- Pegar musarbendillinn er faerdur yfir 4kvedinn punkt i ahsettugrafinu birtist 1itil néda (e. tooltip)
med skyringu & breytingu { aheettu. Aiskilegt er ad birta vidkomandi présentu lika { pessari n6du.

- Til a0 audvelda lestur 4 grafinu, pa veeri snidugt ad hafa y-asinn 4 grafinu eins fyrir alla nemendur,
til deemis fra 0-100

- Finpussningar: laga pydingar, laga fjolda aukastafa { dheettuprosentu og ef nemendur eru med
somu prosentu, ad birta pé 1 listanum 1 stafrofsréo.

Pess ber ad geta ad flest af pvi sem Loéa benti 4, erum vio bunir ad utfera. Ef pa vilt fletta upp
nemanda & listanum, pa gerirdou pad med innbyggdu leitarvélinni { Centris og par ma finna tengil 4
framvindusiou pess nemanda sem leitad var ad. Dagsetningar hafa verid lagadar, n6durnar eru komnar
i grafid og finpussningarnar eru komnar { gagnid.
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6 Einingaproéfanir

Einingapréfanir voru framkveemdar 4 6llum helstu f6llum { k6danum okkar. Einingaprofunarkerfio
Visual Studio var notad fyrir bakendann. Notud voru 26 einingaprof sem néa yfir um pad bil 70%
af bakendakédanum okkar.

4 Passed Tests (26)
@ AddAlreadyExistStudent
@ AddAssignmentTesting
@ AddCourseTest
@ AddEnrollmentsValidStudentNoCourses
@ AddEnrolimentsValidStudentWithCourses
@ AddGradeTest
@ AddNewStudent
@ AddStudentHistoryTest
@ AssesCommentTest
@ AssesGradeTest
@ AssesHandinTest
@ AssesViewTest
@ DeleteStudent
@ DeleteStudentThatNotExists
@ GetCourseFuncTest
@ GetEnrollmentFuncTest
@ GetGradeFuncTest
@ GetGradesTest
@ GetStudentFuncTest
@ NewSemesterTest
@ RemoveOldSemestersTest
@ RemoveSemesterThatDoesNotExist
@ RemoveSemesterThatExists
@ StudentJoinCourseTest
@ UpdateAssignmentTesting
@ UpdateStudentHistoryTest

Mynd 10: Pau foll sem eru einingaprofud { bakendanum

Not Covered (Blocks) Not Covered (% Blocks) Covered (Blocks) Covered (% Blocks)

764 29.87 % 1794 70.13 %

Mynd 11: Heildareiningaprofun fyrir bakendann
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Fyrir framendann var notast vio KarmaE| og J asmineﬂ profunarkerfin. Profad var fyrir um pad bil
94% af framendanum. Audvitad er seskilegast ad na 100% i heildareiningaprofunum fyrir baedi bak- og

framenda, en timi vannst ekki til ad gera betur.

Isrc/app/retention/components/retention-details/ L 1 100% (59 / 59)
Isrc/app/retention/components/tabs/communications/ L 1 100% (61/61)
Isrc/appl/retention/components/tabs/overview!/ L 11 86.89% (53 /61)
src/app/retention/index/ I | 96.33%  (105/109)
.Isrc/app/retention/resource/ I 30% (3/10)
Isrc/appl/retention/ L 1 100% (3/3)

Mynd 12: Heildareiningapréfun fyrir framendann

W ARMA @Jasmine

7 Framvinduyfirlit

Med framvinduyfirliti héldum vid utan um framvindu verkefnisins. I lok hvers spretts litum vid til
baka og gerdoum upp hvad for vel og hvad pyrfti ad baeta. Vid héldum einnig utan um timaskraningar
hépmedlima og aftast { bessum kafla er haegt ad sja heildartimann sem for { verkefnid og sundurgreiningu

4 pvi hvad timinn for 1.

7.1 Nillsprettur

Fyrstu tveer vikurnar foru i ntllsprettinn (e. sprint zero). Timinn for adallega { ad koma
vinnuadstodu og undirbining verkefnisins. Unnid var ad krofulista og verkdesetlun, fario

teyminu fyrir {
i dhaettugrein-

ingu og gert grein fyrir verkskipulagi. Dagoédur timi for { skyrslugerd og ad setja upp naudsynlegan
hugbtinad og préunarumhverfi. Teymid vann sameiginlega ad pvi ad meta hverja krofu til ségupunkta

med adferd sem kallast skipulags-poker (e. planning poker). Ad lokum voru sprettirnir
settir upp i framvinduéeetlun.

Heildarvinnutimi spretts: 169 klukkustundir.

Yhttps://karma-runner.github.io/0.13/index.html
Bhttp://jasmine.github.io/

skipulagdir og
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7.2 Sprettur 1

Asetlad var ad fyrsti sprettur feeri i ad koma upp tengingum vid RabbitMQ og gagnagrunn, en pad
eru krofur 14, 15 og 18 1 krofulistanum okkar. Spretturinn for heldur haegt af stad hja okkur, en vegna
veikinda gatu bara tveir hopmedlimir meett fyrsta daginn. Peir nyttu timann i ad teikna upp vidmot
framendans, sem var svo baett vio krofulistann (krafa 30).

Fyrsti stodufundur var i byrjun annarrar viku og purftum vid ad skila verkdsetlun, dhaettugreiningu,
hénnunarskyrslu og framvinduyfirliti fyrir pann fund. Pad for pvi heilmikill timi af fyrri viku sprettsins
i skyrslugerd og lagfeeringar i samraemi vid athugasemdir sem fram komu & st6dufundinum. Einnig for
dagoour timi i pekkingaréflun hjé okkur og lestur um ElasticSearch og RabbitMQ. Pad var pvi
ekki fyrr en undir lok fyrri vikunnar sem vid komumst eitthvad af stad med forritun, en pa attum vid
fund med verkkaupa og fengum adstod med tengingar vid skilabodarddina. P& kom upp st hugmynd
a0 setja upp Windows Service til pess a0 hlusta og taka 4 moéti géognum fra RabbitMQ, og var pvi
baett vid krofulistann okkar (krafa 32).

Verkkaupinn, Daniel Brandur, lagdi fram kréfu um ad vio skiludum af okkur gagnvirku viomotslikani
fyrir framendann (i AngularJs) fyrir kynninguna & Centris, pann 19. febraar (krafa 31). Hofum
vi0 vinnu & pvi undir lok fyrri spretts.

Mynd 13 synir brunarit fyrir sprett 1, en par kemur fram ad 1iti0 var unnid & fyrsta degi sem var
vegna veikinda tveggja hopmedlima eins og adur hefur komid fram. A fjorda degi var sémuleidis litid
vinnuframlag, pvi hépurinn purfti ad kynna verkefnid fyrir 60rum nemendum og horfa 4 kynningar
annarra. A myndinni sést ad { lok sprettsins er hopurinn litillega & eftir dzetlun med verkefnid, sem er
vegna aukakrofunnar sem beettist vid 1 lokin og nadist ekki ad klara.

250
200
'E 150
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o]
3
= 100
32
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50
22 - - 19 " 15,5
8 7 .
0 — — — — _— — —
Upphaf 1 2 3 a 5 6 7 8
Dagar
B Vinnutimar —o—Klaradar klukkustundir ~ ——Aztladar klukkustundir

Mynd 13: Brunarit fyrir sprett 1
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7.2.1 Uppgjor spretts
Krofur klaradar: 14, 15, 18, 30 og 32.

Aztladir sbgupunktar / S6gupunktar klaradir: 208 / 191

Heildarvinnutimi spretts: 147,5 klukkustundir.

Hvad for vel?

Okkur tokst a0 klara allar asetladar krofur fyrir lok spretts, sem gaf okkur teckifeeri til ad byrja &
vidmotshonnuninni fyrir verkkaupa (krafa 31). Hopavinnan gekk ageetlega pratt fyrir ad mikill timi
hafi fario i skyrslugerd og veikindi h6pmedlima.

Hvad parf ad beta?
I 1j6s kom ad beeta meetti samskiptin. Hopmedlimir voru allir ssamméla pvi ad pad pbyrfti ad lata hopinn
vita med fyrirvara ef einhver pyrfti ad sinna persénulegum erindum eda honum seinkadi.
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7.3 Sprettur 2

Sprettur 2 for vel af stad, vido héldum afram vidmotshonnuninni & framendanum (krafa 31) og nadum
a0 klara pa krofu a tilsettum tima fyrir verkkaupa. St dkvoroun ad setja upp Windows Service i
lok sidustu vinnulotu, olli pvi ad aform okkar breyttust talsvert fyrir pennan sprett. Pad baettust vid
fjorar krofur 1 krofulistann (krofur 33-36) og hofumst vid strax handa vid atfeersluna & peim. St vinna
gekk vonum framar og pegar leid & sprettinn akvadum vid ad baeta vio krofu 11 - ad tengja kerfid okkar
vi0 Centris. P& kréfu nadum vio hins vegar ekki ad klara og héldum vid afram vinnu vid hana {
naesta spretti.

Undir lok sprettsins settumst vid nidur med verkkaupa og férum vandlega yfir pa4 atburdi sem vid
hofoum dhuga 4 ad fa fra Centris. Vid reyndum eftir bestu getu ad rada atburdunum eftir mikilveegi
og l6goum aherslu &4 ad fa peer upplysingar ut tr kerfinu sem hofou mestan forgang hja okkur.

Mynd 14 synir brunarit fyrir sprett 2, en par kemur fram ad engin vinna var & degi 4 og 7 og mjog
litil & degi 6 vegna annarra verkefna { skdlanum. Mikid af verkefnum voru ad nélgast skil og akvad
hopurinn ad klara pau fyrst. A myndinni sést ad i lok sprettsins er hopurinn litillega & eftir asetlun
med verkefnid, sem er vegna erfioleika med ad na tengingu vid Centris.
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Mynd 14: Brunarit fyrir sprett 2
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7.3.1 Uppgjor spretts
Krofur klaradar: 31, 33, 34, 35, 36.

Aztladir sbgupunktar / Ségupunktar klaradir: 77 / 59

Heildarvinnutimi spretts: 110 klukkustundir.

Hvad for vel?

Pratt fyrir a0 fyrireetlanir okkar hafi breyst i byrjun spretts og fjérar krofur hafi beest vio, pa gekk
okkur vel ad vinna okkur { gegnum bad. Okkur tokst ad kléra beer, en kréfu 11 sem vid baettum
vi0 verkefnalistann seint i sprettinum nadum vid hins vegar ekki ad klara, sem skyrir laréttu linuna i
brunaritinu.

Hvad parf ad beta?

Samskiptin voru betri { pessum spretti, en p6 gekk okkur ekki naegilega vel ad lata hopinn vita ef okkur
seinkadi eitthvad 4 morgnana. Vid hefdum matt leggja meiri tima i skipulagningu til ad fordast pad ad
pburfa ad gerbreyta verkasetlun 4 sidustu stundu.
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7.4 Sprettur 3

Vid skipulogdum okkur vel 1 byrjun pessa spretts og 16gdum aherslu 4 ad na tengingu vid Centris.
Okkur tokst med adstod Daniels Brands ad bidja um nemendalista (krafa 12) og einkunnir (krafa 13)
fra Centris. Einnig tokst okkur ad koma inn virkni til ad geta fjarlegt nemanda ar nami (krafa 22),
baett nemanda vid { nam (krafa 23), baett vid nyrri 6nn (krafa 24) og eytt ut onn eftir 2 ar (krafa 25).
A0 lokum tokst okkur ad lata kerfid okkar greina & milli stadar- og fjarnema (krafa 26).

Vid vorum mjog dnsegdir med pennan sprett, samvinnan, samskiptin og virknin var i haesta geedaflokki.
Einingaprofanir 4 bakendanum voru gerdar og sett voru upp syndargogn (e. mock objects) til ad vinna
dr. Brunaritio 4 mynd 15 synir ad hépurinn vann jafnt og pétt alla dagana og var 4 undan &setlun {
lok spretts.
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Mynd 15: Brunarit fyrir sprett 3

7.4.1 Uppgjor spretts
Krofur klaradar: 11, 12, 13, 22, 23, 24, 25 og 26.

Aztladir sdgupunktar / Ségupunktar klaradir: 146 / 146

Heildarvinnutimi spretts: 151 klukkustund.

Hvad for vel?
Samvinnan hja okkur gekk mjog vel { pessum spretti. Vid klarudum allar kréfur sem vid setludum okkur.

Hvad parf ad beta?
Ekkert sem vert er ad beeta, vid purfum ad halda sama dampi i skipulagningu og samvinnu.
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7.5 Sprettur 4

Annar stéoufundur var haldinn & fyrsta degi sprettsins og eftir ad fundi lauk var farid i a0 leidrétta
{ samraemi vid athugasemdir sem par komu fram. Farid var fram & a0 f4 ad nota einkunnir nemenda
ir Haskélanum 1 Reykjavik en pvi var hafnad par sem pau gégn pottu of vidkveem til ad opinbera.

Vinna hofst vid framendann og tokst okkur ad lata hann sasekja gogn ar gagnagrunninum okkar (krafa
1). Stur fyrir nemendalistann voru einnig klaradar i byrjun spretts (krafa 7). A degi fjogur kom hins
vegar upp gagnagrunnsvilla pegar tengja atti gogn nemanda vid graf og syna pau i ahaettuyfirliti (krafa
2). Einn ar hopnum eyddi tveimur dégum i ad reyna ad leysa pa villu &n arangurs, & medan adrir héldu
vinnu afram. Ljost var ad allur hopurinn pyrfti ad fara af fullum krafti i ad reyna a0 leysa villuna og
voru pvi azetlud verkefni sett i bid. Mikil vinna foér i petta, pvi fleiri villur komu upp og { raun fér allur
seinni helmingur sprettsins { ad kljast vid gagnagrunnsvilluna. Naudsynlegt reyndist ad feera krofu 2
yfir &4 neesta sprett.

Brunaritid 4 mynd 16 synir ad 1itid var unnid & sjotta degi, enda var hépurinn med stort verkefni i
odru fagi og mjog stutt i profatimabilid. A myndinni sést ad hopurinn er & eftir dsetlun med verkefnid
i lok sprettsins, og gagnagrunnsvillan var 6éleyst.
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Mynd 16: Brunarit fyrir sprett 4
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7.5.1 Gagnagrunnsvillan

Eins og fram hefur komid for mikill hluti sprettsins i pessa villu. Huan lysti sér pannig ad pegar kerfid
var keyrt pa virkaoi allt edlilega pangad til ad kallid i okkar API var gert frd Windows Service.
Pegar okkar APT byrjadi ad gera gagnagrunns-fyrirspurnir pa kastadi gagnagrunnurinn villu sem lysti
sér svona: "There is already an open DataReader associated with this Command which must be closed
first. "

Pegar ekki gekk ad leysa villuna af eigin rammleik, var leitad rada & netinu og kom bé i 1jos ad margir
hafa lent 1 somu villu en vegna mismunandi asteedna. Enga hjalp var p6 ad finna & netinu, par sem
ekki var vitad um rét vandans. Vandamalio fannst hins vegar med gémlu g6éou adferdinni ad skrifa ut
athugasemd i hverju einasta falli sem tengdist gagnagrunninum. Vid skrifudum tat tima, stad og stutta
lysingu. Petta leiddi { 1j6s misreemi par sem verio var ad afgreida fleiri en eina beioni & sama tima.
Vandamalid var pvi a0 fleiri en einn pradur var ad keyra i okkar API, og pess vegna byrjudum vid &
pvi ad skrifa it ID pradsins sem skrifar ut i hverju falli. Utferslan 4 ekki ad leyfa fleiri en einn prad
a0 gagnagrunninum svo ad petta purfti ad laga. Farid var fyrst i gegnum allt sem setti preedi af stad
en ekkert virtist stodva villuna fra pvi ad gerast. Pegar vid hofoum préfad ad kalla & okkar APT med
folskum gégnum med almenna praedinum gerdist villan samt. Potti pa 1jost ad eitthvad innan APT veeri
a0 valda pessu.

I 1jos kom ad asynchronous fallid, sem vid notudum til ad kalla 4 Centris til ad fa upp nemendur,
afanga og einkunnir, var ad valda vandamalinu. Pegar pradurinn okkar sendi beidni 4 Centris ba
beid hann ekki, heldur hélt afram vinnslu & neesta atburdi og pegar svar kom loks fra Centris pa var
biinn til nyr vinnupradur an okkar vitundar.

Par sem okkar AP T framkveemir pessa keyrslu einungis 4 néttunni og htin parf pvi ekki ad vera sérlega
hrod, pa var tekin akvordun um ad nota synchronous adferdina og bida eftir svari fri Centris og
halda svo afram keyrslu.

7.5.2 Uppgjor spretts
Krofur klaradar: 1 og 7.

Azetladir sbgupunktar / Ségupunktar klaradir: 98 / 83

Heildarvinnutimi spretts: 190 klukkustundir.

Hvad for vel?
Spretturinn byrjadi vel og var vel undirbdinn. Samskiptin voru i haesta gesedaflokki. Pratt fyrir ad
helmingur sprettsins hafi fario i ad laga villur, pa hafoi margt aunnist.

Hvad parf ad beta?
Ljost er ad baast mé vid erfidum kerfisvillum hvenser sem er og er ba naudsynlegt ad vera med gboda
dheettugreiningu. Verkferlar purfa ad vera vel skilgreindir pegar svona lagad kemur upp, og vidobragds-
asetlanir til stadar.
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7.6 Sprettur 5

Ad loknu profatimabili hofst vinna vid sprett 5, sem er fyrsti vikuspretturinn, og gat hopurinn nu
einbeitt sér alfarid ad pessu verkefni. Pegar spretturinn hofst, var gagnagrunnsvillan éleyst og krafa
2 hafoi verio flutt yfir fra spretti 4. Med samstilltu ataki tokst ad leysa gagnagrunnsvilluna og koma
krofu 2 1 hofn. Samskiptasaga vid nemanda var utbiin, par sem notandi getur skrad samskipti sin vid
nemanda & listanum og skodad yfirlit yfir pau (krofur 5-6). Krafa 21 var somuleidis afgreidd og kerfid
gert feert um ad reikna dt framvindu nemanda 0t fra gégnum sem borist hafa.

Brunaritio 4 mynd 17 synir a0 feerri vinnutimum var skilad en asetlad var 1 lok spretts, en pbad kom
ekki ad sok, pvi eins og sést 4 myndinni, pa er hopurinn 4 dsetlun med verkefnio i lok sprettsins.
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Mynd 17: Brunarit fyrir sprett 5

7.6.1 Uppgjor spretts
Krofur klaradar: 2, 5, 6 og 21.

Aztladir sbgupunktar / Ségupunktar klaradir: 83 / 83

Heildarvinnutimi spretts: 140 klukkustundir.

Hvad for vel?

Einbeitingin og metnadurinn var { hamarki og mjog mikil jakveedni og samstada { hopnum.

Hvad parf ad beta?
Vegna fjolskylduadstaedna var einn medlimur hépsins fra vinnu { tvo daga. Alltaf ma gera rad fyrir
sliku og pé er gott ad hafa dhsettugreininguna i huga.
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7.7 Sprettur 6

I pessari vinnulotu kom upp vandamal sem folst i pvi ad skilabod um atburdi komu i handahéfskenndri
ro0 frd ElasticSearch { stad pess ad vera { timardd. Pannig lentum vid til deemis 1 vandraedum med
a0 flokka einkunnir fyrir verkefni sem kerfid okkar hafdi ekki enn fengid tilkynningu um. Mikill timi
for 1 a0 reyna ad leysa petta mél med pvi ad szkja gogn fra ElasticSearch { timaréd en pad gekk
bvi midur ekki. Pad verdur vonandi haegt i framtidarutferslum & kerfinu.

Til a0 rdada bot 4 pessu var akvedid, med sampykki fra verkkaupa, ad senda 6ll ny goégn yfir i
ElasticSearch til framtidarnota. Fylki er notad til ad halda utan um 61l dagleg skilabod, sem
er svo afritad og teemt. Afritid sendist klukkan 04:00 & hverri néttu frA Windows Service yfir {
okkar APT.

Sidasta A-krafan (krafa 20) var afgreidd i bessum spretti, en hun sneri ad pvi ad kerfid okkar gaeti vegid
og metid hversu mikilveegir atburdir eru midad vio adra. Mikil vinna for { einingaprofanir 4 baedi bak-

og framendanum og nadist par talsverdur arangur.

Brunaritid & mynd 18 synir ad verkefnid er 4 &setlun i lok sprettsins.
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Mynd 18: Brunarit fyrir sprett 6
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7.7.1 Uppgjor spretts
Krofur klaradar: 20.

Aztladir sdgupunktar / Ségupunktar klaradir: 200 / 200

Heildarvinnutimi spretts: 154,5 klukkustundir.

Hvad for vel?
Einbeiting var g60d, einingaprofanir gengu vel og haegt var ad komast framhja vandamalinu sem 6veent
kom upp.

Hvad parf ad beta?

Pad ad sakja gogn { timaréd tur ElasticSearch reyndist erfidara en buist var vid. Askilegt hefdi
verid ad leysa hradar ar pvi mali, en hopurinn telur sig samt sem &adur hafa verido med dherslurnar a
réttum stéoum.
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7.8 Sprettur 7

Lokastodufundur var haldinn & fyrsta degi sprettsins par sem verkefnid var kynnt, og for allur dagur-
inn { undirbaining og kynninguna sjalfa. Daginn eftir hofst hopurinn sidan handa vido ad lagfeera peer
athugasemdir sem fram komu & stéoufundinum. Vinnulotunni var ad 6dru leyti varid i pad ad reyna
ad na einingaprofum baedi bak- og framenda yfir 90%, slipa til kodann okkar med finpussningarforriti
(ReSharperEI) og ganga endanlega fra 6llum skyrslum.

Brunaritid & mynd 19 synir ad hépurinn getur gengid sattur fra loknu verki.
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Mynd 19: Brunarit fyrir sprett 7

7.8.1 Uppgjor spretts
Krofur klaradar: Engar, lokayfirferd var framkvaemd.
Azetladir sbgupunktar / Ségupunktar klaradir: 93 / 93

Heildarvinnutimi spretts: 154,5 klukkustundir.

Hvao for vel?
Hopurinn var mjég samtaka i pvi ad bregdast vio abendingum préfdéomara og var gengio endanlega fra
skyrslum og kynningum.

Hvad parf ad beta?
Hopurinn hafdi ekkert tt 4 pennan sprett ad setja. Vinnan var vel skipulogd og allir medlimir & g6du
flugi.

%https://www. jetbrains.com/resharper/
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7.9 Heildarframvinda

Hopurinn er mjog dneegdur med framgang verkefnisins i heildina. Byrjunin var fremur heeg en pegar
leid & verkefnid pa for boltinn ad rulla. Allt var mjog vel skipulagt og samvinnan géd. Vid fengum
mjog goda reynslu i pvi hvernig er ad vinna stért og raunhaeft verkefni. Einnig var pad géd reynsla ad
vinna med kerfi eins og Centris sem er enn { st6dugri pbréun, og er pess vegna likara pvi sem biast

mé vid 4 vinnumarkadnum.

Mjog dneegjulegt er ad sja brunarit heildarframvindu 4 mynd 20 og gefur pad gdéda mynd af pvi hvernig

verkefnid gekk. I storum drattum stodust timadeetlanir og langflestar krofur tokst ad uppfylla.
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Mynd 20: Heildarframvinda
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7.10 Timaskraningar

I lok hvers vinnudags voru timar og verkpeettir hvers hopmedlims skradir i sérstaka dagbok hja verk-
efnastjora.

7.10.1 Heildartimar teymisins

I verkefnid hafa samtals farid 1254 klukkustundir sem skiptast milli medlima teymisins eins og sést &

medfylgjandi mynd.
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Mynd 21: Heildartimar teymisins

7.10.2 Skipting verkpatta
A medfylgjandi kokuriti sést hvad hver verkpattur hefur tekid mikinn tima hlutfallslega.

M Skyrslugerd M Forritun M Préfanir M Fundahold

Mynd 22: Heildartimar verkpatta
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8 Framtidarsyn

Tilgangur pessa verkefnis var ad koma upp stédugu kerfi sem haegt veeri ad nota til pess ad meta brott-
fallslikur nemenda. Pegar upp er stadid héfum vid hannad kerfi sem fylgist med framvindu nemenda {
Centris og getur pad ad einhverju leyti spad fyrir um brottfallslikur. Utreikningar okkar 4 framvindu
eru po alls ekki fullkomnir og 1 besta falli er haegt ad kalla pa "godar alyktanir", enda er petta einungis
fyrsta utgafa kerfisins og margt fleira sem byrfti ad utfeera. M4 bar fyrst nefna pau atridi sem vid
nadum ekki ad framkveema eins og ad fylgjast med peim atburdum sem Centris getur enn ekki sent
skilabod um, og kerfid okkar getur pvi ekki medhondlad. Litid mal setti ad vera ad bacta vid virkni
fyrir pessa atburdi i kerfinu okkar. Centris kerfid i heild sinni er enn i vinnslu og eftir pvi sem pad
proast mun opnast fyrir fleiri hluti til ad laga og baeta { okkar kerfi.

I 60ru lagi maetti rada bot 4 pvi vandamali sem lyst var i kafla en par kemur fram ad illa gekk
hja okkur ad sakja atburdi i réttri timarod ur ElasticSearch. Mikill kostur veeri ad geta unnid
ar gognunum beint frA ElasticSearch an pess ad purfa ad geyma pau i fylki yfir daginn. I pridja
lagi meetti skoda pad ad utfeera pau atridi sem vid fengum abendingar um i notendapréfunum i kafla
[] og ekki er biid ad hrinda { framkveemd. Hin fullkomna framtidarsyn veeri svo ad koma upp vélraenni
gagnanamsadferd (e. machine learning) sem veeri mun feerari i ad meta framvindu heldur en tilbanar
reikningsformulur.

Ad lokum ma nefna ad eins og er, pa er litid um villumedhéndlun i kerfinu okkar. Petta er vegna pess
a0 flestar paer villur sem liklegar eru til ad koma upp, settu ekki ad geta gerst. Daemi um slika villu er
nemandi sem ekKki er til { kerfinu, en tekur upp 4 pvi ad skila inn verkefni. Villur af pessu tagi settu rot
sina a0 rekja til Centris og eeskilegt veeri ad gripa peer til pess ad geta gert videigandi lagfeeringar.

9 Lokaoro

Brottfall nemenda tar skélum landsins hefur lengi verid mikid vandamél og 6émeeldur er sa kostnadur
sem hlyst af pvi fyrir pjoofélagio. Til mikils er pvi ad vinna ef tackist ad hanna kerfi sem haegt veeri ad
nyta til gbds i barattunni vio brottfallio. Pad veeri sérlega ansegjulegt ef Centris liti dagsins ljés og
framvindukerfid okkar studladi ad virkari og betri pjénustu vid nemendur i brottfallsheettu. Hafa ber i
huga a0 brottfallslikur eru mjég persénubundnar og maelingar & peim krefjast mikillar rannséknarvinnu
sem seinni starfshopar sem keemu ad pessu kerfi myndu purfa ad taka ad sér.

Pad var mjog leerdémsrikt ad takast 4 vio verkefni af pessari steerdargradu og fengum vid géda hugmynd
um hvernig préun hugbtunadar fer fram 4 vinnumarkadnum. Samvinnan gekk vel og nyttist Scrum
adferdafraedin vel vid verkefnastjornunina. Agsetlega gekk ad halda utan um verkefnid, og nadum vid
a0 mestu leyti settum markmioum. Vid erum dyrmeaetri reynslu rikari sem mun nytast okkur vel pbegar
at &4 vinnumarkadinn er komid.
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