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Utdrattur

Markmid rannsdknarinnar var ad varpa ljési & Urraedid Eftirfylgni i Hordaland i Noregi og fa
innsyn i reynslu og upplifun rddgjafa og radpega af Urraedinu. Rannsdéknin byggir a vidtélum
vid fjora rddgjafa og yfirmann Eftirfylgni. Einnig voru tekin viotol vid sex ungmenni 8 aldrinum
18-21 ars sem voru radpegar Eftirfylgni. Nidurstodur syndu ad innan Eftirfylgni er akvedid
vinnulag vidhaft til ad nalgast rddpega og vilji peir adstod er hun veitt. Nokkur Urraedi standa
radpegum til boda og reynt er ad finna hentugt Urraedi. Radgjofum bar saman um ad
skolakerfid zetti ad hlda betur ad nemendum i vanda og ad snemmtaek ihlutun inn i lif radpega
skiladi gédum arangri. beir 16gdu aherslu & ad radgjofin byggdi & umhyggju og festu.
Radpegarnir voru allir brotthvarfsnemendur, en voru komnir i framhaldsskéla eda 6nnur
urraedi sem Eftirfylgni hafdi haft milligdngu um. Vidhorf nemendanna til radgjafa Eftirfylgni
einkenndust af virdingu og pakklaeti og peir virtust finna i radgjofunum fullordinn einstakling
sem gott var ad leita til. Framtidarsyn flestra radpeganna var ad ljuka framhaldsskéla, en pad
var ad peirra mati lykillinn ad vinnumarkadinum. Nidurstodur rannséknarinnar geta komid ad
gagni vid ad koma a fot eftirfylgni vid islensk ungmenni, sem yréi nyjung & sviéi nams- og

starfsradgjafar.



Abstract

The purpose of the study was to examine the practice of follow-up guidance in Hordaland,
Norway and gain an insight into the experience that counselors and counselees have had with
this resource. The study is based on interviews with four counselors and the director of follow-
up guidance. Six 18- to 21-year-old, follow-up guidance counselees were also interviewed. The
results showed that special procedures are used within follow-up guidance to approach
counselees, and several resources are available to them. The counsellors agreed that the
school system should take more notice of troubled students and that early intervention in the
counselees’ lives was successful. They emphasised that the counsel should be both caring and
firm. All the counselees had previously left school but were now in secondary school or using
other resources through the mediation of follow-up guidance. Their attitude towards the
follow-up guidance counsellors was respectful and thankful, and in the counsellors, they
seemed to find adults that they could turn to. Most counselees planned to finish their
secondary education, which they believed to be the key to entering the job market. The results
of the study may be useful in establishing follow-up guidance for Icelandic youths, which

would be an innovation in education and career counselling.



Formali
Rannsokn pessi er 30 ECTS-eininga lokaverkefni til meistaraprofs i ndms- og starfsradgjof vid

félags- og mannvisindadeild Haskéla [slands. Rannséknin var unnin med eigindlegri
rannsdknaradferd, en markmid hennar var ad varpa ljosi a Urraedid Eftirfylgni i Hordaland i
Noregi og kynnast reynslu og upplifun radgjafa og rddpega af Urraedinu. Ad auki var pess vaenst
ad haegt veeri ad nyta nidurstodur rannséknar til ad koma a fot eftirfylgni vid ungmenni hér a

landi.

Val & vidfangsefni rannséknarinnar tengist starfsreynslu minni, en ég hef starfad sem
grunnskoélakennarii fjoldamorg ar, lengst af a unglingastigi. P6 flestum fyrri nemendum minum
hafi vegnad vel, eru alltaf einhverjir sem ekki finna sig i skdla eda vinnu og eru halfnidurbrotnir
vegna pessa, og urraedin eru fa. Fyrir morgum arum heyrdi ég af Urreedi i Noregi sem midadi
ad pvi ad koma ungu folki, sem var évirkt i samfélaginu, aftur til virkni. Pegar kom ad pvi ad
velja vidfangsefni fyrir meistararitgerd, kom petta Urraedi upp i hugann og vié ndnari athugun
var ég ekki i vafa um ad petta veeri pad sem ég vildi rannsaka nanar. A {slandi virdist pessi hépur

falinn, yfirsyn vantar og enginn vinnur skipulega ad pvi ad adstoda hann.

Rannsdknin var unnin undir handleidslu dr. Kristjonu Stellu Bléndal og Ingu H. Andreassen.
Eru peim badum feerdar minar bestu pakkir fyrir mjog g60a og gefandi leidsogn. Dr. Gerdi G.
Oskarsdottur pakka ég fyrir hvatningu og leidsdgn i upphafi rannséknar og Inga Gudrin
Kristjansdottir, kennari i eigindlegri adferdafraedi, faer kaerar pakkir fyrir hvatningu og studning.
Eiginmanni minum, bornum, fjolskyldu og vinum faeri ég pakkir fyrir studning og einstaka

pbolinmadi og umburdarlyndi medan a skrifum stéd.
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1 Inngangur

Markmid pessarar rannséknar er ad varpa ljdsi a Urraedid Eftirfylgni i Hordaland i Noregi og
0dlast innsyn i reynslu og upplifun radgjafa og radpega af Urraedinu. Vonast er til ad haegt verdi
ad draga leerddom af rannsoékninni og i framhaldi velta pvi upp hvernig haegt sé ad utfera
framkvaemd vid eftirfylgni ungmenna 4 islandi. Eftirfylgni er Grraedi fyrir ungt félk 4 aldrinum
16-21 ars sem tekur ekki virkan patt i samfélaginu, pad er hvorki ad finna & vinnumarkadi né
innan menntakerfisins. Urraedi af pessu tagi er ekki til stadar & {slandi en hefur verid vid lydi i
fiolda dra @ hinum Nordurlondunum. Noregur vard fyrir valinu sokum tengsla rannsakanda vid
Noreg, en hann bjd par i 11 ar, pekkir norskt samfélag vel og hefur gott vald & norskri tungu.
Urraedid heitir & norsku Oppfalgingstjenesten, skammstafad OT, en & ensku follow-up
guidance. Erlendu heitin fela i sér ordin pjénusta og leidsogn eda rddgjof. Pau ord eru god og
gild en hér verdur talad um Urraedi par sem pad er naer islenskri menningu. Urraedid verdur
hér nefnt Eftirfylgni og pa sem sérnafn til adgreiningar fra samheitinu eftirfylgni sem einnig
kemur fyrir. | Noregi er petta I6gbundin pjénusta sem sett var & laggirnar fyrir rdmum 20 drum.
Markmid pessa urraedis er ad na til allra innan aldurshoépsins sem ekki hafa sétt um
framhaldsskéla, ekki pegid bod um skélavist, hafa fallid brott ur skdla, hefur verid visad ur
skéla af ymsum dsteedum, eru hvorki i skéla né vinnu eda eru af 6drum orsékum ekki virkir i
samfélaginu. beir sem starfa i Eftirfylgni hafa samband vid petta unga félk, bjéda pvi radgjof
eda adstod vid ad finna vinnu, ndm vid hafi eda dnnur Urreedi.

Samkvaemt upplysingum fra OECD falla um 6% karla og kvenna a aldrinum 15-29 ara a
islandi i flokk dvirkra, en um 9% karla og kvenna i Noregi. betta er nokkud fyrir nedan medaltal
OECD landanna, sem er 12% fyrir karla og 17% fyrir konur (OECD, 2016b; OECD 2016c). Su
stadreynd breytir pvi hins vegar ekki ad a bak vid pessar tolur er folk sem gaeti purft a8 adstod
ad halda. A islandi eru nokkur trraedi i bodi fyrir ungt félk sem ekki er virkt af ymsum orsékum
en svo virdist sem yfirsyn yfir pennan hép skorti. Af pvi leidir ad skipulag utan um pennan hép
er ekkert og haegt ad halda pvi fram ad pessi ungmenni séu ad miklu leyti tynd hér a landi.
Ungt félk sem er évirkt er hvorki i skdla né vinnu og dstaedurnar fyrir pvi eru margar og jafnvel
fidlpaettar. Ein stér rannsékn hefur verid gerd 4 hdgum pessa héps a islandi, en annars er litid
vitad um hann. Mjog mikilvaegt er ad fa vitneskju um petta unga félk og veita pvi adstod pegar
pattaskil verda i lifi pess, svo koma megi i veg fyrir ad pad lendi i vanda sem getur haft

alvarlegar afleidingar (J6hanna Rdsa Arnardéttir, 2016). Margt bendir til pess ad pvi fyrr sem



gripid er inn i lif ungmenna i vanda, pess minni likur séu @ ad pau verdi dvirk i samfélaginu

(Finn, 1989; J6hanna Rdsa Arnardottir, 2016; White og Kelly, 2010).

Skortur & eftirfylgni vid pennan hép 4 islandi er enn tilfinnanlegri, pegar haft er i huga ad
brotthvarf dr framhaldsskdla hefur verid mikid og st6dugt hér a landi um aratugaskeid
(Hagstofan, 2014; Jén Torfi Jénasson og Gudbjorg Andrea Jonsdottir 1992; Jon Torfi Jonasson
og Kristjana Stella Bléndal, 2002; Kristran Birgisddttir, 2015). Hagstofan heldur utan um tolur
um namsferil og utskriftir ur framhaldsskéla og sé hlutfall brautskradra og peirra sem hurfu
fra nami skodad, sex arum eftir ad nemendur hofu nam i framhaldsskéla @ arunum 1995-2011,
kemur i ljos ad hlutfall peirra sem hverfa frd nami er um 30% (Hagstofan, 2014). Um tengsl| a
milli brotthvarfsnemenda og peirra er hafna i hépi évirkra parf ekki ad fjolyrda, en ein af
megindstadum pess ad litid er a brotthvarf sem vandamal er afleidingar pess fyrir samfélagid
og ekki sidur einstaklinginn. Hvort sem litid er til lengri eda skemmri tima getur brotthvarf
verid vandamal fyrir pa sem hverfa frd nami, pvi peir eru i meiri haettu 4 ad vera i hépi peirra
sem eiga i vandraeedum & vinnumarkadi. Med pvi er att vid ad peirra bida frekar laglaunastorf,
atvinnuoryggi peirra er almennt minna og peir eiga jafnvel 4 hesettu ad lenda utan
vinnumarkadar til frambudar. Synt hefur verid fram 4 ad langtimaatvinnuleysi er meira medal
beirra er minnstu menntunina hafa, sem getur haft pau ahrif ad einstaklingar taki minni patt i
samfélaginu almennt, eigi oftar vid heilsufarsvandamal ad etja og eigi almennt séd erfidara
uppdrattar en peir er ljuka framhaldsskéla (Arbeids- og sosialdepartementet, 2007; DG EAC,
2005; EC, 2016; OECD, 2017; Oomen og Plant, 2014; Rumberger, 2011). Ad sama skapi er
brotthvarf samfélagsvandamal, samfara pvi eru meiri likur 4 ad pessir einstaklingar verdi a
framfaeri hins opinbera og pad jafnvel i langan tima (Eyjolfur Sigurdsson, 2014; Finn, 1989;
Hernes, 2010; Lillejord, Halvorsrud, Ruud, Morgan, Freyr, Fischer-Griffiths, ... Manger, 2015;
Markussen, 2016; Oomen og Plant, 2014). Brotthvarf ur framhaldsnami hefur pvi gridarleg
samfélagsleg ahrif og kostnadur samfara pvi er mikill, en arié 2012 var kostnadur af brotthvarfi
eins nemanda Ur framhaldsskdla 4 islandi reiknadur um 14 milljénir kréna (Eyjolfur Sigurdsson,
2014). bad er pvi avinningur fyrir samfélagid ad finna leidir til ad minnka brotthvarf og virkja
ungt félk til patttoku i samfélaginu, en avinningurinn er ekki sidur unga félksins sem a pa von

um betri framtid.

Rannsékn pessi midar ad pvi ad gera grein fyrir Urraedinu Eftirfylgni i Hordaland i Noregi og

kynnast reynslu og upplifun radgjafa og radpega af Grraedinu. | framhaldi er pvi velt upp hvort



nota maetti pa pekkingu sem til fellur til ad leggja grunn ad pvi ad koma a fét Urraedi, svipudu
Eftirfylgni, hér & landi. Urraedi sem héldi utan um hép évirkra ungmenna og reyndi ad virkja

bau a nyjan leik, Grraedi sem vaeri pa nyjung a svidi ndms- og starfsradgjafar a Islandi.

1.1 Stadaungs félks & vinnumarkadi

Vinnumarkadurinn i hinum vestraena heimi hefur tekid miklum breytingum undanfarna
aratugi. Fyrir fjorum aratugum poétti pad ekki tiltkumal, og i raun edlilegt, ad hluti ungs félks
faeri a4t @ vinnumarkadinn ad loknum grunnskola og afladi sér ekki frekari menntunar
(Markussen, 2016). | dag er krafan um aukna menntun og meiri sérhaefingu s havaerari, miklar
teekniframfarir hafa att sér stad, tilkoma internetsins breytti miklu og vinnumarkadurinn er
ordinn alpjédlegri (Blustein, 2006; Brown og Lent, 2013; EC, 2016; Maree, 2014). | greiningu
Cedefop (2014) & préun vinnumarkadar i Evropu fram til arsins 2025, er pvi spad ad storfum

fyrir 6faglaerda fari faekkandi pé pau verdi alltaf til stadar.

Vinnumarkadur 21. aldar felur ekki einungis i sér meiri sérhaefingu heldur einnig nyja
tilhdogun, par sem fost atvinna er @ undanhaldi og launpegar taka i auknum maeli ad sér
timabundin verkefni. bessi proun fra stédugleika til meiri hreyfanleika kallar & 6vissu og
06ryggi (Brown og Lent, 2013; Maree, 2014). Samfara pessu hefur samband launpega og
vinnuveitenda einnig tekid miklum breytingum (Blustein, 2006). bPad ad finna sér
starfsvettvang aevilangt, bua vid starfsoryggi og eiga von um frama innan fyrirteekis i skiptum
fyrir trdmennsku og velunnin storf, er fyrirkomulag sem er & undanhaldi (Hirschi og
Dauwalder, 2015). Atvinnurekendur sakjast frekar eftir pvi ad hafa faa starfsmenn i fastri
vinnu og rada fremur félk i timabundin verkefni (Brown og Lent, 2013). [ télum fra Hagstofu
islands (2016a) yfir fjdlda launagreidenda og launpega kemur fram ad 72% launagreidenda &
islandi eru med feerri en fimm launpega i vinnu. [ télum fra Hagstofunni ma sja ad fjoldi
launagreidenda hefur aukist fra arinu 2014 um teep 4% arlega (Hagstofan, e.d. -a.). betta
bendir til pess ad préun i att til minni fyrirtaekja, med faa starfsmenn, eigi lika vié hér a landi.

Ordasambond eins og sibreytilegur starfsferill (e. protean careers), starfsferill an
takmarkana (e. boundaryless career) og hlutafélagid ég (e. my incorporated), hafa skotid upp
kollinum pegar reett er um starfsferil (Brown og Lent, 2013) og syna ad launpegar verda ad
syna seiglu og préa med sér heefni til ad vera sjalfir virkir i ad skapa eda finna verkefni. betta
er mikil dskorun, getur valdid streitu og 66ryggi, en er engu ad sidur si mynd sem blasir vid

ungu folki i vestraeenum rikjum i dag (Blustein, 2006). Af peim sokum telja sumir fraeedimenn,



likt og Krumboltz (2009) pad undarlegt, og ur takti vid timann, ad bidja ungt félk i dag um ad
spa fyrir um starfsferil sinn, pegar framtidin er svona dviss. Adrir fraeimenn eins og Savickas
(2011) segja ad réttara sé ad tala um starfsferilsstjornun (e. career management) einstaklinga,
en starfspréun. Hvad sem pessu lidur er |jost ad pad ad velja sér ndm med tilliti til akvedinna
framtidarstarfa getur reynst vandasamt, pvi storf hverfa og ny verda til sem krefjast annars

konar menntunar eda heefni.

Pegar raett er um vinnumarkadinn verdur ekki hja pvi komist ad raeda lika um atvinnuleysi.
Atvinnuleysi er ekki nytt af nalinni, pad gengur i bylgjum og margvislegar dstaedur geta legid
par ad baki. Samkvaemt Eurostat, hagstofu Evrépusambandsins, var atvinnuleysi i l6ndum
Evropusambandsins teep 9% i april arid 2016 og mest medal ungs félks a aldrinum 15-24 ara
eda rum 21% (Eurostat, 2016a). bad bendir til pess ad ungt folk eigi i erfidleikum med ad
komast inn 4 vinnumarkadinn, sem er ahyggjuefni, pvi atvinnuleysi @ unga aldri eykur likurnar
a pvi ad vidkomandi verdi flakkandi Gt og inn af vinnumarkadi i framtidinni
(Kunnskapsdepartementet, Arbeidsdepartementet, Barne-, likestillings- og
inkluderingsdepartementet, 2013). Til ad audvelda samanburd milli landa er hagstofum
Noregs og Islands skylt ad nota sému maelikvarda og Eurostat vid maelingar 4 atvinnuleysi
(Statistisk sentralbyra, e.d.; Hagstofa islands, e.d.-b). Hagstofa islands birtir arsfjérdungslega
télur um vinnumarkadinn & slandi og & pridja arsfjérdungi 2016 maeldist atvinnuleysi 2,6% og
hefur farid minnkandi um nokkurt skeid. Sama ma segja um langtimaatvinnuleysi, en peim
sem hafa verid an atvinnu i langan tima faekkar st6édugt. Mest atvinnuleysi meelist i
aldurshépnum 16-24 dra eda 4% (Hagstofa islands, 2016e). Télur um atvinnuleysi { Noregi syna
adra mynd og verri, er kemur ad atvinnuleysi. par maldist atvinnuleysi 4,9% a pridja
arsfjérdungi en i aldurshépnum 15-24 ara var pad mun heerra, eda 10,6% (Statiskt sentralbyra,

2016b).

Sé rynt i tolur fra Eurostat kemur glogglega i ljés ad menntun er ein besta vornin gegn
atvinnuleysi. Sé menntunarstada félks 4 aldrinum 25-64 ara borin saman vid atvinnuleysistolur
sést ad um 18% peirra sem eru minnst menntadir eru atvinnulausir, en hlutfallid er ram 6%
hja peim sem lokid hafa haskélamenntun (Eurostat, 2016a). S6mu nidurstodur ma finna
annars stadar. Eitt af pvi sem margir eiga sameiginlegt sem missa vinnu, eda eiga a haettu ad
missa vinnu, er ad peir hafa litla menntun og oft litla sem enga framhaldsmenntun (Hagstofa

islands, 2016e; Markussen, 2016; OECD, 2015). Hatt hlutfall 6fagleerdra medal atvinnulausra



og krafa vinnumarkadarins um aukna sérhaefingu, beinir sjonum ad mikilveegi menntunar. pad
er mikilveegt ad ljuka framhaldsmenntun af einhverju tagi til pess ad eiga meiri moguleika & ad
taka patt i atvinnulifinu til frambudar (Kunnskapsdepartementet, Arbeidsdepartementet,

Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet, 2013).

Framtid nemenda sem i dag eru & unglingastigi, er ad vera 4 vinnumarkadi fram til arsins
2070 og hver veit hvernig vinnumarkadinum verdur hattad pa? Hvada menntun gefur peim
gddan adgang ad vinnumarkadi framtidarinnar? Adalhlutverk ndms- og starfsrddgjafa geeti
verid ad hjdlpa ungmennum ad 6dlast haefni sem pau geta nytt sér alla aevi, haefni sem haegt
er ad byggja ofan 3, vilji pau breyta um starfsvettvang. bvi likur benda til pess ad flestir muni
standa frammi fyrir vali um ndm og storf oftar en einu sinni i lifinu, nokkud sem kallar a 6fluga

nams- og starfsradgjof allt lifid (NOU, 2016:1).

1.2 Brotthvarf

Su stadreynd ad stér hluti ungs folks hverfur fra nami an pess ad ljuka framhaldsskéla er
morgum pjodum mikid ahyggjuefni og hefur verid um aratugaskeid. pad hversu lifseigur
vandinn er, synir ad brotthvarf er um margt flékid og erfitt ad finna lausnir sem duga gegn pvi
(Rumberger, 2011). bar sem afleidingar brotthvarfs eru alvarlegri en adur (Arbeids- og
sosialdepartementet, 2007; Brown og Lent, 2013; DG EAC, 2005; EC, 2016; Eyjoélfur Sigurdsson,
2014; Finn, 1989; Hernes, 2010; Kunnskapsdepartementet, Arbeidsdepartementet, Barne-,
likestillings- og inkluderingsdepartementet, 2013; Lillejord o.fl., 2015; Markussen, 2016;
Oomen og Plant, 2014; Rumberger, 2011), er ekki ad undra ad umraedan um brotthvarf hefur
verid mjoég aberandi undanfarin ar. [ nyrri bok, De frafalne, er peirri spurningu varpad fram
hvort brottfall sé eins alvarlegt og menn vilja vera lata. Er visad til pess ad ekki sé algilt ad allir
brotthvarfsnemendur lendi i vanda, pvi margir hverjir fara ad vinna (Reegard og Rogstad,
2016b; Rumberger, 2011) og samfélagid hefur lika porf fyrir 6fagleert félk & vinnumarkadi
(Cedefop, 2014; Reegard og Rogstad, 2016b). Bent hefur verid 4 ad sumir sem ljuka
framhaldsskéla geti lika att vid vanda ad etja, b6 meiri likur séu a betra lifi ljuki folk ndmi og
svo ma ekki gleyma ad peir nemendur sem & dakvednum timapunkti flokkast sem
brotthvarfsnemendur geta farid aftur i skéla og utskrifast (Rumberger, 2011). bessi umraeda a
lika rétt 4 sér en margar rannsoknir benda til ad peir sem hverfa fra nami geri pad ekki alltaf
ad eigin 6sk, og ad aukin lifsgaedi felist i pvi ad ljuka framhaldsskdla (Hyggen, 2010; Jon Torfi
Jénasson og Kristjana Stella Bléndal, 2002; White og Kelly, 2010).
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Hlutfall peirra er hverfa ar framhaldsnami an pess ad ljuka pvi er mismunandi eftir [6ndum
Evrépu. Raunar er ekki einfalt ad bera saman télur um brotthvarf & milli landa, vegna pess ad
skilgreiningar & brotthvarfi Ur framhaldsskéla eru misjafnar og mda par nefna ad innan
Nordurlandanna eru skilgreiningarnar jafn margar og londin (Vibe, Frgseth, Hovdhaugen og
Markussen, 2012). Hinar dliku skilgreiningar gera samanburd & brotthvarfi milli landa erfidan,
par sem nemendur sem eru skilgreindir sem brotthvarfsnemendur i einu landi eru pad ekki i
00ru landi (DG EAC, 2005; Markussen, 2016). OECD og Evrépusambandid notast vid likar
skilgreiningar a brotthvarfi, en adalmunurinn 3@ milli peirra liggur i aldursviomidum. Undir
skilgreiningu OECD fellur félk & aldrinum 20-24 4ra sem ekki hefur lokid framhaldsskdla og er
ekki i ndmi. Hja Evréopusambandinu er notast vid svipada skilgreiningu, nema hvad midad er
vio aldurshépinn 18-24 ara (DG EAC, 2005). Séu tolur Eurostat um brotthvarf fra arunum 2012
og 2015 skodadar sést ad brotthvarf hér a landi helst st6dugt og hatt 8 medan Nordmdnnum

gengur eilitid betur ad sporna gegn brotthvarfi (Eurostat, 2016b).

Pad zetti ad vera hagur hverrar pjédar ad haekka menntunarstig pjéofélagspegna sinna,
pvi haerra menntunarstig skilar meiri tekjum i pjédarbuid (Eurostat, 2016c;
Forseetisrdduneytid, 2011). Evrépusambandslondin morkudu sér stefnu fram til arsins 2020
og eitt af markmidunum er ad minnka brotthvarf ar framhaldsmenntun nidur i 10% i
adildarlondunum og samfara pvi auka hlutfall peirra er ljuka framhaldsmenntun (Eurostat,
2016c¢). Islendingar settu sér lika markmid af sama toga eda ad hlutfall [slendinga & aldrinum
25-64 3ara, sem ekki hafa formlega framhaldsmenntun, fari Gr 30% nidur i 10%
(Forsaetisraduneytid, 2011). Samkvaemt télum frd OECD hefur menntunarstig pjédarinnar
farid haekkandi, en hlutfall peirra sem ekki hafa lokid neinu profi eftir grunnskéla, a aldrinum
25-64 4ra var 32% arid 2005, en 27% arid 2014 (Education at a Glance, 2015). Arid 2005
hofdu um 23% Nordmanna a aldrinum 25-64 ara ekki meiri menntun en grunnskdlaproéf, en

arid 2014 var hlutfallid komid nidur i 18% (Education at a Glance, 2015).

| doktorsritgerd sinni segir Kristjana Stella Bléndal (2014) ad med pad i huga hversu
mikilvaegt er fyrir ungt félk i dag ad ljuka framhaldsskdla, pa sé pad eitt af steerstu
proskaverkefnum pess ad taka akvordun um hvort pad eigi ad ljuka framhaldsnami edur ei.
Ljést er hversu brynt er ad audvelda fleirum ad ljuka framhaldsskdla og lidur i pvi er ad skoda
vel astadur brotthvarfs og auka vid pekkingu & peim fléknu ferlum er einkenna brotthvarf svo

haegt sé ad gripa til adgerda sem leida til urbdta.
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1.2.1 Asteedur brotthvarfs

Brotthvarf er ekki augnabliksakvordun um ad hverfa fra nami, heldur lokapunktur a ferli par
sem nemandi missir smam saman dhuga 4 ndminu, sem og skdlanum, sem ad lokum getur
ordid til pess ad nemandi haettir. betta er ferli sem geeti jafnvel hafa byrjad mérgum arum fyrr
(Finn, 1989; Reegard og Rogstad, 2016a; Rumberger, 2004, 2011). | aratugi hafa verid gerdar
rannsoknir par sem ungmenni eru spurd um astaedur pess ad pau hurfu fra ndmi. Vaeru svorin
einhlit veeri vandamalid ur ségunni, en svorin gera pad ad verkum ad erfitt er ad koma auga a
eina astaedu sem veldur brotthvarfi, eda hvernig mismunandi dstaedur hafa ahrif hver 4 adra
(Jon Torfi Jénasson og Kristjana Stella Blondal, 2002; Kristrin Birgisdottir, 2015; Rumberger,
2004, 2011). petta undirstrikar ad brotthvarf er flokid ferli par sem margir paettir geta haft
ahrif hver & annan, oft yfir langt timabil og afleidingarnar verda einnig margslungnar (Finn;

1989; Hernes, 2010: Reegard og Rogstad, 2016a; Rumberger, 2004, 2011).

Synt hefur verid fram 4 ad fyrri namsarangur er sa pattur sem spair sterkast fyrir um
brotthvarf og margar rannséknir hérlendis og erlendis benda til pess ad namsarangur ur
grunnskdla sé mikilveeg visbending um gengi i framhaldsskdla (Finn, 1989; Jon Torfi Jénasson

og Kristjana Stella Blondal, 2002; Menntamalaraduneytid, 2010; Rumberger, 2011).

[ rannséknum & brotthvarfi hefur komid i ljés ad skuldbinding nemenda vid skélann, baedi
félagslega og namslega, virdist hafa mikid ad segja um likurnar a brotthvarfi og er skuldbinding
til nams og skdla lykilhugtak i kenningum um brotthvarf (Finn, 1989; Freeman og Simonsen,
2015; Newmann, Wehlage og Lamborn, 1992; Rumberger, 2011). Margir paettir geta gefid
visbendingu um hvernig skuldbindingu nemanda gagnvart ndmi og skdla er hattad. Suma peetti
ma finna hja einstaklingnum sjalfum, en adra ma finna i umhverfi hans, pad er fj6lskyldu,

skdla, samfélagi eda félogum (Rumberger, 2004, 2011).

Hugtakid skuldbinding er hins vegar ekki einfalt og Fredricks og félagar skrifudu grein arid
2004 par sem peer gagnryndu ad rannséknir a skuldbindingu taekju ekki hlidsjén af pvi hversu
fiolbreytt eda margpaett hugtakid veeri. [ framhaldinu settu paer fram tillégu um priskiptingu,
pbar sem skuldbindingu er skipt i prjar viddir: hegdunarlega, tilfinningalega og vitsmunalega
(Fredricks, Blumenfeld og Paris, 2004). [ einféldu mali snyst petta um hvernig nemandi hagar
sér, hvernig honum lidur og hvernig hann hugsar. bessir pattir eru bundnir sterkum béndum
og pvi haegt ad 606last dypri skilning 8 adstaedum nemandans med pvi ad kanna allar viddirnar

(Fredricks, Blumenfeld og Paris, 2004). Hegdunarleg skuldbinding kemur fram, eins og nafnid
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bendir til, i pvi hvernig nemandi hagar sér i skélanum, hvernig hann maetir, hvernig hann sinnir
nami sinu og hvort hann tekur patt i félagslifi skdlans (Finn; 1989; Fredricks, Blumenfeld og
Paris, 2004; Rumberger, 2004). Tilfinningaleg skuldbinding snyr ad tengslum nemandans vid
samnemendur, kennara og starfsfélk skélans, sem og vidhorfi til skélans almennt séd og pa
hvort vibkomandi finnist hann eiga heima par (Fredricks, Blumenfeld og Paris, 2004). Neikvaed
tilfinningaleg skuldbinding getur birst sem ndmsleidi, en namsleidi er eitt af pvi sem margir
islenskir nemendur hafa nefnt sem astaedu fyrir brotthvarfi sinu (Jon Torfi Jénasson og
Kristjana Stella Blondal, 2002; Jén Torfi Jénasson og Gudbjorg Andrea Jonsddttir 1992; Kristrin
Birgisddttir, 2015). Sidasta viddin visar til pess hversu mikid nemendur leggja sig fram til ad na
markmidum sinum, sem getur birst 4 jakvaedan hatt i pvi ad peir eru tilbunir til ad takast 4 vid

ograndi verkefni (Fredricks, Blumenfeld og Paris, 2004).

Vid rannsoknir @ skuldbindingu verdur ad hafa i huga fjolbreyttan, félagslegan veruleika
ungmenna, pvi enginn einn pattur getur atskyrt til fulls hvernig skuldbindingu er hattad (Wang
og Eccles, 2012). Einstaklingurinn lifir og hraerist i félagslegu umhverfi og samspil hans og
umbhverfisins getur verid snuid, en i tengslum vid brotthvarf hefur verid synt fram & ad
fjdlskyldan er mikill dhrifavaldur. bzettir eins og menntun foreldra, tekjur, vidhorf peirra til
menntunar, uppeldisadferdir og fjolskyldugerd hafa allir ahrif & einstaklinginn (Rumberger,
2004, 2011). Langtimarannsdkn & dhrifum uppeldisadferda foreldra a skdlagdongu barna, leiddi
i ljés ad unglingar sem nutu leidandi uppeldis, sem felst i miklum studningi og jakvaedri
hegdunarstjornun, syndu meiri skuldbindingu vid skdla 4 unglingsarum, haettu sidur i skéla og
voru liklegri til ad hafa lokid nami pegar peir voru 22 ara (Kristjana Stella Blondal og Sigrun
Adalbjarnardottir, 2014). bPessar nidurstodur eru athyglisverdar sé pad haft i huga ad unglingar
syna oft minni ahuga @ ndmi og skéla einmitt & pessum arum (Wang og Eccles, 2012).
Nidurstodurnar eru ekki sidur athyglisverdar fyrir pa sok ad i ljé6s kom ad hegdunarleg og
tilfinningaleg skuldbinding nemenda vid 14 ara aldur og hvernig hun préadist til 15 ara aldurs,
spadi fyrir um hvort nemendur héfdu lokid framhaldsskéla vid 22 ara aldur (Kristjana Stella
Blondal og Sigrdn Adalbjarnardéttir, 2012).

Adrir umhverfispeettir sem geta haft ahrif & hvort nemandi haettir ndmi eda lykur pvi, eru
skdlinn og félagarnir, en studningur fra foreldrum, kennurum og félégum getur haft géd ahrif
a skuldbindingu nemenda. bessir adilar hafa mismikil ahrif 4 skuldbindingu og synt hefur verid

fram & ad ahrif foreldra og kennara eru oft meiri en félaga (Wang og Eccles, 2012). Akvednir
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paettir tengdir skdlum eru a valdi stjérnvalda, eins og namsframbod og stefna i menntamalum,
en paettir er snlda beint ad skélunum tengjast starfshattum og kennslu. Ma par nefna géd
tengsl @ milli nemenda og kennara, skélareglur og vidurlog vid brotum & peim, svo og reglur
um namsframvindu (Rumberger, 2004, 2011). Annar pattur sem vert er ad nefna er, ad pad ad
eiga von um atvinnu getur ytt undir brotthvarf, ef nemandinn sér meiri dvinning af ad vinna

en stunda ndm (Jon Torfi Jonasson og Gudbjorg Andrea Jonsdoéttir 1992; Rumberger, 2004).

Pegar nemendur eru bednir um ad gefa upp asteedu pess ad peir haettu nami, er pvi oft
bannig farid ad peir geta einungis gefid upp eina astadu. betta getur reynst peim erfitt, pvi ad
baki er langt ferli par sem margir paettir spila saman og ef til vill ekki augljést hvad veldur. Hin
seinni ar hefur einn pattur fengid & meiri athygli i umraedunni um brotthvarf, en pad er andleg
heilsa og ahrif hennar (Reegard og Rogstad, 2016a). Vandkvaedi i tengslum vid andlega heilsu
eru mun oftar gefin upp sem dasteeda fyrir brotthvarfi en aéur (Kristrun Birgisdéttir, 2015;
Utdanningsdirektoratet. 2016a). Su stadreynd bendir til pess ad hlua purfi betur ad andlegri

heilsu ungmenna og vera a vardbergi 4dur en erfidleikarnir verda of miklir.

Séu hinar fjolmorgu asteedur brotthvarfs hafdar i huga og ekki sist hvernig pzer geta fléttast
saman @ ymsu vegu, a einstaklingsbundinn hatt og jafnvel yfir langt timabil, er ekki ad undra
ad erfitt sé ad finna leidir til ad minnka pad. Fyrsta skrefid er p6 ad baeta pekkingu a peim
floknu ferlum sem eru gagnvirk, badi a8 einstaklinga og umhverfi og greina dstaedurnar, til pess

ad heegt sé ad vinna ad fyrirbyggjandi adgerdum og bua til inngrip sem eru veenleg til drangurs.

1.2.2 Hvad er til réda?

[ gegnum &rin hefur ymislegt verid reynt til ad minnka brotthvarf en litid dunnist, enda erfitt i
framkvaemd i 1jési pess ad oft er um flokid ferli ad reeda, sem tekur langan tima, eins og fram
hefur komid. Af peim sokum er skortur 8 rannséknum med tilraunasnidi um hvada inngrip eru
vaenleg til drangurs (Freeman og Simonsen, 2015; Lillejord o.fl., 2015). Dynarski og félagar
(2008) bjuggu til handbdk par sem safnad var saman nidurstddum ar rannsdknum, sem synt
hafdi verid fram a ad geetu gagnast sem forvérn eda inngrip gegn brotthvarfi. Hid sama var
gert i Noregi nokkrum arum sidar, pegar Lillejord og félagar (2015) i Kunnskapssenter for
utdanning fengu pad verkefni fra menntamalaraduneytinu, ad skoda inngrip, sem synt hafdi
verid fram 4 med rannsdknum, ad virkudu. Lillejord og félagar (2015) skodudu alpjédlegar
rannséknir fra drunum 2010-2014 og skiptu inngripunum i prja flokka, en Dynarski og félagar

(2008) skiptu peim i sex flokka. Sameiginleg nidurstada allra inngripanna er su, ad pad ad auka
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skuldbindingu nemenda virdist vera besta forvornin gegn brotthvarfi. Einnig var sammerkt
pessum rannséknum ad hvorugur hépurinn fann rannséknir 4@ inngripum sem midudu ad pvi

ad fa nemendur er hofdu horfid fra nami, aftur inn i skdla.

peir flokkar inngripa sem badar rannsdknirnar fundu eru i takt vid margt sem adrir
fredimenn hafa sett fram og geta hvort heldur snuid ad einstaklingspattum, eda pattum i
umbhverfi einstaklingsins, en mikilvaegt er ad stydja vid nemandann hvort heldur er namslega
eda félagslega (Dynarski o.fl., 2008; Lillejord o.fl. 2015; White og Kelly, 2010). Margir af
pessum pattum snda ad skélunum, en adrir paettir i umhverfi nemenda verda lika ad vera
virkir. A pad verdur pé ekki alltaf kosid og synt hefur verid fram & mikilvaegi pess ad stydja vel
vid nemendur sem af einhverjum astaedum fa ekki studning heima fyrir (Kristjana Stella
Blondal og Sigrun Adalbjarnarddttir, 2014). Moérg inngrip sem veenleg eru til drangurs, mida
einmitt ad pvi ad veita nemendum i brotthvarfshattu fullordinn studningsmann, sem peir geta
leitad til (Dynarski o.fl., 2008), eda studningsmann ur hépi samnemenda (Lillejord o.fl. 2015;
White og Kelly, 2010).

Ymislegt bendir til pess ad snemmtaek ihlutun inn i |if nemenda skili drangri og ad vinnan
vid ad minnka brotthvarf purfi ad byrja i grunnskélanum, pvi patttaka nemenda i skélastarfi,
vidhorf peirra til skdla og hegdun, eru paettir sem koma oft snemma i 1jés. bvi er mikilvaegt ad
koma snemma auga 4 nemendur sem purfa studning og leidsogn (Finn, 1989; Hernes, 2010;
Rumberger, 2011; White og Kelly, 2010). Miklar fjarvistir strax vid lok grunnskéla eru
visbending um ad skuldbinding vié skéla sé litil (Markussen, 2016) og pad hefur synt sig ad
namsarangur vid lok grunnskéla getur verid fyrirbodi um brotthvarf (Jon Torfi Jénasson og
Kristjana Stella Bl6éndal, 2002; Kristjana Stella Bléndal og Sigrun Adalbjarnardéttir 2012,
Markussen, 2016). Ekki er haegt ad tala um brotthvarf Ur grunnskéla, par sem ndm i grunnskéla
er skylda, en engu ad sidur virdast einhverjir hverfa fra nami strax pa, sem birtist helst i miklum
fjarvistum. Margir velja samt ad hefja ndm i framhaldsskdla, ad minnsta kosti ad nafninu til,

og brotthvarfid kemur pa fram par (Reegard og Rogstad, 2016a).

[ framhaldsskélanum parf ad koma snemma auga & pa sem eru { brotthvarfshaettu, til ad fa
yfirsyn yfir hépinn adur en farid er i inngrip til ad auka skuldbindingu (Dynarski o. fl. 2008;
White og Kelly, 2010). Ein leid til ad na til pessara nemenda er ad fylgjast med maetingu, og
inngrip sem snua ad pvi ad baeta maetingu og hegdun hafa reynst vel (Dynarski o.fl. 2008;

Freeman og Simonsen, 2015; Lillejord o.fl., 2015; Reegard og Rogstad, 2016a; Rumberger,
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2011). Inngrip af pessu tagi getur falid i sér ad koma & tengslum milli peirra adila sem bera
abyrgd 4 nemandanum —foreldrum og skolafélki —fa pa til ad tala saman og bera saman bakur
sinar og gripa i framhaldi inn i, til ad reyna ad leysa vandann (Lillejord o.fl., 2015; White og
Kelly, 2010). Onnur leid til ad nd snemma til nemenda er ad spyrja pa sjalfa um stédu mala. A
islandi hefur undanfarin ar verid lagdur spurningalisti fyrir framhaldsskélanemendur til ad
skima fyrir brotthvarfi. Skimunin er lykilpattur i forvornum, pvi spurningalistinn metur ymsa
paetti i tengslum vid brotthvarf og af svorum nemenda mad bera kennsl & pa sem virdast i mestri
brotthvarfshattu. beim nemendum geta svo ndms- og starfsradgjafar fylgt eftir, til ad koma a
studningi og reyna ad finna farsela lausn & peirra malum (Kristrdn Birgisdéttir, 2015;

Menntamalaraduneytid, 2014).

Adrir paettir er snda ad skdlunum eru paettir sem heaegt er ad breyta og pad zetti ad vera
skélum kappsmal ad bda svo i haginn fyrir nemendur ad peir vilji vera par. Pad maetti gera med
bvi ad hanna persénulegt og skipulagt ndmsumhverfi, hvetja til gédra samskipta milli kennara
og nemenda og nota inngrip til ad auka félagsfeerni nemenda (Dynarski o fl.; Rumberger, 2011;
White og Kelly, 2010). Brotthvarfsnemendur segja oft ad peir hafi upplifad ad enginn hafi tekid
eftir pvi hvort peir maettu eda ekki og jafnvel hafi 6llum verid sama hvort peir meaettu yfirhofud.
Pad ad bua til umhverfi sem gefur nemendum pa tilfinningu ad peir tilheyri skélanum, ytir

undir skuldbindingu (Rumberger, 2011).

Aukinn studningur vid nam er inngrip sem gefur géda raun (Dynarski o.fl.; Freeman og
Simonsen, 2015; Lillejord o.fl. 2015; Rumberger, 2011; White og Kelly, 2010). Rannséknir hafa
lika synt ad pad ad leyfa nemendum ad fara @ undan, til deemis med pvi ad taka
framhaldsskélaafanga i grunnskéla eda fara Ut @ vinnumarkad med skdla, eru inngrip sem
virka. Markmidid med peim er ad auka skuldbindingu vid ndm, med pvi ad horfa fram 4 veginn
og 60last meiri tilfinningu fyrir tilgangi ndmsins (Lillejord, 2015). Rumberger tekur undir petta
pegar hann segir ad vinnutengt nam til ad undirbda nemendur betur fyrir framtidina, sé eitt

af peim inngripum sem hafi borid arangur (Rumberger, 2011).

Astaedur brotthvarfs er lika ad finna i skipulagi og starfshattum skéla. Badi i Noregi og &
islandi hefur brotthvarf verid meira Ur starfsndmi en béknami og sumir vilja kenna pvi um ad i
dag sé starfsnam of boknamsmidad, sem geri pad ad verkum ad nemendur hverfa brott, par
sem béknam einkenni um of fyrstu ndmsarin (Host, 2016). Reegard og Rogstad (2016b) segja

ad til ad skilja brotthvarf, sé kannski timabaert ad hugsa minna um hvernig best sé ad koma

16



Ollum i gegnum framhaldsskdélann @ sem stystum tima, en beina i stadinn sjénum ad
skolakerfinu og hvernig pad geti ordid hentugra og sveigjanlegra fyrir ungmennin svo pau eigi

audveldara med ad adlaga sig nutimasamfélagi.

Mikilveegt er ad lita 4 inngrip i lif einstaklinga sem umhyggju, nemendur i vanda eru oft vanir
bvi ad litid sé & pa sem vandamal og pvi er mikilvaegt ad inngrip sendi nemendum ekki pau
skilabod ad peir séu vandamal sem purfi ad laga (Lillejord o.fl. 2015). Sum inngripin, sem
Lillejord og fleiri skodudu (2015), syndu fram & meiri arangur en énnur. Ma par nefna radgjof
og inngrip sem felast i umhyggju fyrir nemandanum og ad koma a gédum tengslum vid hann,

en einnig ad finna jafnvaegi 4 milli studnings vid hann og krafna til hans.

Sé horft til pess hversu flokid brotthvarf er, er ekki ad undra ad drangursrikt sé ad hafa
inngripin sveigjanleg og ad stundum sé naudsynlegt ad snida pau ad einstaklingnum
(Rumberger, 2011) eda vandamalinu (Lillejord o. fl. 2015). Ndms- og starfsradgjafar settu ad
vera i kjoradstodu til ad vinna ad pessum malum, greina nemendur sem haetta er 4 ad hverfi
frd ndmi, lidsinna peim og finna hentug Urreedi (Bjorg Birgisdottir, 2003; White og Kelly, 2010).
Nams- og starfsradgjafar i grunnskélum, sem og framhaldsskélum, gegna mikilvaegu hlutverki
i tengslum vid brotthvarf og White og Kelly (2010) 16gdu til ad pad yrdi i verkahring ndms- og
starfsradgjafa ad koma 4 asetlun innan skélanna til ad koma i veg fyrir brotthvarf. Synt hefur
verid fram 4 ad 6akvedni nemenda vid val 8 framhaldsnami spai fyrir um skuldbindingu peirra,
hegdunarlega, tilfinningalega sem og vitsmunalega, en meiri évissa um namsval kom fram i
minni skuldbindingu (Kristjana Stella Blondal og Bjarney Sif Zgisdéttir, 2013). Skuldbinding er
mikilvaeg fyrir alla nemendur, ekki bara pa sem standa hollum faeti namslega, pvi jafnvel sterkir
namsmenn hverfa fra nami ef skuldbinding peirra er litil (Finn, 1993; Kristjana Stella Blondal
og Sigrun Adalbjarnardéttir, 2012).

betta synir fram & mikilvaegi ndms- og starfsfraedslu i grunnskélum. islenskar rannséknir
hafa synt ad nemendum sem fengu slika fraedslu veittist audveldara ad taka akvérdun um
namsval en peir sem ekki fengu freedslu (Gudbjorg Vilhjalmsdottir, 2000, 2007). Gudbjorg
(2010) syndi lika fram & tengsl @ milli nams- og starfsfraedslu og brotthvarfs, en géd nams- og
starfsfraedsla vid 15-16 ara aldur jok likurnar @ pvi ad nemendur lykju framhaldsskdla. bpessar
nidurstodur benda & mikilveegi pess ad nemendur taki igrundada akvoréun um nam i
framhaldsskéla, pvi hun getur leitt til meiri skuldbindingar og aukid likur @ pvi ad peir ljuki

nami.
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1.3 Ovirk ungmenni

| opinberri umraedu um ungt félk sem stendur utan vid vinnumarkadinn og er ekki i nami, er
skammstofunin NEET gjarnan notud til ad skilgreina frekar st6du pess. Skammstoéfunin kom
fram um 1990 i Bretlandi og stendur fyrir neither in employment nor in education or training
eda hvorki i vinnu né vid ndm eda i starfspjdlfun (Eurofound, 2016; Furlong, 2006). Fra arinu
2010 hefur NEET verid notad opinberlega af Evrépusambandinu til ad skilgreina hdp ungs félks

sem tekur ekki virkan patt i samfélaginu (Eurofound, 2016).

pegar hugtakid kom fyrst fram a Bretlandi var pad bundid vid aldurshépinn 16-18 ara
(Eurofound, 2016; Furlong, 2006). Aldursdreifingin vard smam saman breidari, nadi fyrst til
ungs félks & aldrinum 15-24 ara og sidar til félks & aldrinum 15-29 ara (Eurofound, 2016). Vid
fyrstu syn virdist hopurinn vel afmarkadur, en samsetning hdpsins afhjupar adra sogu og
astaedur pess ad ungt folk lendir i pessum hépi eru fjolmargar og mismunandi. | NEET hépnum
eru til deemis peir sem hafa verid an atvinnu i langan tima, peir sem eru ymist i og ur vinnu,
peir sem hverfa fra ndmi, peir sem sinna bérnum, peir sem eru fatladir, veikir og peir sem eru
i frii fra nami eda vinnu (Eurofound, 2016; Furlong, 2006). bad parf pvi engan ad undra ad erfitt
er ad skilgreina hopinn svo vel sé, en torvelt hefur reynst ad finna leidir til ad feekka peim er
fylla pennan hép. | NEET hépnum eru einstaklingar sem ef til vill parf ekki ad hafa ahyggijur af,
en svo eru peir sem eru illa staddir og eiga & haettu ad lenda utan vinnumarkadar til frambuadar
(OECD, 2016; Eurostat 2016c), en ein helsta astaeda pess ad folk lendir i pessum hopi er litil

menntun (Eurostat, 2016c).

Mikilveegt er ad reyna ad skilja samsetningu hdpsins svo stjornvold geti gripid til adgerda
og fundid leidir til ad adstoda pa sem tilheyra pessum hopi (Eurofound, 2016). Undanfarin ar
hefur verid reynt ad greina pennan hdép i sundur og flokka einstaklingana i undirhdpa, sem
hver hefur sin einkenni. Arid 2010 setti Williamson fram priggja flokka skiptingu 4 hépnum.
Hans hugmynd var ad i einum flokki veeru peir sem vaeru radvilltir (e. essentially confused),
peir veeru viljugir til ad komast aftur i virkni en pyrftu a studningi og hvatningu ad halda. Annar
flokkur samanstadi af félki sem vildi nyta tima sinn i annad, sem ad peirra mati veeri
mikilveegara en nam eda vinna (e. temporarily side-tracked). beir einstaklingar sem tilheyra
pridja flokknum veaeru svo peir sem hafa @ einhvern hatt fjarleegst samfélagié (e. deeply
alienated), eiga ef til vill vid fikiefnavanda ad etja eda taka patt i gleepastarfsemi, svo deemi

séu tekin.
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pé flokkun Williamson vaeri @ margan hatt géd, hefur Eurofound pott dsteeda til ad greina

NEET hépinn enn frekar. Arid 2012 setti Eurofound fram fimm flokka skiptingu & hépnum og

bzetti svo um betur arid 2016, med sjo flokka skiptingu (Eurofound, 2012; Eurofound, 2016).

Eftirfarandi lysing & flokkunum sjo fra Eurofound (2016) gefur greinargéda mynd af hverjum

hinna sjo flokka og peim astadum er liggja ad baki pvi ad folk lendir i flokknum:

1.

Fyrsti flokkurinn (e. re-entrants) samanstendur af folki sem hefur verid évirkt en er ad

leggja drog ad pvi ad fara aftur i ndm eda til vinnu.

| 68rum flokki eru peir sem hafa verid an atvinnu i stuttan tima (e. short- term

unemployed) og eru virkir i atvinnuleit.

| pridja flokki er ad finna b4 sem hafa verid 4n atvinnu i langan tima, eda lengur en eitt
ar (e. long-term unemployed), og eru reidubunir til ad leita sér ad atvinnu. beir sem
falla i pennan hop eiga @ haettu ad lenda utan vinnumarkadar og glima vid erfidleika,

ef til vill allt lifid.

Innan pessa flokks er félk sem parf a félagslegri adstod ad halda, par sem pad getur
ekki sinnt atvinnu sokum veikinda eda fotlunar (e. unavailable due to illness or

disability).

Pennan flokk fylla peir sem eru dvirkir sokum fjolskylduasteedna (e. unavailable due to
family responsibilities). beir geta ekki stundad atvinnu eda verid i atvinnuleit sokum
pess ad peir eru bundnir yfir bérnum eda 6drum fjélskyldumedlimum. Margir hverjir
eru sjalfviljugir i pessum adstaedum medan adrir eru i viokveemari st6du og hafa ekki

efni & ad borga 68rum fyrir umonnun fjolskyldumedlima.

pessi flokkur tekur til allra peirra sem ekki eru virkir i atvinnuleit, oft vegna pess ad peir
hafa misst trdna 8 ad peim takist ad fa atvinnu (e. discouraged workers). bessi hépur
félks er mjog viokvaemur, pvi samfara pvi ad vera utan vinnumarkadar er félkid i mikilli

haettu 4 ad verda utundan i pjodfélaginu.

Fiolbreytnin er einna mest i pessum flokki, pvi hér er ad finna pa sem ekki eiga heima i
hinum flokkunum sex (e. other inactive) og astaedur pess ad peir eru évirkir eru margar
og mismunandi. | pennan flokk falla medal annars peir sem ekki naest i og enginn veit
hvad adhafast. Einnig peir sem bua vid pau forréttindi ad purfa ekki ad vinna og peir

sem eru ad reyna a0 koma sér a framfaeri i heimi lista og menningar.
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Af pessari umfjollun ma sja ad NEET hdpurinn samanstendur af ungu félki sem a pad
sameiginlegt ad vera ekki virkt @ vinnumarkadi, vid nam eda starfspjalfun. En pad er fatt annad
sem sameinar pad og sjo flokka kerfid synir vel misleitnina innan hépsins. bessi flokkun aetti
b6 ad gera stjornvéldum audveldara um vik ad finna Urraedi sem eru snidin ad porfum peirra

er heyra undir hvern hinna sjo flokka, eins og Eurofound (2016) leggur til.

Segja ma ad i samanburdi vid 6nnur I6nd innan OECD sé astandid hér 4 landi gott, par sem
hlutfallslega faerri eru i NEET hdpnum hér. Stadreyndin er hins vegar su ad i raun er mjog litid
vitad um stodu peirra sem eru évirkir hér a landi, pvi ekki er haldid sérstaklega utan um hopinn.
Doktorsrannsékn Johonnu Résu Arnardoéttur fra arinu 2014, er eina rannséknin sem gerd hefur
verid 4 pessum hdpi ungmenna hér a landi, en hin vann medal annars Ur gégnum
vinnumarkadskdnnunar Hagstofu islands frd drunum 2006-2008 og fra 68rum arsfjérdungi
arid 2009. Ovirkir voru skilgreindir peir sem ekki héfdu verid i skéla undanfarnar fjérar vikur
og ekki i vinnu vikuna ddur en kdnnunin var gerd. Nidurstodur syndu ad 5-6% folks 4 aldrinum
16-34 ara var ekki virkt 8 arunum 2006-2008, en hlutfallid var komid upp i 13% arid 2009. bessa
miklu aukningu ma rekja til efnahagshrunsins haustid 2008 og undirstrikar hversu viokvaemur
bessi hépur er. Ovirkni 16-20 dra ungmenna var minni en peirra sem eldri voru, eda tep 5%
arid 2006 og taep 9% arid 2009. Til samanburdar ma geta pess ad i aldurshdpnum 30-34 dra
var hlutfallid 7,5% arid 2006 og 16,2% &rid 2006. | yngstu aldurshépunum kom lika fram ad
ungmennin voru viljugri til ad vinna, sem gefur til kynna ad 6virkni sé ekki eitthvad sem pau
Oska sér. Greindar voru helstu astaedur fyrir évirkni og i aldurshépnum 16-24 ara voru veikindi
eda ororka gefin upp i 27% tilfella, um 7% s6gdust annast um born eda fullordna og 65% gafu
upp adrar astaedur. Hverjar pessar adrar astadur voru kom ekki fram, enda benti Jéhanna
Rdsa a ad frekari rannsokna veeri porf hér a landi til kanna hverjar pessar dstaedur vaeru. bad
rimar lika vid pad sem fram kemur hja Eurostat (2016), ad audveldara er um vik ad koma med

tillégur ad urraedum pegar frekari greining & samsetningu hopsins liggur fyrir.

1.4 Urreedi og vidbrogd stjornvalda a islandi og i Noregi

[ pessum kafla verdur stada ungs félks & islandi og i Noregi skodud, einkum med tilliti til peirra
Urraeda sem pvi standa til boda. Umfjollunin snyr einkum ad aldurshépnum 16-21 ars, sem er
markhépur Eftirfylgni i Noregi, og rannsdkn pessi beinist ad. Samkvaemt télum fra Hagstofu
lslands fra 1. jantar 2016, telur ungt félk & aldrinum 16-21 &rs rimlega 27.000 manns

(Hagstofa Islands, 2016b). betta er fijdlmennur hépur en riumlega 4000 einstaklingar tilheyra
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hverjum af pessum sex argéngum. | tdlum fra norsku hagstofunni kemur fram ad teeplega
400.000 manns séu i aldurshépnum 16-21 ars, sé midad vid 1. jandar 2016 og eru um 65.000

i hverjum argangi (Statistisk sentralbyra, 2016a).

parfir ungs folks tengjast mérgum opinberum stofnunum i samfélaginu og hér verdur fjallad
um helstu adila er koma ad malefnum ungs félks med einhverjum heetti, en vert ad hafa i huga
ad ef til vill eru ekki allar stofnanir nefndar: Heilsugaeslan, medferdarstofnanir, logreglan,
barnavernd, félags- og velferdarpjonusta sveitarfélaganna, Vinnumalastofnun og grunn- og
framhaldsskdlar eru allt adilar sem sinna ungu félki . Pad er stjérnvalda ad bua til umgjérd um
bjénustu vid petta unga félk, en umgjordin & islandi er 6lik peirri sem er i Noregi, sem ma
medal annars rekja til stjérnsyslunnar. | Noregi eru prju opinber stjérnsyslustig, riki og
sveitarfélog, likt og hér & landi, og svo pad pridja, fylkin. Fylkin eru alls 19, en pau eru
landfraedilega afmorkud svaedi sem likjast einna helst syslu- eda kjordeemaskiptingu 4 islandi.
Hofudborgin Oslo hefur nokkra sérstodu en hun er i raun baedi eitt fylki og eitt sveitarfélag.
Innan hvers fylkis eru einnig fylkissveitarfélog (n. fylkeskommuner), eitt i hverju fylki, en stjérn
beirra svipar til sveitarstjorna og er kosid til fylkispings samhlida sveitarstjérnarkosningum. Ein
og somu log gilda fyrir sveitarfélog og fylkissveitarfélog en verkaskipting milli peirra er skyr
(Kommuneloven, 1992). Til hagraedingar verdur ordid fylki notad hér eftir um pad sem pyda
maetti sem fylkissveitarfélag, en su pyding er mjog opjal.

Stjérnsyslan gaeti vid fyrstu syn virkad flékin i Noregi en verkefnum er skipt brédurlega a
milli stjornsyslustiga, sveitarfélogin sjad um grunnskélana og fylkin framhaldsskélana svo deemi
séu tekin. [ juli 4rid 2006 voru prjar opinberar stofnanir i Noregi sameinadar i eina. betta voru
stofnanir sambaerilegar vid Vinnumalastofnun og Tryggingastofnun & fslandi, &samt
félagspjéonustu sveitarfélaganna. bessi nyja stofnun fékk nafnid NAV sem er skammstofun a Ny
arbeids- og velferdsforvaltning, en i dag hefur pessi stytting or6id ad sérnafni og stofnunin
heitir i dag NAV. Skrifstofur NAV er ad finna um allt land og voru paer rimlega 400 arid 2016.
Pessi stofnun sinnir pjénustu sem heyrir baedi undir riki og sveitarfélog, sveitarfélogin sja um
pbad sem snyr ad félagspjonustunni, en rikid pau malefni er tengjast atvinnu- og
tryggingamalum. Astaedan fyrir pessari sameiningu var m.a. sk um ad einstaklingum yrdi ekki
pveelt & milli stofnana, heldur yrdi ein stofnun sett 4 laggirnar sem ssei um 6ll mal vickomandi
einstaklings (Arbeids- og sosialdepartementet, 2010). Auk pess var pad markmid yfirvalda ad

fa sem flesta til ad taka patt i atvinnulifinu og faekka peim sem vaeru a framfeeri hins opinbera
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(Arbeids- og sosialdepartementet, 2007, 2010). Med breytingunum atti ad fjolga Urreedum til
ad finna drlausn vid haefi hvers og eins, fylgja einstaklingum betur eftir og einblina 8 moguleika
peirra, en ekki hindranir. Einstaklingsmidud pjénusta af pessu tagi krefst samvinnu fleiri adila
en peirra sem vinna hja NAV, mda par nefna menntastofnanir og Eftirfylgni (Arbeids- og
sosialdepartementet, 2007). Hér var i raun verid ad koma 4 fét heildstaedu kerfi fyrir pa sem
pburfa a pjénustu hins opinbera ad halda og reynt ad gera kerfid skilvirkara med samvinnu

peirra sem pjéna pessum hdpi med einhverjum haetti.

A fislandi eru tvd stjornsyslustig, riki og sveitarfélég, og medal Idgbundinna verkefna
sveitarfélaga eru rekstur leik-, grunn-, og tdnlistarskdla og félagspjonusta (Sigurdur Sverrisson
og Magnus Karel Hannesson (e.d.). Framhaldsskélanir eru @ vegum rikisins og pad a einnig vid

um Vinnumalastofnun og Tryggingastofnun.

A islandi hafa rim 95% 16 dra ungmenna, @ arunum 2010-2014, innritast i framhaldsskdla
a hverju hausti (Hagstofan, 2016c), en i Noregi er hlutfallid 98% (Statistisk sentralbyra, 2017).
En eins og kom fram i umfjélluninni um brotthvarf dr framhaldsskélum, pa jafngildir pad ad
hefja ndm, ekki pvi ad ljuka pvi. Par sem margir hverfa ar framhaldsskélanami i I6ndunum
tveimur er frédlegt ad kanna hvernig radgjof er hattad fyrir pa sem hverfa fra nami i
framhaldsskdla. Hér verdur samanburdur milli fslands og Noregs erfidur, vegna pess ad ekki er
haegt ad bera saman nams- og starfsradgjafa a islandi og pa sem starfa sem radgjafar i Noregi.
Starfsheitid nams- og starfsradgjafi er I6gverndad a [slandi og til ad hljéta réttindi parf ad ljuka
120 eininga ndmi 4 meistarastigi i ndms- og starfsradgjof (16g um nams- og starfsradgjafa nr.
35/2009). | Noregi er haegt ad stunda nam i starfsradgjof (n. karriereveiledning), en einnig er
bodid upp & ndm i radgjof af ymsu tagi, oft 4 styttri namsleidum og pvi er radgjafi i Noregi
sjaldnast nams- og starfsradgjafi, heldur byggir menntun hans & 6drum grunni
(Kunnskapsdepartementent, e.d.). Lég um framhaldsskéla & Islandi kveda svo &4 um ad
nemendur eigi rétt 8 nams- og starfsradgjof i skdlanum og hana eigi ad veita af sérfreedingum,
bad er ndms- og starfsradgjofum (16g um framhaldsskdéla nr. 92/2008). | Noregi er pess einnig
getid i 16gum um framhaldsskdla, ad nemendur eigi rétt & naudsynlegri radgjof vardandi
menntun, atvinnu og félagsleg malefni (opplaeringslova, 1998). | sému 16gum segir ad pad sé
a abyrgd fylkjanna, ad fylgja eftir peim nemendum sem eiga rétt a skolavist i framhaldsskdla
en eru ekki i skdla eda vinnu. Adstod vid alla 8 aldrinum 16-21 ars er pvi bundin i 16g i Noregi

og pad er verkefni Eftirfylgni ad bjéda hana peim er purfa og tryggja ad peir sem piggja adstod
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fai hana. A [slandi er myndin fléknari pvi I6gbundin pjénusta vid aldurshépinn 16-21 &rs sem
ekki er i framhaldsskdla, er ekki fyrir hendi. beim aldurshdépi standa til boda Urraedi sem morg
hver fela i sér nams- og starfsrddgjof, eda radgjof og adstod fra 6drum adilum, en ekki er
audvelt ad atta sig a hvernig petta unga félk faer vitneskju um pessi Urraedi. Hér verda nefndar
helstu stofnanir og adilar sem sinna radgjof fyrir folk i atvinnulifinu og einnig félk sem af
ymsum astaedum hefur ekki atvinnu.

Nams- og starfsradgjof i atvinnulifinu er vaxandi og er par fyrst ad nefna ad
Vinnumalastofnun rekur pjénustuskrifstofur og utibd vida um land, hefur yfirumsjon med
vinnumidlun og starfar ad ymsum verkefnum tengdum atvinnumarkadinum
(Vinnumalastofnun, e.d.). Eitt af hlutverkum hennar er ad adstoda atvinnuleitendur en
samkvaemt I6gum um vinnumarkadsadgerdir (I6g um vinnumarkadsadgerdir nr. 55/2006) er
Ollum atvinnuleitendum & aldrinum 16 til 70 ara heimilt ad sakja um patttoku i
vinnumarkadsadgerdum. Tekid er fram i I6gunum ad séu einstaklingar undir 16galdri purfi
undirskrift foreldra eda forradamanna ad vera a umsokn (16g um vinnumarkadsadgerdir nr.
55/2006). VIRK starfsendurhaefingarsjodur sinnir adstod og radgjof peim til handa sem ekki
geta tekid fullan patt a vinnumarkadi sokum heilsubrests sem er kominn til vegna veikinda eda
slyss (VIRK, e.d.), en 6llum peim sem greitt hafa idgjald i starfsendurhafingarsjdd, a aldrinum
16 - 70 ara er tryggdur réttur til atvinnutengdrar starfsendurhaefingar samkvaeemt logum (l6g
um atvinnutengda starfsendurhaefingu og starfsemi starfsendurhaefingarsjéda nr. 60/2012).
Fraedslumidstdd atvinnulifsins sinnir préun nams- og starfsradgjafar, i samvinnu vid fraedslu-
og simenntunarmidstédvar um allt land, par sem félki gefst kostur & ad saekja sér radgjof i
tengslum vid ndm og storf (Fraedslumidstoéd atvinnulifsins, e.d.-a). Hja Fraedslumidstod
atvinnulifisins eiga peir sem ekki hafa lokid profi fra framhaldsskdla moguleika a ad styrkja
stédu sina & vinnumarkadi medal annars med pvi ad afla sér menntunar (Freedslumidstod
atvinnulifisins, e.d.-b.). Markhdpurinn er peir sem ekki hafa lokid ndmi Ur framhaldsskdla, en
b6 heyrir til algerra undantekninga ef félki undir tvitugu er sinnt hja Freedslumidstodinni (Fjéla
Maria Larusdéttir, munnleg heimild, 22. september 2015). Svipad er upp a teningnum hja
[dunni, fraedslusetri idnadarins, en hlutverk I6unnar er ad baeta haefni fyrirteekja og
starfsmanna i idnadi. 18an hefur sérhaft sig i raunfaernimati, en vid raunfaernimat er pess
krafist ad einstaklingar hafi nad 23 ara aldri og séu par ad auki med priggja ara starfsreynslu i
idngrein (I8an, e.d.). Allir pessir adilar, ad Vinnumalastofnun undanskilinni, gera rad fyrir

reynslu af atvinnumarkadi en fyrir pa sem ekki bua yfir henni eru til dnnur Urreedi.
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Fyrst er ad nefna Fjélsmidjurnar, Urreedi sem ungt félk a aldrinum 16-24 ara getur sétt um.
Fjolsmidjur er ad finna i Reykjavik, & Akureyri og i Reykjanesbae, en petta eru allt sjalfstaedar
stofnanir og vinna hver med sinum haetti (Sélveig brudur borvaldsdéttir, munnleg heimild, 21.
september 2016). beir sem standa ad baki Fjolsmidjunum eru m.a. Vinnumalastofnun, Raudi
krossinn og viokomandi sveitarfélog. Fjolsmidjurnar @ Akureyri og i Reykjavik eru hugsadar
fyrir pa sem standa 4 krossgétum i lifinu og par gefst félki feeri & ad vinna ymis storf og undirbua
sig pannig fyrir vinnumarkadinn eda frekara nam (Fjélsmidjan, e.d.-a.; Fjolsmidjan Akureyri,
e.d.). [ Reykjavik er bodid upp & ndms- og starfsfreedslu og geta nemar stundad vinnu og ndm
samhlida Fjolsmidjunni og fa pa radgjof og studning til pess (Fjolsmidjan, e.d.-b). Sveitarfélogin
bjéda einnig upp & adstod vid pa sem ekki eru { skdla eda vinnu. | reglum margra sveitarfélaga
um fjarhagsadstod kemur til deemis fram ad einstaklingar geti sétt um fjarhagsadstod til ad
stunda ndm (Akureyri, e.d. og Reykjavikurborg, e.d.). Onnur Grraedi ma finna & vegum
sveitarfélaganna og ma par nefna ad Reykjavikurborg rekur Hitt hisid, sem er midstd6d ungs
félks & aldrinum 16-25 ara. bar er bodid upp a fjolbreytt starf fyrir ungt félk og einnig adstod
og radgjof i tengslum vid lifid sjalft, atvinnuleit eda félagsleg uUrraedi (Hitt husid, e.d.). Hja
Namsflokkum Reykjavikur er bodid upp @ namsleidir fyrir ungt folk og ma par nefna leidina
Grunnndm, par sem namsefni efstu bekkja grunnskadla i islensku, steerdfraedi og ensku er kennt
(Namsflokkar Reykjavikur, 2013a). Einnig namsleidina Ndmskraft, par sem markmidid er ad
styrkja nemendur a framhaldsskolastigi med eftirfylgni og studningi og kenna peim ad axla
abyrgd & nami sinu svo peir eigi audveldara med ad takast @ vid ndm i framhaldsskélum
(Namsflokkar Reykjavikur, 2013b). Einnig bjéda Namsflokkar Reykjavikur upp a leidina
Starfskraft, sem er 16 vikna namskeid fyrir ungt félk a aldrinum 16 -18 ara sem hvorki stundar
nam né vinnu (Namsflokkar Reykjavikur, 2013c). Hafnarfjardarbaer hefur brugdist vid auknum
fjolda peirra sem sakja um fjarhagsadstod, med pvi ad gera miklar breytingar a reglum um
fjarhagsadstod og verkferlum peim samfara. Hverjum peim er sakir um fjarhagsadstod er
bodin einstaklingspjénusta par sem farid er yfir mal vibkomandi og i framhaldinu fundid Grraedi
vid haefi. [ bodi getur verid timabundid starf i stad fjdrhagsadstodar, en megintilgangurinn er
ad virkja folk og hvetja pad til ad bjarga sér sjalft. Urraedi eru fundin i samstarfi vid adra adila

s.s. Vinnumalastofnun, VIRK eda SAA svo eitthvad sé nefnt (Hafnarfjardarbeer, e.d.).

Samantekt pessi synir ad radgjof eda adstod fyrir ungt folk 4 aldrinum 16-21 ars er vida ad

finna og margir adilar virdast inna af hendi mjog gott og 6flugt starf. Félki er bodin radgjof og
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adstod, en parf ad mestu leyti ad bera sig eftir henni sjalft. Enginn adili virdist reyna ad hafa
uppi & peim sem gaetu purft 4 adstod ad halda, eins og gert er i Noregi. Frumkvaedid ad pvi ad
lidsinna ungu folki, sem ekki finnur sig i framhaldsskdla eda @ vinnumarkadi, etti ad vera hja

stjornvoldum. bvi er ekki Ur vegi ad kanna hvad stjérnvold hafa adhafst i pessum efnum.

Malefni ungs folks tengd menntun, atvinnu og velferd hafa i gegnum arin verid til
umfjollunar a Alpingi og einnig i peim raduneytum er malaflokkarnir heyra undir. Ma par nefna
ad arid 1990 var sett fram pingsalyktunartillaga um drbaetur & adsteedum ungmenna sem
flosna upp ur skéla og Alpingi vildi koma a fét samstarfshépi til ad ad adstoda pessi ungmenni.
Med greinargerdinni sem fylgdi kom fram ad sifellt fleiri ungmenni hyrfu fra ndmi an pess ad
ljuka grunnskéla og litid veeri vitad um afdrif peirra. Var kallad eftir stérataki til pess ad hjalpa
bessu unga félki og foreldrum pess og dskad eftir ad forvarnarstarf yrdi eflt. [ greinargerdinni
segir ordrétt ad pad ,ad 235 nemendur gufi upp ur skyrslum 4 einu ari i pessu fdmenna landi,
hlytur ad vekja spurningar um pad hvort islensk uppeldis- og skélamal séu ekki a villigotum*“
(pingskjal nr. 106/1990 - 1991).

A svipudum tima, eda 1989 til 1991 stéd menntamalaraduneytid fyrir ataki i namsradgjof
og starfsfreedslu og var pa medal annars komid & fét nami vid Haskdla islands i ndms- og
starfsradgjof (Gudbjorg Vilhjalmsdaéttir, 2016). | tengslum vid atakid var skipud nefnd til ad
fjalla um namsradgjof og starfsfraeedslu i skélum og samstarf vid atvinnulifid um pau mal. |
nidurstodum nefndarinnar ma finna margt gagnlegt fyrir nams- og starfsradgjafa, en ahuga
vekur tillaga nefndarinnar um ad nemendum er ljuka grunnskdla verdi fylgt eftir til 18 ara
aldurs og peim veitt adstod ef porf krefur. Nanari utfaersla a pessu Urraedi fylgir, par sem lagt
er til ad namsradgjafar i grunnskélum hafi tvisvar sinnum a ari samband vid pa nemendur er
ekki hafa farid i framhaldsskéla til ad kanna hvort peir purfi adstod i tengslum vid fyrirhugad
nam eda starf. Fram kemur i ordum nefndarinnar ad petta kalli @ samstarf milli namsradgjafa
i grunn- og framhaldsskdlum, fraedsluskrifstofa, vinnumidlana og félagsmalayfirvalda, en
nefndin lagdi til ad pad vaeri 4 abyrgd fraedslustjora ad samraema pessa vinnu og sja til pess ad
verkefninu yrdi sinnt. Tekid er fram ad fyrirmynd ad pessu Urraedi sé fengin fra
Nordurldondunum (Menntamalaraduneytid, 1991). Hvergi er ad finna heimildir um ad petta

Urraedi hafi ordid ad veruleika.

Orfaum arum seinna, arid 1994, kom fram pingsalyktunartillaga um sérstakt atak i

malefnum er snertu bérn og ungmenni. [ greinargerd med tilldgunni var bent & ad Alpingi hefdi
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itrekad synt vilja til ad sinna bérnum og unglingum betur, en skortur & skipulagningu og
stefnumatun ylli pvi ad alltof oft veeri gripid til skammtimalausna (pingsalyktun 45/118, 1994).
Nokkrum arum sidar, eda i skyrslu um eflingu nams- og starfsradgjafar fra 1998, er ad finna
mjog margar gdédar tillogur er lGta ad peim sem ekki eru i vinnu eda ndami, eda eru ad hverfa
frd ndmi. Ma par nefna ad lagt var til ad koma a fét midstod sérfraedipjonustu 8 svidi ndms- og
starfsradgjafar sem veeri opin fyrir alla. Hlutverk midstédvarinnar atti medal annars ad vera ad
sinna eftirfylgni med nemendum er haetta i skéla. Lagt var til ad enginn nemandi haetti i skdla
an pess ad fyrir leegju upplysingar um hvad hann atladi sér, svo haegt vaeri ad na til hans og
adstoda hann (Menntamalardduneytid, 1998). bratt fyrir gédar og gagnlegar tillégur virdist

hafa verid litid um framkvaemdir, rétt eins og arid 1991.

Arid 2006 skipadi menntamalarddherra starfshép um nams- og starfsradgjof i grunn- og
framhaldsskélum. Hépurinn atti ad koma med tillogur um hvernig efla meetti ndms- og
starfsradgjof, med pad ad markmidi ad beaeta lidan nemenda og namsarangur, og draga pannig
ur brottfalli (Menntamadlardduneytid, 2007). Medal margra gédra tillagna starfshépsins var ad
tryggja nemendum grunnskéla rétt til nams- og starfsrddgjafar med akvaedi i
grunnskélaléogunum og ad logvernda starfsheitid ndms- og starfsradgjafi, til ad tryggja
nemendum faglega pjénustu (Menntamalaraduneytid, 2007). | skyrslu starfshépsins segir
einnig:

Naudsynlegt er ad fylgst verdi med peim nemendum sem horfid hafa frd ndmi. Sveitarfélog og
yfirvéld menntamala purfa ad fylgja nemendum eftir til 18 ara aldurs. Auk pess parf ad vera greid

leid fyrir brottfallsnemendur ef peir kjésa ad fara aftur i ndm og pa parf adgangur ad nams- og

starfsradgjof ad vera fyrir hendi. (Menntamalaraduneytid, 2007, bls. 7).
P6 ad tillogur og abendingar starfshopsins hafi midad ad pvi ad bzeta og efla nams- og
starfsradgjof um allt land og eitthvad hafi dunnist, vard engin breyting i pa att ad fylgja
brotthvarfsnemum betur eftir.

[ kjolfar hrunsins jokst atvinnuleysi og arid 2009 setti félags- og tryggingamalaraduneytid &
fot nefnd sem atti ad kanna til hvada Urreeda veeri haegt ad gripa til ad virkja atvinnulausa.
Aldurshépurinn 16-24 ara var alitinn sérstaklega vidkvaemur, sokum litillar reynslu &
vinnumarkadi og stuttrar skélagdngu. i skyrslu nefndarinnar kom fram alit pess efnis ad unga
félkid veeri betur statt ef pad veeri i ndmi eda virkni af einhverju tagi, i stad pess ad vera

adgerdalaust 8 botum. Lagt var til ad reyna ad gera allt til ad auka virkni pessa hdéps, medal
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annars ad reyna ad nyta namsleidir sem i bodi vaeru og efla radgjof fyrir atvinnulausa. Einnig
ad prysta 4 ad peir vaeru virkir i atvinnuleit og nyttu sér pau Urraedi sem veeru i bodi. Var maelst
til pess vid Vinnumalastofnun ad reyna ad hvetja petta folk til virkni, en jafnframt bent 4 ad
stofnunina skorti fjarmagn, medal annars til ad veita félki i leit ad atvinnu rddgjof med
reglubundnum haetti og eins til ad beita atvinnuleitendur prystingi til ad vera virkir i atvinnueit.
Tekin voru vidtol vid ungt folk sem var atvinnulaust og nidurstodur syndu ad pad hafdi litid
frumkvaedi ad pvi ad leita sér hjdlpar, stefnuleysi og rétleysi var algengt medal pess og ad pad
vissi ekki mikid um drraedi sem pad geeti nytt sér til ad komast til virkni (Félags- og

tryggingamalaraduneyti, 2009).

Rannsoknir og greining unnu rannsokn arid 2001 4 ungu foélki sem var utan skéla og
nokkrum drum sidar, eda 2009, var gerd sams konar rannsokn. begar leitad var ad
patttakendum i rannsdknina var farin su leid ad finna 6ll ungmenni 4 aldrinum 16-20 ara sem
ekki voru i framhaldsskdla, med pvi ad keyra saman kennitélur allra islendinga & pessum aldri
vid kennitdlur framhaldsskélanema & islandi. baer kennitdlur sem stédu Gt af voru svo keyrdar
saman vid simaskra og haft samband simleidis vid ungmennin og éskad eftir patttoku peirra i
rannsékninni. Mikill munur kom fram a milli patttakenda eftir pvi i hvada st6du peir voru. Var
patttakendum skipt i prja hépa, peir sem voru atvinnulausir, peir sem voru i vinnu og peir sem
voru i nami utan hins hefébundna framhaldsskdlakerfis. Nidurstodur bentu til pess ad nam
hefdi jakvaed ahrif og kom fram betri lidan og sjalfstraust medal patttakenda sem tilheyrdu
sifasttalda hdopnum. beir sem voru ativnnulausir eda i vinnu greindu medal annars fra veikari
tengslum vid fjolskyldu sina, peir h6fdu minna sjalfstraust og voru liklegri til ad finna til
punglyndiseinkenna og finnast framtidin vonlaus, svo fatt eitt sé nefnt. S& hopur sem atti
erfidast uppdrattar voru ungmenni yngri en 18 dra an atvinnu (Hrefna Palsdéttir, Alfgeir Logi

Kristjdnsson, Inga Ddra Sigfusdattir, Birna Baldursdéttir og Jon Sigfusson, 2009).

Arid 2014 gaf Mennta- og menningarmalaraduneytid, undir forystu llluga Gunnarssonar, Ut
Hvitbok, um umbeetur i menntun, en markmidid var ad skapa umraedugrundvoll fyrir
menntamal i landinu og vinna svo ad Urbétum i kjolfarid. bar segir i upphafi: ,,Framtidarsyn
okkar er ad ungt félk & islandi hafi sdmu moguleika til pess ad lifa og starfa i sibreytilegum
heimi og jafnaldrar pess i [6ndum sem vid viljum bera okkur saman vid” (Hvitbdk, 2014 bls. 3).
Sett er fram su von ad med skipulogdum langtimaadgerdum sé haegt ad baeta menntakerfid

og litid 4 smaed pjddarinnar sem Stvireedan kost, par sem audvelt sé ad fa pa adila sem hlut
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eiga ad mali, til ad vinna saman (Hvitbodk, 2014). Sama ar og Hvitbdkin kom at skipadi mennta-
og menningarmdlaraduneytid starfshdop sem skyldi vinna ad stefnumétun i nams- og
starfsradgjof. Ari sidar kom Gt skyrsla um vinnu hépsins og er par sett fram metnadarfull
framtidarsyn fyrir arid 2024, er byggir & fimm meginpattum (Gudrun Birna Kjartansdottir,
Arnheidur Gigja Gudmundsdéttir, Arnar borsteinsson, Hanna Ddra Madsdottir, Helga
Helgadottir, Ketill G. Jésefsson og Margrét Linda Asgrimsdéttir, 2015). Einn af pessum pattum
snyr ad nams- og starfsradgjof alla zevi og er i takt vid peer breytingar sem eru a
vinnumarkadinum. Ein af leidunum ad pessu marki er ad stofnud verdi midstdod ndms- og
starfsradgjafar, en til pess ad svo megi verda purfi riki, sveitarfélog og atvinnulif ad vinna
saman. Onnur leid sem bent var &, var ad sinna eftirfylgni & framhaldsskoélastigi par sem lagt
er til ad nams- og starfsradgjafar komi @ sambandi vid pa nemendur sem hverfa frad nami og
bendi peim a 6nnur Urradi. Til pess ad svo megi verda parf ad koma 4 samvinnu vid adra adila

utan skoélakerfisins (Gudrun Birna Kjartansdéttir o.fl., 2015).

Hér hefur verid stiklad a8 stéru um patt stjérnvalda vid ad hlda ad menntun og ungu folki 8
islandi. Eflaust er margt annad sem draga hefdi matt fram, en augljést er ad reginmunurinn &
milli islands og Noregs felst i Grraedinu Eftirfylgni. bad Grraedi er lykillinn ad pvi ad na til peirra
sem hvorki eru i framhaldsskéla né a vinnumarkadi og 6dlast yfirsyn yfir hépinn, sem sarlega
vantar hér 4 landi. pad parf ekki ad efast um ad vilji stjérnvalda er til stadar og margar af peim
hugmyndum er komid hafa fram eru metnarfullar, vel Gtfeerdar og liklegar til drangurs. bad

sem 3 skortir er hins vegar ad hrinda peim i framkvaemd.

Arin 1985-1986 ferdadist Gerdur G. Oskarsdéttir um og kannadi hvernig nams- og
starfsfraedslu og nams- og starfsrddgjof veeri hattad i fimm I6ndum Evrépu: Danmorku,
Svipjéd, Noregi, Sviss og pvi sem pa hét Vestur- byskaland (Gerdur G. Oskarsdéttir, 1990). A
pessum tima var eftirfylgni med unglingum ad 18 ara aldri, i einhverri mynd, vida komin af stad
og Nordmenn voru ad byrja ad prda pjénustu af pessu tagi. Gerdur nefnir i bdk sinni,
Ndmsrddgjof og starfsfraedsla i fimm ndgrannaléndum og samanburdur vid [sland, ad ekki sé
fylgst skipulega med ungmennum 4 islandi og prjatiu arum sidar er margt sem bendir til pess

ad pad hafi ekki breyst.

1.5 Eftirfylgni
Pegar, arid 1974, er pess getid i logum um framhaldsskéla i Noregi ad fylkin skuli fylgja eftir

bvi unga félki sem eigi rétt 4 ndmi i framhaldsskéla en er hvorki i framhaldsskéla né vinnu (lov
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om videredende opplaering, 1974). b6 petta sé ekki Urraedid Eftirfylgni sem raett er um, virdist
sem pa pegar hafifarid af stad vinna til ad kanna hvernig best vaeri ad Utfaera pjénustu af pessu
tagi. Ein itarlegasta heimildin fra pessum arum er fra prandheimi, en arid 1976 var hrint af stad
fjogurra ara verkefni sem fdlst i pvi ad fylgja nemendum eftir ad loknu nami i grunnskdla, ekki
sist peim er ekki féru i framhaldsskdla (Trondheim kommune, 1980). Sveitarfélagid hafdi i
nokkur ar reynt ad adstoda ungt folk i vanda, en talin var porf 4 betri yfirsyn yfir fjélda peirra
sem pyrftu adstod og pa i hvada formi su adstod eetti ad vera. Einnig var talid naudsynlegt ad
samrama pau urraedi sem pd pegar voru i bodi fyrir ungt félk. Allir adilar sem unnu ad

einhverju marki med ungu félki voru hafdir med i radum (Trondheim kommune, 1980).

Akvedid var ad fylgja 6llum nemendum sem lykju grunnskéla eftir, til ad f4 meiri og
vidtaekari reynslu sem haegt veeri ad byggja 4. Fjérum argéngum var fylgt eftir og skrad
skipulega hvad hver og einn einstaklingur veeri ad gera. | fyrstu gekk skraningin ekki sem skyldi
og var pvi dkvedid ad fa grunnskélana med i verkefnid og gekk skraningin pa mun betur, par
sem grunnskélarnir virtust eiga audveldara med ad na i fyrrum nemendur sina (Trondheim
kommune, 1980). Athyglisvert er ad grunnskdlarnir, og pa einkum radgjafar, fengu meira og
steerra hlutverk i verkefninu eftir pvi sem a verkefnid leid. Ekki er getid um hvers kyns radgjafa
var ad rada, en vidfangsefni peirra voru a svidi nams- og starfsradgjafar, hver sem menntun
peirra var. Var pessum radgjofum gefinn meiri timi til ad sinna peim nemendum sem voru ad
ljuka nami. pad gerdu peir med meiri starfsfraeedslu og einnig med pvi ad adstoda hvern og einn
vid ad seekja um framhaldsskéla, eda leidbeina um hvad veeri i bodi fyrir pa sem stefndu 4
vinnumarkadinn. Med pessu méti var reynt ad koma a godum tengslum vid nemendur og voru
radgjafarnir sidar fengnir til ad hafa uppi 4 pvi unga félki sem erfidlega gekk ad na sambandi
vid. Var pad gert med pvi ad senda bréf, hringja eda sakja folk heim (Trondheim kommune,

1980).

G&dur arangur var af pessu verkefni i brandheimi, par sem i lok verkefnisins tokst ad fa
upplysingar um stodu 99% nemenda. Allir adilar sem komu ad verkefninu lystu yfir vilja og
ahuga til ad halda afram ad prda pad og vinna saman ad pvi ad adstoda ungt folki sem pyrfti a
hjalp ad halda. Reynslan af verkefninu gerdi pau vandamal sem ungt félk glimir vid ad loknum
grunnskéla synilegri og syndi einnig ad mikilvaegt veeri ad samraema storf allra peirra opinberu
adila sem veeru ad vinna fyrir ungt félk (Trondheim kommune, 1980). Fram kom ad mikilveegt

veeri ad byggja 4 peim tengslum sem nemendur myndudu vid rddgjafa sina i grunnskélunum,
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pessir radgjafar veeru mikilvaegir fyrir eftirfylgnina og kdnnun medal nemenda og foreldra
leiddi i ljos ad peir vildu helst leita til radgjafans i grunnskélanum, ef vandi stedjadi ad eftir ad
honum lyki. Rddgjafar grunnskdlans [6gdu til ad ad hondum yrdi ekki sleppt af nemendum fyrr
en ljést veeri hver taeki vid peim (Trondheim kommune, 1980). Nidurstadan var ad
skdlayfirvold vildu bua til stodu fyrir radgjafa i eftirfylgni, sem hefdi pad hlutverk ad samraema
radgjafavinnu med grunn- og framhaldsskélunum og koma 4 samvinnu vid adra adila sem
sinntu ungu félki (Trondheim kommune, 1980). Strax parna i upphafi er kominn visir ad pvi
hvernig Eftirfylgni var hugsud, en sidan verkefnid i brandheimi var unnid hefur mikid vatn

runnid til sjavar.

Miklar breytingar attu sér stad i malefnum framhaldsskdla i Noregi med Reform 94 en
Reform 94 er heitid 4 endurskipulagningu norska framhaldsskélakerfisins, sem hrint var af stad
skdlaarid 1994/95. b4 fengu allir sem luku grunnskala rétt til priggja ara ndms i framhaldsskdla,
en pennan rétt hofdu ungmennin { fimm &r eda til 21 ars aldurs. [ kjdlfar Reform 94 fjolgadi
nemendum i framhaldsskélum til muna og fleiri luku ndmi, en pratt fyrir pad var brotthvarf pé
nokkud (Stgren, Skjersli og Aamodt, 1998). Segja ma ad hugsad hafi verid fyrir pvi ad einhverjir
myndu heltast ur lestinni, pvi i tengslum vid Reform 94 var sérstdk nefnd, Blegenutvalget, sett
a laggirnar arid 1989 og atti hun ad skoda og meta frambod & framhaldsskdlanami og koma
med tillégur til urbdta. Nefndin benti 4 ad pad yrdi krefjandi verkefni fyrir skéla og atvinnulif
pegar allir aettu kost & ndmi i framhaldsskdla og pvi yrdi ad finna Urreedi sem hentadi sem
flestum. Vinnuhdpi var komid a til ad skoda malefni ungs félks sem gaeti purft meiri adstod og
komst hann ad peirri nidurstédu ad koma aetti 4 eftirfylgni fyrir ungt félk. Bent var a ad
vissulega veaeru margir adilar ad vinna ad velferd ungs félks, eins og foreldrar, félagspjénustan
og sérfraeedipjonusta innan skdla. Hins vegar fengju ekki allir pann studning sem peir pyrftu fra
umbhverfi sinu og pvi veeri porf a auknu samradi milli peirra adila sem sinntu ungu félki. begar
hver ynni i sinu horni, vantadi alla yfirsyn yfir unga félkid og enginn pessara adila sinnti
eftirfylgni. bvi fér svo ad Eftirfylgni var stofnud og atti hin ad tengja pessa adila saman, sem
allir héldu p6 afram ad sinna sinum verkum likt og adur. [ fyrstu var Eftirfylgni hugsud fyrir
unglinga a aldrinum 16-18 4ra og akvedid var ad fylkin baeru abyrgd a pjonustunni, par sem
framhaldsskélarnir vaeru & peirra sneerum (NOU, 1991:4). [ Ié6gum um grunn- og
framhaldsskéla fra 1998 er pvi baett vid ad Eftirfylgni eigi ad vera i bodi fyrir folk Ut arid sem

pbad verdur 21 ars, i samraemi vid ad ungt folk hefur rétt til priggja dra framhaldsndms til 21 ars
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aldurs (opplaeringslova, 1998). ltarleg reglugerd fylgir [dgunum og um Eftirfylgni segir i fyrstu
grein ad markmid Eftirfylgni sé ad sja til pess ad allir i markhépnum fai tilbod um skdlavist,
vinnu eda onnur Urraedi sem mida ad pvi ad auka heefni peirra. Einnig er i fyrstu grein tekid
fram ad innan Eftirfylgni megi vinna ad pvi ad minnka brotthvarf med samvinnu vid
radgjafapjonustu i grunn- og framhaldsskélum. [ annarri grein er fjallad um markhép Eftirfylgni
sem er allir peir sem eiga l6gbundinn rétt 4 ndmi vid framhaldsskéla pad skélaarid, en hafa
ekki pegid bod um skdlavist eda ekki sétt um ndm. Enn fremur peir sem horfid hafa fra ndmi,
eru ekki i vinnu eda hafa med einhverjum haetti fyrirgert rétti sinum til nams i framhaldsskoéla
og eru a aldrinum 16-21 ars. bridja grein tiltekur pau verkefni sem eru & bordi Eftirfylgni, eins
og ad hafa yfirsyn yfir alla i markhopnum og hafa samband vid pa og ad allir i markhépnum fai
tilbod um radgjof og peim sem hana piggi verdi fylgt eftir. [ fjordu grein segir ad pad sé hlutverk
Eftirfylgni ad tryggja pverfaglegt samrad milli rikis, sveitarfélaga og fylkja sem bera dbyrgo 3
markhépnum. Eru par nefndir helstu adilar sem ad mdalum unga félksins koma, eins og
radgjafar og sérkennslu- og salfreedipjonusta grunn- og framhaldsskdélanna, NAV, heilbrigdis-

og félagspjénustan og heilbrigdisstofnanir (Forskrift til opplaeringslova, 2006 §16).

Eftirfylgni pjonustan er sem fyrr segir l6gbundin og a dbyrgd fylkjanna ad veita hana.
Upplysingar um pessa pjénustu eru mjog adgengilegar a heimasidum allra fylkjanna og yfirleitt
undir flokknum menntamal. Fylkjunum er i sjalfsvald sett hvernig pau skipuleggja pessa
pjonustu og er misjafnt hvar radgjafar Eftirfylgni hafa adsetur (Nina Ludvigsen, munnleg
heimild, 29. september, 2016). bad er of langt mal ad skoda hvernig Efirfylgni er hattad i 6llum
fylkjum en hér skal, i mjog stuttu mali, greint fra fyrirkomulagi hennar i premur fylkjum,
Hordaland, Oslé og Vest-Agder. [ Vest-Agder eru atta framhaldsskélar og i hverjum og einum
er teymi radgjafa sem sinnir nemendum. Venjulega er pad 4 hendi eins af pessum radgjofum
ad sinna Eftirfylgni (Sissel Berglien, munnleg heimild, 2. september, 2016; Vest-Agder, e.d.). |
Osld er ad finna svokallada tengilidi Eftirfylgni, einn til tvo i hverjum af hinum fimmtan
borgarhlutum. Misjafnt er hvernig peir skipuleggja sig, i sumum borgarhlutum er pa ad finna
a skrifstofum NAV @ medan adrir vinna meira 8 goétunni, ef svo md ad ordi komast (Irene Mittet
Neurauter, télvupdstur, 19. september, 2016; Oslo kommune, e.d.). | Hordaland er Eftirfylgni
eigin deild undir fraedslustjéra, en hun er starfreekt med sérkennslu- og sdlfraeedipjonustu i

grunn- og framhaldsskélum (Nina Ludvigsen, munnleg heimild, 29. september, 2016). bessi
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stutta upptalning synir ad fylkin hafa nokkud svigrdm i pvi hvernig pau haga starfsemi

Eftirfylgni.

P6 pjénustunni sé ekki alltaf eins fyrirkomid er audvelt ad bera saman toélur yfir fjlda
radpega, pvi Eftirfylgni er med eigid skraningarkerfi sem kallast OTTO. | OTTO kerfinu eru allir
skradir sem haft hefur verid samband vid og faer hver og einn kdda, til ad skilgreina hvar hann
er staddur. bessir kddar koma fra norsku menntamalastofnuninni (n. Utdanningsdirektoratet),
sem heyrir undir menntamalardaduneytid, og voru endurskodadir i juli 2016. Kédarnir skiptast
i fimm yfirflokka sem sumir hverjir hafa undirflokka, en i heildina er petta 21 kddi

(Utdanningsdirektoratet, 2016b). Yfirflokkarnir fimm eru:
1. Virkni 6pekkt (n. ukjent aktivitet).
2. | eftirfylgni og radgjof (n. under oppfalging og veiledning).
3. T{virkni (n. i aktivitet).
4. Afgreitt (n. avklart).
5. Var ekki i marképnum (n. tilmeldt, men ikke i mdlgruppen).

Fylkjunum er uppdlagt ad skila inn gégnum ar OTTO kerfinu 15. névember, 15. febrdar og 15.
juni ar hvert (Utdanningsdirektoratet, e.d.) og menntamalastofnun vinnur svo Ur gégnunum.
Skéladrin 2013/2014, 2014/15 og 2015/16 hafa verid skrifadar skyrslur i hvert sinn sem
gognum hefur verid skilad inn og lokaskyrslan fyrir hvert skélaar er gott og hnitmidad yfirlit
yfir stéduna hverju sinni hja Eftirfylgni. bad er pvi heilmikid af upplysingum til um st6du og
arangur af Eftirfylgni og séu skyrslur fra arunum 2012 til 2016 bornar saman sést ad
upplysingarnar verda meiri og itarlegri eftir pvi sem drin lida. Samanburdur er pé stundum
erfidur, par sem kddarnir eru i sifelldri préun, en helstu télur eru samanburdarhaefar. Hér a
eftir verdur farid yfir nokkrar Iykiltolur sem veita géda yfirsyn yfir Eftirfylgni, umfang hennar,

Urraedi og préun.

[ markhép Eftirfylgni eru peir sem hvorki eru skradir i framhaldsskéla né & vinnumarkadi en
i afangaskyrslu fra febrdar 2015 kemur fram ad 8% allra ungmenna sem eiga rétt til nams i
framhaldsskdla, séu radpegar hja Eftirfylgni (Utdanningsdirektoratet, 2015a). Haft er samband
vid pessa einstaklinga og eru peir pa i markhépnum pad arid po ad drlausn fyrir pa finnist
fljotlega. Vert er ad nefna ad margir eru skradir i pjonustuna en svo kemur i ljés ad peir eru

ekki i markhopnum, peir falla i flokk 5, var ekki i markhépnum. betta er ungt folk sem haft
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hefur verid samband vid, en pa komid i ljés ad pad er i einkaskdla, skdla erlendis, sinnir
herpjénustu eda er ad ferdast, svo deemi séu tekin. | peim télum sem birtast hér 4 eftir er pessi
hopur ekki med (Utdanningsdirektoratet, 2016a) og tekid skal fram ad télurnar eru
namundadar ad naesta hundradi. | nyjustu skyrslunni fra pvi i juni 2016, par sem skélaarid
2015/16 er gert upp, kemur fram ad um 18.500 manns hafi verid skradir hja Eftirfylgni pad ar,
um 700 faerri en arid a undan. Radpegum Eftirfylgni hefur faekkad med hverju ari, en munurinn
i fyrra var meiri en oft 4dur og er talid ad ein af skyringunum sé su ad Eftirfylgni hafi 8 moérgum
st6odum verid ad vinna meira fyrirbyggjandi starf i skdlum en d6ur, p6 pad sé i raun ekki i
hennar verkahring (Utdanningsdirektoratet, 2016a). Forvitnilegt er ad skoda hvada astaedur
liggja helst ad baki pvi ad ungmennin eru skrdd hja Eftirfylgni en paer dstaedur sem ungmennin
gafu upp skolaarid 2015/16 ma sja i toflu 1.

Tafla 1. Hlutfall allra i markhépi Eftirfylgni i jani 2016 eftir astaedum og aldri.

Alls 16 ara 17 ara 18 ara 194ra 20ara

N=18.521 N=1813 N=2567 N=4993 N=5076 N=4072

Sottu ekki um framhaldsskola 36% 7% 16% 24% 46% 65%
Padu ekki skolavist 20% 17% 23% 26% 19% 13%
Heettu i framhaldsskola 29% 61% 45% 32% 20% 12%
Adrar astaedur 15% 15% 16% 18% 14% 10%

1%

(Utdanningsdirektoratet 2016a).

Eins og sja ma af toflu 1 er mikill munur & milli aldurshépa & dsteedum pess ad peir eru skradir
hja Eftirfylgni. betta eru mjog svipadar toélur og skoladrin tvd 4 undan en radpegum faekkadi

pd i yngstu aldurshépunum tveimur @ milli ara (Utdanningsdirektoratet, 2014; 2015b).

Samkvaeemt OTTO skraningarkerfinu skiptast radpegar Eftirfylgni pjonustunnar i fjdra
yfirflokka og & hverju ari er akvedinn fj6ldi einstaklinga sem ekki naest i og falla peir i flokkinn
virkni 6pekkt. Fra skélaarinu 2008/09 hefur peim faekkad verulega. bad ar nadist ekki i 7360
radpega, skolaarid 2012/13 var talan komin nidur i 1534 og skélaarid 2015/16 voru peir um
1200 (Utdanningsdirektoratet, 2014; 2016a). Undanfarin 3 skélaar hefur petta verid um 5-6%

af heildarfjolda peirra sem falla undir pjéonustuna. Athyglisvert er ad i sumum fylkjum naest ar
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eftir ar i alla sem heyra undir pjonustuna, @ medan fylki eins og Oslé naer ekki i um 24%
radpega, sem hakkar medaltalid talsvert (Utdanningsdirektoratet, 2016a). Skélaarid 2015/16
var einn af hverjum fjérum, eda 25% radpega, skradur i flokk tvo, i eftirfylgni og radgjof. Flestir
radpegar fara i pennan flokk pegar peir eru skradir i pjonustuna, en markmidid er ad koma
beim afram i ndm eda vinnu (Utdanningsdirektoratet, 2016a). | flokki prju eru peir sem komnir
eru i virkni af einhverju tagi en teepur helmingur radpega, eda 43%, hafnar i pessum flokki og
hefur svo verid undanfarin prju ar (Utdanningsdirektoratet, 2016a). Tilgangur Eftirfylgni er ad
virkja radpega, hvort sem um er ad raeda skdlavist, atvinnu eda bléndu af hvoru tveggija. bvi
hlytur ad vera eftirséknarverdast ad hafa sem flesta i pessum flokki. Flokkur prju skiptist i sjo
undirflokka i OTTO kerfinu, en i skyrslunni fra 2016 eru prir seinustu flokkarnir settir saman i
einn, peir sem hafa farid i skdla eda a samning i gegnum Eftirfylgni (Utdanningsdirektoratet,
2016a). Nokkur munur er @ milli fylkja, en a@ landsvisu er teepur helmingur peirra sem eru
skradir i pennan flokk i Urraedi &4 vegum NAV, fjérdungur er kominn i vinnu og fjéordungur i ndmi
eda 4 samning, hvort tveggja i gegnum Eftirfylgni (Utdanningsdirektoratet, 2016a). Ungmenni
sem hafna i flokki fjogur, eru ungmenni par sem hvorki vinna né ndm er raunhaeft. Fyrir pvi
geta verid margvislegar astadur, en par sem um 26% peirra sem falla undir markhép Eftirfylgni
eru i pessum flokki, er vert ad skoda ndnar af hverju ndm eda vinna hentar ekki. Sumir eru i
lydhaskdla og pvi utan hins hefdbundna skélakerfis, adrir eru med litil born, enn adrir sinna
herpjonustu og akvedinn hdpur, um 5% af heildinni, afpakkar adstod. Staersti hdpurinn er peir
sem eru veikir eda a stofnun, en ungmennum i pessum flokki hefur fj6lgad jafnt og pétt sidan
2013 (Utdanningsdirektoratet, 2015a; Utdanningsdirektoratet, 2016a). Misjafnt er hvad
veldur, en parna er ad finna pa sem eru andlega eda likamlega veikir, eiga vid alvarlegan

vimuefnavanda ad etja, eda eru vistadir i fangelsi (Utdanningsdirektoratet, 2016a).

Pau ungmenni sem lenda i markhépnum tvo skélaar i rod kallast afturgéngur (n.
gjengangere), en hlutfall peirra skélaarid 2015/16 var 40%. bad parf p6 ekki ad pyda ad pau
hafi verid dvirk allan pann tima, pvi pau gaetu hafa verid ad skipta um skéla eda vinnu oftar en
einu sinni og pvi lent endurtekid i pessum hépi (Utdanningsdirektoratet, 2016a). Pad sem helst
gefur til kynna hvort adrangurinn af Eftirfylgni er gédur, er hvort pjénustunni tékst ad virkja
radpega i nam eda vinnu, eftir ad hafa verid i sambandi vid pa. Tolur syna ad skélaarin 2012/13
og 2013/14 hafa prir af hverjum fimm sem voru i markhdpnum verid vid nam eda storf arid

eftir, langflestir vid ndm (Utdanningsdirektoratet, 2015b; 2016a)
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1.5.1 Proun og mat a Eftirfylgni

Eftirfylgni er i stodugri proun og hin sidari ar hefur eins konar vitundarvakning att sér stad og
margt verid gert til ad efla Eftirfylgni og gera hana synilegri. bPessi vinna hefur farid fram innan
fylkjanna, i samvinnu milli nokkurra fylkja og stjérnvéld hafa einnig lagt sitt af mérkum. A
landsvisu hafa tvo verkefni verid mjog umfangsmikil, verkefnid Ny GIV og uttekt
Rikisendurskodunar a Eftirfylgni, en baedi verkefnin hafa ordid til pess ad beina sjonum fdlks
ad Eftirfylgni og pvi starfi sem par er unnidé (Nina Ludvigsen, munnleg heimild, 29. september,

2016; Vest-Agder fylkeskommune, 2013).

Arid 2011 hleyptu stjérnvold i Noregi af stokkunum bpriggja ara samvinnuverkefni,
sannkolludu pjodarataki milli rikisins og fylkjanna, sem hlaut nafnid Ny GIV. Skammstofunin
GIV stendur fyrir gjennomfgring i videregdende opplzering, sem & islensku Utleggst ad ljuka
framhaldsskdla, en nafnid gefur til kynna markmid verkefnisins, ad haekka hlutfall peirra sem
ljuka framhaldsskéla dr 69% i 75% 4arid 2015. Sveitarfélogunum, sem bera abyrgd a
grunnskélunum, var einnig bodid ad vera med i verkefninu, enda talin astaeda til ad hefja
adgerdir til ad hindra brotthvarf adur en komid er 4@ framhaldsskélastig (Sletten, Bakken og
Andersen, 2015). Verkefnid Ny GIV var i raun prju verkefni, eitt snéri ad nemendum sem voru
ad ljuka grunnskodla og toldust i brotthvarfshaettu i framhaldsskdla, annad var tolfraediverkefni
pbar sem prda atti sameiginlegt kerfi til ad maela m.a. hvort markmidunum med Ny GIV veeri
nad og hid pridja var tengt Eftirfylgni (Sletten, Bakken og Andersen, 2015). betta pridja
verkefni kallast hér eftir verkefnid um Eftirfylgni, en markmidid med verkefninu var ad styrkja
ba vinnu sem innt var af hendi i Eftirfylgni og skyldi hdpurinn sem var i mestri dhaettu, pad er
hafdi ekki verid i vinnu eda skola i 1 ar, settur i forgang. bar fyrir utan atti ad leggja aherslu a
pbrju atridi:

1. Ad proa og préfa nyjar namsleidir sem samtvinna boknam og starfsnam.
2. Ad efla samvinnu peirra adila sem sinna aldurshépnum 16-21 ars.

3. Ad bzeta haefni peirra sem sinna pjénustunni. (Sletten, Bakken og Andersen, 2015).

Til ad kanna hvernig til tokst for menntamalaraduneytid pess a leit vid NOVA (n. Norsk institutt
for forskning om oppvekst, velferd og aldring), ad rannsaka verkefnid og meta arangur pess.
Strax skal tekid fram ad ekki var skodad hvort verkefnid skiladi peim arangri ad fleiri lykju
framhaldsskdla, heldur var stlunin ad skoda hvort verid vaeri ad vinna ad peim atridum sem

16gd var ahersla @ ad kanna innan fylkjanna og pa hvernig. Skodadar voru skyrslur fyrir
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skéladrin 2012/13 og 2013/14 og l6gd ahersla & ad rannsaka skipulagningu, patttoku og
upplifun. Pessi rannsékn var mjog itarleg og NOVA skiladi skyrslu i januar 2015 (Sletten, Bakken
og Andersen, 2015).

Séu nidurstodur skyrslunnar skodadar i samraemi vid pau markmid sem voru sett i upphafi,
er ljost ad vel tékst til um margt en ekki allt. [ fyrsta lagi ma nefna ad um fjérdungur ungmenna
innan Eftirfylgni tok patt i verkefnum par sem markmidid var ad samrama bokndm og
vinnustadanam, en hin hefdbundnu tilbod fréa NAV, ad komast i vinnustadanam, voru mest
notud. Pad bendir til pess ad markhdpur Eftirfylgni vilji frekar vera i vinnu en ndmi og ma tulka
pbad sem skilabod til skélanna, um ad porf sé a ad préa mismunandi leidir i nami til ad
fyrirbyggja brotthvarf (Sletten, Bakken og Andersen, 2015). Fram kom ad morg Urraedi innan
Eftirfylgni voru tengd nami i framhaldsskdla en alls voru 177 mismunandi verkefni skrad. bau
tengdust hvatningu, ndmi og virkni en litid var vitad um arangur peirra par sem pau héfou ekki

verid rannsokud (Sletten, Bakken og Andersen, 2015).

| 6dru lagi var & pessu timabili komid & markvissu samstarfi milli Eftirfylgni og
framhaldsskélanna, pannig ad skélarnir h6fdu samband vid Eftirfylgni ef nemandi var ad haetta
og drog voru l6gd ad eftirfylgni vid nemandann, 4dur en hann yfirgaf skélann. betta gaf g6da
raun og i framhaldinu hafa fylkin verid hvott til ad setja sér skyrar verklagsreglur um hvernig
skal unnid, pegar nemandi dkvedur ad hverfa fra ndmi fyrir namslok (Sletten, Bakken og
Andersen, 2015). betta var talid spor i rétta att og Eftirfylgni gaf til kynna ad han hefdi, eftir
reynsluna af pessu verkefni, betri yfirsyn yfir sinn hép. En meira parf til ad mati peirra sem
vinna ad Urredum fyrir pennan aldurshdp. Vandamadl unga fdlksins eru oft fjolpaett og
illmdguleg fyrir einn adila ad leysa. [ [jés kom ad samvinna 4 milli Eftirfylgni og skélanna var
gdd, en pad sama var ekki upp a teningnum pegar kom ad samvinnu a8 milli NAV og skdélanna.
Allir voru sammala um naudsyn pess ad koma d meira og skipulagdara samstarfi milli allra adila
til ad na til fleiri ungmenna. bar sem pad er & abyrgd Eftirfylgni ad sinna pessum hdpi, potti
edlilegt ad par yrdi unnid ad pvi ad samhaefa pessa vinnu til ad na til og fylgja markhépnum

betur eftir (Sletten, Bakken og Andersen, 2015).

| pridja lagi atti ad reyna ad auka haefni peirra sem vinna { Eftirfylgni, med namskeidum af
ymsu tagi. Su vinna fér ad mestu fram innan fylkjanna og virdist sem pad hafi verid a peirra

valdi ad akveda umfang og innihald namskeidanna. RUmlega helmingur starfsmanna Eftirfylgni
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tok patt i namskeidum af einhverju tagi (Sletten, Bakken og Andersen, 2015), en ekki kemur

fram hvad foélst i pessum namskeidum, eda af hverju patttaka var ekki meiri.

Markmidid var ad setja pann hép i forgang sem hafdi verid évirkur i 1 ar eda lengur, en litill
arangur vard af pvi, sem potti midur. betta er stér hdpur, eda um fjéordungur allra sem skradir
eru i Eftirfylgni. Haetta er a pvi ad pessi hdpur ungmenna ilengist i pessari stodu eftir pvi sem
timinn lidur. Spurningakénnun syndi ad pessi hdpur hafdi meiri dhuga 4 ad fa vinnu en ad vera
i nami (Sletten, Bakken og Andersen, 2015). | kjdlfar Ny GIV, arid 2014, lagdi norska
menntamadlardduneytid til ad fram til drsins 2016 yrdi unnid afram i fylkjunum med markmid
Ny GIV og reynt ad studla ad pvi ad fa fleiri til ad ljuka framhaldsnami. betta framtak fékk
nafnid Program for bedre gjennomféring i videregdgende opplaering og snyst i adalatridum um
tvennt. | fyrsta lagi ad fjarmagna rannsoknir & verkefnum sem talin eru getad minnkad
brotthvarf og i 6dru lagi ad safna saman peirri pekkingu og reynslu sem fylkin hafa fengid i
vinnu med markhépnum, préa hana d4fram og koma meira skipulagi & hana

(Kunnskapsdepartementet, 2016).

Annad stéra verkefnid sem stjérnvold hrintu i framkvaemd, tengt Eftirfylgni, var uttekt
Rikisendurskodunar a eftirfylgni vid ungmenni sem ekki voru vid ndm eda i vinnu. | mars arid
2016 skiladi Rikisendurskodun i Noregi skyrslu til Stérpingsins um Uttektina og su skyrsla var
mjog itarleg. Markmid skyrslunnar var ad meta hvort pau ungmenni sem héféu horfid fra ndmi
vid framhaldsskoéla, eda aldrei hafid nam, fengju géda eftirfylgni fra NAV og Eftirfylgni, med
aherslu a frekara nam eda vinnu (Riksrevisjonen, 2016). Helstu nidurstédur voru paer ad pad
var mikill munur & gaedum eftirfylgninnar, en af 60 manna urtaki fékk pridjungur gdda
eftirfylgni. Med pvi var att vid ad ungmennin komust fljétt i tengsl vid Eftirfylgni og peim var
fylgt pétt eftir med asetlunum. Pad potti midur ad litill hluti ungmennanna veeri i Urreedum
sem tengdust namsskra framhaldsskéla og ad samstarf hinna éliku adila um heildsteda
eftirfylgni vaeri ekki ndgu gott (Riksrevisjonen, 2016). Ekki var po allt neikvaett og bent var a
jakvaed atridi, eins og ad Eftirfylgni hafi sidustu ar nad ad virkja fleiri en adur, og ad 40% peirra

sem voru i markhopi Eftirfylgni skéladrid 2012/13 vaeru i nami ari sidar (Riksrevisjonen, 2016).

petta yfirlit synir ad upplysingar um Eftirfylgni, baedi i formi tolfreedi og texta, er vida ad
finna. bessar upplysingar eru gédar og gildar en segja ekki alla séguna. A bak vié télurnar og

textann er fjoldi manns sem vinnur ad radgjof eda kemur ad Eftirfylgni med 6drum haetti. bar
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fyrir utan er hépur ungs folks sem hefur verid i tengslum vid Eftirfylgni og frodlegt verdur ad

kanna hvada sogu petta félk hefur ad segja.

1.6 Markmid og rannsOknarspurningar

[ Noregi er hverju fylki i sjdlfsvald sett hvernig Eftirfylgni er framkveemd og af peim sékum var
akvedid ad beina rannsékninni ad einu fylki og vard Hordaland fylki fyrir valinu. Markmid
rannsoknarinnar er ad varpa ljési @ Urraedid Eftirfylgni i Hordaland i Noregi og fa innsyn i reynslu
og upplifun radgjafa og radpega af urraedinu. Enn fremur er pess vaenst ad haegt verdi ad draga
leerddm af rannsékninni og i framhaldi af pvi, velta pvi upp hvernig haegt sé ad utfeera

framkvaemd vid eftirfylgni & [slandi.

[ rannsokninni er leitast vid ad svara pessum spurningum:

e Hvernig er fyrirkomulagi og framkvamd vid Eftirfylgni hattad i Hordaland fylki?
e Hver er reynsla og upplifun rddgjafa af Eftirfylgni?

e Hver er reynsla og upplifun radpega af Eftirfylgni?
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2 Aodferdafreedi

| pessari rannsékn urdu eigindlegar rannséknaradferdir fyrir valinu, en paer eru einkar
hentugar til ad skoda reynslu félks og upplifun. Innan eigindlegra rannséknaradferda eru
margar olikar ndlganir, eda rannséknarhefdir, sem markast af olikri hugmyndafraedi sem paer
byggja 4, en allar eiga pad sammerkt ad leita skilnings og leida af sér lysandi gégn (Hennink,
Hutter og Bailey, 2011; Taylor og Bogdan, 1998). Rannsakanda er kleift ad kanna vidfangsefnid
frd sjénarhorni patttakenda og skilja ba merkingu sem peir leggja i lif sitt, akvedna atburdi, ord
sin og pann veruleika sem peir lifa i (Brinkmann og Kvale, 2015; Hennink, Hutter og Bailey,
2011; Taylor og Bogdan, 1998). [ pessari rannsékn er leitast vid ad kanna hvada reynslu og
upplifun patttakendur hafa af Eftirfylgni, sem radgjafar eda radpegar, og af peim sékum potti
pbessi rannséknaradferd henta vel.

Gagnasofnun i eigindlegum rannséknaradferdum er haegt ad haga a ymsa vegu (Taylor og
Bogdan, 1998). Hér var akvedid ad nota opin og halfstodlud vidtol til ad afla gagna. | opnum
viotolum feer vidmaelandi opnar og almennar spurningar, sem pd tengjast rannsékninni, og
hann faer taekifzeri til ad tja sig dhindrad og segja sina sdgu, an pess ad rannsakandi gripi inn i.
Pessi adferd er vel til pess fallin ad byggja upp traust milli rannsakanda og vidmalenda
(Brinkmann og Kvale, 2015; Hennink, Hutter og Bailey, 2011). Halfsto6dlud vidtol byggja ad
hluta 4 st6dludum vinnubrégdum grundadrar kenningar, par sem notast er vid vidtalsramma

(Charmaz, 2014).

2.1 batttakendur

patttakendur i rannsdkninni voru ellefu, sex radpegar, fjorir radgjafar og yfirmadur innan
Eftirfylgni i Hordaland og rannséknin byggir 4 vidtdlum vid pa. | takti vid markmid
rannséknarinnar var naudsynlegt ad viomaelendur byggju yfir reynslu af Eftirfylgni, hvort sem
um var ad reeda sem radgjafi eda radpegi. bPess hattar val & patttakendum nefnist markvisst
urtak, sem felur i sér ad fyrir liggur i upphafi hvada skilyrdi fyrir patttoku viomaelendur purfa
ad uppfylla. Til eru margar adferdir til ad ndlgast patttakendur a pennan hatt, en su adferd
sem notud var vid rannsoéknina var ad fara i gegnum hlidverdi (Hennink, Hutter og Bailey,
2011). Med hjalp medleidbeinanda, sem busettur er i Hordaland fylki, komst rannsakandi i
samband vid yfirmann Eftirfylgni i Hordaland, sem i framhaldinu kom & sambandi vid radgjafa
i fylkinu. Pad kom svo i hlut rddgjafanna ad finna vidmaelendur Ur hépi radpega. Yfirmadurinn

er hér i hlutverki hlidvaréar og pad eru radgjafarnir lika, pvi peir veittu adgang ad
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viomaelendum sem erfitt hefdi verid, ef ekki dmdgulegt, ad nalgast a annan hatt. Kynjaskipting
medal radpega var ekki markviss, en rannsakandi dskadi eftir ad fa ad raeda vid radpega af
badum kynjum.

patttakendum var heitid nafnleynd og trunadi og til ad virda pad er pess ekki getid hvar
radgjafarnir bua og starfa, eda gerd sérstok grein fyrir menntun og starfsferli hvers og eins.
Menntun rddgjafanna var fjolbreytt: medal annars hjakrunarfreedi, uppeldisfreedi og
sérkennslufraedi. Einhverjir hofdu tekid styttri namsleidir i radgjof, en enginn radgjafanna var
med menntun innan ndms- og starfsradgjafar. Medalstarfsreynsla peirra innan Eftirfylgni var
11 ar. Allir fengu patttakendurnir ny n6fn, géd og gild norsk n6fn, en tekid skal fram ad pegar
peir eru nefndir & nafn eru eiginnéfn peirra ekki fallbeygd, pvi hér er um norsk néfn ad raeda.
Hér verdur gerd stutt grein fyrir O6llum patttakendum i stafréfsr6d. Radgjafarnir og

yfirmadurinn, sem allt voru konur, fengu néfnin: Arnhild, Eva, Gry, Ingrid og Sissel.

patttakendur ar hopi rddpega bjuggu vids vegar i Hordaland fylki, en til ad virda trunad og
nafnleynd verdur pess hvorki getid hvar peir bua, né heldur gerd ndkveem grein fyrir pvii hvada
Urraedi peir eru. batttakendur eru allir brotthvarfsnemendur, en um astadur brotthvarfs

beirra er getid i nidurstédukafla.

Anne er 20 ara, hun hefur glimt vid veikindi en stundar i dag nam i ndmsveri i

framhaldsskdla.
Atle er 21 ars og hdéf haustid 2016 nam i framhaldsskdla eftir priggja ara hlé.
Carl er 19 ara og stundar i dag nam i namsveri i framhaldsskéla.

Elisa er 21 ars, hun a stopula skdlagéngu i framhaldsskéla ad baki, glimir vid andleg veikindi,

en vinnur i dag a verkstadi i skdla & vegum fylkisins.

Jakob er 18 ara, hann haetti nami i framhaldsskdla eftir tvd ar og vinnur i dag a verkstaedi i

skola @ vegum fylkisins.

Johann er 19 ara, hann innritadi sig i framhaldsskdla, en eftir ad hafa horfid fra ndami tvisvar
sinnum hefur hann verid heima i tvo ar. Nokkrum dégum adur en vidtalid var tekid héf hann

storf 4 verkstaedi med hjalp Eftirfylgni.
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2.2 Framkvaemd

Undirbdningur rannséknarinnar hofst i agust, med tdélvupdstsamskiptum vid yfirmann
Eftirfylgni i Hordaland og sidan hélt rannsakandi til Noregs. Gagna var aflad, eins og fyrr var
getid, med pvi ad taka vidtol sem voru opin og halfstodlud, en studst var vid tvo vidtalsramma,
einn fyrir radgjafa og annan fyrir radpega. Vidtalsrammarnir innhéldu spurningar sem haegt
var ad stydjast vid, en spurningarnar beindu sjonum ad akvednum atridum sem rannsakandi

vildi vita meira um.

Vidtolin foru fram dagana 27. september til 10. oktéber 2016 & ymsum st6dum i Hordaland.
Leyfi fékkst hja vidmaelendum til ad hljédrita pau og féru pau 6ll fram & norsku. Adur en
vidtolin voru tekin voru patttakendur upplystir um trdnad og nafnleynd, fengu ad lesa bréf
med upplysingum um rannséknina og skrifudu ad lokum undir sampykkisyfirlysingu. Vidtol vid
radgjafa foru fram & vinnustédum peirra, en viotol vid radpega & peim stodum par sem peir

eru i urraedum fyrir tilstudlan Eftirfylgni.

Adferdafreedilegar daskoranir voru ekki margar. Reynsluleysi rannsakanda var pé
tvimaelalaust dskorun, en gédur undirbuningur skiladi sér. Onnur dskorun, sem rannsakandi
velti fyrir sér, var ad vidtolin féru fram & tungumali sem er ekki mdédurmal hans.
Hugleidingarnar tengdust einkum pvi ad i Hordaland fylki eru margar mallyskur og rannsakandi

ekki vanur peim. betta gekk p6é vonum framar og tungumalid reyndist engin hindrun.

2.3 Urvinnsla gagna

Vid greiningu gagna var nalgun grundadrar kenningar notud, en eitt af einkennum hennar er
st6dlud vinnubrogd. Jafnframt er adferdin sveigjanleg og leyfir rannsakanda ad fylgja eftir
nyjum visbendingum sem koma fram vid rannsékn (Charmaz, 2014; Hennink, Hutter og Bailey,
2011; Taylor og Bogdan, 1998). Annad sem einkennir nalgun grundadrar kenningar er stédug
greining gagna og er pa att vid ad greining fer fram samhlida gagnaoflun og hefur ahrif &
hvernig rannséknin préast. bessi adferd kom sér vel, par sem knappur timi leid a8 milli vidtala
og ekki var haegt ad afrita pau fyrr en ad lokinni gagnasofnun. bess i stad var hlustad 4 hvert
vidtal skommu eftir ad pvi lauk, hugleidingar tengdar pvi skradar i dagbdk og vidtalsrammi

endurbaettur ef porf var a.

Vidtolin féru fram & mismunandi mallyskum en voru afritud a8 bokmali, sem er annad
tveggja ritmala norskrar tungu. Samhlida afritun voru athugasemdir rannsakanda skradar og

pbar sem vidtoélin voru @ norsku, var mikil ahersla 16g6 a athugasemdirnar til ad tryggja ad engin
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merking glatadist. Notast var vid nalgun grundadrar kenningar vid greiningu gagna, til ad koma
skipulagi a pau, en vinnubroégdin fela i sér nakvaemar adferdir vid greiningu. Fyrst var opinni
kédun beitt, en i henni felst ad vidtolin eru lesin i paula, ein lina i einu, og reynt ad koma auga
a atridi sem voru rddandii ordum vidmaelenda. Atridunum var sidan radad i kddunarflokka, og
ad pvi bunu var viohofd markviss kédun. Hun felur i sér ad rannsakandi les i gegnum eitt vidtal
i einu med akvedinn kédunarflokk i huga, til ad koma auga 4 hvernig pemu birtast i vidtalinu
(Charmaz, 2014). begar buid er ad beita markvissri kddun i vidtélunum, er lesid dr pemunum
og tengsl 4 milli peirra skodud. P4 koma fram meginpemu rannsdknar, sem haegt er ad byggja
tulkanir og nidurstédu a (Creswell, 2013; Hennink, Hutter og Bailey, 2011). A8 loknu pessu

tvipaetta kéddunarferli voru svo skrifud greiningarbl6d med hverju vidtali.

2.4 Sioferoileg alitamal

Rannsoéknin var ekki leyfisskyld, en pad ték rannsakanda nokkurn tima ad komast ad pvi hvort
rannsoknin veeri tilkynningaskyld eda ekki, og eins hvort tilkynna aetti hana & islandi eda i
Noregi. Eftir hjalp fra medleidbeinanda og |6gfraedingi hja Persénuvernd & islandi, vard ljést
ad rannsoéknina zetti ad tilkynna & islandi og var tilkynning send til Persénuverndar i
september, tilkynning nr. 57960/2016.

[ sidareglum er 16gd dhersla & fjérar hofudreglur sem snda ad sjalfraedi, velgjord, skadleysi
og réttleeti patttakenda (Sigurdur Kristinsson, 2013). | pessari rannsékn var pad reglan um
sjalfreedi sem var rannsakanda efst i huga og pa einkum hvort patttaka vidmaelenda hefdi verid
Opvingud. Adalastaedan er su ad peir sem éskudu eftir patttoku peirra h6fdu ymist meiri ahrif
en peir innan Eftirfylgni, eins og a vid um radgjafana, eda attu ef til vill eitthvad undir peim,
eins og a vid um radpegana. Til ad taka tillit til pessa var 16gd vinna i ad skrifa greinargott
upplysingabréf um rannséknina, sem var kynnt vel fyrir vidmalendum. Einnig var utbuid skjal
um upplyst sampykki sem viomaelendur undirritudu, og peim var gert ljost ad peim veeri frjalst

ad draga patttoku sina til baka ef peir dskudu.

Adur en rannséknin fér fram, hafdi yfirmadur Eftirfylgni 4 ordi ad radpegar peirra hefdu
margir hverjir glimt vid erfidleika af ymsum toga og gerdu jafnvel enn. Benti hann 3 ad ef
rannsakandi yrdi pess askynja ad umraduefnid vaeri radpega 6paegilegt, vaeri gott ad beina
vidtalinu annad og yta ekki a vidmaelanda. Einn radpega vildi ekki reeda fjolskyldu sina og annar

vildi ekki fara djupt i veikindi sin og virti rannsakandi pad.
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3 Nidurstoour

Tilgangur rannsoknarinnar var ad varpa ljosi @ urraedid Eftirfylgni i Hordaland i Noregi og fa
innsyn i reynslu og upplifun radgjafa og radpega af Urraedinu. Ad auki var pess vaenst ad haegt
veeri ad draga leerdom af rannsékninni og i framhaldi af pvi, velta pvi upp hvernig heegt sé ad

Utfeera framkvaemd vid eftirfylgni & islandi.

Nidurstodunum er skipt nidur i prja kafla, par sem rannsdknarspurningar eru hafdar ad
leidarljosi, en i hverjum kafla eru undirkaflar par sem kafad er dypra i pau atridi sem voru
radandi i ordum vidmaelenda. [ lok hvers yfirkafla eru meginnidurstédur svo dregnar saman. |
fyrsta kafla er gerd grein fyrir fyrirkomulagi Eftirfylgni i Hordaland og skiptist kaflinn i
hagnytar upplysingar um starfsemina og umfjéllun um Grraedi fyrir radpegana. [ 68rum kafla
er fjallad um reynslu og upplifun rddgjafa Eftirfylgni, einkum af vinnu peirra med rdépegum.
Ad lokum er reynsla radpega af radgjof og Urraeedum innan Eftirfylgni skodud. bar er fjallad
um asteedur pess ad peir urdu radpegar Eftirfylgni, hver reynsla peirra af Eftirfylgni er og
komid inn a framtidarsyn peirra.

Vert er ad taka fram ad vidtolin féru fram a norsku og eru beinar tilvitnanir, langar sem

stuttar 4 norsku, en pyding yfir & islensku fylgir i kjolfarid.

3.1 Fyrirkomulag Eftirfylgni i Hordaland fylki

par sem fylkjunum i Noregi er i sjalfsvald sett hvernig starfsemi innan Eftirfylgni er hattad, var
i rannsokninni [6gd ahersla 4 ad kanna fyrirkomulag Eftirfylgni i Hordaland fylki, en upplysingar
um pad var ekki ad finna & heimasidum fylkisins. [ vidtdlum vid yfirmann Eftirfylgni og
radgjafana, var medal annars reynt ad komast ad pvi hvada adferdir rddgjafar nota til ad na til
radpega, hversu morgum radpegum hver radgjafi sinnir og hvada Urraedi standa radpegum til
boda.

[ vidtali vid yfirmann Eftirfylgni kom fram ad i Hordaland fylki starfa 16 radgjafar innan
Eftirfylgni, i teepum 14 stédugildum, a sjo mismunandi st6dum vidsvegar um fylkid. Hver
radgjafi sinnir ad medaltali 50-70 radpegum & hverju ari, en mjog misjafnt er hversu mikla
adstod hver og einn parf. A minni stédum vinna radgjafarnir stundum einnig vid sérkennslu-
og salfraedipjonustu, sem oftast er til hisa 8 sama stad. Menntun rddgjafa sem vinna innan
Eftirfylgni er mjog mismunandi, en ekki er gerd krafa um ad peir séu ndms- og starfsradgjafar.
Mikilveegt er fyrir radgjafa ad kunna vel 4 framhaldsskolakerfid og paer leidir sem haegt er ad

fara, badi i formlegu ndmi og ndmi utan hins hefdbundna skdlakerfis. Auk pess er géd feerni
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og pekking i vidtalstaekni naudsynleg, pvi tengslamyndun vid radpega reedur oft drslitum um

framhaldid.

Fram kom i vidtolum vid rddgjafana ad adferdir peirra vid ad hafa uppi a radpegum veeru i
fostum skordum og virtust allir radgjafarnir vidhafa sdmu vinnubrdgd. begar nemendur hafa
sott um framhaldsskoéla, i mars ar hvert, fa yfirmenn Eftirfylgni lista med néfnum peirra sem
ekki hafa sott um skdlavist, og & pann lista baetast sidar peir sem séttu um skélavist, en padu
ekki. Listinn lengist svo enn frekar, pegar baett er vid peim sem voru a listanum arid a undan
og ekki hefur enn nadst i. begar listinn er tilbdinn fa radgjafar Eftirfylgni i fylkinu lista yfir alla
ba sem eiga l6gheimili i peim sveitarfélogum sem radgjafarnir sinna, og hefst pa vinnan vid ad

hafa uppi @ peim. Sissel lysti ferlinu svona:

Vi sender brev til alle, det er det forste vi gjor. Og sa sender vi sms og da kan de svare pa
den sms-en og vi er ute etter hva de gjor. Og da skal vi kode de i OTTO, etter den
aktiviteten de eri. Og sa hvis de ikke er i aktivitet, da far de tilbud om & komme til oss, og
fa veiledning og hjelp for & komme ut i aktivitet.

Fyrsta skrefid er ad senda 6llum bréf og sé peim ekki svarad fa ungmennin skilabod i simann.
Markmidid er ad fa upplysingar um hvad pau eru ad fast vid og séu pau dvirk fa pau tilbod um
adstod, dski pau pess. Séu ungmennin undir 18 ara aldri, er haft samband baedi vid pau sem
og foreldra peirra. | sumum tilfellum er erfitt ad finna eda na til ungmennanna i fyrstu eda
annarri tilraun og pd er reynt ad hringja i pau eda foreldra peirra, ef pau eru undir 18 ara aldri.
Pad ber ekki alltaf drangur og a hverju ari eru einhverjir sem ekki naest til. beir sem afpakka
hjalp fra Eftirfylgni: ,far fred” eins og Sissel sagdi, eda eru latnir i fridi, en pé kom fram i
vidtolum vid prja radgjafa ad peir hafa stundum samband vid pa sem afpakka hjalp, pegar
kemur ad pvi ad umsodknarfrestur um framhaldsskdla er ad renna Ut. Margir peirra piggja pa
hjalp vid ad saekja um skdla: , Vi prover jo, vi vil jo bare godt” vard Sissel ad ordi, eda ad
radgjafarnir reyndu hvad peir gaetu til ad adstoda, pvi peim gengi bara gott eitt til.

Fram kom ad allir rddgjafarnir notudu skraningarkerfid OTTO, sem er eigid skraningarkerfi
fyrir Eftirfylgni 4 landsvisu, og voru peir einréma um ad pad virkadi vel i dag. Adur fyrr var
sagan onnur og Sissel nefndi ad fylkin hefdu reynt ad kdda a sama hatt, en pad hefdi 4 koflum
verid erfitt, par sem skilgreiningar hefdu verid éskyrar. Eva sagdi ad OTTO kerfid hefdi verid
lagfeert, en pad gaeti ordid enn betra. Oftast gengi sér vel ad gefa unga félkinu kéda, en par
sem einunigs maetti nota einn kéda i einu gaeti pad ordid erfitt ef viokomandi glimdi vid margs

konar erfidleika: , hvilken kode skal jeg bruke da?“ sagdi Eva, eda hvada kdda a ég pa ad nota?
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Logheimili radpega segir til um hvada radgjafi @ ad sinna honum, en i tilvikum pegar
radpegar fara i annad sveitarfélag i vinnuurraedi, framhaldsskéla eda namskeid i gegnum
Eftirfylgni, vinna radgjafarnir saman og allir voru sammala um ad samvinna milli radgjafa
Eftirfylgni i Hordaland veaeri mjog gdd. Einu sinni i manudi hittast radgjafar Eftirfylgni i fylkinu
a fundum og bera saman bakur sinar, og par fyrir utan eru fundir med fjérum 6drum

nagrannafylkjum tvisvar sinnum 3 ari.

Ny Giv var verkefni sem stjornvold komu af stad til ad haekka hlutfall nemenda sem ljika
framhaldsskdla. Verkefnid var & landsvisu og var ad mati radgjafanna og yfirmannsins algjor
vitaminsprauta inn i starf Eftirfylgni, einkum vegna pess ad gaumur var gefinn ad Eftirfylgni og
mikilvaegi starfseminnar sem par fer fram. Eva, sem 4 lengstan starfsaldur radgjafanna, tok svo
djupt i arinni ad segja ad fram ad Ny Giv hafi fair haft dhuga a starfseminni, en pad hafi
gjorbreyst med verkefninu og nu vaeri 8 margan hatt audveldara ad fa ymislegt i gegn. Arnhild
sagdi ad Eftirfylgni: ,var ikke sa spennende fgr”, eda ad Eftirfylgni hafi ekki verid alitin svo
spennandi adur en Ny Giv kom til, og verkefnid hafi a margan hatt verid Eftirfylgni hollt. Nefndi
han ad i ljés hefdi komid ad Eftirfylgni nytti irraedi sem ekki hefdi verid rannsakad hvort geefu
gbéda raun, og pvi hefdu stjornvold i framhaldinu veitt fjarmunum i ad rannsaka nokkur urraedi,
til ad sannreyna hvort pau virkudu. Eitt af pessum Urraedum sem verid er ad rannsaka, er hvort
pad sé til bota fyrir ungt félk ad i framhaldsskdlum sé teymi fagfélks, eins og rddgjafa og
salfraedinga, sem vinnur ad velferd nemenda, en Hordaland er eitt priggja fylkja sem tekur patt
i rannsékninni. Fram kom hja Ingrid, Eva og Sissel ad nylegt trraedi [ fylkinu hefdi lika komid til
i framhaldi af Ny Giv, en pad er Hyssingen produksjonsskole, sem svipar til Fjélsmidjunnar a
islandi, par sem ungmenni maeta til vinnu og vinna & premur mismunandi verkstaedum yfir
daginn. Reynsla radgjafanna af Hyssingen var géd og nefndu peir einkum ad stofnunin veeri
godur kostur fyrir marga, einkum pa sem ekki vildu fara i skdla, en vaeru heldur ekki tilbunir til

a0 fara ut & vinnumarkadinn.

Pegar arangur af Ny Giv var skodadur a landsvisu kom fram ad 6llum fylkjunum gekk illa ad
na til radpega sem hofdu verid évirkir i meira en eitt ar. Hordaland brast vid pessu og préadi
Urraedi sem fékk nafnid Gameplan. bad fér ekki @ milli mala ad hver einasti rddgjafi var i senn
stoltur yfir og anaegdur med petta Urraedi. Markmidid med Gameplan er ad fa ungmennin Ut

af heimilinu og til ad skoda pa moguleika sem i bodi eru. Gameplan byggir 4 hépradgjof, en 10
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radpegar eru i hop hverju sinni. Namskeidid er lokad og hdépurinn hittist alls atta sinnum a

fjorum vikum. Sissel lysti markmidunum med Gameplan 4 pennan hatt:

Det er egentlig for de som vi gjerne ikke fikk tak i for, som passer ikke inn i andre tiltak,
som har sittet mye pa gutterommet eller jenterommet. De er veldig der, de vet ikke hva
de vil og torr kanskje ikke. Sa det er et tiltak for a finne mere ut av ting og motivere.

Sissel sagdi ad Urrraedid veeri hugsad fyrir pau ungmenni sem erfitt var ad na til adur, pau sem
hefdu bara setid heima. Pau aettu pad sammerkt ad vita ekki hvad pau vildu og ef til vill pyrdu
pbau ekki ad fara ut. Svo petta veeri Urraedi sem geeti hjalpad peim af stad, til ad finna at hvad
pau vildu og hvetja pau dfram. Samkvaemt Ingrid er takmarkid med Gameplan ad unga félkid
horfi til framtidar: ,du kan ikke gjoére noe med det som ligger bak”, eda ad pu getur ekki breytt
bvi sem er lidid, og bui til sitt eigid Gameplan sem getur visad pvi veginn afram i ndm eda
vinnu. Til pessa hafa taeplega 80 ungmenni farid i gegnum Gameplan, og allt eru pad ungmenni
sem adur var erfitt ad na til. Reynslan af Gameplan er g6, pvi langflest ungmennin fara i dnnur
Urraedi eda skola ad loknu namskeidinu. Anaegja radgjafanna med Gameplan virtist fyrst og

fremst snda ad pvi ad parna veeri komid verkfaeri til ad na til fleiri ungmenna.

Auk pessara Urreeda eru fleiri sem radgjafar Eftirfylgni nyta sér og tvo Urreedi eru langmest
notud i Hordaland. Er par fyrst ad nefna ad fylkid er med samning vid NAV — sem er opinber
stofnun sem sér um atvinnu- og félagsmal i Noregi — um ad taka vid radpegum Eftirfylgni sem
vilja fara i vinnu. bessi samningur er af 6llum vidmalendum talinn forsenda pess ad haegt sé
ad koma radpegum sem ekki eru i skéla, i vinnutengd Urreedi i fylkinu. Tveir radgjafar hofou
mikil samskipti vid NAV og lystu yfir dnzegju med ad NAV vaeri med eigin tengilidi fyrir ungt
folk, sem adstodadi pad i leit ad vinnu. Radgjafarnir geetu pa bent a8 pessa tengilidi, ef unga
folkio vildi ekki adstod fra Eftirfylgni og frekar bjarga sér sjalft. Fyrir utan vinnutengd Urraedi a
vegum NAV hefur Eftirfylgni att patt i ad koma a fét namsveri i framhaldsskdla, i samvinnu vid
stjiérnendur og kennara, en i namsverinu vinna nemendur i littum hépum og eiga par af

leidandi meiri moguleika a adstod vid namid.

Séu helstu nidurstédur dregnar saman, ma sja ad fyrirkomulag Eftirfylgni i Hordaland er i
fostum skordum og i pvi kristallast pau 10g og reglugerdir sem gilda um Eftirfylgni af halfu hins
opinbera. Eftirfylgni er i bodi vids vegar i fylkinu, sem audveldar adgengi. Menntun
radgjafanna sem reett var vid var mikil og fjolbreytt, peir voru ekki ndms- og starfsradgjafar,

en verkefni peirra um margt lik peim sem nams- og starfsradgjafar fast vid a Islandi.
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Adferdirnar til ad hafa uppi @ Ovirkum ungmennum eru fastmétadar, og skraning i
skraningarkerfid OTTO gefur skyra mynd af stodu peirra. Su stada synir i raun augnabliksmynd,
sem getur breyst hratt, en skraningarkerfid heldur avallt utan um hdpinn. Samvinnu vid NAV
er beint i akvedinn farveg med samningi, sem ad mati rddgjafanna er grundvallarforsenda pess
ad haegt sé ad koma radpegunum i vinnutengd Urraedi. Annad Urraedi sem radgjafarnir nyttu
mikid, var ad koma nemendum i namsver i framhaldsskéla, par sem nemendur fengu meiri
studning vid ndm en i almennum framhaldsskola. Einnig hefur nylega verid komid a fot Urraedi
sem svipar til Fjdlsmidjanna 4 [slandi, sem eykur fjélbreytni peirra Grraeda sem eru { bodi.
Eftirfylgni i Hordaland hefur einnig préad Urraedi sem fékk nafnid Gameplan, sem virdist gefa

gdda raun, en pad er hugsad til pess ad na til peirra sem hafa verid dvirkir i einhvern tima.

3.2 Reynslarédgjafa innan Eftirfylgni

[ vidtélum vid radgjafa um reynslu peirra og upplifun af vinnu innan Eftirfylgni, voru pad
einkum prju atridi sem itrekad komu fram og voru eins og raudur pradur i gegnum vidtolin.
fyrsta lagi var radgjofunum tidraett um grunn- og framhaldsskélakerfid, sem peim fannst ekki
koma naegilega til méts vid nemendur sem attu i vanda. | 68ru lagi komu peir inn 4 gildi pess
ad na snemma til rddpega og pd um leid ad koma a samvinnu allra adila sem koma ad malum
beirra. | pridja og sidasta lagi bar oft 4 géma mikilvaegi pess ad radgjofin byggdi 4 studningi og

umhyggju, en einnig akvedinni festu i gard radpega.

3.2.1 Vandkvaedi i grunn- og framhaldsskélakerfinu

Sé horft til pess ad um 98% grunnskdlanema i Noregi fara i framhaldsskdla, kemur ekki & dvart
ad radpegar Eftirfylgni eru margir hverjir brotthvarfsnemendur. [ rddpegahépnum er lika ungt
félk sem vildi ekki fara i framhaldsskéla af einhverjum astaedum. Ohzett er ad segja ad
radgjafarnir hafi verid hugsi yfir grunnskélagéngu rdépega sinna og allir fjorir radgjafarnir téldu
ad reynslan syndi ad vandraedi radpega heefust oft i grunnskélanum. begar &
framhaldsskélastig veeri komid birtust vandkvaedin & ymsan hatt, en sérteekir namsordugleikar
veeru algeng hindrun sem radpegar peirra glimdu vid og margir geefust upp. Osk langflestra
radpega veeri ad fara aftur i skéla og af peim sokum taldi Gry mikilvaegt ad reyna ad greina
hver namsstada rddpega veeri, er peir keemu til Eftirfylgni. Eva og Ingrid tdku i sama streng og
allar prjar bentu a gott samstarf vid sérkennslu- og salfraedipjonustuna, um sérfraediradgjof i
sambandi vid namserfidleika. Gry benti enn fremur a8 mikilvaegi pess ad fylla upp i paer eydur

sem hafa skapast a skolagongunni, pvi ef radpegar vildu halda afram nami veeri pad
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bjarnargreidi gagnvart peim ad senda pa aftur beint i nam, an pess ad skoda namslega stédu
beirra. Veeru ndmserfidleikar til stadar, veeru likur a pvi ad allt feeri i sama farid aftur, og pad
veeri enn meira afall fyrir nemendur ad purfa ad haetta nami a nyjan leik. Hun var lika med
tillogu ad urbotum og vildi ad radpegar fengju:

Kortvarige tilbud om a ta noe i matematikk, noe i norsk, noe i engelsk og vise de at de kan

lere mer og hjelpe de pa en mate a yte en innsats. Fordi den detter jo ikke bare ned pa
hodet pa de, den faglige kunnskapen.

Gry talar hér um ad gefa setti rddpegum fzeri 4 ad taka stutt namskeid i kjarnagreinum,
til ad efla pekkingu peirra og gefa peim tru & ad peir geti laert. bad ad na tokum a
namsefni veeri ekki eitthvad sem gerdist af sjalfu sér. Sem tilraun til ad koma ad einhverju
leyti til mots vid petta, atti Eftirfylgni patt i ad koma & fét namsveri i fjolmennum
framhaldsskéla. Eva sagdi um namsverid ad par veeri i raun um ad raeda: ,Veldig
fleksibelt tilbud [...] om de har fraveer i en periode sa mister de ikke plassen”, eda ad
sveigjanleiki veeri allsradandi og fjarvistir gerdu pad ekki ad verkum ad nemendur misstu
plassid, eda fengju ekki ad taka prof. Einn kosturinn vid ad hafa namsverid i skélanum
veeri sd a0 nemendurnir geetu lika tekid patt i félagslifi skélans @ sému forsendum og
adrir nemendur. Sissel og Ingrid voru sammala um kosti ndmsversins, baedi fyrir pa
nemendur sem attu erfitt med ndm, en lika fyrir pa nemendur sem yrdu kannski ad fara
haegar i sakirnar af ymsum orsékum, til deemis vegna veikinda. Parna gaetu peir tekid
eins morg fog og peir treystu sér til, hvatningin til nams kami fra peim sjalfum og peir
®ttu kost 4 gédri adstod, par sem kennt veeri i litlum hépum. Sveigjanleikann sem parna
birtist er ad mati radgjafanna erfitt ad finna i 6drum framhaldsskélum, en peir eru ad
mati radgjafanna um of bundir af skdélareglum og reglum um framvindu ndms, sem
reynist mérgum nemendum fjotur um fot.

Radgjafarnir voru einnig uppteknir af pvi hvernig tekid veeri 8 malefnum nemenda
sem vaeru i vanda i skélum, einkum i framhaldsskélunum. Gry sagdi ad oft veeri buid ad
raeda mikid vid ungmennin medan pau veeru i skélanum og af peim s6kum vaeru pau
buin ad fa ndg af vidtdlum og pvi stundum erfitt ad na til peirra pegar pau kaemu til
Eftirfylgni. Ingrid sagdist vera buin ad fa sig fullsadda & ordinu en, pvii samtélunum pegar
hun var kollud inn i skélana, par sem vandi var kominn upp, veeri ordid en (n. men) mikid
notad: ,Ja, du er en kjekk ungdom men...”“ veeri vidkvaedid, eda pu ert flott/ur en... og

pad sem nemandinn heyrdi veeri pad sem kaemi a eftir ordinu en. Ingrid benti 4 ad éparfi
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veeri ad benda nemendanum a ad hann maetti illa eda sinnti ekki ndminu, pad vissi hann
nu pegar, og vildi hdn fremur horfa 4 hvad haegt veeri ad gera til ad adstoda nemandann.

Gry var hordust radgjafanna i gagnryni sinni, og baedi grunn- og framhaldsskélakerfid
l[dgu undir dmali hennar um ad standa sig illa gagnvart nemendum sem aettu i
einhverjum vanda i skélanum. A3 hennar mati maetti spyrja hvers er vandinn, og hvar
liggur hann? Gry skéf ekki utan af pvi pegar hun sagdi: ,ungdommer kan ha leerevansker
men faktiskt sa kan skolene og ha undervisningsvansker”, eda ad ungmennum getur
gengid illa i nami eda pau glimt vid sérteeka namsordugleika, en skdlinn getur ad sama
skapi att i vandreedum med ad sinna kennslu sem skyldi. Pessi ord hennar ma skilja sem
svo ad skdlarnir verdi lika ad axla sina abyrgd og ekki sé haegt ad skella allri skuldinni a
unga félkié sem 4 i erfidleikum med ndm af einhverjum asteedum. betta er i takti vid pad
sem Ingrid og Eva komu inn &, ad mikilvaegt veeri ad rddpegarnir upplifdu sig ekki sem
vandamal sem pyrfti ad leysa, margir peirra pyrftu einungis 4 timabundinni adstod ad

halda, @ medan adrir veeru undir eftirfylgni i lengri tima.

3.2.2 Snemmtaek ihlutun og samvinna

Eitt af peim malum sem allir rddgjafarnir voru uppteknir af, var mikilvaegi pess ad na snemma
til rddpega og voru peir a einu mali um ad lykillinn ad arangri veeri ad gripa a réttum tima inn i
lif rdé0pega. Réttur timi er, samkvaemt peim, 4dur en radpegarnir verda ovirkir, pvi eins og
Sissel sagdi: ,,Det er jo det som er erfaringen at det a hele tiden jobbe etterpa, det er tyngre”,
eda ad reynslan hefur kennt okkur ad pad er mun erfidara ad vinna med radpega eftir ad peir

eru ordnir ovirkir.

Margir raépegar Eftirfylgni eru brotthvarfsnemendur og radgjafar Eftirfylgni virdast hafa
verid i p6 nokkrum tengslum vid framhaldsskélana i gegnum arin. [ vidtélunum kom fram ad
peir rddgjafar sem unnu uti 4 landi voru i nanari og meiri tengslum vid framhaldsskélana i sinu
naerumhverfi en peir radgjafar sem unnu a staerri péttbylisstodum. Verkefni radgjafa Eftirfylgni
i framhaldsskélunum felast einkum i tvennu, i fyrsta lagi ad na til peirra sem eru i haettu a ad
hverfa fra ndmi og reyna ad halda peim i skdélunum, og i 6dru lagi ad vera til stadar vid
lokasamtal sem fram fer i skdlanum pegar nemandi akvedur ad haetta i ndmi. Til ad na til
nemenda sem eru i brotthvarfshaettu er fylgst med vidveru peirra i skélanum og namsarangri,
og sé mikid um fjarvistir eda ndmsarangur pannig ad haetta er 4 ad viokomandi nai ekki

profum, er rddgjafi Eftirfylgni settur i malid. Samtolin nefnast avklaringssamtaler & norsku,
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sem erfitt er ad pyda a islensku, en pydir ad pau snuast um ad fa a hreint hver stadan er hja

nemandanum og hvad 4 ad gera. Gry lysir pessu ferli 4 pennan hatt:

Den avklaringssamtalen, den foregar omtrent altid ute pa skolene. Ja, og da lager jeg en
ny avtale med ungdommene, fordi bakerst i den avklaringssamtalen sa er det en
oppfolgingsplan og der star hva eleven selv ma gjore, hva skolen skal gjore og hva jeg skal
gjore. Og den avklaringssamtalen, det er ikke malet at den ungdommen skal slutte, det er
malet & fa ham til 3 fortsette pa skolen, men av og til er det kommet sa langt at [ ...] og de
som velger 3 slutte, da har skolen ikke lenger et ansvar, men da er det OT som har et
ansvar, hvis de takker ja til videre oppfélging.

Hér segir Gry ad samtalid fari nanast alltaf fram i skélunum. Fylgt er akvednu formi og i pvi er
ad finna dzetlun um eftirfylgni og hvad nemandinn 4 ad gera, hvad skdlinn atlar ad gera og
hvad radgjafinn sjalfur a ad gera. Markmidid er alltaf ad f4 nemandann til ad halda afram i
nami, en stundum er pvi ekki ad heilsa. Velji nemandi ad hverfa frd nami er honum bodin
adstod fra Eftirfylgni, sem hann reedur hvort hann piggur edur ei. brir af radgjéfunum voru
sammala um ad stundum vaeri besta lausnin fyrir nemandann ad heaetta, en einmitt pess vegna
veeri svo mikilveegt fyrir Eftirfylgni ad vera til stadar, pvi pa veeri strax haegt ad bjéda fram
adstod. Nokkrir afpakka adstod, bunir ad fa ndg af samtdlum, en tveir af radgjofunum nefndu
ad reynslan hefdi kennt peim ad spyrja dvallt hvort peir maettu kannski hringja aftur sidar. Ad
premur vikum lidnum er svo hringt aftur og pa er unga félkid oft til i adstod: , hvis de ikke har
fatt til noe og har blitt lei”, eda einkum ef peim hefur ekki tekist ad fa neitt ad gera og eru

ordin leid, eins og Gry sagdi.

bessi snemmtaeka ihlutun er ad mati rddgjafanna mikill avinningur. Adur fyrr var, ad mati
briggja radgjafanna, akvedinn seinagangur rikjandi innan Eftirfylgni, sem birtist helst i pvi ad
listar yfir pa sem atti ad hafa samband vid barust seint fra freedsluskrifstofunni og einnig voru
framhaldsskélarnir ekki alltaf négu fljétir ad senda fra sér tilkynningar um pa sem haettu i
skélunum. bad vard til pess ad erfidara var ad na til rdédpega en raunin er i dag, en Eva segir
pbannig fra pessari breytingu sem ordid hefur:

Men jeg foler vel egentlig at vi har et ganske bra system na. Med at brevene blir sent ut
ganske fort, og sms og og avklaringssamtalene, da blir vi jo koblet pa umiddelbart ,.. for
tok det gjerne lengre tid for at da kom sluttmelding til oss, og sa skulle vi sende ut et
standard brev og sa skulle de svare da tok de ofte lengre tid for vi ble koblet pa
ungdommen. Men na er vi jo koblet pa ungdommen i det de slutter. Ved at vi blir kalt inn
til avklaringssamtaler (ja) Det er en stor fordel.
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Samkveemt Eva virkar kerfid vel i dag. Bréfin eru send til ungmenna fyrr en d6ur, sem og
skilabod til peirra, og med samtdlunum er strax komid & samband vid radpegana. Adur leid oft
langur timi adur en Eftirfylgni fékk tilkynningu um ad nemandi vaeri hattur, pa atti ad senda
ut bréf sem hann atti ad svara og allt ték petta sinn tima. NU er komid & samband vid

nemendurna pegar peir haetta og pad er mikil framfor.

[ reglugerdinni med 16gum um Eftirfylgni segir ad verkefni peirra er par starfa sé ad fa ungt
folk til baka i virkni, en einnig megi vinna ad fyrirbyggjandi adgerdum. Sissel sagdi ad ef til vill
veeri timabaert ad breyta reglugerdinni, kveda fastar ad ordi og leggja meiri aherslu a forvarnir.
Hordaland er i raun ad feta sig lengra og lengra i att ad forvarnarstarfi til ad koma i veg fyrir
ad ungt folk sitji adgerdalaust heima. Tveer leidir sem snua ad forvérnum voru radgjofunum
einkar hugleiknar, su fyrri ad efla tengslin milli framhaldsskélanna og Eftirfylgni enn frekar,
bannig ad radgjafar Eftirfylgni keemu fyrr ad malefnum nemenda i brotthvarfshattu. Hin leidin
var si ad koma & oflugri samvinnu milli allra peirra adila sem sinna ungu félki i Hordaland.
Lidur i pessum forvornum var ad haustid 2016 var samvinnu Eftirfylgni og framhaldsskélanna
komid i fastari skordur med tilraunaverkefni, sem felst i pvi ad rddgjafar fra Eftirfylgni hafa
fasta vidveru i akvednum framhaldsskélum i viku hverri. Eva er ein af peim radgjofum sem

tekur patt i pessu starfi og um pad segir hdn:

Jeg har altid vaert veldig opptatt av det der & ha et OT tilbud som er enda kanskje enda
tettere knyttet opp mot videregaende skole. Jeg har en opplevelse av at de aller fleste
ungdommer, uansett hvor skolelei de er, eller hvor lite mestring de har, 6nskejr jo egentlig
a fa seg en utdannelse, eller et kompentanse bevis som gir dem en mulighet til 3 fa inpass
i arbeidslivet eller veere en del av samfunnet pa en mate. Jeg féler pa en mate at nar jeg
er tettere knyttet opp mot skolen [...] er det mye lettere a fa til mange ting.

Hun segir ad hun hafi alltaf verid mjog upptekin af pvi ad reyna ad bjéda urraedi fra
Eftirfylgni sem tengist framhaldsskélunum enn betur. Astaeda pess er st upplifun hennar
ad langflestir unglinganna, sama hversu leidir & skdla peir eru eda hversu illa peim hefur
gengid, vilji i raun saekja sér menntun til ad audvelda sér adgang ad vinnumarkadinum
og vera pannig hluti af samfélaginu. Med pvi ad hafa fasta vidveru i framhaldsskélanum

sé audveldara fyrir Eftirfylgni ad fa ymsa hluti i gegn.

51



Hin leidin sem snyr ad forvornum, og var radgjéfunum hugleikin, var samvinna peirra adila
er koma ad malefnum unga félksins. Sissel sagdi mikilveegt ad umraedan um hver atti helst ad
sinna ungmennunum hverju sinni vaeri 10gd til hlidar, eda: , de er ikke var for det og det har
skjedd”. Slik umraeda tefdi fyrir samvinnu og keemi ungmennunum ekki til géda. Eva og Ingrid
voru lika mjog uppteknar af samvinnu og Eva hefur reynt ad fa adila sem ef til vill eru i kringum
radpegann, eins og barnavernd eda salfreedinga, med i lokasamtalid svo haegt sé ad koma

Urreedum sem tengjast unga félkinu strax i gang. Hennar ord voru:

Det som er veldig viktig, tenker jeg som OT koordinator, er jo dette med ansvarsforklaring
og rollefordeling, nar vi sitter, altsa er det flere inne, rundt ungdommen, sa ma vi moétes,
sa avklarer vi hvem som gjor hva, i stedet for at vi sitter pa hver var tue og den gjér da og
sa vet vi ikke om hverandre. Det er utrolig hva en kan fa til med samarbeid

Pad ad deila abyrgdinni, skipta med sér verkum, skiptir svo miklu mali. Allir sem koma
ad malefnum unga fdélksins verda ad hafa a hreinu hver gerir hvad. bad er étrulegt hvad
haegt er ad gera med samvinnu. | sama streng tok Ingrid, sem nefndi ad stada sumra
ungmenna krefdist pess ad fleiri adilar keemu saman, til deemis geeti verid um
fikniefnavanda ad raeda, sleemar heimilisadsteedur, andleg veikindi eda annad og i
pbessum tilfellum pyrftu allir ad vinna saman. ba: ,far vi sann felles blikk pa, pa faktiskt
felles ungdom, sant? Hva kan vi bidra med, hva kan dere bidra med og det tror jeg er
bra“, eda ad hinir 6liku adilar fai pa somu syn 8 ungmennid og geti stillt saman strengi
sina og velt pvi fyrir sér hvad hver og einn getur gert til ad hjalpa.

Samvinna a milli Eftirfylgni og grunnskdlanna er litil og samanstendur oftast i dag af
einum fundi ad hausti, par sem radgjafar Eftirfylgni og grunnskdlanna hittast og reeda
saman. pratt fyrir pessa litlu samvinnu nefndu allir vidmaelendur ad meiri samvinna vid
grunnskdlana veaeri af hinu géda. Meginmarkmid fundanna med grunnskélunum er ad
fara yfir sto6u nemenda sem eru ad klara grunnskdélann og skoda hverjir séu liklegir til
ad hverfa fra nami. Ekki eru allir 8 pvi ad petta sé rétt leid eins og Ingrid nefndi:

Sa i stedet for at komme med blanke ark, som noen er opptatt av at de skal pa
videregdende, at de far en ny start ,sa har vi ikke god erfaring med det. For ofte sa gar de
jo inn i de samme monstrene igjen, og sa dropper de ut. Sa vi prover a forebygge med a
vite litt hvordan vi skal ta i mot de pa videregaende.

Ingrid segir hér ad pad sé afstada sumra, ad nemendur eigi ad fa ad byrja med hreint bord
begar peir hefja ndm i framhaldsskdla. Hins vegar sé pad reynsla Eftirfylgni ad slikt sé ekki til

bdta. beir sem hafi att i erfidleikum i grunnskdla fari oft i sama farid i framhaldsskdla og hverfi
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svo fra nami. Pad sé pvi dakvedin forvorn félgin i pvi ad vita um pessa erfidleika, svo haegt sé ad
bregdast vid peim pegar nemendur fara 4 naesta skélastig. Ingrid nefndi ad radgjafar Eftirfylgni
veeru tilbunir til ad koma a fundi a vorin i grunnskélunum, pegar ljost vaerir hverjir aetludu ekki
i skéla, til ad huga ad 6drum Urreedum. Eva, sem hefur setid nokkra slika fundi, sagdi ad oft
virtust fundirnir lika Iétta 4 foreldrum unglinganna, pegar peir vissu a0 fleira vaeri i bodi en ad

fara i framhaldsskola.

Pé radgjafarnir veeru allir mjog anaegdir med hvernig gengur ad na til nemenda sem eru i
framhaldsskdlum, og peirra sem hverfa fra ndmi, var peim umhugad um ad gleyma ekki peim
sem eru ekki i skdla. bad er alltaf viss hdpur sem ekki saekir um skélavist og radgjafarnir toldu
liklegt ad pad yrdi alltaf pannig. Veeru ungmennin hins vegar komin i skéla, veeri mikilveegt ad
halda peim par, pvi eins og Arnhild sagdi: ,De fleste vil jo noe mer med livet sitt. Alle vil jo
gjerne blinoe, eller gjore noe”, eda ad langflestir vilja eitthvad med lifi sinu, vilja verda eitthvad

eda gera eitthvad. Sissel tok saman med ordum sinum pad sem allir radgjafarnir komu inn a:

Trenden er at vi snur oss mer mot forebygging, men vi kan ikke glemme tilbakeforing,
altsa, vi ma jo og jobbe med ungdom og tilbakefére de. Men vi préver at det skal bli
faerrest mulig til a tilbakefore.

Sissel sagdi ad akvedin hreyfing veeri i pa att ad gera fyrirbyggjandi adgerdum haerra undir
hofdi, en pad maetti po ekki gleyma hlutverki Eftirfylgni, ad virkja unga félkid. Hins vegar séu

fyrirbyggjandi adgerdir hugsadar til ad faekka peim sem parf ad virkja.

3.2.3 R&odgjof, stuoningur og festa i gard radpega

[ vidtdlum vid radgjafa er ekki ad sja ad peir beiti einhverri einni adferd i radgjof med radpegum
sinum, heldur virdast adferdirnar fremur vera snidnar ad einstaklingunum: ,Det er jo sa
forskjellig hvordan du moter dem” vard Gry ad ordi, eda pad er mjog mismunandi hvernig
komid er til méts vid pa. Asteedan geeti helgast af pvi ad radgjafanir attu allir mjog erfitt med
ad nefna eitthvad sem einkenndi radpega Eftirfylgni. Eitt veeri ad: , de pa en mate har falt ut
av systemet” eins og Eva komst ad ordi, sem pyda ma sem ad pau hafi a einhvern hatt fallid at
ur kerfinu. Gry sagdi a0 hennar reynsla syndi ad sumir hverjir hefdu mjog litil tengsl vid
fullordna, eda ostodug tengsl, sem yrdi stundum til pess ad peir leyfdu sér meira en adrir og
kaerdu sig kolldtta um afleidingarnar. Pé vaeru radpegar fyrst og fremst einfaldlega mjog
mismunandi og af ordum allra matti skilja ad litid var & radpegana sem einstaklinga med

fiolbreyttar parfir, sem meeta pyrfti par sem peir veeru staddir hverju sinni.
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P& ad ekki sé beitt dkvedinni adferd i radgjofinni er ndlgun radgjafanna keimlik og sému
atridin koma fram aftur og aftur i tengslum vid frasagnir af pvi hvernig peir vinna med radpega
sina. Aberandi i tali peirra var si umhyggja og virding sem peir baru fyrir rddpegum sinum, en
radgjafarnir voru a einu mali um mikilvaegi pess ad na gédum tengslum vid radpegana.
Vidtalstaekni var Eva hugleikin og hun sagdi ad pad veeri ekki sist mikilvaegt ad reyna ad lesa i
ord radpeganna, hvad laegi ad baki pvi sem peir segdu. Ingrid tok enn sterkar til orda og sagdi
ad vidtalstaeknin, pad hvernig pu ndlgast unglingana, skipti 6llu mali svo peir faeru ekki i vorn.
Til ad petta takist purfi polinmadi og ekki sist nsegan tima. Gry lysti pessu & skemmtilegan
hatt:

Det er viktig a bli kjent med de, a fa en relasjon til de og ta ting litt i deres tempo. Veldig

mange vil jo ha en avtale her og sa kommer de ikke. Sa far de en ny og sa kommer de ikke.
Og sa far jeg et smilefjes pa telefonen og sa vil de ha en ny og da kommer de!

Mikilvaegt er ad leera inn 8 rddpegana og koma 4 tengslum vid pa og vinna malin 4 peirra hrada.
Sumir hafa kannski pantad tima en koma ekki. Svo fa peir annan tima og koma ekki. Svo fze ég
broskall i simann, pa vilja peir fa nyjan tima og pa koma peir. Ferli sem petta reynir an efa a
pbolinmaedina og pad sama ma segja pegar radpegar koma med dskir um Urraedi sem erfitt er
ad verda vid. [ sumum tilfellum & pad vid pegar radpegar pekkja ekki hvada namsleidir
framhaldsskélakerfid bydur upp 4. Gry sagdi ad pa gilti ad benda peim 4 adra moguleika og
reyna ad opna hug peirra fyrir 66rum Urreedum eins og namskeidum, lydhaskélum eda
sjalfbodalidastarfi. Eva baetti vid ad pad keemi radpegum oft 4 dvart hversu margt annad veeri
haegt ad gera en ad vera i skéla. Radgjafarnir nefndu lika allir ad p6 radpegar vilji adstod, finni
ekki allir arraedi sem peir geti hugsad sér. ba yrdu vidtolin vid einn og sama radpegann oft
morg og a stundum pyrfti sérsnidin Urraedi til ad fa hann til virkni aftur. bad gaetu verid Urraedi
par sem nemandi héldi afram i framhaldsskdla ad hluta til, en veeri einnig i vinnu 1-2 daga i
viku. Slikt fyrirkomulag geefist oft vel og Sissel sagdi: ,Hvis vi klarer a fa til noe rundt, som er
designet til den ungdommen, sa er vi pa rett vei“, eda ef okkur tekst ad snida Urraedin ad unga
félkinu pa erum vid 3a réttri leid.

Ad radpegar hefdu val var o6llum radgjofunum ofarlega i huga og peir virtust syna
akvordunum peirra skilning og reyna ad maeta peim a peirra forsendum. Eva segir um val vid

lok grunnskdla:

Du kan faktiskt ogsa fa lov til 3 velge vekk skole for forste gang i ditt liv, det kan vaere veldig
greit for noen ungdommer. [...] For en del ungdommer som ikke har kjent mestring
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kanskje i 10-12 ar kan det at de faktiskt far lov til & velge vekk skole for en periode og vaere
veldig godt.

Eva segir hér ad pegar grunnskélagéngu lykur geti unglingar i raun, i fyrsta sinn i lifinu, valid
um pad hvort peir fari i skéla eda ekki. Pad ad fara ekki i framhaldsskdla getur hentad morgum
unglingum vel, ad minnsta kosti timabundid. betta a ekki sist vid um pa sem hafa kannski att
erfitt uppdrdttar alla sina skdélagongu. Ad syna akvordun unglinganna skilning, er lika
studningur fyrir pa, en umhyggja radgjafanna i gard rddpega kom bersynilega fram i
vidtolunum. Hins vegar voru peir ekki sidur uppteknir af pvi ad syna radpegunum lika festu
bvi: ,,a pakke de for mye inn og sy voldsomme puter under armene pa de, det hjelper i allefall
ikke”, eins og Eva komst ad ordi, en hér talar hdn um ad pad gagnist ungmennunum ekki ad
pakka peim inn i bomull. Fram kom hja meirihluta rddgjafanna ad sumir radpegar veeru mjog
neikvaedir og jafnvel reidir i gard annarra, einkum fullordinna, og petta veeri haegt ad nyta i
radgjofinni. Vaenlegast veeri ad vera med radpeganum i lidi, eins og Gry sagdi, syna honum og
adstaedum hans skilning, en benda honum a ad pad sé hans ad syna 66rum hvad i honum byr.
Ingrid kom med gott deemi og sagdist hafa sagt vid einn af sinum radpegum, sem var mjog
reidur og fullur af neikvaedni Ut i allt og alla: ,,hvis alle andre rundt deg er idioter og du er en
verdensmester, da har du et hav av muligheter”, eda ad ef pu upplifir ad allir adrir i kringum
pig séu halfvitar og pu sért heimsmeistari, pa bida teekifaerin eftir pér.

Eva, Gry, Sissel og Ingrid voru a einu mali um ad pad vaeri sama hversu erfitt lifid hefdi verid
radpegunum, 3 einhverjum timapunkti pyrftu peir sjalfir ad taka akvordun um ad breyta um
stefnu. Studninginn geetu peir fengid, en pad pyrfti ad gera peim ljést ad pad veeri a peirra
abyrgd ad breyta lifi sinu, valid veeri peirra. Ad sogn Ingrid eiga margir erfitt med ad skilja petta:
»Alle tror liksom at et valg, da gjor du virkelig noe, men det er mange passive valg vi tar som
vi ikke er klar over.” Med pessum ordum bendir han a ad allir haldi ad val snudist um pad ad
gera eitthvad, en pad sé lika val ad vera dvirkur, pad val sé hins vegar oft dmedvitad.
Radpegarnir purfi hjdlp til ad komast afram, en petta snuist fyrst og fremst um ad velja leid.
Lykillinn ad arangri er, samkvaeemt radgjoéfunum 6llum, ad fylgja radpegum pétt eftir par til peir
na fotfestu, pa fyrst ma sleppa af peim hendinni.

Ein af spurningunum sem radgjafarnir fengu snéri ad pvi hverju peir vildu ef til vill breyta
hja Eftirfylgni, ef peir fengju ad rada. Allir nefndu i fyrstu ad svo margt gott hefdi gerst nylega
ad pad veeri ekki porf a frekari adgerdum i bili. b6 komu prir radgjafanna fljétt med tillogur um

hluti sem betur maettu fara. Pad helsta var meira fjarmagn svo fylgja meetti radpegum enn

55



betur eftir med fleiri Urreedum en eru i bodi i dag. bessir radgjafar toldu lika mjog mikilvaegt
ad peir fengju ad vera meira med i pvi ad bua til Urraedi. Eva sagdi ad pad vaeru oft einhverjir
haerra settir sem ynnu ad pvi ad hanna Urraedi og pau vaeru géd: ,,men jeg tror det kunne bli
enda bedre, vi kunne truffet malgruppen enda bedre hvis vi hadde fatt, de hadde hort litt
mer“, eda ad Urraedin gaetu ordid enn markvissari ef hlustad vaeri meira a radgjafana sem vinna
i Eftirfylgni. Gry var einnig upptekin af pvi ad fa ad taka patt i ad hanna urraedi og hun lysti eftir

fleiri drreedum i heimabyggd eins og:

Jeg ville hatt en arbeidsgruppe, praktiskt arbeid med noen faste arbeidsledere, sann med
en gang disse ungdommene enten ikke begynte i videregaende eller sluttet sa neste uke
hadde de et tilbud om a komme i den praktiske arbeidsgruppen.

Hun sér fyrir sér vinnuhdpa sem ynnu ad hagnytum verkefnum, en hdpunum vaeri stjérnad af
verkstjorum. Hugmyndin er ad bjéda unglingunum ad koma i pessa vinnuhdpa um leid og
ljést er ad peir a=tla ekki i framhaldsskéla, eda peir hverfa fra ndmi. beir fengju strax, viku
seinna, bod um ad vera med i vinnuhdpnum. Tillégur rddgjafanna endurspegla ef til vill paer
hindranir sem peir upplifa i starfi sinu og vilja ry8ja ur vegi. beir vinna ndid med morgum
radpegum, oft i langan tima, og pvi skyldi madur ztla ad peir vissu hvar skéinn kreppir. Ingrid
var sammala peim Eva og Gry um ad fleiri Urraedi veeru af hinu géda, en vildi lika setja aukinn
kraft i Urraedi fyrir rddgjafana sjalfa, svo peir séu betur i stakk bunir til ad adstoda radpega.
Nefndi huin ndmskeid sem gaefu radgjéfum verkfeeri til ad vinna med nemendum sem glimdu
vid veega andlega erfidleika, en ordrétt sagdi hun: ,Jeg er litt opptatt av at alt skal ikke
behandles av psykologer, fordi jeg tror det er mye behandling i at du blir sett” eda, pad er
lika heilmikil hjalp félgin i pvi ad einhver taki eftir pér og pad parf ef til vill ekki alltaf medferd
hja salfraedingi til ad baeta lidan margra.

Séu helstu nidurstodur dregnar saman kemur i ljés ad i reynslu radgjafa birtist gagnryni a
grunn- og framhaldsskoélakerfid, fyrir ad sinna nemendum i vanda ekki sem skyldi. [ mali peirra
flestra kom einnig fram ad meiri sveigjanleiki og tillitssemi i gard nemenda, veeru atridi sem
framhaldsskélarnir geetu baett ur. Einnig kom fram ad reynslan hefur kennt peim ad géd
samvinna milli adila er sinna ungu félki, skilar betri darangri. Allir vidmaelendur voru einhuga
um ad snemmtaek ihlutun i malefni radpega veeri mjog mikilvaeg og ekki maetti lida langur timi
fra pvi ad radpegi yrdi dvirkur, par til hann veaeri kominn aftur til virkni. A8 radgjafar veeru

vidstaddir viotol i framhaldsskdla pegar nemandi vaeri ad haetta, vaeri mjog gdad til leid til pess
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ad koma & tengslum vid Eftirfylgni. | radgj6f med radpegum virtist adalahersla radgjafanna
6gd & ad na gédum tengslum vid radpega, pad veeri forsenda pess ad haegt vaeri ad vinna ad
malefnum peirra. Mikilvaegt veeri ad syna peim skilning og umhyggju, en ekki sidur akvedni,

og opna augu peirra fyrir peirri dbyrgd sem peir bera a eigin lifi.

3.3 Upplifun radpega af Eftirfylgni

Radpegarnir sem reett var vid voru sex talsins, allir & aldrinum 18-21 ars. Tveir peirra voru ungar
konur, Anne og Elisa, en ungu mennirnir fengu nofnin Jakob, Johann, Carl og Atle. AJ verda
radpegi hja Eftirfylgni pydir ad vidkomandi hafi verid évirkur i samfélaginu af einhverjum
astaedum, 4 peim timapunkti pegar Eftirfylgni kom ad malum hans. [ vidtélunum vid radpegana
voru einmitt astaedur pess ad peir voru hja Eftirfylgni mjog aberandi pema, pad er ad segja
forsaga peirra. bar sem saga peirra varpar skyrara ljési & upplifun peirra af Eftirfylgni, er reynsla
beirra af skélagéngunni, lidan og hindranir tengdar henni, eitt af pvi sem var rddandi i ordum
peirra. Annad, sem oft bar & géma i vidtélunum, var hversu mikilveegur studningurinn fra

radgjofunum Eftirfylgni var, og viohorf ungmennanna sjalfra til framtidarinnar.

Reynsla rddpeganna af skdlagéngu i grunn- og framhaldsskéla er jafnélik og peir eru margir.
P& ma greina dkvedin atridi sem peir eiga sumir hverjir sameiginleg. prir vidmaelenda virtust
hafa att audvelt med ndm i grunnskdla, en skuldbinding peirra var litil par sem pau upplifdu
oll dkvedinn leida, sem dré Ur dhuga peirra 4 naminu. Jakob Utskyrdi petta vel pegar hann sagdi

um grunnskadlann:

Veldig teoretisk, veldig stramme rammer, du har lite a ga pa a veere deg selv liksom. Du ...
bruker tiden din pa a gjore som alle andre sier i stedet for & fokusere pa dine egne
prosjekter. [ ...] jeg mistet liksom kjensle til hva jeg likte best a gjore mens jeg gikk pa
grunnskolen. ... jeg gjorde som alle ba meg om a gjore. Folk blir sa lett misforndyd nar de
jobber med ting pa grunnskolen som de ikke interesser seg for fordi at nivaet er ganske
mye lavere.
Hann sagdi ad skdélinn hefdi verid mjog bdknamsmidadur, par hefdi verid litill sveigjanleiki og
hann bara gert pad sem hann var bedinn um, i stad pess ad skapa eitthvad sjalfur. Hann hafi
misst tilfinningu fyrir pvi hvad honum pétti gaman ad gera pegar hann var i grunnskélanum,
hafi bara gert pad sem adrir badu hann um ad gera. Hann sagdi ad pad veeri audvelt fyrir folk

ad verda d4naegt pegar verkefnin vaeru ekki négu spennandi eda krefjandi. Hja Jakob koma

fram visbendingar um ad grunnskdlinn hafi ekki nad ad koma til mots vid peer vaentingar sem
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hann hafdi til nams og smam saman hafi skuldbinding hans gagnvart nami og skéla minnkad.

Anne tekur i sama streng og lysir skélagéngu sinni i grunnskéla & pennan hatt:

Jeg var veldig skoleflink i begynnelsen og det er en god del fag som jeg er veldig flink i, ...
sa jeg har aldri hatt noen sann saerlig skolevansker pa grunnskolen. Ofte fikk vi, you know,
rare eller sdnne oppgaver jeg ikke ville gjore, sa var det gjerne sann at jeg gjorde oppgaven
sann halvferdig og sann... det var vanskelig for meg gjerne a finne inspirasjon eller gi like
mye som jeg gjerne kan nar det er en oppgave som jeg ikke helt, ja, for feelingen av, hvis
du skjonner.

Hun segist ekki hafa att i vandraedum med namid i grunnskélanum og hafi verid mjog god i
nokkrum namsgreinum. En stundum hafi pau fengid verkefni sem hofdudu alls ekki til hennar
og hun pvi kastad til hondunum. Ad hennar ségn var erfitt ad finna hvatningu til ad gefa sig
alveg i verkefnin, pegar hun hafdi enga tilfinningu fyrir peim. Jakob og Anne voru badi
hardakvedin i ad halda afram ndmi og vissu upp a har hvad pad var sem pau vildu lzera i
framhaldsskdla. Jakob hafdi undir lok grunnskélans meett illa og ekki sinnt heimavinnu, en ad
eigin sogn var hann: ,veldig motivert for a begynne pa videregaende”, eda mjog tilbuinn til
ad byrja i framhaldsskdla. Namsleidi, sem virtist trufla pau Anne og Jakob i grunnskdla, var
bvi ekki hindrun fyrir frekara nami, 6fugt vid Atle, sem lika glimdi vid ahugaleysi eda

namsleida, en hann sagdi:

Nar jeg begynte pa videregdende var jeg liksom forsatt lei, det var liksom, ... jeg hadde
en fase liksom i begynnelsen av videregaende hvor jeg var veldig motivert, men sa fant
jeg etter hvert ut at jeg, den linja jeg gikk pa ville ikke fore meg til, ... fére meg dit jeg
ville sa da mistet jeg motivasjonen og sa sluttet jeg.

Hann kvadst enn hafa verid leidur 4 skéla pegar hann byrjadi i framhaldsskélanum, pad hefdi
verid timabil i upphafi sem hann hafdi ahuga, en pegar hann komst ad pvi ad brautin sem hann
valdi hentadi honum ekki, hvarf hvatningin og hann haetti. Atle skradi sig i herinn en hin tvo
héldu afram, par til adrar hindranir uru a vegi peirra. Anne soétti um namsbraut i
framhaldsskéla sem er mjog erfitt ad komast inn a: ,men det var ikke noe problem fordi jeg
hadde veldig gode karakterer”, en pad reyndist henni ekki erfitt pvi hin var med mjog gédar
einkunnir. A sidari hluta fyrsta ars i framhaldsskélanum fér hins vegar ad halla undan feeti, svo
sem sja ma af ordum hennar:

Selve sann fagoplaeringen var ikke sann, ... var helt ok liksom pa den skolen, men miljoet
bl. a. var ikke sant helt noe som jeg passet sa veldig godt til. Altsa den skolen var litt sann,
var veldig moderne, men det var veldig mange litt sann,... den er liksom i den del av byen
hvor liksom de mer rike bor, eller liksom, ja det var i hvertfall noe med det sosiale der og
etterhvert fikk jeg mer og mer problemer med det psykiske som gjorde at jeg falt ut da.
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pratt fyrir goda kennslu fann hun sig ekki i skdlanum, hdn segir ad hun hafi ekki passad inn i
hopinn, parna hafi verid margir nemendur sem attu rika foreldra og pad hafi verid eitthvad
pbarna ad vardandi félagslega pattinn. Henni fannst hun ekki tilheyra skélanum og kvidi gerdi
meira og meira vart vid sig, sem ad lokum vard til pess ad hun hvarf frd nami. Med sinum
fullordinslega talsmata gerdi Anne gdéda grein fyrir sinum vandamdlum, sem urdu pess
valdandi ad huan heetti i skéla. Hun hafdi haft miklar vaentingar til framhaldsskélans, vissi hvad
han vildi og vonbrigdin matti merkja i fraségn hennar, en hun halfhvisladi seinustu ordin. Svo
virdist sem félagsleg skuldbinding hennar vid framhaldsskdlann hafi verid litil og han dregid
sig i hlé.

Jakob var hinn danaegdasti fyrsta arid i framhaldsskdla, en virdist hafa lent illa upp a kant
vio skolayfirvold pegar hann var & 66ru ari og vid pad ad falla 8 maetingu: , jeg motte ikke
altid opp [...] det var en eller annen miscommunication som gjorde at jeg ikke var motivert
lenger” eda, ég maetti ekki alltaf, pad voru einhverjir samskiptadrdugleikar sem urdu til pess
ad ég vildi ekki vera parna. | ordum hans kom skyrt fram ad hann hafi einnig synt af sér
hegdun sem ekki var alltaf videigandi, hann vidurkenndi pad, en virtist sar vegna viébragda
skdlayfirvalda. Pau komu & fundum i skélanum med Jakob og kennurum til ad reyna ad fa

hann til ad beeta rad sitt. Hans upplifun af pessum fundum var hins vegar mjog neikvaed:

Men de moétene, jeg leerte ingenting av de. Det var bare drittsnakk liksom. Jeg kom pa
moter for @ hore dritt om meg som person, de likte ikke maten jeg oppforte meg pa og
jeg elsket jo ikke a ga pa skolen pa den tiden, ... det funket ikke ... det hortes ikke som de
ville ha meg der, men jeg ville veere der.

A3 hans mati skiludu fundirnir engu. betta hafi bara verid nidrandi tal um hann. A fundunum
hafi verid gefinn skitur i hann sem persdénu, pau hafi ekki kunnad ad meta hegdun hans og
hann hafi heldur ekki elskad ad vera i skélanum & pessum tima, petta hafi ekki gengid. Hann
sagdi ad lokum ad honum hefdi virst sem pau vildu ekki hafa sig i skélanum, en ad hann hafi
viljad vera par. Ad endingu ték hann pa akvordun ad ljuka 68ru ari og heetta i skélanum, pd
hann atti bara eitt ar eftir: ,jeg matte ut ... jeg klarte ... ville ikke mer“, ég vard ad haetta, ég
gat ekki, vildi ekki meira, sagdi hann. Biturd ma merkja i ordum hans, hann er sar Gt ifullordna
folkid i skdlanum, pad virdist ekki hafa nad til hans, og hans upplifun er st ad pad hafi ekki
viljad hjalpa honum, heldur frekar gera litid Ur honum. Hann sagdist framan af hafa verid
einn @ moti fleiri fullordnum & pessum , drittmgter” eda skitafundum, eins og hann ordadi

pad, sem ma tulka sem svo ad valdadjafnvaegi hafi skapast honum i 6hag. Vaentanlega hefur
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tilgangurinn med fundunum verid sa ad hjalpa honum, en ord hinna fullordnu nadu ekki til
hans. Hann upplifdi ad enginn vildi hafa sig i skélanum og ekkert sem hann gerdi veeri négu

gott.

Hinir rddpegarnir prir, Elisa, Johann og Carl, attu i erfidleikum af ymsu tagi sem settu mark
sitt & skdlagdngu peirra pegar i grunnskdla og virdast hafa haft mikil ahrif a lif peirra. Elisa
sagdist alla tid hafa glimt vid mikla erfidleika i steerdfraedi, en faglega hefdi annad gengid
agaetlega. Strax a fyrstu drunum i grunnskadla var hun 16g0 i einelti, sem hélt 4fram alla hennar
grunnskdlagéngu og eins og hun sagdi: ,jeg strevde med mobbing, altsa jeg ble masse
mobbet, sa... alt sa det var... det gjor jo litt med, hva skal du si opplevelsen, maten du opplever
skolen pa”. Hér segist hun hafa upplifad einelti, mikid einelti og ad su reynsla hafi haft ahrif 4
hvernig han upplifdi skélann. Eftir grunnskdla for hian i framhaldsskdla, lauk tveimur arum a
matvaelabraut en komst ekki & samning og for pa 4 adra braut ad sk moédur sinnar. A peim
tima for ad bera a félagsfaelni hja henni, sem agerdist og vard ad lokum til pess ad hun haetti
i skoéla.

Johann afgreiddi grunnskélagéngu sina med stuttu svari: ,Jeg har jo ADHD", eda ég er med
ADHD, sem matti skilja pannig ad pad veeri hans skyring & skélagéngu sinni, sem var honum
erfid og hann langadi ekki til ad tja sig mikid um i upphafi vidtals. Sidar kom hann oft fram med
frekari upplysingar um skdlagéngu sina i grunnskdéla, sem baru vott um mikla
hegdunarerfidleika, einkum & fyrstu arum grunnskdlans. Hann glimdi lika vid sérteeka

namsorougleika sem settu mark sitt & hann, og um veru sina i grunnskdla sagdi hann:

Lesing og skriving og sann det var ikke det enkleste, men det gikk for sa vidt. [...] Jeg fikk
PC a skrive pa i stedet for a skrive pa ark. Det hjalp jo litt, jeg fikk gjort oppgavene, men
det var ikke det samme som de andre gjorde.

Hann segir ad pad ad lesa og skrifa hafi ekki verid audvelt, en hafi p6 gengid. Hann hafi
fengid tolvu til ad skrifa 4 og pad hafi bjargad pvi ad hann gat gert verkefnin, en pau hafi
ekki verid pau somu og adrir fengu. Hann lysir i raun miklum namserfidleikum og oftar
en einu sinni kemur fram su upplifun hans, ad hann hafi @ einhvern hatt verid 6druvisi
en adrir nemendur. Ekki bara ad hann hafi haft télvu sem hjalpartaeki og fengid 6druvisi
verkefni, heldur einnig fengid sérkennslu baedi i skélastofunni og utan hennar. Ekki er ad
merkja ad hann sé bitur i gard kennaranna, sem hann sagdi ad hefdu synt: ,,sanne som

meg”“, eda svona-eins-og-mér skilning. Hann kvadst hafa fengid greiningu og svo lyf vid
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ADHD nokkud snemma og pa hafi hann hagad sér vel, en leerddmurinn hafi ekki gengid
betur. begar i unglingadeild var komid maetti hann illa i skélann og utskyrdi astaedu pess
svona: ,Jeg hadde masse fraveaer pa ungdomsskolen, det gjenspeiles sikkert i det at jeg
var ganske lei“, eda ad hann hafi verid mjog leidur i skélanum sem hafi endurspeglast i
miklum fjarvistum. A8 loknum grunnskdla sétti hann um framhaldsskdla, en valid virtist
ekki mjog igrundad pvi pegar hann var spurdur ad pvi hvada braut hann hefdi farid 4 var
svarid: ,Jeg vet ikke, jeg tror det var litt, det var helse og litt sann”“, eda ég veit pad ekki,
held pad hafi verid eitthvad med heilsu og fleira. Fljétlega hvarf hann frd nami, for aftur
i framhaldsskéla stuttu sidar, heetti aftur og eyddi eftir pad tima sinum i ad spila
tolvuleiki.

Carl bar grunnskélanum vel s6guna, sagdist hafa glimt vid erfidleika i steer6fraedi, en
annars hefdi honum likad dgeetlega. Hann var famall um 3asteedur pess ad hann hefur
tvisvar heett i framhaldsskéla, en atridi i fraségn hans af framhaldsskéladrunum geta
bent til pess ad hann hafi att i vandraeedum af einhverju tagi. Hann var ad eigin sogn:
»sent til pappa i Sverige i tre maneder”, eda sendur til pabba sins i Svipjod i prjd manudi
eftir ad hann haetti i framhaldsskéla i fyrsta sinn: ,men det hjalp ikke“, en ad pad hafi
ekki hjalpad neitt. Auk pess segir hann einu sinni pegar hann talar um framtidardraum
sinn: ,Jeg vet ikke, jeg liker & ha kontakt med ungdommer og sant og jeg har sett en del,
... ja dumme ting som jeg ikke burde ha sett engang, ... sa... jeg vil bare hjelpe folk
igjennom livet”. Hér segir hann ad pad falli honum vel ad umgangast unglinga og ad hann
hafi upplifad ymislegt, sl&ama hluti sem hann hefdi ekki att ad sja og ad hann vilji bara
adstoda folk i gegnum lifid. bessi ord hans benda til pess ad hann hafi upplifad ymislegt

midur skemmtilegt.

3.3.1 Studningur fraradgjéfum mikilveegur

Radpegarnir komust allir i samband vid Eftirfylgni eftir ad radgjafarnir h6fdu [atid vita af sér

eftir ymsum leidum. Atle heetti i framhaldsskdla og fér i herinn og lenti pa a lista Eftirfylgni yfir

ba sem ekki eru virkir. Hann sagdi sjalfur ad radgjafinn i hans heimabyggd hefdi haft samband

vid hann, en par sem hann var i hernum var pad samtal stutt, enda var hann pa ekki i markhdpi

Eftirfylgni. Ari seinna er hann ennpa i hernum og faer pa sms og svo simtal frd sama radgjafa

og: ,da snakket vi litt sammen og jeg fortalte henne at kanskje hadde jeg lyst pa skole senere”,
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pbarna segist hann hafa reett stuttlega vid radgjafann og sagt honum ad hann hefdi kannski

ahuga 4 ad fara i skéla seinna. Um framhaldid sagdi hann:

Hun er jo veldig flink  folge opp, hun sendte meg mail og... meldinger og sann, veldig ofte,

ja. Sa hun holdt seg altid oppdatert hva jeg holdt pa med. Hun sa at hvis jeg trengte hjelp

sa kunne jeg bare ringe.
Hér segir hann ad radgjafinn hafi verid mjog duglegur ad fylgja sér eftir, hafi margoft sent
tolvupdst og skilabod. Radgjafinn hafi alltaf vitad hvad hann var ad gera og sagt vid hann ad ef
hann pyrfti & adstod ad halda, skyldi hann bara hringja. bad for lika svo ad pegar hann fér ad
huga ad nami i framhaldsskdla af alvoru, var pessi radgjafi sa fyrsti sem honum datt i hug ad
leita til. A3 hans sogn veeri hann ekki i skdla nuna, hefdi hann ekki fengid adstod fra
radgjafanum: , Det er jo takket vaere OT at jeg gar pa skole n@“, var hans nidurstada um stédu
sina i dag.

Carl var einnig a peirri skodun ad pad veeri fyrir tilstudlan Eftirfylgni ad hann veeri i skdla i
dag, eftir ad hafa unnid svolitid i einhvern tima, eins og hann sagdi. Eftir ad hafa fallid brott ur
nami tvisvar sinnum, gekk honum erfidlega ad fa inni i skéla og var neitad um skélavist pegar
farid var yfir umsoknir i framhaldsskélana i mars/april. Pa reyndi hann sjalfur ad fara i skélana
og bidja um skdlavist, en kom alls stadar ad lokudum dyrum. Hann hafnadi 4 lista hja Eftirfylgni
strax 4 vordogum, par sem hann var a lista yfir pa sem ekki komust inn i framhaldsskdéla. Um

sumarid var honum bodin adstod bréflega. Hann segist strax hafa haft samband vid Eftirfylgni

og lysir eina vidtalinu sem hann atti vid radgjafa svona:

Jeg gikk opp dit, han spurte meg hva jeg trengte hjelp til og sa sa jeg skoleplass og da hadde
han tideligvis snakket med disse pa skolen fordi de hadde laget en sann gruppe for OT
elever, at de skulle fa, ta opp fag de trengte liksom og sa kom jeg og ham her forste
skoledagen sa snakket vi med de leererne, sa fikk jeg egentlig bare skoleplassen!

Carl segir ad hann hafi farid til Eftirfylgni og radgjafinn hafi spurt hann hvad hann geeti
adstodad hann vid. Hann sagdist vilja komast ad i framhaldsskéla og radgjafinn hafi greinilega
verid buinn ad raeda vid pa sem unnu i ndmsverinu, hann hafi farid pangad med radgjafanum
og svo fengid inngdngu i skélann.

Saga Anne af Eftirfylgni er heldur ekki |6ng en hun er, eins og Carl, i Urraedi & vegum
Eftirfylgni i ndmsveri i framhaldsskéla. bau tala badi eins og samskiptin vid Eftirfylgni séu lidin
tid, en fram kemur i tali peirra ad enn er fylgst med peim og Eftirfylgni hefur ekki sleppt af
pbeim hendinni. betta kemur skyrt fram hja Anne pegar hun segir: ,,de har ikke funnet helt ut

om jeg kan fa det tilrettelagt eller om jeg gar inn i vanlig klasse”, sem visar til pess ad radgjafi

hennar i Eftirfylgni og yfirmadur Urraedisins hafi ekki ennpa komist ad nidurstéodu um hvernig
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best sé ad skipuleggja namsferil hennar, hvort hidn eigi ad halda afram i namsverinu, eda fara
i venjulegan bekk. Anne og Carl eru i ndmi @ sama stad, en i namsverinu glima allir nemendur
vi0 erfidleika af einhverju tagi. Anne, sem virdist alltaf hafa att audvelt med nam, glimir vid

kvida og hennar upplifun af ndmsverinu endurspeglast i ordum hennar um pad:

Det er mer rolig pa en mate, men ... man foler liksom at man lettere, gjerna kan delta og
fa hjelp og her er det mye lettere §, ...at du kan si, you know, jeg var darlig, eller du kan
gi forskjellige grunner og sa kan jeg levere neste gang. Her far du lov til det.

Hdn lysti ndmsumhverfinu pannig ad pad veeri rélegra en hun atti ad venjast, ad henni
fyndist audveldara ad taka patt i skélastarfinu og par fyrir utan vaeri mun audveldara ad fa
hjalp. Parna veaeri meiri sveigjanleiki og meiri skilningur & pvi ef ekki veeri haegt ad skila

verkefnum a réttum tima.

pegar vidtolin foru fram voru Jakob, Elisa og Johann 6ll i vinnu & verkstaedum innan skola,
sem svipar til Fjolsmidjanna, en skélinn er & vegum Eftirfylgni. Vinna nemendanna fér baedi
fram innan skélans og einnig utan hans, pegar skélinn tdk ad sér verkefni fyrir adila i
bajarfélaginu. Leid premenninganna i petta uUrraedi var 6lik, enda parfir peirra élikar og forsaga
einnig. Johann hafdi, pegar raett var vid hann, verid prja daga i Urraedinu, hann hafdi fengid
bod um ad fara pangad adur, en avallt sagt nei. Eftir ad hafa horfid brott 4r ndmi sagdist hann
hafa verid heima og gert: , absolutt ingenting”, eda nakveemlega ekki neitt. Hann sagdist hafa
spilad tolvuleiki fra pvi hann vaknadi pangad til hann fér ad sofa, en ord hans voru: , jeg satt
og spilte fra jeg vaknet til jeg la meg”. Samkveemt Johann hafa samskipti hans vid rddgjafann
sem hann hefur i dag verid mikil, en samskipti peirra héfust pegar hann var vid nam i
framhaldsskéla. Umraeddur rddgjafi var i peim skoéla af og til og reeddi 6formlega vid
nemendur. Pegar Johann hatti ndmi var honum bodin adstod fra Eftirfylgni sem hann padi og
sagdist hann sjalfur hafa bedid um pann radgjafa sem sinnir honum i dag, af pvi ad hann pekkti
hann. Johann vildi adstod fra Eftirfylgni, en virdist ekki hafa verid i virkni i taep tvo ar, eda par
til hann byrjadi i vinnutengdu Urrzaedi a verkstaedinu. Radgjafinn var i sambandi vid Johann allan
timann sem hann var adgerdalaus heima og Johann talar vel um hann, eins og sja ma af

eftirfarandi ummaelum:

Hun ringte ofte, ja, for hun ville at jeg skulle préve @ komme meg ut igjen. Fordi hun vet
jeg klarer a sta opp om morgenen og fullfére dagen. Hun prévde bare a hjelpe og alt det,

sa ble jeg sendt i Gameplan og det var jo det som gjorde at jeg fikk vite om denne skolen.
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Johann segir hér ad radgjafinn hafi oft hringt i sig, pvi hann hafi viljad ad hann feaeri aftur ut.
Hann segir ad radgjafinn hafi vitad ad hann geeti vaknad 4 morgnana og haldid ut allan daginn.
Radgjafinn hafi bara viljad hjalpa honum og ad lokum hafi hann fallist a ad fara i Gameplan,
sem er nytt Urraedi 4 vegum Eftirfylgni til ad reyna ad na til peirra er hafa verid dvirkir lengi, en
patttaka hans par virdist hafa ordid til pess ad hann var tilbdinn til ad taka naesta skref at i
samfélagid. Hann var haestanaegdur med veru sina i Urraedinu: ,De som har meg, de er helt
konge, de kan tulle og de kan, ja, de er ikke som vanlige laerere som ser helt A4 pa ting“. Hér
segir hann ad peir sem séu yfir honum séu adislegir, fiflist i honum og séu ekki eins og
venjulegir kennarar sem sjdi allt i A4, en hafa skal i huga ad hann hafdi bara verid i Urraedinu i

prja daga.

Elisa hefur, likt og Johann, verid i miklu sambandi vid radgjafa innan Eftirfylgni. Hin komst i
samband vid Eftirfylgni pegar hdn hafdi dkvedid ad haetta i framhaldsskola, eftir tvo og halft
ar, en radgjafi fra Eftirfylgni var med i lokavidtalinu. Hlin sagdi ad allir hefdu sagt ad hdn aetti
ad klara fyrst hun zetti svona litid eftir, en sér hafi 1idid illa og ekki fengid studning fyrr en i
sidasta vidtalinu, sem for fram i skélanum. Hun hafdi pa glimt vid félagsfaelni um skeid og pad
fyrsta sem hun fékk bod um fra Eftirfylgni var ad vera med i Gameplan. Han padi pad og um

ba upplifun segir hun:

| begynnelsen sa var det veldig skummelt, sant? Sant for det var, det er liksom mye
mennesker, det er sann, sa i begynnelsen var det veldig skummelt, men jeg fikk jo, ...
heldigvis sa begynte en jente der som jeg kjente fra for av sant, sa jeg holdt meg med hun
og sa ble liksom alle gradvis venner og sant sa det var veldig fin opplevelse sann sett og
disse tingene vi gikk igjennom sant?

[ upphafi pétti henni petta 6paegilegt pvi parna var margt félk. En hin kannadist vid eina stelpu
sem gerdi petta audveldara. Smam saman urdu svo allir vinir og petta var i raun fin upplifun,
allt sem pau féru i gegnum. [ framhaldi af patttdku i Gameplan var henni bodin vinna i gegnum
Eftirfylgni, & verkstaedi sem tengist ndmi hennar. Henni likar vel i vinnunni og segir stolt fra pvi
sem hun er ad gera, en segist enn eiga erfitt andlega og sé pess vegna ekki i fullu starfi ennpa.
Ad eigin sogn er hun mjog 66rugg og oft hreedd en lofar pann studning sem hun fzaer hja
Eftirfylgni:
Egentlig, ... det er nesten som & ha,... hva skal du si,... en tredje foreldre, en som pa en

mate passer pa deg og kan, altsa, har du spérsmal du lurer pa, sant? Er det noe du har lyst
til 3 proéve ut sa snakker du med de og sa pa en mate préver de a hjelpe deg sa godt de
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kan. Det er utrolig betryggende fordi at,.. det, det kan vaere vanskelig a finne ut av sanne
ting selv sant ?

Radgjafinn er i hennar huga eins og pridja foreldrid, einhver sem geetir pin og pu getur leitad
til. AG hennar mati er mikid oryggi f6lgid i pvi ad hafa moguleika a ad leita sér hjalpar, pvi pad
getur verid erfitt ad rata réttu leidina i ndmi og starfi. Vandi Elisa virdist hamla henni pdé
nokkud, en ord hennar ma tulka pannig ad Eftirfylgni sé oryggisventillinn sem hana vantar.
Hudn virkar mjog éakvedin og setur, ad pvi er virdist, allt sitt traust a Eftirfylgni.

Jakob er deemi um radpega sem kom inn i Eftirfylgni medan hann var enn i framhaldsskéla,
ad pvi er virdist vegna pess ad hann maetti illa og var vid pad ad hverfa fra nami um dramét.
Hann akvad samt ad klara skélaarid og haetta svo, en vissi pa ekkert hvad hann atladi ad gera,
eda eins og hann sagdi: ,Jeg hadde ingen planer” eda, ég hafdi engin plon. Eftirfylgni hafdi
samband vid hann sidsumars og hann padi strax bod um vinnutengt Urraedi 4 verkstaedi i skdla.

Um pessa upplifun af Eftirfylgni segir hann:

Jeg kjenner ikke systemet, kjenner ikke organisasjonen sa veldig godt, men synes det er
fabelaktig at de jobber for a bare fikse ting som folk i vanlig skole ikke klarer a fa til, bare
fordi de tenker pa en helt annen mate. Det er jo ikke en fasit pa hvordan man gjor ting,
men jeg er mye mer fornéyd her, med alt. Hvordan du blir métt hver morgen, hvordan
folk snakker til deg, ... og hvorfor folk snakker til deg.

Jakob segist ekki pekkja kerfid eda stofnunina mjog vel, en sér finnist frabaert ad i skélanum
sé heegt ad laga hluti sem venjulegir skdlar geti ekki lagad, bara af pvi ad félkié hugsi 68ruvisi.
Pad sé reyndar engin ein lausn & hlutunum, en hann sé mun anaegdari i nyja skélanum en peim
gamla, med allt. Hvernig honum er maett 4 morgnana, hvernig félk tali til hans og af hverju félk
talar til hans. Eftir reynslu hans af framhaldsskélanum er ekki ad undra ad vidmét folks i hans

gard sé honum hugleikid og i nyja skélanum upplifir hann virdingu i sinn gard.

3.3.2 Framtidarsyn

bratt fyrir erfidleika, marga hverja tengda skolagongu, attu fimm af sex viomalendum sér
framtidarsyn sem félst i pvi ad ljuka framhaldsskdla og halda svo afram med lifid. Johann, sem
var nybyrjadur ad vinna, sagdi adspurdur um framtid sina ad tvennt keemi til greina, ad hann
héldi afram par sem hann veeri: ,hvis ikke sa tror jeg jeg sitter pa raeva“, eda ef ad hann héldi
ekki afram sati hann eflaust bara a rassinum. Hann beetti pvi vid ad hann vaeri pd ad gera
eitthvad nuna og ekki var laust vid ad hann veeri nokkud hreykinn af pvi. Hinir fimm

vidmaelendurnir voru a einu mali um mikilvaegi pess ad klara framhaldsskoélann og nefndu ad
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pbad ad fa brautskraningarskirteini veeri pad sem peir stefndu ad, pvi an pess: ,kommer du ikke
videre”, eda kemstu ekkert afram, eins og Anne sagdi.

Atle og Carl hofdu badir, pratt fyrir ungan aldur, reynslu af ad vinna en badir attu audvelt
med ad fa vinnu i gegnum fjolskyldutengsl. Su framtid hugnadist peim ekki og pad ad ljuka
framhaldsskéla var lykillinn ad peirri framtid sem peir vonudust eftir. [ grunnskéla dreymdi
Carl um ad verda sjukraflutningamadur, en svo breyttust aformin og hann var stadradinn i pvi

ad klara framhaldsskolann og eftirleikurinn var a hreinu:

Om 5 ar, da haper jeg drommen er oppfyllt om barne- og ungdomsarbeider og fa fagbrev
i selve faget. Og fa meg en jobb og jobbe, vil jobbe som sann barnevernspedagog da, sann
som er litt over de som jobber i selve barnevernet ... sa det er lange skolear.

Ad fimm arum lidnum vonast hann til ad draumur hans um ad vinna med bérnum og
unglingum, sem uppeldisradgjafi, hafi raest. Ad fa vinnu i faginu er malid og fram undan eru
bvi morg ar i skéla, nokkud sem hann virdist dnaegdéur med. bessi aform Carl komu fram
oftar en einu sinni i vidtalinu og hann lagdi mikla aherslu a ad petta vaeri pad sem hann vildi.
Stadfesta hans var honum greinilega hvatning, ad ef hann legdi sig fram vaeri petta jafnvel

raunhaefur moguleiki.

Atle var lika med sina framtidardaetlun a hreinu en slé pé varnagla vié pvi ad hdn gengi upp:

Det |6pet jeg tar pa videregaende n3, ser jeg for meg at tar 3 ar og etter det har jeg lyst til
a fa plass pa jernbaneskole, de har skole i Oslo og i Sverige. De lzerer opp de som skal bli
lokomotivforere. Sa der,... det er den retningen jeg har lyst til 8 ga na. Eller enten det eller
reise tilbake til militeeret.

Atle sa fram & ad vera prju ar i framhaldskdla og ad peim loknum hafdi hann ahuga a ad fara i
jarnbrautarskdla i Oslé eda Svipjéd. bar geeti hann lzert ad verda lestarstjori, pad vaeri pad sem
hann langadi til nuna. Ef pad gengi ekki gaeti hann farid aftur i herinn. Atle hafdi fallid brott ur
nami einu sinni og virtist d6ruggur um hvort hann naedi ad klara framhaldsskélann, pvi leidin
fram ad uatskrift vaeri 16ng. Ef til vill var pad pess vegna sem hann slé varnagla vid pvi ad
skdlagangan gengi upp.

Stalkurnar tveer Ur hépi vidmaelenda glimdu vid kvida og félagsfzelni, og framtidaraform
peirra bera keim af pvi. P6 draumur beggja sé ad ljuka framhaldsnami er su reynsla sem paer
bera med sér enn akvedin hindrun, sem virdist gera pad ad verkum ad paer eru med fyrirvara
um framtidina. Anne, sem er afburdanemandi, sagdi pegar hun var spurd hvar hun yrdi stodd

eftir 5 ar:
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Forhapentligvis sa ... har jeg fatt litt jobb erfaring med et eller annet, eller sa er det lite,
det ma jeg snart begynne a se meg om det er noe muligheter for, men forhapentligvis
er jeg i jobb og hvis det na ikke ndédvedigvis er med en gang. Men at jeg har kommet inn
i noe jeg vil, at jeg er i hvertfall ferdig med vitnemal og sadnn. Jeg har bare veert nodt til
a ta det mer sakte.

Anne segir ad vonandi hafi hun 66last einhverja starfsreynslu, hingad til hafi hun ekki unnid
mikid. En hun vonast til ad komast einhvern timann i vinnu. A8 na ad ljuka framahaldsskdla sé
takmarkid, po hun purfi lengri tima til pess en adrir. Hja Anne matti skynja vonbrigdi yfir pvi
ad hun purfti ad haetta i nami. Pad matti merkja @ malrémi hennar og latbragdi, ad henni potti
umraeduefnid erfitt. A0 sama skapi virtist hiun mjog medvitud um styrkleika sina sem
namsmadur og gaf i skyn ad hun vonadist til ad Urraedid hjalpadi henni ad ljuka framhaldsskdla.

Elisa sem glimir vid félagsfaerni var mjog 66rugg og 6ttadist pad mest ad purfa ad fara ad
standa a eigin fétum pegar Eftirfylgni nyti ekki lengur vid, en hin verdur 21 ars innan tidar.
Hdn hefur lokid nami i faggrein, en ekki komist & samning til ad ljuka proéfi. Han treysir alfarid

a ad Eftirfylgni bjargi malunum:

Her pa huset sa kan de hjelpe deg med & komme ut i praksis eller fa laererplass sann at de

kan sende deg ut og sa kan de bedriftene pa en mate se hvordan du er i akjson. Hvis de

liker deg, sa kan det eventuelt bli om til en laererplass pa sikt. Sa laereren min han har sagt

at det er en mulighet for at jeg kan bli utplassert i sann tilrettelagt bedrift ...]fordi jeg har

litt vansker. Den andre muligheter er at de finner en I6sning sann at jeg tar de fagene jeg

har igjen pa videregaende.
Hun segir ad i irraedinu sem hun er i nlna, geti nemar fengid adstod vid ad komast i starfsnam
eda vinnu, pannig ad fyrirtaeki geti séd hvernig viokomandi er i vinnu. Ef peim liki vel vid pig,
sé moguleiki 8 ad komast ad. Hun segir ad kennarinn hafi sagt ad han zetti moguleika 4 ad
komast ad i fyrirteeki sem taki tillit til erfidleika hennar, pvi hun glimi vid dkvedna erfidleika.
Annar moguleiki sé ad hun klari paer ndmsgreinar sem hun 3 eftir til ad ljuka studentsprofi.
Hana virdist vanta akvedna festu til ad taka af skarid sjalf og velja hvora leidina hun vill fara:
ad komast ad i starfsnam eda klara studentsprof. O6ryggi hennar méa sennilega rekija til ymissa
vandamala sem tengjast skélagéngunni. Han hefur fengid mikinn studning fra Eftirfylgni og
bad er eins og hun geri rad fyrir ad radgjafinn akvedi hvort hun klari framhaldsskélann eda velji
adra leid.

Fimmti vidmaelandinn, Jakob, lifir algerlega i nuinu, hann ték pa akvordun ad haetta i
framhaldsskéla pegar hann hafdi lokid tveimur arum af premur. begar vidtalid atti sér stad var
hann ad vinna a verkstaedi 8 vegum fylkisins, fyrir tilsudlan Eftirfylgni, og var mjog anaegdur
med pad. begar hann var spurdur hvort hann aetladi ad ljuka framhaldsskdla varé hann hugsi

og sagdi svo eftir drjuga stund:
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Jeg er glad for at jeg ikke trenger & vaere der mer, men s3 har jeg bare ett ar pa
videregaende igjen og da kan jeg studere hva jeg vil. Jeg fikk tilbud om a ta noen fag, men
uff. Men hvis jeg fullférer videregdende sa kan jeg studere hva jeg vil ... men jeg er ikke
klar enna.

Jakob segist vera dnaegdur med ad purfa ekki lengur ad vera i skélanum, en hann eigi bara eitt
ar eftir i framhaldsskola og eftir pad geti hann laert pad sem hann vill. Hann segist hafa fengid
tilbod um ad taka nokkrar namsgreinar, en a@ pvi hafi hann ekki haft dhuga. Hins vegar
endurtekur hann ad ef hann klari, pa geti hann lzert pad sem hann vill, hann sé bara ekki
tilbdinn til pess ennpd. Ord hans lysa bjartstyni & framtidina, sifasta Onnin |
framhaldsskélanum var erfid og su reynsla situr i honum. Hann virdist purfa ad fast vid annad

til ad nd attum en hefur, ad pvi virdist, engar ahyggjur af framtidinni.

Séu helstu nidurstédur dregnar saman, kemur fram ad allir viomaelendurnir attu pad
sammerkt ad hafa horfid frd ndmi 4 einhverjum timapunkti, en astaedurnar fyrir brotthvarfinu
voru misjafnar og oft erfitt ad greina eina dsteedu fremur en adra fyrir pvi. P6 ma segja ad
reynsla ur grunnskdla virdist hafa haft bein ahrif 4 framhaldsskélagongu fjogurra af sex
radpegum. Brotthvarf ur framhaldsskéla kom peim 6llum i samband vid Eftirfylgni, pé6 med
Olikum heetti. Vidhorf peirra til rddgjafanna innan Eftirfylgni endurspeglar pakklaeti og virdingu
og bau bera 0ll rddgjofum sinum gbéda sdgu og virdast sum hver hafa fundid i peim fullordinn
einstakling sem pau geta treyst a ad adstodi pau. begar pau komust i samband vid Eftirfylgni
voru pau sum hver éradin, dnnur kvidin og sum vantadi bara orlitla adstod til ad komast i gang
aftur. Oll fengu pau urlausn sinna mala og virtust gripa pau urradi sem peim budust fegins
hendi, og pad fremur skjott. Hja fimm radpegum kom fram dakvedin framtidarsyn, en hja
premur var hdn bléndud 66ryggi, sem kom fram i pvi ad pau settu dkvedna fyrirvara um
framhaldid. pad ad ljuka framhaldsskdlaproéfi var ad mati flestra viomaelenda mikilvaegt fyrir

framtidina.

4 Umraedur

Markmidid med pessari rannsékn var ad varpa ljési a Eftirfylgni i Hordaland i Noregi dsamt pvi
ad kynnast reynslu og upplifun radgjafa og radpega af Urraedinu. Eftirfylgni er Grraedi fyrir 16-
21 ars ungmenni sem af einhverjum asteedum eru ekki virk i samfélaginu og er markmidid ad
adstoda ungmennin aftur til virkni. bess var vaenst ad heegt veeri ad draga leerdom af
nidurstodum rannsdéknarinnar sem haegt veaeri ad nota til ad koma med tillogu ad framkveemd

vid eftirfylgni ungmenna & islandi.
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| lj6s kom ad framkvaemd Eftirfylgni i Hordaland er fastmétud og skyrt hvada hlutverki
radgjafarnir, sem og yfirmenn Urraedisins, gegna. Verkefnum sem eru a bordi Eftirfylgni virdist
vera sinnt i samrami vid pad sem 16g og reglugerd um Eftirfylgni kveda 4 um og svo virdist

sem flestir sem eiga rétt 4 adstod Eftirfylgni, fai hana.

Pegar reett var vid radgjafa Eftirfylgni um reynslu peirra og upplifun, kom fram gagnryni &
grunn- og framhaldsskdlakerfid, sem ad peirra mati gerir ekki ndg til ad sinna nemendum i
vanda. Fannst radgjofunum helst skorta @ betri samskipti milli nemenda og kennara, eda
starfsfélk skéla, meiri sveigjanleika og ad nemendur fengju kennslu vid haefi. Par sem langflest
ungmenni velja ad fara i framhaldsskoéla, fannst radgjofunum mikilvaegt ad halda peim par og
efla forvarnir, med pad ad markmidi. Snemmtaek ihlutun af hendi radgjafa Eftirfylgni var ad
mati peirra mjog mikilvaeg, baedi adur en i defni vaeri komid i skélunum og eins ef nemendur
vildu ekki halda afram ndmi. Reynslan hefdi synt ad ef radpegar vaeru lengi dvirkir veeri erfitt
ad na peim i virkni aftur. AG mati rddgjafanna var mikilvaegt ad allir adilar sem sinntu ungu
folki storfudu vel saman, gott samstarf veeri dvisun a arangur. Samningur vid NAV — sem er
stofnun er sinnir verkefnum sem Tryggingastofnun, Vinnumalastofnun og félagspjonusta
sveitarfélaganna sinnir hér a landi — gerdi radpegum Eftirfylgni kleift ad komast i vinnutengd
Urraedi. Onnur Urradi sem reynst hdfdu vel voru ndmsver i framhaldsskdla, par sem nemendur
unnu i minni hépum, attu audveldara med ad fa adstod og bjuggu vid akvedinn sveigjanleika
vardandi nam og meetingu. Radgjafarnir hofou gdéda reynslu af skdla sem svipar til
Fjdlsmidjanna 4 Islandi, par sem nemendur vinna & verkstaedum, en skélinn er tiltdlulega nyr
af nalinni. Einnig ma nefna ndmskeid sem nefnist Gameplan, sem midar ad pvi ad na til peirra
sem hafa verid heima i langan tima. Radgjafarnir |0gdu aherslu a ad radgjof pyrfti ad byggja &
gdédum tengslum vid radpega og ad radgjofin pyrfti baedi ad byggja a umhyggju, sem og festu,
i gard radpega.

P6 reynsla og upplifun radpega af Eftirfylgni vaeri mismikil og 6lik, voru peir sammadla um
ad pad veeri radgjofum Eftirfylgni ad pakka ad peir veeru virkir. Fram kom mikid pakklaeti i gard
radgjafanna, en hja peim virtust ungmennin finna studning og umhyggju sem pau hafdi vantad.
Radpegarnir voru allir brotthvarfsnemendur og hafdi helmingur peirra horfid fra nami i
framhaldsskéla tvisvar sinnum. Saga meirihluta rddpeganna af skélagéngu sinni i grunnskéla
synir ad rekja ma brotthvarf peirra i framhaldsskadla til reynslu peirra Gr grunnskéla. bratt fyrir

ad radpegarnir hafi upplifad erfidleika i lifi sinu, ekki hvad sist i tengslum vid ndm i
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framhaldsskéla, voru framtidaraform fimm af sex peirra félgin i pvi ad ljuka framhaldsskdla,

bvi pad veeri lykillinn ad framtidinni.

Hlutverk Eftirfylgni er ad adstoda ungt félk, d aldrinum 16-21 4rs, sem ekki er i skéla eda
vinnu, aftur til virkni, sama hvada asteedur bua ad baki brotthvarfinu. betta Urraedi er bundid {
l6g og er fylkjunum i Noregi skylt ad sinna 6llum ungmennum sem falla i markhopinn.
Rannsoékn pessi gaf innsyn i veruleikann sem byr ad baki l6gum og reglugerd um Eftirfylgni i
Hordaland; innsyn sem erfitt hefdi verid ad nalgast & annan hatt. Hid opinbera motar
umgjordina i kringum Eftirfylgni, ekki bara med logum og reglugerd, sem eiga ad tryggja ad
allir sem eiga rétt & adstod fai hana, heldur einnig med akvednu adhaldi vid skraningu,
varoveislu og skil & upplysingum um rddpega. AG sama skapi er umgjordin ekki mjog
fastmotud, sem gefur fylkjunum dkvedid svigrdm til athafna, sem yfirmanni og radgjofum
Eftirfylgni i Hordaland fannst vera af hinu géda, pvi pa geetu peir skipulagt starfsemina med
peim hatti sem hentadi peim best. Framkvaemd Eftirfylgni i Hordaland er um margt lik fyrstu
sporunum sem stigin voru i eftirfylgni vid ungt félk i Prdndheimi um 1980. Ber par einkum ad
nefna ad baedi pa og nu kemur fram hversu mikilveegt er ad géd samvinna riki milli allra adila
sem vinna med ungu félki i vanda. Einnig ma benda a ad um 1980 var pattur grunnskdlans vid
eftirfylgni meiri en i dag, en af or6um radgjafanna sem raett var vid i Hordaland ma merkja ad
peir telja veenlegt til arangurs ad hafa meira samstarf vid grunnskélana, og pa helst sem lid i

forvornum gegn brotthvarfi.

Allt fra upphafi, arid 1994, hefur virk starfsemi farid fram innan Eftirfylgni i Noregi, en
sidustu arin virdist prounin hafa verid mjog hrod og bar rddgjofum saman um ad halfgerd
vitundarvakning um mikilvaegi Eftirfylgni hefdi att sér stad. bessi vitundarvakning a reetur sinar
ad rekja til adgerda stjornvalda, sem virdast hafa haft hug a ad efla starfsemi Eftirfylgni enn
frekar, med pad ad markmidi ad minnka brotthvarf og faeekka peim ungmennum sem eru évirk
i samfélaginu. Verkefnid Ny Giv, sem atti ad heekka hlutfall peirra sem lykju framhaldsskéla,
hafdi jakveed ahrif ad mati radgjafanna og yfirmanns peirra, i pvi hefdi falist akvedin
naflaskodun, sem verid hefdi af hinu géda. Med Ny Giv hefdi verid bent a8 mikilveegi pess ad
Urraedin sem vaeru i bodi innan Eftirfylgni veeru gagnreynd og préfud med rannsdknum, til ad
komast ad pvi hvada Urreedi skiludu mestum darangri. | kjdlfar Ny Giv veittu stjérnvéld
fjarmunum til ad vinna ad tilraunaverkefnum, sem préfa @ med rannséknum. Hordaland tekur

patt i einu sliku verkefni, um teymi i framhaldsskélunum til ad adstoda nemendur, en par sem
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verkefninu er ekki lokid, liggja nidurstédur um virkni pess ekki fyrir . Ny Giv leiddi einnig i ljos
ad Eftirfylgni atti i erfidleikum med ad na til peirra sem hofou verid Svirkir i eitt ar eda meira.
[ Hordaland var pa hafist handa vid ad finna Urraedi til ad na til pessa hdps og Gameplan var
komid 4 fét. Reynslan af Gameplan lofar gédu, og likur 4 ad parna sé komid fram gott verkfeeri
til ad na til peirra sem hafa verid ovirkir til lengri tima. A8 lokum ma nefna ad Ny Giv vard lika
til pess ad koma a meira samstarfi milli framhaldsskélanna og Eftirfylgni, en talin var porf &
akvednum verklagsreglum pegar nemandi akvedur ad haetta nami. Hordaland brast vid pessu
med pvi ad koma 3 fot lokasamtali vid nemanda, svo haegt veeri ad leggja grunn ad frekari
eftirfylgni strax, ef nemandi éskadi pess. Pad sem hér hefur verid nefnt synir hversu miklu er
haegt ad dorka pegar vilji stjérnvalda stendur til framkveemda, og hvernig pad virkar hvetjandi

a pa sem vinna i Eftirfylgni pegar sjénum er beint ad starfsemi peirrra.

[ gegnum 4arin hefur verid haldid utan um radpega Eftirfylgni med samraemdu
skraningarkerfi, OTTO, fyrir allt landid, en nidurstédur ur kerfinu gefa géda heildarmynd af
st6du mala innan Eftirfylgni. Med pessu méti er haegt ad fylgjast med préuninni, en i nyjustu
skyrslunni kemur fram ad radpegum sem glima vid kvida hefur fjolgad nokkud, sem gefur
visbendingu um ad bregdast purfi vid. Akvedna samsvérun er ad finna i skraningarkerfi
Eftirfylgni, OTTO, og sjo flokka skiptingunni sem Eurofound (2016) setti fram. Markmidid med
flokkuninni hja OTTO og Eurofound er ad skilja hvernig hépur dvirkra er samsettur, svo
audveldara sé um vik ad finna Urraedi vid heaefi. Lysingar a flokkunum hja badum adilum syna,
svo ekki verdur um villst, ad um misleitan hép er ad raeda. bad segir sig sjalft ad nokkur munur
er a pvi ad skipta peim sem eru évirkir i annars vegar sjo flokka og hins vegar i tuttugu og einn.
[ ordum radgjafanna i pessari rannsékn kom fram almenn dnaegja med skraningarkerfid OTTO,
b6 greina meetti ad peir settu stundum i vanda med skraningu radpega. Virtist pad helst vera
vegna pess ad sumir flokkarnir veeru of likir og erfitt af peim sokum ad finna ut hvada flokkur
atti best vid. Pad bendir til pess ad skyr afmorkun a peim er fylla hvern flokk sé naudsynleg,

en jafnframt ma velta pvi fyrir sér hvort porf sé & svo itarlegri flokkun.

Nidurstodur syndu ad samvinna milli peirra adila er koma ad malefnum ungs fdlks var
radgjdfunum einkar hugleikin. [ Noregi 4 pad sama vid og hér a landi, engin ein stofnun sér um
allt sem vidkemur ungmennunum, og til pess ad pau fai sem besta urlausn sinna mala verda
margir adilar ad vinna saman. Urraedid Eftirfylgni birtist i rannsékninni sem midlaeg stofnun

sem heldur utan um radpegana, en hefur samskipti vid adrar stofnanir eftir pvi hvada parfir
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peir hafa. Samvinna Eftirfylgni var mest vid framhaldsskélana og NAV, og fram kom ad
arangursrikt veeri, og i raun naudsynlegt, ad koma pessari samvinnu i akvedinn farveg. Var pad
gert med samningi vid NAV um vinnutengd Urraedi fyrir radpega, og einnig ma nefna ad
radgjafar fra Eftirfylgni eru avallt til stadar vid lokasamtal i framhaldsskéla pegar nemandi er i
vanda og likur 4 ad hann hverfi frd nami. [ umraeedum um samvinnu kom aldrei fram i mali
radgjafanna ad priskipting stjérnsyslunnar veeri til trafala, sem gaeti bent til pess ad

verkaskipting milli sveitarfélaganna, rikisins og fylkjanna sé skyr.

Vidmalendur ar hoépi radpega attu pad allir sammerkt ad hafa horfid frd nami ar
framhaldsskéla og helmingur peirra hafdi horfid fra nami tvisvar sinnum. Pad samraemist pvi
sem Rumberger (2011) sagdi, ad brotthvarf pyrfti ekki ad pyda endalok skdélagbngu, pvi
nemendur faeru oft i og ur skéla. bad ad vidmalendur héfu allir ndm a nyjan leik, jafnvel i
pridja sinn, gefur sterklega til kynna ad peir hafi ekki verid afhuga skéla, heldur syndu pvert a
moti vilja til pess ad vera par. bad endurspeglast einnig i framtidarsyn peirra, sem byggir i
flestum tilfellum & pvi ad utskrifast ar framhaldsskola. Radgjafarnir stadfestu lika margir hverjir
ad peir sem veldu ad fara i framhaldsskdla vildu helst vera par, po illa gengi og er pad i
samrami vid rannséknir, sem hafa synt fram a ad nemendur vilja ekki haetta nami, po pad
verdi nidurstadan (Hyggen, 2010; Jén Torfi Jdnasson og Kristjana Stella Blondal, 2002; White
og Kelly, 2010). Fram kom i fraedilegri umfjollun um brotthvarf ad pad er lokapunkturinn a ferli
sem oft a sér langan addraganda (Finn, 1989; Reegard og Rogstad, 2016a; Rumberger, 2004;
Rumberger, 2011). Nidurstdédur rannséknarinnar stydja petta, en i vidtdélum vid alla rdédpegana
ma greina peetti, jafnvel mjog snemma a grunnskdélagdngu peirra, er sidar meir h6fou pau ahrif
ad peir haettu ndmi i framhaldsskéla. Fraedimenn hafa bent & ad oft er erfitt ad greina astaedur
brotthvarfs, eda a hvada hatt paer hafa ahrif hver a adra (Jon Torfi Jénasson og Kristjana Stella
Bléndal, 2002; Rumberger, 2004; 2011). betta er i samraemi vid pad sem fram kom i pessari
rannsoékn, en allir radpegarnir nefna asteedur sem hver um sig geeti hafa haft urslitaahrif a pa
akvordun ad hverfa fra nami, en dmogulegt er ad greina hvada astaeda vard frekar til pess ad
peir haettu, en 6nnur. Af mali peirra ma greina ad peir virtust ekki alveg atta sig a pvi hvad rédi
Urslitum um pa akvordun peirra ad hverfa frad nami.

Um helmingur rddpeganna sem raett var vid glimdu vid namserfidleika, eda attu i
erfidleikum med einstakar ndmsgreinar sem voru peim hindrun i ndmi. Namsframvinda segir

hins vegar ekki alla séguna, pvi skuldbinding nemenda til nams hefur lika mikla pydingu i
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tengslum vid brotthvarf (Kristjana Stella Bléndal og Sigrin Adalbjarnardéttir, 2012). [ pessari
rannsokn kom fram litil skuldbinding vid skdla hja radpegunum, en samkvaemt kenningum um
brotthvarf segir skuldbinding vid skola fyrir um likur & brotthvarfi (Finn, 1989; Freeman og
Simonsen, 2015; Rumberger, 2011). Skuldbinding getur birst 4 ymsan hatt en med pvi ad nota
priskipingu Fredricks, Blumenfeld og Paris (2004), var audveldara ad greina hvernig
skuldbindingu vidmaelenda Ur hépi rddpega var hattad. Litil hegdunarleg skuldbinding birtist
pegar vid lok grunnskéla hja helmingi radpega, en peir greindu fra pvi ad peir hefdu meett illa,
haft litinn ahuga 4@ nami og einnig ad hegdun peirra hefdi ekki verid til fyrirmyndar. petta
mynstur kom svo aftur i [jés hja peim pegar i framhaldsskdla var komid. Nokkur birtingarform
neikvaedrar, tilfinningalegrar skuldbindingar komu fram, ma par nefna tilfinningar tengdar
einelti og pvi ad vera utanveltu i skdlanum og ekki tilheyra honum. Tilfinningaleg skuldbinding
birtist lika i frdsognum vidmeelenda af samskiptum vid samnemendur, kennara og adra i
skélanum, og fram kom mjog lysandi daeemi um hvernig slaem, tilfinningaleg skuldbinding getur
birst. Enn eitt birtingarformid er namsleidi sem kom fram pegar i grunnskdla hja moérgum
raépegum, en dsteedur hans voru mjog mismunandi. bridja viddin er vitsmunaleg skuldbinding,
en hudn segir til um hversu mikid nemendur vilja leggja a sig til ad nd markmidum sinum, og
jakvaed birtingarmynd getur falist i pvi ad nemendur vilja fa krefjandi verkefni sem reyna 4 pa.
Peir sem virtust eiga audvelt med ndm Ur hoépi radpega, gafu allir i skyn ad verkefni
grunnskélans hefdu oft og tidum ekki verid ndgu ograndi og haegt ad velta pvi fyrir sér hvort
peir hefdu getad styrkt skuldbindingu sina med pvi ad takast a vid meira krefjandi verkefni,

sem voru ekki i bodi.

Rannséknir @ brotthvarfi hafa synt fram a8 ad paetti sem hafa ahrif & brotthvarf er ekki
einungis ad finna hja einstaklingunum sjalfum, heldur einnig i umhverfi peirra (Rumberger,
2011). Nidurstodur rannsdknarinnar eru i meginatriGum i samrami vid petta, en fram kom i
mali radgjafanna ameeli i gard grunn- og framhaldsskdla, sem peim fannst ekki standa sig
naegilega vel gagnvart nemendum. bPau atridi sem oftast voru nefnd voru ad sveigjanleikinn
veeri litill og reglur um maetingu og namsframvindu gerdu nemendum ekki audvelt fyrir. Auk
pess vaeri samskiptum milli nemenda og starfsfdlks skdlanna oft abdtavant. Gagnrynin var ekki
sist & kennslu, sem maetti haga 6druvisi, og voru par nefnd atridi eins og ad gefa nemendum
sem pess purfa lengri tima, og lidsinna peim sem purfa adstod betur. Synt hefur verid fram a
ad petta eru allt atridi sem geetu ytt undir skuldbindingu nemenda vid skdla, vaeri peim sinnt.

Adrir paettir sem tengjast umhverfinu og geta haft ahrif @ einstaklingana eru fjélskyldan og
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félagarnir. Viodmaelendur ur hopi radpega voru ekki tilbunir til ad reeda mikid um fjolskyldur
sinar, sogdu ad foreldrarnir skiptu sér ekki mikid af peim og adeins einn kvadst fa mikinn
studning frd maddur sinni. Samkvaemt rddgjofunum sem raett var vid, er petta oft tilfellid hja
radpegum peirra, sem a stundum vantar studning fra fullordnum. baer nidurstédur benda til
ad pessi ungmenni hafi ekki notid leidandi uppeldis, sem getur birst i meiri skuldbindingu vid
skdla @ unglingsarum og ordid til pess ad pau hverfi sidur fra nami (Kristjana Stella Bléndal og

Sigran Adalbjarnardéttir, 2014).

Almennt ma segja um nidurstédur pessarar rannséknar, ad paer samramist ad miklu leyti
kenningum um dasteedur brotthvarfs og ad paer syni einnig hversu flékid og erfitt brotthvarf er
og af hverju erfitt er ad finna lausn & pvi, eins og komid hefur fram i mérgum rannséknum
(Finn; 1989; Hernes, 2010: Reegard og Rogstad, 2016a; Rumberger, 2004; Rumberger, 2011).
Samantekt Dynarski o.fl., 2008; Lillejord, o.fl., 2015) a inngripum sem gefid hafa géda raun og
eru sannreynd med préfunum, leiddi i 1jés ad engin inngrip fundust sem midudu ad pvi ad fa
brotthvarfsnemendur aftur inn i framhaldsskéla. Pad er i samreemi vid pad sem fram kom i
pessari rannsékn, pvi Eftirfylgni hefur att i vandreedum med ad adstoda ungt folk aftur til
virkni, hafi pad verid lengi ovirkt. bad er pvi ekki undarlegt ad radgjafar Eftirfylgni virtust leggja
meiri og meiri aherslu a forvarnir, sem er i takti vid pad sem Dynarski o.fl. (2008) maeltu meg,
i pvi skyni ad styrkja grunninn ad skuldbindingu nemenda vid skdla. Annad atridi til ad yta undir
skuldbindingu er ad stydja vid nemandann med pvi ad koma a tengingu @ milli hans og
fullordinna sem geta ordid honum ad lidi (Dynarski o.fl., 2008). Segja ma ad radgjafar Eftirfylgni
séu einmitt i pessu hlutverki, en rdépegarnir virtust finna i peim pann fullordna einstakling
sem beir tdldu sig geta leitad til. [ rannsékn sinni bentu Kristjana Stella Bléndal og Sigrun
Adalbjarnardéttir (2014) einmitt & mikilvaegi pess ad adrir adilar gripu inn i, ef nemendur
fengju ekki studning heima fyrir, eins og Eftirfylgni gerir i Noregi.

Pad hefur synt sig ad porf getur verid a ad gripa inn i lif nemenda pegar i grunnskala, til ad
koma i veg fyrir brotthvarf (Finn, 1989; Hernes, 2010; Rumberger, 2011). | rannsékninni kemur
einmitt fram mikilveegi snemmtaekrar ihlutunar, pvi allir vidmeelendur Gr hépi radpega syndu
minnkandi skuldbindingu strax 4 grunnskéladrum sinum. i snemmtaekri ihlutun getur falist ad
fylgjast med namsframvindu nemenda og maetingu, sem hefur reynst vel i forvarnarstarfi
(Dynarski o.fl. 2008; Freeman og Simonsen, 2015; Lillejord o.fl., 2015; Reegard og Rogstad,
2016a; Rumberger, 2011). Radgjafar Eftirfylgni hafa lagt aherslu & ad reyna ad halda
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nemendum i framhaldsskéla, pvi framhaldsskolinn var peirra fyrsta val, og i pvi augnamidi hafa
radgjafarnir komid meira inn i framhaldsskélana til ad stydja vid nemendur, pegar i defni
stefnir. Fylgst er med maetingu og framvindu i ndmi og eru radgjafarnir bodadir i
skyringarvidtal med nemanda og skolafdlki, til ad kortleggja stédu nemandans og reyna ad
finna Urraedi. Radgjafarnir 16gdu sumir dherslu & naudsyn pess ad boda fleiri adila i kringum

nemandann a pessa fundi, til ad greida gotu hans.

Fleiri inngrip sem hafa gefid gdéda raun endurspeglast i vinnubrogdum og starfsemi
Eftirfylgni. Ma par nefna pad framtak ad koma a ndmsveri til ad adstoda nemendur vid nam
og skapa um leid persénulegra umhverfi fyrir pa. Med pvi ad hafa ndmsverid i framhaldsskdla
er reynt ad efla tengsl nemenda vid skélann, med pvi ad hvetja pa til patttoku i félagslifi
skolans, en allt eru petta atridi sem hafa reynst vel til ad auka skuldbindingu vid skdéla (Dynarski
o.fl.; Rumberger, 2011; White og Kelly, 2010). Af peim inngripum sem Lillejord og félagar
(2015) fundu, péttu pau inngrip gefa hvad bestan drangur sem byggdu 4 gédum samskiptum
milli radpega og rddgjafa, samskiptum par sem umhyggja og studningur var i havegum haft,
en jafnframt gerdar krofur til radpega. [ lysingu radgjafa & peirri radgjof sem peir veita og
upplifun radpega af henni, ma segja ad petta sé einmitt grunnurinn i starfsemi Eftirfylgni.

[ umfjéllun um vinnumarkadinn kom fram ad adgangur ad honum krefdist meiri menntunar
og meiri sérhaefingar en adur. Einnig ad hann vaeri 6stédugri en adur, par sem félk fengi sidur
fast starf og pvi fylgdi meira 66ryggi og dvissa en fyrr 4 timum (Brown og Lent, 2013, Maree,
2014). Flestir radpeganna voru mjog medvitadir um gildi pess fyrir framtid sina ad ljuka
framhaldsskéla, brautskraning veeri lykilinn ad framtidinni. betta kemur vel fram hja peim
pbegar peir raeda framtid sina, jafnvel pd sumir peirra hafi verid 6akvednir um hvad teeki svo
vid. Pad samraemist lika pvi sem Krumboltz (2009) talar um, ad erfitt sé fyrir ungt félk ad spa
fyrir um framtid sina & vinnumarkadi sem er svo ofyrirsédur. beir radpegar sem héfdu unnid
um hrid bentu 3, ad pau storf sem peim budust hafi ekki verid storf sem peim hugnadist til
frambudar. beir voru komnir aftur i nam, sem undirstrikar ad peir sja ad menntun opnar peim
fleiri dyr @ vinnumarkadi. Atvinnuleysi medal yngri aldurshépa er fremur lagt i Noregi, midad
vid onnur Evrépuldnd, en su stadreynd virdist ekki hafa ahrif & vidhorf ungmennanna til
mikilvaegis menntunar. Radgjafarnir s6gdu enn fremur ad vilji flestra ungmenna vaeri ad

stunda nam i framhaldsskéla pvi pau vildu verda eitthvad, gera eitthvad vid lif sitt. pad
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samraemist nidurstodum rannséknar J6hdonnu Résu Arnardéttur (2014), ad évirkni er ekki pad

sem Ovirk ungmenni kjosa sér.

Vidmeelendur dr hépi rddpega Eftirfylgni hofdu allir lent i vandraedum i framhaldsskola,
sumir hverjir fallid brott Ur nami tvisvar, og allir purftu & studningi ad halda. Fraedimadurinn
Savickas (2011) sagdi ad i dag veeri nzer lagi ad tala um ad einstaklingar pyrftu ad stjérna
starfsferli sinum sjalfir, en ad um akvedna starfsferilspréun vaeri ad raeda. Sé horft til peirra
erfidleika sem pessir rddpegar hafa att vid ad etja, er ekki dsennilegt ad sumir peirra purfi
einnig 4 adstod ad halda pegar peir fara ut a vinnumarkadinn. bad stydur dkallid um porfina

fyrir 6fluga ndms- og starfsradgjof allt lifid, sem fram kom i skyrslu NOU (2016:7).

4.1 Tillaga ad framkveemd Eftirfylgni & islandi

SU hugmynd sem hér er sett fram byggir & nidurstodum rannsdknarinnar, en einn
meginleerddmurinn sem draga ma af henni er naudsyn pess ad fa yfirsyn yfir pau ungmenni
sem eru 6virk & islandi, svo haegt sé ad adstoda pau til virkni aftur. Eftirfylgni { Noregi synir ad
med markvissri vinnu ma na til um 94% peirra ungmenna sem teljast évirk i samfélaginu og su
stadreynd aetti ad vera stadfesting & pvi ad starf Eftirfylgni skilar arangri og geeti verid til

eftirbreytni.

Breyta parf lagaumhverfi og tryggja ungu félki 8 aldrinum 16-21 ars logbundinn rétt til
adstodar, eins og i Noregi. Til eru ndkvaemar skrar yfir alla pa nemendur sem utskrifast ur
grunnskodla og séu paer skrar bornar saman vid skrar yfir pa sem saekja um framhaldsskdla, er
haegt ad bregdast vid strax og adstoda pa sem ekki vilja fara i nam. Halda parf nakvaema skra
yfir pa sem eru 6virkir, og bua til k6da sem gefa til kynna astaedur pess ad vidkomandi eru
dvirkir. Hafa ma skiptingu Eurofound (2016) eda skrdningarkerfi Eftirfylgni til hlidsjonar, en
mikilvaegast er ad kddarnir séu lysandi og i takti vid islenskan veruleika. Vera ma ad haegt veeri
ad nyta upplysingakerfi eins og Mentor, sem notad er i grunnskélum, med smabreytingum. Sé
petta andstaett upplysingalégum, pyrfti ad skoda hvada breytingar parf ad gera a peim, til pess

ad petta sé gerlegt.

Sé litid til parfa peirra sem eru évirkir i samfélaginu er ljést ad baedi riki og sveitarfélog verda
ad koma ad malefnum pessa héps, og ndin samvinna margra stofnana er forsenda pess ad vel
takist til. Lagt er til ad Eftirfylgni & islandi verdi sérstok stofnun og ad ndms- og starfsradgjafar
verdi par i forsvari. Vel maetti hugsa sér ad Eftirfylgni veeri hluti af midst6d ndms- og

starfsradgjafar 4 hofudborgarsveedinu, en hugmyndir um slika midst6d fra arinu 1998 eru
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ahugaverdar, sem og peer hugmyndir sem settar eru fram i skyrslu Gudrunar Birnu

Kjartansdottur og félaga (2015), um aevilanga nams- og starfsradgjof.

Naudsynlegt er ad Eftirfylgni sé starfandi um allt land, sem pydir ad a landsbyggdinni eru
likur 4 ad um hlutastorf verdi ad reeda. Nams- og starfsradgjafar sem vinna i Eftirfylgni settu ad
medaltali ad hafa a sinni konnu um 50-60 einstaklinga, svipad pvi sem er i Noregi, en sa fjoldi
pbykir nokkud hafilegur. Ndms- og starfsradgjafar i framhaldsskélum ati a landi geetu sinnt
pessum storfum, en margt bendir til pess ad ndms- og starfsradgjafar i grunnskélunum, eda 4
vegum Vinnumalastofnunar eda Simenntunarmidstodva, veeru betur til pess fallnir. Rokin fyrir
pbvi eru pau ad brotthvarf ur framhaldsskélum er mikid, og vandkvaedi nemenda i
brotthvarfshaettu geta hafa verid & bordum nams- og starfsradgjafa framhaldsskélanna um

hrid, en pa er gott ad geta leitad til utanadkomandi adila til ad stydja nemendurna.

Koma pyrfti 4 fot ymsum Urraedum til ad virkja ungmennin, til deemis starfstengdu ndmi i
samvinnu vid nokkur 6flug fyrirtaeki, og vinnudrraedi hja 66rum adilum. Kjorid vaeri ad nyta
krafta Vinnumalastofnunar og pa pekkingu sem starfsfolk hennar byr yfir, til ad vinna ad
pessum uUrraedum med Eftirfylgni. Reynslan fra Noregi synir ad starfsemi Eftirfylgni kallar &
samvinnu margra é6likra adila og ma par nefna félagspjénustu sveitarfélaganna, barnavernd,
grunn- og framhaldsskdlana, Vinnumalastofnun, heilsugaesluna, 16gregluna, Fjdlsmidjurnar og
sjalfbodalidasamtok. Mannaudurinn er til stadar, hann byr yfir mikilli reynslu og med
samstilltu ataki allra adila atti ad vera haegt ad feekka til muna évirkum ungmennum. Um
samfélagslegan avinning af pvi parf ekki ad fjolyrda, né heldur pann avinning sem ungmennin
6dlast.

A rannsokn pessari eru dkvednar takmarkanir sem verdur ad benda &, einkum su stadreynd
ad radpegarnir sem reett var vid voru allir i virkni pegar vidtolin attu sér stad. Radpegar
Eftirfylgni eru einstaklingar sem eru ovirkir i samfélaginu og pvi skytur petta ef til vill skokku
vid, en vidmaelendur hofdu allir verid dvirkir adur, i mislangan tima pd. beir voru ndna virkir,
en enn undir eftirliti Eftirfylgni, og pad geeti hafa haft ahrif & upplifun peirra og reynslu af
Eftirfylgni. Einnig er vert ad nefna ad viomaelendur, badi Ur hépi radgjafa og radpega, voru
fair og pvi ekki haegt ad segja ad nidurstodur pessarar rannséknar eigi vid um reynslu og

upplifun rddgjafa og radpega innan Eftirfylgni i Hordaland almennt séd.
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5 Lokaord

[ upphafi rannséknar vissi ég ad ekki er fylgst skipulega med ungmennum sem eru dvirk &
islandi, pétti pad midur og taldi Urbdta porf. bad var hvatinn ad rannsékninni en ad henni
lokinni get ég sagt ad ég gerdi mér ekki fyllilega ljost hversu mikilvaegt pad er ad stydja vid
bennan hép. A islandi eigum hép af vel menntudum ndms- og starfsradgjofum sem gaetu
komid urraedi i likingu vid Eftirfylgni @ fot og komid & samradi milli fleira adila er vinna med
ungu falki. Til pess ad svo megi verda purfa stjérnvold ad opna augun, atta sig 4 vandanum og

bregdast vid honum.

Eitt af mikilveegustu verkefnum samfélaga er ad huga ad sinu félki og eftirfylgni med ungu
folki er ekkert annad en umhyggja. Menntakerfid er mikilvaegt verkfaeri til ad berjast gegn
fataekt og mismunum og pegar 95% ungmenna & islandi velja ad fara i framhaldsskéla er ljést
ad dbyrgd skélanna er mikil en dbyrgdin er ekki bara peirra. Med samstillu ataki margra adila
getum vid stutt vid ungmenni i vanda og buid svo um ad pau eigi géda framtid. Nyir timar kalla

a nyja hugsun og breytt skipulag.
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