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Utdrattur

Markmid rannsdknarinnar var ad veita innsyn inn i félagslegan veruleika ungmenna af
erlendum uppruna a unglingastigi grunnskdla fra sjénarhéli ndms- og starfsradgjafa, asamt pvi
ad gera grein fyrir vidleitni rddgjafanna til ad efla félagslega virkni peirra. Rannséknin byggdist
a vidtolum vid sex ndms- og starfsradgjafa sem storfudu vid jafnmarga grunnskéla a
hofudborgarsveedinu. Nidurstodur gefa til kynna ad félagslegur veruleiki ungmenna af
erlendum uppruna métist af dkvednum hindrunum ad mati vidmalenda. Vegna
tungumalaordugleika attu pau oft erfitt med samskipti vid adra nemendur og starfsfolk
skélanna. Menningarmunur, til deemis i uppeldisadferdum og abyrgd ungmennanna innan
fjélskyldunnar, virtust einnig hindra félagslega virkni peirra. Tungumalavandi og
menningarmunur gerdi samskipti foreldra peirra vid skélann flokinn en tulkar gegna mikilveegu
hlutverki. Vinna ndms- og starfsrddgjafanna med nemendum af erlendum uppruna fdlst
annars vegar i ad virkja pau félagslega til patttdku i iprotta- og félagsstarfi. Hins vegar unnu
peir med peim i ymiss konar hépastarfi innan skdlans og beindu peim i atvinnutengt nam i
pbeim tilgangi ad styrkja pau félagslega. Hagnytt gildi og nymeeli pessarar rannséknar felst i
upplysingum sem ekki hafa legid fyrir 46ur um félagslegan veruleika pessara ungmenna,

hindranir sem pau maeta og vidleitni nams- og starfsradgjafa til ad koma til méts vid pau.



Abstract

The aim was to study the social reality of youths of foreign origin at the middle school level in
Iceland from the viewpoint of school counsellors, as well as to ascertain the counsellors’
efforts to reinforce their social activities. This research was conducted using qualitative
interviews. The participants were six school counsellors working in six different schools in the
Reykjavik area. The results indicated that the social reality of these youngsters was impacted
by language barriers that often made it difficult to communicate both with their peers and
with school staff. Cultural differences, including family values and rules as well as obligations
at home, also seemed to restrain their social activity. Language and cultural issues also made
communication between their parents and school staff difficult, but interpreters, if available,
played an important role in those circumstances. School counsellors” efforts to help them
included encouraging and assisting them to participate in sports and leisure activities and
working with them in personal group work within the schools. The practical value and
innovations of this study consist of new information about the social reality of these
youngsters, the obstacles they encounter, and the efforts school counsellors use to meet their

needs.



Formali

Pessi rannsékn er 30 ECTS eininga lokaverkefni til meistaraprofs i ndms- og starfsradgjof vid
Félags- og mannvisindadeild Héskéla Islands. Markmid hennar er ad kanna félaglegan
veruleika sem maetir ungmennum af erlendum uppruna i grunnskdla, asamt pvi ad gera grein

fyrir vidleitni nams- og starfsradgjafa til ad efla félagslega virkni peirra.

Ahuga minn & pessu vidfangsefni ma tengja vid starf mitt sem leikskélakennara, sem ég
hef starfad vid i riman aratug. | pvi starfi hef ég medal annars unnid med bérnum af erlendum
uppruna og hef ég oft hugsad til peirra og velt pvi fyrir mér hvernig peim vegni i
grunnskélanum eftir ad leikskdlagéngu peirra lykur. Eg hef einnig velt sérstaklega fyrir mér
hver sé félagslegur veruleiki nemenda af erlendum uppruna sem koma til islands &
unglingsaldri og fara beint inn i unglingadeild grunnskélans. Faar rannséknir eru til um pad
hvernig ndms- og starfsradgjafar geta adstodad nemendur af erlendum uppruna til ad pau geti
notid sin innan grunnskoélakerfisins. Pessi nemendahdpur fer ért staekkandi & [slandi og pvi tel
ég mikilveegt ad pekking og skilningur & peim veruleika sem pau bua vid liggi fyrir og nytist
nams- og starfsradgjofum i vinnu med pessum nemendahdpi.

Rannsdéknin var unnin undir handleidslu Dr. Gerdar G. Oskarsdéttur, Dr. Anh-Dao Tran og
Dr. Sifjar Einarsdéttur. Eg feeri peim minar bestu pakkir fyrir faglega leidségn og jakveedan og
uppbyggilegan studning i 6llu ferlinu. Onnu Katrinu Ragnarsdéttur, Ingu Gudrinu
Kristjansdottur og Gudrunu Magneu Gudmundsdottur faeri ég minar bestu pakkir fyrir
gagnlegar abendingar og adstod. Foreldrar minir fa minar bestu pakkir fyrir studning a
heimilinu. Eiginmanni minum og bornum vil ég sérstaklega pakka fyrir mikla polinmaedi en
einnig mikilvaega hvatningu. Ad lokum vil ég pakka vidmalendum minum fyrir patttéku i

rannsokninni pvi an peirra hefdi hun ekki ordid ad veruleika.
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1 Inngangur

Folki med erlendan bakgrunn hefur fjélgad mjog mikid hér & landi undanfarna tvo aratugi (Ol6f
Gardarsdottir og Gudjon Hauksson, 2011) og par af leidandi hefur nemendum af erlendum
uppruna einnig fjolgad i skélum (Hagstofa islands, 2016b). [ takt vid breytt samfélag verda
nams- og starfsradgjafar sem vinna med bérnum og unglingum Ur annarri menningu ad geta
brugdist vid og adstodad pau ad fota sig i islensku skdlakerfi og samfélagi. Nams- og
starfsradgjafar eru oft medal peirra fyrstu sem adstoda nemendur af erlendum uppruna sem
koma til landsins og fara strax inn i islenska skolakerfid. beir eru pvi i mikilvaegri adstddu til ad
leidbeina nykomnum nemendum af erlendum uppruna, dsamt pvi ad styrkja erlenda
nemendur sem nu pegar bua & landinu og eru i ndmi (Cedefop, 2014). Ahugi var 4 ad skoda
hvernig pessum nemendahépi farnast félagslega i skélanum og hvernig ndms- og

starfsradgjafar koma ad adstod vid pa.

i rannséknum & lidan og félagslegum veruleika nemenda af erlendum uppruna hér 4 landi
hefur komid fram ad peir eigi félagslega erfitt uppdrattar i grunnskélakerfinu (Anh-Dao Trén,
2015; Hanna Ragnarsdéttir 2004, 2011; Nina V. Magnusdéttir, 2010; béroddur Bjarnason,
2006). Atla md ad nams- og starfsradgjafar sem starfa innan grunnskélans hafi teekifaeri til
pess ad bregdast vid peim félagslegu hindrunum sem pessi nemendahdépur meetir i

grunnskélanum.

Markmidid med pessari rannsékn var ad kanna félagslegan veruleika sem maetir
ungmennum af erlendum uppruna a unglingastigi grunnskéla fra sjonarhdli ndms- og
starfsradgjafa, asamt pvi ad gera grein fyrir vidleitni nams- og starfsradgjafar til ad efla
félagslega virkni peirra. bPess er veenst ad nidurstédur rannsoknarinnar geti sidan nyst ndms-
og starfsradgjofum til ad skilja betur pann félagslega veruleika sem nemendur af erlendum
uppruna bua vid og geti nytt sér pa vitneskju i vinnu sinni med pessum nemendahépi i

grunnskélanum.

1.1 Fjolmenningarsamfélag

Samfélog eru ad verda stodugt margbreytilegri hvad vardar menningu, uppruna félks,
tungumal og truarbrogd. Fjolbreytileiki samfélaga er ekki timabundid fyrirbzeri heldur hefur
hann stodugt verid ad aukast (Mor-Barak, 2005). Til ad atta sig betur a pvi hvad er att vid med
fiolbreytileika samfélaga er mikilveegt ad utskyra hvad hugtokin menning (e. culture) og

fiolmenningarhyggija (e. multiculturism) standa fyrir. Tilgangurinn er ad skilja betur bakgrunn
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og félagslega stodu nemenda af erlendum uppruna sem koma oft og tidum Ur menningu med
gjoroélikum sidum og samskiptamata en rikir hér a landi og vera i kjolfarid betur i stakk buinn
til ad bregdast vid fjolbreytileikanum. Fjélmenningarhyggja er hugmyndafraedi sem leggur upp
med ad virk samskipti séu & milli élikra menningarhdpa i samfélaginu og ad allir hafi somu

réttindi og somu teekifaeri innan pess.

1.1.1 Menning og fjélmenningarhyggja

Fraedimenn innan d6likra fraedisvida hafa att erfitt med ad skilgreina hugtakid menningu (e.
culture). Um midja 20. oldina tengdu mannfreedingar i Bandarikjunum hugtakid vid
félagsvisindi til ad geta skilgreint af hverju félk 8 mismunandi stodum i heiminum veeri 6likt i
hegdun og hugsun (Banks og Banks, 2010). Innan félagsvisinda er nu talad um ad menning geti
verid akvedid kerfi par sem hdépur folks deilir med sér somu reglum, venjum og sidum.
Einstaklingar sem faedast i sama husi og foreldrar peirra purfa ekki ad upplifa sému menningu
og foreldrarnir vegna kynslédamismunar. Menning er hreyfanleg og prdast med samfélaginu.
Pad sama 4 vid um einstaklinga eins og merkja ma a mismun milli kynsléda (Garcea, 2005;

Nieto 2010).

Sonia Nieto (2010) hefur skrifad mikid um fjolmenningu og skélastarf. Hun telur ad i
Bandarikjunum sé litid svo a ad menning sé akvedin heimsyn sem er skopud, notud og haegt
ad breyta af einstaklingum i samfélaginu. bessi heimsyn felur i sér sibreytileg gildi, hefdir og
félagsleg og stjérnmadlaleg tengsl félks, sem sameinast um ad moéta vidkomandi samfélag.
Undirstoduatridi i pessari syn Nieto eru paettir sem eru eins hja einstaklingunum i samfélaginu,
eins og sameiginleg saga, landfreedileg stadsetning, tungumal, stéttarstada og truarbrogd.
Bhikhu Parekh (2000, 2006), sem er dberandi i skrifum um fjolmenningarfraedi i Bretlandi, telur
eins og Nieto (2010) ad menning sé breytileg i samfélaginu en dlikt henni telur hann ad hun
takmarkist ekki vid pjéderni og tungumal. Olikir menningarhdpar hafa élika syn & pad hvernig
samfélagid a ad vera og pad getur verid flokid fyrir stjornvold ad maeta krofum margra olikra
hdépa med parfir allra ad leidarljdsi. Til ad maeta pessum krofum getur hugmyndafraedin um
fijolmenningarsamfélag bruad bilid 4@ milli menningarhdpa sem getur styrkt samfélagid i heild

sinni (Parekh, 2000, 2006).

A fislandi er talad um fjdlmenningu (e. multiculture) og liklega oftast i merkingunni
fjiolmenningarsamfélag. Fjolmenning er skilgreind sem: ,Menning par sem Oolikir

menningarstraumar maetast, vixlast og hafa ahrif hver 4 annan og ¢6likt félk (til daemis vegna



uppruna, kyns, kynhneigdar, trdar, sida tungumals, stéttar og fotlunar) byr og starfar saman”
(Ordabanki islenskrar malstodvar, e.d.a). Fjdlmenningarhyggja (e. multiculturalism) er
hugmyndafraedi sem skipar stéran sess innan fjolmenningarfreeda. b6 ad samfélog skilji og
greini ekki 6ll hugmyndafraedina @ sama hatt felur hdn i sér i 6llum tilvikum réttleti og
jafnrétti. [ pessu felst medal annars ad nemendur af erlendum uppruna hafi sému méguleika
og adrir pegnar i samfélaginu til ad eiga farsala skdlagéngu (Anh-Pao Tran, 2015 og Parekh,
2006). | tengslum vid pad er mikilvaegt ad skoda inntak fjdlmenningarhyggjunnar sem leggur

upp med ad allir hafi j6fn taekifeeri og adgengi i samfélaginu.

Hugmyndafraedin sem nefnd hefur verid fijolmenningarhyggja vard til & sjounda aratug
sidustu aldar. HUn vard til vegna vidleitni élikra menningarhdpa til ad visa 4 bug baedi krofunni
um adlogun peirra ad rikjandi menningu og kynpattafordémum, en leggja i stadinn dherslu a

gagnkvaema adlégun allra i fjolmenningarsamfélagi (Parekh, 2006).

Fjolmenningarhyggja er grundvallarhugtak i fjolmenningarfr&edum og skilgreining a
hugtakinu samkvaemt Ordabanka [slenskrar malstoédvar virdist na vel peim grundvallaratridum

sem kemur inn 4 ad hvad fjélmenningarhyggija sé:

Hugmyndafraedi eda stefna sem bodar ad i fjolmenningarlegum samfélégum séu
virk samskipti milli mismunandi menningarhdpa, og ad einstaklingar med odlikan
bakgrunn (til deemis vegna uppruna, kyns, kynhneigdar, trdar, sida, tungumals,
stéttar og fotlunar) bui og starfi saman a jafnréttisgrundvelli, njéti sama réttar, hafi
sdomu moguleika og séu jafngildir samfélagspegnar (Ordabanki Islenskrar
malstodvar, e.d.b).

Hugtakid fjiolmenningarhyggja visar pannig til stefnu og hugmyndafraedi sem vidurkennir élik
menningarsamféloég og hdpa innan samfélaga. b6 ad innleiding fjolmenningarhyggju sé af
morgum talin drangursrik ihlutun fyrir samfélog er hugtakid baedi umdeilt og tilfinningahladid.
A medan sumir telja fjdlmenningarhyggju vera leidina til ad fast vid menningarlegan
fiolbreytileika alita adrir ad hdn yti undir agreining og togstreitu i samfélaginu (Verkuyten,
2004).

Nutimasamfélog standa frammi fyrir pvi i siauknum maeli ad minnihlutahdpar krefjast
vidurkenningar, badi & menningarlegum fjolbreytileika og sjalfsmynd sinni, ad mati Will
Kymlicka (1996). Oft er talad um petta sem adaldskorun og vidfangsefni fjolmenningarhyggju
nu a dogum. Stor pattur i pessari syn er ad horfa & pad sem félk & sameiginlegt sem

einstaklingar og um leid ad bera virdingu fyrir pvi sem er 6likt. Pad getur hins vegar reynst
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erfitt par sem meirihlutahépar samfélagins hafa oftast pjodernislega yfirburdi, sem veitir peim
stjornina i samfélaginu. Leidin sem medal annars er haegt ad fara til ad koma i veg fyrir hvers
kyns mismunun og éréttlaeti er ad yta undir patttoku minnihlutahépa i samfélaginu og einnig
ad veita peim 6ll pau réttindi og pjonustu sem samfélagid bydur upp 4 (Kymlicka, 1996). Tekid
verdur mid af dherslum fjélmenningarhyggju, eins og peim hefur verid lyst hér vid greiningu

nidurstadna pessarar rannsoknar.

[ samfélégum parf pvi ad vera skilningur & peirri préun sem i gangi er til ad unnt sé ad
skapa ollum jofn teekifeeri. A undanférnum arum hefur ordid breyting & islensku samfélagi.
Samfélagid sem adur fyrr var talsvert einsleitt hvad vardar menningu og uppruna ibda hefur
verid ad proéast yfir i samfélag med folki af olikum uppruna og menningu, 6dru nafni

fiolmenningarsamfélag (O16f Gardarsdottir og Gudjén Hauksson, 2011).

1.1.2 Fjélmenning d Islandi

A islandi hefur félki med erlendan bakgrunn fjélgad mikid 4 sidustu dratugum. Hlutfall erlendra
rikisborgara hér a landi hefur haekkad Ur um 2% fra arinu 1950 upp i 8% arid 2016 (Hagstofa
islands, 2016a). A arinu 1990 fluttu fleiri einstaklingar fra landinu en til pess og peir sem fluttu
hingad voru flestir frd Nordurldndunum. begar island vard adili ad EES arid 1993 vard mikil
fjolgun & innflytjiendum fra 66rum I6ndum Evrépu. Fjélgunin vard mest fra [6ndum eins og
Péllandi, Lithaen og Iondum fyrrum Jugdslaviu, 8 medan peim faekkadi fra Nordurlondunum
(Ol6f Gardarsdéttir og Gudjon Hauksson, 2011). Skilgreining & hvad innflytjandi sé samkveemt
Hagstofu [slands (2016d) er:

Einstaklingur sem er faeddur erlendis og af foreldrum sem eru lika faeddir erlendis,
sem og badir afar og dmmur. Onnur kynsléd innflytjenda eru einstaklingar sem eru
faeddir 4 Islandi af foreldrum sem eru b&dir innflytjendur. Félk er talid med
erlendan bakgrunn ef annad foreldrid er erlent (Hagstofa islands, 2016d).

[ télum fra Hagstofu islands (2016d) kemur fram ad 4rid 2012 voru innflytjendur um 8%
mannfjéldans & islandi en i byrjun ars 2016 var fjdldinn kominn upp i taep 10% landsmanna.
Flestir innflytjendur koma fra Péllandi eda um 38% allra innflytjenda, en naest flestir koma fra
Lithden og Filippseyjum eda 5% innflytjendur fra hvoru landi fyrir sig. Annarri kynsléd
innflytjenda hefur einnig fj6lgad a milli ara og eru nu fyrsta og 6nnur kynsléd innflytjenda

samanlagt teep 11% landsmanna. Hlutfall peirra hefur pvi aldrei verid haerra hér 3 landi.
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[ grein Olafar Gardarsdéttur og Gudjons Haukssonar (2011) er komid inn & pad vandamal
ad skilgreina innflytjendur og adra einstaklinga med erlendan bakgrunn hér a landi. par kemur
fram ymis vandi, baedi med skilgreiningu & ibGum eftir faedingarlandi og rikisfangi. islendingar
busettir erlendis, sem eru medal annars i ndmi, eignast oft bérn sin par sem gaetu pa talist til
félks af erlendum uppruna. Einstaklingar sem eru med islenskt rikisfang teljast ekki vera af
erlendum uppruna. Pad er audvitad edlilegt en pegar einungis er horft a rikisfangid getur
einstaklingur af erlendum uppruna talist vera borinn og barnfeeddur islendingur i kerfinu.
Nordurlandabuar saekja sidur um islenskt rikisfang en innflytjendur fra ymsum 6drum londum,
sem stundum eru mun élikari okkar ad menningu, en peir saekja fyrr um islenskt rikisfang en
Nordurlandabuar. Astaedan fyrir pvi ad Nordurlandabuar saekja ekki um islenskt rikisfang er
eflaust einkum su ad peir njéta svipadra réttinda og islenskir rikisborgarar hér a landi og sja

sér pess vegna engan sérstakan hag i pvi.

Til ad geta ordid hluti af samfélagi er ekki ndg ad hafa rikisborgararétt, heldur skiptir einnig
mali hvernig félki gengur ad adlagast samfélaginu félagslega. Hér a eftir verdur fjallad um
félagslega stodu folks af erlendum uppruna og hversu erfitt pad er oft fyrir folkid ad verda hluti
af samfélaginu. | pessari rannsékn er notud su skilgreining ad einstaklingur telst vera af
erlendum uppruna ef badir foreldrar hans eru feeddir erlendis, hvort sem hann sjalfur er

feeddur erlendis eda hér a landi.

1.1.3 Félagsleg stada folks af erlendum uppruna i samfélaginu
[ nutimasamfélégum er fjslmenning veruleiki og vegna aukinnar hnattvaedingar, sem felur
medal annars i sér flutning 4 voru og pjonustu og ferdalog félks pvert & landameeri, geta
samfélog ekki verid 6had hvert 6dru og einangrud (Parekh 2000, 2006). begar vidhorf til nyrrar
menningar er almennt neikvaett innan samfélags er liklegra ad innflytjendur eigi erfidara med
ad mynda tengsl og sjalfsmynd peirra verdur neikvaedari en ef vidhorf til nyrrar menningar er
jadkvaed innan samfélags (Portes og MaclLeod, 1996). Innflytjendastefna landsins sem félk flytur
til skiptir mali og naudsynlegt er ad hun virdi og taki tillit til menningarlegrar fj6lbreytni
(Phinney, Horenczyk, Liebkind og Vedder, 2001).

Félagsleg samskipti milli folks er stér pattur i samfélégum ndtimans og pau geta verid badi
askorun og flokin fyrir folk af erlendum uppruna. Par skipta almenn vidhorf, sidir og venjur i
rikjiandi menningu og innflytjendastefna landsins meginmali. | daglegum samskiptum gefur

folk sér oft fyrirfram ad viomaelandi peirra skilji pad sem verid er ad segja. En folk af erlendum
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uppruna attar sig kannski ekki alltaf & dyrtum skilabodum sem folk laetur i ljos i samskiptum
sin @ milli med ymis konar handahreyfingum og latbragdi. Einnig getur verid erfitt ad skilja
umraedur sem fjalla um eitthvad tengt menningu vidkomandi samfélags sem einstaklingar fra
6likum menningarheimum pekkja litid8 til (John-Steiner og Mahn, 1996). |
fijolmenningarsamfélégum er munurinn sa ad lagt er upp ur ad vidurkenna menningu og sidi
Olikra hdépa innan samfélagsins en i samfélégum sem eru einsleitari er fremur atlast til ad
innflytjendur adlagi sig ad rikjandi menningu (Kymlicka, 1996). Sidir og uppeldisadferdir geta
verid talsvert dlikar eftir menningum. Foreldrar af erlendum uppruna ala oftast bérn sin upp
eftir peim hefdum og sidum sem peir Slust upp vid sjalfir og einkenna peirra menningu.
Uppeldisadferdir peirra geta stangast a vid pa menningu sem er til stadar i samfélaginu. bad
getur haft ahrif 4 skilning og getu barna og ungmenna til ad tileinka sér nam og félagslega

faerni innan samfélagsins (Wertsch, 1984).

Skélinn skiptir pau ungmenni sem hér eru til umraedu pess vegna miklu mali og pa ekki
einungis vegna namsins heldur einnig til ad 6dlast faerni i samskiptum i fjiolmenningarsamfélagi
nutimans. GA0 adlogun ad skolanum er undirstoduatridi i félags- og menningarlegum proska
barna og ungmenna af erlendum uppruna (Phinney, Horenczyk, Liebkind og Vedder, 2001).
Samkvaemt Leung (2001) virdist tilhneigingin oft vera su ad tengja gdédan namsdrangur
nemenda vid vel heppnada adlogun peirra ad skdlanum. Minna sé horft 8 pad hvernig peim
gengur ad fdéta sig i daglegum samskiptum vid adra og hvernig adrir adlaga sig ad peim i
daglegri umgengni. bessi paettir gefa tilefni til ad varpa ljosi @ félagslegan veruleika pessara

nemenda i skélakerfinu.

1.2 Fjolmenningarlegur skoli

[ lj6si pess ad félagsleg samskipti er stor pattur i nGtimasamfélégum verdur skélakerfid ad vera
medvitad um hvernig megi koma til méts vid nemendur af erlendum uppruna og dlikar
félagslegar parfir peirra ekki sidur en namslegar til pess ad peim lidi vel i skélanum. [ pessari
rannsékn er markmidid medal annars ad kanna pann félagslega veruleika sem meetir
ungmennum af erlendum uppruna i grunnskélanum. Hér & eftir verdur gerd grein fyrir
akvednum pattum sem allir hafa bein eda dbein ahrif & veruleika pessa nemendahdps. Fyrst
er komid inn a birtingarmynd fj6lmenningar innan skélans, pvi naest verdur gerd grein fyrir

jafnrétti allra til nams, pa er skodud stefna og aaetlanir vardandi fjiolmenningu i skdlastarfi
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Reykjavikurborgar og ad lokum sagt fra rannsédknum sem tengjast félagslegri adlogun

nemenda af erlendum uppruna i skélum 4 islandi.

1.2.1 Birtingarmynd fjélmenningar i skélum

Folki af erlendum uppruna hefur fjolgad mikid a8 hofudborgarsvaedinu sidustu tuttugu arin og
ba sérstaklega i Reykjavik. Télur fra Hagstofu slands (2016c) syna ad arid 1996 voru teeplega
3.000 ibdar i Reykjavik af erlendum uppruna en voru um 16.000 arid 2016.
Grunnskélanemendum med erlent médurmal hefur pvi fjdlgad jafnt og pétt fra drinu 1997 til
arsins 2015 4 hofudborgarsvaedinu, par sem peir voru rétt um 200 arié 1997 en voru ordnir

rimlega 2.000 &rid 2015 (Hagstofa islands, 2016b).

Oftast er talad um pennan hdp ymist sem innflytjiendur eda nemendur af erlendum
uppruna en badir hdparnir eiga pad sameiginlegt ad eiga erlenda foreldra sem peir fluttu med
til [slands eda hafa buid hér alla tid dsamt foreldrum sinum. beir eiga pad einnig sameiginlegt
ad 4 heimilum peirra er talad annad tungumal en islenska (Gudlaug Olafsdéttir, Hanna
Ragnarsdottir og Borkur Hansen, 2012). bessi fjolgun erlendra nemenda er mikil dskorun fyrir
skolakerfid og getu pess til ad bua sifellt fjolgandi hopi nemenda dnaegjulega dvol i skélanum
baedi namslega og félagslega séd.

Samkvaemt Loewen (2004) geta einstaklingar innan pessa nemendahdps att margt
sameiginlegt en einnig geta adstaedur peirra verid mjog dlikar innbyrdis. Innflytjendur eiga
stundum pann kost ad geta valid sér 16nd ad flytjast til og um leid geta peir ef til vill kynnt sér
tungumalid 46ur en peir koma og jafnvel laert eitthvad i pvi. Fléttafélk hins vegar kemur oft
med stuttum fyrirvara og hefur yfirleitt litid val um hvert pad flytur. Bérn innflytjenda eiga
almennt ad baki skélagbngu sem gerir peim audveldara fyrir ad kynnast nyju skélakerfi. Born
flottafdlks og hzelisleitenda hafa aftur 8 méti kannski buid vid mikid d6ryggi vegna strids eda

fataektar og hafa pvi oft og tidum fengid oreglulega skdlagongu eda jafnvel enga.

Heelisleitendum hefur fjolgad 4 islandi undanfarin ar. bessi hépur félks sem kemur & eigin
vegum til landsins er mjog vidkveemur og hefur oft upplifad erfida hluti. Heelisveiting fyrir
einstaklinga innan pessa héps hefur pad i for med sér ad vidkomandi hefur réttarstédu
flottamanns (Log um utlendinga nr. 96/2002). | kjolfar mikillar aukningar umsékna um haeli
hafa stjornvold akvedid ad fara i gagngera greiningu og mat a geedum adlogunar fléttafélks og
innflytjenda ad samfélaginu & drunum 2016-2019 (Pingskjal nr. 1285/2015-2016). i skyrslu fra

Rikisendurskodun (2015) um malefni innflytjenda og Utlendinga hér a landi var buid ad benda
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a ad porf veeri a ad skoda betur hvernig tekid er 4 moéti halisleitendum og fléttafélki. Par kom
einnig fram ad styrkja pyrfti ymsa paetti sem geta ytt undir farsaela patttoku innflytjenda i

islensku samfélagi og par getur skdlinn skipt miklu mali.

Borkur Hansen og Hanna Ragnarsdéttir (2010) telja ad vidhorfid um litla porf @ ad huga ad
menningarlegum fjolbreytileika nemenda hafi verid nokkud algengt i islenska skélakerfinu.
Hugsunin hafi frekar verid su ad margbreytileiki nemenda komi ekki til med ad hafa ahrif &
skolastarfid. Jafnframt hefur pvi verid haldid fram ad pessir erlendu nemendur séu ekki komnir
til ad vera heldur muni snuda aftur til sins lands og allt muni verda eins og adur. Samkvaemt
Siraj-Blatchford (2002) hefur vidhorf starfsfélks i grunnskélum stundum verid a pa leid ad
engin porf veeri @ ad huga ad fjolbreytilegum nemendahépum i skélastarfinu. Ef fair erlendir
nemendur eru i skélanum er algengt vidhorf ad ekki purfi ad breyta neinu i skélaumhverfinu
fyrir pennan nemendahdp. Afstadan hja skélunum geti verid 4 pa leid ad pessir einstaklingar
hafi viljad koma hingad og pad sé i peirra hondum ad adlagast samfélaginu. Einnig ad pad sé
allt i lagi ad fjalla um adra menningu en bara ekki of mikid. Nemendur af erlendum uppruna
geta att erfitt med ad verda hluti af menningu nyja samfélagins eins og kom fram i rannsdékn
Steen-Olsen (2013) par sem hann rannsakadi lidan barna og ungmenna af erlendum uppruna
a grunnskolaaldri i einu baejarfélagi i Noregi. [ jés kom ad pau tengdu sig meira vid menningu
foreldra sinna heldur en menningu norskra skélafélaga sinna. [ kjdlfarid 4ttu pau i erfidleikum
med ad eignast norska vini og tdku minna patt i tomstundum og félagsstarfi eftir skdla heldur
en norskir samnemendur peirra.

A fislandi hefur pad synt sig ad patttaka i skipulégdu ipréttastarfi og félags- eda
tdmstundastarfi hefur jakveed ahrif a lidan ungmenna & unglingastigi grunnskélans.
Tilfinningin ad tilheyra einhverjum hépi er mikilvaeg & pessum drum fyrir sjdlfsmyndina (Alfgeir
Logi Kristjansson, Inga Déra Sigfusdoéttir og Jén Sigfusson, 2006).

Hvorki samfélagid né skdlakerfid hér & landi virdist hafa verid naegilega medvitad um
hvernig best sé ad taka 4 maéti einstaklingum af erlendum uppruna. Afleidingin er medal annars
su ad nemendur i pessum hoépi eiga oft & tidum i erfidleikum i félagslegum samskiptum vid
islenska samnemendur sina. bar geta ndms- og starfsrddgjafar i grunnskélanum komid til
sogunnar og adstodad pa medal annars med ad efla félagslega virkni sina dsamt studningi vid

nam sitt sem allir nemendur eiga rétt a.
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1.2.2 Jafnrétti til nams

Samkvaemt Samningi Sameinudu pjédanna um réttindi barnsins nr. 18/1992 eiga 6ll born ad
njota somu taekifaera og i 28. grein hans kemur fram ad adildarriki sattmalans eigi ad sja til
pbess ad radgjof og upplysingar séu til stadar og ad bornin eigi audvelt med ad nalgast hvoru
tveggja (Umbodsmadur barna, e.d.). Jafnrétti til ndms er l6gfest hér 4 landi med 16gum um
grunnskoéla (Lé6g um grunnskdla nr. 91/2008). | 2. grein laganna segir ad ,,... grunnskdli leitast
vid ad haga storfum sinum i sem fyllstu samraemi vid st6du og parfir nemenda og studla ad

alhlida proska, velferd og menntun hvers og eins“ (Log um grunnskdla nr. 91/2008).

pratt fyrir ofangreind akvaedi i grunnskdélalogum um jafnan rétt allra til ndms hefur
skdlastjornendum, kennurum og 6dru starfsfélki grunnskélans oft reynst erfitt ad vinna med
nemendum af erlendum uppruna. Fyrir suma er pad jafnvel talsverd ny reynsla. peim finnst
peir oft ekki vera naegilega undirbunir namslega eda fa naegilegan studning fra skolakerfinu til
ad sinna pessum nemendahdpi. Hann samanstendur oft og tidum af einstaklingum med élikan
menningarbakgrunn, tungumal og namsparfir (Hanna Ragnarsdéttir, 2010, 2011). Til ad geta
bruad pessa gja a millinemenda af erlendum uppruna og annarra nemenda pyrfti skipulagid a
skolakerfinu ad breytast talsvert. Bent hefur verid a (Banks, 2010; Nieto, 2010) ad skélinn eigi
ad tryggja ad allir hafi somu taekifeeri til menntunar, 6hdd menningu, pjéderni eda trdarlegum
bakgrunni. Medal annars hefur verid lagt til ad gera breytingar a tungumalakennslunni,
kennsluadferdum og auka samstarf heimilis og skéla (OECD, 2010). Til ad pessum
nemendahdépi gangi vel innan skolans verdi lagt upp med ad skélakerfid geri breytingar sem
Iata ad fjolmenningarlegum kennsluhattum. P4 er mikid lagt upp ur ad efla samskiptahafni og
félagsproska nemenda. Eitt af markmidum pess samkvamt Banks (2010) og Nieto (2010) er
medal annars ad komid sé fram vid alla nemendur & jafnréttisgrundvelli og ad peir upplifi ad
pbad sem peir hafa fram ad feera sé metid ad verdleikum og ma par nefna fyrri reynsla peirra
og pekkingu. Ef pessu er ekki fylgt eftir munu nemendur minnihlutahdpa eins og erlendum

uppruna geta att erfitt uppdrattar baedi ndmslega og félagslega i skélanum.

Nemendur af erlendum uppruna og fjolskyldur peirra purfa pvi ekki adeins ad adlaga sig
ad skdlakerfinu heldur verdur skdlakerfid einnig ad adlaga sig ad peim. Skélinn er eins og
fiolmenningarsamfélag og allt skélakerfid i heild sinni parf samkveemt Nieto (2010) ad adlaga
sig ad pessum nemendum til ad peir geti bldmstrad i nami sinu og skélanum eins og adrir

nemendur hafa taekifeeri til. Nieto (2010) telur einnig ad skélastefnur sem eru vid lydi i dag
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virfast stydja suma nemendur umfram adra eda ad paer séu midadar vid akvedinn
nemendahdp, sem nemendur af erlendum uppruna falla kannski ekki undir. Hér sé i raun ekki

verid ad vinna a jafnréttisgrundvelli gagnvart pessum nemendum.

[ grein Kasurinen, Juutilaine, Mastoraki og Saukkonen (2005) um vinnu med nemendum
af erlendum uppruna i rddgjof kemur fram ad ndms- og starfsradgjafar eigi ekki einungis ad
mida ad pvi ad adlaga nemendurna ad rikjandi menningu heldur fremur ad efla og styrkja pa.
[ pvi felst medal annars ad yta undir jdkvaeda sjalfsmynd peirra og studla ad samskiptum vid

alra.

Eins og fram hefur komid hafa allir nemendur jafnan rétt til ndms og einnig til nams- og
starfsradgjafar, baedi til ad hjdlpa peim i ndminu og ad lida vel i skélanum sem er hluti af
fiolmenningarlegu samfélagi. Innan Reykjavikurborgar er i gildi stefna um fjélmenningarlegan
skola sem zetlad er ad hjalpa skélum vid ad bua 6llum nemendum jafnan rétt til nams og
félagslegra samskipta. | grunnskélunum eiga jafnframt ad liggja fyrir méttokudaetlanir vegna

nyrra nemenda i skélanum. Skodum petta efni nanar.

1.2.3 Stefna og daetlanir

Reykjavikurborg hefur gefid ut fjolmenningarlega skélastefnu, Heimurinn er hér (2014), i anda
akvaeda laga og ndmskrar um jafnan rétt nemenda til nams. HUn a ad vera starfsfolki ymissa
stofnannainnan borgarinnar til studnings og par eru kynntar hugmyndir ad leidum til ad maeta
bérfum 6likra nemendahdpa. [ stefnunni er ekki komid sérstaklega inn & hvert starfsvid ndms-
og starfsradgjafa sé gagnvart henni, heldur er talad almennt um starfsfolk og kennara i
skélanum (Frida B. Jonsdéttir, 2014). bessari stefnu verdur lyst hér ndnar sem daemi um slika

stefnumorkun.

Fiolmenningarlega skélastefnan, Heimurinn er hér, er a&tlud fyrir leikskéla, grunnskéla,
fristundamidstodvar, fristundaheimili og félagsmidstédvar innan Reykjavikurborgar.
Adalaherslurnar sem fram koma i stefnunni eru prjar: fjélbreyttir kennsluheettir, islenska sem
annad mal og virkt tvityngi og foreldrasamstarf. [ stefnunni er 16gd ahersla & jakvaed samskipti
a milli barna og unglinga med virdingu fyrir hvert 6dru ad leidarljosi. Lagt er upp ur ad
einstaklingar af erlendum uppruna raekti médurmal sitt, asamt pvi ad na tokum 4 islensku sem
sé mikilveeg forsenda jafnréttis og patttoku i islensku lydraedissamfélagi. Starfsfélk skéla og

fristundastarfs & ad vera medvitad um mikilvaegi pess ad pekkja boérnin, unglingana og
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fjolskyldur peirra. Samstarf vid foreldra er talid mikilvaegur pattur til ad koma i veg fyrir ad 6lik

menning, syn og reynsla geti ordid hindrun i samstarfi peirra (Frida B. Jonsdéttir, 2014).

Gerdar eru sérstakar mottokudaetlanir fyrir umraeddan nemendahdp i einstokum
grunnskdélum i samramivid 16. grein grunnskdlalaga (Log um grunnskéla nr. 91/2008) pbar sem
segir ad i hverjum grunnskdla eda sveitarfélagi skuli unnid eftir méttokuaasetlun fyrir nyja
nemendur. Gert er rad fyrir ad hver skdli lagi datlunina ad sinu umhverfi og gefi nemendum
og foreldrum um leid yfirsyn um starfsemi skélans. Foreldrar eiga samkvaemt lagagreininni rétt
a ad fa upplysingar um nam barns sins og um skélastarfid i heild sinni. Ef foreldrarnir eru af
erlendum uppruna eiga peir rétt a tulkapjénustu i samskiptum sinum vid skélann. Ekkert
kemur fram um rétt nemenda til tilkapjénustu i grunnskdlaldgum en peir eiga hins vegar rétt

a kennslu i islensku sem 6dru tungumali (L6g um grunnskdla nr. 91/2008).

Hvorki i grunnskdlalogum né fjolmenningarlegri skoélastefnu Reykjavikurborgar er talad
um adkomu nams- og starfsradgjafa sérstaklega en lagt er upp med ad peir sem vinna med
pessum nemendahdpi starfi eftir stefnunni sem morkud hefur verid i vinnu sinni med
nemendum. bPeir sem koma ad pvi ad adstoda ungmenni af erlendum uppruna geta hagad
vinnu sinni betur gagnvart peim ef peir gera sér grein fyrir hvada félagslegum hindrunum, ekki
sidur en namslegum, pau geta meaett i islensku skdlasamfélagi og pvi verdur naest skodadar

nokkrar nylegar nidurstédur rannsékna um pessar hindranir.

1.2.4 Félagsleg adlégun nemenda af erlendum uppruna i skélum & islandi

A undanférnum &rum hafa verid gerdar ymsar rannséknir hér & landi sem varda bérn og
unglinga af erlendum uppruna og pa einkum hvada hindrunum pau maeta i skélanum, lidan
peirra, kennsluheetti og félagslega einangrun (Hanna Ragnarsddttir, 2011). Hér verdur gerd
grein fyrir nokkrum rannséknum sem tengjast pessu efni til ad atta sig a hver stadan er hja
unglingum af erlendum uppruna hvad vardar félagslegan veruleika peirra sem er eitt

meginefni pessarar rannséknar.

[ rannsékn Ninu V. Magnusdéttur (2010) sem byggdist & vidtélum vid unglinga af erlendum
uppruna og kennara kom medal annars fram ad nemendunum fannst erfitt ad upplifa
félagslega einangrun. Nidurstodur hennar bentu einnig til ad ekki sé nég ad beeta kunnattu
peirra i islensku til ad veita pessum nemendahdpi adgang ad vinskap islenskra skdlafélaga
peirra. Ef nemendur eru félagslega einangradir getur pad medal annars komid fram i lidan

peirra.

18



Bornum med bada foreldra af erlendum uppruna leid ekki eins vel i skélanum og bérnum
med bada foreldra af islenskum uppruna samkvaemt rannsékn par sem borin var saman lidan
pbessara tveggja hdpa i skélanum. Einnig kom fram ad bornin sem attu foreldra af erlendum
uppruna séu i meiri haettu & ad verda fyrir einelti en born islenskra foreldra (Péroddur

Bjarnason, 2006).

[ langtimarannsékn Hénnu Ragnarsdéttur (2008) er medal annars komid inn & pann
veikleika hja skolakerfinu gagnvart nemendum af erlendum uppruna ad ymislegt vantar upp a
i pekkingu og skipulagi i skélastarfinu til ad geta maett porfum peirra. Hanna telur ad skélann
skorti heildarsyn og i raun samramda skdlastefnu til ad maeta pessum nemendahdpi pvi
Urraedin sem voru notud til ad sinna bornum af erlendum uppruna voru élik eftir skélum og

kennurum.

Anh-Dao Tran (2015) kannadi hversu vel skdlakerfinu hér & landi hefur tekist ad tryggja
ungu folki dr pjédernisminnihlutahépum jafnan rétt. Hin tok viotol vid 13 einstaklinga fra
Vietnam, 4 aldrinum 16-25 ara, i grunn- og framhaldsskélum & islandi. [ rannsékninni kom fram
ad pd ad log, reglugerdir og namskrar segi ad taka eigi tillit til einstaklinga af erlendum uppruna
i skolakerfinu, pa sé pad i raun ekki alltaf pannig. Of mikid sé horft 4 pad sem peim gengur illa
med, til deemis islenska tungumalid. HUn telur ad betra vaeri ad vidurkenna og horfa a
styrkleika peirra i sinni eigin menningu og tungumali, sem sidan geeti eflt pau og hjalpad peim
i ndmi sinu. Anh-bPao (2015) greinir fra pvi ad nemendurnir hafi gert sér grein fyrir veikleikum
sinum gagnvart tungumalakunnattu og einnig fundu peir fyrir félagslegri einangrun fra
islenskum skolaféléogum sinum. bau voru ekki einungis ad medtaka menningu sem fyrir var,
heldur einnig ad méta og skapa sina eigin menningu i leik og starfi (Hanna Ragnarsddttir,

2004).

Onnur nidurstada en i fyrrnefndum rannsdéknunum fékkst i rannsékn Svanhildar
Danielsdottur (2009) sem tok vidtdl vid sex nemendur & aldrinum 18-19 3ara af erlendum
uppruna sem hofdu lokid grunnskdlagéngu ur mismunandi skélum. Hjd nemendunum kom
fram ad peim hafdi baedi 1idid og gengid vel i skélanum pd ad skoélastarfid hafi ekki verid
skipulagt med fjdlmenningarlega menntun i huga. [ viskomandi skéla var litid lagt upp dr
hdpverkefnum, samreedum og samvinnuverkefnum sem 3ahersla er 16g6 & i fjiolmenningarlegri

menntun.
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Af ofannefndum rannséknum ma sja ad adlégun barna og unglinga af erlendum uppruna
a grunnskdlaaldri ad nyju samfélagi er yfirleitt flokid ferli og erfitt ad nefna einhverja eina géda
leid sem gagnast Ollum. Logd er ahersla & ad dkvedin grundvallarpekking sé fyrir hendi hja
skélunum @ malefnum pessara nemendahdpa og gdd samskipti vid heimili peirra. Einnig er
naudsynlegt ad stydja vid islenskunam peirra og tryggja ad pau taki virkan patt i skélastarfinu
med pad medal annars ad leidarljési ad styrkja samskiptin vid islenska jafnaldra (Hanna

Ragnarsdottir, 2011).

Nemendur af erlendum uppruna eru fjolbreyttur hépur med misjafnar parfir sem getur
gert pad ad verkum ad innan skolakerfisins liggur ekki fyrir pekking um hvernig best sé ad
adstoda pau. bad endurspeglast sidan i félagslegum veruleika peirra innan skdlans. Eins og
kom hér fram ad ofan hafa nylegar rannséknir hér a landi synt medal annars fram a ad
hindranir eins og félagsleg einangrun hefur reynst pessum nemendahdpi einna erfidast ad
upplifa. Hlutverk ndms- og starfsradgjafa i grunskdélanum er ad hafa hag nemenda sinna ad
leidarljosi og leitast vid ad skapa peim 6llum somu teekifaeri. Til pess purfa peir ad vera
motteekilegir fyrir pvi ad vinna med nemendum Ur d6likum menningarheimum (American

School Counselor Association, 2010).

A grunni lagalegs jafnréttis til ndms og annarrar stefnumorkunar og rannsékna 4
félagslegri adlégun nemenda af erlendum uppruna i grunnskélum verdur i naesta kafla komid
nanar inn & hlutverk nams- og starfsrddgjafa i grunnskélum og pad skodad ut fra

fjolmenningarlegri ndms- og starfsradgjof og fjdlmenningarlegri haefni rddgjafanna.

1.3 Hlutverk nams- og starfsradgjafa i grunnskélum gagnvart nemendum af
erlendum uppruna

Nemendur af erlendum uppruna er fjolbreyttur hdpur med dlikar parfir, eins og adur hefur
komid fram. bau koma fra mismunandi menningarheimum sem getur haft ahrif 4 félagslegan
veruleika peirra. Nams- og starfsradgjafar eru i gédri adstodu innan skélanna til ad adstoda
nemendur af erlendum uppruna en markmidid med pessari rannsdkn er medal annars ad gera
grein fyrir vidleitni ndms- og starfsradgjafa til ad efla félagslega virkni pessa nemendahdps a
unglingastigi grunnskdlans. Hér a eftir verdur gerd grein fyrir hlutverki ndms- og starfsradgjafa
med tilliti til markmidsins og hvernig peir geti nytt sér fjiolmenningarlega radgjof og heefni til
ad stydja vid pessa nemendur. En fyrst verdur reett stuttlega um almennt hlutverk ndms- og

starfsradgjafa til ad undirbyggja umfjollunina.
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1.3.1 Hlutverk nams- og starfsradgjafa
Hlutverk nams- og starfsradgjafa geta verid talsvert dlik eftir pvi hvar peir starfa i samfélaginu.
A heimasidu Félags nams- og starfsradgjafa (2015) kemur fram ad: ,Meginmarkmid nams- og
starfsradgjafar [sé] ad efla vitund einstaklinga um hefileika sina, vidhorf og dhuga pannig ad
beir geti notid sin i ndmi og starfi.”

Nams- og starfsradgjafar starfa medal annars i grunnskélum par sem nemendur eiga rétt
a ad njota nams- og starfsradgjafar af adilum sem uppfylla skilyréi laga um nams- og
starfsradgjafa (Lo6g um grunnskdla nr. 91/2008). [ 13. grein laga um grunnskdla segir ad ndms-
og starfsradgjof sé logbundinn hluti af sérfraedipjénustu skélans (Log um grunnskéla nr.
91/2008). Nams- og starfsradgjafar i grunnskélum vinna naid@ med nemendum, foreldrum,

kennurum, stjornendum skélanna og 60ru starfsfélki innan skélans.

Hlutverk nams- og starfsrddgjafa i grunnskdla er einnig ad adstoda nemendur i
samskiptum vid jafnaldra sina, dsamt pvi ad rddleggja peim ymislegt var6andi ndmid sitt (Félag
nams- og starfsradgjafa, 2015; Mennta- og menningarmalaraduneyti, 2013). | grunnskélanum
eru nams- og starfsradgjafar medal annars ad adstoda nemendur af erlendum uppruna i
samskiptum vid islenska samnemendur sina. | slikum adsteedum geta bpeir adstodad
nemendurna pvi ndms- og starfsradgjafar eru fulltrdar nemenda og bera hag peirra fyrir brjosti
(Parikh, Post og Flowers, 2011). bPad er pvi grundvallaratridi ad peir séu undirbdnir fyrir ad
adstoda nemendur fra dlikum menningarheimum sem eiga jafnmikinn rétt a farsaelu nami og

almennri vellidan i skélanum eins og peir sem eru af islenskum uppruna.

Nemendur af erlendum uppruna eiga oft erfitt med ad verda sampykktir félagslega sem
hluti af nemendahépnum eins og rannséknir a félagslegri st6du ungmenna af erlendum
uppruna hafa medal annars synt fram & hér a landi (Péroddur Bjarnason, 2006; Hanna
Ragnarsdottir, 2010; Nina V. Magnusdéttir, 2010; Anh-Dao Tran, 2015). Til ad stydja vid bakid
a pessum nemendahdpi pa purfa ndms- og starfsrdadgjafar, medal annars ad geta tileinkad sér

fjolmenningarlega radgjof.

1.3.2 Fjélmenningarleg nams- og starfsradgjof

Innan ndms- og starfsradgjafarfreedanna hefur i gegnum tidina verid 16gd litil dhersla & hvernig
eigi ad adstoda fdlk af erlendum uppruna i ndmi og starfi. Samkvaeemt rannsékn Arredondo,
Rosen, Rice, Perez og Tovar-Gamero (2005) a fraedigreinum i timaritinu Journal of Counseling

& Development sem fjolludu um radgjof og préun hennar kom fram ad 4 drunum 1990 til 2001
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fjélludu adeins um 3% greina af 102 um malefni sem tengjast innflytjendum og radgjof fyrir
ba. Vidfangsefni fraedigreinanna tengdist oft mjog afmorkudum hépi, eins og til deemis
flottafdlki, en ekki var nein umrada um hvernig takast a vid parfir staerri hépa ymissa

innflytjenda. Radgjafar hafa pvi veikan grunn ad byggja a gagnvart fjiolmenningarlegri radgjof.

Fjolmenningarleg radgjof hefur verid ad préast i gegnum &rin. A sjdunda aratugnum var
byrjad ad tala um fjolmenningarlega radgjof (e. cross-cultural). Salfredileg radgjof (e.
counseling psychology) eins og pa tidkadist var gagnrynd fyrir ad han hentadi adeins félki af
vestreenum uppruna (Sue, Bernier, Durran, Feinberg, Pedersen, Smith og Vasquez-Nuttall.,
1982). [ fjslmenningarlegri radgjof félst ad meira var farid ad skoda hvernig minnihlutahépum,
ba adallega pjédernislegum minnihlutahépum (e. ethnic minorities), var mismunad 4 ymsan
hatt. Radgjafinn tilheyrdi rikjandi menningu 4 pessum tima en radpeginn pa
minnihlutahdpnum (Jackson, 1995; Wrenn, 1962). | dag leggur fidlmenningarleg radgjof meira
upp Ur pvi ad einstaklingurinn sé hluti af steerra samfélagi. Folk er ekki adeins skilgreint eftir
uppruna og menningu heldur eru fleiri paettir sem koma til eins og kyn og kynhneigd sem geta
veitt einstaklingum st6du forréttinda- eda minnihlutahdpa i samfélaginu (Ratts, Singh, Nassar-
McMillan, Butler og McCullough, 2015).

[ fislmenningarlegri radgjof purfa ndms- og starfsradgjafar ad atta sig & hvernig eigi ad
vinna med fdélki af 6likri menningu en peirra eigin og hvada leid sé farin i ad vinna markvisst
med einstaklingum af dlikum uppruna og menningu. Ad verda fjélmenningarlegur radgjafi
bydir pd ekki adeins ad 66last meiri pekkingu 8 menningu annarra einstaklinga, heldur frekar
ad skilja pad flékna ferli ad tilheyra tilteknu samfélagi med dkvedin gildi, viohorf og reglur sem
felur i sér ad vera hluti af tilteknu menningarsamfélagi. Nams- og starfsradgjafar sem sinna
fijolmenningarlegri rddgjof eru medvitadir um ad lita ekki 4 sina menningu sem eitthvad adri
en menningu radpega sins og vera opnir fyrir skodunum, gildum, venjum og menningarlegum
uppruna viokomandi rddpega (Puukari og Launikari, 2005). Radgjafar eiga eftir fremsta megni
ad reyna ad troda ekki sinum skodunum og gildum upp 4 radpega i vidtdlum peirra d milli (Sue
og Sue, 2012).

Pott nams- og starfsradgjafar séu ekki alltaf af sama uppruna og radpegar peirra eda hafi
alist upp vid svipadar adstaeedur geta peir samt sem adur att gott medferdarsamband vid pa.
Logo er ahersla @ ad nams- og starfsradgjafar nyti sér pad sem peir hafa upplifad og leert af

samskiptum sinum vid adra i gegnum lifid. Taki peir tillit til pess ad vidhorf einstaklinga geta
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verid olik eftir menningum zettu peir ad eiga audveldara med ad vinna med mismunandi
menningarhépum. Einnig er lagt upp med ad radgjafar hafi ahuga a ad skilja margbreytileika
skodana radpega sinna og geti unnid med paer afram. Ef til stadar er skilningur og tillitssemi
hja peim sem eru ad vinna med einstaklingum ur élikum menningarheimum getur vinnan ordid
baedi audveldari og skemmtilegri (Corey og Corey, 2011).

Fiolmenningarleg radgjof felst pvi i stuttu mali i pvi ad radgjafar skilji jafnt sem pekki og
geti sett sig inn i margbreytilegan bakgrunn, veruleika og hugmyndaheim radpega sinna og
vidurkenni ad peirra menning er ekki a&dri en adrar menningarheildir. En ekki er nég ad kunna
skil @ fjiolmenningarlegri radgjof ef radgjafinn hefur ekki tileinkad sér fjolmenningarlega haefni

sem er ferli stodugrar vidleitni til ad nalgast radpega i menningarlegu samhengi hans.

1.3.3 Fjolmenningarleg haefni

Med fjolmenningarlegri haefni radgjafa er att vid ad hann geti ndlgast radgjofina i samhengi
vid menningu radpegans (Sue, Arrendondo og McDavis, 1992; Sue og Sue, 2012). Adeins
pannig sé i raun unnt ad tala um fjdlmenningarlega nams- og starfsrddgjof. Fjélmenningarleg
haefni er ferli sem lykur aldrei ef radgjafinn stefnir ad pvi ad efla skilning sinn i samskiptum vid
radpega sina (Ahmed, Wilson, Henriksen og Jones, 2011; Hook, Davis, Owen, Worthington og

Utsey, 2013).

Til ad utskyra fjolmenningarlega haefni radgjafa nanar hefur medal annars verid notad
akvedid likan par sem haefnividmidum um faerni rddgjafa er skipt i prja peetti: Vidhorf (e.
attitudes) og hugmyndir (e. beliefs), pekkingu (e. knowledge) og leikni (e. skills). | fyrsta
paettinum vidhorf og hugmyndir er att vid ad radgjafi atti sig 4 eigin menningu, vidhorfi, gildum
og syn 4 lifid. Hann sé einnig medvitadur um sina eigin forddma og skilja hvar takmork hans
liggja (Sue o.fl., 1982, Sue, Arrendondo og McDavis, 1992).

[ 88rum paettinum, pekkingu, er horft til pess ad radgjafinn hafi géda yfirsyn og pekkingu
a helstu stofnunum i samfélaginu, til deemis skélastofnunum, til ad geta attad sig 4 peim
hindrunum sem einstaklingar af erlendum uppruna geta maett i ndmi og starfi. Einnig ad hann
sé medvitadur um 6lik menningarleg gildi og lifsskodanir fjolbreyttra menningarhdpa. Eftir pvi
sem radgjafinn hefur meiri pekkingu a peim, getur pad skilad sé i arangursrikari radgjof (Sue
o.fl., 1982, Sue, Arrendondo og McDavis, 1992).

[ pridja paettinum leikni, er radgjafinn medvitadur um takmarkanir sinar og er i stédugri

endurmenntun vegna vinnu sinnar med folki af dlikum uppruna. Hann snyr sér til sérfreedinga
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innan svids fjolmenningarlegrar radgjafar til ad fa adstod vid ad dypka skilning sinn a pvi
hvernig sé best ad vinna med einstaklingum af erlendum uppruna. Einnig er 16gd ahersla a ad
hann kunni ad nota pau matstaeki sem notud eru i radgjof at frd menningarlegum forsendum
og ad pau meli pad sem pau eiga ad mela (Sue o.fl., 1982; Sue, Arrendondo og McDauvis,

1992).

Stefania /Egisdottir og Gerstein (2010) baettu fjérda peettinum vid likan Sue og
samstarfsfélaga (1982, 1992) um fjolmenningarlega hafni, pad er ahugahvot (e. motivation).
Par kemur fram ad ekki sé nég ad hafa akvedna pekkingu og skilning @ pvi hvernig menning
motar einstaklinganna til ad sinna rddgjafarvinnu innan fjolmenningar. Radgjafinn parf ad hafa
ahuga 4 fjolmenningu til ad geta nytt sér vitneskju um menningarlegan bakgrunn i vinnu med
radpegum sinum. Radgjafar geta nytt sér petta likan til ad atta sig betur a fjdlmenningarlegri

heaefni sinni.

Til ad auka dhuga nemenda i radgjafarnami a fjélmenningarlegri radgjof hafa Stefania
Agisdottir og Gerstein (2010) bent & nokkrar leidir. baer eru medal annars ad kennarar
radgjafarnema hvetji nemendur sina til ad vera medvitadir um hvad sé ad gerast i radgjof
annars stadar i heiminum, fari @ radstefnur erlendis og kynnist um leid 66rum erlendum
radgjofum eda verdandi radgjofum. Slik tengslamyndun getur sidan nyst peim seinna i

starfinu.

[ rannsékn Sigranar Helgu Bjérgvinsdéttur (2015) kom fram ad nams- og starfsradgjafarnir
sem toku patt i henni h6fdu mikinn dhuga a ad afla sér meiri pekkingar a fjélmenningarlegri
radgjof par sem peir toldu sig ekki hafa fengid naegilega mikla pjalfun i henni i ndminu. En
einnig kom fram ad radgjafarnir téldu pratt fyrir litla pjalfun ad peir hefdu sjalfir nokkud géda
fjolmenningarlega haefni. Samkvaemt Ratts, Singh, Nassar-McMillan, Butler og McCullough
(2015) verdur fjolmenningarleg haefni raddgjafa ad geta prdast samhlida breytingum i
samfélaginu til ad peir geti tekist 8 vid parfir élikra menningarhdpa innan pess. Hluti af pvi er
ad radgjafar geri sér grein fyrir pvi ad 6likum menningarhépum finnist peir njota jafnréttis i
samfélaginu. Um leid er liklegra ad einstaklingum innan hépanna lidi betur, baedi likamlega og

andlega.

[ stuttu mali er hlutverk ndms- og starfsradgjafa innan grunnskélans ad leitast vid ad
adstoda nemendur vié ad finna sina leid i ndminu og lida vel i skélanum. Fram kom ad

nemendur af erlendum uppruna virtist lida verr i skdlanum en 68rum, pau fundu sig einangrud
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félagslega og einblint var a veikleika peirra i stad pess ad draga fram styrkleikana. Leid nams-
og starfsradgjafa til ad na betur til pessa nemendahdps er ad tileinka sér fjolmenningarlega
radgjof og préa med sér fijolmenningarlega haefni. b4 ma gera rad fyrir ad peir séu betur bunir

undir ad takast 4 vid ad efla félagslega virkni pessara ungmenna i grunnskoélanum.

Folki af erlendum uppruna hefur verid ad fjolga mikid hér a landi sidustu ar og um leid
hefur nemendum af erlendum uppruna fjolgad i grunnskélum. bessi nemendahdpur a oft erfitt
félagslega innan skolans en hvorki samfélagid né skolakerfid virdist vera naegilega medvitad
um hvernig sé best ad taka a méti peim og studla ad farszelli grunnskdlagdéngu peirra. Nams-
og starfsradgjafar sem starfa i grunnskélum koma ad vinnu med pessum nemendahépi medal
annars vid ad adstoda pau i samskiptum vid jafnaldra sina eda til ad audvelda peim namid.
Fidlmenningarleg rddgjof sem byggist & fjolmenningarlegri haefni er leid sem nams- og
starfsradgjafar geta tileinkad sér til ad na betur til pessa nemendahdps

Vegna pess sem ofan er sagt vildi ég rannsaka hvada félagslega veruleika nemenda af
erlendum uppruna & unglingastigi maeta i grunnskdlanum séd fra sjénarhdéli ndms- og
starfsradgjafa i skolunum, dsamt pvi ad skoda vidleitni peirra til ad efla félagslega virkni pessa

nemendahdps, en litid virdist liggja fyrir af upplysingum um hvernig peir vinna med peim.

1.4 Rannsoknarspurningar

Markmidid med pessari rannsdékn var ad kanna pann félagslega veruleika sem maetir
ungmennum af erlendum uppruna i grunnskéla fra sjonarhdli nams- og starfsradgjafa, asamt
pvi ad gera grein fyrir vidleitni ndams- og starfsradgjafar til ad efla félagslega virkni peirra. Eins
og fram hefur komid hefur nemendum af erlendum uppruna fjolgad mikid hér a landi og er pvi
mikilvaegt ad ndms- og starfsradgjafar i grunnskdlum geri sér grein fyrir pvi hvernig best sé ad
vinna med pessum nemendahdpi. Eftirfarandi rannséknarspurningar eru settar fram til ad na

fram markmidi rannséknarinnar:

1. Hvernig birtist félagslegur veruleiki nemenda af erlendum uppruna a unglingastigi

grunnskéla, samkvamt hugmyndum og reynslu sex ndms- og starfsradgjafa?

2. Hvada vidleitni hafa nams- og starfsrddgjafarnir synt til ad efla félagslega virkni

nemenda a unglingastigi af erlendum uppruna?
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2 Aodfero

[ pessari rannsokn var beitt eigindlegri rannséknaradferd (e. qualitative research method) |
vidasta skilningi eru eigindlegar rannséknir nalgun sem gefur rannsdknaradilum taekifeeri til ad
rannsaka ndkveemlega atburdi, reynslu, vidhorf og upplifanir félks. beer byggjast adallega 3
vidtdlum og vettvangsathugunum (Hennink, Hutter og Bailey, 2011). | eigindlegum
rannsoknaradferdum er hugmyndafraedin su ad med samskiptum milli einstaklinga, sé verid

a0 skapa og endurskapa merkingabaran veruleika (Bogdan og Biklen, 2007).

Eigindlegar rannsdknaradferdir byggjast medal annars & heimsspekistefnu
fyrirbaerafradinnar (e. phenomenology). Hugmyndafraedi fyrirbaerafreedinnar byggist a peirri
vidleitni ad skilja folk med pvi ad kynnast reynslu pess og koma auga a pemu til ad lysa
fyrirbaerum eda reynslu. Ahersla er 16gd 4 lifsreynslu einstaklinga sem rannsakandi skodar med
opnum huga og leitast vid ad leggja til hlidar fyrirframgerdar hugmyndir (Taylor og Bogdan,
1998; Kvale og Brinkmann, 2009).

Til pess ad fa sem besta innsyn inn i vinnu ndms- og starfsradgjafa i grunnskélum med
nemendum af erlendum uppruna var studst vid opin halfsto6lud einstaklingsvidtol (e. open
semi-standardized interviews) (Braun og Clarke, 2013). Markmidid med halfstédludum
vidtolum er ad nalgast efnid opid og vidmalendur geti sagt fra upplifun sinni, reynslu og
vidhorfum & sinum eigin forsendum. Vidtolin voru undirbdin med gerd vidtalsramma,

(Esterberg, 2002; Kvale og Brinkmann, 2009).

2.1 batttakendur

patttakendur voru valdir med markvissu uartaki (e. purposive sampling). Nams- og
starfsradgjafarnir purftu allir ad vera starfandi i grunnskéla med unglingadeild og hafa unnid
med bérnum og unglingum af erlendum uppruna. Markvisst Urtak byggist a pvi ad buid er ad
setja viomid um val & patttakendum sem pjénar markmidi rannsdknarinnar (Hennink, Hutter
og Bailey, 2011).

Til ad finna vibkomandi nams- og starfsradgjafa leitadi rannsakandi eftir netfongum nams-
og starfsradgjafanna a heimasidum sex dlikra grunnskdéla a8 hofudborgarsveedinu. Rannsakandi
hafdi samband med toélvupdsti vid sex nams- og starfsradgjafa, i jafnmoérgum grunnskélum og
Oskad eftir vidtali vid pa sem peir sampykktu. Til ad halda trinad vid vidmeelendur og koma i

veg fyrir ad haegt veeri ad rekja upplysingar til peirra voru peim gefin eftirfarandi gervinofn
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Hanna Jénsdottir, Jona Fridriksdottir, Linda Runarsddttir, Sara Gunnarsdéttir, Anna
Porsteinsddttir og Maria Snorradéttir. bPetta voru konur a aldrinum 30-60 ara og hofdu unnid

a bilinu 1 til 15 ar sem nams- og starfsradgjafar i grunnskéla.

2.2 Framkvaemd

Gagnaoflun fér fram & timabilinu oktdéber til névember 2016. Vidtdlin vid nams- og
starfsradgjafana voru tekin a skrifstofum peirra i grunnskélunum og voru a bilinu 30 til 70
minutur a lengd. Pau voru 6ll hljédritud med stafreenu upptokuteeki og sidan afritud ordrétt

asamt athugasemdum og hugleidingum rannsakanda.

2.3 Urvinnsla og greining gagna

Vid greiningu 8 gognunum var studst vid nalgun grundadrar kenningar (e. grounded theory),
en gagnasofnun og greining byggist pa a kerfisbundnu en sveigjanlegu ferli par sem
rannsakandi hefur tok 4 ad mota og prdéa rannsdknarspurningar og vidtalsramma samhlida
greiningu. Eitt af pvi sem einkennir grundada kenningu er ad rannsakandi getur lagfaert og
préad vidtalsrammann (Fylgiskjal 1l) & medan gagnadflun stendur yfir (Charmaz, 2006).
Vidtalsramminn i pessari rannsdkn ték sma breytingum 4 milli fyrsta og annars vidtals sem
folst adallega i umordun og jafnvel sameiningu & spurningunum. Pad skiladi betri svorun a
peim atridum sem skiptu rannsakanda mali i pessari rannsékn. Einnig voru nokkrar spurningar

gerdar adeins itarlegri til ad fa meira fram um efnid og um leid ad dypka synina a vidfangsefnid.

Gognin voru kédud og greind i tveimur stigum og var horft gagnrynid 4 pad sem kom fram
i gébgnunum. Stigin tvo sem studst var vid eru opin kddun (e. initial coding) en pa eru gognin
lesin linu fyrir linu og ord fyrir ord og leitad eftir kédunarflokkum og pemum. [ kjélfarid for
fram markviss kddun (e. focused coding) sem felur i sér ad gdgnin voru lesin Ut fra einu pema
i einu. Pa er farid i gegnum gognin, malsgrein fyrir malsgrein, sem midadi ad pvi ad greina
adalatridin ar opnu kéduninni. Leitast var vid ad finna atridi sem tengjast vidkomandi pema,
sem voru sidan greind nidur i meginpemu og undirpemu (Esterberg, 2002; Charmaz, 2006). Ad
lokum voru gerd greiningarbldd fyrir hvert vidtal par sem eitt pema var tekid Ut og gerd grein
fyrir pvi & itarlegan hatt. Gognin voru jafnfram greind med hlidsjon af aherslum

fjolmenningarhyggju eftir pvi sem vid atti og annarri fraedilegri umfjollun.
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2.4 Sioferdileg sjonarmid

bpegar eigindleg rannsékn er framkveemd er mikilvaegt ad fylgt sé sidferdislegum reglum
vardandi patttakendur. Rannsakandi parf jafnframt ad vera opinn fyrir reynslu og upplifun
patttakenda og jafnframt ad vera medvitadur um sinar eigin hugmyndir og reynslu (Taylor og
Bogdan, 1998; Hennink, Hutter og Bailey, 2011). Pa er mikilvaegt ad geeta fyllsta trunadar
vardandi paer upplysingar sem koma fram og geeta pess ad ekki sé moguleiki @ pvi ad rekja svor
batttakenda. [ pessari rannsékn var patttakendum gefin gervindfn vid Urvinnslu, eins og fram
hefur komid, og oll gogn geymd a 6ruggum stad @ medan 4 rannsokninni stendur en eytt ad
henni lokinni. | upphafi hvers vidtals og i tdlvupdéstinum sem peim var sendur lét ég
viomaelendur mina vita ad peir geetu haett patttoku & hvada stigi sem veeri i rannsdkninni og
jafnframt skrifudu peir undir upplyst sampykki (Fylgiskjal 1) par sem ofangreind atridi voru
tilgreind (Kvale og Brinkman, 2009). Adur en gagnadflun héfst tilkynnti ég rannsékn mina til
Persénuverndar eins og l6g um persénuvernd og medferd persénuupplysinga (nr. 77/2000)

segja til um.

Logd er ahersla & fjéra meginreglur i sidfreedi rannsdkna, sérstaklega gagnvart
patttakendum i rannsékninni. bzer eru sjalfraedisreglan, skadleysisreglan, velgjordarreglan og
réttleetisreglan. [ sjdlfraedisreglunni sem a kannski einna best vid pessa rannsékn kemur medal
annars fram ad rannsakandi eigi ad bera virdingu fyrir patttakendunum og sjalfreedi peirra.
patttakendur eiga ad fa upplyst hvad sé zetlast til af peim og peir taki patt i pessari rannsokn 4
sinum forsendum og geti haett patttoku hvenaer sem er i rannsékninni (Sigurdur Kristinsson,

2013).

Asamt pvi ad gefa patttokuadilum kost & ad skrifa undir trinadar- og sampykkisyfirlysingu
adur en vidtol héfust minnti ég enn og aftur 3, rétt adur en vidtalid hoéfst, ad viokomandi gaeti
haett hvenaer sem er i rannsékninni. Jafnframt var viomalendum bent @ ad pad veeru engin
rétt eda rong svor, adeins veeri um upplifun vidkomandi ad reeda. Allt petta tel ég ad hafi
studlad ad pvi trausti sem mér fannst vidmaelendur minir bera til min og hversu opnir peir voru

i samtolum minum vid pa.
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3 Nidurstodur

Markmid rannsoknarinnar var ad kanna félagslegan veruleika sem maetir ungmennum af
erlendum uppruna i grunnskdla, dsamt pvi ad gera grein fyrir vidleitni ndms- og starfsradgjafa
til ad efla félagslega virkni peirra. [ pessum kafla verdur gerd grein fyrir helstu nidurstédum
rannséknarinnar en peer byggjast a vidotolum vid sex nams- og starfsrddgjafa, i jafnmorgum
grunnskélum 4 hofudborgarsvaedinu. | vidtdlunum var annars vegar kdnnud upplifun og
reynsla viomaelenda af félagslegum veruleika ungmenna af erlendum uppruna i vickomandi

skélum og hins vegar vidleitni peirra til ad efla félagslega virkni pessa nemendahdps.

3.1 Félagslegur veruleiki nemenda af erlendum uppruna

Pegar nams- og starfsradgjafarnir voru spurdir um upplifun peirra af félagslegum veruleika
ungmenna af erlendum uppruna var vidmalendum einkum umhugad um ymiss konar
hindranir sem hafa ahrif & samskipti og félagslega patttoku ungmennanna, til demis
tungumalaordugleika peirra i félagslegum samskiptum, menningarmun i samskiptum vid
samnemendur og vardandi félagslif peirra, menningarmun vegna dabyrgdar peirra innan
fjolskyldunnar og loks menningarmun og tungumadladrdugleika i samskiptum nemenda og
foreldra vid ndms- og starfsradgjafa. Hindranir sem pessi hdpur nemenda maetti hugsanlega
vegna vidhorfa eda samskiptamdata samnemendanna bar ekki @ gdma. Fjallad verdur nanar um
pbessa peetti i kaflanum en fyrst verdur litid til méttéku nemenda af erlendum uppruna sem

koma sem nyir nemendur inn i skélann.

Mottaka nemenda - fyrstu félagslegu samskiptin vid skélann

Vidmaelendur lystu pvi hvernig tekid er @ moéti pessum sistaekkandi og fjolbreytta
nemendahdpi til ad audvelda adlogun peirra og samsdmun vid adra nemendur. bad virtist vera
unnid i anda stefnu vidkomandi sveitarfélags um fjolmenningarlegt skélastarf. baer nefndu
allar ad paer veeru medvitadar um pennan fjolbreytta nemendahdp sem hefdi dlikar parfir i
skélanum og sogdust leggja sig fram um ad taka vel & méti peim. | skélunum hja Hénnu og
Mariu lagu fyrir sérstakar méttokuaaetlanir fyrir nemendur af erlendum uppruna en i skélum

hinna vidmalendanna voru moéttokuaesetlanirnar sérsnidnari ad nemendunum hverju sinni.

Allir nams- og starfsradgjafarnir voru sammala um ad pad veeri téluvert umfangsmikid ferli
ad taka @ moti nemendum af erlendum uppruna. Maria lysti fundi med nyjum nemendum og

foreldrum & pann hatt ad peir fai, auk kynningar a islenskukennslu og fleirum atridum,
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kynningu a hlutverki nams- og starfsradgjafans og ad hann sé til stadar ef peir purfa 4 adstod
ad halda. Sidan bzetti hun vid: ,Svo gefum vid upplysingar um hvert sé hagt ad leita. Ef pér
lidur illa, pa komdu. Ef pad er eitthvad med namid, komdu.” Allir nams- og starfsradgjafarnir
téku i sama streng og Maria og s6gdu ad peer legdu dherslu 8 ad lata nemendur og foreldra
vita ad peer veeru til stadar fyrir pau og paer gerdu sér grein fyrir pvi ad yfirleitt veeri adal
aherslan ekki @ namslega pattinn 8 medan nemendur vaeru ad na tokum a nyju tungumali i
nyju landi. Maria beetti vid: ,begar pau koma pa er spurt ad ymsu. Allt frd
heilsufarsupplysingum upp i almenna skoélagéngu, mataraedi ... trdarbrogd. Vid forum i

gegnum allt pad. Okkar vinnuferli er pannig ad vid héum i pau reglulega til ad sja stoduna.”

Moéttaka og vinna med bornum og unglingum sem hafa stédu hzlisleitenda voru peim
nams- og starfsradgjofum, sem hofdu unnid med pessum hoépi i sinum skdlum, mikid
ahyggjuefni eins og Jona, Anna og Maria komu sérstaklega inn a i vidtélunum. baer toldu
skolakerfid ad ymsu leyti ekki buid undir ad taka vid peim og nefndu sérstaklega ad peim
fyndist vanta meira fjarmagn til ad rdda starfsfolk og stofna sértaek Urraedi til ad unnt veeri ad
sinna pessum einstaklingum betur. Anna kom inn & pad ad mikil vinna laegi ad baki pvi ad sinna
pbessum nemendahdpi eins vel og starfsfélk skoélans vildi og legdi sig fram um ad gera. bau
byrftu @ mikilli salfreedilegri adstod ad halda vegna afallastreituréskunar og pad vaeri ekki haegt
ad atlast til pess ad pessir einstaklingar geetu byrjad ad laera ef til vill nybunir ad upplifa

einhverjar hérmungar eins og Anna utskyrdi:
Pegar pau koma svona half fulloréin og med einhverja hraedilega lifsreynslu sem
madur bara attar sig ekki 4. Madur getur spurt sig eru pessi born tilbuin til ad fara
ad laera. Eru pau tilbuin til ad fara ad leera nyja békstafi eda hvar eru pau eiginlega
stodd i salinni. Vid eigum enga moguleika 8 ad komast ad pvi. Pau eru kannski ekki
einu sinni tilbdin til ad hleypa neinum ad sér. Mér finnst skipta bara miklu mali ad
skapa peim Oryggi, r6, ramma. Pannig ad pau ndi einhvern veginn ad lida vel. begar

pau eru komin yfir einhvern svona hjalla pa trui ég ad pau séu betur feer um ad
fara ad leera einhverja islensku.

Ord Onnu endurspegludu kannski enn frekar hvad pessi nemendahdpur er vidkvemur og
hversu mikilveegt pad er ad standa rétt ad malum pegar unnid er med hann. HUn nefndi einnig
ad pessi hopur, ofan a allt annad, veeri i peirri stodu ad eiga stodugt & heettu ad vera visad ur
landi ef peim vaeri ekki veitt heeli. Pad er pvi erfitt fyrir pessi bérn og ungmenni ad vita ekki

hvort pau fa ad vera eda ekki og i rauninni er ekki haegt ad zetlast til pess ad pau fari ad leggja
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a sig ad leera islensku og adlagast samfélaginu ef peim verdur sidan visad uar landinu eftir

einhvern tima.

Pegar dregnar eru saman helstu nidurstodur um moéttoku ungmenna af erlendum uppruna
i grunnskélum kom fram ad vidkomandi ndms- og starfsrddgjafar eru med einhvers konar
mottdkudaetlun fyrir pennan nemendahdp, eins og peim ber samkvaemt [6gum. HUn fél medal
annars i sér kynningarvidtal akvedinna lykilstarfsmanna skélans vid nemendur og foreldra
peirra. Vidmaelendur sem unnu med nemendum sem hofdu stédu heaelisleitenda fannst hins
vegar ymsu abdtavant i méttoku og umgjord pessa nemendahdps almennt i skélakerfinu. Ekki
kom fram ad i méttokuasetlunum vaeri talad um ad hjalpa nemendum sem fyrir voru vid ad

adlagast nyjum nemendum.

Tungumadladérdugleikar i félagslegum samskiptum

Allir ndms- og starfsrddgjafarnir téludu um ad tungumaladrdugleikar, baedi i ndmi og i
félagslegum samskiptum, virtust vera dberandi hindrun fyrir nemendur af erlendum uppruna
i grunnskdélanum og sérstaklega i unglingadeildinni. Tungumalaerfidleikar valda peim oft
erfidleikum vid ad adlagast skélanum og ad njéta sin par sem einstaklingar. islenska sem annad
mal og virkt tvityngi er til daemis einn af premur dherslupattum i stefnu Reykjavikurborgar um

fjolmenningarlegt skdlastarf.

[ viotdlunum kom fram ad nemendur af erlendum uppruna i grunnskélum virtust sidur
skila sér til nams- og starfsradgjafa en islenskir samnemendur peirra og virtust paer telja megin
orsokin vera tungumaladrdugleika. baer voru flestar sammala um ad pad pyrfti ad seekja pessa
nemendur og kannski sérstaklega pa sem voru nykomnir til landsins og veeru 66ruggir i
tungumalinu. Eins og Jona sagdi: , Pau einhvern veginn skila sér ekki til manns... og ég held ad
pbad sé bara ut af tungumalaerfidleikum og svo framvegis.” Yfirleitt eru petta nemendur sem
hafa byrjad i unglingadeild grunnskdlanna. beir hafa jafnmikla porf fyrir ad fa leiébeiningar fra
pbeim eins og islenskir nemendur eins og Hanna kom inn a: ,J3, parfirnar eru kannski ekki allt
adrar, petta eru alltaf peser sému. En pau eiga kannski erfidara med ad opna sig um pad.” Flestir
viomaelendurnir toludu um pad ad pau eigi erfidara med ad tja sig um parfir sinar og lidan ef
bau eru ekki 6rugg i tungumalinu. Linda lysti pessu nanar a eftirfarandi hatt:

P& hafa pau eiginlega engin taeki eda teekifaeri til ad raeda eitthvad annad en bara

benda 4 stundatofluna og segja: A ég ekki 6rugglega ad vera hér? bad er einhvern
veginn pad eina sem ad pau eru ad fara fram a. Ad fa innsyn inn i hvernig peim
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lidur og svona pad er litid ... pau eru vodalega hljédlat og til baka pegar pau hafa
ekkert tungumal.

Linda kom inn & pad sem paer eru allar ad glima vié i samskiptum sinum vid pennan
nemendahdp. Vegna tungumaladrdugleika hafa ungmennin ekki naegilega greida leid ad peim

til ad afla sér upplysinga eda fa adstod vid eitthvad sem peim liggur a hjarta.

Allir vidmaelendurnir voru sammala um ad pegar paer reeda vid nemendurna sé gagnlegt
ad notast vid spjaldtolvur til ad pau geti talad saman. b4 geta nemendurnir talad vid peser med
bvi ad nyta sér sidur a netinu sem bjéda upp a ad pyda a milli tungumala (Google translate).
Nemendurnir notudu einnig spjaldtélvurnar i kennslustundum og voru med paer allan daginn
i skélanum til ad geta att i einhverjum samskiptum vid starfsfélk og nemendur med pessum

heetti.

Flestir nams- og starfsradgjafarnir nefndu i vidtélunum ad mikill mannaudur veeri i
starfsfélkinu sem er af erlendum uppruna og vinnur i grunnskélanum og getur i mérgum
tilfellum tulkad fyrir nemendur. baer s6gdust oft vera svo heppnar ad hafa starfsfolk af sama
bjéderni og pessi ungmenni sem koma inn i skdlann og geta hvorki talad islensku né ensku.
Maria taldi ad pad veeri mjog mikilvaegt ad geta nad tengslum vid nemendurna og att samskipti
til ad greida fyrir anaegjulegri dvol i skélanum og samfélaginu i heild sinni. HUn ordadi samskipti
sin vid stulku sem var nybyrjud i skélanum pannig: ,,ba verd ég ad fa fra henni svo ég geti fengid
fram hvernig henni lidur og annad. Ad pau skilji lika i hvada adsteedum pau eru. bannig ad pad

er bara svo otrulega mikilveegt ad pad séu tulkar.”

Maria nefndi ad pegar erfitt veeri ad finna tulka fyrir nemendurna pa veeri leitad allra leida
medal starfsfdlksins og jafnvel haft samband vid til deemis leikskdla i hverfinu til ad athuga
hvort par veeri starfsmadur sem taladi sama tungumal og vidkomandi nemandi. Allt starfsfélk
skolans reyndi ad hjalpast ad vid finna leidir til ad adstoda pessi ungmenni til ad verda hluti af

skdlasamfélaginu.

Allir vidmaelendur komu inn a pad ad nemendur sem hefja ndm i unglingadeild settu oftar
erfidara med ad nd tengslum vid islenska samnemendur sina vegna tungumalsins heldur en

nemendur sem eru a yngsta stiginu og geta ndd sambandi i gegnum leik eins og Maria sagdi:
Meér finnst samt erfidast ad fa nemendur inn i efstu bekkina sem eru alveg mallaus.
pad er miklu erfidara en ad fa pau yngri. Hja yngri er miklu meiri leikur og pau eru

fljotari ad adlagast. Eg hef ekki ahyggjur ad pau fari alveg mallaus ut ur
grunnskélanum.
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Yngri bornin leika sér meira saman en nemendur @ unglingastigi og samskiptin voru oft
opvingadri i gegnum leikinn heldur en medal ungmenna sem voru kannski varkarari i
samskiptum vid nyja nemendur. Eins og kom fram i ordum Mariu ,,... ef pau tala hvorki islensku
eda ensku, pa er pad einhvern veginn pannig ad krakkarnir sem tala islensku gefast bara upp.”
Ef ungmennin geta hvorki tjad sig a islensku eda ensku er erfitt fyrir pessa nemendur ad vera
i samskiptum og peir geta einangrast. Jona og Linda hofdu sjalfar verid nemendur i grunnskdla
erlendis og pekktu pessa tilfinningu ad kunna ekki tungumalid og endurspegladist pad vel i

ordum Lindu:

Pad vantar bara persénuleika manns, pad vantar himorinn manns, pu veist...
madur beinpydir ekki allt sem ad madur segir og pegar madur hefur ekki islensku
og ekki ensku, pessi tungumal sem krakkarnir tala hér ... pa getur pad bara verid
mjog flokid og bara madur virkar frekar flatur ... og til baka og feimin og kannski
eru pau pad ekkert ... en pau virka pannig.

Ord Lindu geta gefid akvedna visbendingu um hvernig nemendum getur lidid i nyju umhverfi,
pbar sem margt getur verid framandi og hversu erfitt pad getur verid ad geta ekki tja sig um

lidan sina, reett vid vini um lifid og tilveruna og i raun verid pu sjalfur.

Helstu nidurstodur vardandi tungumaladrdugleika nemenda af erlendum uppruna voru ad
pessi hindrun bitnadi baedi & samskiptum peirra vid starfsmenn skélanna, par med talda ndms-
og starfsradgjafa, og vid samnemendur. bessi nemendahdpur virtist sidur leita til nams- og
starfsradgjafa vegna 86ryggis i tungumalinu. Reynt var ad baeta samskiptin med pvi ad nyta
spjaldtolvur og einnig gat starfsfolk skdlanna sem voru af erlendum uppruna oft verid miklar
hjalparhellur vid ad adstoda pennan nemendahdp i samskiptum vid adra. Samkvaemt nams-
og starfsradgjofunum var talsvert floknara fyrir ungmenni i unglingadeild ad na tengslum vid

islenska samnemendur sina heldur en yngri nemendur ef pau tala ekki tungumalid.

[ viotdlunum voru nefndir margs konar paettir vardandi félagslegan veruleika nemenda af
erlendum uppruna sem rekja ma til menningarmunar. bessir peettir komu radgjofunum a évart
i samskiptum peirra vid pa og foreldra peirra. bar ma nefna menningarmun i samskiptum vid
samnemendur og patttoku i félagslifi, i uppeldi og dbyrgd innan fjdlskyldunnar og i samskiptum
nemendanna og foreldra peirra vid ndms- og starfsradgjafana. Fyrst verdur litid til

menningarmunar i samskiptum vid samnemendur og patttoku i félagslifi.
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Menningarmunur i samskiptum vid samnemendur og i félagslifi

[ umfjéllun um samskipti nemenda af erlendum uppruna vid samnemendur nefndu
vidmaelendur medal annars ad pa skorti alls konar vitneskja sem islenskir samnemendur peirra
bua yfir gagnvart pattum sem islendingar taka sem gefnum, til daemis i umhverfinu, um
moguleika i félags- og iproéttalifi og naminu. Jafnframt kom fram ad foreldrarnir virtust hraeddir
vid ad sleppa bdrnunum sinum i eitthvert starf eda félagslif eftir skdla eda skélaferdir. |
tengslum vid pad getur menningarmunur baedi hvad vardar nemendurna og foreldra peirra att

hlut ad mali.

Pessi nemendahdépur virtist oft litid vita um nanasta umhverfi sitt. b6 ad i skélunum, sem
vidmaelendur storfudu i, veeri talsvert olikur fjoldi ungmenna af erlendum uppruna virtist pad
ekki skipta mali i pessu sambandi. Anna, Linda og Maria nefndu pad sérstaklega ad peim
fyndist oft eins og pessi nemendahdépur atti sig til deemis ekki & hvar ipréttafélagid og
félagsmidstodvarnar eru i hverfinu. Sama atti vid um vitneskju peirra um moguleika sina baedi
gagnvart nami og félags- og iprottastarfi. Anna og Maria komu inn 4 pad ad peim fyndist pessir
nemendur 66ruggari med sig en samnemendur peirra vardandi pad hvada moguleika peir hafa
almennt med ad nyta sér ymislegt sem er i bodi, eins og Maria sagdi:

Mér finnst munurinn vera pannig ad ... bérn af erlendum uppruna, pau hafa ekki
eins mikla vitneskju og islensk born. Til deemis um hvad mun bida peirra eftir
tiunda bekk. Mér finnst pau ekki hafa vitneskjuna lika eins og med iproéttir,

tédmstundir. Ad pad eru fristundastyrkir i bodi, hvada framhaldsskola a ad velja. Ad
finna hvar dhugi peirra liggur.

Anna og Maria t6ludu um ad sjondeildarhringur umraeddra nemenda veeri talsvert prengri en
islenskra samnemenda peirra. A medan islenskir nemendur gatu leitad til foreldra sinna um
ymislegt sem tengist skdlastarfinu og moguleikum peirra pa feer pessi nemendahdpur oft ekki
pbann studning fra sinum foreldrum. Foreldrar nemenda af erlendum uppruna voru oft ekki
naegilega medvitadir um hvad veeri i bodi fyrir bdrnin og peir voru stundum dviljugir til ad

sleppa hendinni af peim ef eitthvad atti ad gera eftir ad skdlatima lauk.

[ viotdlum vid ndms- og starfsradgjafana kom fram hja nokkrum peirra ad pad virtist eins
og foreldrarnir vaeru hraeddir vid ad leyfa bornunum sinum ad gera eda fara eitthvad annad
en heim eftir skolatima. | skélanum hja Jénu kom upp ad maedur nokkurra stelpna komu og
badu hana um adstod vid ad raeda vid foreldra stulku sem paer vissu um i gegnum daetur sinar

ad veeri svolitid einmana. Jéna lysti samtalinu vid eina peirra a pessa leid:
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Ein stdlkan var svolitid dtundan i bekknum og ein mamman sagdi vid mig. Vid erum
bunar ad reyna ... Vid erum hérna prjar mémmur bunar ad reyna ad hringja i
foreldrana, bunar ad bjéda henni heim en pau vilja ekki ad hin komi heim til okkar
eftir skdla.

Jéna taldi vandamalid vera menningararekstra og ad foreldrunum fyndist oft ad barnid ztti ad
koma heim eftir skéla og vera med fjolskyldunni sinni en ekki ad vera ad fara eitthvert annad.
Maria sagdist einnig hafa ordid vor vid pad ad pegar krakkarnir eru byrjadir i unglingadeild og
islensku krakkarnir fara i félagsmidstodina a kvoldin pa fa pau ekki leyfi fra foreldrum sinum til
ad fara pangad. Maria Utskyrdi pad pannig ad:
Mjog margir segja ad mamma og pabbi leyfa mér ekki ad fara ut. bu veist pad er
komid myrkur og ég er ekki ad fara. Eg hef meira ad segja bodist til ad reeda vid
foreldra fyrir bérnin. Pad er einhver ... ég veit ekki nakvaemlega ... einhver hraedsla
vid pad. Foreldrarnir vilja ekki sleppa af peim hendinni a kvéldin. A3 pau séu ad

fara ein. Svo eru petta kannski allt adrar adstaedur padan sem pau eru ad koma.
par eru kannski born ekki ad fara ein ut a kvoldin.

Foreldrarnir voru 66ruggir med ad bornin peirra séu ad fara Ut 4 kvoldin og pekkja pad kannski
ekki Ur sinni menningu. Anna kom inn 4 pad ad foreldrar hja henni vildu ekki heldur ad bornin
fari { ferdalog & vegum skdlans. | peim ferdum gisti nemendahdpurinn oft saman einhvers
stadar ati a landi og meira var pa lagt upp ur félagslegum tengslum i slikum ferdum. Anna taldi
pad einmitt vera gdda leid til ad koma a tengslum milli erlendu nemendanna og peirra islensku
eda eins og hun sagdi:

pad virdist bara vera petta skref, petta dsynilega skref ad eignast einhvern vin. Ef

pu ert ad fara i ferdalog saman og upplifa eitthvad og gera eitthvad saman pa gerist
bad. bad gerist ekkert endilega svo mikid inn i einhverri kennslustund.

Til ad yta undir pad ad pessi ungmenni af erlendum uppruna gzetu farid med i slik ferdalog
sagdist Anna oft hringja heim til peirra og Utskyra fyrir foreldrunum hversu mikilvaegt og gott
bad veeri fyrir pau ad fara, til deemis til ad mynda vinskap. Hiun sagdi ad foreldrarnir vaeru oft
hraeddir um born sin og attudu sig ekki a tilgangi slikra ferdalaga. Hanna hafdi svipada sogu ad
segja Ur sinum skéla og kom inn & pad i vidtalinu ad pessi nemendahdépur veaeri duglegur ad
maeta i skélann en taeki ekki mikinn patt i einhverri starfsemi eftir skélann, eins og hun
utskyrdi: , bau standa sig flest bara fint hérna innan veggja skdlans en eru adallega ekki ad
saekja neitt eftir skéla eda ... ekki neitt sem er svona félagslegt, ferdir og svona.” Hénnu fannst
eins og pad vantadi meira upp a félagslega pattinn hja peim og pau keemu ekki eins oft og

samnemendur peirra i fer6alog 4 vegum skdlans og maeti sidur i félagsmidstodina eftir skéla.
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P6 ad i skdlunum sem vidmaelendurnir storfudu vid veeri talsvert dlikur fjoldi ungmenna af
erlendum uppruna virtist pad ekki skipta mali vardandi patttdku peirra i einhverju félagslegu
starfi eftir skola. bessi nemendahdpur virdist taka minni patt i félagsstarfi eftir skéla en

islenskir samnemendur peirra.

Pegar dregnar eru saman helstu nidurstédur um menningarmun i samskiptum vid
samnemendur og vardandi félagslif nemenda af erlendum uppruna var tvennt sem vakti
sérstaka athygli: Pessi nemendahdpur virtist vera illa upplystur um ymislegt i naerumhverfinu,
til deemis um stadsetningu og moguleika & félags- og ipréttastarfi, sem lita verdi 8 sem
talsverda hindrun fyrir pennan nemendahdp. Einnig virtust foreldrar peirra vera éviljugri en
adrir foreldrar ad leyfa bérnum sinum ad nyta sér ymiss konar skemmtanir eftir skéla og fara
i skoélaferdir sem gat komid i veg fyrir ad pau kynntust samnemendum sinum ndid.
Vidmaelendurnir vildu ad einhverju marki rekja pessa paetti til menningarmunar i uppeldi
nemendanna og uppeldislegum vidhorfum foreldranna. bessi pattur verdur skodadur betur i

naesta kafla.

Menningarmunur i uppeldi og abyrgd innan fjéiskyldu
Vidmeelendurnir h6fou rekid sig 8@ ad sidir innan fjolskyldunnar og par med uppeldisadferdir
voru talsvert dlikar eftir menningum og toldu pad geta haft ahrif & félagslegan veruleika
ungmenna af erlendum uppruna. betta atti ekki hvad sist vid um aga og abyrgd ungmennanna
heima fyrir og 4 sjalfum sér.

paer komu inn @ pad ad mikilveegt vaeri ad foreldrar barna og ungmenna af erlendum
uppruna veaeru upplystir um uppeldislega paetti sem ekki tidkast i islensku samfélagi. Pad veeri
gert til ad koma i veg fyrir misskilning sem gaeti haft neikvaedar afleidingar i for med sér badi
fyrir bornin og foreldrana. Anna og Maria s6gdust i viotélunum til deemis nefna ad i sumum
menningarsamfélogum sé vidurkennt ad aga born med pvi ad sld pau en pad sé ekki vidurkennt
i islensku samfélagi. Maria lysti pessu sem dpeegilegri umraedu en naudsynlegri til ad Utskyra

fyrir foreldrunum hvernig islenskt samfélag litur a slik mal:

Vid erum med baekling um pad ad vid erum ekki ad sla bornin okkar. Vid erum ekki
ad ... beita ofbeldi i agamalum. betta er svona sem vid oll forum eftir en petta er
bara ekki alls stadar. betta finnst mér oft erfitt ad Utskyra ad vié erum ekki ad sla
bornin okkar. Pu kemur ekki svona fram og hér er fylgst med. Ad hérna pad sé ...
svolitid erfidir punktar sem manni ... finnst vera edlilegur hlutur en er ekki alls
stadar.
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Viodmaelendum fannst mikilvaegt ad grunnskélinn midladi pessum upplysingum til foreldra til
ad reyna ad koma i veg fyrir ad slikt gerist. Anna nefndi ad slikt atvik hefdi komid upp, par sem
foreldri hefdi agad barnid sitt likamlega. Foreldrid gerdi sér ekki grein fyrir alvarleika malsins
fyrr en pad var kallad 4 fund hja skélanum og ,,... pa audvitad bara brotnar foreldrid nidur og
segir bara petta er bara allt 68ruvisi par sem ég er alin upp.”“ Menningin er oft og tidum mjog

olik milli landa og jafnvel enn meiri @ milli heimsalfa.

[ vigtélunum kom fram hja flestum nams- og starfsradgjofunum ad pessi nemendahdpur
beri oft meiri dbyrgd & sjalfum sér og jafnvel a yngri systkinum heldur en islenskir jafnaldrar
peirra. Hanna sagdi ad oft hjalpist fjolskyldan ad, til deemis vid ad axla abyrgd, sem islenskir
jafnaldrar myndu ekki sinna undir venjulegum kringumstaedum, eins og kom fram i ordum

hennar um nemanda af erlendum uppruna:

Hln er sem sagt bara hluti af fullordna félkinu heima hja sér. Hin 4 ad sja um yngri
systkini sin og hun er ad taka sér kannski fri i skélanum af pvi ad pad er veikt barn
heima eda eitthvad i peim dur ... petta er einhvern veginn allt adrar adstaedur
heldur en islensku krakkarnir sem eru bara born...

[ ordum Hoénnu métti greina pa dbyrgd sem pessi nemendahdpur getur purft ad takast & vid.
Par sem gerdar voru mun meiri krofur til peirra heima fyrir, gagnvart heimilinu, heldur en
medal islenskra samnemenda peirra. Pau eru pvi oft einangradri og eru meira heima hja sér

og verda par med einangradri en islenskir samnemendur peirra.

bessir nemendur gerdu krofur til sjalfs sin og pad kom fram hja flestum nams- og
starfsradgjofunum ad petta veeru yfirleitt duglegir og kurteisir einstaklingar sem bera virdingu
fyrir kennurunum og peir vildu standa sig vel. Jona nefndi ad nemendur fra Asiu veeru mjog
kurteisir og beri virdingu fyrir eldra folki og pau séu samviskusom gagnvart skélanum. ,Pau
eru meira med svona 6gud vinnubrogd ... pad er 6rugglega bara peirra menning og foreldrarnir
... Mér finnst krakkar, sérstaklega fra Asiu, pau eru ofbodslega 6gud og kurteis.” Nams- og
starfsradgjafarnir voru sammala um ad pessir nemendur vaeru duglegir ad maeta i skélann og
hefdu dhuga 4 naminu. Mariu fannst hun einnig laera mikid af pvi ad umgangast nemendur af
erlendum uppruna. ,,Madur verdur miklu vidsynni ad umgangast alla pessa nemendur, finnst
mér.” Jénu fannst pessi nemendahdpur étrulega duglegur og pad meetti til deemis alveg hrdsa

pbeim fyrir ad geta talad morg tungumal sem vaeri dkvedinn menningaraudur fyrir samfélagid.

Helstu nidurstddur um menningarmun i uppeldi og dabyrgd innan fjolskyldunnar benda til

pess ad nemendur af erlendum uppruna upplifi talsvert délikar uppeldisadstaedur en islenskir
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samnemendur peirra. Peir baru oftar meiri abyrgd heima fyrir og gerdu oft einnig miklar kréfur

til sin gagnvart naminu. betta hafdi ad sjalfsogdu ahrif a félagslegan veruleika peirra.

Menningarmunur i samskiptum nemendanna og foreldra peirra vid nams- og starfsradgjafa
Nams- og starfsradgjafarnir toludu flestar um pad i vidtélunum ad upp geeti komid
misskilningur i samskiptum peirra baedi vid nemendur og foreldra vegna 6likra menninga. |
peim tilvikum gat menntun foreldra og tungumalakunnatta skipt mali. baer s6gdust stundum
ekki gera sér grein fyrir pvi hvort paer gerdu eitthvad, baedi i 6formlegu spjalli og einnig i
formlegum vidtolum, sem geeti tulkast sem dénalegt eda nidrandi gagnvart nemendunum eda
foreldrunum. bezer voru nokkud sammadla um ad pad vanti til deemis almenna fraedslu, fyrir paer
sjalfar og annad starfsfélk skélans, gagnvart ymsu sem getur komid upp i samskiptum élikra

menningarheima.

[ skélanum hja Onnu voru nemendur frd Vietnam en & peim tima sem peir komu var
starfsmadur ad vinna med henni sem var fra Vietnam og gat leidbeint Onnu i samskiptum vié

nemendurna og eins og Anna sagdi:

Pegar pu ert ad tala vid islenskan nemanda og ert kannski virkilega ad leggja
aherslu & pitt mal, pa segirdu, ,,horfdu i augun @ mér pegar ég er ad tala vid pig.”
Huln sagdi sko petta er ekki haegt ad segja vid Vietnama. Vietnami er alinn pannig
upp ad strakur horfir nd audvitad ekki i augun a konu og pu ert kennari i allt annarri
st6du heldur en hann. Hann horfir bara nidur allan timann og pu getur ekkert sagt
vid hann ,horfdu i augun a8 mér” pvi pad er svo donalegt. Pad er eitthvad sem ad
hann hefur lert ad er bara ekki inni i myndinni.

Anna sagdi pad hafa skipt sig miklu mali ad hafa fengid pessar upplysingar og gert starfid mun
audveldara. bar med gat hun att betri samskipti vid nemendur og foreldra fra upphafi, byggda
a virdingu og skilningi.

Nams- og starfsradgjafarnir nefndu ad stundum veeri erfitt ad fa foreldra barna af
erlendum uppruna i foreldravidtol og pau vaeru ekki eins medvitud um ad maeta eins og adrir
foreldrar eda eins og Anna sagdi: ,Pegar pad er foreldradagur og foreldrarnir bara einhvern
veginn bara atta sig ekki & pvi, fylgjast ekki med pvi, skilja pad kannski ekki og vita ekki hvernig
a ad panta timann.” Anna nefndi einnig ad foreldrar pessa nemendahdéps hefdu yfirleitt
sjaldnar samband vid hana til ad reeda um einhver vandamal hja bérnunum peirra eda til ad fa

upplysingar heldur en islenskir foreldrar.
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baer voru allar sammala um ad peer fylgdust med nemendum af erlendum uppruna og
foreldrum peirra og reyndu ad koma a samstarfi foreldra vid skélann og sérstaklega i upphafi

skélagdngu barnanna. Maria sagdi pad stundum vera erfitt:

Pad er stundum erfitt ad fa pau med manni i lid. Pad er einmitt eitthvad sem vid
erum ad vinna i nuna. Ad mynda foreldrahdpa hja peim sem eru nykomnir og gera
pbeim grein fyrir mikilvaegi pess ad hafa heimilin med.

Foreldrarnir eru tenging skélans vid heimilin og pad er mikilvaegt ad peir hafi samvinnu vid

skolann til ad barninu peirra lidi vel i skélanum.

Nams- og starfsradgjafarnir toldu allar ad tulkar veeru mikilvaegur hlekkur @ milli heimilis
og skoéla. porfin @ tulkum var mismikil eftir skdlum en peim fannst flestum engu ad sidur
talsvert erfitt ad tala vio foreldra i gegnum pridja adila. Eins mikilvaegur og tulkurinn var til ad
koma upplysingum & framfeeri milli pessara tveggja adila fannst flestum ndms- og
starfsradgjofunum patttaka peirra gera allt talsvert floknara i vidtélunum en med islenskum
foreldrum. Hanna sagdi: ,,pad er petta samskiptaleysi milli skéla og heimilis, pu veist petta er
svo lokad. pad parf allt ad tulka, parf alltaf ad vera pridji adili & fundi, pu veist af pvi ad pad

vantar pessi samskipti parna a milli.”

[ framhaldi af umraedu um tulka kom fram ad ndms- og starfsradgjafarnir vissu ekki alltaf
hvernig paer aettu ad haga sér i pessum samskiptum og hvort peaer gerdu eitthvad sem teljast

maetti médgandi til deemis gagnvart foreldrinu. Sara nefndi pad i sinu vidtali:

Madur pyrfti ad fa freedslu pegar madur er i viotélum ad raeda vid kannski foreldra
og barn ad ... madur sé ad syna virdingu og af pvi ad madur veit ekki betur og
madgar viokomandi. Pad var fundur med tulki og hérna ... hann til deemis taladi
um fru og fru og vid nattdrulega bara mjog 6formleg. ba fer madur ad spekulera,
biddu & madur ad vera med eitthvad forskeyti 4 undan ... Erum vid ad mdédga hana
af pvi ad vid erum ekki ad péra og vid erum bara 6ll bara svona voda 6formleg.

Ad vera 4 foreldrafundi med tulki getur verid talsvert flokid og Sara greindi parna fra pvi sem
hun upplifdi i samtali vid foreldri, par sem adaldherslan hja nams- og starfsradgjafanum aetti
ad vera a barn viodkomandi foreldris. Allir nams- og starfsradgjafarnir hfdu unnid med tulki og
voru sammala um ad pad veeri krefjandi. Vidtolin voru talsvert lengri en vidtol vid islenska
foreldra og paer urdu ad vanda ordavalid til ad ekkert misskildist. Maria Utskyrdi upplifun sina
af pvi ad vinna med tulki. ,Eg bara va, petta er eitthvad sem ég laerdi aldrei i ndminu og hversu
Otrulega krefjandi pad getur verid. Hvad pad vardar, pa hefdi ég viljad fa einhverja kynningu.”

Maria nefndi ad pad sem kom henni a dvart vid ad vinna med tulkum veeri pessi stéttaskipting
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sem getur verid a milli tulks og foreldris. Pegar tulkurinn og foreldrid féru ad reeda saman
heyrdu vidkomandi adilar 4 talsmatanum ad annar adilinn taldi sig hugsanlega a&dri hinum
adilanum og pa gat verid erfitt fyrir pessa adila ad tala saman. Hun sagdist ekki hafa gert sér
grein fyrir pvi ad hun veeri ad upplifa slikt hér a landi eins og hun utskyrdi:
Tulkur hefur sagt vid mig, jd madur heyrir 4 talsmatanum a pessum ad hann litur
nidur & pennan og ... petta er eitthvad svona sem madur upplifir engan veginn
sjalfur. Eins ad vita pad ad foreldrar geta valid sér tulk. Ef pu kannt ekki vid pennan
eda hinn, tulkur er ekki sama og tulkur. bpetta er svo 6trulega flokid. Vidtal med

tulki tekur lika miklu lengri tima og madur parf ad vanda sig alveg otrulega i
ordavali, hafa petta ekki of flokid.

[ tengslum vid pessi ord Mariu um hvernig samskipti foreldra og tulka geta verid vidkvaem og
flokin, pd sagdi hun einnig ad pad vaeri kannski ekki undarlegt ad foreldrarnir vildu oft fa bornin

sin til ad tulka fyrir pa, p6 ad grunnskdlinn leyfdi nemendum sinum ekki ad gera pad.

Foreldrar nemenda af erlendum uppruna eru eins élikir og peir eru margir, ad mati nams-
og starfsradgjafanna, til deemis hvad vardar tungumalakunndttu og menntun almennt, auk
munar 4 menningarlegum bakgrunni. beir sem voru enskumaelandi attu mun audveldara med
ad fylgjast med pvi sem fram for i skélanum heldur en peir foreldrar sem purftu a talki ad halda
gagnvart 6llu skélastarfinu. Anna benti @ ad foreldrarnir hefdu mismikil taekifaeri, vegna ymissa
patta, til ad stydja vid born sin baedi gagnvart naminu og lidan i skélanum. bad meetti skipta
beim i tvennt. | 8rum hépnum voru foreldrar sem ,,... skilja ekki, kunna ekki, geta ekki sent
tolvupdst jafnvel foreldrar barna hér sem ad kunna ekki ad lesa.” Hinum hépnum tilheyra bérn
sem eru med ,,... gott bakland, pau eru med haskélamenntada foreldra, félk sem ad skynjar
samfélagid eins og skot og er i engum vandraeedum med ad redda sér i islensku samfélagi.”
Bornum peirra gekk yfirleitt vel i skdlanum. Anna sagdist hafa ahyggjur af fyrri hépnum par
sem foreldrarnir hefdu oft enga menntun, ynnu langan vinnudag og byggju ekki i eigin

husnaedi. Anna ordadi umraeduna um pennan foreldrahdp pannig:

Pau eru ekki von ad vera i skéla og kunna ekki skélakulturinn kannski fra sinu eigin
landi. Parna held ég ad vid purfum ad hugsa um félagslegan bakgrunn pessara
barna. Vegna pess ad sum peirra einhvern veginn hafa engan pegar pau koma heim
til ad stydja sig.

Flestir ndms- og starfsradgjafarnir hofou svipada sogu ad segja og Anna og tdldu ad skdlaganga

nemenda pessa foreldrahdps veeri oft erfidari en peirra sem attu foreldra sem gatu stutt vid
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pau ndmslega séd. Sara nefndi ad foreldrarnir gatu oft ekki adstodad bornin sin i ndminu, pvi

i flestum tilfellum voru bornin mun betri i islensku en foreldrarnir:

Vid erum med nemendur sem eru kannski buin ad vera hérna alla tid og eru komin
upp i tiunda bekk og pad parf ennpa ad tulka fyrir foreldrana. ba finnst manni i
rauninni pad vanta studning inni a heimilinu upp a islenskukennslu barnanna.

Nams- og starfsradgjafarnir voru sammala um ad stundum vaeri mikid alag @ bérnunum vegna
tungumalaordugleika foreldranna. beir gatu ordid talsvert einangradir og hofdu oft litil
samskipti vid [slendinga. | tengslum vid pad sagdi Jona fra pvi ad 4 skemmtun hja skélanum,
par sem foreldrar komu til ad gledjast med bornunum sinum hefdu foreldrar baedi af erlendum
uppruna og islendingar spjallad saman og kom fram hja Jénu ad ,,... sumir voru kannski bunir
ad bua saman i stigagangi i morg ar en aldrei talad saman en féru ad tala saman ... baedi
islenskir og erlendir foreldrar.” G66 samskipti milli foreldra voru af pvi g6da ad mati nams- og

starfsrddgjafanna.

Menningarmunur sem tengist samskiptum nemenda af erlendum uppruna og foreldra
beirra vid ndms- og starfsradgjafa birtist stundum i ymiss konar adstaedum sem byggjast a
misskilningi. Fram kom ad tulkar spila stort hlutverk i samskiptum foreldra og skéla, sem
reyndar gat gert samskiptin vid pa punga i vofum. Foreldrar barna og ungmenna af erlendum
uppruna virtust hafa minna samband vid ndms- og starfsradgjafa en adrir foreldrar og peir
koma sidur a foreldrafundi i skdlanum heldur en islenskir foreldrar. Pad kom jafnframt fram
ad pessiforeldrahdpur er mjog dlikur innbyrdis, til deemis hvad vardar menntunarstig og sumir

virtust vera i litlum samskiptum vid islenska foreldra.

Til ad geta brugdist vid fyrrnefndum hindrunum, sem maettu nemendum af erlendum

uppruna, notudu nams- og starfsradgjafar ymsar leidir til ad efla félagslega virkni peirra.

3.2 Vidleitni radgjafa til ad efla félagslega virkni ungmenna af erlendum uppruna

Pegar reedd var vidleitni nams- og starfsradgjafa til ad efla félagslega virkni ungmenna af
erlendum uppruna a unglingastigi grunnskéla kom i ljos ad peer |16gdu dherslu & ad studla ad
virkni peirra, baedi utan og innan skélans, til deemis med hvatningu til patttoku i ipréttum og
félagslifi utan skola og med félagsfaerni- eda sjalfsstyrkingarhépum i skdlunum. Flestar peirra
hittu adra nams- og starfsradgjafa 8 fundum reglulega sem veitti peim taekifzeri til samrads um

pennan nemendahdp.
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Rddgjafar midla hugmyndum sin i milli
Vidmeelendurnir téldu mikinn studning felast i pvi ad hitta reglulega adra nams- og
starfsradgjafa i nagrannaskdlunum og raeda ymis mal sem koma upp i starfinu og medal annars
malefni sem tengjast nemendum af erlendum uppruna og stédu peirra. Sara kom inn a pad ad
a fundunum hefdu paer moguleika 4 ad reeda ymislegt sem getur komid upp vardandi
nemendum af erlendum uppruna badi i skdlanum og eftir skola, eins og hun lysti:

Ad i rauninni ef ég hefdi virkilegar ahyggjur af einhverri svona félagslegri stédu

erlends nemanda og hvad ég geeti gert pd mundi ég fara med pad a fundinn og
segja hvad finnst ykkur? Hafid pid reynt petta? Hvad er gott ad gera?

Ord Soru matti skilja pannig ad hun teldi hjalplegt ad geta talad vid adra ndms- og
starfsradgjafa sem kannski hofdu glimt vid svipud vandamal og hun sjalf. bezer leita
sameiginlega allra leida til ad adstoda pessa nemendur og nyttu sér ymis Urraedi sem baudst i
narumhverfi skélans. beim fannst mikilvaegt ad geta borid saman baekur sinar og fengid
adstod vid ymis mal sem snua ad pessum nemendahdpi eda eins og Maria ordadi pad: ,Vio
erum ad tala um ad vera ekki ad finna upp hjolid,” og hinar téku undir pad. bzaer voru allar
sammala um ad jafnframt pvi ad geta borid sig saman vid adra nams- og starfsradgjafa vegna
einstakra malefna vaeri einnig mikilveegt ad vinna naid med 60ru starfsfolki sins skdla. Skoélarnir
voru po dlikir ad ymsu leyti og hofdu misjafnan fjolda nemenda af erlendum uppruna sem
reyndar gerdi vinnu peirra med pessum hopi élika & milli skéla. En engu af sidur var ljést ad
samrad nams- og starfsradgjafanna snérist dsjaldan um félagslega virkni nemenda af
erlendum uppruna, jafnt utan skdlans sem innan. Ekki komu fram deemi um ad rddgjafarnir
deildu med sér hugmyndum um hvernig studla maetti ad adlogun islenskra nemenda ad

nemendum af erlendum uppruna og studla par med ad gagnkvaemri adlégun allra.

Félagsleg virkni utan skélans

Nams- og starfsradgjafarnir attu pad allar sameiginlegt ad hafa viljann til ad lata nemendum
af erlendum uppruna lida vel, jafnt utan skdlans sem innan. baer s6gdust flestar vera i godu
sambandi vid nanasta umhverfi sitt og reyndu ad tengja pessi ungmenni jafnéldrum sinum og
umhverfinu medal annars med pvi ad adstoda pau vid ad fara ad zefa ipréttir, seekja
félagsmidstodvar eda saekja um sumarvinnu. Vidleitni peirra byggdist & pvi ad hafa i huga ad

pau gaetu myndad félags- og vinatengsl.
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baer sdgdust flestar vera i godu sambandi vid iprottafélagid i hverfinu og h6fdu gjarnan
samband vid pad fyrir nemendur og adstodudu pd vid ad fara ad fa pa iprétt sem pau hofdu
ahuga 4 ad afa. Jona nefndi i pessu samhengi ad pau ungmenni sem hér um raedir hitta yfirleitt
sjaldan islenska jafnaldra sina eftir skéla nema eins og hun sagdi, ,,... pad er pa helst i gegnum
ibrottirnar sem ad pau tengjast saman eftir skéla.” bad var pvi gott fyrir pennan nemendahdp
ad stunda iprottir eins og Anna sagdi ordrétt:
pad virdist kannski oft vera erfitt mal ad stiga petta skref ad eignast islenskan vin.

Mér hefur kannski stundum fundist strakar sem ad fara i fétbolta ... pad er oft
Otrulega gdd leid til ad kynnast og vera hluti af hép.

Af ordum hennar matti skilja ad pad sé gott fyrir nemendur af erlendum uppruna ad taka patt
i hopipréttum og fa pa tilfinninguna ad tilheyra einhverjum hépi félagslega, sem sidan gat
hjalpad vidkomandi til a6 mynda dypri vinskap vid einhverja ur hdpnum. Um leid og pau nadu
tengslum vid adra sem tilheyrdu hopnum og gatu fundid sig i ipréttinni gaf pad pessum

ungmennum aukid sjalfstraust og pau 6dludust sterkari sjalfsmynd.

Flestir ndms- og starfsradgjafarnir nefndu ad eitthvad samstarf vaeri @ milli skélans og
félagsmidstodvarinnar i hverfinu en Anna og Maria nefndu pad sérstaklega ad samstarfid veeri
gott. baer nefndu ad félagsmidstodvarnar veeru mikilvaegar til ad adstoda ungmenni af
erlendum uppruna vid ad hitta jafnaldra sina i 6drum adsteedum en i skélanum. baer toldu pé
badar ad pad veeri oft flokid og erfitt ad fa pessa nemendur til ad meeta i félagsmidstodina.
Maria nefndi ad nemendur af erlendum uppruna maettu betur i skemmtanir 4 vegum skélans
heldur en hja félagsmidstodvunum vegna pess ad peir fara minna ut 4 kvoldin heldur en
islenskir ssamnemendur peirra:

Vid erum alveg med skemmtanir i skélanum og erum ad reyna ad fa pau hingad.
Pau gera meira af pvi heldur en ad fara at i félagsmidstod. En pad vantar svo
rosalega mikid pegar pau fara ekki ut i félagsmidstdd, bara tengslin. Eg er hérna
alveg i flottu starfi med félagsmidstddinni par sem ég punkta hja mér og allir

kennarar a unglingastigi, n6fn hja peim sem eru ekki ad fitta inn og eru ekki fra
okkar menningarheimi.

A pessum ordum Mariu matti merkja ad hun taldi pad mikilveegt fyrir pessi ungmenni af
erlendum uppruna ad meeta i félagsmidstodina. Skdlinn og starfsmenn félagsmidstédva l6gdu

sig greinilega fram vid ad maeta i skélann og kynna starfid fyrir krékkunum eins og hun utskyrdi:

Félagsmidstodin kemur hingad inn til okkar ad kynna. beir ganga i alla bekki hérna
og kynna bara massift starfid. Eg er med allar upplysingar med dagskra hja peim
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og til ad geta hvatt pau ad maeta. Vid erum lika ad hvetja pau ad vera med pad i
simunum til ad minna sig 4 ad meeta.

Anna sagdi frd pvi ad hdn adstodadi pessa nemendur vid ad saekja um ymislegt sem tengist
témstundum og vinnu til ad auka likurnar & ad pau taki patt i einhverju eftir skéla og einnig
yfir sumarid.

Eg hjalpa peim ad fylla Gt rafraena Reykjavik en ég er med adgangsordid peirra. Eg

hef lika purft ad hjalpa peim ad sakja um unglingavinnuna og sagt peim fra til

daemis fristundakorti. Spurt pau hvort pad sé ekki 6rugglega verid ad nota pad og

madur er étrulega mikid ad reyna ad hvetja pessa krakka til ad reyna ad vera virk i
einhverju fyrir utan skélann.

[ ordum Onnu kom fram ad vinna ndms- og starfsradgjafa virtist oft og einatt felast i pvi ad
adstoda pau i vid ad taka patt i pvi sem var i bodi fyrir utan skélann, sem sidan gat hjalpad

pbeim ad finnast pau vera hluti af einhverjum hépi og tilheyra honum.

[ stuttu mali snerist vidleitni ndms- og starfsradgjafa til ad efla félagslega virkni pessara
ungmenna utan skélans um ad hvetja pau til patttoku i ipréttum og ad maeta i
félagsmidstodina i hverfinu, auk pess ad adstoda pau vid ymis konar umsdéknir, eins og um
sumarvinnu. bzer toldu ad pad geeti studlad ad meiri samskiptum pessara ungmenna og
islenskra jafnaldra peirra sem sidan geeti leitt til jakveedari félagslegs veruleika fyrir pennan

nemendahép.

Félagsleg virkni innan skdlans

Nams- og starfsradgjafarnir komu inn a pad ad peer vaeru flestar i sérstakri vinnu innan skélans
med pessum nemendahdpi til ad pau attu audveldara med ad nd tengslum vid samnemendur
og starfsfélk skélans. baer unnu med peim i ymis konar hépavinnu, svo sem sjalfstyrkingar- og
félagsfeerninépum, auk pess ad adstoda pau vié patttoku i atvinnutengdu nami. Pad var
talsvert mismunandi eftir nams- og starfsradgjofunum og fjélda ungmenna af erlendum

uppruna i skélanum hvernig pessi vinna for fram.

Hanna sagdi ad i skélanum hja sér hefdi hun buid til félagsfaernihdpa, par sem pessi
nemendahépur fékk sma sjalfstyrkingu gagnvart ymsum pattum i nami og lidan almennt i
skélanum. Hépurinn var lika duglegur ad spila saman og pa gafst oft taekifzeri til ad spjalla um
ymislegt, sem sifan gat leitt til pess ad pau opnudu sig vardandi einhver vandamal eda
vanlidan. | skélanum hja Séru var petta svipad og hja Honnu nema Sara sagdi ad

umsjonarkennarinn kaemi talsvert mikid ad pessari hépavinnu. i skélunum hja Onnu og Mariu
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voru paer med akvedna hdpa i vinnu sem voru baedi lokadir og kynjaskiptir. Anna sagdist
einmitt vera ad vinna med stelpuhdp nuna i unglingadeildinni, par sem 16g06 veeri dhersla a ad
auka seiglu peirra og efla paer i ad gefast ekki upp gagnvart ymsum pattum i nami og i
samskiptum. Anna nefndi ad paer skiludu sér sidur i félagsmidstodina en strakarnir og hun
etladi ad vinna med ad styrkja peer i ad meeta pangad. Maria var ad vinna med svipada hluti
gagnvart pessum nemendahdpi. HUn taldi ad pad pyrfti ad vinna med pau i lokudum
kynjaskiptum hopum til ad hvetja pau til ad maeta i félagsmidstédina. Hun baetti vid:

Svo erum vid med lokada hdpa, baedi stelpu og strakahdpa. bar sem pau eru

svolitid i svona meira einangrudu og pad sé ekki petta areiti ad allir séu a stadnum.

Eins og nlina erum vid med stelpuhdpa. Vid erum & milli fjogur og sjo en ekki &
kvoldin, bara adeins ad reyna ad na peim ut.

[ ordum Mariu kom fram mikilveegi pess ad geta unnid i littum hépum. Samkvamt henni féru
pbessar stulkur, sem voru af erlendum uppruna, ekki i neitt félagsstarf eda tdmstundir eftir
skdla. [ kjolfarid var dkvedid ad fa paer i hdpastarf eftir ad skola lyki, 4n pess ad pad veeri komid
kvold. Astaedan fyrir timasetningunni var su, eins og adur hefur komid fram, ad foreldrar
pessara ungmenna voru ekki hrifnir af pvi ad pau feeru at a kvoldin. betta var pvi akvedid
millistig vegna vidhorfa foreldranna og i pessu tilviki féru stulkurnar ut eftir skélatima en voru

komnar snemma heim um kvoldid.

Hja Jénu og Lindu var ekki unnid eins markvisst vikulega med nemendurna en i peirra
skélum var haldin eins konar fjélmenningarhatid i skélanum einu sinni @ ari. baer ségdu
talsverdan tima og undirbldning nemenda fara i hana, par sem peir veeru ad kynna pjédlénd
sin og menningu @ ymsan hatt. Sumir nemendur komu med eitthvad tengt mat, adrir fot,
baekur, dansatridi eda bara eitthvad sem peim fannst geta tengst menningu peirra. Heilmikil
vinna |3 parna ad baki og peer hofdu badar ord 4 pvi ad ollum hafi pétt petta skemmtileg
uppakoma og gaf nemendum af islenskum uppruna syn inn i 6lika menningu hja
samnemendum sinum af erlendum uppruna. bzer toldu jafnframt ad petta geeti verid gott fyrir
sjalfsmynd pessa nemendahdps og félagsfaerni til ad geta gert eitthvad sem pau vissu allt um
og veeru gb0 i ad framkvama. En ekki kom fram hvort adrir nemendur, en peir erlendu, hefdu
tekid patt i undirbdningnum.

Nams- og starfsrddgjafarnir nyttu sér ymis Onnur Urraedi til ad adstoda pennan
nemendahép, til deemis atvinnutengt ndm. bzer Linda, Anna og Maria komu inn a pad i

viotolunum ad peer heféu adstodad nemendur af erlendum uppruna, sem attu erfitt med ad
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fota sig félagslega innan skélans, vid ad fara i atvinnutengt nam. [ pvi félst samkvaemt peim ad
fyrirteeki eda stofnun i hverfinu baud upp 4 ad nemandi keemi og ynni akvedinn fjolda
vinnutima & viku yfir akvedid timabil. Fyrir nemendur af erlendum uppruna sem attu i
erfidleikum med ad mynda tengsl vid adra samnemendur, medal annars vegna
tungumalaordugleika, téldu paer petta vera gdda leid til ad gefa peim taekifzeri til ad lera
tungumalid samhlida vinnu. Anna Utskyrdi ad:

bar hafa pau fengid ad vinna og par er lika svo gott ad vera vegna pess ad pa purfa

pbau ad tala og tja sig og pannig ad ... pad hefur bara alltaf gengid mjog vel og mér
finnst pad bara lika ageetis leid.

Onnu fannst petta ganga vel fyrir marga nemendur af erlendum uppruna, sem attu erfitt med
ad tja sig og voru jafnvel hraeddir vid ad reyna ad tala vid skélafélagana. A medan pau voru
afslappadri gatu pau notid samvista vid til deemis leikskélabdrn i vinnu sinni. | pessu ferli folst
ad sjalfsmyndin efldist, eins og i ibrottunum, og peim fannst pau vera 6ruggari med sig sjalf,
sem skiladi sér i hamingjusamari einstaklingi. Maria nefndi deemi um nemanda i skélanum hja

henni sem hafdi lidid mjog illa og gat hvorki tjad sig a islensku eda ensku:

P4 kom ég henni i atvinnutengt nam 4 leikskéla og hun blémstrar. bar er hin bara
med litlu bérnunum, priggja til fjogurra ara ad lzera islenskuna par. parna erum vid
bara ad reyna ad finna allt sem vid getum til ad koma krokkunum i pessar adstaedur
ad peim lidi vel. Mér finnst petta svona ... ja pad er petta félagslega sem er svo
erfitt ... ad finna ekki ad pu veist ad madur fitti inn.

Maria nefndi i tengslum vid pessa umraedu ad i skélanum veeru nams- og starfsradgjafarnir
ekki alltaf ad huga adeins ad pessu namslega. ,Vid erum ekki alltaf ad hamra inn einhvern
leerdém. Eg er meira ad hugsa um betta félagslega og ad peim lidi vel.“ Maria hafdi mikla tru
a atvinnutengdu nami fyrir nemendur af erlendum uppruna og taldi ad pad geti verid
mikilvaegur pattur til ad hjalpa pessum ungmennum ad na tékum & islenskunni og um leid ad

audvelda peim samskipti vid adra nemendur og starfsfélk.

bpegar dregnar eru saman helstu nidurstédur um vidleitni nams- og starfsradgjafa til ad
efla félagslega virkni peirra ungmenna sem hér um radir innan skdlans bar hast ad nams- og
starfsradgjafarnir voru med ymis konar hépastarf med pessum nemendahdpi, til daemis
sjalfsstyrkingar- og félagsfaernipjalfun. Pad var pé mismunandi eftir skélum og fjélda nemenda
af erlendum uppruna hversu skipulagt pad var 4 milli skélanna. Urraedi eins og atvinnutengt

nam var einnig i bodi hja nokkrum peirra.
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Vidleitni nams- og starfsradgjafanna til ad efla félagslega virkni ungmenna af erlendum
uppruna, baedi utan skéla og innan, birtist i stuttu mali annars vegar i pvi ad hvetja pau til
patttoku i iprottum, i starfi félagsmidstédvarinnar i hverfinu og skemmtunum innan skélans til
ad auka likurnar & ad pau hefdu samskipti vid skoélafélaga sina. Hins vegar voru paer med ymis

konar hépastarf med pessum nemendahdpi innan skdlans til ad styrkja pau félagslega.

Meginnidurstodurnar Ur vidtolum vid sex nams- og starfsradgjafa a hofudborgarsveedinu
benda til pess ad félagslegur veruleiki nemenda af erlendum uppruna a unglingastigi i skélum
peirra hafi einkum einkennst af hindrunum vegna tungumaladrdugleika, baedi medal nemenda
og foreldra peirra. Auk pess hafdi menningarmunur ahrif & samskipti og uppeldisadstaedur
voru stundum élikar islenskum uppeldisadstaedum. Vidleitni ndms- og starfsradgjafanna til ad
efla félagslega virkni pessa nemendahdps félst adallega i studningi peirra til ad efla patttoku
nemendanna i ibrottum, félagslifi og félagsfaerni- eda sjalfstyrkingarhépum, sem gaetu studlad
ad virkni peirra baedi utan og innan skdla. Gagnkveema adlogun baedi islenskra og erlendra

nemenda hvert ad 6dru i anda fjélmenningarhyggju, bar ekki a8 géma.
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4 Umraedur

Markmid pessarar rannséknar var ad kanna félagslegan veruleika sem maetir ungmennum af
erlendum uppruna i grunnskéla fra sjénarhdéli sex ndms- og starfsradgjafa, dsamt pvi ad gera
grein fyrir vidleitni nams- og starfsradgjafa til ad efla félagslega virkni peirra. Meginnidurstodur
gafu til kynna ad félagslegur veruleiki ungmenna af erlendum uppruna motist af dkvednum
hindrunum ad mati vidmaelenda. bar voru tungumalaérdugleikar og menningarmunur mest
aberandi, til deemis vegna sida og venja i fjolskyldum. Vinna ndms- og starfsrddgjafanna med
pessum nemendum félst i ad virkja pau i félagsstarfi og vinna med peim i ymiss konar
hdpastarfi innan skélans til ad styrkja pau félagslega. bessar nidurstédur verda raeddar hér

nanar og tengdar vid fraedilegan bakgrunn rannsdknarinnar.

4.1 Félagslegar hindranir nemenda af erlendum uppruna i grunnskélum

Samkveemt hugmyndum og reynslu ndms- og starfsradgjafanna sex sem raett var vid er
félagslegur veruleiki nemenda af erlendum uppruna a unglingastigi grunnskéla métadur med
afgerandi haetti af dkvednum hindrunum sem peir maeta. Hindranirnar koma einkum fram sem
tungumalaordugleikar i félagslegum samskiptum, menningarmunur i samskiptum vid
samnemendur og i félagslifi menningarmunur vegna abyrgdar innan fj6lskyldu og
menningarmunur og tungumalaordugleikar i samskiptum nemenda og foreldra vid ndms- og

starfsradgjafa.

Fram kom i vidtélunum ad pessi nemendahépur sé fjolbreyttur og hafi dlikar parfir, eins
og komid hefur fram i 68rum rannséknum (Loewen, 2004), en hann a pratt fyrir pad ad hafa
somu taekifeeri til menntunar og adrir nemendur i grunnskéla (Banks, 2010; Log um grunnskéla
nr. 91/2008; Nieto, 2010). Vidmalendunum var tidraett um fjélgun nemenda af erlendum
uppruna & undanférnum arum (Gudlaug Olafsdéttir, Hanna Ragnarsdéttir og Bérkur Hansen,
2012; Hagstofa Islands, 2016a; 2016b; 2016c; 2016d; Ol6f Gardarsdéttir og Gudjon Hauksson,
2011) og sau fyrir sér ad framhald yrdi 4 peirri préun. bzer [6gdu sig allar fram um ad taka vel
a moti peim pott mismunandi veeri eftir skélum hvernig stadid veeri ad méttékunni og hvernig

fyrstu félagslegu samskiptin feeru fram innan skdlanna.

Mottékuaaetlanir visa veginn
[ hverjum grunnskéla & samkvamt grunnskélalégunum ad liggja fyrir sérstok moéttdkudaetiun

fyrir nemendur af erlendum uppruna sem eru ad hefja ndm 4 islandi, par sem foreldrum og
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nemendum er gerd grein fyrir skélastarfinu i heild sinni (L6g um grunnskéla nr. 91/2008).
Pessum tilmaelum var fylgt eftir i 6llum grunnskélunum sex. Reykjavikurborg (Reykjavikurborg,
e.d.) gaf Ut sérstaka mottokuadaetlun vegna barna med islensku sem annad tungumal, sem
skolar geta tekid mid af vid gerd moéttokuaaetlana sinna. En i henni er hvorki reett um adkomu
nams- og starfsradgjafa ad moéttoku pessara nemendur né raett um hlutverk peirra gagnvart
pessum nemendahdpi. Nams- og stafsradgjafar hafa pvi ekki vegvisi ad starfa eftir i pessari

viomidunaraatlun.

Midad vid ord nams- og starfsradgjafanna um mismunandi méttokudaetlanir gzeti verid
skynsamlegt ad samraema betur méttokudaetlanir milli skéla til ad peir nai betur utan um
verkefnid. | mottokudaetlun parf einnig ad skilgreina sérstaklega hlutverk ndms- og
starfsradgjafa innan skélans til ad nemendurnir fai skyrari upplysingar um hlutverk peirra og
hvernig ma nalgast pa. Enginn vidmaelandi virtist tengja stefnu Reykjavikurborgar um
fiolmenningarlegt skdlastarf vid vinnu sina med pessum nemendahdpi. bad getur stafad af pvi
ad ekkert er komid inn & hlutverk nams- og starfsradgjafa i stefnunni (Frida B. Jonsdottir,
2014). bad er akvedid dhyggjuefni ad nams- og starfsrddgjafar nyti sér ekki paer leidir sem
kynntar eru i stefnunni til ad sinna sem best fjolbreytilegum nemendahdpi med élikar parfir.
Moéttokuaaetlun skéla er sd rammi sem starfsfolk skéla starfar eftir og pad sem ekki er nefnt i
henni hefur jafnframt ahrif a starfsemi skola. Ef dherslur fjiolmenningarhyggju eru til deemis
ekki i mottokuaasetlun grunnskdla er varla haegt ad buast vid ad starfsemi og méttaka nynema

midist vid hana.

Fa merki um abhrif fj6lmenningarhyggju

Aherslupeettir fjdlmenningarhyggju voru hluti af bakgrunni pessarar rannséknar. Kjarni
hugmyndafraedinnar felst i pvi ad samskipti milli dlikra menningarhdpa séu virk i samfélaginu
og allir pegnar pess hafi sému réttindi og taekifaeri. Stér pattur i pessari syn er ad horfa a pad
sem folk & sameiginlegt sem einstaklingar og um leid ad bera virdingu fyrir pvi sem er 6likt. |
stad pess ad gera krofur um til daemis ad innflytjendur lagi sig ad rikjandi menningu er 16gd
aherslu 4 gagnkvaema adlégun allra i fijlmenningarsamfélagi. | skélasamfélagi getur petta
falist i pvi ad nemendur sem fyrir eru i skdlanum adlagi sig einnig ad peim sem koma pangad

sem nyir nemendur (Leung, 2001; Parekh, 2006).

Af nidurstodunum ad daema virtust aherslur fjolmenningarhyggju ekki vera dhersluatridi i

viohorfum ndms- og starfsradgjafanna til félagslegs veruleika nemenda af erlendum uppruna
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enda eru vidmidunardherslur um mottoku ekki i samraemi vid hugmyndir um
fiolmenningarhyggju. Félagslegar hindranir nemenda af erlendum uppruna voru
vidmaelendum efst i huga en ekki pad sem hugsanlega hindradi adra nemendur i ad laga sig ad
bessum hdpi. | méttdkudzetlunum skélanna var ekki fjallad um pad hvernig haegt er ad adstoda
ba nemendur sem fyrir voru i skélanum vid ad adlagast nyju nemendunum og pad virtist heldur
ekki vera umraeduefni pegar nams- og starfsradgjafarnir hittust a8 fundum innan hverfisins.
betta vekur nokkra athygli par sem stefna Reykjavikurborgar um fjélmenningarlegt skolastarf,
Heimurinn er hér (Frida B. Jonsddttir, 2014), er ad morgu leyti i anda fjélmenningarhyggju en
meirihluti vidmaelenda starfadi par. Stefnunni er atlad ad vera studningur vid starfsfélk
grunnskéla i vinnu med nemendum af erlendum uppruna. bar kemur fram ad eitt af
leidarljosum hennar sé ,,... ahersla @ ad born og ungmenni eigi i gagnvirkum samskiptum par
sem pau fa teekifeeri til ad standa jafnfaetis 66rum med virdingu ad leidarljési, um leid og pau

laera hvert af 60ru.”

Hins vegar ma segja ad samstarf rddgjafanna vid foreldra hafi verid i anda stefnumérkunar
borgarinnar og par med fjolmenningahyggju en par er talad um ad ,,... starfsfélk skélanna hafi
frumkvaedi ad samstarfi vid foreldra og prdi lausnarmidadar og sveigjanlegar leidir til ad koma
i veg fyrir ad 6lik syn, menning og reynsla geti ordid hindrun i samstarfi.“ [ vidtélunum lystu
vidmaelendur vidleitni sinni til ad nalgast foreldrana og vinna gegn hindrunum i samstarfi
peirra, medal annars med kynningu, vidtélum, tulkapjénustu, samstarfi vid adra starfsmenn
og baklingi um uppeldsvenjur. Ummaeli eins vidmalenda um ad han hefdi leert mikid af
nemendum af erlendum uppruna og par med ordid vidsynni er einnig i anda
fiolmenningarhyggju. Annar vidmeelandi hrésadi pessum nemendahédpi fyrir ad tala morg

tungumal, sem einnig ma lita @ sem vidhorf fjolmenningarhyggju.

Vidmeelendurnir vildu studla ad pvi ad nemendur af erlendum uppruna nytu pess réttar til
nams og anaegjulegrar skdlagongu sem peim ber samkveemt I6gum og 16gdu sig greinilega
fram vid ad skilja stédu peirra og pezer hindranir sem maettu peim og pa einkum vegna

tungumalaordugleika og menningarmunar.

Félagslegar hindranir vegna tungumadlaérdugleika og menningarmunar
[ nidurstédunum kom fram ad nams- og starfsradgjafarnir sem reett var vid toldu allir ad
tungumalaodrdugleikar veeri mesta félagslega hindrunin fyrir ungmenni af erlendum uppruna i

grunnskélanum. baer nefndu ad pessir nemendur virtust oft ekki leita til ndms- og
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starfsradgjafa ad fyrra bragdi og veeri pad adallega vegna tungumaladrdugleika.
Vidmaelendurnir voru sammala um ad naudsynlegt vaeri ad nemendur af erlendum uppruna
pekki til og viti hvad nams- og starfsradgjafar geti gert fyrir pa i skélanum enda eigi allir
grunnskélanemendur jafnan rétt 4 radgjof og félagslegum studningi innan skélans (Log um

grunnskdla nr. 91/2008 og Umbodsmadur barna, e.d.).

Samkvaemt ummeaelum ndms- og starfsrddgjafanna voru nemendur af erlendum uppruna,
sérstaklega a unglingastigi, liklegir til ad einangrast vegna tungumaladérdugleika. bar af leidandi
eiga peir litil samskipti vid samnemendur sina og starfsfélk skdlans sem getur studlad ad enn
frekari félagslegri einangrun og vanlidan. betta er i samraemi vid nidurstodur fyrri rannséknar
a lidan og félagslegum veruleika nemenda af erlendum uppruna (Anh-Dao Tran, 2015; Hanna
Ragnarsdottir, 2004, 2010; Nina V. Magnusdéttir, 2010; Steen-Olsen, 2013; béroddur
Bjarnason, 2006). Nams- og starfsradgjafarnir reyndu sitt besta til ad Iétta undir med pessum
nemendahdpi til ad skapa skilning & milli peirra og nemendanna. A medan nemendurnir eru
ad na tokum a islenskunni hafa peir adgang ad spjaldtélvum sem peir nota medal annars til ad
nyta sér pydingarforrit tungumala a internetinu. Ndms- og starfsradgjafarnir fengu einnig
adstod fra starfsfolki skdlanna, baedi kennara og annarra af erlendum uppruna, til ad talka fyrir
pa. Starfsfolkid reyndist peim sem ekki gdtu tjad sig 4 islensku eda ensku édmetanlegur
studningur. Pad kom einnig fram i vidtélunum ad samtol med tulki veeru oft mjog erfid. Pannig
er pad ekki einungis tungumalaerfidleikar sem hindra félagslega virkni og adlégun nemenda
af erlendum uppruna heldur einnig skortur & adlégun annarra nemenda ad peim (Anh-bao
Tran; Nina Magnusdéttir, 2010).

Nidurstodur pessarar rannséknar syndu jafnframt fram @ ad ungmenni af erlendum
uppruna i skélum vidmaelenda virtust vita minna um naerumbhverfi sitt en adrir nemendur, til
daemis hvad tekur vid eftir grunnskélandamid eda hvad er i bodi eftir ad skdla lykur. Nemendur
af erlendum uppruna virtust sidur taka patt i skipulégdu iprotta- og tdmstundastarfi en adrir
nemendur og h6fdu vidmaelendurnir greinilega ahyggjur af pvi. En hér 4 landi hafa komid fram
jakvaed tengsl & milli patttoku i skipulogdu iprétta- eda tédmstundastarfi og lidan ungmenna i
grunnskdlanum (Alfgeir Logi Kristjansson, Inga Déra Sigfusdéttir og Jon Sigfisson, 2006).
Foreldrar peirra virtust einnig vera ragari vid ad leyfa peim ad fara i ferdalog 4 vegum skélans
og taka patt i tdmstundum og iprdttastarfi heldur en foreldrar islenskra samnemenda peirra.

| pessu tilviki geta orsakapaeettir fyrir pessu verid tungumalaerfidleikar, einangrun og
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menningarmunur. | fjlmenningarstefnu Reykjavikurborgar (Frida B. Jonsdéttir, 2014) kemur
fram ad mikid er lagt upp ur samstarfi vié foreldra barna og ungmenna af erlendum uppruna
til ad takist a vid paer hindranir sem geta matt nemendum vegna dlikra sida og venja i

menningu peirra, eins og fyrr var nefnt.

Menningarmunur i uppeldi, dbyrgd heima fyrir og kréfur nemenda 4 pa sjalfa hafa ahrif a
félagslegan veruleika ungmenna af erlendum uppruna ad mati viomalenda. Ljést var af
vidtolunum vid nams- og starfsradgjafana ad menningarmunur hafdi einnig ahrif 4 storf peirra
i samskiptum vid nemendur af erlendum uppruna og foreldra peirra (Garcea, 2005; Nieto
2010). bar geta mismunandi uppeldishefdir haft ahrif. Nams- og starfsradgjafarnir komu inn a
pad ad i sumum menningarsamfélogum er pad til deemis vidurkennt ad aga born sin med pvi
ad sla pau en hér & landi lidst pad ekki. Foreldrar ala yfirleitt bérn sin upp eftir peim gildum og
sidum sem eru einkennandi fyrir peirra menningu sem sidan getur skarast 4 vid menningu

samfélagsins sem viokomandi einstaklingar bda i (Wertsch, 1984).

Einnig kom fram ad pessi born og ungmenni gera meiri krofur til sjalfs sin en islenskir
nemendur og axla oft meiri abyrgd 4 sér og systkinum sinum heldur en islenskir samnemendur
peirra. Ungmenni af erlendum uppruna voru stundum einangrud heima hja sér vegna pess ad
pbau purftu ad passa yngri systkini sin, medal annars vegna vinnu foreldranna. Nams- og
starfsradgjofunum fannst pessir nemendur yfirleitt vera duglegir og samviskusamir og ad i

pbeim bui mikill menningaraudur fyrir samfélagid.

Nams- og starfsradgjofunum i pessari rannsékn fannst pvi oft baedi flokid en um leid

gefandi ad takast a vio sidi og venjur i menningum sem eru dlikar peirra eigin.

Menningarmunur i samskiptum radgjafa vid nemendur og foreldra

Nidurstodurnar syndu fram & ad oft kom upp misskilningur i samskiptum nams- og
starfsradgjafa vid nemendur af erlendum uppruna og foreldra peirra vegna dlikra
menningarheima. Vidmalendur nefndu deemi um kurteisisvenjur og ordanotkun i pessu
sambandi. baer voru sammala um ad pad vantadi meiri fraedslu fyrir paer og annad starfsfélk
innan skélanna um hvernig farsalast er ad eiga i samskiptum vid nemendur og foreldra af
Olikri menningu en peirra eigin (American School Counselor Association, 2010). Nams- og
starfsradgjafarnir komu flestar inn a pad ad pzer legdu sig fram vid ad eiga g6d samskipti vid
baedi nemendurna og foreldrana og vildu ad samskiptin einkenndust af virdingu milli

menningarheima en ekki einungis ad annar adilinn yrdi ad adlaga sig ad viokomandi venjum
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og sidum. Vidhorf til nemenda af erlendum uppruna hefur aftur 8 méti oft einkennst af pvi ad
beir hafi kosid ad koma til landsins og eigi ad adlaga sig ad pvi (Siraj-Blatchford, 2002). Adeins
bar & pessu vidhorfi i vidtdlunum. A [slandi hefur vidhorfid til hugmyndar um menningarlegan
fiolbreytileika nemenda i skdlakerfinu meira verid 4 pa leid ad tilkoma peirra hafi ekki nein
ahrif & pad vegna pess ad pessi nemendahdpur sé ekki pad fjolmennur og pvi sé atlast til pess
ad hann adlagi sig ad rikjandi menningu (Bérkur Hansen og Hanna Ragnarsdoéttir, 2010;

Kymlicka, 1996).

Foreldrar barna af erlendum uppruna virtust sidur leita til ndms- og starfsradgjafa eftir
adstod eda upplysingum fyrir bérn sin heldur en islenskir foreldrar. En fram kom ad pessi
foreldrahdpur er talsvert élikur innbyrdis, medal annars menntunarlega séd og pau virtust
vera i litlum samskiptum vid islensku foreldrana. | vidtélunum kom fram ad foreldrar af
erlendum uppruna eru oft frekar évirkur hépur innan skélans og sérstaklega peir sem hafa litla
eda enga menntun. Vilji var hjd ndms- og starfsradgjofunum til ad virkja foreldrana til ad taka
meiri patt i lifi barna sinna innan skdélans sem um leid geeti haft géd ahrif 4 lidan og velgengi
peirraiskdélanum (Frida B. Jonsdéttir, 2014). bad virtist skorta adstaedur til pess eda hugmyndir

um hvernig eigi ad koma pvi i framkvaemd.

Vidmeelendurnir téludu um ad vinna med nemendum og foreldrum af erlendum uppruna
veeri grundvallaratridi til ad gera sér grein fyrir peim vidkveemu samskiptum sem geta verid a
milli tulka og foreldra. Tulkar skipta miklu mali i vinnu ndms- og starfsrddgjafa samkvaemt
radgjofunum sem reett var vid. beir eru oft millilidur i samskiptum heimilis og skola.
Foreldrarnir eiga rétt & tulkapjonustu i samskiptum sinum vid skélann (Log um grunnskola nr.
91/2008), eins og fram hefur komid. Fram kom hja einum nams- og starfsradgjafanum ad
akvedin stéttaskipting geti verid 4 milli foreldris og tulks, par sem annar adilinn er haerra settur
i samfélagsstiganum heldur en hinn. [ peim tilfellum vard nams- og starfsradgjafinn ad vera

medvitadur um oskir foreldranna.

[ vidtdlunum kom fram ad peir adilar sem starfa med nemendum af erlendum uppruna
verdi ad vera faerir um ad 6dlast skilning & menningu og sidum peirra. Peir purfa einnig ad geta
tekid tillit til annarra sida og venja pd ad peer samrymist ekki gildum peirra eigin menningar.
Nams- og starfsradgjafar verda pvi ad vera medvitadir um sina eigin fordoma og takmork i
vinnu med félki af erlendum uppruna, dasamt pvi ad vera feerir um ad sja styrkleika

einstaklinganna i sinni eigin menningu. betta er i samreemi vid hugmyndir freedimanna um
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fiolmenningarlega heefni rddgjafa (Anh-bao Tran, 2015; Sue, Arredondo og McDavis, 1992;
Sue o.fl., 1982).

Nams- og starfsradgjafarnir i pessari rannsékn gerdu sér grein fyrir ad erlendum
nemendum myndi eflaust fjolga & naestu arum og téldu pvi mikilvaegt ad skdlakerfid sé tilbuid
til ad maeta peim, baedi hvad vardar namid og félagslegan veruleika peirra. beir, 4samt 66ru
starfsfélki grunnskdlans, geta nytt sér fjolmenningarfraedin til ad skilja betur hvernig best sé
ad eiga samskipti vid foreldra og nemendur af erlendum uppruna & jafnréttisgrundvelli og ekki

hvad sist til ad koma i veg fyrir misskilning.

4.2 Fjolmenningarlegir nams- og starfsradgjafar — ord og ath6fn

Annar dherslupattur pessarar rannséknar sneri ad vidleitni ndms- og starfsradgjafanna sex,
sem raett var vid, til ad efla félagslega virkni ungmenna af erlendum uppruna. bannig var
sjonum beint fra viohorfum peirra og syn yfir i storf peirra sem fjolmenningarlegir radgjafar.
Pegar spurt var um vidleitni peirra til ad efla virkni ungmenna af erlendum uppruna i
grunnskélanum, beaedi utan og innan skdlans, kom fram ad paer hvottu pau til patttoku i
félagslifi, tdmstundastarfi og ipréttum eftir skéla. Einnig var unnid med nemendurna i ymiss
konar hépavinnu i skélanum til ad efla samskiptahaefni peirra og skipulogd patttaka sumra
peirra i atvinnutengdu nami. En jafnframt kom fram ahugi peirra a ad efla fjdImenningarlega

heaefni sina.

Vidleitni til ad efla fjoImenningarlega haefni sina

Freedimenn hafa bent a ad i storfum sinum sem fjolmenningarlegir ndms- og starfsradgjafar sé
mikilvaegt ad geta gert sér grein fyrir peim hindrunum sem geta maett nemendum af erlendum
uppruna og unnid ur peim (Sue o.fl., 1982, Sue, Arredondo og McDavis, 1992). Hér framar var
pvi lyst hvernig einmitt hindranir pessa nemendahdps voru vidmalendum ofarlega i huga og
vilja peirra til ad maeta peim en i gegnum tidina hefur kannski ekki alltaf verid [6gd mikil dhersla
innan ndms-og starfsradgjafar & ad adstoda fdlk af erlendum uppruna i nami og starfi
(Arredondo, Rosen, Rice, Perez og Tovar-Gamero, 2005). Nams- og starfsradgjafarnir i pessari
rannsékn [6g0ou sig fram vid ad adstoda pennan nemendahdp i samskiptum vié samnemendur
sina og adra innan skélans og litu greinilega a8 pad sem hluta af starfi sinu (Félag ndms- og
starfsradgjafa, 2015; Mennta- og menningarmalardduneyti, 2013 og Parikh, Post og Flowers,
2011). bannig taldi pessi hdpur radgjafa ekki sidur mikilvaegt ad efla nemendur af erlendum

uppruna félagslega eins og ndmslega. En oftar en ekki virdist hafa verid horft til pess ad gédur

54



namsarangur nemenda teljist til vel heppnadrar adlégunar ad skélanum frekar en hvernig

beim gangi félagslega innan hans (Leung, 2001).

Med fjolmenningarlegri haefni er att vid ad rddgjafinn geti nalgast radgjofina i tengslum
vid menningu vidkomandi nemanda og foreldris og um leid eflt skilning sinn @ menningu
annarra (Ahmed, Wilson, Henriksen og Jones, 2011; Hook, Davis, Owen, Worthington og
Utsey, 2013; Sue, Arrendondo og McDavis, 1992; Sue og Sue, 2012). bad er einnig talid
mikilveegt ad nams- og starfsradgjafar telji ekki sina menningu ad einhverju leyti betri en
menningu peirra sem peir eru ad vinna med. Ef peir geta tekid tillit til pess ad vidhorf félks geti
verid olikt eftir menningu hjalpar pad peim einnig ad vinna med foélki af élikum uppruna (Corey
og Corey, 2011; Puukari og Launikari, 2005; Sue og Sue, 2012). Vidmalendum var
menningarmunur ofarlega i huga og reyndu peir ad taka tillit til pess i storfum sinum. Daemi
voru um ad peer leitudu til samstarfsfélk af erlendum uppruna til ad skilja nemendur og
foreldra peirra betur og tvaer nefndu reynslu sina af pvi ad vera sjalfar af erlendum uppruna i
00ru landi. Flestir ndms- og starfsrddgjafarnir i pessari rannsokn hittu adra ndams- og
starfsradgjafa reglulega a fundum innan sins hverfis. bar raeddu paer saman um ymis mal sem
komu upp i starfinu og medal annars malefni nemenda af erlendum uppruna sem snua oftar
en ekki ad félagslegri adlogun peirra ad skélanum. bannig efldu pzer getu sina til ad vinna med

folki af 6likum uppruna og par med fjolmenningarlega haefni sina.

[ hugmyndafraedi fjislmenningarhyggjunnar er 16gd ahersla & ad folk hafi innsyn inn i adra
menningu en sina eigin og hugmyndinni um einhlida adlégun ad rikjandi menningu er visad a
bug. [ stad pess er stefnt ad gagnkvaemri adlégun allra i fjdlmenningarsamfélagi, 6had rikjandi
menningu (Parekh, 2000, 2006; Ordabanki [slenskrar malstédvar, e.d.b.). Ndms- og
starfsradgjafarnir i pessari rannsdkn virtust ekki vinna med skipulogdum heetti i anda
hugmyndafraedi fjdlmenningarhyggjunnar. Hofundi finnst ahugavert ad velta pvi fyrir sér
hvernig grunnskdlinn getur komid til méts vid nemendur af erlendum uppruna med pvi ad
maeta peim & midri leid, i stad pess ad ganga ut fra pvi ad adlaga pa ad rikjandi menningu.
Nemendurnir sem fyrir eru i skélanum gaetu fengid adstod vid ad adlaga sig ad nyjum
nemendum. Vinnan vid a0 efla félagslega virkni nemenda af erlendum uppruna vaeri pa ef til

vill ekki svona stor pattur i vinnu nams- og starfsradgjafanna eins og hin eri dag.

Ef vidleitni viomeelenda rannséknarinnar til ad ndlgast nemendur af erlendum uppruna

eru tengd heefnividmidum i fjogurra patta likani Sue, Arredondo og McDavis, sem atlad er ad
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utskyra fjolmenningarlega hafni rddgjafa (Sue o.fl., 1992; Stefania Agisdéttir og Gerstein,
2010) ma segja ad efni sem snertir alla fjéra paettina hafi borid a8 gdma med einhverjum haetti.
Fram kom hja vidmaelendum ad peir voru medvitadar um menningarlegan mun milli sin og
nemenda af erlendum uppruna; paer nyttu sér pekkingu sina @ umhverfinu og stofnunum
naersamfélagsins i radgjof sinni; vidmaelendur unnu ad pvi ad efla faerni sina medal annars med
sameiginlegum fundum radgjafa i vidkomandi hverfi og h6féu ahuga 4 ad efla hana enn frekar;

og loks kom fram ahugi peirra a fjélmenningu.

Hvatning til patttéku félagsstarfi og hopastarfi

Vidmeelendurnir nefndu allir ad patttaka nemenda af erlendum uppruna i ymsum
témstundum, ipréttum og félagsstarfi eftir skéla veeri minni en islenskra samnemenda peirra.
Ungmenni af erlendum uppruna virtust ekki heldur skila sér jafn vel i félagsmidstodvarnar i
hverfunum og islenskir ssmnemendur. bzer gerdu pvi sitt til ad hvetja og adstoda pau til slikrar
patttoku en nefndu ekki hvort eda hvernig peer adstodudu adra nemendur vid patttoku i
gagnkvaemri adlogun pessara hodpa, i anda fjolmenningarhyggju. Nams- og starfsradgjafarnir
voru flestar i gédum tengslum vid ipréttafélagid og félagsmidstodina i hverfinu og i samvinnu
vi0 pessa adila var verid ad hvetja pennan nemendahdp til ad vera félagslega virkur. En svo var
ad sja ad tengslin vid foreldrana um patttokuna veaeru erfidari. beir téldu ad par med yrdu pau
liklegri til a0 verda félagslega 6flug og geti att frumkvaedi ad samskiptum vid samnemendur

sina.

Nams- og starfsradgjafar eru oft med peim fyrstu sem adstoda nemendur af erlendum
uppruna pegar peir koma til landsins og hefja ndm i grunnskélanum (Cedefop, 2014). |
nidurstodum kom fram pad sjénarmid viomaelenda ad gott veeri ad byrja & pvi ad styrkja
sjalfsmynd peirra til ad efla sjalfstraustid, sem er i samraemi vid nidurstédum annarra
rannsokna (Kasurinen, Juutilainen, Mastoraki og Saukkonen, 2005; Kymlicka, 1996). Innan
hvers grunnskdla i rannsdkninni var pvi unnid ad pvi ad efla sjdlfsmynd og sjalfstraust
nemendanna i einhvers konar hépastarfi. Hins vegar var unnid a élikan hatt og mismikid med
nemendum af erlendum uppruna eftir skélum, sem er i samraeemi vié rannsékn Honnu
Ragnarsdottur (2008) um ad ymislegt vanti upp a skipulag og pekkingu i vinnu med pessum
nemendahépi hér 3 landi. Til deemis virtist ekki vera ahersla @ ad hafa fjolmenningarlega
skolastefnu Reykjavikurborgar ad leidarljosi i vinnu med nemendunum en i henni eru tillégur

um odlikar nalganir (Frida B. Jonsdottir, 2014). Af ordum nams- og starfsradgjafana var vinnan
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med pessum nemendahdpi allt fra pvi ad spila saman einstoku sinnum upp i skipulagda hdpa
bar sem unnid var markvisst ad sjalfsstyrkingu og félagsfaerni yfir akvedinn tima. [ nidurstédum
kom fram hja nokkrum nams- og starfsradgjofunum ad paer nyttu sér einnig pann moguleika
sem Reykjavikurborg bydur upp @ med atvinnutengdu nami a vegum skdlans. baer téldu ad
petta vaeri gdd leid til ad yta undir jakvaeda sjalfsmynd og efla tungumalakunnattuna peirra.
Nemendurnir eiga rétt a leidsdégn sem hentar peim og pa purfa nams- og starfsradgjafarnir ad
vera tilbunir til ad maeta porfum peirra (Félag nams- og starfsradgjafa, 2015). [ framhaldinu
verda peir sidan ad geta prdast med breytingum i samfélaginu til ad geta sinnt porfum pessa

nemendahdps (Ratts, Singh, Nassar-McMillan, Butler og McCullough, 2015).

Nams- og starfsradgjafarnir i pessari rannsékn unnu 3 talsvert élikan hatt med nemendur
af erlendum uppruna en pad var lika tengt fjolda nemenda i skélunum sex, eins og fram hefur
komid. Hver og ein var i sinum skdla ad leita leida til ad pessum nemendum lidi vel i skélanum
og adstoda pau vid ad nd tengslum vid samnemendur sina. Su vidleitni félst annars vegar i pvi
ad hvetja pau til patttoku i ymiss konar félagslegu starfi og hins vegar i skipulagori eflingu &
félagsfaerni og byggdist pad medal annars a skilningi 4 peim hindrunum sem nemendurnir attu
vid ad glima. Allar voru paer sammala um ad hafa ahuga 4 ad afla sér meiri pekkingar um
fiolmenningarlega radgjof og efla par med fjélmenningarlega hafni sina til ad verda betur i
stakk bunar til ad vinna med pessum nemendahdpi. Pad er i samraemi vid nidurstodur
rannsoknar Sigrunar Helgu Bjorgvinsddttur (2015) um sambaerilegan dhuga ndms- og

starfsradgjafa.

Takmarkanir & pessari rannsékn eru einkum paer ad adeins var reett vid sex ndms- og
starfsradgjafa og einungis i grunnskélum a hoéfudborgarsveedinu og verdur pvi ad tulka
nidurstédurnar af varfeerni. Ut fra pessum nidurstddum er ekki haegt ad alhaefa um félagslegan
veruleika allra nemenda af erlendum uppruna i unglingadeildum grunnskéla landsins eda
hvada vidleitni adrir ndms- og starfsradgjafar syna i sinni vinnu med pessum nemendahdpi.
bvi er porf a staerri og vidtaekari rannsékn a pessu mikilveega vidfangsefni sem naedi til staerra
Urtaks grunnskéla landsins. Einnig er mikilveegt ad gera rannsdkn sem snyr ad ungmennunum
sjalfum og kanna hvernig pau upplifa studning ndms- og starfsradgjafa i grunnskélunum vid

félagslega patttoku peirra.
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5 Lokaord

Félagslegur veruleiki ungmenna af erlendum uppruna samkveemt pessari rannsékn er sa ad
vegna tungumaladrdugleika og menningarmunar eiga pau oft erfitt med ad eiga samskipti vid
adra nemendur og starfsfolk skdlanna. Vinna ndms- og starfsradgjafanna med nemendum af
erlendum uppruna er mismunandi eftir skdlum en allar attu peer pad sameiginlegt ad leggja
sig fram vid ad leita leida fyrir pennan nemendahdp til ad hann eigi sem farszlasta

grunnskolagéngu, medal annars med pvi ad virkja pau félagslega og i hdpavinnu innan skélans.

Vinnan vid petta verkefni hefur verid badi krefjandi og skemmtileg. Pad kom mér & évart
hversu yfirgripsmikid starf ndms- og starfsradgjafa er i grunnskélanum og a hversu dlikan hatt
skdlarnir ndlgast pennan nemendahdp sem hér er til umradu. Laeerddmur minn i pessu ferli
hefur verid sa ad ég tel ad mikilveegt sé ad gefa pessum nemendahdpi meiri athygli og vaegi en

virdist vera reyndin.

Nemendum af erlendum uppruna hefur fjélgad mikid a sidustu arum i grunnskdlakerfinu
en litid hefur verid skodad hvernig ndms- og starfsradgjafar upplifa vinnu med pessum
nemendahdpi og hvernig peir adstoda pennan nemendahdp gagnvart nami sinu, lidan i
skélanum og félagslegri patttoku. Eg tel ad rannsdknin geti varpad einhverju ljési 4 starf ndms-
og starfsradgjafa med pessum hdpi og hvada félagslega veruleika pessir nemendur bua vid. ba
pbekkingu sem skapast med pessari rannsokn atti ad vera unnt ad nyta til ad gera starf nams-
og starfsradgjafa skipulagdara og markvissara 4@ ymsum svidum gagnvart pessum

nemendahdpi.
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Fylgiskjal | - Tranadaryfirlysing og sampykki fyrir patttoku

Héskali Islands
Félagsvisindasvio

Félags- og mannvisindadeild
Haustmisseri 2016

Tranadaryfirlysing og sampykki vegna patttoku

Farid verdur med oll gogn pessarar rannséknar sem triunadarupplysingar. Patttakendum verda
gefin gervinéfn og 6llum gégnum verdur eytt ad lokinni afritun og greiningu vidtala. Auk pess
verdur geett til hins ytrasta ad ekki verdi unnt ad rekja persénugreinanlegar upplysingar aftur
til patttakenda i meistararannsékninni. batttakanda er frjalst ad heetta patttoku i rannsékninni

hvenaer sem & viotali stendur.

Eg undirritud/undirritadur sampykki hér med ad gerast patttakandi i meistararannsékn um

fijolmenningu.

Dagsetning og stadur

Undirskrift patttakanda

Undirskrift rannsakanda
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Fylgiskjal Il - Vidtalsrammi

Vidtalsrammi fyrir ndms- og starfsradgjafaviotol
Bakgrunnur

Geturdu sagt mér adeins fra sjalfri pér? Aldur, menntun, starf- i hverju felst starfid pitt,

starfsreynsla — Hversu lengi hefur pu starfad sem nams- og starfsradgjafi?

1. Hvad vard til pess ad pu forst i ndms- og starfsradgjof? Af hverju valdiréu

grunnskoélann?

2. Hvers vegna koma nemendur i unglingadeild adallega til nams- og starfsradgjafa i
grunnskélum?  Vegna ndmsins? Andlegrar lidunar? Samskiptavandamala?

Félagslegra vandamala? Er munur & komum eftir kyni?

3. Hvernig er starfi nams- og starfsrddgjafa hattad pegar unnid er med born og unglinga

af erlendum uppruna?

4. Hver eru helstu verkefni sem nams- og starfsradgjafar i grunnskélanum sinna
gagnvart nemendum i unglingadeild af erlendum uppruna? Eru pau vegna namsins?
Andlegrar lidunar? Samskiptavandamadla? Félagslegra vandamala? Er munur a

komum eftir kyni?

5. Fylgir pa einhverri sérstakri dsetlun frd skdlastjornendum (skolastefna eda eigin
aeetlun) i sambandi vié hvernig eigi ad adstoda nemendur af erlendum uppruna i

nams- og starfsradgjof?

6. Hver er helsti munur d ad vinna med nemendum af erlendum uppruna og islenskum?

Eitthvad sem kom & dévart? Erfitt?

7. Koma nemendur af erlendum uppruna a eigin forsendum til pin eda eru send af

60rum adilum i skélanum? Ef ja, pa hverjum?

8. Leita nemendur af erlendum uppruna jafn mikid og islenskir nemendur til nams- og

starfsradgjafa i skdlanum? Ef ekki, hvert fara peir pa?

9. Er unnid eitthvad 60ruvisi med nemendur af erlendum uppruna sem leita til nams-

og starfsradgjafa og eru parfir peirra adrar en islenskra nemenda? Hvernig pa?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Hverja telur pu vera helstu félagslegu hindrun erlendra barna i grunnskélanum?

Hvert telur pu ad hlutverk nams- og starfsrddgjafa geti verid svo nemendur af

erlendum uppruna upplifi sig félagslega sem hluta af nemendahdpnum?

Er einhver samvinna milli grunnskéla hja nams- og starfsradgjofum hvernig sé best
ad vinna med nemendum af erlendum uppruna? Og pa sérstaklega félagslegu st6du

beirra? Ef j4, hvernig er henni hattad?

Hvernig eru nams- og starfsradgjafar undirbunir ndmslega til ad adstoda nemendur

af erlendum uppruna, einkum hvad vardar félagslega stodu peirra?

Hvernig voru namskeidin i Hi byggd upp og gastu yfirfeert pad sem pu leerdir 4

vinnuna med erlendum nemendum i grunnskélanum? Hvernig pa?

Var ndmskeid (jafnvel fleiri en eitt) i bodi um fjolmenningu i pinu ndmi? Ef engin

namskeid: Hvernig zetti slikt ndmskeid ad vera byggt upp? Aherslur?

Er einhver pattur i pessari umreedu um nemendur af erlendum uppruna i

grunnskélum sem pér finnst vera gleymast i pessari umraedu?

Eitthvad sem pu vilt ad komi fram ad lokum?
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