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Utdrattur

Tilgangur rannsoknarinnar var ad skoda framvindu kjaraméla og stofnanasamninga
hjakrunarfreedinga & Landspitala. Rannsoknin byggdi a skodun fyrirliggjandi gagna sem snua
ad midlegum kjarasamningum og stofnanasamningum hjukrunarfreedinga auk pess sem
oformleg vidtol tekin vid pa adila sem komu ad malum. Gerd var greining a pessum gégnum
auk pess sem rynt var i gogn sem gefin hafa verd Gt & Landspitala og snta ad innleidingu
framgangskerfis og sidar starfsprounarkerfis hjukrunarfreedinga & Landspitala.

bréun kjaramala hjukrunarfraedinga & Islandi sidastlidna aratugi hafa ordid fyrir ahrifum af
pbeim breytingum sem urdu um 1990 pegar nyir straumar ruddu sér til rams innan
stjornsyslunnar.  Kjarni  naverandi vanda vardandi launamal og launasetningu
hjakrunarfreedinga starfandi & Landspitala & raetur sinar i pvi ad launarédun hjukrunarfraedinga
hafa ekki byggt sama grunni og annara samberilegra stétta. Veentingar forsvarsmanna Fih um
ad umframeftirspurn eftir hjukrunarfreedingum myndi hafa ahrif a launapréun peirra hefur
ekki ordid ad veruleika.

Frammistédumat og starfsproun hjakrunarfreedinga innan Landspitala hefur hvatt pa til ad
sekjast eftir launaframgangi og ad eflast i starfi. Stofnanasamningar hja storri fagstétt eins og
hjakrunarfreedingar eru munu ekki na tilgangi sinum fyrr en tekid er & akvednum atrioum
fyrst. Hid opinbera parf ad setja sér skyrari stefnu vardandi launasetningu pannig ad verid sé
ad greida sambeerileg laun vegna sambeerilegra starfa par sem horft er til menntunar, abyrgdar

og frammistodu.



Abstract

The primary concern of this research was to examine the progress in setting wages and
institutional agreements of nurses at the National Hospital. The research was based on
reviewing available data concerning central wage agreements and institutional agreements of
nurses, and informal interviews with parties concerned at the time. Analysis of this data was
made also with a careful examination of data published by the National Hospital regarding the
implementation of systematic procedure and later professional development system for nurses
at the National Hospital.

The development of setting wages for nurses in Iceland in the last decades relies upon the
changes established around 1990 due to a breakthrough within the administration. The core of
the existing difficulties concerning wage issues and setting wages for nurses working at the
National Hospital epitomize that, before implementing new wage system, clearly the nurse's
wage arrangement was not built on the same basis as other comparable professions. The
expectations of Association of Icelandic Nurses advocates regarding surplus demand for
nurses influencing wages development has not been actualised.

Performance measurement and professional development influence on setting wages for
nurses within the National Hospital and a positive motivation to strive for certain wage
development and professional empowerment. Institutional agreements for a large trade union,
such as for nurses, will not obtain the goal before assessing certain issues. The Civil Service
needs to set a clear policy of direction in setting wages in civil services, in such a way that
wages are comparable in similar professions regarding education, responsibility, and

performance.



Formali

Rannsoknarritgerd pessi er metin til 30 ECTS eininga vid meistaraprof i opinberi stjornsyslu
vid Stjornmalafredideild Haskola Islands. Leidbeinandi verkefnis var Omar Hlynur
Kristmundsson préfessor og kann ég honum bestu pakkir fyrir géda leidsdgn, studning og
skilning. I ritgerdinni er fjallad um kjarasamninga hjikrunarfreedinga 4 islandi og hvada ahrif
breytt launakerfi hja hinu opinbera 1997 med tilkomu stonfanasamniga hafdi & launa- og
starfproun hjakrunarfreedinga Landspitala med tilkomu stofnanasamninga.

Til stdd ad ljuka verkinu mun fyrr en margvislegar asteedur hofou par ahrif & Hugmyndin
ad verkefninu vard til arid 2013 pegar héfundur sat namskeid um samskipti & vinnumarkadi
sem hluta af MPA nami sinu og var & sama tima i samstarfsnefnd Félags islenskra
hjukrunarfreedinga og Landspitala par sem verid var ad fjalla um endurskodun &
stofnanasamningi pa var st hugsun rikjandi hvort ad niverandi form stofnansamninga hja svo
fjélmennri stétta eins og hjukrunafraedingar eru etti sér framtid. Hugmyndin proadist sidan i
margvislegar attir par til ad nidurstadan var ad na utan um sogu, framkvemd, préun og
utfeerslu stofnanasamninga hjukrunarfreedinga a Landspitala.med aherslu & framgangskerfi og
sidar starfspréunar.

Eg vil pakka ollum peim sem adstodudu mig vid oflun gagna og komu med godar
abendingar. beim sem adstodudu mig vid uppsetning og framsetningu og voru minir sérstoku
malfarsradunautar. Samstarfsfolki a skrifstofu félags islenskra hjukrunafraedinga fyrir

hvatningu og studning. Ad lokum vil ég pakka fjolskyldu minni fyrir polinmadi og studning.
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1 Inngangur

Kjara- og launamal heilbrigdisstétta hafa verid aberandi i umraedunni undanfarin misseri. |
kjolfar innleidingar & nyskipan i rikisrekstri um 1990 voru gerdar breytingar a
kjarasamningum opinberra starfsmanna med tilkomu stofnanasamninga. Ljost er ad
umtalsverdar breytingar verda a endurnyjun margra heilbrigdisstétta & naestu arum. I skyrslu
sem Felag islenskra hjukrunarfreedinga (Fih) gaf at i febrdar 2017 kemur fram ad fjolda
hjokrunarfreedinga mun vanta til starfa & heilbrigdistofnunum & islandi neestu misseri
(Gudbjorg Palsdottir, Gunnar Helgason og Helga Olafs, 2017). | kénnun, sem gerd var &
monnun i hjukrun a heilbrigdisstofnunum, kom fram ad um 300 hjdkrunarfraedinga vantar til
starfa i dag (Gudbjérg Palsdéttir, Gunnar Helgason og Helga Olafs, 2017). Eins og stadan er
mun endurnyjun innan stéttarinnar & naestu arum ekki uppfylla ndverandi pérf & ménnun par
sem fleiri eiga kost & ad fara & lifeyri heldur en peir sem hefja storf (Gudbjorg Palsdattir,
Gunnar Helgason og Helga Olafs, 2017).

Tilgangur pessarar rannsdknar var ad skoda framvindu kjaramala hjukrunarfredinga
starfandi & Landspitala Gtfra innleidingu dreifistyringar sem hluta af breyttri stjornsyslu fra
1997. Hluti af breyttu kjarasamningsumhverfi var tilkoma stofnanasamninga inni & hverri
stofnun. Fra pvi ad fyrsti stofnanasamningurinn (adlégunarsamningur) var gerdur arid 1998
hefur framgangskerfi og sidar starfspréunarkerfi verid hluti af launapréun hjukrunarfredinga
& Landspitala. Skodad var hvernig stadid var ad framkvaemd pessara samninga.

Verkefnid er rannsdkn a fyrirliggjandi gognum (,,desk reasearch*). Eins og adur segir er
vidfangsefnid ad skoda framvindu kjaramala og stofnanasamninga hjukrunarfreedinga a
Landspitala og ahrif peirra & starfsproun peirra. Rannsoknarspurningin er pessi: ,,Hver hefur
proun kjaramala hjukrunarfredinga & Landspitala verid med tilkomu stofnanasamninga?“

Astzda pess ad rannsakandi velur ad skoda petta efni er ad allt fra pvi ad hann
brautskradist sem hjukrunarfreedingur arid 1995 hefur hann haft mikinn ahuga a kjara- og
réttindamalum sinnar stéttar og tekid patt i kjarasamningagerd a 6llum stigum pess ferlis.
Vinna vid endurskodun & stofnanasamningi hjukrunarfredinga & Landspitala 2013 gerdi pa
hugsun &leitnari hvort slikir samningar attu sér framtid fyrir stéttina edur ei. Margoft hefur
komid fram ad hjukrunarfreedingar eru ekki sattir vid nugildandi samningaform par sem peir
hafa ekki bein ahrif a hvernig skipulagi launarédunar innan stofnanasamnings er hattad. pad

skapast af pvi ad stofnanasamningur er hluti af midleegum kjarasamningi. Af peim sékum eru



ekki greidd atkveedi um hann heldur er hann hluti af heildarsamningi og pvi gildir um hann
fridarskylda. Auk pess virdist sem kynbundinn og rdduneytisbundinn launamunur hafi &hrif.
Anrif stofnanasamninga & Landspitala & starfspréun hjikrunarfreedinga hafa ekki verid skodud
adur né hefur saga, framkveemd, préun peirra og framtid verid sett i samhengi. [ 1j6si peirrar
miklu umradu, sem hefur verid um rekstur heilbrigdispjonustu og launaumhverfi
heilbrigdisstarfsmanna, er mikilveegt ad skoda sogu launasetningar hjukrunarfraedinga. Einnig
er mikilvaegt ad leggja mat & hvernig til hafi tekist, hvert skuli stefna og hvort breytinga sé
porf.

Ekki hafa verid gerdar rannsoknir & pvi hvada augum hjukrunarfredingar lita
stofnanasamninga. | addraganda kjarasamninga sl. ara hafa margoft komid fram krofur fra
hjakrunarfreedingum um endurskodun a uppbyggingu og framkvaemd stofnanasamninga. Mest
ahersla hefur verid 16gd a ad haekka grunnlaunaflokkar6dun innan stofnanasamninganna.
Gagnaryni hjakrunarfreedinga hefur beinst ad pvi ad geta ekki tekid afstodu til launarédunar
starfa innan stofnannasamninga par sem ekki er formleg atkveedagreiosla um pé likt og
midlaega kjarasamninga. A sidastlidnum arum hefur gagnrynin beinst ad pvi hve litill vilji
hefur oft og tidum verid til pess ad endurskoda stofnanasamninga markvisst Gt fra porfum og
verkefnum & hverjum tima. Starfsemi margra stofnanna hefur breyst, stofnanir verid
sameinadar, ny starfsheiti ordid til, en stofnanasamningur stadid &breyttur. Greidsla
vidbétarlauna tengd arangri og frammistodu i starfi var ekki til umraedu fyrr en i kjolfar
bokunar | i kjarasamningi BHM vid rikid 2011. Sambeerileg bokun var gerd i kjarasamningi
hjakrunarfreedinga i domséatt 2015. Markmid Fih med pvi ad fara i nytt launakerfi 1997 var ad
vinna ad hakkun dagvinnulauna hjakrunarfreedinga. Pad markmid hefur nadst en launamunur
Fih vid adrar sambeerilegar haskolastéttir hefur vidhaldist.

I skyrslu Fih kemur fram ad vanta mun umtalsverdan fjolda hjukrunarfraedinga til starfa &
nestu arum. Ef tryggja & naega monnun i hjukrun, 6ryggi sjuklinga og par med draga ur
danarlikum er naudsynlegt ad hid opinbera gripi til adgerda (Gudbjorg Palsdottir, Gunnar
Helgason og Helga Olafs, 2017). Rannsoknir hafa synt sterk tengsl milli ménnunar i hjukrun
0g menntunar annars vegar og danartioni sjuklinga hins vegar. bvi er ljost ad faekkun
hjukrunarfraedinga vid storf getur haft alvarleg ahrif a afdrif sjuklinga & heilbrigdstofnunum.
Skortur a hjukrunarfreedingum er ein stersta ognin vid o6ryggi sjuklinga (Aiken o.fl., 2016).
Vandamalid er ekki nytt af nalinni heldur hefur Fih gefid Ut tveer adrar skyrslur um vandann
til ad vekja athygli & honum. Su fyrri var gefin Ut ario 1999 og su seinni arid 2007. Tillogur
félagsins til arbéta byggjast pvi sumar & tillogum fyrri skyrsina. Til ad bregdast vid skorti a

hjakrunarfreedingum leggur félagid til ad meira fé verdi lagt til menntunar peirra og ad laun
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beirra verdi haekkud til samraemis vid adra opinbera starfsmenn. Jafnframt parf ad beta
starfsumhverfi og draga ur vinnualagi. Asteedur pess ad hjukrunarfraedingar starfa i hlutastarfi
eru alag i starfi, vinnufyrirkomulag og starfstimi (Gudbjorg Palsdéttir, Gunnar Helgason og
Helga Olafs, 2017).

Vid innleidingu nys launakerfis hja hinu opinbera arid 1996 var heildarfjoldi opinberra
heilbrigdisstofnana um sextiu. bar sem miklar breytingar hafa ordid & rekstri peirra vegna
hagraedingar og sameiningar eru heilbrigdistofnanir, sem reknar eru af hinu opinbera, téluvert
ferri eda & annan tug. Pessi fekkun stofnana gerir pad ad verkum ad stéttarfélag
hjukrunarfreedinga a haegara um vik ad taka patt i og stydja stofnanasamningagerd sinna
félagsmanna & hinum ymsu stofnunum hins opinbera.

Dreifstyrdar launadkvardanir og einstaklingssamningar hafa leitt til pess ad breytingar hafa
ordid & hagnadardreifingu. Efnahagskreppan i kringum 1990 var vegna gridarlegar aukningar
a opinberum utgjoldum, sér i lagi vegna Utgjalda sem urdu vegna tilferslu verkefna innan hins
opinbera. Dreifstyrdar launaakvardanir byggjast & pvi ad skoda parf mismunandi hluta
bjonustunnar sem hver stofnun veitir, @ mismunandi hatt og Gt frA mismunandi forsendum.
Pessi adferd leidir til akvedins sveigjanleika og Urbdta i launagreidslum. Launagreidslur
byggjast pvi & frammistddu og leida til frekari sveigjanleika vid launasetningu. Pad sem gerist
hins vegar innan opinbera geirans er ad uppbygging launasetningarinnar er samanpjéppud,
sérstaklega er vardar sérhaefd storf. Launasetning byggd a frammistddu getur leitt til aukinnar
dreifingar launa innan einnar stéttar og mismunandi launasetningar par sem lykilatridi er
frammistada. Sumir rannsakendur vilja meina ad i upphafi dreifstyringar launasetningar hafi
stjornendur verid pvingadir til ad Gtbua hvatakerfi sem atti ad vera i samraemi vid markmid og
verkefni stofnunarinnar a hverjum tima (Elliot og Bender, 1997).

I Bretlandi var pad einkaveeding ymissa opinberra fyrirteekja sem leiddi til pess ad
dreifstyring launaakvardana var tekin upp (Elliott og Bender, 1997). Einkaveding leiddi til
bess ad ymsir hdpar opinberra starfsmanna fengu storf & almenna vinnumarkadinum. betta
leiddi til ad breyta purfti og semja regluverk sem vard til pess ad draga ur beinni midstyringu.
Annad sem hafdi ahrif var ad upptaka samkeppnisutbods & margvislegri starfsemi i
almannapjonustu. Hid opinbera fér ad hafa frumkvadi ad pvi ad nyta skilvirkari adferdir til ad
styra opinberum utgj6ldum og settar voru strangari takmarkanir & hvernig fara skyldi med
opinbert fé (Thorneley, 1998). Dreifstyring launadkvardana hja hinu opinbera er oft og tioum
ekki raunhef par sem stjérnendur opinberra stofnana rada oft litlu um pad fjarmagn sem veitt
er til rekstrarins (Elliott og Bender, 1997; Bach og Rocca, 2000).
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Rannsoknin byggist & greiningu ymissa gagna, par & medal greiningu & midleegum
kjarasamningum og stofnanasamningum hjukrunarfreedinga sem gerdir hafa verid &
Landspitala. Einnig eru skodud utgefin gogn a Landspitala sem snua ad undirbdningi,
innleidingu, framkveemd og endurskodun a framgangskerfi og sidar starfsprounarkerfi
hjakrunarfreedinga & stofnuninni. Jafnframt verda skodadar skyrslur um framkvemd og tilurd
stofnanasamninga og hlutverk peirra i breyttu launakerfi rikisstarfsmanna. Hofundur Atti
einnig 6formleg samtdl vid adila sem eru naverandi og fyrrverandi starfsmenn Landspitala og
hafa komid ad gerd stofnanasamninga og framkvemd frammistédumats og
starfsprounarkerfis.

[ ritgerdinni er i fyrstu fjallad um sogu og tilurd dreifstyringar innan stjornsyslunnar. Hvad
felst i dreifstyringu, hvad vard til pess ad i opinberum rekstri vida um heim var farid ad vikja
fra stifri midstyringu allrar stjornsyslu til meiri dreifstyringar, markmidssetningar,
frammist6du og abyrgdar? Hvernig hefur dreifstyringu og nyskipan i rikisrekstri verid hattad
& Islandi? Hvernig hefur launasetningu hins opinbera verid héttad og hvada pettir hafa haft
ahrif & launapréun hja hinu opinbera fyrir og eftir dreifstyringu launadkvardana?

Fjallad verdur um kjarasamninga hjukrunarfraedinga i kjélfar innleidingar a nyju launakerfi
hja hinu opinbera 1997. Auk pess verdur fjallad um hvernig stadid hefur verid ad
stofnanasamningsgerd hjukrunarfreedinga og launasetningu & Landspitala. Fjallad er um
innleidingu  framgangskerfis & Landspitala og hvernig framgangskerfi og sidar
starfspréunarkerfi hefur préast a stofnuninni. Einnig verda skodadir ymsir ahrifapeettir a pessa
pbréun og ferli. Ad lokum verdur lagt mat & hvada jakvedu og neikvedu ahrif pessar
breytingar & launakerfi og adferoum vid launasetningu hafa haft Gt frd sjonarmidum

dreifstyringar og pa hvert skal stefna.
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2 Nyir straumar i stjornsyslu

paer breytingar sem hafa att sér stad sidast lidna aratugi vardandi fyrirkomulag launamala
opinberra starfsmanna hafa ordid vegna alpjodlegrar préunar sem lysir sér i aukinni
dreifstyringu. Samkvaemt ordabanka Islenskrar malstédvar & netinu er ordid dreifstyring
skilgreint sem valddreifing & sérsvidi opinberrar stjornsyslu. Merking pess er ad
»akvardanavald er fert fra midstyrdu rikisvaldi til leegri stiga stjornsyslu i peim tilgangi ad
feera pad neer borgurunum i rikinu (andsteda vid midstyringu) (Ordabanki islenskar
malstddvar, 2017).

Fra pvi um 1980 hefur verid stédugur ahugi & umbotum innan opinberrar stjornsyslu um
hinn vestrena heim og hefur ymislegt aunnist i peim efnum. Pessar umbatur byggdust &
proun til dreifstyringar innan stjornkerfisins (Omar H. Kristmundsson, 2003). Visbendingar
eru um agd dreifstyring innan rekstrareininga opinbera geirans hafi tengst breytingum og préun
i starfsemi stéttarfélaga sem urdu a sjéunda aratugnum (Lloyd, 1997). prystingur & umbeatur
skapadist vegna ahyggna af stigvaxandi haekkun opinberra Utgjalda og skadlegra ahrifa pess &
samkeppnishafni. petta var i kjolfar erfidra efnahagsordugleika um 1970 par sem kreppa i
rikisfjarmalum, voxtur opinbers rekstrar og aukin Gtgjold voru rikjandi. Sjonir stefnumotenda
i opinberri stjornsyslu foru i vaxandi meeli ad beinast ad pvi ad endurmeta steerd og umfang
opinbers rekstrar. 1 Kjolfar pess hofust umbeetur innan stjornsyslunnar, einkum i
enskumelandi 16ndum, eins og Bretlandi, Bandarikjunum og Nyja-Sjalandi. Vid pessar
umbatur var mest ahersla 16gd a ad draga Ur opinberum Gtgjéldum, beeta launadkvardanakerfi
hins opinbera, bata starfsadstedur og starfsmannastefnu med auknu eftirliti
(Rikisendurskodun, 2003). Dreifstyring, p.e. ad faera akvardanavald fra midstyrdu rikisvaldi &
leegri stjornunarstig ner vettvangi, proadist pvi vegna efnahagskreppunnar um 1970.
Dreifstyringin leiddi til umboéta i stjornun og rekstri i kringum 1980. bad leiddi aftur til
rottekrar markmidssetningar og markadsdrifinnar stjornunar i opinberum rekstri byggori a
frammistédu og arangri i kringum 1990 (Bach og Rocca, 2000). Dreifstyring var pvi svar vio
verdbolgu og vidbragd vid vandamalum tengdum erfidleikum & vinnumarkadi. Mest ahersla
var 16g0 & ad koma & stddugleika sem byggdist & dreifstyrou kerfi byggdu & akvednum
sveigjanlega (Bach og Rocca, 2000). Draga purfti Ur sterd opinbera geirans og héfou
stjornunarpeettir eins og skilvirkni par ahrif auk markadspatta eins og hvernig veri stadio ad

nyraoningum, hvernig etti ad hvetja rétta starfsfolkio til dada par sem laun geetu tengst
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frammistdodu. Til pess ad slikt yrdi heaegt vard ad skoda laun sem teeki til pess ad auka
skilvirkni, auka gaedi innan opinbera geirans og gaedi peirrar pjonustu sem hid opinbera veitti
(Elliott og Bender 1997).

Endurskipulagning opinbera geirans & pessum tima for fram i tveimur aféngum. Sa fyrri
snérist um umbeetur i stjérnun innan opinberrar stjérnsyslu med pvi ad auka skilvirkni og
abyrgd byggoa & frammistddu (Bach og Rocca, 2000). Stjérnendaabyrgd var aukin i rekstri
auk pess sem stjérnendum var falid ad setja fram frammistodumarkmid til ad greida laun i
samraemi vid frammist6du. Seinni afanginn var markadur af rottekri dsetlun sem byggadist &
markadsmidadri endurskipulagningu stjornsyslunnar og endurb6tum i stjornun (Bach og
Rocca, 2000). Fram ad pessu hafdi opinber stjornsysla verid brotakennd par sem um litla
samkeppni var raeda. Breytingar innan heilbrigdispjonustunnar snérust um meiri skilvirkni og
kostnadartakmarkanir (Thornely,1998). Ahersla var 16gd 4 sparnad og kostnadarstyringu
(Elliott og Bender, 1997).

Arid 1993 innleiddu stjornvold & Islandi umbatur og nyskipan i rikisrekstri (Omar H.
Kristmundsson, 2003). Helstu asteedur umbotanna voru paer somu og vida annars stadar,
vaxandi fjarlagahalli og skuldas6fnun hins opinbera asamt litlum eda og neikveedum hagvexti
(Fjarmalaraduneytid, 1993). Ur pessu vard nyskipan i opinberum rekstri sem er ekki
heilsteypt adferoafreedi eda stjornunarheettir heldur samansafn fjolbreyttra adgerda sem hafa
bad hlutverk ad betrumbeeta rikisrekstur (Hood, 1991). Adaleinkenni nyskipanar i opinberum
rekstri felst i frelsi adalstjornenda til pess ad stjérna og auknu sjalfsteedi millistjérnenda sem
fa svigram til akvardanatoku. Ahersla er 16gd & arangur, stédlun og nidurstodur (Hood, 1991).
Einingar opinbera geirans eru brotnar upp i smeerri einingar til ad gera peer skilvirkari og
sjalfsteedari pannig ad hver eining setur fram sina stefnu, markmid og krofur. Byggt er &
stjornunaradferdum einkageirans, eins og sveigjanleika i mannarddningum, mannaudsstjérnun
og adhald i rekstri. Markmidid er ad gera meira fyrir minna (Hood, 1991).

Med pessari nyskipan i opinberum rekstri atti ad innleida breytt rekstrarform sem var
priskipt. | fyrsta lagi var stefnt sem mest & einkavaedingu hins opinbera og endurbatur i
fjarlagagerd. Pad var gert med pvi ad setja fram rammafjarlog en 1997 toku gildi ny
fjarreidulog rikisins og med peim opnadist heimild fyrir gerd pjonustusamninga (Omar H.
Kristmundsson, 2003). Med setningu nyrra starfsmannalaga 1996 og i framhaldi af pvi
innleidingu & nyju launakerfi 1997 var i 6dru lagi stefnt ad lausn 4 tiltekins stjornsysluvanda
sem snéri ad starfsmannamalum. Innan nyja launakerfisins voru adlégunarsamningar sem
stefndu ad pvi ad heegt veeri ad umbuna peim starfsménnum sem stedu sig vel. Pessi nyja

lagasetning leysti dkvedinn stjornsysluvanda sem tengdist starfsmonnum rikisins og ma par
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nefna aviradningar og lifeyrisjédakerfio. Andstada fagfélaga vard til pess ad ekki var farid i
eins itarlegar breytingar & starfsmannaldgum hins opinbera og radgert hafdi verid i upphafi
(Omar H. Kristmundsson, 2003). | pridja lagi var markmidid ad bata frammistddu opinberra
stofnana, koma atti a arangurstjornun hja hinu opinbera og bua til arangursmelikvarda vid
rekstur opinberra stofnana (Omar H. Kristmundsson, 2003).

Jafnframt voru auknar krofur uppi i samfélaginu um betri opinbera pjonustu. Akvedid var
ad fara af stad med tilraunaverkefni par sem unnid yrdi ad pvi ad setja fram heildsteeda stefnu
um skipulag rikisrekstrar og var kjarni hennar dreifstyring, p.e. ad dreifa valdi og auka abyrgd
med pvi ad flytja akvardanir sem nast vettvangi og na par med hagkveemi i rekstri og beeta
pjonustu (Fjarmalaraduneytid, 1993). Akvedid var ad einkaveeda fyrirtzeki par sem samkeppni
var til stadar og var ymsum opinberum fyrirteekjum breytt i hlutafélog. Asetlad var ad verkefni
pbetta teeki nokkur ar (Fjarmalaraduneytid, 1993). Einnig var dkvedid ad innleida svokallada
samningsstjornun en pad var nytt form samskipta raduneyta og stofnana par sem
megintilgangurinn var ad faera stofnunum aukid sjalfsteedi i rekstri gegn pvi ad na
skilgreindum arangri & tilteknum svidum (Fjarmalaraduneytid, 1993). A pessum tima beindust
sjonir ad umfangi, gedum, tilkostnadi i opinberum rekstri og med hvada leidum matti
endurskoda hann og beeta. Vaxandi umradur voru hérlendis likt og annars stadar um ad virk
stjornsysla pyrfti ad vera skipuldgd og hafa samkeppnisforskot, m.a. i alpjodasamstarfi
(Fjarméalaraduneytid, 1993). Umbaturnar attu ad snuast um ad gera rikisreksturinn sem
hagkvemastan, auka geedi, fjolga valkostum, efla kostnadarvitund og dreifa valdi
(Fjarmalaradyneytid, 1996). bessu atti ad nd med pvi ad veita stjornendum opinberra stofnana
meira sjalfsteedi, vald og abyrgd til akvardanatoku (Fjarmalaraduneytio, 1993). Efnahagsleg
lzegd og samkeppnisadstada atvinnuveganna ytti 4 ad opinber stjornsysla yrdi virkari og betur
skipulégd. Aherslan var 16gd & virkni, hagkvaemni og abyrgd. Stada rikisjods var slik ad ekki
var svigram til frekari dtgjalda og pvi purfti ad finna leidir til ad auka geedi en draga Ur
kostnadi. Samkvamt daetlun um umbatur og nyskipan i rikisrekstri arid 1993 voru ,,lykilatridi
skilvirkrar stjornsyslu ... ad skilja @ milli politiskra akvardana um markmid rikisrekstrarins og
pbess arangurs sem rikistofnunum er gert ad skila“ (Fjarmalaraduneytid, 1993, bls. 7).

Astaedur pess ad stjornvold & fislandi foru markvisst i petta ferli voru ad leidtogar
rikistjornar, sem komst til valda 1991 (svokdllud Videyjarstjorn (seinni), p.e. forysta
Sjalfstedisflokks og Alpyduflokks), voru miklir talsmenn frjalshyggju, einkavadingar og
umbéta (Omar H. Kristmundsson, 2003). baverandi fjarmalaradherra, Fridrik Sophusson, var
i forsvari fyrir innleidingunni sem raduneyti hans taldi svar vid slemum efnahagsadsteedum

og fjarlagahalla. Meginaherslan var 16gd & ad innleida breytta stjornsyslu i takt vid tilmaeli
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Efnahags- og framfarastofnunarinnar (OECD) (Fjarmalaraduneytid, 1993). Ahersla var 16gd &
einkavadingu opinberra fyrirteekja i samkeppnisrekstri en fyrirteeki innan velferdarpjonustu
voru undanskilin. Innleitt var nytt starfsmannakerfi med lagabreytingum, nytt launakerfi med
nyjum kjarasamningum byggoum & dreifstyringu launadkvardana. Petta atti ad vera leidin til
ad auka gegnsei innan stjornsyslunnar, auka geedi og baeta frammistodu (Fjarmalaraduneytid,
1996). Unnid var ad pvi ad innleida mannaudstjornun innan hins opinbera; st vinna virtist
einkum fara fram innan fjarmalardduneytis an patttéku annarra radduneyta eda mikillar
samvinnu vid stéttarféldg. pad sem skorti var markvisst endurmat og eftirfylgni (Omar H.
Kristmundsson, 2003).

Dreifstyrt launakerfi byggist &  &rangurstengdum launum og & ad endurspegla
vinnuframlag, hafni, menntun og feerni starfsmanna (Gylfi Dalmann Adalsteinsson, 2003).
Med pvi ad hafa launakerfi dreifstyrt er samid um kaup og Kjor inni & vinnustad og
samningsgerdin ferd i hendur starfsmanna. Slikt geeti dregid Ur einu helsta hlutverki
stéttarfélaga, sem er kjarasamningsgerd, og dregid ur mikilvaegi heildarkjarasamninga (Gylfi
Dalmann Adalsteinsson, 2003). Einnig hefur aukist ad agreiningsmal eru leyst innan
vinnustada, einkum par sem mannaudstjornun er nytt. Med pvi ad innleida nyjar
stjornunaradferdir, eins og mannaudsstjornun, téldu margir ad draga myndi 0ar veegi
stéttarfélaga vid kjarasamningsgerd og lausn &greiningsméla. Margt bendir til ad hid
gagnsteda hafi gerst & Nordurlondum par sem ahersla stéttarfélaga sidast lidin ar hefur verid
ad pvi ad styrkja félagsmenn i stéou sinni & vinnumarkadi. Auk pess adilar vinnumarkadar
gera sér grein fyrir ad hagsmunir starfsmanna og vinnuveitenda geta farid saman og skiptir
par pattur stéttarfélaga miklu (Gylfi Dalmann Adalsteinsson, 2003).

EkKi hefur verid gerd heildreen uttekt & pvi hvernig innleiding og framkvaemd nyskipunar i
rikisrekstri & Islandi var héttad og hver arangur hennar var. Rikisendurskodun hefur p6 gert
uttekt & akvednum pattum vegna pessa en vinnur ad Uttekt a hvernig stefnumotun og forysta
fjarmalaraduneytis i nyskdpun i rikisrekstri sé virk og hvort unnid sé ad pessum markmidum.
Starfsumhverfi stofnana verdur skodad og hvort arangur hafi nddst vid innleidingu nyskipunar
i rikisrekstri (Rikisendurskodun, 2017).

Fram ad innleidingu nyskipanar i rikisrekstri og breyttum starfsmannalégum 1997 hafdi
launasetning opinberra starfsmanna verid midstyro i 40 ar. Sjalfvirkar launabreytingar attu sér
stad innan launat6flu innan hvers kjarasamnings opinbera starfsmanna sem byggdist &
starfsaldri og menntun (Sverrir Jonsson, 2012). Breyting a starfsmannalogum arid 1990 veitti
fjarmalaraoherra heimild til ad fela einstokum rikistofnunum ad annast framkvemd

kjarasamninga fyrir sina hond. Pad leiddi til aukins sjalfsteedis stofnananna (LOg um
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starfsmanamal o.fl. nr. 119/1990). A sama tima voru sampykkt 16g um breytingu &
heilbrigdispjonustu sem folu i sér ad rekstur allrar heilbrigdispjoénustunnar var feerd til rikisins
hvort sem um var ad raeda rekstur heilsugeslu- eda sjukrahdspjonustu (L6g um
heilbrigdispjonustu, nr. 97/1990). A pessum tima var framkvaemd launamala pung i véfum og
rekstri. 1 skyrslu Rikisendurskodunar um rikisreikning (1992) kom fram ad launakerfi
opinbera starfsmanna veeri ad hruni komid auk pess sem par prifust alls konar aukagreidslur
og fridindi og pvi veeri um tvofalt launakerfi ad reeda. Ad mati Rikisendurskodunar var 16ngu
timabeert ad samraema launa- og starfskjor starfsmanna rikis og draga Gr mismunun
(Rikisendurskodun, 1993). betta vard til pess ad akvedid var ad gera gagngera endurskodun &
launakerfinu par sem ahersla yrdi 16gd & dreifstyrdar launadkvardanir sem byggdust &
samkomulagi milli stjornenda og starfsmanna. Laun skyldu akvedin i samraemi vid innihald
starfa og abyrgd, auk menntunar, heaefni og frammistdou (Fjarmalaraduneytid, 1993).
Starfsmannastefna hins opinbera var endurskodud. Markmidid var ad gera hana skyrari, auka
hagkvaemni i rekstri og studla ad beettri pjonustu hins opinbera. bessum markmidum &tti ad na
med valddreifingu sem folst i ad auka abyrgd stjornenda, auka sveigjanleika i
starfsmannahaldi, einfalda launkerfid, auka sveigjanleika i launakjorum, auka krofur um
menntun og starfsreynslu, huga ad jafnrétti kynjanna og gera rikid ad fyrsta flokks
vinnuveitanda (Fjarmalaraduneytid, 1993). bessi nyja starfsmannastefna leiddi til breytinga &
[6gum um réttindi og skyldur opinberra starfsmanna (L6g um réttindi og skyldur starfsmanna
rikisins nr. 70/1996, Fjarmalaraduneytid, 1993).

2.1 Proun launadkvardana hja rikinu

Laun opinberra starfsmanna & Islandi voru fra upphafi einhlida akvordud med logum. I byrjun
20. aldar var um famennan hop embattismanna ad reeda. Fyrstu 16g um laun embattismanna
voru sampykkt & Alpingi arid 1919 og voru nefnd launaldgin (Pingskjal 1143. 1945).
Bandalag starfsmanna rikis og baja hlaut takmarkadan samningsrétt 1962 og sidar
verkfallsrétt (Margrét Gudmundsdéttir, 2010). Launadkvardanir héldu afram ad vera mjog
midstyrdar allt undir sidustu aldamét. | gengum tidina hafa rikisstarfsmenn talid ad peirra
launakjor séu lakari en & almennum markadi og hid opinbera telur ad launasamanburdur sé
ekki negilega skyr né hafi pad bolmagn til ad greida somu laun og & almennum markadi.
Sverrir Jonsson bendir 4 1 meistararitgerd sinni fra 2012 ,,broun launadkvardana
rikisstarfsmanna“, ad ekki hafi verid sett vidmid um hver séu grundvallarviomio
launaakvardana eda hvort ad laun opinberbera starfsmanna eigi ad vera akvedid hlutafall
launa & almennum markadi. Samningsadilar hafa heldur ekki ekki nad ad greina hver

16



verometi ymissa réttinda eru, eins og veikindaréttar, orlofsréttar og lifeyrisréttinda.
Nidurstada Sverris er ad launadkvardanakerfi rikisstarfsmanna hafi aldrei verid breytt nema af
rikri asteedu. Margvislegur vandi hefur pvi vidgengist adur en gripid hefur verid til videigandi
breytinga (Sverrir Jonsson, 2012).

Med pjdéoarsattarsamningunum 1990 urdu akvedin timamot & islenskum vinnumarkadi
(Gylfi Dalmann Adalsteinsson og Sveinn Agnarsson, 2013). Arin & undan hofdu einkennst af
tioum verkfollum og mikilli verdbolgu. Med pessum samningum hofst nytt skeid i
samskiptum adila & vinnumarkadi sem byggdust & auknu trausti og skilningi. I kjolfarid jokst
samrad milli adila par sem stefnan var sett & ad tryggja hagsmuni allra adila, pad er launpega,
vinnuveitenda og pjodarbusins. Vegna mikils efnahagslegs éstéduleika voru kjarasamningar &
almennum markadi fram ad pessum tima gerdir til skamms tima par sem vixlverkun launa og
verdlags var vidvarandi um arabil. Med samningunum atti ad tryggja efnahagslegan
stodugleika og stédva vixlverkun og koma bondum & verdbdlgu (Gylfi Dalmann
Adalsteinsson og Sveinn Agnarsson, 2013).

2.2 Stofnanasamningar

Breytt starfsmannastefna rikisins kom fram i nyjum légum um réttindi og skyldur opinberra
starfsmanna og nyju launakerfi peirra. Starfsmannastefna byggdist & mannaudsstjornun sem
atti ad vera kjarninn i starfsmannstefnu rikisins. I 11. kafla midlaegs kjarasamnings er kvedid a
um ad stofnanasamningar skuli vera hluti af midlegum kjarasamningi og gerdir undir
fridarskyldu. Launauppbygging opinberra starfsmanna og inntak stofnanasamninga er ad
heildarsamsetning launa hvers starfsmanns byggist & premur pattum p.e. grunnrédun starfs,
persénubundnum pattum s.s. menntun og starfsaldri, timabundnum péattum eins og
frammistodu, alagi, timabundnum vidbotarverkefnum og jafnvel arangurstengingu hopa (Asta
Bjarnadottir og Jakobina H. Arnadottir, 2015). Stofnanasamningar hafa flestir nad yfir tvo
fyrstu peettina en sist pess pridja. Timabundnir peettir hafa litt verid nyttir og heildarpottar til
slikra greidslna hafa verid takmarkadir. Mikilvaegt er ad fjarhaglegt svigrim sé skapad til ad
greida laun hvort sem pad er innan stofnunar, i samstarfi eda med vidbétarfjarmagni (Asta
Bjarnadottir og Jakobina H. Arnadéttir, 2015). Samningana & ad endurskoda innan eins ars fra
stadfestingu kjarasamnings og eigi sjaldnar en annad hvert ar. Megintilgangur endurskodunar
stofnanasamninga er ad meta hvort einhverjar breytingar hafi ordid & verkefnum eda skipulagi
stofnunar. I handb6k um gerd og inntak stofnanasamninga kemur skyrt fram ad endurskodun
stofnanasamninga se ekki 6nnur lota i kjarasamningsgerd sem leidi til vidbotarlaunahaekkana

umfram pad sem samid var um midlaegt (Asta Bjarnaddttir og Jakobina H. Arnadéttir, 2015).
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Tilgangur endurskodunarinnar er ad faera launasetningu hluta kjarasamnings ner vettvangi
innan hverrar stofnunar pannig ad launakerfio verid skilvirkara og taki mid af porfum og
verkefnum hverrar stofnunar fyrir sig (Félag islenskra hjukrunarfreedinga og
Fjarmalaraduneytid, 1999;, Asta Bjarnadéttir og Jakobina H. Arnaddttir, 2015).

Markmid og tilgangur pess ad breyta launakerfi opinberra starfsmanna og innleida
stofnanasamninga var ad vinna ad pvi ad hafa skilvirkara launakerfi og auka dreifstyringu.
Markmid stéttarfélaganna var ad hakka dagvinnulaun, gera félagsmenn virkari i kjarabarattu
0g par med um sin launakjor. Jafnframt attu stofnanir ad fa auknar heimildir til pess ad meta
starfsmenn ad verdleikum vid launasetningu (Birgir Bjorn Sigurjonsson og Vigdis Jonsdattir,
1997).

I kjarasamningi segir ad markmid stofnanasamninga sé m.a. ad auka gaedi pjonustunnar og
beeta samstarf og ad beta rekstur stofnana og auka hagraedingu innan peirra. Skilvirkara
launakerfi & ad leida til ad starfsmenn hafi teekifeeri til starfsprounar og beeti sig i starfi (Félag
islenskra hjukrunarfreedinga og Fjarmalaraduneyti, 2011).

Stofnanasamningar urdu hluti af breyttu launakerfi opinberra starfsmanna i kjolfar
breytinga & starfsmannalégum 1997. Hid opinbera gerir kjarasamninga & grundvelli laga um
kjarasamninga opinberra starfsmanna og laga um stéttarfélég og kjaradeildur. Samid er um
akvedna serpetti i midleegum kjarasamningi, eins og fost laun, vinnutima, laun fyrir
yfirvinnu, orlof, faedi, tryggingar, starfsmenntun og 6nnur atridi sem adilar nd samkomulagi
um. Sidari hluti kjarasamnings er Gtferdur i stofnanasamningum. P4 a ad utfaera innan hverrar
stofnunar med samkomulagi vid viokomandi stéttarfélag. Vidredur um pa samninga fara fram
undir fridarskyldu (Fjarméalaraduneytio, e.d.).

Fyrstu stofnanasamningarnir sem voru gerdir eftir breytingar 4 16gunum 1997, voru
svokalladir adlégunarsamningar. Stofnadar voru adlégunarnefndir en hver peirra var
samninganefnd milli stéttarfélags og stofnunar. Hlutverk adlégunarnefnda var ad ganga fra
samningi um forsendur fyrir rédun i launaflokka og launaramma og ljuka par med
kjarasamningsgerdinni med adlégunarsamningi sem sidar vard ad stofnanasamningi (Birgir
Bjorn Sigurjonsson og Vigdis Jonsdéttir, 1997). Markmid stéttarfélaganna var ad haekka
dagvinnulaun, gera félagsmenn medvitadri um launakjor og virkja pa i kjarabarattu auk pess
ad vinna ad pvi ad stofnanir fengju auknar fjarheimildir og geetu pvi metid starfsfolk ad
verdleikum vid launasetningu (Birgir Bjorn Sigurjonsson og Vigdis Jonsdottir, 1997).
Hugmyndin um, ad einstaklingarnir sjalfir myndu semja fyrir sig, gekk ekki upp heldur voru
afskipti stéttarfélaga ad stofnanasamningi & hverri stofnun mun meiri en lagt var upp med og

eru fulltruar stéttarfélaga i samstarfsnefndum stofnana.
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I markmidakafla midlegs kjarasamnings 2005 var tekid fram ad med samkomulaginu ttu
stofnanir meiri moguleika & ad haga starfsmannahaldi & pann veg sem best pykir & hverjum
tima. Jafnframt atti ad auka pann sveigjanleika sem talinn var naudsynlegur til ad draga ur
takmorkunum  midleegs stofnanasamnings (Félag islenskra hjukrunarfreedinga og
Fjarmalaraduneyti, 2007).  Hins vegar olli pad vandredum vid utferslu og framkvemd
stofnanasamninga 1997 ad ekki nddist samraeemd nidurstada innan stofnana par sem ekki var
byggt & einni launat6flu, auk pess sem stofnanasamningar voru & hendi margra stéttarfélaga.
Pvi var akvedid arid 2005 ad oll adildarfelog Bandalags haskélamanna (BHM) kemu ad
stofnanasamningsgerd sem einn adili gagnvart hverri stofnun. Med pessu yrdi unnid ad pvi
markmidi ad endurskoda starfsmannastefnu innan stofnana. Auk pess atti ad gera breytingar a
uppbyggingu launatafina til ad auka gagnsai og hlutleegni i launadkvérdunum og draga med
beim hetti Ur outskyrdum launamun kynjanna. | samkomulaginu var jafnframt sett pad
markmid ad fjolga peim Urredum sem stofnanir héfdu til ad umbuna starfsménnum og
bregdast vid mismunandi adsteedum. bvi voru aldursprep felld Gt dr launatéflu og par med
dregid Ur sjalfvirkum haekkunum til ad stofnanir attu fleiri moguleika til launasetningar, eins
og ad arangurstengja laun. Jafnframt var i samkomulaginu tekid fram ad mdoguleikar &
launapréun umfram pad sem samid var um i kjarasamningi 2005 byggdist & ad hagreeding ad
Obreyttum fjarheimildum veeri fyrir hendi innan stofnana (Félag islenskra hjukrunarfreedinga
og Fjarmalaraduneyti, 2007; Bandalag haskolamanna og Landspitali, 2007).

Med innleidingu nyskipunar i rikisrekstri 1997 var 16gd ahersla a breytta starfsmannastefnu
hja hinu opinbera, m.a. valddreifingu, aukinn sveigjanleika i starfsmannahaldi, einfaldara
launakerfi, auknar menntunarkréfur og aukid jafnrétti kynjanna. Allt petta atti ad mida ad pvi
ad gera hid opinbera ad fyrsta flokks vinnuveitanda. Innleiding stofnanasamninga gekk
nokkud vel en pé tok um tvo & ad ganga fra stofnanasamningum & nokkrum
heilbrigdistofnunum vegna deilna um rédun starfa i launaflokka. Med stofnanasamningum
hefur svigram stofnana til launhaekkana umfram pad sem samid er um i midleegum samningi
farid eftir pvi svigrimi sem stofnanir hafa ndd med hagraedingu i rekstri. Er pad i takt vid
nyskipan i opinberum rekstri og aukna abyrgd stjérnenda (Félag islenskra hjukrunarfraedinga
og Fjarmalaraduneyti, 200;, Bandalag haskdlamanna og Landspitali, 2007).

Helstu kvartanir starfsmanna og stéttarfélaga hafa sntid ad pvi ad ekki sé haegt ad vinna ad
breytingum & stofnanasamningum nema pvi fylgi fjarmagn. Pvi var pad ad i kjarasamningum
2004 var samid um ad hluti haekkunar kjarasamnings yrdi notadur i ad gera stofnanasamninga
i stad pess ad haekka launatoflu beint (Sverrir Jonsson, 2012,). Vidhorf forstbdumanna

stofnana um fyrirkomulag stofnanasamninga hefur almennt verid gott. | konnun sem gerd var
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arid 2006, voru forstddumenn rikistofnana spurdir hversu vel naverandi fyrirkomulag hentadi
stofnunum peirra par sem laun eru akvoréud med stofnanasamningi. Af peim téldu 57% pad
henta vel, 32% t6ldu pad hvorki henta vel né illa og 11% t6ldu pad henta illa. Pad var nokkur
munur & afstédu forstddumanna eftir steerd stofnana en einnig eftir starfsemi stofnana. pannig
var meiri &nggja a peim stofnunum par sem hlutfall haskolamenntadra sérfreedinga var hatt en
anagjan var minni par sem fjolmennir hopar sinntu sambearilegum storfum, til demis &
stofnunum & svidi félags- og heilbrigdismala (Omar Kristmundsson, 2006). EKki hefur verid
gerd samberileg kénnun medal forystumanna stéttarfélaga eda starfsmanna um fyrirkomulag
stofnanasamninga.

Med breyttu launakerfi var akvedid ad hluti af kjarasamningi veeri stofnanasamningur sem
byggdist & starfsmanna- og launastefnu vidkomandi stofnunar. Markmid slikra samninga er ad
studla ad skilvirku launakerfi sem byggist & pvi ad taka mid af pérfum og verkefnum
stofnunarinnar og sér til pess ad heildarmarkmidum peirra sé ekki raskad af fjarlogum
(Fjarmalaradneytid, 2007).

Helsta hlutverk stofnanasamninga er ad segja til um hvernig dkveda skuli manadarlaun
hvers starfsmanns. | pessu felst &kvedin takmérkun sem byggist 4 midleegum hluta
stofnanasamnings par sem taka skal tillit til skilgreininga starfa i launardmmum sem koma
fram i kjarasamningum. RAdun starfanna & ad taka mid af peim verkpattum sem eru stodugir i
starfi viokomandi starfsmanns. Gata skal samraemis vardandi rédun starfa milli mismunandi
stéttarfélaga og einnig skal geeta jafnraedis kynjanna (Fjarmalaraduneytio, 2007; Birgir Bjorn
Sigurbjérnsson, 1998; Omar H. Kristmundsson, 1999).

| uttekt, sem gerd var arid 1998 & rodum innan adildarfélaga BHM, kom i lj6s ad
stofnanasamningar voru mismunandi og misjafnt hve hatt hlutfall starfsmanna radadist i hvern
launaramma innan kjarasamnings. Launarammarnir voru prir A, B og C. I 1jés kom ad
hjukrunarfreedingar rodudust ad medaltali i leegri launaramma en adrir haskolamenn. Sem
deemi var enginn hjukrunarfreedingar i efsta launaramma. Innleiding nys launakerfis hafdi pvi

leitt til aukins launamunar & milli karla og kvenna (Birgir Bjorn Sigurbjornsson, 1998).
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3 Kjarasamningar og Launakjor hjukrunarfraedinga & Islandi

Felag islenskra hjakrunarkvenna var stofnad arid 1919. Starfsemi félagins fyrstu arin
einkenndist af pvi ad ahersla var 16gd & ad fjolga menntudum hjukrunarfreedingum starfandi &
Islandi. Eftir pvi sem peim fjolgadi pa beindust sjonir forystukvenna félagsins i meira meli ad
bvi ad standa ekki einungis vord um menntun stéttarinnar heldur lika kjor. Aherslan vard a ad
unnid veeri ad samremdum launataxta og hugad ad eftirlaunamalum hjukrunarkvenna
(Margrét Gudmundsdottir, 2010). Fyrstu ar felagsins hafdi pad ekki samningsrétt en lagdi
aherslu & ad launataxtar yrou samreemdir. Launalég voru i gildi fyrir opinbera starfsmenn fra
1919 en hjakrunarkvenna er ekki getid i launaldgum fyrr en 1945 (Margrét Gudmundsdattir,
2010). Fram ad peim tima voru laun peirra akvordud a Alpingi eda af stjornendum stofnana
sem peer stérfudu &. begar stjornvold dkvadu ad hakka launa opinberra starfsmanna 1929
akvadu hjukrunarkonur ad semja sinn eigin launataxta og senda stjornvéldum. Tillégur
hjukrunarkvennanna gerdu rad fyrir akvednum byrjunarlaunum, hakkandi launum med
auknum starfsaldri og gert var var rad fyrir pvi ad greidslur fyrir umfang starfa tekju mid af
sjuklingafjélda (Margrét Guomundsdottir, 2010). Samanburdur & launakjérum & pessum tima
synir ad hjakrunarkonur fengu greidd toluvert laegri laun en skrifstofustilkur sem unnu hja
saman launagreidenda, pad er hinu opinbera (Margrét Gudmundsdattir, 2010). Arid 1937 var
undirritadur  fyrsti  kjarasamningur hjakrunarkvenna og stjornarnefndar rikisspitala.
Samkvaemt pessum samningi voru storfum hjukrunarkvenna skipt i flokka eftir umfangi og
abyrgd (Margrét Guomundsdottir, 2010). Félag hjdkrunarkvenna gekk i Bandalag
starfsmanna rikisins (BSRB) arid 1943, ari eftir stofnun bandalagsins. Kjarasamningar peirra
voru pvi byggdir & peim markmidum og aherslum sem voru settar fram af bandalaginu.
Baratta BSRB leiddi til ad launaltg voru endurbeett 1945 og endurskodud 1955. Endurskodun
bessi leiddi til akvedinna kjara- og réttarbéta fyrir opinbera starfsmenn. pratt fyrir a0 BSRB
hafi fengid takmarkadan samningsrétt an verkfallsheimildar gagnvart hinu opinbera 1962
stodst pad ekki peer veentingar sem hjukrunarstéttin hafdi til pessa (Margrét Gudmundsdottir,
2010). bar sem samkomulag nadist ekki og kjaradomar féllu prisvar & arunum 1963-1967.
Domarnir folu i ser litlar kjarabaetur og ollu hjukrunarstéttinni vonbrigdum par sem tilraunir
til launaleidréttingar voru arangurslitlar (Margrét Gudmundsdottir, 2010). | kjarasamningum
ario 1970 var i fyrsta sinn samid um ad starfsmat yrdi grundvollur til rédunar i launaflokka.

Félagsfundur sem haldinn var hja Félagi hjukrunarkvenna, taldi ad storf stéttarinnar veeru ekki
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rétt metin til launa auk pess sem samningurinn myndi ekki lada nyutskrifada
hjakrunarfreedinga til starfa par sem launar6dun eftir sérnam var ekki hvetjandi (Margrét
Gudmundsdottir, 2010). Ny 16g voru sett um kjarasamninga 1973 og med peim fluttist gerd
sérkjarasamninga til adildarfélaga en adalkjarasamningur var i héndum BSRB. Almenn
onagja rikti medal hjukrunarkvenna um kjarasamninginn sem tok gildi 1974. Hjukrunarfélag
Islands gerdi sérkjarasamning sem var sampykktur en fjoldi hjukrunarkvenna sagdi upp
storfum i Kkjolfarid. Nyr sérkjarasamningur var gerdur sem innhélt akveedi um mat a
vidbdtarmenntun til launahaekkunar. Auk pess var i samningum akveedi um mikilveaegi launads
nams i allt ad prja manudi & hverjum fimm arum (Margrét Gudmundsdottir, 2010). Eitt helsta
ahersluatridi Hjukrunarfélags Islands var ad kjor attu ad vera pau sému hja launpegum sem
ynnu sambeerileg storf. 1 kjarasamningsvidredum hjikrunarfreedinga hefur &herslan alltaf
verid a ad hakka grunnlaun og leidrétta laun med pvi ad meta menntun og taka tillit til
sérstaks alags i starfi (Margrét Gudmundsdéttir, 2010; P6rdis Ingolfsdéttir, 2008)

A arunum 1978 til 1994 storfudu tvo stéttarfélog hjukrunarfredinga & Islandi, annars vegar
Hjoukrunarfélag fislands, sem var i BSRB, og hins vegar Félag haskolamenntadra
hjukrunarfreedinga i Bandalagi haskdlamanna (BHM) (Margrét Gudmundsdottir, 2010).
Timabil petta er markad af miklu umréti i samfélaginu sem snéri ad jafnréttisbarattu kvenna
og erfidu efnahagsastandi sem einkenndist af 6daverdbolgu. Jafnframt vard breyting &
menntun  hjukrunarfredinga par sem hian var ferd & haskolastig. Fyrstu
hjukrunarfraeedingarnir, sem Gtskrifudust fra Haskola islands, gengu ekki i Hjukrunarfélagid
vegna agreinings um launamal heldur séttust eftir adild ad BHM og stofnudu sidar Félag
haskolamenntadra hjukrunarfreedinga (FHH) (Margrét Gudmundsdéttir, 2010). Breytt
lagaumhverfi opinberra starfsmanna vard til pess ad félagsmenn i BSRB hlutu takmarkadan
verkfallsrétt og sett voru 16g um kjarasamninga opinberra starfsmanna. Hjukrunarfélag islands
00dladist fullan samningsrétt eins og Onnur adildarfélég heildarsamtaka BSRB. Vaxandi
Oanzgju hjukrunarfredinga geetti vegna verkfalls BSRB arid 1984 par sem kjaradeilunefnd
samtakanna tok ekki tillit til verkfallsazetlana Hjukrunarfélags islands og vard petta til pess ad
bad sagdi sig ur BSRB 1990. Kjarasamningar FHH skiludu ekki pvi sem peim var &tlad par
sem krofum FHH um ad laun peirra skyldu midast vio adrar haskolastéttir var hafnad af
kjaradomi en Hjdkrunarfélagid hafdi slikt akveaedi i allsherjarkjarasamningi BSRB.
Hjukrunarfreedingar beggja stéttarfélaganna voru samstiga i uppségnum sem attu sér stad
1992. Eftir ad hjukrunarskolinn heetti ad mennta hjikrunarfreedinga gengu allir nybrautskradir
hjukrunarfreedingar i FHH (Margrét Gudmundsdattir, 2010). Akvedid var pvi ad félgin ynnu

ad sameiningu og for drjugur hluti niunda &ratugarins i pa sameiningarvinnu. Sameinad félag
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hjakrunarfreedinga var formlega stofnad & hatidarfundi i Borgarleikhisinu 15. jantar 1994.
Hid nyja félag hlaut nafnid Félag islenskra hjukrunarfreedinga. Vid stofnun pess setti pad sér
akvedna kjarastefnu sem snérist um pad ad launakerfid skyldi umbuna fyrir ndm, ad
stjornunarleg, fjarmalaleg og fagleg abyrgd og starfsreynsla yrdi metin og ad laun
hjakrunarfraeedinga yrou i samreemi vid laun annarra haskélamanna (Margrét Guomundsdottir,
2010). Stefna atti ad pvi ad fjolga virkum launastigum og brj6ta upp hid hefdbundna
skipulag, afnema launapak og stytta vinnutimann (Margrét Gudmundsdottir, 2010). Vid gerd
sameiginlegs kjarasamnings arid 1994 var meginahersla 16gd & ad almennir
hjakrunarfreedingar attu moguleika & launahaekkunum vegna aukinnar faglegar abyrgdar og
menntunar (Asta Moéller, 1997). Vid kjarasamningsgerdina purfti ad taka tillit til og taka mid
af mismunandi sjonarmidum sem stéttarfélogin tvd hofou lagt aherslu 4. Félag
haskdlamenntadra hjukrunarfreedinga hafdi lagt aherslu a mat & ndmi en Hjukrunarfélag

Islands frekar lagt aherslu & starfsréttindi (Margrét Gudmundsdottir, 2010).

3.1 Kjarasamningar Fih

| addraganda sameiningar félaganna hofou verid gerdar akvednar breytingar &
radningarsamningum hjikrunarfreedinga a sterstu heilbrigdistofnununum i Reykjavik. par
sem stor hluti hjukrunarfraedinga og ljésmeedra hafdi sagt upp storfum i byrjun ars 1993 hlaust
af pessu akvedin Kkjarabét (Pordis Ingolfsdéttir, 2008). Hjukrunarfredingar eru
haskdlamenntud stétt og er pvi edlilegt ad peir beri kjor sin saman vid adrar haskdlamenntadar
stéttir. begar kjor hjukrunarfreedinga voru skodud i upphafi samningavidraedna arid 1994 var
ljost ad launakjor peirra voru téluvert lakari en annarra hask6lamenntadra starfsstétta an pess
ad hagt veeri ad skyra pennan launamun. Arid 1992 voru laun hjakrunarfreedinga ad medaltali
20% laegri en annarra félagsmanna innan BHM Peir kjarasamningar, sem hofou verid gerdir
vid felog hjukrunarfredinga og voru i gildi pegar féloégin voru sameinud, voru fléknir og
Gadgengilegir. Starfsheiti innan peirra voru ekki lysandi og pvi attu margir launagreidendur i
erfidleikum vid ad greida laun samkvaemt peim. Samningavidredur 1994 midudu ad pvi ad
gera einfaldan og audskiljanlegan samning. Buid var til nytt launakerfi med lysandi
starfsheitum og margar greinar fyrri samninga felldar nidur, ordalagi breytt pannig ad
samningurinn yrdi sem einfaldastur og skyrastur i notkun. Gildandi radningarsamningar
hjukrunarfreedinga 16gdu akvedna linu um nidurstédu Ur vidredunum. bar & medal purfti ad
taka tillit til ymissa atrida svo ad enginn sem pegar var i starfi myndi leekka i launum vid
yfirfaerslu & milli kjarasamninga. | pessum nyja kjarasamningi purfti ad fella tvo gildandi

kjarasamninga inn i einn en pessir samningar voru mjog olikir. Samreema purfti mismunandi
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launatoflur, starfsaldursakveedi og starfsheitarddun. Kjarasamningurinn var undirritadur 30.
mai med gildistima fra 1. april — 31. desember 1995. Launatafla kjarasamningsins innihélt 20
launaflokka og 8 prep. Prepin leiddu til lifaldurshaekkana annars vegar og til haekkana vegna
préfaldurs hins vegar. Storfum hjakrunarfreedinga var sidan radad i launflokka ut fra
starfsheitum. | bokun 2 i samningnum var tekid til pess ad samstarfsnefnd skyldi setja nidur
nanari forsendur um rédun starfsheitisins deildarhjakrunarfreedingur og var viomidid ad 15%
stodugilda skyldu vera deildarhjukrunarfreedingur 1 og 8% deildarhjukrunarfreedingur 2.
Samkomulag var gert um rodun launaflokka eftir kjarasamningi sem tok gildi 1. oktober 1995

( Félag islenskra hjukrunarfreedinga og Fjarméalaraduneyti, 1995).

3.2 Kjarasamningar Fih 1997
Starfsaetlun Fih 1995-1997 gerdi rad fyrir ad unnid yrdi ad endurskodun & launakerfi
hjdkrunarfreedinga sem byggdist 4 launajafnrétti kynjanna. Aherslur kjaranefndar fyrir
timabilid voru ad skoda beeri hvernig haegt veeri ad nyta 16g um jafna stddu kynjanna pannig
ad greidd yrou jofn laun eg—sému—kjér fyrir jafrverdmeet—og samberileg storf (Vigdis
Jonsdottir, 1997). Skodad yrdi hvort og hvernig haegt veeri ad nyta starfsmat til ad endurmeta
hefdbundin kvennastorf. Starfsmat veeri ekki varanleg lausn & launamun kynjanna en geeti
nyst hjakrunarfreedingum vid ad meta eigin storf og styrkja pa i barattunni fyrir baettum
kjorum. Kerfisbundid starfsmat byggist alltaf & hugleegu mati en i framkveemd er pad flokid
og kostnadarsamt og ef ekki er stadid vel ad framkvaemd pess er hatta a pvi ad nidurstodur
verdi ekki areidanlegar. Krafan um mat & storfum haskdlamanna byggist & hafni, vidhorfum
og frammistddu frekar en ad leysa dkvedin verkefni (Vigdis Jonsdottir, 1997).
Kjarasamningur vid fjarmalaradherra var undirritadur i mai 1997 og voru petta adrir
kjarasamningar sem hid nyja sameiginlega félag hjukrunarfredinga gerdi. | pessum
samningum var samid um 16,7% launahakkun & timabilinu en jafnframt var innleitt dkveedi
um hamarksvinnutima og lagmarkshvild samkvemt tilskipun Evropusambandsins nr.
93/104/EB fra 23. nbvember 1993 (Félag islenskra hjukrunarfreedinga og Fjarmalaraduneyti,
1999). Steersta breytingin i kjaramalum arid 1997 var ad gert var samkomulag um nytt
launakerfi sem taka atti gildi 1. februar 1998. Markmidid var ad haekka hlut dagvinnulauna
med pvi ad draga Ur veegi kjarasamninga og vinna ad utfeerslu peirra innan stofnana. Auk pess
setti Fih sér pad markmid ad nytt launakerfi myndi beeta heildarkjor hjukrunarfreedinga med
bvi ad skapa teekiferi og moguleika til launahakkana & vinnustédum peirra (Vigdis
Jonsdattir, 1997).
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Hid nyja launakerfi byggdist & launarommum i midstyréum kjarasamningum og voru peir
prir, p.e. A,B og C, en innan hvers ramma voru 16-17 launaflokkar og mismorg aldursprep
innan hvers ramma. Hver rammi hafdi sina skilgreiningu: Launarammi A fol i sér almenn
hjukrunarfraedistorf sem voru unnin undir abyrgd og umsjon annarra. Starfid atti ad fela i sér
ad nota visindalega pekkingu og veita upplysingar. Launarammi B f6l i sér ad nota
visindalega pekkingu og hafa umsjon med verkefnum. Launarammi C fol i sér ad starfid veeri
stjornunarstarf (Félag islenskra hjukrunarfreedinga og Fjarmalaraduneyti, 1999). Gert var rad
fyrir ad almennir starfsmenn rodudust i launaramma A, millistjornendur i B og yfirstjornendur
i C (Félag islenskra hjukrunarfreedinga og Fjarméalardduneyti, 1999). Samningsadilar voru
asattir um ad akvedin atridi skyldu hofd til hlidsjonar vid akvoroun starfa i launaramma og
launaflokka innan hverrar stofnunar. bessi atridi voru skipurit stofnunar, umfang starfa sem
geeti verio meelt i manna- og fjarradum og alag eda umfang verkefna. Heaefni starfsmanns auk
formlegrar vidbdtarmenntunar, eda 6flunar simenntunar og pekkingar sem kemi ad gagni i
starfi. Horft var sérstaklega til pess ad meta formlegt sérfredindm sem veeri lokid med
vidurkenndri préfgradu og reynslu og feerni starfsmanns baedi innan og utan stofnunar.
Arangur og frammistada starfsmanns gati pa tengst arangurs- eda frammistddumati. (Vigdis
Jonsdéttir, 1997). begar fyrir leegi sameiginleg afstada til pessara patta og buid veeri ad
akveda hvad peettir eettu ad radda rodun starfsmanna pa atti i framhaldi af pvi ad launarada
starfsmonnum. Starfsmadur gat farid fram & endurmat & rédun ef ad hann taldi ad honum veeri
ekki rétt radad. Ef endurmati veeri hafnad veeri haegt ad visa malinu til samstarfsnefndar par
sem tekin veeri endanleg akvoroun. Verkefni fulltria félagsins a hverri stofnun var ad semja
vid stofnanir um akvednar forsendur fyrir rodun hjukrunarfreedinga i launaflokka innan hvers
launaramma. Vid yfirfersluna var tryggt ad enginn myndi leekka i launum fyrir dagvinnu
(Vigdis Jonsdattir, 1997).

I kjarasamningum var einungis samid um kronutdlu i launarémmum og skilgreiningar vid
launarammana voru mjég ramar. Markmidid var ad néanari UOtfersla feri fram hja
adlogunarnefndum. beer attu ad hafa til hlidsjonar peetti sem getid var i fylgiskjali 2 i
kjarasamningi (Félag islenskra hjukrunarfreedinga og Fjarmalaraduneyti, 1999). Ef ekki nadist
samkomulag fyrir 31. oktober 1997 atti ad visa agreiningi til Grskurdarnefndar sem skipud var
tveim fulltrGum fra FIH, einum fra fagraduneyti, einum fra vidkomandi stofnun og oddamanni
sem adilar kemu sér saman um eda veri skipadur af rikissattasemjara. Starfstimi
adlogunarnefnda og urskudarnefndar var tiltekinn i kjarasamningum og eftir pad tdku
samstarfsnefndir til starfa (Vigdis Jonsdéttir, 1997). 1 undirblningi pessara kjarasamninga

reeddi stjorn Fih og samninganefnd vid fjolda hjukrunarfreedinga um Kkosti og galla hugsanlegs

25



nys launakerfis. Nidurstada samninganefndar FIH var ad hagsmunum hjdkrunarfraedinga veeri
betur komid i nyju launakerfi. Innan gildandi launakerfis veeri ekkert ad sekja og innan pess
veeri likur ad & ad hjukrunarfreedingar mundu dragast enn frekar aftur ar launum annarra
haskdlastétta. Fih lagdi aherslu & ad hjakrunarfredingar veeru medvitadir um alla pa
moguleika sem feelust i nyju kerfi og nyttu sér pa til kjarabéta. Til pess ad na pessu &tladi Fih
ad pjalfa upp trinadarmenn og samningamenn & stofnunum. I innleidingu kerfisins hafdi pad
verid reett, beedi medal félagsmanna Fih og einnig annarra faghdpa, ad hid nyja kerfi myndi
ekki nytast konum i sama meeli og kérlum og geeti aukid launamun kynjanna. Mat forystu
félagsins var ad ef stéttin veeri vakandi fyrir pvi ad nyta sér kerfid etti hid gagnsteeda ad geta
att sér stad, p.e. nytt launakerfi myndi draga ar launamun kynjanna (Vigdis Jonsdottir, 1997).

3.3 Kjarasamningar Fih 2001

| addraganda ad undirbuningi kjarasamninga arid 2001 kom fram i formannspistli Herdisar
Sveinsdottur ad Fih hefdi haft pa trd ad adlogunarsamningar yrdu endurskodadir pegar
samningar veeru lausir. Nyja kerfid hefdi vissulega tekid vid af hinu gamla en tryggja pyrfti
innan midlaegs kjarasamninga akvaedi sem tryggdi endurskodun stofnanasamninga i kjolfar
midlegra samninga til ad tryggt veeri ad launaakvardanir yrou teknar innan hverrar stofnunar.
Vid gerd adlogunarsamninga hefdi slikt akveedi ekki verid sett inn (Herdis Sveinsdottir,
2001).

Krofugerd Fih byggadist & haeekkun grunnlauna, p.e. almennum launahaekkunum, styttingu
vinnuvikunnar og haekkun & vaktaalagi (Herdis Sveinsdottir, 2001). Ad auki voru atridi tengd
vinnutima og endurmenntun hluti af krofugerdinni &samt nyjum skilgreiningum &
launarommum. Vardandi stofnanasamninga var ahersla 16gd & ad akvedinn rammi yrdi gerour
um pann hluta og lagt fram lagmarksmat a persénubundum pattum stofnanasamninga (Herdis
Sveinsdottir, 2001). Svar samninganefndar rikisins (SNR) vid pessu var ad tilraun med
stofnanasamninga hefdi mistekist hja hjukrunarfreedingum og best veeri ad fara aftur i midstyrt
launakerfi. Fih var eina félagio sem hafdi byggt upp metnadarfullt og faglegt kerfi til ad meta
storf hjukrunarfreedinga. Framgangskerfi hjakrunarfreedinga var teki sem nyttist til ad
skilgreina storf og vinnu hjukrunarfreedinga. Formadur Fih mat pad svo ad vidsemjendur Fih
hafi ekki buist vid svo faglegum vinnubrégdum (Herdis Sveinsdottir, 2001). Samninganefnd
Fih fannst SNR mdtsagnakennd i afstédu sinni. bratt fyrir ad sagt veeri ad tilraunin hefdi
mistekist var ekki hagt ad leggja mat & arangur m.t.t. launamunar kynjanna vegna pess ad
ekki hefdi verid komin nag reynsla & kerfid. Vid innleidingu nys launakerfis atti ad gera

uttekt & ahrifum pess kerfis a launamun kvenna og karla & samningstimanum. Fih var a peim

26



tima opid fyrir hugmyndum um afturhvarf til midstyrds launakerfis (Herdis Sveinsdottir,
2001).

Kjarasamningar hjukrunarfreedinga fra 1997 voru lausir i oktéber 2000 en voru ekki
undirritadir fyrr en i lok jali 2001 eftir ad hjukrunarfreedingar hofou farid i verkfall 2 daga i
mai. P4 pegar kom Fih fram med kréfu um breytingar & skilgreiningum & launarémmum. |
pessum samningum kom hakkun & launatoéflu (Félag islenskra hjukrunarfreedinga og
Fjarmalaraduneyti, 2002).

3.4 Kjarasamningar Fih 2005

Vid undirbuning kjarasamninga 2005 voru vidraedur priskiptar p.e. vidredur um sameiginleg
réttindamal opinberra starfsmanna par sem raedd voru & stéttarbandalags grunni almenn
réttindamal eins og orlofsmal og veikindaréttur. | 6dru lagi vidraedur & BHM-grunni par sem
til umraedu voru malefni sem snéru ad haskdlaménnum eins og mat & vidbotarnami og réttur
til endurmenntunar. I pridja lagi vidraedur Fih um sérkréfur félagsins. bar var meginahersla
1690 & launalid kjarasamnings og vinnutima (Helga Birna Ingimundardéttir, 2004).

Med pessum kjarasamningi haekkudu byrjunarlaun BHM-félaga verulega og ahersla var
1690 & leegstu launatdflurnar og gegnsei launakerfisins til pess ad audvelda samanburd milli
stétta og kynja. Einnig kom fjarframlag vegna vorpunar 3,8% & milli launataflna og
samremingar stofnanasamninga og hins vegar 2,6% i frekari utferslu launakerfinu.

Markmidid var ad fara i gagngera endurskodun (Helga Birna Ingimundardéttir, 2005).

3.5 Kjarasamningar Fih 2008

Vid undirbdning ad kjaravidredur 2008 var ljost ad margir hjakrunarfreedingar hofou
akvednar ventingar til peirra en hjukrunarfredingar voru eftirsottir starfsmenn i énnur og
betur launud storf & einkamarkadi (Elsa B. Fridfinnsdottir, 2007). Samanburdur & haekkun
grunnlauna hjukrunarfreedinga og annarra BHM-félaga, sem sémdu i samfloti 2005, leiddi i
lj6s ad medtalslaun hjukrunarfreedinga hafdi heekkad 3% minna en annarra hopa. Af pvi meetti
rada ad hjukrunarfraedingar hefdu borid minna ur bytum vid stofnanasamninga. Virtist vera ad
heekkanir veeru raduneytisbundnar par sem raduneyti heilbrigdis- og félagsméala hofou haekkad
laun sinna starfsmanna minna en raduneyti efnahagsmala (Elsa B. Fridfinnsdottir, 2007).
Kjaranefnd Fih gerdi vidhorfskonnun sem syndi ad meirihluti hjukrunarfreedinga, eda 74%,
vildu ad adalahersla yrdi 16gd & haekkun grunnlauna og minnkada vinnuskyldu og kom einnig
fram ad 15% peirra myndu segja upp ef kjor yrou ekki bett (Unnur Pormaodsdottir, 2008).
Einnig tengdust vantingarnar pvi ad rikistjorn Sjalfstedisflokks og Samfylkingar var med pa
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stefnu ad minnka éatskyrdan kynbundinn launamun um 50% & kjortimabilinu og var skyldi
sérstok ahersla 16gd & endurmat & kjorum kvenna og peirra stétta par sem konur veeru i
meirihluta (Stjornarrad islands, 2007). Litt pokadist i samningaatt og hvéttu trinadarmenn Fih
stjorn felagsins til pess ad fa heimild til adgerda. Verkfall potti ekki fysilegur kostur en
akvedid var ad boda til yfirvinnubanns fra og med 10. jali kl. 16 (Elsa B. Fridfinnsdottir,
2007). Ekki kom til pess par sem kjarasamningur var undirritadur ad kvoldi 9. juali.
Samningurinn gilti til 31. mars 2009, samid var um kronutéluhaekkun & toflur auk 6,3%
heekkunar. Yfirvinnutaxti var leekkadur og aldurstengt akveedi og greidslum vegna breyttra
vakta var breytt (Félag islenskra hjukrunarfreedinga og Fjarmalardduneyti, 2008).
Avinningurinn var veruleg haekkun dagvinnulauna og vaktaalags sem hjukrunarfreedingar

fengu ekki beint ad njota par sem bankahrunid reid yfir island um haustid.

3.6 Kjarasamningar Fih 2011

Kjarasamningur var undirritadur 4. juni 2011 en samningar h6fdu verid lausir fra mars 20009.
Med peim samningi komu aftur inn dkvaedi vegna greidsina Gt af breyttum voktum sem fellt
hafdi verid Gt ar samningi arid 2008. Auk pess voru sett inn akvaedi sem snéru ad greidslu
feedis- og fatapeninga. Jafnframt komu inn réttindi vegna likamstjons eda munatjons i starfi af
vOldum einstaklinga sem geta ekki borid abyrgd & gerdum sinum (Félag islenskra
hjukrunarfreedinga og Fjarmalaraduneyti, 2011). Efnahagsastandid hafdi veruleg ahrif & gerd

samninganna.

3.7 Kjarasamningar Fih 2014

Vorid 2014 voru undirritadar breytingar og framlenging a gildistima kjarasamnings til 2015
og réd par mestu um ad Fih taldi ekki radlegt ad binda hjukrunarfreedinga i lengri
kjarasamning en var i gildi & almennum vinnumarkadi. Samkomulagid var stutt og einfalt og
innhélt vidraeduaaetlun vegna naesta ars. Um var ad raeda svokalladan stéduleikasamning til
eins ars par sem samid var um lagar launahakkanir med pad ad markmidi ad halda verdbdlgu
nidri og vidhalda kaupmeetti. Nyta atti arid til heildarendurskodunar & kjarasamningi (Cecillie

B.H. Bjorgvinsdottir, 2014; Félag islenskra hjukrunarfreedinga og Fjarmalaraduneyti, 2011).

3.8 Kjarasamningar Fih 2015
Ahersluatridi  samninganefndar Fih arid 2015 voru hakkun dagvinnulauna, stytting
vinnuvikunnar og endurskodun a hvildartimaakvedum. Ljést var ad peim markmidum yrdi

ekki audveldlega nad og ad stefnt geeti i harda kjarabarattu (Cecilie B.H. Bjorgvinsdottir,
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2014). Markmidid var ad gera storf hjukrunarfredinga samkeppnishaf vid onnur storf
haskolamanna og ad hjokrun yrdi raunhaefur kostur sem framtidarstarfsvettvangur. |
kjarasamningagerdinni arid 2015 stodst ekki su vidreduaztlun sem sett hafid verid fram med
stoduleikasamningum arid 2014. Hafdi par mikil ahrif ad mestallt arid einkenndist af
Kjarabarattu annarra stétta. Haldnir voru nokkrir arangurslausir fundir med samninganefnd
rikisins &n arangurs (Cecillie B.H. Bjorgvinsdottir, 2014). bar sem ekki var komid til mots vid
kréfur Fih um leidréttingu & launum peirra midad vid adrar haskoélastéttir, akvad stjorn Fih ad
auglysa kosningar um verkfallsbodun og var hin sampykkt med 90% greiddra atkveda
(Gunnar Helgason og Olafur G. Skulason, 2015). Hofst verkfall & midnatti 27 mai og stod i
18 daga eda par til 16g voru sett & verkfallid 3. juni. Samninganefndin dkvad sidan ad ganga
ad fyrirliggjandi tilbodi rikisins og leyfa hjakrunarfreedingum ad taka afstéou til pess.
Nidurstodur atkveaedagreidoslunnar voru afgerandi par sem 88,7% hofnudu tilbodinu.
Gerdardomur ték til starfa samkvemt I6gunum sem sett voru & verkfallid. Nidurstada
gerdardoms var kunn 14. gust og kvad svo a ad laun myndu haekka ad medaltali um 25% &
samningstimanum eda til arsins 2019. Jafnframt gerdi samninganefnd Fih dkvedna domsatt
vid samninganefnd rikisins vardandi bdokanir sem adilar h6fdu nad samkomulagi um adur en

til lagasetningar kom (Gunnar Helgason og Olafur G. Skulason, 2015; Gerdardomur, 2015).

3.9 Launapréun hjukrunarfraedinga

A samningstimabilinu  frd mai 1997 til névember 2000 hakkudu dagvinnulaun
hjakrunarfreedinga um 49,5% og par af haekkudu samningsbundin laun & t6flum um 12%.
Launaskridid var vegna nys launakerfis eda um 38% en heildarlaun haekkudu um 53,7%. Fra
november 2000 til mars 2002 hakkudu dagvinnulaun um 19%. bratt fyrir pessar hakkanir
hekkudu dagvinnulaun hjukrunarfreedinga minna en annarra BHM-félaga og voru undir
medaltali dagvinnulauna annarra BHM-félaga (Helga Birna Ingimundardottir, 2004).

A arunum 2001 til 2004 syndu gégn kjararannsoknarnefndar opinberra starfsmanna (KOS)
ad laun hjukrunarfraedinga hofou haekkad umfram kjarasamninga um 7%. Helstu skyringar &
bvi voru ad einhverjar breytingar h6fou ordid a storfum og ad mat & menntun og reynslu innan
stofnana hafdi leitt til launahakkana vegna mats innan framgangskerfa stofnana sem pau voru
hluti af stofnanasamningum (Helga Birna Ingimundardottir, 2004). A starsta vinnustad
hjokrunarfreedinga &  pessum  tima, Landspitala  haskolasjdkrahlsi,  heekkudu
medaldagvinnulaun hjdkrunarfreedinga um 4% umfram kjarasamninga. A sama tima voru
medaldagvinnulaun félaga innan BHM alltaf heerri en medaldagvinnulaun hjukrunarfraedinga.

A pessu timabili var medalmunur & dagvinnulaunum hjukrunarfredinga og annarra stétta
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innan BHM um 7%. A pessu timabili heekkudu dagvinnulaun innan BHM um 10% en innan
Fih um 5%. Heildarlaun hjakrunarfreedinga & pessum tima voru herri en annarra innan BHM
en par réd mestu vinnutiminn pvi heildarlaun eru samsett Ur margvislegum alagsgreidsium
tengdum vaktavinnu auk dagvinnulauna (Helga Birna Ingimundardottir, 2004).

A sidastlidnum arum hefur samanburdur Fih & launum hjikrunarfreedinga vid adrar
sambeerilegar stéttir synt talsverdan launamun peirra og annarra stétta med samberilega
menntun og abyrgd sem starfa hja hinu opinbera. Launamunurinn hefur verid & bilinu 14-25%
og hefur haldist st6dugur pratt fyrir ad stefnt hafi verid ad pvi ad draga Ur pessum mun
(Gunnar Helgason og Olafur G. Skulason, 2015). Jafnframt hefur samanburdurinn leitt i 1jos
ad hefobundnar karlastéttir, sem vinna einungis dagvinnu og starfa & stofnunum undir 6drum
raduneytum en raduneyti velferdarmala, eru ad medaltali med harri heildarlaun en
hjukrunarfreedingar pratt fyrir ad vera ad mestu hluta dagvinnumenn (Gunnar Helgason og
Olafur G. Skulason, 2015). Hjukrunarfraedingar eru ad storum hluta vaktavinnustétt og fa pvi
um pridjung launa sinna vegna svokallads 6paegindadlags; pad eru greidslur vegna starfa a
kvoldin, néttinni, um helgar og & storhatidum. A hinn béginn virdast hefdbundnar karlastéttir
fa sinar vidbotargreidslur i fostum yfirvinnugreidslum (Gunnar Helgason og Olafur G.
Skadlason, 2015).
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4 Stofnanasamningar hjukrunarfraedinga LSH

Nytt launakerfi arid 1998 kalladi &4 nyjan hugsunarhatt hja hjikrunarfredingum (Asta Méller,
1997). Vid undirblning og akvardanatoku Fih nytt launakerfi var rett vid fjolda
hjukrunarfreedinga. Peir voru sammala um ad kerfid myndi pjona hagsmunum
hjukrunarfreedinga en nyja kerfid byggaist a pvi ad hjakrunarfraedingur geeti haft somu abyrgd
ad forminu til en tekid veeri mid af mismunandi pekkingu, &byrgd og reynslu (Vigdis
Jonsdottir, 1997). Ymsar fagstéttir, par & medal hjukrunarfreedingar, hofdu ahyggjur af pvi ad
nytt launakerfi yrdi til pessa ad auka launamun kynjanna i stad pessa ad jafna hann. bess
vegna fylgdi yfirlysing med kjarasamningi um ad gerd skyldi sérstok uttekt & ahrifum nyja
kerfisins & launamun kynjanna & samningstimabilinu (Asta Moller, 1997; Vigdis Jonsdottir,
1997)

I april 1998 héfdu um 700 hjakrunarfreedingar & Rikisspitdlum og Sjukrahusi Reykjavikur
sagt upp enda hafdi komid i 1jés ad hugmyndir stofnana um rédun hjakrunarfreedinga i nytt
launakerfi voru adrar en margra annarra haskélamenntara starfsmanna hins opinberbera
(Vigdis Jonsdottir, 1997). Hid nyja launakerfi gerdi launamun synilegri en &dur hafdi verid
par sem yfirborgarnir, sem adur hofou verid pekktar medal akvedinna hopa, foru na beint inn i
launataxtana (Vigdis Jonsdéttir, 1997). [ jani nadust samningar og folst m.a. i peim ad innan
launaramma skyldi tekid tillit til pess hversu mikils starfid krefdist af starfsmanni.
Launaréoun skyldi taka tillit til patta, eins og umfangs starfs, verkefna, faglegrar abyrgdar,
alags, ahettu og hafniskrafna. Jafnframt skyldi taka tillit til hve mikil abyrgd feelist i starfinu
med tilliti til stjérnunar-, rekstrar- og fjarhagspatta. Ad auki var i samningnum akvadi um ad
hjakrunarstjornendur & Rikisspitélum og Sjukrahusi Reykjavikur skyldu asamt Félagi
islenskra hjakrunarfreedinga vinna ad gerd framgangskerfis. Hugmyndin var ad kerfio
byggdist & kliniskum stiga par sem akvedid veeri hvernig alag og menntun yrdi metin, par med
talid sérfredimenntun. Aherslan var 16gd 4 ad meta starf hjukrunarfreedinga sem gengu
priskiptar vaktir. Einnig atti innan kerfisins ad vera akvedid framgangskerfi pannig ad
hjukrunarfreedingar geetu sétt um breytingu a starfi til hjukrunarforstjora og par med flust &
milli launaramma (Félag islenskra hjukrunarfreedinga og Landspitali, 1998; Vigdis Jonsdottir,
1997).

Yfirfeersla i nytt launakerfi gekk hegt i adlogunarnefndum & Rikisspitélum og Sjukrahusi
Reykjavikur sem vard til pess ad adilar visudu deilu sinni til urskurdarnefndar i april 1998
(Vigdis Jonsdottir, 1998b). Bedid var eftir drskurdi félagsdoms vegna deilu FIN (Félags
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islenskra  nattirufreedinga) vid Rikisspitala. FIN hofdadi mal  vegna Grskurdar
urskurdarnefndar & hendur fjarmalaradherra par sem FIN taldi ad med Grskurdinum geetu
félagsmenn FIN ekki 4ttad sig & i hvada launaflokk peir myndu radast (Vigdis Jonsdottir,
1998a). I tilldgum, sem spitalinn og heilbrigdisraduneytid 16gdu fram fyrir trskurdarnefnd,
var lagmarksrédun innan hvers launaramma og mat & vidbotamenntun lakari en i eldra
launakerfi. Gert var rad fyrir ad meta ymsa peetti i starfsemi til haekkunar, eins og aukna
faglega abyrgd, en p6 ad mati stofnunar (Vigdis Jonsdottir, 1998a). Fih taldi ad reynslan syndi
ad hjukrunarfraeedingar a pessum stofnunum hefdu ekki fengid greitt umfram lagmarksakvadi
kjarasamninga. Ef tillégur stofnana og rdduneytis veeru sampykktar pyddi pad veeri verid ad
sampykkja lakari kjor fyrir hjukrunarfreedinga en peir heféu haft adur (Vigdis Jonsdottir,
1998a).

Eins og fram kom hér ad framan ségdu um 700 hjdkrunarfreedingar & Landspitala og
Sjukrahtsi Reykjavikur upp storfum vegna pessara hugmynda stofnananna um nytt launakerfi
pvi pad myndi meta hjukrunarfreedinga & leegri taxta en adra haskélamenntada i pjonustu
rikisins. Ljost var ad almennir hjukrunarfreedingar a hofudborgarsvaedinu myndu radast
nedarlega i A-ramma Kkjarasamnings par sem ekki voru i bodi yfirborgarnir eda
stadaruppbeetur eins og hafdi verid til pessa i bodi & landsbyggdinni (Vigdis Jonsdottir,
1998a). Adldgunarsamningarnir héfdu synt ad launamunur var talsverdur &
hjukrunarfreedingum og 6drum haskélamoénnum hja rikinu, sér i lagi ef meirihlutinn var
karlar. Launamunurinn vard synilegri pegar yfirborganir annarra hopa hja rikinu voru settir i
launataxta, en almennir hjokrunarfredingar hja pessum stofnunum fengu sjaldnast
yfirborganir (Vigdis Jonsdottir, 1998a). Skipud var nefnd til ad leysa deilu hjukrunarfreedinga
og spitalanna. Var nefndin kollud raduneytisnefndin i fjéImidlum en fulltrtar i henni voru fra
heilbrigdisraduneyti og fjarmalaraduneyti og sidan hagstofustjori. Fih var tilbGid ad reda vid
nefndina og attu sér stad o6formlegar vidraedur en félagid sagdi sig fra malinu vegna
starfsadferda nefndarinnar til lausnar deilunni. 30. juni kom Fih aftur ad malum pann sama
dag var samningur undirritadur. 1 4. gr. samningsins er fjallad um métun nys framgangskerfis
fyrir hjakrunarfraedinga (Vigdis Jonsdéttir, 1998c).

Ljost var ad logmalid um frambod og eftirspurn gilti ekki & vinnumarkadi
hjakrunarfreedinga par sem a honum rikti Ofullkomin samkeppni enda mjog fair
einkakaupendur ad vinnuafli hjukrunarfredinga. Flestar heilbrigdisstofnanir eru reknar fyrir
opinbert fé og pad skyrir dkvedna tregdu til launahaekkana til lengri tima (Asta Moller,
1998c). Med nyju launakerfi vonadist Fih til ad umframeftirspurn eftir hjukrunarfreedingum

myndi hafa ahrif & launahakkanir par sem akvardanir um launar6dun yrdu teknar innan
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hverrar stofnunar. Til pess ad pad myndi takast pyrfti ad breyta hugsunarhatti hja stéttinni og
hegdun vardandi kaup og kjor (Asta Mdller, 1998). St nyja hugsun felist i ad purfa ad
verdleggja sjalfan sig i nyju kerfi og gera launakréfur auk pess ad vidurkenna ad launakjor
geti verid mismunandi vegna akvedinna patta eins og vinnualags, hefni, abyrgdar og
vinnuadstedna. betta yrdi ferli i métun og ekki metti sla sloku vid par sem stjornendur
stofnana veeru i adstdou til pess ad samrema launadkvardanir. Von Fih var ad Kkjor
félagsmanna myndu batna med nyju kerfi par sem heilbrigdisstofnanir pyrftu ad keppa meira

um starfskrafta hjukrunarfraeedinga heldur en adur (Vigdis Jonsdottir, 1999).

4.1 Stofnanasamningar 2002

Stofnanasamningur vid Landspitala-haskdlasjukrahs var undirritadur 28. mai 2002 en hann
var byggdur & adlégunarsamningi sem gerdur hafdi verid 1998. | pessum samningi voru
starfslysingar skilgreindar med ndkveemari heetti en 4dur og byggdist pad & kenningum Patricu
Benner (Felag islenskra hjukrunarfredinga og Landspitali, 1998). Rannséknir hennar um
bréun ferni hjukrunarfreedinga i starfi eru vel pekktar. Hun setti fram kenningu um hvernig
unnid veeri ad Kliniskri akvardanattku i starfi. Nidurstodur rannsdkna hennar syna ad proskad
innszi er pad sem skilur & milli byrjanda i hjukrunarstarfi og mjog hefra hjukrunarfreedinga.
(Kristin Bjornsdottir, 1992). Nidurstddur rannsokna hennar eru frd 1984 og byggjast & ad
feernistig hjukrunar fimm fra nygraedingi til sérfreedings (e. novice to expert) par sem aherslan
liggur & Kliniskri hjakrun i tengslum vid pad umhverfi sem hjukrunarfraedingurinn starfar i
(Benner og Tanner, 1987). Hugmyndafreedi Benner byggist & kenningum um heildraena
hjakrun par sem reynsla i starfi og sterkur freedilegur bakgrunnur hjakrunarfreedings gerir
hann feeran i klinisku starfi (Benner, Tanner og Chesla, 1992). Kenningarnar gera rad fyrir ad
bad taki nylidann tvo til prja ar i starfi hjukrunarfraedings ad verda hafur (Benner og Tanner,
1987). Hann sé ordinn faer um ad beita ymiss konar hjukrunarmedferd en skortir hrada og
oryggi. Margvislegir pattir hafa ahrif & proun hafni en Benner telur ad dhrifamesti patturinn
sé reynsla. Med aukinni reynslu skapast meira sjalfstraust og hafni hjukrunarfreedingsins
eykst (Benner og Tanner, 1987; Benner, Tanner og Chesla, 1992). Samkvaemt kenningunum
eru peir sem n&d hafa efri stigunum i heafni ordnir reyndir (e. proficient) sérfredingar (e.
expert) (Benner, Tanner og Chesla, 1992). Hjukrunarfreedinga, sem hafa 6dlast haefni i starfi
og hefileika til ad bregdast vid adsteedum med frumkvaedi, abyrdartilfinningu og samvinnu a
arangursrikan hatt, kallar Benner reynda hjukrunarfreedinga. Peir bui yfir margvislegri
pekkingu, bregdist vid adstedum af almennri skynsemi, noti innszi og eydi ekki tima i ad

velta fyrir sér moguleikunum adur en peir syna rétt vidbrogd vio mismunandi adsteedum. Auk
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bess hafa peir dkvedinn sveigjanleika og eru opnir fyrir nyrri pekkingu og reynslu og syna
faginu trimennsku sem og skjolstedingum (Benner og Tanner, 1987; Benner, Tanner og
Chesla, 1992).

| stofnanasamningnum var launarédun hjikrunarfraedinga sett i launaramma B og sett voru
akvaedi sem snéri um vinnuframlag ad naturlagi, p.e. ef vinnuframlag umfram 50% péa yrdi
launarédun vidkomandi hjukrunarfraedings premur launaflokkum heerri en annars. Einnig kom
inn akvaedi um sérstakt timabundid alag og verkefni. Aherslan var & ad ad fleiri rédudust i C-
ramma par sem einungis 7,45% hjakrunarfraedinga rodudust par inn & méti 20% félagsmanna
i flestum 6drum felogum BHM. Fih gerdi krofu um lagmarksmat & persénubundnum péattum
stofnanasamningsins (Félag islenskra hjukrunarfreedinga og Landspitali, 2002). Fih var eina
félagio sem hafdi byggt upp metnadarfullt faglegt kerfi, framgangskerfi til ad meta storf sinna
félagsmana (Pordis Ingdlfsdattir, 2008). (Félag islenskra hjukrunarfreedinga og Landspitali,
2002).

4.2 Stofnanasamningar 2004 BHM samflot

Arid 2004 var kjarasamningur 23 adildarfélaga BHM undirritadur og urdu pa breytingar &
kjarasamningum og launaumhverfi hjukrunarfreedinga. Med samkomulaginu vard til ein
samfelld launatafla med 18 launaflokkum og 8 launaprepum og launarammar A, B og C
felldir at &samt aldursprepum. NG skyldi vid launasetningu meta pau verkefni og skyldur, sem
feelust i starfi, auk peirrar feerni sem til pyrfti ad bera, p.e. sérhafingu. Jafnframt kom inn
akveaedi um sérstaka timabundna umbun vegna verkefna sem ekki féllu undir mat & personu-
og timabundum pattum. Med pessu samkomulagi var &kvedid fjarmagn tryggt til
stofnanasamninga. betta nyja launakerfi atti ad auka gegnsei og hlutleegni i launaakvordunum
og draga pannig ur éuatskyrdum launamun kynjanna. Stofnanir fengu fleiri Grraedi til ad
umbuna starfsménnum og moguleikar til launasetningar voru fleiri, t.d. med &rangurstengingu
launa. Stofnanasamningar voru undirritadir 28. april 2005 og voru 12 adildarfélog BHM
adilar ad honum (Félag islenskra hjakrunarfreedinga og Fjarmalaraduneytio 2004; Bandalag

haskdlamanna og Landspitali, 2005).

4.3 Samkomulag um breytingu & stofnanasamningi 2007

Undirritadar voru breytingar & stofnanasamningi sem gerdur var arid 2006, 13. april 2007.
Samkomulagid fol i sér ad gerdar voru breytingar & 4. grein stofnanasamnings sem fjalladi um
rodun i starfsflokka og enn fremur voru akvednar yfirlysingar i samningi fra arinu 2006

felldar ur gildi. Auk pess var stefnt ad pvi ad vinna ad gerd starfsprounarkerfis um pau storf
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sem samkomulagid nadi til og atti peirri vinnu ad ljuka fyrir arslok 2007 (Bandalag
haskdlamanna og Landspitali, 2007).

4.4 Stofnanasamningur 2013

Nyr stofnanasamningur vid Landspitala var undirritadur 12. febrdar 2013 eftir atakamikinn
vetur a Landspitala. Fulltriar Fih i samstarfsnefnd LSH hoéfou lagt mikinn undirbdning i
endurskodun stofnanasamnings vid Landspitala arid 2012 par sem ekki hafdi farid fram
heildarendurskodun & honum fr& BHM-samflotinu arid 2005. Voru ymsir peettir, eins og mat &
menntun og launarédun, sem samninganefnd Fih hafdi reett vio midleega samningabordid sem
var visad til ad etti i vidredum um stofnanasamninga. Erfidlega gekk ad fa Landspitala til ad
ganga ad breyttum stofnanasamningi og var helsta asteeda pess skortur a fjarheimildum. begar
fréttir barust af pvi i september 2012 ad velferdarrddherra hefdi haekkad laun forstjéra
Landspitala um 450 pasund krénur & manudi var hjakrunarfreedingum misbodid. Ljést var ad
heegt veeri ad hakka laun forstjora um 20% eda um medaldagvinnulaun hjukrunarfraedings a
sama tima og nidurskurdur og hagraeding var buin ad eiga ser stad i heilbrigdiskerfinu alla tid
fra bankahruninu &rid 2008. Hjukrunarfredingum var einnig misbodid vegna pess ad
vinnustundum peirra hafdi feekkad um 6% fra 2007 en & sama tima hafdi komum sjuklinga &
spitalann fjolgad um 4%. Fra undirritun kjarasamnings 2011 hafdi Fih reynt ad ljuka
samningagerdinni med pvi ad vinna ad endurskodun stofnanasamnings en an arangurs. Velti
formadur Fih pvi fyrir sér i pistli hvort velferdarradherra ztladi ad akvarda 20% launahakkun
hjukrunarfreedinga innan stofnanasamninga (Elsa B. Fridfinnsdéttir, 2012). Vidredur milli
hjakrunarfreedinga og stjornenda Landspitala héldu afram med litlum arangri og byggdust
svor Landspitala & pvi ad ekki veeri heimild til pess ad haekka laun dkvedinna hdpa og visadi
slikum krofum til stjérnvalda en pvi voru fulltrdar Fih i samstarfsnefnd 6sammala. Fih taldi
ad krafa um endurskodun og endurrodun i launaflokka vegna rddunar starfa
hjakrunarfreedinga & LSH geeti einungis beinst ad Landspitala. bad veri pvi stjornenda
Landspitala ad sakja til stjornvalda pad fjarmagn sem pyrfti til ad standa straum af
launakostnadi (Félag islenskra hjukrunarfreedinga, 2012). Formadur Fih 6skadi eftir fundum
med velferdarradherra og fjarmala- og efnahagsradherra til ad reda moguleika
heilbrigdisstofnana til ad endurskoda stofnanasamninga hjukrunarfreeding (Elsa B.
Friofinnsdottir, 2012). Hjdkrunarfredingar & Landspitala voru &sattir vid launahakkun
forstjora og hve haegt gekk med endurskodun stofnanasamnings og for svo ad um 300
hjakrunarfraeedingar & Landspitala s6gdu upp stérfum. A rikisstjornarfundi 21. jantar 2013 var
sampykkt jafnlaunaatak en i pvi folst ad gripid yroi til akvedinna adgerda til ad minnka
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launamun karla- og kvenna medal rikistarfsmanna og hefist jafnlaunaatakid a
heilbrigdisstofnunum  (Velferdar- og fjarmalaraduneyti, 2013). Félag islenskra
hjukrunarfreedinga fagnadi nidurstddunni og ad par med veeri rikisstjornin ad vidurkenna rot
vandans. | minnisbladi med tilldgunni var visad i gdgn sem syndu launamun eftir stofnunum
innan heilbrigdiskerfisins og annarra rikisstofnana en pad voru m.a. gogn sem fulltrdar Fih
hofou lagt fram & fundum med radherrum og pingflokkum (Félag islenskra
hjokrunarfreedinga, 2012; Velferdar- og fjarmalaraduneyti 2013). Ur vard ad nyr
stofnanasamningur var undirritadur i febrdar 2013. Hann fol i sér ad grunnlaunaflokkun allra
hjakrunarfreedinga, sem storfudu & Landspitala, haekkadi um einn launaflokk auk pess sem
mat & vidbotarnami fékk aukid veegi (Félag islenskra hjukrunarfreedinga og Landspitali,
2013).
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5 Frammistooumat & Landspitala

Eins og fram hefur komid hér ad framan pa var tekid fram i 4. gr. adlégunarsamningi ad unnid
yroi ad moétun nys framgangskerfis fyrir hjukrunarfredinga i samstarfi Fih og
hjukrunarframkvaemdastjora (Félags islenskra hjukrunarfredinga og Landspitali, 1998). En pa
hafdi verid i gildi frammist6dumat & almennu hjukrunarsvidi fra pvi 1991. Upphafs pess var
ad 1989 &akvad hjdkrunarstjorn Landspitala ad taka upp frammistédumat & almennu
hjakrunarsvidi en pad hafdi verid markmid um toluvert skeid. bad sem ytti verkefninu & stad
var ad Anna Stefansdottir, sidar framkvaemdastjori hjukrunar sameinadra sjukrahisa, kynnti
hjukrunarstjorn  meistararitgerd sina um frammistédumat (Lilja Jonsdottir, 1991).
Hjukrunarforstjori skipadi starfsnefnd sem mota atti stefnu um frammistédumatid, markmid
og framkvemd. R&dinn var starfsmadur nefndarinnar og & arinu 1990 fundadi nefndin 17
sinnum a undirbdningstimanum (Lilja Jondéttir, 1991). Nefndin kynnti sér tilgang, markmid
og leidir frammistodumats auk pess ad kynna sér helstu adferdir sem fyrirteeki og
heilbrigdisstofnanir hofou nytt sér vid framkveemd sliks mats, baedi hér heima og erlendis.
Innan nefndarinnar sképudust miklar umraedur um hvad veeri folgid i umbun og var akvedid
ad gera konnun a almennu hjdkrunarsvidi um hvad starfsmenn par teldu feelist i umbun.
Sendur var spurningalisti til starfsmanna svidsins og var svérun 46%. Helstu nidurstédur voru
betri laun, teekifeeri til endurmenntunar, endurgjof (Lilja Jonasdottir, 1992).

I kringum 1990 var pad rikjandi vidhorf ad frammistddumat veeri leid til ad greina parfir
starfsmanna og par med ad leidbeina peim til baettrar frammistdédu og i leidinni auka skilning
4 markmidum og stefnu stofnunarinnar. Ahersla var 16gd 4 ad innleida frammistédumat i
starfsmannahaldi en wupphaf frammistédumats ma rekja til idnadar og verslunar.
Frammistodumati af pessu tagi hafdi verid beitt fra 1974 innan heilbrigdispjonustunnar badi i
Bandarikjunum og Bretlandi (Anna Stefansdottir, 1991).

Sett voru fram markmid med frammistédumati & almennu hjukrunarsvidi. bau helstu voru
ad studla ad auknum gaedum hjukrunar & pann héatt ad pekking og hefileikar hvers og eins
starfsmanns nyttust sem best og myndu veita starfsmanni teekifeeri til ad auka pekkingu sina
og proska i starfi og auka a upplysingafleedi milli starfsmanns og nasta yfirmanns. Endurgjof
a storf atti ad leida til aukinnar starfsanagju og par med yrdi honum ljdsara til hvers veeri
&tlast af honum i starfi og fengi jafnframt teekifeeri til pekkingaréflunar og endurmenntunar
(Lilja Jonasdottir, 1992).
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Vid framkvaemd matsins var dkvedid ad nota sjalfsmat sem folst i pvi ad starfsmadur meeti
eigin frammistddu, setti sér markmid og komid yrdi a samraedufundi milli starfsmanns og
neesta yfirmanns einu sinni a ari. Samin voru eyoubldd fyrir hverja starfsstétt til ad audvelda
0g styra sjalfsmati starfsmanna. A pessum eydublédum voru storf hverrar starfsstéttar flokkud
i adalflokka annars vegar og undirflokka hins vegar. Fulltriar allra starfsstétta & svidinu toku
patt i gerd eydubladanna og gerdar voru forpréfanir og breytingar i kjolfarid & peirri vinnu.
Stefnt var ad pvi ad frammistédumat skyldi gert & 6llum deildum svidsins 1991 (Landspitali,
1990). Utbdin var handbok sem atlud var 6llum starfsménnum til leidbeiningar og studnings
begar peir meetu eigin frammistodu i fyrsta sinn. 1 handbokinni er sérstaklega tekid fram ad
umbun verdi ekki fjarhagsleg par sem slikt sé illframkveemanlegt vegna mismunandi starfa og
fjolda. Slikt myndi eiga eingéngu Vvid einstaka starfsmenn sem staedu sig framurskarandi vel
(Arskyrsla, 1990; Rikispitalar, 1991).

Ollum starfsmonnum var etlad ad sekja freedslu um frammistodumat en Iéleg patttaka var
& namskeidunum. Deildarstjorar og hjukrunarframkvemdastjorar fengu frekari freedslu og
bjalfun i vidtalsteekni vegna frammistéduvidtala. I sjalfsmatinu atti hver og einn starfsmadur
ad greina einn styrkleikapatt og einn veikleika vid hvern adalpatt starfsins. Daemi um
adalpeetti voru uménnun sjuklinga, samskipti og samvinna og vidhald pekkingar. Styrkleiki
var skilgreindur sem pad sem starfsmadur mat ad hann gerdi vel og veikleiki pad sem
starfmadur mat ad pyrfti ad beeta pekkingu og haefni eda erfid verkefni. Hver og einn
starfsmadur atti ad setja ser eitt til til fjogur markmid & ari og attu pau ad vera i tengslum vid
styrkleika og veikleika, ahugasvid innan starfssvids og i samraemi vio markmid stofnunarinnar
(Rikispitalar, 1991).

Taka atti formlegt starfsmannavidtal arlega og skyldi pad taka um klukkustund og fara
fram i hlutlausu hasnadi. | pessu vidtali atti ad fara yfir markmid lidins ars og hvort
starfsmanni hefdi takist ad nd peim. Einnig atti ad fara yfir eyoubladid um sjalfsmat sem
starfsmadur hafdi fyllt Ot, reeda atti frammistddu starfsmanns og veita endurgjof og ad lokum
ad fara yfir markmid starfsmanns og leidir til pess ad na peim og utfylla nytt markmidablad.
Deildarstjorar téldu ad breyting yrdi a stérfum peirra par sem starfsmannahald og stjérnun
ykist ad umfangi og peir pyrftu pvi ad dtdeila fleiri verkefnum. Starfsmenn héfdu mismunandi
vidhorf til matsins, mérgum fannst erfitt ad gera sjalfsmat og vildu frekar fa endurgjof.
Meirihluti virtist lita jakveett a ad skoda starf sitt og hvernig peir stedu sig i starfi (Lilja
Jénasdottir, 1992; Rikisspitalar, 1991).

Kenningar McGregors um frammistédumat veita stofnun formlegt mat & heaefni starfsmanns

sem sidan er nytt til ad veita launahaekkun, stdduhaekkun, tilfeerslu & milli deilda eda akvarda
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brottrekstur (McGregor, 1972). Utfersla Landspitala byggdi & hugmyndum McGregor
(Rikisspitalar, 1991). sem taldi ad frammistodumat veeri adferd til pess ad meta frammistodu
starfsmanns i starfi og koma med abendingar um hverju hann pyrfti ad breyta i hegdun,
bekkingu, vidhorfi, hafni og ferni pess starfs sem hann gegndi. Hann taldi ad of miklar
veentingar veeru gerdar til sliks mats hja fyrirtekjum par sem rannsoknir syndu ad nasti
yfirmadur geeti ekki baedi verid matsadili og sa sem leidbeinir og stydur. Markmidasetning
vinnur ad pvi ad beaeta frammistddu og gefur starfsmanni teekifeeri til ad proskast i starfi og
efla pekkingu sina. Sjalfmat er rétt leidin til pess, ad mati McGregors, par sem engin pekkir

starfid betur en s& sem sinnir pvi (McGregor, 1972).

5.1 Framgangskerfi fyrir hjukrunarfreedinga a Landspitala

Kliniskur framgangur var gefinn Gt af hjukrunarstjérn i jantar 1999 en hann byggist pvi & ad
hjukrunarfreedingar geti sott um framgang i krafti kliniskrar faerni, reynslu og pekkingar.
Kerfid var unnid af vinnuhopi hjukrunarfredinga & Landspitala og byggdi hopurinn vinnu
sina a goégnum fra ICN, Alpjédasamtokum hjukrunarfreedinga. Marmidid var ad kerfid myndi
endurspegla pau vidfangsefni sem hjakrunarfreedingar inna af hendi a hverjum tima.
Starfsheiti innan kerfisins urdu hjukrunarfreedingur, deildarhjokrunarfreedingur 1-2,
stodhjukrunarfreedingur 1-3 og adstodardeildarstjori. Framgangskerfid hafdi fimm stig par
sem hjukrunarfreedingur | er byrjandi og V er kliniskur sérfreedingur & akvednu svidi
hjakrunar og hefur meistaragradu. Innan kerfisins voru sidan nokkrir flokkar: klinisk hjakrun,
samskipti, simenntun, fraedsla, rannsoknir og stjornun. par sem grundvéllur hjukrunarstarfsins
er klinisk hjakrun hlaut s& flokkur mest veegi innan framgangskerfisins. Innan kerfisins voru
stig skilgreind & sem hlutleegastan héatt pannig ad hjukrunarfreedingar attu ad sja hvar peir
myndu radadast i stigatoflunni. Hjukrunarfreedingar sottu um framgang & éakvednu
umsodknarbladi. Vid innleidingu & kerfinu var tekid fram ad reynsla annarra pjéoa syndi ad
bad geeti tekid morg ar ad skipuleggja kliniskt framgangskerfi pannig ad pad hentadi stofnun

og starfsemi hennar (Hjukrunarstjorn, 1999).

5.2 Kiliniskur framgangur hjukrunarfraedinga arid 2000 a Landspitala

Kliniskur framgangur var skilgreindur sem ,framgangur sem hjukrunarfredingar og
ljosmaedur geta sott um i krafti kliniskrar faerni, reynslu og fraedilegrar pekkingar og leidir
m.a. til launalegs avinnings* (Landspitali, 2000 bls.1). Framgangskerfid byggdist & pattum
eins og feerni, abyrgd og patttoku i faglegri starfsemi sem alla jafna eykst med haekkandi
starfsaldri. Kerfid var byggt upp & fimm stigum i hjukrun, fra byrjanda til klinisks sérfreedings
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sem hafdi alla jafnan lokid meistaragradu. Pessum fimm stigum var sidan skipt i fjora flokka:
Klinisk hjukrun, samskipti, simenntun/fredsla/rannsdknir og stjornun. Vegi flokkanna var
mismunandi eftir stigum innan kerfisins (Landspitali, 2000).

Hjukrunarfreedingar purftu ad sekja um framgang a sérstoku umsdknarbladi og med
umsdkn vard ad fylgja umsdgn deildarstjora og énnur gogn sem 6skad var eftir, og askilegt
var ad starfsferilskrd myndi fylgja Umsdknin var sidan send til framgangsnefndar & skrifstofu
hjukrunarforstjora. Heaegt var ad sekja um framgang badi innan stigs og milli stiga. |
umsokninni attu hjukrunarfreedingar ad meta hvada peetti innan hvers stigs peir uppfylltu og
feera rok fyrir mati sinu. Pegar starfsmadur sétti um framgang & milli stiga purfti hann ad hafa
nad hamarksframgangi hvad vardadi launalegan avinning & pvi stigi sem var & undan. |
rokstuoningi purfti hver og einn ad koma pvi fram & skyran hatt hver veeri abyrgd hans og
patttaka i starfi. UtbGnar voru leidbeiningar og lysingar & 6llum péttum. | framgangsnefnd
satu sjo  fulltrdar og afgreiddi nefndin  umsdknir  skriflega til  viokomandi
hjakrunarframkvemdastjora. Hjukrunarframkvemdastjori tilkynnti sidan hjukrunarfreedingi
nidurstdou framgangsmats. Ef mat framgangsnefndar & umsdkn var ad han uppfyllti ekki
skilyrdi fyrir endurrodun gat viokomandi sott um aftur sex manudum fra synjun
(Landspitalinn, 2000).

Kerfi petta var tdluvert gagnrynt af hjukrunarfreedingum og deildarstjorum. pad potti of
flokio og mikla vinnu purfti ad leggja i umsoknir auk pess sem deildarstjérum fannst ekki
tekid tillit til umsagna peirra um sina starfsmenn. Hjukrunarfreedingum fannst peir finna fyrir
litilsvirdingu gagnvart stérfum sinum, sér i lagi eldri og reyndari hjukrunarfreedingum og vard
betta til pess ad téluverdrar tortryggni geetti i gard kerfisins. Moérgum hjukrunarfreedingum
fannst ad skilgreiningar og lysingar a storfum misbydu peim og hafni peirra (Landspitalinn,
2000).

5.3 Framgangskerfi hjukrunarfraedinga a Sjukrahusi Reykjavikur

Yfirstjorn  hjukrunar & SjukrahGsi  Reykjavikur (SHR) gaf Gt framgangskerfi
hjokrunarfreedinga & SHR arid 1999. | pvi segir ad framgangur sé mdguleiki
hjakrunarfreedings til launaskrids og sé hadur mati & starfi viokomandi & akvednum
personubundnum pattum. Framgagnskerfi petta var byggt upp af hjakrunarfreedingum og
stjornendum SHR. [ undirbaningsvinnunni var skipud framgangsnefnd og henni til radgjafar
var bakhdpur skipadur af hjakrunarradi. Nefndin hafdi pad hlutverk ad fara yfir reynslu af
notkun framgangskerfa og hvernig utfera meetti pad innan hins nyja launakerfis pannig ad
pad myndi nytast starfsemi SHR sem best. Nefndin atti ad vinna drog ad hugmyndum um
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framgangskerfi  fyrir hjukrunarfredinga 4 SHR og skiladi han nidurstodum il
hjakrunarstjornar 1. desember 1998. Markmidid med framgangskerfi & SHR var ad
framkveema innbyrdis mat a storfum hjokrunarfreedinga & SHR og skyldi pad verda
grundvollur ad akvordun um launarédun starfa. Jafnframt atti ad meta sérstaka haefni sem
nyttist i starfi. Mat petta byggdist & peim vidfangsefnum sem hjukrunarfreedingur veeri ad
sinna i hjokrunarstarfinu auk pess sem hjukrunarfreedingurinn skyldi meta persénubundna
pbaetti sem hann taldi sig bda yfir og aleit ad nyttust sér i starfi, peettir eins menntun, reynsla og
frammistada. Markmidid var ad kerfid yrdi starfsmat tengt frammistédumati. Utbdinn var
matslykill um mat & starfi og framgang. Mat & hjukrunarstarfi byggdist & hve lengi
vidkomandi hefdi starfad vid hjakrun hja stofnuninni, hvort unnid veeri & priskiptum voktum,
hvert veeri umfang starfsemi deildarinnar, hversu fjolpeett starfsemin veeri, hve flokid starfid
veeri og hversu mikla faglega abyrgd vidkomandi beeri. Framgang atti ad meta arlega i
stafsmannasamtali vid nasta yfirmann. Framgangsnefnd var starfandi ef &greiningur yrdi um
umsogn mat & storfum. Vid framgang atti ad taka tillit til stadsetningar starfs i skipuriti, edli
starfs, p.e. hvort pad veeri sérhaft, vandasamt, ahaettusamt, hvada abyrgd fylgdi starfinu, hvert
umfang starfsins veeri og hvort um veeri ad raeda stodugt verksvid. Taka atti tillit til faglegar,
stjornunarlegrar og fjarhagslegrar umsjonar og abyrgdar. Einnig atti ad meta alag og krofur
um faglega heafni. Rodunin atti ad byggjast & hlutlegum melikvordum eftir pvi sem unnt
veeri, auk matskenndra persénubundinna vidomida, eins og sjalfstedis, areidanleika, alags,
ahuga og frumkvedis (Sjukrahls Reykjavikur, 1998).

Forgangsrodun starfa i mati & framgangi byggdist & hjukrunarstérfum, hjukrunarstjérnun,
hjakrunarkennslu og radgjof, hjukrunarrannséknum og persénubundnum pattum. Akvednir
matslyklar voru settir fyrir hvert starf par sem kvardinn 1- 5 var notadur. Hjukrunarstarf fol i
sér hjakrunarstorf sem byggdust & pvi ad nota visindalega pekkingu og hugtok til ad hjukra,
leysa verkefni og veita upplysingar. Hjukrunarstjornun tok til stjornunarstarfa i pagu deildar
eda sjukrahdssins i heild auk pétttoku i almennri skipulagningu og nefndarstorfum,
hjakrunarkennslu og radgjof og sérteekum verkefnum. Hvert formlegt kennsluar gaf 50 stig.
Sponn stiga fyrir hjukrunarkennslu var a milli 100-2500 stig. En sérstok skilgreind verkefni
veittu aukastig. Hjukrunarrannsdéknarmatio vegna peirra byggdist & akvednu stigamatskerfi
sem var allt fra O stigum til 1000. Ad auki voru persénubundnir peettir lagdir til grundvallar
vid matid: sjalfsteedi, ahugi, innsei, areidanleiki, alid og frumkveedi. Settur var launarammi
vegna vidbotarnams. Framgangskerfio tok gildi 1. jantar 1999 og éatti ad vera komid ad fullu i
framkveemd 31. desember sama ar. Sidan atti ad fara fram arlegt mat (Sjukrahls
Reykjavikur,1998).
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5.4 Sameinad sjukrahus

Nefnd var skipud i névember arid 2000 um sameiningu framgagnskerfis & pvi sem fyrrum var
Sjukrahis Reykjavikur og Klinisks framgangskerfis & fyrrum Landspitala. Hlutverk
nefndarinnar var ad gera tillogu ad sameiginlegu framgangskerfi sem hefdi pad
meginmarkmid ad fa hjukrunarfraedinga til ad sinna starfsproun sinni. Jafnframt feeli pad i sér
mdoguleika & launahaekkun. Gerdar voru tilldgur og leidbeiningar um umsoknir og mat & peim.
[ petta sinn voru trunadarmenn, tilnefndir af hjukrunarfreedingum, skipadir i nefndina 4samt
6drum (Anna Stefasdottir, 2000). Jafnframt var dkvedid ad nota kerfi sem pegar var til stadar
& Landspitala og var studst vio pad ad megninu til pegar sett var fram Utbuid framgangskerfi
fyrir deildarstjéra (Anna Stefansdottir, 2001).

Arid 2001 var nytt framgangskerfi tekid i notkun & sameiginlegum spitala (Landspitali,
2002a). Skipud var sex manna framgangsnefnd og var hlutverk hennar ad fylgjast med og
greina breytingar & heildarlaunar6dun hjukrunarfreedinga og skila greinargerd um pad til
hjakrunarforstjora premur sinnum a ari. Nefndin atti ad Urskurda ef agreiningur kemi upp
milli starfsmanns og yfirmanns. Einnig atti hun ad bera abyrgd a skipulagningu freedslu um
kerfid og sja til ad freedsluefni veeri i samreemi vid parfir hverju sinni (Landspitali, 2002a).
Endurskoda atti kerfid og gera breytingar a priggja ara fresti i samraemi vid préun og faglegar
aherslur. 1 pessa nefnd voru fulltriar stéttarfélagsins, starfandi trinadarmenn & stofnuninni,
tilnefndir ar hopi hjakrunarfreedinga (Anna Stefansdottir, 2002). Framgangskerfid, sem var
innleitt &rid 2001, var afrakstur nefndar sem endurskodadi og samraemdi pau kerfi sem til
stadar voru vid sameiningu. Nefndin hafdi pad hlutverk ad fella nytt framgangskerfi ad
naverandi starfsemi og framtidarstorfum hjukrunarfreedinga & Landspitala. L6gd var ahersla &
ad kerfid veeri kerfisbundid mat & storfum hjukrunarfreedinga, par med talid kliniskri faerni,
freedilegri pekkingu, abyrgd i starfi og patttoku i faglegu starfi. Framgangur byggdist & pvi
starfi sem hjukrunarfreedingur var radinn til og frammistodu hans. Matid byggdist & pvi ad
metin veeri faerni sem skipti mali & peim tima sem pad for fram og tekid tillit til breytinga sem
hofou ordid a starfi fra pvi ad sidasta mat var gert. Verid gat ad breyting a launarédun kemi
til & grundvelli matsins. Hinu eiginlega framgangsmati var skipt i fjora hluta: kliniska hjakrun
sem hafdi tolf matspeetti, samvinnu og samskipti sem hafdi sex matspeetti, stjérnun sem hafdi
sex matspeetti, préunar- og rannsoknarverkefni en par voru sex matspettir. Sidan voru
sérstakir paettir sem leitt geetu til launhakkunar tilteknir i fylgiskjali, eins og vidbdtarndm og
vinnuframlag ad neeturlagi. Starfslysingar voru grunnurinn ad stérfum hjakrunarfraedinga.

Starfslysingar a Landspitala byggdust & hugmyndafraedi Patriciu Benner um proun byrjanda i
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starfi til sérfredings. Unnid var med fimm starfslysingar og par skilgreindar fra A til E. |
kerfinu var kvedid a um ad hjakrunarfreedingur geeti sott um framgangsmat pegar akvednum
afanga i starfi veeri nad eda pegar breytingar hefou ordid & stérfum vidkomandi en ekki oftar
en arlega og ekki sjaldnar en & fimm ara fresti. Vid flutning a milli deilda atti ad meta storf
vidkomandi eftir sex manudi og laga starfslysingu ad pvi (Landspitali, 2002a).

Framkvaemd framgangsmatsins for fram & pann hatt ad hjakrunarfreedingar attu ad radfera
sig vid deildastjora um hvort timabeert veeri ad sekja um framgang og utfylla sidan matid og
utbua fylgigogn. Starfsmannasamtal atti sidan ad eiga sér stad innan tveggja vikna eftir ad
matinu hafdi verid skilad til deildarstjéra. Hann for yfir matsbladid og tok afstodu til pess,
sidan foru adilar saman yfir matid, komust ad samkomulagi um ad pad veri raunhaft eda
réttmeett og sidan undirritudu badir adilar matid og starfslysingu starfsmanns. Pessi gogn voru
bvi nast send til svidstjora hjakrunar sem radadi vidkomandi hjukrunarfraedingi i launaflokk
ut fra& framgangsmati. Ef breytingar urdu & launar6dun vid matid sendi svidstjori
breytingartilkynningu til launadeildar sem gilti fra4 naestu manadarmétum eftir ad starfslysing
var undirritud. Ad pessu sinni var skipud framgangsnefnd og i henni sat trinadarmadur sem
fulltrGi hjakrunarfreedinga & stofnuninni. Ef agreiningur reis milli hjukrunarfreedings og
deildarstjora atti ad visa honum fyrst til svidstjora vidkomandi svids. Ef ekki fengist
nidurstada par for mal fyrir framgagnsnefndina (Landspitali, 2002a). Einnig var haegt ad visa
til samstarfsnefndar stofnunar sem i satu fulltrdar stofnunar og stéttarfélags samkveemt 11.
kafla gildandi kjarasamnings.

Framgangsnefnd skiladi skyrslu vegna framgangskerfisins 2001-2002. i henni kom fram ad
launahaekkun hja hjakrunarfreedingum & stofnuninni vegna framgangs var 3,3%. |
abendingum fra deildastjorum kom fram ad of mikid veeri horft til kerfisins sem adferdar til
ad hakka laun en sidur til pess hve mikilveegt veeri ad hafa kerfi sem studli ad faglegri proun.
Einnig potti deildarstjérum klinisk reynsla ekki nagilega mikils metin midad vid hve pungt
beim potti veegi rannsokna og prounarverkefna i kerfinu. Jafnframt var kallad eftir ad skyrari
vinnureglum um kerfid. Um framkvemd og talkun einstakra péatta kerfisins sendi
framgangsnefndin Gt bréf med spurningum til deildarstjéra og trinadarmanna. Ekki var hagt

ad stydjast vid svor trinadarmanna vegna lélegrar patttoku (Landspitali, 2002b).

5.5 Starfsproun hjukrunarfraedinga & LSH
Arid 2005 skipadi framkvaemdastjori hjukrunar & Landsspitala vinnuhdp til ad vinna ad stefnu
um starfsproun hjukrunarfreedinga og ljésmaedra. Vinnuhopurinn skiladi af sér itarlegri

skyrslu par sem vitnad var i nylegar rannsoknir & starfsumhverfi og starfsanaegju
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hjakrunarfreedinga @ LSH og mati & geedum pjonustunnar. Einnig leitadi vinnuhdpurinn til
hjakrunarfreedinga sem storfudu a stofnuninni vardandi peirra reynslu og vidhorf til gildandi
framgangskerfis og starfspréunar. Hjukrunarstjorn stofnunarinnar akvad sidan ad framfylgja
peirri stefnu sem vinnuhdpurinn setti fram, og setti fram asetlun sem snéri ad pvi (Landspitali,
2005).

Marmid starfsprounar hjukrunarfreedinga & Landspitala er ad hun taki til allra patta
hjakrunar, p.e.a.s. til kliniskar hjukrunar, stjornunar og kennslu og visinda. Starfsproun
hjukrunarfreedinga & Landspitala & ad vera i samraemi vid 16g um heilbrigdispjonustu,
sidareglur hjukrunarfreedinga og syn hjukrunar & Landspitala. Enn fremur & han ad vera i
samraemi vio peer krofur sem Landspitali gerir um pekkingu og pjalfun, starfshetti
stofnunarinnar og pann samstarfssamning sem stofnunin og menntastofnanir hafa gert med
sér. Starfsproun & ad taka mid af porfum mismunandi sjuklingahopa par sem ahersla er 1698 &
arangursrika hjukrun og 6ryggi sjuklinga. Hun & ad n4 til allra hopa hjukrunarfraedinga og
gera peim kleift ad sinna starfspréun og leggja aherslu & pekkingu og feerni par sem tekid er
tillit til aldurs, menntunar, reynslu og starfa. petta leidi jafnframt til starfsaneegju og festu i
starfi. Markmidid er ad starfsproun leidi til fjélgunar hjukrunarfreedinga med sérstaka
pekkingu, pjalfun og leidtogahafni i kliniskri hjakrun, kennslu, stjornun og visindum
(Landspitali, 2005).

Starfsproun hjukrunarfreedinga & Landspitala byggist & pvi ad hjukrunarstjérn setur fram
lagmarkskrofur um pekkingu og faerni hjukrunarfraedinga. Pessar lagmarkskréfur midast vio
stig starfspréunar & hverjum tima og pa starfslysingu sem vidkomandi er i hverju sinni. Hver
deild gerir atlun um starfsproun sem byggist a lagmarkskréfum um pekkingu og faerni peirra
hjukrunarfreedinga sem par starfa og eru paer endurmetnar reglulega. Hver hjakrunarfraedingur
ber abyrgd a sinni starfspréun. Meta & hlutfall hjikrunarfreedinga i hverju feernistigi
hjukrunar. Auk pess atti ad meta starfsanegju og starfmannaveltu reglulega, m.a. med
starfsumhverfiskonnunum. Starfspréun er hluti af starfi hjukrunarfreedinga og hefst vid
radningu & stofnunina. Hvetja 4 alla hjukrunarfraedinga til ad sinna henni og pvi parf skipulag
0g stjornun deilda ad gera peim pad mogulegt. Ahersla er 16gd 4 ad stydja pa
hjukrunarfreedinga sem eru nyutskrifadir og studla ad starfsanagju peirra og festu i starfi.
(Landspitali, 2005).

Starfsproun hjukrunarfreedinga verdur baedi midleg og stadbundin og fer fram badi innan
stofnunar og utan. Abyrgd midlagrar starfspréunar er & hendi hjukrunarforstjéra. Stofnad var
starfspréunarrdd sem atti ad virka sem samradsvettvangur a milli deilda og svida.

Deildastjorar voru abyrgir a stadbundinni starfsproun. Skipulag hennar for fram i samvinnu
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vig forstodumenn fraedasvida, sérfredinga i hjukrun og deildarkennara. Gera Atti
hjakrunarfreedingum feert ad stunda formlegt ndm og sinna simenntun innan stofnunar og
utan (Landspitali, 2005).

Stefna um starfsproun byggist & syn og stefnu hjiukrunar & LSH. Han felst i pvi ad a
Landspitala skuli wveitt hjakrun sem er arangursrik og i samremi vid sidareglur
hjakrunarfreedinga. Hjukrunin & ad endurspeglast i faglegri umhyggju fyrir sjuklingum og
adstandendum, virdingu fyrir lifi, réttindum og mannhelgi. Unnid er ad oOflugri
bekkingarproun og stefnt ad pvi ad veita sjuklingum og adstandendum peirra hjukrun sem
byggd er & gagnreyndri pekkingu. Nyttar eru adferdir geedastjornunar til ad meta og beeta gaedi
pjonustunnar og studla ad teekifseerum til markvissar starfsprounar (Landspitali, 2005).

[ stefnu um starfspréun hjlkrunarfreedinga og ljosmaedra & LSH fra 2006 segir:

,, Starfsproun hjukrunarfreedinga er samfellt ferli sem felur i sér styrkingu a hefni og
pekkingu hjukrunarfraedinga. Starfsproun felur i sér sjalfsmat og markmidasetningu sem
beinir sjonum ad leidum til faglegrar préunar. Lita ma a starfspréun fra sjonarholi
vinnuveitanda og fra sjonarholi starfsmanns. Vinnuveitandi er abyrgur fyrir pvi ad skapa
umgjoro og teekifeeri til starfsprounar samkvemt markmidum stofnunarinnar. bPad er abyrgd
hjakrunarfreedinga ad skilja og meta umhverfi sitt, meta eigin styrkleika og takmarkanir og
gera sér raunhceefa acetlun til framtioar. *

Sigran Gunnarsdottir, rannsakadi arid 2002 tengsl starfsumhverfis annars vegar og
starfsanagju hjukrunarfreedinga og mat peirra a pjonustunni hins vegar. Syndu nidurstédurnar
ad meirihluti hjdkrunarfredinga LSH & peim tima (svarhlutfall 75% nadi til 695
hjakrunarfreedinga) taldi ad hvatning til starfspréunar og endurmenntunar vera fyrir hendi,
teep 80% toldu ad adlogunarferli fyrir nyradna veeri gott og um 95% tdéldu ad reyndir
hjukrunarfreedingar veittu leidségn. Rumur helmingur taldi moguleika til starfsprounar og
starfsframa vera fyrir hendi og teepur helmingur taldi ad um hvata til framhaldsnams veeri ad
reeda. 27,1% toldu ad moguleikar veeru & stoduhaekkunum (Sigran Gunnarsdéttir, 2005).
Vinnuhoépurinn taldi ad pessar nidurstddur geefu til kynna ad pratt fyrir hvatningu og studning
ba veeri porf & ad beaeta og auka moguleika hjukrunarfreedinga til starfsprounar og
endurmenntunar innan stofnunarinnar (Landspitali, 2005; Sigrdn Gunnarsdéttir, 2005).

Vinnuhopurinn fékk einnig hjukrunarfredinga og deildarstjora hjukrunar til ad taka patt i
umraedum um starfsproun. Attu peir ad velta fyrir sér nokkrum spurningum sem snéru ad pvi
hvada skilning peir legdu i hugtakid starfspréun og hvad peir teldu ad stofnunin geeti gert til
bess ad studla ad henni, hver atti ad bera abyrgd & starfspréun innan stofnunar og hvada peetti

starfsprounin &tti ad fela i sér. Badir hopar l6gdu samberilegan skilning i hugtakid
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starfsproun og vilji var til pess ad vinna ad markvissari starfsprounarasetlunum sem myndu
byggjast & krofur stofnunarinnar og markmidum hennar. Ahersla var 1698 & ad pad veeri ljost
hvada umbun yrdi veitt ef starfsproun veeri sinnt og fylgt eftir. Jafnframt téldu pessir hopar
vidmalenda ad a stofnuninni veeri ymislegt pegar til sem hagt veeri ad byggja & en gera pyrfti
stefnu og krofur til starfsprounarmala skyrari. Talid var ad starfsproun veeri hluti af pvi ad efla
fagmennsku og ad framgagnskerfi tti ad vera hluti af starfsproun par sem heagt veri ad nyta
& mun markvissari hatt starfsproun en gert hafdi verid til pess. Til pess ad slikt veeri gerlegt
byrfti ad gera rad fyrir starfsproun i ménnunarasetlunum deilda (Landspitali, 2005).

Vorid 2005 akvad hjukrunarforstjori Landspitala, asamt svidstjora kennslu- og freedasvids,
ad setja & stofn vinnuhop til ad méta stefnu og leggja fram &setlun um starfspréoun og
mannaudsstjornun i hjukrun & Landspitala. Vinnuhopurinn afladi upplysinga ur fraedilegum
heimildum auk pess sem horft var til reynslu og vidhorfs hjakrunarfreedinga. Skodadar voru
skyrslur og verkefni sem tengjast starfsproun hjakrunarfreedinga & Landspitala auk pess sem
nidurstddur rannsokna a starfsumhverfi og starfsanaegju hjukrunarfredinga voru skodadar.
Vinnuhopurinn lagdi til ad vid starfsproun yroi tekid tillit til allra patta hjukrunar, p.e.
Kliniskra starfa, stjornunar, kennslu og visinda. Kjarni starfspréunar byggdist & ad han atti ad
vera baedi midleeg og stadbundin. HUn yroi veitt med freedslu, studningi, handleidslu, radgjof
og pjalfun. Markhdpar yrdu baedi akveonir hdpar og einstaklingar & 6llum svidum, hvort sem
um veeri ad reda nylida, reynda hjukrunarfreedinga eda sérfreedinga. Unnid yrdi ad pvi ad
starfspréun veeri medvitud og markviss hja hverjum og einum. Unnid yrdi ad starfsproun sem
teeki til peirra lagmarkskrafna sem settar veeru um pekkingu og faerni innan starfslysinga
hjakrunarfreedinga. Einnig myndi hver deild setja fram ékvednar lagmarkskrofur byggoar &
verkefnum og sjuklingahopi hvers tima. Vinnuhopurinn lagdi til ad starfshopur yrdi settur a
fot sem myndi setja upp framkvaemda- og kostnadaraztlun um innleidingu & breyttu
starfspréunarkerfi. Vinnuhdépurinn byggdi sina vinnu a starfsprounaradferd Donner og
Wheeler en hun byggist & pvi ad hjukrunarfreedingur greinir markmid sin og teekifeeri og setji
fram sina eigin starfspréunaraetlun. Starfspréunaradferd Donner byggist a fimm pattum: ad
skima umhverfid, leggja mat & sjalfan sig og teekiferin i umhverfi sinu, ad skapa sér syn a
starfspréun og gera aatlun um hana og koma sér a framfzeri. Starfspréunaradferd Donner og
Wheeler skiptist i fimm stig ad leera, innganga i fagid, skuldbinding vid fagio (gerist eftir um
2-5 ar i starfi), styrking i starfi og starfslok. (Stefna um starfspréun hjukrunarfreedinga og
ljdsmeedra LSH, 2005).

Arid 2005 skipadi framkvamdastjori hjukrunar & Landspitala styrinefnd sem vinna atti ad

endurskodun & framgangskerfinu. Styrinefndin  tok vidtél vio deildarstjora og
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hjakrunarfreedinga um framgangskerfid. Helstu nidurstddur vidtalanna voru peer ad
vidmelendur toldu framgangskerfid akvedinn vegvisi um starfspréun. Ppad gefi
hjukrunarfreedingum teekifzeri til ad meta sjalfa sig og atta sig a hvar pyrfti ad baeta ar med pvi
ad greina styrkleika og veikleika og hvetti til starfsprounar. Vidmelendur toldu ad
framgangskerfid veeri ordid of mikid launataeki og téldu margir ad liklega veeri ekki haegt ad
aftengja alveg laun og framgang. Oft og tidum veeri eini hvatinn til ad dska eftir framgangi
von og krafa um heerri laun. pessi sterku tengsl geetu leitt til ad deildarstjorum fyndist peir
vera undir prystingi ad veita framgang i tilfellum par sem vidkomandi etti pad ekki skilid.
Viomelendur toldu ad skoda pyrfti sérstaklega stédu eldri og reyndari hjukrunarfredinga
innan kerfisins pannig ad skyrari skil yrdu a milli starfslysinga og meiri sponn i launarédun.
Einnig atti ad setja inn i kerfid mdguleika & umbun vegna sérstakra verkefna og sérhafingar.
Viomelendur téldu ad gildandi framgangskerfi veeri Gr sér gengid. Pad pyrfti ad
endurskipuleggja. gera pad notendaveenna, einfaldara, eftirsoknarverdara og gegnsajara.
Auka pyrfti samreemi milli svida og ordid framurskarandi, eins og pad var sett fram i
framgangsbdkum, veeri truflandi. Almennir hjakrunarfreedingar téldu ad umraeda veeri oft og
tioum neikvaed og nidrandi um kerfid. bad veeri ad mestu notad sem launsetningarteki og
hjakrunarfreedingum finnst idulega litillekkandi ad fara i framgangsvidtal og fa sidan ekki
launahaekkun. Vidmelendur toldu ad porf veeri & gegnsaerra kerfi auk pess sem kenna pyrfti
deildarstjérum betur & ad nota pad og auka fraedslu almennra hjukrunarfreedinga um kerfid
(Landspitali, 2009a).

Starfshopur um starfsproun hjakrunarfreedinga og ljosmeedra & Landspitala, sem starfadi
fr4 2006-2008, lagdi til ad forgangsmal yroi ad skapa umgjord fyrir markvissa starfspréun.
Pad yroi gert med pvi ad hvert svid gerdi sina starfsprounaraztlun og ad starfsproéun innan
hverrar deildar yrdi markvisst skrdd og ad adlégun nyradinna starfsmanna yrdi skipulagdari.
Starfsprounaraaetlun fyrir hvert svid yroi framkveemd pannig ad svidstjorar hvers svids
hjakrunar skipudu vinnuhopa sem ynnu ad pvi ad gera drog ad aetlun innan hvers svids
hjkrunar & Landspitala.  Starfshopurinn  taldi ad nyta metti ORACLE-
vinnustundaskraningarkerfi, sem notad er a Landspitala, til ad halda utan um starfspréun
starfsmanna. Utbuin voru Excelskjol til ad gera deildarstjorum audveldara ad hafa yfirsyn yfir
starfsproun starfsmanna. Pbessi skjol voru hluti af handbdok stjornenda & vef Landspitala.
Starfshopurinn lagdi enn fremur til ad starfsmenn myndu skra alla endur- og simenntun i
kerfid til ad audvelda peim ad setja markmid vegna eigin starfsprounar og til ad yfirmenn
hefdu betri yfirsyn yfir haefni og menntun. Jafnframt lagdi vinnuhdpurinn til ad nota adferdir

Shermont og Kerpico um pjalfun og adlogun starf til ad samhaefa moéttoku nyrra starfsmanna.
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Grundvallarhugmyndir peirra vardandi adlogun i starf er samstada og samvinna sem byggist &
patttoku allra. Gagnryn hugsun er efld med samstarfi og leidsoégn og &hersla er 16gd a
arangursrik og samfelld samskipti auk tilfinningarinnar ad tilheyra hépi. Jafnframt lagdi
starfshopurinn til ad skoda pyrfti frampréun starfa innan stofnunarinnar vardandi starfslysingu
pannig ad uppfylltar veru parfir einstaklinga sem pegar hofdu beett vid sig menntun og
pekkingu. Einnig pyrfti ad skoda leidir til ad nyta pekkingu pessara starfsmanna betur til ad
baeta pjonustuna og vinna ad uppbyggingu og préun i starfseminni. A pessum tima hafdi
Kliniskum sérfreedingum fjolgad og rannséknir i hjukrun aukist. Mikilvegt veeri pvi ad
hagnyta nyja pekkingu og pad veeri haegt ad gera med ad stofna leshopa, semja verklagsreglur
og pyda og adlaga kliniskar leidbeiningar. Ad peirri vinnu ettu ad koma sérfreedingar i
hjakrun (Landspitali, 2009a).

I skyrslu vinnuhopsins kom fram ad lagt hafi verid mat &4 kostnadargreiningu vegna
namsleyfa og fjarveru starfsmanna auk kostnadar og fjarveru vegna ndmskeida og radstefna
innanlands og erlendis. Einnig var reynt ad sundurlida namskeidakostnad innanhuss og
fjarveru fra storfum vegna pess, en erfitt var ad ad greina pann kostnad. Astladur arlegur
kostnadur vegna namsleyfa og ndmskeida utan stofnunar arid 2007-2008 var um 1,54% af
heildarlaunakostnadi hjukrunarfreedinga. Vinnuhopurinn setti pa lagmarksviomid vegna
kostnadar vid adlogun og pjalfun nyradinna og var pad um 40% starfshlutfall leidbeinanda og
70% starfshlutfall nyradins i fjorar vikur. Vinnuhopurinn taldi sig ekki hafa forsendur til pess
ad gera kostnadardatlun vegna neestu fimm ara vegna starfsprounar hjukrunarfreedinga a
stofnuninni. Einnig lagdi vinnuho6purinn til ad teknar yrou upp starfspréunarazetlanir & 6llum
svioum stofnunarinnar. Starfsproun yrdi markvisst skrdd og adlégun og pjalfun vid
nyrdoningar yrdi markvissari. Einnig yrdi mikilveegt ad taka tillit til einstaklingsmidadra
markmida og parfa hvers starfsmanns og vinnustadarins i heild. Komid yrdi a markvissri
pbjalfun til priggja ara fyrir leidbeinendur nyradinna. Starflysingar yrou samdar par sem haefni
og vidfangsefni veeru betur skilgreind og leshépar yrou efldir. Auka pyrfti kostnad sem feeri i
starfsproun auk pess sem eftirfylgni med verkefninu yrdi ad vera markvissari og 6flugri
(Landspitali, 2009b).

5.6 Nytt starfspréunarkerfi 2009

[ april 2008 skipadi framkveemdastjori hjokrunar styrinefnd um framgangskerfi
hjukrunarfreedinga og ljésmadra a Landspitala. Nefndinni var &tlad ad meta avinning af pvi
framgangskerfi sem var vid lydi med tilliti til starfsprounar hjukrunarfreedinga og ljosmaedra

auk annars avinnings, m.a. launaédvinnings. Eldra framgangskerfi byggdist a kerfisbundu mati
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a storfum og starfspréun hjukrunarfreedinga og var nytt til launasetningar. Notendur kerfisins
toldu ad kerfio veeri flokid og 6gegnsatt og ad meiri ahersla etti ad leggja a starfsproun. pvi
var tekin su akvordun ad framgangkerfid yroi starfsprounarmidad og pvi heett ad tala um
framgangskerfi en i stadinn talad um starfspréunarkerfi (Pérdis Ingdlfsdottir, 2008).)

[ jani 2009 skipadi framkvaemdastjori hjikrunar & Landspitala styrihop sem fjalla atti um
aud hjukrunar. betta var um halfu ari eftir ad efnahagshrunid mikla hafdi skekkt islenskt
samfélag. Markmidid med vinnu pessa styrihops var ad sporna gegn peirri alvarlegu
manneklu sem fyrirsjdanlegt veeri ad myndi skapast & naestu arum pegar storir hopar myndu
ljuka storfum vegna aldurs. Finna atti leidir til ad styrkja mannafla hjukrunar og atti hdpurinn
ad koma med tillégur um hvernig haegt veeri ad efla starfspréun og gera hana markvissari og
par med ad gera stofnunina ad adladandi vinnustad. Hugmyndir voru um ad gera breytingar a
vaktaskipulagi auk pess sem skodad var hvada malikvarda heegt veeri ad nyta til ad mela aud
hjakrunar. Hopurinn lagdi til ad gerd yrdi verkefnisazetlun til priggja dra um aud hjakrunar
(Landspitali, 2009). A pessum tima hafdi verid sett radningarbann & stofnuninni pannig ad
hugmyndir vinnuhdps um aud i hjakrun toku aldrei flugid af fullum krafti.

Launrédun hjukrunarfreedinga byggist & stofnanasamningi vid BHM og eru starfslysingar
A til E 0r peim samningi lagdar til grundvallar. Atridi, sem lagt var mat & vid launasetningu,
voru starfsbundnir peettir, menntun og starfspréun. Takmarkad mat var lagt &
starfspréunarpeetti fyrir hverja starfslysingu. Gerdar voru kréfur um ad hjakrunarfraedingar
syndu faerni og abyrgd innan hverrar starfslysingar. Starfspréun atti ad vera skipul6go i
samradi vio deildastjora og byggjast & aherslum hjukrunar & Landspitala hverju sinni auk
porfum svids og deildar. Hid nyja starfspréunarkerfi & Landspitala gaf einnig
hjukrunarfreedingum mdoguleika & ad fa starfsproun metna til launahakkunar. Med kerfinu
skapadist teekifeeri til launahaekkana pegar starfsmadur ferdist & milli starfslysinga. Gerdar

voru starfsprounarbaekur fyrir hverja starfslysingu (Landspitali, 2009).

5.7 Endurskodun a starfsproun hjukrunarfraedinga og ljosmadra 2014

A vordegi hjukrunar & Landspitala &rid 2013 var starfsprounarkerfi hjikrunarfreedinga og
[jdsmaedra til umraedu. Um veturinn hafdi téluverd umrada skapast um kerfid i tengslum vid
endurskodun stofnanasamnings og var pvi talid timabeert ad endurskoda kerfid i ljosi
reynslunnar af pvi. A pessum vordegi var unnin hdpavinna par sem farid var yfir ymislegt
sem snéri  ad starfsprounarkerfinu. [  framhaldi af peirri  vinnu  &kvad
hjakrunarframkvaemdastjori ad skipa nefnd til ad fara yfir nidurstddurnar og setja fram

tillégur um breytingar a starfsprounarkerfinu auk pess sem bokun i stofnanasamningi fra 2013
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kvad & um petta. Nefndinni var ekki &tlad ad fjalla um launasetningu og er pad tekid skyrt
fram i skyrslu nefndarinnar. Nidurstada nefndarinnar var si ad endurskoda pyrfti
vidmidunarreglur um launarédun hjukrunarfreedinga og var pad gert. Enn fremur voru
reglurnar einfaldadar og gerdar skyrari af menntadeild Landspitala. Helstu nidurstédur voru
peer ad starfsproun hjukrunarfreedinga og ljosmaedra yrdi eftir sem adur pripeett, p.e. midleg &
stofnun, & deild og einstaklingsmidud og ad han skyldi byggd & syn og stefnu hjukrunar &
Landspitala. Nefndin lagdi til ad hjukrunarfraedingar i starfslysingum B-D myndu stunda si-
og endurmenntun ad lagmarki 40 stundir a ari. Jafnframt lagdi nefndin til ad fleiri peettir veeru
hluti af starfsproun, eins og radstefnur og kynningar, auk pess sem starfslysingar,
heefnisvidomid og mat deildarstjora fengju meira veegi. Nefndin lagdi til ad skyldundmskeid &
vegum menntadeildar Landspitala yrou snidin ad starfslysingum A og B og midudust vid
feerslu & milli starfslysinga en ekki innan peirra. Akvednir timarammar voru settir um hversu
lengi starfsmadur geeti feert sig milli starfslysinga. Starfsprounarbakur yrdu adgengilegar &
rafreenu formi. Stefna atti ad pvi ad deildarstjorar, menntadeild og mannaudsradgjafar myndu
hittast arlega. (Landspitali, 2014a).

5.8 Vidmidunarreglur vegna launarédunar hjukrunarfredinga a

Landspitala

Arid 2009 voru settar fram itarlegar vidmidunarreglur vegna launarédunar hjikrunarfreedinga
& Landspitala innan starfsprounarkerfisins en per voru byggdar & minnisbladi um starfsproun
hjukrunarfreedinga LSH, launasetningu med visan i stofnanasamning. I minnisbladinu kom
fram ad 1ll. kafli persdnubundinna patta innan stofnanasamnings, p.e.a.s. starfspréunarkerfio,
byggaist & mati & aukinni faerni, &byrgd og starfspréun. Mat vegna starfspréunar takmarkadist
af peirri hlutfallsheekkun sem &kvedin var fyrir hverja starfslysingu. Grunnrédun hverrar
starfslysingar tok mid af svigrami innan stofnanasamnings og byggdist & akvordun stjérnenda
stofnunarinnar um nytingu pess a hverjum tima (Landspitali, 2009, 2009).

[ vidmidunarreglunum var gert rad fyrir ad nyrddinn hjukrunarfredingur veeri i
starfslysingu A i eitt ar i 80% starfshlutfalli. A peim tima veeri hann patttakandi i
adlogunarverkefni fyrir nyradna hjakrunarfredinga. Eftir fyrstu sex manudina innan
starfslysingarinnar eda eftir um eitt hundrad 8 tima vaktir hefdi hann moéguleika & ad feerast
um launaprep i launatéflu og ferast til innan starfslysingar. Neestu sex manudi ynni
hjakrunarfreedingurinn i starfslysingu A med starfsprounarbdk A og myndi s&kja
skyldunamskeid sem tilheyrdu starfslysingunni. Hjukrunarfraedingur i starfslysingu B yrdi ad

lagmarki i peirri starfslysingu i tvo ar en innan hennar voru 2 prep. begar hjukrunarfreedingur
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var kominn i starfslysingu B fari hann ad vinna ad markmidum starfsprounarbokar B. Innan
starfslysingar C voru 4 prep og ynni hjukrunarfraedingur i peirri starfslysingu ad markmidum
starfspréunarbok C. Ljuka purfti akvednum skyldunamskeidum innan hvers preps til ad geta
feerst & milli prepa. Starfslysing D innhélt fjogur prep og sotti hjukrunarfredingur um
framgang milli peirra likt og i fyrri starfslysingum. Tekid var fram i reglunum ad til pess ad
hjakrunarfreedingur geeti feerst @ milli starfslysinga pyrfti hann ad s&kja akvedna midlaega
freedslu & stofnuninni, syna fram & akvedna hafni, kunnattu og frammistédu auk pess ad
tileinka sér starfspréun sinnar deildar og svids (Landspitali, 2009). Endurskodadar
vidmidunarreglur voru lagdar fram &rid 2012 og par voru namskeid um skipulagda midlega
freedslu endurbatt og peim fjélgad. Einnig hafdi grunnlaunarédun starfslysingar B, C og D
verid hakkud (Landspitali, 2012). 1 endurskodudum vidmidunarreglum &rid 2014 hafdi
grunnlaunarédun innan hverrar starfslysingar verid haekkad um einn launaflokk vegna
stofnanasamnings 2013. Auk pess voru settar fram frekari skyringar & peim matspattum sem
liggja til grundvallar innan hverrar starfslysingar, svo sem klinisk verkefni, samstarf og
samvinna og stjornun verkefna med mismunandi aherslum & hvern patt innan hverrar

starfslysingar (Landspitali, 2014).
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6 Ahrifapeettir

Margir pettir hafa haft ahrif & proun, framkvemd og endurskodun stofnanasamninga
hjakrunarfreedinga & Landspitala. Steerstir pessarar ahrifapatta eru sameining sjukrahdsanna i
Reykjavik, arsogn Fih ur BHM, bankahrunid 2009 og breytt skipurit Landspitala 2009. bessir
beettir hafa jafnframt haft ahrif a proun og Utferslu framgangskerfis og sidar starfsprounar

innan stofnanasamnings og launasetningu hjukrunarfreedinga innan peirra.

6.1 Sameining sjukrahudsa i Reykjavik

Arid 1991 gerdi Rikisendurskodun stjornsysluendurskodun & Rikisspitélum. I nidurstédum
uttektarinnar kom fram mat stofnunarinnar ad rétt veeri ad athuga moguleika & ad sameina
sjukrahlls & Reykvikursveedinu og gera stefnumarkandi &aetlun fyrir sjakrahlds a
landsbyggdinni. Petta veeri byggt & reynslu samstarfsnefnda og rada og veeri raunhzfasti
kosturinn auk pess sem med pessu etti ad nast hagkvemni og betri nyting fjarmagns og
mannafla (Rikisendurskodun, 1991). Sjukrahus Reykjavikur og Rikisspitalar voru sidan
sameinadir af paverandi heilbrigdisradherra, Ingibjorgu Palmadéttir, ario 2000 (Reglugerd
127/2000).

[ kjolfar skyrslu, sem unnin var 1991, var farid i vinnu til ad auka skilvirkni og samraema
starfsemi sjukrahUsa i Reykjavik. petta vard til pess ad i jantar 1999 tok rikid ad sér rekstur
Sjukrahass Reykjavikur sem sidar var svo sameinad Landspitalanum og Ur vard stofnunin
Landspitali—haskélasjukrahis i febriar 2000. Pessi sameining er eitt stersta verkefni sem
unnid hefur verid ad i islenskri stjornsyslu. Umrada um sameininguna tok um tiu ar en ad
mati rikisendurskodunar var han ekki nagjanlega markvisst undirbdin. Hvorki voru settar
fram markvissar framkvemda- eda kostnadaraatlanir né markmidalysing. b6 var ljost ad
sameiningin atti ad gera starfsemina skilvirkari og 6dyrari, auka geedi pjonustunnar og anagju
sjuklinga og styrkja rannsoknir og kennslu. Fagleg ahrif urdu af pvi ad sameina akvednar
sérgreinar a einn stad en til pess ad na sem bestum arangri hefdi purft ad sameina alla
starfsemina & einum stad. Jakvadir paettir sameiningarinnar eru peir ad legudégum faekkadi
og pjonusta dag- og gbngudeilda jokst. I skyrslunni kom fram ad vinna pyrfti ad aukinni
stefnumotun, skyrari  verkaskiptingu, kostnadargreiningu og Utbla gedamelikvarda
(Rikisendurskodun, 2003).
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6.2 Ursogn Fih ar BHM

A adalfundi Fih 12. mai 2009 var sampykkt tillaga um arsogn félagins ur BHM. Addragandi
pbessa var langur og lauk ekki fyrr en med démsdrskurdi i jantar 2013. Forsaga malsins er sU
ad vid sameiningu Félags haskélamenntadra hjikrunarfreedinga og Hjdkrunarfélags islands
var akvedid ad hid nyja félagi gengi i BHM. EKki voru allir félagsmenn 4 eitt sattir vid pessa
akvordun og hafdi undirbiningshdpur lagt til ad adild skyldi endurmetin & hverjum tima. |
skyrslu, sem gerd var arid 1995, kom fram ad helstu rok fyrir veru Fih innan BHM veri ad
stéttin seekti samanburd & launum til annarra haskélamenntadra stétta og samtokin veeru
akjosanlegur samstarfsvettvangur hjukrunarfreedinga vid adrar stéttir. Helstu motrok voru pau
ad kostnadur vid adild veeri mikill og ahrif adildar hefdi ahrif & stéttarvitund stéttarinnar.
Samstada og stéttarvitund hjakrunarfreedinga veeri beettari utan heildarsamtaka. Fih var
fjolmennasta félagid innan BHM og rekstur pess mun steerri i snidum en annarra félaga innan
bandalagsins. Fih sinnti allir pjonustu vid sina félagsmenn nema l6gfreediadstod. Rekinn var
sjalfsteedur orlofssjodur og starfsmenntunarsjodur en félagsmenn Fih hofou adild ad styrktar-
og sjukrasjodum BHM. Arid 2007 var skipadur vinnuhdpur sem lagdi mat & kosti og galla af
adild og hver ahrif Grsagnar yréu. Var nidurstadan & aukaadalfundi ad adild yrdi 6breytt vegna
bess ad akvedin stefnumdétunarvinna veeri i gangi innan BHM. S0 stefnumotunarvinna st6d
ekki undir vonum Fih og pvi var tillaga um arsogn sampykkt arid 2008 og tok formleg Urségn
gildi 1. jantar 2010. Fih hafdi margoft lagt til ad greitt yroi hamarksadildargjald en ekki
fengid pad sampykkt & arspingum BHM. Malaferli i kjolfario snéru ad eignaradild Fih i
sjukra- og styrktarsjodum og féru pau & pann hatt ad BHM var syknad af kréfum Fih (Elsa B.
Fridfinnsdottir, 2010, , 2011, 2013).

6.3 Efnahagshrunid 2008
Efnahagshrunid & Islandi arid 2008 hafdi mikil ahrif & rekstur heilbrigdispjonustunnar

hérlendis. bad kom i kjolfar efnahagshruns um allan heim en var ad mérgu leyti vidameira og
ahrifarikara hér. bad hofst med hruni & hlutabréfamarkadi haustid 2007, i kjolfar pess hrundi
gengi krénunnar og i framhaldi af pvi hid islenska bankakerfi i oktober 2008. Eftir fall
bankanna hrundi traust & stjornvoéldum og islenskt efnahagslif for i nidursveiflu sem stoad til
arsins 2010. Nokkrir pettir mégnudu ahrif kreppunnar & islandi. Innleiding dreifstyringar og
nyskipunar i rikisrekstri var einn pessara patta og p6 einkum pau hrodu umskipti sem héfou
verid fra rikisafskiptum til frjalsra markadshatta. Einnig hafdi misheppnud einkaveeding
rikisbhankanna og of naid samneyti stjornmala og vidskipta mikil ahrif auk of mikillar
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sampjoppunar eignarhalds og skorts & aga og reglu i samfélaginu. pessir pattir leiddu til
gridarlegar skuldasofnunar pjodarbusins (Stefan Olafsson, 2013).

Afleidingar pessa voru ad gripid var til adhalds- og sparnadaradgerda i 6llum rikisrekstri
og vid fjarlagagerd 2009 var gerd krafa til opinberra stofnana um nidurskurd og adhald
(Fjarldég, 2009). Var Landspitala gert ad skera nidur um allt ad 20% og hafdi pad afdrifarikar
afleidingar & starfsemina um langa hrid par sem Landspitali hafdi, eins og flestar
heilbrigdisstofnanir verid van fjarmagnadur i langan tima en dregid hafdi verid Ur fjarmdgnun

til Landspitala fra og med aldamétum. (Pora Kristin Asgeirsdottir, 2016).

6.4 Breytt skipurit Landspitala 2009

Gerdar voru breytingar a skipuriti Landspitala vorid 2009. Komu peer i Kkjolfar
efnahagshrunsins vegna pess adhalds og sparnadar sem fjarlog settu stofnuninni.
Skipulagsbreytingarnar folu i sér ad gerdar voru breytingar & starfslysingum og abyrgo
stjornenda. Enn fremur var gerd breyting & starfslysingu framkvemdastjéra hjukrunar og
lzekninga en i eldra skipuriti hofou storf pessi verid sjalfsteed en samhlida i skipuriti & pann
hatt ad a hverju svidi innan stofnunarinnar storfudu tveir svidstjorar, svidstjori hjukrunar og
sviostjori  lekninga sem storfudu sinn  undir framkvemdastjora hjukrunar og
framkvaemdastjora leekninga. Gerd var su breyting 2009 ad storf svidsstjora voru 16gd nidur
og i stadinn var stofnud ein stada framkvaemdastjora & hverju svidi. Breyting pessi &
starfssvidi framkvemdastjora hjukrunar leiddi til pess ad pad dr6 ar véldum hans par sem
hann var einungis faglegur yfirmadur hjukrunar og bar abyrgd a geedum hennar en hafdi ekki
yfirrad yfir fjarmagni né mannafla. Afleidingar pessa urdu oft & tidum erfidleikar vid ad
innleida breytingar og skapa 6ruggt og jakveett starfs- og vinnuumhverfi hjakrunarfreedinga
(Duffield, Kearin, Johnson og Leonard, 2007., Duffield, Roche, Blay og Stasa, 2010).
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7 Nidurstéour og umradur

Markmid rannsoknarritgerdar pessarar var ad skoda framvindu Kkjaramala og
stofnanasamninga hjukrunarfredinga & Landspitala og ahrif peirra & starfspréun
hjakrunarfreedinga. Skodud var saga, framkvemd, utfeersla og proéun stofnanasamninga og
framgangskerfis,  sidar  starfsprounarkerfis,  hjukrunarfredinga &  Landspitala.
Stofnanasamningar hafa verid hluti af préun launadkvardana flestra opinberra starfsmanna a
Islandi fra pvi ad kjarasamningsgerd var breytt arid 1997 i tengslum vid dreifstyringu innan
stjornsyslunnar og innleidingu nyrra stjornhatta. Rannsoknin byggdist 4 ad skodud voru
fyrirliggjandi gégn um innleidingu dreifstyringar innan islenskrar stjornsyslu auk gagna sem
snia ad midlegum Kkjarasamningum hjikrunarfredinga og stofhanasamningum
hjukrunarfreedinga 4 Landspitala sem og gagna sem snda ad tilurd og framkvemd
framgangskerfis & Landspitala og sidar starfsprounarkerfis hjukrunarfreedinga.

bréun kjaramala hjukrunarfredinga & Islandi sidastlidna aratugi hefur byggst & peim
breytingum sem gerdar voru kringum 1990 pegar nyir straumar ruddu sér til rdms innan
stjornsyslunnar par sem innleidd var dreifstyring og unnid ad umbotum og
endurskipulagningu opinbers rekstrar Hluti af pessu var ad innleitt var nytt launakerfi arid
1997 par sem launasetning starfsmanna ferdist inn & hverja stofnun fyrir sig. Markmigdid med
bvi var ad draga ur midstyringu launasetningar og hafa launadkvardanir naer vettvangi.
Fjolmargt hefur breyst gegnum ari i rikisrekstri vegna soélu og einkavadingar ymissa
rikisfyrirteekja, endurbéta i rikisrekstri og & rekstrarformi rikisstofnana. Stjornendur hafa
fengid aukid vald til ad taka akvardanir vegna rekstrarins.Eitt af pvi er ad launasetning starfa
fer fram innan stofnunar. A sama tima og innleida &tti breytt rekstrarform med breyttu
kjarasamningsumhverfi og starfsmannaumhverfi atti ad fylgja innleiding markvissrar
mannaudsstefnu hja hinu opinbera. Su innleiding hefur ekki nad fram ad ganga ad fullu par
sem stjornendur margra opinberra stofnana, einkum heilbrigdistofnana, hafa purft ad takast &
vid rekstur og starfsmannamal & sama tima og fjarveitingarvaldid hefur gert krofur um adhald
og nidurskurd. paer krofur hefur verid erfitt ad uppfylla & sama tima og parf ad sinna peim
I6gbundnu verkefnum sem hverri stofnun ber ad sinna. bvi hefur innleidingu heildarstefnu i
mannaudsmalum hja hinu opinbera ekki verid fylgt eftir & formlegan hatt. Hid opinbera hefur
ekki skilgreint hvernig vinnuveitandi pad vill vera og hvernig lada eigi til sin ungt og
heefileikarikt félk og halda pvi i starfi.
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Stéttarfélag hjukrunarfreedinga hefur alla sina tid lagt & pad meginaherslu i kjara- og
réttindabarattu sinni ad storf hjukrunarfreedinga séu metin eftir menntun, abyrgd og umfangi.
Helsta markmidid hefur verid ad sému laun séu greidd fyrir sambeerileg storf. Ad einhverju
leyti hefur tekist ad haekka hlut dagvinnulauna i heildarlaunum hjukrunarfreedinga en rikjandi
launamunur hefur verid 13-20% i samanburdi vid sambeerileg storf hja hinu opinbera. batttaka
hjakrunarfreedinga i bandaldgum stéttarfélaga hefur ekki skilad félagsménnum miklu ef pad
er skodad i heildarsamhengi par sem svo virdist ad aldrei hafi fengist vidurkenning a peim
Oskum hjukrunarfreedinga ad launaviomio peirra veeru sambarileg vid adrar haskolastéttir sem
starfa hja hinu opinbera. I kjarabarattu hjikrunarfraedinga hefur pad verid rikjandi vidhorf ad
launasetning starfa peirra @tti ad byggjast & einhvers konar starfsmati par sem fram kemi i
hverju storf peirra veeru félgin og pa byggt a akvednu mati sem teeki til menntunar, hafni,
feerni, frammistodu og verkefna. begar nytt launakerfi var innleitt 1997 rikti hja Fih mikill
metnadur og skyr framtidarsyn. Umredan um launakerfid og par med vidhorf
hjakrunarfreedinga sjélfra hafa haft ahrif & ad pessi syn hefur ekki raest. Ein af &steedum pess
er ad vaentanlega var stéttin ekki tilbuin i svo gridarlega mikla hugfarsbreytingu vardandi sina
launasetningu. Storf trGnadarmanna hja stéttarfélaginu eru 6launud og peir sem taka pau ad
sér sinna pvi pessum stérfum ad hluta til i sjalfbodavinnu umfram sin fostu storf. begar nytt
launakerfi med stofnanasamningagerd var innleitt var fjoldi heilbrigdistofnana, sem
hjakrunarfraeedingar storfudu &, um 200 talsins..

Segja ma ad kjarni naverandi vanda vardandi launamal og launasetningu
hjakrunarfreedinga sem starfad Landspitala kristallist i pvi ad adur en nytt launakerfi var
innleitt hafoi verid 1jést ad hugmyndir um launar6dun hjukrunarfreedinga byggdust ekki a
sama grunni og annarra sambarilegra stétta. Augljosasta demid um petta er launasetning
hjukrunarfreedinga innan adlogunarsamninga nys launakerfis par sem launamunurinn vard
synilegur og ma pvi segja ad medal hjukrunarfredinga hafi frd upphafi stofnanasamninga
verid 6anzgja med grunnlaunarédun innan peirra. Leidin til pess ad vinna ad pvi ad brua petta
bil var ad setja uppframgangskerfi i samvinnu hjukrunarfredinga & stofnunum med studningi
stéttarfélagsins og i samvinnu vid stjérnendur. Hugmyndin um ad verdleggja sjalfan sig sem
starfsmann og s&kja launabaetur var ny og hentadi ekki 6llum hjakrunarfreedingum. Auk pess
byggist arangur og frammistada & morgum einingum, par sem hjdkrunarfreedingar starfa, a
samstarfi og samvinnu. Svor stjornenda heilbrigdisstofnana pegar stéttarfélog hafa dskad eftir
endurskodun stofnanasamninga hafa verid a pa lund ad hvorki sé fjarmagn né fjarheimildir til
sliks. Samninganefnd rikisins hefur svarad pvi til ad stjornendur opinberra stofnana, sem nai

ad hagraeda i rekstri, skapi sér svigram til pess ad umbuna starfsménnum, m.a. med ad
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endurskoda stofnanasamninga. | pau skipti, sem einhverjar breytingar hafa verdid gerdar i
endurskodun & stofnanasamningum, hefur fjarmagn verid sett sérstaklega i pad verkefni eins
og gerdist i BHM-samkomulaginu 2005 og jafnlaunaataki rikistjérnarinnar 2013. Vonir
forsvarsmanna Fih & peim tima, sem nytt launakerfi var innleitt, um ad umframeftirspurn eftir
hjakrunarfreedingum myndi hafa ahrif & launapréun peirra, hefur ekki ordid ad veruleika.

Pad ad innleida frammistodumatskerfi fyrir allar starfsstéttir a almennu hjukrunarsvidi &
Landspitala arid 1989 var mjog metnadarfullt og framdrstefnulegt & peim tima. pad sem er
merkilegt vid pa innleidingu er ad hun atti ad na til allra starfsstétta sem storfudu a svidinu,
ekki bara hjukrunarfredinga. Atla ma ad asteda pess ad petta verkefni gekk ekki upp til
framtidar hafi verid st ad pad var flokid i framkveemd og timafrekt. Auk pess voru starfsmenn
ekki tilbunir fyrir slika adferd vid mat & frammistodu i starfi. pPvi var pad svo ad
frammistédumatskerfi préadist hja einni stétt a4 Landspitala, p.e. hjukrunarfreedingum.
Aframhaldandi proun kerfisins byggdist & innleidingu & nyju launakerfi hja rikinu par sem
launasetning starfa var hluti af stofnanasamningum stofnananna. Settur var upp kliniskur
framgangur innan hjukrunar sem hluti af adlégunarsamningi. bessi kliniski framgangur
byggdist & sjalfsmati hvers og eins starfsmanns. Hann potti flokinn, timafrekur i framkvaemd,
Ogegnseer og meetti &kvednum motbarum hja moérgum hjukrunarfreedingum. Skipulagning
framgangskerfis og sidar starfsprounarkerfis hja hjukrunarfreedingum & Landspitala hefur fra
upphafi byggst a pvi ad meta storf uat frd& heefni, ferni og menntun. bad sem
hjukrunarfreedingar hafa einkum horft til i pessum kerfum er ad med pvi ad fylgja peim og
sekja um framgang hefur falist akvedinn launadvinningur, p.e.a.s. ef hjukrunarfreedingar séttu
um framgang eda fylgdu eftir starfsprounarazetlun, sem sett var upp i kerfinu, géafust
moguleikar til launahaekkana. Abyrgdin ad fylgja kerfinu eftir hefur ad mestu leyti verid sett &
hjukrunarfreedingana sjalfa. batttaka kjarasvids Fih hefur ekki verid mikil vardandi agreining
um launarédun innan kerfisins fyrr en sidastlidin ar. Starfsprounarkerfid hefur byggst a
akvedinni launasetningu sem kemur fram i vidmidunarreglum um launarédun innan kerfisins.
Vidmidunarreglurnar byggjast & launarddun starfslysinga hjdkrunarfreedinga innan gildandi
stofnanasamnings en reglurnar sjalfar hafa ekki verid til umraedu og afgreidslu hja
samstarfsnefnd en pad er samt sa vettvangur par sem raeda a launasetningu innan stofnana og
fara yfir agreiningsmal.

Nokkrir peettir hafa haft ahrif a proun, framkvemd og CUtfeerslu stofnanasamninga
hjukrunarfreedinga og pad sér i lagi a préun og framkvemd starfsprounarkerfis
hjukrunarfreedinga a stofnuninni. Einn steersti patturinn er liklega sameining sjukrahtsanna i

Reykjavik sem er eitt stersta breytingarverkefni sem radist hefur verid i innan islenskar
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stjornsyslu. Sameiningunni fylgdi akvedin jakvaed préun sem snéri ad framgangskerfi
hjakrunarfreedinga par sem hjakrunarstjorn Landspitala vann ad pvi ad utbda nytt
starfspréunarkerfi. Annar ahrifapattur var urségn Fih ur BHM 4arid 2009. Allt frd sameiningu
hjukrunarfélaganna tveggja ario 1994 hofou felagsmenn ekki verid a eitt sattir um adild ad
BHM. Helsti kostur pess ad vera innan BHM atti ad vera samstarfsvettvangur vid adrar stéttir
og s&kja launasamanburd. Hvort sem stéttarfélag hjukrunarfredinga hefur verid innan eda
utan bandalaga hefur launamunur i samanburdi vid adrar sambeerilegar stéttir verid svipadur
eda um 13-20%. Efnahagshrunid arid 2008 hafdi mikil ahrif a rekstur heilbrigdispjénustunnar
4 Islandi og hafdi ahrif & framkvemd og gerd stofnanasamninga og starfsproun
hjakrunarfreedinga. Afleidingarnar voru ad gripid var til adhalds- og sparnadaradgerda i 6llum
rikisrekstri enda var vid fjarlagagerd arid 2009 gerd krafa til opinberra stofnana um
nidurskurd og adhald. Landspitala var gert ad skera nidur um allt ad 20% og hafdi pad miklar
afleidingar fyrir starfsemina um langan tima, m.a. & starfsproun og endurmat & launrédun
hjakrunarfreedinga. Breytingar & skipuriti Landspitala vorid 2009, sem gerdar voru i kjolfar
efnahagshrunsins, hofou ahrif par sem breyting var gerd a starfslysingu framkvaemdastjora
hjukrunar a pann hatt ad hann var ekki lengur yfirmadur hjukrunarfredinga heldur einungis
faglegur yfirmadur. Par med ferdust &kvardanir, sem snéru ad launasetningu innan
starfsprounarkerfisins, fra framkveemdastjora hjukrunar yfir til framkveemdastjora hvers svids
& stofnuninni.

proun kjaramala hjukrunarfredinga & Landspitala med tilkomu stofnanasamninga hefur
ekki verid i takt vid veentingar forsvarsmanna Fih pegar nytt launakerfi var innleitt. Leida ma
ad pvi likum ad 16gmalid um frambod og eftirspurn hafi ekki virkad vardandi laun og kjor
hjukrunarfreedinga. Asteda pess er ad st ad ekki er samkeppni & peim vinnumarkadi sem
hjukrunarfreedingar starfa. SU hugmyndafraedi, ad hjukrunarfraedingar verdleggi sjalfa sig sem
starfsmenn og geri launakrofur i samraemi vid pad, hefur takmarkast vid pann ramma sem
settur hefur verid um launarédun innan stofnanasamninga. Ahrif frammistodumats og
starfsprounar & launasetningu hjukrunarfreedinga innan Landspitala hafa verid pau ad akvedin
hvatning hefur verid innan kerfisins til pess ad sakja akvedinn launaframgang og eflast i
starfi. Kerfid er snigid fyrir pA sem eru ad byrja sinn starfsferil & stofnuninni en innan
kerfisins hefur verid vandkvedum bundid fyrir eldri og reyndari starfsmenn ad sa&kja

framgang.
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7.1 Nidurlag

proun kjaramala hjukrunarfreedinga hafa verid i brennidepli i téluverdan tima. Ljost er ad
porfin fyrir vel menntada og pjalfada hjukrunarfraedinga til starfa fer vaxandi. N0, pegar
vantar hjukrunarfreedinga til starfa, vekur pad furdu ad 16gmalid um frambod og eftirspurn
skuli ekki gilda. Stofnanasamningar hja svo storri fagstétt, sem hjukrunarfreedingar eru, munu
ekki na tilgangi sinum fyrr en tekid verdur & akvednum atrioum fyrst. Taka parf & naverandi
vanda og horfa til framtidar. Hid opinbera parf ad setja sér skyrari stefnu vardandi
launasetningu opinberra starfa pannig ad greidd séu sambarileg laun fyrirsambeerileg storf par
sem horft er til menntunar, abyrgdar og frammistodu. Mikilvaegt er ef meta & frammistodu i
starfi hja hinu opinbera ad pa sé byggt & meelikvérdum sem eru skyrir, gegnseir og einfaldir i
notkun. Jafnframt parf ad gera greinarmun & starfspréun og frammistédu. Starfspréun er
eitthvad sem hver starfsmadur & ad vera ad sinna allan sinn starfsferli til ad efla sig i starfi og
verda hafari. Mat & frammistodu i starfi byggist hins vegar & pvi hvernig starfmadur e sinnir
bvi starfi sem hann er radinn til. A pessu er grundvallarmunur sem gera parf betri skil i pvi

starfspréunarkerfi sem er vid lydi ni & Landspitala.
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