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Agrip

Samkeppnishafni islenskrar fatahonnunar var skodud ut fr& demantskenningu Michael E.
Porter. Greint var itarlega fra 6llum atrioum demantskenningarinnar. Klasar voru kynntir og
samhengi peirra vid samkeppnishafni dregid fram. Tilgangur klasa er medal annars ad
audvelda fyrirtekjum adgengi ad upplysingum, auka samkeppnishafni atvinnugreinar og
landssvaedis og hvetja til samvinnu. Farid var stutt i ségu fatahdnnunar almennt og svo &
islandi.

Rannsoknin er byggd & fyrirliggjandi gégnum asamt halfopnum vidtélum sem tekin
voru vid sex adila ur Alikum fatahdnnunarfyrirteekjum og stodgrein. Vidtolin byggdu a
demantskenningunni og klésum.

Nidurstédur leiddu i 1j6s ad kennsla fatahonnuda & islandi er sterk i hénnunarvinnu og
hugmyndaskopun en veik i 6drum pattum. Mikid vantar upp a pekkingu fatahénnuda i pattum
sem tengjast framleidslu. Adur fyrr var framleidsla i tengdum atvinnugreinum til stadar en nd
er s framleidsla nanast 61l heett. Framleidsluskilyrdi fatanonnunar & Islandi eru erfid ef litid
er til fjarmognunar. Fyrirtekjaumhverfid & Islandi er mjég erfitt vegna harra lansvaxta.
Vidskiptavinir islenskrar fatahdnnunar eru a heildina litid fair en vandlatir. Vidskiptavinum
fjélgar med aukinni medvitund um islenska honnun. Atvinnugreinin er fremur einangrud a
[slandi. Eina lausnin fyrir einangradar atvinnugreinar, sem Porter leggur til, er ad mynda klasa
sem tengir fyrirtaekin saman & einhvern hatt i virdiskedjunni. Klasar eru ekki til i fatahénnun &
islandi nema 6formlega ad pvi leyti ad sum fyrirteeki deila upplysingum og pekkingu sin &

milli. Snida verdur klasa ad islenskum adsteedum og byggja a styrkleikum sem til eru.
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Formali

Féaar rannsoknir eru til um fatahénnun & islandi og engin rannsékn um samkeppnishafni
islenskrar fatahonnunar hefur verid gefin Gt. Rannsdkn pessi er pvi frumkvodlaverkefni hér &
landi sem byggir & eigindlegri rannsoknaradferd asamt fyrirliggjandi gégnum sem koma fra
6orum londum. Verkefni petta er lokaverkefni til BS gradu i vidskiptafredi og vegur 12
einingar. Leidbeinandi verkefnisins er Margrét Sigrun Sigurdardottir, adjunkt vid Haskdla
Islands.

Viomalendum minum og 6drum sem ég fekk upplysingar fra vil ég pakka fyrir veittar
upplysingar. bad er dmetanlegt og naudsynlegt ad fa ad kynnast atvinnugreininni fra peim
adilum sem eru ad vinna i pungamidju hennar. Pakkir feer Margrét leidbeinandi minn fyrir
g60oa handleidslu, abendingar hennar og tillégur vardandi gagnaséfnun og heimildaleit sem og
hjalp vid ritgerdarsmidina. Eg vil pakka Sigurdi Ragnarssyni, eiginmanni minum og 6drum
fjolskyldumedlimum fyrir polinmadi og veittan studning.

Von min er st ad rannsokn pessi megi opna ny taekifeeri til eflingar atvinnugreininni.

Reykjavik, september 2009
Hanna Gisladottir
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1 Inngangur

1.1 Forsaga rannsoknar

A sidustu manudum hefur efnahagur islands tekid miklum breytingum i kjolfar greidsluprots
vidskiptabankanna priggja og setningu neydarlaga i oktéber 2008. Gengi islensku kronunnar
hefur veikst mikid og fyrirteeki hafa morg ekki polad alagid og ordid gjaldprota. Innflutningur
er kostnadarsamari en adur og hefur hann verid stor hluti af vidskiptalifi islands sidustu
aratugi. Hvatt hefur verid til pess ad versla islenska voru frekar en erlenda og styrkja pannig
islenska framleidslu. islensk framleidsla var &dur adallega i sjavarafurdum og landbinadi. P6
hefur pad tekid miklum breytingum sidustu aratugi og landbunadur minnkad sem og
fiskveidar. Hlutfall Gtflutnings & sjavarafurdum af dllum Gtflutningi fra islandi hefur til deemis
minnkad um taepan helming fra 1999 til 2008 (Hagstofa islands, 2009b).

I nidursveiflu eins og er nu & islandi er mikilvaegt ad horfa & teekifaerin og koma auga &
nyja moguleika. Islensk framleidsla hefur ef til vill betri framtidarmoguleika nd en adur.
Markadurinn er ordinn sterri en &dur og samkeppnin hefur haronad. Nyir moguleikar felast
medal annars i miklu adgengi almennings & islandi ad Internetinu. Med internetvaedingu hefur
markadurinn steekkad mikid fyrir 1itid land eins og Island. Utflutningur sidustu &r hefur verid
minni en innflutningur & islandi og hefur pad leitt af sér vidskiptahalla. Gylfi Zoéga hélt
fyrirlestur i fyrirlestrardd Haskola Islands, Mannlif og kreppur, par sem hann taldi horfur i
islensku vidskiptalifi ekki eins dokkar og margir halda fram. Hann nefnir ad
utflutningsfyrirteki sjai fram a betri afkomu vegna veikingu kronunnar. ,,Vid munum lifa &
verometaskopun og utflutningi en ekki innflutningi.”“ (Gylfi Zoéga, munnleg heimild, 5.
jandar 2009). Atvinnuleysi hefur aukist og 6vissa um framtidina er mikil. bessar adstedur
voru hvati pess ad héfundur vildi skoda betur hvernig haegt veeri ad efla atvinnulif & islandi.
Akvedid var ad skoda eina atvinnugrein Gt fra pessum sjonarmidum. Af starfsemi & islandi
vard ung atvinnugrein fyrir valinu, fatahdnnun.

Fatahonnun 4 Islandi er litil atvinnugrein sem oft hefur p6 vakid ahuga fjélda folks.
Fyrirtaeki innan geirans eru sma og oft er fatahonnudurinn sjalfur eini starfsmadurinn. Orfa
islensk fyrirteki eru med fjéldaframleiddan fatnad og i flestum tilfellum fer framleidslan fram
erlendis. Akvedid var ad skoda hvada pettir stydja vid samkeppnishafni islenskrar
fatahonnunar. Adallega var studst vid demantskenningu Porter. Einnig voru tengsl
demantskenningarinnar vid klasa skodud. Skodad var hvort atvinnugreinin innihéldi einhverja

klasa. Sidustu ar hafa ekki adrar rannsoknir um samkeppnishafni fatahénnunar & islandi verid
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birtar. Nokkrar freedigreinar voru notadar sem fyrirmyndir ad pessari rannsokn. Medal annars
var studst vid fraedigrein um fataidnad i Sudur-Kdreu Ut fra demantskenningunni og rannsokn
um idnadarsvadi & ltaliu sem er pekkt fyrir skoframleidslu sina sem dsemi um klasamyndun.
Fraedilegur inngangur hefst & umredu um samkeppni og samkeppnishafni &samt
kynningu a helstu likbnum og fredigreinum um hugtokin. Nanari grein er gerd fyrir
demantskenningu Porter og hver lidur i likaninu utskyrdur. Klasar eru kynntir og sagt fra
hvernig klasar lysa sér og hvar pekktir klasar hafa fundist. Sidan er utskyrt hvernig
demantskenningin og klasar tengjast saman og hvernig ma nyta tengsl peirra. Smam saman
feerast skrifin svo naer skapandi atvinnugreinum par til komid er ad ségu fatahonnunar. Stiklad
er a storu i sdgu fatahdnnunar og notast vid per heimildir sem til eru um islenska fatahdnnun.

AdJ lokum eru markmid rannsoknar sett fram dsamt rannsoknarspurningu.

1.2 Samkeppnishaefni

Einn pekktasti freedimadur i stefnumotun og stjérnun er Michael E. Porter, professor i
Harvard Business School. Samkvaemt Porter (1990) getur samkeppni birst i hinum ymsu
myndum. Han getur medal annars snuist um vidskiptavini, birgja, samkeppnisadila og ad vera
fyrstur inn & markad. Samkeppni og samkeppnishafni eru naskyld hugtok en merkja ekki pad
sama. Samkeppni er naudsynlegur hvati til ad fyrirteeki reyni ad framleida voru a skilvirkari
hatt og veita pjonustu & legra verdi. EkKi er til nein ein akvedin alpjodlega vidurkennd
skilgreining & hugtakinu samkeppnishefni (Flanagan, Lu, Shen og Jewell, 2007). Buckley,
Pass og Prescott (1988) leggja til ad fyrirteki sé samkeppnishaft ef pad getur framleitt voérur
eda veitt pjénustu med meiri geedum og leegri kostnadi en samkeppnisadilar peirra innan og
utanlands. Margar freedigreinar og likdn eru til um samkeppnishafni par sem ad mismunandi
peettir eru taldir skipta mali til ad auka samkeppnishafni. Deemi um radandi peetti er naleegd
vid samkeppnisadila, skyr samkeppnisstefna, adgengilegt upplysinganet og virk samkeppni.
Ljost er ad freedimenn vidurkenna ad peir skilja hugtakid samkeppnishafni ekki til
fulls préatt fyrir almenna vidurkenningu & mikilvaegi pess (Flanagan o.fl., 2007). Algengasta
notkun hugtaksins samkeppnishafni er pegar verid er ad lysa stddu fyrirteekis gagnvart
samkeppnisadilum. bPad er pd ekki einungis bundid vid fyrirteeki heldur & pad einnig vid um
pjodir og atvinnugreinar (Flanagan o.fl., 2007). Daemi um notkun hugtaksins fyrir pjodir er
pegar Michael E. Porter bar saman samkeppnishafni pjoda og landssvaeda i bok sinni The
Competitive Advantage of Nations (1990). Ekki eru po allir freedimenn sammaéla pvi ad nota
samkeppnishafni jafnt fyrir atvinnugreinar, pjodir sem og fyrirteeki. Krugman (1994) telur

haettulegt ad nota samkeppnishafni sem greiningartaeki fyrir pjodir. Hann segir ad audveldara
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sé ad skoda samkeppnishafni fyrirteekja, pvi fyrirteeki sem eiga erfitt med greidslur til birgja,
starfsmanna og hluthafa er talin 6samkeppnishaf. Ef stada peirra lagast ekki pa fara fyrirteekin
ad lokum & hausinn eda med 6drum oréum verda pau gjaldprota. Krugman segir enn fremur
ad pad sama geti ekki att vid land, folkid i landinu verdur kannski vanselt en landid fer ekki &
hausinn!

Hvernig er pa samkeppnishafni akvordud? 1 yfirlitsgrein fra 1988 (Buckley o.fl.)
kemur fram ad til er fjoldi meliadferda til ad adgerdabinda samkeppnishafni. Hofundar
flokkudu meeliteki & samkeppnishaefni i prja flokka til ad afmarka maliadferdirnar.
Mealiflokkarnir prir voru: Frammistada samkeppnishafni (e. competitive performance),

mdoguleikar i samkeppnishaefni (e. competitive potential) og ferli stjornunar (e. management

process).
Frammistada . ., Maoguleikar i
samkeppnis- | Frammistada gerd sjalfbeer __,| samkeppnis-
haefni — heefni
=it <« Moguleikar 8 ad beeta —— =il

\ frammistodu

. Audlindir

Stj.(.)mur? sem parf

maguleika ad stjorna

til ad né

frammistoou
Frammistada beetir . )
stjornunarferla Akvardanir

stjornenda skapa
. moguleika
Ferli g
stjornunar

Mynd 1 Tengsl & milli meeliflokka samkeppnishafni (Buckley o.fl., 1988)
Pessi prji maliteki tengjast 6l saman og lysa mismunandi timapunktum i ferli

samkeppnishafni. Frammistada audveldar stjornendum ad beeta ferli, akvardanir stjérnenda
skapa moguleika, frammistada vidheldur méguleikum. A mynd 1 ma sja flokkana prja sem
Buckley, Pass og Prescott bjuggu til. Hofundarnir téldu jafnframt ad naudsynlegt veeri ad lita
til maeliflokkanna priggja, frammistddu, moguleika og ferli stjérnunar, til ad heegt veeri ad fa
heildaryfirsyn yfir samkeppnishafni. Ef adeins er tekid tillit til eins meliflokks er of mikil

ovissa i stefnumotun og stjornun fyrirteekisins og erfitt er ad vidhalda mdguleikum & aukinni
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samkeppnishafni (Buckley o.fl., 1988). bvi kann ad vera heppilegt fyrir fyrirteeki ad nota

fleiri en eitt likan til ad meta samkeppnishafni.

1.3 Skrif um samkeppni og samkeppnishaefni

Til eru ymis likbn um samkeppnishafni og eru pau med mismunandi aherslur. Hér verdur
minnst & nokkur helstu likdnin, og pa fyrst og fremst likon Michael E. Porter. Flest likonin
hafa pann tilgang ad fa yfirsyn yfir hvernig haegt er ad na fram betri samkeppnishafni. Skrif
um samkeppnisyfirburdi og samkeppnislikon Porter hafa verid aberandi i kennslubdkum.
Meadal likana sem Porter setti fram ma nefna fimm krafta likanid, samkeppnisstefnurnar, (e.
the generic competitive strategies) virdiskedjuna og demantskenninguna (Flanagan o.fl.,
2007).
1.3.1 Fimm krafta likanid

Fimm krafta likanid dregur fram pau atridi sem hafa ahrif & og stjérna samkeppni (Porter,
1990). Fimm krafta likanid (e. five forces model) segir ad sama i hvada idnadi, hvort sem
starfsemi er i einu landi eda morgum, péa eru fimm kraftar sem fylgja samkeppni (Porter,

1990). Kraftana fimm maé sja a mynd 2.

Ognir nyrra adila
inn & markad

<~

Samkeppni
milli
samkeppnis-
adila

9

Ogn
stadkveemda-
vara

Samnings-
vald
kaupenda

Samnings-
vald
birgja

Mynd 2 Fimm krafta likanid (Porter, 1990).
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Kraftarnir hafa mis mikil &hrif eftir pvi hvada atvinnugrein er verid ad skoda.
Styrkleikar kraftanna geta akvardad ardsemi fyrirtekja og starfsgreina til langs tima (Porter,
1990). I starfsgreinum par sem 6gn af kroftunum er litil, p.e.a.s. par sem audvelt er ad hefja
starfsemi og samningsvald birgja og kaupenda er litid, eru oft morg sma fyrirteki. ber
starfsgreinar sem hafa mikinn prysting af kréftunum eru oft f& og stér med mikla langtima
ardsemi (Porter, 1990). Greining a kroftunum fimm er fyrirtekjum mikilveeg pvi hdn getur
motad akvardanir um fjarhagsasetlun, verdlag, fjarfestingar og annad sem parf ad akvaroa til
ad haegt sé ad keppa innan atvinnugreinar. Ogn nyrra samkeppnisadila minnkar mégulega
markadshlutdeild i framtidinni. Samningsvald kaupenda og birgja er til demis pegar
valdamiklir kaupendur og birgjar semja um hagsted kjér sem kemur nidur & hagnadi.
Samkeppni innan markadar krefst aukinna utgjalda i formi auglysinga, sélukostnadar,
rannsokna og préunar (Porter, 1990). Thompson, Strickland og Gamble (2007) mala med pvi
ad nota prja skref vid notkun fimm krafta likansins: Bera kennsl a samkeppnisprysting hvers
krafts fyrir sig, meta styrkleika hvers krafts fyrir sig og dkvarda hvort styrkur kraftanna fimm
mun leida til tekna.

1.3.2 Virdiskedjan

Virdiskedjuna er mikilveegt ad pekkja til ad geta skilid onnur likdn Porter. Virdiskedjan felur i
sér starfsemi innan atvinnugreinar (larétt) og starfsemi utan atvinnugreinar sem kallast
stodgreinar. Starfsemi innan atvinnugreinar er stefna fyrirteekis, fjarmal, mannaudur,
teekniproun og 6flun tekna. Starfsemi stodgreina er skilgreind sem birgjar, framleidsla,
dreifileidir, markadsmal, sala og pjonusta eftir kaup (Porter, 1990). Fyrirtaeki skila hagnadi ef
ad verometin sem ad pau skapa eru meiri en kostnadurinn vid ad framleida pau. Til ad na
fram samkeppnishafni fram yfir keppninauta parf fyrirteeki annadhvort ad framleida veromaeti
med minni kostnadi en keppinautar eda ad skapa virdi sem leidir til adgreiningar og herra
sOluverds (Porter, 1998Db).

1.3.3 Samkeppnisstefnurnar
Samkeppnisstefnurnar lysa hvernig er hagt ad stadsetja sig sem best med lagkostnadarstefnu
eda adgreiningu og vali & markadssyllu. Petta pydir ad fyrirteeki getur valid hvort pad einbeitir
sér ad lagmorkun kostnadar eda hamorkun & gedum. Fyrirtekin geta starfad & prongri
markadssyllu eda & vidri markadssyllu. A mynd 3 ma sja likanid af samkeppnisstefnunum

sem Porter setti fram.

11
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Samkeppnisstefnurnar

Lagkostnadarstefna Adgreining
Breidur Lagkostnadur Adgreining
markadur
Prongur Lagkostnadur & Adgreining &
markadur pbréngum bréngum
markadi markadi

Mynd 3 Samkeppnisstefnurnar (Porter, 1990)
pad er engin ein formula til fyrir hverja atvinnugrein og pvi haegt ad velja nénast

hvada stefnu sem er fyrir hverja atvinnugrein. Hugsunin & bak vid samkeppnisstefnurnar er ad
na fram samkeppnishaefni med pvi ad hafa dkvedna stefnu. Porter varar vid pvi ad stadsetja
sig i midjunni med pvi ad blanda stefnunum saman. Pad veeri til demis med pvi ad hafa
lagkostnadarstefnu og adgreiningu & sama tima. Hann segir erfitt fyrir fyrirteeki ad na
markmidum sinum ef ad pau blanda stefnunum saman (Porter, 1990). Til eru pé fyrirteeki sem
hafa nad arangri med pvi ad hafa lagkostnadarstefnu og geedi ad meginstefnunum. Pau
fyrirteeki stadsetja sig a midju likaninu og eru med besta verdid midad vid gedi (Thompson
o.fl., 2007). IKEA hefur til deemis n&d arangri med pvi ad vera med ddyra vorur midad vid
gadi honnunar peirra og utlit. Pad hefur IKEA gert med pvi ad finna upp snidugar leidir til ad
halda kostnadi i lagmarki. Vidskiptavinir geta gengid i gegnum IKEA verslanir an pess ad
hafa samskipti vid starfsfolk. Honnunin & IKEA vérunum er hugsud Gt fra mérgum vidmidum
og eitt af pvi er ad varan sé medferileg, komist audveldlega inn i folksbil og hladist vel inn &
lagerinn i verslununum. Vérunum er stillt upp pannig ad audvelt er fyrir vidskiptavininn ad
finna peer a sjalfsafgreidslulagernum, setja a par til gerda kerru, rdlla ad afgreidslukassanum,
skanna inn voéruna og borga sjalfur med kreditkorti. Petta er allt hugsad til pess ad halda
kostnadi og verdi i lagmarki (IKEA, e.d.).

Porter kom fram med demantskenninguna sem greiningarteki fyrir pjodir eda

landssveaedi. Ef demanturinn naer ad myndast pa er liklegt ad pjod eda landssvaedi nai

12
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samkeppnishaefni a &kvednu svioi (Porter, 1990). Nénar verdur farid i atridi
demantskenningarinnar her a eftir.

Onnur skrif sem tengjast samkeppnishafni eru pau sem nalgast samkeppnishafni Gt
fra aofdngum og ma par nefna kjarnafeerni. Kjarnaferni snyst um ad nota adféng og bua til
afurd med pad ad markmidi ad na fram samkeppnishafni. Kjarnaferni fyrirtekja getur verid
adgengi ad tekni, pekking, adferd eda annad sem fyrirteeki er gott i ad gera, oftast tengt
mannaudinum fremur en fjarmunum (Prahalad og Hamel, 1990). bar sem kjarnafeerni er ekki
pekkt neer fyrirteki ekki ad vaxa eins og pad geeti gert. Kjarnaferni getur pvi aukid
samkeppnishafni fyrirteekis. Pad er pvi mikilvaegt ad fyrirteki leitist eftir ad finna hver
kjarnafeerni pess er (Prahalad og Hamel, 1990). Hugmyndin & bak vid kjarnaferni minnir &
hugtakid um lykilpeetti arangurs (e. key success factors). Styrkleikarnir sem fyrirteekin byggja
& nefnast lykilpettir arangurs. Lykilpzettir arangurs eru po oftast fleiri i hverju fyrirteeki eda
um fimm til sex & medan ad kjarnafeerni fyrirteekja inniheldur tvo til prja peetti (Thompson
o.fl., 2007). Demantskenningin og kjarnaferni eru venjulega notadar samhlida, p6 skarast
pessi tvo atridi i sumum tilfellum. Pad ma po lita svo a ad peer geti stutt hvor adra med vidara
yfirgripi yfir samkeppnishafni (Flanagan o.fl., 2007; Mooney, 2007).

1.3.4 Demantskenningin
Porter stjérnadi 30 manna rannsoknarhdép sem fylgdist med tiu 16ndum & fjérum arum med
pad markmid ad komast ad pvi hvers vegna sum 16nd hafa samkeppnisyfirburdi i akvednum
atvinnugreinum. EKki var horft & atvinnugreinar sem treystu a stadbundnar nattaruaudlindir.
Ut fra rannsoknarvinnunni var fundi® tengslanet innan hvers lands sem styrkti pa hluti sem
landid var gott i ad gera. Eftir pvi sem tengsl voru sterkari & milli dkvedinna breyta pvi
samkeppnishafara var landssveaedid. Porter kom fram med demantskenninguna, likan sem
felur i sér fjérar breytur: Frambodsskilyrdi, eftirspurnarskilyrdi, tengdar greinar og
studningsgreinar og ad lokum skipulag fyrirtekja, stefnu og samkeppni (Porter, 1990). A

mynd 4 ma sja hvernig breyturnar mynda demant.
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Skipulag fyrirtzekja,
stefna og samkeppni

Frambods- Eftirspurnar-
skilyrdi skilyrdi

Tengdar greinar og
studningsgreinar

Stjérnvéld

Mynd 4 Demantslikanid (Porter, 1990)
Frambodsskilyrdi (e. factor conditions) eru naudsynlegir framleidslupzettir sem parf ad

hafa til ad taka patt i samkeppni innan atvinnugreinar (Porter, 1990). Porter sKipti
frambodsskilyrdunum i breida flokka: Mannaud, natturuaudlindir, pekkingaraudlindir,
fjarmagn og stodkerfi (samgoéngur og samskiptakerfi) (Jin og Moon, 2006). Ef litid er ndnar &
flokka frambodsskilyrdanna er betur haegt ad gera sér grein fyrir heildarmyndinni. Til deemis
getur land sem audugt er af nattdruaudlindum verid liklegt til ad ganga vel i framleidslu og
atflutningi. Samkvemt Porter (1990) er atvinnugrein sem byr vel ad sem flestum pattum
demantsins liklegri til ad vera alpjédlega samkeppnishaf. Porter (1990) flokkadi hugtakid enn
frekar eftir pvi hvort pad var grunnskilyrdi eda préad skilyrdi og almennt skilyrdi eda sérheft
framleidsluskilyrdi. Proud og serhaefd frambodsskilyrdi er haegt ad mynda med auknu adgengi
ad menntastofnunum. Pjodir sem eru sérstaklega godar i ad skapa og endurnyja parfa
framleidslupeetti fyrir atvinnugreinar skara fram Ur og njota velgengni i vidkomandi
atvinnugrein (Jin og Moon, 2006).

Eftirspurnarskilyrdi skyrir edli eftirspurnar & heimamarkadi voru eda pjonustu i
atvinnugrein. Eftirspurn & heimamarkadi hefur mikid ad segja um hvernig muni ganga a
erlendum markadi. PO parf ad geeta ad pvi ad kaupendur & erlendum markadi hafa ekKi
endilega sému parfir og kaupendur a heimamarkadi. Til ad mynda eru miklar kréfur gerdar til
skofatnadar & Italiu og kaupendur eru vandlatir (e. sophisticated) borid saman vid énnur lénd
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(Jin og Moon, 2006). bar af leidandi purfa framleidendur ad standa undir miklum vantingum
hvad vardar gadi framleidslu sem og nyjungar i véruurvali par sem kaupendur eru “vandlatir”
en einbeita sér ad lekkun verds a 6drum morkudum. Menningin og vidhorf kaupenda er oft
Olik i heimalandi voru samanborid vid 6nnur 16nd og hefur ahrif & kaupakvéroun neytenda.
Mikilvaegt er ad atta sig a pvi ad fyrirteeki eiga betra adgengi ad kaupendum & heimamarkadi
0g eiga pvi audveldara med ad pekkja parfir peirra (Porter, 1990). Nokkrir eiginleikar
eftirspurnar & heimamarkadi eru taldir skipta mali i ad auka likur & velgengni a 6drum
morkudum en heima fyrir: Samsetning, steerd og voxtur eftirspurnar og a hvada hatt langanir &
heimamarkadi eru fluttar yfir & erlenda markadi (Porter, 1990).

A nedri hluta demantslikansins mynd 4 ma sja tengdar greinar og studningsgreinar.
Sameiginleg starfsemi innan virdiskedjunnar eins og birgjar, dreifingaradilar, séluadilar og
vidgerdapjonusta, fellur undir tengdar greinar og studningsgreinar (Porter, 1990). Tengdar
greinar og studningsgreinar stydja vid hvor adra, auka préun, bata dreifileidir og stofna
stundum samstarfsfélog. Velgengni pjodar i dkvedinni atvinnugrein er likleg ef pjédin hefur
samkeppnishafni i nokkrum tengdum atvinnugreinum (Porter, 1990). italia er pekkt fyrir
tengslanet sin i tengdum greinum og mé pé nefna skidaskogerd og leduridnad. italia var god a
badum svidum og styrkti pad idnadinn a heildina litid. En med timanum skiptir stadsetning
hraefnis minna mali pvi alpjédaveaeding hefur audveldad samskipti milli landa. Hréaefni eru
oftast framleidd og unnin i framandi l16ndum og flutt langar leidir til s6lu. Jin og Moon (2006)
mela med pvi ad fataionadur hafi gott tengslanet tengdra greina i markadssetningu,
upplysingateekni, séluskrifstofum (e. buying offices) og 6drum framlinustérfum sem stydja vid
alpjodlega markadssetningu og solu.

Stefna fyrirteekja, skipulag og samkeppni eru paer adstedur sem fyrirteekin bua vid.
Pad er mismunandi & milli pjoda hvernig fyrirteeki eru motud, skipulégd og hvernig peim er
stjornad (Porter, 1998b). Fyrirtaeki geta verid einkarekin eda rikisrekin. bau geta verid litil,
medalstor eda stor. Stefna peirra getur verid skyr og vel gerd eda illa métud og 6skyr (Jin og
Moon, 2006). Pad er mismunandi hversu vel fyrirteeki eru rekin. Einnig er
samkeppnisumhverfi mismunandi eftir pvi hvort pad er innanlands eda a alpjodlegum
meelikvarda. begar pessi breyta er skodud innan demantslikansins parf ad taka tillit til pess i
hvada umhverfi fyrirtaekid er (Porter, 1990).

Atvinnugrein sem er sterk i 6llum pattunum fjérum hefur ndd ad mynda demant.
Teeknihddar greinar eru med hardari samkeppni en per greinar sem byggja a einfaldari
adferdum. I idnadi eda atvinnugreinum par sem taekni skipar veigamikinn sess er mikilveagt

ad allir fjorir peettir demantsins séu til stadar. pad & ekki endilega vid allar atvinnugreinar. Til
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ad mynda geta stundum atvinnugreinar sem notast vid litla teeknipekkingu og atvinnugreinar
sem byggja ad miklu leyti & nytingu nattdruaudlinda nad samkeppnishafni med einni breytu
eda tveimur breytum (Porter, 1990).

Tveer adrar breytur geta haft ahrif & breyturnar fjorar & demantinum. Su fyrri er
tilviljun en hin stjornvold. Tilviljanir eru ytri breytingar sem ekki er audveldlega hagt ad
stjorna eda vita fyrirfram. Breyturnar i demantinum geta pd ekki haft gagnkvem ahrif a
tilviljanir eins og haegt er ad sja a érvunum a mynd 4. Tilviljanir geta medal annars verid
nattaruhamfarir, strid, ahrifamiklar tekninyjungar, uppfinningar, faraldar og skyndilegar
efnahagsbreytingar. Stjornvold geta haft neikveed eda jakveed ahrif med pvi ad breyta l6gum
og reglugerdum. Hagt er ad hafa ahrif & akvardanir stjornvalda par sem folk byr vid lydreaedi.
Vidskiptabonn & milli landa er deemi um neikved ahrif stjérnvalda (Porter, 1990).

Pjodir sem hafa einangradar atvinnugreinar gengur ekki vel. Med pvi er att vid
atvinnugreinar sem eru langt fra svipudum atvinnugreinum og bua pvi ekki ad sama studningi
og fyrirteeki sem eru innan um tengdar atvinnugreinar & storu sveedi. Adgengi peirra ad
upplysingum, reynslu, samskiptum vid samkeppnisadila eda samstarfsadila er minna en énnur
fyrirteeki hafa. Lykillinn ad arangri er ad mynda samansafn atvinnugreina, klasa, sem tengd
eru a einhvern hatt i virdiskedjunni, annad hvort larétt eda 16drétt (Porter, 1990).

Fataidnadur var skodadur i Sudur-Kdéreu med demantskenninguna sem bakgrunn &
greiningu samkeppnishafni atvinnugreinarinnar. Jin og Moon (2006) telja ad rannsokn peirra
sé su fyrsta til ad skoda samkeppnishafni i fataionadi i sérstoku landi ut fra
demantskenningunni. Notast var vid fyrirliggjandi gogn og tekin vidtol vid reynslumikla
einstaklinga innan fataionadar i Sudur-Kdéreu. Fataidnadur i Sudur-Kéreu hefur tekio miklum
breytingum med battum efnahag almennings og aukinni menntun. Sudur-Koérea hefur misst
samkeppnishafni sina sem var i 6dyru vinnuafli. NU er vinnuaflid mun dyrara i rekstri og
gedi skipta almenning miklu meira mali en adur. Rannsdknin gekk Ut & pad ad finna hvada
paettir demantsins veeru til stadar og myndudu samkeppnishefni og hvad vaeri haegt ad gera til
ad baeta samkeppnishafni a alpjodamarkadi. Nidurstédur rannsdknarinnar syndu ad Sudur-
koreskur fataionadur hefur teeknigetu & sama stigi og adrar pjédir. Sudur-koresk fatahonnun er
hins vegar ekki nogu pekkt alpjédlega og pyrfti ad rada erlenda atvinnuhénnudi og efla
samvinnu fatahdnnuda i préunarvinnu & fatahonnun. Alpjédaveeding i Sudur-koéreska
fataidnadinum mun gera samkeppnisbreyturnar virkari og mun taka patt i ad bua til
sjalfeflandi og samlodandi (e. cohesive) kerfi. Jin og Moon (2006) halda pvi fram ad pegar
fyrirteeki hefur tryggt sér sterri markadi pa munu breyturnar i demantinum skapa 6fl sem geta
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leyst morg ograndi vidfangsefni. Demanturinn er kraftmikill og sjalfeflandi (e. self-
reinforcing) (Jin og Moon, 2006).
1.3.5 Gagnryni a kenningar

Kenningar Porter hafa verid vinselar i notkun til ad skoda samkeppnishafni. Helsta astaeda
pess er hversu einfaldar per eru i notkun og adgengilegar (Martin og Sunley, 2003). bratt
fyrir vinsaeldir eru lika margir sem hafa gagnrynt kenningar Porter. Kenningar hans eru sagdar
vera of einfaldar til pess ad haegt sé ad nota peer eingdngu. Nota purfi fleiri kenningar saman
til ad né betra yfirgripi yfir viofangsefnid (Miller og Dess, 1993). Adrir hafa gagnrynt
samkeppnisstefnur (e. generic strategies) Porter med peim rokstudningi ad of audvelt sé fyrir
samkeppnisadila ad herma eftir adgreiningu fyrirteekja (Lado, Boyd og Wright, 1992). ba er
adgreiningin ekki svo einstok lengur og markadurinn mettast fljott. Einnig geta fyrirteki ordid
of sérhaefd og misst vid pad vidskiptavini sina.

1.4 Klasar

Demantslikanid inniheldur tengdar greinar og studningsgreinar. Klasar eru i raun néskyldir
tengdum greinum og studningsgreinum. Klasar geta verid birgjar med serhaefd adfong eins og
ihluti, vélar, pjonustu og télvukerfi. Rikisreknar stofnanir likt og haskdlar, stéttarfélog og
upplysingamidstodvar geta lika verid klasar (Karl Fridriksson og Sevar Kristinsson, 2004).
Alfred Marshall skrifadi fyrstur um klasa ad pvi er vitad til og gerdi hann pad i bok sinni
Principles of Economics sem var gefin Gt arid 1890 (Porter, 1998b; Pietrobelli og Barrera,
2002). Hann skrifadi um ytri peetti (ytri hagkveemni) sérhefdra atvinnugreina (e. the
externalities of specialized industrial locations) sem tengjast aukinni pekkingu a markadi og
teekni sem framleidslufyrirteeki & tilteknu sveedi afla sér med reynslunni (Pietrobelli og
Barrera, 2002). Van Dijk og Rabellotti skilgreindu klasa arid 1997 sem hoép af
skipulagsheildum, landfreedilega nalaegt hver 6drum, med sérhafingu i proun & samskonar eda
somu vorunni (Pietrobelli og Barrera, 2002). Su skilgreining sem er oftast vitnad i er
skilgreining Porter sem hljodar svo: ,,Klasi er landfraedileg pyrping tengdra fyrirteekja, birgja,
pjonustuadila, fyrirteekja i tengdum atvinnugreinum og stofnana & sérhafdum svidum sem
eiga i samkeppni og einnig i samvinnu“ (1998b, bls.197-198). Stadsetning fyrirtekja skipti
miklu mali fyrr & tidum vegna skorts & samgongum og samskiptakerfi. Porter (1998b) segir
fr& pvi ad uppruni klasa hafi komid af naudsyn fyrir pvi ad hafa tengda starfsemi i godri
nalegd. Med aukinni alpjédavadingu telja margir ad stadsetning skipti ekki eins miklu mali
0g adur. bad ma pvi gefa sér ad pad sé almennt vidurkennt ad meta mikilveegi stadsetningar

minna en &dur (Porter, 1998b). bratt fyrir pad eru skiptar skodanir & mikilvaegi stadsetningar
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fyrirteekja. Margir telja ad stadsetning skipti ekki sidur mali med aukinni alpjédavaedingu
(Martin og Sunley, 2003). Porter (1998a) er & peirri skodun ad stadsetning skipti meira mali i
aukinni alpjodaveaedingu. Hann hvetur til pess ad fyrirteki séu stadsett & peim stédum par sem
audvelt er ad nélgast sérhafda pekkingu, héprdada hefni, stofnanir, samkeppnisadila,
studningsgreinar og ad fyrirteeki hafa kréfuharda vidskiptavini (Porter, 1998a).

Klasar eru til vida um heiminn og ma pa nefna Silicon Valley og Hollywood sem vel
pekkta sveedisbundna klasa (Porter, 1998a). Klasar eru ekki alltaf pekktir og hafa
pydingarmiklir klasar stundum verid til stadar an pess ad komi til klasasamstarfs. Sem demi
ma nefna pad er stutt sidan fyrirteki tengd heilbrigdisgeira hofu fyrst klasasamstarf i
Massachusetts fylki i Bandarikjunum pé svo ad pau hefdu verid til i langan tima (Porter,
1998a).

Mikilveegt er ad atta sig & pvi ad klasar eru ekki pad sama og formlegt samstarf. Stuart
Rosenfeld, bandariskur sérfredingur i klasafreedum, segir ad klasar geti préast medal
fyrirtekja med svipadar vorur, vinnupekkingu, kjarnatekni (e. core technology),
nattaruaudlindir eda svipada vidskiptavini og/eda markad. Hann lysir tengslaneti sem
samstarfi smarra hdpa af fyrirtekjum sem vilja auka s6lu og hagnad med sameiginlegum
atflutningi, framleidslu, rannsoknum og proun, vérupréun eda lausn vandamala. Rosenfeld

(1997) bar saman tengslanet (e. networks) og klasa eins og sja ma a toflu 1.

Tafla 1 Munurinn a tengslaneti og klasa (Rosenfeld, 1997)

Tengslanet Klasar
Gefa fyrirteekjum adgang ad sérhafdri | Ladar sérhaefda pjonustu sem er porf fyrir, ad
pjoénustu a leegri kostnadi akvednu svadi
Lokadur adgangur Opid 6llum
Byggo & samningum (agreements) Byggoir & félagslegum gildum sem hvetja til

gagnkvaemra skipta

Audvelda fyrirteekjum ad starfa ad floknum | Koma af stad eftirspurn eftir fleiri samskonar

vidskiptum fyrirteekjum og tengdum maoguleikum
Byggo & samvinnu Samvinna og samkeppni
Sameiginleg vidskiptamarkmid Sameiginleg hugsjon

Adgangur fyrirteekja i tengslaneti er lokadur & medan adgangur fyrirteekja ad klasa er
opinn hverjum sem er. Tengslanet eru byggd & samningum & medan klasar eru byggdir &
félagslegum gildum. Tengslanet eru byggd & samvinnu en Klasar eru badi byggdir & samvinnu

og samkeppni (Rosenfeld, 1997). Af pessum skilgreiningum ma sja ad umhverfi klasa er
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opnara, vidara og fjolbreyttara en umhverfi tengslanets. Linurnar i kringum tengslanet virdast
vera mun skyrari en linur klasa. bad hefur sina kosti og galla.

P6 svo klasar og tengslanet séu ekki eini og sami hluturinn fyrirfinnast tengslanet
gjarnan i klosum. Hlutfall tengsla endurspeglar félagslega stddu og traust sem er til stadar.
Eftir pvi sem fleiri tengsl eru innan klasa peim mun meira traust rikir og félagslegt stig er
préadra. | naestum hverjum einasta klasa deila fyrirteeki & milli sin pontunum, taekni og
upplysingum (Rosenfeld, 1997). Jafnvel mdgulegir samkeppnisadilar starfa saman til ad
styrkja klasann og svadid (Rosenfeld, 1997). Sem deemi um samstarf samkeppnisadila er
Catabwa dalurinn. Hann er stadsettur i Nordur-Kar6linu i Bandarikjunum og er pekktur fyrir
framleidslu sina a prjonavérum. Fyrirtekin a svedinu hafa myndad midstéd til ad styrkja
starfsemi innan svaedisins. Midstddin myndar svo sambond vid ymsar stofnanir sem pjonustar
fyrirteekin med rannsoknum, pjalfun, nyskopun, préfun & vérum og fleira (Catawba Valley
Community College, e.d.).

Tengsl skipulagsheilda hafa ekki adeins g6d ahrif & fyrirteekin sjalf heldur & allan
klasann (Pietrobelli og Barrera, 2002). begar landssveedi er sérheeft & akvednu svidi pa hvetur
pad til verkaskiptingar, eykur sérhaefingu sem leidir til samkeppnishafni og eykur
sveigjanleika i framleidsluferlinu. Klasar einkennast oft af smeerri einingum sem hafa dreifda
styringu (Pietrobelli og Barrera, 2002). Umhverfi klasa audveldar fyrirteekjum og stofnunum
ad meeta porfum vidskiptavina & skjotari hatt en ella. Klasar eru sagdir yta undir prjar gerdir af
hagkveemni: Sterdarhagkvemni sem er afleiding verkaskiptingar og sérhafingar, han
minnkar kostnad hverrar einingar sem framleidd er; breiddarhagkvemni sem kemur af pvi ad
nyta somu adfong i framleidslu mismunandi vara, og ytri hagkvaeemni sem Marshall kom fram
med & 19. 6ld (Pietrobelli og Barrera, 2002).

Porter (1998a) telur starfsemi innan fyrirteekja vera mikilvaega en pd leggur hann
aherslu & vidskiptaumhverfid. Hann segir ad klasar hafi synt fram & ad vidskiptaumhverfi utan
fyrirteekja skipi veigamikid hlutverk. Stadsetning fyrirteekja skiptir miklu méali og hefur ahrif &
nyskdpun og samkeppnishafni (Porter, 1998a). Fyrirteeki sem tilheyra landfraedilegum klasa
hafa betra adgengi ad upplysingum um naleega samkeppnisadila heldur en 6nnur fyrirteki pvi
stjornendur eiga audveldara med ad fylgjast med hvad samkeppnisadilar eru ad gera hverju
sinni (Pouder and St. John, 1996). Fyrirteeki sem eru utan vid klasa eiga erfidara med ad bera
sig saman vid fyrirteeki sem eru innan klasa pvi pau bla ekki vid somu skilyrdi og hin
fyrirtaekin. A Nordurléndunum hefur til deemis upplysingafleedi & milli hénnuda og fjarfesta
verid abotavant (Power, 2004). Fjarfestar eru ekki medvitadir um hénnun og hafa ekki mikla
trd & pvi ad honnun skili hagnadi. Af pvi leidir ad honnudir hafa att erfitt med ad mynda
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tengsl vid fjarfesta og hafa pvi haft litio bakland til ad geta unnid ad verkefnum (Power,
2004). pad er pvi mikilvegt ad hafa gott adgengi ad upplysingum & milli hénnuda og
fjarfesta.

Montebelluna er svaedi & ltaliu sem ad hefur yfir 100 &ra reynslu i hagaeda
iprottaskom. Sveedid er pekkt fyrir skdidnad sinn baedi i ipréttaskom, gonguském og
skidaskom. Sveedid sér fyrir storum hluta af landsframleidslu ltaliu & pessum svidum.
Montebelluna er med 60% markadshlutdeild af reidhjolaskom & allri italiu og 80% af
linuskautum (e. linear blades). Sveedid framleidir einnig mjog mikid & alpjodlegan
malikvarda, sem demi um pad pa framleidir Montebelluna 75% af Ollum skidaskom i
heiminum og 80% af Ollum mdtorhjolaskom (Aage og Belussi, 2008). Idnadarhverfid i
Montebelluna er pad mikilveegt i skoidnadi ad alpjédleg fyrirteeki sem framleida iprottasko
opnudu verksmidjur i idnadarhverfinu i Montebelluna & niunda aratug sidustu aldar. beirra &
medal opnadi fyrirteekio Nike verksmidju par til ad nyta sér pa teknipekkingu og adbunad
sem haegt er ad vera i nalaegd vio (Aage og Belussi, 2008).

Aage og Belussi (2008) rannsokudu a hvada mata fyrirteeki safna ytri upplysingum um
tisku, med pvi ad telja upplysingaveiturnar sem fyrirteekin og hénnudirnir Gr hverfinu notast
vid. Vettvangur rannséknarinnar var i Montebelluna & italiu, sveedinu sem lyst er hér ad ofan.
Nidurstodur leiddu i 1j6s ad fyrirteeki tengd tisku taka reglulega patt i akvedonu samskiptakerfi
innan skapandi umhverfis sem inniheldur fj6lbreytta haefni starfsmanna og ytri adila svo sem
annarra tiskuhonnuda. Erfitt getur verid ad velja pad honnun sem fellur i kramid hja
kaupendum. En pé er ahattusamara ad missa af godri honnun sem getur skilad miklum
arangri. Med pvi ad hafa adgang ad upplysingaveitum er liklegra ad fyrirteekin i Montebelluna
velji pa honnun sem selst vel. Upplysingadflun fyrirteekja parf ekki alltaf ad vera mjog
kostnadarsom. Til pess ad afla upplysinga um nyja tiskustefnu ségdust honnudir heimszkja
vinsazla markadi og natimasofn, vera i sambandi vid hraefnisbirgja, ferdast um heiminn, mata
a syningar innan ionadarins, skoda verslanir, rannsaka Internetid og skoda timarit (Aage og
Belussi, 2008). Af pessum atridum ma sja ad vel er haegt ad komast yfir upplysingar an pess
ad eyda miklum fjarmunum. Nidurstédur rannséknarinnar syndu fram & ad fyrirteki sem
stadsett eru innan idnadarsvaedis (e. industrial district) eru betur bain en einangrud fyrirteki
til pess ad safna ytri upplysingum og taka sidur dhaettu en einangrud fyrirteeki med pvi ad proa
nyja honnun (Aage og Belussi, 2008). Ahztta fyrirtekjanna med adgang ad upplysingum er
mun minni.

Pad er po ekki sjalfgefio ad klasamyndun gefi af sér hagkvemni. Sem daemi er

rannsokn sem gerd var & klosum og idnadarsvedum (e. industrial districts) i Kolumbiu
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(Pietrobelli og Barrera, 2002). Tveer borgir sem eru pekktar fyrir framleidslu i tiskuidnadi i
Kolumbiu voru bornar saman. Skodadir voru tveir sterstu klasarnir af textil- og
fataframleidendum i Kolumbiu. Ad visu voru hdparnir tveir 6likir a pann hattinn ad annar var
starfandi alpjddlega en hinn var ad mestu leyti starfandi innanlands. Rannsdknin var byggd &
vidtdlum vid stjérnendur litilla og medalstorra skipulagsheilda og sidan & spurningalista sem
var dreift i lok ars 1998. Nidurstdédur syndu fram a ad badir klasarnir hafa litla sérhaefingu og
vanproad skipulagsnet (e. poorly-developed enterprise networks). bessi atridi geta komid i
veg fyrir ytri hagkveemni og heildar skilvirkni (e. collective efficiency). Einnig kom i ljos ad
mikid vantadi upp a tengslin vid fremri hlekki & virdiskedjunni, t.d. tengslin vid birgja, i
badum Kkldésunum. Hins vegar voru aftari hlekkir & virdiskedjunni sterkari og par voru
smasalar mikilveegur hlekkur (Pietrobelli og Barrera, 2002).

Helsti veikleiki hugtaksins klasa er skilgreiningin sjalf og tulkun hugtaksins. bad
virdist vera haegt ad fara frjalslega med tulkun pess og pvi erfitt ad festa eina akvedna
skilgreiningu vid hugtakid (Martin og Sunley, 2003). A tdlkun Porter & hugtakinu ma sja ad
vontun er a skyrum afmorkunum med tilliti til tengsla atvinnugreina og landafraedilegs
skilnings. Rammarnir utan um hugtakid klasa eru 0ljésir. Pad er til demis 6ljost hversu
tengdar skipulagsheildir purfa ad vera til pess ad geta kallast til klasa. Einnig er ekki vitad
hversu sérhaefd fyrirteeki innan landfraeedilega naleegra fyrirteekjahdpa purfa ad vera til ad geta
myndad klasa. Skilgreiningin er pvi torskilin og lodin (Martin og Sunley, 2003). Ad lokum
mé nefna ad landssvaedi sem hafa klasa hafa pann galla ad vera liklegri til ad vera vanmattug
gagnvart ytri breytingum. Pad er pvi ekki ahattulaust ad mynda sérhaefda klasa i litlum
baejum. Fyrirteeki innan klasa hafa p6 pann kost ad vera liklegri til ad na betri skilvirkni en
fyrirteeki utan klasa (Schmitz, 1995).

1.5 Samhengi demants og klasa

En hvernig getur demantskenningin tengst klosum? Demantskenningin dregur saman hvada
atridi mynda samkeppnishafni & akvednu svaedi. Klasar geta verid akvedin tengsl fyrirteekja
eda stofnana & &kvednu svadi sem starfa ad sameiginlegri proun eda verkefnum i &kvedinn
tima. Af demantskenningunni er klasasamstarf dregid, pad er i raun afurd greiningar
demantslikansins. begar greining hefur verid gerd a fjérum pattum demants er haegt ad skoda
hvort eskilegt sé ad fara i klasasamstarf (Karl Fridriksson og Sevar Kristinsson, 2004).
Demanturinn er drifkraftur pess ad klasapréun verdi (Martin og Sunley, 2003). Retur klasa
geta oft verid raktar til hluta af demantinum sem eru til stadar vegna sdgulegra adstedna.

Petta geta verid hlutir eins og sérhafd pekking, sérfreedikunnatta vegna rannsokna, skilvirk
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stadsetning, eda sérstaklega g6d og/eda videigandi grunngerd (e. infrastructure). Einnig getur
klasi ordid til af ovenjulegri, vandlatri/medvitadri (e. sophisticated) eda hardri innlendri
eftirspurn. Sem demi um pannig klasa ma nefna israel sem hefur aunnid sér pekkingu i
aveitum og annarri tekni tengdri jardyrkju. Pad synir viljastyrk pjédarinnar til ad vera ekki
had 6drum pjédum hvad vardar matveeli. Landid byr vid erfidar reektunaradstedur, skort &
vatni og mikinn hita sem gerir jérdina 6frjosama (Porter, 1998a). A pessu ma sja ad Ut ar neyd
kemur oft nyskdpun. Klasar geta myndast vegna fyrra frambods af birgjum, tengdum
atvinnugreinum eda jafnvel vegna frumkvddlastarfsemi eins eda nokkurra fyrirtekja. Ytri

peettir eins og tilviljun eru oft &steeda pess ad klasar verda til.

1.6 Skapandi idnadur

pekkingarionadur hefur i auknum meeli tekid vid af idnadi tengdum framleidslu og er sifellt
ad verda meira radandi pattur framleidslu og vaxtar efnahagslifs i Vestrenu samfélagi
(Drucker, 1993 i Thomassen, 2007). Skapandi idnadur - hluti af pekkingarionadi - er
natengdur listum og menningu. Stundum er talad um hann sem idnad 21. aldarinnar (Agust
Einarsson, munnleg heimild, 1. névember 2006). Samkveemt Agusti Einarssyni (2008) var
skapandi hegdun fyrst rannsokud i salfreedi og samfelagsfraedi og pa einblint & einstaklingana
sjalfa sem skapandi og peirra verk. En nu er meira horft @ umhverfio sem umlykur skapandi
vinnu og idnad. Skilgreiningar & skapandi atvinnuvegum eru mismunandi. Einnig er deilt um
hvort skapandi atvinnugreinar séu eitthvad frabrugdnar 6drum atvinnugreinum. Ra&duneyti
menningar, fjolmidlunar og iprotta i Bretlandi (Department for culture, media and sport,
DCMS) skilgreinir skapandi atvinnuveg a eftirfarandi hatt: ,,.Skapandi atvinnugreinar er
idnadur sem byggir & skopunargafu, haefni og hefileika einstaklingsins. Einnig hafa peer
hugsanlega moguleika til ad skapa aud og atvinnu med préun og nytingu vitsmunalegrar
pekkingar.” (Department for culture, media and sport, e.d.). Skapandi atvinnugreinar hafa pad
markmid ad skapa vorur med taknrant virdi og vorur sem veita upplifun og 6érva vidbrogo
neytandans (Power og Jansson, 2006). DCMS skiptir skapandi atvinnuvegum i 13 flokka:
Auglysingar, arkitektar, listir og antik, handverk, hénnun, tiskuhénnun, kvikmyndagerd,
tolvuleikjagerd, tonlist, sjonvarp og Utvarp, leiklist, dtgafu og hugbunad (e.d.). Skapandi
atvinnugreinar eru oftast taldar vera paer somu en p6 ma sja mun & milli landa hvada
atvinnugreinar flokkast par undir. Fatahonnun flokkast sem skapandi atvinnugrein (Aage og
Belussi, 2008; Department for culture, media and sport, e.d.) og er pad ymist sem sér
atvinnugrein eda skilgreind sem hluti af honnun. Fatahonnun er ferlid fra hugmynd par til ad
flikin er tilbtin til afhendingar (Pdrey Vilhjalmsdéttir, 2002). Morg atridi felast i
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fatahdnnunarferlinu og eru pau skilgreind i eftirfarandi r6d: Honnun, markadssetning og sala,

fjarmdgnun, framleidsla og afhending (Porey Vilhjalmsdéttir, 2002).

1.7 Tiska og fatahonnun

,,A0 vera gamaldags er versti gleepur sem kapa eda hattur getur verid sekur um.“
(Hazlitt, 2003, bls.73).

William Hazlitt var enskur rith6fundur, listamadur, fyrirlesari i heimspeki, gagnrynandi og
aevisdguhofundur. Greinar hans eru pekktar fyrir mannadarlega heimspeki. Hazlitt sagdi tisku
vera furdulegt bland motstédukenndar af samkennd og andud. Tiskan getur adeins verid til ef
ad akvedid margir fylgja henni og merking hennar skemmist ef of margir nota hana (Hazlitt,
2003). Tiska er mikilvaeg pvi han er tjaningarleg hegdun einstaklinga a proun smekks og tjair
edlisfar (Blumer, 2003). FAlk Klzaedir sig i fot til pess ad skreyta sig, syna hdgveaerd/latleysi (e.
modesty) og til ad verja sig (Fllgel, 1930).

Tiska og honnun eru natengd. Tiska sem er menningarlegt fyrirbeeri synir
forgangsrodun eda daleti hops & akveonu atridi sem hefur merkingalegt gildi (Aage og
Belussi, 2008). Gaeta parf pess ad festa ekki ordid tisku eingéngu vid fatnad pvi tiska er til i
hasgdgnum, listum, sidvenjum, bokmenntum, heimspeki og jafnvel i visindum (Blumer,
2003). Fatatiska tengist sogu, menningu, mannfraedi og almennum samfélagsbreytingum og
préun (Aage og Belussi, 2008). Fatnadur folks & hverjum tima getur gefid mikid magn
upplysinga um lifsskilyrdi, lifsstil og hugsanahatt folks. Pad kemur pvi & Ovart hversu faar
rannsoknir hafa verid gerdar a fatahonnun. Tiska var ekki talin verdug pess ad vera rannsékud
a medal fredimanna. Rannsoknir & tisku hafa p6 aukist sidustu 25 arin i félagsvisindum og
heimspeki (Entwistle og Wilson, 2000).

Med fyrstu freedimonnum til ad nefna klednad og tisku var Thorstein Veblen
(Entwistle og Wilson, 2000). Hann gaf ut bokina The Theory of the Leisure Class arid 1899.
Veblen taldi hlutverk kleednadar vera ad syna rikideemi notandans og vanferni hans i ad vinna
verkamannavinnu. bad atti ad sjast & fatnadinum ad notandinn hafdi ekki komid nélegt
framleidslunni & fatnadinum. Klaednadur atti sem sagt ad vera dyr, 6paegilegur til athafna og i
nyjustu tisku. Hann lagdi aherslu & ad kvenfatnadur veeri sérstaklega hégomlegur til ad syna
rikidemi eiginmannsins. Veblen pétti kleednadur sins tima vera séun og enn frekari séun potti
honum sa héttur ad purfa alltaf ad fylgja nyjustu tisku. Veblen beindi sjonum sinum adallega
ad klednadi hastéttarinnar. Honum pétti kleednadur sveitafolks ekki eins ljotur og mikil séun
likt og klaednadur hastéttarinnar (Veblen, 1899/1931).
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Hatiskan hofst 1858 pegar Charles Frederick Worth opnadi tiskuhds i Paris sem
framleiddi flikur fyrir adalsfolk og folk af efstu borgarastéttinni (Lehnert, 2000). Tiskuhusin i
Paris urdu ad midstéd hatiskunnar og voru allsradandi seinni part nitjandu aldarinnar
(Lehnert, 2000; Aage og Belussi, 2008). Tuttugasta 6ldin var svo kéllud 6ld tiskunnar, margar
breytingar attu sér stad a peirri 6ld og préun tisku var mjog fjélbreytt og hréd (Lehnert, 2000).
Klaednadur og breytingar i samfélagi fylgjast yfirleitt ad. A stridsarunum og eftir fyrri
heimsstyrjold, 1920-1930, féru konur ad sinna hefdbundnum karlastérfum og byrjudu ad
klzedast karlmannlegri fotum. Konur urdu fjarhagslega sjalfstaedar og gatu i fyrsta skipti lifad
edlilegu lifi &an pess ad vera hadar karlménnum. Smam saman for klednadur kynjanna ad
verda likari og tvikynja utlit og lifsstill kom fram i tisku (Asdis Joelsdottir, 2005). |
heimskreppunni var kleednadur latlausari og reynt var ad nyta efnin betur. Fatnadurinn minnti
& hermannakladnad og var pad adallega til ad nyta efnin vel. A arunum 1960-1970 hofst
unglingatiskan sem hafdi einhvern veginn aldrei verid til. Ungir honnudir komu fram &
sjonarsvidio med ograndi honnun. Medal annarra var pad Mary Quaint sem sétti innblastur
sinn af gotunni. Yves Saint Laurent, freegur tiskuhénnudur, vidurkenndi eitt sinn i vidtali ad
hann s6tti innblastur sinn mest i gotutiskuna (Asdis Joelsdéttir, 2005). Fatahénnun hefur
breyst i gegnum tidina med peim heetti ad hdn er ekki eingdéngu midud ad hastéttarfolki heldur
einnig ad almenningi (Aage og Belussi, 2008). Hluti af &steedu pess ad tiskan beindist ad
almiaganum var liklega st ad framleidsluadferdir breyttust og audveldara var ad
fjoldaframleida fatnad. Almenningur var sterri markadur og ardveenlegri en kaupendur
hatisku.

Teekninyjungar hafa &hrif & tisku badi i framleidslu, markadssetningu og solu. Med
tilkomu Internetsins eru moéguleikarnir ordnir 6tal margir vido ad koma hénnun & framfeeri.
Teekifeeri ungra hénnuda hafa aldrei verid fleiri og mdguleikarnir eru éendanlegir. Sumar

verslanir eru eingdngu til & netinu og geta selt vorur sinar um allan heim.

1.8 Fatahdnnun & islandi

A Islandi er fatahonnun fremur ung atvinnugrein og pekking og reynsla er litil. Ekki er til
mikid af fyrirliggjandi gégnum tengdum fatahénnun & islandi. Norraen rannsokn & skapandi
atvinnugreinum tok fram ad gogn vanti fra Islandi (Fleming, 2007). bessi rannsokn byggir pvi
mest & eigindlegum vidtélum. Mikilvaegt er fyrir atvinnugreinina ad hefja rannsoknir a pessu
svidi & Islandi til ad auka vid pekkingu. PO er pad mikid glediefni ad ny bok um ségu
fatagerdar og fatahonnunar & Islandi var gefin Gt & medan ritgerd pessi var i vinnslu.

Fatahdnnun & upphaf sitt i tengslum vid idnvaedinguna sem hofst um midja 19. 6ld. Idnvaeding
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i textilidnadi & Islandi for fremur seint af stad midad vid dnnur Evropulénd og pa helst midad
vid England. Talid er ad asteda pess hafi verid si mikla hefd sem rikti hér & landi og a
Nordurléndunum fyrir heimilisidnadi (Asdis Joelsdéttir, 2007). I8nvading & islandi for af
stad eftir seinna strid og 6x meira pegar Island gekk i EFTA (Asdis Joelsdottir, 2007).

Saga fatagerdar og fatahénnunar & Islandi er ekki Iéng en p6 kemur & dvart hversu
fjolbreytt starfsemi hefur verid til & islandi. I heimskreppunni 1930 voru innflutningshoft 16gd
a og pvi vard ur fjélbreytt starfsemi. Framleidsla & fatnadi hér & landi for vaxandi og arié 1941
voru prjar kledaverksmidjur med starfsemi, sjo neerfataverksmidjur, prjar lifstykkjagerdir,
sokkavidgerdastofa, vefstofur, prjonastofur, regnhlifagerd, saumastofur og margt fleira.
Starfsemin var svo fj6lbreytt ad folk hér & landi gat fengid allan naudsynlegan fatnad sem
naudsynlegt var ad nota an pess ad purfa ad kaupa innflutta voru (Asdis Joelsdéttir, 2009).

Nokkur hagsmunafélog handverksfolks og hénnuda hafa verid til hér & landi. Arid
1974 var félag textilhndnnuda stofnad, Listion var stofnad 1973, Félag fata- og textilhnénnuda
(FAT) var stofnad arid 1986 , Fatahonnunarfélag Islands var stofnad arid 2001 Gt fra starfshop
sem vann ad stefnumétun i fata- og tiskuidnadi & islandi. Tilgangur félagsins er ad efla
samheldni medal peirra sem starfa i fatahonnun & Islandi og geeta réttar peirra. Einnig er
tilgangur Fatahonnunarfélags Islands ad studla ad framforum med syninga- og
namskeidahaldi, fyrirlestrum og upplysingastreymi (Asdis Joelsddttir, 2007).

Honnunarvettvangur var priggja ara tilraunaverkefni sem fér af stad 2005. Markmidid
var ad stydja vid alhlida hoénnun og starfsemi hennar innanlands sem og utflutning a islenskri
honnun. Verkefnid gekk pad vel ad vorid 2008 var Hénnunarmidstod Islands stofnud sem var
keerkomin stofnun  fyrir islenska honnudi  (Asdis  Joelsdottir, 2009).  Tilgangur
Honnunarmidstodvarinnar er ad auka skilning almennings @ mikilvaegi godrar hénnunar og
arkitekturs. Einnig er hlutverk midstdédvarinnar ad efla hénnun med pvi ad stydja vid hana a
allan mogulegan hatt. Honnunarmidstodin er upplysingamidstdd med heimasiou par sem hagt
er ad fletta upp honnudum, fa fréttir um syningar og lita & atvinnuauglysingar tengdar
hénnunargreinum. Hoénnunarmidstdd islands hefur pad hlutverk ad efla samkeppnishafni
islenskrar honnunar med rannséknum og samstarfi vid menntastofnanir (Honnunarmidstdo
fslands, 2009).

1.9 Markmid og rannsoknarspurning

Markmid rannsoknarinnar var ad skoda samkeppnishefni islenskrar fatahdnnunar. Litid var &
styrkleika og veikleika islenskrar fatahonnunar til ad fa yfirsyn yfir almenna stddu pess.

Notast var vid demantskenningu Porter til ad kanna samkeppnishafni fatahénnunar & Islandi.
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Einnig var moguleiki & klasasamstarfi hja fatahonnunarfyrirteekjum og 6drum fyrirteekjum
kannadur eda hvort Kklasar veeru pegar til stadar. Midad vid markmid rannsdknarinnar og
vidfangsefni var fundin Ut ein rannséknarspurning sem leitast er vid ad svara:

e Hvernig mé studla ad samkeppnishafni islenskrar fatanénnunar?
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2 Aoferadir

Pessi rannsokn er leitandi pvi ekki er vitad mikid um vidfangsefnid (Blumberg, Cooper og
Schindler, 2005). Gagnasofnun pessarar rannsdknar var byggd & halfopnum vidtélum vid
stjornendur fyrirteekja i fatahénnun & Islandi. Einnig var notast vid fyrirliggjandi gogn vid
vinnslu fraedikafla.

Eigindleg rannséknaradferd var notud til ad afla vidari nidurstadna (Blumberg, Cooper
og Schindler, 2005). Half opin vidtol hafa pann kost ad haegt er ad spyrja frekar Ut i atridi sem
vekja ahuga an pess pé ad fara of langt at fyrir efnid. Med megindlegri adferd hefdu
réttmeetari upplysingar fengist en @ mun prengra svidi (McDaniel og Gates, 2005).

Byggt var & fyrrnefndum likbnum um samkeppnishafni og klasasamstarf.
Spurningarnar sem koma hér a eftir eru p6 adeins settar fram sem vidmid af pvi hvernig hvert
vidtal for fram enda er hér um eigindlega adferd ad raeda og viomalendum pvi gefid svigrim
til ad fara ut fyrir efnid. Einnig gafst spyrli tekifeeri til ad spyrja itar spurninga. Eftirfarandi
spurningar voru lagdar fyrir viomalendur:

e Hoverjir finnst pér styrkleikar islenskrar fatahdnnunar vera?

e Enveikleikar?

e Getur pu lyst mannaudi fatahénnunar & islandi?

e Eru einhverjar islenskar natturuaudlindir sem haegt er ad nyta i fatahénnun?

e Ereinhver sérstok pekking eda reynsla sem eykur samkeppnishafnina?

e Hvert er frambodid af fjarmagni?

e Er eitthvad stodkerfi til stadar (samgongur og samskiptakerfi)?

e Hvernig eru kaupendur & islandi?

e Eru til einhverjar atvinnugreinar eda studningsgreinar & islandi sem stydja vid eda
tengjast fatahdnnun a einhvern hatt?

e Hver er stefna fyrirteekja, skipulag og samkeppni?

e Telur pu ad klasasamstarf geti aukid samkeppnishafni islenskrar fatahdnnunar?

e Hefur pa verid i samstarfi vid eitthvad fyrirtaeki?

e Hefurdu dhuga & ad eiga i samstarfi vid adra adila?

e Hvernig adilar telur pu ad myndu hafa hag af ad starfa saman?
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2.1 Val & viomeaelendum

Vidmelendur voru valdir med pad i huga ad na fram peirri breidd sem islensk fatahdnnun
felur i sér. Akvedid var ad velja adila sem hafa goda yfirsyn yfir idnadinn og einnig adila sem
hafa g6da reynslu & sinu svidi. Notast var vid skilgreiningu boreyjar Vilhjalmsdottur (2002) &
flokkun fatahénnunar. Par er fyrirteekjum og einstaklingum skipt i tvo hopa: Fyrirteeki med
stadlada honnun og sidan honnunarfyrirtaeki. Stodlud hénnun er pegar litid er um nybreytni i
hénnun og notast er vid sému honnun yfir mérg timabil. Honnunarfyrirteeki hanna hins vegar
nyja fatalinu reglulega. Stodgreinar (e. agilities) fatahonnunar eru medal annars fyrirteeki sem
framkveema rannsoknir og bua yfir pekkingu a malefnum tengdum fatahénnun. Adilar ur
honnunarfyrirteekjum voru lidtekari ad veita viotdél og fleiri. Fengnir voru adilar ar
fyrrnefndum flokki asamt adila Ur stodgrein. Vidmelendur eru audkenndir med bokstdfum
sem hagt er ad sja a toéflu 2. bar ma einnig sja starfsheiti viomalenda. Sterd fyrirteekjanna
voru flokkud eftir pvi hversu margir starfsmenn starfa hja hverju peirra. Litil fyrirteeki voru

med feerri en tiu starfsmenn en millistor med fleiri en 10.

Tafla 2 Lysing & viomalendum

Fyrirteeki Tegund fyrirteekis Starfsheiti Stzerd
A Honnunarfyrirtaeki Honnuour Litio
B Honnunarfyrirtaeki Honnuour Litio
C Honnunarfyrirteki Honnudur Litid
D Stodgrein Framkveemdast;jori
E Honnunarfyrirtaeki Honnuour Millistort
F Honnunarfyrirtaeki Honnuour Millistort

2.2 Gagnaso6fnun og greining

Viotol voru framkvemd & vinnustddum vidmelenda. Hvert vidtal tok 30 minutur til 45
minutur og voru tekin upp a tonhlada (e. ipod) med leyfi vidmelenda til frekari greiningar.
Hvert vidtal var skrifad ororétt upp af upptokunum. Vidtolin voru kéoud med lokudum
kédum sem byggoir voru a hluta af spurningunum sem lagdar voru fyrir vidmeelendur.
Spurningarnar voru byggdar a styrkleikum og veikleikum fatahénnunar, demantskenningunni
og spurningum um klasa. Kodunin var framkvaemd med pvi ad velja akvedinn lit fyrir hvert

atridi og voru litirnir samtals 11 talsins. Sidan voru ord sem stédu upp Ur skrifud upp a vinstri
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spassiuna til pess ad audveldara veeri ad draga fram nidurstddu Ur vidtalinu og sja hvort

eitthvert mynstur veeri i nidurstédunum.

2.3 Skekkjur

Viotol voru framkvemd vorid 2009 nokkrum dégum eftir ad sérstakir kynningardagar héfou
verid & honnun i fyrsta sinn undir heitinu HonnunarMars. A pessum tima foru fram kynningar
& honnun med alls kyns syningum og uppadkomum tengdum hénnun. betta var i fyrsta skipti
sem pessi hatid var haldin. bvi méa segja ad meiri fokus hafi verid & hdnnun en venjulega. Pad
var mikid ad gera hja peim hénnudum og starfsfolki sem reynt var ad fa vidtal vid en & sama
tima var einbeitingin mikil. Einnig voru nokkrir hénnudanna ad skila af sér nyrri tiskulinu
fyrir haustid svo mikid 14 & peirra konnu.

Stundum var naudsynlegt ad fara hratt yfir spurningar pvi truflanir komu inn i vidtolin
vegna anna & vinnustad. | sumum tilfellum var ekki farid i allar spurningar en p6 var reynt ad
fara yfir sem flestar. Ekki skyldu vidmalendur alltaf spurningarnar & sama hatt og purfti pvi
ad spyrja itar spurninga til ad fa samraemi & milli vidmealenda.

pad hefdi ef til vill styrkt rannsoknina ad fa viotdl vid fleiri viomelendur ur
stodgreinum og freedimenn sem hafa mikla pekkingu innan atvinnugeirans svo sem kennara ar
Listahaskola Islands. Pad sem styrkir pessa rannsokn er ad vidtélin voru gerd vid einstaklinga
sem vinna vid mjog misjafna framleidslu. Allt fr4 pvi ad vera einstaklingsfyrirteeki og upp i
pad ad vera fyrirtaeki sem ad hanna vorur sem fara i fjoldaframleidslu.

Nidurstodur vidtalanna byggja baedi a vidtolunum sjalfum og fyrirliggjandi gégnum.
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3 Nidurstoour

3.1 Styrkleikar og veikleikar atvinnugreinarinnar

Fyrsta spurning sem beint var til vidmalenda var ad benda & pa styrkleika sem pegar voru til
stadar i fatahonnun & Islandi. Pessi spurning atti ad opna umraeduna og fa betri yfirsyn yfir
atvinnugreinina. Vidmealendur minntust & frumleika (A), 6venjulega litasamsetningu (A)
mikla grosku i fatahonnun (A) og ad haskélamenntun i fatahdnnun veeri loksins i bodi (B).

~islendingar eru almennt frekar creative folk og hérna madur faer oft spurningar eins og i

vidtdlum og svona hja erlendum blédum hvad pad sé sem ad er sérstakt pu veist vid

islenska honnun og hvad pad sé sem hjalpar ad vera fra islandi og allt pad. Eg held ad vid

faum svona strauma pu veist ahrif alls stadar ad. bu veist af pvi ad vio erum bara eyja

einhvers stadar (t i rassgati [hleer] og vid erum ekki pu veist eins og a meginlandi Evropu

péa liggja 16ndin svo mikid meira saman og pu veist pad er svona meira pad er bara svona

ein sosa.” (F).
Einnig var minnst & tilhneigingu Islendinga vid ad taka sig saman og &tla ad stydja vid
islenska framleidslu (B). Sidustu jol var aberandi ad mati vidmalanda B hvad skipti miklu
mali fyrir vidskiptavini hvort varan var islensk eda ekki. ,,Eg veit til pess ad adrir hénnudir
voru spurdir ad pvi hvort ad peir framleiddu & Islandi og ef peir ségdu nei, pa var folk bara, ja,
farid. Af pvi ad pad etladi ad stydja islenskt.” (B). Vidmealandi F minntist & ad vedrattan veeri
innblastur ad vetrarfatnadi og viomealandi D sagdi islenska honnudi vera betri i ad vinna med
vetrarflikur heldur en sumarflikur. Til deemis eru islendingar g6dir i ullarvinnslu ad mati
vidmealanda D. islenskir hénnudir eru einlagir og kraftmiklir (E). Markadur fatahénnunar er
frekar litill & Islandi midad vid nagrannalénd og pad hefur lika kosti eins og vidmalandi D
segir hér:

»SVO0 er pad annar godur punktur sem Steinunn Sigurdar nefndi ad pad er ad sem sagt

hvernig raunverulega Ut af smadinni ad pa vinna allar pessar skapandi greinar svolitid

mikid saman & Islandi. Pannig ad innbléasturinn kemur fra tonlistinni og myndlistinni og

pannig ad pad verdur til akvedinn svona svolitid mikill sudupottur og svona mikil

skopunargledi.” (D).
Markadssetning fatahénnunarmerkja er audveldari innanlands en utanlands (B). Pad getur pvi
ekki alltaf verid sleemt ad hafa litinn heimamarkad.

Naest var spurt um hvada veikleikar veeru rikjandi i islenskri fatahénnun. pa var minnst

a skort a verksmidjum (A), takmarkad urval af ihlutum (B), litinn markad (D), litlar tekjur a

hvern vidskiptavin & heimamarkadi (D) og fjarleegd fra moérkudunum (D). Framleidsla er
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nanast (skaletrun min) engin & islandi (D). Naudsynlegt er ad flytja inn nanast (min
skaletrun) allt sem til parf (B). Fatahénnunarfyrirtaeki & Islandi eru fa ad mati vidmalanda D.
Ef pau veeru fleiri vaeri frekar haegt ad byggja upp net sem stydur vid fatahénnudi (D). Annar
veikleiki sem kom oftar en einu sinni fram var ad vontun a pekkingu a framleidslu, dreifingu,
sOluleidum og markadsmalum (E). Viomealandi E taldi fatahonnudi ekki hanna ut fra
vidskiptalegum forsendum, eins og nagrannapjodir islendinga gera, nema ad takmorkudu
leyti. ,,Vid erum ennpa svolitid svona barnid i herberginu ad reka sig a vegginn.“ (E). engir
veikleikar i skdpuninni sjélfri (F) Viomelandi F talar um vandann vid hvad tekur vid eftir
hénnun: ,,bad eru engir veikleikar i skdpuninni. Eg sé mjog margt skemmtilegt koma fra folki
hérna. En pad bara stoppar bara & akvednum stad.” Vidmelandi F taldi folk purfa ad saekja

fastar eftir fjarmagni og fa annad folk med sér (F).

3.2 Frambodsskilyroi

begar vidmalendur voru bednir um ad lysa vinnuafli & islandi innan fatahénnunar hfdu peir
margt ad segja og mismunandi skodanir. Flestir sem starfa vid fatahénnun eru hénnudirnir
sjalfir, pad er litid saumad hér og litil verkpekking til stadar (D). Vidmelandi F segir flesta
fatah6nnudi & Islandi vera svokallada einyrkja sem purfa sjalfir ad sinna éllum hlutverkum
fyrirteekisins. A Nordurléndunum er meirihluti fatahdnnunarfyrirteekja einyrkjafyrirteeki og
fsland er mjog liklega engin undantekning (Power, 2004). bad sem gerir atvinnugreinina
erfida er medal annars ad folk parf ad vinna mjog mikid sjalft (C). Samkvemt viomelanda E
er draumastada honnuda hins vegar ad sinna eingdbngu hénnuninni en ekki 6drum pattum. En i
litlum fyrirteekjum eru yfirleitt starfsmenn ad sinna 6llu i bland og pvi geta honnudir ekki
einbeitt sér eingbngu ad honnuninni (E).

Mannaudurinn & islandi i fatahonnun virdist vera vel menntadur og pjalfadur i
hugmyndavinnu og pvi sem tengist hénnunarvinnunni (E og F). Aftur & moti virdist pekkingu
tengdri  markadssetningu, vorupréun og framleidsluferli vera abotavant (E og F).
Fatahonnunardeild Listahaskola islands bydur upp & nam i fatahdnnun. Kennslan par byggir
mikid & hugmyndavinnu og skdépun en ekki & O6drum praktiskum atridum tengdum
framleidslunni og voéruproun (F). Namid hefur hins vegar skilad pvi ad fagmennska i
fatahdnnun er meiri hja nyatskrifudum hénnudum fra Listahaskéla Islands en hja peim sem
stundudu annad samberilegt nam &dur (A og E).

Skodanir vidmealenda & mannaudi voru pé mismunandi pvi folk hefur misjafna syn a
hlutina. Einum vidmalandanum fannst vinnuaflid almennt & islandi vera ofmetid, i rauninni

veeri pad latt og illa ad sér, einstaklingar veeru oft menntadir i sému fogunum og i sému
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skolunum med takmarkada reynslu. Vidmealandanum poétti enn fremur islendingar vera
brautrydjendur en po6 ekki mjog markvissir: ,,Vid kunnum ad rydja, ég held ad vid séum svona
brautrydjendur soldid. Pad er soldid i edli okkar.” (C) Hins vegar var annar vinnuveitandi sem
fannst starfsfolk vera greidvikio og duglegt en taldi asteeduna vera ad krofurnar af sinni halfu
veeru pannig (B).

Frambod af saumakonum er ekki nogu mikid og hefur verid erfitt ad fa saumakonur i
vinnu vegna pess ad fair hafa viljad leera pessa idngrein (B). Vidmealandi B nefni einnig ad
flestar idngreinar hafa att undir hdgg ad saekja sidustu ar vegna ,kapitalismans* sem hefur
verid rikjandi hugsunarhéttur & islandi sidastlidin ar og visadi til efnishyggjunnar. Einn
vidmalandinn sagdi ad algengt veeri ad eigendur fatahonnunarfyrirteekja borgi saumakonum
eitt pasund kronur ,,svart* & timann (B). EKki var farid Ut i frekari eftirgrennslan & pvi.

Spurt var ad pvi hvada nattaruaudlindir veeru til & Islandi sem heagt veeri ad nota.
Flestir viomalendanna nefndu islensku ullina sem nattdruaudlind. Vidmealandi B nefndi ad
islenska ullin veeri mjog grof. Samkvemt akvednum malikvarda sem melir finleika
ullarinnar, er islenska ullin svo gréf ad han etti adeins ad vera notud fyrir golfteppi (B). Adrar
audlindir sem taldar voru upp voru fiskirod og skinn (A, D og F). Rafmagn & Islandi var nefnt
i kaldhaedni sem eina natturuaudlindin sem hagt veeri ad nyta pvi rafmagn sem notad er i
atvinnuhdsnadum er 6dyrt midad vid rafmagn erlendis (E). Skinnaidnadur hefur att undir
hdgg ad sakja pvi sutunarverksmidjur hafa verid lagdar nidur (A). Fiskirod hafa ekki verid
nytt eins vel og heaegt veeri ad mati viomalanda D. Pétti honum islenskir honnudir ekki kunna
ad medhondla fiskirod og ekki syna pvi somu virdingu og erlendir hoénnudir.
Fatahonnunarfyrirteeki reyndi i eitt skipti ad nota islenskt fiskirod i framleidslu sina, utlit
flikurinnar var fint, en vegna pess ad framleidslan for fram erlendis vard petta allt of dyrt i
framleidslu og hatta vard vid fatnadinn (F).

Vidmelendur voru spurdir hvort til veeri einhver sérstok pekking eda reynsla sem geeti
stutt vid samkeppnishafni islenskrar fatahonnunar. Bent var pa & ad islensk arfleifd liggur
helst i pjodbuningnum og handsverkspekkingunni a gerd buaningsins og aukahlutanna
tengdum honum (D). Einnig er haegt ad nota gémul hannyrdamynstur og vefnadarmynstur
sem innbléastur eda sem grunn ad honnun & fatnadi (A). Fatahonnudurinn Steinunn, med
vorumerki kennt vid eigin nafn, hefur notad islenskar hefdir i hénnun sinni med skirskotun til
skautbtiningsins og pjodbuningsins (B). Ef litid er til fyrri reynslu & islandi sem geeti stutt vid
samkeppnishafni pa ma lita til 1dnadarsogu Islands sem var 6flug fyrir nokkrum é&ratugum.

Idnadarsaga Islands er frekar stutt en idnadur var oflugur & Akureyri & sinum tima.
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Viomelandi C rifjadi upp adstedur pegar saumastofur voru a hverju strai og haegt var ad fa
allar naudsynjar innanlands.

Audvitad hefdum vid att ad gera sko 6flugasta idnskéla Nordurlandanna & Akureyri. Af

pvi ad Akureyri var algjorlega sjalfbser beer, pa veist, s um allt. PO keyptir sko

mélningu, domubindi, fot, og skyr og nammi og nefndu pad! Alveg 6trileg idnadarsaga.

(©).

Flest pad starfsfélk sem vann vid pessar verksmidjur er na & elliheimili eda latin. Viomalandi
C vildi helst ad framleidsla hefdi haldid afram og sérheafing hefdi aukist.

Litil pekking virdist vera til stadar a hénnun og sérstaklega a framleidsluferli hdnnunar
i umhverfi natimans. Kemur pad einna helst af reynsluleysi i fatahénnun & islandi. En med
aukinni reynslu fer pekking vaxandi i att ad betri fagmennsku (E og F). Litil pekking virdist
vera & voruproun, framleidsluferlum, dreifingu, markadsmalum og s6lu (E og F). Flestir
einstaklingar sem vinna hj& fatahonnunarfyrirteekjum eda reka sjalfir fyrirteeki koma ar
Listahaskola Islands. peir nemendur sem hafa komid padan vantar yfirleitt pekkingu &
gagnlegum atridunum tengdum 6dru en hdénnuninni sjalfri. Margir erlendir hdnnunarskolar
skylda nemendur til ad afla sér starfsreynslu med naminu. Starfsreynslan er svo metin sem
hluti af naminu (F).

A sidastlidnum tiu arum hafa moguleikar nyrra hénnuda aukist ad pvi leyti ad
heimamarkadurinn hefur vaxid (E). Fyrirteeki geta byrjad smatt og byggt upp fyrirteki sin &
heimamarkadi og haft ferdamenn sem markhép (E). Honnudir sem gera pad nota pa oft
nattiruna og gamlar hefdir sem innblastur (D og E). Pad pykir edlilegt ad nyta sér pad sem er
til stadar i hverju landi fyrir sig. Vidmealanda E fannst ekki mikid koma til pess ad
markadssetja voru sina sem islenska: ,,pad gefur okkur kannski sméa forskot stundum ad vera
fra dhugaverdum stad. En pad selst samt engin vara, bara af pvi ad han er islensk* (E).

Viomelendur voru spurdir Gt i pad hvernig peir nélgast fjarmagn. Kom i 1jés ad pad
eru ymsir styrkir i bodi og pa serstaklega fyrir konur i atvinnustarfsemi (A og B). Sumir
vidmalendanna voru & moti styrkjagjofum og asteedurnar voru misjafnar. Onnur astedan var
ad pad kemur hénnudum & &kvedinn stad en ovissan um hvad tekur vid eftir pad er svo mikil
ad pad er spurning hvort ad arangur verdi af pessu (F). Hinum vidmealandanum potti ekki rétt
ad piggja styrki pvi viskomandi vildi vinna sjalfur fyrir 6llu (B). ,,Eg held ad pad sé fullt af
folki sem eru bara sérfredingar i pvi ad lifa & styrkjum.”“ (B). Vidmelandi C sagdi ad
fyrirteekid hafi aldrei fengid fjarfesta og pad veeri ein af &stedunum fyrir pvi ad fyrirtekid
veeri bara med s6lu innanlands. Fjarmagnsskortur er oft adal hindrun fyrirtekja sem vilja fara
af stad. Fyrirteeki fa oft ekki nog fjarmagn og sakjast oft & tioum ekki nogu hart eftir pvi (F).
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Fyrirteeki sem starfa & Islandi en eru i alpjodlegri samkeppni eiga mjog erfitt uppdrattar (E).
Eitt fyrirteekjanna sem raett var vid var ad hugsa um ad feera starfsemina ar landi vegna pessa
hau lanavaxta og erfidu skilyrda sem hafa verid & islandi til ad reka fyrirtaeki.

PU veist, hvernig eigum vid ad geta keppt vid Gtlendinga ef ad vio erum, skilurdu, pegar

peir eru ad vinna med prju prdsent vexti & medan vid erum med 20 prosent. Petta hefur

nattarulega ekkert med hénnun ad gera og er ekkert skemmtilegt ad tala um. En petta er

bara stér pattur af, pegar hénnun er komin inn & markad, farinn ad reka fyrirtaeki, pu ert

med félk i vinnu, farinn ad bera dbyrgd 4 malum, pa er petta farid ad skipta 6llu mali

(E).
petta er mikill munur og greinilegt ad Island er ekki samkeppnishaft a pessum grundvelli.

begar spurt var um hvort til stadar veeru einhver stodkerfi fyrir fatahonnudi a Islandi
var misjafnt um svor. Mest var talad um utflutning og dreifingu & vérunum. Pad kom & Gvart
ad sumir honnudir purfa aldrei ad fara erlendis i fyrirteekin sem framleida fotin, heldur eru
prufur sendar & milli og 61l samskipti geta farid i gegnum sima eda Internet (C). Internetid er
eitt af stodkerfum sem notast er mikid vid og kemur hénnudum mjog langt (B). Eitt
fyrirtekjanna sem talad var vid leetur framleida flikurnar i Kina og sagdi viomelandi: ,,Petta
er fljotlegra en ad framleida & Hvolsvelli“. (C). bad eina sem er framleitt & Islandi er ull og
mokkaskinn (C). Einn vidmalendanna var peirrar skodunar ad framleidsla atti ad fara fram
erlendis hja peim adilum sem eru samkeppnisheafir a sinu svidi (D). Viomealandi D hefur
tekid eftir breytingum i att til aukins samstarfs og vonar ad pad muni halda &fram ad aukast.
Pé hafa i rauninni engir adilar byrjad ad framleida saman. Ekki er heldur til akvedid
utflutningskerfi sem hagt er ad notast vid (D). Fa fatahonnunarfyrirtaeki & Islandi flytja Gt
vorur ad einhverju marki en pau hafa aralanga reynslu. peirra kerfi er gott en pad er lika
vegna pess ad fyrirtekin hafa rekid sig & og lert af mistokum. Viomelanda D potti
naudsynlegt ad til veeri akvedid kerfi sem hjalpar honnudum. Utflutningsrad hefur fra arinu
1999 eda 2000 adstodad fatahdnnudi vid Gtflutning en um leid hefur stofnunin verid ad leera
inn & pennan markad (D). Fatahénnudir & islandi hafa ekki stadid i Gtflutningi ad neinu radi
nema kannski sidustu tiu arin svo reynsla er ekki komin a pessum markadi i utflutningi (E).
Helstu vandkvadin vid dreifingu til erlendra vidskiptavina eru tollar sem leggjast a vorur sem
dreift er ar landi (E). pad hair islenskum kaupmoénnum ad vera ekki i Evropusambandinu pvi
pa veeru tollar mikid legri en ella (E). betta eru hord vidskipti og ma sja pad & pvi sem
vidmalandi E sagdi: ,,Kannarnir pinir peir setta sig ekkert vid ad purfa ad borga extra tolla Gt
af pvi ad pu ert ekki i ESB. Pad er pitt vandamal en ekki peirra.“ Haegt er ad leysa pad
vandamal med pvi ad flytja vorur inn i véruhls sem geyma peer par og pa parf ekki ad greida
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tolla og sidan eru vorurnar sendar afram. En vidmelandi E segir ad islensku voruhusin séu

ekki nogu stor til ad hondla svona mikla umferd & vorum.

3.3 Stefna fyrirteekja, skipulag og samkeppni

Adspurd um stefnu fyrirteekja nefndu nokkrir viomalendanna hugmyndafraedilegar stefnur.
Med hugmyndafraedilegum stefnum er att vid til deemis vistveena stefnu og sjalfbeera stefnu.
Einnig var minnst & ,,slow cloth“ og l6kalisma (B og C). Stefna fyrirteekja getur verid mjog
misjofn & milli fyrirteekja (D). Sum fyrirteeki hafa skyra stefnu, 6nnur 6skyra stefnu eda
jafnvel enga stefnu (D). pPad hefur po breyst sidustu ar med peim heetti ad fyrirteki eru betur
rekin en pau hafa verid. bekking & markadnum er ordin meiri (D). Hugmyndafradin bakvid
hvert fyrirteeki er mismunandi. Stundum er hun medvitud og stundum ekki. Viomelanda B
botti mikilvaegt ad fyrirteeki hefdu skyra stefnu og lysti pvi svo: ,,Eg skil ekki hvernig er hagt
ad fara af stad med fyrirteeki og ekki vera med skyra stefnu.”

Sum fyrirteeki vilja vinna ad sanngjérnum vidskiptum (e. fair trade) og 6nnur i stefnu
I6kalisma (e. localism) (B). Lékalismi er su stefna ad vilja stydja vid sitt svaedi a allan
mogulegan hatt (Merriam-Webster Online Dictionary, 2009). bad er hagt ad gera med pvi ad
framleida vorur innanlands, kaupa vorur sem framleiddar eru innan svadis og stydja
menningu innan svaadis. Slow cloth er hugsunin ad skilja eins litid eftir sig i umheiminum og
haegt er med pvi ad framleida fot sem heaegt er ad nota lengi og vid morg teekifeeri (C). Leidin
ad nota lifreena vinnslu & efnum og endurvinnslu. Mannudarstefna er hugsunin ad beta ekki &
pann haug af fétum sem pegar er til i heiminum. Slow cloth er eitthvad sem margir hafa farid
Ut i en ekki svo mikid & Islandi ennpé (C). Vistvaen framleidsla og sjalfbeer préun i fatahénnun
er ordid ad tiskuslogani og verdur pad nasta aratuginn (C). Einn vidmealendanna sagdi ad
stefna flestra fyrirteekja a Islandi veeri ad ,,meika pad* i Gtlondum (E).

Ef pa fero af stad med fyrirteeki med pa hugsjon eina ad vopni ad graeda peninga pa mun

pad mistakast.. ju, ég held ad kannar i dag geri krofur & miklu skyrari hugmyndafraedi af

pvi ad pegar vid byrjudum pa vorum vid alltaf ad reyna ad utskyra fyrir folki hvad vid

vorum ad gera og svo framvegis. Nuna finnur madur ad sumir eru ad klora i bakkann, ad

reyna ad koma upp med svona eftir & hugmyndafraedi. Vid hofum alltaf stadid fyrir petta

og vid erum svona fjolskylda og pd veist madur sér petta, verslunarmidstddvarnar eru ad

byrja ad reyna ad vera med fjolskyldu og bankarnir, allt er ad verda svona, 4 ad vera

eitthvad svona innilegt og keerleiksrikt & bak vid pad og svoleidis... ég held ad pad muni

ekki fara vel fyrir svona fyrirteekjum, pad er bara pannig. (B).
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Vidmalanda E potti helsti munurinn & islenskum og erlendum hénnudum vera sa ad erlendir
hénnudir eru bara ad vinna vinnuna sina a medan ad islenskir hénnudir setja hjartad sitt med i
hénnunina (E). Vidmelandi E sagdi: ,,pad &tla bara allir ad verda &dislega gladir, skilurdu, i
utlondum etla allir ad vera @dislega rikir. Pannig ad folk fer inn i petta med allt 6drum
forsendum.” (E) Pannig ad pad sem einkennir hugsunarhétt islenskra honnuda er ad peir vilja
hafa gaman ad vinnunni sinni (E).

Skipulag fyrirteekja virtist flaekjast fyrir viomelendum og skildu ekki allir hvad skipulag
fyrirteekja pyddi. Engin haldbeer nidurstada kom pvi Gt ar spurningunni um skipulag
fyrirteekja. Rannsakandi sleppti stundum ad spyrja vidmeelendur um skipulag fyrirtekja.

Samkeppni er misjofn eftir pvi hvada markadi fyrirteekid keppir a. Innlend samkeppni &
islandi er 6lik alpjodlegri samkeppni i fatahdnnun (D og E). islensk hénnun er mjog fjolbreytt
og er & mjog breidum skala (D og E). Pad eru ekki margir fatahénnudir med nékvemlega
sama markhdpinn. Pad eru pd alltaf einhverjir ad keppa um sému vidskiptavini en midad vid
samkeppni erlendis er samkeppnin hérlendis litil (E). Taldi vidmelandi E litla samkeppni
innanlands vera ad miklu leyti vegna pess ad fatahénnudir & islandi rada sér ekki & sama stad,
heldur reyna ad finna sér markadssyllu (skaletrun min) sem enginn annar hefur stadsett sina
voru i. Vegna smedar markadsins midad vid onnur 16nd geta islenskir hoénnudir att
audveldara med ad kynna vorur sinar innanlands (C). Samkeppnisstada islenskra hénnuda
erlendis er mjog veik (D). I rauninni er islensk fatahonnun 6skrifad blad p6 svo ad nokkur
fyrirteeki & sérhaefoum morkudum skeri sig ar (D). Nikita er til deemis islenskt fyrirteeki sem er
steerst & sinum markadi i heiminum. bar er lika markhopurinn ordinn mjog sérhafdur (D). Ef
litid er til alpjodlegrar samkeppni er frambod pad mikid og samkeppni pad sterk ad erfitt er
fyrir nytt fatamerki ad koma sér fyrir & markadnum. ,,Heimurinn parf ekki annad fatamerki,
pad er nég frambod af peim. Pad er ekki i bodi ad gera mistdk i pessum geira pvi pa er
merkinu bara hent ar lestinni.* (E).

Samkeppni getur verid bein eda Obein (B). Fyrirteeki & sérhafdum markadi & Islandi
eru ekki i mikilli beinni samkeppni pvi fa eda engin fyrirteeki hafa sému sérstédu (viomeelandi
A). Obein samkeppni er hins vegar mikil og hord & islandi (B). Allir peir adilar sem selja
einhverja voru geta verid samkeppnisadilar (B). Ef hugsad er til jolagjafainnkaupa pa eru allar
budir & Laugaveginum i samkeppni (B).

3.4 Eftirspurnarskilyrdi

Midad vid fjolda Islendinga er fatamarkadurinn ordinn mjég mettadur. pad er til mikid af

arvali fyrir svona litinn hép. ,,Félk kemst upp med pad ad hafa rosalega miklar krofur.” (E).
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betta er helsta astaedan fyrir pvi ad Island hefur oft verid notad sem prufumarkadur. Ef ad vel
er tekid a moti vorunni gefur pad oft til kynna ad varan virki vel annar stadar (E).

Fyrir ramum 15 arum pétti frekar halleerislegt ad ganga i fétum sem buin voru til &
Islandi (B). Einn vidmalendanna (B) sagdi mér fra reynslu sinni i fatabud & islandi. Verslunin
framleiddi fot & islandi og purfti ad setja merkimida inn i fétin med erlendu nafni af pvi pad
botti svo hallarislegt ad vera i saumudum fotum fra Islandi. ,,pad var svona eins og ad vera i
heimasaumudum fétum fra mémmu — bara alveg glatad“. (B). Fatahonnun hefur breyst mikid
ad mati viomealanda A & sidasta aratug. A segir ad &dur hafi &herslan verid meiri &
textilvinnuna en nd er mesta aherslan a snidagerdina og fatahtnnunina.

Med aherslubreytingum hafa islenskir neytendur einnig breyst ad pvi leyti ad peir taka
betur eftir pvi hvort varan er islensk eda innflutt. Pad virdist skipta folki mun meira mali nu
en adur ad varan er islensk (A og B). FAlk virdist vera opnara fyrir islenskri hénnun en pad
var (D). Einn vidmalandinn tok eftir pvi ad vidskiptavinir voru hissa a pvi ad islensk hénnun
geeti verid vondud og flott (A). FOlk spurdi mikid hvort ad varan veeri ,,i alvérunni islensk
(B). Breytingar hafa ordid miklar hja neytendum pvi i kringum sidastlidna jolahatid skipti pad
folk miklu mali hvort ad fatnadur veeri framleiddur & islandi eda hvort hann var erlendis fra
(B). Eftirspurn eftir islenskri hénnun hefur aukist gridarlega (D). Medvitund neytenda og
samkennd peirra vid ad stydja islenskt atvinnulif hefur breyst gridarlega & sidustu a&rum og
sérstaklega sidustu manudi (B).

Vaxtarlag kaupenda hefur einnig breyst i gegnum &rin og minntist einn
vidmalendanna & pad ad folk sem er of feitt er tregara vid ad kaupa dyra flik. betta folk er
alltaf a leidinni i megrun og etlar pvi ad kaupa sér fot pegar pad er blid ad grennast.
Viomealandinn tok eftir pvi ad deeturnar eru feitari en madurnar (C). Vidmelandinn taldi
petta vera asteeduna fyrir pvi ad fyrirteeki missa vidskiptavini sina, vegna pess ad peir fitna og
tima ekki ad kaupa sér dyr fot (C). Fyrirtaekid tok sig til og byrjadi pvi ad hanna fot midud ad
storum steerdum frekar en ad steekka fot sem midud eru Gt fra litlum steerdum.

Ferdamenn 4 Islandi sem kaupa islenska hénnun virdast vera hlutfallslega fair en peir
sem versla yfir hofud, kaupa mikid i einu. betta er stigvaxandi hdépur med hverju arinu og
fylgir pad hlutfall kannski auknu hlutfalli af ferdaménnum & Islandi (C).

Kaupendur & Islandi eru i raun mjog fair, markadurinn er mjog litill (D). Islenskir
neytendur hafa kvartad undan pvi ad islensk hénnun sé dyr midad vio geedi. Margir islenskir
hénnudir hafa pé nad ad hafa verd meira i samraemi vid gaedi svo ad peir geta selt vorur sinar

& samkeppnishzfu verdi (D).
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Kaupendur sem eru i yngri kantinum (13-19 ara) gera allt 6druvisi krofur en fullordnir
einstaklingar. Krofur unglinga eru i rauninni bara pad ad vera flott og ekki alveg eins og allir

adrir en samt eins! (F) Utlitid skiptir pann kaupendah6p mestu mali.

3.5 Tengdar greinar og studningsgreinar

Faest fyrirtaekjanna nyta sér innlenda hréaefnisbirgja (B), sumir nyta sér saumastofur & Islandi
eda prjonastofuna i Kdpavogi (A og C). Vidmelandi B nefndi ad heildsélur sem til eru &
islandi leggi mikla alagningu & vérur sinar. Einnig hafa heildsélurnar 1itid vorutrval og lélega
pjonustu ad mati viomalandans (B). Flestir fatahdnnudir kaupa sér efni sjalfir erlendis fra (B).
Heildsolum hefur feekkad mikid og urval hefur minnkad i peim fau heildsélum sem eftir eru
(C). Vegna pessara takmarkana & Grvali hafa honnudir & Islandi ur litlu ad rada og purfa ad
vera Urreedagodir til ad nyta pad sem til er (C).

Vidmealanda A potti porf vera & umbodsadilaskrifstofu & islandi. Engir umbodsadilar
fyrir fatahonnudi eru til stadar & islandi (A og D). Vidmealandi D taldi ad ekki veeri ennpa
markadur fyrir pvi ad hafa umbodsadila & Islandi en pad geeti skapast neaestu arin. bad getur
verid erfitt og 6spennandi fyrir hdnnudina sjélfa ad purfa ad standa i pvi ad kynna eigin vorur
ad mati viomelanda A. Moguleiki er fyrir pessa hénnudi ad fa studning fra vidskiptapjonustu
Utanrikisraduneytisins (VUR) og Utflutningsradi islands (D).

Félagasamtok sem stydja vid heildarhagsmuni fatahonnuda & Islandi eru til stadar og
geta fatahonnudir leitad til Fatahonnunarfélags islands og Honnunarmidstodvar (D og E).
Hins vegar eru pessir adilar med heildarhagsmuni ad leidarljosi og geta ekki matt 6llum
porfum hénnuda (E).

3.6 Ytri ahrif — stjornvald og tilviljanir

Ytri &hrif geta verid stjornvold og tilviljanir. Vaxtaumhverfi og skattar eru fremur éhagsteedir
fyrir fyrirtaeki & Islandi (E). begar fyrirteekin eru ordin stér pa flaekjast hlutirnir enn meira.
Fyrirteeki sem eru i inn- og Gtflutningi lenda lika i erfidleikum vegna tolla sem eru heerri ef
flutt er ut til landa sem tilheyra Evropusambandinu (E). Stjérnvold geta stutt vid akvednar
atvinnugreinar en ad mati viomalanda F er pad ekki endilega besta lausnin. Umraedur um

tilviljanir komu ekki upp i vidtélunum.
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3.7 Klasar

Viomealandi D pekkti til klasa og taldi pad vera lykilatridi a svo litlum markadi eins og a
islandi ad deila & milli sin einhverju sem nytist 68rum innan atvinnugeirans. Jafnframt taldi
viomalandi D ad mikill virdisauki geeti skapast um leid og folk feeri ad vinna saman. Flest
fyrirtekjanna hofdu verid i einhverju samstarfi og sau hag i pvi ad hjalpast ad og starfa
saman. Helstu verkefnin sem fatahonnudirnir toku patt i med 6drum adilum voru
tiskusyningar, skemmtidagskrd, tonleikar og fleira tengt 6drum listgreinum (A, B og C). Allir
sem spurdir voru sau hag i pvi ad deila upplysingum og pekkingu (B, E og F). Algengt er ad
fatahonnudir leiti til hver annarra til ad safna upplysingum (E). Pad geta verid upplysingar um
birgja eda framleidendur (F). Ungir hénnudir eru p6 ekki mjog duglegir ad leita rdda til
reynslumeiri hénnuda pvi peir hafa tilhneigingu til ad vilja finna hlutina upp sjalfir (E).

Einn fatahdnnudurinn gat ekki séd hvernig fyrirteki geetu hagraett med pvi ad samnyta
eitthvad tengt framleidslu, dreifingu eda sélu (F). Hins vegar taldi viomelandi D ad pé svo ad
fyrirteeki veeru med Olika markadi og markhopa pa veri hegt ad vinna bakvinnuna i
sameiningu. Pétti viomelanda D ad framleidsluvinnuna vari hagt ad vinna i sameiningu og
svo eftir pvi sem lengra veeri komid & virdiskedjuna (ner endanlegri voru) veeri sérhafing
meiri og minni samvinna moguleg. Sérhafing veeri meiri samkvaemt pessu vid dreifingu, sélu
og markadssetningu & vorunni (D). Ekki poétti 6llum sameiginleg vinna ad akvednum
verkefnum endilega koma vel Gt. Viomalanda F potti betra ad einbeita sér algjorlega ad
sinum verkefnum. Pannig myndi yfirsynin vera betri og 6ll athyglin vera i eigin verkefnum.
P vildi viokomandi ekki loka sig pad mikid af ad vera maladur Gt i horn.

Pegar vidmelendur voru spurdir hvada adilar @ttu best samleid i samstarfi med
fatahonnudum voru storf tengd atliti nefnd asamt tonlist (A og B). Einnig var minnst &
textagerdafdlk sem getur starfad med fatahonnudum. Vidmelandi B benti & ad textagerdafdlk
getur samid aletranir sem eru prentadar & efni og fatahénnudur vinnur svo Ur einhverja flik.
Fatahonnudir &ttu ad vinna med vidskiptatengdum eda markadstengdum adilum sem pekkja
til tiskuheimsins eda fyrirtekjum ad mati vidmalanda C. Pessir adilar myndu stydja vid
fyrirteekin i peim malefnum sem eru ekki & svidi fatahdnnudarins. Einnig var minnst & ad
fatahénnudir purfa oft adila sem geta séd um framleidslumal, flutning a vorum og séd um
samningagerd um geaedakrofum & islenskum vérum (C). Umbodsadilaskrifstofur erlendis attu
einnig samleid med islenskum fatah6nnudum med pvi ad tengjast nokkrum merkjum saman

og selja fyrir pau ad mati viomeelanda C.
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PG ad gott sé ad hjalpa 66rum i atvinnugeiranum parf samt ad geeta sin ad vera ekki of
gjafmildur & hjalp. Adspurdur um pessi atridi svaradi viomalandi B: ,,Madur reynir alltaf ad
hjalpa, en ég @tla ekkert ad hjalpa folki til ad nikka détinu minu, skilurdu. Pa stendur alltaf
vord um pitt, en pu velur lika bara hverjum pu treystir.” (B). ,,Folk er alveg viljugt ad hjalpa
hvort 6dru svo lengi sem ad pu veist ad pad tekur ekki timann manns.” (F). Vidmalandi F
nefndi einnig ad ekki veeri gott ad veita upplysingar til adila sem eru i beinni samkeppni.

Viomealandi D sa fyrir sér ad islensk fatahdnnun geeti verid framarlega a pekkingarsvidi
fatahonnunar. Listahaskdli Islands hefur pa stefnu ad auka rannsoknir og bjoda upp &
framhaldsnam i fatahonnun. bPad myndi stydja vido pekkingu og heaegt veeri ad byggja upp
bekkingarklasa & Islandi. Klasar eru margir i Kina og eru peir ad mestu tengdir framleidslu
sem ad er mjog o6flug i Kina. | raun ma segja ad klasar hafi komid Kina a kortid i framleidslu
(D). Framleidsla er ekki 6flug & Islandi og naer 6l framleidsla fer fram erlendis svo ad pad er

ekki ardveaenlegt ad byggja framleidsluklasa & Islandi (D).
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4 Umrasdur
4.1 Samantekt

Helstu nidurstédur rannsoknarinnar eru paer ad & Islandi er fatahénnunarmarkadurinn litill,
audlindir eru ekki margar, pekking og reynsla er litil en fer vaxandi. Fatahonnudir sem leert
hafa & Islandi eru vel pjalfadir i honnunar- og hugmyndavinnu en pekkja ekki
framleidsluferlid eins vel. Fjarmdgnun virdist vera mjog erfid og fyrirteki geetu farid ad flyja
land meira en adur. Samkeppnin er mikil erlendis en & islandi er bein samkeppni minni vegna
mismunandi &herslu fatahonnuda. Eftirspurn innanlands hefur fario aukandi med meiri
medvitund almennings um islenska fatahonnudi. Ef litid er til allra hlida demantsins ma sjé ad
ymislegt vantar upp & til pess ad fatahdnnun geti verid sterk atvinnugrein & Islandi og erlendis.
Pad méa po nyta greininguna & demantinum vid ad finna lausnir og hvernig er hagt ad bata
stddu atvinnugreinarinnar. Klasar eru ekki vel pekktir & medal fatahdnnuda en pé er samstarf
ekki Oalgengur pattur i starfi fatahonnuda. Fatahonnudir skiptast oft & pekkingu og
sambdndum. peir skiptast samt ekki & pekkingu ef s& adili sem piggur hjalpina er liklegur til
ad stela hugmyndum eda nyta sér upplysingar gegn hinu fyrirteekinu. I rauninni er pad samt

merki um heilbrigda samkeppni og parf vart ad nefna.

4.2 Frambodsskilyroi

pad eru ekki margir sem vinna vid fatahonnun & Islandi. Erfitt er ad finna nakvaemar tolur um
hversu margir starfa i fatahonnunarfyrirteekjunum og hversu morg fyrirteekin eru. Fyrirteeki og
félog sem skradd eru i fyrirteekjaskra undir serhaefdri honnun (74.10.0) samkveemt ISAT 2008
atvinnugreinastadlinum voru 74 talsins arid 2008 (Hagstofa islands, 2009a). Til sérhafdrar
honnunar telst tiskuhénnun tengd textilum, fatnadi, skom skartgripum og fleiru, starfsemi
idnhdnnuda, starfsemi grafiskra honnuda og starfsemi innanhusshonnuda (Rikisskattstjori,
e.d.). Af skilgreiningu serhafdrar honnunar ma sjd ad fatahonnun er bara hluti af
upptalningunni. Skrad fyrirteeki og félég innan fatahonnunar eru pvi mun ferri en 74 talsins.
Honnunarmidstdd er med 24 fatahdnnudi/fyrirtaeki & skra hja sér (Hénnunarmidstod Islands,
e.d.).

Eins og fram kemur i nidurstddum eru fair fatahénnudir & Islandi sem geta helgad sig
algjorlega fatahénnun heldur purfa peir ad sinna 6drum ef ekki flestum pattum starfseminnar.
Athyglisvert er ad & 6llum Nordurléndunum eru lang flest honnunarfyrirteeki litil eda medal
stor og meiri hluti fyrirteekjanna eru einyrkjafyrirteeki (Power, 2004). bad ma velta pvi fyrir
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sér hvort petta bitni & fatahonnuninni sjalfri par sem timi hénnuda fer i svo margt annad en
fatahonnun og honnudirnir na ekki eins miklum arangri og sérhaefingu og peir myndu kjosa.

Menntunarstig & Islandi hefur haekkad med arunum og hefur haft pad i for med sér ad
vinnuafl er mjog dyrt. Storf sem krefjast litillar menntunar eru ekki umsetin og asteda pess
getur verid st ad launin eru svipud lagmarks atvinnuleysisbétum. Framleidsla fer pvi oftast
fram erlendis par sem vinnuafl er 6dyrt. Londin sem hafa odyrt vinnuafl munu ekki alltaf hafa
odyrt vinnuafl. Deemi um land sem &dur hafdi 6dyrt vinnuafl er Sudur-Kérea. Fataionadurinn
i Sudur-Kaéreu sem adur var i miklum bléma hefur breyst fra pvi ad vera framleidsluidnadur i
pad ad framleida og kaupa efni frd 6drum I6ndum (Jin og Moon, 2006).

Gott nam i fatahdnnun er mikilveaegt til ad auka samkeppnishafni fatahénnunar. A
Islandi er adeins einn skoli sem kennir fatahdnnun & haskolastigi og er pad Listahaskali
[slands. Ekki eru nema tep atta ar sidan byrjad var ad kenna par fatahdnnun (Listahaskoli
fslands, e.d.). Adur var textilhénnun kennd i Myndlistar- og handidaskola Islands (Bjorn
Bjarnason, 1998). Menntun i fatahénnun hefur tekid breytingum sidustu ar og fleiri nemendur
baetast i hop fatahénnuda sem lert hafa i Listahaskola Islands. | fatahénnunardeild
Listahaskdla Islands eru 27 nemendur vid nam skdlaarid 2009-2010 en midad er vid ad atta
nemendur fai inngdngu ar hvert (Linda Bjorg Arnaddttir, munnleg heimild, 7. september
2009). A islandi eru hlutfall nemenda sem lzera fatahénnun erlendis tiltlulega hatt midad vid
onnur Nordurlénd. Arid 2003 voru til demis 38% peirra islendinga sem namu textilhénnun
eda fatahonnun i nami erlendis (Power, 2004). Ef litid er til pess hversu fair nemendur eru
teknir inn i fatahonnun ar hvert i Listahaskola Islands ma alykta ad hlutfallid muni ekki
minnka.

Likt og vidmelandi A nefndi pa var adur mikil ahersla a textil frekar en hénnunina. ba
var lika namid kallad textilhénnun svo ekki er ad furda ad ahersla peirra sem honnudu fatnad
hafi fyrst og fremst verid & vinnslu efnisins. Textilhénnun er hvers konar vinna med efni eda
garn gert Ur natturulegum eda énéattarulegum trefjum (The free dictionary, 2009). NU virdist
aherslan hafa feerst yfir a hugmyndavinnuna sjalfa, hénnun utlits og snidagera.

Athyglisvert er ad i nidurstodum kom fram ad of litil ahersla er 16gd & framleidsluferli
og markadsmal i tengslum vid fatahénnun. Hugsanlegt er ad kennsla i fatahonnun & islandi sé
med of mikla aherslu & hénnunarpattinn og of litla aherslu & gagnleg atridi sem nytast i ferlinu
sem tekur vid pegar varan er tilbuin til framleidslu. Nidurstédur skyrslu sem gerd var um
framtio honnunar & Nordurléndunum stydja vid petta. bar kom fram ad hénnunarskoélum a
Nordurlondunum hefur mistekist ad kenna nemendum undirstéduatridi i vidskiptum og

stjornun. 1 skyrslunni segir ad petta séu mjog alvarleg mistok par sem ad flest
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honnunarfyrirteeki & Nordurlondunum eru einkarekin og fAmenn. Margir nemendanna purfa
sjalfir ad standa ad stofnun og stjornun fyrirtaekja (Power, 2004). A kennsluskra hénnunar og
arkitekturdeildar Listahaskola Islands ma sja ad i fatahonnunarnaminu er einungis eitt
namskeid sem fjallar um framleidsluferlid og eitt sem fjallar um markadsmal (Listahaskoli
[slands, e.d.). Einnig er eitt namskeid i fatahonnun i LHI sem vegur sex einingar par sem
nemendur eiga ad vinna & tiskuhusi i Paris i akvedinn tima (Listahaskoli Islands, e.d.). L6gd
er ahersla & ad nemendur 6dlist pekkingu & breidu svidi i tengslum vid fatah6nnun &
freedilegum og verklegum grunni. Sumir islenskir fatahénnudir hafa kosid ad fara i nam
erlendis par sem &herslur eru oft adrar og teekifeeri til ad fa reynslu i steerri fyrirteekjum og
tiskuhdsum er meiri en & islandi. Margir skolar ytra skylda nemendur i starfsnam (e.
internship) par sem peir vinna launalaust i fyrirtekjum i nokkra manudi (F). Pannig lera
nemendur marga gagnlega hluti sem erfitt er ad kenna i boknami. Nemendurnir hagnast ekki
bara af pvi heldur einnig vinnustadirnir pvi nemendurnir eru badi 6dyrt vinnuafl og bera
pekkingu a milli stada.

Annag starfsfolk en fatahdonnudirnir sjalfir eru medal annars starfsfélk sem sér um ad
sauma fatnadinn. Oft eru pad fatahénnudirnir sjalfir til ad byrja med sem sja um allt sjalfir
(E). En peir sem hafa starfsfolk med sér hafa oft starfsfolk sem saumar og snidir fotin,
markadsadila og afgreidslufolk i verslunum. Frambod saumafdlks virtist ekki vera mikid og
erfitt er ad fa reynslumikid folk i pad (B). Eldri kynslodin hefur ad geyma gamlar saumakonur
sem unnu i verksmidjunum pegar saumaskapur var i bloma. Flestar eru paer a elliheimilum
eda latnar. EKKi er vitad til pess ad neinn karlmadur hafi sinnt pessu starfi.

Vidmealendum fannst audlindir Islands sem hagt er ad nota eru ekki vera margar.
Flestir peirra nefndu ullina sem okkar audlind en p6ttu mismikid til hennar koma. Ur islensku
ullinni hafa verid gerd teppi og flikur, algengast er pd ad prjéna lopapeysur ur ullinni. Margir
halda ad islenska lopapeysan eigi sér langa ségu en hin hefur bara verid prjonud & Islandi i
um 60 ar eftir pvi sem best er vitad. Misvisandi heimildir eru til um hver gerdi fyrstu
lopapeysuna i peirri mynd sem hun pekkist i dag. FOlk er 6sammala um hvort hin geti verid
kollud islensk yfir hofud. Vinseldir islensku lopapeysunnar eins og flestir kalla hana hafa p6
aukist pegar hardnad hefur i &rum. Sidustu ménudi hefur sala & lopa og 6dru garni farid
aukandi. (Handprjonasamband Islands, e.d.). I skyrslu pPérunnar Vilhjalmsdéttur (2002) kom
fram ad islenska ullin hafi alltaf verid unnin & sama hatt og verid frekar okledileg ad mati
margra. Ny-Sjalendingar préudu ullina sina @ pann hatt ad pradurinn var unninn pynnri.
Fatahonnunarfyrirteeki & Islandi, Farmers Market, fetadi i fotspor Nyja-Sjalands, med pvi ad

lata vinna lopann pynnri en adur hefur pekkst. Peysurnar peirra falla pvi betur ad likamanum
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heldur en pykkar lopapeysur (D). Istex hefur préad vinnu sina & lopanum med pvi ad
framleida léttlopa sem er fingerdari en po ekki eins fingerdur og pradurinn sem Farmers
Market nota.

Sérstok islensk pekking liggur helst i gamalli arfleifd sem & sér ekki langa ségu midad
vid adrar pjodir (B). Ma pa nefna islenska pjodbaninginn, mynsturgerd og ullarvinnslu. Erfitt
er ad rekja hversu langt aftur i timann islensk mynsturgerd naer og hvadan hun er upprunnin.
Onnur pekking sem vid kemur fatahdnnun ma rekja til eftirstridsaranna pegar fjoldinn allur af
framleidslufyrirtekjum spruttu upp & Akureyri. A pessum tima voru innflutningshéft og
framleidslan byrjadi af illri naudsyn (Asdis Joelsdottir, 2007). begar innflutningur var leyfdur
any og Islands gekk i EFTA vard samkeppni vid erlendar vrur mikil ad smam saman drog ar
innlendu framleidslustarfseminni. Légmalido um sterdarhagkveemni snyst um pad ad auka
sérhafingu og fa pa sem eru bestir i ad framleida eitthvad ad framleida pad eingdngu. betta er
préun sem fylgt hefur alpjédaveedingu i gegnum arin.

Ef litid er til moguleika vid 6flun fjarmagns i pessari idngrein eru nokkrir valkostir.
Heegt er ad saekja um styrki, fa lan eda finna fjarfesta sem oftast purfa ad vera tilbunir til
langtimasamstarfs. bPad krefst mikils trausts og sannferingarkraftar honnudarins ad finna
fjarfesta. Alpjodleg samkeppni er hord og litil fyrirteeki eiga oft erfitt uppdrattar pvi ekki er i
bodi ad taka rangar akvardanir. Styrivextir eru mjog hair & Islandi midad vid nagrannalénd
(Gylfi Magnusson, 2008) og gengi islensku kronunnar hefur alltaf verid frekar dstodugt.
Ovissa er pvi mikil og ekki hagt ad sja langt fram i timann. Fjarmégnun er mjog erfid og
sérstaklega pegar styrivextir eru svona hair. Fjarmagn skiptir pvi miklu mali og er grundvéllur
fyrir pvi ad geta rekid fyrirteki. bad er ekki ndg ad vera bara med géda og vandada hénnun,
fjarmagnid parf ad vera til stadar svo ad haegt sé ad halda fyrirteekinu gangandi.

Pad virdist vera audvelt ad athysa framleidslu hvar sem er i heiminum og ad eiga
samskipti vid framleidsluadila i gegnum Internetid. Ef litid er til stookerfa pa er Internetid
sennilega pad samskiptakerfi sem fisland byr best ad. Alls kyns stodkerfi sem koma ad
framleidslunni sjalfri svo sem aukahlutir, vidgerdir, vélar og fleira er ekki til stadar a islandi
ef eitthvad er pa er pad i mjog litlum maeli. Pad vantar margt upp & til pess ad framleidsla geti
farid fram & Islandi yfir hofud. Vidmalandi E benti 4 ad po svo ad litid sé framleitt & islandi
pé er ekki heldur framleitt neitt af radi i Danmorku og Svipj6d. bad er pvi ekki haegt ad hafa
pad sem afsokun ad framleidsla fari ekki fram i heimalandinu. Med stodkerfi er einnig att vid
skipulagt samstarf innan greinarinnar. Pad hefur ekki verid mikid hingad til en hefur po
aukist. Fatahonnunarfélag Islands hefur eflt samstarf innan greinarinnar. Adur voru hénnudir

ad mestu leyti ad vinna hver i sinu horni. Engir tveir eda fleiri adilar framleida vorur saman
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svo vitad sé til. Ekki er til neitt kerfi sem notad er i Gtflutningi. Honnunarmidstd islands
hefur pad hlutverk ad hugsa um hag greinarinnar og stefnir & ad adstoda einstaklinga sem

huga ad Gtflutningi & hénnun sinni (Hénnunarmidstéd islands, 2009).

4.3 Stefna fyrirtaekja, skipulag og samkeppni

peir fatahonnudir sem reett var vid voru flestir medvitadir um stefnu fyrirtaekis sins. Hugsjon
sumra fyrirteekja innan fatahénnunar hefur beinst meira ad umhverfisveenum vinnuadferdum,
svo sem vistvaenni hénnun. Pad getur verid med pvi ad endurnyta efni, hanna flikur sem hagt
er ad nota vid morg tilefni og endast vel. Pad er pé misjafnt hversu langt fyrirteeki ganga til ad
vera umhverfisvaen. Sum fyrirteeki vinna alfarid i endurvinnslu til ad sporna vid peim haug
sem til er af flikum i heiminum.

Spurningin um skipulag fyrirteekja, hvernig pad veeri, skiladi engum haldbaerum
nidurstédum. Flest fyrirteekjanna & Islandi eru rekin af hénnudunum sjalfum eins og Norraen
skyrsla gaf til kynna ad veeri rikjandi & Nordurléondunum (Power, 2004). bad ma pvi faera rok
fyrir pvi ad ekki sé skrytio ad vidmalendurnir hafi att i erfidleikum med ad svara
spurningunni um skipulag fyrirteekja. Ef litid er & heildina af fyrirteekjum pa eru pau famenn
og mjog fjolbreytt. bad parf ekkert endilega ad vera slemt ad hafa litil fyrirteeki pvi pau eru
sveigjanlegri Sum eru vel skipulogd og onnur ekki. EKKi er liklegt ad fyrirteekin hafi morg
eitthvad formlegt skipurit par sem skilgreint er hvert hlutverk starfsmanna er og hvernig
abyrgdarstodur skiptast. Astaedan er liklega hversu litil fyrirtaekin eru og ad fatahonnudir finni
ekki ad pad sé porf fyrir pannig atridi. Moguleiki er lika a pvi ad ekki sé vitad hvad skipulag
fyrirteekja er i pessari atvinnugrein.

Fatahonnudir eiga marga ébeina samkeppnisadila og sérstaklega i desember pegar
jolainnkaupin fara fram. Beinir samkeppnisadilar eru ekki margir & islandi innan fatahénnunar
svo vitad sé til. Likleg asteda pess er ad markadurinn er svo smar ennpa. Samkeppni er géo
fyrir atvinnugrein, han hvetur fyrirtaeki til pess ad gera betur en samkeppnisadilar og eykur
samkeppnishafni atvinnugreinarinnar Gt & vid. Samkvamt Porter (1998a) pa mun klasi leysast
upp ef ad pad er ekki sterk samkeppni innan klasans. Pa er enginn hvati til stadar og
fyrirteekin lifa ekki af & heildina litid. Samkvaemt pessu meetti bein samkeppni vera meiri
innanlands en han er i raun og veru. Pad ma pvi segja ad enn er ram fyrir fleiri fatahdnnudi a

Islandi.
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4.4 Eftirspurnarskilyroi

Medvitund almennings um islenska honnun hefur aukist & sidustu arum. Fyrir ekki svo
mdrgum arum var islensk honnun ekki svo eftirséknarverd. Vidmalandi B minntist & hversu
hallzerislegt potti ad ganga i fotum sem saumud voru & Islandi. Pad ma segja ad sa stimpill
hafi verid & islenskri fatahonnun ad han veeri furduleg og ekki fyrir venjulegt folk. Ahersla
fatahdnnunar hefur einnig breyst og proast & sidustu arum. Adur var aherslan meiri &
textilvinnuna heldur en snidagerdina og fatahtnnunina. Hugsanleg astaeda getur hafa verid su
ad ekki var til fatahonnunarkennsla i Listahdskdlanum heldur foru flestir i textilhénnun i
Myndlista- og handidaskdla islands og leerdu par um medferd & efnum og fleira. Fatahdnnun
hefur breyst og er ordin fjolbreyttari og adgengilegri fyrir almenning.

Vioskiptavinir hafa breyst med arunum og fitnad ad mati viomalanda C. Rannsdkn &
préun ofpyngdar og offitu medal 45-64 ara Reykvikinga & &runum 1975-1994 syndi ad
pyngdaraukning er umfram haedaraukningu og fjolgar meira i hopi of feitra en i hopi of
bungra (Holmfridur porgeirsdottir, Laufey Steingrimsdéttir, Orn Olafsson og Vilmundur
Gudnason, 2001). Offita er pvi vandamal sem fer aukandi og getur haft slem ahrif &
fatahonnun. Offita hefur hugsanlega pau éahrif ad sala minnkar & dyrum fatnadi. Eins og
vidmalandi C minntist a pa er folk sem er of pungt alltaf & leidinni i megrun og vill ekki eyda
pening i fét sem munu verda of stér pegar pau hafa létt sig. Fyrirteeki purfa pvi ad finna leidir

til ad na til pessa hdps likt og fyrirteeki C byrjadi ad gera.

4.5 Tengdar greinar og studningsgreinar

Tengdar greinar og studningsgreinar fatahonnunar geta verid étal margar og mismunandi.
Viomealendur sem raett var vid sogdust ekki nyta sér hraefnishirgja innanlands og var adal
asteda pess litid voruarval og mikid alag sem sett er a vorur. Med pessu aframhaldi munu
allar efnabldir heetta enda hefur pad verid préunin. Eitthvad er um ad honnudir nyti sér
prjénaverksmidjuna i Kopavogi og nokkrir nyta sér saumastofur & islandi. Tengdar greinar i
fatah6nnun eru svo faar & Islandi ad ekki er haegt ad treysta 4 ad hagt sé ad leita til peirra.
Tengslanet tengdra greina virdast vera mjog veik & Islandi. Einu tengslin sem til eru & milli
tengdra greina liggur helst i persénulegum og 6formlegum tengslum.

Til studningsgreina teljast medal annars umbodsadilar. Markadur geeti verid fyrir
umbodsadila & Islandi og snidugt veeri ad kanna pad. Pad parf meira til en bara ad vera med
frabaera voru til pess ad adrir sjai pad. S6lu- og sannfaringahefileikar eru naudsynlegir til ad

kynna voru og best veeri ad einstaklingur sem er godur i pvi sei alfario um pad starf. Eins og
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kom fram i sidasta kafla er haegt ad fa adstod vid utflutning hja Utanrikisraduneytinu og
Utflutningsradi islands. Hins vegar eru stofnanirnar sérhafdar i Gtflutningi sjavarafurda svo

peer eru ennpa ad leera inn & fatahénnunargeirann (D).

4.6 Klasar

Vid skodun & fraedigreinum kom i ljés ad skilgreiningar klasa eru mjog margar og
mismunandi. Munurinn a samstarfi i klosum og hefdbundnu samstarfi er ekki mjog skyr og
pvi voru vidmelendur sem ekki kdnnudust vid klasa spurdir spurninga tengdum samstarfi
fyrirteekja. Rannsokn & itdlskum fyrirtsekjum syndi ad med pvi ad byggja tengsl (e. networks)
héldu fyrirteekin peim kostum sem fylgja pvi ad vera med smatt fyrirteeki. pad er sveigjanleiki
i skdpun, adlogunarhaefni og mikill hradi i ad lagast ad breyttum markadsadsteedum (Djelik og
Ainamo, 1999). bad getur pvi verid mikill kostur fyrir litil og medalstér fyrirteeki ad starfa i
klasa. Fraedimenn eiga erfitt med ad vera einhuga um skilgreiningu klasa. Hins vegar er haegt
ad komast ad peirri nidurstodu ad i klosum fer fram baedi samvinna og samkeppni.
Klasamyndun var hagt ad sjad & medal fatahtnnuda i tengslum vid ad deila pekkingu
og reynslu. Athyglisvert er ad i nidurstddum kom fram ad fatahdnnudir leita stundum til hver
annarra til ad afla upplysinga. petta kom einnig fram i rannsékn Aage og Belussi sem ein af
adferdunum vid ad afla upplysinga (2008). I skyrslu sem Power ritstyrdi (2004) kom fram ad
hagnytasta og hugsanlega &dyrasta leidin til ad komast yfir hindranir sem litil
hénnunarfyrirteeki verda fyrir er ad mynda tengsl (e. networking). I skyrslunni kom einnig
fram ad flest fyrirteekjanna sem reett var vid og voru i Utflutningsstarfsemi eda attu alpjédlega
vidskiptavini téldu naudsynlegt ad eiga adgang ad personulegum og faglegum tengslum.
Getur samkeppni hamlad myndun klasa? Kannski parf ad auka pekkingu fdlks &
klosum og hversu mikilveegir peir eru til pess ad hvetja til myndunar Klasa. Fyrirteki i
Nordur-Karolinufylki i Bandarikjunum eru tilbdin til pess ad starfa med mdgulegum
keppinautum til pess ad efla klasann og sveedid (Rosenfeld, 1997). Par er alpjédleg samkeppni
svo hord og svo mikid liggur i hafi ad horft er framhja pvi hvort fyrirteekin innan klasans eru
keppninautar. Fyrirteekin purfa & hvor 6dru ad halda til ad lifa af. Svo virdist sem fyrirtaeki

sem skilja mikilveegi pess ad starfa saman horfi a hlutina fra vidara samhengi.
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4.7 Lokaoro

Ef litid er til fatahonnunar & islandi med demantskenninguna ad leidarljosi ma sja ad
atvinnugreinin & margt abdtavant til ad geta myndad demant. Samkeppnisheafni islenskrar
fatahénnunar er pvi ekki sterk ef 1itid er & 61 fatahonnunarfyrirtaeki & islandi yfir heildina. En
ef litid er til einstakra fyrirteekja sem keppa & adgreindum mdérkudum (e. differentiation), pa
eru til alpjodlega samkeppnisheef fyrirtaeki & Islandi. Daeemi um pad er Nikita sem er stersta
fyrirteekid & sinum markadi (D). Moguleikar islenskra fatahdnnunarfyrirtekja ad keppa
alpjodlega eru pvi til stadar sérstaklega ef markadirnir eru mjog adgreindir.

Ef demantslikanid er skodad pa er haegt ad sja ad & Islandi getur fatahénnun ekki
myndad heilan demant. Frambodsskilyrdin eru ad einhverju leyti til stadar en ekki sterk nema
ad hluta til. Eftirspurnarskilyrdin eru fremur veik par sem vidskiptavinir eru fair og ekki nogu
medvitadir um fatahonnun. Tengdar greinar og studningsgreinar eru nanast engar og helst i
formi félagasamtaka og rikisrekinna stofnana. Stefna og skipulag fyrirtekja eru fremur
Omedvitud og er audvelt ad styrkja pann patt fyrirteekja med pvi ad leggja meiri aherslu &
pann patt i skdlum sem kenna fatahénnun. A Islandi er bein samkeppni fremur litil pvi ad
fatahdnnunarfyrirtekin eru oft med olika markhédpa.

En hvernig ma studla ad samkeppnisheafni islenskrar fatahénnunar? Til ad
samkeppnishafni islenskrar fatandnnunar aukist parf ad styrkja pa peetti demantslikansins sem
haegt er ad styrkja & Islandi. Eins og minnst var & i inngangi pa gengur peim pjédum vel sem
eru sérstaklega gdoar i ad skapa og endurnyja parfa framleidslupetti fyrir atvinnugrein (Jin og
Moon, 2006). Stddugar endurbaetur og nyskdpun eru pvi naudsynleg til pess ad styrkja
atvinnugreinina. Breyta matti menntunardherslum, auka medvitund fjarfesta um mikilveegi
fatahonnunar, efla rannséknir & vinnslu islenskra hraefna (likt og fiskirodi og ull), nyta
teeknipekkingu sem til er, auka medvitund almennings. brétt fyrir ad vidskiptavinir & islandi
hafi ekki verid sérlega medvitadir um fatahénnun hefur medvitundin aukist téluvert sidustu
ar. Eflaust eru 6tal margar leidir sem haegt er ad fara til ad studla ad samkeppnishafni
islenskrar fatahénnunar. Fatahonnudir pyrftu ad koma saman og vinna ad nyjum leidum til ad
styrkja atvinnugreinina.

Vanda parf til verka ef island & ad vera samkeppnishaft i litilli atvinnugrein likt og
fatahdnnun. Porter telur ad pjodir sem hafa einangradar atvinnugreinar gangi illa. Svipadar
atvinnugreinar eru langt fra peirri islensku og pvi litill studningur midad vid pann studning
sem Onnur svadi hafa. Fyrirteekin i Montebelluna bua vid kjoradstedur pvi nalegdin er svo

mikil. Eina lausnin fyrir einangradar atvinnugreinar, sem Porter leggur til, er ad mynda klasa
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sem tengir fyrirteekin saman & einhvern hatt i virdiskedjunni. Haegt veeri ad byggja klasa par
sem adgengi ad upplysingum er enn meira og pekking er adgengileg. Hugsanlega veeri hagt
ad byggja klasa utan um hoénnunina sjalfa. Alpjodleg samskipti, framleidslupekking, dreifing
og fleira eru pau atridi sem styrkja parf vid innan atvinnugreinarinnar. Med auknu adgengi ad
upplysingum og pekkingu mun fagmennska i atvinnugreininni aukast. Samkeppnishafni mun

pa aukast og islensk fatahonnun verda samkeppnishafari & alpjodlegum markadi.

Reykjavik 2009

Hanna Gisladottir
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