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UTDRATTUR

Vidfangsefni pessa verkefnis eru paer skipulagsbreytingar sem paverandi heilbrigdisradherra,
Gudlaugur Por bordarson bodadi & heilbrigdisstofnunum landsins i jantar 2009. Aztladar
breytingar snerust annars vegar um breytingar & starfsemi stofnana & sudvesturhorni landsins
og hins vegar um sameiningar stofnana & landsbyggadinni. Tilgangur verkefnisins var sa ad
rannsaka hvort heilbrigdisraduneytid nyti sér adferdir breytingastjornunar vid skipulags-

breytingar & heilbrigdispjonustunni.

Rannsoknin fjallar einkum um peer breytingar sem verda attu & sudvesturhorninu par sem paer
meettu gridarlegri andstédu og potti héfundi dhugavert ad kanna hvernig stadid var ad peim
med tilliti til breytingastjornunarfreedanna. Rannsoknarhluti ritgerdarinnar folst i pvi ad tekin
voru Vviotdl vid leidtoga breytinganna, pad er ad segja starfsfolk og radgjafa
heilbrigdisraduneytisins og stjérnendur vidkomandi stofnana. Til samanburdar er fjallad um
atta prepa breytingastjérnunarferli sem John P. Kotter setti fram og mat lagt & pad hvernig

vinna vid breytingarnar féll ad pvi ferli.

Helstu nidurstddur eru peaer ad vinna heilbrigdisraduneytisins fellur vel ad atta prepa
breytingastjornunarferli Kotters p6 ad ymsu sé abodtavant. Helst ma& gagnryna hrada
breytinganna og pad ad starfsfolk stofnana sem um reedir hafdi litid ad segja af
undirbdningsvinnunni sem kristallast i mikilli andstddu sem breytingarnar meettu. Hradinn
skapadist hins vegar af astandinu i pjodfélaginu a pessum tima, fjarmalahruni og i kjolfario

kréfu um nidurskurd i heilbrigdisraduneytinu.

Verkefnid leidir i 1jés ad heildarstefnumoérkun i heilbrigdismalum pjodarinnar sé naudsynleg
og ovidunandi ad stjornendur heilbrigdisstofnana megi eiga von & breyttum &herslum

heilbrigdisraduneytisins i hvert sinn sem nyr stjornmalaflokkur tekur par vid véldum.



FORMALI

Ritgerd pessi er unnin sem lokaverkefni i meistarandmi i stjornun heilbrigdispjonustu vid
Vidskiptadeild Haskolans & Bifrost. Han var unnin @ vormanudum arid 2009. Leidbeinandi

var Hanna Katrin Fridriksson.

Hofundur er Hrefna Gudmundsdottir. Han dtskrifadist med B.Sc. prof ar hjukrunarfreedi fra

Haskolanum & Akureyri arid 2004,

[ pessari ritgerd er fjallad um breytingastjornun i heilbrigdispjonustu og leitad svara vid peirri
spurningu hvort heilbrigdisraduneytid nyti sér freedi breytingastjornunar vid sameiningar og
skipulagsbreytingar & islenskum heilbrigdisstofnunum. Vidfangsefnid er fyrst og fremst paer
skipulagsbreytingar sem bodadar voru af heilbrigdisrdduneytinu i janGar arid 2009. Fraedin
eru skodud Ut fra atta prepa breytingastjornun og mat lagt a hvort vinna raduneytisins vid
fyrrnefndar skipulagsbreytingar falli ad peim prepum. Pad er gert med rannsokn sem folst i

vidtélum vid stjornendur vidkomandi stofnana og leidtoga breytinganna.

Karar pakkir eru ferdar vidmelendum i rannsoékninni fyrir gbédar méttokur og ahugaverd
samtdl. Med peirra samvinnu skilar rannséknin mikilveegum upplysingum um starfsheetti
heilbrigdisraduneytisins vid breytingastjornun. Honnu Katrinu Fridriksson leidbeinanda eru

einnig feerdar kaerar pakkir fyrir goda adstod og hjalp vid ritgerdarsmidina.
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1 INNGANGUR

Vidfangsefni pessa verkefnis eru per skipulagsbreytingar sem paverandi heilbrigdisradherra
kynnti i jantar 2009 og folust i sameiningum heilbrigdisstofnana og breytingum & starfsemi
stofnana & sudvesturhorni landsins. Verkefnio felst i pvi ad meta hvernig
heilbrigdisraduneytid stendur ad slikum breytingum og hvort adferdum breytingastjornunar se
beitt i heilbrigdisraduneytinu pegar tekist er & vid verkefni af pessu tagi. Til ad leggja mat &
pad er atta prepa ferli John P. Kotters um breytingastjérnun lagt til grundvallar og vinna vid
breytingar, einkum & sudvesturhorni landsins, metin i samanburdi vid breytinga-

stjornunarferlid.

I upphafi verkefnisins er fjallad um islenska heilbrigdiskerfid, gaedi pess og kostnad og
skipulag heilbrigdispjonustunnar & landsvisu. Einnig er fjallad um nokkrar fyrri sameiningar
stofnana & vegum heilbrigdisraduneytisins og hvernig til tokst vid peer. Rett er um i hverju

bodadar skipulagsbreytingar félust og atta prepi breytingastjérnunarferli Kotters lyst.

peer skipulagsbreytingar sem heilbrigdisradherra bodadi folust i pvi ad St. Josefsspitali-
Solvangur yrdi gerdur ad dldrunarspitala med aherslu & hvildarinnlagnir og starfsfolki par
bodid ad taka patt i uppbyggingu skurdstofu & Sudurnesjum. Meltingarsjukdéma- og
lyflekningadeild yrdi ferd undir hatt Landspitala og vaktir & skurdstofum i Keflavik og
Selfossi lagdar af.

A landsbyggdinni voru einnig radgerdar breytingar. baer folust i sameiningum stofnana i
samremi vid 16g um heilbrigdispjénustu sem hofdu tekid gildi arid 2007. Helstu breytingar
voru peer ad allar heilbrigdisstofnanir og heilsugaeslustédvar & Nordurlandi yrou sameinadar
undir stjorn SjikrahGssins & Akureyri og heitinu Heilbrigdisstofnun Nordurlands. A
Vesturlandi yrou atta stofnanir & sameinadar i eina, Heilbrigdisstofnun Vesturlands, med
hofudstoovar a  Akranesi.  Heilbrigdisstofnun ~ Vestmannaeyja  yrdi  sameinud
Heilbrigdisstofnun Sudurlands og su stofnun taeki yfir pann hluta samnings vid
Heilbrigdisstofnunina & Hofn i Hornafirdi  sem  heilbrigdisraduneytid  hafdi.
Heilbrigdisstofnunin & Patreksfirdi myndi sameinast Heilbrigdisstofnun lIsafjardar, undir
heitinu Heilbrigdisstofnun Vestfjarda. Ad auki yrdi samstarf milli sjukrahdssins & Akureyri og

Heilbrigdisstofnunar Austurlands aukid enn frekar.



Med breytingum pessum var markmidid ad hagraeda i rekstri heilbrigdisstofnana og treysta
undirstodur grundvallarstarfsemi pjonustunnar. Miklar gagnrynisraddir komu fram i kjolfar
tilkkynningar radherra, ekki sist var breytingum & starfsemi stofnana & sudvesturhorninu
motmeelt hardlega. Hofundi 1€k forvitni & ad vita hvernig heilbrigdisraduneytid stendur ad

malum vid breytingar i heilbrigdispjénustunni og pvi er rannséknarspurningin eftirfarandi:

Nytir heilbrigdisraduneytid adferdir breytingastjornunar vid skipulagsbreytingar i
heilbrigdispjonustu?

Til ad svara henni voru tekin vidtdl vido leidtoga breytinganna, starfsfolk og radgjafa
heilbrigdisraduneytisins og stjornendur stofnana. Alls voru tekin vidtol vid sjo einstaklinga.
Efni vidtalanna var sidan greint upp i pemu i samraemi vid breytingastjornunarferli Kotters. i
ljési peirra miklu andstddu sem bodadar breytingar & sudvesturhluta landsins meettu potti
hofundi sérstaklega ahugavert ad kanna nanar hvernig stadid var ad undirbiningi og
framkveemd peirra. Rannsoknarhluti ritgerdarinnar felst pvi einkum i ad rannsaka pann hluta

azetladra breytinga.

Pad hversu aztladar breytingar fengu mikla gagnryni og motbyr bendir til pess ad
heilbrigdisraduneytid hafi ekki farid eftir fredunum um breytingastjornun og i raun gert ymis
mistok i pessu ferli. Markmid ritgerdarinnar er ad sannreyna hvort adferdir breytinga-
stjornunar séu notadar vid sameiningar stofnana og er verkefninu er @tlad ad syna fram &
mikilveaegi pess ad nyta fraedi breytingastjornunar vid sameiningar og skipulagsbreytingar &
heilbrigdisstofnunum. bessi ritgerd mun fjalla itarlega um hvernig stadid var ad pessum

tilteknu breytingum & heilbrigdisstofnunum landsins.



2 ISLENSKA HEILBRIGDISKERFID

islenska heilbrigdiskerfid hefur 16ngum verid talid mjog gott. bad er ad mestu fjarmagnad
med skottum og allir hafa jafnan adgang ad pvi. A islandi eru lifslikur einna mestar i
heiminum, ungbarnadaudi einna minnstur og vid naum goédum arangri i medferd margra
sjukdéma. Her er heilbrigdiskerfid einnig kostnadarsamt og hefur kostnadur vid pad verid ad
aukast 4 sidustu arum. Islenska heilbrigdiskerfid hefur yfir ad rada fleiri leeknum og
hjakrunarfreedingum en flestar adrar pjodir, sé midad vid hofdatdlu, en pad skyrist ad
einhverju leyti af byggdadreifingu landsins.

2.1 Geeoi

Geadi  islenska heilbrigdiskerfisins eru mikil. Einn helsti melikvardi a gedi
heilbrigdispjénustu eru lifslikur en hér a landi eru peer einna bestar af OECD I6ndunum, eda
81,2 ar arid 2005. Einungis Japanir, med 82,1 ar, og Svisslendingar, med 81,3 ar, eru med
heerri lifslikur en Islendingar sé midad vid OECD londin arid 2005. Ungbarnadaudi er leegstur
hér ef midad er vid OECD léndin, en einungis 2,3 af hverjum 1000 lifandi feddum nyburum
dou hér & landi arid 2005. Til samanburdar var medaltal OECD 5,4 daudsfoll arid 2005.
Daudsfoll af voldum hjartasjukdoma eru 61,6 af hverjum hundrad pusund hja konum arid
2004 en 160,8 hja kdrlum, en medaltal OECD landanna eru 72,7 hja konum og 141,6 hja
kérlum. Hvad vardar heilabléofoll stondum vid betur ad vigi, daudsfoll af pess voldum eru
37,1 af hverjum hundrad pasund hja konum og 46,5 hja kérlum en medaltal OECD landanna
ario 2004 var 54,4 hja konum og 68,5 hja kérlum. Hvad vardar daudsfoll af voldum
krabbameina stondum vid okkur vel, med 176 daudsfoll af hverjum hundrad pasund, sem eru
feest daudsfoll innan OECD, en medaltal OECD landanna var 227 arid 2004 (OECD, 2007a).
Ljost er ad Island stendur sig ad mérgu leyti vel ef horft er til geeda heilbrigdiskerfisins en til

pbess ad halda peirri stodu er mikilveegt ad huga vel ad pvi hvar ma gera betur.

2.2 Kostnadur

Islenska heilbrigdiskerfid er mjog dyrt ef midad er vid OECD l6ndin, eda pad sjotta dyrasta &
eftir Bandarikjunum, Liuxemborg, Noregi, Sviss og Austurriki arid 2005 eins og fram kemur i

skyrslu OECD fra arinu 2007. bad ar vordu islendingar 9,5% af vergri landsframleidslu



(VLF) til heilbrigdismala, mest allra Nordurlandapjoda, en Sviar, Nordmenn og Danir fylgdu
a heela okkar med 9,1%. Medaltal OECD landanna var 9,0%, sjad mynd 1 (OECD, 2007a).
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Mynd 1 - Heildarutgjold til heilbrigdismala, hlutfall af VLF arié 2005 (OECD, 2007a).

Kostnadur vid heilbrigdiskerfid hér & landi hefur verid ad aukast & undanférnum &rum, meira
en flestra annarra OECD rikja, eda um 5% 4 ari, arin 1995-2005. Medaltalsaukning OECD
rikjanna er 4% & ari en einungis 5 16nd hafa aukid sinn kostnad hlutfallslega meira en island &
bessu timabili; Luxemborg, Korea, irland, Tyrkland og Pélland (OECD, 2007a). Ef horft er
yfir sidasta aldarfjordung hafa heildaratgjold til heilorigdismala & Islandi vaxi® gridarlega eda
ur 6,4% af landsframleidslu i upphafi niunda &ratugarins og i 9,2% af landsframleidslu &rid

2007 eins og sja ma a mynd 2.
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Mynd 2 - bréun heilbrigdisutgjalda, % VLF (Hagstofa islands, 2008).



Arid 2007 namu heildaratgjold til heilbrigdismala & islandi 117,3 milljordum kréna. Hlutur
hins opinbera nam 96,8 milljérdum krona en hlutur einkaadila 20,5 milljordum sem eru
17,5% af heildarutgjoldum til heilbrigdisméala. Af heildaratgjéldum hins opinbera foru 19% til
heilbrigdismala. Ef farid er eftir pessum melikvarda urdu heildaratgjéld til heilbrigdismala
heest arid 2003, eda 10,4% af landsframleidslu eins og mynd 2 synir. Hér ber p6 ad hafa i
huga ad hagvoxtur var litill & &runum 2002-2003 en jokst hins vegar verulega & arunum 2004-
2007 eda um ramlega 25%. Ef Gtgjold hins opinbera til heilbrigdisméala eru metin ad raungildi
fra arinu 1980 til arsins 2007 og skodud & verdlagi arsins 2007 ma sja ad pau hafa vaxid ur 41

milljardi krona i rimlega 117 milljarda, sja mynd 3 (Hagstofa islands, 2008).
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Mynd 3 - bréun Gtgjalda & fostu verdlagi 2007 (Hagstofa Islands, 2008).
1Stadvirt med verdvisitélu samneyslunnar a verdlagi arsins 2007
2Stadvirt med verdvisitdlu neysluverds heilbrigdisttgjalda & verdlagi arsins 2007

Kostnadur rikja vid heilbrigdispjonustu reedst ad toluverdu leyti af lydfraedilegri samsetningu
peirra. Mjog hefur haegt & folksfjolgun i OECD rikjunum sidan 1960 og afleidingin er ad
hlutfall aldradra (folks eldra en 65 ara) hefur haekkad i 6llum rikjum. Allar likur eru & ad su
verdi prounin naestu aratugina. Aldradir eru liklegri en adrir til ad strida vid heilsufarsleg
vandamal og hafa pvi meiri porf fyrir heilbrigdispjonustu. Af peim sokum leidir haekkandi
aldur pjodanna til meiri kostnadar i heilbrigdiskerfinu. Ad auki hefur heerra hlutfall aldradra
beer afleidingar ad landsframleidsla minnkar pvi hlutfall vinnubeerra leekkar ad sama skapi. A
islandi er hlutfall aldradra frekar lagt en einungis 12% islendinga voru 65 &ra og eldri arid
2005. Medaltal OECD landanna var 14%, i Svipjod var hlutfallio 17% og i Finnlandi,
Danmorku og Noregi var pad 15% (OECD, 2007b). Mesti kostnadur vid heilbrigdispjonustu



myndast a seinustu einu til tveimur arum avinnar 6had pvi & hvada aldri folk er pegar pad
deyr. Kostnadur vid hakkandi aldur pjodarinnar mun pvi ekki aukast i beinu hlutfalli vid
haekkandi aldur p6 aukinn lifaldur og par med aukin tidni dldrunarsjukdoma haekki kostnadinn
verulega. Auk pess mun heilsufarsastand pjodarinnar einnig hafa téluverd ahrif a kostnad vid
heilbrigdiskerfid, s.s. tioni offitu, hjarta- og &dasjukdoma, sykursyki, punglyndis, krabba-
meina og svo framvegis (Gudmundur Kristjan Oskarsson, 2009).

islendingar eru med fleiri heilbrigdisstarfsmenn ad stérfum en sem nemur medaltali OECD
landanna. A Islandi eru fleiri leeknar & hverja 1000 ibta midad vid 6nnur OECD lénd, eda 3,6.
Medaltal OECD landanna er 3,0 og einungis fjogur OECD lénd hafa fleiri leekna & hverja
1000 ibGa en island; Grikkland, italia, Belgia og Sviss. bad sama & vid um fjélda
hjtkrunarfreedinga. A Islandi eru starfandi 13,7 hjakrunarfreedingar & hverja 1000 ibda, en
medaltal OECD er 8,3 Einungis prju 16nd hafa fleiri hjukrunarfreedinga a hverja 1000 ibda,
bad er ad segja Irland, Noregur og Holland (OECD, 2007b). Vidfedmt landslag og
byggoadreifing pjodarinnar geeti réttleett pennan fjolda & einhvern héatt en po virdast hlutfoll
starfsfolks i heilbrigdisgeiranum of ha i alpjédlegum samanburdi, med tilheyrandi kostnadi
(OECD, 2008).

Um pad bil 1/3 hluti allra opinberra utgjalda til heilbrigdismala rennur til Landspitala-
Héskolasjukrahdss en sifellt steerri hluti af utgjéldum til sjukrahusa (e. total hospital spending)
rennur til hjukrunarheimila. pad hlutfall er ordid um 30% og hefur haekkad um 10% & tiu ara
timabili. Almenn sjdkrahus hafa feekkad langlegurymum i peim tilgangi ad leekka kostnad og
stjornvold hafa stutt fjdlgun hjukrunarheimila. Hjukrunarrymum & islandi hefur pvi fjélgad
og Utgjold til peirra hafa vaxid i 20% af Gtgjoldum hins opinbera til heilbrigdismala. Einungis
fa OECD lond eyda harri fjarhaedum i langlegurymi. betta kemur & 6vart i 1jési pess ad préatt
fyrir haar lifslikur Islendinga er hlutfall folks eldra en 65 &ra, eins og 4dur sagdi, mun legra
en medaltal OECD rikjanna segir til um. Fyrir pennan aldurshép er fjoldi langleguryma pad
fjorda haesta innan OECD rikjanna (OECD, 2008). Auk pessa hefur island nokkra sérst6du ef
horft er til medaldvalartima & hjakrunarheimilum en hann 3,31 ar hér & landi, i samanburdi vid
tvd ar & hinum Nordurléondunum (Gudlaugur Por Poérdarson, 2009a). Petta endurspeglar
Urreedaleysi pegar kemur ad heimahjukrun og skort & ibadum fyrir aldrada, til deemis i
tengslum vid hjakrunarheimili (OECD, 2008).



I skyrslu OECD um hagkerfi islands sem leit dagsins 1jos i jantar 2008 kemur fram ad Gtgjold
til heilbrigdismala hafa aukist hradar en sem nemur medaltali OECD landanna og ad voxtur
heilbrigdisutgjalda hefur farid langt fram Gr vexti pjédartekna & mann. OECD bendir & ad
pratt fyrir ad aeetlanir til lengri tima séu byggdar a toéluverdri 6vissu pa benda peer til pess ad
oldrun pjodarinnar og kostnadarprystingur a heilbrigdissvidi muni auka utgjold hins opinbera
til heilbrigdisméla i 15% af vergri pjédarframleidslu &rid 2050. bad yrdi par med pad allra
heesta i heiminum, ef ekki verdur gripid til adgerda. | skyrslunni segir ennfremur ad
naudsynlegt sé fyrir stjornvold ad kanna moguleika & ad auka kostnadarskilvirkni i
heilbrigdismalum, par sem «atlit er fyrir ad utgjold til heilbrigdismala muni aukast med
tilheyrandi afleidingum fyrir préun opinberra Utgjalda. PO sé naudsynlegt ad geeta pess ad
vidhalda gaedum heilbrigdispjonustunnar og godu heilbrigdisastandi pjoédarinnar (OECD,
2008).

2.3 Moguleikar til ad auka kostnadarskilvirkni heilbrigdiskerfisins

Naudsynlegt er ad auka hagraedingu og kostnadarskilvirkni islenska heilbrigdiskerfisins til
bess ad koma megi i veg fyrir ad spd OECD um ad kostnadur vid heilbrigdiskerfid veroi
kominn i 15% af vergri landsframleidslu um midja pessa 6ld. OECD setur fram nokkrar
tillogur til ad auka skilvirkni heilbrigdiskerfisins og koma i veg fyrir frekari Gtgjold. bar segir
ad ymislegt bendi til pess ad mogulegt sé ad vidhalda gédu heilsufari pjodarinnar med minni
tilkostnadi. pratt fyrir ad landfreedileg stadsetning pjodarinnar réttleti fjolda heilbrigdis-
starfsmanna er hlutfall starfsfolks i heilbrigdisgeiranum hatt i samanburdi vid énnur OECD
riki. Samsetningu Grraeda i heilbrigdispjonustu er haegt ad baeta i 1jési pess hve hatt hlutfall
kostnadarsamra sjukrahusryma er i alpjédlegu samhengi og fjoldi langleguryma, midad vid
ungan aldur pjodarinnar. Forgangsrédun opinberra utgjalda til heilbrigdispjonustu byggd a
kostnadar-abatagreiningu mismunandi pjonustu er naudsynleg. I skyrslu OECD er lagt til ad:

e Afnema homlur & pjonustu einkaadila, en hlutur einkaadila nemur um fjordungi af
utgj6ldum hins opinberra til heilbrigdismala og opna heilbrigdisgeirann fyrir
samkeppni til ad auka hagkvemni.

Pegar pjonustu er uthyst verda pjonustusamningar ad vera vel skilgreindir hvad vardar
magn og gadi pjonustu. Heilbrigdisyfirvold verda ad bua yfir naudsynlegri sérfraedi-

pekkingu til ad dtbla slika samninga og fylgjast med pvi ad peim sé framfylgt.



o Ihuga frekari greidslupatttoku sjiklinga til ad fordast pad ad 6dyr eda dkeypis pjonusta
einkaadila leidi til ,,ofneyslu“ pjonustunnar. Pad myndi 1étta alagi af rikisfjarmalum.

e Styrkja hlutverk hins opinbera sem kaupanda heilbrigdispjonustu, hrada kostnadar-
skilvirkni greiningu a storum pattum pjénustunnar og koma a kerfi sem verdlaunar
aukna framleidni.

Huga ad pvi ad koma & tilvisanakerfi, eda nokkurskonar dyravardakerfi, par sem
almennir leknar og hjukrunarfredingar leida sjuklinga i réttan farveg innan
heilbrigdiskerfisins.

o [ lj6si aukinnar abyrgdar, ganga Gr skugga um ad stjornendur heilbrigdisstofnana bui
yfir naudsynlegum stjérnendahefileikum og upplysingum til pess ad styra ménnunar-
kostnadi sem og 6drum kostnadi.

e Minnka agang i dyr sjukrahusdrraedi, med pvi ad feekka umfram sjukrahdsrymum og
auka heimapjonustu frekar en ad fjélga hjukrunarrymum.

Minnka lyfjakostnad med aukinni samkeppni og notkun samheitalyfja (OECD, 2008).

2.4 Skipulag heilbrigdispjonustu & landsvisu

Samkvemt 16gum um heilbrigdispjonustu nr. 40/2007 er landinu skipt i heilbrigdisumdami.
Petta eru heilbrigdisumdeemi hofudborgarsveaedisins, Vesturlands, Vestfjarda, Nordurlands,

Austurlands, Sudurlands og Sudurnesja. (Sja mynd 4).
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Mynd 4 - Skipting landsins i heilbrigdisumdaemi (Landlaknir, 2007).



Innan hvers heilbrigdisumdaemis skal vera heilbrigdisstofnun, eda heilbrigdisstofnanir, sem
starfreekja heilsugaeslustddvar og umdamissjukrahis og veita almenna heilbrigdispjonustu.
Undir almenna heilbrigdispjonustu flokkast heilsugaesla, pjonusta og hjukrun & hjakrunar-
heimilum og hjukrunarrymum stofnana og almenn sjakrahdspjonusta. Undir heilsugaeslu
flokkast almennar lekningar, hjakrun, heilsuvernd og forvarnir, brada- og slysaméttaka og
onnur heilbrigdispjonusta sem veitt er & vegum heilsugaeslustodva. Umdaemissjukrahus skal
veita almenna sjukrahispjonustu, medal annars & dag- og géngudeildum eftir pvi sem vid &. |
tengslum vid pau eiga einnig ad vera hjakrunarrymi. A umdaemissjikrahisum & ad jafnadi ad
veita fedingarhjalp, séu faglegar kréfur uppfylltar og adra heilbrigdispjéonustu sem sjdkra-
hisinu er falid ad veita samkvaemt samningum par ad lutandi. I [6gunum segir ad Landspitali
og Sjukrahusid & Akureyri skuli veita sérhaefda sjukrahtspjonustu, pad er ad segja heilbrigdis-
pjonustu sem fellur ekki undir almenna heilbrigdispjénustu, sem og 6nnur sjukrahds og
heilbrigdisstofnanir  samkveemt akvoroun radherra eda videigandi  samningum.
(Heilbrigdisraduneytid, e.d.; Log um heilbrigdispjonustu nr. 40/2007).

Heilbrigdisstofnanir hvers umdaemis skulu hafa med sér samstarf um skipulag
heilbrigdispjonustu & viokomandi svaedi med pad ad markmidi ad tryggja Ollum ibdum
adgengi ad heilsugeeslu i heimabyggd og ad heilsugaeslan sé ad jafnadi fyrsti viokomustadur
sjuklings. Peaer skulu einnig sameinast um skipulag hjukrunarpjénustu i heimahdsum,
hjakrunarrymum stofnana og a hjakrunarheimilum med pad ad markmidi ad allir iboar i
umdaeminu eigi kost & fullneegjandi hjukrunarpjénustu i samreemi vid parfir sinar. Ad auki
hafi per samrdd um skipulag almennrar sjukrahdspjéonustu i umdeminu (L6g um
heilbrigdispjénustu nr. 40/2007).

Radherra hefur samkvaemt pessum Iégum vald til pess ad sameina heilbrigdisstofnanir innan
heilbrigdisumdaemis med reglugerd, i samradi vid hlutadeigandi sveitarféelog og Samband
islenskra sveitarfélaga. Raoherra getur ennfremur med reglugerd kvedid nanar & um starfsemi
heilbrigdisstofnana i hverju umdaemi og pa heilbrigdispjonustu sem par er veitt. L6g pessi
voru sampykkt motatkveedalaust & vorpingi 2007 (Alpingi, e.d.) og téku gildi 1. september
sama ar (Log um heilbrigdispjonustu nr. 40/2007). A mynd 5, hér & nastu sidu, ma sja yfirlit

yfir sjukrahus landsins.
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Mynd 5 - Yfirlit yfir sjukrahus og heilbrigdisstofnanir & landsvisu (Landlaknir, 2008).

2.4.1 Heilbrigdisumdeemi hofudborgarsvaedisins

Undir heilbrigdisumdami hofudborgarsvaedisins fellur Heilsugeesla héfudborgarsvaedisins,
Landspitali og St. Jésefsspitali-Sélvangur (Reglugerd um heilbrigdisumdami nr. 785/2007).
Hlutverk heilsugeeslunnar er ad veita ibuum hofudborgarsveedisins alhlida heilsugaeslu-
pjonustu sem grundvallast & sérpekkingu a svidi heimilisleekninga, hjukrunar og
heilsuverndar. HUn naer yfir almennar leekningar, hjukrun, heilsuvernd og forvarnir, brada- og
slysaméttoku og adra heilbrigdispjonustu sem veitt er & vegum heilsugeeslustodva
(Heilsugaesla hofudborgarsvaedisins, e.d.).

Landspitalinn er samkvaemt 16gum adalsjukrahds landsins og haskélasjukrahis. Hann veitir
sérhaefda sjukrahuspjonustu fyrir alla landsmenn og almenna sjakrahdspjonustu fyrir ibla
héfudborgarsvaedisins. Hlutverk hans samkvemt légum um heilbrigdispjonustu er medal
annars ad veita sérfreedipjonustu i ner 6llum vidurkenndum greinum leeknisfraedi, hjukrunar-
fredum og eftir atvikum 6drum greinum heilbrigdisvisinda sem stundadar eru hér & landi.
Landspitali er kennslusjukrahis og a ad annast starfsndm nema i heilbrigdisgreinum, stunda
visindarannsoknir a heilbrigdissvidi, veita haskdlamenntudum starfsménnum sérmenntun i
heilbrigdisgreinum og gera fagfolki kleift ad sinna freedastorfum vid haskola og veita peim
adstoou til ad sinna rannsdéknum. Ad auki skal hann starfreekja blodbanka og blédbanka-

bjonustu & landsvisu (L6g um heilbrigdispjonustu nr. 40/2007).
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St. Josefsspitali fellur samkveemt I6gunum undir heilsugaeslu en hann er nd sameinadur
hjakrunarheimilinu Soélvangi undir heitinu St. Josefsspitali-Sélvangur. Starfsemi peirrar
stofnunar er tvipeett, annars vegar hjukrunarheimilid Sélvangur og hins vegar St. Josefsspitali.
A undanférnum &rum hefur ordid veruleg breyting & rekstri spitalans par sem St. Josefsspitali
hefur gert pjonustusamning vid rikio um ferliverk. Ferliverk eru adgerdir par sem
sjuklingurinn fer beint heim eftir adgerd eda gistir i mesta lagi s6larhring & spitalanum. pessi
ferliverk eru nu stor hluti peirrar pjonustu sem spitalinn veitir (St. Josefsspitali, e.d.).

2.4.2 Heilbrigdisumdaemi Vesturlands

Undir heilbrigdisumdaemi Vesturlands fellur Sjukrahusid og heilsugaeslustddin Akranesi, sem
flokkast sem stofnun sem veitir heilbrigdispjonustu. Stofnunin skiptist i sjukrahus par sem
veitt er fjolpaett sérfredipjonusta med vidbunadi til mottoku og medferdar bradveikra og
heilsugaslustdd sem veitir almenna heilsugaslupjonustu (Sjukrahusido og heilsugaslustddin
Akranesi, e.d.). Hér er einnig St. Fransiskuspitali i Stykkisholmi sem veitir almenna
sjukrahuspjonustu og heilsugaslustodvarnar Budardal, Borgarnesi, Grundarfirdi og Olafsvik
og heilbrigdisstofnanirnar & H6Imavik og Hvammstanga (Reglugerd um heilbrigdisumdaemi
nr. 785/2007). bessar stofnanir verda sameinadar undir heitinu Heilbrigdisstofnun Vesturlands
frd og med 1. jantar 2010 (Heilbrigdisraduneytid, 2009a).

2.4.3 Heilbrigdisumdaemi Vestfjarda

Hér er um ad raeda Heilbrigdisstofnun Vestfjarda sem flokkast undir stofnun sem veitir
heilbrigdispjénustu, og Heilbrigdisstofnunina Patreksfirdi sem skal sja um heilsugeslu, brada-

og slysamottoku (Heilbrigdisraduneytid, e.d.; Log um heilbrigdispjénustu nr. 40/2007).

2.4.4 Heilbrigdisumdaemi Nordurlands

Undir heilbrigdisumdemi Nordurlands flokkast heilbrigdisstofnanirnar & Blondudsi og
Siglufirdi sem veita heilsugaslu, slysa- og bradamottoku. Heilbrigdisstofnunin Saudarkroki
og Heilbrigdisstofnun bingeyinga veita almenna sjukrahtspjénustu og heilsugaeslustédvarnar
4 Dalvik og Olafsvik. Adalsjukrahis umdamisins er SjikrahGsid & Akureyri sem er
kennslusjakrahts auk pess sem pad veitir sérhaefda sjukrahispjonustu fyrir landsmenn og
almenna sjukrahispjonustu i umdaeminu. Sjukrahusid & Akureyri er motvegi vid

Landspitalann og hefur svipad hlutverk, ad veita sérfreedipjonustu, annast starfsnam nema i
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heilbrigdisvisindagreinum vid Haskdlann & Akureyri sem og annarra nema, stunda visinda-
rannsoknir & heilbrigdissvidi og gera fagfolki kleift ad sinna freedastorfum. EkKi sist &
Sjukrahisid & Akureyri ad vera varasjukrahls Landspitala (Log um heilbrigdispjonustu nr.
40/2007).

2.4.5 Heilbrigdisumdaemi Austurlands

Heilbrigdisstofnun Austurlands er eina stofnunin sem fellur undir petta heilbrigdisumdaemi.
Huan vard til vid sameiningu stofnana & Austurlandi arid 1999. Innan hennar eru rekin prjd
sjukrahus, a Nordfirdi, Egilsstédum og Seyadisfirdi, hjukrunarheimili @ Vopnafirdi og auk pess

atta heilsugaeslustodvar og fjogur heilsugaeslusel (Heilbrigdisstofnun Austurlands, e.d.).

2.4.6 Heilbrigdisumdaemi Sudurlands

Hér undir falla Heilbrigdisstofnun Sudurlands sem flokkast sem stofnun sem veitir almenna
heilbrigdispjonustu, Heilbrigdisstofnun Vestmannaeyja sem veitir almenna sjukrahtspjénustu
og Heilbrigdisstofnun Sud-Austurlands sem sér um heilsugeeslu og brada- og slysamottoku
(Reglugerd um heilbrigdisumdaemi nr. 785/2007). Heilbrigdisstofnun Sudurlands var stofhud
1. september arid 2004 pegar stofnanir & Sudurlandi voru sameinadar i eina. Um er ad reda
sjukrahusio & Selfossi, réttargeddeildina & Sogni, atta heilsugeeslustédvar og heilbrigdis-

pjonustu vid fangelsid & Litla-Hrauni (Heilbrigdisstofnun Sudurlands, e.d.).

2.4.7 Heilbrigdisumdaemi Sudurnesja

Eina stofnunin i pessu umdaemi er Heilbrigdisstofnun Sudurnesja. Stofnunin skiptist i
heilsugeeslusvid, med starfsstodvar i Reykjanesba og Grindavik sem sinna almennri heilsu-
geeslu og heimahjukrun, og sjukrahissvid. Sjukrahassvid greinist annars vegar i lyflaekningar
og endurhafingarpjonustu og hins vegar i skurdleekningar og fedingarhjalp. A fadinga- og
kvensjukdomadeild eru atta ram. A stofnuninni er 21 rima legudeild auk pess sem starfraekt

er 25 rima oldrunardeild i Grindavik.

3 SAMEININGAR ISLENSKRA HEILBRIGBISSTOFNANA

Hugmyndir um sameiningu stofnana i eigu rikisins geta kviknad af ymsu tilefni, til deemis hja

starfsmonnum raduneyta og radherrum, stjornmalaménnum, stjérnendum og starfsménnum
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stofnana eda hja samtokum i atvinnulifinu og vidar. Paer eru mismunandi lengi i umraedu og
geta beinst i ymsa farvegi eda lognast Gt af. Hér skiptir addragandinn miklu mali en vidhorf
rdoherra raedur p6 mestu um hvor réadist er i sameiningu eda ekki. Sameining stofnana atti
aldrei ad vera markmid i sjalfu sér heldur leid til ad beaeta starfsemi pannig ad han skili betri
arangri. Pad gerist ekki sjalfkrafa po stofnanir séu sameinadar en sameining getur gefid
teekifeeri til ad efla og beeta starfid ef vel er stadid ad henni. Ef sameining misheppnast er
mikid i hafi pvi han verdur ekki endurtekin. I riti fjarmalaraduneytisins , Sameining
rikisstofnana og tengdar breytingar* er fjallad um pau atridi sem naudsynlegt er ad hafa i
huga ef upp koma hugmyndir um sameiningu. Pad eru einkum tvo atridi, annars vegar hvernig
heegt sé ad proska hugmyndina med pvi ad kanna hversu god og raunhef hun er og undirbla
akvordun i mélinu og hins vegar um hvernig best sé ad standa ad malum, verdi akvedid ad
rédast i sameiningu. I ritinu er sett fram fimm prepa sameiningarferli rikisstofnana. pad felst i
bvi ad gera frumathugun til ad skilgreina markmid og kann hversu fysilegt er ad sameina, eiga
samrad til ad afla malinu studnings og taka akvéroun um sameiningu, undirbla framkvaemd
sameiningar med gerd vandadrar samrunaagtlunar, hrinda sameiningu i framkveemd med
virkri patttoku starfsmanna og gera Uttektir til ad meta arangur og draga lerdom af
sameiningu (Fjarmalaraduneytid, 2008). Petta rit fjarmalardduneytisins sem byggir & freedum
um breytingastjornun er nylega komid Ut og pvi engin reynsla komin & pad enn hvort rikis-

stofnanir nyti sér pad vid sameiningar.

Nokkrar sameiningar hafa verid gerdar & undanfornum &rum og éaratugum a
heilbrigdisstofnunum og sjukrahdsum hér a landi. Ma par nefna sameiningu Sjukrahdss
Reykjavikur og Landspitala &rid 2000, sameiningu stofnana & Austurlandi i Heilbrigdis-
stofnun Austurlands, sameiningu St. Jdsefsspitala og Sdélvangs, sameiningu stofnana &
Sudurnesjum i Heilbrigdisstofnun Sudurnesja og sameiningu stofnana & Sudurlandi i
Heilbrigadisstofnun Sudurlands. Rikisendurskodun hefur unnid stjérnsysludttektir a einstokum
sameiningum, m.a. & sameiningu sjukrahtsanna i Reykjavik, sameiningunni a Austurlandi og

a St. Josefsspitala og Sélvangi, og hér & eftir verdur fjallad nanar um peer.

3.1 Landspitali-Haskélasjukrahus

I Reykjavik voru prji bradasjukrahts arid 1990. pad voru Landspitalinn i eigu rikisins,
Borgarspitalinn i eigu Reykjavikurborgar og Landakot sem var eina einkarekna sjukrahdsio a

landinu, p6 rekid veeri fyrir fé Ur opinberum sjodum. Kostnadur vid heilbrigdispjonustuna
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hafdi fario hratt vaxandi og pvi hofust umfangsmiklar skipulagsbreytingar &
sjukrahuspjonustunni i Reykjavik par sem na étti fram aukinni hagraedingu og sparnadi. Arid
1995 sameinudust Landakot og Borgarspitali i eina stofnun i eigu borgarinnar, Sjukrahds
Reykjavikur og vonir stodu til pess ad ur reettist i framhaldi af pvi. Svo for po ekki, pvi arid
1996 ollu sjukrahusin tvo enn & ny fjarlaganefnd alpingis téluverdum vandraeedum. ba féru i
hond & mikilla ataka. Arid 1997 var enn mikil andstada gegn sameiningu innan
sjukrahusanna tveggja en i lok &rs 1998 kom &ridandi tilkynning: Sjukrahls Reykjavikur hafdi
verid selt og kaupandinn, islenska rikid, aformadi sameiningu. Par med hafdi Sjukrahds
Reykjavikur misst 6ll vold til ad berjast gegn sameiningu. Sjukrahusin voru pvingud inn i
sarsaukafullt ferli sem endadi med yfirtoku rikisins & Sjukrahusi Reykjavikur i lok ars 1998
og sidar sameiningu spitalanna i Landspitala-Haskélasjukrahus i byrjun ars 2000. betta er
liklega umfangsmesta breytingaverkefni sem tekist hefur verid & vid innan islenskrar

stjornsyslu (Rikisendurskodun, 2003; Sigurbjorg Sigurgeirsdottir, 2006).

Pegar um fér ad heegjast i byrjun nyrrar aldar hja radamoénnum pjédarinnar hafdi stefnuna i
heilbrigdismalum & Islandi rekid talsvert af leid. | Reykjavik var ni adeins einn sameinadur
spitali en & Islandi var eitt dyrasta heilbrigdiskerfi i heiminum par sem utgjold til
heilbrigdismala hofou vaxid gridarlega & arunum 1997-2002 eda Ur 8,1% upp i 9,9% af vergri
landsframleidslu og voru ordin med pvi haesta sem gerist (Sigurbjérg Sigurgeirsdottir, 2006).

Ad baki akvoroun um sameiningu sjukrahtsanna i Reykjavik 1& su stadreynd ad pau hoéfou
arum saman att vio mikinn fjarhagsvanda ad strida og rekstrarkostnadur hafdi itrekad farid
fram ar fjarheimildum. Yfirlyst markmid sameiningarinnar var ad skila 6flugri stofnun sem
veitti markvissari og hagkvaemari pjonustu til hagsboéta fyrir skjolsteedinga sina. EkKi 14 fyrir
nein heildarstefnumdorkun fyrir hid sameinada sjukrahus, né heldur timasett framkveemda- eda
kostnadardatlun eda fyrirfram skilgreind markmid um hverju @tti ad na fram med
sameiningunni. Pad gerdi monnum erfitt fyrir med ad meta hvernig midadi og hvort
sameiningin skiladi asaettanlegum &rangri. pratt fyrir ad skyr markmid hafi ekki verid sett
fram matti lesa ur gognum sem unnin voru a medan ad henni st6d ad starfsemina atti ad gera
skilvirkari og oOdyrari, auka gedi pjonustu og aneegju sjuklinga og styrkja rannsoknir og

kennslu innan sjukrahussins (Rikisendurskodun, 2003).

[ skyrslu rikisendurskodunar par sem lagt var mat & arangur af sameiningunni & fyrstu premur

arunum kom fram ad margt veeri 6unnid vid ad nyta pa moguleika sem sameinad sjukrahus
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gefur og pvi meetti axetla ad hluti avinningsins atti enn eftir ad koma fram. 1 skyrslunni komu
fram &bendingar um hvad pyrfti ad leggja aherslu & i aframhaldandi uppbyggingu
sjukrahussins. I josi pessa var unnin énnur skyrsla af rikisendurskodun arid 2005 par sem lagt
var mat & avinning sameiningarinnar & arunum 1999-2004. par er lagt mat & proun kostnadar,

mannafla og skilvirkni Landspitala-Haskolasjukrahudss (Rikisendurskodun, 2005).

Eitt adalmarkmidid med sameiningunni var ad halda kostnadi i skefjum. Rekstrarkostnadur
jokst um 45% & &runum 1999-2004 en um 38% ef fra er talinn kostnadur S-merktra lyfja,
stofnkostnadur og meirihattar vidhald. bar af haekkudu laun starfsmanna, i samraemi vid proun
launavisitolu opinberra starfsmanna og bankamanna, um 45% og annar kostnadur vid rekstur
um 23% sem er einu présenti undir haekkun visitolu neysluverds a timabilinu. Ef tekid er tillit
til pessa er nidurstadan si ad raunkostnadur hafi nanast stadid i stad & timabilinu. pess ber ad
geta ad 3% fekkun stodugilda hafdi ekki skilad sér i lekkun raunkostnadar par sem
haskélamenntudum starfsmoénnum fjolgadi a timabilinu, en o6fagleerdum faekkadi. S6kum
bessa haekkudu laun & hvert stodugildi 5% meira en sem nemur medaltalsheekkun launa
opinberra starfsmanna og bankamanna, en launahakkanir radast af miklu leyti af pattum sem
stjornendur hafa ekki ahrif a. Ad auki fjolgadi ibdum & pjonustusveedi sjukrahussins a
timabilinu og medalaldur peirra haekkadi. Pvi telur rikisendurskodun ad stjornendum
sjukrahussins hafi tekist vel upp med ad halda kostnadi i skefjum & timabilinu 1999-2004 og
ad prounin hefdi ordid talsvert énnur ef af sameiningunni hefdi ekki ordid (Rikisendurskodun,
2005).

3.2 Heilbrigdisstofnun Austurlands

pann 1. janGar 1998 voru allar stofnanir & Austurlandi sem heyra undir heilbrigdisraduneytid
sameinadar i eina, Heilbrigdisstofnun Austurlands. Markmid heilbrigdis-raduneytisins med
sameiningu stofnana a Austurlandi var ad tryggja ibdum go6da heilbrigdispjonustu og styrkja
pjonustusvaedi stofnunarinnar, til demis med bettri mdnnun, samvinnu og samnytingu
stofnana. Med pvi meetti skapa 6flugri einingar og styrkja pau svaedi sem adur héfdu notid
hvad minnstrar heilbrigdispjonustu. Stefnt var ad pvi ad fjolga leknum, auka moguleika & pvi
ad manna stoodur i heilbrigdispjonustunni og efla sjalfstaedi svaedisins og sjalfsakvordunarvald
heimamanna hvad vardar heilbrigdispjonustu. Sparnadur var ekki yfirlyst markmid pé ad 16gd

veeri ahersla & aukna hagraedingu.
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Ekki voru gerdar markvissar samruna- og kostnadaraaetlanir vegna sameiningarinnar og telur
rikisendurskodun ad heilbrigdisraduneytid hefdi att ad hafa frumkveedi ad gerd peirra, par sem
raduneytid hefdi lagt til pekkingu & verkefna- og breytingastjornun en heimamenn pekkingu a
adstedum og stadhattum. Ymsir pettir hofdu neikvaed ahrif & sameiningarferlid, svo sem
mikil fjarleegd milli starfseininga, erfidar samgoéngur, hagsmunaarekstrar milli byggdalaga a
sveedinu og erfidleikar vid ménnun. bad er mat rikisendurskodunar ad vid undirbdninginn hafi
helstu dhettupeettir sameiningarinnar ekki verid metnir markvisst né skilgreint hvernig skyldi

brugdist vid peim til ad haegt veeri ad lagmarka ahrif peirra.

A0 mati rikisendurskodunar er erfitt ad meta arangur sameiningarinnar par sem ekki liggja
fyrir meelingar sem syna fram & hann med Oyggjandi hetti, enda var ekki skilgreint hvernig
arangursmati skyldi hattad. Rikisendurskodun telur pé ad avinningur hafi verid nokkur, medal
annars ad heilbrigdispjonusta a Austurlandi sé na traustari og fjolbreyttari en adur, frambod a
adkeyptri pjonustu fjolbreyttara, samnyting starfsfolks markvissari, stodpjonusta 6flugri,
einkum & svidi tolvu- og teknimala og ad fjorar heilsugeslustodvar i Fjardabyggd
sameinudust i heilsugeeslu Fjardabyggdar, med eitt vaktsvaedi og sameiginlega stjérn
(Rikisendurskodun, 2009).

3.3 St. Jbésefsspitali-Solvangur

pPann 1. janGar 2006 sameinudust St. Josefsspitali og Soélvangur i eina stofnun, St.
Josefsspitala-Solvang. A flestum stédum & landsbyggdinni héfdu sjukrahus, heilsugeeslu-
stodvar og hjukrunarheimili, par sem pau voru starfreekt, verid sameinud i eina
heilbrigdisstofnun sem sinnir allri heilbrigdispjonustu & vidkomandi sveedi. Hugmyndir i
pessum anda komu upp i bajarstjérn Hafnarfjardar & ario 1994, um ad edlilegt veeri ad St.
Josefsspitali, Heilsugaeslan i Hafnarfirdi og hjukrunarheimilid Sélvangur yrou sameinud i eina
stofnun. Snemma ars 2005 akvad heilbrigdis- og tryggingamalaraduneytid ad sameina St.

Josefsspitala og Solvang, en fella heilsugeesluna undir Heilsugeeslu héfudborgarsvaedisins.

Rikisendurskodun dregur i efa ad sdmu rok og lagu til grundvallar vid sameiningar stofnana
ati & landi hafi att vio um St. Jdsefsspitala og Sélvang, par sem & landsbyggdinni voru
stofnanir oft litlar og veikburda og pvi gild rok fyrir pvi ad lata eina 6fluga stofnun um
pjonustuna & hverju svaedi. St. Josefsspitali er hins vegar sérhaft sjukrahus sem tekur & moti

sjuklingum alls stadar ad af landinu. Enn fremur telur rikisendurskodun ad pétt naudsynlegt
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hafi verid ad breyta skipulagi & Sélvangi hafi matt gera pad an pess ad sameina pad annarri

stofnun.

Heilbrigdis- og tryggingaméalardduneytid setti ekki fram formleg markmid um hverju
sameiningin skyldi skila, hvorki fjarhagslega né faglega. Engar formlegar tima- eda
framkvemdaaztlanir né kostnadardaetlun voru gerdar fyrir sameiningarferlid. Raduneytid
bendir hins vegar & ad markmid sameiningarinnar hafi verid skyr; ad nyta betur fjarmagn og
styrkja beadi stjornunarlega og faglega starfsemi innan steerri einingar. Sameiningin hefdi

verid i anda raduneytisins um sameiningu litilla stofnana.

Stjornendur St. Josefsspitala hofou hugmyndir um ad einhverri hagredingu meetti nd fram
med sameiningunni. beir kynntu hugmyndir sinar heilbrigdis- og tryggingamalaraduneytinu
um mitt ar 2006 og gengid var fra greinargerd sama efnis & fyrri hluta ars 2007 par sem reett
var um sameiningu eldhdsa, samkostnad hjakrunardeilda, feekkun stédugilda & skrifstofu og
ad stoour hjukrunarforstjéra og hjukrunarframkveemdastjéra Sélvangs yrou lagdar nidur.
Einnig var fjallad um rekstur fasteigna, en lagdar yrou nidur tveer stodur husvarda og tekin
upp sameiginleg umsjon bygginga. Gert var rad fyrir 61,1 m. kr. sparnadi a arsgrundvelli
vegna pessara adgerda en aztlunin var ekki timasett og pvi ekki atlistad hvener sparnadur
yréi innleystur. Einnig purfti ad greida bidlaun. Sameining eldhdsa hafdi enn ekki komid til
framkveemda i névember 2007. Upplysingar um raunverulega hagradingu lagu pvi enn ekki

fyrir.

St. Jésefsspitali og Sélvangur eru enn reknar sem tveer stofnanir med adskilid bdkhald.
Rikisendurskodun telur ad undirbdningi og framkvemd sameiningarinnar hafi verid verulega
abotavant og ad veikleikar séu i stjorn stofnunarinnar. Rikisendurskodun telur einnig ad
sameiningin hafi lidid fyrir pad ad nyju stofnunina skorti skyra framtidarsyn, stefnu og
markmid (Rikisendurskodun, 2007).

3.4 Arangur sameininga

Ljost er ad undirbaningi, framkvaemd og eftirfylgni vid sameiningar heilbrigdisstofnana hér a
landi undanfarin ar hefur i moérgu verid abdtavant. Litlar sem engar upplysingar liggja fyrir
um timasettar framkvaemda- eda kostnadaraztlanir og skort hefur & ad markmid, baedi fagleg
og rekstrarleg séu motud og sett fram, pratt fyrir ad yfirleitt sé gert rad fyrir hagreedingu og

sparnadi i kjolfar sameininga. Einnig hefur vantad ad gerd sé grein fyrir hver avinningur
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sameiningar skuli vera og hvernig hann skuli metinn. Pad er naudsynlegt ad fyrir liggi
melanlegir peettir baedi faglegir og rekstrarlegir, til ad haegt sé ad leggja mat & hvernig til
tekst. An slikra ztlana er erfitt ad styra breytingum og meta arangur vinnunnar. Helstu
melikvardar sem leggja ma til grundvallar eru afkost, til demis fjoldi legudaga eda
skurdadgerda, og geedi pjonustu svo sem préun bidlista. Skilvirkni pjonustu, pad er ad segja

framleidni & hvert st6dugildi og kostnadur vid pjonustu eru einnig mikilveegir malikvardar.

Heilbrigdisraduneytio hefur frumkvaedi ad sameiningum heilbrigdisstofnana. R&duneytid ma
standa betur ad malum hvad vardar gerd markvissra samruna- og kostnadaraetlana vid
sameiningar til ad auka arangur og hagreedingu sameiningar. Heilbrigdisraduneytid atti einnig
ad sinna betur eftirfylgnihlutverki i sameiningarferlinu og koma ad stefnumoétandi
akvordunum i starfsemi nyrra stofnana. Mikilveegt er ad rdduneytid tileinki sér pad sem fram
hefur komid medal annars i stjornsysludttektum rikisendurskodunar a sameiningum
heilbrigdisstofnana og nyti sér i framtidinni pa vinnu auk fimm prepa sameiningarferlis

rikisstofnana sem fjallad var um hér ad framan.

4 BODPADAR SKIPULAGSBREYTINGAR A
HEILBRIGDISSTOFNUNUM LANDSINS | JANUAR 2009

[ jantar 2009 bodadi Gudlaugur Por bordarson, paverandi heilbrigdisradherra, umtalsverdar
skipulagsbreytingar & heilbrigdisstofnunum landsins ad undanfarinni vinnu a vegum
heilbrigdisraduneytisins, fra pvi ad ny 16g um heilbrigdispjonustu toku gildi haustid 2007.
pessar skipulagsbreytingar folu i sér sameiningu stofnana og med peim var tlunin ad
einfalda stjérnsysluna, na fram hagkvemni i rekstri og auka samvinnu milli stofnana.
Skipulagsbreytingarnar skyldu taka gildi 1. mars 2009 (Heilbrigdisraduneytid, 2009b).

4.1 Breytingar a landsbyggadinni

Breytingar sem gera atti & landsbyggdinni byggdust einkum a nyjum légum um
heilbrigdispjonustu. Login hofdou tekid gildi i september 2007 og pvi var i raun adeins
formsatridi ad koma peim breytingum a, lagaheimildin fyrir sameiningu var pegar til stadar

(L6g um heilbrigdispjonustu nr. 40/2007). Helstu breytingar voru pessar:
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Allar heilbrigdisstofnanir og heilsugaeslustédvar & Nordurlandi yrou sameinadar i eina
undir forystu sjukrahussins a Akureyri og hlyti nafnid Heilbrigdisstofnun Nordurlands.
Auk pess myndi hin nyja stofnun taka vid hlutverki rdduneytisins vardandi samning
um heilsugaesluna & Akureyri.
Allar heilbrigdisstofnanir og heilsugaeslustdédvar & Vesturlandi yrdu sameinadar i eina
med hofudstodvar & Akranesi.
Heilbrigdisstofnun Vestmannaeyja yrdi sameinud Heilbrigdisstofnun Sudurlands sem
teeki einnig vid umsjon med samningi sem er i gildi milli Heilbrigdisstofnunarinnar &
Hofn i Hornafirdi og heilbrigdisraduneytisins.
Heilbrigdisstofnunin & Patreksfirdi yrdi sameinud Heilbrigdisstofnun Vestfjarda med
hofudstodvar & Isafirdi.

o Samstarf milli Heilbrigdisstofnunar Austurlands og sjukrahussins & Akureyri yroi
aukid enn frekar (Heilbrigdisraduneytid, 2009d).

Megin tilgangur med sameiningu heilbrigdisstofnana er ad studla ad pvi ad til verdi 6flugar
heilbrigdisstofnanir i hverju heilbrigdisumdaemi, sem sja um ad stjorna heilbrigdispjonustunni
i sinu umdaemi. Pannig verdi valdid feert fra hofudborgarsvadinu og til stofnana. Sameiningar
leidi pvi ekki til skertrar pjonustu vid skjolstedinga eda pess ad sjuklingar purfi ad sekja
pjonustu um lengri veg heldur frekar til endurskipulagningar ymissar stodpjonustu s.s.
fjarmalastjornunar, starfsmannahalds og sima- og télvupjonustu. Pannig megi na fram
hagraedingu i heilbrigdiskerfinu (Heilbrigdisraduneytid, 2009d). Gert var rad fyrir ad
hagraeding af skipulagsbreytingum & landsbyggdinni nemi um 550 milljonum
(Heilbrigdisraduneytid, 2009¢).

4.2 Breytingar & hofudborgarsvaedinu

Addragandinn ad skipulagsbreytingum & sudvesturhorni landsins var med 6drum heetti.
Heilbrigdisraduneytid hafdoi um nokkurt skeid verid ad skoda badi rekstur Landspitalans og
Heilsugeeslu hoéfudborgarsvaedisins med tilliti til hallareksturs og hagraedingar a badum
stodum. begar sidan verdur bankahrun og ljost ad mikils nidurskurdar er porf a 6llum svidum
er vinnu vid skipulagsbreytingar flytt i peim tilgangi ad na fram hagraedingu i heilbrigdis-

kerfinu og minnka veentanlegan nidurskurd. Helstu breytingar voru pessar:
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e St. Josefsspitala yroi alfarid falid hlutverk & svidi Oldrunarlekninga og
hvildarinnlagna.
Sérfredingum og fagfdlki sem gert hafa skurdadgerdir & St. Josefsspitala yrdi bodin
adild ad pvi ad byggja upp skurdstofurekstur i nyrri adstddu & Sudurnesjum.
Meltingarsjukdoma- og lyflekningadeild yrdi tengd starfsemi Landspitalans og
gongudeildarpjonusta proud par med serfreedingum fra St. Josefsspitala.

e Landspitalinn skyldi yfirtaka skurdstofurekstur a Selfossi.
Vaktir & skurdstofum a Selfossi og i Keflavik skyldu lagdar af (Heilbrigdisraduneytid,
2009d).

Gert var rad fyrir ad hagreeding af sameiningu stofnana & sudvesturhorninu yrdi téluverd og
bad an pess ad til pjonustuskerdingar kemi. bannig var gert rad fyrir ad breytingar &
Landspitala-haskdélasjukrahisi og & Kragasjukrahlsum myndu spara 750 milljonir og
sameining stofnana a landsbyggdinni myndi spara 550 milljonir. Par med veeri buid ad na
fram 1300 milljéna sparnadi af peim 6,7 milljoréum sem heilbrigdisraduneytinu var gert ad
spara, eins og sja ma i toflu 1 (Heilbrigdisraduneytid, 2009e).
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Tafla 1 - Vidfangsefnid i fjarlogum (breytingar fra upphaflegu frumvarpi)

bar af med

skipulags-

Fjarh=d breytingum
Lyfjakostnadur og adrar millifaerslur 1.000

LSH og Kragasjukrahus 2.650 750

Landsbyggdarstofnanir 730 550
Heilsugaesla hofudborgarsvadisins 280
Undirbdningur ad byggingu haskdlasjukrahuss 400
Oldrunarstofnanir 1.480
Eftirlitsstofnanir og midlaegur rekstur 650
Haekkun a sértekjum 360
Til endurradstéfunar -850

Samtals 6.700 1.300

i milljénum kr.
(Gudlaugur pér bérdarson, 2009a)
Einn steersti einstaki sparnadarlidurinn eru breytingar a skipulagi KragasjukrahGsanna i
samvinnu vid Landspitalann. Med Kragasjukrahisum er att vid sjukrahusin a Akranesi,
Selfossi, i Reykjanesb@ og St. Josefsspitala i Hafnarfirdi. A sudvesturhorni landsins eru
starfreekt fimm sjakrahis, Kragasjukrahlsin auk Landspitala, sem 6ll eru med skurdstofu-
rekstur og er um verulegt offrambod ad reeda. Rekstur & skurdstofum er kostnadarsamur, ekki
sist vegna yfirvinnu og vaktagreidsina. Ef skurdstofum & sveedinu yrdi feekkad ar fimm i tveer,
needist umtalsverdur sparnadur i formi betri nytingar 4 adstddu og starfsfolki, pvi mun
hagkvemara er ad reka tveer skurdstofur a fullum afkdstum en fleiri med lélega nytingu
(Hanna Katrin Fridriksson, 2008).

4.2.1 Undirbaningur

Gudlaugur bor, fyrrverandi heilbrigdisradherra, upplysir & heimasidu sinni og med grein i
Morgunbladinu um pa undirbaningsvinnu sem fram for & hans vegum adur en
skipulagsbreytingarnar voru tilkynntar. bar kemur fram ad i arsbyrjun 2008 toku til starfa tveer
nefndir, annars vegar um Landspitala (LSH nefnd) undir forystu Vilhjalms Egilssonar og hins
vegar um Heilsugaslu héfudborgarsveedisins, svo kéllud HH nefnd. SG nefnd var undir
forystu Gudjons Magnussonar leknis og fyrrverandi framkvemdastjora hja Alpjéda-
heilbrigdisstofnuninni. | 4gust sama ar er starf HH nefndarinnar Gtvikkad i ad skoda rekstur
KragasjukrahUsanna. Nefndin skiladi minnisblédum med athugasemdum og tillégum haustid

2008. bar var morkud su stefna ad auka aherslu Kragasjukrahisanna & lyflaekningar en
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hagraeda i skurdstofurekstri. Ad auki var sett i gang i september vinna vido ad skoda
hallarekstur Heilbrigdisstofnunar Austurlands (HSA) og Heilbrigdisstofnunar Sudurnesja.
Rikisendurskodun var & sama tima falid ad skoda &rangur af samruna HSA (Gudlaugur Pér
pdrdarson, 2009c).

pegar ljost var ad um yrdi ad raeda verulegan nidurskurd a fjarlogum i heilbrigdisraduneytinu
var vinnu vid ad mota skipulagsbreytingar flytt verulega. Tilgangurinn var s ad freista pess
ad na inn stérum hluta nidurskurdarins an pess ad skerda pjonustu, lengja bidlista, auka
kostnadarhlutdeild sjuklinga eda gripa til uppsagna starfsfélks nema i sem minnstum meeli.
Markmidid var ad leita leida til ad hamarka nytingu mannvirkja og bunadar sem pegar er til
stadar og losna undan rikisabyrgd & verktakarekstri i Hafnarfirdi. Hugmyndafreedin a bak vid
skipulagsbreytingar a Kragasveaedinu var einfold. Feekka atti skurdstofum ar fimm i tveer med
sama heildarfjolda adgerda ad teknu tilliti til peirra sem flytja atti inn & Landspitala
(Gudlaugur pér baérdarson, 2009c).

I névember og desember hdfdu allar nefndir skilad sinum gdgnum og i byrjun desember
kalladi fjarmalaraduneytid eftir tillogum um 10% hagraedingu fra einstdkum stofnunum. i
kjolfario var haldinn fundur med O6llum svidsstjorum og lykilstarfsmonnum heilbrigdis-
raduneytisins til ad bregdast vid kréfum fjarmalaraduneytisins. bann 7. desember var haldinn
vinnufundur um tillégur stofnana og utferslur raduneytisins sem byggdust & nidurstodum
upphaflegu nefndanna. Daginn eftir voru allir stjérnendur Kragasjukrahtisanna bodadir a
vinnufund um frumutferslur & breyttu skipulagi. bann 10. desember voru allir stjérnendur
stofnana 4 Nordurlandi bodadir 4 vinnufund &samt Iykilfolki raduneytisins par sem
hagreedingartekiferi voru kortldgd. Neaestu daga vann raduneytid ad pvi ad Utfera
hugmyndirnar til ad koma til méts vid fjarlagaramma. Dagana 27. desember til 7. januar,
begar skipulagsbreytingarnar voru kynntar, voru unnar nanari tillogur med raduneytisfolki,
stjornendum Kragasjukrahtsa og i samvinnu vid Heilbrigdisstofnun Sudurlands, Sjukrahusid
a Akranesi og Fjordungssjukrahisid & Akureyri. Dagana 8.-27. janGar voru nanari Utfeerslur
unnar i vinnuh6pum skipudum folki ur heilbrigdisraduneytinu og fra viokomandi stofnunum
um land allt. Sja nanari upplysingar um vinnuhépa i vidauka | (Gudlaugur Pér boérdarson,
2009b, 2009c).

Radgerodar breytingar maettu strax mikilli andstodu, sérstaklega a St. Josefsspitala, en adrir

fognudu peim. T alyktun sem starfsfolk heilsugaeslustédvarinnar & Olafsvik setti fram fagnar
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pad akvoroun radherra ad sameina atta stofnanir & Vesturlandi i eina og segja pad skapa
soknarfeeri til prounar heilsugaeslunnar i Snefellsbe og samvinnu vid 6flugt sjukrahus &
Akranesi (Heilbrigdisraduneytid, 2009c). Gudlaugur bor hefur einnig hlotid lof fyrir hugrekki
sitt vid ad hrinda i framkveemd skipulagsbreytingum, en nokkrar tilraunir hafa verid gerdar

vid pad a undanférnum aratugum med litlum arangri pé (Margrét Sigran Bjérnsdottir, 2009).

4.2.2 Andstada

Skipulagsbreytingar pessar voktu mikla athygli landsmanna. Gridarleg fréttaumfjéllun og
adsendar greinar i dagbléo fylgdu i kjolfarid og einnig heitar umreedur & netmidlum landsins.
Hugmyndir um ad leggja nidur St. Josefsspitala i naverandi mynd og fela honum hlutverk a
svidi 6ldrunarlaekninga og hvildarinnlagna meettu mikilli andstédu, ekki sist hja starfsfolki og
velunnurum hans. Um 50 af 140 starfsmonnum St. Josefsspitala métmeeltu vid Hilton hételid
par sem Gudlaugur Pér hélt bladamannafund i kjoIfar bodadra breytinga. Starfsfélki var heitt i
hamsi og sagdi breytingarnar sem unnar hefou verid i mikilli leynd ekki hagraedi heldur
hagsmunapolitik (Bjorn Johann Bjornsson, 2009b). Medal pess sem kemur fram hja tals-
monnum St. Josefsspitala er ad asteedur pessara breytinga, sparnadur, eigi ekki vid par sem St.
Josefsspitali hafi verid rekinn med rekstrarafgangi ario 2008 préatt fyrir verdbolgu og
gengishrun. Jafnframt jokst framleidnin, fleiri adgerdir voru gerdar og sjuklingum fjélgadi.
Fyrir pvi ad reka St. Josefsspitala afram i sinni mynd séu morg tilfinningaleg rok en ekki sidur
rekstrarleg (Kjartan Orvar, 2009). | mali talsmanna St. Josefsspitala kristallast hér sa
misskilningur ad sparnadurinn veeri einskordadur vid St. Josefsspitala en raunin er si ad
steersti hluti sparnadarins vid pessar breytingar folust i breyttu skipulagi & Landspitala i
kjolfario par sem Landspitalinn geeti audveldlega beatt vido sig verkefnum an mikils auka
kostnadar. Su stada skapast af pvi ad Landspitalinn hefur umframgetu til ad sinna ymsum
verkefnum, medal annars vegna pess ad moénnun peirra gerir rad fyrir ad taka vid auknum
verkefnum yfir sumartimann, pegar adrar stofnanir loka gjarnan dkvednum deildum hja sér
(Gudlaugur pér bérdarson, 2009b).

Fleiri gerdu athugasemdir vid fyrirhugadar breytingar. Framkvaemdastjori Heilbrigdis-
stofnunar Vestmannaeyja segir ad mest af peirri sampattingu sem na atti fram med pessum
breytingum etti ekki vid um pa stofnun, hvorki samvinna um rannsoknarstédur, sjakra-
flutninga né vitjanir heilsugasluleekna par sem 11 km af sj6 geri pad erfitt. Sameining

stofnana 4 Nordurlandi metti einnig mikilli andstodu og starfsmannafundur
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Heilbrigdisstofnunar bingeyinga gagnryndi sémuleidis hardlega vinnubrégd vid kynningu og
innleidingu fyrirhugadra breytinga & skipulagi heilbrigdispjonustunnar (Bjérn Joéhann
Bjornsson, 2009c).

Umradan vard sennilega enn meiri en telja hefdi matt liklegt pvi ekkert annad raduneyti kom
fram med jafn itarlegar sparnadaradgerdir og heilbrigdisraduneytid & pessum tima, pegar

landsmenn bidu med 6ndina i halsinum eftir adgerdum stjornvalda i kjélfar fjarmalahrunsins.

Til tidinda dro i lok januar 2009 pegar sitjandi rikisstjorn var hrakin fra voldum og vid tok ny
rikisstjorn med nyjum heilbrigdisradherra, Ogmundi Jonassyni, innanbords. paer skipulags-
breytingar sem fyrrum radherra hafdi bodad féru i uppnam og potti liklegt ad nyr
heilbrigdisrddherra myndi endurskoda peer eda afturkalla ad einhverju leyti (Bjorn Johann
Bjornsson, 2009a).

4.3 Stadan i dag

Pegar petta er ritad er ljost ad flestar peirra skipulagsbreytinga sem bodadar voru verda ekki
ad veruleika ad svo stéddu. Nyr radherra bodadi endurskodun allra dkvardana sem fyrirrennari
hans i starfi hafdi tekid vardandi skipulagsbreytingar i heilbrigdispjonustu. Hann leggur
aherslu a ad engar breytingar verdi gerdar nema i satt og samrddi vid heimamenn &
viokomandi svedoum. Eins og fram hefur komid mettu bodadar skipulagsbreytingar
fyrrverandi radherra toluverdri andstédu, einkum hja velunnurum St. Josefsspitala, par sem
fram kom ad peir vildu halda starfseminni i somu mynd i beenum. Mikil andstada var einnig
vid ad leggja nidur skurdstofurekstur & Sudurlandi og Sudurnesjum og helstu rokin voru ad
naudsynlegt veeri, 6ryggisins vegna, fyrir feedingarpjonustu a pessum svaeedum ad hafa adgang
ad skurdstofu. Deila ma um hvort skurdstofurekstur einn og sér tryggi 6ryggi pungadra
kvenna og barna peirra par sem moénnun hefur stundum verid abotavakt og leeknar & bakvakt

jafnvel i Reykjavik en ekki & stadnum.

Nyr radherra hefur lyst pvi yfir ad sameining stofnana a Vesturlandi muni ganga eftir. par
verda atta stofnanir sameinadar i eina, Heilbrigdisstofnun Vesturlands, med hoéfudstodvar a
Akranesi pann 1. jandar 2010 (Heilbrigdisraduneytid, 2009a). Auk pess verda heilbrigdis-
stofnunin  Siglufirdi og Heilsugeaeslustodin & Olafsfirdi 4 sama tima sameinadar i
Heilbrigdisstofnunina Fjallabyggd (Heilbrigdisraduneytid, 2009h). Radherra hefur tekid pa
akvordun ad samhaefa St. Josefsspitala starfsemi Landspitala og falid forstjérum spitalanna
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auk annarra ad Utfeera pa akvordun nanar. Vid Gtfeersluna skal taka tillit til St. Josefsspitala i
hafnfirsku neersamfélagi og hafa til hlidsjonar dsk bejaryfirvalda i Hafnarfirdi um ad taka
meiri patt i rekstri heilsugaslunnar i beenum. b& skal einnig kanna moguleika og forsendur
fyrir aukinni géngudeildarpjonustu a St. Josefsspitala og 16gd ahersla a ad engum heilbrigdis-
starfsmanni verdi sagt upp vegna breytinganna. Leeknum verda bodin somu kjér og gilda um
starfssystkini peirra & Landspitala (Heilbrigdisraduneytid, 2009f). Radherra hefur einnig lyst
bvi yfir ad starfsemi Heilbrigdisstofnunar Sudurlands og meginstarfsemi Landspitala verdi
samhafd & skynsamlegum forsendum peirra sem njota pjonustunnar. Hann hefur sett & fot

nefnd sem skal Gtfeera akvordun radherra (Heilbrigdisraduneytid, 20099).

I ljosi pess hve radgerdar skipulagsbreytingar i heilbrigdispjonustunni voru vidamiklar og
hversu mikilli andstddu peaer maettu er &hugavert ad skoda breytingaferli peirra med hlidsjon af

freedum breytingastjornunar.

5 BREYTINGASTJORNUNARFERLID

Pegar tekin er dkvordun um sameiningu eda skipulagsbreytingar er naudsynlegt ad vera vel
undirbdinn. Pad er mikilveegt ad Gtbla timasetta asetlun sem felur i sér upplysingar um
hvernig stadid skuli ad malum, hverju skuli na fram med breytingum og hvernig arangur
breytinga verdi metinn. John P. Kotter er einn af helstu frediménnum & svidi
breytingastjornunar. Hann setti fram atta prepa breytingastjérnunarferli par sem gengid er i
gegnum r6éd prepa sem hvert um sig geta tekid umtalsverdan tima. Mikilvaegt er ad engu prepi
sé sleppt og hafa skal i huga ad mistok i einhverju pessara prepa geta haft gridarleg ahrif,
heegt & ferlinu og komid i veg fyrir ad arangur naist. Jafnvel mjog feert folk gerir oftast ad
minnsta kosti ein stor mistok i breytingum, kannski vegna pess ad faestir hafa mikla reynslu i
pessum efnum (Kotter, 2007). Hér & eftir verdur fjallad um pessi atta prep breytinga-

stjérnunarferlisins.

5.1 Fyrstatil fjorda prep
Fyrsta prepid felst i pvi ad fa folk til ad skynja porf fyrir breytingar. Pad krefst mikillar
samvinnu, frumkveadis og vilja margra til ad feera fornir. Mikilvaegt er ad rannsaka markadinn

og samkeppnishafni, og skilgreina og reda vandamal, moéguleg vandamal eda ny tekifeeri.
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A0 fa folk til ad skynja porf fyrir breytingar er naudsynlegt til ad fa pad til samvinnu. Yfirleitt
verda engar breytingar ef fair hafa &huga a ad breyta. pegar folk skynjar ekki porfina er erfitt
ad setja saman hop af folki sem hefur negt vald og traverdugleika til ad sannfera
lykilpersénur um ad eyda pudri i ad skapa nyja framtidarsyn og na fram breytingum. Pad er
mjog mikilveegt ad sem flestir finni porf fyrir breytingar pvi annars kemur 6hjakvemilega ad
peim timapunkti ad breytingar misheppnast. Sjadanleg vandamal geta einnig haft gridarleg
ahrif til ad opna augu folks fyrir pvi ad breytinga er porf.

A0 na fram breytingum er ekki létt verk og ekki a feeri eins einstaklings. Til pess ad
breytingar verdi ad veruleika parf sterkari krafta en svo. Enginn einn einstaklingur getur
skapad framtidarsyn og midlad henni til stérra hopa folks, utilokad allar hindranir, skapad
smasigra, leitt og stjornad morgum breytingaverkefnum og fest breytingar i sessi innan
fyrirtaekis. bvi felst annad prep breytingaferlisins i pvi ad skapa sterkan leidtogahop strax i
upphafi og fa hann til ad vinna saman. Hann parf ad vera rétt samsettur, njota trausts og hafa
sameiginleg markmid. Ef leidtogahdpurinn er veikbyggdur munu breytingar ekki n& fram ad
ganga. Naudsynlegt er ad hafa i huga fjogur lykilatridi pegar setja & saman sterkan

leidtogahop:

Stodu einstaklinganna innan fyrirteekisins. Athuga parf hvort nog sé af lykilfolki
fyrirtaekisins i hopnum, t.d. ar hopi stjérnenda, svo ad peir sem eru utan hopsins geti
ekki hindrad breytingar.

Sérpekkingu og margvisleg sjonarmid félks. Tryggja parf patttoku folks med naega
pjalfun og reynslu sem tengist peim pattum sem a ad breyta.

Traust. Leidtogahdpurinn verdur ad samanstanda af folki innan fyrirteekisins sem hefur
gOdan ordstir, svo mark sé tekid & peim af 6drum starfsménnum.

Raunverulega leidtoga. Huga parf ad pvi ad innan hdpsins sé nog af raunverulegum

leidtogum sem eru feerir um ad leida breytingaferlid.

I teyminu verda ad vera til stadar badi stjornendur og leidtogar. Stjérnendur sja um ad
skipuleggja og 4ztla breytingar en leidtogar drifa breytingaferlid &fram. An hvors annars mun
breytingaferlio mistakast. Traust og sameiginleg markmid félks sem byr yfir réttum
eiginleikum getur skapad sterkan leidtogahop. Sa hopur getur ndd fram breytingum pratt fyrir
hindranir. Hann hefur moguleika & ad skapa framtidarsyn og kynna fyrir samstarfsfolki sinu,
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hvetja folk til ad taka patt, skapa traust og smaésigra, leida og stjorna maodrgum

breytingaverkefnum og festa breytingar i sessi til framtidar.

pridja prepid fjallar um pad ad skapa framtidarsyn og stefnu. Framtidarsyn visar til einhvers
sem vid viljum sja i framtidinni, sem einhver bein eda 6bein lysing a pvi hvers vegna folk etti
ad reyna ad hafa ahrif a framtidina. [ breytingaferli hefur framtidarsyn prennan tilgang, ad
skilgreina hvert breytingar eiga ad leida, hvetja folk til ad breyta & réttan hatt (i rétta att) og
hjalpa til ad samhefa adgerdir fjolda folks & fljotlegan og gagnlegan hatt. Ad skilgreina hvert
breytingar skulu leida er mikilvaegt vegna pess ad folk er oft 6sammala um stefnuna, pad er
ringlad eda hefur ekki fullvissu um ad breytinga sé porf. Skyr framtidarsyn og stefnumotun
sem stydur hana audveldar lausn pessa vandamals. HUn audveldar einnig akvardanatoku i
fyrirteekinu pvi i 6llum mélum sem upp koma ma spyrja sig hvort tiltekin Urlausn vandamala

fylgi framtidarsyninni.

A0 hvetja folk til ad breyta i rétta att er mikilvaegt hlutverk framtidarsynar. Hun hvetur folk til
ad studla ad breytingum jafnvel pé pad sé ekki einstaklingnum beint til hagsbota & peim
timapunkti. Framtidarsyn audveldar folki ad stilla saman strengi sina vardandi breytingar &
ahrifarikan hatt. Adrir kostir, s.s. ételjandi leidarvisar og endalausir fundir eru mun hagvirkari
og kostnadarmeiri. Med skyra framtidarsyn geta stjornendur og starfsfolk akvardad hvad skal

gera i akvednum adsteedum an pess ad bera alla hluti undir yfirmenn sina.

Fjoroa prepid felst i pvi ad midla framtidarsyninni. G6d framtidarsyn getur pjonad tilgangi
jafnvel p6 adeins fair skilji hvad i henni felst en raunverulegir kraftar hennar koma fyrst i ljos
pegar meirihluti starfsmanna fyrirteekis 6dlast sameiginlegan skilning & markmidum og stefnu
framtidarsynar. Sameiginlegur skilningur studlar ad sampettum adgerdum sem stydja vid
breytingadaetlun. Mistok & fyrstu premur prepunum verda oft ad vandamalum hér. Ef skynjud
porf fyrir breytingar er ekki neagjanleg hlustar folk ekki eftir upplysingum um nyja
framtidarsyn. Ef leidtogahdpurinn er ekki rétt samsettur getur hann att i erfidleikum med ad
senda ut rett skilabod. Ef framtidarsynin er oskyr eda ekki god er erfitt ad selja 6drum
hugmyndina. En pratt fyrir ad fyrstu prju prepin hafi heppnast vel er ekki par med sagt ad

audvelt sé ad na fjorda prepi.

Skilabodin purfa ad vera einfold og héfda til tilfinninga starfsfolks. Til ad skapa sameiginlega

framtidarsyn & arangursrikan hatt er mikilveaegt ad nota eins marga midla og mogulegt er, svo
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sem vinnufundi, minnismida, fréttabref, auglysingar og samtol. Ad endurtaka skilabodin er
einnig mjog mikilvaegt, folk parf & pvi ad halda ad heyra somu skilabodin mérgum sinnum ar
mismunandi attum. Til pess ad pau komist til skila er mikilvaegt ad stjornendur og leidtogar
horfi a allt umhverfid og hagi sér samkvemt framtidarsyninni. beir sem leida breytingar og
sja um ad midla framtidarsyn verda ad vera 6drum god fyrirmynd. Ef ekki naest ad skapa

framtidarsyn eru naestu tvo prep i ferlinu deemd til ad mistakast.

5.2 Fimmta til attunda prep

Fimmta prepid, ad virkja sem flesta til adgerda, felur i sér ad veita starfsmonnum vald til
vidteekra adgerda i pagu breytinga. Miklar breytingar verda sjaldnast ad veruleika nema
margir komi vid sogu. Starfsfolk getur litid gert til adstodar ef peim finnst peir ekki hafa vald
til pess. Ef vel hefur tekist til & fyrsta til fjorda prepi hefur starfsfolk oft pa tilfinningu ad pad
hafi vold, en pratt fyrir pad geta verid margar hindranir i vegi fyrir pvi ad starfsfolk gripi til
adgerda. Hvetja parf til éhefdbundinna hugmynda og adgerda. Tilgangur fimmta prepsins er
ad veita eins morgu starfsfolki og haegt er vald til breytinga med pvi ad fjarleegja mogulegar
hindranir. bar getur verid um ad raeda ad uppbyggingu skipulagsheildar, til deemis ef um er ad
reeda morg l6g af stjérnendum sem gagnryna storf undirmanna sinna pegar peir reyna ad
studla ad breytingum, ad stjornendur haga sér ekki i samremi vid &eetlanir um lekkun
kostnadar eda ad einstaka starfsmenn eru hindranir fyrir umbo6tum, til deemis astlunum um
aukinn hrada framleioslu. Pjalfun starfsmanna getur verid Ofullnegjandi, henni er oft
abotavant, han er rong eda fer fram & rongum timapunkti og pad getur verid hindrun fyrir
breytingum. EKKi er einungis att vid pjalfun til ad sinna dkvednum verkum, heldur einnig
pjalfun i samskiptum og vidhorfum sem eru naudsynleg til ad knyja fram breytingar. Hvernig
starfsmannakerfid er byggt upp hefur einnig ahrif, til deemis hvort pad ad taka patt i
breytingum hafi jakvaed ahrif fyrir starfsmanninn persénulega. Hér parf ad huga ad umbun og
hvatningu, launum og framgangi i starfi. pad ad taka péatt parf ad vera i samremi vid
hagsmuni starfsmannsins. Erfidir yfirmenn geta einnig verid hindrun. Pad eru oft peir sem
eiga langan starfsferil ad baki og eru vanir ad stjorna sinu folki med skipunum. Peir sja ekKi
hag i pvi ad veita starfsménnum vald en gera rad fyrir ad peir fari ad fyrirmalum og pvi eru
erfidir yfirmenn oft hindrun a fimmta prepi. Besta leidin til ad yfirstiga petta vandamal er ad
reeda malin & opinskaan hatt, gera peim grein fyrir hver stefnan er og hvers vegna og hvernig

peir geti hjalpad.

29



Sjotta prepid felst i pvi ad skipuleggja afanga svo peir leidi til smasigra. Pad er gridarlega
mikilveegt til ad fullvissa folk um ad med breytingum sé fyrirtekid & réttri leid. Ad 6drum
kosti byggir madur ekki upp naegjanlegt traust folks gagnvart breytingum. Folk parf fullvissu
um ad oll st vinna sem 16gd er i breytingar borgi sig. Gott er ad huga ad pvi strax i upphafi
hvar liklegt er ad heaegt sé ad syna fram & arangur & fyrstu 6 — 18 manudunum og setja sér
skammtimamarkmid i samraemi vid pad. Pa er mikilvaegt ad gera einhvern einn abyrgan fyrir
bvi ad fylgjast med hvernig gengur og syna fram & arangur pvi annars er hett vid ad

skammtimamarkmid tynist i ferlinu.

Arangursrikir skammtimasigrar hafa prju megin einkenni. beir eru sjaanlegir, folk getur séd
hvort &rangurinn er raunverulegur eda ekki. Peir eru 6tviraedir, pad parf ekkert ad rokraeda pa
og peir eru beintengdir breytingaferlinu. Pad ad syna fram a skammtimasigra snemma i
ferlinu getur pytt ad madur sé kominn yfir a sjotta prep adur en madur hefur ad fullu lokid
einhverjum prepum & undan, en pad er pad sem gerist i floknum breytingaferlum, unnid er i
fleiri en einu prepi i einu. Tilgangurinn med pvi ad skapa smaésigra er medal annars s& ad
réttleta kostnad sem breytingar hafa i for med sér, ad gefa folki teekifaeri & ad slaka & og fagna
en pad betir andrdmsloftid og er hvetjandi fyrir aframhaldandi breytingar. bPad gefur
leidtogahopi einnig feeri & ad adlaga framtidarsyn og stefnu eftir pvi sem breytingar taka & sig
mynd og dregur Ur andstedingum breytinga og gerir peim erfidara fyrir ad gagnryna.
Gagnryni er pé mikilveeg til ad halda ménnum vid efnid. Smaésigrar geta einnig vidhaldid
studningi yfirmanna pvi peir faera sénnun um pad ad breytingar séu i rétta att. Sidast en ekKi

sist halda smasigrar breytingum a skridi.

Sjounda prepid felst i pvi ad styrkja pad sem hefur dunnist og skapa frekari breytingar. Hér er
mikilveegt ad nota allar mogulegar leidir til ad breyta kerfum, verkferlum og stefnu sem fer
ekki saman med framtidarsyn. Einnig parf ad huga ad pvi ad rada og veita framgang i starfi
folki sem getur studlad ad frekari breytingum og endurskipuleggja ferlid med nyju folki og

verkefnum.

A pessu prepi i vel heppnudum breytingum nytir leidtogahdpurinn paer framfarir sem ordid
hafa til pess ad radast i enn fleiri og steerri verkefni. Fleira folki er beett vid til adstodar vid
breytingarnar. Yfirmenn leggja aherslu a ad vidhalda markmidum og ad halda & lofti skynjadri

porf fyrir breytingar. Peir sem eru legra settir i fyrirteekinu verda leidtogar og stjérna smaerri
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verkefnum & sinu svidi. Sjéunda prepid getur tekid mjog langan tima, allt upp i aratug, par

sem gridarlegur fjoldi starfsmanna hjalpar til vid ad leida og stjorna otal breytingaferlum.

Til ad festa breytingar i sessi er naudsynlegt ad peer nai ad festa raetur i menningu fyrirtekis
og i pvi felst attunda prep breytingaferlisins. Ef pad gerist ekki er hett vid ad allt fari i sama
farid eftir ad breytingaferli lykur. Ef nyjar venjur eru ekki samkeppnishafar vid pser gomlu er
hett vid pvi ad peer verdi ekki vidteknar. Breytingar i vinnuhopi, deild eda i storri
skipulagsheild fara audveldlega i fyrra horf ef paer hafa ekki ndd bolfestu sem hegdun og
vidhorf. Breytingar & menningu verda ekki fyrr en folk hefur breytt hegdun sinni i samraemi
vid breytingaferlid og eftir ad folk sér ad samband er & milli nyrrar hegdunar og betri Gtkomu.
Pess vegna verda breytingar & menningu & attunda prepi en ekki pvi fyrsta. pad pydir p6 ekki
ad ekki skyldi huga ad menningunni & fyrsta prepi vegna pess ad pvi betri skilningur sem er &
menningu skipulagsheildarinnar, pvi audveldara verdur ad skapa skynjada porf fyrir

breytingar, mynda bandalag um breytingar, skapa framtidarsyn og svo framvegis.

pad ad festa breytingar i sessi krefst mikillar umraedu. An munnlegra leidbeininga og
studnings er folk oft tregt til ad vidurkenna gildi nyrrar hegdunar. Pad getur einnig haft i for
med sér mannaskipti, stundum er naudsynlegt ad skipta Gt lykilfolki til ad mogulegt sé ad
menning taki breytingum. bad parf ad akveda hvernig framgangur a4 ad fara fram innan
skipulagsheildar, ef pad er ekki gert i samraemi vid nyjar vinnuadferdir mun gamla menningin

festa reetur & ny.

5.3 Verkefni leidtogans

Leidtogar hafa reynt ymsar leidir til pess ad bregdast vid breyttum adstaedum en pratt fyrir pad
na peir oft takmdrkudum arangri. betta orsakast yfirleitt af pvi ad leidtogar kynna nyjungar &
fundi eda med skyrslu og gera r&d fyrir pvi ad folk kaupi hugmyndina strax. Ad auki gera
flestir leidtogar of litid til ad kynna framtidarsyn sina, eru ekki sannfeerandi i malflutningi og
fagna oft sigri of snemma. Pessi fjogur mistok snbast um prja lykilatridi sem

breytingastjornendur verda ad hafa i huga:

1. AOd stjorna & morgum prepum i einu. Til pess ad fa folk til ad skynja porf fyrir
breytingar og fordast ad fagna sigri of snemma verda stjérnendur ad koma pvi til skila

ad arangursfullar breytingar taka mérg ar. A sama tima verda peir ad skapa
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skammtimasigra og minna folk a ad breytingar séu naudsynlegar einmitt vegna pess
hversu timafrekar peer eru.

2. AJ avinna studning. Stjérnendur purfa ad &vinna studning starfsmanna, stjoérnenda,
hluthafa og fjarfesta. betta er mjog mikilveegt einkum par sem alltaf ma eiga von a
andstoou vid breytingar. Mikilvegt er ad safna saman rétta folkinu, sem byr yfir
naudsynlegri hafni, reynslu og dhuga. Bestu hdpmedlimirnir gegna sterkum stédum,
hafa vidteka reynslu, njota trausts og bua yfir raunverulegum leidtogahefileikum.
Anrifarikur hopur hefur fj6lbreyttar skodanir og raddir margra fa ad heyrast. Oftast er
einnig naudsynlegt ad vinna med folki utan hdpsins. Leidtogar verda ad pekkja hvar
og hvernig eigi ad afla studnings. betta getur pytt ad lofa purfi frammistddu annarra en
taka sjalfur vio skommum. Mikilveegt er ad hopurinn vinni eins og 1id med sému syn
og markmid, en ekki sem samsafn einstaklinga.

3. Ad skapa framtidarsyn. Pad ad skilgreina og méta framtidarsyn gerist ekki i samraemi
vid timatoflu eda fleedirit, pad byggist meira & tilfinningu en rokfraedi. Leidtogar verda
ad skapa framtidarsyn sem er skyr og hoéfoar til hlutadeigandi og er metnadarfull en
jafnframt unnt ad na. Ahrifarik framtidarsyn er ndgu skyr til ad vera leidbeinandi vid

akvardanir en samt nogu sveigjanleg til ad stydja einstaklingsframtak (Kotter, 2006).

Millistjérnendur standa frammi fyrir tveimur grundvallar verkefnum. Ad komast ad
nidurstodu um hvad skuli gera préatt fyrir gridarlegt magn upplysinga og ad koma hlutunum i
verk i gegn um stdran og fjolbreyttan héop starfsfolks an pess ad hafa beint yfirrad yfir flestum
pbeirra (Kotter, 1999).

5.4 Andstada vid breytingar

Til pess ad takast & vio vandamal sem skapast af motstéou gegn breytingum er naudsynlegt ad
stjornendur geri sér grein fyrir af hvada asteedum han er sprottin. Kotter og Schlesinger (2008)
setja fram helstu astaedur pess ad folk er a moti breytingum. Ein helsta asteedan er su ad félk
telur sig tapa einhverju persénulega. Pad hugsar fyrst og fremst um pad hvernig breytingar
hafa ahrif & sig en ekki hvada ahrif paer hafa a fyrirteekid. Mdtstadan birtist pa oft & politiskan
hatt, pad er ad segja ad folk tinir til allskyns asteedur fyrir pvi af hverju breytingar eru ekki
skynsamlegar pegar i raun undirliggjandi astaeda er st ad pad er hraett um ad paer komi sér illa

personulega.
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Misskilningur og skortur & trausti er annar pattur sem skapar motstoou vid breytingar. Folk
tekur sér oft stéou & moti breytingum pegar pad hefur ekki skilning & peim og pvi sem peer
hafa i for med sér. Pad getur gerst sokum pess ad starfsfolk ber ekki traust til yfirmanna sinna
eda peirra sem boda breytingar. Vid breytingar verdur oft misskilnings vart, stjérnendur verda
ad gera ser grein fyrir pvi og leidrétta misskilning jafnédum, pvi hann getur fljotlega proast i

mikla motstdou.

Onnur algeng asteeda motstodu vid breytingar er ad starfsfolk leggur annad mat & adstaedur en
stjornendur eda peir sem standa fyrir breytingum. bad gerir rad fyrir pvi ad breytingar komi til
med ad hafa i for med sér meiri kostnad en avinning, baedi fyrir sig personulega og einnig
fyrir fyrirteekid. Stjornendur sem hyggja & breytingar gera oft rad fyrir pvi ad peir hafi allar
naudsynlegar upplysingar til ad leggja mat & stéou fyrirteekisins og ad peir sem verda fyrir
breytingunum hafi peer einnig. betta er i sumum tilfellum hvoru tveggja rangt. Mismunur &
upplysingum sem starfshopar bua yfir leida oft til pess ad peir leggja mismunandi mat &
adsteedur, sem getur leitt til motstddu. Ef peir sem ekki standa fyrir breytingum buda yfir
nékveemari upplysingum en peir sem pad gera er motstada ad sjalfsogdu af hinu goda fyrir
fyrirteekid. Su stada er ekki likleg ad mati margra stjornenda og pvi lita peir & alla motstodu

sem af hinu illa.

Sumir hafa litid pol gagnvart breytingum almennt. Peir eru & moéti breytingum pvi peir eru
hreeddir um ad valda ekki nyjum verkefnum. Allar mannverur hafa takmarkada hafni til ad
breytast, en mismikla p6. Skipulagsbreytingar geta krafist pess af folki ad pad breytist of
mikid a of stuttum tima. Pad er vegna pessarar takmorkudu heaefni ad folk er & mdti
breytingum jafnvel p6 pad geri sér grein fyrir ad peer séu til géds. Folk tekur sér stundum
stddu a méti breytingum til ad bjarga eigin andliti, pad telur ad med pvi ad vera sammala
breytingum sampykki pad ad fyrri akvardanir peirra eda skodanir hafi verid rangar. Stundum
er pad & méti vegna pess ad pad letur undan hdpprystingi eda vidhorfum yfirmanns. Raunar

eru liklega endalausar asteedur fyrir pvi ad folk er a moti breytingum.

A0 leggja mat a af hvada rétum andstada er runnin er mikilvegt pvi pad getur audveldad
stjornendum ad komast yfir vandamal sem skapast. An pess getur breytingaferlid stodvast og
stjornendur lent i kostnadarsomum vandamalum. Stjornendur vanmeta oft ekki adeins hve

folk getur brugdist vid breytingum & fjolbreyttan hatt heldur einnig med hvada heetti peir geta
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haft jakveed ahrif a einstaklinga og hdpa medan breytingar standa yfir. Ad auki hafa
stjornendur oft ekki fullnzegjandi skilning & kostum og gollum peirra adferda sem peir nota.

Ein algengasta leidin til ad glima vid motstodu er ad veita folki upplysingar, fredslu og
studning og oft getur purft ad gefa fleirum hlutverk i breytingaferlinu. Ad bjéda samninga er
ein leid til ad minnka motstddu. Pad getur verid vid heefi ad fara pa leid ef ljost er ad einhver
Iykilstarfsmadur kemur til med ad tapa & breytingunum. Einnig nyta stjérnendur oft
valdbeitingu til ad minnka motstodu vid breytingar. Pa neyda peir folk til ad taka breytingum
med pvi ad hota peim & beinan eda Obeinan hatt, med feekkun starfa, framamoguleikum og
bess hattar eda med pvi ad einfaldlega reka pa eda feera pa til i starfi. Petta er ahaettusém leid
vegna pess ad Ohjakvemilega mun folki ekki lika pessi adferd en i breytingum par sem
naudsynlegt er ad hafa hradar hendur og par sem breytingum verdur ekki vel tekid sama
hversu vel peaer eru kynntar, geti valdbeiting verid eina leid stjornenda. [ arangursrikum
breytingaferlum eru yfirleitt notadar margar pessara framangreindu adferda (Kotter &
Schlesinger, 2008).

5.5 Priggja prepa breytingaferli Bridges

William Bridges gerir greinarmun a ordunum breyting (e. change) og umbreyting (e.
transition). Med ordinu breyting & hann vid adstaedubundnar adgerdir, svo sem ad flytja sig
um set, ad forstjérinn haetti eda ad um endurskipulagningu hlutverka innan teymis sé ad reeda.
Ordid umbreyting visar hins vegar til sélfredilegra breytinga, sem er priggja prepa ferli sem
folk fer i gegn um pegar breytingar verda innra med peim og peir settast a nyjar adsteedur sem
breytingar hafa i for med sér. Ef breytingar eiga ad verda ad veruleika er naudsynlegt ad folk

fari i gegn um pessi prju prep sem eru:

1. AQ lata af gdbmlum venjum og eiginleikum eda hefdum sem folk var vant. petta
fyrsta stig umbreytinga er i raun endir & pvi sem var og a pessu stigi parf ad hjalpa
folki ad kljast vid missi.

2. FOlk gengur sidan i gegn um timabil par sem pad gamla er horfid en hid nyja ekKi
ad fullu komid til framkveemda. Petta timabil kallast 4 ensku ,,neutral zone*“. A
pessu stigi verdur mikilveeg sélfredileg endurskipulagning og ny mynstur eda kerfi

verda til.
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3. Breytingaferlinu lykur og nytt upphaf tekur vid. A pessu stigi skilgreinir folk sig
og eiginleika sina upp a nytt, uppgdtvar nyjan kraft og attar sig & tilgangi pess ad

umbreytingin verdi ad veruleika.

Sokum pess ad breytingar eru ferli par sem folk yfirgefur pad gamla og byrjar upp & nytt ma
segja ad umbreytingar byrji & endalokum og ljuki med upphafi. Hvers kyns breytingar, jafnvel
baer sem audvelt er ad réttleta & fjarhagslegan eda teknilegan hatt, standa eda falla med pvi
hvort haegt er ad hafa ahrif & folk pannig ad pad breyti venjum sinum. Ef folki er ekki hjalpad
i gegn um pessi prju stig er veruleg hatta & ad breytingar takist ekki (Bridges, 1991).
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6 APFERDAFR/EDI RANNSOKNAR

Rannsoknir skiptast i eigindlegar og megindlegar. Grundvallarmunurinn & peim er sa ad
megindleg adferdafraedi byggir a télum, pad er ad segja a pvi sem hagt er ad telja og mela en
eigindleg adferdafreedi byggir & upplifun einstaklinganna sem verid er ad skoda. Adferdir sem
beitt er vid megindlegar rannsoknir eru til demis tilraunir, lokud vidtél og kannanir en
adferdir vid eigindlegar rannsoknir eru vettvangsathuganir, athugun skjala, rynihopar,

patttakendaathugun og opin vidtél (Sigurlina Davidsdéttir, 2003).

6.1 Eigindleg adferdafraedi

I pessari rannsokn er notast vid 6st6dlud einstaklingsvidtol, sem eru hluti af eigindlegri
adferdafredi. Pau fela i sér ad rannsoknargagna er aflad med beinum ordaskiptum
rannsakenda og vidomalenda. Viotol eru pvi félagsleg athofn par sem samskipti rannsakenda
og vidmalenda endurspegla margvislegt og flokid samspil hugsana, hegdunar, skynjana og
tilfinninga. bessi rannsoknaradferd & vel vid pegar skodud er reynsla félks, t.d. af sjakdémum,
medferd eda samskiptum. Hun & einnig vel vid pegar verid er ad rannsaka t.d. skynjun,
vidhorf, ventingar og gildismat. Vidtdl sem rannsoknaradferd er ymist notud ein og sér eda
asamt 6drum rannsoknaradferdum. Akvérdun um ad nota pessa rannsoknaradferd byggist &
bvi ad pad sé oflugasta rannsdknaradferdin til ad svara peim rannsoknarspurningum sem
settar hafa verid fram. Almennt er talad um nokkrar tegundir vidtala, stodlud
einstaklingsviotol, 6stodlud einstaklingsvidtol, hépviotél og simavidtdl, sem hvoru tveggja
geta verid stodlud eda 6stoolud (Helga Jonsdaottir, 2003).

I stodludum vidtdlum er upplysinga aflad samkveemt fyrirfram akvednu kerfi athafna og
spurninga og tilheyra slik vidtol adallega megindlegri adferdafreedi. Rannsakandinn notar
meeliteeki eda vidtalsaztlun en pannig er reynt ad tryggja ad 6ll viotdl innan sému rannsoknar
séu framkveemd med eins likum hetti og mogulegt er og ad allir viomalendur skilji
spurningarnar & sama hatt. Vidtalsaetlunin eda meeliteekio er byggt upp af fyrirfram
akvednum spurningum og fyrirfram akvednum svarkostum. Pau gefa pvi viomalendum ekKi
moguleika & ad Gtskyra svor sin. Ostédludum vidtélum er atlad ad lysa og veita skilning &
akvednum fyrirbeerum i tilveru folks. Markmidid er ad skilja reynslu patttakenda Gt fra peirra

sjonarholi. Slik vidtol felast i samreedum par sem umraduefnid er akvedid af rannsakenda og
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umradan fer fram & jafnreéttisgrundvelli. Umraeduefnid er pvi akvedid fyrirfram en innihald
samraednanna ekki. Samskipti 6stadladra vidtala eru mun persénulegri en stadladra. Ostodlud
vidtol eru mismunandi milli patttakenda og innihald umraednanna ekki ndkveemlega pad sama
i sbmu rannsokninni, en vidfangsefnid er pad sama. Vidtalsrammi er ekki i féstum skordum
en po parf ad setja ramma um umraeduefnid. Misjafnt er hversu ndkveemur hann er og hversu
vel honum er fylgt og fer pad medal annars eftir rannséknarspurningunni, adferdafreedilegum
forsendum rannséknarinnar, tima og fjarmagni sem rannsakandi byr yfir. Mikil festa i
vidtalsramma getur hindrad samraedur og pad ad viomelandi tjai sig & frjalslegan hatt. Hins
vegar gerir skyr vidtalsrammi alla gagnagreiningu audveldari. bvi raedur akvoroun
rannsakanda hversu nakvemlega hann vill dkvarda efnisatridi fyrirfram (Helga Jonsddttir,
2003).

6.1.1 Rannsdknarspurning

Fraedilegi hluti ritgerdarinnar fjallar um atta prepa breytingastjornunarferli. 1 kjolfar
gridarlegrar umraedu og andstodu vid bodadar skipulagsbreytingar i januar 2009 & heilbrigdis-
pjonustu i landinu hefur héfundur mikinn dhuga & ad vita hvort heilbrigdisraduneytid nyti
fraedi breytingastjornunar vid vinnu sina i slikum verkefnum. Rannséknarspurningin var pvi

eftirfarandi:

Nytir heilbrigdisraduneytid adferdir breytingastjérnunar vid skipulagsbreytingar i
heilbrigdispjonustu?

6.1.2 Val atilfellum og vidmeaelendum

Hofundur valdi ad raeda vid pa sem attu mestan pétt i vinnu vid bodadar skipulagsbreytingar;
starfsfolk raduneytisins, sjalfsteda radgjafa og stjornendur vidkomandi stofnana. Hofundur
taldi ad pessi hopur geefi besta mynd af peirri vinnu sem fram for & vegum raduneytisins a
pessu timabili. Enginn dskadi nafnleyndar enda er ekkert sem fram kemur i viétélunum sem
ekki polir dagsins ljos. Vidmalendur voru Arni Sverrisson forstjori St. Josefsspitala, Berglind
Asgeirsdottir, raduneytisstjori i heilbrigdisraduneytinu, Bjoérn Zoéga lakningaforstjori
landspitalans, starfandi forstjori i fjarveru Huldu Gunnlaugsdottur, Gudjon Magnusson, laeknir
og formadur HH nefndar, Hanna Katrin Fridriksson, adstodarmadur paverandi
heilbrigdisradherra, Ragnar bPorir Gudgeirsson, radgjafi heilbrigdisraduneytisins og Sigridur
Snabjornsdaottir forstjori Heilbrigdisstofnunar Sudurlands.
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6.1.3 Gagnasofnun og skraning gagna

Gagnasofnun for fram & timabilinu 28. mai til 13. juni 2009. Vidmalendur voru heimsottir &
vinnustad. Viotolin voru tekin upp & segulband og sidan skrésett nakveemlega fré ordi til ords.
Utgangspunktur vidtala var upplifun vidmelanda af undirbaningsvinnu og framkvaemd
skipulagsbreytinganna. Hofundur hafdi medferdis vidtalsramma sem hann nytti i samtélunum.
Helstu peettir vidtalsins voru undirbdningur, innleiding og framkveemd. Allir viomelendur
voru mjog jakveedir gagnvart rannsokninni og afar hjalplegir. Hvert vidtal var ad medaltali 45

minuatur.

6.1.4 Talkun og greining gagna

Greining gagna félst i pvi ad lesa yfir vidtolin aftur og aftur til pess ad greina ur peim megin
pemu og nalganir. Markmidid var ad greina & milli og velja pa petti sem féllu ad
rannsoknarspurningunni og atta prepa breytingaferli Kotters. Tilgangurinn var s& ad lysa og
atskyra hvernig vinna heilbrigdisraduneytisins vid bodadar skipulagsbreytingar i

heilbrigdispjonustunni féll ad breytingarstjornunarferlinu.

6.1.5 Fragangur skyrslu

Tilgangur rannséknarinnar var ad kanna hvernig adferdafraedi heilbrigdisraduneytisins vio
breytingar i heilbrigdispjonustunni fellur ad breytingarstjéornunarfredunum. pvi voru vidtélin
greind upp i atta peetti i samreemi vid breytingastjérnunarferli Kotters. Rannsoknarskyrslan er
byggd pannig upp ad hvert prep ferlisins er tekid fyrir og leitad samraemis hja viomalendum
rannsoknarinnar. Par koma fyrir skodanir og lysingar viomalanda sem eiga vid tiltekio prep.

Hverju prepi er lokad med nidurstédukafla par sem fjallad er um hvernig til tokst & hverju
prepi fyrir sig.
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7 RANNSOKNIN - HVERNIG FELLU AZETLAPAR
SKIPULAGSBREYTINGAR INN i ATTA PREPA FERLI KOTTERS?

| pessum Kkafla verdur fjallad um peer skipulagsbreytingar sem bodadar voru af
heilbrigdisrdduneytinu i jantar 2009 og hvernig heilbrigdisraduneytid nytti adferdir
breytingastjornunarfreedanna i peirri vinnu. Rannsdknin félst i pvi ad rannsaka hvernig vinna
raduneytisins fer saman vid atta prepa ferli Kotters um breytingar. Hér verdur adallega rynt i
pa vinnu sem fram fér vardandi sudvesturhorn landsins. bar breytingar urdu fyrir valinu
sokum pess hve mikilli andstodu paer meettu. Breytingar & landsbyggdinni attu sér skyringar i
I6gum um heilbrigdispjonustu sem hofdu tekid gildi nokkru adur og voru pvi nokkud sem félk
i heilbrigdispjonustunni gerdi sér almennt grein fyrir ad geeti komid til framkvaemda, p6 peer
hafi vissulega fengid sinn skerf af andstédu. Breytingarnar & sudvesturhorni landsins voru
floknari og komu folki meira & dvart. Vinnan vid per hafdi verid unnin & faeinum manudum
par & undan af starfsfélki og nefndum & vegum heilbrigdisraduneytisins. Stjornendur og
starfsfolk viokomandi stofnana hafdi ekki att mikinn patt i peirri vinnu og &tla ma ad pad hafi
verid ein helsta &steeda pess ad peer breytingar meettu jafn mikilli andstédu og raunin vard. Af
pessum &steedum taldi hofundur peer tilteknu breytingar ahugaverdara rannséknarefni.

7.1 Fyrsta prep - Ad skynja porf fyrir breytingar

Upphafid ad asetludoum skipulagsbreytingunum i heilbrigdispjonustunni méa rekja til pess
begar sjalfsteedisflokkurinn tekur vid heilbrigdisraduneytinu sumarid 2007 og Gudlaugur pér

pardarson verdur heilbrigdisradherra.

,,...pd byrjar Gudlaugur POr a pvi ad lysa pvi yfir ad hann atli sér ad skoda alla
heildarpjénustuna, med pad fyrir augum ad draga sem mest ar kostnadi vid yfirbygginguna.
Vid vorum bdin a peim tima ad fa alls konar vidvaranir sem sidan ... i febrdar 2008 um
hvernig vid stefndum i ad vera langsamlega dyrasta heilbrigdiskerfid & Vesturléndum og par
med i heiminum. bad er audvitad gott en ofsalega dyrt og ef vid héldum afram ad auka
hlutfall heilbrigdisutgjalda i pjédarutgjoldum, a svipudum hrada eda jafnmikid og undanfarin

ar pa stefndi i algjort 6efni naestu arin “. Hanna Katrin.
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,,Og semsagt petta er pannig ad hann setur i gang nefndir, hann setur i gang nefnd um
Landspitalann sem hafdi nattarulega verid med vidvarandi rekstrarhalla, hann setur i gang
nefnd um heilsugasluna, vegna pess ad annars vegar var kominn mikill rekstrarhalli og hins
vegar var bara ekki mikil anaegja med akvedna grunnpatti pjonustunnar. ... Sidan fara ad
koma mikil vidvorunarhljod, i arsbyrjun 2008 um einstaka heilbrigdisstofnanir utan af landi
par & medal Austurland reyndar sem hafdi gengid i gegn um breytingar einhvern tima adur
sem voru ekki klaradar og Sudurnes. Og svo nétturulega voru &kvednir hlutir ad trufla
landspitalann. Og vid redum radgjafa til ad gera sérstaka Uttekt, annarsvegar a Austurlandi
0og hinsvegar a Sudurnesjum, pad var hann Ragnar Poérir sem var i nefndinni um
heilsugesluna, pannig ad hann var farinn ad pekkja vel umhverfid og sidan ... pessi gogn eru
oll ad hrugast inn parna sumario 2008. Allar pessar uttektir sem hafa verio gerdar*. Hanna

Katrin.

Sigridur Snabjornsdottir, forstjori Heilbrigdisstofnunar Sudurnesja, lysir adkomu sinni ad
vinnu fyrir rdduneytid, fyrst sumarid 2007 pegar radherra dskar eftir starfskroftum hennar

vardandi hugmyndavinnu um framtid sjukrahdsa & sudvestur horni landsins.

,, Og pannig kem ég fyrst inn i pessar vidrcedur en pa fann ég ad pa hitti ég beedi radherra og
Honnu Katrinu og fleiri upp i rdduneyti pa fann ég ad pau voru nattdrulega rétt ad koma inn
0g hoéfou dmétadar hugmyndir sjalf um hvad pau veeru ad hugsa en pad var alveg ljost ad pau
héfou dhuga & ad yta undir meiri einkavaedingu, einkarekstur, losa um spennitreyju hér og
par fra rikisbakninu og en mér fannst pau vera svona ad 6dru leyti mjog émotud um hverju
pau veeru ad leita eftir. Og ég einbeitti mér meira ad pvi ad reyna ad presentera hvernig ég
geeti imyndad mér og séd pessa starfsemi hér i kring, Kragasjukrahdsin eins og vid kéllum
pbad. Og pad med tengingu vid Landspitalann og svona hvernig sko stofnanir af pessari

steerdargradu nyttust i stéra deeminu. Pad var nu svona min adkoma inn i malio . Sigridur.

Radherra skipadi fimm manna nefnd i jantar 2008 sem hafdi pad hlutverk, eins og sagdi i
erindisbréfi, ad gera uttekt a malefnum Heilsugeeslu Hofudborgarsvedisins, svo kollud HH
nefnd. I nefndinni sem var skipud af radherra voru Gudjon Magnlsson laeknir, sem var
formadur  nefndarinnar, Hanna  Katrin  Fridriksson  adstodarmadur  paverandi
heilbrigdisradherra, Ragnar P&rir Gudgeirsson, l6ggiltur endurskodandi, Flosi Eiriksson,
bejarfulltrii fra Kopavogi, vidskiptafredingur ad mennt, Tinna Laufey Asgeirsdottir

heilsuhagfraedingur og lektor vid Haskola Islands og bordis Wium, vidskiptafraedingur, adur
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framkvaemdastjori heilsugaeslunnar i Gardabee, sem var starfsmadur nefndarinnar. Sidar var
beett vid petta verkefni, liklega i juni eda juli &rid 2008. b4 var radherra kominn i pa stoédu eins
og Gudjon segir ad...

,,...pad koma svona kvartanir fra spitélum, pad var nattirulega St. Josefsspitali i Hafnarfirdi
sem var pa pegar kominn i mikill halla eftir fyrsta halfa arid, arid 2008. pad var vitad ad
sjukrahusid & Sudurnesjum eda heilbrigdisstofnunin par var i verulegum vanda med alla vega
160-170 milljona kréna framreiknadan halla fyrir 2008. P4 akvad hann (Gudlaugur) ad taka
lika Sudurland pé ad par veeru ekki vodalega miklar hallatélur pegar birtar, 40-50 milljonir
og bata sidan vid Akranesi p6 ad menn vissu ni ad reksturinn par veri svona nokkud i
ballans. betta var ekki verkefni sem vid kusum og nefndin ekki skipud raunverulega endilega

til ad taka a pessu verkefni . Gudjon.

Hlutverk nefndarinnar var pvi utvikkad i ad fara ofan i rekstur stofnana & sudvestur horni
landsins, par sem heilbrigdisstofnunin a Sudurnesjum var kominn i verulegan vanda og einnig
St. Joésefsspitali. Nefndinni var alveg ljést ad pad veeri naudsynlegt ad gera breytingar & pessu
sveedi. Hugmyndin var ekki ny, i raduneytinu hofdu i morg & verio uppi hugmyndir um ad

taka & skipulagi heilbrigdispjonustunnar a landsvisu.

,,...8ko hugmyndin er ekki ny. bPad var hérna hopur radgjafa, erlendra radgjafa sem stakk upp
a liku og pessu fyrir 10 arum sidan vid heilbrigdisradneytid pannig ad vid vissum af pessum
peaelingum og pad voru til akveonir Gtreikningar sem syndu akvedid hagradi i pessum efnum.
Vid vorum med &, audvitad eins og allir pegar pessi kreppa skall a pa var pad alveg ljést ad
pad var ekki til ndg af peningum. Pess vegna var ekki hagt ad reka heilbrigdiskerfid afram a
somu forsendum. bannig ad vid férum ad horfa i kring um okkur hvad vid gatum gert
innanhiss og lika hvad veeri hagt ad hafa ahrif & ytra umhverf. ...p4 sdum vid pegar vid
forum ad skoda malid innanhudss ad pad voru nokkrir hlutir sem vid gatum beett a okkur. Ad

veita akvedna pjonustu . Bjérn Zoéga.

,,...1 raduneytinu hafoi semsagt algerlega longu adur en ad vio komum ad i pessa vinnu, pa
hafdi verio semsagt i gerjun svona akvedin hugmyndafreedi ad taka & skipulagi heilbrigdis-
bjonustunnar a landsvisu. Faekka stofnunum og bda til svona einskonar yfirstofnanir. Fyrsta
af peirri tegundinni hafdi nattdrulega verid a stofnunin Austurlandi, pad var nu vist aldrei

verulega heppnad vegna pess ad pad var aldrei tekid a ad breyta skipuriti og breyta, gera pad
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ad einni stofnun. Pad er fyrst ndna skilst mér sem pad er ad gerast. En svo atti ad taka a
Nordurlandinu, og allt petta sem gerist er audvitad andéf fra peim sem eiga i hlut. Og petta
sem Gudlaugur kemur fram med er i raunverulega samkrull af pvi sem er buid ad vera ad

vinna [ raduneytinu i ein 5 ar og sidan bara porfin a ad hagreda “. Gudjon.

Heilbrigdisraduneytid réd sérstakan radgjafa til pess ad gera uttektir, annars vegar &

Heilbrigdisstofnun Austurlands og hins vegar & Heilbrigdisstofnun Sudurnesja.

., bannig ad vid fengum fulltrua eda mann sem kom hérna inn bara i verkefni, til ad skoda
Sudurnes og Austfirdi, sem peer stofnanir sem vaeru erfidastar i framdrkeyrslu. Og hann gerir
attekt a Sudurnesjunum og kemur med margar tillogur til arbota parna & Austfjoroum og ég
held i rauninni ad megi segja ad upp Ur hans vinnu kemur vardandi Sudurnes ad pad pydir
ekkert ad horfa a pad einangrad. Pad er svo mikid samspil. Enda hefur pad gerst ar eftir ar
ad pau eru med einhverjar sumarlokanir, og visa 6llu til Reykjavikur. Hvad segir pad okkur?
barf petta? Eda parf petta bara 11 manudi a ari? “. Berglind.

Stjérnsysludttekt & Heilbrigdisstofnun Sudurnesja leiddi i 1j6és ad naudsynlegt var ad horfa &
pann rekstur i vidara samhengi og skoda i framhaldinu hvernig haegt veeri ad auka samvinnu

milli stofnana a Sud-Vesturlandi, i hagraedingarskyni.

,, Og upp ur pvi byrja pessar spekulasjonir, sioan bara gerist nu 6ll pessi 6skop og pad verour
Ij6st ad vid erum i verulegum nidurskurdi og pa ma eiginlega segja Ut fra peirri vinnu ad, vid
héfum lika adeins verid ad horfa & St. J6, og pa stadreynd ad pad er ein skurdstofa i Keflavik,
meér er sagt ad pad sé skorid 4 daga vikunnar i annarri. Ekkert i hinni, engar fjarveitingar. En
parna eru nyjustu skurdstofurnar, goéd nyting a St. J4, minnsta kosti 6nnur léleg, ... og pess
vegna er farid ad velta pessu fyrir sér, kostnadurinn i heilbrigdispjénustunni liggur verulega
mikid i voktum og bakvoktum. Par sem pd ert med svona stofur, pad kallar & 6hemju kostnad,

ad pessar stofur séu til“. Berglind.

A sudvestur horninu eru starfreektar fimm skurdstofur med tilheyrandi kostnadi sem liggur
ekki sist i vakta- og bakvaktakostnadi. Upp komu hugmyndir um ad fekka skurdstofum og

ljost vard ad pannig maetti na fram verulegri hagraedingu i rekstri stofnana.

»r .. Guolaugur taldi ad hann myndi n& svo mikilli hagredingu med pvi ad pad veri i reynd

bara tveer skurdstofur starfsraektar, ad hann geeti nad pessu. Audvitad reyndi aldrei & hvort
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pad var rétt. En petta voru utreikningar, til demis meltingaradgerdir a badi landspitala og
St. JO. En ef madur er alveg hardur pa er landspitalinn med svo mikla umframgetu, af hverju
er hann med umframgetu? Af pvi ad hann parf ad vera med moénnun arid um kring til ad taka
a4 moti storslysum og farsottum og 6llu og enginn vill sla af pvi. petta er okkar 6ryggi. En
hann getur i rauninni gert miklu meira. Og ef vid erum algerlega hord og hugsum bara um
peningana pa myndu pau geta batt mjog miklu vid sig bara med jadarkostnadi. Sparnadur

upp a fleiri tugi milljona . Berglind.

HH nefndin heimsaotti allar stofnanirnar a pessu svedi, hitti forstodumenn peirra og safnadi

miklum upplysingum, medal annars Ur arsskyrslum.

,,...nefndin kemur [ heimsokn a alla pessa stadi og hittir akvedinn hop innan hverrar
stofnunar, stjornendur, faghopinn lika. Og pad er svona verid ad raeda petta, verid ad kryfja
petta adeins til mergjar badi rekstrarvandann sem hefur verid fyrir hendi og svona ymsa
faglega peetti og verkefnin sem vid erum ad sinna og hvort pad sé asteda til ad gera
einhverjar breytingar & peim og hvort pad geta ordid einhver samlegdar ahrif & milli pessara

sjukrahusa... . Arni.

Porfin & ad hagraeeda kom berlega i 1jos pegar skilabod barust fra fjarmalaraduneytinu um ad
oll raduneyti eigi ad gera tillogu um 10% nidurskurd. Med skipulagsbreytingunum var atlunin
ad na fram 1300 milljarda kréna sparnadi med sameiningum og breyttu skipulagi stofnana an
bess ad segja upp folki eda minnka pjonustu vid sjuklinga.

,,Sko vid vitum nuna med fjarlogin, pau leekka um fra pvi ad fjarlagafrumvarp fer fram um
haustid, pad hefur na oftast verid pannig ad pad hefur haekkad i medférum pings, ad pa er
pad lekkad um 6,7 milljarda. Og vid erum i 119 milljoroum. Og pad pydir semsagt ad pad
verdur ad leita allra leida og af pessum 6,3 milljoréum péa var etlunin ad reyna ad na 1300
hundrud milljonum i gegn um sameiningu heilbrigdisstofnana hér a landi, og svo ad
endurskoda allt samstarfid hérna & héfudborgarsvaedinu ... malid var ad fjarldgin brustu a.
Og petta toldu peir sem ad hofou verid ad skoda sveedid, vaeri skynsamlegt til lengdar. ...Og
petta ad pad hafi skollid svona &, ju pad skall a en pad var ekki ut i loftid, skilurdu, pad var

buid ad vera ad gerjast*. Berglind.

,,...semsagt fjarlogin... pau gjorbreyttust. Pannig ad pad verdur eiginlega i stadinn fyrir ad

horfa bara & tillégurnar parna, pa verdur ad horfa a petta i vidara samhengi, ad parna eru

43



gridarleg teekifeeri til samstarfs, og jafnvel 6flugrar faglegrar starfsemi. En svo getirdu lika
til demis flutt allar meltingarleekningar inn & St. JO og l&tid petta vera af einhverri
sterdargradu ad pad veri hagkvemt. pumalputtareglan, ég man ekki hvort han er til
einhvers stadar opinberlega, er ad vegna haskolahlutverks Landspitalans og
kennslukostnadur er astladur 10%, pa eigi adgerdir utan Landspitalans ad vera 25%
odyrari. En pao er pad ekki“. Berglind.

,bad til viobotar vio ad sameining heilbrigdisstofnana uti a landi hafoi verio lengi i
umradunni ... svona er stadan i addraganda hrunsins, plus pad ad til vidbétar vid stéduna a
Austurlandi og Sudurnesjum pa hofdu komid inn visbendingar Gr fjarméaladeild raduneytisins
um reksturinn & St. J6 sem voktu &hyggjur. Svo verdur skellurinn og i kjolfarid er farid ad
tala um 10% nidurskurd & alla pjonustu til ad na 6,7 milljarda sparnadi. Vid tokum strax
pann pol i haedina ad hafna peirri nalgun algjorlega, pad hefdi verid algerlega 6ds manns
&di. ba forum vid Gt i pad ad reyna ad atta okkur & pvi hvort ad pad veeri haegt ad flyta
fyrirhugudum skipulagsbreytingum sem var verid ad ldta liggja ad i pessum minnisblédum “.

Hanna Katrin

Pegar bankahrunid vard og ljost var ad gridarlegur nidurskurdur veeri framundan var folk

almennt sammala um ad gera pyrfti breytingar.

, Vid reiknudum ut ad af pessum 6,7 milljoroum ncedum vid inn 750 milljonum med
breytingunum a sudvestur horninu og 550 milljonum med breytingunum & landsbyggdinni.
Pad eru 1.300 milljonir samtals sem er ansi stor biti af pessari 6,7 milljarda hagraedingu sem
aod vid saum fyrir okkur ad yrdi kallad eftir. Eingdngu med pessum skipulagsbreytingum og
engri pjonustuskerdingu. Par fyrir utan var Landspitalinn bdinn ad segja okkur ad med
bessum breytingum, m.a. vegna pess ad peir fengju kannski meltingarferadeildina af St. Jo
inn til sin, ad pa geetu peir hagrett ennpa meira hja sér. bannig ad petta var ansi fysilegt af
okkar halfu. bessu til vidbétar var parna verid ad kynna heilsugasluna enn frekar sem fyrsta
viokomustad sjuklinga, ...pad var pa i samremi vid adgerdir sem kynntar voru i skyrslu
heilsugeeslunefndarinnar. Efla brédda- og slysaméttoku a Sudurnesjum, Akranesi og a
Sudurlandi til pess ad draga ar porf & slysa og bradapjénustu Landspitalans, pessari dyru

pjonustu . Hanna Katrin.
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., Sidan er pad radherrann sem sjalfur tekur pda akvordun pegar hann sér 61l minnisbl60in, ser
ad vid erum &fram um ad feekka skurdstofum, par sé verulega mikil kostnadarbreyting, er
semsagt leekkun a kostnadi inni i myndinni. Sjaum og heyrum vilja Landspitalans ad taka &
sig aukinn punga af baedi bradalekningunum og faedingunum. Pa var pessi kostur svo

eiginlega nanast augljos, ad pad cetti ad gera petta svona*‘. Gudjon.

Bankahrunid og par af leidandi ny fjarlog sem gerdu rad fyrir 10% lekkun fra pvi sem &dur
hafdi verid aatlad er stor ahrifapattur i pa fyrirhugudum skipulagsbreytingum. [ fyrsta lagi
vegna naudsynjar pess ad spara og i 6dru lagi ad pad gaf mikla innspytingu i vinnuna sem

hafdi verid i gangi og vard til pess ad akvedid var ad fara strax Ut i pessar skipulagsbreytingar.

,,...Ja 0g pad natturulega gaf rdoherra paverandi, Gudlaugi, feeri & ad fara allt 6dru visi inn i
vinnuna heldur en &dur, pad var hagt ad setja miklu meiri prysting & og pad finnur madur
nattdrulega alls stadar nana lika i kerfinu ad madur getur, madur er ad taka til kannski sem
ad hefdi verio mjog erfitt fyrir tveim arum af pvi ad nana skilur folk bara betur ad pad eru
ekki til peningar, hvad eigum vid ad vernda og pa horfum vid nattirulega & l6gin, 16g um
heilbrigdispjonustu og reynum ad atta okkur pvi hver forgangsrodunin er. HGn er reyndar
mjég opin en pad er pd grunnpjonustan, heilsugaeslan, heimahjdkrun og svo og almenn
lyflekninga- og endurhafingarpjonusta og svo framvegis. Pannig ad pa svona fann ég ad
hann fékk svona byr i seglin og pad var farid ad fara i miklu hardari umraedu og pa lika for

ao hitna svolitid i kolunum i umredum hja okkur . Sigridur.

., begar er komio fram a haust 2008 pa er meira og minna buio ad mota allar fjarlagatillogur
til deemis fyrir 2009 pannig ad vid vorum ekkert ad sja ad pessi vinna, ad markmidid veeri ad
vinnan etti endilega ad skila einhverju sem atti ad gerast strax frA og med 1. jandar. En
sidan natturulega byrjar hrunid i byrjum oktéber og pa er einhvern veginn einsog allt
umturnist dalitid, eins og ég segi, & fundum eftir petta var i raun og veru alltaf visad til, i

alpjodagjaldeyrissjédinn, eins og hann veeri einhver gryla*“. Arni.
Adspurd hvort folk hafi almennt verid sammala um ad gera pyrfti breytingar segir Sigridur...

,...5ko ef madur er alveg kaldur, pa held ég ad allir hafi dttad sig a pvi. Og pad sko, pad segi
ég ennpa, pad parf ad stokka upp. Og pannig er pad nd ad pegar pad er gdderi, pa getum vid
leyft okkur ad vera med miklu meiri dreifstyringu i 6llu, pad er allt veitt & stadnum, Iékal

bjonusta, og han er kannski ef madur alhafir almennt svolitid betri en almennt lika svolitid
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dyrari. NUna er bara kreppa og bara ekkert annad fyrirsjaanlegt & naestu manudum og pad

sem gerist pa alltaf, pa verdur aukin midstyring “. Sigriour.

Nidurstada:

Kostnadur vid heilbrigdiskerfid & islandi, sem og i 63rum Iéndum hefur aukist verulega
undanfarin ar. Ef ekkert er ad gert munu utgj6ld rikisins til heilbrigdismala keyra fram ar hofi
& naestu arum. Gridarleg vinna hefur verid 16gd i ad greina stdduna i heilbrigdiskerfinu, ekki
sist & sudvestur horni landsins. Nidurstada peirrar vinnu er ad ymis teekiferi eru til
hagraedingar. Sjaanleg vandamal, s.s. halftomar skurdstofur og laun leekna i einkarekstri gera
monnum ljost ad breytingar & kerfinu eru naudsynlegar. Hrun bankanna og krofur
fjarméalaraduneytisins um nidurskurd opna sidan enn frekar augu manna fyrir pvi ad breytinga
er porf. Grunnurinn ad pvi ad koma & breytingum er ad folk sjai porf fyrir peer og su er raunin

i pessu tilfelli. Folk sem starfar i heilbrigdiskerfinu er almennt sammala um pad.

7.2 Annaod prep - Ad mynda sterkt bandalag um breytingar

Aform um breytingar & skipulagi stofnana eru unnin i heilbrigdisraduneytinu og byggd a
tillbgum og gégnum nefnda sem hofdu verid ad storfum fyrir raduneytid manudina & undan,
ekki sist svokalladrar HH nefndar. bvi mé& segja ad leidtogahdpur breytinganna hafi verid
starfsfolk raduneytisins, radgjafar pess og forstédumenn stofnana sem voru kalladir til i
byrjun desember til ad vinna frekar pessar fyrstu tillogur ad skipulagsbreytingum &
Kragasvadinu. beirra hlutverk var sidan ad leida breytingarnar og fa starfsfolk stofnana meo

sér i vinnuna.

,,...pd er kallad til neydarfundar, ég held bara 5. desember, eitthvad svoleidis... pa eru i
rauninni komin skilabod fra fjarmalaraduneyti um ad 6ll raduneytin eigi ad gera tilldgu um
10% nidurskurd. Pa er farid ad kalla eftir einhverju efni i 6llum nefndum og rdéum og fra
6llum sem hofdu verid ad vinna i allskonar hagredingarverkefnum. LSH nefnd hafdi verid ad
storfum, ég var i HH nefnd sem kollud var, um heilsugaeslu héfudborgarsvaedisins. Og
sjukraflutninganefnd var budin ad skila af sér reyndar um pad leyti, yfirleknir raduneytisins
var buinn ad vera ad taka saman semsagt mjog svona greinargott yfirlit um 6ryggissveedi
landsins, pad er lagskipt i 4 6ryggislégum. Pannig ad i rauninni pad sem vid geréum parna
var ad vid soéfnudum 6llu pessu saman. Myndudum svona hdép sem ad var i sjalfu sér ekki

fijolmennur hépur sem ad reyndi ad pusla Gt ar pessu strategiskum tillogum radherrans. Sem
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eru pa bara pdlitiskar eda ja strategiskar tillégur radherrans. Og vid kynnum per parna i

byrjum desember fyrir forstoduménnum kragasjukrahusanna, kéllum pa inn“. Ragnar Porir.

Upphaflegar hugmyndir ad fyrirhugudum skipulagsbreytingum voru i raun ekki unnar af
starfsfolki stofnana eda stjérnendum peirra, peer eru i grunninn unnar af HH nefnd og LSH
nefnd, auk pess sem peer byggjast a stjornsyslutttektum Rikisendurskodunar sem unnar voru
af raddgjafa heilbrigdisrdduneytisins. Pbad ad starfsfolk stofnana tok ekki patt i
grunnhugmyndavinnunni getur hafa skapad akvedna erfidleika vid ad mynda sterkt bandalag
um breytingarnar. HH nefndin heimsétti samt sem adur allar stofnanir, reeddi vid stjérnendur

og safnadi miklum gégnum um starfsemi og rekstur pessara stofnana.

,,Og stadreyndin er su ad pau samtol foru baedi vel fram og gafu mjog mikid input i vinnuna.
Svo unnum vid petta sem er Gvenjulegt i svona nefndum, vid unnum petta pannig ad pad var
venjulega starfsmadurinn semsagt a grunni svona funda sem vid hoéfum haldid, med
starfsfélkinu & stodunum, skodudum stofnanirnar, hittum folkid, fengum mikid af gégnum sem
vid forum i gegn um arsskyrslur stofnunarinnar, fjarhagsaatlanir, stefnumérkun ef han var
til, vid reyndum ad atta okkur a semsagt styrkleika og veikleika hverrar stofnunar. Og atta
okkur & pvi semsagt hvada moguleikar veeru fyrir pessar stofnanir, vio reddum petta
nattdrulega aftur og aftur i nefndinni, tokum sérstaka fundi i pad fyrir hverja stofnun fyrir sig.
Sidan varad til svona uppkast ad minnisbladi og svo for pad & milli nefndarmanna. bPannig ad
vio unnum petta algjérlega sem hoépvinnu. Og par verd ég néttirulega ad vidurkenna ad
okkar styrkur i nefndinni var meira rekstrarlegur og minna kannski akkurat heilbrigdis- og
sjukrahus tengdur. Eg hugsa ad ég hafi verid sa eini sem hafdi eitthvad, eitthvad med pad ad
gera. Pordis meira aftur Ur heilsugaeslunni par sem hun var ni & heimavelli. En samt vid
urdum alveg algjorlega samstiga i nefndinni, hvar vid sejum pessa moguleika. Og pau

minnisbloo foru sidan til raoherra“. Gudjon.

Stjornendur stofnana hafa gagnrynt pad ad hafa ekki fengido ad taka mikinn péatt i ad méta

hugmyndir um breytingar i heilbrigdispjonustunni.

,,...pad verda engar efnislegar umrcedur fyrr en i byrjun desember, pa erum vio 61l kolluo
saman & fund, 2. desember, inn i r&duneyti, par sem ad eru settar fram akvednar hugmyndir
um breytingar og pad er medal annars presenterad pannig ad petta sé byggt & tillégum

Gudjonsnefndarinnar® ... ,,Og desember er sidan meira og minna notadur i fundahéld, par
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sem er verid ad raeda pessi mal og pad var nanast eingdngu bara vidraedur, umradur sem ad
vid forstjérnir tokum patt i. Enginn annar komst ad. En vid reyndar a pessum fundi parna 2.
desember pa forum vid fram & pad ad vid mattum sko kynna petta i framkvemdastjorn
hverrar stofnunar, pannig ad var eiginlega utilokad ad vid gaetum & nokkurn skapadan hatt
pbroad petta mal afram, nema ad ... og pad var na svo sem sampykkt og vid l6goum
natturulega hart ad okkar folki ad virda tranadinn og traust. Pannig ad petta voru svona
bessi fyrstu, pessar fyrstu tillogur sem parna komu fram og svo erum vid ad vinna med petta
svona nanast fyrir luktum dyrum i desember. Og pad voru néatturulega, madur gerdi ser alveg
grein fyrir pvi lika ad pad voru, pad voru parna akvedin mjog viokveem atridi, sem ad hefou
kannski purft ad fara inn i umreeduna i pinginu vegna afgreidslu fjarlaga. En af pvi ad petta
var vidkveemt og pad voru parna akvedin atridi sem sidar kom einmitt i 1jés ad urdu alveg
gridarlega, ollu miklum oréleika. Ad pa vildi radherra i lengstu 16g fordast pad ad petta
keemist i umraeduna adur en pad yrdi buid ad tilkynna pad. bPannig ad par var svona dalitid
pusluspil i raduneytinu, madur fann pad alveg, ad reyna ad komast i gegn um umraduna i
pbinginu og fa fjarlégin sampykkt, og sidan ad pa ad opinbera pessar tillégur sem ad er svo

gert 7. janviar . Arni.

,y..@0 pad verdur natturlega kannski sérstaklega hérna i Hafnarfirdi alveg gridarlegur
oroleiki. Og péa eru i raun og veru pessar nefndir skipadar. Pannig ad pad verdur ad segjast
eins og er ad gagnvart starfsfolki & pessum stédum ad pa var nattrulega ekki um ad raeda
samrad. En pad er hins vegar kannski dalitid teygjanlegt hugtak hvad er mikid samrad vio
okkur sem erum stjornendur. Vid sannarlega, eda ég, ég get alveg sagt pad ad ég fekk
teekifeeri til pess ad tja minar skodanir, inni i raduneyti, p6 ad peer hafi ekki att neitt
sérstaklega upp & pallbordio og ekki ordid til pess ad breyta tilldgunum, pé ad ég myndi vilja
sja pad gerast . Arni.

[ kjolfar pess ad radherra bodadi breytingar voru skipadir vinnuhdpar sem var @tlad ad Gtfera
hugmyndir radherra. 1 peim hépum sat fagfolk vidkomandi stofnana auk starfsfolks

réaduneytisins og fleiri. A landsvisu voru 90 manns i vinnuhépum i jandar 2009.

,,Og vid semsagt tokum mjég snuinn fund meo forstéoumonnum landsbyggdarinnar, par sem
vid raunverulega vorum ad segja peim ad leggja sig nidur. Og pad veit pad hver madur ad
pbad er mjog erfitt ad fara pa umraedu. En par attu enga stjorn sem er yfir viokomandi

yfirmanni. Peir heyra beint undir radherra. Pannig ad radherrann kom og kynnti sina stefnu
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0g sidan voru peir settir i vinnu med okkur um pad ad hvernig peir s&ju petta geta gerst. En
peir voru audvitad eingongu uppteknir af pvi a fundinum ao sko ,, hvad verour um mig? *“ Sem
eru mjog edlileg vidbrogo. Vid reyndum samt ad f& pa i girinn og vid fengum pa til ad reda

um minnsta kosti einhver 15 atridi sem ad veeri hegt ad nd drangri med ““. Ragnar borir.

Peir sem hafa gagnrynt undirbdning skipulagsbreytinganna nefna helst ad starfsfolk stofnana
hafi ekki fengid ad taka naegan péatt i undirbuningsvinnunni og ekki haft teekifeeri til ad hafa
ahrif & peer skipulagsbreytingar sem bodadar voru. Folk hafdi pé tilfinningu ad breytingarnar
hefdu 16ngu verid akvednar og hlutverk vinnuhopa & sidari stigum hafi verid ad komast ad
sOmu nidurstddu og raduneytid. Pad gat komid med hugmyndir en ad i raun hafi ekki verid

hlustad & paer og pad ekki getad haft nein &hrif & breytingarnar.

,,...5ko vid fengum, ég man pegar pessi hopar foru af stad, pad var skurdpjénusta, pad var
feedingarpjonusta, pad var éldrunarpjonusta, pad var eitthvad meira og min tilfinning var su

ad nidurstadan var alls stadar akvedin “. Sigridur.

Sigridur talar enn fremur um mikilveegi pess ad hafa starfsfolk med sér i rd&dum pegar
breytingar eru fyrirhugadar.

,,...ja hafa alla med 1 radum og helst ad hafa pad pannig ad pad verdi eins og hugmyndin sé
hins almenna starfsmanns, ef ég ma orda pad pannig, ad haga umraedum og styra peim
pannig ad allir eigi eitthvad i hugmyndinni. Pvi pad er bara alveg vitad ad annars verdur allt
vitlaust. Og jafnvel pd folk sé kannski i sjalfu sér ekkert métfallio hugmyndinni en ef pad &

ekkert i hugmyndinni pa hefur pad engan dhuga a ad leggja neitt a sig . Sigriour.

,,...gagnrynendur gagnryna pad ad undirbuningur og hafi ekki verid naegur, undirbuningurinn
var naegur af halfu okkar, en pad er alveg rétt ad pad voru ekki kalladir til negilega margir,
aour en petta var kynnt“. Hanna Katrin.

,,...pannig ad vid hefdum veentanlega, ég imynda mér ad hefdum vid ekki verid truflud i pessu,
ba hefdu breytingarnar nad fram ad ganga svona ad 75 présentum. Hinum 25 heféum vid
luffad med eda breytt. Pad er bara svona mjog raunhaft mat. En svona var petta naudsynlegt,
eins og ég segi annars veari petta i nefndum ennpa. En allir peir sem komu & pessa fundi peim

var alveg gerd grein fyrir pvi ad peir mattu koma med innan einhvers mjog vel skilgreinds
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ramma, sem var eiginlega bara fjarhagstélurnar, koma med hugmyndir um breytingarnar*.

Hanna Katrin.

Vinnuhdpum sem stofnadir voru i kjolfar pess ad breytingarnar voru tilkynntar i jantar 2009
var &tlad ad utfeera fyrirhugadar breytingar nanar. Sa stadreynd ad héparnir voru skipadir eftir
ad breytingar voru bodadar gerdu pad 6hjakveemilega erfidara ad fa folk til samvinnu heldur

en ef pad hefdi tekid pétt i vinnunni fra upphafi.

,bad hefdi kannski verio allt onnur stada ef pad hefdi verio gert adur. Og petta er daldio
politiskt sko, ég held ad pad seu mjog margir politikusar sem gera pessi mistok, peir eru
eiginlega, peir brenna a tima, pad er eitthvad sem peir attu ad vera bunir ad gera mérgum,
morgum manudum adur og svo er timinn hlaupinn fr4 peim og pad er farid ad taka svona
akvardanir sem eru svona top down &kvardanir, og folk bara settir sig illa vid petta. betta
eru nattarulega pekkingarfyrirtaeki, folki finnst ad pad sé, pad er eiginlega, pvi er misbodid.

Af pvi ad petta er gert svona“. Gudjon.

,,...pegar madur er buinn ad vera lengi i einhverjum svona malaflokki, ja bara eins og ég i
heilbrigdisstjornun, eda malefnum, stjornun heilbrigdisméala, ad sko pegar kemur nytt folk
inn, pad er nattarulega alls ekki komid med goda tilfinningu fyrir hvad hlutirnir eru floknir og
erfidir og vid erum ad takast & vid 30 starfsstéttir sem allar hafa akvednar skodanir og
talandi um petta oliuskip sem ég hugsa oft um, pu gerir ekkert nema i dkvednu samradi vid
samstarfsfolkid pitt, petta er vel menntad haft folk sem veit alveg hvad pad er ad gera og ad
fara i einhverja sko herferd einn, pad pydir ekki. Pannig ad mér finnst oft utanadkomandi
adilar, stiornmalamenn og aodrir, almenningur jafnvel, attar sig ekki a mikilveegi pess*.

Sigridur.

Nidurstada:

Til pess ad breytingar verdi ad veruleika er naudsynlegt ad skapa sterkan leidtogahdp sem
hefur hefileika til ad boda framtidarsynina og fa folk til lids vid breytingar. Skipulags-
breytingarnar voru fyrst og fremst settar fram af starfsménnum heilbrigdisraduneytisins. Hér
ma spyrja sig hvort nog af lykilfolki hafi verid i leidtogahopnum, til deemis hvort ekki hefdi
verid naudsynlegt ad hafa forstodumenn stofnana med i undirbuningsvinnunni fra upphafi, og
hvort su stadreynd ad svo hafi ekki verid hafi haft mikil ahrif & pa andst6du sem vard gegn

breytingunum. Hinsvegar er 6liklegt ad stjérnendur stofnana geetu nokkurn tima komist ad
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vidlika nidurstoou par sem folki er mikid i mun ad halda i sitt og sina starfsemi og er ekki
tilbGid til ad lata leggja sig nidur eda skera nidur starfsemi sem hefur verid til stadar. bad
getur reynst naudsynlegt ad utanadkomandi 6hadir adilar komi ad slikri vinnu til pess ad sem

raunhaefust nidurstada naist.

7.3 bridja prep - Ad skapa framtidarsyn og stefnu

Framtioarsyn heilbrigdisrdduneytisins motast af peim gégnum sem unnin af nefndum og
starfsfolki heilbrigdisrdéduneytisins hvad vardar stédu og skipulag stofnana & svedinu. HH
nefndin atti mikinn patt i ad leggja fram gbgn i pessu samhengi. Gudjon lysir vinnu

nefndarinnar.

., En vid dkvadum ad gera pad pannig ad fara d stadina, reeda Vid pa sem par veeru, reda vid
folk i r&duneytinu um hvernig stadan veri og fara adeins yfir sbguna. ba kom nattdrulega i
lj6s ad pad var deginum ljosara, vid gerdum minnisbl6d um hvern spitala fyrir sig, horfoum
pba adeins a allt svidid svona hvad var ad gerast & hofudborgarsvaedinu. Pau eru otrdlega
mismunandi, pessar 4 heilbrigdisstofnanir eru eiginlega, pad er fatt sameiginlegt med peim,
nema kannski nafnid heilbrigdisstofnun. I fyrsta lagi eru prjar af peim med heilsugaslu og ein
ekki. Sem er St. Josefsspitali. I 68ru lagi er rekstrarformid & peim og saga peirra mjog
olik... “. Gudjon.

[ kjolfar bankahrunsins og pess ad ljost var ad naudsynlegt veeri ad radast i gridarlegar
sparnadaradgerdir var farid ad kalla eftir gégnum allra peirra nefnda sem hofou verid ad
storfum & vegum raduneytisins, auk stjornsysluuttekta sem hofou verid i vinnslu. Pessu var

6llu safnad saman og framtidarsyn heilbrigdisraduneytisins byggir & pessum gégnum.

. En petta er lika atok vid Landspitalann, Landspitalinn einsog pu kannski veist, vill gjarnan
gina yfir 6llu. Min einleega trd er st ad pad sé ordid allt of mikid skrimsli i kerfinu,
Landspitalinn midad vid petta litla land sem vid bdum i ef vid s&tlum & annad bord ad veita
eitthvad vidar og pad eigi miklu frekar ad styrkja Kragasjukrahusin. ... Min skodun er su ad
bad eigi ad styrkja Keflavik, Selfoss og Akranes med pvi ad steekka peirra svaedi og pa eru
pau ordin miklu meira motvaegi vid Landspitalann og petta er samkvemt l6gum um
umdamissjukrahis eda umdamisstofnanir eiginlega og par sem ad a ad vera heagt ad veita

alla almenna pjonustu . Sigriour.
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7.3.1 Framtidarsyn fyrir Sjukrahisio a Akranesi

Gudjon lysir hér Sjakrahsinu & Akranesi.

. En pad er alveg ljost ad af pessum 4 stofnunum ad Akranes var alveg 1 sérflokki, hann var
lika i sérflokki hvad pad vardadi ad peir hofou attad sig a pvi ad pad veeri ekki traverdugt ad
gera eins og adrir spitalar voru ad gera & pessu svadi, ad loka akvedinni starfsemi til demis
um jol og aramot eda yfir sumarid. Peir gerdu pad aldrei. Peir voru alltaf med allar
feedingarnar allt arid, lokudu ekki skurdstofu, peir hagraeddu hja sér en ... peir attudu sig a
bvi. Peir parna uppfra voru alveg med petta & hreinu. Aftur var Selfoss buinn ad gera petta
langtimum saman og Sudurnes meira svona kannski a sidustu arum. Svo var pad lika veikleiki
& hinum spitélunum sem var ekki & Akranesi ad par var fedingarpéatturinn i gédu jafnveegi,
svafingarleknar stadsettir & stadnum og unnu a stadnum. Aftur baedi Selfoss og Keflavik,
voru i peirri adstoou ad peir voru med langtimum saman svefingarlekna sem voru i
Reykjavik og voru parna bara & voktunum eda voru jafnvel eins og i Keflavik & voktum i
Reykjavik. Pad nattarulega veikti mjog peirra stddu. NG pannig ad pad var mjog fljott 1jost
hjA okkur ad Akranes var par ad auki i mjog godu samstarfi vid Landspitalann, keypti
akvedna pjoénustu, lestur a rontgen myndum, sameiginlegt gagnakerfi i sambandi vid
rannsoknir og ymislegt svona. Pannig ad pad var ekki, peir litu ekki a sig, litu ekki a
Landspitalann sem keppinaut. Og voru med gédan samning vid pa um ad taka vid fljétlega
sjuklingum, sem ad voru af Akranessvadinu, eda Vesturlandi. Og svona 6ll pau samskipti
bara alveg jakveed. Hinir spitalarnir voru kannski allir prir og p6 sérstaklega myndi ég segja
St. Josefsspitali, sau Landspitalann sem samkeppnisadila. Og voru eiginlega, h6fdu akvednar

ahyggjur af pvi ad Landspitalinn cetladi til demis bara ao gleypa St. Josefsspitala .

7.3.2 Framtidarsyn fyrir Heilbrigdisstofnun Sudurlands

Nidurstada HH nefndarinnar vardandi framtidarsyn fyrir Heilbrigdisstofnun Sudurlands var
ad...

,Selfoss a godoa moguleika ad verda svona einskonar heilsugeslusjukrahus, ad
endurskipuleggja alla vaktpjonustu & Sudurlandi og peir eru pegar byrjadir & pvi. Bla til
svona mini bradamottoku a Selfossi, draga leknana sem eru einyrkjar, einir & vakt allan

solarhringinn inn i pessa bradamottoku, lata folkio purfa ad fara adeins lengra til pess ad fa
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pjonustu en miklu, miklu betri og meiri pjonustu, sem aftur myndi draga ur pvi ad enn steerri

hluti folks myndi purfa ad fara & bradamottokurnar hér*. Gudjon.

Auk pess sem Heilbrigdisstofnunin Selfossi atti goda moguleika & pvi ad verda einskonar

heilsugeeslusjukrahis med aherslu a bradapjoénustu...

,...pa attu peir svona tv0 verkefni sem peir voru mikid ad horfa & annad var
gedleknispjonusta eda gedheilbrigdispjonusta ut af Sogni, sem peir reka lika, fyrir semsagt
bé& sem eru dsakhefir afborotamenn, og lika fyrir fangelsid par sem eru néattarulega verulega
mikil porf a gedleeknispjonustu. Og peir voru alveg tilbunir ad taka pad ad ser. Og svo eru
peir lika ahugasamir um éldrunarlakningar pvi parna eru mjog miklar slikar stofnanir, eins
og Hveragerdi og vidar. Og &tludu eiginlega ad hafa petta sem svona sin svid fyrir spitalann
og styrkja og efla spitalann & pessum tveimur svidum. Hitt &tti ad vera géngudeildarpjonusta
og par voru peir pegar komnir i samstarf vid St. Josefsspitala um meltingarlaekningarnar.
/tludu ad auka pad, hjartasjukdomana, pad voru akvednir leknar & stofum i Reykjavik, og
voru ahugasamir um ad efla pjonustuna par lika vid Landspitalann. Svo @&tludu peir ad
kaupa, voru byrjadir ad kaupa pjénustu fr4 Landspitalanum vid ad lesa ur rontgen myndum
og @tludu ad lata sneiomyndatekid funkera pannig ad ef sjuklingurinn veeri sendur pa veeru
bara myndirnar adgengilega a slysadeildinni eda bradamottokunni. Og pau voru svona

konseptlega, voru peir raunverulega komnir mjog langt i pessari vinnu “. Gudjon.

Feedingarpatturinn var mikid tilfinninga- og hitamal i pessari umradu. ibaum & kragasvaedinu
er sérstaklega umhugad um ad faedingar standi til boda i heimabyggd, pad sé mikid

oryggismal.

., Og petta er svona partur af pvi ad pessi LSH nefnd var buin ad vinna mikio og gott starf. Og
i samvinnu vid sérfreedingana par, og pad sem raunverulega, ja malid snerist um var pad ad
ef vid tokum sem demi ad a Sudurlandinu par er skurdstofu haldid ati, pa ert med innan vid
eina fedingu & dag, pannig ad folk er ekki i pjalfun pannig lagad, vid ad taka & méti bornum.
Ef eitthvad kemur upp &, peir reyndar eru mjog markvissir i pvi ad sia ut pad sem ad getur ad
peirra mati fyrirfram farid arskeidis, senda peir allt i baeinn. bannig ad af nyfeeddum bérnum,
vid tokum bara statistic & pad ad af nyburum a Sudurlandi 2007 voru ekki nema helmingur
sem var feddur & Selfossi sko. Pannig ad og pa erum vid ekki med Vestmannaeyjar inni i pvi.

Og petta segir manni pad ad fyrst ad pad er hagt ad gera petta svona i 51% tilfella, hvad
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meelir @ moti pvi ad gera pad i 100% tilfella. Og petta var svona partur af pvi ad vid vissum

svo sem alveg ad vid veerum ad fara Ut a jardsprengjusveedi ‘. Ragnar Porir.

7.3.3 Framtidarsyn fyrir Heilbrigdisstofnun Sudurnesja

Heilbrigdisstofnun Sudurnesja virdist meira 6radin med sina stodu. Sjukrasvid peirra skiptist i
lyflekningar og endurhafingarpjonustu annars vegar og skurdlekningar og fedingarhjalp
hins vegar. I dag eru nyjar litid notadar skurdstofur & stofnuninni og oft hefur verid vandamal

ad manna stodur, til deemis svaefingarlekna.

,,...sudurnesin voru kannski barn sins tima pvi ad par hafdi fyrir mérgum arum verid tekin su
akvordun ad klara pessa svokolludu D almu, sem atti upprunalega ad vera hjukrunarrymi
eingdéngu, en i medférum hafdi pad med politiskum prystingi ordid ad legudeild, almennri
legudeild og tveimur mjog fullkomnum skurdstofum sem hvor um sig kostudu einhverjar 60-70
milljonir stykkid. Og pessar skurdstofur, paer voru nattarulega tilbinar og eiginlega vannyttar
mjog. A sama tima voru nattirulega skurdstofurnar & St. Josefsspitala ordnar svona nokkud
komnar vid aldur. Ekki pannig ad pad matti ekki nyta paer, en mun sidri en paer sem voru i
Keflavik. Og péa feddist pessi audvitad pessi hugmynd ad ef pad atti ad hagraeda upp &
einhverja 2,7-9 milljarda i heilbrigdiskerfinu pa veeri hagt raunverulega ad na verulega
miklum hagradingarahrifum med pvi ad nyta betur, eda semsagt minnka vaktakostnadinn.
Menn s6gdu sem svo ad pad er nattlrulega ekkert vit i ad & pessu svaedi hérna sem er svona,
med Sudurlandinu 6llu, ad pa eru petta kannski 240 pasund, 250 pdsund manns, ad par séu
stadsettar stodugt tveer til prjar skurdstofur & Landspitalanum, ein a Akranesi, ein a Selfossi,
ein a St. Josefsspitala og ein i Keflavik. betta er bara rugl. Og pa forum vid kannski adeins
ddruvisi i petta en sidan vard utkoman. Vid tokum enga afstodu til pess hvort ad etti til demis
ad loka St. Josefsspitala og fera allt @ Sudurnesin. bad gerdum vid ekki i nefndinni. Vid
attum, 16goum nidur semsagt hvad veeri raunverulega mikil vannyting & pessu og mikill
kostnadur sem ad veri eiginlega ekki neinum sérstaklega til gagns. Og pad voru audvitad
miklar brotalamir, petta var a tima sem ad natturulega er ekki eins og i dag. Pad var mikill
skortur & hjakrunarfreedingum, sérstaklega & skurdstofur, pad var verid ad gera ymsa
samninga, besta deemid var til deemis skurdstofuvakt sem var a St. Josefsspitala i Hafnarfirdi,

sem reyndi adeins einu sinni &, d tveggja dra timabili en kostadi 17 milljonir d ari*. Gudjon.
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Sudurnesin voru meira svona @radnir, par hafdi verid grunnhugmyndin ad byggja upp
sterkari spitala, svo natturulega bara var alveg kostnadurinn @ moti peim pannig ad madur sa
alveg ad petta myndi aldrei ganga upp. Svo par hefur heilsugeaslan alltaf verid tiltélulega
veik, par foru peir i gegn um krisu fyrir nokkrum arum, par sem allir leeknarnir ségdu upp Ut
af launadeilum og peir hafa svona verid ad efla sig, pad hefur bast mikid vio af nyju folki
pbannig ad peir eiga géda moguleika a nastunni ad efla heilsugaesluna parna. Inn i pad
blandadist lika ad par hofou verid svona daldio sérstok og 6druvisi feedingafreedi stundud... “.
Gudjon.

,,bad var svona peirra helsti veikleiki, madur sd pad i hendi sér ad peir attu ekkert audvelt
med ad koma sér Gt Ur pessu konsepti sem peir voru komnir med, par sem spitalinn var
adalatridio, og heilsugeslan var svona, skipti minna méli. Og breyta sér yfir i svona svipad

konsept og er yfir a Selfossi“. Gudjon

7.3.4 Framtidoarsyn fyrir St. J6sefsspitala

,Og sidan atti St. Josefs ad verda sérhcefour i oldrunarlekningum med dherslu a
hvildarinnlagnir. Pannig ad petta var prennt: ad feera skurdstofustarfsemina til Keflavikur,
feera meltingardeildina og lyflekningar inn & Landspitala og breyta St. J6 i éldrunardeild.
Sérfraedingarnir af St. JO attu ad fa ad koma mjog sterkt ad pvi ad byggja upp vidkomandi
deildir a Suournesjum og a LSH“. Hanna Katrin.

., bad sem var nu sérstaklega skemmtilegt i sko St. Jésefs hlutanum var ad par vorum vid med
sko, vid vorum med svo skyra syn & tilganginn i pvi. Ad stokka upp og taka inn & Landspitala
pbad sem ad var umfram capacity & Landspitalanum til ad sinna, og fera aftur yfir i svona
form sem ad yrai rekid af sérfredingunum sjalfum. Pad er ad segja ad peir hafa haft &huga a
pvi St. Jésefs ad reka sitt unit a eigin forsendum. Og vid tokum bara undir pad, vid vorum til i

pad . Ragnar borir.

7.3.5 Skurdstofur & Kragasvaedinu

Einn stersti einstaki sparnadarlidurinn sem unnt veeri ad nd & Kragasveedinu vardar
skurostofurekstur. Um er ad raeda fimm skurdstofur & pessu sveedi med tilheyrandi vakta- og
bakvaktakostnadi.
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,,...pa kom pao einfaldlega i ljos ad einn steersti einstaki sparnadurinn var pessi skurdstofu-
og fedingarpjonustusparnadur & pessu svaedi. Svo ef menn voru ekki tilbanir ad fara i pann
pakka pa bara vantar 450 milljonir, bara Gt um gluggann. Svo pad var ansi stort ... vid vorum
alveg klar & pvi i nefndinni ad pad veeri semsagt yfircapacitet a skurdstofuhlidinni samtals a
pessu sveedi. Og samtimis veeri pad i raun og veru pannig og pad hoféum vio fra
hjukrunarforstjora og lekningaforstjéra Landspitalans ad strangt tekid pessi spitali sem veeri
alltaf ad senda & pa & sumrin, ad pad pyddi pad ad peir yréu alltaf ad vera med
umframcapacitet til ad meeta sliku. Og audvitad verst ad fa pad a sumrin vegna pess ad pa er
erfidast ad manna. bannig ad pau voru eiginlega buin ad gira sig inn & pad ad pau getu
eiginlega tekid vid pessu 6llu med tiltdlulega litlum breytingum. Og sérstaklega feedingarnar
bad yrdi ekkert vodalega mikid vandamal, og pad byggdist nu lika & pvi ad peir voru banir ad
endurgera faedingarpjonustuna pannig ad miklu fleiri af konunum fara at strax eftir
solarhring, paer sem eru semsagt bunar ad feda oftar og ljosmadurnar voru komnar i
stellingar ad sinna pvi miklu betur ut [ bee, og mjog almenn dnegja med pad hja konum*.
Guojon.

,,Og svona ja, i grofum drattum pd, pa sau menn mikil teekifeeri i pvi ad nyta betur
skurostofur, pad veeru mjog vida skurdstofuvaktir og reyna ad fekka peim. Og faekka
raunverulega Ur, ja ef vid tokum semsagt Sudurland, Sudurnes og St. J4, pa eru fimm

skurdstofur opnar. Faekka peim i svona tveer til prjar “. Ragnar Porir.

Starfsfolk heilbrigdisraduneytisins var mjog medvitad um porf  fyrir breytingar i
heilbrigdiskerfinu og byggdi hugmyndir sinar a peirri vinnu sem hafdi farid fram i nefndum &

vegum heilbrigdisraduneytisins.

., bannig ad parna um haustio pa er fario i gang ad setjast niour og reikna og athuga hvada
leidir er haegt ad fara. Byggt & pessum gégnum sem voru pa komin inn er fyrirhugudum
breytingum i gréfum drattum skipt upp i tvennt. Annars vegar ad sameina heilbrigdisstofnanir
utan af landi til ad na hagraedingu upp a um 550 milljonir med aherslu a skipulagsbreytingar
i yfirstjorn an pess ad skerda pjonustu, og hins vegar ad fara i breytingar & sudvesturhorninu,
hja svokdlludum KragasjukrahGsum: Sudurnesin, Sudurland, Akranes og St. JO. Vid h6foum
verio med petta svaedi i sérstakri skodun fra sumrinu 2007. Pad hafa um arabil verid arviss
vandamal a Landspitalanum vegna sumaraztlana og vid vildum mikid til vinna til pess ad na

ad koma i veg fyrir ad sagan endurteeki sig sumarid 2008. pad tokst med frabseru ataki
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stjérnenda Landspitalans, lika spiladi pad inn i ad i januar 2008 fengum vid stjérnendur
Kragasjukrahtsanna fjogurra & fund og fengum pa i lid med okkur. Stor asteda fyrir
vandraedum Landspitalans var ad Kragasjukrahusin héfou lokad deildum hja sér yfir sumarid
an samrads vid Landspitalann. ...pannig ad vid vorum adeins ad byrja ad lata pa vinna

saman, pessa fjora og Landspitalann “. Hanna Katrin.

Heilbrigdisraduneytid nytti sér vid pessa vinnu stjornsyslulttektir sem hofdu verid gerdar a

nylega sameinudum stofnunum i heilbrigdiskerfinu.

,r...A0 VIO sjaum ad er gridarlegur styrkleiki i samrunanum nuna a Vesturlandi ad vio vildum
nalgast petta pannig af reynslunni & Austurlandi vildum vid leera adeins og a Austurlandi var
enginn einn kjarni. Pad var enginn einn burdarés. Pad voru tveir ad togast 4. Neskaupsstadur
og Egilsstadir. Sudurlandid var bara Selfoss. Par gengur petta miklu betur. Og pa er pad
raunverulega pessi sterki kjarni sem myndar bakbeinid i pjonustunni. Og vid sGum ad petta

getur gerst a Vesturlandi“. Ragnar Porir.

Nidurstada:

Pad er mikilveegt ad skilgreina hvert breytingar eiga ad leida pannig ad folk geri ser grein fyrir
hver tilgangur peirra er. Framtidarsyn a ad vera félki hvatning til ad breyta i rétta att jafnvel
b6 pad pjoéni ekki persdonulegum hagsmunum pess. Framtidarsyn heilbrigdisraduneytisins a
skipulag heilbrigdispjonustu byggdist & peim gégnum sem peir hofou fengid & sidastlionum
manudum adur en breytingarnar voru bodadar. Han folst i pvi ad feekka skurdstofum og baeta
nytingu peirra sem yrdu i notkun og na pannig fram hagraedingarahrifum an pess ad minnka
pjonustu. Einnig ad sameina stofnanir i peim tilgangi ad minnka yfirbyggingu i rekstri
heilbrigdispjénustunnar og par af leidandi minnka rekstrarkostnad. Félki gafst ekki mikill timi
til ad atta sig & framtidarsyn heilbrigdisraduneytisins. Hradi breytinganna var gridarlega
mikill, undirbaningsvinnan hafdi verid i gangi i raduneytinu en starfsfolk innan stofnana hafdi
litla hugmynd um pa vinnu framan af eda hvert hin myndi leida. Af peim sdkum gafst
starfsfolki stofnana ekki timi til ad melta hugmyndir raduneytisins og atta sig & pvi hvad i

peim félst &dur en breytingunum var skellt a.
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7.4 Fjorda prep - Ad midla framtidarsyn

Guolaugur pér, paverandi heilbrigdisradherra var med skyra framtidarsyn & heildarskipulag
heilbrigdispjonustunnar i landinu. Innan raduneytisins var tekin s stefna ad radherra kemi
skyrt fram med sina stefnu i heilbrigdismalum. Pegar hann bodar skipulagsbreytingar a

heilbrigdispjonustunni pann 7. jandar 2009 kemur framtidarsyn raduneytisins berlega i ljos.

,r..-€g hafoi nu hvatt Gudlaug til pess adur ad hann yrdi nu i raun og veru geefi svona, sina
politisku linu mjog skyrt. Hvert hann veeri ad stefna i heilbrigdismalunum. Og pannig ad folk
pbyrfti ekki ad velkjast mikid i vafa hvert hann veeri ad fara. Svo getur folk haft skodun & pvi og
vid purfum pa ad vinna Ur peim vandamalum sem upp koma med pad. En pad er rosalega
erfitt fyrir leidtoga i pvi hlutverki ad atla ad endalaust ad lata adra hafa skodanir fyrir sig.
Pad er pad sem ad vid i raun og veru gerum, ad vid klarum ad teikna pa4 mynd, parna 7.
januar. Og kynna hana. Ad petta var stefna radherrans i pessum malaflokki ... i rauninni var
Gudlaugur buinn ad vera pad lengi i embaetti ad hann var buinn ad vera med greiningarvinnu
a4 mjog morgum stodum i gangi. Og hann var med mjog einfalda syn & pad hvada arangri
hann vildi na. Arangursmarkmi® hans var mjog skyrt. Hann vildi fa meira fyrir sama pening.
pad var pad sem ad hann lagdi upp med i 61l verkefni sem ad hann nélgadist. Hann nadi
lyfjakostnadinum verulega nidur, pad var ekkert allstadar anaegja i kerfinu med pad, en hann

nddi arangri i pvi . Ragnar porir.

Heilbrigdisradherra var mjog synilegur i allri umreedu vardandi skipulagsbreytingarnar. Hann
bodadi fundi til ad midla framtidarsyn sinni um skipulag heilbrigdispjonustu i landinu. Fyrsti
fundurinn var haldinn & Hilton hotelinu par sem radherra bodadi fyrirhugadar skipulags-
breytingar og i framhaldi af pvi fundadi hann med starfsménnum & St. Jésefsspitala og meetti

a gridarlega fjolmennan ibtafund i Hafnarfirdi par sem hann sat fyrir svérum.

,,... sidan vann radherrann petta pannig ad hann yrdi ad fara & stadinn og vera synilegur og
lata skamma sig. Taka umraeduna, taka hana svona a poélitiskum n6tum innan gaesalappa, ekki
a pessum faglegu n6tum vegna pess ad vid vissum pad ad vido myndum ekki na eyrum félks
med fagleg rok da svona storum fundi®. ... ,,Hann for a milli stada, hann fundadi med 6llum,

let skamma sig, hlustadi & reidi folksins og sagdist myndu taka pad til skodunar . Ragnar.

,,...ef vio bara skodum pessa opinberu umredu sem varo eftir 7. januar fra pvi ad radherra

tilkynnir um petta. Eg meina hann kemur hingad, daginn eftir & starfsmannafund. Og hann
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ma eiga pad ad hann syndi 6llum mikla polinmadi, hann leyfdi félki ad ausa Ur skalum reidi
sinnar yfir sig og hérna allt i gédu med pad og sagdist hlusta & 6ll rok og allt svoleidis. En
hann sagdi, sidasta ordid hja honum var alltaf ,, pessu verdur ekki breytt*. Hann kemur hérna
a borgarafund, starfsmannafundurinn er 8. Borgarafundurinn er laugardaginn 10, og hann
stendur hérna fyrir framan 2000 manns bara alveg keikur og hann var bara algjorlega
sannferdur um ad petta veeru harréttar akvardanir og eina rétta og hann skildi alveg ad folk
veeri reitt og allt svoleidis, ,, en pessu verdur ekki breytt* ... eftir starfsmannafundinn til deemis
hérna, vid byrjudum held ég klukkan niu, fundurinn var bainn klukkan ellefu og hann for heim
ramlega télf, hann st6d bara frammi & gangi og taladi vid folk. Bara sko ,,jd, ja, ég skil alveg

ad pui ert reid, en... . Arni.

Nidurstada:

AJd midla framtidarsyn er mikilvaegt pvi sameiginlegur skilningur folks & framtidarsyn studlar
ad sampettum adgeroum sem stydja breytingaaztlunina. Skilabodin purfa ad vera einféld og
skyr og pau parf ad endurtaka eins oft og purfa pykir. R&dherra var med einfalda syn og skyr
arangursmarkmid, ad fa meira fyrir sama pening. Hann gerdi vel i pvi ad fara ut & medal folks
og midla framtidarsyninni, leyfa félki ad tja sig og spyrja spurninga. Hins vegar kemur
tilkynningin um breytingarnar & sudvesturhorninu ad einhverju leyti eins og pruma ur
heidskiru folki fyrir almenna starfsmenn stofnana og i raun lika fyrir stjérnendur, pvi peir
hofou ekki haft langan tima til ad atta sig & hvert stefndi. Timinn til ad midla framtidarsyn
raduneytisins var mjog knappur, petta var tilkynnt an fyrirvara og atti nanast samstundis ad
taka gildi.

7.5 Fimmta prep - Ad virkja sem flesta til adgerda

Um leid og breytingarnar hofou verid bodadar voru skipadir vinnuhépar um allt land til ad
vinna ad nanari Gtferslu breytinganna (sja vidauka 1). A pessum timapunkti var starfsfolk

stofnana kallad til.

., En pegar semsagt petta er buid, ad semsagt henda sprengjunni ad pa var kallad til teymi
sem ad i pessum hluta eru, pad voru 27 adilar sem ad koma ad vinnunni med okkur. petta eru
semsagt fulltraar stéttanna og fagfélk og & landsvisu voru petta 90 manns sem vid vorum ad
halda utan um parna i vinnuhopum ¢ januar* ... ,, En vid vildum nadtturulega lata fagfolkio

sem ad tekur vid stjorninni vinna pa vinnu 0t fra markmidsbundinni stjornun. bannig ad
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parna greindi bara algerlega & um adferdafraedi. Og ég hef bara haft pad gdda reynslu af
markmidsbundinni stjornun ad ég hvatti Gudlaug til ad gera petta pannig ad hann setti sin
markmid fram, sina framtidarsyn, sina stefnu. Og fengi sidan folkid sem ad treysti sér til ad
vinna med honum ad pvi, fengi pad folk til lids vid sig og pad feeri i utferslur og klaradi

malid “. Ragnar Porir.

Starfsfolk viokomandi stofnana fékk hér tekifeeri til ad vinna ad utferslu breytinganna. pPad
var misjafnt hversu mikil samstada var innan vinnuhépanna um ventanlegar breytingar.
Margir attu erfitt med ad seetta sig vid nytt skipulag heilbrigdismala og voru a peirri skodun
ad peir hefou ekkert um petta ad segja, nidurstddur vinnuhdpa hefdu i raun verid akvednar
aour en peir voru skipadir. Bjorn leiddi vinnuhép um flutning meltingar- og
lyfleekningadeildar St. Jésefsspitala. S& hopur var skipadur folki af LSH og St. Jésefsspitala

og Ur heilbrigdisraduneytinu. I peim hopi nadist ekki samstada.

,,...pd voru skipadir svona vinnuhopar um akveona hluti. Til deemis leiddi ég vinnuhdp um
hvad etti ad gera vid meltingarlekningar sem voru & St. Jdsefsspitala, pad var buid ad
akveda ad peer yrou ekki par afram, vio sdum mikil tekifeeri i pvi og hopurinn var skipadur
folki baedi Ur raduneytinu og svo hédan, og svo voru pad tveir adilar af St. Jésefs og pad
endadi med pvi ad pessir tveir adilar peir gatu ekki, pad er ad segja, peir s6gdu vid viljum
Obreytt astand vid tokum ekki patt i pessu. Eftir marga fundi pa skiludu ekki sinu, skrifudu
ekki undir okkar alit en svo ... vinnubrégdin voru pannig ad pad voru haldnir margir fundir a
tveimur vikum, pegar vid attum ad skila pa skrifudum vid ég og starfsmadur raduneytisins
fyrstu tillégur ad pvi sem var unnid, pa fannst okkur undarlegt ad pegar kom ad pvi pa gatu
pbeir ekki skrifad undir og skiludu aliti um ad petta tti ad vera Obreytt. Pannig ad petta var

breytingastjornun, menn hafa ahrif a breytingarnar*. Bjérn.

., Pannig ad hérna ad pessu leytinu til ad pa var i rauninni alveg sama hvada gogn voru sett
fram i pessum nefndum. betta voru prjar nefndir sem ad starfsfolkid mitt kom ad, pad var
semsagt flutningur & skurdadgeroum sudur i Keflavik, pad var ein nefndin, flutningur
lyfleekningadeildar og meltingarsjukdomadeildar inn & Landspitala var nefnd nimer 2 og
nefnd namer 3 atti ad fara yfir og skilgreina og reyna ad atta sig & hvad geeti verid i husinu
hérna eftir petta allt saman. Einhverslags éldrunarpjonusta, i tengslum vid heilsugaesluna
hérna i baenum og svona. bannig ad pessar 3 nefndir stérfudu parna i jandar, eins og ég segi

pad var alveg sama i rauninni hvada gogn voru 16gd parna fyrir, ad minir fulltrdar i pessum
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nefndum keyptu ekkert af pessu. Pau voru nattarulega i rosalega mikilli vérn, og ég hef
svosem upplifad svona i dalitid mismunandi mikilli vorn, hj& einstaka folki, ad pa var alveg
greinilega rosalega erfitt fyrir pau, ad f& pad i rauninni til pess ad kaupa petta og taka
einhvern patt. Og ég held ad pad megi ad hluta til skrifa a pad ad folkid upplifdi pad ad pad
er buid ad akveda petta, vid héfum ekkert um petta ad segja, pad nu er bara verid ad reyna ad
draga okkur inn i petta, fa okkur til pess ad vera med. An pess vid hofum i raun nokkurn tima

fengid ad diskitera grunnhugmyndirnar. Pad for mjog illa i folk*. Arni.

[ vinnuhopi um skurdstofur sem Ragnar Porir leiddi kom lika upp &greiningur.
Skurdhjukrunarfreedingur St. Josefsspitala skiladi séraliti & peim grunni ad fjarhagslegar

forsendur skorti.

,....0g P& kalladi ég bara saman annan fund, ég sagdi pad er bara ekki valkostur ad skila
séraliti, vio télum okkur i gegn um petta. Og pad gerdi han a peim grunni ad fjarhagslegar
forsendur skorti. Til ad feera rok fyrir pessu. Og vid férum bara yfir paer aftur og reiknudum
aftur og forum ofan i petta. Vid forum ofan i hvad kostar adgerd a St. JO, hvad kostar hun &
LSH. Fengum DRG teymid & LSH til ad vinna med okkur i pvi, i greiningu. Nidurstadan var
su ad pad var 6verulegur munur a kostnadi pé ad pu sért med gjorgaslu og blédbanka og allt
niour i LSH. Og pau urou ad kyngja pvi ad pad var parna teekifeeri til ad gera hluti betur .

Nidurstada:

Fimmta prepid felst i pvi ad virkja sem flesta til adgerda. Ohatt er ad segja ad margir hafi
verido kalladir til i kjolfar pess ad breytingar voru tilkynntar par sem starfsfolk af 6llum
viokomandi stofnunum var kallad til samvinnu um nénari Utfeerslur. Settir voru & fot
vinnuhopar i peim tilgangi sem stérfudu meirihluta janGarméanadar, eda allt par til rikisstjérnin

fell og nyr heilbrigdisradherra tok vid voldum.

7.6 Sjotta prep - Ad skipuleggja afanga svo peir leidi til smasigra

par sem ad ljost er ad breytingarnar komu aldrei til framkveemda, ad minnsta kosti ekki i
peirri mynd sem peer voru upphaflega bodadar, er ekki haegt ad leggja mat a pad hvort vinnan
vid peer hafi tekid mid af pvi sem segir i sjotta prepi. Umfjollun um pad & pvi ekki vid hér.
Pad hefdi po verid ahugavert ad kanna hvort ad heilbrigdisraduneytid fari ut i breytingar med

petta i huga. Til deemis ma nefna ad raduneytid tok greinilega pann pol i haedina ad fara ut i
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skipulagsbreytingar a kragasjukrahtusunum i stad pess ad leggja meginaherslu & Heilsugaeslu
héfudborgarsvaedisins, eins og upphaflega var asetlad med stofnun HH nefndarinnar. bar
liggur pvi augljoslega akvedin forgangsrodun raduneytisins.

7.7 Sjounda prep - Ad styrkja avinning og skapa frekari breytingar

pratt fyrir ad stjornin hafi fallid eru breytingarnar ekki allar ar ségunni. Nyr heilbrigdis-

raoherra hefur bodad sameiningu heilbrigdisstofna & Vesturlandi, eftir fundaferd um sveedio.

., Pad sem hefur gerst uti d landi er ad pad gengur eftir sameiningin a Vesturlandi, alveg eins
og hdn var. Med ollu, pvi i fyrra stod han til, pa var ekki Akranes, Holmavik eda
Hvammstangi inni i pessu. En nu sem sagt petta naer yfir allt Vesturheilbrigdisumdamid. Og
pbad sem ad Ogmundur nyr radherra gerir, hann fer yfir 6l gogn, svaedin og segist ekki gera
pbetta i 6pokk heimamanna, en jafnvel & HOImavik sem er nu svolitio Gtdr, pa reyndist vera
vilji og pad sem ég held ad pad hafi lika skipt mali vid pad ad pad er ein heilbrigdisstofnun,
ad pa er pad a forraedi eins laekningaforstjora, eins hjakrunarforstjora, til daemis
monnunarvandamal & Hoélmavik, pa er pad ekki vandamal Hoélmavikur, pa verdur petta
apparat ad sja til pess og pad er lika med afleysingar og annad pannig ad vid erum ad vona
ad po pad kosti audvitad ny simkerfi og eitthvad svona sameiginlegt, ad pad sé verulegur

langtimaavinningur af pessu . Berglind.

Viomealendur eru sammala um ad pé ad mikil vinna hafi verid 16gd i breytingar sem ekki
gengu eftir, ad minnsta kosti ekki ad svo stoddu mali, hafi margt gagnlegt komid fram sem

nytast muni sidar meir.

., bannig ad petta alla vega gengur eftir, ad visu ekki fyrr um dramotin pad verour fario i
mjog vandlegan undirbuning, pvi ad rikisendurskodun gerdi uttekt a sinum tima ekkert fyrir
I6ngu @ sameiningunni & Austurlandi. Mjég gagnrynin og skammar lika raduneytid, petta
gerist hérna fyrir 10 arum, pad eru nu ekki margir hérna i dag sem voru hérna péa, og vid
hofum sagt ad med svona skyrslu i hondunum péa er okkur ekki vidbjargandi ef vid notum
hana ekki sem vidvOrunarmerki. Pannig ad na er buid ad bda til bara fina astlun. Um

sameininguna a Vesturlandi“. Berglind.

,,...8v0 bara kemur [ l[jos med Nordurlandid, pad gerist bara ekkert i bili. Kannski sameining a

Olafsfirdi og Siglufirdi, pad er ordid eitt sveitarfélag. En hér & pessu svedi, kraganum, pa
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voru settar & laggirnar samradshépar, og sveitastjornirnar komu inn i petta, hollvinasamtok,
bad hefur ekkert gerst ennpd, peim er bara hverjum fyrir sig gert ad na pessum sparnadi a

sinum stofnunum . Berglind.

Nidurstada:

NU urdu aeetladar breytingar ekki ad veruleika nema ad litlu leyti pannig ad prep namer sjo a i
raun ekki vid i pessu samhengi. A pessu prepi @tti leidtogahdpurinn ad nyta paer framfarir
sem hefdu ordid til pess ad halda afram og radast i fleiri verkefni. Upphaflegur leidtogahdpur
er ekki lengur fyrir hendi og styrir ekki lengur peim breytingum sem po verdur radist i.
Undangengin vinna heilbrigdisraduneytisins nytist p6 afram undir stjorn nys radherra, ekki
sist st greiningarvinna sem hefur verid unnin & fyrri sameiningum en med pvi ad nyta hana er

i raun verid ad styrkja avinning og skapa pannig frekari breytingar.

7.8 Attunda prep - Ad festa breytingar i sessi

Attunda prepid & ekki vid hér par sem breytingaferlid stodvadist 4dur en hingad vard komist.

7.9 Frammistada heilbrigdisraduneytisins

pegar vinna heilbrigdisraduneytisins vid skipulagsbreytingarnar er skodud ma segja ad
raduneytid fylgi nokkud vel skrefum Kotters um breytingastjérnunarferlid, ad pvi marki sem
ferlid nadi fram ad ganga. Ymislegt ma p6 gagnryna, til deemis ad undirblningur hafi verid
onogur og ad ekki hafi nagjanlega margir verid virkjadir til samvinnu i grunn-
hugmyndavinnunni ad breytingunum. bad & fyrst og fremst vid um starfsfélk peirra stofnana
sem um reedir. Petta hefur liklega haft mikil ahrif & pa gridarlegu andst6du sem breytingarnar
mettu. Hins vegar m& benda & pad ad med tilkomu fjarmalahruns og skyndilegrar
sparnadarkrofu var breytingunum hrundid i framkvemd par sem undirbdningsvinna
raduneytisins var vel & veg komin. Gagnrynin um 6ndgan undirbining & rétt a sér ad pvi leyti
ad ekki var buid ad undirbla starfsfolk stofnana naegjanlega vel undir pad sem koma skyldi.
Sparnadarkrafan veldur pvi ad akvedid er ad radast i vinnuna fyrr en aeetlad var i peim
tilgangi ad spara mikla fjarmuni og koma i veg fyrir pjonustuskerdingu og uppsagnir eins og
framast var unnt. Pad ma einnig ihuga pad hversu vel hefdi gengid ad hafa starfsfolk stofnana
meira med i radum en gert var, par sem flestum er mikilveegt ad halda i sina starfsemi og eru

ekki tilbanir til ad skera nidur pjonustu & sinu sveaedi. Breytingarnar stddvast sidan med
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stjérnarskiptum en nyr radherra lysti pvi samstundis yfir ad ekki yrdi radist i neinar breytingar
nema i samradi vid heimamenn a vidkomandi stddum. Breytingarnar gengur pvi ekki lengra

ad svo stoddu.
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8 SAMANTEKT OG UMRADA

Rannsdknin synir ad vinna heilbrigdisraduneytisins fellur ad miklu leyti ad atta prepa
breytingaferli Kotters, ad minnsta kosti ad pvi marki sem breytingaferlid nadi i pessu tilfelli.
ritgerdinni er 16gd ahersla & ad sokum aukins kostnadar undanfarin &r og fyrirsjdanlegs enn
frekari kostnadarauka er naudsynlegt ad radast i breytingar a islenska heilbrigdiskerfinu.
Viomealendur eru almennt sammala um ad breytinga sé porf i heildarstefnumalum
heilbrigdisraduneytisins, pannig ad ekki purfi ad gera rad fyrir breyttum aherslum i hvert

skipti sem nyr stjornmélaflokkur tekur vid voldum par.

Sameiningar stofnana og skipulagsbreytingar i heilbrigdiskerfinu eru hér til umfjéllunar.
Fraedilegur hluti ritgerdarinnar fjallar um islenska heilbrigdiskerfid, sameiningar stofnana sem
begar hafa ordid ad veruleika og um éatta prepa breytingastjornunarferli Kotters. Hér er ekki
lagt til ad breytingastjornunarferli Kotters sé pad eina rétta en bent & naudsyn pess ad
stjornendur og leidtogar breytinga pekki pad ferli og mikilvegi pess ad nyta fraedi

breytingastjornunar til slikrar vinnu.

Kostnadur vid heilbrigdiskerfid hefur aukist gridarlega & undanférnum arum eins og kemur
berlega i 1jos pegar horft er a skyrslur OECD um kostnad vid heilbrigdiskerfi landanna, en
kostnadur Islands hefur hlutfallslega aukist einna mest & undanférnum arum. Naudsynlegt er
ad radast i breytingar & heilbrigdiskerfinu til ad sporna vid pessari préun. Vidvarandi og
endurtekinn rekstrarhalli stofnana raduneytisins sannfaerir menn enn frekar um ad breytinga er
porf. Heilbrigdisraduneytid hefur & undanférnum arum radist i mikla vinnu vid ad greina
stdduna, gerdar hafa verid Uttektir & ymsum stofnunum og nefndir skipadar til demis um
Heilsugaeslu hofudborgarsveedisins og um Landspitala. Undangengin vinna & vegum
raduneytisins hefur pvi lagt sitt 160 4 vogarskalarnar vid ad fa folk til ad skynja porf fyrir
breytingar, sem er i samraemi vid fyrsta prep Kotters i breytingastjornunarferlinu. Hins vegar
ma segja ad ekki hafi verid naegilega margir til kalladir vido undirbdning pessara breytinga sem
hér um raedir og ad starfsfolk stofnana og stjornendur hafi litid haft ad segja um pad hvernig
pbeim breytingum yrdi hattad. Ad hafa samrad vid stjornendur og starfsfolk stofnana er
naudsynlegt ef breytingar eiga ad na fram ad ganga pvi ad 6drum kosti er félk ekki tilbuid til

ad taka patt i breytingaferlinu. Godur undirbuningur er algjort lykilatridi pess ad vel takist til.
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Hugmyndin ad breytingum a skipulagi i heilbrigdispjonustunni er ekki ny, hun hefur verid til
umfjollunar i rdduneytinu i morg ar. Han felst i pvi ad feekka stofnunum og bda til einskonar
yfirstofnanir en pannig ma einfalda stjornkerfid og minnka rekstrarkostnad. Einn steersti
ahrifapattur & skipulagsbreytingarnar verdur sidan bankahrun og krofur fjarmalaraduneytisins
um ad oll raduneyti minnki kostnad um 10%. betta gefur innspytingu i breytingaferlid og
verdur til pess ad breytingunum er flytt. pad hefur an efa haft ahrif & pa miklu andstéou sem
peer fengu. Hér ma velta pvi fyrir sér hvort heilbrigdisraduneytid hefdi att ad leggja i slika
vinnu mun fyrr og jafnvel adur en Gudlaugur Por tok vid embeetti i raduneytinu. Eins og fram
kemur hja vidmelendum rannséknarinnar hefur hugmyndin um breytingar & skipulagi
heilbrigdispjonustunnar verid lengi til umradu i rd&duneytinu og vissulega hefur verid réadist i
sameiningar stofnana. Hins vegar vard lagaheimildin um heilbrigdisumdaemi ekki til fyrr en
arid 2007, sem heimilar radherra sameiningar stofnana innan umdaema og spurningin er hvort

bad hafi ekki verid 16ngu timabaert skref.

Vinna HH nefndarinnar folst ekki sist i pvi ad kanna mdguleika & samvinnu sjukrahUsanna &
sudvesturhorni landsins og i 1jés kemur ad skurdstofurekstur & fimm stédum er einn steersti
maogulegi hagradingarlidurinn. Kostnadur vid vaktir & skurdstofum er mikill og upp kom su
hugmynd ad feekka peim an pess ad skerda pjonustu med pvi ad flytja verkefni milli stofnana.
Hagraeoingin af slikum breytingum var umtalsverd i krénum talid og ekki potti annad
mogulegt en ad radast i breytingar a skurdstofurekstri. Radherra tok sidan akvoérdun um
breytingar byggda & peim gdégnum sem pa lagu fyrir i raduneytinu. Undirbuningsvinnan var
pbvi til stadar, menn voru banir ad greina hver stadan vaeri og hvar vari helst hagt ad hagraeda.
Pad sem er abotavant i undirbiningi heilbrigdisraduneytisins er hins vegar pad ad starfsfolk
stofnana fékk ekki tima til ad adlagast hugmyndinni og gera sér grein fyrir porfinni pé ad
leidtogum breytinganna hafi verid ljost hvada adgerdir veeru naudsynlegar til ad na arangri vio

hagraedingu innan heilbrigdiskerfisins.

Annad prep Kotters fjallar um ad mynda sterkt bandalag um breytingar. pPad felst i pvi ad
skapa sterkan leidtogahop sem ser um ad leida breytingaferlid. Leidtogahdpurinn var adallega
folk ar raduneytinu auk nokkurra forstddumanna stofnana. Gagnrynisraddir hafa sagt ad
starfsfolk og stjérnendur stofnana hafi ekki fengid ad taka nagan patt i undirbdningi, ad allt
hafi verid akvedid fyrirfram i raduneytinu og félk hafi raunverulega ekki haft neitt um malid

ad segja. petta hefur an efa gert leidtogahopnum erfidara fyrir med ad afla stuonings vid
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breytingarnar en getur pé att sér sinar skyringar. Pegar um er ad reda svo umfangsmiklar
breytingar & skipulagi stofnana getur verid naudsynlegt ad utanadkomandi adilar sjai um pa
vinnu, par sem stjornendur stofnana hafa sjaldnast &huga & pvi ad lata leggja nidur sina
starfsemi ad hluta eda 6llu leyti. Einnig er oft erfitt ad eiga vid breytingar i opinberri pjonustu
par sem erfitt er ad halda trinad og menn eru fljotir ad fara med fréttir i fjolmidla ef peim
synist svo. betta er fin lina sem parf ad praeda, ad fa4 folk med sér en na jafnframt fram
breytingum, jafnvel pé ad pad pjoni ekki hagsmunum einstakra adila eda stofnana. bvi er
mikilveegt ad marka stefnuna, i akvednu samradi vio starfsfolk stofnana, hvernig breytingar

skuli vera og fa sidan folk til lids vid sig sem er tilbdid ad taka patt i peirri vinnu.

Framtidarsyn heilbrigdisraduneytisins & skipulag heilbrigdispjonustunnar var mjég skyr. Hun
byggoist & upplysingum sem raduneytid hafdi safnad saman og helgadist af 16gum um
heilbrigdispjéonustu sem téku gildi arid 2007. Landspitalinn og Sjukrahusid a Akureyri skyldu
vera haskolasjukrahus eda kennslusjukrahis med fraedsluskyldu og sinna sérhaefoum
verkefnum. Sidan skyldu vera umdeemissjukrahus, par med talin KragasjukrahlUsin sem
myndu adallega sja um lyfleekningar, heilsugaeslu og bradapjonustu. Stofnanir &
landsbyggdinni yrou sameinadar eftir heilbrigdisumdemum undir stjorn einnar o6flugrar
stofnunar i hverju umdaemi. Framtidarsyn raduneytisins & skipulag pjonustunnar og
uppbyggingu heilbrigdiskerfisins var pvi mjog skyr en pad er mjog mikilveegt til ad skapa
einingu um breytingar og er i samrami vid pridja prepid i breytingarstjornunarferlinu.

Hvernig til tokst med ad midla framtidarsyninni er erfitt ad meta ekki sist i 1jési pess ad
raduneytid fékk ekki langan tima til ad vinna pad verkefni sokum stjornarskipta. Radherra
setti sina stefnu fram pegar hann bodadi breytingarnar og par kom framtidarsynin skyrt fram.
Hann helt sidan fundi par sem hann gaf flki kost & pvi ad koma med spurningar og sat fyrir
svorum pannig ad hann virdist hafa lagt sig fram vid ad midla sinni framtidarsyn. bad er
mikilveegur pattur i pvi ad folk 6dlist sameiginlegan skilning & markmidum og stefnu. Folk
parf ad fa teekifaeri til ad tja sig um yfirvofandi breytingar og mikil umreeda er naudsynleg til
ad pad nai ad skynja heildarmyndina og gera sér grein fyrir hver stefnan er. Hradi
breytinganna var gridarlegur og starfsfélk stofnana fékk nanast engan tima til ad atta sig a

hugmyndum heilbrigdisraduneytisins pvi breytingarnar attu pegar ad taka gildi.

Fimmta prepid felst i pvi ad virkja sem flesta til adgerda. Pad var gert med pvi ad skipa

vinnuhdépa um allt land sem hofou pad hlutverk ad utfera breytingarnar nanar. Hugmynd
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raduneytisins var su ad tilkynna breytingarnar og fa sidan folkid sem starfadi & stofnunum og
kemi til med ad styra peim i framtidinni til pess ad proa breytingarnar afram. Likt og med
fjorda prepid er erfitt ad meta hvernig til tokst pvi ekki var lidinn manudur fra pvi ad
vinnuhdpar voru skipadir par til stjornin féll. P6 liggur fyrir ad mikill fjoldi folks & landsvisu

sat i pessum vinnuhdpum og forvitnilegt hefdi verid ad sja dtkomu peirrar vinnu ad lokum.

AQ skipuleggja afanga pannig ad peir leidi til smésigra er sjotta prep Kotters. petta & ekki vid
hér par sem breytingarnar nddu ekki fram ad ganga nema ad litlu leyti. bar sem verda ad
veruleika er sameining stofnana a Vesturlandi sem nyr radherra hélt til streitu eftir fundaferd
um Vesturland. Su ferd leiddi i 1jos ad nokkur satt er um peer breytingar. Ad peaer breytingar
verdi ad veruleika getur fallid undir sjéunda prepid, sem felst i ad styrkja avinning og skapa
frekari breytingar. bar er 16gd ahersla & ad nota allar leidir til ad breyta kerfum, verkferlum og
stefnu sem ekki fellur ad framtidarsyninni og velja og veita folki framgang i starfi sem getur
studlad ad breytingum. Heilbrigdisraduneytid leggur aherslu & ad nyta til vinnunnar
stjornsysluuttektir sem gerdar hafa verid & sameiningum stofnana raduneytisins og lera af
fyrri breytingum. A pessu prepi vel heppnadra breytinga getur leidtogahGpurinn nytt paer
framfarir sem ordid hafa til pess ad radast i frekari breytingaverkefni. Vidomealendur eru
sammala um ad pratt fyrir ad rikisstjornin hafi fallid og breytingarasetlunin par med, ad
minnsta kosti i bili, sé vinnan ekki endilega 6nyt. Mikil gégn liggi fyrir um stéduna & svaedinu

0g & landinu i heild. Timinn leidir svo i 1jés hvad verdur um pessa vinnu.

A0 leida breytingar i opinberri pjonustu er ekki létt verk. Hér er um hagsmuni margra ad
reeda, beaedi starfsfolks og stjornenda stofnana og hagsmuni baedi einstaklinga og heilu
byggodalaganna. Radherra, sem hefur valdid til breytinga er mun hadari almenningsaliti og
fjolmidlaumraedu heldur en stjérnandi fyrirteekis i einkaeigu og pad getur haft ahrif &
akvardanir og i raun breytingaferlid i heild sinni. bad er erfitt ad eiga vid breytingar i jafn
politisku umhverfi og heilbrigdispjénustan er par sem menn segja eitt en meina annad og
hagsmunir margra geta rekist a. Pad ma velta pvi fyrir sér hversu stort hlutverk radherra & ad
eiga i slikri vinnu og hvort edlilegt geti talist mega eiga von a grundvallarstefnubreytingu i

heilbrigdismalum pjédarinnar i hvert sinn sem nyr heilbrigdisradherra tekur til starfa.
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9 LOKAORD

pad hefur verid afar frodlegt ad ryna i vinnu heilbrigdisraduneytisins vid fyrrnefndar
breytingar og kanna hvernig hun féll ad breytingastjérnunarfreedunum. Nidurstadan er su ad
heilbrigdisraduneytid virdist hafa fylgt prepum Kotters ad miklu leyti. Helsti veikleiki
raduneytisins var sa ad gera starfsfolk stofnana ekki ad meiri patttakendum i undirbinings-
vinnunni. Jafnvel pd erfitt sé ad koma & breytingum i satt vid alla er samrad vid stjornendur
og starfsfolk heilbrigdisstofnana naudsynlegt ef breytingar eiga ad verda ad veruleika. Hradi
breytinganna var hins vegar gridarlegur og skapadist af skyndilegri krofu fjarmala-
raduneytisins um nidurskurd i heilbrigdispjonustunni. Stjornarskipti og nyr radherra urdu
sidan til pess heett var vid fyrirhugadar breytingar. bad er mikilvaegt ad menn komi sér saman
um hvert skal stefna i heilbrigdismalum pjodarinnar og ad um pad skapist almenn satt. pad &
medal annars vid um uppbyggingu heilbrigdiskerfisins, hvar vid viljum hafa pjénustu og
hvada pjonustu vid viljum bjoda i hverju umdaemi fyrir sig. bad er Ofeaert ad stjérnendur
stofnana i heilbrigdispjonustu purfi ad velkjast i vafa um framtidarstefnu og ad hin taki
breytingum jafn 6rt og mannaskipti verda a radherrastoli. Heildarstefnumotun i heilbrigdis-
kerfinu er naudsynleg fyrir framtidaruppbyggingu pess. Pannig ma sem best nyta mannafla,

mannvirki og fjarmuni i heilbrigdispjonustunni.
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Bjorn Zoéga, leekningaforstjori LSH, hopstjori

Asgeir Theodars, leekningaforstjori St. Josefsspitala-Solvangs

Kristin Olafsdattir, deildarstjori hjukrunar hja St. Josefsspitala-Solvangi
Gudmundur borgeirsson, svidsstjori LSH

Vigdis Hallgrimsdottir, heilbrigdisraduneytinu

Gunnar Magnusson, fulltrai ar LSH nefnd sat einnig fundi med hopnum

Vinnuho6pur um 6ldrunarlekningar i Hafnarfirdi

Margrét Bjornsdottir, heilbrigdisraduneytinu, hopstjori

Gunnar Valtysson, yfirleeknir & Sélvangi

Gunnar Rafn Sveinbjérnsson, Hafnarfjardarbeae

Birna G. Flygenring, hjukrunarforstjori St. Josefsspitala-Sélvangs
Olafur bér Gunnarsson, yfirlaeknir LSH

Helgi Freyr Kristinsson, fjarmalastjori St. Josefsspitala-Sélvangs
Dagny Brynjolfsdottir, heilbrigdisraduneytinu

Vinnuhopur um faedingarpjénustu a Sudurlandi og Sudurnesjum
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Gudrun Sigurjonsdottir, heilbrigdisraduneytinu, hopstjori

Sigridur Snabjornsdottir, forstjori Heilbrigdisstofnunar Sudurnesja
Anna Maria Snorradottir, Heilbrigdisstofnun Sudurlands

Rannveig Runarsdottir, svidsstjori LSH

Hildur Hardardottir, LSH

Studningshopur raduneytisins

Gudridur porsteinsdottir, skrifstofustjori heilbrigdisraduneytisins

Hronn Ottosdottir, svidsstjori fjarmala og rekstrar heilbrigdisraduneytisins
Sveinn Magnusson, yfirleeknir heilbrigdisraduneytisins.

Nordurland

Vinnuhopur um heilsugaeslu

Jon Helgi Bjornsson, forstjori Heilbrigdisstofnunar pingeyinga, formadur
Hafsteinn Seemundsson, forstjori Heilbrigdisstofnunarinnar Saudarkroki
Bjarni Jonsson, starfsmannastjori Sjukrahussins a Akureyri

Anna Gilsdottir, framkvaemdastjori hjukrunar & Siglufirdi

Unnsteinn Juliusson, heilsugasluleknir & Husavik

Sveinfridur Sigurpalsdottir, framkveemdastjori hjukrunar & Blondudsi
Orn Ragnarsson, yfirlaeeknir Heilbrigdisstofnunarinnar Saudarkroki
Asgeir Bjarnason, laknir Olafsfirdi

Guomundur Palsson, leknir Dalvik

Vinnuhopur um skipulag sérhaefdrar pjonustu og hjukrunardeilda
porvaldur Ingvarsson, framkveemdastjéri leekninga, Sjukrahdsid Akureyri, formadur
Olina Torfadéttir, framkvamdastjori hjukrunar, Sjakrahtsid Akureyri

Herdis Klausen, framkvaemdastjori hjukrunar, Heilbrigdisstofnunin Saudarkroki
Oskar Jonsson, yfirlaeknir, Heilbrigdisstofnunin Saudarkroki

Asgeir Bodvarsson, framkvaemdastjori laekninga, Heilbrigdisstofnun bingeyinga
Aslaug Halldorsdattir, framkvaemdastjori hjikrunar & Husavik

Andrés Magnusson, yfirleknir Siglufirdi

Anna Gilsdottir, framkveemdastjéri hjukrunar Siglufirdi

Sveinfridur Sigurpalsdottir, framkveemdastjori hjakrunar Bléndudsi

Hédinn Sigurdsson, framkvamdastjori leekninga a Blondudsi

Vinnuhopur um sjukraflutninga
Hildigunnur Svavarsdottir, formadur
Bjorn Gunnarsson

Konrad Karl Baldvinsson

Sigurdur Halldorsson

Sveinbjorn Duason

Vernhard Gudnason
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Vinnuhdépur um rannsoknir og myndgreiningu

Olof Sigurdardottir, yfirleeknir rannsoknadeildar, Sjukrahtsid Akureyri, formadur
Hallgrimur Hreidarsson, laeknir a Husavik

Elvar Orn Birgisson, yfirgeislafreedingur, Sjukrahtsid Akureyri

Orri Einarsson, yfirleknir myndgreiningardeildar, Sjukrahasid Akureyri
Porsteinn Porsteinsson, leeknir, Heilbrigdisstofnunin Saudarkroki

(\Valpor Stefansson, laeknir)

Andrés Magnusson, yfirleknir Siglufirdi

Héadinn Sigurdsson, framkvemdastjori leekninga & Blondudsi

Vinnuhdépur um stoddeildarpjénustu

Vignir Sveinsson, framkveemdastjori fjarmala og reksturs, Sjukrahisid & Akureyri, formadur
Konrad Karl Baldvinsson, forstjori & Siglufirdi

Hafsteinn Seemundsson, forstjéri Heilbrigdisstofnunin Saudarkroki

Sigurdur E. Sigurdsson, yfirleeknir, Sjakrahasid a Akureyri

Valbjorn Steingrimsson, forstjéri & Blondu6si

Regina Sigurdardottir, framkveemdastjéri fjarmala, Heilbrigdisstofnun Pingeyinga

Bjarni Jonasson, starfsmannastjori, Sjukrahusio & Akureyri

Sudurland

Vinnuho6pur um heilsugaeslu

Oskar Reykdalsson, Heilbrigdisstofnun Sudurlands

Eydis Osk Sigurdardottir, Heilbrigdisstofnun Vestmannaeyja
Ester porvaldsdottir, Heilbrigdisstofnun Sud-Austurlands

Vinnuho6pur um sérhaefda starfsemi sjukradeilda

Anna Maria Snorradottir, Heilbrigdisstofnun Sudurlands
Asgerdur K. Gylfadéttir, Heilbrigdisstofnun Sud-Austurlands
Hjortur Kristjansson, Heilbrigdisstofnun Vestmannaeyja

Vinnuhopur um sjukraflutninga, rontgen, rannsoknir og stoddeildir
Magnus Skulason, Heilbrigdisstofnun Sudurlands

Esther Oskarsdottir, Heilbrigdisstofnun Sudurlands

Gunnar K. Gunnarsson, Heilbrigdisstofnun Vestmannaeyja

Gudrun Julia Jonsdottir, Heilbrigdisstofnun Sud-Austurlands

Vesturland

Vinnuhopur um sjukraflutninga

Linda Kristjansdottir, laeknir, hdpstjori

Gisli Bjornsson, deildarstjori sjukraflutninga, Sjukrahusid Akranesi
Eypor Gardarsson, sjukraflutningamadur, Grundarfirdi
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Gunnar S. Jonsson, sjukraflutningamadur, HoImavik

Vinnuhdépur um rannsoknir og myndgreiningu

Groa borsteinsdottir, geislafreedingur, deildarstjori myndgreiningardeild, Sjukrahusid
Akranesi

Erla Bragaddttir, lifeindafreedingur, Heilsugaeslustdd Olafsvikur

Eyjolfur Hardarson, lifeindafraedingur, deildarstjori rannsoknarstofu, Sjukrahusid Akranesi
Hafdis Bjarnadattir, yfirlifeindafreedingur, deildarstjéri rannsoknarstofu St. Franciskuspitala

Vinnuhopur um heilsugeeslu

Rdsa Marinosdottir, hjukrunarfreedingur Heilsugaeslustddinni Borgarnesi

Reynir porsteinsson, leknir Heilsugaeslustddinni Akranesi

Fanny Berit Sveinbjornsdottir, hjlkrunarfredingur/ljosmodir, Heilsugaeslustodinni Olafsvik
Pordur Ingdlfsson, Heilsugaslustddinni Budardal

Gudmundur Sigurdsson, Heilbrigdisstofnuninni Hélmavik

Agust Oddsson, Heilbrigdisstofnuninni Hvammstanga

Vinnuhopur um sérhafda pjonustu, sjukra- og hjukrunardeilda

Bjorn Gunnarson, yfirleeknir & Akranesi

Helga Hreidarsdattir, framkveemdastjori hjakrunar & Hvammstanga

Johanna F. Johannesdottir, verkefnastjori & Akranesi

Josep O. Bléndal, yfirleeknir i Stykkishdlmi (Gudlaugur Por brdarson, 2009b).
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