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Agrip

[ ritgerdinni er fjallad um heildstzedu agastjornunarnalganirnar Positive Behavior Support
(PBS) sem a islensku hefur verid pytt sem Studningur vid jakveda hegdoun og Uppeldi til
abyrgoar (Restiturion — Self discaplin) einnig nefnd uppbyggingarstefna. Nalganirnar hafa
rutt sér til rams i grunnskélum hér 4 landi sidustu 6-8 ar en byggja 4 mjog olikum

hugmyndafredilegum grunni.

[ mars 2009 hofdum vid samband vid skola sem hafa innleitt sitt hvora nalgunina og
tokum vidtol vid forsvarsmenn peirra og prja starfandi kennara, einn & hverju aldursstigi.
Markmioid var ad skoda hvernig nalganirnar reynast kennurum i starfi. Nidurstodur gefa
til kynna ad i badum skélum skynja forsvarsmenn og kennarar breytingu til hins betra &
skolabragnum i heild. Almenn anzgja rikir medal kennara par sem uppbyggingarstefnan er
vid 1yi, peir telja ad hun geri pa sjalfa druggari i starfi og virki vel 4 alla nemendur. [ PBS
skolanum kom fram greinilegur munur eftir aldursstigum. Kennarar 4 yngsta- og midstigi
telja nalgunina jakvada, hiin styrki pa i starfi og virki vel 4 flesta nemendur. Kennari &
unglingastigi telur hana alls ekki henta fyrir nemendur & pvi aldursstigi, peir sjai i gegnum

kerfid og liti jafnvel 4 umbun sem mutur.



Formali

Ritgerd pessi er skrifud sem lokaverkefni til B.Ed. gradu vid menntavisindasvid Haskola
fslands 4 vorénn 2009. Hofundar vonast til ad lesendur geti nytt sér efni ritgerdarinnar vel

og telja ad pad geti gagnast 6llum peim sem lata sig uppeldi barna varda.

bakkir faerum vid 6llum peim sem adstodudu okkur vid gerd pessarar ritsmidar og gerdu
hana mogulega. Sérstaklega viljum vid pakka leidbeinanda okkar, Erlu Kristjansdoéttur,
lektor i namsfraedi vid Haskola Islands, fyrir skyra og goda leidsdgn. Vidmalendum okkar
pokkum vid keerlega fyrir adstodina og pann tima sem peir gafu sér i petta verkefni. beir
sem lasu yfir verkid fra einnig kerar pakkir fyrir ad gefa god rdd og veita andlegan
studning. Sidast en ekki sist pokkum vid madrum okkar og tengdamodur fyrir 6endanlega

mikla adstod vid barnauppeldi medan 4 vinnunni stod.
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1. Inngangur
bad er hlutverk skola ad veita nemendum goda menntun. Til ad drangur naist i nami purfa

baxdi kennarar og nemendur gédan vinnufrid og peim parf ad lida vel i skolanum.
Nemendur purfa ad finna til 6ryggis, bera virdingu fyrir sjalfum sér og 6drum og axla
abyrgd 4 eigin nami. Kennarar purfa lika ad finna til 6ryggis 1 sinu starfi og par skiptir g6d

agastjornun miklu mali.

Pegar vi0 forum i fyrsta vettvangsnamio i tengslum vid nam okkar vid Kennarahéaskola
fslands (sem pa hét), fundum vid strax hversu mikilvaegur pattur petta er i 6llu skolastarfi.
Eitthvad sem kennarar allra ndmsgreina og allra aldursstiga purfa ad hugsa um vilji peir na
arangri 1 starfi og hjalpa nemendum sinum ad gera slikt hid sama. Vid heyrdum pad &
kaffistofuspjalli kennara ad & hverjum degi komu upp einhver mal tengd hegdun nemenda
sem purfti ad taka 4. Peir voru ad nota mismunandi adferdir til ad leysa malin en reddu po
sin & milli um hvad best vaeri ad gera. Pad vakti athygli okkar ad vidobrogd vid oaskilegri
hegdun nemenda voru oft tilviljanakennd og omarkviss og samraemi virtist vanta milli
kennara. Pad ma pvi segja ad all-stor kvidahnutur hafi myndast i maga okkar
kennaranemanna pegar vid stodum frammi fyrir hopi nemenda sem reyndu ad pvi er virtist
allt sem peim datt i hug til ad sla okkur ut af laginu med 6e@skilegri hegdun af ymsu tagi.
Urredin sem vid gripum til voru ad mestu byggd 4 almennri skynsemi og tilfinningu en
virkudu i sumum tilfellum ekki eins og skyldi. Vid heyrdum ad samnemendur okkar ur
Kennarahédskoélanum voru lika ad velta agamalum fyrir sér og margir h6fou hreinlega lent i

stokustu vandredum med agastjornunarpattinn i sinu vettvangsnami.

Pad var pvi eins og himnasending fyrir okkur ad komast & namskeid um aga og
bekkjarstjornun hja Solveigu Karvelsdottur & lokaari okkar vid skdlann (sem pa hafoi
sameinast Haskola fslands og heitir na Haskoli Islands — menntavisindasvid).  framhaldi
af pvi ndmskeidi kviknadi hja okkur hugmynd um ad skrifa lokaritgerd til B.ed. profs um
tveer heildstedar nalganir um agastjornun sem hafa rutt sér talsvert til rams hér a landi a
sidustu misserum og kanna hvernig paer eru ad nytast kennurum i starfi i tveimur
grunnskolum 4 hofudborgarsvaedinu. Par sem oaskileg hegdun & sér ekki einungis stad i

skolum, heldur einnig inni 4 heimilum folks og i samfélaginu 6llu, geta pessar adferdir sem



vid fjéllum um og nidurstodur rannsdknar okkar verid dhugaverdar og gagnlegar fyrir alla

ba sem lata sig uppeldi barna varda.

1.1 Hvad eru agavandamal?
Margs konar vandamal geta komid upp i skolastarfi og bekkjarkennslu. Pad geta verid

personuleg vandamal sem parf ad leysa, jafnvel med adstod fagmenntadra adila. bad geta
einnig verid vandamal tengd mismunandi gildismati nemenda og kennara. Ahugaleysi
nemenda getur verid vandamal sem kallar & adgerdir eins og bett skipulag og aukna
fjolbreytni 1 kennsluhattum til ad yta undir dhuga. Svo eru pad hegdunarvandamal sem
oftast krefjast tafarlausra vidbragda af halfu kennarans (Seeman 1988:39). begar hegdun
nemenda truflar nam annarra i bekknum og/eda kennslu kennara er farid ad tala um
agavandamal. Pad ad nemandi sofi fram & bordid an pess ad adrir nemendur taki eftir pvi
er samkvamt pessari skilgreiningu ekki talid agavandamal, heldur personulegt vandamal
nemandans par sem pad truflar ekki adra (Seeman 1988:45).

[ bokinni Building classroom discipline eftir C.M. Charles er haldid fram fjorum
stadreyndum um nemendur i bekkjarkennslu:

1. Nemendur eiga eftir ad haga sér illa i skdlanum. Nemendur eru ekki alltaf englar,
stundum verdur peim &, peir haga sér illa eda trufla kennslu. Meira ad segja peir
sem vanalega haga sér vel eiga sinar slemu stundir.

2. Nemendur purfa aga. P6 ad sumir nemendur hagi sér oft illa og adrir sjaldan, pa
eiga kennarar ekki ad halda ad hegdun nemenda stafi af einhverju 6sjalfradu. Allir
nemendur geta hagad sér vel sé viljinn fyrir hendi.

3. Kennarar geta ekki sinnt kennslu vel an aga. Margir kennarar sja kennslu og aga
sem sitt hvort svidid pegar raunverulega er pad af sama meidi, baedi eru ferli sem
eiga ad breyta hegdun nemenda varanlega.

4. Kennarar geta lert ad beita aga rétt. Sumir hafa haldid pvi fram ad annadhvort
hefdu kennarar pad i sér ad geta haldid aga eda ekki. Agastjornun er kunnatta,

starfshattur og akvedin teekni sem allir kennarar geta lert (Charles 1985:207-208).

Hegdun 4 sér ekki stad ad astaedulausu heldur er hun adferd til maeta einhverskonar porfum
eda pjona tilgangi (Sprague og Golly 2006:78). Ef vid skiljum af hverju nemendur haga sér

a akvedinn hatt og bregdumst vid pérfum peirra er mun liklegra ad vid getum hjalpad peim



a0 breytast heldur en ef vid bregdumst adeins vid hegduninni sjalfri. Sama hegdun hja
tveimur nemendum getur verid sprottin af mismunandi astedum eda porfum. Med
ahrifarikri ihlutun, sem beinist ad porfinni ad baki oaeskilegu hegduninni, er liklegt ad

hagt s¢ ad draga ur henni 1 framtidinni (Curwin og Mendler 1999:53-55).

1.2 Hegdunarvandi i grunnskélum
Ingvar Sigurgeirsson og Ingibjorg Kaldalons gerdu rannsékn & hegOunarvanda i

reykviskum grunnskélum skoélaario 2005-2006. Talad var vid 250 starfsmenn i 6llum
almennum grunnskolum 1 borginni og lagdir fyrir pa spurningalistar. bad var mat
vidmelenda Ingvars og Ingibjargar ad steerstur hluti nemenda (tep 90%) hegdadi sér
almennt vel, en fram kom mikill munur eftir skolum & peim fjélda barna sem talin voru
erfid. Sumir skolar virtust lausir vid hegdunarvanda medan adrir purftu ad glima vid morg,
mjog erfid mal og nefndi starfsfolkid sérstaklega ad kunnattu- og Grredaleysis gaetti vegna
nemenda med alvarlegar raskanir. Pad kom einnig fram, ad pad sem einkenndi skolana par
sem minnstur vandi var og starfsfolki fannst pad hafa g6o tok a4 malum, var gédur
skolabragur og jakvett vidhorf til nemenda og foreldra (Ingvar Sigurgeirsson og Ingibjorg
Kaldalons 2006:4). Samkvemt rannsokn Ingvars og Ingibjargar eru pad einungis 10%
nemenda sem hegda sér illa. Pessi hopur nemenda neaegir po til pess ad truflun a skolastarfi

getur ordid veruleg og 4 pvi parf ad taka.

Ograndi og erfid hegdun 4 sér stad i 6llum skélum og samféldgum — og pannig mun pad
verda afram! Rannsoknir syna ad hegOunarvandi i skolum er sifellt ad aukast sem og
ofbeldi og andfélagsleg hegdun almennt. Pessi préun er moérgum ahyggjuefni, badi hér &
fslandi og erlendis (Ingvar Sigurgeirsson 2008, Franzen og Kamps 2008:150, Luiselli,
Putnam og Sunderland 2002:184). Pad er pvi ljost ad pad eru fleiri en oOhardnadir
kennaranemar sem hafa ahyggjur af hegdunarvanda i skolum. Kennarar og annad
starfsfolk grunnskola parf ad geta brugdist vid med adferdum sem skila arangri til ad

sporna vid pessari proun.

bao hefur synt sig ad til a0 na arangri og mata pérfum allra nemenda er frumskilyrdi ad
allt skolasamfélagio sé samstiga i inngripum (Algozzine og Algozzine 2005:273) og pad er

einmitt pad sem per heildstedu nalganir, sem vid atlum nu ad fjalla um, sntiast um. baer



hafa verid notadar sem taeki til ad taka markvisst 4 vid hegdunarvanda vida um heim um
arabil og 1 allnokkrum grunnskélum hérlendis sidustu 6-8 arin. Nalganirnar byggja & olikri
hugmyndafredi en hafa reynst vel, hvor 4 sinn hatt, pott ekki séu allir sammala um ageeti
peirra eins og vid komum ad sidar 1 pessari umfjollun. En fyrst verdur gerd grein fyrir

hvorri nalgun fyrir sig.

2 Heildstedur studningur vid jakveeda hegdoun - PBS

Heildstedur studningur vid jakveda hegdun er stadlad studningskerfi sem felur i sér
einfaldar en drangursrikar adferdir sem mida ad pvi ad bata hegdun nemenda. Kerfnu er
®tlad a0 auka aga i skélum og bydur upp 4 studning og inngripsadferdir til handa 6llum
nemendum i samvinnu vid fjolskyldur peirra, eftir ad starfsfolk hefur fengid videigandi
pjalfun i beitingu adferdanna. Studningskerfid er byggt 4 nalgun sem er kollud Studningur
vid jakvaeda hegdun — Positive Behavior Support eda PBS eins og pad er gjarnan
skammstafad. bad var pr6éad vid Haskolann 1 Oregon, USA, af parlendum landssamtokum
um inngrip i hegdun og studning og Rannsdknarmidstd sérkennsluskrifstofunnar

(Sprague og Golly 2006:4).

Med PBS studningskerfinu er reynt ad na til alls starfsfolks og er kerfid sérsnidid ad

hverjum skola eftir pvi hvad hentar og hverjar parfirnar eru. Tilgangurinn med PBS er:

e A0 auka félagsfeerni og ndm med pvi ad skilgreina, kenna og stydja vid @skilega

hegdun.

e A0 draga Ur 6askilegri hegdun med pvi ad bua til skyrar og fyrirsjaanlegar reglur

um afleidingar 6askilegrar hegdunar.

e A0 samrama adgerdir starfsfolks skola til pess ad auka @skilega hegdun og koma

i veg fyrir eda draga ur 6askilegri hegdun (Vefur Reykjavikurborgar 2008).

Melt er med pvi ad PBS sé notad samhlida vidurkenndum forvarnarverkefnum, til demis

Stig af stigi eda annad lifsleikniefni (Sprague og Golly 2006:4).

Byrjad var ad nota PBS nalgunina arid 2003 i Reykjavik eftir a0 Margrét Birna
Poérarinsdottir og Hakon Sigursteinsson hofou farid & sérstakt PBS namskeid til Oregon

dsamt adila fra Skolaskrifstofu Hafnarfjardar. Arid adur hafdi Margrét Sigmarsdottir



byrjad ad innleida svipadar adferdir undir heitinu SMT skolaferni sem hin byggdi a
adferoum PMT (Parent Management Training) foreldraferni, sem einnig eru upprunnar
vid haskoélann i Oregon. I dag eru 4 annan tug skéla hérlendis sem hafa tekid upp PBS
nalgunina. Pad er bjonustumidstod Breidholts sem hefur yfirumsjon med pessu verkefni 1

grunnskolum og leikskolum & hofudborgarsvedinu (Anna-Lind Pétursdottir 2009).

2.1 Bakgrunnur
PBS kerfid byggir 4 hagnytri atferlisgreiningu. Atferlisgreining er visindagrein sem faest

vid rannsoknir 4 16gmalum hegdunar. Markmioid er ad skilja hvernig haegt er ad hafa ahrif
4 og spa fyrir um hegdun einstaklinga. Rannsoknir a4 hegdun hafa synt ad hiin er ad miklu
leyti leerd og henni er vidhaldid af umhverfinu. Hagnyt atferlisgreining byggir 4 notkun
visindalegra adferda til ad leysa vandamal af ymsu tagi Gt frd nidurstodum frumrannsdkna

4 hegdun (Anna-Lind Pétursdottir 2008).

B. F. Skinner (1953) setti fram pa hugmynd ad hegdun lerdist vegna peirra afleidinga sem
htn hefdi og med pvi ad nota pessi fraedi markvisst vaeri haegt ad kenna eda mota tiltekna
hegdun einstaklinga. Hann hélt pvi fram ad badi menn og dyr myndu endurtaka pa hegdun
sem hefdi godar afleidingar en fordast hegdun sem hefdi slemar afleidingar (Shaffer
2002:45). beir sem adhyllast hugmynd Skinners telja ad 61l kennsla, pjalfun og uppeldi
byggist 4 pessu 16gmali (Zuilma Gabriela Sigurdardottir 2006). Mikilveg grunnhugtok
pessu tengd eru styrking, refsing og slokknun. bad er kallad styrking pegar afleidingar
hegOunar auka tidoni hennar og talad er um badi jakvaeda og neikveaeda styrkingu i pessu
sambandi. Neikvead styrking er atferli sem losar einstakling vid pad sem er 6pzgilegt og er
pess vegna endurtekid. Deemi um pad er pegar nemandi lerir heima til pess ad sleppa vid
skammir. Jakved styrking er umbun eda verdlaun fyrir atferli sem eykur likur &
endurtekningu. Deemi um pad er pegar nemandi faer hros eda vidurkenningu fyrir ad lera
heima eda haga sér vel. Ef afleidingar hegdunar draga ur hegduninni i stad pess ad auka
hana er talad um refsingu. Refsing getur einnig verid jakvad eda neikvead eftir pvi hvers
kyns afleidingar draga ur hegduninni. Deemi um jakvada refsingu er pegar einstaklingur
feer eitthvad, t.d. flengingu fyrir akvedna hegdun, en deemi um neikvaeda refsingu vaeri ad
hann missir eitthvad, t.d. sjonvarpid Ur herberginu, af pvi hann hefur hegdad sér illa
(Shaffer 2002:46). Slokknun er pad kallad pegar pad sem styrkir hegdun er fjarlegt. Deemi
um pad er ad kennari hettir ad veita nemanda athygli fyrir éeeskilega hegdun, p.e. hunsar

hann (Anna-Lind Pétursdottir 2008).
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Fjoldi itarlegra rannsokna sem gerdar hafa verid af adilum & svidi menntunar, heilbrigdis,
salfreedi og afbrota liggur einnig ad baki adferoum PBS nalgunarinnar (Sprague og Golly
2006:4). I upphafi voru adferdirnar sem PBS nalgunin byggir 4 adallega notadar til pess ad
minnka ofsafengna hegdun og sjalfsmeidingar hja bornum med proskaraskanir. Fljotlega
beindust paer einnig ad pvi ad byggja upp faerni sem ekki var til stadar. Einstaklingum var
pannig kennt ad nota adra hegdun i stadinn fyrir pa 6aeskilegu, pannig ad peir nedu ad
mata porfum sinum. Adferdirnar hafa sidan verid proadar afram og gerdar adgengilegar
fyrir skolaumhverfi (Anna-Lind Pétursdottir 2009). Reynt er ad meta hvert tilfelli fyrir sig
og samrymist pessi nalgun vel aherslum & einstaklingsmidad nam og skola an
adgreiningar, par sem beinlinis er gert rad fyrir einstaklingsmun, pvi adferdirnar eiga ad

gagnast 6llum nemendum (Sprague og Golly 2006:26).

2.2 Hversvegna PBS?

Skolinn gegnir veigamiklu uppeldishlutverki og 4 ad vera leidandi i pvi ad kenna askilega
hegoun og koma i veg fyrir ofbeldi og adra andfélagslega hegdun (Mayer 1995:468). bad
eru margar leidir til pess ad taka & hegdunarvanda en pad hefur 16ngum viljad loda vid ad
bornum sé refsad fyrir agabrot eda gripid til adgerda sem eiga ad kenna peim lexiu, svo
sem brottvisanir ur timum eda ur skolanum. Slikar adferdir kenna ekki rétta hegdun og pott
rannsoknir hafi synt ad paer geti dregid timabundid Gr sleemri hegdun, yta peer oftar en ekki
undir ofbeldi, skemmdarverk, skrép og adra andfélagslega hegdun (Mayer og Sulzer-
Azaroff 1990). Einnig hefur pad synt sig ad kennarar, sem beita svona adferdum, na sidur
stjorn 4 bekkjum, pvi med pessu eru peir i raun ad veita 6askilegri hegdun mikla athygli.
Ef kennarar vid sama skolann beita 6likum adferdum og hafa mismunandi vantingar til
hegdunar, getur pad ordid til pess ad nemendur ruglast i riminu. Peir hegda sér stundum
vel en stundum ekki, allt eftir pvi hvada kennari 4 1 hlut og pad getur jafnframt dregid Ur

namsarangri (Sprague og Golly 2006:38).

bao hefur synt sig ad pad skilar arangri ad kenna markvisst pa hegdun sem er askileg og
styrkja hana kerfisbundid. Mikilvaegt er ad afleidingar i kjolfar 6askilegrar hegdunar séu
nemendum kunnar (Alftamyrarskéli 2005). ba parf ad gera rad fyrir pvi ad einstaklingar
séu olikir og taka tillit til pess. Sumir bua vid erfidar fjolskylduadstedur og kunna
hreinlega ekki hvernig askilegt er ad hegda sér (Mayer 1995:471). Rannsdknir hafa synt

ad verulegur arangur nest med notkun PBS; skrdningum vegna agamadla faekkar, pad
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dregur Ur arasargirni, skemmdarverkum, ljotu ordbragdi, tilvisunum til sérfredinga faekkar
og arangur i ndmi verdur betri (Sprague og Golly 2006:5, Luiselli o.fl. 2005:189-195,
Scott og Barrett 2004:23).

2.3 Ad taka upp heildstaedan studning vid jakvaeda hegdun i
grunnskdla
Innleidingarferli heildsteds studnings i grunnskola tekur a bilinu prju til fimm ar. Sérstakt

PBS teymi ber abyrgd 4 innleidingu nalgunarinnar i hvern skoéla, i umsja PBS handleidara.
A0 minnsta kosti 85% starfsmanna verda ad vera sampykkir pvi ad ganga inn i verkefnid
a0ur en akveoid er ad innleida pad (Vefur Reykjavikurborgar 2008). Logo er ahersla a ad
leita alits og samvinnu vid starfsfolk, nemendur og foreldra. Mat 4 poérfum er naudsynlegt
adur en ferlid hefst (Sprague og Golly 2006:31). I ferlinu ber PBS teymid abyrgd a ad
innleida nytt efni og vidhalda pvi sem adur er komid. Verkefnum er skipt nidur & hvert ar
og er gjarnan talad um eitt undirbuningsar, fjogur framkvaemdaar og sidan tekur vidhald a

kerfinu vid. Sja ma demi um nanari atfaerslu innleidingarferlis 4 myndinni hér fyrir nedan:

Undirbiningsdr Fyrsta ir Annad e bridja e Fi6toa ir

A A A A A

Verkefni:

o Vitk bekkjar-og.
kennslustjérnun

. Hépavinna med
nemendur {
ahattuhdpi s.s.
afmorkud félags-
femipjilfun og
sjalfsstonar-pyalfun

o Sjilfsstiomarkort

. Sjalfsmatskort

o HandleiOslukerfi i

skola

Undirbuningur fyrir
annad dr:

*  Bekkjar-og
kennslustjornun

o Skipuleggja og
undirbia sérteka
hépihlutun

®  Dr6a teymi (lausnar-)
sem vinnur a0
trredum fyrir
nemendur {

ihattuhop

Mynd 1. Skipulag i innleidingarferli PBS (Vefur Reykjavikurborgar 2008).
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Log0 er ahersla 4 ad bua til traustan grunn sem smam saman er byggt ofana. PBS kerfid er

pripeett og pvi er &tlad ad na til allra nemenda.

1. Fyrsta stigs forvarnir, studningur vid alla nemendur skélans.

2. Annars stigs forvarnir, studningur fyrir bekki og hopa.

3. bridja stigs forvarnir, studningur fyrir einstaka nemendur.

(Vefur Reykjavikurborgar 2008).

Myndin synir pripett kerfi PBS:

AKVEDNIR NEMENDUR

Nemendur i mikilli ahaettu
Einstaklingsmidadar

adgerdir 3 - 50/0

AFMARKABUR HOPUR

Nemendur i ahaettu
Bekkjarstjornun og aatlanir 7- 1 00/0

fyrir litla hopa

ALMENNT

Allir nemendur 85 - 900/0
Studningur a 6llum

stédum skolans

» Samstarf vid foreldra, peim t.d. visad i PMT
» Einstaklingsnamskra vardandi hegdun

» Samstarf vid adrar stofnanir

» Mikil kennsla i félagsfarni

» Komid a fostum tengslum nem-
enda vid einhvern fullordinn

sem hefur eftirlit med peim

» Aukinn studningur i nami

» Kennsla i félagsfaerni

» Virk notkun félagslegrar hvatningar,
sem og umbunar- og taknkerfa

» Nemendum sett mérk 4 einfaldan
og sanngjarnan hatt

P Virkt eftirlit med nemendum

» Nemendum kenndar reglur
skolans a beinan hatt

> Kennsla i félagsfarni
> Jakveett inngrip

Mynd 2. Pripatt kerfi PBS (Menntamalaraduneytio 2006).

Allt starfsfolk skolans feer freedslu og pjalfun 1 beitingu peirra adferda sem PBS byggir 4.

PBS teymid vinnur ad pvi ad skilgreina 3-5 meginreglur sem hafa & ad leidarljosi vardandi

@skilega hegdun innan skdlans 40ur en peim er formlega komid a. Reglurnar eru utferdar
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fyrir hvert svadi skélans fyrir sig. Akvedid er hvernig 4 ad hrésa fyrir askilega hegdun,
hvernig eigi ad fylgjast med oaskilegri hegdun og hvernig eigi ad skrd nidur hegdun &
markvissan hatt. Starfsfolk og nemendur fa kennslu og pjalfun a reglunum vid mismunandi
a0stedur, starfsfolk stydur markvisst vid videigandi hegdun nemenda og fylgist
kerfisbundid med 6videigandi hegdun. I framhaldinu er sidan unnid ad skipulagningu

teymis fyrir sérteekar hop- og einstaklingsihlutanir (Anna-Lind Pétursdéttir 2009).

2.3.1 Ad skilgreina og kenna pa hegdun sem vanst er
Pad er frumskilyrdi pess ad koma & jakvaedri, heildsteedri studningsaetlun i skola ad

skilgreina til hvada hegdunar er @®tlast. Ekki er nog ad skrifa reglurnar, sem atlast er til ad
nemendur fylgi, 4 blad og hengja upp a4 vegg. bad verdur ad skilgreina reglurnar, setja peer
4 aberandi stadi og kenna nemendum per. Pad er til demis hagt ad gera med
hlutverkaleikjum og fylgjast med pvi stodugt ad reglunum sé framfylgt. Svo parf ad muna
a0 hrosa nemendum pegar peir standa sig vel. Pegar petta er gert vita nemendur til hvers er
atlast af peim. Ahersla er 16gd 4 nakvamt skilgreinda, sjaanlega og malanlega hegdun og
unnid med hana. Petta krefst mikils skipulags, skraninga og stodugrar endurskodunar.
Skilmalar purfa ad vera skyrir og pad parf ad vera skilgreint nakvaemlega fyrirfram hvada
hegdun a ad styrkja og hvada hegdun 4 ekki ad styrkja. Pad er margt sameiginlegt med
kennslu 1 félagsfeerni og kennslu a reglum og hvort tveggja studlar ad pvi ad skapa

jékvaedan anda i skolanum (Sprague og Golly 2006:37).

2.3.2 Jakvaed styrking i 6llum skdélanum
Samraemi milli starfsfolks er pad sem hefur mest ahrif & arangur PBS 1 skolanum i heild.

Gott er ad koma & samremdu vidurkenningarkerfi innan skolans sem hentar fyrir alla
nemendur og er synilegt. Pad hefur synt sig ad pad getur virkad hvetjandi fyrir nemendur
a0 sja félaga sina hljota vidurkenningu fyrir goda hegdun og eykur likur 4 ad hun endurtaki
sig. Mikilvagt er ad nota vidurkenningar sem hafa pydingu fyrir nemendur. bar geta verid
i ymsu formi og ma bidja nemendur ad taka patt i ad velja vidurkenningu sem peir vilja. Ef
illa gengur er malt med pvi ad endurskoda vidurkenningar, fjolga peim jafnvel, rifja upp
reglur og auka eftirlit (Sprague og Golly 2006:57-58). bad skiptir mali ad o6ll svedi
skolans séu inni i asetlun um hvada hegdun er @skileg og hver ekki. Leikvellir i
friminitum eru oft ansi fjorugir og hatt vid ad o6askileg hegdun lati 4 sér kraela par sem

morg born eru saman komin og vid pannig adstaedur purfa einnig ad gilda akvednar reglur
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(Todd o.fl. 2002:47). Taknkerfi, svo sem stimplar, limmidar, iprottamyndir eda annars
konar 4preifanleg umbun eru demi um einfalda leid til ad koma a kerfi fyrir jakvaeoda
styrkingu og er haegt ad nota a 6llum svaedum skolans fyrir alla nemendur. Reglulegir
fundir starfsfolks og stjornenda par sem farid er yfir gogn, malin redd og skipst a
upplysingum eru naudsynlegur hluti pess ad vidhalda kerfinu (Sprague og Golly 2006:76-
78).

2.3.3 Virkt eftirlit 4 almennum svaedum
Virkt eftirlit er adferd sem notud er vid pad ad stjorna og stydja vid hegdun nemenda. bad

hentar sérstaklega vel par sem nemendur eru margir, svedid sem um r&dir er stort eda
starfsfolk fatt. Ekki er n6g ad hafa fullordinn einstakling til stadar & pvi svadi sem um
redir, hann parf ad geta minnt & peer reglur sem eru i gildi, kennt paer, framfylgt peim og
gefio jakvaeda endurgjof (Sprague og Golly 2006:67). Sa sem er vid eftirlit parf ad huga ad
pvi ad vera stodugt 4 hreyfingu til ad geta fylgst med breidari hopi nemenda, hann parf ad
skima sva0id, vera 4 vardbergi gagnvart d@skilegri hegdun, koma auga 4 pa @skilegu og
muna ad hrosa fyrir hana. Einnig parf ad huga ad pvi ad skapa jakvaed samskipti vid
nemendur, syna peim virdingu og naergetni, leidrétta daskilega hegdun og muna eftir
jékvaedu styrkingunni pegar nemendur syna goda hegdun. barna er sérlega mikilvaegt ad
samraemi s¢ milli starfsfolks, baedi hvad vardar jakvadar styrkingar og leidréttingar a

hegdun (Sprague og Golly 2006:72- 73).

2.3.4 Ad kenna hegdun - ad leidrétta hegoun
begar kenna 4 hegdun parf ad byrja a pvi ad skilgreina til hvada hegdunar er @tlast. Sidan

parf ad syna nemendum pessa hegdun og hvernig a ad bera sig ad. Nemendur eru leiddir i
gegnum ferlid og latnir &fa sig & réttan hatt. Mikilvagt er ad umbuna pegar peir gera vel
og syna videigandi hegdun og vera sérstaklega opinn fyrir framférum og vidleitni hja peim
nemendum sem eru i dhattuhdpi (Sprague og Golly 2006:73). Nemendur f4 markvissa
kennslu, jakvedar aminningar og hvatningu til ad syna hegdun sem endurspeglar mikilveg
gildi, s.s. virdingu, abyrgd og samkennd. Ekki er gengid ut fra pvi ad allir nemendur viti
hvernig peir eigi ad syna pessi gildi eda fara eftir reglunum, heldur eru notadar per
adferdir sem hjalpa hverjum og einum ad tileinka sér paer. Hja peim nemendum sem eru i

ahattu, s.s. med greiningu um hegdunarerfidleika, er metid hvad liggur ad baki erfidu
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hegduninni og ahersla 16gd a ad kenna og styrkja adra heppilegri hegdun i stadinn. bannig
styrkist videigandi hegdun, jakved samskipti og sjalfsmynd nemandans um leid og vidhorf

hans til skolans verdur jakvadara (Anna-Lind Pétursdottir 2009).

begar 6videigandi hegdun er leidrétt parf ad hafa nokkur atridi i huga. bPad er talid @skilegt
a0 taka vidkomandi nemanda a eintal til ad fordast nidurlegingu hans fyrir framan hopinn,
utskyra 1 rélegheitum pad hegdun sem nemandinn var stadinn ad en beina athyglinni ad
peirri hegdun sem er askilegri. Gott er ad bidja nemandann ad segja fra peirri hegdun sem
var dvideigandi og einnig hvada hegdun er @skileg. Ef nemandi fest ekki til pess 4 hinn
fullordni ad segja pad, fo nemandann til ad endurtaka og benda sidan 4 afleidingarnar. A
storum svaedum og par sem nemendur eru margir, til demis 1 friminitum, er ekki haegt ad
atlast til ad peir sem eru i geslu eydi miklum tima i ad leysa pau mal sem upp kunna ad
koma. bess vegna getur verid agaett ad mida vid svokallada tveggja minutna reglu, p.e. ef
ekki tekst ad leysa vandann & innan vid tveimur minatum parf ad visa malinu & annan
starfsmann sem getur veitt meiri studning. Pannig ma losna vid ad beita nemanda, sem er
moétproafullur eda synir virdingarleysi, hotunum eda égnunum sem ad 60rum kosti geeti

purft ad gripa til vid ad leysa vandann 4 skdmmum tima (Sprague og Golly 2006:74-75).

Jakveedar afleidingar auka alltaf likurnar 4 ad hegdun eigi sér stad. Sem demi um jakveaedar
afleidingar ma nefna ad nemandi fer ad vera fremstur i r69, fara fyrr ut ur tima, fara i
tolvu, vera lengur i friminutum eda fer frjalsan tima. Leidréttandi afleidingar draga ur
likum & endurtekningu hegdunar. Dami um pad eru missir merkja sem safnad hefur verid
fyrir g6da hegdun, missir fridinda, vingjarnleg tilmeali, nemanda er visad 4 annad svaedi
s.s. fram 4 gang eda 4 skrifstofu eda ad haft er samband vi0 foreldra. Styrking parf alltaf ad
midast vid proska og lidan nemenda, pvi pad sem virkar hvetjandi 4 einn hop getur virkad
illa & annan. Ad lokum mé minnast & skipulagda hunsun, en pad er adferd sem getur virkad
vel & minnihattar truflandi hegdun. Med pvi ad pykjast ekki taka eftir daeskilegri hegdun
nemanda er verid ad senda honum pau skilabod ad hegdunin sé ekki eftirtektar verd og

pannig getur dregid ar henni (Sprague og Golly 2006:126).
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2.3.5 Fyrirbyggjandi adgerdir, samskipti og skraning agamala
[ PBS er 16gd ahersla 4 fyrirbyggjandi adgerdir og samskipti. Kennurum eru kenndar

adferdir vid bekkjarstjornun og farid yfir atridi sem skipta par mali, svo sem skipulag
kennslustofu og hvernig askilegt er a0 taka 4 malum innan hennar. Pa er ahersla 4 ad
kynna sérstok studningsurredi fyrir einstaka nemendur og hvernig bregdast 4 rétt og
markvisst vid erfidustu tilfellunum. Sem demi um adferd vid ad minnka truflun kennslu
ma nefna einbeitingarleikinn svonefnda, en pa f4 nemendur, sem lata hegdun annarra ekki
trufla sina vinnu, einhverja umbun. betta er &ft med kennara og pa 4 hann gera i pvi ad
trufla nemendur en beir eiga ad reyna ad halda einbeitingunni (Sprague og Golly

2006:133).

Med vel skipuldgdu skraningarkerfi ma fylgjast med og hafa ahrif & 6videigandi hegdun
nemenda. Pad gefur upplysingar um pad hvort adgerdir vegna agabrota skila sér eins og til
er atlast eda hvort urbota er porf. Samremd skraningarbl6d audvelda pessa vinnu og auka

skilvirkni (Sprague og Golly 2006:86).

2.4 Kostir og gallar PBS
Rannsoknir syna ad jakvaeod styrking er mjog oflug adferd til ad breyta hegdun (Maag

2001). Nalgunin er jakvaed og byggir a stigskiptum adferdum til ad mata porfum allra
nemenda. Byggt er 4 traustum rannsoknargrunni og markvissum adferdum beitt til ad
kenna badi starfsfolki og nemendum ad setja sig inn i ferlid. Kennarar og annad starfsfolk
skolans fer markvissa pjalfun i raunprofudum adferdum sem yta undir videigandi hegdun
nemenda, hvort sem pad er 4 almennum svaedum skdlans eda i kennslurymi. Einnig leera
kennarar adferdir vid bekkjarstjornun og einstaklingsmidadar leidir til ad maeta porfum
nemenda med alvarlegustu hegdunarfravikin. Pa hefur pad synt sig ad kennarar og annad
starfsfolk skola hefur almennt verid mjog anagt med ad fa ad lera adferdir sem skila
arangri 1 ad fyrirbyggja og takast & vio erfida hegdun nemenda (Anna-Lind Pétursdottir
2009, Sprague og Golly 2006:5).

Logd er ahersla 4 ad kenna nemendum videigandi hegdun, en pad er langt fra pvi ad o6ll
born kunni ad haga sér a videigandi hatt p6 okkur finnist ad pau eigi ad vera buin ad lera
pad heima hja sér (Mayer 1995:471 og Franzen og Kamps 2008:159). Avinningur af

beitingu PBS er einnig jakvadari samskipti kennara og nemenda, virkara eftirlit & 6llum
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svaedum skolans og aukin samvinna i samskiptum nemenda innbyrdis (Franzen og Kamps

2008:161).

b6 synt s¢ ad PBS nalgunin hafi skilad arangri vid ad draga ur 6askilegri hegdun er
hugmyndafradi hennar umdeild. A bokarkapu Punished By Rewards, eftir Alfie Kohn
stendur: ,,Algengustu adferdina vid ad ala upp bérn, kenna nemendum og stjorna foki ma
draga saman i eftirfarandi setningu: Gerdu eins og pér er sagt og pa greedir pu petta |
stadinn. Vio veifum godgeeti framan 1 folk eins og vid gerum pegar vio beitum
hlyonipjalfun a heimilisdyr!* (Gudlaug Erla Gunnarsdottir og Magni Hjalmarsson 2007).
Med pessu & hann vid ad ytri umbun og refsingar séu adferdir sem virki adeins timabundid
en mistakist pegar til lengri tima er litid og valdi jafnvel varanlegum skada. betta s¢ dulin
ytri stjorn — hlydnipjalfun — sem dragi ur frumkvadi og valdi pvi ad einstaklingar missi
ahugann og verdi hadir hrosi og umbun, sem aftur dregur Ur arangri (Kohn 2001). Fleiri
hafa bent & ad ytri umbun hafi neikved ahrif 4 edlislegar hvatir ad baki hegdunar
einstaklinga og innri dhugahvot. Rannsokn Cameron o.fl. syndi ad pad getur verid
vandasamt a0 beita umbunum. Pad er talid neikvett ad umbunin sé of greinileg, ad
nemendum sé bodin hun fyrirfram pannig ad peir beinlinis vonist eftir henni eda ef
umbunin er ekki i ndégu godu samremi vid frammistodu (Cameron o.fl. 2001:2).
Gagnrynendur hafa margir bent 4 ad med PBS sé verid ad radskast med einstaklinga og

pao sé ekki hlutverk starfsfolks skola.

3 Uppeldi til abyrgoar

Uppeldi til abyrgdar, einnig nefnt uppbyggingarstefnan, er nalgun sem midar ad pvi ad yta
undir sjalfstjorn barna og dbyrgdarkennd peirra. Auk pess eru born pjalfud i ad reda um
tilfinningar sinar og atta sig & porfum sinum. Nélgunin er einnig @tlud fyrir starfsmenn
skola til ad mota sér skyra stefnu 1 samskiptum og agamalum (Gudlaug Erla Gunnarsdottir
og Magni Hjalmarsson 2007). { Uppeldi til 4byrgdar er einblint 4 ad finna lausnir og leysa
vandamal. Sjalfsvitund nemanda er styrkt og hann hvattur til ad finna leid til ad bata sig
og laga pad sem hefur farid urskeidis, i stad pess ad einblint s¢ & sokudolginn (Gossen
2006:98). Akvedin eru i sameiningu lifsgildi sem hofd eru ad leidarljosi og peim fylgt med

faum skyrum reglum. Hver og einn spyr sig hvernig hann vill vera og hvad hann parf ad
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gera til ad fylgja lifsgildunum og na eigin markmidum i satt vid adra (Alftanesskoli [an

ars]).

Upphaf pessarar nalgunar hér 4 landi ma rekja til haustsins 1999, en pa for Magni
Hjalmarsson, sem pa var starfandi namsradgjafi i Foldaskola, ad profa sig afram med
nalgunina i samskiptum vid nemendur eftir ad hafa kynnt sér skrif Gossen. Vorid 2000 hélt
Gossen tveggja daga namskeid i Foldaskodla og i framhaldi af pvi foru faeinir skolar,
félagsraogjafar og salfredingar ad nyta sér nalgunina hér 4 landi. Starfsadferdir Uppeldis
til abyrgdar eiga sér pvi ekki langa sogu hér & landi, en sifellt fleiri skolar baetast i hop
peirra sem eru ad tileinka sér pessi vinnubrogd. I dag eru rimlega 40 skélar um allt land i

pessum hopi (Gudlaug Erla Gunnarsdottir 2009).

Med nélguninni leera nemendur:
o A0 bera abyrgd 4 eigin mistokum
o AJ bera abyrgd 4 eigin nami
o Leidir til ad hafa stjorn a eigin hegdun
o Hvernig peir geta leidrétt mistok og beett fyrir pau
o Adferdir vid lausn dgreiningsefna
o AJ sinna porfum sinum af abyrgd gagnvart sjalfum sér og 60rum (minni freisting
ad taka vonbrigdi sin Ut 4 6drum eda leggja adra 1 einelti).
J Ad mynda tengsl vid adra
o A0 setja sér markmid, gera uppbyggingaraztlanir, stunda sjalfsrannsokn
. A0 rekta og efla sinn innri dhuga
o Ad verda Deir sjalfir - peer manneskjur sem peir vilja vera
o A0 gera bekkjarsattmala
(Brekkuskoli [an ars]).

Uppeldi til 4byrgdar 4 ratur sinar ad rekja til eftirfarandi grundvallaratrida og rannsokna:
. Vid virdum syn annarra & veruleikann (Control Theory)
. Vid skdpum oruggar adstedur og gefum hverjum og einum svigrum til ad hugsa
svo hugur hans fai teekifeeri til ad skapa sér eigid gildismat (Brain-Based

Learning)
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o Vid drogum ur umbunum og refsingum, pvi hvort tveggja dregur ar méguleikum
barna og unglinga til ad proska med sér sjalfsaga (Alfie Kohn)

o Vi0 eflum innri sidrenan skilning med aherslu 4 samhljom og jafnveegi fremur
en blinda hlyodni (Gildismat frumbyggja, Edward Deci)

o Vio setjum skyr polmdrk og kynnum pau vel svo allir finni til Oryggis
(rannsOknir 4 einelti og ofbeldi)

(Gossen 2006:53).

3.1 Fradilegur bakgrunnur
Hugmyndafradi Uppeldis til dbyrgdar byggist 4 pvi ad einstaklingurinn taki sjalfstedar og

sioferdilegar akvardanir vardandi eigin hegdun pegar hann er laus undan hoétunum,
skommum, sektarkennd eda lofordum um umbun og fai pannig tekiferi til ad meta
lifsgildi sin. Diane Gossen hefur préad adferdir sinar badi ut frd vidurkenndum,
visindalegum kenningum um eodli mannlegrar hegdunar og rannséknum peim tengdum.
Hun byggir & hugmyndum lerifodur sins, dr. William Glasser, um gedaskolann (Quality
School) og sjalfstjornarkenningu hans (Control Theory). Einnig stydst Gossen vid
rannsOknir 4 heilastarfsemi og melanleg neikvaed ahrif dgnunar 4 namsgetu, en paer
hugmyndir eru komnar fra Eric Jensen. Gossen s&kir ad auki rok til Alfie Kohn, en hann
hefur skrifad itarlega um neikvaed ahrif ytri umbunar (Gudlaug Erla Gunnarsdottir og
Magni Hjalmarsson 2007). En nalgunin & ekki sist retur i hugmyndum frumbyggja i

Ameriku um barnauppeldi og enduruppeldi brotamanna (Gossen 2006:34).

3.1.1 William Glasser
William Glasser utskrifadist sem gedleknir 4rid 1957 en hann hafdi adur numid verkfraedi.

Bok hans Reality Therapy: A New Approach to Psychiatry, sem kom ut arid 1965,
gjorbreytti vidhorfi folks til agavandamala. [ stad pess ad kafa i fortidina til ad utskyra
oaxskilega hegoun, lagdi Glasser aherslu &4 nutidina og raunveruleikann (Charles 1985:62).
Nélgun Glasser var ekki hefobundin, hann hafnadi hugmyndum um ad andleg veikindi
veru til nema pau attu sér liffreedilegar skyringar. Hans nidurstada er ad manneskjur séu
félagslegar verur sem parfnist hver annarrar og rot flestra andlegra erfidleika sé vanhetni

manneskjunnar til ad komast af vid mikilvaega einstaklinga i sinu lifi (Glasser 2009).
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3.1.2 Raunsxismedferd (Reality theraphy)
Glasser kynnti samtalsmedferd, sem hann kallar raunsaismedferd, arid 1965. i

rauns@ismedferdinni eru prju grundvallarhugtok sem hofundur kallar ,,R-in prju“. betta eru
hugtokin reality, responsibility og right and wrong (Glasser, 1965:ii).

Veruleikinn (reality): Peir sem eiga vid andlega eda gedraena erfidleika ad strida afneita
veruleikanum 1 kringum sig. betta getur att vid um 16gbrjota, alkdholista og pa sem velja
sjalfsmord 1 stad pess ad takast &4 vid veruleikann & abyrgan hatt. Rauns@ismedferd getur
skilad arangri, haetti viokomandi ad afneita veruleikanum i kringum sig og vidurkenna
hann eins og hann er (Glasser 1965:6).

Abyrgd (responsibility): Abyrgd er haefni til ad uppfylla eigin parfir an pess ad moguleikar
annarra takmarkist vid ad uppfylla eigin parfir. S& sem er abyrgur gerir pad sem skiptir
hann og adra mali og hegdar sér pannig ad pad yti undir eigin sjalfsvirdingu, t.d. ad standa
vid loford eda standa undir ventingum annarra. S sem er 6abyrgur tekur ekki mid af
virdingu annarra i sinn gard eda eigin sjalfsvirdingu, heldur hugsar hann adeins um sinn
hag 1 pvi sem hann tekur sér fyrir hendur. Med timanum veldur hann pvi ad 60rum lidur
illa eda honum sjalfum lidur illa (Glasser 1965:13).

Rétt og rangt (right and wrong): Til ad einstaklingur upplifi sig einhvers virdi, parf hann
ad haga sér pannig ad hann sé sattur vid sjalfan sig ut fra eigin gildismati. Pad gerir hann
med pvi ad leera ad leidrétta hegdun sina pegar hann gerir eitthvad rangt. Ef hann gerir pad
ekki ner hann ekki ad sinna grunnpdrfum sinum og upplifir ekki sjalfsvirdingu og pad
veldur vanlidan. Sidferdileg gildi tengjast pvi ad einstaklingurinn uppfylli grunnparfir sinar
og eru 6adskiljanlegur hluti af raunseismedferd (Glasser 1965:10-11).

Raunszismedferd leitast vid ad adstoda einstaklinga vid ad na betri stjorn 4 lifi sinu med
pvi ad horfast i augu vio veruleikann, takast & vid adstedurnar af abyrgd og uppfylla

andlegar parfir sinar 4n pess ad takmarka adra i ad uppfylla eigin parfir.

3.1.3 Sjalfstjornarkenningin (Control Theory)
bessi kenning er um innri stjorn hegdunar og segir ad einstaklingurinn hafi sjalfstedan

vilja sem styrt er af medfeeddum innri dhuga. Hver einstaklingur hefur akvedna hugmynd
um hver hann vill vera og geymir p4 mynd i huganum. beirri mynd er einstaklingurinn

alltaf ad reyna a0 likjast (Gossen 1993:43). Sjalfstjornarkenningin er undirstada Uppeldis
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til abyrgdar. Meginatridi hennar er ad pu getur ekki stjornad 6drum, adeins sjalfum pér.
bratt fyrir pad reynum vid i sifellu ad stjorna 6drum og leidirnar til pess eru fimm:

1. Med pvi ad refsa eda hota refsingu (punisher)

2 Med pvi ad vekja sektarkennd (guilter)

3 Med pvi ad koma sér i mjukinn hja vidkomandi (buddy)

4. Med pvi ad benda & reglur og syna festu (monitor)

5 Med pvi ad vekja til umhugsunar um lifsgildi og parfir og leita lausna til ad maeta

hvoru tveggja (manager)

(Gossen 2007:63).
Samkvaemt sjalfstjornarkenningunni ber enginn abyrgd & hegdun okkar nema vid sjalf par
sem enginn annar stjornar okkur. Einstaklingurinn getur stodugt valid & milli dkvedinna
kosta hverju sinni og velur pann kost sem honum list best 4. Hann getur hins vegar valio af
abyrgd eda abyrgdaleysi og par liggur vandinn. I kenningunni er ekki 16gd ahersla 4 ad
skoda areiti og viobragd likt og hja atferlissinnum, heldur sjalfstedan vilja einstaklingsins
(Magni Hjalmarsson og Runar Helgi Haraldsson 2001). Glasser heldur pvi fram ad orsok
slemrar hegdunar og vanlidunar sé s ad einstaklingurinn nai ekki ad uppfylla grunnparfir
sinar 4 jakvaedan hatt (Glasser 1986:17). Hann skiptir hinum andlegu grunnpérfum 1 fimm
flokka og segir ad til ad vera hamingjusom, andlega heil og lifsgl6d purfum vid reglulega
ad uppfylla medfaeddar parfir okkar fyrir ast og umhyggju (love), ahrifavald og stjorn
(power), frelsi og sjalfstedi (fireedom), anegju og gledi (fun) og 6ryggi (survival) (Gossen
2007:26).

Umhyggja

Mynd 3: Parfahringur William Glasser (Gossen 2004:86)
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Ast og umhyggja: borfin fyrir ad gefa og piggja ast og umhyggju, tilheyra einhverjum
félagslega og vera patttakandi i hdpnum.

Ahnrifavald og stjérn: borfin fyrir ad finna eigin getu, hafileika, arangur og mikilvaegi.
borf fyrir sjalfstjorn og stjorn a eigin adstedum og lifi. Getur einnig verid porf fyrir ad
stjorna 6drum.

Frelsi og sjalfstaedi: Porf fyrir ad hafa val, skapandi adstedur, sveigjanleika og sjalfstadi.
Gledi og anaegja: Porfin fyrir ad skemmta sér og lera eitthvad nytt.

Oryggi: Flokkast sem likamleg porf sem vid finnum 16ngun til ad uppfylla pegar vid erum
svong, pyrst, preytt eda kold. Somuleidis er petta porf fyrir hisaskjol og fatnad. bessi porf
hefur einnig ahrif 4 heilsu, likamlega lidan og kynporf. Einfaldast er ad atta sig 4 pessari

porf par sem hun hefur ahrif 4 likamlega skynjun okkar (Glasser 1994:54-56).

3.1.4 Gaedaskolinn (Quality School)

begar William Glasser sa hversu arangursrik samtalsmedferdin var 4kvad hann ad snua sér
ad skolakerfinu. Hann taldi mikilveegt ad kenna um parfir einstaklingsins og tilfinningar
strax 1 @sku og hvernig hagt veri ad hafa stjorn 4 peim. Pad geti komid i veg fyrir
punglyndi og salraena erfidleika seinna & lifsleidinni. Glasser skrifadi bokina Schools
Without Failure 4rid 1969 og i framhaldi af pvi stofnadi hann hreyfinguna The Quality
School eda Geedaskolinn (Gudlaug Erla Gunnarsdottir og Magni Hjalmarsson 2007).
Glasser byggir hugmyndafredi sina 4 hugmyndum ameriska verkfraedingsins Edward
Deming asamt sjalfstjornarkenningunni. Deming hefur haft &hrif 4 stjornunarheetti hja
stofnunum og fyrirtekjum og er pekktur fyrir hugmyndir sinar um gedastjornun. Hann
leggur 4herslu & markvisst umbotastarf med pvi ad yta undir stddugar umbatur og
fyrirbyggja galla (Glasser 1992:2-4). Glasser talar um tvaer stjornunaradferdir, annars
vegar forystustjérnun og hins vegar ,,pad er ég sem rad* stjornun. Hann setur adferdinar

tveer upp 1 toflu 1 formala bokinnar The quality school (1992):
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Tafla 1: Andstaedur i stjornunarhattum samkvaemt Glasser:

»Pao er ég sem rad“ stjornandi | Forystustjornandi
Rekur afram Veitir forystu

Segir ,,Eg* Segir ,,Vid*

Skapar otta Skapar traust

Veit hvernig Synir hvernig

Ytir undir reidi Ytir undir eldmod

Ytir undir samviskubit Betir fyrir mistok

Gerir vinnuna erfidari Gerir vinnuna ahugaverda

Glasser heldur pvi fram ad ,.pad er ég sem rad“ stjornunaradferdin skili aldrei af sér
gadavinnu, sérstaklega ekki i skoélakerfinu. Hann segir pessa stjornunaradferd byggja a
pvingun og leidi til pess ad starfsmadurinn eda nemandinn verdi andstedingur
stjornandans (Glasser 1992:12). Glasser segir ad forystustjornandinn hafi pad hlutverk ad
skapa umhverfi 4n pvingunar og leggja dherslu 4 sjalfsmat og gaedavinnu. Hann segir
stofnun ekki na arangri nema med pvi ad stjornandinn fai starfsmenn til ad vinna stéougt
a0 umbotum og byggja upp samheldni og traust 4 vinnustadnum (Glasser 1992:62-63).
Tilgangur gedaskolans samkvemt Glasser er ad mennta nemendur eftir eftirfarandi
skilgreiningu 4 menntun: Menntun er ferlio pegar einstaklingurinn uppgvétvar ad
leerdomur eykur geedi i lifi okkar. Ef nemandinn sér tilgang med nami sinu og sé

grunnporfum hans matt 1 skélanum eru meiri likur 4 ad arangur naist (Glasser 1992:186).

3.1.5 Heilarannsoéknir
Gossen sty0st vid rannsoknir og hugmyndir bandariska kennarans Eric Jensens, en hann

hefur kynnt sér rannsoknir & virkni heilans med tilliti til hvernig nam & sér stad
liffreedilega. Jensen segir ad nidurstodur heilarannsodkna syni ad rokhugsun og aaetlanagerd
eigi sér stad i framheilanum eda ennisblodum. Ef einstaklingur er undir miklu alagi naer
hann ekki ad virkja pann hluta heilans og pess vegna er mikilvegt ad ndmsumhverfi barna
sé ekki 6gnandi. Hraedsla, skammir og vaentingar um umbun geti pvi haft steituvaldandi
ahrif 4 nemandann pannig ad hann nai ekki ad einbeita sér. Jensen leggur dherslu 4 ad

skolastarfid sé adlagad ad porfum nemenda til ndms en nemendur eigi ekki ad adlaga sig
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a0 skolanum. Skoélinn hafi svikist um petta og sé eins og framandi land med eigid
tungumal og menningu. Jensen telur ad pessum gomlu hugmyndum purfi ad utryma

(Gudlaug Erla Gunnarsdottir og Magni Hjalmarsson 2007).

3.1.6 Alfie Kohn
Bandariski kennarinn og rith6fundurinn Alfie Kohn hefur gagnrynt bandariska skolakerfid

hardlega, medal annars fyrir dherslur & ytri umbun og einkunnir. Hann segir rangt ad nyta
sér pad sem nemendur langar i eda parfnast til ad stjorna peim. Hann telur pad draga ar
ahuga einstaklingsins og yta undir a0 nemandinn missi sjonar & gildi ndms. Par ad auki
dregur pad Ur ahuga nemenda til ad takast 4 vid askoranir og dregur Ur gaedum namsins
(Kohn 1999a:28). Kohn bendir & ymsar rannsoknir sem hafa synt ad hegdunardetlanir,
sem notast vid umbun til ad breyta hegdun folks, virka adeins i skamman tima. Pad sama
eigi vid um pad ad lofa bornum umbun fyrir ad haga sér vel skili adeins timabundinni
hlydni. Folk missi frekar ahugann 4 pvi sem pad er ad gera ef tilbuin medul eins og umbun

eru notud til ad hvetja pau afram (Kohn 1999b:35-48).

3.1.7 Sidfreedi frumbyggja
Gossen s&kir hluta af sinum hugmyndum 1 sidfraedi fumbyggja N-Ameriku, en par er 16gd

dhersla 4 ad yta undir sjalfsaga og sjalfsteedi frekar en blinda hlyoni og adlogun. Vegna
pessa er samfélagid sterkur hopur barna og fullordinna med sameiginlega syn og
sannfaeringu. Par er pad talin okurteisi a0 dema adra og talid ad i mistokum séu oft
teekifeeri til ad lera og baeta sig. Hefobundin agastjorn, sem byggir 4 refsingu, styrkir ekki
einstaklinginn heldur fyllir hann skomm og getur gert ungt folk fjarlaegt eigin sjalfi dsamt
pvi ad veikja asetning einstaklingsins til ad breyta sér. Forsendur frumbyggjanna byggja a
skilningi 4 breyskleika mannsins par sem litid er 4 brot manna sem afleidingu ytri patta
sem ekki er alltaf hagt ad stjorna. Gossen kynnti sér rannsoknir Rubert Ross en hann gaf
ut bokina Returning to the teaching, exploring Aborginal justice eftir rannsoknir sinar a
frumbyggjum. Telur hann ad helsti munurinn a sidferdi frumbyggja og sidferdi hins
vestreena heims felist i pvi hvernig medferd peir fai sem brjota af sér. Hja okkur sé
einstaklingurinn vondur ef hann vidurkennir glep og pa beri ad refsa honum. Hja
frumbyggjunum hins vegar parf slik manneskja leidsogn eda hjalp med veikleika sinn

(Gossen 2006:32-38). Hann segir 4 einum stad: ,Eg er farinn ad lita ¢ hefdbundid
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barnauppeldi sem priggja fota koll, par sem tveir feetur evu annars vegar ad kenna bérnum
um abyrgd peirra (gagnvart 60rum i hopnum) og hins vegar ad proska eiginleika og
heefileika sina. Pessir tveir skapa svigrum fyrir pridja fotinn — svo til algjort frelsi og

sjalfsteedi til ad taka eigin dkvardanir“ (Ross 1996:84).

3.1.8 Prenns konar tilgangur hegdunar
Gossen styOst vid skilgreiningu James Q. Wilson sem hann setti fram i bokinni The moral

sense, en hann skilgreinir par prenns konar tilgang med mannlegri breytni:

Fyrsta stig: A0 fordast opaegindi

Annad stig: Ad 60last vidurkenningu eda verdlaun

bridja stig: Ad 6dlast sjalfsvirdingu

Tilgangur hegdunar er mismunandi. Sa sem er 4 fyrsta stigi gaeti spurt sig: ,,Hvad gerist ef
ég geri petta ekki?*. S& sem er 4 6dru stigi geeti hins vegar spurt: ,,Hvad gerist ef ég geri
petta?““. En s4 sem er & pridja stigi spyr: ,,Hver er ég ef ég geri petta?* og er hvati hans ad

verda sa sem hann vill verda, vegna virdingar hans fyrir sjalfum sér (Gossen 2006:27).

3.1.9 Arfleifd refsinga
Til a0 fordast 6pagindi kys folk ad hegda sér vel, annars & pad von a refsingu. Til ad na

arangri med refsingum parf ad halda o6tta ad folki. Barn sem ekki pekkir refsingar ottast
ekki afleidingar gerda sinna, vegna pess ad pad verdur ad hafa reynslu af refsingum og
sarsauka til ad vera ottaslegid og kjosa ad hlyda. Born sem pekkja mikinn sarsauka draga
ur krofum sinum til lifsins og leera ad framkalla vidbrogd og hugsanir til ad geta radid vid
sarsaukann. Skolar nitimans i peim rikjum sem vid berum okkur saman vid hafa ekki
mikla moguleika a ad beita likamlegum refsingum eda ala 4 otta. Skolar beita oft a tidum
akvednum vidurlogum vid agabrotum eins og ad takamarka frelsi, afnema forréttindi eda
leekka einkunn fyrir hegdun. Ekki skila pessi vidurlog sér po alltaf i beettri hegdun.
Afleidingar refsinga eru oft Otti, gremja, reidi, hefnigirni og tregda til ad sampykkja
(Gossen 2007:13-14). Kennarar geta hins vegar menntad nemendur og deilt valdi med
peim og getur arangurinn af pvi ordid enn sterkari tilfinning kennarans fyrir pvi ad hann
hafi stjorn & hlutunum. Fyrstu skrefin ad sliku lydradi veeru ad hafa sanngjorn vidurlog
sem kemu nemendum ekki & dvart og kennari parf ad leidbeina nemendum &n pess ad

ogna peim (Gossen 2006:43).
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3.1.10 Arfleifd umbuna
A0 veita umbun fyrir akvedid verk er onnur adferd valdatogstreitu. Heegt er ad stjorna

hegdun annarra med skilyrtum vidobrogdum og nota pad sem vidkomandi agirnist. Ef
vidkomandi hegdar sér vel er haegt ad bjoda meira af pvi sem sost er eftir. Alfie Kohn segir
i bok sinni ,,Refsad med umbunum* (Punished by Rewards) ad pad sé rangt ad hjalpa peim
sem parfnast hjalpar til pess ad fa eitthvad i stadinn, ad pad eigi ekki ad lita & slikt sem
teekifeeri til ad stjornast 1 vidkomandi og greda eitthvad & pvi. Kohn talar um fimm astaedur
fyrir pvi ad nota ekki umbun:

1. Hindrar goda frammistodu og dregur ur sjalfstrausti
2. Umbunin felur i sér refsingu
3. Hefur neikveed ahrif & samskipti
4. Mistekst ad draga fram astedur vandans
5. Eyoir innri dhuga til langframa
(Gossen 2007:15-16).

Langtimadhrif verdlauna og umbunar geta verid somu og ahrif refsingar, par sem hvort
tveggja kennir bornum ad hlyda pvi sem adrir gera peim eda gera fyrir pau. Bérnin hegda
sér af otta vid a0 vera gripin eda af pvi ad pau vilja fa verdlaun pegar einhver annar telur
pbau hafa gert rétt. Ef barnid verdur & pennan hatt had ytri styringu, hugsar pad ekki um
afleidingar gerda sinna. Uppeldi til abyrgdar kennir bornum ad hegda sér i samraemi vid

pad sem peim sjafum finnst rétt ad gera (Gossen 2007:47).

3.2 Fimm stédur stjornunar
Agastjorn Uppeldis til abyrgdar er reist & grundvallarsetningum sjalfstjornarkenningu

Glasser um fimm stodur stjérnunar. Markmidid er ad kenna bdrnum og unglingum
sjalfsaga og ferist dherslan fra pvi ad reyna ad stjorna med umbun og refsingu yfir i ad

bornin leeri ad meta pdrfum sinum 4 dbyrgan og sanngjarnan hatt (Gossen 2007:63).
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3.2.1 Stada 1 - Adrefsa
Til ad refsa er haegt ad nota reidi, gagnryni, hotanir eda hadni. Oft fylgir pessari adferd ad

@&pa og benda. begar refsingu er beitt upplifir polandi sig vanhefan og minni mattar.
Ukoma refsingar getur verid ad polandinn geri hefndarradstafanir og pannig verda
eftirkostin uppreisnarhugur. bolandinn getur sjaldan svarad fyrir sig par sem sa sem refsar
hefur vanalega valdid yfir honum. Polandinn leitar pvi leida til ad na sér nidur &
refsandanum t.d. med pvi ad bera ut 6hrodur um hann (Gossen 2007:65-66). Kennari sem
notar pessa adferd vio agastjornun trair pvi ad pad sé€ adeins ein leid til ad lera og pad sé
hans leid. Spurningar nemenda eru dgrun vid vald hans frekar en tekifeeri til umredu ad
hans mati. Ef porf er 4 nyjum leidum til ad halda aga, leitar kennarinn ad pyngri og
ovaentari vidurlogum til ad koma nemendum & 6vart, jafnvel @sir hann nemendur upp til ad
peir missi stjorn 4 sér og verdskuldi refsingu. Kennarar af pessu tagi eru ekki slemar
manneskjur, erfidleikar peirra stafa af aherslu a utkomuna & starfi peirra, einkunnir og
heimavinnu. Peir nota einf6ld meelitaeki til ad meta drangur nemenda en hafa ekki ahuga 4

pvi hvernig peir leera (Gossen 2006:41-43).

3.2.2 Stada 2 - A0 vekja sektarkennd
S& sem notar pessa adferd beitir pogn, sidapredikunum, letur finna fyrir andud og gerir

athugasemdir sem vekja sektarkennd (Gossen 2006:44). Barminu finnst s4 sem beitir
valdinu 4 pennan hatt ekki jafn slemur og sd sem refsar samkvemt stodu 1, sérstaklega
ekki ef sa fullordni er vingjarnlegur i framkomu. Barnid upplifir ad pad sjalft s¢ slemt og
grefur adferdin pvi undan sjalfstrausti barnsins. bad lerir ad fela eda afneita mistokum
sinum til ad finna ekki til sektarkenndar og lygur ad sjalfu sér, afsakar sig og lerir ad segja
»fyrirgefou® 4 marga vegu. Med afsokunum lerir barnid ekki af mistokum sinum og eflist
ekki 1 samskiptum nema afsokunarbeidni sé¢ borin fram heidarlega og sjalfviljugt (Gossen

2007:67).

3.2.3 Stada 3 - Fortolur og gylliboo

Med pessari adferd er barninu stjornad med pvi ad nota vinskap, hol og vidurkenningu.
Adferdin meidir ekki einstaklinginn en hann getur ordid hadur slikri stjérnun og pad
styrkir hann ekki i ad byggja upp goda sjalfsmynd og sjalfstaedi. Kennari trair ekki ad goo
hegdun komi innan fra heldur purfi ad gripa géda hegdun og nota jakvaeda styrkingu til ad
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hvetja nemendur til endurtekningar 4 henni. Ytri umbun spillir fyrir innri dhuga og leidir til
bess ad born fara ad einblina & verdlaun i stad pess ad hugsa um hvernig manneskjur pau
vilja verda (Gossen 2007:69). bad sem er jakvett vio adferdina er ad kennarar na godu
sambandi vid nemendur og peir nemendur, sem eru andvigir skola, meta vegna pess ad

kennaranum likar vel vid pa (Gossen 2006:46).

Stada 4 — Reglufesta

[ pessari adferd er studst vid hugmyndir um éareiti og vidbragd til ad stjérna aga. Sa sem
stjornar notar baedi neikvada og jdkvaeda umbun og barnid lerir ad samfélagio hefur reglur
og takmork (Gossen 2007:71). Reglufesta pydir ad kennari passar ad reglur séu virtar og
bregst vi0 sé pad ekki gert. begar reglur og vidurlog eru 6llum kunn, parf kennari ekki
langan tima til ad koma nemenda aftur & rétta braut. Pegar vidurldgum er beitt & pennan
hatt, adgreinir kennari persénulegt samband vid nemendur fra hlutverki sinu sem agastjori.
Hann éalitur hlutverk sitt vera ad framfylgja reglum af festu (Gossen 2006:48). Med festu
stjonandans larir barnid ad beygja sig undir reglunar. Hegdun barnsins stjornast af pvi ad
fordast 6paegindi eda vinna til vidurkenningar. Adferdin verour med timanum leidigjorn og

getur barnio lert ad komast fram hja kerfinu (Gossen 2007:72).

3.2.4 Stada 5 - Uppbygging

Fyrstu fjérar adferdirnar eiga pad sameiginlegt ad kennarinn gerir eitthvad vio nemandann
og tekur abyrgd 4 hegdun hans. Fimmta adferdin, adferd uppbyggingarstjorans, byggir
hins vegar a pvi ad kennarinn gerir eitthvad med nemandanum og nemandinn tekur sjalfur
abyrgd 4 hegdun sinni. Uppbyggingarstjorinn notar stodu 4, reglufestuna, sem varadetlun
en leggur 4herslu 4 ad nemandinn sé sinn eigin stjornandi. Aherslan er ekki 4 vidurlog eins
og i reglufestu, heldur er unnid med nemandanum ad pvi ad finna lausn til ad lagfera eda
bata fyrir mistok (Gossen 2006:52). Med pessari adferd er notud samtalsmedferd —
raunszismedferd. Uppbyggingarstjorinn hjalpar nemandanum ad leidrétta mistok og falla
aftur 1 hopinn 1 stad pess ad senda hann Gr hopnum. Med pvi ad leidrétta mistok sin getur
nemandinn vaxid af verkum sinum og minnkad likurnar 4 ad mistokin endurtaki sig.
Nemandinn hefur ekki einungis akvedid ad syna pa hegdun sem er @skileg, heldur er hann
einnig farinn ad likjast meira manneskjunni sem hann vill vera i dskaverdld sinni.

Uppbyggingarstjorinn spyr spurninga eins og: ,,Hver eru lifsgildin okkar? Eru pad lika pin
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lifsgildi? Ef pad eru pin lifsgildi, viltu pa lagfeera pad sem aflaga for? Ef pu lagfeerir pad
sem aflaga for, hvad segir pad pa um pig sem manneskju?* Ef nemandinn hefur ekki sému
skodun & mikilveegi lifsgilda og vid, pa er pad hlutverk uppbyggingarstjorans ad hjalpa
honum afram med pvi ad nota lifsgildin 1 fjolskyldu hans og préoa med honum lifsgildi
hopsins sem sidan er hagt ad vinna med (Gossen 2007:73-74). betta er ekki audvelt
verkefni par sem nemendur hafa laert akvedna hluti allt of vel og peim er erfitt ad breyta. I
fyrsta lagi hefur nemendum hefur verid kennt ad afsaka sig a 6tal vegu. { 68ru lagi hefur
skolinn kennt peim ad fara eftir vilja kennara, segja pad sem hann vill heyra og syna pad
sem hann vill sja. I pridja lagi hefur skélinn kennt peim ad skammast sin ef peir gera
mistok. Ef nemandi er spurdur hvad hann geti gert til ad lagfeera mistok, velur hann sér
eitthvad sem er nidurlegjandi fyrir hann sjalfan i stad pess ad velja uppbyggjandi leid til
ad baeta fyrir brot sin og vaxa af peim. begar Uppeldi til dbyrgdar er idkad bera nemendur
hofudid hatt og eru full af orku og bjartsyni, akof 1 ad leidrétta mistok sin. Pad er vegna

pess ad nélgunin er leknandi ferli (Gossen 2007:75-78). Einkenni nalgunarinnar eru:

1. Videigandi sarabatur til polanda

Gerandi parf a0 leggja eitthvad & sig

Litil hvatning til ad endurtaka brotid
Sérabetur 1 samreemi vid brotid ef mogulegt er
Tengd ®dri gildum, pvi ad strengja heit

Gerir pann sem brytur af sér hugrakkari og hugpradari

R

Radgjafinn/kennarinn synir enga gremju eda vanpoknun
8. Haldid aftur af gagnryni, reidi og sidapredikunum
(Gossen 2007:80).

Stundum vilja nemendur ekki adstod vid ad stjorna sér og skipuleggja sig, pvi pad pydir ad
peir purfa ad lita nanar 4 gjordir sinar og breyta sér. Hegdun peirra hefur hins vegar ahrif
og afleidingar fyrir adra sem geta verid neikvadar. begar petta 4 sér stad parf ad hverfa fra
stoou 5 — uppbyggingunni og yfir 1 stodu 4 — reglufestuna. Eftir ad vidovorun er gefin
(reglufesta) er farid aftur 1 st60u uppbyggingarstjéra og nemandanum bodin adstod vid ad
lagfeera pad sem parf. Haldi nemandi afram ad syna Okurteisi pratt fyrir

uppbyggingartilraunina, er farid aftur i eftirlitshlutverkid (reglufesta) og afleidingum hrint
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i framkvemd. Med pvi ad fara & milli reglufestu og uppbyggingar finnur nemandinn lausn

a vandanum og styrkist i ferlinu (Gossen 2006:62).

Vel heppnud uppbygging:

1. Er leidrétting & pvi sem rangt var ad gera

2. Er hughreysting — vidkomandi settist vid sjalfan sig pvi ad pad er i lagi ad gera
mistok, vid getum leidrétt pau

3. Kemur til méts til parfir polanda 4 uppbyggjandi hatt

4.  Leggur dherslu 4 ad gerandi sinni pérfum sinum af abyrgd

5. Settir sjonarmid

6. Kannar i huganum hvad hefoi getad verid verra

7. Eflir gerandann til godra verka. Hann lerir nyjar og betri leidir svo 6liklegt er ad
hann endurtaki mistokin

8.  Tengir semd sina og sjalfstraust vio lifsgildin sem proast hafa i skolanum

9. Studlar ad pvi ad vidkomandi er tekinn aftur inn i hopinn. Vinatta kemst 1 samt
lag og hopurinn eflist

10. Beinir sjonum ad pvi hvernig vidkomandi @tlar ad vera & morgun fremur en hvad
hann etlar ad gera

11. Er skapandi, eitthvad nytt verdur til sem ekki var til adur

12. Tekur nemendamal nyjum tdkum vegna nys skilnings

13. Proskar okkur sem mannverur

(Magni Hjalmarsson 2004:37).

3.3 Uppbygging sjdlfsaga
Uppbygging krefst sjalfsmat einstaklingsins, hann verdur ad skoda hug sinn 4 hasta stigi

skynjunar. Vidkomandi parf ad spyrja sjalfan sig spurninga eins og: ,,Er ég sattur vid

sjalfan mig? Hjalpar pessi hegdun mér ad vera si persona sem €g leitast vio ad vera? Hef

ég verid sa sem ég vil vera?* begar nemendur skoda eigin hug a hasta stigi skynjunar eru

peir ad festa i sessi jakvaeda mynd af lifsgildum sinum. Markmid sjalfsuppbyggingar felst i

a0 meta sig og er pad hagt i premur skrefum. Fyrsta skrefio er ad segja: ,,Mér likar ekki

pad sem ég gerdi. Eg var ekki sa vinur, nemandi, kennari o.s.frv. sem ég vil vera.“ Annad

skrefid er ad gera sér grein fyrir hvada patt madur 4 i vandamalinu med pvi a0 taka fyrir
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hluta vandans. Pridja skrefid er ad tja med ordum hvad eigi ad gerast naest i pvi skyni ad
bata sambandid. Nai madur tokum & sjalfsuppbyggingu nar madur betri stjorn a
samskiptum og fer dypri skilning 4 tilgangi peirra (Gossen 2006:90). Erfid lifsreynsla
getur verid jakvaed ef vid lerum af henni og verdum sterkari. Ad vera sterkari i pessu
samhengi pydir ad vidurkenna tilfinningar sinar 1 stad pess ad bala per, ad gera sér 1jost
hverju er haegt ad breyta og breyta pvi. Ad verda sterkari felur i sér ad hver og einn leri
eitthvad nytt og skapi sér nyjar hugmyndir um sjalfan sig, nyja syn & hver hann vill vera
(Gossen 2006:93-94). bao er hagt ad adstoda nemendur vid petta med verkfzeri sem kallast
uppbyggingarprihornid.

3.3.1 Uppbyggingarprihornio

Uppbyggingarprihornid skapar moguleika a ad bua til ferli sem hjalpar nemendum ad meta
sjalfa sig. Uppbyggingarprihornid myndar ramma og byggir 4 brem mikilvaegustu
hugmyndunum i sjalfstjornarkenningu Glassers:

1. Vid gerum eins vel og vid getum

2. Oll hegdun hefur tilgang

3. Ahuginn kemur innan fra. Vid hofum sjalfsteedan, innbyggdan viljakraft.

Uppbyggingarprihornid er notad til leidsagnar vid spurningar i raunsaeismedferd. Velja
parf spurningar eftir adstedum hverju sinni og nota mildan raddbla. Ef nemandi vill ekki
svara e0a lita i eigin barm, meta sjalfan sig og gera uppbyggingaraatlun, verdur kennari ad
bakka um eitt skref og gerast eftirlitsmadur med reglunum. Fara 4 i gegnum spurningar
uppbyggingarprihornsins adur en aatlun er gerd um ad lagfaera pad sem aflaga for. Oft eru
nemendur ad reyna ad gera aztlun 4 medan peir eru enn 1 varnarstoou, fastir 1 neikvaedri
sjalfsmynd, fullir minnimattarkenndar og ottast skammir. Uppbyggingarprihornid 4 ad
tryggja ad petta gerist ekki med pvi ad koma nemandanum ur varnastédunni, ur pvi ad
finnast hann misheppnadur og utskufadur yfir i ad finnast hann tilheyra hépnum &dur en
detlunargerdin byrjar. { fyrsta lagi parf ad hughreysta nemandann. [ 63ru lagi parf ad finna
porfina sem liggur ad baki hegduninni og 1 pridja lagi parf ad leita peirra lifsgilda sem
nemandinn hefur traa 4 og leggur traust 4 i oskaverdld sinni. I samremi vid
sjalfstjornarkenninguna reynum vid ad fa fram eftirfarandi peetti: Jakveeda sjalfsmynd,

porfina og lifsgildid (Gossen 2007:89).
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Hughreysta

Vid erum ad gera okkar besta

Mynd 4: Uppbyggingarprihornid (Gossen 2007:113)

3.3.1.1 Fyrsta hlid prihornsins: Ad na jafnvaegi — hughreysting

Sa sem hefur sjalfstraustio i lagi er sattur vid sjalfan sig en ad sama skapi upplifir hann sig
misheppnadan 1101 honum illa. Lidi folki illa fer pad 1 varnarstoou og reynir annad hvort ad
berja fra sér eda draga sig inn i skel. Med Raunsceismedferd (Reality Therapy) er leitad ad
longuninni sem styrir peirri ostyrlatu hegdun sem nemendur i varnastddu syna og hjalpad
til vid ad gera aztlun um ad meeta porfinni pannig ad hin sazri engan. bad getur verio erfitt
ad radleggja nemendum i pessum ham, peir hafa skekkta sjalfsmynd og eru 4 valdi
tilfinninganna. Pad fyrsta sem parf a0 gera er ad leidrétta sjalfsmyndina med
hughreystingu og draga pannig Gr vorn og sektarkennd. Oft parf ad gripa til hughreystingar
oftar en einu sinni i sama vidtalinu. A9 hughreysta og rétta sjalfsmyndina vidurkennir
hegdunina sem mannlegan breyskleika og pad ad gera mistdk sé hluti af pvi ad lera &

skapandi hatt (Gossen 2007:91-93).

3.3.1.2 Onnur hlid prihornsins: Syna skilning 4 hegdun
(hegdunarvandkveedum)
Samkvemt sjalfstjornarkenningunni hefur 6ll hegdun tilgang, hun midast vid ad na pvi

sem sost er eftir. bess vegna parf ad lysa skilningi 4 réttmeeti parfarinnar sem bjé ad baki
longuninni sem styrdi hegdunni. Ekki er deemt um hvort hegdunin er god eda sleem, heldur
adeins talad um tilganginn sem styrdi henni. Til ad skilja tilganginn parf ad fa upplysingar
fra nemanda, stadfesta skilning hans a pvi sem atti sér stad og sja hlutina med hans augum.

betta er gert med ad spyrja spurninga sem draga upp mynd af pvi sem gerdist. Pegar
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nemandi hefur leert eitthvad er pad ordid hans eigid og adgengilegt hvenazr sem er. Til ad
fa fram breytingar 4 ntiverandi hegdun er audveldara ad bata nyrri hegdun i
reynslubankann heldur en ad hatta einhverju sem nemandinn kann. Pannig getur

nemandinn vaxid og lert nyjar leidir. Pannig & breyting sér stad (Gossen 2007:97-101).

3.3.1.3 bridja hlid prihornsins: Ad leita lifsgildanna

bessi hlid tengist peim hugmyndum sem vid eigum i 6skaverdld okkar par sem vid héfum
hugmyndir um hvernig vid viljum mata porfum okkar. En medfzeddar grundvallarparfir
okkar togast a pegar vid hegdum okkur a akvedinn hatt til ad meeta einni porf en erum pa i
andstodu vid adra. Myndin af dskaveruleikanum verdur sjalfri sér 6samkvaem. Ef éskirnar
rekast 4 gaeti purft ad fara til baka i parfirnar ad baki 6skunum og setja sér ny markmid.
Prigdja hlidin tengir mann vid sin eigin lifsgildi. Par eru spurningar sem tengjast tra okkar &
lifsgildi, 6skamyndir, semd okkar og sjalfsvirdingu, dyggdirnar og hvernig vid viljum
vera. Pridja hlidin tekst einnig 4 vid heildarhugmyndina um samfélag med pvi ad spyrja:

,,A hvada lifsgildum hofum vid mesta tra?* (Gossen 2007:105-107).

3.4 Innleiding Uppeldis til dbyrgdar i skélum

Gera ma rad fyrir ad innleidingarferlid taki prju til fimm ar par til starfsmenn fara ad
skynja merkjanleg ahrif & skolabraginn. Starfsfolk parf ad afla sér upplysinga med
namskeidum og lestri, pjalfun og profun adferdanna og leera um sjalfsaga og sjalfstjorn til
ad geta kennt nemendum adferdirnar og unnid med pear i skolasamfélaginu. Gossen talar
um Leid lagmarkspvingunar vid innleidingu (The Least Coercive Road) en par er 16gd
ahersla & ad draga ur pvingun. Er pessari leid skipt 1 fjora paetti:
1. Auka svigram og feekka reglum
Hugad er ad porfinni fyrir frelsi og sjlfstedi, pvi med auknu svigrami skapast
jakvaedara andramsloft milli starfsmanna og nemenda. Ytt er undir Iydraedisleg
vinnubrégd og svigrim nemenda aukio til ad taka eigin dkvardanir. betta er gert
annars vegar me0 pvi ad kennari segir ja eins oft og hann getur. Ef hann getur ekki
svarad med ja pa segir hann nemandanum hvada adstedur purfa ad vera fyrir
hendi til ad hann fai jakveett svar. Ef kennari segir nei a hann ao utskyra af hverju
og skipta ekki um skodun. Hins vegar er reglum fakkad. Ef ekki er haegt ad

rokstydja naudsyn reglu er hin 16g0 nidur. Ef skolinn er med margar Oparfar
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reglur ytir pad undir arekstra og neikveed samskipti. Ekki er po allt leyfilegt, settar
eru skyrar reglur um hvad verdur ekki umborid og hvernig brugdist verdur vid
slikri hegdun (Guodlaug Erla Gunnarsdottir og Magni Hjalmarsson 2007).

Sattmalar gerdir
bad parf ad velja mikilveeg lifsgildi i samskiptum og purfa nemendur ad vera
sammala um hvada gildi eru mikilvaegust 1 samskiptum. Skodad er i sameiningu
hvad felst i hverju og einu gildi og hvernig & ad vinna eftir gildinu i starfinu. Pegar
akvedin lifsgildi hafa verid valin skrifa allir undir félagslegan sattmala. Betra er ad
nemendur hafi 4dur laert um parfir sinar til ad audvelda pessa vinnu (Gudlaug Erla
Gunnarsdottir og Magni Hjalmarsson 2007).

Ofravikjanlegar reglur
Starfshopurinn kemur sér saman um hvada reglur eru 6fravikjanlegar og hvada
hegdun er algjorlega oasattanleg. Vinnuferlarnir eiga ad vera einfaldir og skyrir
og a starfsfolk ad pekkja pa og kunna ad bregdast vid samkvaemt peim. Petta a ad
tryggja vinnufrid og oryggi i skolanum. Leggja skal aherslu 4 ad nemandinn leeri
af mistokum sinum, baeti fyrir pau og komi sterkari inn i hépinn aftur. Nemandinn
styrkist og leerir ad takast a vid mistok sin 4 uppbyggilegan og abyrgan hatt. Alltaf
skal syna nemandanum virdingu og koma fram vid hann af yfirvegun. Ef nemandi
fer yfir pau mork sem skolinn setur er hann fjarlegdur ar hopnum og yfirleitt
feerdur til stjornanda sem dkvedur nastu skref. Nemandanum er gerd grein fyrir
Oasattanlegri hegdun sinni en ekki er raett vio hann ad 6dru leyti fyrr en hann er
kominn 1 jafnvegi. P4 er ratt vid nemandann og hann adstodadur vid ad gera
aztlun um ad mata porfum sinum an pess ad o6gna Oryggi sinu eda annarra og
byggja upp sinn innri styrk med pvi ad leera af mistokum sinum. Oftast er raett vid
nemandann daginn eftir pannig ad badi starfsfolk og nemandi hafi tima til ad
undirbua sig og na attum eftir pad sem gerdist (Gudlaug Erla Gunnarsdottir og
Magni Hjalmarsson 2007).

Uppbygging lerd og idkud
Gossen leggur aherslu 4 ad kenna nemendum ad pekkja grunnparfir sinar og
styrkja nemendur i ad efla abyrgdarkennd, sjalfskilning og skapa sér sjalfstadan
lifsstil. Kennarar pjalfast i ad nota verkfaeri eins og uppbyggingarprihornid til ad
hjalpa nemendum ur peim vanda sem peir lenda i. Starfsmenn midla pekkingu

sinni um sjalfstjorn einstaklinga og abyrgd a eigin hegdun til nemenda. Nemendur
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fara ad hjalpa sér sjalfir, fa pjalfun i mannlegum samskiptum og 6dlast skilning a
eigin hegdun og afleidingum hennar (Gudlaug Erla Gunnarsdottir og Magni
Hjalmarsson 2007).

Flestir uppbyggingarskolar hafa sérstakt herbergi par sem nemendur, sem hafa brotid af
sér, geta r6ad sig nidur og hafid sjalfsmat og aetlanagerd. bPar geta peir raett malin vid
starfsmann skolans sem er i hlutverki radgjafa nemandans en ekki i domaraseti, en
mikilvegt er ad nemandi skynji pad. Pegar nemandi er buinn ad jaftha sig &
gedshraringunni og kominn i jaftnveegi er haegt ad byrja detlanagerdina en hiin getur verid
munnleg eda skrifleg. Kennari hefur pad hlutverk ad fylgja eftir datluninni og vera i
sambandi vid heimilin (Magni Hjalmarsson og Runar Helgi Haraldsson 2001). Skyr mork
um Oas@ttanlega hegdun eru naudsynleg par sem pau tryggja Oryggi dsamt pvi ad vera
yfirlysing hopsins um pad sem hann telur vera algjorlega oasattanlega hegdun (Magni

Hjalmarsson 2005:7).

3.5 Kostir og gallar Uppeldis til abyrgdar

Rannsoknir hafa verid gerdar 4 ahrifum hugmynda og starfshatta geedaskolans og Uppeldis
til abyrgdar & skolastarf. Flestar rannsokninar hafa verid gerdar i Bandarikjunum og

Kanada, en nalgunin er utbreiddust i pessum 16ndum.

Peter J. Bray gerdi tilviksrannsokn 1 eitt &r & stjornunarhattum i skola sem proadi
starfsheetti Gt fra gedaskola Glassers. Helstu nidurstodur Bray eru ad vidhorf kennara til
nemenda breyttust sem og vidhorf nemenda til skélans. Einnig breyttust vidhorf kennara til
skolans og sjalfra sin sem kennara. Petta skiladi sér i umhyggjusamara skoélasamfélagi,
kennaranir reyndu ad mata porfum nemendanna badi ndmslega og tilfinningalega og
nemendurnir syndu meiri dhuga 4 ndminu. Bray segir pessa jakvadu proun ad miklu leyti
tilkomna vegna lydraedislegra stjornunarhatta skolans, traust sem skapadist milli
starfsmanna og ferni fredslustjorans, en hann var sterkur faglegur leidtogi (Gudlaug Erla

Gunnarsdottir 2007:35).

Jeff Grumley rannsakadi dhrif & Uppeldi til abyrgdar & skolastarf. Hann gerdi rannsokn i

grunnskola i Illinois & arunum 1994-1998 med pad ad markmidi ad hafa jakvaeod ahrif a
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nemendur sem var visad til adstodarskolastjora vegna truflunar eda 6hlyodni i kennslu og
draga ur slikum tilvisunum. Nidurstodur syndu ad tilvisunum vegna agamala faekkadi um
41% fyrsta arid, 58% annad arid og 64% pridja arid i samanburdi vid skolaarid a4dur en var
byrjad ad vinna med pessar adferdir. Grumley bar einning saman medaleinkunnir annars
vegar hja kennurum sem ho6fou tileinkad sér adferdir Uppeldis til abyrgdar og kennurum
sem ekki hofou gert pad. Einkunnir nemenda hja kennurum sem hofou tileinkad sér
nalgunina voru ad medaltali 20% herri en hja peim nemendum sem hofou kennara sem
ekki hofou tileinkad sér nalgunina. Alyktun Grumley af pessum nidurstddum er ad arangur
af vinnuadferoum hugmyndafredi Uppeldis til abyrdar sé synilegur og birtist i pvi ad
minni timi fer i agamal og pvi sé meiri timi fyrir ndm og kennslu, sem aftur yti undir

aukinn namsarangur (Gudlaug Erla Gunnarsdottir og Magni Hjalmarsson 2007).

Sigridur Gudmundsdoéttir  skrifadi  meistaraprofsritgerd 1 salarfredi um mat &
innleidingarferli og hagnytingu starfsadferda Uppeldis til abyrgdar i grunn- og leikskolum
i Grafarvogi. Helstu nidurstddur voru ad patttakendur hofou tri 4 ad nalgunin styrkti
nemendur, ytti undir sjalfsvirdingu og beatti samskipti nemenda og kennara. Starfsfolki
fannst audvelt ad tileinka sér tiltekna starfshaetti og meirihluti peirra studdist vid pessar
aherslur 1 starfi sinu p6 ad peim fyndist innleiding nalgunarinnar vera krefjandi og purfa ad
vera vel skipulogd (Sigridur Gudmundsdottir 2005). Reynslan hefur synt ad innleiding
Uppeldis til dbyrgdar tekur langan tima. Til ad vel takist til parf starfsfolk ad setja sig vel
inn i ndlgunina og vinna vel saman. Naudsynlegt er ad kennarar tileinki sér hugsunina sem
liggur ad baki nalguninni, par sem pad getur reynst erfitt fyrir kennara ad vinna med

adferdir sem eru andstadar vidhorfum peirra.

Guolaug Erla Gunnarsdottir skrifadi meistaraprofsritgerd i uppeldis- og menntunarfraedum
vid Kennarahaskola Islands par sem hun rannsakadi einkenni stjérnunarhatta i skolum sem
vinna eftir Uppeldi til dbyrgdar og skodadi hvada ahrif slikir stjornunarhaettir hafa &
skolabrag og starfshaetti. Meginnidurstodur rannsoknarinnar eru ad stjornunaradferdir i
anda nalgunarinnar yta undir oryggi, sjalfstraust og faerni i starfi og gleda skilning a
mannlegri hegdun. Stjérnendur telja sig beita markvissari stjornunarhattum og na betri
arangri i nemenda- og starfsmannastjornun. Samskipti og skipulag pykir verda einfaldara
og ferni vid ad leysa Ur agamdlum og agreiningi starfsmanna og nemenda eykst. Lidan

stjiornenda er betri, peir eru sattari vid sjalfa sig og hvernig peir bregdast vid erfioum
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adstedum. Jafnframt telja skolastjornendurnir ad stjornunarhettir i anda Uppeldis til
abyrgdar verdi til pessa ad starfsmenn verdi haefari 1 ad leysa agavandamal og skipuleggi
kennsluna med pad i huga ad namid purfi ad meta krofum hvers og eins. Peim finnst
einnig ad sjalfspekking og abyrgdarkennd aukist medal nemenda og starfsmanna og
lydraedisleg vinnubrogd eflist. Skolastjornendunum finnst ad stjérnunarhaettirnir studli ad

Opvingudu andramslofti og jakvedum skolabrag (Gudlaug Erla Gunnarsdéttir 2007:90).

[ skriflegu vidtali hofunda vid Gudlaugu Erlu kemur fram ad henni finnst nalgunin mjog
adgengileg og gefandi fyrir alla pa sem tileinka sér hana, ekki adeins i starfi heldur einnig i
einkalifi. Verid er ad kenna einstaklingnum ad pekkja sjalfan sig og taka abyrgd 4 eigin
lifi. Pessi nalgun ytir undir jakvaed og uppbyggileg samskipti milli starfsmanna og
nemenda. Gudlaug segir nalgunina virka mjog vel ef allir eru samkvaemir sjalfum sér og
vinni af heilum hug eftir starfsadferdum. Hins vegar taki toluverdan tima ad nd gédum
tokum 4 pessum vinnuadferdum og krefst nalgunin pess ad starfsmadurinn gefi sér tima til

ad lesa sér til og igrunda vel (Gudlaug Erla Gunnarsdottir 2009).

4 Samanburdur
Uppeldi til abyrgdar og Heildstedur studningur vid jakveda hegdun (PBS) byggja, eins og

gloggir lesendur hafa ntl pegar komid auga 4, 4 gjorolikum hugmyndafradilegum grunni.
Hugmyndafradin 4 bak vido Uppbyggingarstefnuna byggist &4 pvi ad einstaklingurinn taki
sjalfstedar og sidferdilegar dkvardanir vardandi eigin hegdun, en PBS byggir 4 hagnytri
atferlisgreiningu og talid er ad med pvi ad nota fredin markvisst s¢ haegt ad kenna eda
mota tiltekna hegdun einstaklinga. Talsvert hefur verid tekist & um pessa 6liku pola og

hvernig fredin snla ad einstaklingum sem manneskjum.

B.F. Skinner, professor i salfraedi, var ahrifamikill malsvari atferlisstefnunnar. Hann hafdi
takmarkada tru 4 gildi refsinga en taldi ad hagt veri ad nota jakveda styrkingu til ad
breyta hegdun (Ragnar A. Wessman 2006). Hann gagnryndi hugmyndir um ,,innra frelsi
og tengdi nam og hvatningu vid ahrif ytri afla. Hann taldi a0 mannleg hegdun stjornadist af
umhverfinu og pvi veri hegt ad nota jakveda styrkingu til ad hakka hvatningarstig
nemenda og auka arangur i ndmi. Vid lerum af reynslunni, fordumst vondar afleidingar en

stundum risum vid upp gegn peim sem valdid hafa eda flyjum af holmi til ad verja frelsi
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okkar. Skinner hélt pvi fram ad tilgatan um ad madurinn sé ekki frjals sé frumskilyrdi fyrir
visindalegum adferdum til ad rannsaka mannlega hegdun. ,,Innra astand“ sem er 14ti0 bera
abyrgd 4 hegdun, er ad hans mati stadgengill alls kyns orsaka sem uppgotvadar eru i ferli
visindalegra athugana. Allir pessir valkostir liggja fyrir utan einstaklinginn ad hans mati
(Skinner (1971) i Noll 2009:31-40). [ bok sinni Science and human behavior hafnadi
Skinner tvihyggju og sagdi ad med pvi ad skyra hegdun med innri orsakavoldum leiddi
pad til ad leitad veri eftir skyringum i hugardstandi vidkomandi, en pad leidi til
hringskyringa. Hann tok deemi um mann sem drekkur af pvi ad hann er pyrstur. Ef pad ad
vera pyrstur pydir ekkert annad en ad vidkomandi hafi tilhneigingu til a0 drekka pa er
skyringin komin i hring. Madurinn drekkur af pvi ad hann er i porstadstandi sem gefur til
kynna ad innri orsakaskyring er notud. Skinner taldi ad ef ekki vari hegt ad tengja
athugun vid malanlegt umfang dygodi hin ekki sem skyring. Hann hatnadi p6 ekki innra
hugarstarfi en taldi litlar likur & ad haegt veri ad rannsaka pad, hann vildi nota visindalegar

adferdir natturufreedinnar til ad rannsaka hegdun mannsins (Ragnar A. Wessman 2006).

Sjéalfstjornarkenning Glasser, sem Gossen byggir m.a. & i Uppeldi til abyrgdar, er i
grundvallaratridum 1 andstodu vid atferlisstefnu sem gengur Gt fra ad utanadkomandi
kraftar styri hegdun lifvera; ad hegdun styrist af pvi ad einstaklingur syni vidobrogd vid
utanadkomandi  areiti  (Glasser 1998:5-7). Pad sem kallad er dreiti i
atferlisstefnukenningum eru upplysingar samkvemt sjalfstjornarkenningunni - en
upplysingar valda ekki sjalfkrafa vidbrogdum med akvedinni hegdun heldur verdur
einstaklingurinn sjalfur ad 4tta sig & hvernig hann vill bregdast vid peim (Glasser 1994:81).
Carl R. Rogers var professor i mannudarsalfraedi sem proadist &4 sinum tima sem motvegi
vid atferlisstefnuna. I mannudarsalfradi er 16gd ahersla 4 mannlega eiginleika en ekki pad
sem er sameiginlegt med ménnum og dyrum eins og atferlisstefnan gerir. Rogers benti a
mannudarpattinn gegn atferlisstefnunni, raunverulegt hugrent afl i mannlegri hvatningu.
Hann lagdi aherslu a ad allir einstaklingar hefdu porf fyrir pad sem peir kolludu
sjalfsbirtingu en par er att vid porf mannsins til ad vaxa og nyta heefileika sina til fullnustu.
Fordast atti ad beita refsingum og umbunum (Rogers (1983) i Noll 2009:39-46). Hann
taldi ad ekki vari hegt ad kenna annarri manneskju neitt, heldur veri adeins hagt ad hafa
ahrif 4 nam hennar. Nam eetti sér stad ef nemandinn upplifdi enga 6gn og ef skilningur a
akvedinni reynslu vari audveldadur nemandanum (Smith 2004). Skipulag innri manns

verdi erfidara undir alagi og pvi veeri erfidara ad leera undir peim kringumstaedum. Frelsi er
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innra astand mannsins og uppspretta abyrgdar, vilja og seiglu. Frelsi er undir hverjum og
einum komid, adrir geta ekki stjornad pvi sem hver og einn vill og @tlar ad gera. Hver og
einn er frjals madur, 4 a0 taka sjalfsteedar akvardanir og taka abyrgd 4 sjalfum sér — vera
sinnar gefu smidur (Rogers (1983) i Noll 2009:39-46). Eins og 40ur hefur komid fram,
benti Alfie Kohn 4 ad langtimaahrif verdlauna og umbunar vaeru pau ad bom lerdu ad
hlyda pvi sem adrir segdu peim ad gera, eda framkvaemdu athafnir til pess eins ad fa
verdlaun. Uppeldi til abyrgdar kennir bornum hinsvegar ad hegda sér i samraemi vio pad

sem peim sjalfum finnst rétt ad gera (Gossen 2007:47).

Af pessu ma sja a0 talsvert hefur verio deilt og tekist & um ageeti hugmyndafradinnar ad
baki pessum tveimur heildsteedu nalgunum; ahersla & frelsi, virkar innri hvatir og abyrgd a
eigin hegdun annarsvegar og hinsvegar ytri styring & hegdun einstaklinga med pvi ad nota
umbunarkerfi og nyta sér pad ad hegdun sé¢ lert atferli sem endurtaki sig ef afleidingarnar
eru godar. Hugsmidahyggjan, sem nu er nokkud radandi i skolamalum hér a landi og vidar,
byggir 4 somu gildum og mannskilningi og mannudarsalarfredin, p.e. frelsi og
sjalfsabyrgd einstaklingsins, innri hvatningu og virkni i eigin lifi. Par ndlganir sem
adalnamskra grunnskoéla hvetur skdlana til ad fylgja, svo sem einstaklingsmidad nam og
skoli an adgreiningar byggjast einnig & pessum mannskilningi. Hér 4 landi virdist nokkud
algengt ad nyta megi adferdir atferlisstefnunnar sem taeki pott annarri hugmyndafraedi sé
fylgt. bad er alitamél sem fastir sammelast um (Erla Kristjansdottir 2009). bad er pvi
frodlegt ad sja hvad kennararnir sem vid reeddum vid 1 tengslum vid rannsokn okkar sdgou

um pessar tver nalganir og hvernig htin reynist peim i starfi.

5 Rannsdéknarspurning
Lagt var upp i verkefnid med eftirfarandi rannsdknarspurningu:

Hvernig reynast heildsteedu nalganinar PBS og Uppeldi til abyrgoar kennurum i starfi?

Vid leitudum svara hja tveimur grunnskolum 4 hofudborgarsvaedinu. [ 6drum er studst vid
PBS en i hinum vid Uppeldi til dbyrgdar sem heildsteda stefnu i skdlamalum. Vidhorf
skolastjornenda og kennara til nalgananna var kannad med skriflegum viotolum til ad
komast ad raun um hvernig pear eru ad nytast kennurum 1 raun og veru. Spurningarnar sem

lagdar voru fyrir voru samdar med pad i huga ad fa svor vid rannsdknarspurningu okkar.
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6 Nidurstoour rannsoknar

6.1 Pdtttakendur
batttakendur voru kennarar og forsvarsmenn tveggja grunnskoéla 4 héfudborgarsvaedinu,

hér eftir kalladir PBS skoli og uppbyggingarskéli. I PBS skélanum hefur nalgunin verid
innleidd og notud i 6 ar, i uppbyggingarskolanum hoéfst innleiding arid 2001 og hefur
nalgunin verid notud sidan. Vid voldum pessa skola par sem toluverd reynsla er komin &
nalganirnar i hvorum skoéla fyrir sig og vorum svo heppnar ad okkur var vel tekid 4 badum
stodum og fengum vidmalendur 4n nokkurra vandraeda. Viotdl voru tekin vid prja kennara
ur hvorum skoéla og spurt um pzetti er varda pa nalgun sem vidohofo er i skolanum par sem
peir kenna. Vid voldum ad taka vidtal vid einn kennara 4 yngsta stigi, einn a4 midstigi og
einn & unglingastigi, til ad sja hvort einhver munur kami fram eftir aldursstigum.
Kennaranir hafa allir lokid B.Ed. profi fra Kennarahaskola Islands. Starfsreynsla peirra er
misjofn, flestir hafa kennt & bilinu 4 — 6 ar fyrir utan einn sem hefur 13 ara kennslureynslu.
Einnig voru tekin vidtol vid forsvarsmenn skolanna. Hvorki noéfn vidmalenda né

vinnustadir peirra koma hér fram.

6.2 Gagnaoflun

Tekin voru lokud vidtol i gegnum tdlvupdst. Settar voru upp dkvednar spurningar, annars
vegar fyrir forsvarsmenn skolanna til ad fa fram hvers vegna og hvener nalgunin var tekin
upp vid skolann og almenna reynslu i skolastarfinu og hins vegar fyrir kennarana til ad fa
fram personulega upplifun peirra og reynslu af nalgununum 1 starfi. Vid gerd spurninganna
reyndum vid ad hafa pad ad leidarljosi ad per veru ekki styrandi 4 neinn hatt.
Spurningarnar sem lagdar voru fyrir ma sja i fylgiskjolum.

Einnig settum vid okkur i samband vid Onnu-Lind Pétursdottur og Gudlaugu Erlu
Gunnarsdottur en paer eru talsmenn hvorrar nalgunar fyrir sig, Anna-Lind fyrir PBS og
Guolaug Erla fyrir uppbygginguna. bar voru okkur mjog hjalplegar vardandi
heimilda6flun og veittu okkur margvislegar upplysingar um efnid, m.a. med skriflegum

viotolum.
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7 Viotol

7.1 Forsvarsmadur PBS skola
Upphafid ad innleidingu PBS 1 skélann ma rekja til pess ad salfredingar vid

bjonustumidstdod Breiodholts hofdu kynnt sér nalgunina erlendis og farid pangad i
heimsoknir. Peir voru mjog hrifnir af henni og h6fou dhuga 4 ad innleida hana i einhverja
skola. Pa var haft samband vid skolann og skdlastjornendum leist vel 4 ad taka nalgunina
upp. Petta var borid undir allt starfsfolk skolans en til pess ad taka PBS upp purftu 80%
starfsfolks a0 vera pvi hlynntir. betta var sampykkt og pa var sett saman teymi sem
samansto0 af skolastjornendum, namsradgjafa, skolalida og fulltrium fra hverju stigi sem
hof vinnuna. A pessum tima var ekkert islenskt efni til eins og nu er og pvi purfti ad
leggjast i pydingar og nota skola i Ameriku sem fyrirmyndir. Allt gekk petta mjog vel og

almennt var folk spennt ad taka PBS inn i skolann.

Medan innleidingarferlid er 1 gangi er hvert ar skipulagt i vinnu. Forsvarsmadur skolans
sagdi a0 mikil vinna feeri 1 ad halda kerfinu gangandi og reyna ad gera pad skemmtilegt og
spennandi. Pad veaeri po einnig mikil forvarnarvinna sem vaeri unnin samstiga pessu, mikio
veri unnid med gildi eins og virdingu og abyrgd i skdlanum og allt taeki petta sinn tima.
Alltaf er eitthvad um agabrot i skolanum en hann telur pau hafa minnkad innan skélans
eftir a0 PBS var tekid upp. Agabrot eru skilgreind eftir pvi hvort pau eru 1. stigs, 2. stigs
eda 3. Stigs, sem eru alvarlegustu brotin. Ef nemendur fara ekki ad fyrirmalum kennara
pratt fyrir itrekud fyrirmeli er hringt heim til foreldra. Pvi er pad fljott ad fara heim i
umraedu par ef nemandi rekst ekki négu vel. Reynslan er st ad pvi fyrr sem vandamal fara
heim til foreldra, pvi fyrr leysast pau. Ef um 3. stigs brot er ad reda getur nemandi ekki
verid & sinu svaedi og verdur ad klara skoéladaginn & stjérnunarrymi og svo er hringt i
foreldra og peir bodadir 4 fund nasta morgun med nemandanum, skoélastjornanda og
namsradgjafa til ad reda malid. Fundirnir eru lausnamidadir og hefur petta gefid goda

raun.

Algengustu hegdunarvandamalin, ad mati vidomalanda, tengjast uppgjori & einhverjum
keppnum sem nemendur eru i i friminatum og svo pad ad fara ekki ad fyrirmaelum.
Skraningum hefur ekki feekkad par sem 16gd er ahersla & ad skra pad jadkvaeda nidur og

hrds er sett i dagbok nemenda. Hins vegar kemur stundum legd almennt i skraningar og
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pvi parf alltaf ad minna kennara og starfsmenn a mikilvaegi pess ad skra i dagbok, baedi

pegar vel gengur og einnig agabrotin.

Helstu kostirnir vid PBS telur viomalandi ad séu peir ad eins er tekid 4 malum hja 6llum
nemendum: ,,Pegar pessi eda hinn atburdurinn gerist veit folk hvada ferli fer i gang hvort
sem pad eru nemendur eda kennarar. betta er heildrent kerfi sem mismunar ekki
nemendum. Eins er tekio a samsvarandi brotum og pad hafa foreldrar nefut sem mikinn
kost*. Okostina telur vidmzlandi pa ad pad vanti alltaf turraedi fyrir pa sem erfidast eiga
med ad fara eftir kerfinu. Peir rekast pa ekki innan skipulags og sér trradi eru fyrir pa.
Einnig nefndi vidmalandi ad meiri tima pyrfti til ad vinna ad kerfinu almennt, en pad veri
bara dkvedinn timi settur i petta og margt annad sem kennarar purfi ad gera vid sinn tima.
Hann telur ad aoferdirnar nai til allra nemenda, en akvedin teymi séu i kringum bpa
nemendur sem eru med miklar greiningar eda namsvanda i efsta prepi prihyrningsins.
., Pessi nalgun er mjog fin en ég held ad adrar séu alveg finar lika. Adalmalid er ad

skolinn sé med heildreent kerfi hvert sem kerfid er*.

7.2 Forsvarsmadur Uppbyggingarskdla
Akvedid var ad hefja innleidingu Uppeldis til abyrgdar arid 2001 i skélanum, eftir ad

vinnuhopur sem starfadi vid val & vinnuadferdum fyrir umraeddan skola hafoi kynnt sér
nalgunina. Poétti hun samsvara sjonarmidum og hugmyndum badi skolastjora og
vinnuhépsins. Ari sidar foru allir starfsmenn 4 namskeid um nalgunina. I framhaldi af pvi
vann starfsfolk ad skilgreiningum 4 hlutverkum og ofravikjanlegum reglum. Eftir pad
hofst nemendavinna, en potti farid of geyst i hana og pvi var haegt 4, starfsmenn upplystir
betur og haldin fleiri nAmskeid i vinnuadferdum. A hverju hausti er bodid upp 4 namskeid

fyrir nytt starfsfolk og par ad auki hafa nokkur framhaldsndmskeid verid haldin.

Ekki pykir forsvarsmanninum mikid um agabrot i skélanum og hefur peim agabrotum
sérstaklega faekkad sem send eru til skodlastjora. Telur hann pad vera vegna pess ad
nemendur séu almennt faerari ad leysa ur agreiningi og leidrétta mistok, sem og ad
starfsmenn séu flinkir vid ad adstoda nemendur vid pa Urvinnslu. Finnst honum tUrvinnslan
0ll markvissari og sanngjarnari en adur og ad meira jafnraedis sé gett. Hann telur sig vera

akvednari og abyggilegri i sinu starfi, enda sé uppbyggingin umbotamidad vinnuferli fyrir
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allt skolasamfélagid. Forsvarsmadurinn tekur fram ad agabrot séu skrad i Mentor en pad
ferli taki ekki mid af uppbyggingu, pad sé hagt ad skra agabrot og afleidingar en ekki

le1dir til arvinnslu.

Adspurdur um kosti nalgunarinnar sagdi forsvarsmadurinn ad nalgunin byggi a lifsgildum
sem allir geta verid sammala um ad skipta mali i samskiptum -einstaklinga 6had
triarbrogdum, kyni eda samfélagslegum adstedum. Hann segir Uppeldi til abyrgdar efla
og bata samheldni nemenda, auka eindraegni og draga Ur kvida gagnvart pvi ad gera
mistok. Nalgunin gefi 6llum tekiferi & ad beta fyrir mistdk sin og eflast vid urvinnslu
sina, sem gefi innri hvatningu. Vinnuadferdirnar séu einfaldar og byggi 4 pvi sem almennt
er talid sjalfsagt. Hann segir: ,,Eg finn, sé og heyri ad nemendur sem hafa unnid med
Uppeldi til abyrgdar eru sanngjarnir og heidarlegir. Nemendur ottast ekki afleidingarnar
en taka abyrgo a gjoroum sinum og athéfnum®. Med nalguninni sé vidurkennt ad pad er i
lagi ad gera mistdk, allir fa taekifeeri til ad leidrétta og baeta fyrir pau. Nemendur ottist pvi
ekki afleidingar gerda sinna heldur taka dbyrgd & peim. Pad veiti einstaklingnum aukid
svigraim og skapar fyrr jafnveegi hugans til ad finna betri leid sem virkar fyrir alla.
Nemendur pekki vidurlég ef til peirra kemur og vidurkenna pau sem hluta af

leioréttingarferlinu. Hann telur foreldra ekki sidur geta nytt sér nalgunina 4 heimilum.

Forsvarsmadurinn sagdi enga Okosti vid nalgunina. P6 teki langan tima ad innleida
vinnuadferdina og hun virkadi ekki jafn fljott og vinnuadferdir ytri umbunar. Aftur & moti
hefdi pessi ndlgun ad hans mati lengri lifdaga og betra pol gagnvart einstaklingnum heldur
en ytri umbunaradferdir, um sé ad rada lifsleikni til framtidar. Hann telur Uppeldi til
abyrgdar vera sanngjarnari og geta meira jafnredis i urvinnslu og ef beita parf vidurlogum

heldur en adrar adferdir sem hann hefur kynnst.

7.3 Kennarar i PBS skola

A0 mati kennaranna sem rett var vid er toluvert um agabrot i skolanum po flest peirra
teljist ekki mjog alvarleg. Eins og fram kom i vidtali vid forsvarsmann skoélans eru brotin
skilgreind eftir alvarleika i 1., 2. og 3. stigs brot. Algengustu agabrotin eru truflun i
kennslu, ekki er farid a0 fyrirmaelum, arekstrar milli nemenda, neikvaed samskipti peirra &

milli og jafnvel slagsmal og skemmdarverk. Kennarar 4 yngsta stigi og midstigi téldu ad
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alvarlegustu agabrotin veru hja elstu nemendunum, en kennari & unglingastigi sagdi ad

fyrst og fremst vaeru vandamal med umgengni.

begar spurt var um ahrif PBS & starfsheetti kennaranna svérudu allir pvi til ad peir veru
mun medvitadri um pad ad hrésa nemendum og koma auga a jakvada hegdun — sem veeri
audvelt ad gleyma ef ekki veari stodugt verid ad minna sjalfan sig 4 med tilurd PBS.
Kennari & yngsta stigi nefndi jafnframt ad sér paetti mjog gott ad akveoid ferli feri i gang
vid agabrot, pannig ad skolinn sem heild brygdist vid. Reglur veeru synilegri innan skoélans
og skilgreindar eftir svedum. Kennari & midstigi sagdi skolann mjog litadan af PBS og ad
lausnamidadir fundir feru reglulega fram par sem leitad veari lausna og reynt ad finna

hvada leidir hefdu verid heppilegri 1 erfidum tilfellum.

[ daglegu starfi nefndi kennari yngstu barnanna pad sérstaklega hvad hann notadi ,,pokka*
mikid og ad peir virkudu vel til ad hvetja nemendur afram. Pokkar eru litil kringlott
pappaspjold sem starfsfolk gefur peim sem syna askilega hegdun eda eru duglegir.
Bekkirnir safna pokkum sem ein heild og fa svo umbun pegar akvednum fjolda er nao.
Einnig eru gefnir hrosmidar, sem nemendur fara med heim. Hrésmidar eru t.d. gefnir fyrir
godan vinnufrid, kurteisi, dugnad, ad fylgja fyrirmeelum, ad halda sig vel ad verki i vinnu
og margt fleira. Kennari & midstigi nefndi ad i1 daglegu starfi veeri hann farinn ad fara
dkvedna leid ad nemendum ef eitthvad kemi upp a: ,,/ stad pess ad skamma og segja
hvernig a ad gera frekar, pa spyr ég nemandann hvad sé i gangi, af hverju, hvernig hann
getur komio i veg fyrir drekstra af pessu tagi (vid kennarann eda vini t.d.). Pannig fee ég
nemandann til ad finna lausnina og par med tel ég vera meiri likur d ad nemandinn breyti
rétt i framtidinni . Kennari 4 unglingastigi sagdist reyna ad hrésa 61lum markvisst og vera

duglegur a0 lata foreldra vita pegar nemendur stadu sig vel.

begar spurt var hvort PBS nalgunin virkadi 4 alla nemendur sagdi kennari a yngsta stigi pa
adferd sem notud er & heildina ekki virka a alla nemendur, ekki pa sem vaeru skilgreindir
hvad erfidastir. Pad veru alltaf einhverjir nemendur sem pyrftu sérurredi. Pessir nemendur
eru skilgreindir efst i pyramidanum innan PBS. Kennari 4 midstigi sagdist ekki enn hafa
lent 1 pvi ad pad ferli sem feeri i gang skiladi ekki peim drangri sem til veri atlast og
kennari 4 unglingastigi sagdi nalgunina ekki alltaf virka 4 nemendur med alvarleg

hegdunarfravik, andleg eda félagsleg vandamal.
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Sem kost vid nalgunina nefndu allir kennarar pad ad reglurnar veeru skyrar. Kennari &
yngsta stigi nefndi pad sem kost hversu jakvad nalgunin veeri, p.e. ad sifellt veri verid ad
leita eftir jakvaedri hegdun, nota jakvaed ord i samskiptum og fyrirmalum. Hann taldi
kerfid hvetjandi, a0 nemendur saktust eftir umbunum (pokkum) og nefndi ad auki ad gott
veeri ad vera med vidbrogd og vidurlog vid agabrotum skrad nidur pannig ad heild
myndadist og allir starfsmenn brygdust eins vid svipudum brotum. Nefndi hann Mentor
sérstaklega sem gott taeki 1 pessu samhengi. Kennari a midstigi nefndi ad pad veeri kostur
hversu nemendur vaeru medvitadir um reglurnar, peir vissu til hvers veri @tlast af peim og
gerdu sér yfirleitt grein fyrir pvi pegar peir vaeru ad brjota reglur og @ttu dminningu skilid.

Einnig taldi hann pad kost ad allir starfsmenn veru virkir i kerfinu.

Um okosti PBS nefndu kennarar & yngsta — og midstigi badir ad pad veeri timafrekt kerfi.
Oft feeri mikill timi { ad sinna malum sem upp kemu, halda fundi med hverjum og einum
asamt foreldrum. Kennari &4 yngsta stigi taldi p6 ad vinnan skiladi sér og sagdi mikilvegt
a0 passad veri upp a ad koma nyjum kennurum vel inn i kerfid svo peir vaeru medvitadir
um hvernig pad virkar. Kennari 4 midstigi sagoi of audvelt ad gleyma sér i daglegu stressi
og fylgja kerfinu ekki eins og skyldi. Pad pyrfti stodugt innra eftirlit og dminningar til
kennara og starfsfolks ef vel @tti ad ganga og koma pessu i goda rutinu. Kennari &
unglingastigi hafdi petta ad segja: ,, Virdist ekki henta unglingum - peim finnst PBS
barnalegt. Ef ekki er farid vel med pokkagjof pa getur umbunin komio ut eins og verid sé

ad muta krokkunum til ad hegda sér rétt frekar en ad pau finni hvétina hja sjalfum sér*.

Um upplifun sina af notkun PBS i starfi voru svorin mjog olik. Kennari 4 unglingastigi
taldi ad adrar adferdir geetu nyst betur (a.m.k. 1 unglingadeild) og nefndi i pvi sambandi
Uppeldi til abyrgdar. Kennari & midstigi sagdi pad sina reynslu ad peir dagar og vikur sem
hann veri 4 tanum med PBS, hrosadi reglulega, leitadi lausna, spyrdi spurninga um hvad
veari betra ad gera, pa gengi yfirleitt betur pann daginn. Og kennari 4 yngsta stigi sagdist
hafa géda reynslu af PBS og vari anegdur med pad, sér fyndist pad hafa haft ahrif & storf

sin sem kennara ad fa pessa nalgun.
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7.4 Kennarar i Uppbyggingarskdla

Kennararnir sem reett var vid voru sammala um ad ekki vaeri mikid um alvarleg agabrot 1
skolanum po ad alltaf vaeru einhverjur einstaklingar sem purfa stifari ramma en adrir. Helst
veeri um ad reda minnihattar skemmdarverk, sma pustrar milli nemenda i friminitum og
vandamal tengd nemendum med ADHD. Allir kennararnir t6ldu ad Uppeldi til abyrgdar
hefoi haft ahrif & starfsheetti peirra sem og skolabraginn i heild, mjog goédur andi rikti i
skolanum og starfsmenn veru vel medvitadir um ndalgunina, enda veri regluleg
upprifjunarfredsla, fyrirlestrar og umredur 4 kennarafundum. Kennari & yngsta stigi
sagdist vera sveigjanlegri gagnvart pvi sem flokkast undir agavandamal, pad sem
flokkadist undir stormal & fyrri vinnustad hans er ekki stormal i pessum skola. Hann
sag0ist vera medvitadri um ad hjalpa nemendum ad leysa malin i stad pess ad noldra eda
skammast og skipa peim ad bidjast afsokunar, haldandi ad malid s¢é leyst eftir pad. Honum
finnst sérstaklega gott ad skolastjornendur séu ekki notadir sem grylur heldur eigi
nemendur sjalfir ad finna lausnir. Hann geti talad vid nemendur 4 jafnréttisgrundvelli en sé

ekki 1 hlutverki pess sem 6llu raedur, nemendur hafi alltaf eitthvad um malid ad segja.

Misjafnt er hvernig kennararnir vinna med nalgunina i daglegu starfi. Kennari 4 yngsta
stigi bidur nemendur mikid um ad setja sig 1 spor annarra og visar til umraedna um
tilfinningar eins og gledi, 4st og umhyggju. Kennari 4 midstigi hugsar mikid um parfir
nemendanna pegar hann skipuleggur skolastarfid auk pess ad huga ad framkomu sinni og
hvernig hann talar vid nemendur. Hann vinnur ymis verkefni med nemendum til ad styrkja
pa og kenna peim ad pekkja sjalfa sig betur, pekkja hlutverk sitt, gera sattmala og pjalfa pa
i ad leysa ur agreiningi. Kennari 4 unglingastigi notar nalgunina helst pegar hann parf ad
reda vid nemendur vegna einhvers atviks sem hefur komid upp. Hann feer pa nemendur til
ad skoda hvad olli atvikinu, hvernig vidkomandi brast vid og hvernig hefdi hugsanlega
verid hagt ad bregdast 60ruvisi vid. Hann telur ad med timanum verdi pessi sjalfskodun
partur af nemendum og peir hugsi frekar 4dur en peir framkvama eda bregdist 6druvisi vid
ef svipud adstada kemur upp aftur. Hann sagdi mikilvegt ad hugmynd ad betrun komi fra
nemandanum sjalfum, pannig sé mun liklegra ad hann fylgi hugmyndinni eftir. Kennari a
midstigi sagdi: .,/ Uppeldi til abygdar lerir madur ad eiga samtol vio nemendur sem
hjdlpa til vio ad leysa ur mdlum sem upp koma og fa nemendur til samstarfs [ stad

motproa “.
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A0dspurdir hvort ad nalgunin virki & alla nemendur s6gdu kennaranir svo vera, p6 purfi ad
nalgast olika einstakinga med olikum leidum enda sé Uppeldi til abyrgdar ekki ein
fyrirfram akvedin leid heldur lifsspeki med margskonar leidsdgn i samskiptum. Beedi
kennari 4 yngsta stigi og unglingastigi s6gdu p6 ad nalgunin virki ekki eins vel 4 nemendur
med ADHD, par sem oft riki hvatvisi sem einstaklingarnir rada ekki vid og nai pvi ekki ad

hugsa um gjordir sinar fyrirfram.

Kennararnir voru allir sammala um kosti nalgunarinnar, ad nemendur taki abyrgd 4 eigin
gjordum en eigi po alltaf leio til baka i hopinn. beir leri ad styra sjalf sinni hegdun, beta
fyrir mistok og leri af peim. Kennari & midstigi sag0i: ,, Pessi nalgun ncer til svo margra
patta og madur verdur medvitadri um mannlegt edli og leerir ad pekkja sig og adra betur
sem personur. Pessi leid er ekki eitthvad sem feer barnid eingongu til ad hlyda pér hér og
nu, heldur bydur barninu upp a leidir sem pad getur nytt sér sem einstaklingur |

framtidinni ekki sidur en i nuinu .

Um okosti segja kennararnir allir ad pad taki langan tima ad kynna sér og tileinka sér
hugmyndafredina sem er ad baki. Kennari 4 yngsta stigi sagdi einnig: ,, Stundum tekur
nalgunin langan tima, p.e. sum born purfa mjog langan tima til ad skilja abygdina sem
felst i eigin gjoroum. Pau eru ekki von ad tala i alvoru vid fullordio folk og eru alltaf ad
bida eftir skommum. Madur ncer pvi ekki sambandi vid pau og finnst madur komast litid

dfram med pau“.

Allir voru kennararnir dnagdir med ad vinna med nalgunina, segja hana hafa go6d ahrif &
sig sem kennara og manneskju. Petta s¢ g0d vidbot vid adra reynslu sem bpeir hafa aflad sér

i gegnum tidina og geri pa oruggari 1 starfi.

8 Samantekt

Greinilegur munur kom fram eftir aldursstigum i svorum kennara i PBS skoélanum.
Kennari 4 yngsta stigi taldi nalgunina mjog goda og ad hun virkadi vel 4 nemendur. Hann
nefndi ad nalgunin hefdi haft jakveed ahrif 4 sig i starfi og vid skynjudum ad honum paetti
studningur 1 pvi ad kerfid veeri heildstett og reglur og vidurlog skyr. Kennari 4 midstigi

virtist einnig dnaegdur med kerfid pod hann teldi ad pad virkadi ekki 4 alla nemendur. b6
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veeru alltaf sérirraedi fyrir pa nemendur sem kennarar leerdu ad vinna med asamt sérstoku
teymi. Kennari 4 unglingastigi var ekki hrifinn af nalguninni, taldi hana ekki virka &
nemendur heldur gati hin virkad eins og mutur ef ekki veeri mjog vel 4 haldid. Nemendur
seju i gegnum kerfid. Allir vidmelendur nefndu po6 jakvadari skdlabrag i heild og ad allir
reyndu ad vera medvitadir um ad hrosa nemendum. bad kom & dvart ad forsvarsmadur
taldi nalgunina ekki betri en adrar heldur vari adal malid ad allt starfsfolk ynni saman sem

ein heild.

Nidurstodur vidtalanna sem tekin voru benda til pess ad kennarar og forsvarsmadur
Uppbyggingarskodlans séu allir jakveedir gagnvart Uppeldi til abyrgdar og finnst gott ad
vinna eftir nalguninni pé svo ad peir vinni ekki allir & ndkvaemlega sama hatt. Ad peirra
mati hefur ndlgunin ahrif & skoélabraginn i heild og pann géda anda sem bar rikir. beim
finnst nalgunin virka & alla nemendur pé ad oft purfi ad nalgast 6lika einstaklinga med
olikum leidum en uppbyggingin sé kjorin til pess, par sé engin ein fyrirfram dkvedin leid.
beir eru sammala um ad kostir nalgunarinnar séu ad nemendur axli abyrgd 4 gjéordum
sinum og eigi alltaf leid aftur i hopinn sem sterkari einstaklingar eftir ad hafa bett fyrir
mistok sin. Peim finnst jafnframt 6llum ad innleiding nalgunarinnar taki langan tima og
einnig sé¢ timafrekt ad kynna sér hugmyndafradina ad baki. Peir telja ndlgunina hafa g6d

ahrif 4 sig sem einstaklinga og geri pa oruggari 1 starfi.

9 Lokaorod

Storf kennara og skolastjérnenda eru margpeaett en byggja fyrst og fremst & mannlegum
samskiptum. Engir tveir dagar eru eins og purfa starfsmenn skola oft ad vera fljotir ad
bregdast vid hinum ymsu adstedum. Petta getur verid streituvaldandi og oft erfitt. Ad hafa
akvedna, heildsteda adferd, sem allir starfsmenn skoélans vinna eftir og nemendur pekkja
vel getur gjorbreytt starfsumhverfi og skolabrag, badi fyrir starfsfolk og nemendur.

Pott hugmyndafredin 4 bak vido PBS og Uppeldi til dbyrgdar sé 6lik pa eiga adferdirnar
pad sameiginlegt ad vera heildstaedar og ganga ut a ad allt starfsfolk sé¢ samstiga 1 notkun

peirra.

begar vid forum ad ryna i svor viomalenda fannst okkur eins og hugmyndafraedin 4 bak

vid PBS nalgunina veri ekki alveg skyr, pad veeri einungis ndg ad muna eftir pvi ad hrosa
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eda hafa bara einhverja stefnu sem allir myndu hjalpast ad med a0 fara eftir, burtséd hvad
veri 4 bak vid hana hugmyndafredilega. Forsvarsmadur PBS skolans sagdi m.a.s. ad
adalmalio veeri ad skolinn hefdi heildrent kerfi sama hvada kerfi pad veri. Einnig fannst
okkur ad hugmyndafraedi nalgunarinnar veri eitthvad 4 reiki hja kennara 4 midstigi PBS
skolans, par sem hann er i raun kominn inn & veg Uppbyggingarstefnunnar med pvi ad
hjalpa nemandanum ad koma i veg fyrir arekstra, finna lausn 4 vandanum og auka pannig
likurnar 4 ad hann breyti rétt i framtidinni. I Uppbyggingarskélanum kom hins vegar
gloggt fram hja 6llum sem talad var vid, hversu naudsynlegt pad veri fyrir starfsfolk ad

kynna sér hugmyndafradina vel 40ur en farid veeri af stad med ad nota hana.

bess ber ad geta ad par sem vidtdlin voru tekin skriflega i gegnum télvupost, gafust minni
teekifeeri til ad spyrja nanar Ut i einstok atridi og ef til vill hefoi verid skynsamlegt ad spyrja
beint Ut 1 hvad kennurunum fyndist um hugmyndafradina ad baki nalgununum. Pad hlytur
ad vera erfitt ad nota adferdir sem byggja 4 hugmyndafredi sem madur er ekki sammaéla

eda pekkir ekki ndkvaemlega.

bad var mjog ahugavert ad kynna sér pessar stefnur og teljum vid vitneskjuna sem okkur
hefur hlotnast vid vinnslu pessa verkefnis, vera gott veganesti i kennslustofuna. Ao okkar
mati hafa allir gott af pvi ad kynna sér petta efni, badi sem einstaklingar og fagmenn. bad
er okkar mat ad pegar tekist er a vid hegdunarvanda i grunnskélum med heildstedum
adferoum, studli pad ad aukinni fagmennsku i kennarastéttinni og stydji vid kennara i

starfi.
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11 Fylgiskjol

W

©° N s

Spurningar til forsvarsmanna skélanna:

. Hvernig kom pad til ad nalgunin Uppeldi til abyrgdar/ PBS var tekin upp i

skolanum (frekar en adrar nalganir) og hvernig var pad ferli 1 stuttu mali?

Er mikid um agabrot i skolanum, hvada hegdunarvandamal eru algengust?
Hefur skraningum agabrota faekkad eftir ad nalgunin var tekin upp eda finnur pu
mun & skolabragnum & einhvern hatt?

Hefur nalgunin haft ahrif 4 starfshaetti pina? A hvada hatt?

Hverja telur pu helstu kosti vid nalgunina (fyrir skdlann, kennara og nemendur)?
Hverja telur pu helstu 6kosti vid nalgunina?

Reynist pessi ndlgun betur eda verr en adrar sem pu hefur kynnst? Hvers vegna?

Virkar pessi nalgun 4 alla nemendur? (Utskyra i stuttu mali hvers vegna/ekki).
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II.

Sl

93]

Spurningar til kennara:

Hver er menntun pin og starfsferill?

A hvada aldri eru peir nemendur sem pi kennir?

Er mikid um agabrot i skdlanum, hvada hegdunarvandamal eru algengust?

Hefur Uppeldi til abyrgdar/ PBS nalgunin haft ahrif a starfsheetti pina eda
skélabraginn i heild? A hvada hatt?

Getur ptl nefnt demi um pad hvernig bl nytir pér pessa nalgun i daglegu starfi?
Virkar nélgunin 4 alla nemendur eda getur ptl nefnt deemi um mal sem ekki gekk
ad leysa i gegnum hana?

Hverja telur pu helstu kosti vid ndlgunina?

Hverja telur pu helstu 6kosti vid nalgunina?

Reynist ndlgunin pér betur eda verr i starfi en adrar adferdir sem pu hefur kynnst?

Hvers vegna?
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III.  Spurningar til forsvarsmanna PBS og Uppeldis til abyrgdar nalgananna a

Islandi

1. Hvernig og hvenar berst PBS/Uppeldi til abyrgdar til landsins?
2. Hvad eru margir skolar hérlendis ad vinna eftir nalguninni i dag?
3. Hvad var pad sem vakti dhuga pinn & pessari nalgun?

4. Ut 4 hvad gengur nalgunin ad pinu mati?

5. Hverjir finnst pér vera helstu kostir hennar?

6. Hverjir finnst pér vera helstu 0kostir hennar?

7. Ad hvada leyti styrkir pad kennarann ad vinna med nalgunina?
8. AJ hvada leyti styrkir pad nemandann ad vinna eftir nalguninni?
9. Hefur agabrotum faekkad eftir ad pessi nalgun var tekin upp?
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