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Utdrattur

Markmid pessarar heimildaritgerdar er ad fa yfirsyn yfir helstu afleidingar
natturuhamfara fyrir polendur peirra asamt pvi ad kanna hvad hefur verid gert til ad
|étta polendum lifid { kjolfar nattiruhamfara 4 islandi fra arinu 1973. Var tilgangurinn
ad fa heildstaeeda mynd af pvi hvernig vidbrogd i kjolfar nattdruhamfara hafa préast

undanfarna aratugi.

Eydilegging husnadis og annarra eigna er mikil i kjolfar nattdruhamfara og er
mikilvaegt ad uppbyggingarferli hefjist sem fyrst eftir ad afall ridur yfir og ad faglega sé
unnid ad urbétum. bolendur geta slasast og ordid vitni ad daudsfollum aettingja sinna
og vina d4samt pvi ad pjast af afallastreitu. islenskar rannsoknir hafa synt ad stért
hlutfall polenda natturuhamfara pjaist af afallastreitu asamt pvi ad glima vid 6nnur

verkefni sem huga parf ad i uppbyggingu heimilis og samfélags eftir nattiruhamfarir.

A undanférnum dratugum hefur verid unnid ad skilvirkum leidbeiningum til ad
fa betri yfirsyn yfir verkefni i kjolfar afalla & bord vid natturuhamfarir. Hefur pessi
broun leitt til aukins studnings vid polendur, samskiptamidstédvar eru starfraeekar og

bolendum er bodin afallahjalp til ad adstoda vid Urvinnslu a reynslu sinni.
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Formali

Eg vil pakka Onnu Rés Jéhannesdéttur, yfirfélagsradgjafa Landspitala
Haskdlasjukrahuss, og Gudnyju Bjork Eydal, préfessor i félagsradgjof fyrir goda
handleidslu og dbendingar vid vinnslu ritgerdarinnar. Sigrun bdrarinsdéttir, Gudny

Einarsottir og Ingibjorg Pérdardadttir fa einnig bestu pakkir fyrir yfirlestur.

Vid upphaf & vinnslu pessarar ritgerdar raeddi ég vid polanda sem upplifdi snjéflédin
i Neskaupstad arid 1974 og veitti hann géda innsyn i ahrif snjéflédanna a lif hans. bessar
upplysingar leiddu mig & dkvedinn hatt 4fram vid heimildaleit og skrif. A hann bestu pakkir
skildar fyrir adstodina 4samt Ragnheidi Hergeirsdottur, baejarstyru i Arborg, sem reeddi vid

mig um ahrif Sudurlandsskjalftans 2008.

Eg vil enda 4 ad senda kaerar pakkir til fjdlskyldu minnar og vina fyrir styrk, hvatningu

og polinmadi i minn gard undanfarna manudi.
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Inngangur

Hugmyndin ad pessari ritgerd kviknadi er ég sat namskeidid Afoll, sorg og sdlraen
skyndihjdlp a fyrsta ndmsari minu { félagsradgjof vid Haskadla slands. Namskeidid fjalladi um
afoll og ahrif peirra 4 samfélog og einstaklinga sem fyrir peim verda, gildi salreens studnings
vid polendur afalla, helstu paetti salreennar skyndihjalpar og afallahjalpar. Einnig var dhersla
|6gd 4 ad kynna hlutverk félagsradgjafa a vettvangi. pegar ég vann ad ritgerd i fyrrnefndum
afanga um snjoflédin i Neskaupstad kviknadi si hugmynd ad gera yfirlit yfir préoun

vidbragda i kjolfar nattiruhamfara 4 islandi.

[ aldanna ras hefur islenska pjédin matt pola nattdruhamfarir sem lagt hafa heilu
byggdarlogin i rust. Frd drinu 1900 hafa ad minnsta kosti 80 manns [atid lifid vid heimili sin
eda vinnustad & islandi vegna nattiruhamfara (Agust Gunnar Gylfason, 2008) og skadinn

sem islenskt samfélag hefur ordid fyrir er mikill.

Félagsradgjafar hafa i gegnum tidina haft pad ad leidarljdsi ad hjalpa einstaklingum
ad baeta og efla lif sitt. beir hafa unnid ad pvi ad draga Ur vandamdlum skjolstaedinga sinna
og audga lif peirra i gegnum baett samskipti (Farley, Smith og Boyle, 2005). ,Markmid
félagsradgjafar er ad vinna ad lausn félagslegra og persénulegra vandamala og sporna vid
félagslegu rangleeti.” (Landleknisembaettid, e.d.). AG morgu er ad huga pegar
natturuhamfarir hafa ridid yfir og verkefni sem bida polenda i kj6lfarid eru zerin. bar geta
félagsradgjafar adstodad vid urvinnslu hinna ymsu verkefna og adstodad polendur vid ad

koma lifi sinu i réttan farveg a ny.

bvi tok ég pa akvordun ad lokaverkefni mitt til BA-gradu i félagsradgjof veeri ad ad
gera freedilega uttekt & pvi hvada ahrif natturuhamfarir hafa a pa einstaklinga sem fyrir
beim verda, dsamt pvi ad skoda til hvada radstafana hefur verid gripid til i kjolfar
nattiruhamfara 4 islandi, fra arinu 1973, til ad veita polendum adstod vid drvinnslu og

enduruppbyggingu.

Rannsdéknarspurningarnar eru tvaer. Hvada ahrif hafa natturuhamfarir 4 pa
einstaklinga sem upplifa paer og til hvada adgerda hefur verid gripid a Islandi &

undanférnum aratugum til ad adstoda polendur i kjolfar hamfaranna?
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[ fyrsta kafla er greint fra gagnaoflun fyrir pessa ritgerd, hvar heimilda var leitad og
svo framvegis. | 68rum kafla eru skilgreind hugték sem mikilveegt er ad hafa grunnpekkingu
a fyrir lestur ritgerdarinnar. b3 er i pridja kafla fjallad um helstu nattaruhamfarir sem dunid
hafa yfir islendinga fra arinu 1973 og farid yfir paer adgerdir sem framkvaemdar hafa verid i
kjolfarid. Umfjollunarefni fjorda kafla eru afleidingar nattiruhamfara a polendur. Reett er
um vidbrogd i kjolfar nattaruhamfara, uppbyggingu samfélaga og hlutverk fjolmidla i kjolfar
natturuhamfara. Fimmti kafli fjallar um skyrslu sem gefin var Ut arid 2008 og nefnist
Langtimavidbr6gd vid natturuhamférum og i sjotta kafla er fjallad um hlutverk
félagsradgjafa eftir ad natturuhamfarir hafa ridid yfir. A lokum eru nidurstédur og

umraour.
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1. Gagnaoflun

Vid heimildaleit las hofundur sér til i bdkum og fraediritum, innlendum sem erlendum,
asamt greinum af alnetinu. Notadar voru ritryndar greinar Ur gagnagrunni ProQuest asamt
upplysingum fra islenskum heimasidum stofnana er varda vidbrogd vid nattdruhamforum.
Einnig raeddi hofundur vid baejarstyruna i Arborg, Ragnheidi Hergeirsddttur og veitti hun
goda innsyn i pa verkefnafléru sem bidur Urvinnslu eftir ad nattiruhamfarir hafa ridid yfir.
Jardskjalftar ridu yfir Sudurland arid 2008 og hefur Ragnheidur pvi yfirgripsmikla reynslu af
vinnu og uppbyggingu sveitarfélags i kjolfar natturuhamfara. Rannséknir sem gerdar hafa
verid a afleidingum nattiruhamfara og adgerdum i kjolfar natturuhamfara voru notadar og

var pa sérstaklega reynt ad einblina 4 reynslu [slendinga.

Ritgerd pessi er heimildaritgerd og par sem hofundur dkvad ad gera yfirlit yfir ahrif
natturuhamfara & einstaklinga og vidbrogd i kjolfar natturuhamfara. Ekki hafa verid gerdar
margar rannsoknir um afleidingar natturuhamfaranna a polendur peirra en p6 hefur peim

fjolgad @ undanfornum arum.

Heimildir voru valdar mea tilliti til upplysinga um afleidingar natturuhamfara og
framkvaemdir sem snua ad polendum i kjdlfar peirra. islenskar rannséknir i tenglsum vid
afallastreitu og adrar afleidingar natturuhamfara voru nyttar asamt ritudum heimildum og
greinum til ad tengjast islenskum veruleika & sem bestan hatt. islenskar heimildir um paer
natturuhamfarir sem fjallad er um i ritgerdinni voru nyttar sem og greinar og rannséknir um

afallaréskun, afallahjalp og 6nnur atridi sem skipta mali.

2. Skilgreiningar a hugtokum
Adur en lengra er haldid verdur gerd grein fyrir eftirfarandi hugtokum sem mikilvaegt er ad

lesendur hafi grunnpekkingu a adur en lengra er haldid med lestur pessarar ritgerdar.

2.1 Afall
,Afall er oft skilgreint sem sdlraen pjaning sem verdur vegna atburdar sem er svo mikill ad
hann heltekur sélarlifid og veldur oft mikilli truflun & daglegu lifi“ (Raudi kross islands,

2004, bls. 1). Afoll eru avallt tengd upplifunum & alvarlegum atburdum eda skyndilegum
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kringumstaedum (Raudi kross islands, 2004) svo sem slysum, nattdruhamférum, ofbeldi,
einelti og dstvinamissi (Margrét Bléndal, 2007; Raudi kross {slands, 2004). Atburdir sem
valda afalli eru mismunandi. Suma peirra er haegt ad sja fyrirfram 4 medan adrir gerast

skyndilega og jafnvel vid ofsafengnar og yfirbyrmandi adstaedur (Raudi kross islands, 2004).

Afall getur einnig verid kallad andleg kreppa en Johann Cullberg (1990) skilgreinir
andlega kreppu a pann hatt ad ytri skilyrdi einstaklinga ogna lifi, félagslegri st6du og oryggi
viokomandi einstaklinga eda hindra ad grundvallarpoérfum einstaklinga sé fullnzegt. Cullberg
bendir einnig a ad su pekking og reynsla sem einstaklingar bua yfir og pau vidbrogd sem
beir hafa leert og notad i gegnum tidina duga ekki til vid ad nd tokum a peim
kringumstaedum sem peir eru i, sem leidir til pess ad adstaedur verda peim dskiljanlegar og

ovidradanlegar (Cullberg, 1990).

2.2 Afallahjdlp

Afallahjalp flokkast undir heilbrigdispjénustu og heyrir undir stjérn landlaeknis
(Almannavarnir, e.d.). Forsaga &fallahjalpar a islandi er rakin aftur til arsins 1973 pegar
unnid var ad pvi ad bregdast a skipulegan hatt vid vanda ibla Vestmannaeyja i kjolfar
eldgoss i Vestmannaeyjum (Margrét Blondal, Eyrun Jénsdoéttir, Johann Thoroddsen, Anna
Bjorg Aradadttir og Vidir Reynisson, 2008). bad var i fyrsta skipti sem skipulega var brugdist
vid félagslegum-, fjarhagslegum- og salraeenum vanda i kjélfar nattiruhamfara & islandi (Gylfi
Asmundsson og Agust Oddsson, 2000). Hugtakid 4fallahjalp var pé naer dpekkt til arsins
1995 (Raudi kross Islands, bjédkirkjan, Landlaknisembaettid, Landspitali og
Rikislogreglustjéri almannavarnardeild, 2005). bar sem pjonustan var ekki nefnd afallahjalp i
kjolfar eldgoss i Eyjum er talad um ad upphaf afallahjalpar a Islandi sé i kjélfar snjéfléda &

Vestfjordum arid 1995.

Afallahjélp er forvarnarstarf par sem unnid er med einstaklingum sem upplifad hafa
afoll og er markmid hennar ad peir sem liklegir eru til ad upplifa sterk vidbrogd i kjolfar
afalls fai adstod vid tilfinningalega drvinnslu. Pad er unnid ad pvi ad koma i veg fyrir ad

eftirkost afallsins verdi langvarandi (Hildur Helgaddttir og fleiri, 1995).

Afallahjélp er fyrst og fremst veitt { formi salraennar skyndihjalpar eda sélraens

studnings og er adstodin veitt fyrstu dagana eftir atburé (Margrét Blondal, Eyrun Jonsdattir,
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Jéhann Thoroddsen, Anna Bjorg Aradéttir og Vidir Reynisson, 2008). Lykilpaettir salreennar
skyndihjalpar eru 1) ad koma 4 samskiptum eda bregdast vid dskum eftir adstod, 2) ad efla
oryggi polenda og veita likamlegan og andlegan studning asamt pvi 3) ad veita
tilfinningalegt 6ryggi. En pad er gert med pvi ad rdéa pa sem eru i miklu uppnami og hjalpa
beim ad na attum i hinum nyju adstaedum sem blasa vid. 4) ba parf ad afla upplysinga um
barfir og dhyggjur polenda og skipuleggja salreena skyndihjalp 5) dsamt pvi ad bjoda
hagnyta adstod en i pvi felst ad adstoda polendur vid ad fa grunnporfum fullnaegt. Medal
annars ad veita mat og husaskjoél, og ad hjalpa peim ad takast a vid dhyggjur sinar. 6) Unnid
er ad pvi ad koma a tengslum vid studningsadila til lengri eda skemmri tima. Med
studningsadilum getur verid att vid fjolskyldu og vini, en einnig fagadila sem veita adstod. 7)
P4 eru veittar upplysingar um streituvidbrogd og rad til ad draga ur vanlidan og 8)

bolendum komid i samband vid pda pjonustu sem porf er & (Brymer o.fl., 2006).

Fyrsta afallahjalp er hugsud til ad tryggja ad streitan sem einstaklingar upplifa i
kjolfar afalla verdi skammvinn og til ad draga ur likum & langvinnri afallastreituréskun (Gylfi
Asmundsson, e.d.). Salraen skyndihjalp er fyrsta stig afallahjalpar par sem hlud er ad
likamlegri og andlegri heilsu polenda og er pessi adstod yfirleitt veitt & vettvangi (Gudny
Bjork Eydal og Gudrin Arnadéttir, 2004).  salraenni skyndihjalp eru hjalparlidar
bolandanum til halds og trausts, peir hlusta & hann og tryggja 6ryggi hans og vellidan asamt
bvi ad veita radleggingar vegna salraens og félagslegs vanda (Margrét Blondal, Eyrin
Jénsdoéttir, Johann Thoroddsen, Anna Bjorg Aradoéttir og Vidir Reynisson, 2008). begar porf
er fyrir salraena skyndihjalp i skipulagi almannavarna leitar fulltrdi heilbrigdispjonustu i
almannavarnarnefnd eftir adstod. b4 er Rauda krossi islands falin framkveemd pjénustunnar

samkvaemt heildarskipulagi (Almannavarnir, e.d.).

Til annars stigs afallahjalpar flokkast vidrun, Urvinnsla, freedsla og upplysingar um
algeng vidbrogd, virkjun studningskerfis og mat a dhaettupattum asamt eftirfylgd
(Almannavarnir, e.d.). Vidrun er pegar stuttir skipulagdir fundir eru haldnir fyrir hjalparadila
til ad raeda upplifanir sinar og tilfinningar gangvart atburdunum. Tilfinningaleg Urvinnsla er
notud fyrir einstaklinga, fjolskyldur og adra hdpa. Annars stigs afallahjalp inniheldur einnig
fraedslu um algeng sdlreen og likamleg vidbogd sem geta gert vart vid sig i kjolfar alags og

erfidra upplifana. Pa eru lagdar fram tillogur ad urraeedum gagnvart pessum vidbrogdum.

10
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Studningskerfi polenda er virkjad, medal annars med fjolskyldu og vinum, og horft er til
bjargrada i félagslegu umhverfi polenda. ba er ad sidustu gert mat a ahaettupattum og porf

fyrir eftirfylgd fyrir polendur (Almannavarnir, e.d.).

Afallahjalp fellur undir dzetlanir heilbrigdispjonustu & neydartimum og eru
heilbrigdisstofnanir abyrgar fyrir skipulagi afallahjalpar @ vibkomandi landsvaedi
(Almannavarnir, e.d.). Afallahjalp i skipulagi almannavarna skiptist i fyrsta og annars stigs
afallahjalp. Fyrsta stigs afallahjalp er veitt af adilum sem hafa setid tilskilin namskeid en
annars stigs afallahjalp er veitt af peim heilbrigdisstarfsmonnum sem hafa sérteeka

menntun og pjalfun i afallahjalp (Almannavarnir, e.d.).

2.3 Afallastreita

Lengi vel var einblint & afoll tengd stridi pegar fjallad var um afallastreitu (Gudfinnur P.
Sigurfinnsson og Kristinn Tdmasson, 2001). En upp Ur sjotta dratugnum voru gerdar margar
rannsoknir @ aféllum (Gylfi Asmundsson og Agust Oddsson, 2000) og var athyglinni pa beint
ad fleiri tegundum afalla og afleidingum peirra (Gudfinnur P. Sigurfinnsson og Kristinn

Témasson, 2001).

Pegar einstaklingar eru 6faerir um ad vinna Ur streituvidbrogdum vegna afalls sem
beir hafa upplifad og bera med sér einkenni streitu til lengri tima er pad skilgreint sem
afallastreita (Hildur Helgaddttir og fleiri, 1995). Afallastreita eru edlileg, hugraen og
tilfinningaleg vidbrogd einstaklinga vid aféllum (Margrét Blondal, 2007) og er i
grundvallaratridum réskun & minningum einstaklinga. Folk man upplifun sina af skelfilegum
atburdum i smaatridum sem verdur til pess ad tilfinningalegt alag myndast (McNally,

Richard, 2003).

Einkenni afallastreitu skiptast samkveemt Gudfinni P. Sigurfinnssyni og Kristni
Témassyni (2001) i fimm einkenni. [ fyrsta lagi raeda peir um endurnyjun reynslu, svo sem
ovelkomnar endurminningar, endurupplifanir, martradir og ovideigandi tilfinningaleg og
likamleg viGbrogd gagnvart areitum sem minna a fyrri atburd. Einnig geta polendur fordast
verkefni, umhverfi, hugsanir, tilfinningar eda samraedur tengdar fyrri lifsreynslu. [ pridja lagi
nefna peir dofa sem lysir sér til deemis med ahugaleysi, skeytingarleysi og tilfinningakulda.

Fjérda einkennid nefna peir vidbrigdni, sem einkennist af svefntruflunum, pirringi og
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reidikostum, erfidleikum med einbeitingu, ofurdrvekni og ofurvidbrogdum. Fimmta og
sidasta einkennid eru svo fylgikvillar a bordé vid misnotkun vimuefna eda fikn, alvarlegt
bunglyndi, ofsakvida, vidattufaelni, almenn kvidardskun, prahyggja eda arattuhegdun,

félagsfaelni og gedhvarfasjukdomur.

Samkvaemt Gudfinni P. Sigurfinnssyni og Kristni Tomassyni (2001) er
streituvidbrogdum skipt i fjora flokka. Flokkarnir eru brad afallavidbrogd, brad afallastreita,

siokomin afallastreita og fj6lpaett afallastreita.

Brad afallavidbrogd eru skammvinn gedroskun i tvo daga eftir atburd sem veldur
afalli. bessi timi einkennist af kvida og draunveruleikakennd. bolendur eru oft reidir,
orvantingarfullir, sinnulausir, tilfinningadofnir, stjdrnlausir og upplifa yfirpyrmandi
sorgarvidbrogd. Brad afallastreita er ad lagmarki tveggja solahringa timabil sem einkennist
af mikilli vanlidan. Vanlidanin hefur truflandi ahrif a félagslega virkni og starfshaefni
bolandans. Ovelkomnar hugsanir, afneitun, dodi, kvidi, ofurarvekni og hugraenn flotti fra
raunveruleikanum einkenna pennan tima. begar einkenni afallastreitu haldast lengur en
manud eftir atburd eda koma fram eftir ad manudur er lidinn fra atburdi er um sidkomna
afallastreitu ad raeda. Ef einkenni vara lengur en i prjd manudi er haetta 4 langvinnum
veikindum og buast ma vid auknum fylgikvillum. Fj6lpaett afallastreita eru afleidingar
langtima hardraedis @ bord vid heimilisofbeldi, langtima barsmidar eda kynferdislegt ofbeldi,
gislatoku, mispyrmingar, lif stridsfanga og upplifun af GtrymingarbGdum. i tilfellum sem
bessum leidir sman, éraunveruleikakennd og afneitun sektarkenndar til pess ad polendur
endurtaki og haldi i hina sarsukafullu reynslu (Gudfinnur P. Sigurfinnsson og Kristinn

Témasson, 2001).

Rannsokn irisar Bodvarsddttur og Ask Elklit (2003) synir sterk tengsl & milli pess ad
folk upplifi hamfarir, mikil slys a folki og vidtaeka eydileggingu i kjolfar natturuhamfara, og
langvinnum salreenum vandamalum. Medvitund um pessa vanlidan hefur a sidustu arum
aukist og hefur pad leitt til frekari préunar a aformum og datlunum vegna afallahjalpar

(Gudny Bjork Eydal og Gudrun Arnadéttir, 2004).
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2.4 Haettuastand

Samkvaemt skilgreiningu Sundelius, Stern og Bynader (1997) er haettuastand skilgreint sem
astand sem skapast vegna priggja samverkandi patta: 1) ad mikilvaeegum gildum folks er
6gnad, 2) ad takmarkadur timi er til akvordunartdku og 3) ad kringumstaedur einkennast af
mikilli ringulreid og ovissu. begar moguleiki er a natturuhamforum er lyst yfir haettuastandi
(Vedurstofa Islands, 2007). Sem daemi ma taka ad ef snjéflédahaetta er i byggd pé er
byggdin rymd og ibuum pess svaedis komid fyrir 4 6ruggum stad. betta er gert til ad
fyrirbyggja daudsfoll og slys a folki ef til pess kemur ad snjéflod falli. Pad er Vedurstofa
islands sem sinnir eftirliti med snjoéalégum og tekur patt i akvordunum um rymingu husa i

samvinnu vid heimamenn (Vedurstofa islands, 2007).

2.5 Natturuhamfarir

Nattaruhamfarir eru skyndileg atvik sem égna lifi félks og eignum beirra (iris Bédvarsdottir
og Ask Elklit, 2003). Sem daemi um nattiruhamfarir ma nefna eldgos, snjoé- og aurflég,
jokulhlaup, skridufoll, sjavarflod, jardskjalfta og fellibyli. Fra aldamoétunum 1900 hafa ad
minnsta kosti ordid 68 nattiruhamfarir & islandi og hafa paer margoft valdid miklu
eignatjoni og mannskédum (Agust Gunnar Gylfason, 2008). Snj6fl68 hafa verid
mannskaedust nattiruhamfara & islandi, en fra rinu 1900 er talid ad 72 einstaklingar hafi

latist af voldum snjéfléda (Aglst Gunnar Gylfason, 2008).

3. Natturuhamfarir a islandi 1973-2000

Til ad gléggva sig betur & helstu nattiruhamférum sem dunid hafa a islandi og vidborgdum i
kjolfar peirra verdur nu rynt i hamfarir sem att hafa sér stad fra arinu 1973. Gerd verdur

grein fyrir afleidingum natturuhamfaranna og vidbrogd i kjolfar hvers atviks.

Eins og 4dur sagdi er haegt ad rekja forsdgu afallahjalpar a Islandi til pess ad unnid
var ad hjalparstarfi fyrir ibla Vestmannaeyja arid 1973 (Gylfi Asmundsson og Agust
Oddsson, 2000) og pvi er pad fyrsti atburdurinn sem reifadur er i pessari ritgerd. Ari sidar
féllu snjoflad | Neskaupstad par sem tolf manns létu lifid og arid 1995 féllu tvo stor snjéfloo
a Vestfjordum, i Sudavik og 4 Flateyri, par sem 34 manns létu lifid (Asthildur Elva
Bernhardsdottir, 2001). Eftir snjoflédin fyrir vestan var, likt og a8ur, sagdi farid ad raeda um

afallahjalp og brugdist var skipulegar vid nattiruhamférum en adur. Einnig verdur fjallad
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um jardskjalftana @ Sudurlandi drin 2000 og 2008 par sem peir eru nalzegir i tima dsamt pvi
ad samfélagsleg 6gn og eydilegging skjalftanna var mikil pratt fyrir ad enginn hafi atid lifid i
hamférunum (Jén Bérkur Akason, Stefan Olafsson og Ragnar Sigbjérnsson, 2005). baer
natturuhamfarir sem fjallad er um eiga pad allar sameiginlegt ad eiga sér stad i nagrenni

béttbyliskjarna og hafa paer haft mikil ahrif & viokomandi byggdarlog.

3.1 Eldgos i Vestmannaeyjum arid 1973

Adfarandtt 23. januar arid 1973 hofst eldgos i Heimaey pegar um tveggija kildmetra long
sprunga myndadist austarlega a eyjunni og upp ur henni ték ad gjosa. Gosid hofst
fyrirvaralaust utan smaerri jardskjalfta sem urdu upp Ur midnaetti og var pad afar nalaegt
byggdinni & eyjunni, eda um 200 metrum fra peim hdsum sem naest stédu (Arni Johnsen,
1973). Fljétlega voru ibdar eyjunnar komnir 8 rél og h6fdu peir ymist vaknad vid leetin i
gosinu eda simhringingu fra l6greglu og 6drum baejarbium sem gerdu advart um pad sem
atti sér stad (Arni Johnsen, 1973). Eyjamenn hrédudu sér nidur ad hofn pegar peir sau
hvernig astandid var. Vid bryggjuna lagu batar og fiskiskip sokum dvedurs sem geisad hafdi

daginn ddur og var pvi haegt ad ferja ibua eyjunnar til porlakshafnar (lllugi Jokulsson, 2003).

Baejarstjorn Vestmannaeyja fundadi strax um noéttina og loftskeytastodin stjornadi
bataflotanum. Einnig kom hjalparstarfsfdlk til starfa & meginlandinu og tok a moti
fléttafélkinu fra Eyjum i borlaksh6fn og @ Reykjavikurflugvelli. Hjalparstofnanir og
Almannavarnarad rikisins hofdu hafid storf og tilkynningum og fréttum af eldgosinu var
Utvarpad (Arni Johnsen, 1973). Um leid og fréttir barust af eldgosinu kom Almannavarnarad
saman i Reykjavik og daetlunin ,Um skipulegan brottflutning ibua Vestmannaeyja vegna
maogulegrar heettu af véldum ndtturuhamfara® var hrint i framkveemd. bar sem ibuar
eyjunnar voru pegar komnir af stad i batum til lands snerust verkefni hjalparlida pvi fyrst og
fremst um méttoku fléttafélksins og var l6greglulid Reykjavikur, Slysavarnafélag islands,

skatar og flugbjoérgunarsveitir kalladar ut til adstodar (Arni Johnsen, 1973).

Bjorgun teeplega 5000 ibua Vestmannaeyja tokst afar vel pessa nétt. Laeknar voru
kalladir ut til ad vera til taks i Porldkshofn, & flugvellinum i Reykjavik, i Arbaejarskdla,
Melaskdla, Styrimannaskdélanum, Hamrahlidarskdla og Austurbaejarskdla. Raudi kross
islands ték 4 méti félksfjoldanum sem fluttur var fra flugvellinum i Reykjavik og fra

Porlakshofn i hjalparstodvar Rauda krossins sem starfreektar voru i fyrrnefndum skélum
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(Arni Johnsen, 1973). Skraning héfst 4 néfnum peirra sem stadsettir voru &
fioldahjalparstodvunum dsamt pvi ad einstaklingar fengu adhlynningu. b4 hoéfst einnig vinna

vid ad leita ad nyju husnaedi fyrir félksfjdldann (Gils Gudmundsson, 1983).

Sett var a fot neydarpjonusta til ad bregdast vid peim vanda sem upp gaeti komid hja
beim sem upplifdu eldgosid og stodu frammi fyrir miklum vanda i kj6lfar pess. Hja
neydarpjonustunni voru gedlaeknar, félagsradgjafar og l6gfraedingar sem unnu ad adstod
vid Vestmannaeyinga.
betta var i fyrsta skipti sem reynt var ad bregdast vid vanda polenda natturuhamfara &
skipulegan hatt hvort sem vandinn var félagslegur, fjarhagslegur eda salraenn (Gylfi
Asmundsson og Aglst Oddsson, 1996). Su pjénusta sem sneri ad félagslegum og
fiarhagslegum vandamalum var afar vel nytt. Folk var pé almennt tregara til ad nyta sér
gedraena adstod og taldi sig geta unnid ur sinum persénulegu vandamalum sjalft (Gylfi
Asmundsson og Aguist Oddsson, 1996). Sama stada kom upp i New York eftir ardsirnar &
Tviburaturnana pann 11. september 2001. ibuar New York og adrir polendur héfnudu
kliniskri félagsradgjof pratt fyrir mikid frambod 4 slikri pjonustu og félk studdi hvort annad
til ad ganga i gegnum pessa reynslu sem hluti af steerri hdp, samfélagi sem upplifdi
hérmungar, en ekki sem einstaklingar. Félk sétti styrk hvert til annars og fann ad pad var
huti af heild (Padgett, 2002). [ kjolfarid hofst mikil samfélagsvinna sem folst medal annars i
bvi ad logregla New York borgar sendi starfslid sitt a8 fundi par sem raett var um andlegt dlag

i kjolfar atburdanna (Padgett, 2002).

Daginn eftir ad gosid hofst i Vestmannaeyjum var buid ad ferja alla sem ekki unnu ad
bjérgunarstorfum eda sinntu logreglu-, slokkvilids- og baejarstjornarstorfum fra eyjunni. ba
var akvedid ad prju skip myndu standa vord utan vid Vestmannaeyjar og ad pau yrdu til taks
ef ferja pyrfti hina 300 hjalparstarfsmenn sem afram unnu ad bjérgunarstorfum i skyndi fra

eyjunni (Gils Gudmundsson, 1983).

Vestmannaeyingar bjuggu fyrstu vikurnar og manudina hja aettingjum sinum, vinum
eda vandalausum & meginlandinu. Flestir voru sviptir lifsvidurvaeri sinu og upp a adra
komnir. Helst voru pad pd sjdémenn sem gatu rdid Ut fra borlakshéfn og sinnt padan storfum
sinum (Arni Johnsen, 1973).

Einnig voru baejarskrifstofur Vestmannaeyja opnadar 4samt Rauda krossi islands
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Hafnarbudum Reykajvikurborgar. Pésthus Vestmannaeyja opnadi i kjallara Pésthussins,
tveir leknar fra Vestmannaeyjum fengu vinnuadstodu i Domus Medica, tannlaeknir fra
Eyjum fékk adstédu & Heilsuverndarstddinni og svona maetti lengi telja (Arni Johnsen,
1973). bad er pvi ljést ad allt var gert til ad Iétta undir med Eyjamdnnum og til ad pjonusta
til peirra yrdi eins litid skert og haegt var. beir gatu medal annars leitad til laeskna sinna og
bad eitt skipti miklu mali pvi oft er gott ad geta talad vid adila sem vidkomandi pekkir til a
erfidum timum. | Neskirkju var starfraekt barnagaesla og par gat félk hist dsamt bérnum
sinum. Hittust par margir vinir sem sungu saman og rébbudu um daginn og veginn asamt
bvi ad skdlabornum fra Vestmannaeyjum var komid fyrir i nami vio skdla 8 meginlandinu
(Arni Johnsen, 1973). begar gosid hafdi stadid yfir i um pad bil tvo manudi héfdu
forra@amenn, baejarstjorn Vestmannaeyja og Vidlagasjédur ekki bodad til neinna ibuafunda
vegna gossins. betta vard til pess ad Eyjamenn bodudu sjalfir til funda til ad raeeda malefni

lidandi stundar, dstandid & eyjunni og annad vidkomandi (Arni Johnsen, 1973).

Gosid stdd i fimm og halfan manud eda til 3. juli 1973 og a4 pessu timabili hafdi
sundlaug Vestmannaeyja og rafstddin a eyjunni farid undir hraun asamt pvi ad kviknad
hafdi i Hradfrystimidstod Vestmannaeyja (lllugi Jokulsson, 2003). bad er pvi ljost ad tjon &
atvinnustarfsemi i Vestmannaeyjum var gridarlegt auk pess sem tugir hdsa i eigu

almennings urdu undir hrauninu.

Einn madur lést i kjolfar eldgossins en hann |ést af gaseitrun eftir ad mikid eiturgas
myndadist i kjollurum husa & eyjunni (lllugi Jokulsson, 2001). Einnig eydilogdust 400 hus
vegna eldgossins i Vestmannaeyjum, par af voru 225 hds sem foru undir hraun. Tjénid var
samkvaemt brunabdtamati alls metid 8 um 1200 milljénir kréna (Gils Gudmundsson, 1983).
Margs konar dzetlana og vidbragda var porf og var fyrrnefndur Vidlagasjodur medal annars
stofnadur i kjolfar eldgossins (Gils Gudmundsson, 1983).
pegar gosinu lauk foru heimamenn ad huga ad flutningum aftur til heimahaganna og einu
ari eftir ad gosid héfst hofdu um 41% ibda snuid aftur og tveimur arum fra upphafi gossins

voru um 4000 ibuar i Vestmannaeyjum (Gils Gudmundsson, 1983).

Otti greip um sig i névember 2003 pegar dvedur geisadi i Vestmannaeyjum. Hluti
ibua Vestmannaeyja toldu sig finna eyjuna skjalfa og var pad talin geta verid visbending um

ad gos veeri ad hefjast ad nyju & eyjunni (Jon Bérkur Akason o.fl., 2005). bad er pvi ljést ad
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Vestmannaeyingar eru medvitadir um sogu sina og eyjunnar og pratt fyrir ad stutt sé sidan
eldgos var 4 eyjunni er moguleiki 4 nyju gosi avallt til stadar og hraerir pad upp i folki pegar

atburdir a bord vid pessa verda.

3.2 Snjoflod i Neskaupstad arid 1974

Fostudaginn 20. desember 1974 féllu tvo snjofléd | Neskaupstad.

Snjéfladin nadu alla leid fram i sjé og 6g0u pau i rust eda stérskemmdu staerstu
atvinnutaeki Neskaupstadar auk pess sem tolf manns létu lifid. Snjor féll yfir eitt ibudarhus,
frystihuds og sildarvinnslu og var vinnsla & sjavarafuréum i kaupstadnum pvi [6mud.
Skemmdir 4 vinnust6dum gerdu pad ad verkum ad um 300 ibuar Neskaupstadar og

Nordfjardar hofdu misst atvinnu sina (Gils Gudmundsson, 1983).

Allir peir heimamenn sem vettlingi gatu valdid héfu bjérgunarstorf undir stjorn
almannavarnarnefndar (Smari Geirsson, 1983) um leid og fl6did hafdi stodvast og einnig
komu menn til adstodar fra nagrannabyggdarfélogunum. Oddskardid, eina samgonguleidin
til Nordfjardar a landi, var 6feert og var pvi sjoleidin ein faer til Neskaupstadar. Flug potti
ekki hentugur ferdamati vegna haettu 8 ad hljédbylgjur fra flugvélum geetu komid af stad
frekari flodum. Var pvi notast vid snjébil vid flutninga & félki yfir Oddskard og innan

Neskaupstadar (Inga Résa bordardottir, 1987).

Ahersla var 16gd & bjérgun mannslifa og leit ad férnarldémbum flédanna. Lik tveggja
manna fundust aldrei en fimm var bjargad ur flédinu a fyrstu klukkustundunum. bpeim
sidasta sem fannst 4 lifi var bjargad 20 klukkustundum eftir ad fl66id féll par sem hann var
ofan i prongri pré i hisnaedi Sildarvinnslunnar (Smari Geirsson, 1983). Einnig var strax unnid
ad hreinsun og bjorgun 4 verdmaetum dsamt uppbyggingu a starfsemi Sildarvinnslunnar i

Neskaupstad (S.V.N.) (Smari Geirsson, 1983).

Sex dogum eftir ad snjoflodin féllu fundadi stjorn Sildarvinnslunnar i Neskaupstad
um astandid i beenum og lagdi stjoérnin mikla aherslu & uppbyggingu atvinnulifsins.
Nidurlagningaverksmidja S.V.N. héf starfsemi upp Ur midjum januar og 20. mars 1975,
bremur manudum eftir flddin, héfst vinnsla & ny i hradfrystistod S.V.N. og var mikilveegasta

atvinnustarfsemi Neskaupstadar par med gangsett ad nyju (Smari Geirsson, 1983).
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Vidlagasjoodur lét fljotlega eftir snjéflédin meta pad tjon sem ordid hafdi, hus voru
metin eftir brunabdtamati fra desember 1974 en vélar voru metnar ut fra kostnadarverdi
ad fradreginni fyrningu. Matsmenn matu tjénid upp 8 500 milljonir krona en Nordéfirdingar
alitu ad su fjarhaed naedi aldrei til pess ad baeta allt baetanlegt tjon sem fl6din h6fdu valdid.
Uppur pessu spruttu langvinnar deilur um tjénabatur vegna snjéflédanna (Smari Geirsson,

1983).

Eftir snjoflédin i Neskaupstad hofst virkt laerdédmsferli par sem hugad var ad pvi
hvernig haegt veeri ad lifa med snjoflédahaettunni a stadnum asamt pvi ad ryna i pad hvort
mogulegt veeri, og pa hvernig, ad fyrirbyggja frekari fl66 og afleidingar peirra. bvi midur var
beim breytingum sem pottu naudsynlegar ekki fylgt eftir af islenskum stjérnvéldum
(Asthildur Elva Bernhardsdéttir, 2001). Su vitneskja sem aflad hafdi verid kom pvi ekki til
hjalpar nema ad litlu leyti ,en hugsanlega hefdi verid haegt ad nyta reynsluna fra

Neskausptad pegar snjéflodin féllu i Sudavik og a Flateyri arid 1995.

Alfred Alfredsson lenti i fyrra snjoflodinu i Neskaupstad. | BA-ritgerd Horpu
Grimsdottur er reett vid Alfred, en par segir hann ad eftir ad honum var bjargad upp ur
snjénum hafi hann farid 4 sjukrahusid og fengid réandi lyf. Eftir pad hafi hann farid ut og
unnid ad leitarstorfum.

Ill

Alfred taladi um ad salin i sér hafi farid i ,,rusl” vid petta og ad hann hafi att um sart ad
binda i morg ar a eftir. Hann sagdist hafa reynt ad vinna sjalfur dr sinum salfraedilegu
vandamalum en pad hafi ekki gengid sem skildi. Pad hafi bitnad a fjdlskyldu hans og vinum
asamt honum sjalfum (Harpa Grimsdottir, 1998). Alfred sagdi arid 1998 ad pad hafi aldrei
hvarflad ad sér ad saekja adstod til salfreedings enda hafi enginn slikur verid starfandi i

Neskaupstad fra flédinu (Harpa Grimsdaottir, 1998).

bratt fyrir ad upphaf afallapjonustu a islandi megi rekja til eldgoss
Vestmannaeyjum arid 1973 var engin salraen pjonusta i bodi ari sidar, pegar snjoflod féllu i
Neskaupstad, utan pjénustu séknarprestsins i Nordfirdi (Gylfi Asmundsson og Agust
Oddsson, 2000). Samkennd baejarbua og su stadreynd ad foélk var ekki hraett vid ad reeda
um atburdina (Inga Rdésa bérdardottir, 1987) hefur eflaust hjalpad polendum snjéflédsins
mikid. Folk gat reett um snjoflodid og jafnvel komid fra sér hugsunum og reynslu sem hvildi

bungt a peim.
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3.3 Snjoflod a Vestfjoroum arid 1995

3.3.1 Sudavik

16. janutar 1995 féll snjoflod i Sudavik og ték med sér 15 ibudarhus. | hisunum voru 26
manns og férust 14 peirra. beir sem i porpinu voru og urdu ekki fyrir flé6dinu unnu ad
bjorgunarstorfum og hltidu ad slésudum a medan bedid var eftir neydaradstod fyrstu
klukkustundirnar eftir ad flodid féll.

Baejarstyra Sudavikur setti upp fjéldahjalparst6d i hradfrystihdsinu Frosta eftir ad hafa
6skad eftir adstod fra l16greglunni & isafirdi. Par stukadi hin af rymi fyrir illa slasada
einstaklinga, minna slasada og félk sem hafdi ordid fyrir afalli og adra sem leitudu skjols og
heimamenn héfust pegar handa vid bjérgunaradgerdir (Asthildur Elva Bernhardsdéttir,
2001). begar fjoldahjalparstodinni hafdi verid komid upp Iét baejarstyran ryma oll hus i
Sudavik og hofdust ibuar baejarins vid i hradfrystihdsinu og & béndabylinu Eyrardal sem er i

nagrenni Studavikur (Asthildur Elva Bernhardsdéttir, 2001).

Likt og i Neskaupstad arid 1974 var afar erfitt fyrir hjalparlid ad komast til Sudavikur
sokum faerdar og vedurs. Fyrsta hjalp barst pegar tugir bjorgunarsveitarmanna, laeknar og
hjukrunarfraedingar komu, d4samt leitarhundum, sjéleidina fra isafirdi. Leit og bjérgunarstarf
stdd yfir i 37 klukkustundir en pa fannst sidasti einstaklingurinn, sem saknad var, latinn.

19 manns var bjargad en 14 létust (Asthildur Elva Bernhardsdottir, 2001).

Medan bjorgunarstorf stédu yfir féll annad snjofléod @ annan hluta porpsins. Pad olli
ekki manntjoni er gerdi bjorgunarstorf mun erfidari, medal annars vegna pess ad rafmagni

sI6 ut i porpinu (Asthildur Elva Bernhardsdéttir, 2001).

Eftir snjoflédid var veitt afallahjalp a fjorum st6dum; i Sudavik, a
fiordungssjukrahusinu & {safirdi, & fjoldahjalparmidstéd sem starfraekt var & isafirdi og hja
Rauda krossi islands i Reykjavik (Asthildur Elva Bernhardsdottir, 2001). betta var i fyrsta sinn
sem skipulogd afallahjalp var veitt hérlendis og hugtakid afallahjalp var notad yfir

adgerdirnar.

Haustid 1994 hafdi héradslaknirinn i Bolungavik dsamt gedlaekni og
gedhjukrunarfraedingi haldid, 4 isafirdi, fyrsta og eina ndmskeidid sem hafdi verid haldid i

afallahjalp fyrir leekna og hjukrunarstarfsfélk & islandi (Asthildur Elva Bernhardsdottir,
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2001). Hugtokin afallastreita og afallaréskun hofdu verid skilgreind og vidurkennd og par
sem ofangreint ndmskeid hafdi verid haldid haustid fyrir snj6fl6did var haegt ad koma til

méts vid parfir peirra sem upplifdu snjoflodid (Gylfi Asmundsson og Agust Oddsson, 2000).

ibuar Sudavikur voru anaegdir med pa adstod sem peir fengu og tdldu hana hafa
hjalpad til vid urvinnslu & afallinu (Asthildur Elva Bernhardsdéttir, 2001). b6 telja
Almannavarnir rikisins afallahjalpina hafa verid 6fullnaegjandi og segir starfsfélk
Almannavarna ad vantad hafi upp a salfreedi pjonustu. Einnig var skortur a skraningu a
upplysingum sem sneru ad hjalpinni um hvernig var stadid ad henni (Asthildur Elva
Bernhardsdadttir, 2001) en med betri skrasetningu hefdi verid haegt ad laera betur af

reynslunni og baeta vidbrogd vid haettuastandi og aféllum.

3.3.2 Flateyri

Pann 26. oktober 1995 féll snj6fléd & porpid Flateyri vid Onundarfjord med peim
afleidingum ad 20 einstaklingar 1étu lifid (Asthildur Elva Bernhardsdéttir, 2001).
Heimamenn hofust pegar handa vid bjorgunaradgerdir. Tveimur klukkustundum eftir ad
fl68id féll kom til Flateyrar 30 manna bjérgunarlid fra isafirdi og akvedid var ad stjérnun
adgerda feeri fram 4 isafirdi (Asthildur Elva Bernhardsdéttir, 2001). A naestu klukkustundum
komu fleiri bjérgunarmenn vids vegar ad til ad vinna ad leit og bjorgun 8 peim sem lentu i
fl6dinu. Sidasti einstaklingurinn sem fannst i flé6dinu var latinn, hann fannst um klukkan 16
bann 27. oktdber og var neydarastandi aflétt ad morgni 29. oktéber (Asthildur Elva
Bernhardsdottir, 2001). Pegar neydardstandinu hafdi verid aflétt var hugad ad pvi ad
hreinsa baeinn og ad veita afallahjalp. Mikid var lagt upp Ur pvi ad vinna skipulega ad
hreinsun, an pess ad skemma eigur Flateyringa, en eftir snjéflédid i Sudavik hafdi 6llu verid
rutt til med leyfi heimamanna en eftir 4 sdu menn ad folk var i ekki i jafnvaegi til ad taka
slikar akvardanir svo skdmmu eftir ad hamfarirnar dundu yfir (Asthildur Elva
Bernhardsdottir, 2001). Sami vettvangsstjori var i Sudavik og a Flateyri. Hann hafdi pvi mikla
yfirsyn yfir mistok fra flédinu i SUdavik og geetti pess ad pau endurtakju sig ekki @ Flateyri
(Asthildur Elva Bernhardsddttir, 2001).

Mikilveegt er ad atta sig a pvi ad engin afoll eru eins pratt fyrir ad svo virdist vera i
fyrstu. bvi er mikilveegt a0 meta hvert atvik med tilliti til reynslu fyrri atburda i huga. bess

var medal annars gaett 4 Flateyri ad born taekju ekki patt i sjalfbodalidastérfum en margir
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ungir og éreyndir sjalfbodalidar téku patt i hjalparstarfinu i Sidavik (Asthildur Elva

Bernhardsdattir, 2001), sem getur haft andlega erfidleika i for med sér.

Asthildur Elva Bernhardsdoéttir (2001) segir augljést ad engar breytingar séu
synilegar fra pvi ad snjoflodid féll i Sudavik og til snjoflédsins a Flateyri pegar litid er til
stjérnsyslulegra adgerda. Pad vard medal annars til pess ad laeknalid sem sent var fra
Reykjavik til Flateyrar hafdi ekki vitneskju um hvada verkefni og storf veeru innan
verkahrings pess. A3 mati Asthildar hefdi verid haegt ad koma i veg fyrir slikar uppakomur

med urvinnslufundum eftir adstodina i Sudavik og med ndmskeidshaldi.

Eftir snjofl60id a Flateyri hafa verid reistir gridarmiklir snjéflédavarnargardar ofan
vid baeinn (Asthildur Elva Bernhardsdéttir og Solveig borvaldsdéttir, 2008) og hafa peir ad

minnsta kosti einu sinni bjargad byggdinni fra flodi.

Eftir snjoflédin tvo fyrir vestan arid 1995 var, eins og adur hefur komid fram, i fyrsta
skipti veitt afallahjalp & islandi (Margrét Blondal, 2007) en litill hépur folks er starfadi hja
Almannavarnanefnd ték akvordun um ad veita hana peim einstaklingum sem upplifad
hofdu hérmungarnar (Asthildur Elva Bernhardsdoéttir, 2001). bad var & pessum timapunkti,
25 arum eftir snjoflédin i Neskaupstad, sem bodid var upp a fyrstu salreenu adstod fyrir
bolendur flédanna sem féllu arid 1974 (Gylfi Asmundsson og Agust Oddsson, 2000).
Erlendrar rannséknir hofdu synt fram a ad margir peirra sem upplifa nattiruhamfarir og
stérslys syni streitueinkenni eftir atburdina og atvik sem félk upplifir geta einnig komid vid
folk vegna afalla i fortid og yft upp gémul sar (Lincolnshire Joint Emergency Services
Initiative, 1998). bessi pekking var asteedan fyrir pvi ad Nordfirdingar fengu loks afallahjalp.
Pegar rzaett var vid polendur flédanna i Neskausptad, arid 1995, kom i ljés mikil vanlidan hja
stérum hépi folks og langvarandi einkenni afallastreitu likt og hinar erlendu rannséknir

hofdu sagt til um (Gylfi Asmundsson og Aglst Oddsson, 2000).

3.4 Sudurlandsskjalftar arié 2000
Storir jardskjaltar sem eiga upptok nalaegt eda i iblabyggdum hafa verid skilgreindir sem
hrun menningarlegrar samfélagsverndar. En samfélagsleg ahrif storslysa af voldum

jardskjalfta birtast i félagslegri roskun og efnislegu tjoni (Jon Borkur Akason o.fl., 2005).
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Jardskjalftar verda oft an nokkurra fyrirvara po svo ad maelingar séu stundadar og
fylgst sé med jardskjalftavirkni. Flestar hamfarir eru pannig ad einhver fyrirvari er 4 peim en
jardskjalftar gera sjaldan bod a undan sér. bvi er ekki haegt ad gera nokkrar radstafanir adur
en atvikid verdur. Margir einstaklingar eru einnig medvitadir um jardskjalftahzettu en velta
henni ekki fyrir sér i sinu daglega lifi. Hid évaenta areiti jardskjalftanna getur ordid til pess

ad peir sem upplifa skjalftana verda fyrir miklu salraenu alagi (Bolin, 1993).

Svo virdist vera a0 einstaklingar sem ekki upplifa jardskjalfta skilji ekki pa reynslu
sem polendur skjalftanna verda fyrir og hafa polendur jardskjalftana & Sudurlandi arid 2000
raett um ad peir hafi upplifad litla samud i sinn gard vegna reynslu sinnar. Astaedur pess hve
litil samudin er virdist vera vegna pess ad enginn lést i skjalftunum. bvi sé afallid ekki svo
gridarlegt eins og Sunnlendingar og adrir polendur skjalftanna vilji meina (Jon Borkur
Akason o.fl., 2005). Raunin er hins vegar st ad margir polendur jardskjalftanna arid 2000
hafa a einhverjum timapunkti lifad i vonleysi, svartsyni og jafnvel depurd vegna pess
hvernig samskipti voru & milli peirra og annarra sem ekki upplifdu skjalftana (Jon Borkur

Akason o.fl., 2005).

[ juni arid 2000 urdu tveir storir jardskjalftar 4 Sudurlandi og var ahrifa skjalftanna
mest ad gaeta um 100 kildmetra austur af Reykjavik, i Rangarvallasyslu (Gudny Bjork Eydal
og Gudrin Arnadéttir, 2004).

A pjédhatidardegi islendinga, pann 17. juni, reid yfir Arnes- og Rangarvallasyslu jardskjalfti
sem meldist 6,5 @ Richter og er nefndur Sudurlandsskjalfti. Pann 21. juni, adeins fjorum
dégum sidar, reid annar stér jardskjalfti yfir Sudurlandsundirlendid. Samfélagsleg ahrif
jardskjalftanna 17. og 21. juni 2000 voru gridarleg og urdu sjo til tiu pasund manns fyrir
miklu persénulegu og efnahagslegu tjoni. Engin daudsfoll eda alvarleg meidsl a félki urdu
vegna jardskjalftanna en i kringum 250 ibudarhus voru illa farin eda skemmd asamt pvi ad
ymsar byggingar, vegir og mannvirki skemmdust. Um 2056 tilkynningar barust vegna

skemmda i kjolfar jardskjalftanna (Gudny Bjérk Eydal og Gudrin Arnadéttir, 2004).

A0 kvoldi 17. juni var opnud fjoldahjalparst6d med gistiadstédu a Hvolsvelli en fair
nyttu sér Grraedid. Astaeda pess er talin vera su ad flestir hafi viljad vera nalagt heimilum
sinum og pvi ekki nytt sér fjoldahjalparstédina.

bvi var brugdid a pad rad ad opna einnig fjdldahjalparstod a Hellu en gistiadstodu 8
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Hvolsvelli var haldid opinni ef polendur vildu gista utan skjalftasveedisins (Gudny Bjork Eydal

og Gudrun Arnadoéttir, 2004).

18. juni var haldinn borgarafundur fyrir ibua Rangarvallasyslu. bar fékk almenningur
upplysingar um eitt og annad sem tengdist jardskjalftanum dsamt fraedslu um aféll og
mogulegar afleidingar peirra (Margrét Blondal, Eyran Jonsdottir, Johann Thoroddsen, Anna
Bjorg Aradottir og Vidir Reynisson, 2008). Akvordun var tekin um ad afallahjalp yrdi til
stadar i Reykjavik og 4 Hellu (Gudny Bjork Eydal og Gudrin Arnadéttir, 2004) og var
einstaklingum og fjélskyldum veitt afallahjalp dsamt pvi ad hépfundir voru haldnir fyrir
hjalparlida (Margrét Blondal, Eyrun Jonsdottir, J6hann Thoroddsen, Anna Bjorg Aradéttir og
Vidir Reynisson, 2008). ba veitti afallateymi Rauda krossins auk starfsfélks Landspitala
haskdlasjukrahuss einnig adstod i formi simarddgjafar, hépfunda og vidtala (Margrét
Bl6ndal, Eyrun Jonsdéttir, J6hann Thoroddsen, Anna Bjorg Aradoéttir og Vidir Reynisson,

2008).

23. juni 4kvad Almannavarnarad Rangdrvallasyslu 4samt Rauda krossi islands og
annarra adila sem malid vardadi ad draga ur starfsemi fjéldahjalparstédvarinnar og feera
verkefni hennar til heilsugaeslu og séknarpresta (Asthildur Elva Bernhardsdéttir og Sélveig
Porvaldsdottir, 2002). Eftirfylgni var vid pad sem nyttu sér afallahjalp og var hringt i polendur
nokkru eftir adstodina til ad grennslast fyrir um pad hvort frekari adstodar vaeri porf. Ef svo
vildi til var viokomandi visad til fagadila (Margrét Blondal, Eyrun Jonsdaéttir, J6hann

Thoroddsen, Anna Bjorg Aradottir og Vidir Reynisson, 2008).

Afallid sem ibuar Arnes- og Rangarvallasyslu urdu fyrir lysti sér medal annars i mikilli
skelfingu @ medan skjalftarnir ridu yfir, langvinnum og vidvarandi étta margra polenda i allt
ad fjéra manudi eftir skjalftana. Margar byggingar skemmdust dsamt persénulegum
hdsmunum polenda. Pa urdu einnig félagslega ipyngjandi atok a milli polenda og
tryggingarfélaga. Atokin urdu pegar skemmdir 4 hiisum og veraldlegum eigum polenda
komu i 1jés i nokkur ar eftir skjalftana en skemmdirnar voru ekki skradar sem bein afleiding
jardskjafltans af tryggingarfélégum og starfsménnum peirra (Jon Borkur Akason o.fl., 2005).
Mikid efnahagslegt tjon vard vegna skemmda a byggingum og 66rum mannvirkjum a

Sudurlandi vegna jardskjalftanna i juni 2000 en i mai 2008 voru enn ad berast nyjar fregnir
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af skemmdum sem matti rekja til jardskjalftanna arid 2000 (Ragnheidur Hergeirsdottir

munnleg heimild, 3. april 2009).

| rannsékn Jéns Barkar Akasonar, Stefans Olafssonar og Ragnars Sigbjérnssonar
(2005) kom i ljés ad margir peirra sem raett var vid eftir jardskjalftann arid 2000 t6ldu ad
hefdu flestir verid heima hja sér, en ekki utandyra i blidskaparvedri a hatidarhéldum, pann
17.juni 2000 hefdu lausir munir & heimilum félks an nokkurs vafa ollid slysum og/ eda
daudsfollum. Margir polendur jardskjalftanna i juni 2000 syna einkenni depurdar og pjadust
14% af polendum skjalftanna enn af pralatum og vidvarandi 6tta af voldum skjalftanna arid
2005 (J6n Boérkur Akason o.fl., 2005). betta getur hugsanlega stafad af pvi ad
utanadkomandi einstaklingar virdast ekki finna til samudar med polendum skjalftanna par
sem enginn |ét lifid i atburdunum. bPad getur svo leitt til pess ad polendur vilja sidur tja sig
um atburdina sem gaeti pd hjalpad til vid tilfinningalega urvinnslu peirra. Nokkrir minni
jardskjalftar hafa ordid eftir Sudurlandsskjalftana i juni arid 2000 og hafa peir vakid upp eda

magnad 6tta og ahyggjur medal nalaegra ibta (J6n Borkur Akason o.fl., 2005).

Logreglumenn, hjalparsveitir og starfsmenn a vegum byggingafulltria heimséttu
fiolmarga polendur a fyrstu klukkustundunum eftir skjalftann. Adgerd pessi er talin vera
arangursrikasta mildunaradgerd yfirvalda i kjolfar skjalftans, sokum pess ad yfirvold
vidurkenndu afdrattarlaust ad polendur hefdu ordid fyrir alvarlegu afalli og syndu umhyggju

i gard peirra (J6n Bérkur Akason o.fl., 2005).

4. Yfirlit yfir afleidingar natturuhamfara og vidbrogad i kjolfar peirra

4.1 Afleidingar natturuhamfara 4 polendur og samfélég

Erfitt er ad adskilja afleidingar nattiruhamfara a polendur annars vegar og a samfélég hins
vegar. Einstaklingarnir eru hluti af samfélaginu og verdi stor hluti samfélags fyrir afalli getur
bad haft mikil ahrif 4 samfélagid i heild sinni. Pessi hugtdk eru pvi pétt samofin. [ pessum
kafla verdur annars vegar fjallad um ahrif a pa einstaklinga sem upplifa natturuhamfarirnar
og hvada ahrif nattiruhamfarir hafa 4 polendur. A hinn béginn er raett um ahrif 4

samfélagid i heild.
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Natturuhamfarir hafa i fér med sér margvislegar afleidingar. Erfitt getur verid ad
henda reidur a 6llum atridum sem geta ridlast vegna hamfaranna en Bolin (1993) taldi upp
eftirfarandi atridi sem algengar afleidingar nattiruhamfara a einstaklinga. Daudsfoll og slys
a folki asamt efnislegum missi @ bord vié onytt hisnaedi og adrar eignir sem eru horfnar eda
skemmdar. Truflun a félagslegum og persdnulegum tengslum einstaklinga og sidast en ekki

sist atvinnumissir par sem vinnustadir hafa eydilagst i hamférunum.

Ad horfa upp 4 eignatjon sitt og vinna ad pvi ad koma hlutunum i rétt horf, i kjolfar
nattiruhamfara, getur haft margvisleg neikvaed ahrif & polendur (Jon Bérkur Akason o.fl.,
2005). Einstaklingar verda oft 6ryggislausir og pessi upplifun getur leitt af sér vanlidan og
sorg; afall eda andlega kreppu, sem lyst var fyrr i pessari ritgerd (Cullberg, 1990). A0 fa
réttlata medferd af halfu tryggingafélaga getur einnig skipt hofud mali, en eins og 4dur kom
fram urdu langvinnar deilur um tjénabaetur vegna snjéflédanna | Neskaupstad arid 1973
(Smari Geirsson, 1983). Samkvamt Bolin (1993) er mikilvaegt ad polendur fai drlausn
husnaedismala sem fyrst eftir nattdruhamfarir, pad er grundvéllur fyrir uppbyggingu

samfélaga, og pvi er afar brynt ad samskipti vid starfsfélk tryggingafélaga séu géd.

Eftir ad natturuhamfarir hafa dunid yfir er algengt ad polendur fyllist sorg.
Bandarikjamadurinn Eric Lindemann var fyrstur manna til ad lysa sorg a kerfisbundinn hatt
en arid 1944 rannsakadi hann og skrifadi um vidbroégd peirra sem misstu ndkomna vini og
2ttingja i stérbruna i naeturklidbbnum Cocoanut Grove i Boston (Cullberg, 1990). bratt fyrir
ad stérbruni flokkist ekki sem nattdruhamfarir ma i moérgu likja afallinu, sem polendur og
fiolskyldur férnarlamba stérslysa verda fyrir, vid natturuhamfarir par sem afoll geta ordid af
margvislegum orsékum. Nidurstodur Lindemanns syndu ad algengt er ad sorg i kjolfar afalla
brjétist Ut sem likamleg pjaning. Sa sem syrgir er upptekinn af imynd hins latna eda pess
sem adur var, hann fyllist oft og tidum sektarkennd og bregst vid atlotum og umdénnun
annarra med fjandsamlegum vidbrogdum dsamt pvi ad félagslegt mynstur getur breyst eda
fallio algjorlega nidur (Lindemann, 1944). Eftir af6ll er einnig algengt ad einstaklingar upplifi
truflandi endurupplifanir eda minningar sem tengjast afallinu (McNally, 2003).
Endurupplifanir geta medal annars komid fram sem martradir og truflandi minningar &
fyrstu vikunum eftir ad afallid atti sér stad. Einnig geta likamleg vidbrogd komid fram og er

ba medal annars att vid ad vidkomandi einstaklingar svitni og hjartslattur peirra aukist
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begar hugsad er aftur til atburdarins. Hafi lykt tengst atburdinum, svo sem brunalykt, geta
einstaklingarnir einnig fundid hana aftur (McNally, 2003). Algeng likamleg einkenni
einstaklinga sem pjast af akafri sorg eru likamleg vanlidan; kéfnunartilfinning, tomleiki
kvid, mattleysi i vodvum og hugraen pjaning sem lysa ma sem spennu eda andlegum

sarsauka (Lindemann, 1944).

Verdi samfélog fyrir afalli a bord vid natturuhamfarir, er eins og 4dur sagdi,
hugsanlegt ad ahrifa peirra geeti innan samfélagsins i heild. bjonusta getur fallid nidur vegna
bess ad folk treystir sér ekki til ad stunda atvinnu sina, i hvada formi sem hdn er. Eins getur
adstada til atvinnustarfsemi skemmst eda eydilagst. bvi getur starfsemi legid nidri par til
lausnir hafa fundist & peim pattum, likt og raunin var i kjolfar nattiruhamfaranna i
Vestmannaeyjum, i Neskaupstad og a Vestfjordum. bessir paettir geta haft pau ahrif ad

einstaklingar purfa ad leita annarra leida til ad framkvaema sin daglegu storf.

Einstaklingar og samfélog standa frammi fyrir margvislegum verkefnum i kjolfar
natturuhamfara. Helstu verkefni sem sinna parf pegar bjérgunarstérfum hefur verid lokid
eru langtimaverkefni 4 bord vid hisnaedismal, skdla-, seskulyds- og ipréttamal, menningar-
og heilbrigdismal, hreinsunarstarf, skipulagsmal og fegrun byggdar, heilbrigdiseftirlit,
tjdnamat og onnur efnahagsverkefni dsamt haettumati. Einnig parf ad huga ad vatnsveitu,
hitaveitu, rafmagnsveitu og fraveitukerfum (Asthildur Elva Bernhardsdéttir og Sélveig
Porvaldsdottir, 2008). Umhverfi og taeknikerfi samfélagsins a bord vid vegi, bryr, orku-,
vatns- og fraveitur geta einnig ridlast (Jon Bérkur Akason o.fl., 2005). Ahrif pessa koma
hugsanlega fram a heimilum sem rafmagns- og vatnsleysi dsamt pvi ad einstaklingar komast

ekki leida sinna vegna laskadra samgangna og vegakerfa.

4.1.1 islenskar rannséknir a afallastreitu

Gylfi Asmundsson, sélfraedingur, og Aglst Oddsson, héradslaeknir & Vestfjdrdum, gerdu arid
1996 rannsokn & salreenum, félagslegum og heilsufarslegum afleidingum snjoflédanna sem
féllu & Vestfjordum arid 1995. beir vildu meta hve margir greindust med afallaréskun i
kjolfar afallanna og hvad einkenndi pad sem vaeru i mestri haettu 4 ad fa afallaroskun. beir
|6gdu spurningalista fyrir einstaklinga faedda @ arunum 1920 til 1979, sem voru ibuar

Sudavikur, Flateyrar, bingeyrar og Raufarhafnar pegar snjéfladin féllu. bPingeyri og
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Raufarh6fn voru samanburdarhdpar i rannsdkninni, til ad bera saman ahrif naleegdar vid

snjofladin.

Nidurstddur ar rannsokn Gylfa Asmundssonar og Agusts Oddssonar (2000) syndu ad
48% Flateyringa voru haldnir afallastreitu premur til fjdrum manudum eftir snjoflédio a
Flateyri og ad 35% Sudvikinga voru haldnir afallastreitu tolf til fjortan manudum eftir
snjofl6did i Sudavik. bess ber ad geta ad 9% Raufarhafnarbia maeldust med afallastreitu,
bratt fyrir ad hafa ekki upplifad flédin. Astaeda pess er talin vera su gridarmikla samkennd
sem félk vids vegar um island fann til med ibGum Vestfjarda hid erfida snjéflédaar 1995.
Rannsdéknin syndi einnig ad konur eru liklegri en karlar til ad préa med sér afallaréskun og er
bad i samraemi vid erlendar rannsoknir (Kristinn Tdmasson, 2001). ba er talid liklegra ad
karlmenn fari Ut i afengisneyslu pegar salraenn vandi er til stadar en ekki er haegt ad sja ad

svo hafi verid i tilfelli Vestfirdinga 4rid 1995 (Gylfi Asmundsson og Agust Oddsson, 2000).

Afleidingar natturuhamfara eru dlikar 6drum aféllum a pann hatt ad
natturuhamfarir eru sjaldgeefari og vekja mikinn étta par sem pzer vega ad
grundvallaroryggiskennd félks. Rannsdknir hafa synt ad 6tti kemur ekki adeins fram hja
beim sem fyrir hamférum verda heldur getur hann komid fram hja einstaklingum sem eru
fjarri pegar atburdur gengur yfir (Gylfi Asmundsson og Aguist Oddsson, 2000). Premur
manudum eftir jardskjalftana arid 2000 framkvaemdu iris Bdvarsdéttir og Ask Elklit
spurningalistakdnnun & afallastreitu medal polenda & Sudurlandi. patttakendur voru 52
fullordnir einstaklingar sem upplifdu skjalftana og 29 einstaklingar Ur viomidunarhopi sem
ekki upplifdu skjalftana. Nidurstddur irisar og Elklit voru ad 24% bolenda jardskjalftanna
greindust med einkenni afallastreitu og i peim hdpi sem greindist med afallastreitu voru
75% konur. Engin &fallastreita greindist hja vidmidunarhépnum (iris Bédvarsdéttir og Ask
Elklit, 2003). Nidurst6dum pessara tveggja rannsdkna ber ekki saman, en par sem edli og
umfang peirra nattiruhamfara sem attu sér stad eru 6lik er ekki haegt ad meta ahrif peirra
ut fra somu pattum. Einnig er mikilvaegt ad hafa pad i huga ad samkennd med ibdum
Sudurlandsundirlendsins var 6lik peirri sem Vestfirdingar fundu fyrir arié 1995, par sem
enginn lést { jardskjalftunum 4rid 2000 (Jon Borkur Akason o.fl., 2005) og getur pad

hugsanlega haft 4hrif 4 afallastreitu samanburdarhdps irisar og Elklit.
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| grein irisar og Elklit sem fjallar um rannsékn peirra kemur einnig fram ad
nidurstéodur margra rannsoékna gefi til kynna ad folk sem komid er 8 midjan aldur sé
vidkveemara og verdi fyrir vidtaekari salreenum ahrifum en adrir aldurshépar i kjolfar afalla.
iris og Elklit benda hins vegar 4 ad sa hépur hafi einnig vidtaekari lifsreynslu og hugsanlega
fleiri bjargrad til ad vinna med neikvaedar upplifanir sinar (iris Bodvarsddttir og Ask EIklit,

2003) a bord vid natturuhamfarir.

Edda Bjork bPérdardottir gerdi rannsékn arid 2008. Edda notadi sama urtak
einstaklinga og sému spurningalista og Gylfi og Agutst notudu arid 1995. Nidurstédur hennar
voru afar nalaegt pvi ad vera paer sému og peir Agust og Gylfi fengu prettdn arum adur.
Nidurstddur ur rannsékn Eddu gafu til kynna ad 36% patttakenda vaeru med einkenni
afallastreitu (Edda Bjork bPérdardottir, 2008). bad var pvi ekki haegt ad sja pad a
nidurstodum Eddu ad fjoldi peirra sem upplifdu snjéflédin arid 1995 og og greindust med

afallastreitu i kjolfarid hafi breyst a8 peim prettan arum sem lidu & milli rannséknanna.

Eftir eldgosid i Vestmannaeyjum var ahugi medal peirra sem unnu vié bjoérgunarstorf
ad rannsaka ahrif atburdanna a Eyjamenn en yfirvold i Vestmannaeyjum hofnudu
hugmyndinni og pvi var engin rannsékn gerd (Gylfi Asmundsson og Agutist Oddsson, 1996).
Pessi akvordun var tekin i samraemi vid pad ad Vestmannaeyingar sottust ekki eftir

gedraenni adstod (Gylfi Asmundsson og Agtist Oddsson, 1996).

4.1.2 Fjarhagur, bataferli og uppbygging hlisnaedis

[ kjolfar nattiruhamfara hafa verid framkveemdar rannséknir sem syna fram & ad
eftirfarandi atridi skipta h6fud mali pegar horft er til bata hja einstaklingum og samfélégum
eftir stérafoll 4 bord vid natturuhamfarir; Lydfraedileg samsetning heimilisfélks
(aldursdreifing og fjoldi einstaklinga i fjolskyldum) og efnislegar eda fjarhagslegar bjargir
sem tiltaekar eru. Einnig eru nattdran og hlutfallsleg steerd pess missis sem samfélagid
verdur fyrir, hisnaedisskortur eftir atburdinn, hafileiki og geta einstaklinga til ad flytjast
burtu fra hamfarasvaedunum og moéguleikar til ad adstoda folk i hisnaedisprenginum og
tiltaek skjol og husnaediskostir samfélagsins mikilveegir paettir i enduruppbyggingu

samfélaga (Bolin, 1993).
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Hdsnaedismal eru einn mikilveegasti patturinn i bataferli einstaklinga sem verda fyrir
natturuhamférum (Bolin, 1993). Heimilid er gridastadur fjolskyldunnar og mikid andlegt
alag getur fylgt pvi ad missa athvarf sitt timabundid. bad er pvi mikilvaegt fyrir fjclskyldur og
einstaklinga ad komast inn & heimili sin ad nyju eda ad fa varanlegt hisnadi eftir afollin.
Hradi enduruppbyggingar og skjot vidbrogd i husnaedismalum geta skipt skopum fyrir
andlega heilsu polenda natturuhamfaranna (Bolin, 1993). Eftir jardskjalfta sem vard i Fruili-
héradi & italiu 4rid 1976 var meira lagt upp Ur endurreisn og utliti ségufraegra bygginga en
ad byggja upp hibyli sem flestra @ sem skemmstum tima. Endurreisnin var afar timafrek og
leiddi til pess ad einstaklingar sem misstu heimili sin dvoldu i timabundnum hisnaedum
mun lengur en azetlad var i fyrstu (Bolin, 1993). Bolin gerir rad fyrir pvi ad bataferli

bolendanna i Fruili hafi verid mun lengra en naudsynlegt var.

Hdsnaedisurraedi i kjolfar natturuhamfara ma flokka i fjérar tegundir
fioldahjalparstédvar, husneaedi i eigu settingja og vina, bradabirgdahusnadi og varanlegt
hidsnaedi. Fyrsta Urraedi eru fjoldahjalparstédvar en pad eru husnadi i eigu sveitarfélaga par
sem folk getur leitad skjols i stuttan tima. Neesti flokkur eda naesta skref eru svo husnadi i
eigu aettingja og vina par sem félk faer ad adhafast par til bradabirgdahusnaedi er til reidu.
Bradabirgdahusnaedi er husnzaedi sem nytt er til ad veita polendum timabundid husaskjol a
medan unnid er ad vidgerdum eda byggingu a husnaedi peirra. Sidasta skrefid er varanlegt
hiasnaedi pegar vidgerdum er lokid og polendur hafa flutt aftur til sins heima med fjolskyldur
sinar (Asthildur Elva Bernhardsdéttir og Sélveig borvaldsdéttir, 2008; Bolin, 1993).
Hasnaedismalum parf ad huga ad um leid og leitar- og bjorgunarstérfum er lokid. P6 ber ad
gaeta pess ad upp geta komid vandkvadi sem tengjast husnaedismalum. Finna parf
stadsetningu fyrir bradabirgdahusnaedi og geeta pess ad hibyli séu vel bdin. Einnig er
mikilvaegt ad adgaeta hvort husnadi sé hentugt fyrir pa einstaklinga sem munu bua i pvi, fra
menningarlegum og lydfraedilegum grunni séd. Samgongur ad bradabirgdahusnaedi purfa
ad vera vidunandi og folk parf ad geta komist an vandkvaeda til og fra vinnu og skéla (Bolin,

1993).

4.1.2.1 Tjénatilkynningar

A fslandi ber tjénpolum ad tilkynna paer skemmdir sem hafa ordid til pess vatryggingafélags

sem eignir peirra eru tryggdar hja eftir ad natturuhamfarir hafa gengid yfir.

29




Nattaruhamfarir & islandi, Sigridur Inga Bjérnsdottir
ahrif & einstaklinga og préun viébragda Februar 2010

Vatryggingafélag hefur pd tafarlaust samband vid Vidlagatryggingu islands og er tjénid
metid og baett eins skjott og audid er (Log um Vidlagatryggingu slands, nr. 55/1992).
Vidlagatrygging islands er Idgbundin nattdruhamfaratrygging og baetir hin tjén sem verdur
af tryggdum eignum vegna jardskjalfta, eldgosa og ofanfléda (Log um Vidlagatryggingu
islands, nr. 55/1992). Vatryggingafélog sja um innheimtu 4 vidlagatryggingaridgjaldi asamt
innheimtu 4 idgjéldum brunatrygginga (Vidlagatrygging Islands, e.d.). Petta fyrirkomulag var
sett 3 eftir eldgosid i Vestmannaeyjum og tryggir ad peir sem missa eigur sinar eda lenda i
miklum skada i kjolfar natturuhamfara eigi ekki @ haettu ad missa allt sitt an pess ad geta

svo endurreist heimili sin og eignir.

Bjargradasjodur veitir einnig fjarhagsadstod vegna meiri hattar tjéna a8 eignum af
voldum natturuhamfara. baer eignir sem almenn deild Bjargradasjéds beetir eru gjaldskyldar
fasteignir, girdingar, tun og rafmagnslinur sem tengjast landbunadi. Einnig baetir sjodurinn
uppskerubrest sem ekki er haegt ad rekja til Iélegrar umhirdu. Hlutverk bunadardeildar
Bjargradasjods er ad baeta meiri hattar tjon hja einstaklingum og félogum vegna sjukdéma,
ovenjulegs vedurfars og slysa. Sjédurinn veitir ekki tjonabaetur vegna tryggdra eigna eda ef
haegt er ad syna ad eigandi eda umsjénarmadur eignarinnar hafi ekki tryggt 6ryggi eignanna

(L6g um Bjargradasjéd nr. 49/2009).

4.1.3 Forvarnir og oryggisradstafanir

Turner, Nigg og Paz (1986) gerdu rannsdkn sem fjalladi um skynjun einstaklinga &
jardskjalftahaettu. Nidurstodur peirra syndu ad pratt fyrir ad einstaklingar beri mikinn 6tta i
brjosti gagnvart jardskjalftum virdast peir ekki atta sig pvi hvad hugsanlegar
natturuhamfarir geta haft i for med sér og velta haettunni ekki fyrir sér i daglegu lifi sinu.
Einstaklingar taka pau haettumerki sem peir sja ekki alvarlega og telja dliklegt ad eitthvad
geti hent pa sjalfa (Bolin, 1993). Hugarfar [slendinga i gegnum tidina hefur oft verid 4 pa leid
ad 6parft sé ad fyrirbyggja eda leggja vinnu i undirbuning vegna stérslysa eda
natturuhamfara og hugsunin ,vid reddum pessu” er algeng (Sélveig borvaldsdéttir, 1999).
Einnig hefur borid nokkud & pvi ad umfjallanir um nattaruhamfarir og stérslys hafi dulbuist
nokkurs konar pjédsagnableae og pvi virdist vera sem félk atti sig oft og tidum ekki & peirri

miklu og raunverulegu haettu sem er til stadar (Harpa Grimsdottir, 1998).
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Einstaklingar geta einnig lagt sitt af morkum til ad tryggja oryggi sitt. Sem deemi ma
nefna ad mikilvaegt er ad ganga fra hismunum med@ tilliti til hugsnlegra jardskjalfta a
jardskjalftasveedum (Jon Borkur Akason o.fl., 2005). Er pa att vid ad festa hillur og adra slika
muni vid veggi og ad hafa ekki stérar myndir eda punga hluti a8 veggjum eda uppi a hillum

nalaegt svefnstodum folks.

4.2 Vidbrogd i kjolfar natturuhamfara

begar natturuhamfarir rida yfir er naudsynlegt ad huga ad peim sem lifdu hamfarirnar af og
ad safna upplysingum um pd sem voru stadsettir a hamfarasvaedinu sem fyrst. b4 parf ad
huga ad mat og drykk dsamt husaskjoli til ad hvilast og halda & sér hita fyrir ibla og
bjorgunarfélk. pad parf ad hlda ad slosudum, hvort sem er likamlega eda andlega, og
athuga hvort purfi ad ryma svaedid eda hus i ndgrenninu vegna frekari haettu (Ragnheidur

Hergeirsdoéttir munnleg heimild, 3. april 2009).

Newburn (1993) fjallar um pad i rannsékn sinni ad afallahjalp skuli vera til stadar i ad
minnsta kosti tvo ar eftir atburd, jafnvel pd pjonustan skerdist eda dragist saman a
einhverjum tima innan pessa timaramma. Med pessu méti er moguleiki fyrir polendur ad
leita synilegrar adstodar eftir ad mesta spennan og 6ttinn er lidinn hja. P4 er hugsanlegt ad
folk atti sig ekki a afleidingum nattiruhamfara, eda annars afalls, & salarlif peirra fyrr en ad

b6 nokkrum tima lidnum og leiti pa adstodar.

Mikilveegt er ad fagadilar og bjorgunarstarfsfélk gleymist ekki pegar afallahjalp er
skipulogd. Bjorgunarstarfsfolk er hugsanlega badi polendur og studningur vid adra
bolendur. Upplifun peirra getur verid vidfedm og getur haft ahrif 4 pau i langan tima, likt og
00rum sem upplifa hamfarir. Hépfundir geta medal annars verid afar gagnlegir fyrir
bjérgunarstarfsfélk og adra sem koma ad adstod og umdnnun polenda nattdruhamfara. A
hépfundum koma saman reyndir og 6reyndir bjérgunaradilar og geta hinir reyndari midlad
af reynslu sinni til hinna dreyndari i tengslum vid ad takast a vid eigin vidbrogd gagnvart
atburdunum (Margrét Blondal, Eyrun Jénsddttir, Johann Thoroddsen, Anna Bjorg Aradéttir

og Vidir Reynisson, 2008).
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4.3 Uppbygging samfélaga

pratt fyrir ad fjolmorg deemi séu til um nattdruhamfarir par sem uppbygging hefur ekki
gengid sem skildi ber pé ad minnast pess ad gédar fyrirmyndir eru til i pessum efnum.
Sterkasti jardskjalfti sem maelst hefur i Bandarikjunum reid yfir Alaska arid 1964 og olli
skemmdum ad verdmeeti 250 milljéna Bandarikjadala. Hid yfirgripsmikla skipulag og su
adstod sem veitt var a peim tima vard til pess ad algjor uppbygging vard 4 husnadi og
verslun & innan vid ari eftir hamfarirnar og allri uppbyggingu var lokid 4 innan vid premur

arum (Bolin, 1993).

Uppbygging eftir nattaruhamfarir parf ad vera afar vel skipul6gd og ma hin a engan
hatt bera vott um hranaleg vinnubrogd eda hvatvisi peirra sem ad henni vinna. | rannsékn
Caporale arid 1989 kom fram ad mikil adstod vid fornarlomb og fjolbreytt 16ggjof i tengslum
vid natturuhamfarir er ekki fullnaegjandi til ad tryggja uppbyggingu eftir miklar
natturuhamfarir (Bolin, 1993). Sé pdlitiskur agreiningur til stadar um hvernig framkvaema
skal uppbyggingu samfélaga, eda skipulagsleysi i framkvamd getur pad haft neikvaed ahrif a

uppbyggingu samfélagsins (Bolin, 1993).

4.4 Hlutverk fjolmidla og samskiptamidstodva

Upplysingamidlun til almennings er afar mikilveeg 4 hamfaratimum og hvetja 16g um
almannavarnir til samstarfs i upplysingamidlun (L6g um almannavarnir nr. 82/2008). Félki
verdur bilt vid pegar pad heyrir af skelfilegum atburdum a bord vid nattiruhamfarir og mikil
hraedsla getur gripid um sig. bvi er afar mikilvaegt ad fjolmidlar séu nyttir til ad bera ut
skilabod til folks um hvad hefur att sér stad, hvada afleidingar atburdurinn hefur haft, hvort
moguleiki sé a 6dru alika atviki, hvad skuli gera i framhaldinu og hvert haegt sé ad leita med
vandamal upp koma i kj6lfar atburdar. Einnig geta fjolmidlar réad almenning en eftir
jardskjalftana a Sudurlandi arid 2000 virdist pad hafa aukid & 66ryggi almennings ad nokkur
timi leid fra skjalftanum sem vard 17. juni pangad til fjolmidlar tilkynntu um atburdinn

(Asthildur Elva Bernhardsdéttir og Sélveig Porvaldsdéttir, 2002).

Leerdomsferli i kringum nattaruhamfarir eru virk 8 medan fjélmidlar beina sjdnum
sinum ad atburdinum. P3 beinist athygli stjornmalamanna og almennings ad malinu og a
beim tima eru taekifeeri til ad knyja fram hugsanlegar breytingar a pvi fyrirkomulagi sem er

til stadar (Asthildur Elva Bernhardsdéttir og Sélveig borvaldsdéttir, 2008).
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[ skrifum Arna Johnsen (1973) raeda hjonin Trausti Jakobsson og Jessy Fridriksdottir
um ad pau hafi opnad fyrir Gtvarpid eftir ad pau voknudu upp vid eldgos i Vestmannaeyjum
i jantar 1973. ,,badan toku fljétlega ad berast tilkynningar fra Almannavérnum. baer roudu
okkur mikid. Vid vorum ekki ein, allir vildu hjdlpa okkur, og par var verid ad gera allt, sem i
mannlegu valdi stod til pbess ad koma okkur til hjglpar” (bls. 26). barna var fjolmidillinn ad
roa félk og segja pvi hvad hefdi gerst og hver stadan veeri. Fyrstu tilkynningar sem fjélmidlar
gefa at i kjolfar nattdruhamfara purfa i raun ekki ad vera efnismiklar, meginmarkmid peirra
er ad rda félk og oft naegir félki ad fa fregnir af pvi ad unnid sé i malinu og ad frekari fréttir

berist sidar (Asthildur Elva Bernhardsdéttir og Sélveig borvaldsdéttir, 2002).

Eftir snjofl66id i Sudavik arid 1995 gagnryndu fjolmidlar l6greglustjorann & stadnum
og s6kudu hann um ad hindra og stjorna fréttaflutningi. Orsakir pess voru ad frétta- og
bladamenn mattu einungis dvelja i fjdldahjalparstddinni i hradfrystihusinu Frosta og var
blatt bann lagt vid myndatokum & stadnum, hvort sem var ljdsmyndum eda videomyndum
(Asthildur Elva Bernhardsdéttir, 2001). Starfsmenn fjdlmidlanna téldu vinnuadferdir
logreglustjorans hafa ordid til pess ad upplysingar skorti um pennan stéra atburd i
[slandsségunni. Légreglustjérinn segist b6 einungis hafa hugsad um 6ryggi frétta- og
bladamanna pegar akvedid var ad peir maettu ekki fara Gt & hamfararsveedid i paer hrikalegu
adstaedur sem bjérgunarmenn og adrir & svaedinu glimdu vid (Asthildur Elva
Bernhardsdottir, 2001). Svipud stada kom upp 22 drum adur, i Vestmannaeyjum, en pa vildi
l6greglustjérinn ekki hleypa fjidImidlum & eyjuna til ad fyrirbyggja slys & félki (Arni Johnsen,
1973).

Eftir Sudurlandsskjalftann 17. juni 2000 var RikisUtvarpid gagnrynt vegna pess ad
ekki var gert hlé a atsendingu fra fotboltaleik til ad koma ad fréttum af pvi pegar skjalftinn
vard og fréttatima sjénvarpsins var frestad vegna leiksins (Gudny Bjoérk Eydal og Gudrun
Arnadéttir, 2004). En pérfin fyrir upplysingar er hvad mest & fyrstu klukkustundum eftir
atburd (Asthildur Elva Bernhardsdéttir og Sélveig borvaldsdéttir, 2002).

begar litid er til reynslu islendinga af fjolmidlaumraedu i kjdlfar nattdruhamfara er
ljost ad mikilvaegt er ad settar séu starfsreglur um adbunad og starfshaetti fijolmidla. Tveir
beaettir eru til stadar sem parf sérstaklega ad geeta ad. Starfsfolk fjolmidla & hvorki ad heaetta

lifi sinu né limum pegar pad er ad storfum og einnig er mikilveegt ad aesifréttamennska sé
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ekki viohofd. Ekki er talid geefulegt ad selja fjolmidla a peirri forsendu ad eymd polenda sé
nokkurn veginn ,i beinni“ og var pad astaedan fyrir pvi ad myndabannid var sett 4 i Sudavik

(Asthildur Elva Bernhardsdéttir, 2001).

Virk samskiptamidstod er lykilatridi i skipulagi almannavarna samkvamt
verkpattaskipuriti fyrir neydaradstod og endurreisnarstarf (Asthildur Elva Bernhardsdottir
og Solveig borvaldsdottir, 2008). Samskiptamidstdd er pjonustumidstod eda
fidldahjalparmidstod par sem upplysingagjof til almennings fer fram. bjonusta er veitt
bolendum natturuhamfara og peim sem hafa ordid fyrir tjéni vegna atburdar.
Pjénustumidstod hefur einnig samskipti vid fjolmidla vegna adgerda sem gripid er til i

samvinnu vid almannavarnanefnd hamfarasvadis (Herdis Sigurjonsdottir, 2008).

Hlutverk starfsmanna samskiptamidstddvar er ad hafa samband vid zaettingja
slasadra og latinna asamt pvi ad hafa samskipti vid almenning sem hringir inn og spyrst fyrir
um aettingja sina og astvini. [ slikri samskiptamidstod er ekki bedid eftir ad fjdlskylda og
attingjar hringi til ad spyrjast fyrir um afdrif aettingja sinna. Sérhaeft starfsfélk
samskiptamidstodvarinnar vinnur ad pvi ad hringja i aettingja férnarlambanna og greina fra
afdrifum peirra. bessi adferd var medal annars notud eftir brunann 4 Bradford leikvanginum
arid 1985 og hefur hun hlotid mikid lof og vidtaeka vidurkenningu i tengslum vid vinnu eftir
stoérafoll (Newburn, 1993). Einnig skal i samskiptamidstodinni vera yfirumsjén med

samskiptum peirra adila, bjorgunar- og hjalparsveita, sem ad leitinni eda adstodinni standa.

Mikilvaegt er ad bjoda upp a salraena skyndihjdlp eftir 4f6ll og einnig getur verid
ahrifarikt ad hafa samskiptamidstddvar & mismunandi stodum, likt og var gert eftir
snjoflédid & Flateyri 1995 (Asthildur Elva Bernhardsdéttir, 2001). Einnig er mikilvaegt ad
skyndihjalpin sé veitt & afallastad pannig ad polendur purfi ekki ad leita hennar utan sins
sveitarfélags heldur sé hun stadsett par sem hamfarirnar attu sér stad. Med peim haetti
verdur audveldara fyrir polendur ad nalgast adstod og peir upplifa pjonustuna & jakvaedari
hatt en ef peir pyrftu ad ferdast langar leidir til ad nalgast hana, til deemis fra Neskaupstad

til Reykjavikur.

[ Sudavik var opnud upplysingamidstdd eftir ad snjoflodid féll par sem haegt var ad

tala vid fagadila og koma med fyrirspurnir um dstandid dsamt pvi ad hringt var it med
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tilkynningar um afdrif vina og aettingja. Fyrsta sélarhringinn var 500 hringingum sinnt af
fagadilum (Asthildur Elva Bernhardsdéttir, 2001). borfin & pvi ad pjalfadir einstaklingar sinni
slikum simtolum er mikil par sem oft parf ad tilkynna félki um daudsfoll ndinna eettingja og
vina eda utskyra fyrir peim sem rzett er vié ad ennpa sé verid ad leita ad peim einstaklingi

sem spurt er um.

Sa sem veitir afallahjalp skal hafa pekkingu og reynslu i samskiptum og pekkja til
edlilegra, sterkra vidbragda i kjolfar afalla. Einnig purfa peir sem sinna afallahjalp ad vera
yfirvegadir, atsjonarsamir, naergaetnir, hlyir og polinmddir (Hildur Helgadéttir og fleiri,

1995).

5. Langtimavidbrogd vio nattaruhamforum

Arid 2008 gaf Stofnun Seemundar fréda Ut skyrsluna Langtimavidbrégd vid
ndtturuhamférum (LVN). Skyrslan var unnin a tveggja ara timabili i samvinnu vid
radgjafastofuna Rainrace ehf auk pess sem fjolmorg raduneyti, sveitarfélog, rikisstofnanir
og félagasamtdk adstodudu vid framkvamdina. Tilgangur skyrslunnar var ad leggja fram
leidbeiningar til sveitarfélaga fyrir uppbyggingu og endurreisn samfélaga i kjolfar

nattdruhamfara.

Markmid leidbeininga LVN er ad starfsmenn sveitarfélaga starfi samkvaemt
skipulogdu, fyrirfram akvednu ferli pegar nattdruhamfarir hafa ridio yfir og komid er ad
uppbyggingu (Asthildur Elva Bernhardsdéttir og Sélveig borvaldsdéttir, 2008). Med pessu
ferli verdur upplysingagjof ndkvaem og dkvardanatokur upplystar. Einnig er pad haft ad
markmidi ad fyrirbyggja éparfa tafir og dvissu. Sé farid eftir leidbeiningunum er yfirsyn yfir
verkefni og stédu mala tryggd (Asthildur Elva Bernhardsdéttir og Sélveig borvaldsdottir,
2008).

Leidbeiningar LVN eru fyrir starfsmenn sveitarfélaga um vidbrogd i kjolfar
natturuhamfara eru greinargédar og er LVN medal annars zetlud til studnings vid ad koma
af stad virku leerdémsferli og skilvirkum adgerdarasetlunum eftir ad nattiruhamfarir hafa
att sér stad. Einnig eru i skyrslunni tillogur ad starfsskipulagi sveitarfélaga 8 neydaradstod

og endurreisn i kjolfar natturuhamfara og inniheldur hin medal annars gatlista fyrir
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sveitarstjéornarmenn og starfsfélk. Markmidid er ad o6ll sveitarfélog geti nytt sér

nidurstoédurnar og sérsnidid paer ad sinum porfum.

begar jardskjalfti reid yfir Sudurlandsundirlendié pann 28. mai 2008 var LVN hvorki
fullunnin né komin i prentun. En nidurstdédur skyrslunnar voru pé nyttar af sveitarfélogum 3
Sudurlandi par sem peim var afhent handrit skyrslunnar til ad stydja sig vid i kjolfar
jardskjalftans (Ragnheidur Hergeirsdottir munnleg heimild, 3. april 2009; Margrét Blondal,
Eyrin Jonsdottir, J6hann Thoroddsen, Anna Bjorg Araddttir og Vidir Reynisson, 2008).
Leidbeiningar LVN gerdu Urvinnslu eftir Sudurlandsskjalftann 2008 markvissari og
apreifanlegri fyrir starfsfolk Arborgar sem leiddi til betri pjénustu vid ibua sveitarfélagsins
(Geir H. Haarde, Halldér Halldérsson, Ragnheidur Hergeirsdéttir og Olafur Orn Haraldsson,

2008).

par sem leidbeiningarnar nyttust vel vid Urvinnslu verkefna er ljdst ad sveitarfélog
vids vegar um island gaetu lagad skyrsluna ad sinum stadhattum og unnid med gétlistana ad

baettum vidbragdsaaetlunum fyrir nattaruhamfarir sem og onnur afoll.

LVN inniheldur medal annars gatlista sem settir voru upp til ad einfalda hlutverk
beirra sem vinna ad endurreisn samfélaga og til ad auka yfirsyn yfir pau verkefni hefur verid

lokid vid og pau verkefni sem parf ad vinna.

Fyrsti gatlistinn er yfir verkefni stjornsyslunnar. bar er farid yfir pau verkefni sem
naudsynlegt er ad hefja sem fyrst eftir nattdruhamfarir, medal annars ad kanna hvort
nefndir sveitarstjérna geti starfad edlilega og a0 leita Urraeda og adstodar vegna skertrar
starfsgetu sveitarfélags (Sélveig Porvaldsdoéttir, Asthildur Elva Bernhardsdéttir, Gudrun

Pétursdottir og Herdis Sigurjonsdottir, 2008).

Annar gatlistinn er fyrir formann endurreisnarteymis en pad er teymi sem er
fyrirfram skipad einstaklingum sem hafa verid pjalfadir til starfa i teyminu adur en afall
hefur ordid (Asthildur Elva Bernhardsdéttir og Sélveig Porvaldsdéttir, 2008). Formadur
endurreisnarteymisins parf ad hafa gdéda yfirsyn yfir st6du mala, afla upplysinga og
skilgreina parfir polenda i tengslum vid velferd og sidar umhverfi og efnahag (Sélveig
borvaldsdéttir, Asthildur Elva Bernhardsdéttir, Gudrin Pétursdéttir og Herdis

Sigurjonsdaottir, 2008). Verkefni hans felast medal annars i ad skipa endurreisnarteymi, ad
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koma a samstarfi vid |6greglustjdra, skipa fijolmidlafulltria og ad halda borgarafundi. Hann
sér um ad upplysingafleedi sé gott 4 milli samstarfsadila, til polenda og fjolmidla (Sélveig
borvaldsdéttir, Asthildur Elva Bernhardsdéttir, Gudrin Pétursdéttir og Herdis
Sigurjonsdattir, 2008).

Pridji gatlistinn er gerdur fyrir stjérnun, dzaetlun, bjargir og framkvaemd og er hann
eins konar verkpattaskipurit fyrir neydaradstod og endurreisn (Sélveig bPorvaldsdéttir,

Asthildur Elva Bernhardsdéttir, Gudrun Pétursdéttir og Herdis Sigurjonsdattir, 2008).

Endurreisnarteymid skipar prja klasa, eda vinnuhdpa, sem nefnast velferdarklasi,
umhverfisklasi og efnahagsklasi. Hver klasi safnar upplysingum um sinn malaflokk og vinnur
ur peim samkvaemt fyrirmaelum formanns endurreisnarteymisins eda

baejarstjéra/sveitarstjora (Asthildur Elva Bernhardsdéttir og Sélveig borvaldsdéttir, 2008).

Fjordi gatlistinn er settur upp fyrir starfsemi pessara priggja klasa og fjallar um
monnun hdépa, astandskannanir, verkefni og adgerdaaaetlanir, lokaskyrslur klasanna og
laerdémsskyrslur peirra (Sélveig borvaldsdéttir, Asthildur Elva Bernhardsdéttir, Gudrin

Pétursdottir og Herdis Sigurjonsdottir, 2008).

6. Hlutverk félagsradgjafa i kjolfar nattaruhamfara

Eftir ad nattdruhamfarir hafa att sér stad og unnid er ad uppbyggingu samfélagsins er ad
morgu ad hyggja. Helstu atridi eru hisnaedis- og fjarhagsmal dsamt salraenni adhlynningu
(Asthildur Elva Bernhardsdéttir og Sélveig borvaldsdéttir, 2008). betta eru allt verkefni sem
haegt er ad tengja vid vettvang félagsradgjafa hja félagspjonustu sveitarfélaga en markmid
laga um félagspjonustu sveitarfélaga er ad tryggja fjarhagslegt og félagslegt 6ryggi og ad
studla ad velferd ibua a grundvelli samhjalpar (Log um félagspjonustu sveitarfélaga nr.

40/1991).

Pau verkefni sem unnid er ad innan sveitarfélaga ad eru félagsleg radgjof,
fijarhagsadstod, félagsleg heimapjénusta, malefni barna og ungmenna, pjonusta vio
unglinga, aldrada og fatlada dsamt husnaedismalum og vinnu med afengissjukum og ad
vinna ad vimuvornum (Log um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991). Allir pessir

malaflokkar geta ordid ad langtima verkefnum i kjélfar natturuhamfara og eru
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félagsradgjafar pjalfadir til ad fast vid erfidleika og adsteedur i nitimasamfélagi. Markmid
beirra er dvallt ad maeta skjélsteedingunum med skilningi a8 vanda peirra i hinu breytilega
umhverfi (Brynja Oskarsdottir, 2006). bvi er stétt félagsradgjafa, vegna starfa sinna og

vidtaeks nams, tilvalin til ad sinna peim verkefnum sem myndast i kjolfar natturuhamfara.

Tilgangur félagsradgjafar er ad koma i veg fyrir eda baeta adsteedur sem valda
eydileggingu a heilbrigdu sambandi milli einstaklings og fjolskyldu hans, eda 66rum
tengslum einstaklings vid umhverfi sitt. Félagsradgjof hjalpar félki ad bera kennsl 8 og leysa
vandamal i sambondum peirra eda ad draga ur neikvaedum ahrifum peirra (Farley, Smith og

Boyle, 2006).

Félagsradgjafar starfa vida i samfélaginu. beir starfa medal annars a heilsugaeslum
og sjukrastofnunum, i skélum og félagspjonustum sveitarfélaga. Einnig rekur fjoldi
félagsradgjafa eigin radgjafastofur og pjonustu (Farley, Smith og Boyle, 2006;
Félagsradgjafafélag islands, e.d.).

Heildarsyn er mikilvaeg fyrir félagsradgjafa ad stérfum. Mikilveegt er ad horfa a
einstaklinginn i samhengi vid utanadkomandi paetti i lifi hans. Einstaklingurinn sem unnid er
med, félagslegir peaetti i umhverfi hans og hegdun geta skipt sképum pegar unnid er ad pvi
ad adstoda hann vid urlausn a peim verkefnum sem unnid er ad (Farley, Smith og Boyle,
2006). Storf félagsradgjafa og vinnuadferdir eru fjolbreyttar og eru einstaklingsvinna,

hépavinna og samfélagsvinna medal peirra adferda sem peir nota.

Einstaklingsvinna er pegar unnid med einstaklinga. pPa er reynt ad bzeta og vidhalda
félagslegri virkni einstaklinga, fjolskyldna og minni hopa. Félagsradgjafi nytir sér pekkingu
sina og kenningar i félagsradgjof til ad meeta skjélstaedingnum par sem hann er staddur og
adstodar hann vid ad leita lausna a peim verkefnum og vandamalum sem hann stendur

frammi fyrir (Farley, Smith og Boyle, 2006).

Hdépavinna er notud pegar tiltekinn vandi 4 vid um fleiri en einn einstakling.
Félagsradgjafi skipuleggur hépavinnu med hép og skilgreinir markmid hans. Einstaklingarnir
saekja studning hver hja 6drum og markmid hépavinnu eru ad nd fram persénulegum

broska, medferd vegna einhvers konar vanda og fleira. Hépurinn vinnur ad pvi ad na fram
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sameiginlegum markmidum en sumir hépar innihalda einnig fraedslu, iprottir, myndlist,

umraedur og fleira (Farley, Smith og Boyle, 2006).

Samfélagsvinna er pad ferli pegar félagsradgjafar adstoda einstaklinga vid ad baeta
samfélog sin og vinna ad lausn a peim félagslega vanda sem peir purfa ad kljast vid med pvi
ad radast i sameiginlegar framkvaemdir. | samfélagsvinnu er pad hlutverk félagsradgjafa ad
hjalpa einstaklingum samfélags ad verda virkir borgarar, ad hjalpa peim til sjalfshjalpar

(Twelvetrees, 2002).

| isafjardarbae hefur verid komid & fét vinnuferli sem tengir saman félagspjonustu
sveitarfélagsins, l6greglu og Rauda kross deild [safjardarbaejar. Verdi slys eda &féll hefur
l6greglan samband vid bakvakt skrifstofu félagspjonustu og/ eda barnaverndarnefndar og
hefst pa ferli vid ad veita polendum neydaradstod a bord vid husnzedi, fatnad og mat. begar
helstu naudsynjum hefur verid utdeilt hefst vinna vid tryggingamal, skammtimahusnaedi og
annad sem parf ad bregdast vid (Asthildur Elva Bernhardsdéttir og Sélveig borvaldsdéttir,
2008). betta fyrirkomulag er til fyrirmyndar og er afar naertaekt ad stydjast vid pessi somu
vidbrogd ef til storafalla kemur. Heildarsyn félagsradgjafa nytist vel i pau verkefni sem parf
ad sinna innan pessara malaflokka. Reynsla peirra i ad hjalpa einstaklingum til sjalfshjalpar
er gulls igildi i kjolfar nattdruhamfara pegar erfitt getur verid fyrir einstaklinga ad féta sig og
halda lifinu afram.
Storf félagsradgjafa geta pvi skipt skopum i tengslum vid eftirkdst natturuhamfara og vid
uppbyggingu eftir paer og med fyrirkomulagi [safjardarbaejar vidar um land er dhaett ad

segja ad vidbrogd fagadila yrdu skilvirkari i kjolfarid.

7. Nidurstodur og umraedur

Reynslan hefur kennt islendingum, sem og 68rum pjédum, ad ahrif nattdruhamfara a
bolendur eru margvisleg og ad pad er ad morgu ad huga pegar kemur ad uppbyggingu
samfélaga i kjolfar natturuhamfara.

polendur hafa oft 4 tidum slasast og/ eda horft upp a daudsfoll ettingja sinna og vina dsamt
bvi ad efnislegar eigur peirra eydileggjast i hamforunum. Hlisnaedi hafa gjoreydilagst og

hafa rannséknir synt fram a mikilveegi pess ad hratt og skipulega sé unnid ad uppbyggingu
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hdsnadismala i kjolfar nattiruhamfara, pad sé mikilvaegur grunnur i aframhaldandi

uppbyggingu og urvinnslu fyrir polendur.

islenskar rannséknir hafa synt ad stér hépur peirra sem verda fyrir
natturuhamférum pjaist af afallastreitu. Einnig glima polendur vid verkefni sem snda ad
umonnun fjolskyldu sinnar, hisnaedismal, uppbyggingu samfélagsins og fleiri verkefni. Afar
brynt er ad hlia ad pessum hdpi og adstoda polendur vid Urvinnslu a erfidri reynslu. Auk
bess er mikilveegt ad bjoda géda og faglega adstod og studning fyrir pa polendur sem pess

burfa.

Til ad storf séu unnin a sem bestan hatt er mikilvaegt ad hafa gott skipulag & hlutum
og yfirsyn yfir hugsanlegar hindranir og vandamal. bvi er mikilvaegt ad rannsaka afleidingar
natturuhamfara a polendur enn frekar og vinna ad adgerdadatlunum i framhaldi af pvi.
Skrasetning heimilda er einnig mikilvaeg til ad haegt sé ad byggja ofan a fyrri reynslu og prda
vidbrogd ut fra henni. Reynsla islendinga er st ad stjornsyslan virdist ekki hafa nytt
bekkingu sina, skrad hana og unnid ad framférum. Er pad von héfundar ad pad fyrirkomulag
breytist i kjolfar utgafu a LVN-skyrslunni, par sem leidbeiningar hennar skiludu gédum

arangri pegar bugdist var vié Sudurlandsskjalftanum i mai arié 2008.

Moguleikinn @ nattiruhamférum a bord vid jardskjalfta, eldgos og snjofléd er til
stadar og pvi purfum vid islendingar, & 6llum timum, ad vera i vidbragdsstédu og tilblin ad
vinna ad erfidum verkefnum sem upp koma i kjolfar slikra atburda. pratt fyrir ad mannlegur
mattur radi ekki vid natturuoflin og eydileggingarmatt peirra er haegt ad hrada uppbyggingu

og auka pjénustu og skilvirkni i kjolfar nattiruhamfara.

A undanférnum aratugum hefur mikid breyst i Urvinnslu mala i kjolfar stérafalla a
bord vid natturuhamfarir. Neydaradgerdir eru vidtaekari og unnid hefur verid ad skilvirkum
leidbeiningum sem leida til betri yfirsynar og studnings vid einstaklinga og samfélég sem
ordid hafa fyrir hamforum.

Samskiptamidstodvar eru nu starfreektar i kjolfar hamfara og pverfagleg teymi starfa ad
bjérgunaradgerdum og vid Urvinnslu verkefna sem parf ad leysa. Afallahjalp er veitt og

unnid ad baettri lidan polenda. b6 er mikilvaegt ad lata ekki stadar numid og ad bzeta og
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bréa vidbrogd og aeetlanir. porf er frekari rannséknum. Rannséknum sem baedi snla ad

einstaklingum og samfélogum i heild.

Pad er von hofundar ad frekari rannsoknir verdi framkveemdar @ komandi arum og
ad LVN verdi uppi & bordum hjd sveitarstjérnum allra sveitarfélaga & islandi og ad unnid
verdi ad motun verkefnisins hja sérhverju sveitarfélagi. Med pvi méti verda sveitarstjornir
betur i stakk buanar til ad takast a vid verkefni i kjolfar nattiruhamfara eda hvers konar

afalla sem dunid geta yfir.

Medal pess sem ahugavert vaeri ad rannsaka er afallastreita medal polenda
eldgossins i Vestmannaeyjum arid 1973 og snjéflodsins i Neskaupstad arid 1974. b4 er haegt
ad bera nidurstodur rannsdknarinnar saman vid adrar islenskar rannséknir sem gerdar hafa
verid a afallastreitu. Einnig veeri frédlegt ad skoda ahrif jardskjalftans sem vard a Sudurlandi
2008 og vita hvort afallastreitueinkenni séu meiri i kjolfar hans en eftir Sudurlandsskjalftana

arid 2000.
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