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Utdrattur

Pessi ritgerd fjallar um peer breytingar sem ordid hafa & tonlistaridnadinum fra pvi
upptokuteknin kom fyrst fram & sjonarsvidid og pangad til Netid tok vid sem adal
dreifileidin. Tonlistaridnadurinn var skodadur i fortid og natid og mat lagt &
framtidarhorfur hans. Reynt verdur ad komast ad pvi hver ahrif tekninyjunga &

kynningu og dreifingu tonlistar séu.

Velta atgafufyrirteekjanna i Bandarikjunum hefur dregist saman um 7% fra arinu 1999
og mun halda a&fram ad minnka nastu arin. Geisladiskasala, sem adur fyrr skapadi
allar tekjur atgafufyrirteekja, hefur verid & stédugri nidurleid sidan Napster
tonlistarsidan leit dagsins ljos. Neytendur neita ad kaupa geisladiska pvi med siauknu
arvali netverslanasiona geta peir handvalid bestu 16g tonlistarmanna fyrir sama verd
og a einum geisladiski. Tekjurskerding &samt siaukinni samkeppni fra

jafningjanetsioum hafa gert framtidarhorfur utgafufyrirteekjanna vaegast sagt svartar.

Netid er pd ekki eina asteda samdrattar i geisladiskasdlu. Neytendum byost sifellt
meira urval afpreyingarefnis hvort sem pad eru sjonvarpspettir, kvikmyndir eda
tolvuleikir. Skemmtanaidnadurinn hefur breyst og er mikil samkeppni um

takmarkadan fritima neytenda.

Tilraunir atgéafufyrirteekja og tonlistaridnadarins alls til ad taka & vandamalum sinum
hafa reynst veegast sagt ganglausar. Gifurlegum fjarhaedum er varid i forvarnir, hétanir
og fraedslu en an synilegs arangur. Eina leidin sem virdist argafufyrirtaekjunum feer er

ad fylgja straumnum og jata sig sigrada.

Tonlist sem pjonusta en ekki vara er framtido sem Gtgafufyrirteekin purfa ad setta sig
vid. [ tilraunum sinum til ad berjast gegn breytingum hafa Gtgafufyrirteekin misst af
miklum teekifeerum til ad adlaga sig ad breyttum adsteedum. Margar leidir eru feerar til
ad tryggja aframhaldandi starfsemi peirra. Tonlistarnetsiour byggdar a
auglysingatekjum njéta mikilla vinselda og eru tonlistarverslanir a Netinu ad auka
tekjur sinar a hverju ari. Framtid utgafufyrirteekjanna byggist a pvi ad rukka neytendur
fyrir tonlist sem pjonustu ekki voru. Neytendur hafa hafnad gémlu vidskiptahattunum

par sem ténlist var seld sem vorueining.



Formali

Pessi ritgerd er 12 ECTS lokaverkefni i vidskiptafreedi vid Vidskiptafraedideild
Haskola Islands. Eg vil pakka leidbeinanda minum Fridriki Eysteinssyni adjunkt i
markadsfraedi og medleidbeinanda minum Kristinu Atladéttur doktorsnema fyrir veitta
adstod. Einnig vil ég pakka Kristjani Ola Jonssyni og Asrinu Evu Hardardéttur fyrir
yfirlestur.
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Inngangur

Sidasta aratug hefur neysla almennings & tonlist tekid miklum breytingum. Hvert sem
litid er virdist einhver vera med heyrnatol trodid inn i eyrun & sér, bdinn ad utiloka sig
fr& umheiminum. Tonlistarsafnid, i formi plassfrekra vinilplatna eda geisladiska, var
varanlega stadsett i einhverju stofuhdsgagninu, en er nu vel falid & harda disk
télvunnar eda i litla ferdateekinu sem allir virdast ganga med. Ténlistar er nu haegt ad
neyta hvert sem madur fer. Simar eru na meira ad segja farnir ad geta spilad tonlist og
margmidlunarspilararnir ordnir simar. FoOlk virdist eyda sifellt meiri tima i ad hlusta &
tonlist og eru neyslumoguleikarnir ordnir mjog fjolbreyttir; iPod, iPhone, Zune, Sony
Ericsson Walkman og Nokia Express Music. Allir eru ad reyna ad maeta pérfum

neytenda fyrir tonlist.

Til ad fylla pessa nyju tekni af tonlist hafa neytendur tekid upp & pvi ad hala henni
nidur af Netinu. Utgafufyrirtaekin hafa ordid af gifurlegum fjarhaedum vegna 6l6glegs

nidurhals.

pessi ritgerd mun fjalla um tonlistaridnadinn og peer breytingar sem taekninyjungar
hafa valdid & sidastlidinni 6ld, hvernig hann litur Gt nt og hverjar framtidarhorfur hans
eru. Rannsoknarspurningin er: Hver eru ahrif teekninyjunga & kynningu og dreifingu

tonlistar?

| fyrsta kafla verdur fjallad um tonlistaridnadinn og hvernig hann hefur proast i
gegnum arin fra pvi ad utgafufyrirteekin prentudu einungis notnabl6d til vorra tima.
Samval s6lurdda verdur skodad med serstaka aherslu & hvernig tonlist er kynnt og
hvernig neytendur geta nalgast hana.

I 6drum kafla verdur athyglinni beint sérstaklega ad teekninyjungum sem ordid hafa &
undanférnum aratug og ahrif peirra skodud. Fjallad verdur um gagnryni

utgafufyrirteekja og freedimanna a prounina.



I pridja kafla verda skodadar peer breytingar sem ordid hafa & samvali sélurada med

tilkomu nyju teekninnar.

[ fjorda kafla verdur framtid tonlistaridnadarins til umfjéllunar og pa serstaklega Gt fra
syn freedimanna. Peirra hugmyndir um nyja tegund idnadar hafa fengid mikla athygli

sérstaklega i 1josi pess ad i peim leika Gtgafufyrirteeki litid hlutverk.

I fimmta kaflanum verdur sidan litid & islenska tonlistaridnadinn Gt fra sjonarhorni

vidskiptavina og hverjir séu kostir hans og gallar.
[ lokakaflanum verda helstu nidurstddur tilgreindar.

I ritgerdinni verdur mikid talad um neytendur, Utgafufyrirtaekin og tonlistaridnadinn.
Til ad taka af allan vafa pa eru neytendur peir sem neyta tonlistar sama hvort peir
kaupa hana loglega eda hala henni 6l6glega nidur af Netinu. Auk pess er rétt ad taka
fram ad tonlistarionadurinn er i raun tviskiptur; annarsvegar eru pad listamennirnir
sem skapa tonlistina og stefnurnar og sidan eru pad Gtgafufyrirteekin sem kynna og

dreifa tonlistinni.



1. Tonlistarionadurinn

Tonlist er stor hluti i lifi almennings. HUn er nanast allstadar i kringum okkur hvort
sem pad er i Gtvarpi, sjonvarpi eda kvikmyndum. Smekkur okkar métast og tekur
breytingum i gegnum é&rin og vid komum okkur upp safni tonlistar sem okkur likar.
Tonlistarsmekkur samanstendur af einum eda fleiri stefnum tonlistar. Smekkurinn
getur haft pad mikil ahrif & atlit og atferli folks ad i tengslum vid pad verda til heiti

eins og hippar, rokkarar og ponkarar.

Tonlist er ekki bundin vid dkvedna menningu heldur skapar hdn menningu i kringum
sig. Ungmenni taka upp og herma eftir kleedaburdi og atferli peirra tonlistarmanna og
hljomsveita sem pau hlusta 4. bannig hofst til demis svokallad bitlaedi & islandi.
Tonlistarmenn skapa ser med tonlist sinni, sterkan addaendahop sem fylgist med peim
og hlustar jafnvel & pa i araradir. FOlk tengir akvedin 16g vid akvedin timabil i lifi sinu
og endurupplifir pann tima i gegnum tdnlistina. Petta hefur ekki farid framhja
atgafufyrirteekjum sem notfeaera sér pessar, oft timabundnu, tiskubylgjur til ad selja
hljomplétur, mida & tdénleika og annan varning tengdan tonlistarménnum og

hljomsveitum.

1.1. Saga tonlistarionadarins

Tonlist a sér mun lengri sdgu en tonlistarionadurinn. Ténlist hefur fylgt menningu
bjoda svo o6ldum skiptir en pad var ekki fyrr en nylega sem fyrirteki urdu til i

tengslum vid kynningu og dreifingu a henni.
Sogu tonlistarionadarins er haegt ad skipta nidur i prju timabil (Garafalo, 1999):

1. A fyrsta timabilinu hofdu atgafufyrirtaekin tekjur sinar af prentun og solu
notnablada.

2. A 60ru timabilinu sérhafdu atgafufyrirtaekin sig i upptoku tonlistar.

3. A pridja timabilinu breyttust atgafufyrirteekin i alpjodlegar samsteypur

sem sérheafa sig i afpreyingarefni.



Upphaf tonlistarionadarins er haegt ad rekja til Gtgafufyrirteekja sem sérhafdu sig i
utgafu notnablada. Petta var fyrir tima upptokutekninnar og pvi var eina leidin til ad
neyta tonlistar annad hvort ad heyra tonlistarmenn spila eda spila hana sjalfur. Arid
1710 voru fyrstu rétthafalogin sampykkt i Bretlandi. Pau tryggdu rétt hofunda
gangvart neytendum en pd adallega gagnvart opinberum flutningi (Garafalo, 1999).

Arid 1877 var hin svokallada ,talvél“ opinberud af Thomas Edison. Vélin var
upphaflega atlud sem skrifstofuteeki eda til ad hljodrita baekur fyrir blinda. HGn var
illa notheef til ad taka upp tonlist adra en blasturshljodfaeri og séng vegna lélegra geda
tinhélkanna sem tekid var upp &. Edison lagdi pvi uppfinninguna & hilluna og sagdi
hana ekki hafa neitt vidskiptalegt gildi. Bell laboratories héldu pd préuninni afram og
bjuggu til fyrsta glymskrattann. Peim var komid fyrir & borum og veitingastodum.
Gegn veaegu gjaldi gatu gestir og gangandi hlustad par a gamansdgur og
blasturshljodferi (Garafalo, 1999).

pad var sidan fyrir tilstudlan bysk-Ameriska uppfinningamannsins Emile Berliner ad
grammaofonn og plétur eins og vid pekkjum peer urdu til. Med tilkomu upptokuteekni
Edisons sa Berliner fyrir sér tonlistarionad par sem grammofonn og fjéldaframleiddar
upptokur yrdu eign hvers heimilis og ad tonlistarmenn sem fluttu ténlistina &
plétunum fengju greidd hofundalaun af hverju seldu eintaki. Berliner breytti
afspilunarforminu ar tinhdlkum i flata diska. Undir lok aldarinnar hafdi syn Berliners
ordid ad veruleika. Berliner hafdi p6 ekki fengid einkaleyfi & uppfinningu sinni i
6llum 16ndum Evropu og pad nyttu 6nnur fyrirteki sér 6spart. Tonlistarionadurinn for
ort vaxandi og um alla Evrépu spruttu upp fyrirteeki sem nyttu sér tekni Berliners
(Garafalo, 1999).

Tonlistaridnadurinn éx stédugt og arid 1921 hljédadi velta hans upp & 106 milljénir
dollara i Bandarikjunum einum saman. Med tilkomu atvarpsins arid 1920 og

kreppunnar féll velta idnadarins nidur i litlar 6 milljonir dollara (Garafalo, 1999).

Utvarpid hafdi gifurleg ahrif & plotusélu i Bandarikjunum enda gaf pad moguleika &
ad hlusta & tonlist an pess ad borga fyrir hana. Alla pjodir heims kepptust vid ad taka
upp pessa nyju tekni og var han talsvert notud til ad koma pélitiskum aréori a

framfeeri. Sérstaklega atti pad vid i Russlandi i uppreisn bolsévika og byskalandi med
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arodri nasista. Utvarp vard snemma almenningseign i Bandarikjunum og fljott

uppgdtvadist mikilveegi pess sem auglysingamidils (Garafalo, 1999).

Mikilveegi Utvarpsins breyttist mikid med tilkomu sjonvarpsins en pad tok vid sem
helsti fréttamidillinn. Pad gaf utvarpstédvum meira frelsi til ad einbeita sér ad tonlist.
Utvarpsstodvar foru ad spila plotur i stadinn fyrir ad spila lifandi tonlist.
Utgafufyrirteekin foru ad senda peim stok 16g & hljomplétum i von um ad pau yrdu
vinsal. Sjalfsteed Utgafufyrirteeki foru ad lita dagsins 1jos og fengu listamenn sem
storu fyrirteekin vildu ekki, a samning hja sér. Plétusnudar foru ad stjérna

tonlistardagskranni og gerdu rokkid vinselt.

Rokkténlist var fyrsta tonlistarstefnan’ sem var snidin sérstaklega ad yngri
hlustendum. Ténlistarmennirnir voru sjalflerdir a hljodfaerin og uppreisnargjarnir og
6dludust miklar vinszldir medal yngri kynslodarinnar. Velta ténlistaridnadarins
prefaldadist & &runum 1954 til 1959 og sjéalfstedu atgafufyrirteekin  juku
markadshlutdeild sina ar 21,6% i 66% (Garafalo, 1999).

Velgengni sjalfstaedu utgafufyrirteekjanna syndi storu utgafufyrirteekjunum ad pad er
ekki heegt ad stjorna vilja neytenda pegar kemur ad tonlist. Med tilkomu rokktonlistar
og gridarlegrar steekkunar markadarins héfst r6d yfirtaka og samruna fyrirtekja, sem
markadi upphafid ad uppbyggingu markadarins eins og vid pekkjum hann na.

Tonlistaridnadurinn byr vid nokkurskonar einokun. Fjogur stor fyrirteki (,,The
majors“) rada i kringum 70% - 80% af heimsmarkadinum (Liebowitz, 2007,
Thomson, 2009). bessi fjogur fyrirteeki eru; Sony BMG, Warner Music Group
(WMG), Universal Music Group (UMG) og EMI.

[ kringum 1980 vard hugafarsbreyting i tonlistaridnadinum. Efnahagsprengingar i
heiminum urdu til pess ad mikill samdrattur vard i hljomplétukaupum almennings.
Idnadur sem &dur var talin 6nemur fyrir kreppu for svo sannarlega ekki varhluta af
henni (Garafalo, 1999).

Arid 1982 gaf Michael Jackson Gt plétu sina Thriller. Platan, sem er talin ein s
vinszlasta i heiminum, seldist i 40 milljon eintékum (Money for Nothing, 2001) og

vard til pess ad Gtgafufyrirtaekin féru ad einbeita sér ad akvednum takmdorkudum hopi

Le. genre
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listamanna sem pau téldu ad geeti skapad sému plotusélu. Fyrirtekin su sér engan
hag i pvi ad hafa fjéldann allan af tonlistarménnum & samningi hja sér pegar pau gatu
verid med oOrfaa sem skdpudu sterstan hluta teknanna (Garafalo, 1999) (Money for
Nothing, 2001). Pessi hugafarsbreyting vard einnig til pess ad fyrirteekin foru ad gera
samninga Vvid listamennina sem hljodudu upp fleiri tug milljéna dollara (Garafalo,
1999). Nyir tonlistarmenn komust ekki ad hja storu fyrirteekjunum.

1.2.  Ahrif fyrri teeknibreytinga

,, Til hvers @tti einhver ad kaupa eitthvad sem hann getur fengid fi-itt* var spurning sem
utgéafufyrirteeki spurdu sig pegar ny tekni 6gnadi afkomu peirra (McLeod, 2005).
Pessi taekni, Gtvarpid, atti seinna eftir ad verda einn besti auglysingamidill

tonlistarmanna og utgafufyrirtekja allra tima.

Utvarpid er ekki eina teekninyjungin sem hefur truflad vaeran svefn Gtgafufyrirtaekja i
gegnum tidina. I byrjun 9. &ratugarins akvad British Phonographic Industry eda BPI
ad uppreta pad sem peir kolludu heimaupptokur®. bessi nyja 6gn var afkvemi
segulbandsteekninnar. Han gerdi almenningi kleift ad taka upp og fjolfalda segulbénd

og vinylpl6tur a 6nnur segulbdnd sem og taka upp 16g Ur utvarpi.

oI dag er verid ad valda eigendum hofundaréttavarinnar tonlistar
alvarlegum efnahagslegum skada. Vid naverandi og verdandi adsteedur sér
tonlistarionadurinn  enga leid Gt Ur vandanum... nema eitthvad
bydingarmikid verdi gert til ad maeta pessu vandamali. 16nadurinn sjalfur

er 1 haettu®.

Petta sagdi Alan Greenspan, sedlabankastjori Bandarikjanna arid 1983, pegar
hofundaréttanefnd bandariska pingsins tok fyrir 16ggjof um heimaupptokur
(Liebowitz, 2003). BPI taldi petta einnig pad mikla 6gn vid afkomu skjolsteedinga
sinna, sem samanstédu af 6llum ténlistarutgefendum i Bretlandi, ad peir foru i mikla
auglysingaherferd undir  yfirskriftinni  ,,home taping is killing music”.
Auglysingaherferdinni  fylgdi mynd sem liktist sjoreningjamerki nema i stad
hausktpu var mynd af segulbandsspdlu. Herferdin skiladi ekki tilskyldum arangri.
Almenningur hélt afram ad taka upp a segulbénd og myndadist mikil tiska i kringum

svokollud ,,mix tapes . ber bjo folk til fyrir sjalft sig og vandamenn og innihélt 6ll

% e. home taping
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beirra uppahalds 16g. Utgafufyrirteekin unnu mikinn sigur pegar sérstakur skattur var
lagdur & 6ll 6upptekin segulbdnd i Bandarikjunum og vidar (Garafalo, 1999).

30 arum seinna hafa segulbénd ekki enn drepid tonlistina eins og BPI 4ttadist, heldur
var pad geisladiskurinn sem drap segulbandid. I byrjun 9. &ratugarins var farid ad bera
& pessari nyju teekni sem gerd var ad stadli i hljjomplétubudum. Utgafufyrirtaeki heettu
ad framleida vinylpl6tur og pvingudu pannig vidskiptavinina til ad taka upp hina nyju
teekni. Frambod og eftirspurn réd pvi pa ekki hvort ad geisladiskar yrou hinn nyji
stadall heldur atgafufyrirteekin (McLeod, 2005).

Geisladiskavaeding neytenda vard til pess ad hagnadur utgéafufyrirteekjanna jokst
umtalsvert enda neyddust neytendur jafnvel til ad kaupa gémlu pléturnar aftur & hinu
nyja formi. Pegar geisladiskarnir komu til sdgunnar vissi enginn hvada ahrif peir
myndu hafa & tekniveedingu neytenda. beir gerdu eigandanum audveldara fyrir ad
setja efnid af peim inn & tolvur sinar og dreifa peim sidan um netid. Utgafufyrirtaeki
héfdu parna skapad dreifileid sem neytendur toku upp & sina arma. Engin leid var til
ad aftra pessari proun. Med margmidlunarvedingunni  komu  sidan

margmidlunarspilarar® og jafningjanet®.

1.3.  Kynning og dreifing

Utgafufyrirteeki f4 staerstan hluta tekna sinna i gegnum plotusolu. Vinseldir
hljomsveita eda tonlistarmanna skipta pvi plotufyrirtaekin miklu mali. Eins og adur
sagadi eru utgafufyrirteekin ad leita ad tonlistarménnum sem geta skapad sem mesta
veltu i gegnum pl6tusdlu. bvi einbeita pau sér ad nokkrum ténlistarménnum og draga
& moti Gr fjolda tonlistarmanna & samningi hja peim. Utgéafufyrirteekin saekja lika i
tonlistarmenn sem eru likir peim tonlistarménnum sem eru ad skapa tekjur nina ,, pad
sem er vinseelt i dag er vinscelt ¢ morgun‘ (Money for Nothing, 2001). bessar
hugmyndir utgafufyrirteekjanna hafa ordio til pess ad feerri tonlistarmenn fa tekifeeri
til ad koma sinu efni & framfaeri nema med pvi ad gera pad sjalfir. Utgafufyrirteekin
takmarka pannig val neytenda til ad hamarka eigin hagnad. David Marsh fyrrverandi
ritstjéri Rolling Stone sagdi ad akjésanlegasta vidskiptalikan utgafufyrirtekjanna feli i
sér: ,, A0 gefa Ut eina plotu & pessu ari, lata alla kaupa hana og gefa sidan ut adra a
naesta ari“ (Money for Nothing, 2001).

® Mp3 spilari, Ténhlada
* e. peer to peer , p2p
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1.3.1. Kynning

Til ad selja plotur og afla tonlistarmdénnum vinsalda parf ad kynna pa. Mcleod (2001)
bendir a fjorar leidir sem atgafufyrirteeki geta nytt sér til ad koma tonlistarménnum
sinum & framfaeri. pessar leidir virka sem nokkurs konar ,,hlidverdir til neytenda.
Fyrst ber ad nefna kynningaleidirnar prjar sem eru; Utvarp, sjonvarp og tonleikar.
Neytendur geta sidan nalgast plétuna i gegnum fjorda hlidvordinn og helstu

dreifileidina sem eru plétubddirnar.

— Utvarp
Helsti kynningarmidill tonlistar er Gtvarp. par gefst hlustendum teekifeeri &
ad prufa eda ,,sampla“ tonlistina eitt lag i einu. Pad gefur neytandanum
hugmynd um hvernig platan er. Hver plata inniheldur venjulega nokkra
smelli®. Fyrsti smellurinn er venjulega settur i spilun & Gtvarpsstddvum
adur en platan sjalf er faanleg i verslunum. Hann er notadur til ad skapa
spennu medal neytenda. Hinir smellirnir sem taldir eru Ooliklegri til
vinszlda af Gtgafufyrirteekjum eru sidan spiladir eftir ad platan kemur Gt

og er aframhaldandi kynning fyrir plétuna.

— Sjonvarp

Onnur helsta leidin til ad komast i snertingu vid neytendur er i gegnum
sjonvarpid. petta er gert med; tonlistarmyndbondum, auglysingum, pattum
eda biomyndum. Tonlistarmyndbdnd eru gerd til ad kynna tonlistina og
listamanninn  eda  hljomsveitina.  betta er mest gert &
tonlistarmyndbandsstédvum eins og MTV. Utgafufyrirteekin geta p6
einnig haft hagnad af tonlist i sjonvarpi ef han er notud i auglysingum,
kvikmyndum eda sjonvarpspattum. Tonlist i auglysingum er ordin
edlilegur pattur i tonlistarheiminum. Han skapar badi tekjur og kynnir
tonlistina. Gott demi um petta er pegar listamadurinn MOBY seldi 800
notendaleyfi af 18 laga plotu sinni Play (Money for Nothing, 2001).
Login & henni, sem notud voru i auglysingar og kvikmyndir, sképudu pad
miklar tekjur ad buid var ad borga kostnad plétunnar 16ngu adur en han
seldist i 10 milljén eintékum (Smith, 2002).

> e. gatekeepers
®e. hits
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— Tonleikar
pPridja leidin eru tonleikar. Peir geta verid margvislegir. Tonlistarmenn
byrja feril sinn & tonleikum i litlum Klibbum og fa pannig fylgjendur og
addéendur. bvi sterri sem addaendahdpurinn er pvi sterri purfa stadirnir
ad vera. Tonleikar geta verid god leid til ad safna ad sér addaendahopi og
koma tonlistinni til neytenda. Oliklegt pykir ad neytendur leiti i tonleika
hja hljomsveitum sem peir pekkja ekki. Tonlistarhatidir eru tilvaldir stadir
til ad koma oOpekktum hljomsveitum & framfaeri. Pa lokka pekktar
hljomsveitir mikinn fjolda tonlistaraddaenda til sin og njoéta litlu épekktu

tonlistarmennirnir gods af pvi.

Petta eru peer prjar leidir sem utgafufyrirteekin hafa notad til ad koma tonlistarménnum
og plotum & framfeeri, en helsta tekjulind utgafufyrirteekja hefur i gegnum tidina verid
plotusala eins og &dur sagdi. Med aukinni midstyringu hafa stéru utgafufyrirteekin
fundid nyjar leidir, & undanférnum arum, til ad koma tonlist sinni & framfeeri og hafa
tekjur af henni. Mcleod (2001; 2005) bendir & ad pear séu meingalladar fyrir hina
sjalfstedu listamenn og utgafufyrirteeki. Erfitt er ad koma nyjum listamdénnum &
framfeeri vegna peirra gifurlegu fjdrmuna sem parf til ad komast framhja

hlidvorounum.

Utvarpsstédvar i Bandarikjunum hafa lengi verid undir vokulu auga Federal
Communication Commission eda FCC. bvi ber ad geta sioferdis og heidarleika hja
Utvarsstodvum og skemmtanaidnadinum fyrir hond borgaranna. Snemma & 6.
aratugnum var fjoldi Gtvarpsstodva og plétusnuda keerdur fyrir ad taka vid greidslum
fyrir spilun akvedinna laga eda ,,pay for play“. betta svokallada ,,payola“ hneyksli
var sérstaklega alvarlegt pvi verid var ad brjota a rétti Bandarikjamanna til ad njota
tonlistar sem ekki var greitt fyrir af Gtgafufyrirtekjum (Garafalo, 1999).

Margir tonlistarmenn og sjalfstaed Gtgafufyrirteeki hafa kvartad yfir pvi undanfarin ar
ad payola sé komid aftur. En nu er ekki verid ad greida plétusnddunum heldur
utvarpsstodvunum sjalfum (Thomson, 2009; Money for Nothing, 2001). Arid 2005 til
2007  var  fjorum  sterstu  atgafufyrirteekjunum  og  fjorum  steerstu
Utvarpsstodvakedjunum gert ad greida milljonir i sektir fyrir ad taka vid greioslum
fyrir spilun akvedinna laga. Petta hattalag Utvarpsstédvanna gerdi pad ad verkum ad

sjalfsteedu atgafufyrirteekin gatu ekki komid sinni tonlist inn i dagskrana hja
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Utvarsstddvunum. bPeim var pvi gert ad spila akvedinn fjolda klukkutima af tonlist fra
sjalfstedum atgefendum og tonlistarménnum. I nylegri rannsokn sem future of music
coalition (Thomson, 2009) gerdi kom fram ad Gtvarpsstodvarnar voru enn hlidhollar
storu utgafufyrirteekjunum. Lagalistar peirra syndu ad yfir 85% af tonlistinni sem
spilud var kom fra fjérum sterstu utgafufyrirtekjunum sem saman gefa péd ekki Gt

nema 70% af tonlistinni & markadnum.

1.3.2. Dreifing

Tonlist er dreift til neytenda i gegnum fjorda hlidvordinn; Plotubddirnar.
Ténlistarmenn selja plétur sinar & tonleikum en plétubUdir serheefa sig i ad bjéoa upp
a fjolbreitt Grval og aukna pjonustu. Pl6tubddir hafa pvi téluvert vald sem seinasti
hlidvordurinn og um leid s& mikilveegasti. Plata parf ad vera faanleg til ad haegt sé ad
kaupa hana. Budirnar stjorna sjalfar hvad er til og hvad ekki og auk pess hvad a ad
selja og hvener. Pl6tubldir hugsa eins og utgafufyrirteekin um ad selja sem mest. Vel
auglystur geisladiskur er liklegri til ad seljast en dauglystur. PI6tubudir geta pvi neitad
ad selja dpekkta tonlist fra sjalfsteedum utgafufyrirtekjum og listaménnum sem ekki

hafa fjarmagn til ad auglysa mikid.

petta atferli plotubuda gefur neytendum pannig ranga mynd af pvi Urvali sem
tonlistaridnadurinn hefur upp & ad bjoda. Erfidara er pvi fyrir sjalfsteeda listamenn ad

afla sér fylgis og addaendahops.

Pegar pessir tveir pettir, kynning og dreifing, er & hendi farra adila eins og storra
utgafufyrirteekja brenglast myndin sem neytandinn hefur af tonlistarionadinum.
Vinszlar hljdmsveitir eda songvarar, med mikinn fjarhagslegan studning & bak vid
sig, verda pad eina sem neytendur sja og erfidara verdur fyrir pa ad kynna sér allt sem
bydst & markadnum. Med pessu tryggja Utgafufyrirteekin ad athygli neytenda sé a

peirra voru, sem skapar aukna s6lu og herri tekjur.
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2.  Teekniproun og neytendurnir

2.1. Geisladiskurinn - upphaf margmidlunarveedingar

Tonlistaridnadurinn  hefur i gegnum lifsskeid sitt purft ad glima vid ymsar
teekninyjungar og ahrif peirra & neytendur. Flestar tekninyjungarnar, sem i fyrstu
virdast 6gna tilvist idnadarins, reynast yfirleitt tiltolulega hettulausar. Ahugaverdast
vid pessar tekninyjungar er vilji neytenda til ad taka upp nyja stadla eda form og

teekni af sjalfsdadum. petta atti hinsvegar ekki vid um geisladiskinn.

pegar geisladiskurinn kom fyrst & markad i byrjun 9. aratugarins var hann dyr. Hann
kostadi yfir $20 (RIAA, 2007) og markadurinn hafdi litla trd & honum. Fyrir
neytendur pyddi pad miklar fjarfestingar ad skipta yfir i geisladiska. Badi vegna nys
teekjabunadar og pess ad kaupa purfti gamla plétusafnid upp & nytt, & nyju formi.
Utgéfufyrirtaekin voru hins vegar stadradin i pvi ad koma pessum nyja stadli & og tokst
pad fyrir lok 9. aratugarins. Eins og &4dur sagdi gerdu utgafufyrirteekin sér ekki grein
fyrir pvi hvada ahrif pessi nyji stadall myndi hafa & idnadinn. Fljétlega kom
geislaskrifarateeknin og pa tok vid sama baratta og var i kringum kasetturnar a sinum
tima. Fljétlega vard Netid pd adal dreifileio tonlistar og ario 1998 kom fyrsti
ferdaspilarinn sem gat spilad Mp3 skrar (Garafalo, 1999).

2.2.  Napster

Arid 1999 &kvad haskolaneminn Shawn Fanning ad audvelda netnotendum adgang ad
tonlist med forriti sinu Napster. Forritid gerdi hverjum peim sem hafdi netadgang,
kleift ad hala nidur og deila tonlist. Napster nadi fljott vinsaeldum. 1 febrdar ari seinna
voru komnir um 7 milljon notendur (Battenberg, 2001). Ungir tonlistarahugamenn
héfdu aldrei att jafn audvelt med ad nalgast og uppgotva nyja tonlist. | desember 1999
hafdi Record Industry Association of America, RIAA, stefnt Napster fyrir alvarlegt
hofundaréttarbrot. RIAA voru pé ekki peir einu sem stefndu Napster. I april &rid 2000
stefndi pungarokkshljomsveitin Metallica Napster fyrir brot & hofundarrétti peirra. A
bladamannafundi, sem haldinn var fyrir utan hofudstodvar Napster, kom sveitin fram

17



0g utskyrdi akvoroun sina og kalladi eftir samud fr4 almenningi. Pessari samud var
fljott snGid upp i andud af fjolmidlum og Metallica s6gd vera ad keera adddendur sina
(Battenberg, 2001). Notendur Napster voru margir hverjir ungir addaendur
sveitarinnar og urdu mjog modgadir vegna adgerda hennar. begar Metallica var ad
koma sér upp sinum addaendahopi og stiga sin fyrstu skref & tonlistarmarkadinum
hvottu peir addéendur sina til ad dreifa tonlist sinni & segulbandsspolum sem peir
hofou tekid upp a. SU akvoroun Metallica ad keera pessa nyju dreifileid var pvi talin

mjog einkennileg (Battenberg, 2001).

Napster var upphafid ad netvaedingu tonlistar. Med tilkomu Napster fengu neytendur,
0g pé sérstaklega ungir neytendur, teekifeeri & ad uppgdtva nyjar tegundir tonlistar og
nyja listamenn. Med télvuforritum sem spiludu ténlistina gat hver sem er buid til sinn
personulega lagalista og verid sinn eigin plétusnudur. Sjalfstaedir tonlistarmenn foru
ad nyta sér petta nyja markadstol til ad komast ad neytendum. Napster gaf folki
sjalfsteedi yfir tonlistarneyslu sinni, sjalfstaedi til ad uppgdtva og dema nyja tonlist og

hvatningu til ad deila henni med vinum sinum.

Napster var mikil vitundarvakning fyrir tonlistaridnadinn sem hafdi sofnad vid styrio
0g neitad ad fara ad vilja vidskiptavina sinna. Pegar Napster var lokad purfti ad fylla
upp i tomid sem skapast hafdi. Neytendur voru bunir ad uppgétva ténlistaraudlind og
neitudu ad fara aftur i gamla farid. Tonlist & Netinu var komin til ad vera og pad var
ekkert sem tonlistaridnadurinn gat gert til ad sporna vio pvi. Stadgenglar Napster foru
ad lita dagsins ljos i formi jafningjaneta. Hinn nyji midill ténlistar sem Netid var,
skapadi nyjan markad fyrir handhaega margmidlunarspilara sem fljott toku vid af

ferdageislaspilurum og ferdasegulbandstaekjum.

18



2.2.1. Jafningjanet

Lokun Napster var mikill missir fyrir tonlistardhugamenn og unga neytendur. EKKi
leid pé & longu &dur en Netid fylltist af nyjum netsioum og forritum fyrir
tonlistarpyrsta. bessar sidur byggja flestar & svokélludum jafningjanetum’. bad pydir
ad & sidurnar eru settir tenglar ad skra i télvum vidkomandi. Adrir geta sidan sott
bessar skrdr med milligdngu sidunnar. S& naesti sem sa&kir svo skrana tekur hana fra
badum adilum og svo koll af kolli. betta myndar net tenginga milli jafningja® sem
samanstendur af 6llum peim sem eiga og deila sému skra. betta kerfi er betra en
midlaegir gagnagrunnar ad pvi leytinu til ad pad audveldar jafningjum ad né i skréar og
eykur fleedi og magn faanlegra skréa.

Netheimurinn er na uppfullur af jafningjanetsioum, ,torrent sidum eda
sjoreeningjasioum eins og per eru kalladar i daglegu mali. Umfangsmesta sidan af
pbessu tagi er The Pirate Bay, med 25 milljon jafningja. prétt fyrir fjold margar hétanir
og stefnur fra rétthafasamtokum og Gtgefendum er hun enn vid lydi og liklega er pad

vegna vinszlda og vilja neytenda.

Taka parf fram ad ekki er 6léglegt ad nyta sér pjonustu pessara sidna eda teeknina sem
peim fylgja. Pad sem er 6l6glegt vid peer er efnid sem er dreift um peer. Til ad dreifa
akvedinni skra hvort sem pad er tonlist, kvikmynd eda tolvuforrit parf leyfi fra

hofundi. begar skra er dreift an leyfis hofundar er um 6l6glegan verknad ad raeda.

2.2.2. Margmidlunarspilarar

Margmidlunarspilarar komu & markad sem svar vid dskum neytenda um ad nota mp3
sem nyjan stadal i tonlistarafpreyingu. Fyrstu margmidlunarspilararnir voru heldur
storir og gatu einungis spilad klukkutima af tonlist. Svipar pad til lengdar venjulegrar
segulbandsspolu. beir voru eingéngu etladir til ad taka vid af ferdageislaspilurum eda
ferdasegulbandsteekjum. 1 lok ars 2001 setti Apple télvufyrirtekid nyjan
margmidlunarspilara @ markad. iPodinn peirra hefur bokstaflega farid sigurfor um
heiminn og hefur Apple fyrirtaekid selt yfir 220 milljonir eintaka af honum (Apple Inc,
2009). iPod er & vidradanlegu verdi fyrir neytendur og kemst allt tonlistarsafnid og

meira til fyrir & pessu litla og handheaga taeki.

" peer2peer, p2p
8 e. peer
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pessar teekninyjungar hafa breytt hugsunarhetti almennings i gard tonlistar. Margar
beirra hafa faert tonlist naer neytendum. pad var bylting pegar folk gat borgad fyrir ad
heyra tonlist spilada af tinholki. Plotur ferdu folki eignarhald og stjorn a tonlist.
Segulbandsspélur gerdu neytendur sidan ad personulegum plétusnddum sem gerdu
sina eigin lagalista og deildu med vinum sinum. iPodinn og Netid hafa gert tonlist ad
enn meiri hluta af lifi okkar. Vid ferdumst med allt okkar tonlistarsafn hvert sem er og
uppgotvum nyja tonlist i gegnum Netid. Aldrei hefur verid jafn audvelt ad deila tonlist

0g njota hennar og na.

2.3. Gagnryni tonlistaridnadarins

Tonlistaridnadurinn, og pa sérstaklega utgafufyrirteekin, hafa ekki tekid pessari préun
begjandi og hljodalaust. Regnhlifarsamtok utgafufyrirteekja RIAA i Bandarikjunum og
International Federation of Phonographic Industry (IFPI) sem eru alpjodleg
regnhlifarsamtok utgafufyrirteekja hafa barist fyrir uppreetingu svokalladrar
sjoreningjastarfsemi® sem er ordid heitid yfir alla 6loglega dreifingu og sélu &
hofundavorou efni. bessi baratta hefur stadid lengi og hefur ad mestu snuist um
6loglega framleidslu og solu & geisladiskum. Pegar sjéraeningjasidur féru ad lita
dagsins 1j6s, hver af annarri, foru samtokin ad reyna ad uppreta starfsemi peirra med
ymsum hatti. Starfshattir peirra hafa verid gagnryndir hardlega. Sérstaklega hefur
tilraun peirra til ad koma inn i 16ggjof Evrépurikja nokkurskonar netlogreglu sem
skodar hvort einstaklingur sem er med netadgang, sé ad nyta sér pjonustu
sjoraeningjasiona, seett talsverdri gagnryni. Einnig hefur RIAA verid gagnrynt fyrir
harkalegar adgerdir i gard netverja sem hafa gerst sekir um ad deila héfundavordu
efni. Daemi eru um ad meadur og 6mmur hafa verid kerdar fyrir gerdir barna og

barnabarna sinna (The Economist, 2009).

Hve slem er prounin sem ordid hefur & tonlistarmarkadinum? Hver hefur rétt fyrir
sér? Eru pad utgafufyrirtekin sem hafa tapad gifurlegum fjarmunum eda eru pad

neytendur sem eru bunir ad mynda nytt hegdunarmynstur?

% e. pirating
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2.3.1. Breyting kauphegdunar

Fra arinu 1999 hefur sala & tonlist i Bandarikjunum farid minnkandi um 7% & &ri ad
medaltali. Utgafufyrirtaekin segja pad vera vegna siaukinnar notkunar neytenda, og pa
sérstaklega yngri neytenda, & sjoraningjasidum. A toflu 2-1 hér ad nedan sjast tekjur
utgéafufyrirteekja undanfarin &r. Tekjurnar hafa snarleekkad ar 14,5 milljoroum i rétt
um 8,5 milljarda eda um 42% i heildina, fr4 1999 til 2008.

Tafla 2-1 Breyting a tonlistarkaupum i % (RIAA, 2009a)
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Tafla 2-2 synir breytingu & tonlistarkaupum i présentum milli ara skipt eftir
aldursflokkum. Fyrsti dalkurinn synir heildarbreytinguna fra 1995 til 2001, hinir
dalkarnir syna samanburd & milli aranna 1995 til 1998 og 1998 til 2001. A grafinu sést
gifurlegur samdrattur hja aldursflokknum 15-24 &ra & pessum arum eda um 30%. Fra
arunum 1995 til 1998 er minnkunin 13% hja 15-19 ara og 20% hja 20-24 ara og fra
arunum 1998 - 2001 var minnkunin 20% og 6% i adurnefndri r6d. Bent er & ad
Napster kom ekki til sogunnar fyrr en seinni hluta ars 1999 og for pvi ekki ad hafa
ahrif a kauphegdun fyrr en eftir pann tima (Liebowitz, 2003). Samt sem adur dregst
sala & tonlist umtalsvert saman fyrir pann tima en einungis um 6% fra 1998 - 2001 hja
aldurshopnum 20-24 ara. bvi er ekki hagt ad kenna Napstervaedingu neytenda um
allan pann samdréatt i s6lu sem vard & pessu timabili. Samkvemt télum fra RIAA
(2009a) bar aldursflokkurinn 10-25 ara abyrgd a samtals um 32% af heildarveltu
plotufyrirteekjanna a4 arunum 1999 til 2008. Einnig er athyglisvert ad sja ad pessi
gifurlegi samdrattur & ekki vid um einstaklinga sem eru 40 ara og eldri. S&
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aldurshépur

Jok kaup sin & pessu éarabili. Liebowitz (2003) telur pad vera vegna

vanafestu pessara einstaklinga sem voru og eru vanir ad nalgast sitt tonlistarefni i

plétubddum

Tafla 2-2 Breyting a kaupum milli ara eftir aldursflokkum (Liebowitz, 2003)

Aldurshépur 1995 -2001 1995 — 1998 1998 -2001

10-14 ara 3,81% 12,75% -10,25%
15-19 ara -35,14% -12,99% -19,61%
20-24 ara -26,66% -19,89% -5,64%
25-29 ara -4,25% -3,09% -1,12%
30-34 ara -2,72% 4,62% -7,70%
35-39 ara 2,53% 15,45% -15,29%
40-44 ara 24,46% 5,08% 20,42%
45 ara og eldri 23,90% 7,68% 17,57%

Liebowitz (2003) bendir & nokkrar asteedur samdrattar i sdlu en paer eru medal annars:

Aukning stadkveemdarvara, samdrattur i s6lu & 6drum formum, segulbandsspélum eda

vinylplétum

, verd geisladiska og geedi tonlistarinnar.

Stadkvemdarvorur

Geisladiskar og almenn neysla tonlistar er bara einn peirra fjolda
mdoguleika sem folki bydst til ad eyda tima sinum i. Lebowitz nefnir helst
DVD diska sem stadkvemdarvoru. Vert er po ad skooda fleiri
stadkveemdarvorur sem geta komid i stadinn fyrir geisladiskakaup.
Tolvuleikir og bidferdir eru hlutir af neyslu folks a skemmtiefni. Fjolgun
tolvuleikja og leikjavéla hefur verid gifurleg undanfarin ar. Fra arinu 2001
hafa sex nyjar leikjavélar litid dagsins ljos auk priggja ferdaleikjavéla
(Redmond, 2009). Samdréattur unglinga i geisladiskakaupum geeti pvi
verid afleiding aukinnar tima- og peningaeydslu i tolvuleiki og ferdum i
kvikmyndahts. DVD diskar og geisladiskar kosta svipada upphad og sa
peningur sem fer i kaup & DVD mynddiskum fer ekki i geisladiskakaup. |
Bretlandi feekkadi seldum einingum tonlistar um tep 2% milli &ranna
2007 og 2008. A sama tima jokst sala & myndum og t6lvuleikjum um 4%
0g 16% i &durnefndri r6d (Redmond, 2009).

22



— Onnur form

Fyrir aldamot var haegt ad kaupa tonlist & premur stéolum; a plétum,
geisladiskum og segulbéndum. Pl6tur eru adallega keyptar af s6fnurum og
seldar notadar i safnaraverslunum. Segulbandsspolur voru hins vegar
allsrddandi i hljomflutningsteekjum bila fram til loka aldarinnar en fra
arinu 1999 til 2008 hefur sala & peim fario ur 8% nidur i 0,4% af
heildarsdlu (RIAA, 2009a). bvi er hluti tapadra tekna utgafufyrirteekjanna
minnkandi sala fjolbreyttra forma

— Verd geisladiska

Samkvaemt RIAA (2007) hefur verd & geisladiskum haldist svipad i
dollurum talid, sidustu 20 arin pratt fyrir verdbolgu. Gallinn vid tolur
RIAA er hins vegar s& ad verdid sem peir gefa upp er leidbeinandi
listaverd en ekki utséluverd soluadila. Nyr geisladiskur & Amazon.com
getur kostad allt fr& 20 dollurum nidur i 10 dollara. Eldri diskar eru po
6dyrari og kosta almennt i kringum 10 dollara'®. bessar tolur fjarlegast
adeins verdid 14,9 dollarar sem RIAA &ztlar. P4 er einungis att vid
geisladiska. A stafreenu formi kostar hljomplata fra $8 til $12 og pvi getur
tekjusamdrattur Gtgafufyrirteekja verid vegna aukinnar stafrennar solu.
Markadurinn er einnig buinn ad breytast. Margar storar verslunarkedjur
eins og Wal-Mart og Best Buy kaupa geisladiska i miklu magni og fa
afslatt  fra utgafufyrirtekjunum. Pessi afslattur getur leitt til
tekjusamdrattar (Money for Nothing, 2001).

— Gedi tonlistar
Breytingar & geedum ténlistar geetu leitt til samdrattar i sélu, en eins og
adur sagoi  hefur tonlistarmenning  verid leidd afram  af
utgafufyrirtekjunum og hefur takmdérkud fjélbreytni hugsanlega pvingad

ungmenni til ad leita til stadkvaeemdarvara.

Erfitt er ad segja til um ahrif Netsins & s6lu geisladiska. Astedurnar, sem taldar voru
upp hérna adan, geta allar verid ad leika meiri hattar hlutverk i samdratti tekna
utgafufyrirteekjanna en télurnar sem gengid var Ut fra i upphafi pessa kafla voru fra
RIAA. Inn i peim eru ekki solutekjur sjalfsteedra atgafufyrirtekja. Ekki er haegt ad

0T8lur teknar af Amazon.com, bestbuy.com og walmart.com
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neita pvi ad Okeypis adgangur folks ad tonlist i gegnum jafningjanet hafi ahrif &
tonlistaridnadinn eda hafi haft i for med sér breytingar & honum. Spurningin er hins
vegar hvort pessar breytingar séu slemar og hvort peer hafi ahrif & allan idnadinn eda
bara a stéru utgafufyrirteekin. Einnig parf ad hafa i huga ad RIAA og IFPI eru samtok
sem fa fjarmuni fra atgafufyrirteekjum til ad verjast sjéreeningjum asamt pvi ad greina
astand idnadarins. Badi samtokin fa um 132 milljonir dollara fra hverju af storu
atgafufyrirteekjunum fjorum. Nylega hétadi EMI ad heaetta ad styrkja samtokin vegna
ovinsaelda sem pau voru ad skapa (Farrell N. , 2007). Samtokin hafa pvi talsverdan

hagnad & pvi ad mikla vandann i augum utgafufyrirteekjanna.

2.3.2. Fradilegar rannsoknir

Margar rannsoknir hafa verid gerdar a ahrifum 6léglegs nidurhals a tonlistaridnadinn.
BPI gaf ut skyrslu med samantekt & helstu rannséknum arid 2009. Fjallad er um
fimmtéan rannséknir sem voru gerdar & milli a&ranna 2003 og 2009 i Bandarikjunum og

nokkrum l6ndum Evrépu. Helstu nidurstddur voru eftirfarandi:

e Tonlistaridnadurinn i Bandarikjunum hefur ordid af milljordum dollara vegna
6l6glegs nidurhals og afleidingarnar eru enn verri fyrir bandariskan efnahag.
Breskur ténlistaridnadur mun tapa 1,6 milljardi breskra punda fra arinu 2001
til arsins 2012. Onnur rannsdkn synir ad pridjungur tapadrar solu fra arinu
2001 til 2008 megi rekja til 6loglegs nidurhals og pad eigi eftir ad aukast til
arsins 2013.

o Mikil neikveed fylgni er milli eydslu i tdénlist & mann og utbreidslu
jafningjanetsidna.

e 4% kaupa ekki tonlist vegna pess ad peir geta halad henni nidur Okeypis.
Onnur rannsokn leiddi i 1jés ad nidurhal dregur Gr kaupum um 10% og enn
onnur ad nidurhal dragi ur likum & kaupum um 30%.

e beir sem nota jafningjanetsidur eru snikjudyr'* sem hafi enga getu né vilja til
ad greida fyrir tonlist. Neikvaed fylgni er milli nidurhals og kaupa a tonlist
pegar eintak er fyrir hendi & Netinu.

e 57% kaupa ekKi geisladisk vegna lags ef peir hafa pegar halad pvi nidur.

e, freeloader
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e Nidurhal hefur dregid ur ténlistarsélu um 20% & milli aranna 1998 til 2002 og
ad um 33% af samdratti i kaupum almennings & tonlist arid 2000 meetti rekja
til Netsins og hugsanlega Napster.

e Allrahagur*® neytenda er tvéfaldur & vid sélutap tonlistaridnadarins.

e Nidurhal kemur sér vel fyrir 6pekkta tonlistarmenn og getur hugsanlega aukid
s6lu og vinseeldir peirra, en hefur neikveaed ahrif & plétusolu ef listamadurinn
er pekktur.

Ein ranns6kn sem BPI hafdi ekki i samantekt sinni var gerd af Oberholzer og Strumpf
(2004). Nidurstddur hennar leiddu i 1jos ad nidurhal veeri ekki ad jafn skadlegt og
atgafufyrirteekin vildu vera lata og ad peir sem hala nidur tonlist nota hana til ad
prufa’® akvedna plotu, til pess ad geta tekid medvitada akvordun um kaupin.
Hofundarnir drégu pa alyktun ad asteeda samdréattar i s6lu veeri aukin samkeppni i

skemmtanaidnadinum og jafnvel kaupbann neytenda & vérum fra medlimum RIAA.

Af ofangreindu ma sja ad nidurstddur peirra rannsokna sem snla ad nidurhali og
ahrifum pess a tonlistarionadinn eru misvisandi. Rannsoknirnar gefa pvi ad mati
héfundar ofullnaegjandi svor vid pvi hvada ahrif 6loglegt nidurhal hefur haft &

tonlistaridnadinn.

2.3.3. Alit listamanna

Arid 2004 gerdi Pew Internet & American Life Project (Madden, 2004) rannsokn &
skodunum, 2700 ameriskra ténlistarmanna, lagahtfunda og utgefenda, a héfundarétti
og dreifingu tonlistar & Netinu. Tekid er fram ad konnunin var ekki gerd i peim
tilgangi ad alhaefa um ameriskan markad & nokkurn hatt, heldur einungis til pess ad fa
fram skodanir peirra sem hlut eiga ad mali og hafa reynslu af ténlistaridnadinum.
Nidurstddum rannsoknarinnar er skipt i tvo flokka; annars vegar pa sem hringt var i,
sem voru einna helst sterri listamenn sem fa greitt fyrir list sina, og hins vegar

sjalftitlagdir tonlistamenn sem toku kdnnunina & Netinu.

Nidurstodur pessarar rannsoknar syna ad tveir pridju peirra sem toku koénnunina &
Netinu segja ad Netid sé mjog mikilveegt til pess ad skapa og dreifa tonlist sinni og
heil 87% nota Netid til ad dreifa og kynna tonlist sina. 83% leyfa folki ad prufa

12 o, consumer surplus
B3 e, sample
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tonlistina og hluti peirra segist taka eftir jdkveedum ahrifum eins og séluaukningu,
auknum fjélda & tonleikum og meiri Gtvarpsspilun. 69% selja tonlist sina & Netinu og
stor hluti sjalfstedra tonlistarmanna notar Netid til ad komast hja hefébundnum
dreifileidum. Stér hlut listamanna notar einnig Netid til ad tengjast addaendum sinum

betur og kynna tonleika.

Listamennirnir eru sattir vid naverandi 16g, en helmingur peirra segir ad pau verndi
betur seljendur listarinnar en skapendur hennar. Tveir pridju tonlistarmanna segja
ologlega dreifingu hafa litil sem engin ahrif & tonlistarionadinn, en ad peir sem dreifa
tonlistinni 6ldglega attu ad svara til saka. 43% listamanna segja ad 6logleg dreifing sé
ekki sleem fyrir listamenn, af pvi ad han hjalpar vid ad dreifa og kynna list peirra og
na til steerri &heyrendahops. Pessi hopur listamanna var algjorlega tviskiptur vardandi
skodun sina a 6léglegri dreifingu milli vina, p.e. hvort pad etti ad vera loglegt eda

6loglegt ad dreifa tonlist i gegnum Netid eda & skrifudum diskum.
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3. Breytingar a markadsstarfi

3.1. Samval s6lurada

Samval sblurada skiptist i fjora peetti; voru, verd, dreifingu og kynningu. Samval
sOlurdda er eitt af gunnhugtokum markadsfraedinnar og pad fyrsta sem litid er til pegar

vara er markadssett. | pessum kafla verda séluradar tonlistar Gtskyrdir

3.1.1. Varan og verd

Tonlist er seld i dkvednum formum sem taka breytingum i Kkjolfar tekninyjunga.
Vinylplotur og segulbandsspolur eru ekki seldar nema til safnara og
tonlistarahugamanna og eru einungis til i takmorkudu upplagi. Geisladiskurinn hefur
verid allsrddandi form til afspilunar, sidan um midjan niunda aratuginn. Med tilkomu
Netsins hefur umhverfid breyst. Stér hluti tonlistarvidskipta fer fram & stafreenu formi
i gegnum Netid. Um 21% af 6llum tekjum tonlistarionadar i heiminum er af sélu
stafreennar tonlistar. Geisladiskurinn er enn mest selda formid og um 75% af
heildartekjum idnadarins eru af sélu geisladiska (IFPI, 2009). Hann & p6 undir hgg
ad sxkja vegna stafreennar tonlistar, en sala geisladiska drést saman um 15,4% &
heimsvisu & milli aranna 2007 og 2008. A sama tima jokst sala & stafreenni tonlist um
24,1% (IFPI, 2009). S6kum pess ad eldra folk hefur ekki ennpd tileinkad sér ad eiga
vidskipti i gegnum Netid i jafn miklum meeli og yngri kynslédin eru p6 nokkur ar i ad
geisladiskurinn deyi ut sem stadall (Page, 2009a).

Samkveemt tolum fra RIAA (2009b) hefur sala & stafreenni tonlist i Bandarikjunum
aukist um 28% fra arinu 2007. A sama tima hefur sala & geisladiskum dregist saman
um 25%. Eins og sja ma a toflu 3-1 er talsverdur munur & solu stakra laga og
hljomplatna a Netinu. Um 65% af heildartekjum stafraennar solu er af sélu stakra laga.
HIjomplétur eru pvi dvinszlli hja notendum Netsins. Smaskifur, p.e. geisladiskar sem
innihalda einungis eitt eda fa 16g akvedins tonlistarmanns eda hljomsveitar, hafa

einnig fallid umtalsvert i s6lu.
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Tafla 3-1 Tonlistarsala arin 2007 og 2008 (RIAA, 2009b)

2007 Selda_r e_:i,ni_ngar ?I'e_lfju_r Kostnaéqr a einingu
(milljénir) (milljonir $) (i)
Stafreen 169 809,90 801,60 0,99
Smaskifur 2,60 12,20 4,69
Stafraenar hljomplétur 42,50 424,90 10,00
Geisladiskar 511,10 7452,30 14,58
2008 Seldar c_ei,n ingar fl'e_lqur Kostnaéu,r aeiningu
(milljo6nir) (milljonir $) (i%$)
Stafreen 16g 1033,00 1022,70 0,99
Smaskifur 0,70 3,50 5,00
Stafreenar hljomplétur 56,90 568,90 10,00
Geisladiskar 384,70 5471,30 14,22

Napster og adrar jafningjanetsiour hafa gert tonlistaridnadinum erfitt fyrir, enda erfitt
ad selja eitthvad sem neytendur geta fengid Okeypis. Samkeppnin sem
atgafufyrirteekin fa fra jafningjanetunum hefur valdio pvi ad verdi geisladiska hefur
verid haldid nidri og jafnvel farid leekkandi eins og sést & toflu 3-1. Samkvaemt télum
fra RIAA (2007) hefur verd a geisladiskum ekki fylgt verdlagi. Ekki er p6 haegt ad
tengja pessa lekkun einungis vid aukinni samkeppni, par sem kostnadur vid
framleidslu og dreifingu geisladiska fer einnig leekkandi. Engin verdsamkeppni hefur
verid & milli utgafufyrirteekja. RIAA gefur upp allar tolur i Gtreikningum sinum sem
leidbeinandi verd™. betta bendir til pess ad medlimir RIAA stundi nokkurskonar

verdsamrao.

Utgafufyrirtaekin eru i raun ekki i samkeppni vid hvert annad. Tonlist Iytur ekki somu
I6gmalum og adrar vorur, heldur l6gmalum skemmtanaidnadarins. Erfidara er ad
metta neytendamarkadinn fyrir skemmtun, o6likt 6drum vorum. Pegar neytandi
adhyllist &kvedna stefnu i tonlist, leetur hann sig litlu varda fra hvada atgafufyrirteki
tonlistin er. Hann hugsar fyrst og fremst um ténlistina. pott hann fjarfesti i einni
hljomplétu eru jafn miklar likur @ ad hann fjarfesti i annarri. Pannig getur ein

hljomplata ekki mettad porf neytandans fyrir tonlist nema timabundid.

4 e. suggested list prices
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Netid hefur einnig bodid neytendum upp & o&dyrari og audveldari kost i
tonlistarkaupum. Eins og sést & toflu 3-1 eru hljéomplétur sem keyptar eru & stafreenu
formi um fjorum og halfum dollara édyrari en & geisladiski. Stok 16g kosta einungis
um 1 dollar & rafrenu formi. Verdmunurinn milli stakra laga og hljomplatna verdur til
bess ad neytendur handvelja® frekar g6da eda godu l6gin, smellina, af plétunni i
stadinn fyrir ad kaupa hana i heild sinni og fa pannig morg 16g sem ekki eru jafn god.
HIjomplétur eru pvi ordnar nokkurskonar magnkaup i augum neytenda og innihalda

16g sem peir hafa engan ahuga & ad kaupa eda eiga.

Dreifiadilar & Netinu eru i samkeppni vid pl6tubudir og eru ad bjoda betur. Lg og
hljomplétur & stafreenu formi hafa po pann galla ad neytendur eiga tonlistina ekki &

fostu formi og geta pannig tapad henni vegna télvuvirusa eda annarra teeknibilana.

Netid hefur leekkad verd a ténlist, ekki einungis vegna samkeppni fra 6l6glegum
adilum, heldur einnig vegna minna umfangs og kostnadar i kringum flutning og
medhondlun vorunnar. Stafreena tonlist parf ekki ad prenta og skrifa & diska og
sendingarkostnadurinn er enginn. Stafreen tonlist er einungis afrit af frumriti sem
sOluadilinn geymir. S& kostnadur sem sparast endar ad einhverju leyti i vasa
vidskiptavina. Kostnadur peirra vid stafrena tonlist liggur adallega i
margmidlunarspilurum sem peir fjarfesta i til ad spila tonlistina. S& kostnadur myndi
ad visu falla til vegna peirrar tilhneigingar neytenda ad feera tonlist af geisladiskum

inn i télvur og inn & spilara.

3.1.2. Kynning

Adur hefur verid bent & prjar leidir til ad koma tonlist & framfzeri, p.e. til ad skapa
vitund og l16ngun hja neytendum. Pessar prjar leidir, Gtvarp, sjonvarp og tonleikar, eru
enn mikilvegur pattur i kynningu ténlistar og byggja ad mestu & ad leyfa
neytendanum ad prufa ténlistina. borf neytandans fyrir pessa prja peetti hefur po
dvinad pegar kemur ad uppgodtvun nys efnis. Tonlistarunnandi geeti verid buinn ad
heyra akvedid lag longu adur en pad kemst i spilun a Utvarpsstédvum. Fyrir
tonlistarmenn eru petta ekki lengur hlidarverdir freegdar og frama, heldur einungis leid

til a0 koma efni sinu enn frekar og betur a framfeeri.

15 e, cherry picking
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Ténlistarmenn eru mjog jakveedir i gard Netsins, eins og &dur hefur verid nefnt en
sifellt fleiri peirra nyta netveedingu neytenda til pess ad koma efni sinu & framfeeri.
Flestar hljomsveitir og tonlistarmenn eru med heimasidur sem per nota til ad tengjast
addaendum sinum enn frekar. Demé 16g eru notud til ad gefa adddendum smjorpefinn
af pvi sem hljomsveitir eru ad fara ad gefa Ut og gefur nyjum addaendum teekifeeri til

ad uppgodtva hljdmsveitina eda tonlistarmanninn.

Myspace var eitt af fyrstu afkveemum netvaedingar tonlistarmanna. Par geta peir sett
upp sidu par sem peir safna addaendum og leyfa peim ad hlusta & 16gin sin, skoda
myndir af hljomsveitinni, auglysa tonleikaferdir og annad. Ut fra Myspace var stofnad
utgafufyrirteekid Myspace records sem gefur Gt tonlist eftir tonlistarmenn sem n& négu
miklu fylgi og vinseldum innan sidunnar, en hafa engan plétusamning. (Myspace,
2006; DoshDosh, 2007)

Netid hefur an efa opnad tonlistarmonnum og atgefendum d&dyra og go6da
kynningarleid, hvort sem pad er til ad kynna nyjar hljéomsveitir eda koma peim eldri
enn betur a framferi. Auglysingarnar a Netinu eru édyrar og geta nad til fjolda manns.
Besta kynningarleidin sem skapast & Netinu mun p6 alltaf vera ord gétunnar®. Yngsta
kynslédin sem kéllud er stafrenir heimamenn’, eru peir sem nota Netid mest. Hin
notar heimasidur, Facebook og Youtube i sinu daglega lifi svo demi séu nefnd og
heldur pannig upp vidu tengslaneti. Hun hefur unun af ad tja skodanir sinar og deila
hugmyndum sinum med 6drum. Ténlist leikur par stért hlutverk og hun deilir henni i
gegnum pessar sidur med vinum sinum. Med pvi ad smella 6rfaum sinnum &
télvumusina er haegt ad deila tonlistarmyndbandi i gegnum Youtube & heimasidur vina
og kunningja. Pannig geta 16g notid gifurlegra vinsalda hja vinahopi, sem deila peim

sidan med 6drum vinum sinum i gegnum tengslanet sitt (McBride & Muhle, 2009).
Ogrun ténlistarmanna

In Rainbows er heitid & sjoundu hljomplétu hljomsveitarinnar Radiohead. Arid 2003
losnadi hljomsveitin undan samningi sinum vid Gtgafufyrirteekid EMI. 1 oktober arid
2007 gaf han In Rainbows Ut & Netinu. Pad gerdi hin p6 ekki & venjulegan hatt, heldur
gafu hana eda badu addaendur ad meta hversu mikils virdi han veeri peim. Med pvi ad

gefa plotuna at og selja beint til addaenda, for Radiohead i gamla farid sem

1% word of mouth
7 digital natives
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rokkhljomsveitir hafa verid i &rum saman, p.e. ad selja varninginn beint til vidskiptavina,
an milligdngu Utgafufyrirteekja. Uppateeki Radiohead leiddi einnig i ljos, ad pratt fyrir ad
ny plata sé sett i s6lu, parf ekki ad skapa eftirveentingu med auglysingum, vidtélum og
tonleikaferoum. Med pvi ad tengjast addaendum og lata pa fa pad sem peir vildu, Iét
Radiohead pa um ad auglysa sig. Platan fékk mikla umfjéllun. A fyrstu tveimur dégunum
hofou addéendur sott hana & heimasidu hljomsveitainnar 1,2 milljon sinnum og & einum
manudi var buid ad deila henni a jafningjnetsioum 2.3 milljon sinnum (Page & Garland,
2008; Fry, 2007). Hatindi velgengni plétunnar var ndd i byrjun ars 2008, pegar hin var
gefin Ut & geisladiski og lenti i fyrsta seeti & 6llum helstu vinseeldalistum (Page & Garland,
2008; DoshDosh, 2007)

Radiohead er ekki eina hljomsveitin sem hefur bodid plétu sina dkeypis & Netinu. Pad
sama gerdu Nine Inch Nails med plétu sina Year Zero. beir dreifdu henni i gegnum
netsiou sina og ba&du tonleikagesti ad hala henni nidur, i stad pess ad borga
utgafufyrirteekinu fyrir plétuna. Prince gerdi slikt hid sama & pessu sama ari og dreifdi
pl6tu sinni i gegnum The daily mail og i framhaldi auglysti hann 21 tonleika og seldist
upp a pa alla (DoshDosh, 2007; Fry, 2007).

Hljomsveitir hafa nytt sér Netid i t6luvert meira meli og gerdu pad langt & undan
Radiohead. Daemi eru um ad minni og eldri hljdmsveitir sem ekki njota jafn mikilla
vinsaelda og adur, dreifi og selji tonlist sina & Netinu til ad halda i addaendahop sinn
(Fry, 2007; McLeod, 2005). Netid hefur gefid tonlistarménnum mdoguleika a ad koma
tonlist sinni til neytenda sem &dur var talid 6mdgulegt. bessi uppateki hljdmsveita
syna peer breytingar sem ordid hafa & kynningu ténlistar. Tonlistarmenn eru farnir ad
tengjast adddendum sinum enn frekar i gegnum Netid. begar hljomsveitir njéta
samudar og ganga i lid med addaendum sinum, eins og fyrrnefnd daemi syna, er pad til
bess fallid ad styrkja tengsl peirra i milli og gefur til kynna ad samband ténlistarmanna

vid addaendur sina er pad samband sem skiptir mali innan tonlistaridonadarins.

3.1.3. Dreifing

[ rauninni eru jafningjanetsidur ad keppa vid Gtgéafufyrirteeki og hljomplétubGdir um
sama markadinn. Jafningjanetsiournar eru p6 ad hafa betur i barattunni. paer notfaera
sér oendanlegt hilluplass Netsins, bjoda vidskiptavinum sinum allt tonlistarsafnid, fra
endurreisnartonlist til nyatgefinna popplaga og upplagid er aldrei buid hja peim. par af

leidandi etti samkeppnin ad vera hverfandi. Ad visu er 6l6glegt ad nyta sér mest alla
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bjonustu peirra, en pad virdist ekki hindra neytendur. pad eru pé inn & milli 16ghlydnir
borgarar, sem leita til 16glegra adila, hvort sem pad er hljéomplétubdd, netverslun eda

ténlistarvefur.

[ upphafi netvaedingarinnar sau nokkrir adilar hversu vinsealar jafningjanetsidur voru
og Olikt utgafufyrirteekjunum nyttu peir sér teekifeerio og budu upp & l6glega valkosti.
Undanfarin &r hefur verid stédug aukning & l6glegum valméguleikum og eins og tafla
3-1 synir veltir sala & netinu fleiri hundrudé milljonum dala og pad einungis hja adilum
sem eru medlimir RIAA. Netverslanir, likt og Amazon sem adur seldu einungis
geisladiska, eru farnar ad selja tonlist & stafreenu formi. bad kom i 1jés ad mikil
eftirspurn var eftir stafrenum lI6gum & medal vidskiptavina Amazon.com, sem margir
hverjir neitudu ad leita annad. Pad skiladi fyrirteekinu mikilli ardsemi ad bjéda 16g a
stafreenu formi (Shemtob & Power, 2009). Tonlistarverslanir & Netinu eru ordnar mjog
margar, med mismikid urval af tonlist og mismunandi verdlag, sem hentar 6likum

vidskiptavinum.

Verslununum ma skipta i eftirfarandi flokka: Askriftarsidur, borgad pr. nidurhal sidur,

markadsmidadar sidur og magnkaupasiour (BPI, 2009b).

— Askriftarsidur eru peer vefsidur sem bjoda akvedid magn nidurhals fyrir
manadarlega upphad. Af pessum sidum ber helst ad nefna Napster og

eMusic.

— Borgad pr. nidurhal eru vefsidur par sem vidskiptavinurinn greidir
akvedna upphad fyrir hvert lag sem hann halar nidur. pPessi upphad er po
misjofn eftir I6gum en fer po adallega eftir vinseldum peirra. Auk pess
geta verid sérstok tilbod a I6gum. Flestar vefsidur bjoda upp a slikt, en

einna helst ber ad nefna iTunes store.

— Markadsmidadar verslanir eru vefsidur sem bjéda annadhvort askrift eda
borgad pr. nidurhal, eda badi. Pessar sidur einbeita sér ad markadshlutum
og selja einungis tonlist sem heyrir undir dkvednar tonlistarstefnur. A
bann hatt mida paer Urvalid sem paer bjoda upp a vid prongan markhop. Af
bessum vefsidum ber helst ad nefna Beatport sem selur techno og dans-
tonlist og eMusic sem selur tonlist fra sjalfstedu atgafufyrirteekjunum
(Beatport, 2009; eMusic, 2009).
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— Magnkaupasidur eru per vefsidur sem bjéda upp & tonlist med 6drum
vorum. Med pvi er att vid pad ad med kaupum a akvednu teki sem spilar
tonlist fylgir éendanlegt magn tonlistar, sem hegt er ad hala nidur af par
til gerdri vefsiou. Tveer slikar vorur er vert ad nefna, annars vegar Sony
Ericsson play now plus sima og hins vegar Comes with music fra Nokia
(Sony Ericsson, 2009; Nokia, 2007).

Flestar netverslanir og tonlistarsiour selja vorur i stykkjatali, hvort sem pad er eitt lag
eda heil hljomplata. Tonlistarsidan Spotify.com, dkvad p6 ad bjoda upp & tonlistina
Okeypis (Page, 2009a). Tdnlistarsidan virkar pannig ad allir sem skra sig sem notendur
geta streymt tonlistina i gegnum forrit & télvum sinum. Forritid virkar sem
tonlistarspilari a télvum vidkomandi. Med pvi ad hafa auglysingar & pessum
tonlistarspilara og & milli laga, getur vefsidan bodid upp & oOkeypis pjonustu fyrir
notendur sina. Auk pess er notendum bodid upp & ad kaupa adgang ad forritinu fyrir
manadarlega greidslu ad fjarhaed 9,99 evra og geta pannig losnad vid auglysingarnar. |
juli 2009, sex manudum eftir ad vefsidan opnadi, voru breskir notendur hennar ordnir
2,7 milljonir (Page, 2009a).

40% Breta yfir 12 ra kaupa tonlist. bad eru u.p.b. 23 milljonir. Medaleydsla peirra i
tonlistarkaup er 63 pund a ari. Skoda parf hversu miklar auglysingatekjur og
afnotagjold skapast af peim 2,7 milljonum sem nyta sér pjonustu sidunnar. Hvort su
fjarhaed er haerri eda leegri en 63 pund og hvort einhverjir peirra séu nyjir neytendur &
tonlistarmarkadnum. Hver og einn notandi sem greidir fyrir pjonustuna er &
arsgrundvelli virdi 120 evra. 63 pund eru um 70 evrur®® og pvi er hver notandi ad auka
tekjur af notkun vefsidunnar um 50 evrur, samanborid vid venjuleg tonlistarkaup. |
[josi pess ad pjonustan er notendum ad kostnadarlausu, er liklegt ad hin ladi ad pa
sem nyta daglega jafningjanetsidur. Auglysingatekjurnar sem skapast vegna peirra eru
par af leidandi tekjur sem annars myndu ekki falla markadarinum i skaut. Vinszldir
Spotify.com hafa sett nytt viomid hja tonlistarsioum & Netinu og nytt hugtak
medaltekjur & notanda'® gaeti verid lausnin vid sjéreningjavandanum sem

atgafufyrirteeki eru ad leita ad (Page, 2009a).

18 Midad vid gengid 1.1133 pann 11.01.10
9 6. Average Revenue Per User (ARPU)
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Peir valkostir vid tonlistarkaup sem nefndir voru hér ad framan eru allir 16glegir.
Pegar ny tekni kemur fram & sjénarsvidid reyna ymis fyrirteki ad nyta sér pa
maoguleika sem han hefur upp & ad bjoda. Petta matti glogglega sja pegar Netid for ad
verda sjalfsagdur hlutur & heimilum almennings. Hvert netfyrirteekid a feetur 68ru baud
vorur til solu. petta var hugmynd sem gat ekki brugdist. Einstaklingar purftu ekki
lengur ad fara Gt ar hasi til pess ad kaupa fot, rafteki, baekur og jafnvel mat.
netfyrirteeki voru pad vinsaelasta i byrjun aldarinnar og allir h6fdu trd a peim. En allt
kom fyrir ekki og netbolan sprakk pegar neytendur hoéfnudu pessum nyja
verslunarmata og héldu afram ad kaupa pessar vorur i verslunum, eins og peir hoféu

alltaf gert.

Morg fyrirteeki hafa nd nytt sér netteeknina til pess ad selja tonlist og neytendur eru
byrjadir ad bita & agnid. Engin tonlistarsolusida hefur pd notid jafn mikilla vinsalda
og iTunes store, sdlusida Apple tolvurisans. Apple var fyrsta fyrirteekid sem hof sélu &
tonlist & Netinu, gagngert i peim tilgangi ad selja kaupendum iPod margmidlunar-
spilarans Mp3 tonlistarskrar til pess ad hlada inn & hann og sporna um leid vid
6loglegu nidurhali af jafningjanetsioum. Apple fékk alla fjoru stéru Gtgafurisana til
lids vid sig og i juni 2008 hofdu selst yfir 5 milljardar laga i gegnum verslunina
(Apple inc, 2008; Shemtob & Power, 2009).

3.2.  Samanburdur gamla og nyja vidskiptalikansins

Adur fyrr var mjog erfitt fyrir tonlistarmenn ad koma sér a framfeeri. Athygli neytenda
var varin af fjorum hlidvéroum eins og &dur sagdi sem sau til pess ad sumir
tonlistarmenn fengju ekki pa athygli sem peir attu skilid. Til pess ad komast framhja
pessum hlidvéroum purftu tonlistarmenn mikid fjarmagn, fjarmagn sem var einungis i
hondum storra Gtgafufyrirteekja, sem & seinni hluta 20. aldarinnar stjérnudu frambodi
tonlistar med pessum hlidavéroum. Frambodid var takmarkad vid pad sem seinustu
hlidverdirnir, hljomplétubudirnar, téldu ad myndi seljast mest og veeri liklegast ad
greda a. Eftirspurn neytenda var pannig stjornad med tilbinum skorti (Leonhard,
2007). Neytendur purftu einfaldlega ad setta sig vid pad, ad ef peir vildu heyra
akvedna tonlist & akvednum timum, purftu peir ad kaupa hana eda bida eftir ad heyra

hana i dtvarpinu.

Neytendur vilja hafa val og getad stjérnad sinni neyslu. bessi vilji neytenda Gtskyrir
vinsaldir upptokutekni segulbandsspélunnar, geislaskrifara og stafraennar ténlistar.
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Oll pessi teekni veitti neytendum vald yfir sinni neyslu. peir gata skapad sina eigin
., mix-tape ““ segulbandsspélu hvort sem pad var med upptoku laga Ur Utvarpi eda af
vinylplétum, brennt geisladiska med sinum uppahaldslégum eda gert lagalista i

tolvum sinum.

Pegar ny tekni kemur til sdgunnar og feerir til vold innan tonlistaridnadarins hafa
utgéafufyrirteekin, sem valdhafar, avallt risid upp og métmelt, jafnvel komid & eda
breytt 10ggjof. Netid hefur svo sannarlega fert og jafnvel hrifsad voéldin fra
utgafufyrirtekjunum og fert neytendum pau aftur. I gegnum Netid hafa neytendur
uppgbtvad nyjar tonlistarstefnur og listamenn. Peir purfa ekki lengur ad hlusta &
Utvarpio til pess ad bida eftir akveonu lagi, heldur geta peir farid beint & heimasiou
hljomsveitarinnar eda tonlistarmannsins og hlustad a 16g i gegnum Netid.
Utgéfufyrirtaekin hafa pd enn talsvert vald og nota kynningaleidir sinar enn frekar til
ad skapa spennu og eftirspurn eftir tiltekinni tonlist. petta vald sést hvad mest 4 litilli
breytingu ,,long tail “ kirfunnar medal jafningjanetsiona.

3.2.1. ,,Long tail* kenningin

Arid 2004 birti ritstjori timaritsins Wired magazine, Chris Anderson, grein sem hét
., The long tail“. T greininni setti hann fram samnefnda kenningu, sem kvedur & um
bad ad ahrif Netsins a drvalio sem neytendum standi til boda valdi pvi ad vérur sem
eru ,,6vinseelar* geta skapad meiri tekjur en adur var talid mégulegt. Utgafufyrirtaeki
einbeita sér ad peim hljémplétum sem eru vinsalar og na akvedinni sélu og gera pvi
ovinselli eda eldri plotur 6faanlegar. Aukid Urval skapar marga litla markadshluta.
Eftirspurn eftir pessum &faanlegu plétum getur skapad auknar tekjur. bar sem
kostnadur vegna geymslu, dreifingar og sdlu i gegnum Netid er ad nalgast nall er
ekkert sem stendur i vegi fyrir pvi ad 6endanlegt hilluplass Netsins gefi neytendum
kost & pvi ad nalgast pad efni sem peir vilja. Pad er pvi engin porf & pvi fyrir fyrirteeki
ad beina 6llum sinum kroftum ad fjoldamarkadssetningu til ad tryggja tekjur sinar. |

einfoldu mali gengur kenningin Ut a pad ad selja ,, minna af meira“ (Anderson).

[ kénnun PRS for music (Page, 2009b) var long tail kenningin & jafningjanetsidum
skodud. Samkvamt kenningunni atti fjolbreytt Grval tonlistar ad leida til pess ad 95%
af henni valdi 80% af skraarskiptunum. par af leidandi ettu hin 20% skraarskiptanna

ad vera tilkomin vegna 5% tonlistarinnar, p.e. vinsalasta tonlistin.
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Kdnnunin leiddi i 1j6s ad 95% af tonlistinni a skraarskiptasidum veldur einungis 20%
af skraarskiptunum. Pad bendir til pess ad enn sé litill hluti tonlistar langvinsalastur
og enn hafa pessir litlu markadshlutar ekki skapast sem haldid er fram med
kenningunni. petta bendir til pess ad markadsstarf tgafufyrirteekjanna hafi enn anrif. I
rannsokninni var bent & pad ad sama tonlist, listamenn og hljomsveitir, skipa somu

seeti vinsaldalistanna jafnt hja I6glegum sem 6loglegum dreifiadilum.

[ juni 2008 voru 202 milljon tolvur tengdar vid jafningjanetsidur med einum eda
6drum heetti (Page, 2009b). Sama hvort litid er a jafningjanet sem 6gn eda teekifeeri, er
raunveruleikinn s, ad pau eru komin til ad vera og eru ordin hluti af
tonlistaridnadinum. Spurningar sem utgafufyrirteekin verda ad spyrja sig eru: Hvernig
getum vid grett & notendum jafningjanetssiona? Hvert er framtidar liftimavirdi

vidskiptavina® okkar og hverju erum vié tilbdin ad forna til ad auka par tekjur.

Liftimavirdi vidskiptavina er mjog misjafnt og fer allt eftir kauphegdun, liftima og
tryggd viokomandi (Farrell G. , 1999). Hugtakid er notad baedi um peningalegt virdi
sem vidskiptavinur skapar fyrirteki yfir liftima sinn sem og virdi sem
vidskiptavinurinn skapar med ordi gétunnar. Peningalegt virdi sem vidskiptavinurinn
getur skapad synir hversu mikid forna meetti til ad fa hann sem vidskiptavin. NG er
heil kynsl6d (yngri en 12 ara) ad alast upp sem pekkir ekkert annad en 6keypis tonlist
i gegnum Netid. Liftimavirdi peirra fyrir atgafufyrirteekin er pvi nall. EKki er haegt ad
etlast til ad pau taki upp kauphegdun foreldra sinna eda eldri kynsloda.
Utgafufyrirtaekin purfa pvi ad feera ymsar fornir til ad koma pessari kynslod i hop
vidskiptavina sinna. bau purfa ad taka upp kerfi sem virkar fyrir pau eins og pad sé

Okeypis en er pad i raun ekki (Page, 2009a).

| fjorda kafla verda framtidarhorfur ténlistarmarkadarins skodadar og hvada

maoguleika utgafufyrirteekin hafa til ad halda lifi.

3.3. Tekjur tonlistaridnadarins

Einn af premur hlidvéroum kynningar eru tonleikar. bar sem peir leika minnst hlutvert
i kynningu en er p6 gad leid til ad steekka addaendahdp hljomsveita eru peir hafdir sér
utan kynningarkaflans hér & undan. Tonleikar eru hluti af tekjustreymi tonlistarmanna

og tekjur af peim fara i flestum tilvikum beint til peirra, ad fradregnum kostnadi, en

20 Consumer lifetime value
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ekki til utgafufyrirteekja. Listamenn fa téluvert audveldari kynningu nd en hefur adur
verid. Ténlistarmenn lita & Netid sem leid til ad koma sér & framfeeri an pess ad fara i
gegnum utgafufyrirteekin og hlidverdina fjora. God kynning og vinsaldir leida af sér
steerri &0daendahdp. Steerri addaendahopur skapar meiri vinsaldir fyrir atburdi likt og
tonleika og leidir af sér aukna hljomplotusélu. Graf 3-1 hér ad nedan synir
heildartekjur tonlistarionadarins i Bretlandi.
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Graf 3-1: Heildartekjur tonlistarionadarins i Bretlandi skipt eftir tekjustofnum (Times Online
Labs, 2009)

Eins og grafid gefur til kynna hafa tekjur idnadarins aukist & seinustu fjorum arum.
Astaeda pess er vinsaldir tonleika. Ténleikahaldi er skipt nidur i tvo hluta & myndinni.
Steerri hlutinn er tekjur ténlistarmannsins og hitt, minni hlutinn, synir tekjur
tonleikahaldarans. Samkveaemt grafinu er hlutur tonleikahaldarans 20%. 80% fer sidan
til listamannsins eda hljomsveitar. Tekjur af tonleikahaldi jukust um 70% fra arinu
2004 til 2008 sem pyair gifurlega aukningu tekna hja tonlistarménnum. Toélunum fyrir
tekjurnar af tonleikahaldi er pé ekki skipt nidur eftir steerd tonleika né hvort paer komi

fra pekktum eda opekktum tonlistarménnum eda hljomsveitum.

Grafid sinir einnig pann gifurlega mun sem er & milli tekna Gtgafufyrirteekja og
listamanna. Mcleod (2005) bendir & ad tekjur tonlistarmanna af hverri seldri
hljomplétu séu einungis 14% en utgafufyrirtaekid taki hin 86%. Hann benti einnig & ad

tonlistarmenn pyrfi ad bera allan kostnad vid upptokur og hljédblondun. Samkvemt
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télum Times Online Labs (2009), sem fengnar eru fra BPI og PRS for music, er
hlutfall tonlistarmanna einungis 12,5% af heildartekjum af tonlistarsélu.

Grafid synir greinilega mismun tekna innan tonlistarionadarins en einnig ad tekjur
idnadarins eru ad aukast pratt fyrir gifurlega skerdingu tekna utgafufyrirtaekja. Arid
2008 voru tekjur af tonleikahaldi ordnar heerri en tekjur af tonlistarsolu.

38



4., Framtio tonlistarionadarins

4.1. Menningarleg proun

Neytendur eru ad skapa vandamal fyrir atgafufyrirtekin. 1onadur sem adur atti ekki i
neinum vandraedum med ad selja pl6tur, sér fram a gjaldprot vegna hegdunarbreytinga
pbeirra og aukins Urvals afpreyingarefnis. Hvad veldur pessari proun og hegdun hja
neytendanum? Er eina &steedan su ad tonlist sem peir purftu &dur ad borga fyrir er allt i

einu ordi dkeypis eda eru einhverjar adar undirliggjandi astedur?

Svorin er ad miklu leyti hegt ad rekja til svokalladrar Y kynsldoar eda
aldamotakynslodar, sem eru einstaklingar feddir i byrjun niunda aratugarins til
aldamota. bessi kynsléd er alin upp vid Otakmarkada valkosti og peegindi.
Einstaklingarnir eru sjalfsteedir og hvattir til pess ad sekjast eftir pvi sem peir vilja.
Langflestir eru nettengdir, eiga sima og télvur og komast a Facebook og Youtube hvar
sem er. Peir eru lausir undan hoftum skipulagdrar dagskrar og krefjast pess ad fa pad
sem peir vilja, pegar peir vilja. Flestir stunda samskipti sin i gegnum pau teki og
teekni sem peim standa til boda & hverjum tima. Pagindi og medvirkni skipta pa meira
mali en eignarhald (McBride & Muhle, 2009).

pad frelsi og tekninyjungar sem Y kynslédin hefur alist upp vid hefur gert pad ad
verkum ad han tekur frjalsu fledi og frambodi tonlistar opnum érmum. Hun laetur
ekki segja sér hvad hun megi og megi ekki gera enda von pvi ad Netid veiti frelsi fra
reglum pjodfélagsins. iPodar og geislaskrifarar hafa breytt hugsun peirra i gard
tonlistar og iPodar hafa ordid ad nokkurskonar tiskufyrirbrigdi. Neyslumynstur
almennings hefur einnig breyst verulega og a tonlist ni heima hvar sem er (Leonhard
& Kusek, 2005).

Adur en platan og plétuspilarinn komu til ségunnar var eina leidin fyrir almenning til
ad hlusta & tonlist ad fara & tonleika. Tonlistarmenn fengu greitt fyrir ad koma fram og
voru pvi ad selja pjonustu. pegar Gtgafufyrirteekin hofu ad taka upp tonlist a plétur

breyttist tonlist yfir i voru. I um hundrad ar byggdu atgafufyrirteekin afkomu sina &
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sOlu hljomplatna. Teekninyjungar 21. aldarinnar hafa brotio upp aldagamalt
vidskiptalikan tonlistarsolu og veitt neytendum aftur valdid yfir henni. A 6ld Netsins
bydst neytendum dendanlegt frambod ténlistar sem ekki hefur pekkst adur.
Landfradileg einangrun skiptir ekki lengur mali, pvi ténlist er nd faanleg um allan
heim i gegnum Netid. Neytandinn er ordinn beinn péatttakandi i tonlistaridnadinum
med pvi ad deila &liti sinu & tdnlistinni og tengja folkid i kringum sig vid hana.
Neytendur eru aftur farnir ad taka patt i peirri upplifun sem tonlist er. Pannig hefur

tonlist breyst fra pvi ad vera vara yfir i pjonustu (Leonhard, 2008).

4.2. Moguleikar utgafufyrirtekja

Vandamalio sem atgafufyrirteekin glima vid a ef til vill ekki einungis vid um pau,
heldur einnig tonlistarmennina. Peir eru lagstir i ,,feedukedjunni® og pvi hefur 611
skerding & tekjum mikil &hrif & afkomu peirra (McLeod, 2005; Henley, 2004).
Tonlistarionadurinn lifir p6 enn mjog godu lifi. Tonlist hefur aldrei verid jafn stor
hluti af lifi folks. Med iPoda og ferdatélvur fer almenningur allra sinna ferda med

tonlistarsafnid medferdis og talsverdum tima er eytt i neyslu tonlistar.

Utgéfufyrirtaekin virdast heyja strid vid alla i kringum sig, hvort sem pad eru
neytendurnir eda tdnlistarmennirnir sem segja Netid ekki hafa slem ahrif a
tonlistaridnadinn (Allen, 2009). | seinustu tilraunum sinum hafa pau reynt ad hafa
ahrif & 16ggjof ymissa landa, medal annars Frakklands og Bretlands. I gegnum arin
hafa pau verid ad yta & netpjonustuadila ad hafa eftirlit med pvi sem vidskiptavinir
beirra gera & Netinu og beita refsiadgerdum verdi peir uppvisir ad pvi ad stunda
6l6glegt nidurhald og dreifingu. betta hafa pjonustuadilarnir ekki viljad gera, pvi fyrir
utan pad ad vera storfellt brot & persénuvernd, er pad ekki i verkahring pjonustuadila
ad leika netlogreglu (Shemtob & Power, 2009). Utgafufyrirteekin hafa pvi leitad til
stjornvalda &kvedinna landa innan Evropu og reynt ad hafa ahrif a 16ggjof sem
pvingar pjonustuadilana til ad hafa eftirlit med notendum. Nylega reyndu
netpjonustufyrirteekin, Gtgafufyrirtekin, stjornvold og rétthafar ad komast ad
samkomulagi vardandi 6ldglega dreifingu i gegnum netid. | skyrslunni let's sell
recorded music (Shemtob & Power, 2009) sem breski hugmyndabankinn Music Tank
tok saman, eftir fund adilanna fjogurra, kom fram ad prjar leidir veeru ahrifarikastar til
bess ad koma i veg fyrir 6loglegt nidurhal. Sa fyrsta var pvingun eda hradsla, énnur
var freedsla og su pridja skdpun heillandi l16glegra pjénustuadila.

40



A undanférnum tiu arum hafa Gtgafufyrirteekin stundad hraedsluarodur og fraedslu i
miklum meli med mjdg takmoérkudum arangri. Rannsoknir syna ad otti einstaklinga
vid ad verda akeerdir fyrir hofundaréttalagabrot hafi ekki pau ahrif ad peir leiti frekar
til 16glegra adila, heldur geti pad jafnvel haft 6fug ahrif (Sinha & Mandel, 2008). pratt
fyrir pad hefur verid synt fram & ad moguleikinn & 16glegum valkostum dragi verulega
ar oldglegu nidurhali, sérstaklega pegar peir valkostir bjoda upp & fjolbreitt drval
tonlistar. Par sem komid hefur i 1jos ad pridji moguleikinn virdist virka, einbeitti
music tank sér sérstaklega ad honum og peim dkostum sem léglegir dreifiadilar hafa.
Hér ad ofan hefur verid tept a peim l6glegu leidum sem i bodi eru vid kaup a ténlist,
og er pvi vert ad skoda hverjir kostir peirra eru og hvada peetti 616glegu leidirnar hafa

fram yfir peer.

4.2.1. Okostir l6glegra pjonustuadila

Loglegir soluadilar & Netinu & bord vid iTunes store og eMusic bjoda upp & mikid
arval af tonlist, jafnvel milljonir laga. Um er ad raeda efni sem undir venjulegum
kringumstaedum er faanlegt i gegnum adrar dreifileidir, svo sem hljomplétubadir. A
hinn boginn er stor hluti af stafreenu efni ekki faanlegt i gegnum pessar leidir, til
demis outgefnar studio- eda tonleikaupptokur, endurgerdir gamalla laga og jafnvel
geisladiskar sem rétthafar gefa ekki ut lengur (Henley, 2004; Shemtob & Power,
2009). bessar fageetu atgafur eru pé allar faanlegar & jafningjanetsidum. beir sem
seekjast hvad mest eftir pessum sjaldgefu Gtgafum eru eldri neytendur. |
markadsrannsokn sem gerd var i Bretlandi ségdust 75% af peim sem voru 35 &ra og
eldri vera tilbunir til ad greida fyrir efni, ef pad veeri gert faanlegt i gegnum léglega
adila (Shemtob & Power, 2009). Af pessum nidurstddum ma draga pa alyktun ad petta
sé teekifaeri sem Utgafufyrirtekin geta nytt sér. Sannleikurinn er s& ad iTunes store,
sem er steersti s6luadili tonlistar & Netinu, bydur ekki upp & rval af eldri tonlist. pad
er til deemis ekki haegt ad kaupa 16g Bitlanna né AC/DC i gegnum verslunina. bessi
skortur & fjolbreytni loglegra dreifiadila er mjog frahrindandi og skerdir
samkeppnisstodu peirra toluvert, sérstaklega i ljosi pess ad i gegnum 6loglegar
dreifileidir getur neytandinn buist vid mjog mikilli fjolbreytni, sokum pess ad
addaendur akvedinna tonlistarstefna eru mjog viljugir til ad deila tonlist med 6drum
neytendum (Shemtob & Power, 2009).
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pad sem ologlegar dreifileidir hafa umfram ldglegar er sveigjanleiki. Loglegir
dreifiadilar selja fra fyrirteeki til neytenda (B2C) & medan 6l6glegir dreifiadilar dreifa
fra neytendum til neytenda (C2C). betta gefur neytendum peirra baedi meira taekifaeri
til ad koma ténlist sinni afram til annarra neytenda og 6drum neytendum teekifeeri til
ad bidja um eda sakjast eftir tonlist sem pa langar til ad eiga eda vantar. Oldglegir
dreifiadilar hafa inni & sinum vefsvaeedum 6ll pau 16g sem notendur peirra bjéda og pau
burfa ekki ad meta dkvednum vinsaldar- eda sélukrofum & sama hatt og 16g hja
I6glegu dreifiadilunum. bar af leidandi getur tonlist sem ekki hefur ndd naegum
vinseldum til ad vera i bodi hja léglegum dreifileidum verid i bodi & pessum

vefsvaedum fyrir hvern sem er, hvenzr sem er.

[ 63rum kafla var nefnd rannsokn par sem fram kom ad neytendur sem hala nidur efni,
gera pad adallega i peim tilgangi ad prufa 16gin. Peir hlusta jafnvel einungis & pau einu
sinni og henda peim sidan at af télvunni ef peim likar pau ekki. Flestar I6glegar
dreifileidir bjoda notendum upp & ad hlusta & 16g, en einungis brot af peim. Notendur
fa pvi ekki ad heyra lagid i heild sinni og geta jafnvel ekki tekid medvitada akvordun

um hvort peir vilji kaupa lagid og leita pa til 6ldglegra dreifiadila.

Gedi laga eru einnig vandamal. Gadi Mp3 skraa eru mismunandi eftir sterd peirra.
Léleg gadi heyrast jafnvel ekki i tolvuhatdlurum, en eru mjog greinileg i betri
hljomkerfum. Mp3 skréar eru ekki einu skrarnar sem i bodi eru fyrir neytendur. Margar
skrar bjoda upp a betri gaedi og fer pad allt eftir vilja og vana neytenda hverju peir
sekjast eftir. Flestir 16glegu dreifiadilanna bjoda einungis upp & eina tegund skréa, i
einni steerd. Ologlegir dreifiadilar geta hinsvegar bodid upp & akvedna tonlistarskra i

maorgum steerdum og gerdum (Shemtob & Power, 2009).

Pau atridi sem talin hafa verid upp hér ad framan geta 6ll leitt til pess ad pjénustan
heilli ekki eda feeli fra akvedna neytendur. Til ad geta skapad heillandi ldglegan

dreifiadla parf ad leitast vid ad hafa hann sem likastan 60l6glegu dreifiadilunum.

4.3. Tonlist sem pjonusta, ekki vara

Adferdir atgafufyrirtekja og rétthafasamtaka til ad meeta égninni sem ad peim stedjadi
mistokst algjorlega. Neytendur gleyptu vid 6endanlegu frambodi tonlistar og komust strax
upp a lag med ad nyta sér pad. Um leid og fyrsta 6gnin, Napster, var felld var tomid sem

myndadist fyllt af nyjum adilum. Vinsezldir peirra syndu svart & hvitu hid nyja
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neyslumynstur sem neytendur hofdu skapad sér. Utgafufyrirtaekin foru i mikla sokn, af
Otta vid ad missa tokin & neytendum, sem skapadi mikla andud medal neytenda i peirra
gard. | stadinn fyrir ad taka hinum nyja midli, Netinu, sem gifurlega 6heftu og 6nyttu
teekifeeri, hunsudu pau pad og 16gdu i mikla barattu vid ad pvinga neytendur til ad halda
gamla vidskiptalikaninu. Vilji neytenda er nokkud skyr og ,, tilraunir vtgadfufyrirteekjanna
til ad selja peim plast virkar ekki lengur** (Leonhard, 2008).

4.3.1. Flaeoi tonlistar

Margar hugmyndir eru uppi um pad hvernig tonlistarionadurinn & eftir ad lita at i
framtidinni. Eina peirra hefur bokahéfundurinn og bloggarinn Gerd Leonhard tekid upp a
sina arma og lofsamad i bokum sinum, fyrirlestrum og bloggi. Hugmynd hans um frjalst
fledi tonlistar eda Music like water er fengin Ur vidtali sem tekid var vid tonlistarmanninn

David Bowie og birtist i New York Times i juni 2002. bar segir hann ad:

,»Algjor breyting a 6llu sem vid héfum hingad til haldid um ténlist mun verda a
naestu 10 arum og ekkert mun geta stoppad pad. Eg sé enga astadu til ad halda pvi
fram ad pad muni ekki gerast. Eg hef fulla trG & pvi ad Utgéafuréttur, sem daemi,
muni ekki vera til eftir 10 ar, hofundaréttur og vitsmunaleg eign muni verda illa uti.

Tonlist & eftir ad verda eins og rennandi vatn eda rafmagn.*

Hann segir einnig ad pad eina einstaka sem a eftir ad vera fyrir tonlistarmenn séu
tonleikaferdaltg (Leonhard & Kusek, 2005).

Hugmyndir Leonhard ganga ekKki Gt a ad 6ll tonlist sé dkeypis og ad allir sttu ad deila
henni i gegnum Netid &n pess ad neinn fai greitt fyrir hana, heldur pvert & méti hid
gagnsteda. Hann bendir & ad ekki sé hagt ad fa folk til ad fara aftur ad greioa fyrir
tonlist i stykkjatali, heldur purfi ad greida fyrir hana sem pjonustu og mikilvaegt sé
fyrir Gtgafufyrirtzekin ad atta sig & pvi. Framtid atgafufyrirtekjanna liggur i
pjonustusamningum vid vidskiptavinina par sem hann hefur adgang ad 6takmdorkudu
arvali af tonlist, ekki fra hverju og einu utgafufyrirteeki, heldur allri tonlist sem til er.
Vidskiptavinurinn myndi sidan borga laga manadarlega upphad fyrir pessa pjonustu.
Til samanburdar bendir hann & ad folk geri petta pegar pad borgar vatnsreikninginn
eda rafmagnsreikninginn. Evropubuar eru enn vanari pessu en Bandarikjamenn, pvi i
maorgum rikjum Evropu borga ibuar fyrir rikisrekid sjonvarp. betta manadarlega gjald

myndi & endanum verda eins og hver annar hluti af lifi folks.
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Folki er upp til hépa mjog illa vid ad breyta ut af vananum og pvi er erfitt ad fa
einstaklinga sem eru vanir pvi ad seekja sitt efni i gegnum 6ldglegar dreifileidir til ad
skipta yfir i loglegar (Shemtob & Power, 2009). Utgafufyrirteekin geta pvi medal
annars fengid netpjonustuadilana til ad rukka vidskiptavini sina fyrir adgang ad tonlist
og haft pad gjald inn i méanadarreikningnum. b4 myndu 6l6glegu dreifileidirnar ekki
vera vandamal lengur. Med pessu méti myndu netpjonustufyrirtekin innheimta tekjur
fyrir utgafufyrirteekin og dreifa peim til peirra midad vid spilun eda notkun hvers lags.
Utgéfufyrirtekin fengju tekjur og listamenn myndu fa borgad i samraemi vid
vinsaldir. Onnur leid, eins og adur hefur verid bent &, er leidin sem Spotify.com for

b.e. ad rukka notendur og selja auglysingaplass.

4.4. Utgafufyrirtaeki framtidarinnar

Margir hafa bent & dkosti naverandi Gtgafufyrirteekja. Mcleod (2001; 2005) er t.d.
hardordur i gard peirra. Hann nefnir fjoImorg demi pess ad ténlistarmenn hafi verid
sviknir af utgafufyrirteekjum sinum og likir sambandi tonlistarfyrirteekja og listamanna
vid samband preelahaldara og preela. Don Henley (2004) medlimur The Eagles segir
atgafufyrirteekin sem eiga rétt a 1l6gum og plétum tonlistarmanna neita ad framleida
suma geisladiska og gefa pa ut. Heimsfreegar hljémsveitir a bord vid Smashing
Pumpkins hafa lent i pvi ad utgafufyrirtaeki neiti ad gefa Gt diska hljomsveitarinnar og
telji pa oOneytendavaena, sem aftur neyddi hljomsveitina til ad dreifa plétu sinni
Okeypis til addéenda (DoshDosh, 2007). bessi demi benda til mikillar reidi
tonlistarmanna i gard utgafufyrirteekja. sem eru pd einungis ad passa upp & eigin
velferd. pegar ein af hverjum tiu plétum skilar hagnadi, parf pessi eina ad borga upp

tapid sem skapast af hinum niu (McLeod, 2005).

Leonhard (2008) sér atgafufyrirteeki framtidarinnar fyrir sér sem tonlistarfyrirteeki.
Pau greda med tonlistarmanninum en ekki & honum. Pau munu leita uppi alvéru
listamenn sem gera efni sitt sjalfir og ferill og vinsaldir tonlistarmanna verdur i peirra
eigin hondum. Tonlist verdur eins og nd notud i kvikmyndir og auglysingar sem mun
skila storum hluta teknanna. Markmid tonlistarfyrirteekjanna verdur ad selja tonlistina
sem pjonustu. Fyrirteekin munu einbeita sér ad pvi ad na athygli markadarins, i stadinn

fyrir ad yta vérunni ad honum.

Tonlistarfyrirteeki framtidarinnar hegdar sér & allt annan hétt en Gtgafufyrirtaeki na. |

stadinn fyrir ad listamadurinn sé eign sem eykur verdmeti fyrirteekisins, munu
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listamennirnir hafa fullkomid listreent frelsi til tonlistarskdpunar. Med Gendanlegu
frambodi tonlistar hafa tonlistarfyrirteekin enga stjorn & markadnum og purfa ad reida

sig a athygli neytenda til ad verda sér uti um tekjur.

Storu utgafufyrirteekin purfa ad atta sig a pvi ad adur en pau komu til ségunnar var
tonlist stor idnadur. Tonlistarmenn fengu borgad fyrir ad skemmta folki. Tonlist mun
ekki deyja Ut eda hverfa ar Ilifi almennings pott geisladiskasala hetti eda
atgafufyrirteeki fari i prot. Samband neytenda og Utgafufyrirteekja hefur alltaf gengid
at a samlif beggja adila. Neytendur purftu & utgafufyrirteekjum ad halda til ad utvega
sér tonlist sem pau rukkudu sidan fyrir. Med tilkomu frjals flaedis tonlistar i gegnum
Netid hefur petta samband fudrad upp. Neytendur eru hefir til ad uppgétva og lera
sjalfir og purfa ekki lengur & leidsogn utgéafufyrirtekja ad halda. A undanférnum tiu
arum hafa atgafufyrirteeki reynt ad halda lifi i pessu dauda sambandi, en an arangurs.
Engin ein leid er hin eina rétta til ad laga astandid og med fleiri tekninyjungum mun
fjolbreytni i tonlistarsdlu aukast enn frekar (McBride & Muhle, 2009). bad eina sem
atgafufyrirteekin geta gert er ad adlaga sig ad breyttum adsteedum og fylgja flaedinu,
vera nyjungagjorn og veita folkinu sem ,,ddur var pekkt sem vidskiptavinir* valdid
aftur. (Leonhard, 2007)
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5.  Ténlistarmarkadurinn a Islandi

5.1. Taeeknivaeding Islendinga

Islendingar eru mjog teekniveeddir. T nyrri kénnun sem Hagstofan (2009) gerdi kemur
fram ad a 92% islenskra heimila eru télvur. Af peim eru 90% med nettengingu og
97% med hahradatengingu. Helmingur heimila i landinu er med tv sjonvarpsteeki eda
fleiri; 48% med flatskja, 82% med dvd spilara og 59% med mp3 spilara. Af pessum
tolum ma sja ad Islendingar eru mjog framarlega i tekniveedingu og eru ein

nettengdasta pjod i heimi (Miniwatts marketing group, 2009).

island hefur alla tid verid mjog einangrad land, en med tilkomu Netsins hefur pvi
tekist ad tengjast umheiminum sem aldrei fyrr. Netid er paegilegt i notkun og hefur

haft i for med sér miklar breytingar & hegdun almennings.

Einangrad og litid land byr ekki vid sému valkosti og vérudrval og sterri lond. |
pessum kafla verdur islenski tonlistarmarkadurinn greindur Gt fra sjonarhorni
vidskiptavinarins. Islensk tonlist verdur ekki skodud sérstaklega, heldur einungis

frambodid sem vidskiptavinir bua vid.

Nyjungagirni Islendinga er ekki eina é4steedan fyrir vinsaeeldum jafningjanetsiona &
islandi. Vid leitum mikid til Gtlanda til ad Utvega okkar tonlist, af pvi ad islenskar
dreifileidir bjoda ekki upp & hana. Jafningjanetsiour bjéda upp & urval sem litlar

hljomplétubUdir geta engan veginn keppt vid.

5.2. Fakeppni eda einokun?

Islendingar lifa vid fakeppni og jafnvel einokun pegar kemur ad tonlist. Eitt stort
fyrirteeki, Sena, er umbodsadili fyrir alla tonlist stéru atgafufyrirteekjanna fjogurra,
sem adur hafa verid nefnd (Sena, 2009). bad pydir ad Sena stjornar frambodi 70% -
80% erlendrar tonlistar & Islandi. Sena gefur einnig Gt islenska tonlist og er eigandi
utgafuréttar ad gridarlega storum hluta peirrar tonlistar sem einkennir islenska

tonlistarsdgu.
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Dreifileidir tonlistar & islandi eru orfaar. I fyrsta lagi er haegt ad kaupa tonlist i
plotubld. A islandi er trval pl6tubuda litid og ber par helst ad nefna Skifuna sem er
steerst, en einnig eru litlar safnarablUdir og sérverslanir likt og 12 tonar. Margar
matvorubudir & bord vid Hagkaup, Bonus og Noatun selja vinsalustu islensku og
erlendu diskana & medan vinseldir peirra eru sem mestar. bar ad auki er hagt ad
nalgast tonlist i gegnum par til gerdar islenskar netsidur sem eru tveer i augnablikinu,
gogoyoko.com og tonlist.is. Pessar sidur eru mjog Olikar ad pvi leyti ad
gogoyoko.com bydur einungis upp & islenska tonlist og 4godinn af sélunni rennur
beint i vasa tonlistarmannsins & medan tonlist.is virkar eins og adrar tonlistarsdlusiour
(s.s. iTunes) og bydur upp & mikid arval islenskrar og erlendrar ténlistar. Tonlist.is
bydur einnig upp a askriftarpjonustu sem leyfir notandanum ad bua til lagalista sem
heegt er ad spila beint af Netinu, en einnig er haegt ad kaupa stok 16g og hljomplétur a

stafreenu formi (D3; gogoyoko, 2010).

Tveer steerstu islensku dreifileidirnar, netverslunin tonlist.is og hljomplétubddin Skifan
eru i eigu Senu. Sena dreifir einnig hljomplétum i matvoruverslanir. Sena, sem er eitt
steersta afpreyingarfyrirtaeki & Islandi, stjornar pvi mest 6llu frambodinu og sterstu

dreifileiounum.

Kynning tonlistar er eins og adur sagdi i hodndum Gtvarpsstddva og
tonlistarmyndbandsstddva. Nokkrar Gtvarpsstédvar eru & Islandi. Tveer peirra, Ras 1
og Rés 2, eru i eigu almennings i gegnum Rikisttvarpid ohf. Nokkrar eru i eigu
sjalfsteedra adila og ber par helst ad nefna Kanann og Utvarp Ségu. Stor hluti
Utvarpsstodva & Islandi, p.e. Bylgjan, FM957, Léttbylgjan, Gullbylgjan og X-id, eru i
eigu 365 midla. Samkvamt tolum fra Capacent®! (2009) voru Rés 1 og Ras 2 saman
med i kringum 40-50% af allri Gtvarpshlustun. Bylgjan er med yfir 30% hlustun og
bvi vinsalasta Utvarpsstdd landsins. Minni hlustun var & Léttbylgjuna eda i kringum
7%, FM957 um 6% og X-id um pad bil 2%. 365 midlar eiga einnig NovaTV sem er

eina tonlistarmyndbandsstédin & Islandi.

365 midlar og Sena hafa pvi gifurlegt vald pegar kemur ad pvi ad mota tonlistarsmekk

islendinga. begar dreifing og kynning er ad mestu leyti a hondum tveggja adila

2L Hofundur telur rannsékn Capacent ekki gefa raunhaefa mynd af ténlistarmarkadinum pvi ekki eru
allir adilar & markadinum skodadir.
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myndast, likt og &dur sagdi, brenglud mynd af tonlistarmarkadnum. Neytendur heyra

0g sja einungis pad sem pessi fyrirteeki bjéda upp a.

Islenskur tonlistarmarkadur er mjog fjolbreyttur. Vid hofum mikid af gédum
tonlistarménnum og meira ad segja nokkra heimspekkta, likt og songkonuna Bjork og
hljémsveitina Sigurrés. Einn dreifiadili 4 Islandi sér um dreifingu og solu tonlistar
sjélfsteedu utgafufyrirteekjanna og er pad 12 ténar. Fyrirtaekio sér allt i senn um atgafu

tonlistar, dreifingu og sélu.

5.3. Island i samanburdi vid umheiminn

Islenskur tonlistaridnadur glimir vid sému vandamal og tonlistaridnadurinn i 68rum
I6ndum. Jafningjanetssidur valda pvi ad utgafufyrirteekin verda af gifurlegum tekjum.
Islensk rétthafasamtok hafa po ekki gengid jafnlangt og rétthafasamtok Evropu og
farid ad hundelta notendur pessara sidna, heldur einungis gengid ad eigendum peirra.
Tvo mal sem varda hofundaréttarlagabrot vegna jafningjanetsidna hafa verid rekin
fyrir islenskum démstélum og lauk peim badum med domum. Margar serislenskar
jafningjanetsiour hafa verid settar & fét og hefur gengido misvel ad halda peim opnum.
Undanfarid hefur po verido akvedid samkomulag milli rétthafa og eigenda
jafningjanetsiona um ad fjarlegja islenskt efni, svo sem ténlist, kvikmyndir og annad
slikt, til pess ad vernda islenska adila (Fréttabladio, 2009).
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6. Nidurstdoour

Saga utgéafufyrirteekjanna hefur einkennst af tekninyjungum. Upptokuteknin undir
lok 19. aldar afladi peim tekna med fjoldaframleiddri tonlist sem skemmti gestum a
bérum og veitingastodum. Plotur veittu folki eignarhaldi yfir tonlistinni. Utvarpid
gerdi almenningi kleift ad njéta peirra fjolbreytni sem idnadurinn hafdi upp & ad bjoda
og segulbandsteknin gerdi folki sidan mogulegt ad taka upp tonlist.
Geisladiskataeknin feerdi almenningi tonlist i betri geedum og a hentugra formi. bratt
fyrir dreemar vidtokur almennings a pessari nyju tekni var geisladiskurinn ordinn

allsrddandi undir lok 9. &ratugarins.

Almenningi hefur avallt verid treyst fyrir pvi ad taka upp tekinyjungar af sjalfsdadum.
Geisladisknum var hins vegar komid ad med tilbanum skorti svipad og
utgafufyrirteekin hofou adur skapad med tdnlist. Skorturinn leiddi til pvingadrar

upptoku geisladisksins sem stadals.

Geisladiskar hafa p6 pann galla ad eigendum peirra gefst kostur a ad setja efnid af
beim inn & tolvu. I gegnum télvuna er haegt ad fjolfalda efnid i formi Mp3 skraa
dendanlega oft. Med Netinu gafst peim sem attu geisladisk frelsi til ad dreifa peim
hvert sem er & veraldarvefnum. Utgafufyrirteekjunum vard ekki ljost fyrr en i byrjun
aldarinnar hversu mikil 6gn frjalst fleedi tonlistar var ordin. ba hafdi Napster forritid
dreift tonlist til mjog viljugra netnotenda sem allir toku henni med opnum érmum. |
um aratug hafa atgafufyrirteekin verid ad horfa fram & gifurlegan samdratt i solu

geisladiska og er sjoreeningjum sem leika lausum hala a Netinu kennt um &standid.

Freedimenn eru ekki a einu mali um hversu mikil ahrif sjoreningjastarfsemin hefur a
tonlistarionadinn, en oOneitanlega hefur han haft einhver ahrif. Vidskiptaumhverfi
atgafufyrirteekjanna hefur tekid miklum og snéggum breytingum undanfarin ar.
Frambodi tonlistar var adur stjornad af hlidvordunum fjorum; Gtvarpi, sjonvarpi,
tonleikum og plétubtdum, sem nu hafa litil sem engin vold. Neytendur sem adur fyrr
attu ekki annarra kosta vol en ad leita til Gtgafufyrirteekjanna til ad fullnaegja porf sinni
fyrir tonlist, stendur na til boda 6endanlegt frambod ténlistar i gegnum Netid.
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Ekki er eingbngu haegt ad rekja tekjufall atgéafufyrirteekjanna til netnotkunar og
gleepsamlegrar hegdunar neytenda. Samkeppni hefur aukist gifurlega & sidustu arum
0g pé sérstaklega i skemmtanaidnadinum. Rannsoknir syna ad tonlistaridnadurinn er
eina greinin innan skemmtanaionadarins sem hefur purft ad glima vio samdratt i
tekjum. Baoi kvikmynda- og tolvuleikjasala jokst &rid 2008. Skemmtanaidnadurinn

samanstendur af adilum sem allir keppa um takmarkada athygli neytenda.

Synt hefur verid fram 4 ad petta vandamal & einungis vid um Gtgafufyrirteekin. A
seinustu arum hafa tekjur af tonleikahaldi aukist gifurlega og eru ordnar harri en
tekjur af s6lu tonlistar. Vandamal tonlistarionadarins  liggur pvi  hja
utgéafufyrirteekjunum og hvernig pau hafa vanreekt ad mata pérfum neytenda.

Menningarleg breyting hefur ordid medal neytenda sidan Netid hasladi sér voll a
heimilum peirra. Neytendur eru med teeknina i hondum sér hvert sem peir fara. Simar,
fartolvur og margmidlunarspilarar gera peim kleift ad komast a Netid hvar sem er og
padan geta peir uppfyllt sina félagslegu porf. beir streyma ténlist, myndbdndum og
jafnvel heilu sjénvarpspattunum i gegnum pessi teeki og eru pannig frjalsir undan oki

skipulagdrar dagskrar.

Framtio utgafufyrirteekjanna liggur ekki i pvi ad halda afram ad selja neytendum
voruna a sama formi og pau hafa gert fra upphafi. Neytendur hafa valid adra leid til ad
komast yfir ténlist sina og pad er i gegnum Netid. Neytendur vilja meta skyndiporf
fyrir akvedna tonlist og ekki vera takmarkadir af eignarhaldi eda skorti. Peir tengjast
tonlist persénulegum béndum og pa skipta lagaflekjur hofundaréttar litlu mali. Frjalst
fledi tonlistar er framtidin & pessum markadi, par sem utgafufyrirteeki og
tonlistarmenn keppast um takmarkada athygli neytenda. Framtidin liggur i tekninni

sem hof hugarfarsbreytingu medal neytenda, en ekki i takmdrkun hennar.
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